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บทบรรณาธิการ 
 

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน ฉบับนี้เปนปท่ี 8 ฉบับท่ี 6 ประจำเดือน
มิถุนายน พ.ศ. 2565 ท่ีไดรับรองคณุภาพวารสารจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (Thai Journal 
Citation Index-TCI) เพื่อรักษาคุณภาพของบทความใหเปนไปตามเง่ือนไขและกติกาสากล กอง
บรรณาธิการไดพิจารณาบทความโดยเสนอบทความตอคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิกล่ันกรอง (Peer 
Review) พิจารณาตรวจแกไขเพื่อความสมบูรณของบทความกอนการลงตีพิมพเพื่อคัดเลือกและ
กล่ันกรองบทความใหเกิดความความสมบูรณและมีคุณภาพมากท่ีสุด เพื่อควรคาแกการตีพิมพเผยแพร 
และเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดทางวิชาการและเพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพทางดานการสรางสรรค
ผลงานทางวชิาการ 

สำหรับเนื้อหาของวารสารฉบับนี้ถือไดวามีความโดดเดนท่ีเนนกระบวนการวิจัยท่ีเขมขน 
ประกอบไปดวยจำนวนบทความท้ัง 34 บทความ โดยภาพรวมหลักเปนการพัฒนาจากงานวิจัยท่ีศึกษา
กรณีเฉพาะ (Case Study) ท่ีแตละบทความไดเนนกระบวนการวิจัยเชิงลึกในหลายรูปแบบท้ังใน
รูปแบบของการสนทนากลุมการสอบถาม และการสัมภาษณ ประกอบกับบทความสวนใหญแสดงถึง
การทำงานรวมกันของผูนิพนธในลักษณะทีมงาน ทำใหบทความมีความละเอียดรอบคอบถ่ีถวน มีการ
วิเคราะหปญหาและขอเสนอแนะไดอยางสมบูรณนาสนใจ ขอขอบคุณคณาจารย นักศึกษา และผูสนใจ
ท่ัวไปทุกทานท่ีใหความสนใจรวมสงบทความเผยแพร ในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรม
ทองถ่ิน และขอขอบคุณกองบรรณาธิการ ผูทรงคุณวุฒิพิจารณากล่ันกรองบทความทุกทานมา ณ 
โอกาสนี้    

 
 
          
 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนวุัต กระสังข  
บรรณาธกิาร 
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คณะกรรมการกลั่นกรองบทความ (Peer Reviewers) (2) 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความ
รับผิดชอบตอสังคมขององคกร ในพ้ืนท่ีอุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธรและศูนยพลังงานเพ่ือ
สิ่งแวดลอม อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี ดวยการวิจัยเชิงคุณภาพรวมกับการวิจัยเชิงปริมาณ โดย
ศึกษาและรวบรวมขอมูลเก่ียวกับบริบทพ้ืนท่ี สัมภาษณความตองการของเจาของแหลงทองเท่ียว
และความตองการของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการพัฒนาคูมือทองเท่ียวในโครงการ แลวทำการพัฒนา
คูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร และประเมินความพึง
พอใจของนักทองเท่ียวท่ีมีตอคูมือทองเท่ียวโดยใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูล และ
วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย
พบวา เจาของแหลงทองเท่ียวตองการคูมือทองเท่ียวสำหรับใหรายละเอียดโครงการนักอนุรักษท่ีมี
ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรแกนักทองเท่ียว โดยมีขนาดท่ีเหมาะสำหรับการพกพาไดสะดวก 
ในขณะท่ีนักทองเท่ียวตองการทราบรายละเอียดและคาใชจายของโครงการจากคูมือทองเท่ียว 
จากนั้น พัฒนาคูมือทองเท่ียวโดยวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานและศึกษารูปแบบและวิธีการจัดทำคูมือจาก
ขอมูลทุติยภูมิ แลวใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเพ่ือใหพรอมสำหรับการนำไปใชกับนักทองเท่ียวกลุม
ทดลอง จำนวน 30 คน โดยนักทองเท่ียวกลุมทดลอง มีความพึงพอใจตอคูมือทองเท่ียวโครงการนัก
อนุรักษ ท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรภาพรวมในระดับ มาก (3.65) โดยมีความ 
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พึงพอใจตอการจัดภาพ ลักษณะภาษาท่ีใช การจัดรูปเลม มากท่ีสุด รองลงมาไดแก คุณคาของคูมือ
ทองเท่ียว และเนื้อหาสาระของคูมือทองเท่ียว ตามลำดับ 
คำสำคัญ (Keywords): การพัฒนา; นวัตกรรมการทองเท่ียว; คูมือทองเท่ียว  
 
Abstract 
 The purpose of this research was to develop a guidebook for the 
Corporate Social Responsibility Conservationist Project (CSRC) at the Sirindhorn 
International Environmental Park and Energy for Environment Center, Cha-am 
district, Petchaburi province using qualitative and quantitative research. Study and 
collect data of area content, interview the needs of the officer and tourist for 
having the CSRC project guidebook were performed and the guidebook are 
developed using those data. Questionnaire was used for tourist satisfaction towards 
the CSRC project guidebook evaluation and the data were analyzed by descriptive 
statistics, percentage, mean and standard deviation. The research results showed 
that the Sirindhorn International Environmental Park and Energy for Environment 
Center need a guidebook for giving the project detail to tourist in a pocket book 
side while tourist needs to know the project detail and activity expenditure from 
the guidebook. The guidebook was developed by analyzing general information of 
the area and studying the guidebook pattern and processing from several sources, 
then the guidebook was ready to use after proving by the experts. 30 experimental 
tourists used the CSRC project guidebook and showed their satisfaction toward the 
guidebook at high level (3.65) by satisfied toward photo arrangement, language 
usage, book formatting, value and guidebook content in sequencing. 
Keywords: Development; Tourism Innovation; Travel Guidebook  
 
บทนำ (Introduction) 
 อุตสาหกรรมการทองเท่ียวถือไดวามีความสำคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ โดย
การทองเท่ียวกอใหเกิดรายไดในรูปของเงินตราตางประเทศ ชวยในการปรับดุลการชำระเงิน และ
สรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจ สถานการณการทองเท่ียวในปจจุบันของประเทศไทยกำลัง
ขับเคลื่อนเขาสูยุค THAILAND 4.0 ซ่ึงตองการปรับเปลี่ยนโครงสรางเศรษฐกิจไปสู Value-Based 
Economy หรือ เศรษฐกิจขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม ท่ีเปลี่ยนจากการผลิตสินคา “โภคภัณฑ” ไปสู
เชิง “นวัตกรรม” เปลี่ยนจากการขับเคลื่อนประเทศดวยภาคอุตสาหกรรม ไปสูการขับเคลื่อนดวย
เทคโนโลยี ความคิดสรางสรรค และนวัตกรรม และ เปลี่ยนจากการเนนภาคการผลิตสินคาไปสูการ
บริการมากข้ึน โดยโลกยุคใหมนวัตกรรมการสื่อสาร (Innovative Communication) เปนอีกปจจัย
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หนึ่งท่ีจะชวยในการขับเคลื่อนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทุกระดับอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะธุรกิจภาค
บริการซ่ึงมีอุตสาหกรรมการทองเท่ียวเปนบริการหลักท่ีทำใหรายไดใหกับประเทศไทยซ่ึงในป พ.ศ. 
2560 มีนักทองเท่ียวตางชาติท้ังหมดท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวในประเทศไทย 35.13 ลานคน 
เพ่ิมข้ึนรอยละ 7.79 จากป 2559 และมีรายไดจากนักทองเท่ียวตางชาติ 1.82 ลานลานบาทเพ่ิมข้ึน
จากป พ.ศ. 2559 รอยละ 9.79 (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2560) ประเทศไทยเปนจุดหมาย
ปลายทางทางการทองเท่ียวนักทองเท่ียวท่ัวโลกใหความสนใจ การสงเสริมและเพ่ิมมูลคาของ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวจึงเปนประเด็นท่ีทุกฝายตองใหความสนใจและเรงพัฒนารวมกัน
โดยเฉพาะการสงเสริมและพัฒนานวัตกรรมการสื่อสารรูปแบบตางๆ เพ่ือนำมาใชในการเพ่ิมมูลคา
ใหกับตลาดอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ทุกคนสามารถเขาถึงสินคาและบริการท่ัวโลกไดอยางรวดเร็ว
ผานรูปแบบการสื่อสารตางๆ เชน เว็บไซต แอพพลิเคชั่น สื่อสังคมออนไลน ระบบการซ้ือขาย
ออนไลน ผูประกอบการสามารถใชเทคโนโลยีในการนำเสนอแหลงทองเท่ียวใหนาสนใจ มีภาพถาย วีดี
ทัศนแนะนำสถานท่ีทองเท่ียวจริง และการใชเทคโนโลยีในการสรางจุดขายและความแตกตางของแหลง
ทองเท่ียว นวัตกรรมจึงเปนทางเลือกหนึ่งท่ีชวยใหตลาดและผูประกอบการไดเปนอยางดี ไมวาจะเปน
การนำเสนอโปรแกรมการทองเท่ียวผานเว็บไซต เว็บบล็อก เครือขายสังคม แอพพลิเคชั่น พิพิธภัณฑ
เสมือนจริง เทคโนโลยีเสมือน และคิวอารโคด ซ่ึงเรียกวา อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 4.0 (กาญจนนภา 
พงศพนรัตน, 2560)  
 อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธร ไดรับการจัดตั้งข้ึน ณ คายพระรามหก อำเภอชะอำ 
จังหวัดเพชรบุรี เพ่ือนอมเกลาฯ ถวายสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจากรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี ในวโรกาสท่ีเจริญพระชนมายุครบ 4 รอบ ในปพุทธศักราช 2546 โดยมี
แนวทางในการดำเนินการตามแนวพระราชดำริและพระราชกรณียกิจท่ีไดเสด็จพระราชดำเนินมา
ทรงงานในบริเวณคายพระรามหก เปนแนวทางในการดำเนินงานใหอุทยานฯ เปนเสมือนพิพิธภัณฑ
ธรรมชาติท่ีมีชีวิต โดยมุงหวังวาเม่ืออุทยานฯ แหงนี้เสร็จสมบูรณแลว จะเปนสถานท่ีเผยแพรพระ
เกียรติคุณและพระปรีชาสามารถในดานการอนุรักษ ธรรมชาติสิ่งแวดลอม ประวัติศาสตร และ
ศิลปวัฒนธรรมใหเปนท่ีประจักษท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศ  และจะเปนสถานท่ีศึกษาหา
ความรูทางดานการฟนฟูปาชายเลน ปาชายหาด ปาเบญจพรรณ และท่ีอยูอาศัยของสัตวนานาชนิด 
ตลอดจนเปนสถานท่ีสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศและเชิงประวัติศาสตรอันทรงคุณคาของประเทศ
ไทยและของโลก  
 ภายในอุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธร จัดใหมีกิจกรรมศึกษาเรียนรูและสิ่งอำนวย
ความสะดวกสำหรับการเยี่ยมชม โดยมีนิทรรศการสวนพลังงาน องคการจัดการน้ำเสีย เสนทาง
ศึกษาธรรมชาติปาชายเลน กิจกรรมฝกอบรมความรูเก่ียวกับสิ่งแวดลอม บริการอาหารและท่ีพัก 
และกิจกรรมโครงการนักอนุรักษสองมือหนึ่งใจคืนชีวิตสูธรรมชาติ เปนกิจกรรมปลูกปา ปลอยพันธุ
สัตวน้ำ เพ่ือใหทุกคนตระหนักถึงความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม โดยในป พ.ศ.2562 มี
ผูสนใจเขาเยี่ยมชมอุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธรเปนจำนวนมาก ท้ังในรูปแบบการเยี่ยมชม
เปนหมูคณะมากวา 10 คน และแบบกลุมเล็ก 2-5 คน ในลักษณะครอบครัวหรือกลุมเพ่ือนท่ี
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ตองการความเปนสวนบุคคล ซ่ึงมีความประสงคเขารวมกิจกรรมโครงการนักอนุรักษ สองมือ หนึ่งใจ 
คืนชีวิตสูธรรมชาติ แตไมทราบขอมูลเบื้องตนในการเขารวมกิจกรรม รวมท้ัง การปฏิบัติตนในการ
ทำกิจกรรม โดยทางเลือกหนึ่งในการใหขอมูลเก่ียวกับการเขารวมกิจกรรมโครงการ โดยการใชคูมือ
ท่ีนักทองเท่ียวสามารถรับทราบขอมูลรายละเอียดตางๆ ได  รวมท้ั ง การใช คู มือเปนสื่ อ
ประชาสัมพันธกิจกรรมของอุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธร นอกจากนั้น คูมือยังสามารถสื่อ
ความหมายใหนักทองเท่ียวไดเรียนรู สงผลตอการสรางจิตสำนึกในการอนุรักษและลดผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอม ไมเพียงในพ้ืนท่ีอุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธรเทานั้น ยังเปนการปลูกฝงแนวคิด 
การอนุรักษสิ่งแวดลอมใหนักทองเท่ียวนำไปปฏิบัติในพ้ืนท่ีอ่ืนๆ ดวย 
 จากประโยชนในดานการอนุรักษสิ่งแวดลอมท่ีเปนผลจากการเขารวมกิจกรรมโครงการ
ตางๆ ของอุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธร ท่ีสามารถใชสื่อเพ่ือเปนตัวกลางใหนักทองเท่ียวได
เขาใจและปฏิบัติตาม ในรูปแบบของคูมือทองเท่ียว ซ่ึงอุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธร ยังไมมี
คูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร ผูวิจัยจึงมีแนวคิดใน
การพัฒนาคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร เพ่ือเปนสื่อ
อำนวยความสะดวกในการเขารวมกิจกรรม และสรางความเขาใจในการอนุรักษสิ่งแวดลอม รวมถึง 
การประชาสัมพันธกิจกรรมโครงการ ซ่ึงนอกจากจะสรางประโยชนใหกับอุทยานสิ่งแวดลอม
นานาชาติสิรินธรและศูนยพลังงานเพ่ือสิ่งแวดลอมแลว ยังชวยสรางจิตสำนึกการอนุรักษสิ่งแวดลอม
ใหเกิดกับนักทองเท่ียว ซ่ึงสงจะผลตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประเทศและของโลกตอไปอีกดวย 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาขอมูลพ้ืนฐานและความตองการในการพัฒนาคูมือทองเท่ียวในโครงการนัก
อนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร ณ อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธรและศูนย
พลังงานเพ่ือสิ่งแวดลอม อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 
 2. เพ่ือพัฒนาคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมของ
องคกร ณ อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธรและศูนยพลังงานเพ่ือสิ่งแวดลอม อำเภอชะอำ 
จังหวัดเพชรบุรี 
 3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความ
รับผิดชอบตอสังคมขององคกร ณ อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธรและศูนยพลังงานเพ่ือ
สิ่งแวดลอม อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.1 วัตถุประสงคขอท่ี 1 เพ่ือศึกษาขอมูลพ้ืนฐานและความตองการในการพัฒนาคูมือ
ทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร ณ อุทยานสิ่งแวดลอม
นานาชาติสิรินธรและศูนยพลังงานเพ่ือสิ่งแวดลอม อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 
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 1.1.1 ประชากร เปนเจาหนาท่ีท่ีมีสวนรับผิดชอบในการพัฒนาคูมือทองเท่ียวในโครงการ
นักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร ณ อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธรและศูนย
พลังงานเพ่ือสิ่งแวดลอม อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 
 1.1.2 กลุมตัวอยาง ผู วิจัยใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (purposive 
sampling) ผู ให ขอ มูลหลัก (key informants) ท่ี มี คุณสมบั ติ เปนบุคคล ท่ี เชี่ ยวชาญและมี
ประสบการณเพ่ือจะไดมาซ่ึงขอมูลท่ีตรงประเด็นการวิจัยและถูกตองครบถวน จำนวนท้ังสิ้น 3 คน 
 1.2 วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือพัฒนาคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความ
รับผิดชอบตอสังคมขององคกร ณ อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธรและศูนยพลังงานเพ่ือ
สิ่งแวดลอม อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 
 1.2.1 ประชากร เปนเจาหนาท่ีท่ีมีสวนรับผิดชอบในการพัฒนาคูมือทองเท่ียวในโครงการ
นักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร ณ อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธรและศูนย
พลังงานเพ่ือสิ่งแวดลอม อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 
 1.2.2 กลุมตัวอยาง เปนเจาหนาท่ีท่ีมีสวนรับชอบในการทำกิจกรรมโครงการนักอนุรักษท่ี
มีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรและผูวิจัย จำนวนท้ังสิ้น 8 คน 
 1.3 วัตถุประสงคขอท่ี 3 เพ่ือประเมินความพึงพอใจของรูปแบบของการจัดทำคูมือ
ทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร ณ อุทยานสิ่งแวดลอม
นานาชาติสิรินธรและศูนยพลังงานเพ่ือสิ่งแวดลอม อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 
 1.3.1 นักทองเท่ียวท่ัวไปท่ีเขามาศึกษาเรียนรูและทองเท่ียวในอุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติ
สิรินธรและศูนยพลังงานเพ่ือสิ่งแวดลอม อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 
 1.3.2 กลุมตัวอยาง นักทองเท่ียวกลุมทดลอง จำนวน 30 คน  
 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 2.1 แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (semi-structured interview) ควบคูกับการสัมภาษณ
เชิงลึก (in-depth interview) สำหรับเจาของแหลงทองเท่ียว ท่ี เปนเปนเจาหนาท่ี ท่ี มีสวน
รับผิดชอบในการพัฒนาคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมของ
องคกร ณ อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธรและศูนยพลังงานเพ่ือสิ่งแวดลอม อำเภอชะอำ 
จังหวัดเพชรบุรี โดยผูวิจัยกำหนดโครงสรางและคำถามในการสัมภาษณลวงหนากอนทำการ
สัมภาษณ   
 2.2 แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (semi-structured interview) ควบคูกับการสัมภาษณ
เชิงลึก (in-depth interview) สำหรับนักทองเท่ียวท่ัวไปท่ีเขามาศึกษาเรียนรูและทองเท่ียวใน
อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธรและศูนยพลังงานเพ่ือสิ่งแวดลอม อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 
โดยผูวิจัยกำหนดโครงสรางและคำถามในการสัมภาษณลวงหนากอนทำการสัมภาษณ   
 2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีมีตอคูมือทองเท่ียวในโครงการนัก
อนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร ณ อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธรและศูนย
พลังงานเพ่ือสิ่งแวดลอม อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี  
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 2.4 การสังเกตแบบมีสวนรวม (participant observation) โดยผูวิจัยเขารวมกิจกรรม
กับเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบโครงการนักอนุรักษและนักทองเท่ียว โดยทำกิจกรรมรวมกับนักทองเท่ียว
ท่ีเขารวมกิจกรรมในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร ณ อุทยาน
สิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธรและศูนยพลังงานเพ่ือสิ่งแวดลอม อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี ดวย
การสังเกต การซักถาม และการจัดบันทึก 
 2.5 สมุดบันทึกขอมูลภาคสนาม เปนสมุดบันทึกของผูวิจัย ใชสำหรับบันทึกขอมูลท่ีได
จากการสำรวจบริบทของอุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธรและศูนยพลังงานเพ่ือสิ่งแวดลอม 
อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 
 2.6 อุปกรณบันทึกเสียง และกลองถายภาพ สำหรับการบันทึกขอมูลและเหตุการณท่ี
เก่ียวของ เพ่ือนำมาใชประกอบการทำความเขาใจและการวิเคราะหขอมูล 
 3. การวิเคราะหขอมูล  
 3.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ซ่ึงไดจากแบบประเมินความพึงพอใจ ใชการ
วิ เคราะห เชิ งพรรณ นา (descriptive statistic) ด วยความถ่ี  (frequency) และเปอร เซ็นต  
(percentage) ในการอธิบายลักษณะทางดานขอมูลสวนบุคคล การวิเคราะหระดับความพึงพอใจใช
การวิเคราะห เชิงพรรณนา (descriptive statistic) ดวยคาเฉลี่ย (mean) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะหขอมูลสำหรับขอคำถามแบบเปด (open-ended question) ใช
วิธีการวิเคราะหเนื้อหา(contents analysis) โดยจัดกลุมประเด็นสำคัญและนำเสนอขอมูลอธิบาย
เปนความเรียง 
 3.2 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ไดแก การวิเคราะหขอมูลจากการประชุมกลุมยอย 
และการประชุมกลุมใหญใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis technique) ประกอบ
บริบท (context) โดยขอมูล ท่ี ไดจากการจดบันทึก การสัมภาษณ  การบัน ทึกเสียง และ
เอกสารรายงาน มาจำแนกเปนประเด็นและเรียบเรียงเฉพาะประเด็นท่ีเก่ียวของกับวัตถุประสงคการ
วิจัย แลวนำขอมูลมาสังเคราะหตามวัตถุประสงคการวิจัย และนำเสนอตอไป 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 ผลการวิจัยเรื่อง “การพัฒนานวัตกรรมการทองเท่ียว: คูมือทองเท่ียวในโครงการนัก
อนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร พบวา 
 1. ขอมูลพ้ืนฐานและความตองการในการพัฒนาคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมี
ความรับผิดชอบตอสังคม ณ อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธร  
 1.1 อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธร กอตั้งข้ึนเนื่องจาก สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจา 
กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ทรงมีพระราชดำริใหจัดหาพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสม
ทดลองปลูกและฟนฟูปาชายเลน เพ่ือใหระบบนิเวศปาชายเลนกลับคืนสูธรรมชาติ และเม่ือ
ทอดพระเนตรเห็นสภาพดินและพ้ืนท่ีรกรางบริเวณคายพระรามหก จึงมีพระราชดำริใหหาทางฟนฟู
ดินเสื่อมโทรมใหกลายเปนพ้ืนท่ีสีเขียวอีกครั้ง จนกระท่ังเม่ือป พ.ศ.2543 กองบัญชาการตำรวจ
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ตระเวนชายแดน ศูนยการศึกษาการพัฒนาหวยทรายอันเนื่องมาจากพระราชดำริ และมูลนิธิพระ
ราชนิเวศนมฤคทายวัน ในพระอุปถัมภของสมเด็จพระภคินีเธอ เจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริ
โสภาพัณณวดี ไดรวมกันจัดตั้งอุทยานสิ่งแวดลอมข้ึน ณ คายพระรามหก อำเภอชะอำ จังหวัด
เพชรบุรี เพ่ือนอมเกลาถวายสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจา กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯสยาม
บรมราชกุมารี ในโอกาสท่ีเจริญพระชนมายุครบ 4 รอบ ในป พ.ศ.2546 และไดพระราชทานนาม
อุทยานแหงนี้วา “อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธร” โดยมีแนวทางในการดำเนินงานตามแนว
พระราชดำริและพระราชกรณียกิจของสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจา กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา
ฯ สยามบรมราชกุมารี ท่ีจะพัฒนาพ้ืนท่ีแหงนี้ใหเปนพิพิธภัณฑธรรมชาติท่ีมีชีวิต เปนสถานท่ีสราง
การเรียนรูดานการอนุรักษธรรมชาติ สิ่งแวดลอม และการเผยแพรองคความรูการฟนฟูปาชายเลน 
ปาชายหาด ปาเบญจพรรณ ตลอดจนเปนสถานท่ีสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศอันทรงคุณคาของ
ประเทศไทย ดังนั้น อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธร จึงเปนแหลงเรียนรูดานสิ่งแวดลอมท่ีสำคัญ 
เหมาะสำหรับบุคคลท่ัวไปศึกษาเรียนรูการอนุรักษสิ่งแวดลอมผานกิจกรรมตางๆ ท่ีอุทยานฯ 
ดำเนินการ ท้ังในรูปแบบการเรียนรูจากนิทรรศการท่ีจัดแสดงและการเขารวมกิจกรรมดาน
สิ่งแวดลอมท่ีอุทยานฯ จัดข้ึน เชน โครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร เปน
ตน 
 1.2 อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธร จัดใหมีกิจกรรมโครงการนักอนุรักษท่ีมีความ
รับผิดชอบตอสังคมขององคกร กิจกรรมท่ีเก่ียวกับการปลูกปาและปลอยพันธุสัตวน้ำ ซ่ึงเปน
กิจกรรมเพ่ือสังคมท่ีเปดโอกาสใหผู เขารวมกิจกรรมตระหนักถึงคุณคาและความสำคัญของ
สิ่งแวดลอม โดยการสัมภาษณความตองการของเจาของแหลงและนักทองเท่ียว พบวา เจาของแหลง
และนักทองเท่ียวตองการให มีการจัดทำคูมือเก่ียวกับกิจกรรมโครงการนักอนุรักษ ท่ีมีความ
รับผิดชอบขององคกร เพ่ือเปนการประชาสัมพันธกิจกรรมโครงการใหผูสนใจไดทราบรายเอียดตางๆ 
ของกิจกรรม โดยมีความตองการทราบความเปนมาของกิจกรรมโครงการนักอนุรักษท่ีมีความ
รับผิดชอบขององคกร รายละเอียดคาใชจายในการเขารวมกิจกรรม และข้ันตอนการประกอบ
กิจกรรมในสวนของการปลูกปา และปลอยพันธุสัตวน้ำ นอกจากนี้ ยังมีขอเสนอแนะใหมีการจัดทำ
ขอมูลเปนคูมือทองเท่ียวท่ีมีขนาดกะทัดรัด สะดวกตอการพกพาสำหรับนักทองเท่ียวและผูสนใจเขา
รวมกิจกรรมโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบขององคกร 
 2. การพัฒนาคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมของ
องคกร องคประกอบของคูมือทองเท่ียว ดำเนินการโดยนักวิจัยรวมกับเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ
โครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร โดยใชโปรแกรม Photoshop ในการ
จัดทำคูมือซ่ึง ประกอบดวย 
 2.1 ลำดับเนื้อหา เรียงลำดับจาก (1) ปกนอก (2) ปกใน (3) ความเปนมาเก่ียวกับ
กิจกรรมโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร (4) รายละเอียดและคาใชจาย
ในการเขารวมกิจกรรมโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร (5) ข้ันตอนการ
รวมกิจกรรมโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบขององคกร และ (6) ปกหลัง  
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 2.2 รูปเลม มีขนาด 148×210 มิลลิเมตร ตัวอักษรท่ีใชคือ Fc Lamoon และขนาด
ตัวอักษรท่ีใช อยูระหวาง 12-36 point โดยมีภาพประกอบท่ีเก่ียวกับกิจกรรมและเนนความ
สวยงาม  
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  แสดงบางสวนของคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมของ
องคกร 
  3. การประเมินความพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีมีตอคูมือทองเท่ียวในโครงการนัก
อนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร โดยนักทองเท่ียวกลุมทดลอง จำนวน 30 คน พบวา 
นักทองเท่ียวท่ีเขารวมกิจกรรมสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 21-30 ป ระดับการศึกษา
ปริญญาตรี มีรายไดไมเกิน 10,000.- บาท/เดือน และมีภูมิลำเนาอยูในภาคกลาง โดยนักทองเท่ียว
สวนใหญเคยมาทองเท่ียวท่ีอุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธรแลว โดยเปนการเยี่ยมชมและ
สัมมนา ซ่ึงจะใชเวลากับครอบครัวหรือเพ่ือน และสวนใหญยังไมเคยรวมกิจกรรมโครงการนัก
อนุรักษ ท่ี มีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร โดยทราบขอมูลกิจกรรมจากเว็บไซต ซ่ึง
นักทองเท่ียวท่ีใชคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร มี
ความพึงพอใจตอคูมือในภาพรวม อยูในระดับมาก (3.56) เม่ือพิจารณารายประเด็น พบวา 
นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจในระดับ มาก ตอการจัดภาพ (4.03) ลักษณะภาษาท่ีใช (4.02) และ 
การจัดรูปเลม (3.81) ในขณะท่ีมีความพึงพอใจในระดับ ปานกลาง ตอคุณคาของคูมือทองเท่ียว 
(3.21) และเนื้อหาสาระของคูมือทองเท่ียว (3.20) ตามลำดับ 
 
ตารางท่ี 1 ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีมีตอคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษฯ 

ความพึงพอใจ 
คะแนนเฉลี่ย 

(n=30) 
สวนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. ความพึงพอใจเก่ียวกับการจัดรูปเลม 3.81 0.27 มาก 
2. ความพึงพอใจตอการจัดภาพ 4.03 0.28 มาก 
3. ความพึงพอใจตอเน้ือหาสาระของคูมือทองเท่ียวฯ 3.20 0.37 ปานกลาง 
4. ความพึงพอใจตอลักษณะภาษาท่ีใช 4.02 0.42 มาก 
5. ความพึงพอใจตอคุณคาของคูมือทองเท่ียวฯ 3.21 0.35 ปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย 3.65 0.33 มาก 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  
 การพัฒนาคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร 
ณ อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธร อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี มีประเด็นอภิปรายผลการวิจัย 
ดังนี้ 
 1. อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธร เปนหนวยงานท่ีจัดตั้งข้ึนโดยไดรับการสนับสนุน
จากหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือการอนุรักษสิ่งแวดลอม โดยเปนแหลงเรียนรูท่ีบุคคลท่ัวไปสามารถเขา
ไปใชประโยชนจากนิทรรศการท่ีจัดแสดงและกิจกรรมท่ีดำเนินการ โดยมีหัวใจสำคัญคือ องคความรู
ของแนวคิดการอนุรักษสิ่งแวดลอม ท่ีจำเปนตองใชสื่อในการสนับสนุนการเรียนรู ซ่ึงในดานของ
นิทรรศการจะมีการจัดแสดงดวยสื่อผสมผสาน ท้ังสื่อท่ีเปนปายนิทรรศการ ท่ีเปนภาพและขอความ 
สื่อผสม ท่ีเปนภาพและเสียง รวมท้ัง สื่อในรูปแบบกิจกรรมท่ีเชื่อมโยงผู เขารวมกิจกรรมกับ
สิ่งแวดลอมไดมากข้ึน อยางไรก็ตาม เม่ือมีกิจกรรมใหมๆ ของหนวยงานเกิดข้ึน เชน โครงการนัก
อนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร ท่ีเปดใหบุคคลท่ัวไปเขารวม ซ่ึงผูเขารวมกิจกรรมมี
ความตองการทราบรายละเอียดในการเขารวมกิจกรรมและคาใชจาย ในขณะท่ีหนวยงานยังไมมีสื่อ
ประชาสัมพันธโครงการ จึงเปนชองวางในการผลิตสื่อบางประเภทท่ีจำเปนในการประชาสัมพันธ
และแจงรายละเอียดของโครงการ คูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคม
ขององคกร จึงมีบทบาทในการเปนสื่อของโครงการนี้ ท่ีชวยเติมชองวางดานสื่อประชาสัมพันธของ
โครงการได 
 2. คูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร ไดรับ
การจัดทำข้ึนจากความตองการของเจาของแหลง ไดแก เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบโครงการนี้ ท่ีเขาใจ
หนาท่ีของสื่อท่ีจะชวยสรางประโยชนใหกับองคกรได สอดคลองกับงานวิจัยของฉลอง นุยฉิม (2542) 
การออกแบบใหรูปเลมเปนจริงข้ึนมานั้น จะเลือกวิธีการใดยอมข้ึนกับความตองการในการจัดทำคูมือ 
ประกอบกับ เม่ือมีนักทองเท่ียวตองการรวมกิจกรรม และตองการทราบรายละเอียดโครงการ คูมือ
ทองเท่ียวนี้จึงตอบโจทยความตองการของท้ังเจาของแหลงและนักทองเท่ียวได ซ่ึงนอกจากจะเปน
การประชาสัมพันธกิจกรรมโครงการใหผูสนใจไดทราบรายเอียดตางๆ ของกิจกรรม ยังเสริมดวย
ความเปนมาและข้ันตอนการประกอบกิจกรรม โดยเฉพาะในสวนของการปลูกปาและปลอยพันธุ
สัตวน้ำ อีกดวย สอดคลองกับงานวิจัยของกัญญา ศิริกุล (2532) ซ่ึงใหความเห็นวา การจัดทำคูมือ
เปนรูปเลม ทำใหสามารถบอกรายละเอียดเก่ียวกับเรื่องนั้นๆ ไดมากข้ึน และมีภาพประกอบเพ่ือ
ดึงดูดความสนใจ และเพ่ือใหเขาใจเนื้อหาการทำกิจกรรมไดงายข้ึน  
 3. เจาของแหลงและนักทองเท่ียวมีความเห็นท่ีคลายกันในเรื่องของขนาดของคูมือ
ทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร โดยเสนอแนะใหจัดทำคูมือ
ทองเท่ียวใหมีขนาดกะทัดรัด สะดวกตอการพกพา ซ่ึงสอดคลองกับบริบทพ้ืนท่ีท่ีดำเนินโครงการ 
เนื่องจาก มีพ้ืนท่ีกวางโดยบริเวณกิจกรรมปลูกปา และปลอยสัตวน้ำ ไมไดเปนบริเวณเดียวกับ
อาคารท่ีทำการ ตองมีการเดินทางไปยังบริเวณกิจกรรม การท่ีคูมือทองเท่ียวมีขนาดเล็กจะสามารถ
พกพาไปดวยไดสะดวกมากข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของนุดี รุงสวาง (2543) ท่ีใหแนวคิดเก่ียวกับ



ห น้ า  |  10  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

ลักษณะคูมือท่ีดีควรมีขนาดรูปเลมเหมาะสม ตัวอักษรอานงาย ชัดเจน มีรูปภาพประกอบ และการ
นำเสนอกิจกรรมแตละข้ันตอนมีความชัดเจน รวมท้ัง การกำหนดเนื้อหาใหสัมพันธกับกิจกรรม และ
มีภาพกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาดวย 
 4. การลำดับเนื้อหา โดยเรียงลำดับจาก (1) ปกนอก (2) ปกใน (3) ความเปนมาเก่ียวกับ
กิจกรรมโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร (4) รายละเอียดและคาใชจาย
ในการเขารวมกิจกรรมโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร (5) ข้ันตอนการ
รวมกิจกรรมโครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบขององคกร และ (6) ปกหลัง จะเห็นวามี
ปริมาณของเนื้อหาไมมากนัก แตชวยใหผูใชคูมือทองเท่ียวไดทำความเขาใจรายละเอียดตางๆ ของ
โครงการได ในขณะท่ีผูเขารวมกิจกรรม ยังสามารถสอบถามขอมูลตางๆ เพ่ิมเติมจากเจาหนาท่ีท่ี
อำนวยความสะดวกในการรวมกิจกรรมโครงการได 
 5. นักทองเท่ียวกลุมทดลองมีความพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีมีตอคูมือทองเท่ียวใน
โครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร ในระดับมาก (3.56) สะทอนใหเห็นวา 
การผลิตคูมือทองเท่ียวในลักษณะนี้ยังสามารถพัฒนาตอยอดไดอีก เนื่องจาก ทีมผูวิจัยอาจจะยังขาด
ความรูและทักษะในการผลิตสื่อสิ่งพิมพ ซ่ึงการศึกษาในครั้งนี้ ไมมีสวนของงบประมาณในการจาง
ผูเชี่ยวชาญเพ่ือผลิตคูมือทองเท่ียวของโครงการ แตก็ไดสื่อท่ีชวยสงเสริมการอนุรักษสิ่งแวดลอม 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ยุพเรศ วังยายฉิม (2540) ท่ีผลิตคูมือข้ึนเพ่ือสรางจิตสำนึกและพฤติกรรม
ในการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 1.1 หากนำคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษฯ ไปใชจริง ควรมีการแกไขปรับปรุงและ
พัฒนาตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญในการจัดทำคูมือฯ เพ่ือใหมีความสมบูรณมากข้ึน เชน 
ตรวจสอบขอมูลเชิงลึกเก่ียวกับกิจกรรมโครงการนักอนุรักษจากเอกสารและขอมูลหลายๆ แหง เพ่ิม
มากข้ึน 
 1.2 ควรสรางคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษฯ ท่ีท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ
สามารถนำไปใชไดโดยสะดวก โดยอาจมีการพัฒนาคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษฯ เปน
ภาษาอังกฤษดวย 
 1.3 หนวยงานภาครัฐ ควรใหการสนับสนุนงบประมาณในการผลิตคูมือทองเท่ียวใน
โครงการนักอนุรักษท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร เพ่ือใหสามารถใชประโยชนไดอยาง
ตอเนื่องตอไป 
 1.4 ควรมีชองทางในการประชาสัมพันธผานคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษท่ีมี
ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร หรือนำคูมือฯ เปนสวนหนึ่งของการประชาสัมพันธทาง
อินเตอรเน็ตดวย 



ห น้ า  |  11  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

 1.5 ไมควรใชตัวอักษรท่ีมีความหลากหลายในหนาเดียวกันในคูมือฯ เพ่ือความสะดวกตอ
การอาน และเพ่ิมความเปนระเบียบเรียบรอยมากข้ึน 
 1.6 ควรเพ่ิมรายละเอียดข้ันตอนการจองการเขารวมกิจกรรมโครงการนักอนุรักษท่ีมี
ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร เพ่ือใหผูรับผิดชอบทราบจำนวนและสามารถเตรียมความ
พรอมในการใหบริการและประกอบกิจกรรมท่ีเหมาะสมมากข้ึน 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการทำวิจัยครั้งตอไป 
 2.1  ควรพัฒนาคูมือทองเท่ียวในโครงการนักอนุรักษฯ ในรูปแบบแอพพลิเคชั่นตางๆ 
เชน รูปแบบของคิวอารโคด QR Code เว็บไซตตางๆ  
 2.2 ควรศึกษาความตองการดานอ่ืนๆ ในการพัฒนาคูมือทองเท่ียวฯ เชน การสรางคูมือ
สำหรับกิจกรรมดานพลังงานสิ่งแวดลอม  
 2.3 ควรเก็บขอมูลเพ่ิมเติมจากนักทองเท่ียวชาวตางชาติ เพ่ือเพ่ิมความหลากหลายในการ
ดำเนินงานวิจัย 
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การพัฒนาพฤติกรรมผูตองขังของเรือนจำกลางคลองไผอำเภอสีค้ิว  
จังหวัดนครราชสีมา 

Prisoners’ Behavior Development at Klongpai Central Prison 
Sikiew District, Nakornratsima Province 
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บทคัดยอ (Abstract)  
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมผูตองขังของเรือนจำกลางคลองไผ 
2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางมาตรการพัฒนาพฤติกรรมผูตองขังกับพฤติกรรมผูตองขังของ
เรือนจำกลางคลองไผ 3. เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะในการพัฒนาพฤติกรรม
ผูตองขังของเรือนจำกลางคลองไผ การวิจัยครั้งนี้ ใชวิธีวิจัยแบบผสานวิธีโดยการวิจัยเชิงปริมาณ
สำรวจกลุมตัวอยาง ไดแก ผูตองขังแดนเฝาระวัง (แดน 5) เรือนจำกลางคลองไผ จำนวน 264 คน 
วิเคราะหขอมูลดวยคาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะหความสัมพันธ
ระหวางมาตรการพัฒนาพฤติกรรมกับพฤติกรรมผูตองขัง โดยใชสถิติ หาคาสัมประสิทธสหสัมพันธ
ของเพียรสันเพื่อวัดความสัมพันธ สวนการวิจัยเชิงคุณภาพเลือกผูใหขอมูลสำคัญแบบเจาะจง 
จำนวน 11 ทาน ดวยวิธีการสัมภาษณเชิงลึกผูใหขอมูลสำคัญใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหาเชิง
พรรณนา ประกอบบริบทนำเสนอเปนความเรียงประกอบตารางแจกแจงความถ่ีเพื่อสนับสนุนขอมูล
เชิงปริมาณ ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับพฤติกรรมของผูตองขังหลังเขารับการอบรม ในภาพรวมอยู

ในระดับมาก (x� = 3.97, S.D. = 0.07)  2) ความสัมพันธระหวางมาตรการพัฒนาพฤติกรรมผูตองขัง
กับพฤติกรรมผูตองขัง ภาพรวมมีความสัมพันธเชิงบวกในระดับความสัมพันธนอย (R=.400**) มี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมติฐาน 3) ปญหาและอุปสรรคพบวา ผูตองขังบางราย
ไมรูหนังสือจึงเปนเรื่องยากในการสวดมนตและทองขอปฏิบัติท่ีทางเรือนจำกำหนด และบางรายรับ
ยาประจำ (ยาจิตเวช) จึงปฏิบัติไดไมเหมือนผูตองขังอ่ืนๆ ขอเสนอแนะ ช้ีแจงรายละเอียดแนวทาง
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ปฏิบัติท่ีสามารถชวยผูตองขังไมถูกลงโทษทางวินัย และควรยกเวนการปฏิบัติสำหรับผูตองขังท่ีตอง
รับยาประจำ(ยาจิตเวช)  
คำสำคัญ (Keywords): การพัฒนาพฤติกรรม; พฤติกรรมผูตองขัง; มาตรการพัฒนาพฤติกรรมผูตองขั 
 
Abstract  
 The objectives of this research paper were: 1)To study the level of prisoners’ 
behaviors at Klongpai Central Prison, 2)  To study relationships between behavior 
development criteria and prisoners’ behaviors at Klongpai Central Prison,     3)To study 
problems, obstacles and recommendation for prisoners’ behavior development at 
Klongpai Central prison, The methodology was the mixed methods: The quantitative 
research by survey method, collected data from 264 samples who were prisoners at 
surveillance area 5 of Klongpai Central prison, analyzed data by frequency, percentage, 
mean and standard deviation and analyzed relationship between prisoners’ behavior 
development criteria and behaviors of prisoners, using statistics find pearson correlation 
coefficient to measure the correlation, the qualitative method, data were collected from 
11 key informants, purposefully selected by in-depth-interviewing and analyzed by 
content descriptive interpretation and presented with the table of frequency of the key 
informants to use data to support the quantitative findings. Findings were as follws : 1) 

Levels of prisoners’ behaviors after the training, by overall were at high level  (x� = 3.97, 
S.D. = 0.07) 2)   Relationship between prisoners’ behavior development criteria and 
prisoners’ behaviors  by overall, had  positive relationship at less level (R=400**) with 
statistically significant level at 0.01 accepted the set hypothesis. 3)  Problems and  
obstacles  were  found that some inmates were illiterate. Is was difficult for them to 
chant and learn the rules set by the prison by hearts and some inmates had to use 
drug from psychiatrist, it was difficult to treat them equally with other cells. 
Recommendations were that must be clearly explained so that the inmates would 
understand and avoid discipline punishment and there should be exception for those 
who were under medical care by psychiatric 
Keywords: Behavior Development; Inmates Behavior; Behavior Development 
Measures Inmates 
 
บทนำ (Introduction) 
 กรมราชทัณฑมีภารกิจเก่ียวกับการควบคุมและแกไขพฤตินิสัยผูตองขัง เพื่อฟนฟูผูตองขัง
ใหกลับตนเปนพลเมืองดี ไมหวนกลับมากระทำผิดซ้ำ แตปจจุบันผูตองขังบางรายมีพฤติกรรมท่ีไม
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เหมาะสม ใชเรือนจำเปนแหลงส่ังการซ้ือ-ขายยาเสพติด หรืออยูเบ้ืองหลังการกระทำผิดเก่ียวกับยา
เสพติด บางรายใชเรือนจำเปนฐานในการกระทำความผิดทางอาญาอ่ืน โดยใชจางวานสนับสนุน 
บางรายมีพฤติกรรมเปนอันตรายและมีความกาวราวรุนแรงมีพฤติการณดื้อดานยากตอการปกครอง
ของเรือนจำ ซ่ึงสงผลกระทบตอภาพลักษณขององคกรและสรางปญหาตอสังคมภายนอกเปนอยาง
มาก กรมราชทัณฑจึงกำหนดนโยบายใหมีเรือนจำความมั่นคงสูงสุด (ขอกำหนดสำหรับควบคุม
ผูตองขังในแดนความมั่นคงสูงสุด , 2559) เพื่ อควบคุม ผูตองขังดังกลาวนี้  จำนวน 5 แห ง 
ประกอบดวย เรือนจำกลางเขาบิน เรือนจำกลางระยอง เรือนจำกลางพิษณุโลก เรือนจำกลางคลอง
ไผ และเรือนจำกลางนครศรีธรรมราช โดยใหเรือนจำความมั่นคงสูงสุด มีภารกิจในการควบคุมและ
พัฒนาพฤติกรรมผูตองขังใหปฏิบัติตนอยูในกฎ ระเบียบ ของทางเรือนจำและตามท่ีกรมราชทัณฑ
กำหนด (ระเบียบกรมราชทัณฑ, 2561)  
 เรือนจำกลางคลองไผ อำเภอสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา ไดรับนโยบายใหควบคุมและ
พัฒนาพฤติกรรมผูตองขังท่ีมีพฤติการณ 1) เก่ียวของกับยาเสพติดและโทรศัพทมือถือ  2) เปนผูอยู
เบ้ืองหลังการกระทำผิดโดยใชวิธีการจูงใจ ขมขู คุกคาม หรือครอบงำใหผูตองขังหรือบุคคลอ่ืน
รวมกันในการกระทำผิด 3) ทำตนเปนผูมีอิทธิพลเหนือผูตองขังอ่ืน 4) มีพฤติการณใชผูอิทธิพล
ภายนอกขมขูเจาหนาท่ีเรือนจำหรือทัณฑสถานฯ 5) มีพฤติการณดื้อดานหรือกระดางกระเดื่องตอ
การปกครองและการควบคุม 6) กอความวุนวาย หรือเปนแกนนำในการประทวง 7) กระทำผิดวินัย 
8) มีพฤติกรรมแปลกแยก ไมสามารถอยูรวมกับผูตองขังอ่ืนได และ 9) มีพฤติการณหลบหนี หรือ
เตรียมการหลบหนี โดยออกระเบียบใหผูตองขังท่ีมีพฤติการณไมนาไววางใจตองถูกคุมขังในแดน
ความมั่นคงสูงสุด (แดน 8) เปนระยะเวลาไมนอยกวา 6 เดือน (ระเบียบเรือนจำกลางคลองไผ, 
2562) เพื่อควบคุมพฤติกรรมเปนพิเศษ และพัฒนาพฤติกรรมของผูตองขังใหเปนไปในทิศทางท่ี
ถูกตองอยูในกฎ ระเบียบ และขอบังคับ ตามท่ีกรมราชทัณฑกำหนด ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะ
ศึกษาพฤติกรรมผูตองขังของเรือนจำกลางคลองไผ อำเภอสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา เพื่อนำไป
ประยุกตใชในการปฏิบัติงาน และเปนแนวทางในการพัฒนาพฤติกรรมผูตองขังตอไป  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่ อศึกษ าระดับพฤติกรรมผูตองขังของ เรือนจำกลางคลองไผ  อำ เภอสีคิ้ ว         
จังหวัดนครราชสีมา  
 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางมาตรการพัฒนาพฤติกรรมผูตองขังกับพฤติกรรม
ผูตองขังของเรือนจำกลางคลองไผ อำเภอสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา       
 3. เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะในการพัฒนาพฤติกรรมผูตองขังของ
เรือนจำกลางคลองไผ อำเภอสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 วิธีการดำเนินการวิจัยใชการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods) ระหวาง วิธีการวิจัย
เชิงปริมาณ (Quantitative) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative) คือการวิจัยเชิงสำรวจ       
และการสัมภาษณในเชิงคุณภาพ  
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร ไดแก ผูตองขังท่ีผานการอบรมมาตรการแดนความมั่นคงสูงสุด (แดน 8) 
เรือนจำกลางคลองไผ อำเภอสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา ปจจุบันยายไปเฝาระวังพฤติการณท่ี  (แดน 
5) มีจำนวน 778 คน หากลุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมตัวอยางจากสูตร Taro Yamane ไดกลุม
ตัวอยาง จำนวน 264 คน คัดเลือกผูใหขอมูลสำคัญแบบเจาะจง แบงเปน 4 กลุม ไดแก 1) ผูบริหาร
ระดับสูง 2 คน 2) ผูบริหารระดับกลาง 5 คน 3) เจาหนาท่ีผูปฏิบัติการ 3 คน และ 4) นักวิชาการ
ดานพระพุทธศาสนา 1 คน รวมท้ังหมด จำนวน 11 คน  
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมผูตองขังของเรือนจำกลางคลองไผ โดย
นำเครื่องมือท่ีผูวิจัยสรางข้ึนขอคำแนะนำและตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของขอคำถามจาก
ผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 ทาน ทุกขอไดคา IOC มากกวา 0.80 นำแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขแลว
ไปเก็บขอมูล (Try-Out) ท่ีแดนความมั่นคงสูงสุด(แดน 8) จำนวน 30 ชุด แลวนำมาวิเคราะหหา
ความเช่ือมั่นแบบสอบถามท้ังฉบับ ไดคาความเช่ือมั่นของเครื่องมือ เทากับ 0.93 
 การวิเคราะหขอมูล 
 ใชวิธีคำนวณโดยหาคาความถ่ี และรอยละ (Percentage) การวิเคราะหตัวแปรตนหรือ
ตัวแปรตามจะใชคาการวิเคราะหขอมูลดวยการคำนวณหาคาเฉล่ีย (Mean) คาความเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และวิเคราะหความสัมพันธระหวางมาตรการพัฒนาพฤติกรรม
กับพฤติกรรมผูตองขัง โดยใชสถิติหาคาสัมประสิทธสหสัมพันธของเพียรสันเพื่อวัดความสัมพันธ การ
วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหาเชิงพรรณนา ประกอบบริบทนำเสนอเปน
ความเรียงประกอบตารางแจกแจงความถ่ีของผูใหขอมูลสำคัญเพื่อสนับสนุนขอมูลเชิงปริมาณ   
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 สวนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณ  
 ตอนที่ 1 ระดับพฤติกรรมผูตองขังของเรือนจำกลางคลองไผ  



ห น้ า  |  17  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

 
 ผูตองขังมีการพัฒนาพฤติกรรมหลังไดรับการอบรมพฤตินิสัยตามมาตรการ   โปรแกรมฯ 

แดนความมั่นคงสูงสุด (แดน 8) เรือนจำกลางคลองไผ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 3.79, 
S.D. =0.029) โดยเมื่อจำแนกเปนรายดานจะพบวาอยูในระดับมากทุกดาน 

 ตอนที่ 2 ความสัมพันธระหวางมาตรการพัฒนาพฤติกรรมผูตองขังกับพฤติกรรม
ผูตองขังของเรือนจำกลางคลองไผ อำเภอสีค้ิว จังหวัดนครราชสีมา  
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ตัวแปรตน 
มาตรการพัฒนา

พฤติกรรมผูตองขัง 400** 430** 341** 344** 284** 386** 376** 348** 338** 272** 

1.มาตรการควบคุมพเิศษ 
199** 275** 205** 175** 154* 186** 179** 150* 155* 065 

2. มาตรการโปรแกรม ๑ 
229** 261** 260** 186** 143* 212** 211** 215** 189** 152* 

3. มาตรการโปรแกรม ๒ 
389** 367** 310** 324** 288** 394** 371** 339** 325** 303** 

4. มาตรการโปรแกรม ๓ 
483** 500** 385** 432** 337** 461** 444** 426** 418** 361** 
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 ความสัมพันธระหวางมาตรการพัฒนาพฤติกรรมผูตองขัง กับพฤติกรรมผูตองขังหลัง
เขารับการพัฒนาพฤตินิสัยตามมาตรการโปรแกรมฯ แดนความมั่นคงสูงสุด (แดน 8) เรือนจำ
กลางคลองไผ อำเภอสีค้ิว จังหวัดนครราชสีมา 
 มาตรการพัฒนาพฤติกรรมผูตองขัง โดยภาพรวม กับพฤติกรรมผูตองขังหลังเขารับการ
พัฒนา โดยภาพรวม มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับนอย (R=.400**) 
 มาตรการพัฒนาพฤติกรรม โดยภาพรวม กับพฤติกรรมผูตองขังหลังเขารับการพัฒนา 
พฤติกรรมเก่ียวของกับยาเสพติดและโทรศัพทมือถือ มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับนอย (R= 
.430**)   
 มาตรการพัฒนาพฤติกรรม โดยภาพรวม กับพฤติกรรมผูตองขังหลังเขารับการพัฒนา 
พฤติการณเปนผูอยู เบ้ืองหลังการกระทำผิดของผูตองขังอ่ืน โดยใชวิธีการจูงใจ ขมขู  คุกคาม หรือ
ครอบงำใหผูตองขังอ่ืนรวมกันในการกระทำผิด มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับนอย (R=.341**) 
 มาตรการพัฒนาพฤติกรรม โดยภาพรวม กับพฤติกรรมผูตองขังหลังเขารับการพัฒนา 
พฤติกรรมทำตนเปนผูมีอิทธิพลเหนือผูตองขังอ่ืน มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับนอย (R=.344**) 
 มาตรการพัฒนาพฤติกรรม โดยภาพรวม กับพฤติกรรมผูตองขังหลังเขารับการพัฒนา 
พฤติกรรมใชผูอิทธิพลภายนอกขมขูเจาหนาท่ีเรือนจำ/ ทัณฑสถาน มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับ
นอย (R=.284**) 
 มาตรการพัฒนาพฤติกรรม โดยภาพรวม กับพฤติกรรมผูตองขังหลังเขารับการพัฒนา 
พฤติกรรมดื้อดาน/กระดางกระเดื่องตอการปกครองและควบคุม มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับ
นอย (R=.386**) 
 มาตรการพัฒนาพฤติกรรม โดยภาพรวม กับพฤติกรรมผูตองขังหลังเขารับการพัฒนา 
พฤติกรรมกอความวุนวาย เปนแกนนำประทวง มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับนอย (R=.376**) 
 มาตรการพัฒนาพฤติกรรม โดยภาพรวม กับพฤติกรรมผูตองขังหลังเขารับการพัฒนา 
กระทำผิดวินัยเรือนจำ มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับนอย (R=.348**) 
 มาตรการพัฒนาพฤติกรรม โดยภาพรวม กับพฤติกรรมผูตองขังหลังเขารับการพัฒนา 
พฤติกรรมแปลกแยกไมสามารถเขากับผูตองขังอ่ืน มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับนอย (R=.338**) 
 มาตรการพัฒนาพฤติกรรม โดยภาพรวม กับพฤติกรรมผูตองขังหลังเขารับการพัฒนา 
พฤติกรรมหรือเตรียมการหลบหนี มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับนอย (R=.272**) 
 การทดสอบสมมุติฐานการวิจัย  
 มาตรการพัฒนาพฤติกรรมผูตองขังมีความสัมพันธกับพฤติกรรมของผูตองขังของเรือนจำ
กลางคลองไผ อำเภอสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา ในเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
โดยมีระดับความสัมพันธนอย กลาวคือ มาตรการแดนความมั่นคงสูงสุด (แดน 8) สงผลใหพฤติกรรม
ผูตองขังของเรือนจำกลางคลองไผ อำเภอสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมามีการพัฒนา จึงยอมรับ
สมมติฐาน 
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 ผลการวิเคราะหแบบสัมภาษณของผูใหขอมูลหลักเกี่ยวกับการพัฒนาพฤติกรรม
ผูตองขังของเรือนจำกลางคลองไผ อำเภอสีค้ิว จังหวัดนครราชสีมา 
 พฤติการณท่ีเก่ียวของกับยาเสพติดและโทรศัพทมือถือ ผูตองขังพัฒนาพฤติกรรมของ
ตนเองไดขณะท่ีอยูในแดนความมั่นคงสูงสุด (แดน 8) หันมาศึกษาธรรมะและปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ
ของเรือนจำเปนอยางดี ซ่ึงเปนการพัฒนาพฤติกรรมในระยะส้ันถาในระยะยาวไมสามารถควบคุมได 
เนื่องจากเมื่อผูตองขังพนจากแดนความมั่นคงสูงสุด (แดน 8) ไปแลวก็จะหวนมาทำผิดซ้ำอีกถามี
โอกาส  
 พฤติการณเปนผูอยูเบ้ืองหลังการกระทำผิดของผูตองขังอ่ืน โดยใชวิธีการจูงใจ ขมขู   
คุกคาม หรือครอบงำใหผูตองขังอ่ืนรวมกันในการกระทำผิด สามารถพัฒนาพฤติกรรมของผูตองขัง
ไดเปนบางสวนเนื่องจากผูตองขังตองใชชีวิตความเปนอยูรวมกันกับผูตองขังหมูมาก   ทำใหผูตองขัง
ท่ีไมมีเงินท่ีจะซ้ืออาหารหรือส่ิงของเครื่องใชตองอาศัยผูตองขังท่ีมีอิทธิพลดานการเงิน ไมวาโดยการ
วาจาง การตอบแทนบุญคุณ จึงเปนสาเหตุใหกระทำความผิดซ้ำไดอีก 
 พฤติการณทำตนเปนผูมีอิทธิพลเหนือผูตองขังอ่ืน สามารถพัฒนาพฤติกรรมผูตองขังได
เปนบางสวนซ่ึงข้ึนอยูกับการปลูกฝงและจิตสำนึกของผูตองขังแตละคน ผูตองขังท่ีสามารถปรับ
พฤติกรรมไดสวนใหญเปนผูตองขังท่ีไดรับการอบรมธรรมะ การใชธรรมะเขามาเปนเครื่องยึดเหนี่ยว
จิตใจใหผูตองขังจังเปนจึงเปนการพัฒนาจิตใจกลอมเกลาจิตใจ ใหเปนคนท่ีมีความอดทน อดกล้ัน 
รูจักใหอภัย รูจักปลอยวาง และไมเอาเปรียบขมเหงผูตองขังดวยกัน 
 พฤติการณใชผูอิทธิพลภายนอกขมขูเจาหนาท่ีเรือนจำหรือทัณฑสถานฯ สามารถพัฒนา
พฤติกรรมและสามารถสรางความสัมพันธท่ีดีตอเจาหนาท่ีและตัวผูตองขัง ทำใหผูตองขังเช่ือมั่นใน
ตัวเจาหนาท่ีโดยการเปล่ียนความคิดและมุมมองในทางลบท่ีมีตอเจาหนาท่ี ดวยการใชธรรมกลอม
เกลาจิตใจและเจาหนาท่ีเปนผูช้ีแนะใหคำปรึกษา  
 พฤติการณดื้อดานหรือกระดางกระเดื่องตอการปกครองและควบคุม สามารถพัฒนา
พฤติกรรมไดเปนอยางดี ซ่ึงเปนมาตรการท่ีทำใหผูตองขังมีความหลาบจำในการจองจำ จำกัดพื้นท่ี
ในการควบคุม มีการควบคุมท่ีเขมงวด จำกัดสิทธิประโยชนท่ีผูตองขังควรจะไดรับ และเปน
มาตรการปองปรามมิใหผูตองขังกระทำความผิดซ้ำอีก และพัฒนาจิตใจผูตองขังโดยใชหลักธรรมมา
ใหผูตองขังปฏิบัติตามทำใหผูตองขังมีความสงบ สุขุม ใจเย็น มากยิ่งข้ึน 
 พฤติการณกอความวุนวาย เปนแกนนำประทวง สามารถพัฒนาพฤติกรรมไดเปนอยางดี
และเปนมาตรการท่ีทำใหผูตองขังไดคิดใครครวญถึงพฤติกรรมของตนเองท่ีเคยกอมาและสามารถท่ี
จะยอมรับสภาพความเปนจริงได ยอมรับกฎกติกามาตรการแดนความมั่นคงสูงสุด (แดน 8) ไดและ
สามารถพัฒนาพฤติกรรมของตนเองใหดีข้ึนไดโดยนำหลักธรรมมาปรับใชในการพัฒนาตนเอง และ
คำแนะนำของเจาหนาท่ีอยางใกลชิด 
 กระทำผิดวินัยเรือนจำ เปนมาตรการท่ีชวยพัฒนาพฤติกรรมผูตองขังมิใหกระทำผิดวินัย
ในทางออม โดยเฉพาะการนำหลักธรรมมาใชกับผูตองขัง ทำใหสงผลดีตอตัวผูตองขังเองในการ
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ปฏิบัติใหเปนไปตามระเบียบท่ีทางเรือนจำไดวางไว สงผลใหผูตองขังไดรับการปลอยตัวตรงตาม
กำหนด ไดรับสิทธิประโยชนอันสมควรจะไดรับ และไมสรางปญหาใหกับทางเรือนจำอีกทางหนึ่ง 
 พฤติการณแปลกแยกไมสามารถเขากับผูตองขังอ่ืนได สามารถพัฒนาพฤติกรรมไดใน
ภาพรวม โดยการใชหลักธรรมเขามาเปนเครื่องมือใหผูตองขังไดปฏิบัติตามทำใหผูตองขังมีจิตใจท่ีดี
ข้ึน มีสภาวะทางอารมณท่ีดีข้ึน สติปญญาเพิ่มมากข้ึน แตอยางไรก็ตามมาตรการอาจจะไมสามารถ
เปล่ียนพฤติกรรมผูตองขังบางประเภทได เชน ผูตองขังท่ีมีจิตไมสมประกอบหรือผูตองขังกลุมท่ีรับ
ยาจิตเวช ควรแยกผูตองขังกลุมนี้ออกจากผูตองขังท่ีมีพฤติการณปกติเพื่อทำใหงายตอการควบคุม
และพัฒนาพฤติกรรม 
 พฤติการณหรือเตรียมการหลบหนี มีสวนชวยใหผูตองขังพัฒนาพฤติกรรมไดดวยการ
ติดตามพฤติกรรมอยางใกลชิด พยายามหาขาวขอมูลของผูตองขังใหไดมากท่ีสุด และท่ีสำคัญมี
ธรรมะท่ีเช่ือมโยงในการโนมนาวจิตใจของผูตองขังใหยอมรับสภาพความจริงใหได และพยายามหา
กิจกรรมใหผูตองขังทำจะไดไมคิดความคิดฟุงซา 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  
 ผลจากการวิจัย เร่ืองระดับพฤติกรรมผูตองขังของเรือนจำกลางคลองไผ  อำเภอสีค้ิว 
จังหวัดนครราชสีมา  
 พฤติการณ เก่ียวของกับยาเสพติดและโทรศัพทมือ เมื่ อผูตองขังไดรับการพัฒนา
พฤติกรรมและไดรับการดูแลอยางใกลชิดมีแนวโนมทางความคิดและพฤติกรรมท่ีดี ข้ึนโดยภาพ

รวมอยูในระดับมาก (x� =3.90, S.D.=00.30) เมื่อพิจารณาพบวา สอดคลองกับงานวิจัยของ นิมิต  
ทัพวนานต วิจัยเรื่อง “การพัฒนาแนวทางการปองกันการกระทำผิดซ้ำของผูตองขังไรญาติ” 
ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมของผูตองขังท่ีกระทำความผิดซ้ำ สวนใหญเปนความผิดเก่ียวของกับยา
เสพติดและโทรศัพทมือภายในเรือนจำ ควรพัฒนาในดานความคิดของผูตองขังใหรูถึงโทษของยาเสพ
ติดและโทษของการลักลอบใชโทรศัพทภายในเรือนจำ หากเขาไปยุงเก่ียวก็จะมีผลทำใหมีโทษ
เพิ่มข้ึน ซ่ึงจะทำใหผูตองขังไดรับการปลอยตัวชาลงกวาเกามาก (นิมิต  ทัพวนานต, 2561) 
 พฤติการณเปนผูอยูเบ้ืองหลังการกระทำผิดของผูตองขังอ่ืน โดยใชวิธีการจูงใจ ขมขู  
คุกคาม หรือครอบงำใหผูตองขังอ่ืนรวมกันในการกระทำผิด เมื่อผูตองขังไดรับการพัฒนาพฤติกรรม 
โดยวิธีจัดกิจกรรมเพื่อเปนการละลายพฤติกรรม และใหมีความรูรัก สามัคคี ผูตองขังมีพฤติกรรมท่ีดี

ข้ึน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� =3.65, S.D.=0.033) เมื่อพิจารณาพบวา สอดคลองกับ
งานวิจัยของ อโณทัย ก่ิงศักดิ์ และ บุญสืบ กิจสนิท วิจัยเรื่อง “แรงจูงใจในการฝกวิชาชีพผูตองขัง
ชาย : เรือนจำพิเศษมีนบุรี” ผลการวิจัยพบวา ผูตองขังหากไดรับการอนรมในการฝกวิชาชีพหรือมี
กิจกรรมท่ีทำรวมกันจะมีความคิดท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม มีความเห็นอกเห็นใจซ่ึงกันและกัน รัก
และสามัคคีกันมากข้ึน (อโณทัย ก่ิงศักดิ์ และ บุญสืบ กิจสนิท, 2551)  
 พฤติการณทำตนเปนผูมีอิทธิพลเหนือผูตองขังอ่ืน เมื่อผูตองขังไดรับการพัฒนาพฤติกรรม
และใชหลักการมีสวนรวมเขามาพัฒนาพฤติกรรมทำใหผูตองขังมีพฤติกรรมท่ีรักใคร กลมเกลียวกัน 
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เห็นอกเห็นใจกัน และอยูรวมกันไดอยางดี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� =3.72, S.D. = 0.043) 
เมื่อพิจารณาพบวา สอดคลองกับงานวิจัยของ คติยา อายุยืน ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการพัฒนา
สมรรถนะบุคคลตามหลักพุทธธรรมของสถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาคใตตอนบน” ผลการวิจัย
พบวา การพัฒนาบุคลากรใหเกิดพฤติกรรมท่ีดี สามารถปฏิบัติอยูในกติกา กฎเกณฑระเบียบวินัย 
อาศัยการมีสวนรวมของบุคลากรท่ีชวยเหลือและแสดงความคิดเห็นของแตละคน ซ่ึงเปนกิจกรรมท่ี
ละลายพฤติกรรมไปในตัวอีกดวย      (คติยา อายุยืน, 2558) 
 พฤติการณใชผูอิทธิพลภายนอกขมขูเจาหนาท่ีเรือนจำหรือทัณฑสถาน เมื่อผูตองขังไดรับ
การพัฒนาพฤติกรรมโดยใชหลักธรรมเขามาใหผูตองขังปฏิบัติ ทำใหเขาใจและเห็นอกเห็นใจ

เจาหนาท่ี และมีสัมพันธท่ีดีตอเจาหนาท่ี โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (x� =3.85, S.D.=0.025) เมื่อ
พิจารณาสอดคลองกับงานวิจัยของ สวัสดิ์ จิรัฎฐิติกาล วิจัยเรื่อง “การปฏิบัติธรรมของผูตองขังใน
เรือนจำกลางคลองเปรม” ผลการวิจัยพบวา ผูตองขังกลุมท่ีผานหลักสูตรการปฏิบัติธรรมมี
พฤติกรรม มีนัยยะสำคัญแสดงพฤติกรรมมากข้ึน สามารถทำใหผูตองขัง มีจิตใจท่ีดีข้ึน มีสภาวะทาง
อารมณท่ีท่ีเขมแข็ง มีความอดทนอดกล้ัน รูจักมองโลกในแงดี จิตใจสงบมากยิ่งข้ึน รูจักใหอภัย 
(สวัสดิ์ จิรัฎฐิติกาล, 2554) 
 พฤติการณดื้อดานหรือกระดางกระเดื่องตอการปกครองและควบคุม เมื่อผูตองขังไดรับ
การพัฒนาพฤติกรรม โดยการฝกระเบียบ วินัย ผูตองขังมีพฤติกรรมท่ีเช่ือฟงคำส่ังของเจาหนาท่ี 

และรักษาวินัยเปนอยางดี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� =3.85, S.D.=0.024) เมื่อพิจารณาพบวา 
สอดคลองกับงานวิจัยของ นิมิต  ทัพวนานต วิจัยเรื่อง “การพัฒนาแนวทางการปองกันการกระทำ
ผิดซ้ำของผูตองขังไรญาติ” ผลการวิจัยพบวา ผูตองขังหากไมมี    การฝกระเบียบวินัย หรือไมอยูใน
ระเบียบ จะทำใหไมเช่ือฟงคำส่ังเจาหนาท่ี และจะเกิดการตอตานการควบคุม ทำความผิดซ้ำซาก
บอยครั้ง หากมีการฝกระเบียบ วินัย ผูตองขังจะรักษาระเบียบไมกระทำความผิดซ้ำซาก (นิมิต  ทัพ
วนานต, 2561) 
 พฤติการณกอความวุนวาย เปนแกนนำประทวง เมื่อผูตองขังไดรับการพัฒนาพฤติกรรม 
ดวยการละลายพฤติกรรมและหากิจกรรมใหทำเพื่อลดความตรึงเคลียด ผูตองขังมีพฤติกรรมพัฒนา

ในทางท่ีดีข้ึน และอยุในระเบียบวินัยดีมาก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� =3.83, S.D.= 0.038) 
เมื่อพิจารณาพบวา สอดคลองกับงานวิจัยของ นฤมนต เผาเพ็งวิจัยเรื่อง “ปญหาการปฏิบัติงานดาน
การพัฒนาพฤตินิสัยผูตองขังของเจาพนักงานเรือนจำ  พิเศษพัทยา” ผลการวิจัยพบวา หากเรือนจำ
มีปญหาดานการบริหารจัดการ ทำใหผูตองขังมองวาการบริหารงานเรือนจำย่ำแย ผูตองขังขาด
ประโยชน และความเปนอยูท่ีเลวรายจึงมีพฤติการณกอความวุนวาย เปนแกนนำประทวง (นฤมนต  
เผาเพ็ง, 2558) 
 กระทำผิดวินัยเรือนจำ เมื่อผูตองขังไดรับการพัฒนาพฤติกรรม ในภาพรวมผูตองขังทำผิด

วินัยนอยมาก ตางจากตอนท่ียังไมเขารับการพัฒนาพฤติกรรม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก(x� 
=3.84, S.D.=0.003 ) เมื่อพิจารณาพบวา สอดคลองกับงานวิจัยของ เรืองศักดิ์ สุวารี วิจัยเรื่อง 
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“แนวทางการปฏิบัติและพัฒนาผูตองขังคดีความมั่นคงในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนใตของราชอาณาจักร
ไทย” ผลการวิจัยพบวา ผูตองขังคดีความมั่นคงในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนใตมีพฤติกรรมไมเคารพ
กฎหมาย ระเบียบท่ีเรือนจำกำหนด เนื่องจากแรงจูงใจรายบุคคลและสาเหตุเชิงโครงสราง และ
ความคับของใจท่ีผูตองขังประสบกอนถูกคุมขัง เมื่อไดรับการอบรมพัฒนาพฤติกรรมผูตองขังเหลานี้
มีพฤติกรรมท่ีดีข้ึน เช่ือฟงเจาหนาท่ี อยูในระเบียบของเรือนจำ และผิดวินัยเรือนจำนอยมาก (เรือง
ศักดิ์  สุวารี, 2560) 
 พฤติการณแปลกแยกไมสามารถเขากับผูตองขังอ่ืนได เมื่อผูตองขังไดรับการพัฒนา
พฤติกรรมโดยใชหลักการมีสวนรวม และสงเสริมใหทำกิจกรรม ผูตองขังสามารถปรับตัวเองใหอยู

รวมกับผูตองขังอ่ืนได โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� =3.80, S.D.=0.025) เมื่อพิจารณาพบวา 
สอดคลองกับงานวิจัยของ คติยา อายุยืน ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการพัฒนาสมรรถนะบุคคล
ตามหลักพุทธธรรมของสถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาคใตตอนบน” ผลการวิจัยพบวา บุคลากรท่ี
แปลกแยกจากบุคลอ่ืนโดยสวนมากจะมีพฤติกรรมท่ีโดดเดี่ยว ไมคอยท่ีจะมีสวนรวมกับคนในสังคม 
หากนำบุคลากรเหลานี้มาพัฒนาทางดานความคิด หากิจกรรมใหทำโดยใหความสำคัญขอแตละ
บุคคล บุคลาการเหลานี้จะสามารถอยูรวมกับบุคคลท่ัวไปไดอยางมีความสุข (คติยา อายุยืน, 2558) 
 พฤติการณหรือเตรียมการหลบหนี เมื่อผูตองขังไดรับการพัฒนาพฤติกรรม โดยใช
หลักธรรมเขามาพัฒนาจิตใจ ใหผูตองขังรูจักยอมรับความเปนจริง และหากิจกรรมใหทำเพื่อลด

ความคิดฟุงซาน ผูตองขังพัฒนาพฤติกรรมดีข้ึนมาก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก(x� =3.90, 
S.D.=0.008) เมื่อพิจารณาพบวา สอดคลองกับงานวิจัยของ พระมหานันทวิทย ธีรภทฺโท  (แกวบุตร
ดี) และคณะ วิจัยเรื่อง “การเสริมสรางจริยธรรมสำหรับผูตองขังในเขตกรุงเทพมหานคร” 
ผลการวิจัยวา ผูเขารวมอบรมหลักสูตรสัคคสาสมาธิมีจริยธรรมเชิงพุทธบูรณาการสูงกวากอนเขา
อบรมอยางมีนัยสำคัญ การพัฒนาจิตใจใหกับผูตองขังปรับเปล่ียนความคิดทัศนคติใหยอมรับสภาพ
ความเปนจริง และสามารถใชชีวิตอยูกับความเปนจริงได    (พระมหานันทวิทย ธีรภฺทโท (แกวบุตร
ดี) และคณะ, 2559) 
 
องคความรูจากการวิจัย (Research Knowledge) 
 ผลจากการศึกษาพบวา “การพัฒนาพฤติกรรมผูตองขังของเรือนจำกลางคลองไผ   
อำเภอสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา” สามารถสังเคราะหเปนองคความรูไดดังนี้ 



ห น้ า  |  23  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

 
ภาพองคความรูท่ีไดสังเคราะหจากการวิจัย 

ท่ีมา: จากการสังเคราะหของผูวิจัย 
 1. อบรมพฤตินิสัย หมายถึง มาตรการควบคุมพิเศษ คือการรับตัวผูตองขังท่ี          กรม
ราชทัณฑสงตัวมาใหเรือนจำกลางคลองไผ ดำเนินการพัฒนาพฤตินิสัยของผูตองขังเหลานี้ใหอยูใน
กฎระเบียบของทางเรือนจำ มิใหกระทำความผิดเชนเดิมซ้ำอีก  
 2. ใครทบทวนความผิด หมายถึง มาตรการโปรแกรม 1 คือการใหผูตองขังอยูในอาคารขัง
เดี่ยวเพื่อทบทวนความผิดของตนเองท่ีไดกระทำมาซ่ึงสงผลกระทบตอตนเองและสังคม 
 3. คิดพัฒนาจิตใจ หมายถึง มาตรการโปรแกรม 2 คือการใหผูตองขังท่ีอยูหองขังซอย
ไดรับการอบรมพฤตินิสัยโดยการใชธรรมะเปนเครื่องมือเพื่อพัฒนาจิตใจผูตองขัง 
 4. ใสใจพฤติกรรม หมายถึง มาตรการโปรแกรม 3 คือการใหผูตองขังท่ีอยูบนหองขังรวม
(หองใหญ) ซ่ึงเปนกลุมผูตองขังท่ีประพฤติตนดีข้ึนและมีสภาพการควบคุมคลายกับผูตองขังแดน
อ่ืนๆ ท่ัวไป มีสภาวะความกดดันท่ีนอย และผูตองขังมีสิทธิและประโยชนมากข้ึน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน  
 1.1 ใชการขัดเกลาทางสังคมและปองกันมิใหบุคคลท่ีเคยกระทำความผิดแลวกลับมา
กระทำความผิดซ้ำอีก โดยวิธีการแกไขอบรมฟนฟูจิตใจใหกลับตนเปนคนดีมีคาสูสังคม 
 1.2 เรือนจำกลางคลองไผ ควรจำแนกผูตองขังกลุมรับยาจิตเวชหรือจิตไมสมประกอบไป
อยูท่ีเรือนจำท่ีดูแลผูตองขังกลุมเปราะบางโดยเฉพาะ  
 1.3 กรมราชทัณฑ ควรตรวจสอบพฤติกรรมของผูตองขังใหชัดเจนและพยานหลักฐานท่ี
แนชัดกอนยายผูตองขังมาเรือนจำกลางคลองไผ แดนความมั่นคงสูงสุด (แดน 8) เพื่อปองกันมิให
ผูตองขังเสียสิทธิประโยชน และลดขอรองเรียนในทางออม 
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
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 2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยการพัฒนาพฤติกรรมผูตองขังเรือนจำตางๆ ท่ัวประเทศเพิ่มเติม 
และควรมีการศึกษาวิจัยปจจัยมูลเหตุท่ีทำใหผูตองขังมีพฤติการณการกระทำความผิด 
 2.2 ควรมีการศึกษาถึงพฤติการณการกระทำความผิด ในประเภทพฤติการณตางๆ ท้ังนี้
เพื่อประโยชนตอการจำแนกพฤติการณความผิด จะไดนำมาเพื่อฟนฟูฝกอบรม และแกไขปญหาการ
กระความผิดซ้ำไดอยางเหมาะสม 
 2.3 ควรศึกษาวิจัยหลักธรรมท่ีเหมาะสมท่ีจะนำไปประยุกตใชในการการพัฒนา
พฤติกรรมผูตองขังเพื่อเปนแนวทางในการกำหนดนโยบายของกรมราชทัณฑในอนาตค 
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กรณีศึกษาการทองเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดนครปฐม-สมุทรสงคราม 
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจ ัยคร ั ้งนี ้มีว ัตถุประสงคเพ ื ่อศ ึกษาพฤติกรรมการทองเที ่ยวเชิงเกษตรของ
นักทองเที่ยว และเพื่อศึกษาปจจัยดานคุณภาพในการใหบริการ ความพึงพอใจของนกัทองเที่ยว 
และภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสงผลตอการกลับมาทองเท่ียวเชิงเกษตรซ้ำ ในเขตจังหวัด
นครปฐมหรือสมุทรสงคราม โดยกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ นักทองเท่ียว ท่ีมีอายุมากกวา 18 
ปข้ึนไป ท่ีเคยเท่ียวเชิงเกษตรภายในจังหวัดนครปฐม หรือ สมุทรสงคราม จำนวน 352 คน เครื่องมือ
ที่ใชในวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที ่ใชในการวิจัย คือ คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหตัวแบบสมการโครงสราง (SEM) โดยใชโปรแกรม Smart PLS 
3.0 ผลการศึกษาพบวา นักทองเท่ียวท่ีเคยไปเท่ียวเชิงเกษตรภายในจังหวัดนครปฐม - สมุทรสงคราม 
โดยสวนใหญมองวา 1) คุณภาพในการใหบริการ มีอิทธิพลเชิงบวกตอ ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 
ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียว และการกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว โดยจากการวิเคราะหผลมี
คาเฉล่ียเทากับ 0.773 , 0.808 และ 0.301 ตามลำดับ 2) ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวมีอิทธิพล
เชิงบวกตอการกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.301 และ 3) ภาพลักษณของ
สถานที่ทองเที่ยวมีอิทธิพลเชิงบวกตอการกลับมาเที่ยวซ้ำของนักทองเที่ยว ซึ ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 
0.376 อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .01 
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คำสำคัญ (Keywords) : คุณภาพในการใหบริการ; ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียว; การกลับมา
เท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว  
 
Abstract 
 The objectives of this research were to study the agricultural tourism 
behavior of tourists in Nakhon Pathom or Samut Songkhram provinces and to study 
the factors of service quality, tourist satisfaction, and the image of tourist attractions 
that affect the return of agricultural tourist. The sample group is tourists or general 
people aged 18 years and over who have been to agricultural tourism in Nakhon 
Pathom or Samut Songkhram province. A total of 352 people. The research 
instrument was a questionnaire. Statistics used in the research is the frequency, 
percentage, mean, standard deviation and structural equation model (SEM) analysis 
using Smart PLS 3.0 program. As results of the study, it was found that 1) the service 
quality variables had a positive influence on tourists' satisfaction, the image of tourist 
attractions, and the return of tourists with the values of 0.773 , 0.808, and 0.197, 
respectively at 0 .01  level, 2) the variables in tourists' satisfaction had a positive 
influence on the return of tourists with the values of 0.301 at 0.01 level and 3) 
variables in the quality of service that affected the image of the attractions had a 
significant positive influence on the return of the tourists with the values of 0.376 at 
0.01 level. 
Keywords: Service Quality; The image of tourist attractions; Return of the tourists 
 
บทนำ (Introduction)  
 จากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) อยาง
ตอเนื ่องตั้งแตเดือนธันวาคม 2562 และทวีความรุนแรงแพรระบาดเปนวงกวางเกือบทั่วประเทศ 
มาก ททท. หรือ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย กลาววา จากสถานการณขางตนสงผลใหภาพรวม
สถานการณการทองเท่ียวในป 2563 อุตสาหกรรมทองเท่ียวอยูในภาวะทรุดตัวอยางหนัก ท้ังนี้ตั้งแต
ในป 2564 นี้มีอาจจะทิศทางการเติบโตดีข้ึนเมื่อเทียบกับปท่ีผานมา 
 โดยองคกรการทองเที่ยวโลก ไดกลาววา การเดินทางทองเที่ยวของประชากรโลกใน
ปจจุบันเนนเปนการเดินทางที่เน นการแสวงหาความรู  ประสบการณ การศึกษาวิถีชีว ิตและ
วัฒนธรรม ดวยเหตุนี ้ประเทศไทยจึงมีความไดเปรียบดานการทองเที่ยว เนื ่องจากมีทรัพยากร
พื้นฐานดานการทองเท่ียวหลากหลาย ซ่ึงทำใหประเทศไทยสามารถนำมาพัฒนาเปนกิจกรรมการ
ทองเท่ียวได อีกท้ังยังมีศักยภาพพรอมท่ีจะพัฒนาอุตสาหกรรมทองเท่ียวภายในประเทศดวยการ
เชื ่อมโยงกับอุตสาหกรรมสนับสนุนอื่น ๆ  อาทิ อุตสาหกรรมการเกษตร โดยความไดเปรียบดาน
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ทรัพยากรการทองเท่ียวของประเทศไทยจึงเปนจุดแข็งทำใหแหลงทองเท่ียวในประเทศไทยเปนท่ี
รูจักกันอยางแพรหลายและไดรับรางวัลความสำเร็จจากการจัดอันดับในระดับโลก (การทองเท่ียว
แหงประเทศไทย, 2563)  
 จังหวัดนครปฐม และ สมุทรสงคราม เปนเมืองขนาดเล็ก ซ่ึงอยูไมไกลจากกรุงเทพฯเปน
เมืองท่ีอุดมสมบูรณไปดวยผลไมและอาหารข้ึนช่ือนานาชนิดสงผลให ประชาชนสวนใหญประกอบ
อาชีพเกษตรกรรรม โดยกรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ (พ.ศ.2560 - 2564) 
ไดเล็งเห็นวาการทองเท่ียวเชิงเกษตรยังมีศักยภาพในการพัฒนาจึงไดเนนการนำการทองเท่ียวเชิง
เกษตรมาเปนตัวเพิ่มมูลคาโดยเฉพาะในภาคการบริการ แตหลังจากสถานการณการแพรระบาดเช้ือ
ไวรัสโควิด-19 กลับคืนสูสภาวะปกติ การทองเท่ียวเชิงเกษตร ของท้ัง 2 จังหวัด จะตองหาแนวทาง
หรือกลยุทธฟนฟูรายไดอีกครั้ง สอดคลองกับงานวิจัยของ ขวัญฤทัย เดชทองคำ (2563) ท่ีไดศึกษา
เรื่อง ความสำคัญของคุณภาพการบริการสูความสำเร็จของธุรกิจทองเท่ียวภายใตวิกฤติ COVID-19 
กลาววา คุณภาพการบริการมีบทบาทสำคัญและเปนหัวใจหลักขององคกรหรือธุรกิจในการสราง
ความเช่ือมั่นใหกับลูกคาในการตัดสินใจเลือกใชบริการ (Kotler, 2003) อีกท้ังคุณภาพการบริการ
เปนสวนสำคัญในการสรางคุณคาของตราสินคาและภาพลักษณขององคกร (Zeithaml,1988) 
กลาวคือ หากผูใหบริการสามารถใหบริการไดตรงตามความตองการหรือเกินความคาดหวังท่ี
ผูรับบริการตั้งไว ยอมสงผลตอความพึงพอใจและความจงรักภักดีตอองคกร นำไปสูการแนะนำ บอก
ตอกับผูท่ีสนใจกอใหเกิดรายไดท่ีเพิ่มมากข้ึน จากการศึกษาแบบจำลองคุณภาพการบริการ ซ่ึงเนน
ในเรื ่องการสงมอบคุณภาพการบริการใหตรงตามความคาดหวังของผูใชบริการโดยมีชองวางหรือ 
Gap 5 ประการที่เปนสาเหตุที ่ทำ ใหการบริการไมมีประสิทธิภาพ 1.ความเปนรูปธรรมของการ
บร ิการ (Tangibles) 2.ความนาเช ื ่ อถ ือไว  วางใจ (Reliability) 3.การตอบสนองต อล ู กค า 
(Responsiveness) 4.การใหความเชื ่อม ั ่นต อลูกค า (Assurance) และ 5.ความใสใจในล ูกคา 
(Empathy) (Parasuraman, Zeithaml, & Berry (1985) ดังนั ้นหากผูประกอบการสามารถลด
ชองวางที่อาจจะเกิดขึ้นไดมากเพียงใดยอมสงผลตอความพึงพอใจของผูใชบริการตลอดจนการ
กลับมาใชบริการซ้ำ และแนะนำบอกตอไปยังผูอ่ืนท่ีสนใจ (Agmapisarn, 2020) 
 ท้ังนี้ในสวนของภาพลักษณสถานท่ีทองเท่ียวเองก็มีบทบาทสำคัญตอการตัดสินใจเลือก
แหลงทองเที่ยวของนักทองเที่ยว จากงานวิจัยภาพลักษณการทองเที่ยวที่มีผลตอการตัดสินใจ
กลับมาทองเที่ยวซ้ำในกรุงเทพมหานครของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ โดย ศลิษา ธีรานนท และ 
เจริญชัย เอกมาไพศาล (2559) ไดอธิบายวา การรักษาภาพลักษณสถานท่ีทองเท่ียวและสรางความ
พึงพอใจแกนักทองเท่ียวเพื่อรักษาฐานลูกคาจะสงผลใหนักทองเท่ียวกลุมดังกลาวนี้เดินทางกลับมา
เท่ียวซ้ำ ดังนั้นการศึกษาถึงปจจัยดานภาพลักษณการทองเท่ียวจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง ภาพลักษณ
ของแหลงทองเท่ียวสงผลตอความตั้งใจมาทองเท่ียว (Kaplanidou, 2007) และภาพลักษณเปนเรื่อง
ของความสอดคลองระหวางแหลงทองเท่ียวกับกิจกรรมทองเท่ียวจะสงผลตอการกลับมาเท่ียวซ้ำ
ของนักทองเท่ียว (Hallman and Breuer, 2009) 
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 จากการท่ีผูวิจัยศึกษาขอมูลสามารถ สรุปไดวา ในธุรกิจการทองเท่ียวนั้น การแขงขันดาน
การทองเท่ียวข้ึนอยูกับความสามารถในการพัฒนาสินคาและบริการดานการทองเท่ียวท่ีมีคุณภาพ 
เพื่อตอบสนองกับความตองการของนักทองเที่ยวระหวางประเทศที่เปลี่ยนแปลงไปไดดีเพยีงใด 
นักทองเท่ียวนอกจากจะตองการความพึงพอใจดานประสบการณการทองเท่ียวแลว (พบพร โอทกา 
-นนท, ดร.เยาวภา ปฐมศิริกุล, 2556) ดังนั ้น การดึงดูดนักทองเที่ยวเพื่อใหนักทองเที่ยวกลับมา
เยี ่ยมเยือนซ้ำอีกครั้งรวมทั้งเพิ ่มจำนวนและดึงดูดนักทองเที่ยวหนานั้น ควบคูกับ การรักษาฐาน
ลูกคาเดิม สามารถเขาถึงสถานท่ีทองเท่ียวเชิงเกษตรของจังหวัด ก็เปนส่ิงสำคัญ และในปจจุบันไดมี
การศึกษาการปจจับที่มีอิทธิพลตอการกลับมาเที่ยวซ้ำของนักทองเที่ยว ซึ ่งเปนที่นาสนใจวา 
คุณภาพการบริการ ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และภาพลักษณของสถานที่ทองเที่ยว เปน
ปจจัยท่ีมีมีอิทธิพลตอการกลับมาทองเท่ียวเชิงเกษตรซ้ำ ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษา
เรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว กรณีศึกษา การทองเท่ียวเชิงเกษตร
จังหวัดนครปฐม - สมุทรสงครามเพื่อนำผลการศึกษาท่ีไดมานำไปใชเปนแนวทางในการวางแผนกล
ยุทธหรือหาแนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรไดอยางมีประสิทธิภาพเพื่อดึงดูดให
นักทองเท่ียวกลับมาเท่ียวและสรางรายไดใหแกชุมชนตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1.เพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตรของนักทองเท่ียว ในเขตจังหวัดนครปฐม
และสมุทรสงคราม 
 2. เพื ่อศึกษาปจจัยดานคุณภาพในการใหบริการ ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และ
ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสงผลตอการกลับมาทองเท่ียวเชิงเกษตรซ้ำ 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 สมมติฐานท่ี 1 ค ุณภาพในการใหบริการมีอิทธิพลเชิงบวกตอความพึงพอใจของ
นักทองเท่ียว 
 สมมติฐานท่ี 2 คุณภาพในการใหบริการมีอิทธิพลเชิงบวกตอการกลับมาเท่ียวซ้ำของ
นักทองเท่ียว 
 สมมติฐานท่ี 3 คุณภาพในการใหบริการมีอิทธิพลเชิงบวกตอภาพลักษณของสถานท่ี
ทองเท่ียว  
 สมมติฐานท่ี 4  ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวมีอิทธิพลเชิงบวกตอการกลับมาเท่ียวซ้ำ
ของนักทองเท่ียว 
 สมมติฐานท่ี 5  ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียวมีอิทธิพลเชิงบวกตอการกลับมาเท่ียวซ้ำ
ของนักทองเท่ียว 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย (Research Conceptual Framework) 
 กรอบแนวคิดในการศ ึกษาเกี ่ยวกับปจจ ัยที่มีอิทธิพลตอการกลับมาเที่ยวซ้ำของ
นักทองเท่ียว กรณีศึกษา การทองเท่ียวเชิงเกษตรของจังหวัดนครปฐม – สมุทรสงคราม 
       ตัวแปรอิสระ                             ตัวแปรสงผาน              ตัวแปรตาม 
 
 
                      
 
 
 
 

 
     
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดของงานวิจัย 
 1. สมมติฐานท่ี 1 ค ุณภาพในการใหบร ิการมีอิทธิพลเชิงบวกตอความพึงพอใจของ

น ักท อง เท ี ่ ยว สอดคล องก ับงานว ิจ ัยของ  Md. Kamrul Hasan and Shamsul Kamariah 

Abdullah (2019) , สิริวิมล คำวงศ (2559) และ พรประภา ไยอนุกูล (2557)  

 2. สมมติฐานท่ี 2 คุณภาพในการใหบริการมีอิทธิพลเชิงบวกตอการกลับมาเท่ียวซ้ำของ

นักทองเที่ยว สอดคลองกับการศึกษาของ วรัสสิญา ศุภธนโชติพงศ (2562) และ Md. Kamrul 

Hasan and Shamsul Kamariah Abdullah (2019)  

 3. สมมติฐานท่ี 3 คุณภาพในการใหบริการมีอิทธิพลเชิงบวกตอภาพลักษณของสถานท่ี

ทองเท่ียว สอดคลองกับการศึกษาของ พงศศิริ คำขันแกว และคณะ (2563)  

 4. สมมติฐานท่ี 4  ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวมีอิทธิพลเชิงบวกตอการกลับมาเท่ียว

ซ้ำของนักทองเท่ียว สอดคลองกับการศึกษาของ Md. Kamrul Hasan and Shamsul Kamariah 

Abdullah (2019) ท่ีวา ความพึงพอใจสงผลอยางมากตอทัศนคติและความภักดีของนักทองเท่ียว

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 5. สมมติฐานท่ี 5  ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียวมีอิทธิพลเชิงบวกตอการกลับมาเท่ียว

ซ้ำของนักทองเท่ียว สอดคลองกับการศึกษาของ Shahida Kanwel (2019)  

 

 

 

คุณภาพการใหบริการ 

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียว 

การกลับมาเท่ียวซ้ำ 

สมมติฐานที่ 1   

สมมติฐานที่ 2   

สมมติฐานที่ 3  

สมมติฐานที่ 4   

สมมติฐานที่ 5   
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงผูวิจัยไดกำหนด

แนวทางในการดำเนินการศึกษา โดยมีรายละเอียดในเรื่องของประชากรและกลุมตัวอยาง เครื่องมือ

ท่ีใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะห 

 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ นักทองเที่ยวหรือประชาชนทั่วไป ที่เคยเที่ยวเชิงเกษตร

ภายในจังหวัดนครปฐม หรือ สมุทรสงคราม กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ประชากรท่ีใชในการวิจัย

ครั้งนี้ ไดแก นักทองเท่ียวหรือประชาชนท่ัวไป ทุกเพศ ท่ีมีอายุมากกวา 18 ปข้ึนไป ท่ีเคยเท่ียวเชิง

เกษตรภายในจังหวัดนครปฐม หรือ สมุทรสงคราม จำนวน 352 คน โดยผูวิจัยไดเลือกใชวิธีการ

กำหนดตัวอยางตามการใชสถิติขั ้นสูงดวย วิธีการกำหนกลุมตัวอยางแบบงาย (Rule of thumb) 

ตามท่ี Schumacker; and Lomax (2010) แนะนำวา งานวิจัยประเภทนี้ควรใชขนาดตัวอยาง 15-

20 ตัวอยางตอ 1 พารามิเตอรท่ีเปนตัวแปรทํานายหรือตัวแปรเชิงสังเกต (Observation Variable) 

และไดกำหนดวิธีการการสุมตัวอยางแบบอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยใชวธีิการ

แจกแบบสอบถามจากการพิจารณาภายนอกและสอบถามขอมูลเบ้ืองตนแลว เปนนักทองเท่ียวหรือ

ประชาชนท่ัวไป ทุกเพศ ท่ีมีอายุมากกวา 18 ปข้ึนไป ท่ีเคยเท่ียวเชิงเกษตร หรือเท่ียวภายในจังหวัด

นครปฐม – สมุทรสงคราม 

 3. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม ซ่ึงแบบสอบถามไดแบงเปน 7 

ตอน ไดแก ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนคำถามเก่ียวกับขอมูลลักษณะท่ัวไป

ของท่ีผูท่ีเปนนักทองเท่ียวหรือประชาชนท่ัวไป ทุกเพศ ท่ีมีอายุมากกวา 18 ปข้ึนไป ท่ีเคยเท่ียวเชิง

เกษตร ภายในจังหวัดนครปฐม หรือ สมุทรสงคราม ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการเดินทางมาทองเท่ียวเชิง

เกษตร มีจำนวนท้ังหมด 9 ขอ มีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) จากผูเช่ียวชาญ 3 ทาน อยูระหวาง 

0.67 -1.00 ตอนท่ี 3 คุณภาพการใหบริการสถานท่ีทองเท่ียวเชิงเกษตร แบงออกเปน 2 ดาน ไดแก 

ด านความเปนร ูปธรรมของบร ิการ (Tangible) ด านความไววางใจ หร ือ ความนาเชื ่อถือ 

(Reliability) ดานการตอบสนองตอความตองการการบริการ (Responsiveness) ดานการสราง

ความมั่นใจใหแกผู ใชบริการ (Assurance) และดานความเห็นอกเห็นใจ หรือ เอาใจใสลูกคา 

(Empathy มีจำนวนท้ังหมด 24 ขอ มีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) จากผูเช่ียวชาญ 3 ทาน อยู

ระหวาง 0.67-1.00 ตอนท่ี 4 ความพึงใจของนักทองเท่ียวตอสถานท่ีทองเท่ียวเชิงเกษตร มีจำนวน

ท้ังหมด 5 ขอ มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) จากผูเชี ่ยวชาญ 3 ทาน อยูระหวาง 0.67-1.00 

ตอนท่ี 5 ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียวเชิงเกษตร มีจำนวนท้ังหมด 5 ขอ มีความเท่ียงตรงเชิง
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เนื ้อหา (IOC) จากผูเชี ่ยวชาญ 3 ทาน อยูระหวาง 0.67-1.00 ตอนที่ 6 การกลับมาเที่ยวซ้ำของ

นักทองเท่ียว มีจำนวนท้ังหมด 3 ขอ มีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) จากผูเช่ียวชาญ 3 ทาน อยู

ระหวาง 0.67-1.00  

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดำเนินการสืบคนจาก เอกสาร ตำรา วารสาร 

งานวิจัย เพ ื ่อสร างคำถามในแบบสอบถามสำหรับแจกกับกลุมตัวอยางที่ เป นประกอบดวย 

นักทองเท่ียวหรือประชาชนท่ัวไป ทุกเพศ ท่ีมีอายุมากกวา 18 ปข้ึนไป ท่ีเคยเท่ียวเชิงเกษตรภายใน

จังหวัดนครปฐม หรือ สมทุรสงคราม จำนวน 352 ฉบับ 

 5. การวิเคราะหขอมูลและสถิติ 

 การวิเคราะหขอม ูลในงานวิจัยครั ้งนี ้ ผู วิจัยจะนำขอมูลที ่ไดจากแบบสอบถามมา

ประมวลผลดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ โดยใชสถิติวิเคราะหขอมูลที่ประกอบดวย 1) การ

วิเคราะหขอมูลท่ัวไปและพฤติกรรมการในการทองเท่ียวเชิงเกษตร ของนักทองเท่ียวหรือประชาชน

ทั่วไป ทุกเพศ ที่มีอายุมากกวา 18 ปขึ ้นไป ที่เคยเที่ยวเชิงเกษตรภายในจังหวัดนครปฐม หรือ 

สมุทรสงคราม ดวยการแจกแจงคาความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage) ใชอธิบายขอมูล

เกี ่ยวกับลักษณะท่ัวไปและพฤติกรรมการในการทองเที่ยวเชิงเกษตรสวนบุคคล 2) การวิเคราะห

ขอมูลเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว กรณีศึกษาการทองเท่ียว

เชิงเกษตรจังหวัดนครปฐม – สมุทรสงคราม อันไดแก คุณภาพในการใหบริการ, ความพึงพอใจของ

นักทองเท่ียว, ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียว, การกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว ดวยคาเฉล่ีย 

(Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชในการแปลความหมายของขอมูล

ตาง ๆ เพื่อสรุปและอธิบายลักษณะของตัวแปร และ 3) สถิติอนุมานหรือสถิติอางอิง (Inferential 

Statistics) เปนการนำวิธีทางสถิติมาใชสำหรับทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) เพื ่อหา

ความสัมพันธโครงสรางเชิงสาเหตุและหาระดับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอตัวแปรท้ังทางตรงและทางออม 

ดวยตัวแบบสมการโครงสราง (Structural Equation Modeling-SEM) โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป

ทางสถิต ิ

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 1. จากการศึกษากลุมตัวอยางท่ีเปนนักทองเท่ียวหรือประชาชนท่ัวไป ท่ีมีอายุมากกวา 

18 ปขึ ้นไป ที่เคยเที่ยวเชิงเกษตรภายในจังหวัดนครปฐม หรือ สมุทรสงคราม จำนวน 352 คน 

พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเปนเพศหญิง จำนวน 198 คน คิดเปนรอยละ 56.3 มีอายุ 

18-25 ป จำนวน 272 คน คิดเปนรอยละ 53.2 รายไดเฉล่ียตอเดือนนอยกวา 15,000 บาท จำนวน 

233 คน คิดเปนรอยละ 66.2 ประกอบอาชีพนักเรียนหรือนักศึกษา จำนวน 195 คน คิดเปนรอยละ 
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55.4 มีสถานภาพโสด จำนวน 313 คน คิดเปนรอยละ 88.9 ซ่ึงสวนใหญในชวง 3 ปท่ีผานมา เคยไป

เท่ียวภายในจังหวัดนครปฐมมากกวา 4 ครั้งข้ึนไป จำนวน 165 คน คิดเปนรอยละ 46.9 และเคยไป

เท่ียวภายในจังหวัดสมุทรสงคราม 1 - 2 ครั้ง จำนวน 310 คน คิดเปนรอยละ 58.5 

 2. ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว กรณีศึกษา

การทองเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดนครปฐม - สมุทรสงครามสามารถ พบวา  

 2.1. คุณภาพการใหบริการสถานท่ีทองเท่ียวเชิงเกษตรมีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับ

มาก ซ่ึงมีคาเฉล่ียอยูท่ี 3.99 แบงออกเปน 5 ดาน ประกอบดวย ดานความเปนรูปธรรมของบริการ , 

ดานความไววางใจ หรือ ความนาเช่ือถือ , ดานการตอบสนองตอความตองการการบริการ , ดานการ

สรางความมั่นใจใหแกผูใชบริการ และ ดานความเห็นอกเห็นใจ หรือ เอาใจใสลูกคา มีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 3.94 , 4.02 , 4.05 , 3.98 และ 3.97 ตามลำดับ  

 2.2. ความพึงใจของนักทองเท่ียว มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย

เทากับ 4.13  

 2.3. ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียวเชิงเกษตร มีระดับความคิดเห็นโดยรวมระดับมาก 

ซ่ึงคาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 4.12  

 2.4. การกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก 

ซ่ึงมีคาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 4.05  

 3. ผลการวิเคราะหตัวแบบสมการโครงสราง การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อ

ศึกษาความสัมพันธของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว กรณีศึกษาการ

ทองเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดนครปฐม – สมุทรสงคราม โดยผลการวิเคราะหดังภาพท่ี 2 
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ภาพที่ 2 เสนทางความสัมพันธของการวิเคราะหสมการโครงสราง 

 จากภาพท่ี 2 พบวา ความสัมพันธตัวแบบสมการโครงสรางของ 1) ปจจัยท่ีมีผลโดยรวม

ตอ ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว (ST) พบวา คุณภาพในการใหบริการ (SQ) มีอิทธิพลทางตรงตอ

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว (ST)  มีคาเทากับ 0.773 2) ปจจัยที่มีผลโดยรวมตอ ภาพลักษณ

ของสถานท่ีทองเท่ียว (IM) พบวา คุณภาพในการใหบริการ (SQ) มีอิทธิพลทางตรงตอภาพลักษณ

ของสถานท่ีทองเท่ียว (IM) มีคาเทากับ 0.808 และ 3) ปจจัยท่ีมีผลโดยรวมตอการกลับมาเท่ียวซ้ำ

ของนักทองเท่ียว (RR) พบวา คุณภาพในการใหบริการ (SQ) , ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว (ST) 

และภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียว (IM) อิทธิพลทางตรงตอการกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว 

(RR)  มีคาเทากับ 0.197 , 0.301 และ 0.376 ตามลำดับ 

 4. ผลการทดสอบสมติฐาน จากผลการวิเคราะหตัวแบบสมการโครงสรางของปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอการกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว กรณีศึกษา การทองเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดนครปฐม 

- สมุทรสงคราม ซ่ึงผูวิจัยไดทำการศึกษาสรุปสมมติฐานการวิจัยในครั้งนี้ตารางท่ี 1 

 
ตารางที่ 1 ผลการทดสอบสมติฐานการวิจัย 

สมมติฐานการวิจัย 
(Hypothesis) 

สัมประสิทธ์ิเสนทาง 

(Coef.) 
คา t-test ผลลัพธ 

H1 คุณภาพในการใหบริการมีอิทธิพล
เชิงบวกต อความพ ึงพอใจของ
นักทองเท่ียว  

 0.773 31.287** สนับสนุน 

H2 คุณภาพในการใหบริการมีอิทธิพล
เชิงบวกต อการกลับมาเที ่ยวซ้ำ
ของนักทองเท่ียว  

 0.197 2.790** สนับสนุน 

H3 คุณภาพในการใหบริการมีอิทธิพล
เชิงบวกตอภาพลักษณของสถานท่ี
ทองเท่ียว 

 0.808 37.691** สนับสนุน 

H4 ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวมี
อิทธิพลเชิงบวกต อการกลับมา
เท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว 

 0.301 3.851** สนับสนุน 

H5 ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียวมี
อิทธิพลเชิงบวกต อการกลับมา
เท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว 

 0.376 3.999** สนับสนุน 
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 จากตารางท่ี 1 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา 1.) คุณภาพในการใหบริการมีอิทธิพล
เชิงบวกตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยว โดยมีคา t-test เทากับ 31.287 2.) คุณภาพในการ
ใหบริการมีอิทธิพลเชิงบวกตอการกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว โดยมีคา t-test เทากับ 2.790 
3.) คุณภาพในการใหบริการมีอิทธิพลเชิงบวกตอภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียว โดยมีคา t-test 
เทากับ 37.691 4.) ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวมีอิทธิพลเชิงบวกตอการกลับมาเที่ยวซ้ำของ
นักทองเท่ียว โดยมีคา t-test เทากับ 3.851 และ 5.) ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียวมีอิทธิพลเชิง
บวกตอการกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว โดยมีคา t-test เทากับ 3.999 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการศึกษาเกี ่ยวกับปจจัยที ่มีอิทธิพลต อการกลับมาเที ่ยวซ้ำของนักทองเที่ ยว 
กรณีศึกษาการทองเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดนครปฐม - สมุทรสงคราม ไดแก คุณภาพการใหบริการ 
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว ภาพลักษณของสถานที่ทองเที่ยว การกลับมาเที่ยวซ ้ำของ
นักทองเท่ียว และผลสัมฤทธ์ิการทองเท่ียวเชิงเกษตร ไดดังนี้  
 1. คุณภาพในการใหบริการมีอิทธิพลตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียว อยางมีนัยสำคัญ
ท่ีระดับ .01 แสดงใหเห็นวา  คุณภาพในการใหบริการมีอิทธิพลทำใหนักทองเท่ียวเกิดความพึงพอใจ
ของนักทองเท่ียว โดยคุณภาพในการใหบริการ ในดานการตอบสนองตอความตองการการบริการ 
พบวา ในเรื่องของการบริการตางๆท่ีนักทองเท่ียวสามารถเขาถึงไดอยางงายดาย มีอิทธิพลตอความ
พึงพอใจของนักทองเท่ียวมากท่ีสุด สวนทางดานความไววางใจ หรือ ความนาเช่ือถือ พบวา การท่ี
นักทองเท่ียวไดรับขอมูลในการจากผูมีความรู ความชำนาญ ก็ผลตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 
ตอมาดานการสรางความมั่นใจใหแกผูใชบริการ พบวา การท่ีติดปายหรือบอกราคาสินคา คาบริการ 
อาหาร และเครื ่องดื ่ม มีอิทธิพลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวมากที่สุดในดานนี้ สวนดาน
ความเห็นอกเห็นใจ หรือ เอาใจใสลูกคาพบวาการมีความเอาใจใสอยางแทจริงในการแกปญหาตางๆ
รวมทั้งเขาใจความตองการของนักทองเที่ยวก็มีอิทธิพลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และ
ทางดานความเปนรูปธรรมของบริการ พบวา การท่ีสถานท่ีทองเท่ียวมีขนาดเพียงพอตอจำนวนของ
นักทองเท่ียวก็มีอิทธิพลตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียว ซ่ึงสอดคลองกับ Md. Kamrul Hasan 
and Shamsul Kamariah Abdullah (2019) , สิริวิมล คำวงศ (2559) และ พรประภา ไยอนุกูล 
(2557) ท่ีกลาววา คุณภาพการบริการ ท้ัง 5 ดาน อันไดแก ดานความเปนรูปธรรมของบริการ ดาน
ความไววางใจ หรือ ความนาเช่ือถือ ดานการตอบสนองตอความตองการการบริการ ดานการสราง
ความมั่นใจใหแกผูใชบริการ และดานความเห็นอกเห็นใจ หรือเอาใจใสลูกคา มีอิทธิพลเชิงบวกตอ
ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวอยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 ดังนั้นหากมีการพัฒนาคุณภาพในการ
บริการใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนในทุกดาน ก็จะชวยสรางความพึงพอใจใหแกนักทองเท่ียวไดอยาง
สูง 
 2. คุณภาพในการใหบริการมีอิทธิพลตอการกลับมาเที่ยวซ้ำของนกัทองเที่ยว อยางมี
นัยสำคัญที่ระดับ .01 แสดงใหเห็นวา คุณภาพในการใหบริการที่ตรงกับความตองการ ทำใหเกิด
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ความสุขและความสนุกสนาน ทำใหนักทองเท่ียวกลับมาเท่ียวซ้ำ สอดคลองกับการศึกษาของ วรัส
สิญา ศ ุภธนโชต ิพงศ (2562) และ Md. Kamrul Hasan and Shamsul Kamariah Abdullah 
(2019) ท่ีวา คุณภาพในการใหบริการสงผลอยางมากตอการกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียวอยางมี
น ัยสำค ัญทางสถิติ ด ังน ั ้น การพัฒนาคุณภาพในการใหบร ิการใหตอบสนองความตองการ
นักทองเท่ียว ก็จะสงผลตอการตัดสินใจกลับมาเท่ียวซ้ำ 
 3. คุณภาพในการใหบริการมีอิทธิพลตอภาพลักษณของสถานที่ทองเที่ยว อยางมี
นัยสำคัญท่ีระดับ .01 แสดงใหเห็นวา คุณภาพในการใหบริการมีอิทธิพลในการสรางภาพลักษณท่ีดี
ใหแกสถานท่ีทองเท่ียว ทำใหสถานท่ีทองเท่ียวเชิงเกษตร มีความสวยงาม เปนเอกลักษณ นาสนใจ 
หรือนาจดจำ สอดคลองกับการศึกษาของ พงศศิริ คำขันแกว และคณะ (2563) ซึ ่งศึกษาไดถึง
อิทธิพลของภาพลักษณการทองเท่ียว และการรับรูความปลอดภัย แหลงทองเท่ียว ท่ีสงผลตอความ
ตั้งใจกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว ในจังหวัดเมืองรองกลุมภาคเหนือตอนบน พบวา ภาพลักษณ
การทองเที่ยวมีอิทธิพลตอตัวแปรความตั้งใจกลับมาเที่ยวซ้ำของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสำคัญท่ี
ระดับ 0.05 ซ่ึงหากสถานทองเท่ียวนั้นๆมีคุณภาพในการใหบริการท่ีดีและมีประสิทธิภาพตอบสนอง
ความตองการของนักทองเท่ียวไดอยางท่ัวถึงก็จะสงผลใหสถานท่ีทองเท่ียวมีภาพลักษณเชิงบวกมาก
ยิ่งข้ึน 
 4. ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวมีอิทธิพลตอการกลับมาเที่ยวซ้ำของนักทองเที่ยว 
อยางมีนัยสำค ัญที ่ระดับ 0.01 แสดงใหเห็นวา ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวจะสงผลให
นักทองเท่ียววางแผนเพื่อเขารวมกิจกรรมอ่ืนๆ หรือ คิดท่ีจะกลับมาในการทองเท่ียวเชิงเกษตรซ้ำ 
สอดคลองกับการศึกษาของ Md. Kamrul Hasan and Shamsul Kamariah Abdullah (2019) 
ท่ีวา ความพึงพอใจสงผลอยางมากตอทัศนคติและความภักดีของนักทองเท่ียวอยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติ โดยหากนักทองเท่ียวมีความพึงพอใจในทุกๆดานก็จะสงผลตอการตัดสินใจกลับมาเทยวซ้ำของ
นักทองไดเปฯอยางดี 
 5.ภาพลักษณของสถานที่ทองเที่ยวมีอิทธิพลตอการกลับมาเที่ยวซ้ำของนักทองเที่ยว
อยางมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01 แสดงใหเห็นวา การที่สถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร มีความเปน
เอกลักษณ นาสนใจ หรือนาจดจำ ทำใหไดประสบการณท่ีดี ความสนุกสนาน และความประทับใจ 
จะสงผลใหนักทองเท่ียววางแผนเวลาเพื่อกลับมาทองเท่ียว หรือ แนะนำบุคคลรอบขางเชิงเกษตรท่ีนี่ 
ซึ ่งสอดคลองกับการศึกษาของ Shahida Kanwel (2019) ที่ไดศึกษาเกี่ยวกับอิทธิพลภาพลกัษณ
ปลายทางท่ีมีตอความภักดีของนักทองเท่ียวและความตั้งใจท่ีจะเยี่ยมชม พบวา การสรางภาพลักษณ
ของจุดหมายปลายทางท่ีดีจะชวยเพิ่มความตั้งใจของนักทองเท่ียวท่ีจะไปเท่ียวซ้ำอยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ ซึ ่งหากสถานที่ทองเที่ยวนั้นมีภาพลักษณที ่ดีก็ยอมสามารถทำนักทองทองเที่ยวกลับมา
เท่ียวซ้ำอีกครั้งหนึ่ง 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 การวิจัยนี้เปนการศึกษาเก่ียวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียว 
กรณีศึกษาการทองเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดนครปฐม - สมุทรสงคราม โดยมีตัวแปรสงผาน คือ ความ
พึงพอใจของนักทองเท่ียว และภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียว 
 1.1. จากผลการศึกษาจะพบวา คุณภาพการใหบริการสงผลตอภาพลักษณของสถานท่ี
ทองเท่ียวซ่ึงมีอิทธิพลตอการกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียวมากท่ีสุด โดยจะเห็นวาภาพลักษณ
ของสถานท่ีทองเท่ียวเชิงเกษตรท่ีนักทองเท่ียวไดใหความสำคัญมากท่ีสุดก็คือ ความสวยงาม และ
การมีบรรยากาศท่ีดี เปนเอกลักษณ นาสนใจ หรือนาจดจำของสถานท่ีทองเท่ียวเชิงเกษตร ดังนั้น 
ถาจะตองพัฒนาสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ควรพัฒนาในเรื ่องของความสวยงาม และการมี
บรรยากาศท่ีดีเพื่อสรางความเปนเอกลักษณ นาสนใจ หรือนาจดจำ ซ่ึงส่ิงเหลานี้จะสามารถสราง
ความตื่นตา ตื ่นใจ รวมทั้งสรางความประทับใจ ใหแกนักทองเที่ยวไดเปนอยางดีสงผลใหเกิดการ
บอกตอไปยังผูอ่ืนและอยากท่ีจะการกลับมาเท่ียวซ้ำได 
 1.2. จากการศ ึกษาจะพบวา ค ุณภาพการใหบร ิการสงผลต อความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวซึ่งมีอิทธิพลตอการกลับมาเที่ยวซ้ำของนักทองเที่ยว ซึ ่งจะเห็นวานักทองเที่ยวไดให
ลำดับความสำคัญในเรื่องของ ความพึงพอใจในธรรมชาติและการมีการบริการท่ีดีในการทองเท่ียว
เกษตรครั้งนี้มีมากท่ีสุด ดังนั้นในการทำกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร การมีบริการท่ีดี เชน พนัก
วานมีมีการบริการที่ดี มีการบริการรับฝากสิ่งของสวนตัว ตองมีการความสะดวก และมีการดูแล 
อนุรักษ ธรรมชาติบริเวณโดยรอบแหลงทองเที่ยว หรือ สามารถชวยแกไขปญหาที่เกิดขึ ้นกับ
นักทองเท่ียวไดอยางดี การบริการท่ัวถึง ฯลฯ ก็จะสงผลใหเกิดความพึงพอใจท่ีนำไปสูบอกตอผู อ่ืน
และการกลับมาเท่ียวซ้ำของตัวนักทองเท่ียวเอง 
 1.3. จากการศึกษาจะพบวา คุณภาพการใหบริการมีอิทธิพลการกลับมาเท่ียวซ้ำ ซ่ึงจะ
เห็นวานักทองเท่ียวใหความสำคัญคุณภาพการใหบริการในดานการตอบสนองตอความตองการการ
บริการใหแกนักทองเที่ยวมากที่สุด ดังนั ้น ในการจะจัดทำ หรือ การพัฒนา แหลงทองเที่ยวเชิง
เกษตร ผูประกอบการควรสรางการตอบสนองตอความตองการการบริการใหแกนักทองเท่ียวเพื่อให
นักทองเท่ียวบอกตอ แนะนำ และวางแผนกลับมาทองเท่ียวเชิงเกษตรท่ีนี่อีกครั้งหนึ่ง 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1. ศึกษาในบริบทรูปแบบปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกลับมาทองเท่ียวเชิงเกษตรซ้ำในเชิง
ลึกเปรียบเทียบระหวางนักทองเท่ียวท่ีมาจากกรุงเทพมหานครและปริมณฑลกับนักเท่ียวในพื้นท่ี 
 2.2. เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยมีเวลาจำกัด จึงศึกษากับกลุมตัวอยางไมครอบคลุม 
ทำใหขอมูลอาจจะกระจายไดไมท่ัวถึง ในอนาคตจึงควรลงพื้นท่ีศึกษากับนักทองเท่ียว โดยเฉพาะ 
เพื่อนำมาซ่ึงขอมูลท่ีมีความนาเช่ือถือมากยิ่งข้ึน 
 2.3. การวิจัยนี้สามารถสรุปการพยากรณโดยภาพรวมของคุณภาพการใหบริการ ความ
พึงพอใจ ภาพลักษณสถานท่ีทองเท่ียว และการกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียวไดรอยละ 66.70 
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สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 33.30 เกิดจากปจจัยอ่ืนๆ ดังนั้นการวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาตัวแปรอ่ืนๆ ท่ี
สงผลตอผลสัมฤทธ์ิการทองเท่ียวเชิงเกษตร (คุณภาพการใหบริการ ความพึงพอใจ ภาพลักษณ และ
การกลับมาเท่ียวซ้ำนอกเหนือจากตัวแปรท่ีไดผานการศึกษาจากงานวิจัยนี้) 
 2.4. ในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงปริมาณ จึงควรมีการศึกษาในเชิงคุณภาพ เชน 
การสัมภาษณเชิงลึกเพื่อใหไดขอมูลท่ีครบถวนมากยิ่งข้ึน 
 2.5. ศึกษาในแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรในจังหวัดอ่ืนๆ เพิ่มเติม เชน ราชบุรี กาญจนบุรี
ฯลฯ เพื่อหาผลสัมฤทธ์ิการกลับมาเท่ียวซ้ำการทองเท่ียวเชิงเกษตร 
 
เอกสารอางอิง (References)  
กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา. (2561). รายงานสถิติการทองเท่ียวประเทศไทย. สืบคน 20 

มิถุนายน 2564, จาก https://mots.go.th/download/article/ 
article_20190516131031.pdf. 

การทองเท่ียวแหงประเทศไทย. (2563). รายงานประจำป 2563. สืบคน 15 มิถุนายน 2564, จาก  
https://api.tat.or.th/upload/live/about_t at/8327/ _2563.pdf. 

พงศศิริ คำขันแกว และคณะ. (2563). อิทธิพลของภาพลักษณการทองเท่ียว และการรับรูความ
ปลอดภัยแหลงทองเท่ียว ท่ีสงผลตอความตั้งใจกลับมาเท่ียวซ้ำของนักทองเท่ียวในจังหวัด
เมืองรองกลุมภาคเหนือตอนบน.วารสารวิชาการตลาดและการจัดการ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 

สิริวิมล คำวงศ. (2559). อิทธิพลของคุณภาพการบริการท่ีมีผลตอความพึงพอใจ ความไวเนื้อเช่ือใจ
และความภักดีของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครท่ีเลือกซ้ือแพคเกจทองเท่ียวตางประเทศ.
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ. 

Agmapisarn, C. (In Press). The Yard hostel amid the COVID-19 outbreak. NIDA Case 
Research Journal. 

Hallmann, K. and Breuer, B. Z . (2010). The Impact of Image Congruence between 
Sport Event and Destination on Behavioral Intention. Tourism Review 
65(1), 15. 

Kaplanidou, K. (2007). The role of affective event and destination image on 
behavioral intentions. Event Management. 

Philip Kotler. (2003). Marketing Management. 11th ed. Upper Saddle River, New 
Jersey: Prentice –Hall. 

Schumacker, R. E., & Lomax, R. G. (2010). A beginner’s guide to structural equation 
modeling. (3rd Ed.). New York: Routledge. 

 
 

https://mots.go.th/download/article/%0barticle_20190516131031.pdf
https://mots.go.th/download/article/%0barticle_20190516131031.pdf


ห น้ า  |  38  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

 



นวัตกรรมรูปแบบการประชาสัมพันธภาษาจีนผานระบบ QR Code เพื่อการ
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 

Innovation of Chinese Public Relations in QR Code Technology for 
Cultural Tourism in Muang District, Lampang Province 
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1 เพ็ญพรรษา ชัยธีรสุเวท2 

Nidtawan Fucome, Phenphansa Chaitheerasuwet 
 
บทคัดยอ (Abstract) 

 งานวิจัยนวัตกรรมรูปแบบการประชาสัมพันธภาษาจีน ผานระบบ QR Code เพื ่อการ
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในอำเภอเมือง จังหวัดลำปางนี้ มีวัตถุประสงคเพื ่อ 1. เพื ่อศึกษาและ
วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในอำเภอเมือง จังหวัดลำปางโดยใชภาษาจีน  
2. เพื่อพัฒนารูปแบบของการประชาสัมพันธสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมผานระบบ QR Code 
สำหรับนักทองเที่ยวชาวจีน และพัฒนาเปนเว็บแอปพลิเคชันออกแบบใหสามารถใชงานผาน
โปรแกรมบนโทรศัพทเคล่ือนท่ี 3.เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวจีนท่ีมีตอระบบการ
ประชาสัมพันธระบบ QR Code โดยใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง คือ แบบสอบถาม
เก่ียวกับเก่ียวกับพฤติกรรมการใชโปรแกรมคนหาขอมูลระหวางการเดินทางทองเท่ียว และศึกษา
ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวจีนท่ีมีตอการใชงานนวัตกรรมประชาสัมพันธ ผลการประเมิน
คุณภาพและความพึงพอใจการใชงานจากผูใช โดยใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง โดยแบง

ออกเปน 3 ดาน พบวา  1. ดานการออกแบบ มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  (X ̄=4.43 S.D.= 
0.66) โดยระดับเหมาะสมมากท่ีสุดคือ โทนสีท่ีใชโดยรวมมีความเหมาะสม 2.  ดานการประมวลผล

ขอมูล มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (X ̄=4.55 S.D.= 0.63 ) โดยระดับเหมาะสมมากที่สดุคือ 
เทคโนโลยี (VR) สามารถใชเพื่อสงเสริมสถานท่ีทองเท่ียวและการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมได 3. ดาน

เนื้อหา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด (X ̄=4.55 S.D.= 0.62 ) โดยระดับเหมาะสมมากท่ีสุด
คือภาษาท่ีใชสามารถส่ือความหมายไดชัดเจน  
คำสำคัญ (Keywords): นวัตกรรม; ประชาสัมพันธ; ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  
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Abstract  
 The purposes of Innovation of Chinese Public Relations in QR Code 
Technology for Cultural Tourism in Muang District, Lampang Province research were 
1. To study and analyze information about cultural attractions using the Chinese 
language 2. To develop a form of public relations at cultural attractions using the QR 
code system for Chinese tourists and development of application on mobile device 
3. To study the satisfaction of Chinese tourists with public relations through the QR 
Code system. The tourists could get information from the QR code with the 
requirements in Thai and Chinese. and can also use this to develop our public 
relations skill's and it is useful for Cultural attractions. The system is what Chinese 
tourists prefer to use. From the evaluated results from 100 Chinese, we found that 
tourists most wanted simplicity and complete information was accurate and easily 
understood. The results show that 1. Application design - the users were mostly 

satisfied (X ̄=4.43 S.D.= 0.66) 2. Application processing - the users were mostly satisfied 
( X ̄=4.55 S.D.= 0.63)       3. content assessment - the users were mostly satisfied was 

rather high level. (X ̄=4.55 S.D.= 0.62 ) 
Keywords: Innovation; Public Relations; Cultural Tourism 
 
บทนำ (Introduction)  
 ปจจุบันภาษาจีนกลางไดรับความนิยมเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องในชวงหลายปท่ีผานมา อัน
เนื่องมาจากการทีภ่าษาจีนกลางไดเขามามีบทบาทตอตลาดแรงงานของไทยในทุกระดับ ไมวาจะ
เปนในเรื่องของธุรกิจอุตสาหกรรมการทองเท่ียว การติดตอทำธุรกิจคาขาย หรือการรวมทุนกับนัก
ธุรกิจชาวจีน ทำใหมีความตองการบุคลากรท่ีมีความรูในการใชภาษาจีนกลางเพิ่มมากข้ึน อีกท้ังการ
เขามาเปนสวนหนึ่งของประชาคมอาเซียนบวก3  ซึ่งจะมีผลตอความรวมมือทางเศรษฐกิจระดับ
ภูมิภาค ดังนั ้นประเทศจีนกำลังเขามามีอิทธิพลตอการคาการลงทุนในอนาคต และรวมไปถึง
อุตสาหกรรมการทองเท่ียว ซ่ึงเปนอุตสาหกรรมท่ีมีขนาดใหญท่ีสุดในโลกและเปนอุตสาหกรรมท่ีมี
การเติบโตเร็วท่ีสุด สามารถสรางรายไดหลักใหกับประเทศอยางมหาศาล กอใหเกิดรายไดหมุนเวียน
และกระตุนใหเกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจ อันนำไปสูการจางงาน สรางอาชีพและการกระจาย
รายได และเชนเดียวกัน ประเทศไทย และจะเห็นไดวาการเดินทางเขามาทองเท่ียวของนักทองเท่ียว
จีนไดสรางรายไดอยางมหาศาลแกประเทศไทย  ดวยตัวเลขของการเขามาของนักทองเท่ียวชาวจีนท่ี
มีเพิ่มมากข้ึน ไทยจึงมีโอกาสสูงท่ีจะรวมลงทุนระหวางระหวางไทยและจีน ท้ังนี้ ประเทศไทยและจีน
ยังคงมีลักษณะของความเปนประเทศญาติมิตร คนไทยประมาณ 7 - 8 ลานคน มีเชื ้อสายจีน 
ตลอดจนวัฒนธรรมและประเพณีของจีนไดเขามาในประเทศไทยอยางแพรหลาย และสอดคลองกับ
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การท่ีรัฐบาลจีนใหความสำคัญกับการสรางเครือขายทางธุรกิจกับคนจีนโพนทะเลท่ีอยูท่ัวโลก ดังนั้น 
ไทยควรใชโอกาสนี้พัฒนาเศรษฐกิจใหกาวหนาไปพรอมกับประเทศจีนท่ีกำลังกาวเขาสูประเทศ
มหาอำนาจทางเศรษฐกิจของโลก ผมจึงขอเสนอชองทางท่ีจะเปนโอกาสในการพัฒนาประเทศผาน
ความรวมมือระหวางประเทศไทย - จีน ดังนี้ ความรวมมือในการสงเสริมดานการทองเที่ยวใน 
ประเทศไทยเปนหนึ่งใน 
 ดังนั ้นการใชสื ่อประชาสัมพันธภาษาจีนในรูปแบบท่ีทันสมัยเพื่อการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม จะเปนอีกหนึ่งปจจัยท่ีจะชวยสงเสริมการทองเท่ียวในประเทศไทย โดยเฉพาะในจังหวัดท่ี
ยังไมไดเปนท่ีรูจักเพื่อ ลดอุปสรรคดานภาษาในการประชาสัมพันธ สถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
กับนักทองเท่ียว ท้ังไทย - จีน ท้ังนี้ ส่ือประชาสัมพันธดังกลาว จะชวยใหนักทองเท่ียวไดศึกษาและ
เท่ียวชม สถานท่ีตางๆไดดวยตนเอง การจัดทำส่ือประชาสัมพันธภาษาจีนจึงเปนปจจัยหนึ่งท่ีสงเสริม
และพัฒนาการทองเท่ียวไดอยางดีและมีประสิทธิภาพ  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาและวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในอำเภอเมือง 
จังหวัดลำปางโดยใชภาษาจีน   
 2. เพื่อพัฒนารูปแบบของการประชาสัมพันธสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมผานระบบ 
QR Code สำหรับนักทองเท่ียวชาวจีน และพัฒนาเปนเว็บแอปพลิเคชันออกแบบใหสามารถใชงาน
ผานโปรแกรมบนโทรศัพทเคล่ือนท่ี  
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวจีนท่ีมีตอระบบการประชาสัมพันธผาน
ระบบ QR Code 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 นวัตกรรมรูปแบบการประชาสัมพันธภาษาจีน ผานเทคโนโลยี QR Code เพื ่อการ

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ในอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง มีระเบียบวิธีวิจัย (Research Methodology) 

ดังนี้ 

 กลุมประชากรและกลุมตัวอยาง แบงออกเปน 4 กลุม ดังน้ี 

 กลุมที่ 1 กลุมผูเชี่ยวชาญ โดยใชวิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 

3 ทาน ประกอบดวย 

 ผูเช่ียวชาญดานการออกแบบส่ือเพื่อประชาสัมพันธการทองเท่ียว 

 ผูเช่ียวชาญดานการสรางนวัตกรรมเทคโนโลยี QR Code 

 ผูเช่ียวชาญดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

 กลุมที่ 2 กลุมเจาของพ้ืนที่หรือผูที่มีสวนไดสวนเสียในพ้ืนที่ โดยใชวิธีเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) จำนวน 5 ทานประกอบดวย 1. เจาอาวาสวัดไชยมงคล (จองคา) 2. เจา
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อาวาสวัดศรีรองเมือง 3.เจาอาวาสวัดพระแกวดอนเตาสุชาดาราม 4. เจาอาวาสวัดเจดียซาว 5. แกน

นำขับเคล่ือนชุมชนปงสนุก 

 กลุมที่ 3 กลุมตัวแทนผูใชสื ่อ เปนชาวจีน โดยใชวิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) จำนวน 20 คน 

 กลุมที่ 4 กลุมตัวอยาง เปนนักทองเท่ียวชาวจีน คัดเลือกโดยใชวิธีการสุมแบบบังเอิญ 

(Accidental Sampling) จำนวน 100 คน   

 ผูวิจัยไดแบงวิธีการดำเนินวิจัยออกเปนท้ังหมด 6 ระยะ ดังนี้ 

 ระยะที่ 1 ทบทวนทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของ พรอมลงพ้ืนที่เก็บขอมูล 

 ผูวิจัยทบทวนเอกสาร ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการใชเทคโนโลยีคิวอารโคด 2 

มิติ และเทคโนโลยีอ่ืนๆเพื่อสนับสนุนการทองเท่ียว ไดแก ส่ืออินเตอรแอคทีฟหรือการใชความเปน

จริงเสริม (AR-Code) รวมถึงทฤษฎีอื ่นๆที่เกี ่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และการ

ออกแบบส่ือ multimedia ศึกษาเก็บขอมูลสำคัญท่ีเก่ียวของกับประวัติความเปนมา ศิลปวัฒนธรรม

และประเพณีที่สำคัญของวัดทั้ง 5 วัดในอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง ไดแก วัดศรีรองเมือง วัดไชย

มงคล (จองคา) วัดพระเจดียซาวหลัง วัดพระแกวดอนเตาสุชาดาราม และวัดปงสนุก นอกจากนี้ได

ลงพื้นเพื่อสัมภาษณเชิงลึกเจาของพื้นท่ีหรือผูท่ีมีสวนไดสวนเสียในพื้นท่ีซ่ึงใช วิธีเลือกแบบเจาะจง 

จากนั้นโดยมีเครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล คือ แบบสัมภาษณเชิงลึก นอกจากนี้ ยังไดเก็บขอมูลกับ

กลุมตัวแทนผูใชส่ือซ่ึงเปนนักทองเท่ียวชาวจีน โดยใชแบบสัมภาษณเชิงลึกเชนกัน  

 ระยะที่ 2 วิเคราะหขอมูลเพ่ือออกแบนวัตกรรรม            

 ผูวิจัยนำขอมูลท่ีเก็บในระยะท่ี 1  มาวิเคราะหเชิงคุณภาพ โดยตรวจสอบขอมูลแบบสาม

เสา (Triangulation) เพื ่อดูความสัมพันธของชุดขอมูลระหวางแหลงขอมูลที่แตกตางกัน จากนั้น

นำมาสรุปผล เพื่อวางแผนและออกแบบนวัตกรรมประชาสัมพันธ สถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

โดยผานระบบ QR Code       

 ระยะที่ 3 พัฒนานวัตกรรรม 

 ผูวิจัยไดนำขอมูลที่ผานการตรวจสอบและการวิเคราะหในระยะที่ 2 มาพัฒนาโดยใช

นวัตกรรมการประชาสัมพันธสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ผานระบบ QR Code โดยไดออกมา

เปนแผนท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม โดยใชเทคโนโลยีความเปนจริงเสมือน Virtual reality (VR)       

 ระยะที่ 4 ประเมินผลจากผูเชี่ยวชาญเพ่ือปรับปรุงนวัตกรรม 

 ผูวิจัยไดนำเทคโนโลยีความจริงเสมือน Virtual Reality (VR) เพื ่อประชาสัมพันธการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมภาษาจีน ผานระบบ QR Code ในอำเภอเมือง จังหวัดลำปางมาใหกลุม

ผู เชี ่ยวชาญประเมินคุณภาพของนวัตกรรม จากนั้นนำผลการประเมินคุณภาพและขอเสนอแนะท่ี

ไดรับไปปรับปรุงกอนนำไปใชจริงกับกลุมตัวอยางซ่ึงเปนนักทองเท่ียวชาวจีน 
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 ระยะที่ 5 ประเมินผลความพึงพอใจจากกลุมตัวอยางจริง 

 ผูวิจัยไดนำเทคโนโลยีความจริงเสมือน Virtual Reality (VR) เพื ่อประชาสัมพันธการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมภาษาจีน ผานระบบ QR Code ในอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง มาใหกลุม

ตัวอยางซ่ึงเปนนักทองเท่ียวชาวจีนจำนวน 100 คน ทดลองใช เพื่อประเมินผลความพึงพอใจ 

 ระยะที่ 6 เผยแพรนวัตกรรมคืนองคความรูสูทองถิ่นและชุมชน 

 ผูวิจัยไดนำเทคโนโลยีความจริงเสมือน Virtual Reality (VR) เพื ่อประชาสัมพันธการ

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาษาจีน ผานระบบ QR Code ในอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง เผยแพรคืน

องคองคความรูสูทองถ่ินและชุมชน โดยประชาสัมพันธผานแผนปายโลหะประชาสัมพันธหนาวัดท้ัง 

5 แหงในพื้นท่ีอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 

 วิธีการพัฒนาเคร่ืองมือวิจัย  

 แบบสัมภาษณเชิงลึกกับผูมีสวนไดสวนเสียกับพื้นท่ี (In-Depth Interview) 

 แนวทางการออกแบบคำถามที่ใชในการสัมภาษณเปนแบบคำถามปลายเปด (Open 

Ended Question) โดยใชกรอบแนวคิดแบบ SWOT เพื่อตั้งคำถามวิเคราะหหาจุดแข็ง (Strengths) 

จุดออน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) ของสถานที่ทองเที่ยว

เชิงวัฒนธรรมท้ัง 5 แหง ท้ังยังไดออกแบบคำถามเพื่อถามถึงศักยภาพในการเปนแหลงทองเท่ียวเชิง

ทางวัฒนธรรม เชน ประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิต   

 แบบสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมตัวแทนผูใชส่ือ  

 แนวทางการออกแบบคำถามที่ใชในการสัมภาษณเปนแบบคำถามปลายเปด (Open 

Ended Question) โดยผูวิจัยสอบถามกลุมเปาหมายเกี ่ยวกับพฤติกรรมการใชโปรแกรมคนหา

ขอมูล (Search Engine) ระหวางการเดินทางทองเที่ยว ความสนใจของนักทองเที่ยวตอสถานท่ี

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และความคาดหวังตอนวัตกรรมเพื่อสนับสนุนการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

 นวัตกรรมเพื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยใชเทคโนโลยีความจริง

เสมือน Virtual reality (VR)  

 แบบประเมินคุณภาพของนวัตกรรมกับกลุมผูเช่ียวชาญ 

 โครงสรางของแบบประเมินเปนขอคำถามแบบปลายปด (Close Ended Question) ให

เลือกตอบเพียงขอเดียว ขอคำถามจะประกอบไปดวยการประเมินนวัตกรรมดานประสิทธิภาพและ

ดานประสิทธิผล  

 แบบประเมินความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวจีนท่ีมีตอนวัตกรรม 

 แบบประเมินความพึงพอใจนวัตกรรมใชหลักการ Usability test โครงสรางของแบบ

ประเมินเปนขอคำถามแบบปลายปด (Close Ended Question) ซึ ่งขอถามจะประกอบไปดวย

ขอมูลท่ัวไปดานประชากรศาสตร และแบบประเมินความพึงพอใจนวัตกรรม 
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 การเก็บขอมูล 

 ผูวิจัยไดทำการเก็บขอมูลจากทบทวนเอกสาร ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการใช

เทคโนโลยีคิวอารโคด 2 มิติ และเทคโนโลยีอ่ืนๆเพื่อสนับสนุนการทองเท่ียว ไดแก ส่ืออินเตอรแอค

ทีฟหรือการใชความเปนจริงเสริม (AR-Code) รวมถึงทฤษฎีอื ่นๆที่เกี ่ยวของกับการทองเท่ียวเชิง

วัฒนธรรม และการออกแบบส่ือ multimedia  

 นอกจากนี้ ผูวิจัยไดเก็บขอมูลสำคัญท่ีเก่ียวของกับประวัติความเปนมา ศิลปวัฒนธรรม

และประเพณีที่สำคัญของวัดทั้ง 5 วัดในอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง ไดแก วัดศรีรองเมือง วัดไชย

มงคล (จองคา) วัดพระเจดียซาวหลัง วัดพระแกวดอนเตาสุชาดาราม และวัดปงสนุก จากฐานขอมูล

ในอินเทอรเน็ตและการลงพื้นเพื่อสัมภาษณเชิงลึกเจาของพื้นท่ีหรือผูท่ีมีสวนไดสวนเสียในพื้นท่ีซ่ึงใช

วิธีเลือกแบบเจาะจง จากนั้นโดยมีเครื ่องมือที่ใช ในการเก็บขอมูล คือ แบบสัมภาษณเชิงลึก 

นอกจากนี้ ยังไดเก็บขอมูลกับกลุมตัวแทนผูใชส่ือซ่ึงเปนนักทองเท่ียวชาวจีน โดยใชแบบสัมภาษณ

เชิงลึกเชนกัน  

 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 การแจกแจงความถ่ี (Frequency) เปนการแสดงคาความถ่ีของขอมูล โดยจะแสดงเปน

จำนวนและรอยละ (%)  

 คาเฉล่ีย (Mean) คือ คากลางท่ีไดจากการรวบรวมขอมูลท้ังหมดแลวนำมาเฉล่ียเพื่อใหได

จำนวนเทาๆกันจากผลรวมของขอมูลท้ังหมด  

 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.) เปนการวัดการกระจายของ

กลุมขอมูล ใชในการเปรียบเทียบคาตางๆวาชุดขอมูลมีการกระจายตัวมากนอยเพียงใด  

 เกณฑการแปลความหมายของคาเฉลี ่ย วิธีการตั้งขอคำถามเพื่อประเมินผล ถาม

รายละเอียดเพื่อรับฟงขอคิดเห็น และขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญ จะยึดตามหลักคาเฉล่ียท่ีอยูใน

เกณฑ 3.51-5.00 แลวนำมาปรับปรุงแกไข ตามเกณฑการแปลความหมายของแตละขอ  

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 การวิจัยเรื่อง นวัตกรรมรูปแบบการประชาสัมพันธภาษาจีน ผานเทคโนโลยี QR Code 

เพื่อการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ในอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง เปนการวิจยัเพื่อเพิ่มศักยภาพ และ

พัฒนารูปแบบของการประชาสัมพันธทางดานภาษาจีนสำหรับนักทองเที่ยวชาวจีนและผูที ่สนใจ

ศึกษาภาษาจีน ผูวิจัยไดแบงผลการศึกษาออกเปน 3 สวนดังนี้คือ สวนท่ี 1 ศ ึกษาข อม ู ล ข อง

สถานท่ีและวิเคราะหเพื ่อออกแบนวัตกรรรม สวนที่ 2 ออกแบบวัตกรรรมการประชาสัมพันธ

ภาษาจีน เพื่อการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  สวนท่ี 3 ศึกษาความพึงพอใจจากกลุมตัวอยางจริง 

สวนที่ 1 ศึกษาขอมูลของสถานท่ีและวิเคราะหเพื่อออกแบนวัตกรรรม 
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 ผูวิจัยไดลงพื้นท่ีเพื่อทําการเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชวิธีการสังเกตและการสัมภาษณเปน

หลักในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดลงพื้นท่ีเก็บขอมูลสำคัญที่เกี ่ยวของกับประวัติความเปนมา 

วัฒนธรรมและประเพณีท่ีสำคัญของวัดท้ัง 5 วัดในอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง ไดแก วัดศรีรองเมือง 

วัดไชยมงคล (จองคา)      วัดพระเจดียซาวหลัง วัดพระแกวดอนเตาสุชาดาราม และวัดปงสนุก จาก

ฐานขอมูลในอินเทอรเน็ตและการลงพื้นเพื่อโดยใชการสัมภาษณเชิงลึก ประเด็นตาง ๆ ใชควบคูไป

กับการสังเกตกับเจาของพื้นท่ีหรือผูท่ีมีสวนไดสวนเสียในพื้นท่ีซ่ึงใชวิธีเลือกแบบเจาะจง จากนั้นโดย

มีเครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล คือ แบบสัมภาษณเชิงลึก 

 1. การสังเกตและเก็บขอมูล  

 ผูวิจัยไดลงพื้นท่ีเก็บขอมูลสำคัญท่ีเก่ียวของกับประวัติความเปนมา ศิลปวัฒนธรรมและ

ประเพณีท่ีสำคัญของวัดท้ัง 5 วัดในอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง ไดแก วัดศรีรองเมือง วัดไชยมงคล 

(จองคา) วัดพระเจดียซาวหลัง วัดพระแกวดอนเตาสุชาดาราม และวัดปงสนุก จากฐานขอมูลใน

อินเทอรเน็ตและเอกสารที่เกี ่ยวของพบวาโดยสวนมากขอมูลที่เผยแพรนั ้นเปนขอมูลในรูปแบบ

เอกสาร แผนพับ และในฐานขอมูลออนไลนจะเปนเพียงรูปภาพพรอมคำอธิบายประกอบแบบมิติ

เดียว เปนขอมูลโดยภาพรวมของแตละสถานท่ี ยังไมไดมีการแนะนำจุดสำคัญ อีกท้ังภาษาท่ีใชจะมี

สวนมากจะใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ทำใหกลุมนักทองเท่ียวท่ีเปนชาวจีนยังไมเขาใจในขอมูล

ของสถานที่ และยังขาดการประชาสัมพันธและการนำเสนอที่ทำใหนักทองเที่ยวใหทราบถึงจุด

บริการขอมูลทองเท่ียว  

 2.  การสัมภาษณ (interview) การสัมภาษณเปนการเจาะลึกประเด็นตาง ๆ  

 เปนการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (key informant interview) ซ่ึงเปนผูท่ีมีความรูหรือ

มีขอมูลใน เพื ่อจัดทำขอมูล รวบรวมและเพิ่มเติมสวนที่สื ่อประชาสัมพันธสวนใหญไมไดนำเสนอ 

ของสถานท่ีท่ีสำคัญภายในวัดท้ัง 5 วัด ไดแก วัดศรีรองเมือง วัดไชยมงคล (จองคา) วัดพระเจดียซาว

หลัง วัดพระแกวดอนเตาสุชาดาราม และวัดปงสนุก 

 3. ตารางแสดงผลการสำรวจกลุมตัวแทนผูใชสื ่อซึ ่งเปนนักทองเที่ยวชาวจีน โดยใช

แบบสอบถาม 

 
แหลงคนหาขอมูลเก่ียวกับการ 
สถานท่ีทองเท่ียว 
 
 

เพศ รวม 

 ชาย  หญิง 

จำนวน(รอยละ) จำนวน(รอยละ) จำนวน
(รอยละ) 

1.เพื่อน/คนรูจัก 3 (6.00) 5 (10.00) 8 (16.00) 
2.ส่ือวิทยุ/โทรทัศน 2 (4.00) 2 (4.00) 4 (8.00) 



ห น้ า  |  46  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

3.บรษิัทนำเท่ียว 3 (6.00) 3 (6.00) 6 (12.00) 
4.ขอมูลออนไลน แอพพลิเคช่ัน 
เว็บไซตทองเท่ียว 

9 (8.00) 12 (24.00) 21 
(42.00) 

5.นติยสารนำเท่ียว แผนพับ ใบปลิว 
โปสเตอร 

4 (8.00) 5 (10.00) 9 (18.00) 

6.ศูนยขอมูลการทองเท่ียว 0 (0.00) 2 (4.00) 2 (4.00) 

 จากผลการสำรวจจะเห็นไดวานักทองเที่ยวสวนใหญจะหาขอมูลของสถานทีทองเที่ยว
จาก ขอมูลออนไลน แอพพลิเคช่ัน เว็บไซตทองเท่ียวมากท่ีสุด  

สวนที่ 2  ออกแบบวัตกรรรมการประชาสัมพันธภาษาจีน เพื่อการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

 ผูวิจัยไดนำขอมูลที่ผานการตรวจสอบและการวิเคราะหในระยะที่ 2 มาพัฒนาโดยใช
นวัตกรรมการประชาสัมพันธสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ผานระบบ QR Code   โดยไดออกมา
เปนแผนที่ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยใชเทคโนโลยีความเปนจริงเสมือน Virtual reality (VR) 
เพื่อใหมีความสมจริงในการเขาถึงขอมูลมากยิ่งข้ึน ซ้ึงมีข้ันตอนในการพัฒนาดังตอไปนี้  

 
 
ขั้นตอนที่ 1  เก็บภาพสถานที่ทั ้ง5 วัด ไดแก 
วัดศรีรองเมือง วัดไชยมงคล (จองคา) วัดพระ
เจดียซาวหลัง วัดพระแกวดอนเตาสุชาดาราม 
และวัดปงสนุก โดยใช กลองถายภาพแบบ 
360/180 องศา เพื่อเก็บภาพในรูปแบบ VR 3 
มิติ & มุมมอง 360 องศา 
 

 

 
ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันตอนการสรางแอปพลิเคชัน 
ออกแบบหนาตางเมนูของแอปพลิเคชันโดยการ
กำหนดรูปแบบ 
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ข้ันตอนท่ี 3 ใสขอมูลท้ังภาษาจีนและภาษาไทย 
พรอมใสเสียงบรรยาย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้ันตอนท่ี 4 กำหนดรูปแบบไอคอน
แอพพลิเคช่ัน และสราง QR Code เพื่อการ
เขาใชงาน  
 

 
 
 

            
   Tour Wat LP 
 

 ในการประเมินคุณภาพนวัตกรรมประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมภาษาจีน      

ผานระบบ QR Code ในอำเภอเมือง จังหวัดลำปางมา ใหผูเช่ียวชาญประเมินคุณภาพของนวัตกรรม 

เพื่อนำผลการประเมินคุณภาพและขอเสนอแนะท่ีไดรับไปปรับปรุงกอนนำไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง

ซ่ึงเปนนักทองเท่ียวชาวจีน ซ่ึงมีผลการประเมินดังตอไปนี้  

 ตารางแสดง ผลการประเมินคุณภาพนวัตกรรมประชาสัมพันธการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม

ภาษาจีน ผานระบบ QR Code ในอำเภอเมือง จังหวัดลำปางมา โดยใชผูเชียวชาญดานส่ือนวัตกรรม 

จำนวน 3 คน 

รายการประเมิน X ̄ S.D. ระดับความ
เหมาะสม 

 ระดับความพึงพอใจ(รอยละ) 
สวนที่ 1 การออกแบบ 
1.1  การจัดวางองคประกอบภายในแอพพลิเคช่ันมี
ความสวยงาม 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.2  ขนาดตัวอักษรมีความเหมาะสม 4.66 0.57 มากท่ีสุด 
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1.3  โทนสีท่ีใชโดยรวมมีความเหมาะสม  4.33 0.57 มาก 
1.4  การออกแบบไอคอนแอพพลิเคช่ันสามารถส่ือความ
หมายถึงสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีตองการส่ือสาร
ได 

4.33 1.15 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.58 0.56  มากท่ีสุด  
สวนที่ 2 การประมวลผลขอมูล 
2.1  ความรวดเรว็ในการประมวลผล 4.00 0.00 มากท่ีสุด 
2.2 รูปภาพและเสียงมีความชัดเจน 4.66 0.57 มาก 
2.3 เทคโนโลยี (VR) สามารถใชเพื่อสงเสริมสถานท่ี
ทองเท่ียวและการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมได 

4.66 0.57 มากท่ีสุด 

2.4 ใชงานงายและสะดวก 4.66 0.57 มากท่ีสุด 
คาเฉล่ีย 4.41 0.43 มากท่ีสุด 

สวนที่ 3 เน้ือหา    
3.1 การลำดับของเนื้อหาท่ีนำเสนอไดเหมาะสม 4.66 0.57 มากท่ีสุด 
3.2 เนื้อหาท่ีนำเสนอมีความนาสนใจ 4.33 0.57 มากท่ีสุด 
3.3 ภาษาท่ีใชสามารถส่ือความหมายไดชัดเจน 4.66 0.57  มากท่ีสุด 
3.4 ไดรับความรูสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ใน
จังหวัดลำปางหลังการใชงาน 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.66 1.27 มากท่ีสุด 

 จากตารางพบวา ผลการประเมินคุณภาพนวัตกรรมประชาสัมพันธการทองเท่ียวเชิง

วัฒนธรรมภาษาจีน ผานระบบ QR Code ในอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง โดยภาพรวมมีความ

เหมาะสมมากท่ีสุด โดยดานการออกแบบ มีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด  (X̄=4.58 S.D.= 

0.56 ) โดยระดับเหมาะสมมากท่ีสุดคือ การจดัวางองคประกอบภายในแอพพลิเคช่ันมีความสวยงาม  

ดานการประมวลผลขอมูล มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (X̄=4.41 S.D.= 0.43 ) โดยระดับ

เหมาะสมมากท่ีสุดคือ เทคโนโลยี (VR) สามารถใชเพื่อสงเสริมสถานท่ีทองเท่ียวและการทองเท่ียว

เชิงวัฒนธรรมได รูปภาพและเสียงมีความชัดเจน และ ใชงานงายงายและสะดวก ดานเนื้อหา มี

ความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด (X̄=4.66 S.D.= 127 ) โดยระดับเหมาะสมมากท่ีสุดคือไดรับ

ความรูสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ในจังหวัดลำปางหลังการใชงาน 

สวนที่ 3 ศึกษาความพงึพอใจจากกลุมตัวอยางจริงและเผยแพรนวัตกรรมคืนองคความรูสูทองถ่ิน

และชุมชน 
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 ในการประเมินความพึงพอใจ นวัตกรรมประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ภาษาจ ีน  ผานระบบ QR Code ในอำเภอเมือง จ ังหวัดลำปางมา ใหกลุ มต ัวอยางซึ ่งเปน

นักทองเท่ียวชาวจีนจำนวน 100 คน ทดลองใช แบบสอบถามเพื่อประเมินผลความพึงพอใจ ซ่ึงมีผล

การประเมินดังตอไปนี้ 

 ตารางแสดง ผลการประเมินคุณภาพนวัตกรรมประชาสัมพันธการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม

ภาษาจีน ผานระบบ QR Code ในอำเภอเมือง จังหวัดลำปางมา โดยกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาว

จีนจำนวน 100 คน 

รายการประเมิน X ̄ S.D. ระดับความ
เหมาะสม 

 ระดับความพึงพอใจ(รอยละ) 
สวนที่ 1 การออกแบบ 
1.1  การจัดวางองคประกอบภายในแอพพลิเคช่ันมี
ความสวยงาม 

4.31 0.71 มาก 

1.2  ขนาดตัวอักษรมีความเหมาะสม 4.20 0.72 มาก 
1.3  โทนสีท่ีใชโดยรวมมีความเหมาะสม  4.65 0.54 มากท่ีสุด 
1.4  การออกแบบไอคอนแอพพลิเคช่ันสามารถส่ือ
ความหมายถึงสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีตองการ
ส่ือสารได 

4.57 0.69 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.43 0.66 มาก  
สวนที่ 2 การประมวลผลขอมูล 
2.1  ความรวดเรว็ในการประมวลผล 4.60 0.60 มากท่ีสุด 
2.2 รูปภาพและเสียงมีความชัดเจน 4.36 0.73 มาก 
2.3 เทคโนโลยี (VR) สามารถใชเพื่อสงเสริมสถานท่ี
ทองเท่ียวและการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมได 

4.68 0.49 มากท่ีสุด 

2.4 ใชงานงายและสะดวก 4.57 0.69 มากท่ีสุด 
คาเฉล่ีย 4.55 0.63 มากท่ีสุด 

สวนที่ 3 เน้ือหา    
3.1 การลำดับของเนื้อหาท่ีนำเสนอไดเหมาะสม 4.57 0.61 มากท่ีสุด 
3.2 เนื้อหาท่ีนำเสนอมีความนาสนใจ 4.33 0.73 มาก 
3.3 ภาษาท่ีใชสามารถส่ือความหมายไดชัดเจน 4.71 0.48 มากท่ีสุด 
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 ดานการออกแบบ มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  (X ̄=4.43 S.D.= 0.66 ) โดยระดับ

เหมาะสมมากที่สุดคือ โทนสีที ่ใชโดยรวมมีความเหมาะสม  ดานการประมวลผลขอมูล มีความ

เหมาะสมอยูในระดับมาก (X ̄=4.55 S.D.= 0.63 ) โดยระดับเหมาะสมมากท่ีสุดคือ เทคโนโลยี (VR) 

สามารถใชเพื่อสงเสริมสถานที่ทองเที่ยวและการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได ดานเนื้อหา มีความ

เหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด (X ̄=4.55 S.D.= 0.62 ) โดยระดับเหมาะสมมากที่สุดคือภาษาที่ใช

สามารถส่ือความหมายไดชัดเจน 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ในการวิจัยเรื่อง นวัตกรรมรูปแบบการประชาสัมพันธภาษาจีน ผานเทคโนโลยี QR Code 
เพื่อการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ในอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง โดยเลือกพื้นท่ีวิจัยคือวัดศรีรองเมือง 
วัดไชยมงคล (จองคา) วัดพระเจดียซาวหลัง วัดพระแกวดอนเตาสุชาดาราม และวัดปงสนุก จากการ
ดำเนินงานมีรายละเอียดสรุปและอภิปรายผล และขอเสนอแนะดังตอไปนี้   
 1.จากศึกษาขอมูลของสถานท่ีและวิเคราะหเพื่อออกแบนวัตกรรรม 
 จากการลงพื้นท่ีสำรวจขอมูลเกี ่ยวสื ่อประชาสัมพันธ แผนพับ จุดบริการขอม ูลท่ี
นักทองเที่ยวฯลฯ  ไดแกวัดศรีรองเมือง วัดไชยมงคล (จองคา) วัดพระเจดียซาวหลัง วัดพระแกว
ดอนเต าสุชาดาราม และวัดปงสนุก พบวา มีส ื ่อประชาสัมพันธท ี ่ ให ความรู สำหรับบร ิการ
นักทองเท่ียว ดวยกันท้ังหมด 3 รูปแบบไดแก 1.แผนพับภาษาไทย 2.ปายไวนิลบอกเลาประวัติความ
เปนมาของวัด 3. ปายใหขอมูลในรูปแบบ QR Code 3 ภาษา ในรูปแบบสองมิติ แตในขณะเดียวกัน
ก็ยังมีวัดท่ียังขาดส่ือประชาสัมพันธ ใหขอมูลนักทองเท่ียว เชนวัดไชยมงคล (จองคา) ท้ังนี้อาจเปน
เพราะยังไมมีหนวยงานที่เขามาสนับสนุนในดานการประชาสัมพันธ และยังไมเปนที่ดึงดูดให
นักทองเที่ยว ในขณะเดียวกันที่จุดบริการขอมูลบางจุดมีผูใชนอยและยังซ้ำซอน บวกกับขอมูลท่ี
อธิบายเพียงภาพรวมของสถานท่ี ดังนั้นหากมีการจัดทำแผนท่ีจุดบริการ และประชาสัมพันธใหกับ
นักทองเท่ียวเพื่อใหนักทองเท่ียวเห็นจุดบริการท่ีชัดเจนจะชวยกระตุนใหนักทองเท่ียวใชบริการมาก
ขึ้น เชนการจัดทำแผนพับหรือที่คั่นหนังสือที่มีใหกับนักทองเที่ยว ณ บริเวณจุดหนายบัตร หรือ
ทางเขา ก็จะทำใหนักทองเท่ียวสามารถใชบริการขอมูลไดอยางสะดวกมากข้ึน 
 นอกจากนี้ปจจุบัน ความสำคัญของภาษาจีนเพื่อการทองเท่ียว มีความจำเปนเปนอยาง
มาก ท้ังนี้ เพราะมีจำนวนนักทองเท่ียวชาวจีน ท่ีเขามาเท่ียวในประเทศไทยจำนวน ผูวิจัยจึงไดศึกษา
พฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักทองเที่ยวชาวจีนที่เดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัด
ลำปางอเพื่อทำการออกแบบ นวัตกรรมรูปแบบการประชาสัมพันธภาษาจีน ผานเทคโนโลยี QR 
Code เพื่อการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ในอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง โดยการใชแบบสอบถามพบวา

3.4 ไดรับความรูสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ใน
จังหวัดลำปางหลังการใชงาน 

4.59 0.68 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.55 0.62 มากท่ีสุด 
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สวนใหญรอยละ 42.00 จะหาขอมูลของแหลงทองเท่ียวจาก ขอมูลออนไลน แอพพลิเคช่ัน เว็บไซต
ทองเที่ยว รองลงมาคือ รอยละ 09.00 หาขอมูลจากนิตยสารนำเที่ยว แผนพับ ใบปลิว โปสเตอร 
จากการสำรวจยังพบอีกวา สวนมากนักทองเที่ยวชาวจีนจะมีอุปกรณหลักเพื่อใชในระหวางการ
ทองเที่ยวคือโทรศัพทมือถือสมารทโฟน และคอมพิวเตอร และมีพฤติกรรมการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารระหวางการเดินทางมากที่สุด เมื ่อเปรียบเทียบกับการใชกอนเดินทาง 
และส้ินสุดการเดินทาง  
 2. ผลจากการออกแบบและประเมิน นวัตกรรรมการประชาสัมพันธภาษาจีน เพื่อการการ
ทองเท่ียว เชิงวัฒนธรรม ในรูปแบบ QR Code เพือ่ออกแบบและปรับปรุงพัฒนารูปแบบนวัตกรรม 
 จากการออกแบบนวัตกรรรมการประชาสัมพันธภาษาจีน เพื่อการการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม ในรูปแบบ QR Code ซ่ึงสามารถแสดงผลท้ังระบบภาพ ระบบเสียง และระบบ Virtual 
Reality หรือ VR สามมิติท่ีทำใหผูใชงานรูสึกเหมือนไดเขาไปเยี่ยมชมในสถานท่ีจริง ใหผูเช่ียวชาญ
ไดทำการประเมินคุณภาพของนวัตกรรม เพื่อนำผลการประเมินคุณภาพและขอเสนอแนะท่ีไดรับไป
ปรับปรุงกอนนำไปใชจริงกับกลุมตัวอยางซ่ึงเปนนักทองเท่ียวชาวจีน ซ่ึงมีผลการประเมินดังตอไปนี้ 
 ผูวิจัยไดทำแบบประเมินซ่ึงมารายการประเมินแบงออกเปน 3 ดาน ไดแก  
 สวนท่ี 1 การออกแบบ แบงเปน 4 ขอ คือ 1.การจัดวางองคประกอบภายในแอพพลิเคช่ัน
มีความสวยงาม 2.ขนาดตัวอักษรมีความเหมาะสม 3.โทนสีที ่ใชโดยรวมมีความเหมาะสม 4.การ
ออกแบบไอคอนแอพพลิเคช่ันสามารถส่ือความหมายถึงสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีตองการ
สื่อสารได ดานการออกแบบ มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด  (X ̄=4.58 S.D.= 0.56 ) โดย
ระดับเหมาะสมมากท่ีสุดคือ การจัดวางองคประกอบภายในแอพพลิเคช่ันมีความสวยงาม  
 สวนท่ี 2 การประมวลผลขอมูล แบงเปน 4 ขอ คือ 1.ความรวดเรว็ในการประมวลผล 2. 
รูปภาพและเสียงมีความชัดเจน 3.เทคโนโลยี (VR) สามารถใชเพื่อสงเสริมสถานท่ีทองเท่ียวและการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมได 4.ใชงานงายและสะดวก ดานการประมวลผลขอมูลนี้มีความเหมาะสมอยู

ในระดับมาก (X ̄=4.41 S.D.= 0.43 ) โดยระดับเหมาะสมมากท่ีสุดคือ เทคโนโลยี (VR) สามารถใช
เพื ่อสงเสริมสถานที่ทองเที่ยวและการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได รูปภาพและเสียงมีความชัดเจน 
และ ใชงานงายงายและสะดวก 
 สวนที่ 3 เนื ้อหา แบงเปน 4 ขอคือ 1.การลำดับของเนื้อหาที่นำเสนอไดเหมาะสม  
2.เนื ้อหาที่นำเสนอมีความนาสนใจ 3 ภาษาที่ใชสามารถสื่อความหมายไดชัดเจน 4.ไดรับความรู
สถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ในจังหวัดลำปางหลังการใชงาน ดานเนื้อหา มีความเหมาะสมอยูใน
ระดับมากท่ีสุด (X ̄=4.66 S.D.= 127 ) โดยระดับเหมาะสมมากท่ีสุดคือไดรับความรูสถานท่ีทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรม ในจังหวัดลำปางหลังการใชงาน  จากการประเมินจะเห็นไดวา  
 3. ผลการประเมินความพึงพอใจ นวัตกรรมประชาสัมพันธการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
ภาษาจ ีนผานระบบ QR Code ในอำเภอเมือง จ ังหวัดลำปางมา จากกลุ มต ัวอยางซึ ่งเปน
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นักทองเท่ียวชาวจีนจำนวน 100 คน ทดลองใช และทำแบบสอบถามเพื่อประเมินผลความพึงพอใจ 
ซ่ึงแบบประเมินนี้จัดทำในรูปแบบของภาษาจีน มีหัวขอประเมินและผลการประเมินดังตอไปนี้ 
 ผูวิจัยไดทำแบบประเมินซ่ึงมารายการประเมินแบงออกเปน 3 ดาน ไดแก  
 สวนท่ี 1 การออกแบบ แบงเปน 4 ขอ คือ1.การจัดวางองคประกอบภายในแอพพลิเคช่ัน
มีความสวยงาม 2.ขนาดตัวอักษรมีความเหมาะสม 3.โทนสีที ่ใชโดยรวมมีความเหมาะสม 4.การ
ออกแบบไอคอนแอพพลิเคช่ันสามารถส่ือความหมายถึงสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีตองการ
สื่อสารได ดานการออกแบบ มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด (X ̄=4.43 S.D.= 0.66 ) โดย
ระดับเหมาะสมมากท่ีสุดคือ โทนสีท่ีใชโดยรวมมีความเหมาะสม 
 สวนท่ี 2 การประมวลผลขอมูล แบงเปน 4 ขอ คือ 1.ความรวดเรว็ในการประมวลผล 2. 
รูปภาพและเสียงมีความชัดเจน 3.เทคโนโลยี (VR) สามารถใชเพื่อสงเสริมสถานท่ีทองเท่ียวและการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมได 4.ใชงานงายและสะดวก ดานการประมวลผลขอมูลนี้มีความเหมาะสมอยู

ในระดับมาก (X ̄=4.55 S.D.= 0.63 ) โดยระดับเหมาะสมมากท่ีสุดคือ เทคโนโลยี (VR) สามารถใช
เพื่อสงเสริมสถานท่ีทองเท่ียวและการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมได 
 สวนที่ 3 เนื ้อหา แบงเปน 4 ขอคือ 1.การลำดับของเนื้อหาที่นำเสนอไดเหมาะสม 2.
เนื ้อหาที่นำเสนอมีความนาสนใจ 3 ภาษาที่ใชสามารถสื่อความหมายไดชัดเจน 4.ไดรับความรู
สถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ในจังหวัดลำปางหลังการใชงาน ดานเนื้อหา มีความเหมาะสมอยูใน

ระดับมากที่สุด (X ̄=4.55 S.D.= 0.62 ) โดยระดับเหมาะสมมากที่ส ุดคือภาษาที่ใชสามารถส่ือ
ความหมายไดชัดเจน 
 ในการศึกษาวิจัย เพื่อพัฒนาและสรางนวัตกรรมรูปแบบการประชาสัมพันธภาษาจีน ผาน
เทคโนโลยี QR Code เพื ่อการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง นี้นอกจาก
สรางนวัตกรรมออกมาในรูปแบบ แอปพลิเคช่ันท่ีใชระบบ QR Codeในการเขาถึงขอมูลแลว ผูวิจัย
ยังไดทำการรวบรวมความรู และจัดทำเปนเอกสารประชาสัมพันธเชิญชวนใหผู คนที่สนใจใน
ภาษาจีน นักเรียนนักศึกษาที่กำลังเรียนภาษาจีนนอกเหนือจากนักทองเที่ยวชาวจีน มาเขาใช
นวัตกรรมรูปแบบการประชาสัมพันธภาษาจีน ผานเทคโนโลยี     QR Code เพื่อการสงคืนขอมูล
ผลงานวิจัยสูชุมชนเพื่อทำใหเกิดประโยชนสูงท่ีสุดอีกท้ังยังสามารถตอบสนองตอนักทองเท่ียวกลุม
ตางๆทำใหนักทองเท่ียว ไดรับความรูขอมูลของสถานท่ีสำคัญในวัดไดอยางถูกตอง จึงเปนสวนหนึ่ง
ของการอนุรักษแหลงทองเท่ียวและชวยประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวยกระดับแหลงทองเท่ียวของ
ชุมชน ใหสูความเปนสากลอีกดวย 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคคือเพื่อสรางและหาคุณภาพแบบวัดการคิดวิเคราะหผ าน
กระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 - 6 
โรงเรียนวัดบางทราย อ.เมอืง จ.พิษณุโลก ปการศึกษา 2563 จำนวน 76 คน ไดมาจากการสุมอยาง
งาย เครื ่องมือที ่ใช ในการวิจัย คือ แบบวัดการคิดวิเคราะหผานกระบวนการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร ชั ้นประถมศึกษาปที ่ 4 - 6 เรื ่อง การบวก ลบ คูณ หาร จำนวนนับและศูนย การ
วิเคราะหขอมูลทำโดยใชโปรแกรม Microsoft Excel for Windows โปรแกรมสำเร็จรูป และ
โปรแกรม GENOVA ผลการวิจัยพบวา 1. ผลการสรางแบบวัดการคิดวิเคราะหผานกระบวนการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรผูวิจัยไดทำการสรางแบบวัดการคิดวิเคราะหผานกระบวนการแกปญหา
ทางคณิตศาสตร จำนวน 3 ขอ ซ่ึงประกอบไปดวยกระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร 4 ข้ันตอน 
ไดแก 1) การทำความเขาใจปญหา 2) การวางแผนแกปญหา 3) การดำเนินการตามแผน และ4) 
การตรวจสอบ ซ่ึงประกอบไปดวยองคประกอบการคิดวิเคราะหท้ัง 3 ดาน คือ ดานการวิเคราะห
ความสำคัญ จำนวน 3 ขอ ดานการวิเคราะหความสัมพันธ จำนวน 12 ขอ และดานการวิเคราะห
หลักการ จำนวน 3 ขอ รวมไดขอสอบทั้งหมด 18 ขอยอย 2. ผลการหาคุณภาพแบบวัดการคิด
วิเคราะหผานกระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแตละขอมี
คาเทากับ 1.00 เมื ่อหาคุณภาพของแบบวัดรายขอ พบวา มีคาความยากงาย ตั ้งแต 0.45 - 0.87 
และคาอำนาจจำแนก ตั้งแต 0.21 - 0.93 ทั้งหมดจำนวน 18 ขอ คาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ 
0.76 และผลการพัฒนาเกณฑการใหคะแนน (Scoring Rubrices) พบวา ความสอดคลองของการ
ใหคะแนนของผูตรวจ 3 คน ไดคาสัมประสิทธ์ิการสรุปอางอิง (G–Coefficient) เทากับ 0.76 
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Abstract 
 The objectives of this research were to construct and to find the quality of 
the analytical thinking test through mathematical problem- solving processes. The 
sample group of this research consisted of 76 fourth to sixth grade students at Wat 
Bang Sai school, Mueang district, Phitsanulok in the academic year 2020 using simple 
random sampling.  The research instrument was the analytical thinking test through 
mathematical problem- solving processes for the fourth to sixth grade students on 
addition, subtraction, multiplication, and division of numerals and zeros.  The data 
analysis used in this research was Microsoft Excel for Windows program, Package 
program, and GENOVA program. The results showed that: 1.The result from creating 
the analytical thinking test through mathematical problem- solving processes, the 
researcher created 3 items of the analytical thinking test through mathematical 
problem-solving processes which consisted of mathematical problem-solving process 
in 4 steps: 1) problem understanding, 2) problem planning, 3) implementing the plan, 
and 4) checking. The indicators also included analytical thinking components in 3 
aspects: 3 items of significance analysis, 12 items of correlation analysis, and 3 items 
of principle analysis, 18 items in total. 2.  The result from finding the quality of the 
analytical thinking test through mathematical problem- solving processes, the Index 
of item objective congruence (IOC) for each item was 1.00. When considering each 
item, the quality of the test showed the item difficulty from 0.45 - 0.87, and the item 
discrimination from 0.21 – 0.93 in all 18 items. The whole test reliability was 0.76 
and the result from developing Scoring Rubrics found that the consistency of the 
ratings from 3 experts had the generalizability coefficient (G–Coefficient) of 0.76. 
Keywords:  The analytical thinking; Mathematical problem- solving processes; Word 
problems  
 
บทนำ (Introduction) 
 การที่จะพัฒนาผูเรียนใหมีศักยภาพทางการเรียนรู หรือการดำเนินชีว ิตใหสามารถ
แกปญหาหรือพัฒนาความรูไดอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพนั้น จำเปนตองเนนเรื่องกระบวนการ
คิดเปนสำคัญ เพราะการคิดถือวาเปนเครื่องมือสำหรับการแสวงหาความรู (ยุทธการ สืบแกว, 2551) 
นอกจากนี้ความสำคัญของการคิด ยังไดถูกระบุไวในมาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
พ.ศ. 2561  มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของผูเรียน เรื่องผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเรียน ท่ีกลาววา 
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“ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดอยางมีวิจารณญาณ อภิปราย แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น และแกปญหา” (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2561) แตสภาพความเปน
จริงในกระบวนการจัดการศึกษาของประเทศไทยนั้นยังมีปญหาอยูมาก ซ่ึงจากการสังเคราะหผลการ
ประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาข้ันพื้นฐานรอบสาม พ.ศ. 2554 – 2558 ของสำนักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) พบวา ตัวบงช้ีท่ี 5 ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของผูเรียน เปนตัวบงชี ้ที่หลายโรงเรียนมีระดับคุณภาพนอยที่สุด (สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2560) 
 ในวัยชวงอายุ 10 - 12 ป หรือวัยประถมปลาย การคิดแบบนามธรรมของเด็กเริ่มพัฒนา
ชัดเจนข้ึน เด็กบางสวนจะสามารถคนควา ทดลองศึกษาวิจัยเรื่องราวตางๆ อยางลึกซ้ึงมากกวาการ
คิดแบบเด็กๆ เด็กจะเริ่มใชวิธีวิเคราะหมากข้ึน จะทำความเขาใจความหมายของคํา ในชวงปลายวัย
ประถมการเรียนรูของสมองเริ่มกาวผานระยะของการเรียนรูที ่ใชการเทียบเคียงและการถอดรูป
ความสัมพันธในกระบวนการแบบ (pattern) ของขอมูลเขาสูกระบวนการเรียนรูแบบคิดวิเคราะห 
(analytical thinking) ซึ ่งเปนการจําแนกแยกแยะขอมูลในสถานการณที ่ปรากฏอยู โดยการ
ตรวจสอบองค ประกอบและความสัมพันธ การค ิดวิเคราะหทำใหบ ุคคลพิจารณาถึงความ
สมเหตุสมผลของขอมูล ไมใชประสบการณสวนตัวเปนแนวคิดหลักในการสรางขอสรุป และไม
ตัดสินใจดวยการคาดคะเนจากความรูเดิม เปนกาวไปสู “นามธรรม” มากข้ึน เพราะการสรางความรู
ใหมอาศัยรูปธรรมนอยลง กระบวนการเชนนี้ก็คือ “กระบวนการคดิ” นั่นเอง (พรพิไล เลิศวิชาและ
อัครภูมิ จารุภากร, 2550) 
 คณิตศาสตรเปนวิชาที ่ว าดวยเหตุผล กระบวนการคิด และการแกป ญหา จึงชวย
เสริมสรางใหนักเรียนเปนคนมีเหตุผล มีการคิดอยางมีวิจารณญาณและคิดอยางเปนระบบ ตลอดจน
มีทักษะการแกปญหา สามารถวิเคราะหปญหาและสถานการณไดอยางถี่ถวนรอบคอบ สามารถ
คาดการณวางแผนตัดสินใจและแกปญหาไดอยางเหมาะสม ซึ่งเปนประโยชนในชีวิตประจำวัน 
ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรท่ีจำเปน ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ. 
2551 (ปรับปรุง พ.ศ. 2560) และสมรรถนะสำคัญของผูเรียน ตองการพัฒนาและมุงใหผูเรียนเกิด
ความสามารถในการแกปญหา ซ่ึงคำอธิบายรายวิชาในรายวิชาคณิตศาสตรระดับช้ันประถมศึกษาป
ที ่ 4 – 6 ระบุวา ผู เรียนตองฝกทักษะการคิดคำนวณ และฝกการแกโจทยปญหาในเรื ่องการ
ดำเนินการ บวก ลบ คูณ หารระคน วิเคราะหและแสดงวิธีหาคำตอบของโจทยปญหาและโจทย
ปญหาระคนได  
 กระบวนการแกปญหาถือวามีความสำคัญสำหรับกระบวนการแกปญหาคณิตศาสตรท่ี
ส งผลต อผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนสูงข ึ ้นซึ ่งที ่ยอมร ับและนำมาใชกันอยางแพรหลาย ได แก 
กระบวนการสอนแกปญหาตามแนวคิดของโพลยา (Polya) ประกอบดวย 4 ข้ันตอน ซ่ึงกระบวนการ
สอนโดยใชแนวคิดของโพลยาเปนวิธีการสอนที่สงเสริมใหนักเรียนคิดแกปญหาอยางเปนระบบ
ระเบียบ มีข้ันตอนชัดเจน คือ ข้ันท่ี 1 การทำความเขาใจปญหา ข้ันท่ี 2 การวางแผนแกปญหา ข้ันท่ี 
3 การดำเนินการตามแผน ข้ันท่ี 4 การตรวจสอบ จะเห็นวาการแกปญหาตามรูปแบบของโพลยามี
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ข้ันตอนท่ีชัดเจน ทำใหนักเรียนฝกคิดแกปญหาอยางเปนข้ันตอน ถานักเรียนไดใชการแกปญหาตาม
ข้ันตอนของโพลยานาจะทำใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตรดีข้ึน (Polya, 1957) อางถึงใน 
โสมภิลัย สุวรรณ, 2554) สอดคลองกับผลงานวิจัยของ จิตติมา พิศาภาค (2552) และดวงพร ตั้ง
อุดมเจริญชัย (2551) ท่ีไดศึกษาถึงความสามารถในการแกปญหากับผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนโดยใช
กระบวนการแกปญหาตามแนวคิดของโพลยา พบวาความสามารถในการแกปญหามีความสัมพันธใน
ทางบวกกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 โรงเรียนวัดบางทราย เปดสอนในระดับช้ันอนุบาล 2 ถึงช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ในการวัด
และประเมินผล “ความสามารถในการอานและการเขียน” ของนักเรียนช้ัน ป.4 - ป.6 โดยสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 ซ่ึงเปนการวัดการคิดวิเคราะห แสดงความคิดเห็น 
นำความรูและความคิดจากเรื่องที่อานไปตัดสินใจแกปญหาในการดำเนินชีวิต รวมถึงคาดคะเน
เหตุการณจากเรื่องท่ีอานโดยระบุเหตุผลประกอบอยางเหมาะสม พบวา ผลของความสามารถในการ
อาน ดานการอานรู เรื ่อง อยูในระดับพอใช ซึ ่งการจัดการเรียนการสอนยังเปนการแยกสอนดาน
เนื้อหาการวัดการคิดแกปญหาทางคณิตศาสตรกับการคิดวิเคราะห แบบวัดความสามารถในการคิด
สวนใหญจะเปนการวัดแบบเอกมิติ ซ่ึงเปนการวัดการคิดเพียงดานเดียว และยังพบการวัดแบบพหุ
มิติไมมากนัก ทำใหผูสอนตองมีการวางแผนการจัดการเรียนการสอนมากข้ึน ผูสอนเกิดความเหนื่อย
ลา รวมไปถึงภาระในการสอบของผูเรียนที่ตองทำแบบวัดการคิดมากขึ้น ลวนสงผลตอความ
คลาดเคล่ือนในคะแนนของผูเรียน  
 ผูวิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาแบบวัดการค ิดวิเคราะหผานกระบวนการแกป ญหาทาง
คณิตศาสตร เรื่องการบวก ลบ คูณ หาร จำนวนนับและศูนยสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี     
4 – 6 ผานกระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร เพื ่อเปนการวัดกระบวนการแกปญหาของ
นักเร ียนรวมถึงเปนการตรวจสอบวาผู เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะหอย ู ในระดับ              
ที่พึงประสงคหรือไม ซึ ่งจะเปนแนวทางในการวางแผนการจัดการเรียนการสอนใหนักเร ียนมี
กระบวนการคิดวิเคราะห อันจะนำไปสูการพัฒนาผูเรียนใหไดตามสมรรถนะของหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ปรับปรุง พ.ศ. 2560) ตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อสรางแบบวัดการคิดวิเคราะหผานกระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
 2. เพื่อหาคุณภาพแบบวัดการคิดวิเคราะหผานกระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงพัฒนา (Developmental Research) โดยมีวิธีการดำเนินการ
วิจัย ดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
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 ประชากร คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 4-6 โรงเรียนวัดบางทราย สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1  
 กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 4-6 โรงเรียนวัดบางทราย สำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 ท่ีกำลังศึกษาอยูในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 
จำนวน 76 คน ไดมาจากการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) 
 2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบวัดการคิดวิเคราะหผานกระบวนการแกปญหา
ทางคณิตศาสตร ในร ูปแบบขอสอบอัตนัยแบบสถานการณ จำนวน 3 ขอ ประกอบไปด วย
กระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร 4 ข้ันตอน โดยผูวิจัยสรางโดยอิงตัวบงช้ี 6 ตัวบงช้ี ซ่ึงในแต
ละตัวบงชี ้ยังประกอบไปดวยองคประกอบการคิดวิเคราะหทั ้ง 3 ดาน คือ ดานการวิเคราะห
ความสำคัญ จำนวน 3 ขอ ดานการวิเคราะหความสัมพันธ จำนวน 12 ขอ และดานการวิเคราะห
หลักการ จำนวน 3 ขอ รวมไดขอสอบท้ังหมด 18 ขอยอย 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยมีวิธีการเก็บรวมรวมขอมูล ดังนี้ 
 1. ติดตอคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เพื่อทำหนังสือขอความ
รวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลไปยังโรงเรียน 
 2. ติดตอผู บริหารโรงเรียนเพื่อขอความอนุเคราะหในการดำเนินรวบรวมขอมูล และ
กำหนดวัน เวลาในการดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
 3. วางแผนในการดำเนินการสอบและจัดเตรียมแบบทดสอบใหเพียงพอกับจำนวน
นักเรียนท่ีจะตอบแบบทดสอบในแตละครั้ง 
 4. ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลกับนักเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 โดย
ผูวิจัยเปนผูดำเนินการสอบดวยตนเอง 
 5. อธิบายใหนักเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางเขาใจถึงวัตถุประสงคและประโยชนท่ีจะไดรับ
จากการทำแบบวัด รวมถึงช้ีแจงเก่ียวกับข้ันตอนการดำเนินการวัด วิธีตอบ 
 6. ดำเนินการเก็บรวมรวมขอมูลกับนักเรียนจำนวน 2 ครั้ง ดังนี้  
 6.1 ครั ้งที ่ 1 ดำเนินการเก็บขอมูลกับนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปที ่ 4 – 6 
โรงเรียนวัดบานใหม สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 จำนวน 20 คน ซ่ึง
โรงเรียนมีสภาพท่ัวไปใกลเคียงกับกลุมตัวอยางท้ังจำนวนนักเรียนและครู เพื่อตรวจสอบความเขาใจ
ในการทำแบบวัด ความชัดเจนของภาษา เวลาท่ีใชในการทำ พบวา แบบวัดมีคำช้ีแจงท่ีชัดเจน ขอ
คำถามในแตละขอนักเรียนแปลความหมายและเขาใจไดตรงกัน และเพื่อตรวจสอบหาคาความยาก
งาย (p) คาอำนาจจำแนก (r) ของแบบวัด ตามวิธีของ D.R. Whitney และ D.L. Sabers (D.R. 
Whitney และ D.L. Sabers อางถึงใน โกวิท ประวาลพฤกษ, 2527 : 276)  พบวา การวิเคราะห
แบบวัดเปนรายขอ ไดคาความยากงายอยูระหวาง 0.38 - 0.78 คาอำนาจจำแนกตั้งแต 0.24 – 
0.89 และคาความเช่ือมั่นท้ังฉบับเทากับ 0.75   
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 6.2 ครั้งท่ี 2 ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยาง จำนวน 76 คน เพื่อตรวจสอบ
คุณภาพของแบบวัด  
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 1. คาสถิติพื้นฐานของแบบวัด ไดแก รอยละ คาเฉล่ีย   
 2. คาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item - Objective Congruence : IOC)   
 3. คาดัชนีความยากและดัชนีคาอำนาจจำแนก ใชเทคนิค 25% และคำนวณจากสูตรของ 
D.R. Whitney และ D.R. Sabers (D.R. Whitney และ D.L. Sabers อางถึงใน โกวิท ประวาล
พฤกษ, 2527: 276) วิเคราะหโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป Microsoft excel 
 4. คาความเช่ือมั่นของแบบวัดท้ังฉบับ โดยใชสูตรของ Cronbach’s coefficient-alpha 
ใชโปรแกรมสำเร็จรูป  
 5. คาสัมประสิทธ์ิการสรุปอางอิง (G–Coefficient) โดยใชสูตรของเบรนนอน (Brennan,  
1983 : 40) และวิเคราะหโดยใชโปรแกรม GENOVA  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ผลการสรางแบบวัดการคิดวิเคราะหผานกระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
 ผูวิจัยไดทำการศึกษาองคประกอบของการคิดวิเคราะห ไดแก การวิเคราะหความสำคัญ 
การวิเคราะหความสำค ัญ และการวิเคราะหหลักการ รวมไปถึงกระบวนการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร และตัวบงช้ีในแตละข้ันตอน โดยสามารถแสดงความสัมพันธระหวางการคิดวิเคราะห 
กระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร และตัวบงช้ีไดดังนี้ 
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ตารางที่ 1 ความสัมพันธระหวางการคิดวิเคราะห กระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร         
และตัวบงช้ี 
 

การคิดวิเคราะห กระบวนการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร 

ตัวบงชี ้

- การวิเคราะหความสำคญั 
คือ การจำแนกบอกถึงส่ิงท่ี
สำคัญ ขอความ เรื่องราว 
เหตุการณตางๆ ท่ีกำหนดให 
และกลาวถึงส่ิงท่ีสำคัญท่ีสุด  
- การวิเคราะหความสัมพันธ 
คือ การระบุเปาหมายหรือ
จุดมุงหมายของเหตุการณ  

ขั้นที่ 1 การทำความเขาใจ
ปญหา เปนการวิเคราะห
โจทยท่ีพบวา โจทยกำหนด
อะไรใหบาง และส่ิงท่ี
กำหนดใหมีความสัมพันธกัน
อยางไร มีเงื่อนไขอะไรบางใน
การท่ีจะชวยหาส่ิงท่ีโจทย
ตองการทราบ  

1. แปลความหมายและระบุส่ิง
ท่ีโจทยกำหนดให 
 
 
 
2. ระบุส่ิงท่ีโจทยถาม 
 

- การวิเคราะหความสัมพันธ 
คือ การระบุลำดับข้ันตอนของ
เหตุการณ และผลลัพธท่ี
เกิดข้ึนจากเหตุการณ  
- การวิเคราะหหลักการ คือ 
การระบุถึง กฎ ทฤษฎี คต ิ
ของเรื่องราวนั้น 

ขั้นที่ 2 การวางแผน
แกปญหา เปนการคิดหา
วิธีการวางแผนการแกปญหา 
วาจะใชวิธีการหรือหลักการใด
มาคิดแกปญหา 

3. ระบุวิธีการแกโจทยปญหา 
พรอมเหตุผลประกอบ 
 
 
4. ใชสูตร กฎ ทฤษฎีบททาง
คณิตศาสตรในการหาคำตอบ
ของโจทยปญหา 

- การวิเคราะหความสัมพันธ 
คือ การระบุลำดับข้ันตอนของ
เหตุการณ และผลลัพธท่ี
เกิดข้ึนจากเหตุการณ  
 

ขั้นที่ 3 การดำเนินการตาม
แผน เปนการดำเนนิการตาม
แผนท่ีวางไวนั้น  

5. แสดงวิธีหาคำตอบของ
โจทยปญหา การบวก การลบ 
การคูณ การหารจำนวนนบั 
ศูนย เศษสวนและทศนิยม 
พรอมท้ังตระหนักถึงความ
สมเหตุสมผลของคำตอบ 

- การวิเคราะหความสัมพันธ  
คือ การระบุความเปนเหตุเปน
ผลของส่ิงท่ีเกิดข้ึน  
 

ขั้นที่ 4 การตรวจสอบ เปน
การตรวจสอบดูวาผลท่ีไดนั้น 
ถูกตองมีความเปนไปได
สำหรับโจทยนั้นหรือไม 

6. ใหเหตุผลประกอบการ
ตัดสินใจและสรุปผลไดอยาง
เหมาะสม 

 การวิเคราะหความสำคัญ อยูในขั้นที่ 1 (การทำความเขาใจปญหา) การวิเคราะห
ความสัมพันธ อยูในทุกข้ันตอน และการวิเคราะหหลักการ อยูในข้ันท่ี 2 (การวางแผนแกปญหา) 
ของกระบวนการคิดแกปญหาทางคณิตศาสตร 
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 ผูวิจัยไดทำการสรางแบบวัดการคิดวิเคราะหผานกระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
จำนวน 3 ขอ ซ่ึงประกอบไปดวยกระบวนการคิดแกปญหาทางคณิตศาสตร 4 ข้ันตอน ไดแก 1) การ
ทำความเขาใจปญหา 2) การวางแผนแกปญหา 3) การดำเนินการตามแผน และ4) การตรวจสอบ 
ตัวบงช้ี 6 ตัวบงช้ี คือ 1) แปลความหมายและระบุส่ิงท่ีโจทยกำหนดให 2) ระบุส่ิงท่ีโจทยถาม 3) 
ระบุวิธีการแกโจทยปญหา พรอมเหตุผลประกอบ 4) ใชสูตร กฎ ทฤษฎีบททางคณิตศาสตรในการ
หาคำตอบของโจทยปญหา 5) แสดงวิธีหาคำตอบของโจทยปญหา การบวก การลบ การคูณ การ
หารจำนวนนับ ศูนย เศษสวนและทศนิยม พรอมท้ังตระหนักถึงความสมเหตุสมผลของคำตอบ และ
6) ใหเหตุผลประกอบการตัดสินใจและสรุปผลไดอยางเหมาะสม ซ่ึงในตัวบงชี้ยังประกอบไปดวย
องคประกอบการคิดวิเคราะหท้ัง 3 ดาน คือ ดานการวิเคราะหความสำคัญ จำนวน 3 ขอ ดานการ
วิเคราะหความสัมพันธ จำนวน 12 ขอ และดานการวิเคราะหหลักการ จำนวน 3 ขอ รวมไดขอสอบ
ท้ังหมด 18 ขอยอย 
 2. ผลการหาคุณภาพแบบวัดการคิดวิเคราะหผานกระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
ผ ู ว ิจ ัยไดนำแบบวัดที่สรางขึ ้นไปใหผ ู เชี ่ยวชาญตรวจสอบหาคาดัชนีความสอดคลอง ( IOC)                
ของแตละขอมีคาเทากับ 1.00 เมื ่อหาคุณภาพของแบบวัดรายขอ พบวา มีคาความยากงาย (p) 
ตั ้งแต 0.45 - 0.87 และคาอำนาจจำแนก (r) ตั ้งแต 0.21 ขึ ้นไป ทั้งหมดจำนวน 18 ขอ คาความ
เชื ่อมั ่นทั้งฉบับเทากับ 0.76 และผลการพัฒนาเกณฑการใหคะแนน (Scoring Rubrices) แบบวัด
การคิดวิเคราะหผานกระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร พบวา ความสอดคลองของการให
คะแนนของผูตรวจ 3 คน ไดคาสัมประสิทธ์ิการสรุปอางอิง (G–Coefficient) เทากับ 0.76 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. ผลการสรางแบบวัดการคิดวิเคราะหผานกระบวนการแกปญหาทางคณติศาสตรผูวิจัย
ไดทำการสรางแบบวัดการคิดวิเคราะหผานกระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร จำนวน 3 ขอ ซ่ึง
ประกอบไปดวยกระบวนการคิดแกปญหาทางคณิตศาสตร 4 ข้ันตอน ไดแก 1) การทำความเขาใจ
ปญหา 2) การวางแผนแกปญหา 3) การดำเนินการตามแผน และ4) การตรวจสอบ ตัวบงช้ี 6 ตัว
บงช้ี คือ 1) แปลความหมายและระบุส่ิงท่ีโจทยกำหนดให 2) ระบุส่ิงท่ีโจทยถาม 3) ระบุวิธีการแก
โจทยปญหา พรอมเหตุผลประกอบ 4) ใชสูตร กฎ ทฤษฎีบททางคณิตศาสตรในการหาคำตอบของ
โจทยปญหา 5) แสดงวิธีหาคำตอบของโจทยปญหา การบวก การลบ การคูณ การหารจำนวนนับ 
ศูนย เศษสวนและทศนิยม พรอมทั้งตระหนักถึงความสมเหตุสมผลของคำตอบ และ6) ใหเหตุผล
ประกอบการตัดสินใจและสรุปผลไดอยางเหมาะสม ซ่ึงในตัวบงช้ียังประกอบไปดวยองคประกอบ
การคิดวิเคราะหทั้ง 3 ดาน คือ ดานการวิเคราะหความสำคัญ จำนวน 3 ขอ ดานการวิเคราะห
ความสัมพันธ จำนวน 12 ขอ และดานการวิเคราะหหลักการ จำนวน 3 ขอ รวมไดขอสอบท้ังหมด 
18 ขอยอย เพราะการวิเคราะหความสำคัญ สอดคลองกับข้ันท่ี 1 (การทำความเขาใจปญหา) ของ
กระบวนการคิดแกปญหาทางคณิตศาสตร ในดานของการแปลความหมายและระบุสิ ่งที ่โจทย
กำหนดให การวิเคราะหความสัมพันธ สอดคลองกับทุกข้ันตอนของกระบวนการคิดแกปญหาทาง
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คณิตศาสตร ในดานระบุสิ่งที ่โจทยถาม ระบุวิธีการแกโจทยปญหา แสดงวิธีหาคำตอบของโจทย
ปญหา และใหเหตุผลประกอบการตัดสินใจไดอยางเหมาะสม การวิเคราะหหลักการ สอดคลองกับ
ข้ันท่ี 2 (การวางแผนแกปญหา) ของกระบวนการคิดแกปญหาทางคณิตศาสตร ในดานการใชสูตร 
กฎ ทฤษฎีบททางคณิตศาสตรในการหาคำตอบของโจทยปญหา ซ่ึงสอดคลองกับพัชราวลัย มีทรัพย 
โชติกา ภาษีผล และศิริชัย กาญจนวาสี (2556) ท่ีทำวิจัยเรื่องโครงสรางการคิดของเด็กประถมศึกษา 
พบวา การคิดแกปญหาไดรับอิทธิพลทางตรงจากการคิดตัดสินใจ การคิดแบบวิทยาศาสตร การคิด
อยางมีวิจารณญาณ การคิดวิเคราะหและอภิปญญา โดยยังไดรับอิทธิพลทางออมจากการคิด
วิเคราะหและการคิดสรางสรรค ซึ ่งสอดคลองกับ Newell, A. and Simon (1972) ที่กลาววา
กระบวนการคิดท่ีสงผลตอการแกปญหา ไดแก การคิดวิเคราะห การคิดอยางมีวิจารณญาณ และ  
อภิปญญา โดยการทำความเขาใจปญหาใหชัดเจนจะตองใชการคิดวิเคราะห  
 2. ผลการหาคุณภาพแบบวัดการคิดวิเคราะหผานกระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
เมื่อใหผูเช่ียวชาญท้ัง 3 ทาน พิจารณาคาดัชนีความสอดคลองของขอคำถามกับตัวบงช้ี (IOC) ของ
ขอสอบท้ัง 18 ขอ ท่ีสรางข้ึนมีคา IOC เทากับ 1.00 มีความตรงเชิงเนื้อหาตามเกณฑท่ีกำหนด ท้ังนี้
เพราะแบบวัดที่สรางขึ ้นนั้นเปนแบบทดสอบอิงเกณฑ มีการสรางขอคำถามตรงตามตัวบงชี้ซ่ึง
ครอบคลุมครบถวนตามเนื้อหาที่ตองการ และวัดไดถูกตองตรงตามตัวแปรที่วัด ตามที่ศิริชัย      
กาญจนวาสี (2548) ไดกลาวไววาขอสอบท่ีใชไดจะตองมีคา IOC รอยละ 50 ซ่ึงแสดงวาขอคำถาม
นั้นสอดคลองกับจุดมุงหมายและเนื้อหาท่ีมุงวัด และยังเปนการแสดงถึงคุณภาพของแบบวัด ทำให
แบบวัดสามารถวัดไดตรงตามองคประกอบและตัวบงช้ีท่ีกำหนดข้ึน 
 เมื่อหาคุณภาพของแบบวัดรายขอ พบวา มีคาความยากงาย (p) ตั้งแต 0.45 - 0.87 จาก
แบบวัดท้ัง 18 ขอ มี 14 ขอ มีคาความยาก (p) ตั้งแต 0.45 - 0.80 ซ่ึงเปนขอสอบท่ีดี มีความยาก
พอเหมาะ ท้ังนี้เพราะแบบวัดท่ีสรางนั้นมีการใชขอคำถาม เนื้อหา การใชภาษาท่ีพอเหมาะกับผูตอบ 
และสรางโดยอิงจากตัวชี ้วัดที่กำหนดขึ้น ซึ ่งสอดคลองกับ ไพศาล วรคำ (2552 : 287) ไดเสนอ
แนวคิดวา ความยากของขอสอบ เปนคุณลักษณะประจำตัวของขอสอบแตละขอ ท่ีบงบอกถึงโอกาส
ที่กลุ มตัวอยางจะตอบขอนั้นไดถูก ขอสอบที่มีความยากเหมาะสมจะมีดัชนีความยากอยูระหวาง 
0.20 - 0.80 และสอดคลองกับ ปราณี หลำเบ็ญสะ (2559) ไดกลาวไววาในการพิจารณาคาความ
ยากงายนั้น ขอสอบท่ีดีจะมีระดับความยากงาย อยูระหวาง 0.2 - 0.8 แตแบบวัดท่ีผูวิจัยสรางข้ึนมี
จำนวน 4 ขอท่ีมีความยากงายเกิน 0.8 แสดงวาท้ัง 4 ขอเปนขอสอบท่ีงาย เนื่องจากท้ัง 4 ขอนั้นอยู
ในขั้นตอนการทำความเขาใจปญหา (ขั ้นที่ 1) ซึ ่งเปนขั ้นแรกในกระบวนการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร และครูไดทำการสอนใหนักเรียนทำความเขาใจปญหาในทุกระดับชั้นมากอนหนานี้ 
นักเรียนจึงมีความคุนชินมากกวาข้ันอ่ืน ๆ ตามท่ี ธนาคร ศรีแนน (2558) ไดกลาววา การวิเคราะห
และกำหนดรายละเอียดของปญหาขั ้นตอนนี ้เป นขั ้นตอนแรกสุดกอนที ่จะลงมือแกปญหา 
จุดประสงคของข้ันตอนนี้ คือ การทำความเขาใจกับปญหาเพื่อแยกใหออกวา ขอมูลท่ีกำหนดมาใน
ปญหาหรือเงื่อนไขของปญหาคืออะไร  
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 คาอำนาจจำแนก (r) ตั้งแต 0.21 ข้ึนไป ท้ังหมดจำนวน 18 ขอ ซ่ึงอยูในเกณฑท่ีใชไดทุก
ขอ ท้ังนี้เพราะข้ันตอนการสรางผูวิจัยไดกำหนดขอคำถามท่ีชัดเจน ตรงตามตัวบงช้ีท่ีสรางข้ึน กลุมท่ี
ใชทดสอบเปนกลุมท่ีมีความสามารถคละกันท้ังกลุมเกง กลุมปานกลาง และกลุมออน จึงสามารถ
แยกความรูของนักเรียนไดซ่ึงสอดคลองกับลวน สายยศ และอังคณา สายยศ (2539 : 197) เห็นวา 
คาอำนาจจำแนกของขอสอบอิงเกณฑนั้นจะเปนคาอำนาจจำแนกระหวางกลุมที่ยังไมไดรับการ
เรียนรู หรือกลุมที่ยังไมรู  (Non Master) กับกลุมที่ไดรับการเรียนรู แลวหรือที่รู แลว (Master) 
เนื่องจากแบบทดสอบอิงเกณฑจะใชในการวัดผลท่ีใชในการเรียนการสอนแบบมีระบบ (Systenatic 
Instruction) เชน การเรียนการสอนรอบรูซ่ึงการสอนนี้จะเนนท่ีคุณภาพการสอนของครู ถาครูสอน
ดีเด็กทุกคนจะเรียนรูหมด คาอำนาจจำแนกของขอสอบอิงเกณฑ ควรมีคาเทากับหรือมากกวา 0 
สอดคลองกับสุรวาท ทองบุ (2550) ท่ีวาขอคำถามท่ีมีอำนาจใชได คือ จะตองมีคาตั้งแต 0.20 ข้ึนไป 
และสุทธิวรรณ พีรศักดิ ์โสภณ (2537 : 101-109) กลาววา คาอำนาจจำแนก (Discrimination) 
หมายถึง ประสิทธิภาพของขอสอบท่ีสามารถจำแนกความสามารถเกง – ออนของเด็กออกจากกันได 
การคัดเลือกขอสอบท่ีมีคาอำนาจจำแนกไวใชจะเลือกขอสอบท่ีมีคาตั้งแต 0.20 ข้ึนไป   
 คาความเช่ือมั่นท้ังฉบับโดยใชสูตรสัมประสิทธิแอลฟาเทากับ 0.76 มีความเช่ือมั่นสูง ท้ังนี้
เพราะมีจำนวนขอคำถาม และระยะเวลาสอบท่ีพอเหมาะ คำช้ีแจงและขอคำถามมีความชัดเจน มี
สภาพแวดลอมท่ีเอ้ืออำนวยตอการสอบ มีคาความความยากงายรายขอสวนใหญอยูในระดับปาน
กลาง และมีเกณฑการใหคะแนนที่ชัดเจน ผูตรวจเขาใจตรงกัน สอดคลองกับ บุญมี พันธุ ไทย 
(2545) กลาววา การมีขอคำถามท่ียาวนั้นสงผลตอความเบ่ือหนายและลดความสนใจในการใหขอมูล 
และณรงค โพธิ์พฤกษานันท (2551) กลาววา การใหเวลาที่จำกัดหรือมากเกินไปมีแนวโนมทำให
ขนาดของสัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่นลดลง ปจจัยดานเวลาทำใหขอมูลนั้นคลาดเคล่ือนไป ทำใหความ
เชื ่อมั ่นลดลงไปดวย และกาสัก เตะขันหมาก (2553) กลาววา ลักษณะของคำถามที่ดีควรตองมี
ความเปนปรนัย คือ คำถามมีความชัดเจนเฉพาะเจาะจง การอธิบายท่ีชัดเจน การใหคะแนนท่ีเปน
ปรนัย และแปรผลมีความชัดเจน ผูตอบหรือรับการทดสอบตองมีสมาธิและใชความสามารถอยาง
เต็มท่ีในการทดสอบเครื่องมือการวิจัย และไมควรไดรับการรบกวนจากสภาพแวดลอมตาง ๆ และ 
Ercan et al. (Ercan et al, 2007 อางถึงใน ประสพชัย พสุนนท, 2557) กลาววา หากขอคำถามมี
ความยากเกินไปสำหรับผูตอบแบบสอบถาม อาจจะทำใหความเชื ่อมั ่นมีคาต่ำ เนื ่องจากผูตอบ
แบบสอบถามอาจจะไมตอบคำถามหรืออาจจะเดาคำตอบก็เปนไปได ดังนั ้น ความยากงายของ
แบบสอบถามควรมีความเหมาะสมกับผูตอบแบบสอบถาม ในกรณีที่เปนขอสอบหากขอคำถามมี
ความยากในระดับปานกลาง คาความเช่ือมั่นจะมีคาสูงกวาขอสอบท่ีงายหรือยากมาก 
 การพัฒนาเกณฑการใหคะแนน (Scoring Rubrices) แบบวัดการคิดวิเคราะหผ าน
กระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร พบวา ความสอดคลองของการใหคะแนนของผูตรวจ 3 คน 
วิเคราะหโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป Genova ไดคาสัมประสิทธิ์การสรุปอางอิง (G–Coefficient) 
เทากับ 0.76 แสดงวาการตรวจใหคะแนนของผูตรวจ 3 คนมีความสัมพันธกันคอนขางสูง ทั ้งนี้
เพราะแบบวัดมีระยะเวลาและจํานวนขอคําถามที่เหมาะสม การพัฒนาเกณฑการใหคะแนน 
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(Scoring Rubrices) มีคำช้ีแจงของเกณฑการใหคะแนนท่ีชัดเจน ผูตรวจเขาใจเกณฑการใหคะแนน
ตรงกัน ซ่ึงสอดคลองกับ ส.วาสนา ประวาลพฤกษ (ส.วาสนา ประวาลพฤกษ, 2544 อางถึงใน ดิเรก 
ทวยมีฤทธ์ิ, 2545) ที่ไดอธิบายไววา ไมวาจะใชวิธีใดในการตรวจใหคะแนน ถาทำไดควรตรวจให
คะแนนโดยผูตรวจหลาย ๆ คนแลวใชคะแนนเฉล่ียหรือคะแนนรวมแทนความสามารถของผูสอบ จะ
ทำใหผลการวัดมีความเช่ือมั่นสูงข้ึน และจากการท่ีการใหคะแนนมีความสอดคลองกันสูง เนื่องจาก
ผูตรวจมีความเขาใจตรงกันกับคำช้ีแจงของเกณฑการใหคะแนนท่ีกำหนดไว ทำใหผลการตรวจของ
ผูตรวจแตละคนมีความสอดคลองกันมากขึ้น และสอดคลองกับงานวิจัยของ Suzanne et al. 
(Suzanne et al., 1997 อางถึงใน ปวีณา ปอาทิตย, 2545) ท่ีวาความคลาดเคล่ือนท่ีเนื่องมาจาก
ผูตรวจจะมีคานอยมาก เพื่อใหผลการตรวจใหคะแนนมีความสอดคลองภายในผูตรวจสูงข้ึน จึงควร
มีการออกแบบท้ังการใหคะแนนแบบรูบริค และการฝกหรืออบรมผูตรวจ หากตองการใหผลการวัด
มีคาสัมประสิทธ์ิการสรุปอางอิงสูง สามารถดำเนินการได 2 กรณี (1) ถาแบบทดสอบมีจำนวนนอย 
จะตองใชผูตรวจที่มีจำนวนมากขึ้น (2) ถาผู ตรวจมีเพียงพอใชแบบทดสอบที่มีจำนวนนอย แต
เนื่องจากงานวิจัยฉบับนี้เปนขออัตนัยการเพิ่มจำนวนขอสอบอาจไมเหมาะ ซ่ึงจะเปนการเพิ่มภาระ
แกผูสอบ ควรจะพิจารณาจำนวนผูตรวจมากกวาการเพิ่มจำนวนขอสอบ 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 1. จากผลการวิจัย พบวา การคิดวิเคราะหสามารถวัดผานกระบวนการแกปญหาทาง
คณิตศาสตรได ครูผูสอนสามารถนำแบบวัดไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาอ่ืน 
ๆ เพื่อเปนการลดความซ้ำซอนในการวัดได 
 2. ในการตรวจใหคะแนนแบบทดสอบอัตนัย ควรมีการฝกอบรมผูตรวจใหมีความเขาใจท่ี
ตรงกัน ท้ังในหลักการตรวจโดยท่ัวไป เนื้อหาท่ีมุงหวัง และควรเนนใหผูตรวจใหคะแนนตามเกณฑท่ี
กำหนดใหอยางเครงครัด และในการคัดเลือกผูตรวจตองเปนผูสอนในรายวิชานั้นๆ ควรมีความ
เช่ียวชาญหรือมีประสบการณในการสอนมากพอสมควร เพื่อใหไดคาสัมประสิทธ์ิการสรุปอางอิงของ
แบบทดสอบท่ีเช่ือถือได    
 3. จากการวิเคราะหภาพรวมของการค ิดวิเคราะหผานกระบวนการแกป ญหาทาง
คณิตศาสตร พบวา การวิเคราะหหลักการนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด ครูผู สอนควรเนนให
ผู เรียนไดนำสูตร กฎ ทฤษฎีบททางคณิตศาสตรมาใชในการแกปญหา เพื่อเปนการพัฒนาการคิด
ระดับสูงของนักเรียนตอไป 
 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรมีการสรางแบบทดสอบวัดการคิดวิเคราะห ที ่เปนเนื ้อหาสำหรับกลุมสาระการ
เรียนรูอ่ืน โดยผานกระบวนการคิดท่ีหลากหลาย เชน การคิดสรางสรรค การคิดตัดสินใจ การคิด
แบบวิทยาศาสตร เปนตน 
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 2. ควรมีการศึกษาลักษณะเดียวกัน โดยเพิ่มวิธีการตรวจ และศึกษาวาวิธีการตรวจให
คะแนนแบบใดจะใหคาสัมประสิทธ์ิการสรุปอางอิงท่ีเหมาะสมท่ีสุด 
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การตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑความงามผานชองทางออนไลนบนเฟซบุก 
ของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 

Decision-Making of Buying Beauty Products via Facebook of Small and 
Medium Enterprises in the Northern Region of Thailand 

 
วลัยลักษณ พันธุรี01 พิมพรภัส เลิศประเสริฐ2 แสงอุดม ภุมราเศวต3   

ขจรอรรถพณ พงศวิริทธ์ิธร4 สุพจน อาวาส5  
Walailuck Panturee, Pimrapas  Lertprasert, Saengudom Bhumarasawat, 

Kajornatthapol Pongwiritthon, Supot Arevart  
 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสวนผสมทางการตลาด
เฉพาะดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑความงามผาน
ชองทางออนไลนบนเฟซบุกของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบนของประเทศ
ไทย ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก กลุมคนท่ีเคยซ้ือสินคาผานทางแอพพลิเคช่ัน ออนไลน ท่ีอยูใน
กลุมธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมของภาคเหนือตอนบน โดยไมทราบกลุมจำนวนประชากร ซ่ึงใช
การสุมตัวอยางเพื่อมาเปนตัวแทนในการศึกษาแบบไมอาศัยความนาจะเปน โดยใชการเลือกตัวอยาง
แบบโควตาและเจาะจงพื้นท่ี จำนวน 400 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามเปนแบบ
ตรวจสอบรายการและใชมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยสถิติบรรยาย 
คาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบโดยการวิเคราะหการถดถอย
เชิงพหุคูณ ผลการวิจัย พบวา ระดับปจจัยสวนผสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริม
การตลาด พบวา ระดับปจจัยสวนผสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดโดย
ภาพรวม อยูในระดับมาก ในทุกดาน ไดแก ดานผลิตภัณฑและดานดานการสงเสริมการตลาด การ
ทดสอบสวนผสมทางการตลาดเฉพาะดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลต อการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑความงามผานชองทางออนไลนบนเฟซบุกมีความสัมพันธเชิงบวก อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
คำสำคัญ (Keywords):  การตัดสินใจ; ผลิตภัณฑความงาม; ธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก 
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Abstract 
 The objective of this descriptive research was to study the marketing mix that 
specific on product and promotion that affect the decision-making of buying beauty 
products via Facebook of the Small and Medium Enterprises in the Northern Region of 
Thailand. The population and sample were the groups of people who have purchased 
the products online via the applications of the group of Small and Medium Enterprises 
in the Northern region of Thailand using the nonprobability sampling method and also 
quota sampling and purposive sampling method to get 400 samples. The research 
instrument were a checklist questionnaire and a 5-level rating scale. Quantitative data 
were analyzed by the descriptive statistic, frequency, percentage, mean, standard 
deviation and test statistic of multiple linear regression. The research’s results showed 
that the marketing mix of product and promotion in overall was at a high level in all 
aspects. The test on the marketing mix of product and promotion affects the decision-
making of buying beauty products via Facebook showed the positive correlation with the 
statistical significance at the level of 0.05.        
Keywords: Decision-making; Beauty Products; Small and Medium Enterprises  
 
บทนำ (Introduction) 
 ในปจจ ุบ ันโลกอินเทอร เน ็ต วิว ัฒนาการต างๆเร ิ ่มเข าสู การเปลี ่ยนแปลง จากอดีต
อินเทอรเน็ต เริ่มตนเพียงการคนควาหาขอมูลท่ีนาสนใจ อยากจะทราบและรับรู เรื่องท่ีตองการเพื่อ
การศึกษาหรือการท างานเทานั้น แตปจจุบันอินเทอรเน็ตเปรียบเสมือนคลังท่ีรวบรวมทุก ๆ อยาง ทุก 
ๆ เรื่องราว เชน การเสพส่ือผานเครือขายสังคมออนไลน “เฟซบุค” เพื่อรับทราบขอมูลขาวสารในชีวิต
ประจ าวันท้ังหมด โดยตลอดเวลา ซ่ึงท าใหผูเสพส่ือสามารถทำการแบงปนใหผูอ่ืนผานวิธีการตาง ๆ 
ไดอยางรวดเร็ว และรับรู ขาวสารนั้นไดทันทวงที ชวงระยะเวลาอดีตจวบจนถึงปจจุบันเกิดการ
เปลี่ยนแปลงของตลาดสมารทโฟนและแท็บเล็ต ประเทศไทยคอนขางแตกตางกันมาก เนื ่องด วย
เทคโนโลยีเครือขายสัญญาณ 3G รวมถึงกระแสความนิยมของสังคมเลือกสมารทโฟนและแท็บเล็ต 
แมกระท่ังกลุมผูผลิตสินคาประเภทอุปกรณเคล่ือนท่ีแบรนดใหมเลือกมาทำการผลิตและการคาขายใน
ประเทศไทย หลากหลายแบรนดมีราคาคาเฉลี่ยที ่ต่ำประกอบกับกลุมผู บริโภคเริ ่มเพิ่มปร ิมาณท่ี
คอนขางสูง เนื่องดวยสินคาประเภทนี้มีราคาคอนขางถูกลง อยางเห็นไดชัดเจนนอกจากนี้ยังมีขอมูล
เก่ียวกับการใชงานมือถือของประเทศไทย ป 2562 จากสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 
(องคการมหาชน) (สพธอ.) หรือ ETDA ไดจัดทำการสำรวจพฤติกรรมผูใชอินเทอรเน็ตในประเทศไทย ป 
2562 ซ่ึงมีผูเขามารวมตอบแบบสำรวจผานทางเว็บไซตจำนวน 14,242 คนพบวามียอดในป 2562 คน
ไทยใชอินเตอรเน็ตโดยเฉลี่ย 10 ชั ่วโมง 22 นาทีตอวัน นั่นหมายความวาผู บริโภคหนึ่งรายอาจมี
โทรศัพทเคล่ือนท่ี หรือแท็บเล็ตมากกวาหนึ่งเครื่อง ซ่ึงสัดสวนของผูใชงานโทรศัพทมือถือของไทยสูง
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กวาถึงจำนวนประชากรถึง 135% เลยทีเดียว โดยยอดผูใชบริการอินเตอรเน็ตผานมือถืออยู ท่ี 56.1 
ลานคน จากความนิยมในการใชแอพพลิเคช่ันเฟซบุก ทำใหแอพพลิเคช่ันเฟซบุกเปนชองทางในการ
ขายสินคา ออนไลนท่ีมีความนิยมอยางมาก สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส(องคการ
มหาชน) (สพธอ.) หรือ ETDA เผยผลสำรวจมูลคาพาณิชอิเล็กทรอนิกสในประเทศไทย ป 2559 
พบวา ในป 2558 นั้น มูลคาพาณิชยอิเล็กทรอนิกสหรืออีคอมเมิรซ (E-Commerce) ในประเทศไทย
มีมูลคากวา 2.24 ลานลานบาทและคาดการณป 2559 จะเติบโตมากข้ึนถึง 12.42% มูลคารวมสูง
ถึง 2.52 ลานลานบาท สินคากลุมแฟช่ัน เชน เส้ือผา เครื่องสำอางนั้นเปนสินคา ท่ีไดรับความนิยม
จากผูซื ้อสินคาออนไลน มากถึง 42.6% (ผลสำรวจ EDTA ป2015) ซึ ่งจากการเติบโตของธุรกิจ
ออนไลน และความนิยมในการซ้ือเส้ือผาออนไลน ทำให ธุรกิจบนแอพพลิเคช่ันเฟซบุก มีผูสนใจใน
การเปดรานจำนวนมากข้ึนอยางมาก การมีลักษณะรานท่ีตรงกับความตองการของลูกคาจะสามารถ
สรางความพึงพอใจใหกับลูกคาได (สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) (สพร.), 2562) 
และจากสถิติขอมูลของ Thailand Social Award 2018 กลาวถึงขอมูลการใชสื ่อออนไลนของ
ประชาชนชาวไทยตลอดป 2562 วาจำนวนคนโพสตขอความสาธารณะทางสื่อออนไลนมีจำนวน 
2,600,000,000 ขอความตอวัน โดยเฉล่ียประมาณ 7 ลานขอความตอวัน โดยสวนใหญจะเปนการ
แสดงความคิดเห็นหรือแสดงอารมณ ซ่ึงเครื่องมือทางสังคมออนไลนมีจำนวนท่ีหลากหลายรูปแบบ 
เชน ทวิตเตอร (Twitter) เฟซบุก (Facebook) ไลน (LINE) หรืออินสตาแกรม (Instagram) เปนตน 
ซึ ่งถือไดวา เปนตัวชวยที่ทรงอิทธิพลในการใชสรางการตลาดผานเครื ่องมือสื ่อสังคมออนไลน 
(Social Media) จากผลการสํารวจ พบวา คนไทยมีจำนวนการใชเฟซบุก (Facebook) สูงถึง 41 
ลานคน คิดเปนเปอรเซ็นตการเติบโตข้ึน 17% หรือคิดเปน 60% ของจำนวน ประชากรในประเทศ 
สวนทวิตเตอรมีการใชปจจุบัน 5.3 ลานราย มียอดการใชงานเติบโตขึ้น 1.2 ลานคน หรือคิดเปน 
18% ของการเติบโต ขณะท่ีอินสตาแกรมมีจำนวนใชงาน 7.8 ลานคน สวนไลนมีจำนวน 33 ลานคน 
คนไทยถูกบันทึกในป 2558 วาใชงานเฟซบุกมากเปนอันดับ 8 ของโลกและเปนอันดับ 3 ของโซน
เอเชียตะวันออกเฉียงใต เฟซบุค สามารถสรางเครือขายสังคมออนไลนท่ีทุก ๆ คนรูจักเปนอยางดี 
ซ่ึงในแตละวันผูบริโภคเสพส่ือผานชองทางนี้เกือบตลอดเวลา ผานทางการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
และปริญญาโท เปนตน โดยเปนการแบงปนเอกสารการเรียนวาในแตละสัปดาหมีการเรียนวิชาใด 
เรื่องอะไร นักศึกษาจึงสามารถนำขอมูลท่ีไดรับมาปรับปรุงระบบทางการเรียนในคาบตอ ๆ  ไป อยาง
งายดาย รวมถึงทางดานสาระความบันเทิงท่ีทุกคนยอมเสพผานโพสตของแตละเพจ ท้ังลิงกเนื้อหา
จากเว็บไซตภาพถาย ภาพกราฟก วิดีโอ และขอความ เปนตน โดยท่ีผูบริโภคไมตองเสียเวลา รวมถึง
ทุนทรัพย เชน ผูบริโภครีบกลับบานเพื่อไปเสพขาวบันเทิงผานหนาจอโทรทัศน และไมเสียทุนทรัพย
ในการซ้ือหาหนังสือ หนังสือพิมพและนิตยสารตาง ๆ มากมาย (บริษัท ล้ำหนาโชว จำกัด, 2561) 
การศึกษาการยอมรับเทคโนโลยี ความนาเช่ือถือของเจาของเพจ การตัดสินใจซ้ือของลูกคาจึงเปน
เรื่องสำคัญเพราะความรูความเขาใจจะนำมาซ่ึงความไดเปรยีบในเชิงการตลาด จากการศึกษาพบวา
มีงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเครื่องสำอาง เส้ือผาและสินคาอ่ืน ๆ ออนไลน ท่ีสอดคลองกับงานวิจัย
ของ รัฐสุดา สกลกิจติณภากุล และพีรภาว ทวีสุข (2560) ผลการวิจัยพบวา การสื่อสารทางการ
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มองเห็นในรูปแบบของอินโฟกราฟกมีอิทธิพลเชิงบวกตอความไววางใจของผูเส้ือผาในธุรกิจพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส โดยตัวแปรท่ีมีอิทธิพลคือ อินโฟกราฟก การส่ือสารดวยการบอกตอแบบปากตอปาก
ทางอิเล็กทรอนิกสมีอิทธิพลเชิงบวกตอความไววางใจของผูเส้ือผาในธุรกิจพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
โดยตัวแปรที่มีอิทธิพลเชิงบวกคือ ความสามารถในการชักจูงโนมนาวใจ ความถูกตอง และความ
ชัดเจน ณ ปจจุบันเพจเฟซบุคของธุรกิจ Gadget มีจำนวนคอนขางมากเมื่อเทียบกับหลายปท่ีผาน
มา เกิดผูเลนรายใหมมากมายจากอดีต จึงเปนเหตุผลท่ีเลือกทำงานวิจัยเรื่องนี้ รวมถึงการคัดเลือก
เพจเฟซบุคท่ีนำมาศึกษาท้ัง Bykoan และ Siampod เลือกจากเหตุผลของการประกอบธุรกิจการ
นำเขาสินคา Gadget และการประกอบอาชีพผูรีวิวสินคา ซ่ึงอายุการทำธุรกิจประเภทนี้ เกิดข้ึนพอ 
ๆ กัน รวมท้ังธุรกิจนำเขาสินคายอมเปนสปอนเซอรใหกับผูรีวิว จึงทำใหธุรกิจเติบโตไปพรอม ๆ กัน 
การสรางความแตกตาง การสรางจุดขายดวยการบริการพิเศษ ท้ังการจัดสง รูปแบบการใหบริการ 
การออกแบบพื้นท่ี การสรางอัตลักษณใหสินคาและบริการของตัวเอง มีความโดดเดนท่ีชัดเจน เปนท่ี
จดจำและสนใจของลูกคา การใชบริการจากหนวยงานภาครัฐโดยเฉพาะอยางยิ ่งการวิจัยและ
พัฒนาการพัฒนาผลิตภัณฑตางๆ ดานบรรจุภัณฑชองทางการตลาด การบริหารจัดการที่ดีดาน
ทรัพยากร บุคลากร และการวาง Position ทางการตลาดท่ีชัดเจน สำหรับสินคาหรือบริการของตน 
(สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน), 2560) 
 บริบทที่ไดกลาวมาแลวขางตนทำใหคณะผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษารศึกษาการ
ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑความงาม กลยุทธการส่ือสารการตลาดผาน Facebook Page ท่ีสามารถดึงดูด
ใหผูอานเกิดความประทับใจและสนใจในสินคา โดยผานกลยุทธการตลาดเครือขายสังคมออนไลน 
ซ่ึงผลจากการศึกษาจะทำใหไดรับขอมูลใหม เพื่อสามารถนำมาประยุกตใชสำหรับธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน เพื่อนำขอมูลจากงานวิจัยนี้มาพัฒนาตอยอด ปรับปรุงแกไข 
จนสงผลสำเร็จตอธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเพื่อใหผู ประกอบการที่จำหนายสินคาบน
แอพพลิเคชั่นเฟซบุกสามารถนำขอมูลไปประยุกตใชประกอบการตัดสินใจในการตั้งราคารวมถึง
สามารถเพิ่มบริการในรูปแบบตางๆ ท่ีสำคัญใหกับลูกคาและการพัฒนาธุรกิจขนาดกลางและขนาด
เล็กในเขตภาคเหนือตอนบนใหเปนท่ีตองการของลูกคา เพื่อทำใหเกิดการทำธุรกิจออนไลนหรือ
การตลาดดิจิทัลท่ีทำใหธุรกิจขยายธุรกิจและเพิ่มรายไดจากการดำเนินธุรกิจตอไป  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 เพื่อศึกษาสวนผสมทางการตลาดเฉพาะดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑความงามผานชองทางออนไลนบนเฟซบุกของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
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 การวิจัยครั้งนี้คณะผูวิจัยออกแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ลักษณะการ
สำรวจ (Survey Research) ซึ ่งการวิจัยเชิงพรรณนา โดยคณะผูวิจัยไดสังเคราะหแนวคิดของ
นักวิชาการท่ีเก่ียวของกับ มุงศึกษาเฉพาะส่ือสังคมออนไลนประเภทเพจเฟซบุก ท่ีเก่ียวของกับสินคา
กลุมผลิตภัณฑความงามโดยรวมท้ังหมด เพื่อศึกษาและวิเคราะหพฤติกรรมท่ีใช ปจจัยสวนผสมทาง
การตลาดเฉพาะดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดและการวิเคราะหแนวคิดทฤษฎีท่ี
เก่ียวของสามารถท่ีจะทำใหบรรลุวัตถุประสงคของการวิจัย 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ ไดแก กลุมคนที่เคยซื้อสินคาผานทางแอพพลิ เคช่ัน 
ออนไลน ท่ีอยูในกลุมธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมของภาคเหนือตอนบน ท้ังหมด 8 จังหวัด ไดแก 
เชียงราย เชียงใหม แพร นาน พะเยา ลำปาง แมฮองสอน ลำพูน เฉพาะลูกคาธุรกิจกอสรางจำนวนท้ังส้ิน 
953 ราย (สำนักงานสงเสริมธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม, 2560) โดยมีวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางใช
วิธีการกำหนดขนาดกลุมตัวอยาง และวิธีการเลือกตัวอยาง โดยใชสูตร Taro Yamane (1973) ท่ีระดับ
ความเชื ่อมั ่น 95% และยอมรับความคลาดเคลื่อนในการเลือกตัวอยาง 5% ไดกลุ มตัวอยางจำนวน
ประชากรจำนวนท้ังหมด 400 ราย กลุมตัวอยางเหลานี้มีความเหมาะสมในการเปนประชากรของกลุม
ตัวอยางเพื่อทำการสำรวจขอมูลของงานวิจัยในครั้งนี้เนื่องจากเปนกลุมธุรกิจท่ีมีสถานประกอบการท่ี
แนนอนสามารถติดตอได  
 3. เคร่ืองมือที่ใชในงานวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย ซ่ึงเปนลักษณะแบบสอบถามเปน
แบบตรวจสอบรายการแบบตัวเลือก (Checklist) แบงได 3 สวนไดแก สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคล
ของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ซ่ึงมีลักษณะแบบตรวจสอบ
รายการ (Check list) สวนท่ี 2 พฤติกรรมผูบริโภคการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑความงามผานชองทาง
ออนไลนบนเฟซบุกของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบนซึ่งมีลักษณะแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check list) สวนท่ี 3 การประเมินสวนผสมทางการตลาดเฉพาะดานผลิตภัณฑ
และดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑความงามผานชองทางออนไลน
บนเฟซบุกของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน แบบสอบถามแบบมาตรา
สวนมีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับของลิเคิรธ (Likert’s rating scale) 
5 ระดับ คือ ระดับความคดิเห็นมากที่สุด ระดับคะแนน 5 จนไปถึงระดับความคิดเห็นนอยที่สุด 
ระดับคะแนน 1 และแปลความตามหลักการแบงอันตรภาคช้ัน (Class Interval) ดังนี้คาเฉล่ีย 4.51 
– 5.00 แสดงวา ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด จนไปถึงคาเฉล่ีย 1.00 – 1.49 แสดงวา คาเฉล่ีย 1.00 
– 1.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นนอยท่ีสุด โดยเกณฑสัมประสิทธ์ิแอลฟา มีคาไมต่ำกวา 0.70 ข้ึน
ไป ซึ ่งการทดสอบหาคาความเที ่ยงตรง (Validity) และการทดสอบหาคาความเชื ่อม ั ่นของ
แบบสอบถาม ผลของคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาท่ีไดมีคาเทากับ 0.82 ถือวายอมรับได สามารถเก็บขอมูล
กับกลุมตัวอยางได (Kajornatthapol et al., 2020)  
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 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากกลุม 
ตัวอยาง โดยรวบรวมจากใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามโดยตรงหรือใหตอบแบบสอบถามผาน              
ทาง Google docs และสงไปใหกลุมตัวอยางผานทางสังคมออนไลน ชองทางตางๆ ไดแก เฟซบุก 
ไลน เปนตน เนื ่องจากกลุมตัวอยางเขาถึงชองทางนี้ไดสะดวก กับกลุมตัวอยางตามจำนวนที่ได
กำหนดไวขางตนและนำขอมูลที่ไดจากการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิต ิเพื ่อนำขอมูลมา
ประกอบการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 
 5. สถิติที่ใชในการวิจัย 
 คณะผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติท่ีมีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลทางสถิติ 
เพื ่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัย โดยสถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณ (Descriptive 
Statistics) โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป สำหรับการบรรยายลักษณะของสวนบุคคลของผู ตอบ
แบบสอบถาม ในรูปแบบของผูวิจัยนำมาใชเพื่อการอธิบายถึงคุณสมบัติหรือลักษณะของการแจก
แจงขอมูลตัวแปร ไดแก การหาคาเฉล่ียรอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Arithmetic Mean) สวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis 
Testing) ใชการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ในการหาคาสัมประสิทธ์ิ
ของการตัดสินใจ (Coefficient of Determination: R2) เพื่อหาสัดสวนท่ีตัวแปรอิสระอธิบายความ
แปรปรวนของตัวแปรอิสระไดโดยพิจารณาจากคาระดับนัยสําคัญท่ีกำหนดไวเทากับ 0.05 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลทั ่วไปของผู ตอบแบบสอบถามการวิจ ัยน ี ้  จำนวน 400 คน พบวา ผู ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 79.60 มีชวงวัยรุนและเริ่มตนวัยทำงานมีอายุ
ตั ้งแต 20-30 ป คิดเปนรอยละ 52.65 ระดับการศึกษาอยูที ่ปริญญาตรี/เทียบเทา คิดเปนรอยละ 
75.82 และมีรายไดตอเดือนเฉล่ียอยูท่ี 15,000-30,000 บาท คิดเปนรอยละ  50.35 เปนพนักงาน
บริษัทเอกชน คิดเปนรอยละ 80.35 
 การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑความงามผานชองทางออนไลน
บนเฟซบุก ของกลุมคนท่ีเคยซ้ือสินคาผานทางแอพพลิเคช่ัน ออนไลน ท่ีอยูในกลุมธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมของภาคเหนือตอนบน พบวา ผูใชเครือขายสังคมออนไลนเฟซบุกในชีวิตประจำวัน
ท้ังส้ินและเคยมีประสบการณการซ้ือผลิตภัณฑเสริมความงามผานเครือขายสังคมออนไลนเฟซบุกซ่ึง
สินคาท่ีผูตอบแบบสอบถามเคยซ้ือมากท่ีสุดคือผลิตภัณฑและอุปกรณดูแลผิวหนา โดยมีพฤติกรรม
การเปดรับขอมูลชวงเวลา 18.01 – 24.00 น. มากท่ีสุดและรองลงมาคือชวงเวลา 12.01 – 18.00 
น. มีประสบการณสงตอ ขอมูลท่ีตัวเองสนใจใหกับเพื่อนและคนรูจัก 1 – 3 คน รวมท้ังถาผลิตภัณฑ
ท่ีใชเปนท่ีพึงพอใจจะมีแนวโนมการกลับมาซ้ือซ้ำอีก 2-3 ครั้ง 
 การวิเคราะหระดับปจจัยสวนผสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริม
การตลาด พบวา ระดับปจจัยสวนผสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาด โดย
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ภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.05, S.D.=0.85) เมื ่อพิจารณาเปนรายดานอยูในระดับมากทุกดาน 

ไดแก ดานผลิตภัณฑ (𝑥𝑥𝑥=4.07, S.D.=0.51) ดานดานการสงเสริมการตลาด (𝑥𝑥𝑥=3.92, S.D.= 0.42) 
ดังตารางท่ี 1  
 การวิเคราะหระดับปจจัยสวนผสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริม
การตลาด โดยเมื่อพิจารณาเปนรายแตละดาน ดังนี้ 
 1. ดานผลิตภัณฑ มีคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นอันแรกไดแก คุณภาพของผลิตภัณฑ 
เชน เนื้อนุมละเอียด มีกล่ินหอม คาเฉล่ียเทากับ 4.52 รองลงมาไดแก ความนาเช่ือถือในคุณสมบัติ
ตาง ๆ เชน ลดริ้วรอยใหความชุมช้ืนทำใหหนาขาว คาเฉล่ียเทากับ 4.03 รับประกันผลิตภัณฑ วาไม 
มีสารเคมีอันตรายท่ีเปนสวนผสมอยูในเครื่องสําอางบํารุงผิวหนาซ่ึงจะไมกอใหผูใชเกิดการแพและ
การระคายเคือง คาเฉล่ียเทากับ 4.02 วันหมดอายุของสินคาท่ีระบุไวบนผลิตภัณฑเสริมความงาม
อยางละเอียด คาเฉล่ียเทากับ 4.01 และผลิตภัณฑผานการทดสอบอยางเพียงพอ (เชน มี อย.) เพื่อ
ทำใหมั่นใจวาจะไมสงผลดานลบตอผูใช คาเฉล่ียเทากับ 3.96 
 2. ดานการสงเสริมการตลาด คาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นอันดับแรกไดแก โฆษณา
แนะนำสินคาในรูปแบบส่ือวีดีโอ คาเฉล่ียเทากับ 4.05 รองลงมาคือ การจัดกิจกรรมใหลูกคามีส วน
รวม เชน รวมโหวตสินคายอดนิยมเพื่อชิงรางวัล คาเฉล่ียเทากับ 4.01 การประชาสัมพันธขาวสาร
และสินคาผานหนาเพจอยางสม่ำเสมอ การใหขอมูลสินคาอยางกระจางและเทคนิคการใชผลิตภัณฑ
อยางละเอียด คาเฉล่ียเทากับ 3.95 ความรวดเร็วในการตอบคําถามผูบริโภค คาเฉล่ียเทากับ 3.92 
และการใหโปรโมช่ันแรงๆ แตมีเวลาจํากัด คาเฉล่ียเทากับ 3.83 
 การทดสอบสวนผสมทางการตลาดเฉพาะดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดท่ี
มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑความงามผานชองทางออนไลนบนเฟซบุกของธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) มีขอตกลงเบ้ืองตน (Assumption) ในสวนของตรวจสอบความตรวจสอบความสัมพันธ
ระหวางต ัวแปรต น (Multicollinearity) ด วยการวิเคราะหค าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธแบบ 
Pearson’s (Pearson’s Product-Moment Correlation Coefficient) ซ่ึงสวนผสมทางการตลาด
เฉพาะดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑความงาม
ผานชองทางออนไลนบนเฟซบุกของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบนใน
ภาพรวม พบวา สวนผสมทางการตลาดเฉพาะดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑความงามผานชองทางออนไลนบนเฟซบุกมีความสัมพันธเชิงบวก อยาง
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (R= 0.753, R2= 0.767, p-value= 0.000) ไดรอยละ 76.70 และ
ตัวแปรที่ไดรับการสนับสนุนสวนผสมทางการตลาดเฉพาะดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริม
การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑความงามผานชองทางออนไลนบนเฟซบุกของธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน ไดแก 1. คุณภาพของผลิตภัณฑ เชน เนื้อนุ มละ
เอียด มีกล่ินหอม 2. ความนาเช่ือถือในคุณสมบัติตาง ๆ เชน ลดริ้วรอยใหความชุมช้ืนทำใหหนาขาว 
3. การใหขอมูลสินคาอยางกระจางและเทคนิคการใชผลิตภัณฑอยางละเอียด และ 4. การจัด
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กิจกรรมใหลูกคามีสวนรวม เชน รวมโหวตสินคายอดนิยมเพื่อชิงรางวัลอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 และตัวแปรท้ัง 4 ตัวแปรนี้ยัง สามารถอธิบายการผันแปรความไดเปรียบในการแขงขัน
ของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบนโดยมีคา B = 0.677 - 1.563 ซ่ึงคา B 
เปนบวกแสดงวาปจจัยขอดังกลาวจะมีทิศทางเดียวกัน ดังตารางท่ี 2 
 
ตารางที่ 1 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปจจัยสวนผสมทางการตลาดดาน
ผลิตภัณฑและดานดานการสงเสริมการตลาด โดยภาพรวม 

ปจจัยสวนผสมทางการตลาด 𝑥𝑥𝑥 S.D. 
ระดับระดับ 

ความ
คิดเห็น 

ดานผลิตภัณฑ 4.07 0.51 มาก 
1. คุณภาพของผลิตภัณฑ เชน เนื้อนุมละเอียด มีกล่ินหอม  4.52 0.62 มากท่ีสุด 
2. วันหมดอายุของสินคาท่ีระบุไวบนผลิตภัณฑเสริมความงามอยาง
ละเอียด 

4.01 0.25 
มาก 

3. ความนาเช่ือถือในคุณสมบัตติาง ๆ  เชน ลดริ้วรอยใหความชุมช้ืน
ทำใหหนาขาว  

4.03 0.12 
มาก 

4. ผลิตภัณฑผานการทดสอบอยางเพียงพอ (เชน มี อย.) เพื่อทำให
มั่นใจวาจะไมสงผลดานลบตอผูใช 

3.96 0.69 
มาก 

5. การออกแบบบรรจุภัณฑท่ีสวยงาม ทันสมัย หรือดูนาใช  3.89 0.72 มาก 
6. รับประกันผลิตภัณฑ วาไมมีสารเคมีอันตรายท่ีเปนสวนผสมอยู
ในเครื่องสําอางบํารุงผิวหนาซ่ึงจะไมกอใหผูใชเกิดการแพและการ
ระคายเคือง 

4.02 0.67 
มาก 

ดานการสงเสริมการตลาด 3.92 0.42 มาก 
1. โฆษณาแนะนำสินคาในรูปแบบส่ือวีดีโอ  4.05 0.76 มาก 
2. การประชาสัมพันธขาวสารและสินคาผานหนาเพจอยาง
สม่ำเสมอ 3. การใหขอมูลสินคาอยางกระจางและเทคนิคการใช
ผลิตภัณฑอยางละเอียด 

3.95 0.27 มาก 

3. การใหขอมูลสินคาอยางกระจางและเทคนิคการใชผลิตภัณฑ
อยางละเอียด 

3.80 0.92 มาก 

4. การจัดกิจกรรมใหลูกคามีสวนรวม เชน รวมโหวตสินคายอดนยิม
เพื่อชิงรางวัล 

4.01 0.39 มาก 

5. ความรวดเร็วในการตอบคําถามผูบริโภค  3.92 0.78 มาก 
6. การใหโปรโมช่ันแรงๆ แตมีเวลาจํากัด 3.83 0.42 มาก 
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ปจจัยสวนผสมทางการตลาด 𝑥𝑥𝑥 S.D. 
ระดับระดับ 

ความ
คิดเห็น 

คาเฉลี่ยรวม 4.05 0.85 มาก 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ของทดสอบส
วนผสมทางการตลาดเฉพาะดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑความงามผานชองทางออนไลนบนเฟซบุกของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขต
ภาคเหนือตอนบน 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 
B 

Std. 
Error 

Beta 

(Constant) 0.766  4.265 0.928 0.000* 
ดานผลิตภัณฑ 
1. คุณภาพของผลิตภัณฑ เชน เนื ้อนุ 
มละเอียด มีกล่ินหอม  

0.841 0.541 2.616 0.725 0.000* 

2. วันหมดอายุของสินคาที่ระบุไวบน
ผลิตภัณฑเสริมความงามอยางละเอียด 

0.025 0.182 0.198 0.637 0.072 

3. ความนาเช่ือถือในคุณสมบัติตาง ๆ  เช
น ลดริ้วรอยใหความชุมชื ้นทำใหหนา
ขาว  

0.677  0.619  0.184 0.248 0.000* 

4. ผลิตภัณฑผานการทดสอบอยางเพียง
พอ (เชน ม ีอย.) เพื่อทำใหมั่นใจวาจะไม
สงผลดานลบตอผูใช 

0.290  0.517 0.199  0.159 0.579 

5. การออกแบบบรรจุภัณฑที ่สวยงาม 
ทันสมัย หรือดูนาใช  

0.560 0.309 0.119 0.258 0.627 

6. รับประกันผลิตภัณฑ วาไมมีสารเคมี
อ ั น ต ร า ยท ี ่ เ ป นส  วนผสมอยู ใน
เครื่องสําอางบํารุงผิวหนาซ่ึงจะไมกอให
ผูใชเกิดการแพและการระคายเคือง 

0.622 0.062 0.298 0.953 0.776 

ดานการสงเสริมการตลาด 
1. โฆษณาแนะนำสินคาในรูปแบบส่ือ
วีดีโอ  

0.862 0.088 0.505  0.687 
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Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 
B 

Std. 
Error 

Beta 

2. การประชาสัมพันธขาวสารและสินคา
ผานหนาเพจอยางสมำ่เสมอ 3. การใหข
อ   มูลสินคาอยางกระจางและเทคนิค
การใชผลิตภัณฑอยางละเอียด 

0.571 0.632 0.180 0.759 0.373 

      

ตารางที่ 2 (ตอ) ผลการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ของ
ทดสอบสวนผสมทางการตลาดเฉพาะดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑความงามผานชองทางออนไลนบนเฟซบุกของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก
ในเขตภาคเหนือตอนบน 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 
B 

Std. 
Error 

Beta 

ดานการสงเสริมการตลาด 
3. การใหขอมูลสินคาอยางกระจางและ
เทคนิคการใชผลิตภัณฑอยางละเอียด 

0.725 0.068 0.802 0.153 0.000* 

4. การจัดกิจกรรมใหลูกคามีสวนรวม เช
น รวมโหวตสินคายอดนิยมเพื่อชิงรางวัล 

1.563 0.726 2.162 0.429 0.000* 

5. ความรวดเร ็วในการตอบคําถาม
ผูบริโภค  

0.780 0.614 0.232 0.194 1.128 

6. การใหโปรโมช่ันแรง  ๆแตมีเวลาจํากัด 0.242 0.606 0.691 0.798 0.571 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยเรื ่อง การตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑความงามผานชองทางออนไลนบนเฟซบุกของ
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน มีประเด็นที่สามารถมาอภิปรายผลได 2 
ประเด็นดังนี้ 
 1. การวิเคราะหระดับปจจัยสวนผสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริม
การตลาด พบวา ระดับปจจัยสวนผสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาด โดย
ภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานอยูในระดับมากทุกดาน ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดาน
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ดานการสงเสริมการตลาด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของศิริวรรณ เสรีรัตน (2550) ไดกลาวไววา 
พฤติกรรมผูบริโภค เปนการรับรู เปนกระบวนการที ่เกี ่ยวของกับความตองการ (Needs) คานิยม 
(Values) และความคาดหวัง (Expectation) ซ่ึงอิทธิพลของแตละตัวแปรเหลานี้จะสงผลตอพฤติกรรม
ของผูบริโภคและมีความสำค ัญตอการตลาด และยังสอดคลองกับงานวิจ ัยของ Karnphitcha N., 
Duangta S. and Karanpat I. (2520) ท่ีไดพบวา ปจจัยสวนบุคคลสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ 30 - 39 
ป สถานภาพโสด ระดับช้ันการศึกษาปริญญาตรี อาชีพ เอกชน/รับจาง และรายไดตอเดือน 20,001 - 
30,000 บาท ปจจัยสวนประสมทางการตลาดภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีดานชองทางการจัด
จำหนายอยูในระดับมากท่ีสุด สวนพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือ ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีดานอารมณ
ออนไลนอยูในระดับมากท่ีสุด สวนกระบวนการตัดสินใจซ้ือภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีการประเมิน
ทางเลือกอยูในระดับมากท่ีสุด และสอดคลองกับงานวิจัยของ Chongko D. And Vissanu Z. (2020) ท่ี
ไดพบวา ระดับความพึงพอใจในการตัดสินใจซ้ือสินคาอุปโภคผานส่ือเครือขายออนไลนของผูบริโภคของ
ผูบริโภคในเขตเทศบาลจังหวัดขอนแกนมีความสัมพันธกับปจจัยสวนประสมการตลาดออนไลน (6P’s) 
ไดแก ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจำหนาย สงเสริมการขาย การรักษาความเปนสวนตัว และการ
ใหบริการสวนบุคคล อยางมีนัยสำคัญ 
 2. การทดสอบสวนผสมทางการตลาดเฉพาะดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑความงามผานชองทางออนไลนบนเฟซบุกของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบนมีความสัมพันธเชิงบวกและตัวแปรที่ไดรับการสนับสนุนสวนผสม
ทางการตลาดเฉพาะดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ
ความงามผานชองทางออนไลนบนเฟซบุกของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน 
ไดแก 1. คุณภาพของผลิตภัณฑ เชน เนื้อนุมละเอียด มีกล่ินหอม 2. ความนาเช่ือถือในคุณสมบัติตาง ๆ 
เชน ลดริ้วรอยใหความชุมชื ้นทำใหหนาขาว  3. การใหขอมูลสินคาอยางกระจางและเทคนิคการใช
ผลิตภัณฑอยางละเอียด และ 4. การจัดกิจกรรมใหลูกคามีสวนรวม เชน รวมโหวตสินคายอดนิยมเพื่อชิง
รางวัลอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สอดคลองกับงานวิจัยของ Mollen, A., & Wilson, H. ท่ี
แนะนำไววาผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับการตัดสินใจซ้ือสินคาออนไลนของผูบริโภคโดยยี่หอสินคาเปน

ตัวกระตุนและเราความรูสึกของผูบริโภคใหตัดสินใจซ้ือสินคาออนไลนการสงเสริมการขาย มีคา β = 

0.222 ราคา มีคา β = 0.142 การใหบริการสวนบุคคล มีคา β = 0.128 และชองทางการจัดจำหนาย มี

คา β =0.096 อธิบายไดวา การสงเสริมการขาย ราคา การบริการสวนบุคคล และชองทางการจัด
จำหนาย มีอิทธิพลในการรวมทำนายระดับการตัดสินใจซื้อสินคาออนไลนของลูกคาตามลำดับ ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ Radulovich, L.P. et.al. ท่ีพบวา พฤติกรรมของผูบริโภคในการตัดสินใจซ้ือ
สินคาผานเว็บไซตมีความสัมพันธกับ การจัดการลูกคาสัมพันธ (CRM) กลาวคือ เพื่อเพิ่มยอดขาย ขยาย
ฐานลูกคาในระยะยาว รักษาฐานลูกคาที่สำคัญ การบริหารความสัมพันธของลูกคาจึงตองมีการเก็บ
ขอมูลลูกคาดานผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดหนาย การสงเสริมการขาย การบริการสวนบุคคลเพื่อ
วิเคราะหพฤติกรรมการส่ังซ้ือสินคาออนไลนของลูกคา วาเหตุผลท่ีส่ังซ้ือสินคาออนไลนเปนเพราะสินคา
ออนไลนท่ีมีการแจงราคาสินคาท่ีตรงกับสินคาสินคาราคาถูกเหมาะสมกับคุณภาพ มีความหลากหลาย
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ของวิธีการชำระเงินการไดรับสินคาท่ีตรงตามเวลา การส่ังซ้ือท่ีทำไดไดงายและสะดวก สามารถส่ังสินคา
ไดตลอด 24 ช่ัวโมง บริการจัดสงสินคาฟรี มีการจัดสงสินคาท่ีตรงเวลา มีการบริการจัดสงสินคาฟรี มี
รูปแบบการโฆษณาท่ีนาสนใจ มีการสงขอมูลขาวสาร การโปรโมช่ันผานส่ือเครือคายออนไลน ไมวาจะ
เปน ทางอีเมล เฟซบุก ไลน อินตราแกรม ฯลฯ มีระบบการรักษาความปลอดภัยขอมูลสวนตัวของลูกคา
มีผลตอการการตัดสินใจซ้ือสินคาผานส่ือออนไลนของผูบริโภค 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 ความรูในเชิงวิชาการท่ีเกิดข้ึนใหมในงานวิจัยนี้คือ การตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑความงาม
ผานชองทางออนไลนบนเฟซบุกของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน ควร
มุงเนนดังนี้ 
 1. การเลือกกลุมลูกคาเปาหมายใหชัดเจนเพื่อเลือกวิธีการเขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายได
อยางเหมาะสม 
 2. การสงเสริมการขายผานส่ือดิจิทัลตองเลือกชวงเวลาท่ีเหมาะสม  
 3. สวนประสมทางการตลาด ควรตรวจสอบดานสินคามีตำหนิ ราคา ใหเหมาะสมกับ
คุณภาพสินคา ออกแบบเว็บไซตใหใชงานงายไมยุงยากซับซอน สามารถใชงานไดงายตอการส่ังซ้ือ
สินคา การแจงขาวสารโปรโมช่ันอยางตอเนื่องและกระบวนการตัดสินใจซ้ือ มีการรับเปล่ียนคืน ท่ี
สะดวกและงาย มีราคาพิเศษ มีสินคาใหเลือกหลากหลาย เพื่อตอบสนองความตองการและสราง
ความประทับใจในการใชบริการ 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
 หัวของานวิจัยท่ีควรทำตอไปในอนาคต ไดแก ควรศึกษางานวิจัยเชิงปริมาณ ปจจัยท่ีสงผล
ตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑผานทางอินเทอรเน็ตประสบความสำเร็จใหในประเทศไทย ในดานของ
ผูประกอบการเพื่อนำขอมูลมาใชในการพัฒนาปรับปรุงระบบการทำธุรกิจบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต รูปแบบการขายสินคาออนไลน และระเบียบวิธีวิจัยครั้งตอไป ควรเสนอ
ขอเสนอโครงการวิจัยเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีการเก็บขอมลูเชิงลึกโดยวิธีการสัมภาษณ ขยาย
พื้นท่ี และกลุมประชากร ใหกวางข้ึนในบริบทท่ีใกลเคียงกัน 
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การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน ในองคการบริหารสวนตำบลบานเหลา 

 อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน  

Political Participation of People in Ban Lao Sub-district Administrative 

Organization, Ban Fang District, Khon Kaen Province 
 

ประกิจ สวนแกวมณี0 1 

Prakit Suankaeomanee 

 

บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยนี้มีจุดประสงคเพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนและเพื่ อ

เปรียบเทียบการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนจำแนกตามปจจัยสวนบุคคล รวมไปถึงเพื่อเสนอแนะ

แนวทางในการสนับสนุนการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในองคการบริหารสวนตำบลบานเหลา อำเภอ

บานฝาง จังหวัดขอนแกน เปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บและรวบรวม

ขอมูลประชาชนท่ีอาศัยอยูตามทะเบียนรายช่ือประชาชนในองคการบริหารสวนตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง 

จังหวัดขอนแกน จำนวน 14 หมูบาน รวมท้ังส้ินประมาณ 385 คน โดยวิเคราะหขอมูลดวยสถิติพื้นฐาน ไดแก 

คารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐาน จำแนกตามปจจัยลักษณะสวนบุคคลท่ี

แตกตางกัน ดวยสถิติ t-test และการวิเคราะหความแปรปรวน (F-test/One – Way ANOVA) และทดสอบความ

แตกตางรายคูดวยวิธี (Least Significant Difference : L.S.D.) ผลการวิจัย พบวาประชาชนมีสวนรวมทางการ

เมืองในองคการบริหารสวนตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน โดยภาพรวมอยูในระดับนอย และ

ปจจัยสวนบุคคลท่ีแตกตางกันสงผลตอการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน โดยหนวยงานท่ีเก่ียวของควร

ปลูกฝงความคิดพื้นฐาน ฝกอบรม สรางความเขาใจใหประชาชนเห็นความสำคัญของการมีสวนรวมทางการเมือง 

รวมไปถึงการสรางเครือขายใหประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบ รับทราบขอมูลขาวสารท่ีถูกตองอยาง

ตอเนื่อง  

คำสำคัญ (Keywords): การมีสวนรวมทางการเมือง; การใชสิทธิลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง; กิจกรรม

ทางการเมือง 
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Abstract 

 This research aimed to: 1 examine the level of political participation, to 

compare the political participation of people classified by personal factors, and 3) 

to recommend the guidelines for encouraging political participation of people in 

Ban Lao Sub-district Administrative Organization, Ban Fang District, Khon Kaen 

Province. The research was conducted for collection of data by using questionnaire 

and quantitative method was applied for data analysis. The group sample of 385 

cases were drawn from 14 villages in Ban Lao Subdistrict Administrative 

Organization, Ban Fang District, Khon Kaen Province, using stratified random 

sampling method.  Data were then analyzed using descriptive statistics included 

percentage, mean and standard deviation.  Hypothesis Testing divided by the 

difference of personal factors using T-test, F-test with One Way Anova. and Least 

Significant Difference : L.S.D.The results of this research revealed that: 1) political 

participation of people in Ban Lao Sub-district Administrative Organization, Ban Fang 

District, Khon Kaen Province was at a low level, and 2) the difference of personal 

factors affected political participation. The organizations should provide them the 

idea, training, and building an understanding regarding to the importance of political 

participation and establish a network for people participation in checking and 

receiving accurate information. 

Keywords: Political Participation; Electoral Rights; Political Activity 

 

บทนำ (Introduction) 

 การปกครองในระบอบประชาธิปไตยนั้น หัวใจสำคญัคือการท่ีประชาชนไดเขาไปมีสวน

รวมทางการเมือง เปนการกระจายอำนาจใหประชาชนไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมในการพิจารณา

ปญหาความตองการรวมกัน ในการตัดสินใจรวมกันวางแผนดำเนินงาน หรือแกไขปญหารวมกัน 

ดำเนินการหรือปฏิบัติงานรวมกัน ตลอดจนรับรูผลดี เสียจนเกิดความภาคภูมิใจรวมกัน (พีระ พร

นวม, 2544)   

 แตในสภาพความเปนจริงในสังคมยุคปจจุบันของการมีสวนรวมทางการเมืองไทยจะเห็น

ไดวาประชาชนท่ีเปนกลุมคนช้ันกลางข้ึนไปท่ีมีความรู ความเขาใจในเรื่องการเมืองดี กลับปฏิเสธท่ี

จะเขารวมทางการเมืองในรูปแบบท่ีเปนทางการหรือการใชสิทธ์ิเลือกตั้ง เพราะขาดความเช่ือมั่นและ

ศรัทธาตอพฤติกรรมของนักการเมืองและพรรคการเมืองท่ีสังกัดอยู นอกจากนั้นวิถีชีวิตในโลก
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เศรษฐกิจแบบทุนนิยม ทำใหคนกลุมนี้ มีความเรงรีบในการดำรงชีวิต แสวงหาความมั่นคั่ง 

ความกาวหนาในหนาท่ีการงานและชีวิตสวนตัว โดยคำนึงถึงประโยชนสวนตน ขาดจิตท่ีเปน

สาธารณะ จนทำใหไมสนใจการมีสวนรวมทางการเมือง อีกท้ังกลุมคนระดับลางในสังคมท่ีมีฐานะ

ยากจน ขาดการศึกษา ขาดโอกาส ในการประกอบอาชีพ ทำใหประชาชนกลุมคนเหลานั้นไมเขาใจ

วาการมีสวนรวมทางการเมือง มีความสำคัญตอการหาเล้ียงชีพตนเองอยางไร จึงปฏิเสธการมีสวน

รวมทางการเมืองเมื่อขาดปจจัยจูงใจ การมีสวนรวมทางการเมืองในเชิงสัญลักษณ โดยปราศจาก

ความตระหนักและความเขาใจ ในคุณคาของการมีสวนรวมทางการเมืองอยางแทจริง หรือเปนการมี

สวนรวมทางการเมืองเพราะ มีปจจัยแทรกซอนอ่ืน ๆ  

 องคกรปกครองสวนทองถ่ินนั้นเกิดข้ึนตามหลักการของการกระจายอำนาจ เพื่อให

ประชาชนในเขตพื้น ท่ีมีสวนรวมในการปกครองตนเองตามหลักของการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตย ไมวาจะเปนการมีสวนรวมในการเลือกตัวแทนเขาไปบริหารงานทองถ่ินของตน การมี

สวนรวมในการกำหนดทิศทางการพัฒนาทองถ่ิน การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนเปน

หัวใจสำคัญของการพัฒนาในทุกระดับตั้งแตองคกรชุมชนขนาดเล็กในชนบทจนถึงการพัฒนา

ประเทศท่ีตองใชมติของภาคประชาชนในการจัดการและการแกไขปญหารวมกัน การมีสวนรวมจึง

กอใหเกิดพลังของทุกฝายในการรวมคิดรวมทำ และรวมกันรับผลตอบแทนจากการท่ีไดทำงาน

รวมกัน ท้ังนี้เพราะผลจากการรวมกันคิด รวมกันทำนำไปสูการพัฒนาท่ีมีประสิทธิภาพ (ปาริชาติ 

วลัยเสถียร และคณะ, 2548) ดังนั้น เมื่อองคกรปกครองสวนทองถ่ินเกิดประสิทธิภาพในการบริหาร

จัดการ ซ่ึงเกิดจากการมีสวนรวมทางการเมือง ยอมสงผลใหการเมืองการปกครองในระดับประเทศ

เกิดประสิทธิภาพเชนกัน จึงทำใหเกิดการศึกษาวิจัยในเรื่องการมีสวนรวมทางการเมืองของ

ประชาชน ในองคการบริหารสวนตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน เพื่อทำให

เกิดความเขาใจและองคความรูเก่ียวกับการมีสวนรวมทางการเมือง และสามารถนำผลการศึกษา

ไปใชเปนแนวทางในการสนับสนุนใหประชาชน เกิดสวนรวมทางการเมืองใหมีระดับท่ีดีตอไป  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 1. เพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในองคการบริหารสวนตำบล

บานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน 

 2. เพื่อเปรียบเทียบการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในองคการบริหารสวน

ตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 3. เพื่อศึกษาขอเสนอแนะและแนวทางในการสนับสนุนการมีสวนรวมทางการเมืองของ

ประชาชนในองคการบริหารสวนตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 การวิจยัครั้งนี้ ผูวิจัยออกแบบการวิจัยเปนเชิงปริมาณ โดยศึกษาการมีสวนรวมทางการ

เมืองของประชาชนในองคการบริหารสวนตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน 

รายละเอียดดังนี้  

 กลุมเปาหมาย 

 ประชากร ท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแกประชาชน 14 หมูบาน ในเขตตำบลบานเหลา 

อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน จำนวน 10,426 คน (สำนักงานทะเบียนอำเภอบานฝาง, 2562) 

 กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก ประชาชน 14 หมูบาน ในเขตตำบลบาน

เหลา จำนวน 385 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงช้ันอยางงาย ( Stratified Random 

Sampling ) โดยใชสูตรของทาโรยามาเน จำนวนกลุมตัวอยางประมาณ =  385 คน  

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก แบบสอบถามท่ีผูวิจัยไดศึกษาคนควาจากเอกสาร 

แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับทฤษฎีการมีสวนรวมทางการเมือง เพื่อนำมากำหนด

เปนแบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้  

 ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวของประชาชนกลุมตัวอยาง  

 ตอนท่ี 2 การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน ในองคการบริหารสวนตำบล

บานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน 4 ดาน ดานการใชสิทธิลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง ดานการ

สนับสนุนกิจกรรมการรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง ดานการติดตามขาวสารการเมือง และดานการมีสวน

รวมในกิจกรรมทางการเมือง และเกณฑในการวัดระดับการมีสวนรวมของประชาชน  

 ตอนท่ี 3  ความคิดเห็นเพิ่มเติมของประชาชนเก่ียวกับการมีสวนรวมทางการเมือง

ของประชาชนในองคการบริหารสวนตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จงัหวัดขอนแกน 

 ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือ 

 1) ดำเนินการสรางแบบสอบถามแลวนำมาปรึกษากับอาจารยท่ีปรึกษาเพื่อปรับปรุงแกไข

ใหมีความสมบูรณทางดานโครงสรางขอคำถามและเนื้อหา 

 2) นำแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลวไปใหผูเช่ียวชาญ 3 ทานตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงของเนื้อหา (content validity) โดยการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง IOC ซ่ึง

ผูวิจัยเลือกขอคำถามท่ีมีคา IOC มากกวา 0.5 มาใชเปนขอคำถาม 

 3) นำแบบสอบถามท่ีผานการปรับปรุงแกไขตามท่ีผูเช่ียวชาญเสนอแนะแลวทดลองใช 

(try-out) กับนักประชาชน ท่ีไมใชกลุมตัวอยางจำนวน 30 คน แลวนำมาวิเคราะหหาคาความ

เช่ือมั่น (reliability) โดยหาสัมประสิทธ์ิอัลฟาครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) จึงได

คา  Alpha 0.888   
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 4) นำแบบสอบถามท่ีผานการหาคาความเช่ือมั่นมาปรึกษาอาจารยท่ีปรึกษาอีกครั้งหนึ่ง

เพื่อปรับปรุงแกไขใหเปนแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน 

 5) นำแบบสอบถามท่ีผานการปรับปรุงแกไขและมีความสมบูรณ มาดำเนินการตาม

ข้ันตอนของการวิจัยตอไป 

 การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลเปนการนำแบบสอบถามท่ีไดรับท้ังหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ

ของแบบสอบถามทุกฉบับและนำมาวิเคราะหโดยใชสถิติรอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

วิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉล่ียของกลุมตัวอยาง 2 กลุม ดวย t - test (Independent t - 

test) และวิเคราะห ความแตกตางระหวางคาเฉล่ียของกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุมข้ึนไป ดวยการ

วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) และ

ภายหลังการวิเคราะหพบความแตกตางระหวางกลุมตัวอยางจะทำการทดสอบรายคูโดยวิธี LSD 

(Least Significant Difference) 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 ผลการวิจัยการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในองคการบริหารสวนตำบลบานเหลา 

อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน ดังนี้ 

 1.ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 ขอมูลกลุมตัวอยาง จำนวนท้ังส้ิน 385 คน  

 เปนเพศหญิง จำนวน 215 คน คิดเปนรอยละ 55.80 เปนเพศชาย จำนวน 170 คน     

คิดเปนรอยละ 44.20 มีอายุ 51 ปข้ึนไป จำนวน 273 คน คิดเปนรอยละ 70.90 รองลงมาเปนผูมี

อายุ 31 - 50 ป จำนวน 66 คน คิดเปนรอยละ 17.10 รองลงมาเปนผูมีอายุ 18 - 30 ป จำนวน 46 

คน คิดเปนรอยละ 12.00 เปนผูมีสถานภาพสมรส จำนวน 314 คน คิดเปนรอยละ 81.60 รองลงมา

เปนผูมีสถานภาพโสด  จำนวน 71 คน คิดเปนรอยละ 18.40 มีระดับการศึกษาตำ่กวาปริญญาตรี 

จำนวน 255 คน คิดเปนรอยละ 66.23 รองลงมาเปนผูมีระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 71 คน 

คิดเปนรอยละ 18.44 และเปนผูมีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จำนวน 59 คน คิดเปนรอยละ 

15.33 มีอาชีพเกษตรกร จำนวน 256 คน คิดเปนรอยละ 66.50 รองลงมาเปนผูมีอาชีพลูกจาง

บริษัทเอกชน จำนวน 66 คน คิดเปนรอยละ 17.10 รองลงมาเปนผูมีอาชีพรับราชการ จำนวน 63 คน คิด

เปนรอยละ 16.40 และมีรายได/เดือน ต่ำกวา 3,000 บาท จำนวน 217 คน คิดเปนรอยละ 56.40 

รองลงมาเปนผูมีผูมีรายได/เดือน 9,000 บาทข้ึนไป จำนวน 108 คน คิดเปนรอยละ 28.00  

รองลงมาเปนผูมีรายได/เดือน 3,001 – 9,000 บาท จำนวน 60 คน คิดเปนรอยละ 15.60 
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 2.ระดับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในองคการบริหารสวนตำบลบาน

เหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน 

 ผลการศึกษาเก่ียวกับระดับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในองคการบริหาร

สวนตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน พบวา กลุมตัวอยางของประชาชนมีสวนรวม

ทางการเมือง โดยภาพรวมอยูในระดับนอย โดยมีคาเฉล่ีย (�̅�𝑥) เทากับ 2.22  และมีคาสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.802 

 เมื่อแยกพิจารณาการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในองคการบริหารสวนตำบล

บานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน แบบเปนรายดานแลวพบวา 

 1. การมีสวนรวมทางการเมือง ในดานการใชสิทธิลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง มากท่ีสุด โดยมี

คาเฉล่ีย (�̅�𝑥) เทากับ 2.35 และมีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.926 

 2. การมีสวนรวมทางการเมือง ในดานการสนับสนุนกิจกรรมการรณรงคหาเสียงเลือก

ตั้งอยูในลำดับมาก เปนลำดับท่ี 2 โดยมีคาเฉล่ีย (�̅�𝑥) เทากับ 2.34 และมีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) เทากับ 1.109 

 3. การมีสวนรวมทางการเมือง ในดานการติดตามขาวสารการเมือง อยูในลำดับปานกลาง 

เปนลำดับท่ี 4 โดยมีคาเฉล่ีย (�̅�𝑥) เทากับ 2.19  และมีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 

0.938 

 4. การมีสวนรวมทางการเมือง ในดานการมีสวนรวมในกิจกรรมทางการเมือง อยูในลำดับ

ปานกลาง เปนลำดับท่ี 3 โดยมีคาเฉล่ีย (�̅�𝑥) เทากับ 2.00 และมีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

เทากับ 1.666  

 3.เปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในองคการบริหารสวน

ตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน โดยจำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 การวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนตอการมีสวนรวมทางการเมืองใน

องคการบริหารสวนตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน ตามปจจัยสวนบุคคล สรุปได

วา กลุมตัวอยางประชาชน ท่ีมีเพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน 

แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการมีสวนรวมทางการเมือง แตกตางกัน 

 4.ขอ เสนอแนะและแนวทางในการสนับสนุนการมีสวนรวมทางการเมืองของ

ประชาชนในองคการบริหารสวนตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน 

 1) หนวยงานท่ีเก่ียวของควรมีการสรางเครือขายใหประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบ และ

แจงขาวการทุจริตเก่ียวกับการเลือกตั้ง และรณรงคประชาสัมพันธใหประชาชนไดรับทราบ และ

ตระหนักถึงความสำคัญของการมีสวนรวมทางการเมืองอยางตอเนื่อง มากกวาการรณรงคในชวงท่ีมี

การเลือกตั้งเทานั้น  
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 2) หนวยงานควรมีการปลูกฝงความคิดพื้นฐาน สรางความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับการมี

สวนรวมทางการเมืองใหแกประชาชนตั้งแตระดับเยาวชนท่ีเปนกำลังสำคัญของการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตย 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 อภิปรายผลการวิจัยระดับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในองคการ

บริหารสวนตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน    

 จากผลการศึกษาการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในองคการบริหารสวนตำบล

บานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน เก่ียวกับการใชสิทธิลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง การ

สนับสนุนกิจกรรมการรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง การติดตามขาวสารการเมือง การมีสวนรวมใน

กิจกรรมทางการเมือง พบวา ประชาชนมีสวนรวมทางการเมืองในองคการบริหารสวนตำบลบาน

เหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน โดยภาพรวมอยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาการมีสวนรวม

ทางการเมือง เรียงลำดับเปนรายดานแลว พบวา ดานการใชสิทธิลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง อยูใน

ระดับปานกลาง  ดานการสนับสนุนกิจกรรมการรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง อยูในระดับปานกลาง ดาน

การติดตามขาวสารการเมือง อยูในระดับนอย การมีสวนรวมในกิจกรรมทางการเมือง อยูในระดับ

นอย ท้ังนี้อาจเปนเพราะการรณรงคประชาสัมพันธเก่ียวกับการมีสวนรวมทางการเมืองใหประชาชน

ไดรับทราบขอมูลขาวสารในสวนทองถ่ินท่ีหางไกลถือเปนส่ิงสำคัญ รวมถึงการใหความรูทางดาน

กฎหมาย แกประชาชนในทองถ่ินเพื่อเสริมสรางความรูความเขาใจในสิทธิการมีสวนรวมในองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน เพื่อกระตุนใหประชาชนไดตระหนักถึงสิทธิของตนตามรัฐธรรมนูญ และ

สามารถใชสิทธินั้นไดอยางเต็มท่ี ซ่ึงถือเปนหนาท่ีโดยตรงของหนวยงานภาคราชการ อีกท้ังยัง

สอดคลองกับแนวคิดของ บวรศักดิ์ อุวรรณโณ และถวิลวดี บุรีกุล (2548) กลาววา ระดับการให

ขอมูล เปนระดับต่ำสุด และเปนวิธีการท่ีงายท่ีสุดของการติดตอส่ือสารระหวางผูวางแผนโครงการ

กับประชาชน มีวัตถุประสงคเพื่อใหขอมูลแกประชาชน โดยวิธีการ ตาง ๆ เชน การแถลงขาว การ

แจกขาวสาร และการแสดงนิทรรศการ เปนตน แตไมเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นหรือเขามา

เก่ียวของใด ๆ 

 อภิปรายผลการวิจัยเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนใน

องคการบริหารสวนตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน จำแนกตามปจจัยสวน

บุคคล 

 จากผลการศึกษาเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในองคการ

บริหารสวนตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน โดยจำแนกตามปจจัยสวนบุคคลแลว 

สามารถอภิปรายผลการศึกษาไดดังนี้  
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 (1) กลุมตัวอยางของประชาชน ในเขตพื้นท่ีตำบลบานเหลา อำเภอบานฝางจังหวัด

ขอนแกน ท้ังเพศชายและเพศหญิง มีสวนรวมทางการเมืองแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 

จันทรา กมลโรจน (2560) ศึกษาวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในเขตองคการ

บริหารสวนตำบลสวาง อำเภอโพนทอง จังหวัดรอยเอ็ด พบวา ผลการเปรียบเทียบประชาชนท่ีมีเพศ 

ตางกัน มีสวนรวมทางการเมืองในเขตองคการบริหารสวนตำบลสวาง อำเภอโพนทอง จังหวัด

รอยเอ็ด แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

 (2) กลุมตัวอยางของประชาชน ในเขตพื้นท่ีตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัด

ขอนแกน ท่ีมีอายุแตกตางกัน มีสวนรวมทางการเมืองแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ เพิ่ม

ศักดิ์ วรรณยิ่ง (2559) ท่ีทำการศึกษา การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน ในเขตอำเภอบาง

คนที จังหวัดสมุทรสงคราม โดยพบวา อายุของประชาชนท่ีแตกตางกัน มีสวนรวมทางการเมือง

แตกตางกัน  

 (3) กลุมตัวอยางของประชาชน ในเขตพื้นท่ีตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัด

ขอนแกน ท่ีมีสถานภาพแตกตางกัน มีสวนรวมทางการเมืองแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย

ของ ธิดารัตน เดนจารุกุล (2559) ทำการศึกษาวิจัยการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในเขต

เทศบาลเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม พบวา ประชาชนท่ีอยูในเขตนครเมืองนครปฐมมีสวนรวม

ทางการเมืองดานการเลือกตั้งอยูในระดับปานกลาง และปจจัยสวนบุคคลท่ีมีความสัมพันธกับการมี

สวนรวมทางการเมืองอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ไดแก สถานภาพ 

 (4) กลุมตัวอยางของประชาชน ในเขตพื้นท่ีตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัด

ขอนแกน ท่ีมีอาชีพแตกตางกัน มีสวนรวมทางการเมืองแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 

สุพินดา เกิดมาล้ี (2547) ทำการศึกษาวิจัยการมีสวนรวมทางการเมืองของตรีในเขตพื้นท่ี องคการ

บริหารสวนตำบลบานแพว อำเภอบานแพว จังหวัดสมุทรสาคร พบวา สตรีท่ีมีอาชีพตางกันมีสวน

รวมทางการเมืองแตงตางกัน  อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว เม่ือ

พิจารณาโดยละเอียดแลวจะเห็นวาตรีท่ีประกอบอาชีพตองใชแรงงานรับจาง มีสวนรวมทางการ

เมืองนอย ดังนั้นหนวยงานท่ีเก่ียวของ ควรมีแผนงานในการสงเสริมใหประชาชนไดมีโอกาสในการมี

สวนรวมทางการเมือง  

 (5) กลุมตัวอยางของประชาชน  ในเขตพื้นท่ีตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัด

ขอนแกน ท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีสวนรวมทางการเมืองแตกตางกัน สอดคลองกับ 

ประสงค สาวเสม (2551) ผลการศึกษาพบวา ประชาชนในเขตเทศบาลหลักเมืองท่ีมีระดับการศึกษา

ตางกันมีสวนรวมทางการเมืองท่ีตางกัน ปรากฏวา เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะ

ประชาชนท่ีระดับการศึกษาตางกัน ยอมมีความตองการและแสดงความคาดหวังกับเรื่องทางการ
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เมือง มากกวาประชาชนท่ีมีระดับการศึกษานอยกวาจึงทำใหมีความสนใจในเรื่องการเมืองแตกตาง

กัน 

 (6) กลุมตัวอยางของประชาชน ในเขตพื้นท่ีตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง  จังหวัด

ขอนแกน ท่ีมีรายไดตอเดือนแตกตางกัน มีสวนรวมทางการเมืองแตกตางกัน สอดคลองกับอิน ดี

แสวง (2551) ผลการศึกษาพบวา ประชาชนท่ีมีรายไดสูงจะมีสวนรวมทางการเมืองมากกวากลุมท่ี

รายไดต่ำ จะมีสวนรวมทางการเมืองนอยท้ังนี้เปนเพราะประชาชนท่ีมีรายไดนอยตองใสใจในการ

ทำงานเพื่อหารายไดเล้ียงชีพมากวาผูมีรายไดสูง จึงไมคอยมีเวลา 

 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 ขอเสนอแนะในงานวิจัยคร้ังน้ี 

 1. องคกรควรสรางเสริมความรูความเขาใจใหกับประชาชนเก่ียวกับการมีสวนรวม

ทางการเมือง 

 2. องคกรควรการเปดโอกาสใหประชาชนมสีวนรวมในการพิจารณาปญหาความตองการ

รวมถึงการตัดสินใจ การวางแผนการดำเนินงานรวมกัน  

 3. องคกรควรใหความสำคัญแกบุคลากรทุกชวงอายุ เปดโอกาสใหบุคลากรไดมีโอกาสใน

การมีสวนรวมทางการเมืองอยางเทาเทียมกัน 

 ขอเสนอแนะสำหรับงานวิจัยคร้ังตอไป 

 1. การศึกษาครั้งตอไป ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการมีสวนทางการเมืองของประชาชน 

ในองคการบริหารสวนตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน 

 2. การศึกษาครั้งตอไป ควรศึกษาพฤติกรรมการรับรูขอมูลขาวสารทางการเมือง ใน

องคการบริหารสวนตำบลบานเหลา อำเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน 

 

เอกสารอางอิง (References)  

จันทรา กมลโรจน. (2560). การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในเขตองคการบริหารสวน

ตำบลสวาง อำเภอโพนทอง จังหวัดรอยเอ็ด. หลักสูตรปริญญารัฐประศาสนศาสตร

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการจดัการภาครฐัและเอกชน บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราช

ภัฏมหาสารคาม. 

ธิดารัตน เดนจารุกูล. (2559). การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในเขตเทศบาลเมือง

นครปฐม จงัหวัดนครปฐม. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 



ห น้ า  |  92  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

ประสงค สาวเสน. (2551). การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน ในเขตเทศบาลตำบลหลัก

เมือง อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี. บริหารธุรกิจบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฎหมูบานจอม

บึง. 

ปาริชาติ  วิลัยเสถียร และคณะ. (2548). กระบวนการและเทคนิคการทำงานของนกัพัฒนา. พิมพ

ครั้งท่ี 3. กรุงเทพฯ : สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

พีระ พรนวม. (2544). ศรัทธาตอหลักการการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูบริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานการประถมศึกษา อำเภอแมทา จังหวัดลำพูน. วิทยานิพนธการ

บริหารการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยและสถิติทางการศึกษา

มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

เพิ่มศักดิ์ วรรณยิ่ง. (2559). การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในเขตอำเภอบางคนที 

จังหวัดสมุทรสงคราม. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

สุพินดา เกิดมาลี. (2547). การมีสวนรวมทางการเมืองของตรีในเขตพื้นท่ี องคการบริหารสวนตำบล

บานแพว อำเภอบานแพว จังหวัดสมุทรสาคร. หลักสูตรปริญญาศิลปศาสารทมหาบัณฑิต 

สาขาสังคมศาสตรเพื่อการพัฒนา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลับราชภัฎนครปฐม. 

สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร. (2561). การมีสวนรวมทางการเมืองในระบอบ

ประชาธิปไตย. กรุงเทพฯ : สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร. 

อิน ดีแสวง. (2551).  การเสริมสรางการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน. รายงานการศึกษา

อิสระ รป.ม.ขอนแกน มหาวิทยาลัยขอนแกน. 

 



การมุงเนนความเปนผูประกอบการ การมุงเนนตลาด และความสามารถทาง
นวัตกรรมที่มีอิทธิพลตอผลการดำเนินงานของดิจิทัลสตารทอัพในประเทศไทย 
Entrepreneurial Orientation, Market Orientation and Innovative 
Capability Influence the Business Performance of Digital Startup  

in Thailand 
 

อดิเทพ ครุฑธามาศ0

1 ภัทรพล ชุมมี2 ชาคริต ศรีทอง3 
Adithep Khrutthamat, Pattarapol Chummee, Charcrit Sritong 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค เพ ื ่อศึกษาถึงความสัมพันธของโมเดลการมุ งเนนความเปน
ผูประกอบการ การมุงเนนตลาด ความสามารถทางนวัตกรรม และผลการดำเนินงานของดิจิทัล
สตารทอัพในประเทศไทย โดยเก็บขอมูลจากเจาของสถานประกอบการหร ือผู บริหารองค กร 
ประเภทธุรกิจพัฒนาและใหบริการซอฟตแวรในประเทศไทย จำนวน 400 บริษัท ไดรับการตอบ
กลับจำนวน 280 บริษัท จากการศึกษาพบวา โมเดลการมุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพล
ทางตรงเชิงบวกตอการมุงเนนตลาด ความสามารถทางนวัตกรรม และผลการดำเนินงานของดิจิทัล
สตารทอัพ ความสามารถทางนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอผลการดำเนินงานของดิจิทัล
สตารทอัพ สวนการมุงเนนตลาดไมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความสามารถทางนวัตกรรม และผล
การดำเนินงานของดิจิทัลสตารทอัพ ทั้งนี ้ ธุรกิจดิจิทัลสตารทอัพควรใหความสำคัญกับความเปน
ผูประกอบการ และความสามารถทางนวัตกรรม เพราะสงผลใหผลการดำเนินงานดิจิทัลสตารทอัพ
เพิ่มสูงข้ึนได 
คำสำคัญ (Keywords): ความเปนผูประกอบการ; การมุงเนนตลาด; ความสามารถทางนวัตกรรม 
ดิจิทัลสตารทอัพ 
 
Abstract 
 The entrepreneurial orientation, market orientation and innovative 
capability influence the business performance of digital startup, are to study on the 
relationship of model’s entrepreneurial orientation, market orientation and 
innovative capability influence the business performance of digital startup in 

 
Received: 2021-09-04 Revised: 2021-09-27 Accepted: 2021-09-28 

1 2 3วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ College 
of Management Innovation Valaya Alongkorn Rajabhat University under royal patronage. 
Corresponding Author e-mail: adxthep@gmail.com 



ห น้ า  |  94  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

Thailand. The data is collected from 400 the owner of the establishment or the 
executive of the organization the software development and service business in 
Thailand, 280 responses rate return. The research found that entrepreneurial 
orientation model had a positive direct influence on market orientation, innovative 
capability and business performance of digital startup. Innovative capability had a 
positive direct influence on business performance of digital startup. Market 
orientation hadn’t a positive direct influence on innovative capability and business 
performance of digital startup. However, digital startup should be attention to 
entrepreneurial orientation and innovative capability, because it’s can be increase 
digital startup’s performance. 
Keyword: Entrepreneurship; Market Orientation; Innovative Capability; Digital Startup  
 
บทนำ (Introduction) 
 ตามที่รัฐบาลไดมีการผลักดันนโยบายประเทศไทย 4.0 อยางเปนทางการตั้งแตป พ.ศ. 
2559 เปนตนมา เพื่อเปนโมเดลพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศท่ีขับเคล่ือนดวยนวัตกรรม พรอมท้ังให
ความสำคัญและสนับสนุนธุรกิจสตารทอัพอยางจริงจัง ธุรกิจสตารทอัพจึงไดรับความสนใจและมี
จำนวนเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง (นิภา วิริยะพิพัฒน, 2562) ซ่ึงในปจจุบันสตารทอัพเปนรูปแบบการ
ประกอบธุรกิจท่ีกำลังไดรับความนิยมจากคนรุนใหมเปนอยางมาก สตารทอัพเกิดข้ึนเพื่อแกปญหา
หรือเปลี่ยนแปลงสิ่งเดิม ๆ ใหกลายเปนสิ่งใหม ๆ การเกิดขึ ้นของสตารทอัพสงผลใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงรูปแบบของธุรกิจ ตลาด และผูบริโภค โดย การสรางโมเดลธุรกิจใหม ๆ ท่ีตอบโจทย
ความตองการของผูบริโภคมากข้ึนกวาการประกอบธุรกิจใน รูปแบบเดิมโดยการนำเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมมาประยุกตใชใหเกิดประโยชนสูงสุด (ณัชพงษ สำราญ, 2563) ทั ้งนี ้ ยังพบวาวงการ
สตารทอัพในประเทศไทยไดเกิดการตื่นตัวเพิ่มมากข้ึน มีสตารทอัพไทยท่ีประสบความสำเร็จในระดับ
นานาชาติ สามารถระดมทุนไดในหลักพันลานเหรียญสหรัฐขึ ้นไป (ชนินทร เพ็ญสูตร, 2561) ซ่ึง
ปจจัยสูความสำเร็จของสตารอัพในประเทศไทย ข้ึนอยูกับลักษณะการดำเนินงาน และกลุมเปาหมาย
ท่ีแตกตางกัน (กฤษยา มะแอ และกฤษณา ฝงใจ, 2561) ท้ังนี้ สตารทอัพไทยหลาย ๆ ธุรกิจมีการนำ
เทคโนโลยีมาใชเพื่อเพิ่มจำนวนลูกคาและเพื่อขยายตลาดไดอยางรวดเร็ว (ภูมิรวิชญ ทวีโรจนพิมุกข, 
2563) แตการกอตั้งและพัฒนาธุรกิจสตารทอัพไมใชเรื่องงาย ความสำเร็จของสตารทอัพข้ึนอยู กับ
ปจจัยตาง ๆ มีสวนในการพัฒนาธุรกิจ โดยเฉพาะอยางยิ่งนวัตกรรม (Dessyana & Riyanti, 2017) 
ดานปจจัยเชิงสาเหตุของความสามารถทางนวัตกรรมท่ีสงผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจสตารท
อัพ ไดแก 1) นโยบายและการสนับสนุนจากรัฐบาล 2) การวิจัยและพัฒนา และ 3) ความเปน
ผูประกอบการ (ประสาน นันทะเสน, 2564) จากการทบทวนวรรณกรรมพบวาสตารทอัพเปน
ลักษณะของ “การเปนผูประกอบการ” รูปแบบหนึ่ง และประเด็นสำคัญของธุรกิจประเภทนี้ คือ 



ห น้ า  |  95  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

การคิดคนนวัตกรรมในรูปแบบตาง ๆ นอกจากนั้น นวัตกรรมท่ีสงผานผูประกอบการสงผลเชิงบวก
ตออัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะยาวดวย (ชัยวัฒน ใบไม, 2560) 
 เมื ่อพิจารณาสถิติเกี่ยวกับขอมูลการจดทะเบียนจัดตั้งดิจิทัลสตารทอัพ ประเภทธุรกิจ
พัฒนาและใหบริการซอฟตแวรในประเทศไทยชวงระหวางป พ.ศ. 2560-2562 มีแนวโนมเติบโต
อยางตอเนื่อง ถึงแมวาในป พ.ศ. 2563 จะเกิดสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 แตธุรกิจ
พัฒนาและใหบริการซอฟตแวรยังคงมีการจดทะเบียนตั้งใหมเพิ่มข้ึนอยางมากจากชวงเดียวกันของป 
พ.ศ. 2562 คิดเปนรอยละ 20.92 ท้ังนี้ มูลคาทุนจดทะเบียนในป พ.ศ. 2560-2562 คอนขางผันผวน 
และมีการเพิ่มข้ึนในป พ.ศ. 2563 เมื่อเทียบกับชวงเดียวกันของป พ.ศ. 2562 คิดเปนรอยละ 11.70 
(กรมพัฒนาธุรกิจการคา, 2563) ธุรกิจพัฒนาและใหบริการซอฟตแวรมีบทบาทสำคัญตอธุรกิจใน
การปรับเปลี่ยนเปนองคกรยุคดิจิทัลในทุกสาขา เชน ภาคการผลิต การเงิน การคา การตลาด 
บันเทิง สุขภาพ การศึกษา ฯลฯ โดยมีการใชซอฟตแวรในการชวยลดตนทุน เพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการและเพิ่มชองทางการบริการ ไปจนถึงการสรางนวัตกรรมแกสินคาและบริการตาง ๆ 
(กรมพัฒนาธุรกิจการคา, 2563) เนื ่องจากดิจิทัลสตารทอัพมีบทบาทสำคัญตอพัฒนาการทาง
เศรษฐกิจของประเทศไทย 4.0 และเนื่องจากการเริ่มกอสรางธุรกิจประเภทนี้ในชวงเริ ่มตนเปน
จุดสำคัญท่ีจะทำใหธุรกิจสามารถเตบิโตแบบกาวกระโดดในอนาคต  
 ดังนั ้น ผู วิจัยจึงสนใจศึกษาการมุงเนนความเปนผูประกอบการ การมุงเนนตลาด และ
ความสามารถทางนวัตกรรมที่มีอิทธิพลตอผลการดำเนินงานของดิจิทัลสตารทอัพ ประเภทธุรกิจ
พัฒนาและใหบริการซอฟตแวร เพื่อใหดิจิทัลสตารทอัพประเภทนี้ กอตั้งข้ึน และประสบความสำเร็จ
ตอไปในอนาคต 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 เพื ่อศึกษาโมเดลความสัมพันธระหวางการมุงเนนความเปนผูประกอบการ การมุงเนน
ตลาด และความสามารถทางนวัตกรรมที่มีอิทธิพลตอผลการดำเนินงานของดิจิทัลสตารทอัพใน
ประเทศไทย  
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 การวิจัยนี้ไดกำหนดสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 
 สมมติฐานขอท่ี 1 การมุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอการ
มุงเนนตลาด 
 สมมติฐานขอท่ี 2 การมุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอผลการ
ดำเนินงานของดิจิทัลสตารทอัพ 
 สมมติฐานขอท่ี 3 การมุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอ
ความสามารถทางนวัตกรรม 
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 สมมติฐานขอท่ี 4 การมุงเนนตลาดมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความสามารถทาง
นวัตกรรม 
 สมมติฐานขอท่ี 5 การมุงเนนตลาดมอีิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอผลการดำเนินงานของ
ดิจิทัลสตารทอัพ  
 สมมติฐานขอท่ี 6 ความสามารถทางนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอผลการ
ดำเนินงานของดิจิทัลสตารทอัพ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั ้งนี ้ผู วิจัยออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Qualitative Research) ผู วิจัยได
ทบทวนวรรณกรรมเพื่อกำหนดตัวแปรและปจจัยท่ีเก่ียวของเพื่อนำมากำหนดกรอบแนวคิดในการ
วิจัย โดยมีปจจัยและตัวแปรตาง ๆ ดังนี้  
 1. การมุ งเน นความเปนผู ประกอบการ (Entrepreneurial Orientation) หมายถึง 
รูปแบบการตัดสินใจของผูประกอบการหรือผูบริหารองคกร วิธีการ และการปฏิบัติซ่ึงจะสะทอนถึง
วิธีการที่องคกรดําเนินงาน ซึ่งประกอบดวยการทำงานเชิงรุก ความกลาเสี่ยง การมีอิสระในการ
ปฏิบัติงาน และความแข็งกราวทางการแขงขัน (Cho & Lee, 2018) ดังนั ้น การมุงเนนความเปน
ผูประกอบการ จะเปนแนวทางหนึ่งที ่ธุรกิจใชในการกำหนดเปาหมายขององคกรและรวมถึงการ
เปดตัวองคกรเพื่อเขาไปสูตลาด แสดงถึงกรอบความคิดและมุมมองท่ีมีตอผูประกอบการซ่ึงสะทอน
ใหเห็นในกระบวนการขององคกร (Dess et al., 2018) 
 2. การมุงเนนตลาด (Market Orientation) หมายถึง วัฒนธรรมองคกรท่ีสงเสริมคานิยม
เกี ่ยวกับการติดตามตลาดเปาหมาย เพื่อใหสามารถนําเสนอคุณคาที่เหนือกวาคูแขงใหกับลูกคา
เปาหมาย ประกอบดวย การมุงเนนลูกคา การมุงเนนคูแขงขัน และการประสานงานภายในองคกร 
(Masa’deh, 2018) โดยผูประกอบการควรดำเนินธุรกิจโดยใหความสำคัญกับวิเคราะหคูแขงขันเพื่อ
สรางความไดเปรียบทางการแขงขัน กอปรกับการสรางความพึงพอใจใหกับลูกคา โดยการตรวจสอบ
และประเมินความพึงพอใจอยางเปนระบบ และกำหนดเปาหมายของตลาดอยางตอเนื่อง เพื่อคนหา
และพัฒนาความสามารถในการสรางนวัตกรรมทางการตลาดท่ีมีความสรางสรรค สงมอบสินคาหรือ
บริการท่ีสรางประสบการณอันนาประทับใจ และเหนือกวาผูประกอบการรายอ่ืน ๆ (ธาดาธิเบศร ภู
ทอง, 2562) 
 3. ความสามารถทางนวัตกรรม (Innovative Capability) หมายถึง ความสามารถของ
องคกรในการนําเสนอผลิตภัณใหม ๆ หรือกระบวนการใหม ๆ หรือความคิด วิธีการทางการบริหาร
ใหม ๆ  ประกอบดวย นวัตกรรมผลิตภัณฑ นวัตกรรมกระบวนการ และนวัตกรรมทางการบริหาร 
(Garba & Kraemer-Mbula, 2018; Singh et al., 2020) ความสามารถทางนวัตกรรมขององคการ 
ถือเปนเสมือนขีดความสามารถขององคการในการสรางบรรยากาศขององคการท่ียินดียอมรับฟง
ความคิดท่ีหลากหลาย และเปดโอกาสกวางสำหรับความคิดใหม ๆ ตลอดท้ังสงเสริม สนับสนุน และ
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กระตุนใหสมาชิกแตละคนพัฒนาความรูและขอมูลเชิงลึกใหม ๆ ข้ึนมา เพื่อทำใหเกิดการผลิตสินคา
และบริการใหม ๆ ออกมาสูตลาดอยางตอเนื่อง อันจะสงผลดีทำใหองคการมีภาพลักษณท่ีดี มีความ
โดดเดนและเกิดการยอมรับจากสังคมในวงกวางมากยิ่งข้ึน (จิรายุ ทรัพยสิน และคณะ, 2561) 
 4. ผลการดำเนินงานของดิจิทัลสตารทอัพ (Digital Startup Performance) หมายถึง 
ผลตอบแทนจากการลงทุนของธุรกิจดานลูกคา ดานผลิตภัณฑ ดานการเงิน และดานการบริหาร
องคกร (Cho & Lee, 2018) ถือเปนผลลัพธที ่เปนเครื ่องมือที่สำคัญสำหรับองคการในการชี้วัด
ความสำเร็จหรือความลมเหลว ซ่ึงการวัดผลการดำเนินงานขององคการท่ีมีการพัฒนาระบบอยาง
กวางขวางและมีการแยกยอยของตัวแปรองคประกอบที่หลากหลายมิติ อาทิ ผลกำไร ผลิตภาพ 
คุณภาพ ความรวดเร็วในการสงมอบและความยืดหยุน เปนตน โดยปจจัยเหลานี้อาจมีความหมาย
ใกลเคียงกันหรือแตกตางกันในรายละเอียดของแตละตัวชี ้วัดขึ ้นอยูกับกระบวนการของแตละ
องคการ (สุมาลี รามนัฏ และธัญนันท บุญอยู, 2562) 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร (Population) ที่ใชในการศึกษาวิจัย ไดแก ธุรกิจพัฒนาและใหบร ิการ
ซอฟตแวรในประเทศไทย มีจำนวนท้ังส้ิน 1,000 แหง (กรมพัฒนาธุรกิจการคา, 2563) ซ่ึงแบงเปน
หนวยในการวิเคราะห (Unit of Analysis) ของการวิจัยครั้งนี้เปนระดับองคการ (Organization) 
 กลุมตัวอยางในการวิจัย ไดแก ธุรกิจพัฒนาและใหบริการซอฟตแวรในประเทศไทย มี
จำนวนท้ังส้ิน 1,000 แหง เกณฑท่ีใชในการกำหนดตัวอยาง คือ 20 เทาของตัวแปรสังเกตได (Hair 
et al., 2010) การวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรสังเกต 14 ตัวแปร ไดตัวอยางคือ 280 แหง 
 2. เคร่ืองมือในการวิจัย 
 2.1 แบบสอบถาม ผูวิจัยใชแบบสอบถามในการรวบรวมขอมูลความคิดเห็นของกรรมการ
ผูจัดการหรือเจาของสถานประกอบการซึ่งเปนตัวแทนขององคการในธุรกิจพัฒนาและใหบริการ
ซอฟตแวร โดยใชมาตรวัดแบบประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ ภายใตความสอดคลองกับนิยาม
เชิงปฏิบัติการ จำแนกออกเปน 6 ตอนดังตอไปนี้ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ
เปนคำถามปลายปด (close – ended questionnaire) แบบตรวจสอบรายงาน (checklist) 
จำนวน 5 ขอ ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการปฏิบัติงาน และขนาดของ
กิจการ 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับการมุงเนนความเปนผูประกอบการ (Entrepreneurial 
Orientation) มีลักษณะเปน มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จำแนกออกเปน 4 ดาน ไดแก 1) 
การทำงานเชิงรุก จำนวน 5 ขอ 2) ความกลาเส่ียง จำนวน 5 ขอ 3) การมีอิสระในการปฏิบัติงาน 
จำนวน 3 ขอ และ 4) ความแข็งกราวทางการแขงขัน จำนวน 3 ขอ รวมท้ังส้ินจำนวน 16 ขอ 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการมุงเนนตลาด (Market Orientation) มีลักษณะ
เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จำแนกออกเปน 3 ดาน ไดแก 1) การมุงเนนลูกคา จำนวน 5 
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ขอ 2) การมุงเนนคูแขงขัน จำนวน 3 ขอ และ 3) การประสานงานภายในองคกร จำนวน 4 ขอ รวม
ท้ังส้ินจำนวน 12 ขอ 
 ตอนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับความสามารถทางนวัตกรรม (Innovative Capability) มี
ลักษณะเปนมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ จำแนกออกเปน 3 ดาน ไดแก 1) นวัตกรรมผลิตภัณฑ 
จำนวน 5 ขอ  2) นวัตกรรมกระบวนการ จำนวน 5 ขอ และ 3) นวัตกรรมทางการบริหาร จำนวน 5 
ขอ รวมท้ังส้ินจำนวน 15 ขอ 
 ตอนที่ 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับผลการดำเนินงานของดิจิทัลสตารทอัพ มีลักษณะเปน
มาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ จำแนกออกเปน 4 ดาน ไดแก 1) ดานลูกคา จำนวน 4 ขอ และ 2) 
ดานผลิตภัณฑ จำนวน 5 ขอ และ 3) ดานการเงิน จำนวน 4 ขอ และ 4) ดานการบริหารองคกร 
จำนวน 1 ขอ รวมท้ังส้ินจำนวน 14 ขอ 
 ตอนท่ี 7 แบบสอบถามเก่ียวกับความเปนผูประกอบการของอุตสาหกรรมดิจิทัลสตารท
อัพในประเทศไทย มีลักษณะเปนคำถามปลายเปด (open – ended questionnaire) 
 2.2 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ในการกำหนดปจจัยในตัวแปรตาง ๆ  นั ้นเปนการกำหนดจากการทบทวนวรรณกรรม 
พัฒนาจากงานวิจัยในอดีต โดยแบบสอบถามจะสอบถามในลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) ตามแบบของลิเคิรท (Likert Scale) 5 ระดับ แบบสอบถามไดรับการทวนสอบโดย
สงใหผู เชี่ยวชาญซึ่งเปนกรรมการผูจัดการ/เจาของสถานประกอบการธุรกิจพัฒนาและใหบริการ
ซอฟตแวร ประจำป พ.ศ. 2563 (กรมพัฒนาธุรกิจการคา, 2563) เพื่อดำเนินการทบทวนและช้ีแนะ
เพื่อปรับรูปแบบคำถามใหกลุมผูตอบแบบสอบถามมีความเขาใจท่ีถูกตองและชัดเจน ดวยเทคนิค
การคำนวณหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ในการศึกษานี้ผูวิจัยไดเลือกขอคำถามท่ีมีคาดัชนีความ
สอดคลอง (IOC) มากกวา 0.60 ขึ ้นไป ซึ ่งมีขอคำถามทั้งหมด จำนวน 57 ขอ และเมื่อทำการ
ทดสอบค าอำนาจจำแนกรายข อ (Discriminant Power) และตรวจสอบคาความเช ื ่อมั่น 
(Reliability) แลวพบวามีคามากกวา 0.7 จึงผานเกณฑท่ียอมรับไดทุกขอ และเมื่อทำการตรวจสอบ
การแจกแจงแบบปกติของขอมูล โดยการพิจารณาจากคาความเบ (Skewness) และคาความโดง 
(Kurtosis) ซ่ึงคาความเบอยูระหวาง -3 ถึง +3 และคาความโดงอยูระหวาง -10 ถึง +10 แสดงวาตัว
แปรมีการแจกแจงขอมูลแบบปกติ (ยุทธ ไกยวรรณ, 2556) โดยไดแสดงคาในตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 คาอำนาจจำแนก คาความเช่ือมั่น คาความเบ และคาความโดงของตัวแปรสังเกต 
 

ตัวแปรสังเกต องคประกอบ
มาตรวัด 

คา
สัมประสิทธ์ิ

แอลฟา 

คา
อำนาจ
จำแนก 

คาความ
เบ 

คาความ
โดง 

การทำงานเชิงรุก PRO1 0.984 0.696 -1.288 2.175 
PRO2 0.983 0.839 -1.172 1.908 
PRO3 0.984 0.618 -0.185 -1.207 
PRO4 0.984 0.526 -0.931 1.316 
PRO5 0.984 0.616 -0.625 -0.398 

ความกลาเส่ียง RIS1 0.984 0.634 -0.686 -0.609 
RIS2 0.984 0.641 -0.456 0.657 
RIS3 0.984 0.669 -0.171 -0.475 
RIS4 0.984 0.615 -0.347 -0.701 
RIS5 0.983 0.858 -0.253 -1.052 

การมีอิสระในการ
ปฏิบัติงาน 

AUT1 0.983 0.899 -0.250 -1.048 
AUT2 0.984 0.816 -0.829 -0.216 
AUT3 0.984 0.748 -1.324 1.600 

ความแข็งกราวทางการ
แขงขัน 

COMA1 0.983 0.868 -0.508 -0.583 
COMA2 0.984 0.535 -0.405 -0.693 
COMA3 0.984 0.473 -0.420 0.023 

การมุงเนนลูกคา CUS1 0.984 0.578 -0.188 -0.652 
CUS2 0.984 0.563 -0.189 -0.827 
CUS3 0.984 0.629 -0.757 0.033 
CUS4 0.984 0.454 -0.892 0.753 
CUS5 0.984 0.525 -1.015 0.211 

การมุงเนนคูแขงขัน COM1 0.984 0.523 -0.801 0.067 
COM2 0.984 0.752 -0.636 -0.622 
COM3 0.984 0.723 -0.463 -0.582 

การประสานงานภายใน
องคกร 

INT1 0.984 0.684 -0.761 0.262 
INT2 0.984 0.734 -0.599 -0.603 
INT3 0.984 0.790 -0.259 -0.705 
INT4 0.984 0.810 -0.586 -0.629 
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นวัตกรรมผลิตภัณฑ PRODIN1 0.983 0.836 -1.403 3.003 
PRODIN2 0.983 0.833 -0.502 -0.272 
PRODIN3 0.983 0.829 -0.619 0.267 
PRODIN4 0.984 0.779 -1.172 1.907 
PRODIN5 0.984 0.863 -1.706 4.520 

นวัตกรรมกระบวนการ PROCIN1 0.983 0.854 -0.560 -0.420 
PROCIN2 0.984 0.783 -0.508 -0.124 
PROCIN3 0.984 0.774 -0.491 -0.504 
PROCIN4 0.983 0.843 -0.024 -1.293 
PROCIN5 0.984 0.780 -0.715 0.229 

นวัตกรรมทางการบริหาร MANAIN1 0.984 0.795 -0.433 -0.906 
MANAIN2 0.983 0.821 -0.738 -0.327 
MANAIN3 0.984 0.813 -0.595 -0.625 
MANAIN4 0.983 0.833 -0.943 0.509 
MANAIN5 0.984 0.768 -0.531 -0.454 

ดานลูกคา CUST1 0.984 0.816 -0.182 -0.573 
CUST2 0.984 0.595 -0.483 -0.682 
CUST3 0.984 0.761 -0.427 -0.820 
CUST4 0.984 0.743 -0.199 -0.702 

ดานผลิตภัณฑ PROD1 0.984 0.823 -0.566 -0.691 
PROD2 0.983 0.871 -0.552 -0.773 
PROD3 0.984 0.762 -0.192 -0.556 
PROD4 0.984 0.667 -0.187 -1.101 
PROD5 0.984 0.542 -0.213 -0.423 

 

 

 

ตารางที่ 1 คาอำนาจจำแนก คาความเช่ือมั่น คาความเบ และคาความโดงของตัวแปรสังเกต (ตอ) 
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ตัวแปรสังเกต องคประกอบ
มาตรวัด 

คา
สัมประสิทธ์ิ

แอลฟา 

คาอำนาจ
จำแนก 

คาความ
เบ 

คาความ
โดง 

ดานการเงิน FINA1 0.984 0.770 -0.293 -0.698 
FINA2 0.984 0.730 -0.176 -0.396 
FINA3 0.984 0.593 0.037 -0.847 
FINA4 0.984 0.708 -0.539 -0.592 

ดานการบริหารองคกร ORMA1 0.984 0.689 -0.100 -1.223 

 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล ผู วิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมตัวอยางตามจำนวนท่ีไดกำหนดไวขางตนและนำขอมูลท่ีได
จากการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติเพื ่อนำขอมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปราย
ผลการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป  
 การวิจัยนี้ไดเก็บรวบรวมขอมูลโดยสงแบบสอบถาม ไปยังกรรมการผูจัดการ/เจาของ
สถานประกอบการซึ่งเปนตัวแทนการใหขอมูลในระดับองคกรของธุรกิจพัฒนาและใหบร ิการ
ซอฟตแวรในประเทศไทยในการใหขอมูล จำนวน 400 บริษัท โดยใชชองทางการส่ือสารตาง ๆ เชน 
email, line ไดรับการตอบกลับจำนวน 280 ชุด คิดเปนอัตราการตอบกลับรอยละ 70 
 4. สถิติที่ใชในการวิจัย 
 1) สถิติพื ้นฐาน ใชในการบรรยายและสรุปลักษณะของตัวแปรของตัวอยางที่ใชในการ
วิจัย ประกอบดวย (1) คารอยละ (2) คาคะแนนเฉล่ีย และ (3) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 2) สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ใชในการทดสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใชใน
การวิจัย เพื่อใหเครื่องมือมีประสิทธิภาพซ่ึงสะทอนใหผลการวิจัยมีความนาเช่ือถือ ประกอบดวย (1) 
การตรวจสอบคาความตรงของเนื้อหา โดยการคำนวณคาดัชนีความสอดคลองของขอคำถามกับ
วัตถุประสงค (Index of Item – Objective Congruence: IOC) จากการประเมินคุณภาพเครื่องมือ
โดยผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 ทาน (2) การตรวจสอบคาความเท่ียงของเครื่องมือ โดยการคำนวณคา
สัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s alpha coefficient) จากการนำแบบสอบถามไป
ทดสอบกับตัวอยางท่ีไมใชตัวอยางจริง จำนวน 30 คน และ (3) การหาคาอำนาจจำแนก โดยการหา
คาสหสัมพันธระหวางขอคำถามกับคะแนนรวมของแบบสอบถามท้ังฉบับ เพื่อทดสอบสามารถของ
ขอคำถามในการจำแนกกลุมของผูตอบแบบสอบถาม 
 3) สถิติที ่ใชในการทดสอบเงื่อนไขพื้นฐานสำหรับการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง 
(Structural Equation Modeling: SEM) ใชในการวิเคราะหเพื่อทดสอบเงื่อนไขพื้นฐานของโมเดล 
ประกอบดวย (1) การทดสอบการแจกแจงขอมูลแบบปกติ โดยใชการทดสอบคาความเบ 
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(skewness) และคาความโดง (kurtosis) ซ่ึงคาความเบอยูระหวาง -3 ถึง +3 และคาความโดงอยู
ระหวาง -10 ถึง +10 แสดงวาตัวแปรมีการแจกแจงขอมูลแบบปกติ (ยุทธ ไกยวรรณ, 2556) และ 
(2) การทดสอบภาวะที ่ตัวแปรมีความสัมพันธกันมากเกินไป (multicollinearity) โดยใชคา
สัมประสิทธิ ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s correlation coefficient) ซึ ่งคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธของตัวแปรมีคาไมเกิน 0.80 จะทำใหไมมีภาวะตัวแปรมีความสัมพันธกันมากเกินไป 
(กัลยา วานิชยบัญชา, 2550)  
 4) สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐานในการวิจัย ใชในการทดสอบสมมติฐานท่ีกำหนดไว
สำหรับการวิจัย ภายใตการเลือกใชสถิติท่ีเหมาะสม เพื่อลดทอนความคลาดเคล่ือนในการทดสอบ
สมมติฐาน และการอางอิงผลการศึกษาจากตัวอยางไปสูประชากร ประกอบดวย (1) การวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยัน (confirmatory factor analysis) ใชคาดัชนีความสอดคลองของโมเดล 
(model fit index) คาความเท่ียงตรงของตัวแปรแฝง (construct reliability: PC) คาความแปรแร
วนเฉลี่ยที ่สกัดได (average variance extracted: PV) และคาน้ำหนักองคประกอบมาตรฐาน 
(standardized factor loading) มีรายละเอียด ดังนี้ 
 1.1) การทดสอบดัชนีความสอดคลองของโมเดล ประกอบดวย 1.1.1) คาสถิติไคสแควร 
(p-value of Chi-square) ใชในการทดสอบความกลมกลืนระหวางเมทร ิกซค าแปรปรวน-คา
แปรปรวนรวมของขอมูลเชิงประจักษท่ีเก็บไดจริงกับเมทริกซคาแปรปรวน-คาแปรปรวนรวมของ
โมเดลท่ีพัฒนาข้ึน ซ่ึงถาคาสถิติไคสแควรมากกวา 0.05 แสดงวาโมเดลท่ีพัฒนาข้ึนมีความกลมกลืน
กับขอมูลเชิงประจักษ (ยุทธ ไกยวรรณ, 2556) 1.1.2) คาสถิติไคสแควรสัมพัทธ (relative chi-
square หรือ CMIN/DF) ใชในการทดสอบคาท่ีใชปรับลดอิทธิพลของขนาดตัวอยางท่ีมีตอคาสถิติ
ไคสแควร เนื่องจากขอจำกัดของคาไคสแควร คือ คาไคสแควรจะมีคาสูงหากตัวอยางมีขนาดใหญ 
อาจทำใหโมเดลท่ีพัฒนาข้ึนมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ท้ังท่ีในความเปนจริงแลวโมเดลท่ี
พัฒนาข้ึนมีความกลมกลืน โดยหากคาไคสแควรสัมพัทธมีคานอยกวาหรือเทากับ 3 แสดงวาโมเดลท่ี
พัฒนาข้ึนมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ (ยุทธ ไกยวรรณ, 2556) 1.1.3) คาดัชนีวัดระดับ
ความกลมกลืน (goodness of fit index: GFI) ใชในการทดสอบความสัมพันธระหวางคาไคสแควร
ของโมเดลท่ีพัฒนาข้ึนและคาไคสแควรของโมเดลอิสระ ซ่ึงโมเดลอิสระหมายถึงตัวแปรเปนอิสระตอ
กัน หรือมีคาความแปรปรวนรวมระหวางตัวแปรเปนศูนย หากคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน
มากกวาหรือเทากับ 0.90 แสดงวาโมเดลท่ีพัฒนาข้ึนมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ (ยุทธ 
ไกยวรรณ, 2556) 1.1.4) คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเปรียบเทียบของ Tucker and Lewis 
(Tucker and Lewis index: TLI) ใชในการทดสอบประมาณท่ีเปล่ียนแปลงจากการเปรียบเทียบคา
ไคสแควรของโมเดลอิสระหารดวยองศาอิสระของโมเดลอิสระกับคาไคสแควรของโมเดลท่ีพัฒนาข้ึน
หารดวยองศาอิสระของโมเดลที่พัฒนาขึ้น หากคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเปรียบเทียบของ 
Tucker and Lewis มากกวาหรือเทากับ 0.90 แสดงวาโมเดลท่ีพัฒนาข้ึนมีความกลมกลืนกับขอมูล
เชิงประจักษ (Shumacker & Lomax, 2004) 1.1.5) คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเปรียบเทียบ 
(Comparative fit index: CFI) ใชในการเปรียบเทียบคาไคสแควรของโมเดลอิสระลบดวยองศา
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อิสระของโมเดลอิสระกับคาไคสแควรของโมเดลท่ีพัฒนาข้ึนลบดวยองศาอิสระของโมเดลท่ีพัฒนาข้ึน 
หากคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเปรียบเทียบมากกวาหรือเทากับ 0.90 แสดงวาโมเดลท่ี
พัฒนาขึ้นมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 1.1.6) คาดัชนีวัดเปอรเซ็นตความกลมกลืน 
(Normed fit index: NFI) ใชในการเปรียบเทียบคาไคสแควรของโมเดลอิสระ หากคาดัชน ีวัด
เปอรเซ็นตความกลมกลืน มากกวาหรือเทากับ 0.90 แสดงวาโมเดลท่ีพัฒนาข้ึนมีความกลมกลืนกับ
ขอมูลเชิงประจักษ (ยุทธ ไกยวรรณ, 2556) และ 1.1.7) คารากของคาเฉลี่ยกำลังสองของความ
คลาดเคลื่อนโดยประมาณ (root mean square error of approximation: RMSEA) ใชในการ
ทดสอบคาเฉล่ียของความแตกตาง (ความไมกลมกลืน) ตอองศาอิสระ หากคารากของคาเฉล่ียกำลัง
สองของความคลาดเคล่ือนโดยประมาณนอยกวาหรือเทากับ 0.08 แสดงวาโมเดลท่ีพัฒนาข้ึนมีความ
กลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ (ยุทธ ไกยวรรณ, 2556)  
 1.2) การทดสอบคาความเที่ยงของตัวแปรแฝง (construct reliability: PC) ใชในการ
ทดสอบระดับความเปนตัวแทนของตัวแปรแฝง หากคาความเท่ียงของตัวแปรแฝงมีคามากกวา 0.60 
แสดงวาผานเกณฑท่ียอมรับได (ยุทธ ไกยวรรณ, 2556) 
 1.3) การทดสอบคาความแปรปรวนเฉล่ียท่ีสกัดได (average variance extracted: PV) 
ใชในการทดสอบคาท่ีอธิบายเหตุการณไดดวยตัวแปรแฝง หากคาความแปรปรวนเฉล่ียท่ีสกัดไดมีคา
มากกวา 0.50 แสดงวาผานเกณฑท่ียอมรับได (ยุทธ ไกยวรรณ, 2556) 
 1.4) การทดสอบคาน้ำหนกัองคประกอบมาตรฐาน (standardized factor loading) ใช
ในการทดสอบคาน้ำหนักองคประกอบมาตรฐานของตัวแปรท่ีปรับใหเปนมาตรฐาน หากคาน้ำหนัก
องคประกอบมาตรฐานมากกวา 0.50 แสดงวาผานเกณฑท่ียอมรับได (ยุทธ ไกยวรรณ, 2556)  
 2) การวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง (structural equation model: SEM) ใชคา
ดัชนีความสอดคลองของโมเดลดังท่ีกลาวไปแลวในขอ 4) ขอท่ี (1) และคาอิทธิพลทางตรง (direct 
effect) คาอิทธิพลทางออม (indirect effect) คาอิทธิพลรวม (total effect) และคาสัมประสิทธ์ิ
การพยากรณ (R2) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการวิเคราะหขอมูลของกลุมตัวอยางพบวา สวนใหญเปนเพศชาย จำนวน 195 คน 
รอยละ 69.60 อายุไมเกิน 29 ป จำนวน 112 คน รอยละ 40.00 รองลงมา คือ อายุ 41-50 ป 
จำนวน 79 คน รอยละ 21.20 ระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 184 คน รอยละ 65.70 รองลงมา 
คือ ระดับปริญญาโท จำนวน 61 คน รอยละ 21.80 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานไมเกิน 4 ป จำนวน 
121 คน รอยละ 43.20 รองลงมา คือ 5-10 ป จำนวน 61 คน รอยละ 21.80 และขนาดของกิจการ 
โดยมีพนักงานจำนวนไมเกิน 30 คน จำนวน 185 รอยละ 66.10 รองลงมา คือ มีพนักงานจำนวน 
101 คนข้ึนไป จำนวน 59 คน รอยละ 21.00 
 ผลการวิเคราะหขอม ูลองคประกอบของต ัวแปรแฝงพบวา การมุ งเนนความเปน
ผูประกอบการมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.41-4.12 การมุงเนนตลาดมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.83-4.11 
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ความสามารถทางนวัตกรรมมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 4.00-4.12 และผลการดำเนินงานของดิจิทัล
สตารทอัพมีคาเฉล่ียอยูระหวาง 3.79-4.30 แสดงวากลุมตัวอยางบริษัทดิจิทัลสตารทอัพในประเทศ
ไทย ใหความสำคัญตอทุกดานในระดับมาก และจากการพิจารณาคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พบวา 
ขอมูลจากกลุมตัวอยางแตละรายใหความสำคัญแตกตางกันนอย 
 การวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ ระหวางตัวแปรสังเกตไดท้ังหมด โดยใชสูตรของ
เพ ียร ส ัน  (Pearson’s Product Correlation Coefficient) ผลจากการว ิ เคราะห พบว  าค า
สัมประสิทธิ ์สหสัมพันธของตัวแปรสังเกตท้ัง 57 ตัวแปร จำนวน 258 คู มีความสัมพันธในทิศ
ทางบวก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (p-value < 0.01) ขนาดความสัมพันธอยูในระดับ
ปานกลาง เปนคาท่ีอยูในระดับท่ีเหมาะสมไมเกิดปญหาความสัมพันธกันเองของตัวแปร 
 เมื ่อทำการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางของตัวแปรที่สงผลตอผลการดำเนินงาน 
(Performance) ของบริษัทดิจิทัลสตารทอัพในประเทศไทย 1) คาสถิติความสอดคลองของการ
วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการมุ งเนนความเปนผูประกอบการ Chi-square= 
4.623, Chi-square/df= 2.311, df= 2, p= 0.099, GFI= 0.992, TLI= 0.986, CFI= 0.995, NFI= 
0.992, RMSEA= 0.069 2) คาสถิติความสอดคลองของการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของ
โมเดลการวัดการมุงเนนตลาด Chi-square= 4.316, Chi-square/df= 2.158, df= 2, p= 0.116, 
GFI= 0.992, TLI= 0.985, CFI= 0.995, NFI= 0.991, RMSEA= 0.064 3) คาสถิติความสอดคลอง
ของการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนย ันของโมเดลการวัดความสามารถทางนวัตกรรม Chi-
square= 17.377, Chi-square/df= 2.343, df= 2, p= 0.126, GFI= 0.996, TLI= 0.985, CFI= 
0.997, NFI= 0.996, RMSEA= 0.069 และ 4) ค  าสถ ิต ิความสอดคล องของการว ิ เคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดผลการดำเนินงานของดิจิทัลสตารทอัพ Chi-square= 
2.631, Chi-square/df= 0.877, df= 3, p= 0.452, GFI= 0.996, TLI= 1.002, CFI= 1.00, NFI= 
0.996, RMSEA= 0.00 กอนการปรับโมเดล ดัชนีวัดความสอดคลองดังนี้ คา CMIN/df=0.000, 
GFI=1.000, CFI=1.000, NFI = 1.000, TLI=0.000 และ RMSEA = 0.686 หลังปรับโมเดลไดโมเดล
ท่ีสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษของบริษัทดิจิทัลสตารทอัพในประเทศไทย อยูในเกณฑท่ีกำหนด 
พิจารณาไดจาก ดัชนีวัดความสอดคลองดังนี ้ คา CMIN/df=1, GFI=0.997, CFI=0.999, NFI = 
0.998, TLI=0.996 และ RMSEA = 0.410 แสดงดังภาพท่ี 1 
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ภาพที่ 1 ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลสมการโครงสรางของตัวแปรท่ีสงผลตอผลการ

ดำเนินงานของดิจิทัลสตารทอัพในประเทศไทย ประเภทธุรกิจพัฒนาและใหบริการ
ซอฟตแวรกับขอมูลเชิงประจักษ 

 
 จากการวิเคราะหขอมูล พบวา การมุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกตอการมุงเนนตลาด เนื่องจากมีคา T-Values เทากับ 18.68 เปนไปตามสมมติฐาน เนื่องจาก
การทำงานเชิงรุกสามารถเพิ่มความพึงพอใจและกระตุนความตองการของลูกคาได สวนความกลา
เส่ียงและความแข็งกราวทางการแขงขันสามารถเอาชนะคูแขงขันเชิงกลยุทธได เปนตน การมุงเนน
ความเปนผูประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอผลการดำเนินงานของดิจิทัลสตาร ทอัพ 
เนื ่องจากมีคา T-Values เทากับ 5.41 เปนไปตามสมมติฐาน เนื ่องจากความกลาเสี ่ยงและการ
ทำงานเชิงรุกสามารถเพิ่มความพึงพอใจและกระตุนความตองการของลูกคาไดจนสามารถสราง
รายไดจากการจำหนายผลิตภัณฑเพิ่มขึ้น เปนตน การมุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพล
ทางตรงเชิงบวกตอความสามารถทางนวัตกรรม เนื่องจากมีคา T-Values เทากับ 12.88 เปนไปตาม
สมมติฐาน เนื่องจากการมีอิสระในการปฏิบัติงานสามารถสงผลตอความสามารถทางนวัตกรรมดาน
ผลิตภัณฑ กระบวนการ และการบริหารได การมุงเนนตลาดไมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอ
ความสามารถทางนวัตกรรม เนื ่องจากมีคา T-Values เทากับ 1.33 ไมเปนไปตามสมมต ิฐาน 
เนื่องจากการมุงใหความสำคัญกับความตองการของลูกคามากเกินไปจนไมสามารถผลิตภัณฑสินคา
ท่ีมีความเปนนวัตกรรมออกมาตอบสนองได การมุงเนนตลาดไมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอผลการ
ดำเนินงานของดิจิทัลสตารทอัพ เนื ่องจากมีคา T-Values เทากับ 1.21 ไมเปนไปตามสมมตฐิาน 
เนื่องจากการมุงเนนตอบสนองความตองการของลูกคา และการเอาชนะคูแขงขัน ทำใหเกิดตนทุนใน
การดำเนินงานที่สูงขั ้น และความสามารถทางนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอผลการ
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ดำเนินงานของดิจิทัลสตารทอัพ เนื ่องจากมีคา T-Values เทากับ 8.87 เปนไปตามสมมติฐาน 
เนื่องจากผลิตภัณฑใหมๆ ท่ีมีความเปนนวัตกรรมสามารถสรางผลกำไรทางการเงินไดเพิ่มข้ึน รวมท้ัง
นวัตกรรมกระบวนการและนวัตกรรมทางการบริหารท่ีสามารถลดตนทุนในการดำเนินงานใหต่ำลง 
และสรุปผลการทดสอบสมมติฐานของการวิจัยไดดังตารางท่ี 3 
 
ตารางที่ 3 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 
 

สมมติฐาน
ที ่

รายละเอียดของสมมติฐาน คา T-
Values 

ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

H1 การมุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพล
ทางตรงเชิงบวกตอการมุงเนนตลาด 

18.68 ยอมรับสมมติฐาน 

H2 การมุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพล
ทางตรงเชิงบวกตอผลการดำเนินงานของดิจิทัล
สตารทอัพ 

5.41 ยอมรับสมมติฐาน 

H3 การมุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพล
ทางตรงเชิงบวกตอความสามารถทางนวัตกรรม 

12.88 ยอมรับสมมติฐาน 

H4 การมุงเนนตลาดมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอ
ความสามารถทางนวัตกรรม 

1.33 ปฏิเสธสมมติฐาน 

H5 การมุงเนนตลาดมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอผล
การดำเนินงานของดจิิทัลสตารทอัพ  

1.21 ปฏิเสธสมมติฐาน 

H6 ความสามารถทางนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรง
เชิงบวกตอผลการดำเนนิงานของดิจิทัลสตารท
อัพ 

8.87 ยอมรับสมมติฐาน 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การมุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต อการมุงเนนตลาด 
สอดคลองกับผลงานวิจัยของ ระดับชั้น ศุภชัย ประสพโชค และคณะ (2560) พบวา การมุงเนน
ความเปนผูประกอบการมีอิทธิพลตอการมุงเนนตลาด สอดคลองกับการศึกษาของ ทวีวัชระ เกียรติ
ศักดิ์ และคณะ (2562) พบวา สมรรถนะการเปนผูประกอบการดานความมุงมั่นสรางสรรคประโยชน
จากโอกาส การสรางความสัมพันธและเครือขาย และการตัดสินใจเชิงกลยุทธมีความสัมพันธโดยตรง
เชิงบวกกับการมุงเนนตลาด ท้ังนี้ คุณลักษณะท่ีโดดเดนของความเปนผูประกอบการคือ การทำงาน
เชิงรุก และความกลาเส่ียง สงผลใหมีการตอบสนองความตองการของตลาดเปาหมายไดดี 
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 การมุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอผลการดำเนินงานของ
ดิจิทัลสตารทอัพ สอดคลองกับผลการวิจัยของ กฤษดี พวงรอด (2562) พบวา ปจจัยการมุงเนน
ความเปนผูประกอบการมีอิทธิพลทางตรงกับผลการดำเนินงานขององคกร ศิระ สัตยไพศาล และ
อนุพงศ อวิรุทธา (2562) ไดทำการศึกษาการยอมรับเทคโนโลยี คุณลักษณะความเปนผูประกอบการ 
และโอกาสทางธุรกิจท่ีมีอิทธิพลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจสตารทอัพ พบวาคุณลักษณะความ
เปนผูประกอบการสงผลทางตรงเชิงบวกตอผลการดำเนินงาน วรายุ ศิรินนท และระบิล พนภัย 
(2563) ศึกษาการมุงเนนความเปนผูประกอบการ พบวา ตัวแปรดานการดําเนินงานเชิงรุก สงผล
กระทบเชิงบวกตอผลการดําเนินงานของธุรกิจ เนื่องจากกิจการท่ีดําเนินงานดวยการพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง กิจการท่ีมีความแข็งแกรงและพรอมจะกาวไปขางหนาอยูตลอดเวลาจะสามารถเขาไปเปน
ผูนําทางการตลาดด านความมีนวัตกรรมเสมอ เนื่องจากความทันสมัยมีความสอดคล อง กับ
ความกาวหนาอยางรวดเร็วของธุรกิจ สามารถสรางศักยภาพหรือประสิทธิภาพที่มากขึ้นใหกับ
องคการได กิจการที่มีนวัตกรรมทางเทคโนโลยีใหม ๆ จะสามารถกาวไปเปนผูนําทางธุรกิจได
มากกวา แสดงใหเห็นถึงอิทธิพลท่ีสำคัญของการมุงเนนความผูประกอบการตอผลการดำเนินงาน
ขององคกร (อัจฉริยา อิสสระไพบูลย, 2563) ท้ังนี้ การวัดผลการดำเนินงานขององคกรในสองดาน
คือ ดานท่ีเปนตัวเงินและดานท่ีไมใชตัวเงิน ในดานของตัวเงินใหความสำคัญกับยอดขาย สวนดานท่ี
ไมใชตัวเงินใหความสำคัญกับอัตราการซ้ือซ้ำของลูกคา จากลูกคาใหม 100 คน กลับมาเปนลูกคา
เกาดวยการซ้ือซ้ำถึงรอยละ 50 และกลับมาซ้ือประจำรอยละ 20 แสดงวาองคกรสูญเสียลูกคาไปแค
รอยละ 30 เทานั้น 
 การมุงเนนความเปนผูประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความสามารถทาง
นวัตกรรม สอดคลองกับผลการวิจัยของ ธัญนันท บุญอยู (2561) การเปนผูประกอบการมีอิทธิพล
ทางตรงตอความสามารถทางนวัตกรรม เนื่องจากผูประกอบการมีการดําเนินงานท่ีมุงเนนการทํางาน
เชิงรุก ทั้งดานการบริหารการจัดการงานที่เหนือกวาและมีการนําเสนอผลิตภัณฑที ่แปลกใหม
เหนือกวาคูแขงขันตลอดเวลา จึงทําใหมีการสรางสรรคนวัตกรรมตาง ๆ ท่ีสามารถสรางความแปลก
ใหมและเปนไปตามสมัยนิยม จึงสงผลใหมีผลิตภัณฑท่ีสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภค
ไดทุก เจน จันทรสุภาเสน และคณะ (2563) ไดศึกษาอิทธิพลของพฤต ิกรรมผู ประกอบการ 
ความสามารถในการปรับตัว และความสามารถทางนวัตกรรมท่ีสงผลตอผลประกอบการทางธุรกิจ
ของรานคาผูประกอบการชุมชนในโครงการธงฟาประชารัฐในจังหวัดเพชรบูรณ พบวา พฤติกรรม
ผูประกอบการมีอิทธิพลอยางมีนัยสำคัญตอความสามารถทางนวัตกรรม ผูมีสวนเก่ียวของกับการ
พัฒนาศักยภาพของผูประกอบการรานคาชุมชน ควรใหความสำคัญตอพฤติกรรมผูประกอบการ 
เน ื ่องจากพฤต ิกรรมดังกลาวจะสงผลใหผ ู ประกอบการมีความสามารถทางนวัตกรรมและ
ความสามารถในการปรับตัวดียิ ่งขึ ้น ทำใหเกิดการสรางผลิตภัณฑและบริการใหมหรือการสราง
นวัตกรรมทางกระบวนการ และจะสงผลไปสูผลประกอบการท่ีดีในอนาคต ท้ังนี้ คุณลักษณะอยาง
หนึ่งของผูประกอบการคือการมีนวัตกรรม ผูประกอบการจะมีคุณสมบัติในการคิดนวัตกรรม
ตลอดเวลา ไมวาจะเปนนวัตกรรมดานผลิตภัณฑ และนวัตกรรมกระบวนการในการบริหารจัดการ 
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 การมุงเนนตลาดไมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความสามารถทางนวัตกรรม สอดคลอง
กับการศึกษาของ ธาดาธิเบศร ภูทอง (2562) พบวา การมุงเนนประสานความรวมมือระหวาง
หนวยงานไมสงผลตอการพัฒนาความสามารถทางนวัตกรรมทางการตลาด ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา
การท่ีผูประกอบการโซเชียลคอมเมิรซเนนการประสานงานและการใชทรัพยากรขององคการใหเกิด
ประโยชนสูงสุดรวมกันเพื่อสงมอบคุณคาท่ีเหนือกวาใหแกลูกคา ณ ทุก ๆ จุดในหวงโซคุณคาของ
องคการธุรกิจนั้น ไมไดเปนส่ิงท่ีมีความจำเปนและสำคัญมากนักสำหรับการพัฒนาความสามารถทาง
นวัตกรรมใหม ๆ ทางการตลาด สอดคลองกับผลการวิจัยของ ฐิติพร อุ นใจ และคณะ (2563) 
ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานการมุงเนนตลาด คาสัมประสิทธ์ิเสนทางไมมีนัยสําคัญทางสถิติตอปจจัย
ความสามารถทางนวัตกรรมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ภาคการบริการในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ท้ังนี้ ลูกคากลุมเปาหมายอาจไมสามารถบอกองคกรไดวามี
ความตองการผลิตภัณฑในลักษณะนวัตกรรมรูปแบบใด ธุรกิจตองทำการคิดวิเคราะหจากปญหาของ
ลูกคากลุมเปาหมายเองวาจะมีนวัตกรรมรูปแบบใดที่สามารถตอบสนองความตองการของลูกคา
เปาหมาย ซึ่งธุรกิจตองใชความคิดสรางสรรคและการทำงานเชิงรุก พรอมทั้งรับความเสี ่ยงที่จะ
ตามมาในการผลิตสินคาเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาในอนาคต 
 การมุงเนนตลาดไมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอผลการดำเนินงานของดิจิทัลสตารทอัพ 
ซึ ่งสอดคลองกับการวิจัยของ สุมาลี รามนัฏ และธัญนันท บุญอยู (2562) ที่พบวาการมุงเนน
การตลาดมีอิทธิพลทางออมตอผลการดำเนินงานขององคการ สอดคลองกับผลการวิจัยของ ฐิติพร 
อุนใจ และคณะ (2563) ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานการมุงเนนตลาด คาสัมประสิทธ์ิเสนทางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติตอปจจัยผลการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ภาคการ
บริการในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ท้ังนี้ เหตุผลหลักของการมุงเนนตลาดไมมี
อิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอผลการดำเนินงานขององคกร เนื่องจาก การมุงตอบสนองความตองการ
ของตลาดมากเกินไป กอใหเกิดตนทุนในการดำเนินงาน จนสงผลใหผลการดำเนินงานท่ีลดลง 
 ความสามารถทางนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอผลการดำเนินงานของดิจิทัล
สตารทอัพ สอดคลองกับงานวิจัยในประเทศอินโดนีเซีย พบวา นวัตกรรมมีความสัมพันธเชิงบวกกับ
ความสำเร็จของดิจิทัลสตารทอัพ (Dessyana & Riyanti, 2017) ซึ ่งสอดคลองกับการศึกษาของ 
ปาริฉัตร ตูดำ และมูหำหมัด สาแลบิง (2560) พบวา ความสามารถทางนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรง
ตอผลการดำเนินขององคการ ท้ังนี้ สอดคลองกับการศึกษาของ ชัชราวรรณ มีทรัพยทอง และคณะ 
(2561) พบวา ความสามารถทางนวัตกรรมสงผลกระทบทางตรงเชิงบวกตอผลการดําเนินงาน และ
สอดคลองกับการศึกษาของ โอสธี จันทรารมณ (2561) ที่พบวา ความสามารถทางนวัตกรรมมี
อิทธิพลในทางบวกตอผลการดำเนินงานขององคกร ท้ังนี้สรุปไดวา (1) นวัตกรรมผลิตภัณฑ คือส่ิง
ที่มาแกปญหาใหกับผู บริโภค หรือถาเปนลูกคาองคกรคือสิ ่งที ่ เขามาชวยลดตนทุนและเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบริหารองคกร ลักษณะของนวัตกรรมผลิตภัณฑ คือ การปรับปรุงผลิตภณัฑ
ตลอดเวลาและมีนวัตกรรมใหมท่ีสงมอบใหกับลูกคา (2) นวัตกรรมกระบวนการไดจาก 2 วิธี คือ นำ
นวัตกรรมท่ีมีใชอยูแลวมาประยุกตใชกับการทำงานในองคกรหรือพัฒนานวัตกรรมของตัวเองข้ึนมา
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ใชในการทำงาน เชน ในสถานการณปจจุบันท่ีมีการแพรระบานของโควิด-19 การทำงานแบบ work 
from home สตารทอัพมีลักษณะการทำงานรูปแบบนี้มานานแลว จึงสามารถปรับตัวไดดีในการ
ดำเนินธุรกิจ (3) นวัตกรรมทางการบริหาร สวนใหญจะนำเครื่องมือจากตางประเทศมาใช เชน 
วิธีการตั้งเปาหมายเพื่อวัดผลความสำเร็จ (objective key result หรือ OKR) ประกอบดวย การ
กำหนด objective คือวัตถุประสงคท่ีองคกรตองการทำใหสำเร็จ และการกำหนด key result คือ
ผลลัพธท่ีจะวัดเพื่อใหรูวาองคกรบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวหรือไม 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  
 1) องคกรท่ีมีอำนาจตามโครงสรางการบริหารประเทศ ประกอบกับมีความเก่ียวของและ
เชื ่อมโยงกับอุตสาหกรรมซอฟตแวรในประเทศ ดังเชน กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม สำนักงานนวัตกรรมแหงชาติ (องคการมหาชน) 
สำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล และสมาคมการคาเพื่อสงเสริมผูประกอบการเทคโนโลยีรายใหม 
(Thailand Tech Startup Association) ตลอดจนองค การในอุตสาหกรรมด ิจ ิท ัลสตาร ทอัพ 
สามารถนำผลการวิจัยไปใชเปนแนวทางการกำหนดนโยบาย และวิธีการสรางความสามารถทาง
นวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพผลการปฏิบัติงานขององคกรได 
 2) ผูบริหารองคการในอุตสาหกรรมดิจิทัลสตารทอัพและอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวของสามารถ
นำผลการวิจัยไปใชเปนพื้นฐานในการสรางสภาพแวดลอมในองคการเพื่อเอื ้ออำนวยใหองคกรมี
ความเปนนวัตกรรม โดยการท่ีผูประกอบการมองเห็นถึงโอกาสทางการตลาด มีการบริหารจัดการ
องคกรโดยการมุงเนนตลาด และใชความสามารถทางนวัตกรรม เพื่อเพิ่มประสิทธิผลการดำเนินงาน
ขององคกรใหดีข้ึน 
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
 ควรมีการศึกษาในบริบทชวงเวลาของคุณลักษณะความเปนผูประกอบการ เนื่องจากแต
ละชวงของการเปนผู ประกอบการนั ้นม ีความแตกต างกัน ด ังน ี ้  (1) ชวงการเร ิ ่มต นธุรกิจ
ผูประกอบการตองใหความสำคัญกับการกลาเสี ่ยง เพื่อมองใหเห็นถึงโอกาสทางการตลาดจาก
สภาพแวดลอมรอบตัว กลาไดกลาเสีย กลาเส่ียงท่ีจะลงทุนในโอกาสนั้น (2) ชวงของการดำเนินงาน
หลักจากท่ีธุรกิจเขาสูตลาดไดแลว คุณลักษณะของผูประกอบการท่ีตองใหความสำคัญคือการทำงาน
เชิงรุก เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา สรางความไดเปรียบทางการแขงขัน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง มีวัตถุประสงคดังนี้ 1. เพื่อศึกษาการพัฒนาการจัด
กิจกรรมการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา 
โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี 2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการพัฒนาการจัด
กิจกรรมการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 กอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 
รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรยีนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี 3. เพื่อนำเสนอแนะ
ขอมูลการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 
รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี เครื่องมือท่ีใชในการ
วิจัยคือแผนบทเรียนและแบบทดสอนกอนและหลัง กลุมประชากรท่ีใช ไดแก นักเรียน ช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 2 จำนวน 26 คน โดยใชวิธีเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง ผลการวิจัยดังกลาว 
พบวาการจัดการเรียนการสอนตามหลักอิทธิบาท 4 ในการจัดการเรียนการสอน ครูผูสอนควร
กระชับเนื้อหาสาระใหสอดคลองกับระยะเวลา สรางแรงจูงใจใหผูเรียนเกิดความสนใจในการเรียนรู 
มีส่ือการเรียนการสอนท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับพื้นฐานความรู ความสามารถของผูเรียน มี
กระบวนการ วิธีการสอนท่ีหลากหลายเนนใหผูเรียนเกิดการคิดวิเคราะห สังเคราะห ตามหลักการ
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และเหตุผล ดวยตนเอง เพื่อใหเกิดประสบการณดานทักษะการเรียนรู และสามารถนำประโยชนท่ี
ไดรับจากการเรียนรูไปประยุกตใชในชีวิตประจำวันได 
คำสำคัญ (Keywords):กิจกรรมการเรียนรู; หลักอิทธิบาท 4; รายวิชาพระพุทธศาสนา. 
 
Abstract  
 This research was an experimental research. There were purposes as 
follow, 1. To study development activities by Iddhipãda IV Principles of the 2nd 
Secondary Students according to Buddhist Subject Pikulthong Phrapariyattidham 
School Singburi Province. 2. To compare development activities by Iddhipãda IV 
Principles pretest and posttest of the 2nd Secondary Students according to 
Buddhist Subject Pikulthong Phrapariyattidham School Singburi Province. 3. To 
suggest and provide guidance data of development activities by Iddhipãda IV 
Principles pretest and posttest of the 2nd Secondary Students according to 
Buddhist Subject Pikulthong Phrapariyattidham School Singburi Province. The 
implements for this research were as, lesson plans and pretest posttest for data. 
The populations were used as the 2nd Secondary Students amount 26 persons by 
using Purposive Sampling. The results of the research work were as follows: The 
suggest and provide guidance data of development activities by Itthipada 4 
Principles for teaching management, teachers should prepare substance absolutely 
with time by motivate student’s intention by multimedia as concern with their 
black grow knowledge and abilities with process that took them to analyze 
synthesis according to cause and effect by themselves to get direct experience and 
skill to know learning then the advantage to apply in their everyday lives. 
Keyword: Learning Management, Iddhipãda IV, Buddhist Subject. 
 
บทนำ (Introduction) 
 ประเทศไทยไดเริ่มมีนโยบายปฏิรูปการศึกษามานานนับสิบกวาป ท่ีแลว แตปญหา
การศึกษาไทยอีกมากมายก็ยังคงอยูเชนเดิม หลายคนมองวาท่ีเปนเชนนี้เพราะนโยบายการศึกษา
ของไทยขาดความชัดเจน และเปล่ียนแปลงบอย เปล่ียนไปตามรัฐบาลท่ีเขามารับตำแหนง 
โดยเฉพาะตำแหนงรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการเปล่ียนนโยบาย การศึกษาก็เปล่ียนแปลงทุก
ครั้งท่ีมีรัฐมนตรีคนใหมก็ไมนาจะผิด เรามักไดยินเสียงวิพากษ วิจารณวาปญหาการศึกษาไทยนั้น
จะตองปรับรื้อปฏิรูปท้ังระบบไมวาจะเปนเรื่องหลักสูตร ครูผูสอน วิธีการสอน คุณภาพผูเรียน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานของไทยในปจจุบันนั้นไดบังคับใหเด็กตองเรียนรู
เนื้อหาสาระมากมายหลายวิชาจนเกินความจำเปน โดยกำหนดใหเรียนท้ัง 8 กลุมสาระการเรียนรู
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ตั้งแต ช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 จนถึงช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 ซ่ึงการกำหนดเชน นี้ดูเหมือนจะไมได
ค ำ นึ ง ถึ ง ค วา ม สม เห ตุ ส มผ ลห รื อ ค วา ม สอ ด ค ล อ ง จ ำ เป น ข อง ผู เรี ยน แต ล ะช ว ง วั ย 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาช้ันพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ไดกำหนดใหกลุมสาระการเรียนรู
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เปนกลุมสาระท่ี 4 เปนวิชาท่ีชวยใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจ
วามนุษยดำรงชีพไดอยางไร ท้ังในฐานะปจเจกบุคคล และการอยูรวมกันในสังคม การปรับตัวตาม
สภาพแวดลอม การจัดสรรทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจำกัด นอกจากนี้ยังชวยใหผูเรียนเขาใจการ
พัฒนาการเปล่ียนแปลงตามยุคสมัย กาลเวลา ตามเหตุปจจัยตาง ๆ ทำใหเกิดความเขาใจในตนเอง
และผูอ่ืน มีความอดทน อดกล้ัน ยอมรับในความเปล่ียนแปลง และมีคุณธรรมสามรถนำความรูไป
ปรับใชในการดำเนินชีวิต เปนพลเมืองท่ีดีของสังคมไทยและสังคมโลก กลุมวิชาสังคมศึกษา ศาสนา 
และวัฒนธรรม มีจุดมุงหมาย เพื่อใหผูเรียนทุกคนซ่ึงเปนกำลังของชาติใหมีความรู ความเขาใจ 
เก่ียวกับอิทธิพลของสภาพแวดลอม ท่ีมีผลตอการดำรงชีวิต การอยูรวมกันในสังคม ปรับตัวใหทันตอ
การเปล่ียนแปลงตลอดเวลา เปนพลเมืองท่ีรับผิดชอบมีความสามารถทางสังคม มีความรู มีทักษะ 
และมีคุณธรรมเพื่อเกิดคานิยมท่ีเหมาะสม ไมหวังใหผูเรียนเกิดความเจริญงอกงามดานความรูโดยจะ
ใหความรูแกผู เรียนดานเนื้อหาสาระ ความคิดรวบยอดและหลักการสำคัญในสาชาวิชาตาง ๆ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 กลาวไววา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษย 
ท่ีสมบูรณ ท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู  และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรม 
ในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ในกระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝง
จิตสำนึกท่ีถูกตองเก่ียวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย 
ทรงเปนประมุข รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิ หนาท่ี เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค  
และศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีความภาคภูมิใจ ในความเปนไทย รูจักรักษาผลประโยชนสวนรวม 
และของประเทศชาติ รวมท้ังสงเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปญญาทองถ่ิน  
ภูมิปญญาไทย และความรูอันเปนสากล ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอม  
มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจักพึ่งตนเอง มีความริเริ่มสรางสรรค ใฝรูและเรียนรู  
ดวยตนเองอยางตอเนื่อง การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผู เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู  
และพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสำคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริม 
ใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ: 
2553)  
 โรงเรียนพระปริยัติธรรมเปนสถาบันหนึ่งของสังคมท่ีเกิดข้ึนจากความตองการของสังคม
เพื่อทำหนาท่ีหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหแกสมาชิกของสังคม โดยใหการศึกษา 
และอบรมส่ังสอนเพื่อพัฒนาบุคคลใหเจริญงอกงาม มีความรู ความสามารถ มีคุณธรรมศีลธรรม 
วัฒนธรรมอันดีงาม มีความซ่ือสัตยสุจริต เสียสละ และพอใจท่ีจะฝกฝนรวมกันกระทำภารกิจตาง ๆ 
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เพื่อประโยชนของสังคมโดยสวนรวม การศึกษาจึงเปนกระบวนการเรียนรูในส่ิงท่ีเกิดข้ึนแกทุกชีวิต
และยังเปนกระบวนการถายทอดความรูและวัฒนธรรมซ่ึงกลาวไดวาเปนกระบวนการเบ็ดเสร็จท่ี
บุคคลนำมาพัฒนาความสามารถ ท้ังทางดานทัศนคติและพฤติกรรมตามคานิยมของสังคม รวมท้ัง
เปนกระบวนการถายทอดความรูท้ังสายสามัญและอาชีพ ศีลธรรมและวัฒนธรรมท่ีสำคัญคือ เปน
เครื่องช้ีแนวทางใหประพฤติปฏิบัติและใชความรูใหเปนประโยชนแกสังคมโดยสวนรวมอันเปนเจต
คติท่ีดีงามทางดานความมีน้ำใจ ซ่ึงการปฏิบัติตอสวนรวมในทางท่ีดี กอใหเกิดทักษะความ
คลองแคลวความชำนาญในการปฏิบัติตามในแนวทางท่ีเหมาะสมตามขอบเขตศีลธรรม  ท้ังความ
ประพฤติภายนอกและคุณธรรมภายในโรงเรียนจึงเปนสถาบันทางการศึกษาท่ีมีความสำคัญอยางยิ่ง
ในการหลอหลอมคุณลักษณะท่ีพึงประสงคใหแกผูเรียน เพื่อไปเปนสมาชิกท่ีดีมีคุณภาพ เพื่อออกไป
พัฒนาสังคมในอนาคต นักเรียนจึงเปนท้ังทรัพยากรบุคคลท่ีสำคัญและผูใชทรัพยากร 
 สำหรับงานวิจัยในครั้งนี้  ผูวิจัยจึงสนใจหลักพุทธธรรมท่ีสามารถนำไปประยุกตใช 
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน คือ อิทธิบาท 4 อันเปนหลักธรรมท่ีเปนบาทฐานแห ง
ความสำเรจ็ซ่ึงประกอบดวย ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา (ที.ปา. (ไทย) 11/110/80 – 81) โดยการ
จัดการเรียนการสอนธรรมศึกษา ท่ีมีประสิทธิภาพนั้น ผูเรียนจะตองมีฉันทะ ความมีใจรักในการ
เรียน มีความสุขกับการเรียน พอใจ รักใครในหนาท่ีของตนเอง รักเปาหมายของการเรียน รัก
วัตถุประสงคของการเรียนนั้นและตั้งใจเลาเรียนอยางจริงจังดวย 
 ดวยเหตุนี้ผูวิจัยซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีอยูในโรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี   
จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี 
เพื่อใหนำผลการวิจัยไปเปนขอมูลในการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรูให
นักเรียนมีผลการเรียนท่ีดีข้ึนและเพื่อสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหแกนักเรียนใหสามารถดำรงชีวิต
อยูในสังคมไดอยางปกติสุขตลอดไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี 
 2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 กอน
เรียนและหลังเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรยีนพระปริยัติ
ธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี 
 3. เพื่อไดนำเสนอแนะขอมูลการพฒันาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4  
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง 
จังหวัดสิงหบุรี 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 รูปแบบของการวิจัย    
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) เรื่องการพัฒนา การ
จัด กิจกรรมการเรียนรูต ามหลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาป ท่ี  2 รายวิชา
พระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี ซ่ึงผูวิจัยไดใชรูปแบบการวิจัย 
(Research design) เปนการวิจัยแบบทดลอง (Experimental Research) โดยใชวิจัยแบบหนึ่ง
กลุมทดลองกอนเรียนและหลังเรียน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยาง
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร  ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรยีนพระปริยัติ
ธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 
2 โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี จำนวน 26 รูป โดยเลือกกกลุมตัวอยางแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) เนื่องจากการวิจัยนี้ เปนการวิจยัเฉพาะนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 
2 โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบทดสอบในการจัดกิจกรรมการเรียนรู
ตามหลักอิทธิบาท 4 ท่ีปรับแลวไปใหผู เช่ียวชาญ จำนวน 5 ทาน เพื่อตรวจความเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) ของคูมือการจัดการเรียนรู และแบบทดสอบการเรียน แลวนำผลการตรวจสอบ
มาหาคาดัชนีความสอดคลอง IOC หาคาความยากงาย (p) คาอำนาจจำแนก (r) ความเช่ือมั่นของ
แบบทดสอบ (Reliability) หาคาวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกอนเรียนและหลังเรียน (Pre-
test) และ (Post-test) มีคา IOC = 1.00 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดดำเนินการ ดังนี้ 
 1. ผูวิจัยขอหนังสือจากผูอำนวยการหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอน
สังคมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ทำหนังสือถึงโรงเรียนพระปริยัติธรรมวัด
พิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี เพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ     
 2.  ผูวิจัยทำหนังสือพรอมท้ังแบบประเมินความพึงพอใจสงถึงโรงเรียนท่ีเปนกลุม
ประชากรเพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบประเมินความพึงพอใจดวยตนเอง 
 3. ผูวิจัยเดินทางตามเก็บรวบรวมแบบประเมินความพึงพอใจดวยตนเองในระหวางเดือน
มกราคม - เดือนกุมภาพันธ 2564 แลวนำมาวิเคราะห 
 การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรม

สำเร็จรูปทางสถิติ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลมีดังนี้ คาเฉล่ีย  และคาความเบ่ียงเบน (S.D.) 

วิเคราะหหาคาคุณภาพของเครื่องมือ ตรงตามเนื้อหา โดยใชดัชนีความสอดคลอง IOC ความยาก
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งาย (p) คาอำนาจจำแนก (r) ความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ (Reliability) และ วิเคราะหหาคา t-
test 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจ 
จำแนกตามสถานภาพสวนบุคคล อายุ ระดับการศึกษาพระปริยัติธรรม (แผนกธรรม) และระดับ
การศึกษาพระปริยัติธรรม (แผนกบาลี) 
 ผลการวิเคราะหขอมูลสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจ จำแนกตาม
สถานภาพสวนบุคคล อายุ ระดับการศึกษาพระปริยัติธรรม (แผนกธรรม) และระดับการศึกษา 
พระปริยัติธรรม (แผนกบาลี) 
 ดานสถานภาพสวนบุคคล พบวา ผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจท้ังหมดเปนสามเณร  
มีจำนวน 26 รูป คิดเปนรอยละ 100  
 ดานอายุ พบวา ผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจสวนมากอยูในชวงอายุ 14 - 15 ป  
มีจำนวน 22 รูป คิดเปนรอยละ 84.61 รองลงมาชวงอายุ 12 - 13 ป มีจำนวน 3 รูป คิดเปน 
รอยละ 11.54 และสุดทายชวงอายุ 16 - 17 ป คิดเปนรอยละ 3.85 ตามลำดับ 
 ดานระดับการศึกษาพระปริยัติธรรม (แผนกธรรม) พบวา ผูตอบแบบประเมิน 
ความพึงพอใจสวนมากเปนนักธรรมช้ันโท มีจำนวน 25 รูป คิดเปนรอยละ 96.15 รองลงมาเปน
นักธรรมช้ันตรี มีจำนวน 1 รูป คิดเปนรอยละ 3.85 ตามลำดับ 
 ดานระดับการศึกษาพระปริยัติธรรม (แผนกบาลี) พบวา ผู ตอบแบบประเมิน 
ความพึงสวนมากเปนเปรียญตรี ป.ธ. 1 – 2, 3 มีจำนวน 26 รูป คิดเปนรอยละ 100 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 ของ
นักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง 
จังหวัดสิงหบุรี 
 ผลการวิเคราะหการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี 
ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับ การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี 
ท้ัง 4 ดาน ไดแก 1. ดานฉันทะ 2.ดานวิริยะ 3. ดานจิตตะ 4. ดานวิมังสา โดยพิจารณาเปนรายดาน 
 ตารางที่ 1 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกับ การพัฒนาการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียน
พระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี โดยภาพรวม 
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ขอ หลักอทิธิบาท 4 ( ) S.D. ระดับ อันดับ 

1 ดานฉันทะ 3.55 0.94 มาก 1 

2 ดานวิริยะ 3.58 0.86 มาก 2 

3 ดานจิตตะ 3.51 0.79 มาก 4 

4 ดานวิมังสา 3.51 0.81 มาก 3 

ภาพรวม 3.54 0.85 มาก  

 จากตารางที่ 1 พบวา ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นเก่ียวกับ การพัฒนาการจัด
กิจกรรมการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา 
โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี โดยภาพรวม อยูในระดับมาก(คาเฉล่ีย = 3.54, 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.85) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 1 ดาน คือ 
ดานวิริยะ (คาเฉล่ีย = 3.58, สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.86) รองลงมา คือ ดานฉันทะ (คาเฉล่ีย = 
3.55, สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.94) และดานวิมังสา (คาเฉล่ีย = 3.51, สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
= 0.81) สวนขอท่ีนักเรียนมีความคิดเห็นนอยท่ีสุด คือ ดานจิตตะ (คาเฉล่ีย = 3.51, สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน = 0.79) เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน 
 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 
ของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง 
จังหวัดสิงหบุรี 
 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบเก่ียวกับ การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลัก 
อิทธิบาท 4 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
วัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี ทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะหความแตกตางระหวางตัวแปร ไดแก 
แบบทดสอบกอนเรยีน และแบบทดสอบหลังเรียน โดยแสดงการวิเคราะหดวยคาเฉล่ีย (Mean = 
( )) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) การทดสอบคาที (t - test)  

 สมมติฐานที่  4 นักเรียนมีผลคะแนนจากแบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบ 
หลังเรียนตางกัน  
 ตารางที่ 21 การเปรียบเทียบ การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4  
ของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง 
จังหวัดสิงหบุรี จำแนกตามแบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน โดยแสดงการ
วิเคราะหดวยคาเฉล่ีย (Mean = ( )) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) การ

ทดสอบคาที (t - test) 
 
 



ห น้ า  |  120  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

ขอ 
การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

ตามหลักอิทธิบาท 4 
สามเณร t– test 

( ) S.D. 

1 แบบทดสอบกอนเรียน 12.77 2.33 
- 11.77 

2 แบบทดสอบหลังเรียน 20.31 2.05 

มีนัยสำคัญทางสถิตท่ีระดับ 0.05 

 จากตารางที่  2 ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบ การพัฒนาการจัดกิจกรรม 
การเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา  
โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิ กุลทอง จังหวัดสิงหบุรี จำแนกตามแบบทดสอบกอนเรียน  
และแบบทดสอบหลังเรียน โดยการทดสอบคาที (t - test) พบวา นักเรียนท่ีมีนักเรียนมีผลคะแนน
จากแบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียนตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิตินอยกวา 
0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการวิจัย เรื่อง “การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 ของ
นักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง 
จังหวัดสิงหบุรี” ไดขอสรุปท่ีมีประเด็นท่ีสำคัญและนาสนใจควรนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
 อภิปรายผลความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตาม
หลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติ
ธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี ท้ัง 4 ดาน ดังนี้ 
 1. ดานฉันทะ อยูในระดับมาก ไดแก มีความพึงพอใจ มีความรักในการเรียนการสอน 
และในรายวิชานั้นๆ รวมไปถึงมีความพึงพอใจและรักในโรงเรียนของตนเอง ซ่ึงผลการวิจัยดังกลาว
สอดคลองกับงานวิจัยของ พระมหาสุนันท กิตฺติสทฺโท (สายพิมพพงษ) (2561) ไดทำการศึกษาวิจัย
เรื่อง “การประยุกตใชอิทธิบาท 4 ในการทำงาน ศึกษากรณีผูทำเครื่องปนดินเผาดานเกวียน จังหวัด
นครราชสีมา” ผลการศึกษาพบวา ผลจากการศึกษาในพื้นท่ีตำบลดานเกวียนของกลุมผูประกอบ
อาชีพทำหัตถกรรมเครื่องปนดินเผานั้นพบวา กลุมตัวอยางชาวดานเกวียน มีความพึงพอใจ มีความ
รักในอาชีพการงาน (ฉันทะ) ทำใหชาวดานเกวียนไดทำงานในอาชีพท่ีตนเองรักอยางตอเนื่อง และ
นำมาซ่ึงความสำเร็จในกิจการงานอาชีพ และกลุมคนท่ีเลิกหรือหยุดกิจการนั้นมักบกพรองในการ
ประยุกตใชหลักอิทธิบาท 4 ขอใดขอหนึ่งโดยเฉพาะขอท่ี 1 - 2 และเมื่อวิเคราะหถึงกลุมท่ีมีพื้นฐาน
อาชีพ (ความรูตางกัน) ก็พบวาท้ัง 3 กลุม สามารถประยุกตใชอิทธิบาท 4 ในการประกอบอาชีพได
เปนอยางดีท้ังโดยรูตัวและไมรูตัวในการทำงาน 
 2.  ดานวิริยะ อยูในระดับมาก ไดแก มีการมุงเนนการสรางแรงจูงใจ สงเสริมการเรียน
การสอนใหเด็กนักเรียนอยากเรียนรูในรายวิชาตาง ๆ ทำใหนักเรียนมีความพยายามในการเรียน
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ถึงแมวิชาท่ีเรียนอยูจะยากเพียงใดก็ตาม ซ่ึงผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของ ชาตรี 
แนวจำปา (2560) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกตใชอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติหนาท่ีของ
บุคลากรสำนักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร” ผลการศึกษาพบวาบุคลากรท่ีมี
วิริยะ ในการปฏิบัติหนาท่ีอยูในระดับมาก มีการประยุกตใชอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติหนาท่ีโดย
ภาพรวมไมแตกตางกันสวนบุคลากรท่ีมีอายุและรายไดตอเดือนตางกันมีการประยุกตใชอิทธิบาท 4 
โดยภาพรวมแตกตางกันสรุปไดวา ทุกคนตองใชอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะสงผลใหเปนผูท่ี
มีความรัก ความพอใจในงานปฏิบัติงานดวยความพากเพียรบากบ่ัน ดวยความเอาใจใสในงานและมี
การตรวจสอบความสำเร็จในงานอยูเสมอ  
 3.  ดานจิตตะ อยูในระดับมาก ไดแก มีการมุงเนนวิธีการและหลักการสอนเพื่อให
นักเรียนเกิดการเรียนรูในการคิดวิเคราะหพรอมกับนำไปประยุกตใชในชีวิตประจำวันของตนและ
รูจักคิดทบทวนในการแกไขปญหาในชีวิตประจำวันของตนเอง ซ่ึงผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับ
งานวิจัยของ บัญชา ทาทอง (2560) ไดกลาววิจัยเรื่อง ศึกษาการใชหลักอิทธิบาท 4 พัฒนาความ
รับผิดชอบของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนอยุธยาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา ความ
รับผิดชอบตามหลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนอยุธยาวิทยาลัย มีความ
คิดเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายขออยูในระดับมากท่ีสุดทุกขอ เรียง
จากมากไปหานอย คอื ความรับผิดชอบตามหลักอิทธิบาท 4 ดานความรับผิดชอบตอโรงเรียนความ
รับผิดชอบตามหลักอิทธิบาท 4 ดานการประพฤติตนเปนคนดี ความรับผิดชอบตามหลักอิทธิบาท 4 
ดานความรับผิดชอบตอชุมชนและประเทศชาติ ความรับผิดชอบตามหลักอิทธิบาท 4 ดาน การ
ความรับผิดชอบตอครอบครัว และความรับผิดชอบตามหลักอิทธิบาท 4 ดาน  
 4.  ดานวิมังสา อยูในระดับมาก ไดแก มีการมุงเนนสอนใหเด็กนักเรียนรูจักคิดวินิจฉัย 
ไตรตรอง กอนตัดสินใจลงมือทำ และการไตรตรองหาหลักเหตุผล จนนำมาใชและพยายามแกไข
ปญหาการงานจนประสบผลสำเร็จและมีประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับ
งานวิจัยของ สถิต รัชปตย (2559) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกตหลักอิทธิบาท 4 ไปใชใน
การศึกษาเลาเรียนของนักศึกษาคฤหัสถ” ผลการศึกษาพบวาความเขาใจในวิมังสา คือ ความ
ไตรตรอง โดยนักศึกษาสวนใหญ มีความเขาใจความหมายท่ีถูกตองตรงกัน ดานวิธีปฏิบัตินั้น พบวา 
นักศึกษาคฤหัสถสวนใหญไดใหทัศนคติท่ีคลายคลึงกันวา ในการทำส่ิงหนึ่งส่ิงใดนั้นแลว เปาหมาย
ท่ีตั้งไวคือ ประสบผลสำเร็จในส่ิงท่ีทำ ตองใชวิมังสา คือ การไตรตรองหาเหตุผลพยายามแกไข
ปญหาการงานก็จะประสบผลสำเร็จและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 
องคความรูจากการวิจัย (Research Knowledge) 
 ผลจากการวิจัยครั้งนี้  สะทอนใหเห็นถึงความสำคัญของการพัฒนาการจัดกิจกรรม 
การเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา 
โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี แสดงเปน Mapping ไดดังนี้ 
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 จากแผนภาพ แสดงใหเห็นการศึกษาการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลักอิทธิ
บาท 4 ของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุล
ทอง จังหวัดสิงหบุรี มี 4 ดาน คือ ดานฉันทะ ดานวิริยะ ดานจิตตะ และดานวิมังสา และนักเรียนได
แสดงความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกดาน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 จากผลการวิจัยครั้งนี้ ซ่ึงมีขอเสนอแนะท่ีควรปรับปรุงจากผลวิจัยและจากคิดเห็นของ
ผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจ ซ่ึงสรุปเปนประเด็นได ดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน  
 จากการวิจัยครั้งนี้สามารถนำไปปฏิบัติไดตาม 
 1.1 นำผลการศึกษาวิจัยไปปฏิบัติเพื่อการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลัก 
อิทธิบาท 4 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
วัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี 
 1.2 นำผลการศึกษาวิจัยท่ีไดไปศึกษาการเปรียบเทียบการพัฒนาการจัดกิจกรรม 
การเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 กอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชา
พระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี 

การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4  

 

 

ดานฉันทะ 

มุงเนนการจัดกิจกรรมสงเสริมให 
นักเรียนสำนึกรักในโรงเรียนของตนเอง 

ดานวิริยะ 
มุงเนนการแรงจูงใจ ใหเด็กนักเรียน 

อยากเรียนรูในรายวิชาตาง ๆ 

ดานจิตตะ 

มุงเนนวิธีการและหลักการ  
ในการวิเคราะห พรอมกับนำไป
ประยุกตใชในชีวิตประจำวัน 

ดานวิมังสา 

มุงเนนสอนใหเด็กนักเรียน คิด วินิจฉัย 

ไตรตรอง กอนตัดสินใจลงมือทำ 

องคความรูใหม 
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 1.3 นำผลการศึกษาวิจัยท่ีไดเปนขอมูลเพื่อเสนอแนะการพัฒนาการจัดกิจกรรม 
การเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียน 
พระปริยัติธรรมวัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี 
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป  
 2.1 ควรศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพ เก่ียวกับการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลัก
อิทธิบาท 4 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รายวิชาพระพุทธศาสนา โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
วัดพิกุลทอง จังหวัดสิงหบุรี    
 2.2 ควรศึกษาปญหาและเทคนิคการจัดการเรียนการสอนตามหลักอิทธิบาท 4 
 2.3 ควรศึกษาแนวทางการแกไขการจัดการเรียนการสอนตามหลักอิทธิบาท 4 โดยใช
กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารโรงเรียน ครู และผูปกครองนักเรียน 
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การเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดานในรายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนเบ้ืองตน 
ของนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

Teaching and Learning in the Flipped Classroom of Communication Arts 
Major Students in the Basic Television Production Course 

at Thepsatri Rajabhat University 
 

กานต  เช้ือวงศ1 สุกัญญา ทองแหว2 
Kan Chuawong, Sukanya Thonghaew 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความวิจัย เรื่องการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดานในรายวิชาการผลิตรายการวิทยุ
โทรทัศนเบ้ืองตน ของนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี มีวัตถุประสงคเพื่อ   
1. ศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักศึกษาท่ีเรียนแบบหองเรียนกลับดาน  2. ศึกษาความพึงพอใจ
ของนักศึกษาตอรูปแบบการเรียนแบบหองเรียนกลับดานกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษา
สาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จำนวน 20 คน ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการผลิต
รายการวิทยุโทรทัศนเบ้ืองตน โดยวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้
ประกอบดวย (1) แผนการเรียนแบบหองเรียนกลับดาน (2) แบบทดสอบวัดความกาวหนาทางการเรียน 
(3) แบบสอบถามความพึงพอใจ  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และการทดสอบคาที ผลการวิจัยพบวา (1) นักศึกษาท่ีเรียนโดยใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบหองเรียน
กลับดานในรายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนเบ้ืองตน มีความกาวหนาทางการเรียนเพิ่มข้ึนอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (2) นักศึกษามีความพึงพอใจตอรูปแบบการเรียนแบบหองเรียนกลับดานใน
ระดับมาก 
คำสำคัญ (Keywords): ทักษะในศตวรรษท่ี 21; หองเรียนกลับดาน 
 
Abstracts 
 The study of teaching and learning employing the flipped classroom method in 
an Introduction to Basic Television Production course for Communication Arts majored 
students at Thepsatri Rajabhat University, aims to: 1) determine the students’ learning 
achievement after going through the learning course using the flipped classroom method 
and 2) to investigate their satisfactions toward the learning method. The samples were 
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twenty students majoring in Communication Arts who enrolled in an Introduction to Basic 
Television Production course. They were sampled by the purposive sampling. The research 
instruments using in the study included: (1) the flipped classroom lesson plans; (2) the 
learning achievement test and (3) the satisfaction evaluation questionnaire. The 
descriptive statistics used to analyze the data included mean, standard deviation and T-
test. The results showed that: (1) the student samples gained the higher level of learning 
achievement after learning through the course using the flipped classroom method with 
the statistical significance at .05 and (2) they also had the high level of satisfaction on the 
learning method.   
Keywords : 21st century skills; flipped classroom 
 
บทนำ (Introduction) 
 การจัดกระบวนการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 มีแนวคิดวาครูผูสอนจะตองเปล่ียนบทบาทครูจาก
ผูบรรยายมาเปนผูจัดกระบวนการเรียนรู เปนนักออกแบบกิจกรรมในการจัดกระบวนการเรียนรู โดยให
ผู เรียนใชเครื ่องมือไปเรียนรู สรางองคความรูดวยตนเอง โดยครูเปนเพียงผู อำนวยความสะดวกและ
เสนอแนะเครื่องมือการเขาถึงองคความรูดวยวิธีการตาง ๆ ผานเทคโนโลยีใหผูเรียนเขาถึงความรูไดอยาง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ซึ่งผู เรียนจะสามารถนำความรูที่ไดมาแลกเปลี่ยนกับเพื่อนในหองเรยีนได   
กระบวนการเรียนรูแบบนี้เรียกวา Active Learning หรือการจัดการเรียนการสอนท่ียึดผูเรียนเปนสำคัญ 
(Student-centered) ซึ ่งมีนักการศึกษาหลายทานเสนอแนวคิดทำนองนี้ไวหลากหลายแนวทาง หนึ่ง
แนวทางท่ีถูกกลาวถึงมากในปจจุบันคือการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดาน (Flipped Classroom)  
 ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2557) อธิบายเกี ่ยวกับการจัดการเรียนแบบหองเรียนกลับดานวา 
หองเรียนกลับดานคือการเรียนท่ีผูเรียนรับถายทอดความรูจากท่ีบานแลวมาสรางความรูตอยอดจากวิชาท่ี
รับถายทอดมา มีความเหมาะสมกับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา ซึ ่งผู เรียนจะตองมีความ
รับผิดชอบในตนเอง  ผูเรียนจะเกิดกระบวนการคิดและจะตองมีรูปแบบกิจกรรมการเรียนรูท่ีเช่ือมโยงกับ
บริบทจริง  สามารถนำไปประยุกตใชในชีวิตประจำวันได  เกิดการคิดดวยตนเองในรูปแบบของการทำ
ช้ินงาน ทำใหผูเรียนมีสวนรวมเพิ่มทักษะในการเรียนรูแบบรวมมือและชวยยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน โดยใหผูเรียน "เรียนท่ีบาน-ทำการบานท่ีโรงเรียน" เปนการนำส่ิงท่ีเดิมท่ีเคยทำในช้ันเรียนไปทำท่ี
บานและนำส่ิงท่ีเคยถูกมอบหมายใหทำท่ีบานมาทำในช้ันเรียนแทน โดยยึดหลักท่ีวาเวลาท่ีผูเรียนตองการ
พบครูจริงๆ คือเวลาท่ีผูเรียนตองการความชวยเหลือ ครูจะมีเวลาใกลชิดกับผูเรียนมากข้ึนแทนท่ีจะใช
เวลาในการสอนหนังสือเพียงอยางเดียว  
 การจัดการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดานนั้นจะมุงเนนการสรางสรรคองคความรูดวยตัว
ผูเรียนเองตามทักษะความรูความสามารถทางการเรียนของแตละคน จากมวลประสบการณท่ีครูจัดใหผาน
สื่อเทคโนโลยีหลากหลายประเภทในปจจุบันและเปนลักษณะการเรียนรู จากแหลงเรียนรู นอกชั้นเรียน
อยางอิสระท้ังดานความคิดและวิธีปฏิบัติ อีกท้ังการจัดการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดาน ยังเปน
การยกระดับการเรียนรูในหองเรียนเพื่อใหสามารถใชเวลามากข้ึนในการปฏิสัมพันธกับผูเรียนแทนการ
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บรรยายหนาช้ันเรียนอยางเดียว ซ่ึงกระบวนการเรียนและการบานท้ังหมดจะ “พลิกกลับ” ส่ิงท่ีเคยเปน
กิจกรรมในช้ัน เรียนจะถูกทำท่ีบานผานทางส่ือท่ีครูสรางข้ึน และส่ิงท่ีเคยทำท่ีบาน จะถูกนำมาทำในช้ัน
เรียน โดยการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดานนั้นสามารถประยุกตกับการจัดการเรียนการสอนใน
รูปแบบตาง ๆ ไดหลากหลาย (Bergmann & Sams, 2012)  
 การเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดาน ยังจะชวยแกปญหาดานสัดสวนเวลาในรายวิชาท่ีมี
การฝกปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน Jonathan Bergmann และ Aron Sams (Bergmann, J., & 
Sams, A. 2012).  ไดกลาวถึงการใชเวลาในช้ันเรียนวาในช้ันเรียนท่ีมีการเรียนการสอนรูปแบบเดิมนั้น ครู
มักใชเวลาในการบรรยาย ทำใหเหลือเวลาเพียงเล็กนอยสำหรับการตอบขอสงสัยตางๆ หรือใหผูเรียนทำ
กิจกรรมการเรียนรู เกิดความกระจางในส่ิงท่ียังไมเขาใจ โดยครูเปนผูใหความชวยเหลือ แตภายใตวิธีการ
กลับดานช้ันเรียนสัดสวนการใชเวลาในช้ันเรียนจะเปล่ียนไป ผูเรียนมีเวลามากข้ึนสำหรับทำกิจกรรมท่ีชวย
เพิ่มพูนความรูใหกวางขวางและลุมลึกข้ึน หรือใชในการฝกทักษะการแกปญหาตางๆ หองเรียนกลับดาน 
(Flipped Classroom) จึงเปนรูปแบบการเรียนการสอนท่ีผูเรียนเรียนท่ีบานและทำการบานท่ีโรงเรียน 
ผูเรียนศึกษาบทเรียนท่ีผูสอนเตรียมไวใหลวงหนาจากท่ีบาน  เมื่อถึงเวลาเขาช้ันเรียนผูสอนเปดโอกาสให
ผู เรียนสามารถสอบถามเกี่ยวกับเนื้อหาในการเรียนการสอนกับผูสอนไดโดยตรง หลังจากนั้นจึงทำ
กิจกรรมการเรียนในรูปแบบของการปฏิบัติงาน สงผลใหการเรียนการสอนสามารถจัดการเรียนภาคปฏิบัติ
ไดอยางเต็มท่ี เนื่องจากนักศึกษาไดศึกษาทฤษฎีมาแลวลวงหนา 
 รายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนเบื้องตน เปนรายวิชาหนึ่งของหลักสูตรนิเทศศาสตร
บัณฑิตสาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี มุ งเนนใหผู เรียนซึ่งก็คือนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีไดเรียนรูทั้งทฤษฎี และการปฏิบัติการผลิตสื่อทางวิทยุโทรทัศน ศึกษารูปแบบและลักษณะ
รายการวิทยุโทรทัศน  กระบวนการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน  ตำแหนงหนาท่ีและความรับผิดชอบของ
บุคลากรฝายตางๆ  ฝกทักษะการใชเครื่องมือ  อุปกรณการถายทำรายการและการตัดตอ  ตลอดจนฝก
ปฏิบัติผลิตรายการวิทยุโทรทัศนขนาดส้ัน การจัดกิจกรรมการเรียนใหนักศึกษาเกิดการเรียนรูมีการจัด
กิจกรรมภายในหองเรียน และหองปฏิบัติการ  
 สภาพปจจุบันของการจัดการเรียนการสอนรายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนเบื้องตน 
พบวา รายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนเบ้ืองตน เปนรายวิชาท่ีมีช่ัวโมงเรียนในแตละสัปดาหจำนวน 
4 ช่ัวโมงซ่ึงแบงเปนช่ัวโมงบรรยายจำนวน 2 ช่ัวโมง และช่ัวโมงฝกปตฏิบัติอีก 2 ช่ัวโมง การเรียนการสอน
มี 2 สวนคือภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ในภาคทฤษฎีใชกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบรรยายโดยผูสอน 
ประกอบกับการใชส่ือการสอนอาทิ สไลดคอมพิวเตอร คลิปวิดิโอ แบบฝกหัด และในภาคปฏิบัติไดแกการ
จัดกิจกรรมการฝกปฏิบัติในหองปฏิบัติการตามลำดับข้ันตอนการทำงาน 3P ไดแก ไดแก (1) ข้ันกอนการ
ผลิต Pre-production  (2) ขั ้นผลิต production  และ  (3) ขั ้นหลังการผลิต  Post-production (สม
เจตน  เมฆพายัพ, 2552)  
 ในการเรียนการสอนรายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนเบ้ืองตนปการศึกษา 2561 ท่ีผานมา 
ผูวิจัยไดประเมินสภาพปญหาทางการเรียนโดยวิธีการสนทนากลุม (focus group) หลังส้ินภาคการศึกษา
กับนักศึกษาท่ีผานการเรียนรายวิชานี้จำนวนท้ังส้ิน 24 คนประเด็นสนทนา เก่ียวกับสภาพปญหาของการ



ห น้ า  |  128  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

จัดการเรียนการสอนรายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนเบ้ืองตน ท้ังนี้กลุมนักศึกษาแสดงความรู สึก
และความคิดเห็น รายละเอียดดังตารางท่ี 1 
 
ตารางที่ 1 สรุปสภาพปญหาการจัดการเรียนการสอนจากการสนทนากลุมเรื่องสภาพปญหาของการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนเบ้ืองตน ปการศึกษา 2562  

ลำดับ สรุปสภาพปญหาการจัดการเรียนการสอน 
1 กิจกรรมการเรียนมีท้ังช่ัวโมงบรรยายและปฏิบัติ แตช่ัวโมงฝกปฏิบัติมีเวลาให

นักศึกษาปฏิบัตินอยเกินไปเนื่องจากช้ินงานตองใชเวลาทำคอนขางมาก 
2 นักศึกษาสงงานไมทันกำหนด เนื่องจากมีเวลาผลิตช้ินงานนอย 
3 เวลาอ่ืนนอกเหนือจากเวลาในช่ัวโมงเรียนนักศึกษารวมกลุมกันทำงานไดยาก

เพราะภาระการเรียนรายวิชาอ่ืน ๆ อีกหลายวิชา 

 จากการสนทนากลุม (focus group) เรื่องปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนในรายวิชา 
ผูเขารวมการสนทนาใหความเห็นวา การออกแบบการเรียนการสอนในปจจุบันใหเวลานักศึกษาเพื่อฝก
ปฏิบัตินอยเกินไปสงผลให นักศึกษาเวลามีฝกปฏิบัติผลิตช้ินงานท่ีจำกัดในช่ัวโมงเรียน การสงงานจึงลาชา
ไมทันกำหนด  สวนใหญนักศึกษามีความเห็นวาตองการใหมีช่ัวโมงฝกปฏิบัติเพิ่มข้ึนเพื่อใหสามารถทำงาน
ไดมากข้ึน 
 จากสภาพปญหาขางตนเปนปญหาทางการเรียนการสอนท่ีสำคัญเนื่องจากรายวิชาการผลิต
รายการวิทยุโทรทัศนเบ้ืองตน เปนรายวิชาท่ีเนนทักษะการผลิตช้ินงาน การทำงานเปนกลุมและการ
แกปญหาเฉพาะหนา จำเปนตองมีเวลาใหผูฝกปฏิบัติอยางเหมาะสมกับการทำงาน อีกท้ังนักศึกษายงัมี
ภาระการเรียนรายวิชาอ่ืน ๆ หลายวิชาทำใหการรวมกลุมกันนอกเหนือจากช่ัวโมงเรียนทำไดยาก  ผูวิจัย
จึงมีแนวคิดท่ีจะจัดการช้ันเรียนลดช่ัวโมงบรรยายในช้ันเรียนลงและเพิ่มช่ัวโมงฝกปฏิบัติใหมากข้ึนในแต
ละสัปดาหของการเรียน โดยนำแนวคิดการสอนแบบหองเรียนกลับดานมาประยุกตใชในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน ซ่ึงจะแกปญหาเรื่องช่ัวโมงฝกปฏิบัติได โดยใหนักศึกษา "เรียนท่ีบาน-ทำการบานท่ี
มหาวิทยาลัย" คือการใหผูสอนจัดเตรียมเนื้อหาภาคทฤษฎีในรูปแบบของส่ือท่ีนักศึกษาสามารถนำไป
เรียนรูเองไดท่ีบาน เมื่อนักศึกษาเขาช้ันเรียนนักศึกษาสามารถสอบถามเก่ียวกับเนื้อหาในการเรียนการ
สอนกับผูสอนโดยใชเวลาเพียงเล็กนอย จากนั้นใหลงมือปฏิบัติงาน ซ่ึงจะสงผลใหเวลาในการบรรยายใน
ช้ันเรียนลดลงและมีเวลาใชช่ัวโมงปฏิบัติงานมากข้ึน อีกท้ังจะเปนแนวทางสำหรับรายวิชาในลักษณะ
เดียวกันท่ีเนนการฝกปฏิบัติ 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objective) 
 1.เพื่อศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักศึกษาตามแนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษา
แบบหองเรียนกลับดาน  
 2.เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาตอรูปแบบการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดาน 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดาน ในรายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนเบื้องตน
ของนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี มีระเบียบวิธีการในการดำเนินการวิจัย
ดังตอไปนี้  
 1. กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพ
สตรี ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562  จำนวน 20 คนที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการผลิตรายการวิทยุ
โทรทัศนเบ้ืองตน ไดมาโดยวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 
 2. เคร่ืองมือการวิจัย 
 ผูวิจัยพัฒนาเครื่องมือจากการศึกษาขอมูลเอกสารเก่ียวกับ การเรียนการสอนแบบหองเรียน
กลับดาน ในรายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนเบ้ืองตนไดเครื่องมือวิจัยแตละชนิดดังนี้ 
 1. แผนการจัดการศึกษาแบบหองเรียนกลับดาน ในรายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน
เบื ้องตน ของนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร ชั ้นป 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี  ซึ ่งแตละหนวย
ประกอบดวย  (1) ข้ันกอนเขาช้ันเรียน (2) ข้ันกิจกรรมในช้ันเรียน (3) ข้ันหลังช้ันเรียน 
 ผูวิจัยไดดำเนินการโดยวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนโดยใชวงจร PAOR  ตามแนวคิดของ เคมมิส 
และแมกทากาด (Kemmis; & Mc Taggart. 1990)  ซึ ่งมี 4 ขั ้นตอนคือ ขั ้นวางแผน (Plan) ขั ้นปฏิบัติการ 
(Act) ข้ันสังเกตการณ (Observe) และข้ันสะทอนผลการปฎิบัติ (Reflect)  
 1.1ขั้นวางแผน (Plan)  ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดวางแผนการออกแบบการสอน มีข้ันตอนสำคัญ
ดังนี้   
 ขั ้นที่ 1  กำหนดหมวดหมูเนื้อหาและประสบการณ โดยไดศึกษาคำอธิบายรายวิชาในหลักสูตร
นิเทศศาสตรบัณฑิตรายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนเบ้ืองตนเพื่อจัดแบงเนื้อหา 
 ข้ันท่ี 2  กำหนดหนวยการสอน  ผูวิจัยไดทำการเลือกหนวยเนื้อหาแบบเจาะจง โดยเลือกหนวยการ
เรียนรูท่ี 1 ข้ันกอนการผลิตรายการ  หนวยการเรียนรูท่ี 2 ข้ันผลิตรายการ และหนวยการเรียนรูท่ี 3 ข้ันหลัง
การผลิตรายการ เนื่องจากมีเนื้อหาสาระดานทักษะพิสัย  มีกิจกรรมการเรียนสอดคลองตามวัตถุประสงคการ
เรียน  เหมาะสมท่ีจะเปนตัวแทนของการเรียน  
 ข้ันท่ี 3  กำหนดหัวเรื่อง  โดยแบงหัวเรื่อง และเขียนแผนผังแนวคิด 
 ขั ้นที่ 4  กำหนดวัตถุประสงค โดยกำหนดเปนวัตถุประสงคที ่สอดคลองกับหัวเรื ่องและเปน
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม   
 ขั ้นที่ 5  กำหนดกิจกรรมการเรียน ประกอบดวย (1) ขั ้นกอนเขาชั้นเรียน (2) ขั ้นกิจกรรมในช้ัน
เรียน (3) ข้ันหลังช้ันเรียน 
 ขั ้นที่ 6 กำหนดแบบประเมินผล มีการประเมินผล 2 ประเภท คือ (1) การทดสอบกอนเรียนและ
หลังเรียนเพื่อวัดความกาวหนาทางการเรียน โดยมีเนื้อหาสอดคลองตามวัตถุประสงคของรายวิชา (2) ประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาตอการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดาน 
 ข้ันท่ี 7  เลือกและผลิตส่ือการสอน ผูวิจัยไดผลิตส่ือการสอน ใหสอดคลองกับเนื้อหาประกอบดวย
ส่ือท่ีใชในการประกอบกิจกรรมไดแก  แผนการสอนและแบบฝกปฏิบัติ 
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 1.2 ขั้นปฏิบัติการ (Act)  ผูวิจัยไดดำเนินกิจกรรมการเรียนตามแผนท่ีวางไวประกอบดวย  
 (1) ข้ันกอนเขาช้ันเรียน  
 (2) ข้ันกิจกรรมในช้ันเรียน 
 (3) ข้ันหลังช้ันเรียน 
 1.3 ขั้นสังเกตและรวบรวมขอมูล (observe)  ผูวิจัยทำการรวบรวมขอมูลดวยวิธีการดังนี้  (1) 
การสอบวัดผลความกาวหนาทางการเรียนโดยการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน (2) ความพึงพอใจของ
นักศึกษา 
 1.4 ขั้นสะทอนผลการปฏิบัติ (Reflect)  ขอมูลที่ไดจากการบันทึกพฤติกรรมการเรียนรู  และ
แบบสอบถามความคิดเห็น  นำมาวิเคราะหเพื่อนำผลท่ีไดมาปรับปรุงแกไขอยางตอเนื่องตลอดวงจร 
 2. แบบทดสอบวัดความกาวหนาทางการเรียน ผูวิจัยไดสรางแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน
ใชทดสอบนักศึกษา เพื่อวัดความกาวหนาทางการเรียน โดยมีเนื้อหาสอดคลองตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม
ของรายวิชา แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนเพื ่อทดสอบความกาวหนาทางการเรียน ใชอธิบาย
ความกาวหนาทางการเรียน ผู วิจัยไดสรางแบบทดสอบ มี 2 ตอนคือ ตอนที่ 1 เปนแบบทดสอบกอนเรียน
ภาคทฤษฎีแบบปรนัยชนิดเลือกตอบจำนวน 4 ตัวเลือก  วัดพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยแบบคูขนาน  จำนวน 20 
ขอ และตอนท่ี 2 แบบทดสอบภาคปฏิบัติวัดพฤติกรรมดานทักษะพิสัยจำนวน 1 ขอ  
 3. แบบสอบถามความพึงพอใจ วิจัยไดสรางแบบสอบถามความพึงพอใจเปนแบบสอบถาม 2 ตอน 
ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามปลายปดจำนวน 20  ขอ แบบมาตรประเมินคา และตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถาม
ปลายเปด จำนวน 1  ขอ สิ ่งที ่จะสอบถามมี 4 ดาน คือ  ดานที่ 1 บทบาทครูผู สอน ดานที่ 2 บทบาทของ
นักศึกษา ในการเรียน แบบหองเรียนกลับดาน ดานที่ 3 สื ่อและระบบการจัดการเรียนการสอน  ดานที่ 4 
ประโยชนท่ีไดรับจากการเรียน 
 3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บขอมูลผูวิจัยดำเนินการดังนี้ (1) เก็บขอมูลจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน (2) การ
สำรวจความพึงพอใจ  
 (1) เก็บขอมูลจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  แบบแผนการวิจัยแบบกลุมทดลองหนึ่ง
กลุมทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน (pre-experimental one group pretest-posttest) เพื่อเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษา และ 
 (2)  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา ตอรูปแบบการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดาน 
ในรายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนเบ้ืองตน 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลดังนี้  (1) เปรียบเทียบความกาวหนาทางการเรียนกอนการเรียนและหลัง
การเรียนจากการจัดการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดานของกลุมตัวอยาง และ (2) ความพึงพอใจของ
นักศึกษา ตอรูปแบบการเรียนการสอนแบบหองเรยีนกลับดาน  
 4.1 การวิเคราะห ความกาวหนาทางการเรียนกอนการเรียนและหลังการเรียนจากการจัดการเรียน
การสอนแบบหองเรียนกลับดานของกลุมตัวอยาง  เปนการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนท่ี
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ไดจากการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาท่ีเรียนดวยการเรียนแบบหองเรียนกลับดาน โดยการ
ใชคา t-test 
 4.2 ความพึงพอใจของนักศึกษา ตอรูปแบบการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดาน โดย การ
วิเคราะหใชคาเฉล่ีย (Mean - Χ ) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation - S.D.)  
 การวิเคราะหแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบหองเรยีน
กลับดาน กำหนดชวงของคาเฉล่ีย  ตามแนวคิดของริเคอรท (Likert Rating Scale) ดังนี้ 
  คาเฉล่ีย  4.50 - 5.00  หมายถึง  มากท่ีสุด 
  คาเฉล่ีย  3.50 - 4.49  หมายถึง  มาก 
  คาเฉล่ีย  2.50 – 3.49 หมายถึง  ปานกลาง 
  คาเฉล่ีย  1.50 – 2.49 หมายถึง  นอย 
  คาเฉล่ีย  1.00 – 1.49 หมายถึง  นอยท่ีสุด 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย (Research Conceptual Framework) 
 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยนำมากำหนดเปนกรอบแนวคิดการวิจัย
รายละเอียดในแผนภาพท่ี 1 

 
 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเรื ่อง การพัฒนาการจัดการศึกษาแบบหองเรียนกลับดาน ใน
รายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนเบ้ืองตน ของนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร ช้ันป 3 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเทพสตรี แบงผลการวิจัยเปน 2 ข้ันตอนคือ   
 ตอนท่ี 1 ความกาวหนาทางการเรียนกอนการเรียนและหลังการเรียนจากการจัดการเรียนการ
สอนแบบหองเรียนกลับดาน  
 ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจของนักศึกษา ตอรูปแบบการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดาน 
 
 
 

ตัวแปรตน 

รูปแบบการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับ

ดาน ในรายวิชาการผลิตรายการวิทยุ

โทรทัศนเบือ้งตน ของนักศกึษาสาขาวิชา

นิเทศศาสตร ช้ันป 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เทพสตรี 

ตัวแปรตาม 

1.ผูเรียนมีความกาวหนาทางการเรียน  

2.ผูเรียนมีความพึงพอใจตอรูปแบบการเรียนการ

สอน 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 



ห น้ า  |  132  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

 ตอนที่ 1 ความกาวหนาทางการเรียนดวยการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดาน ผลการ
วิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนปรากฏดังตารางท่ี 2 
 ตารางที่ 2 แสดงคาเฉล่ียจากการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และความกาวหนาทางการ
เรียนของนักศึกษา ตามแนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษาแบบหองเรียนกลับดาน ในรายวิชาการผลิต
รายการวิทยุโทรทัศนเบ้ืองตน ของนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร ช้ันป 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
ของนักศึกษาจำนวน 20 คน (n = 20) 

คะแนนเฉล่ีย คะแนนเฉล่ีย 
t-test แบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียน 

Χ    Χ  
16.65 23.15 9.93 

*P < .05,  df  = (20-1)   
 

 

 จากตารางที่ 2 พบวากลุมตัวอยางมีความกาวหนาทางการเรียนหลังการเรียนแบบหองเรียน
กลับดานสูงกวากอนการเรียน เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบคะแนนสอบกอนเรียน กับคะแนนสอบหลังเรียน  
พบวา กลุมตัวอยางมีความกาวหนาทางการเรียนหลังการเรียนสูงกวากอนการเรียนอยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 
 ตอนที่ 2  ความพึงพอใจของนักศึกษาที่เรียนดวยการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดาน 
ผลการวิเคราะหความพึงพอใจปรากฏดังตารางที่ 3 
ตารางที่ 3 แสดงคาเฉล่ียความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีเรียนดวยการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดาน 
ในรายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนเบ้ืองตน  ของนักศึกษาจำนวน 20 คน (n = 20) 
 

ความคิดเห็น Χ  SD แปลผล 
ดานที่ 1 บทบาทครูผูสอน    
มีการช้ีแจงกิจกรรมตาง ๆ  ท่ีนักศึกษา ตองปฏิบัติอยางชัดเจน 4.36 0.49 มาก 
มีการตั้งคำถามหรือยกตัวอยางเพื่อ กระตุนใหเกิดการคิด
เสมอ 

4.20 0.61 มาก 

สามารถชวยเหลือนักศึกษาเมื่อ นักศึกษามีขอสงสัยได 4.36 0.55 มาก 
เปดโอกาสใหนักศึกษาไดแลกเปลี่ยน เรียนรู กับเพ ื่อนใน
ชนั้เรียน 

4.26 0.58 มาก 

จัดบรรยากาศในช้ันเรียนสงเสริมให เกิดการเรียนรู 4.33 0.47 มาก 
เฉลี่ยดานบทบาทครูผูสอน 4.30 0.54 มาก 

ดานที่ 2 บทบาทของนักศึกษา ในการเรียน แบบหองเรียน
กลับดาน 

   

ไดแลกเปล่ียนเรียนรูกับเพื่อนในช้ัน เรียน มีการอภิปราย  4.13 0.43 มาก 
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ความคิดเห็น Χ  SD แปลผล 

แสดงความคิดเห็นรวมกัน 
ไดชวยเหลือกันในการทำกิจกรรมตาง ๆ 4.12 0.31 มาก 
สามารถนำความรูจากกรณีศึกษา ไปประยุกตใชใน
สถานการณตาง ๆ ได 

4.23 0.61 มาก 

มีความสนใจ และช่ืนชอบกิจกรรม การเรียนรูในรูปแบบนี้ 
กิจกรรม 

4.25 0.56 มาก 

เกิดการเรียนรูไดทุกท่ี ทุกเวลา 4.62 0.38 มากท่ีสุด 
เฉลี่ยดานบทบาทของนักศึกษา ในการเรียน แบบหองเรียน
กลับดาน 

4.27 0.46 มาก 

ดานที่ 3 สื่อและระบบการจัดการเรียนการสอน    
มีเวลาในการฝกปฏิบัติผลิตช้ินงานมากข้ึน 4.67 0.24 มากท่ีสุด 
การเรียนมีความ แปลกใหม ทันสมัย 4.55 0.14 มากท่ีสุด 
การฝกปฏิบัติผลิตช้ินงาน มีความราบล่ืน 4.27 0.63 มาก 
การเรียนในหองเรียนและการฝกปฏิบัติมีความตอเนื่องกัน 4.36 0.41 มาก 
ส่ือการสอน เนื้อหามีความเขาใจงาย 4.14 0.61 มาก 
เฉลี่ยดานสื่อและระบบการจัดการเรียนการสอน 4.40 0.41 มาก 
ดานที่ 4 ประโยชนที่ไดรับจากการเรียน    
สามารถนำไปใชในชีวิตประจำวัน หรือไปใชในวิชาอ่ืน ๆ ได 4.06 0.44 มาก 
สงเสริมใหใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 4.22 0.61 มาก 
ทำใหนักศึกษาพัฒนาทักษะการคิดท่ี สูงข้ึน 4.30 0.49 มาก 
ทำใหไดทำงานรวมกับผูอ่ืน ทำให เขาใจและรูจักเพื่อนมาก
ข้ึน 

4.26 0.44 มาก 

สงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตนเอง 4.20 0.40 มาก 
เฉลี่ยดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน 4.21 0.48 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.29 0.47 มาก 

 จากตารางที่ 3  พบวา  นักศึกษามีความพึงพอใจการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดาน ใน

รายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนเบ้ืองตน โดยภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก  ( Χ = 4.29) 

 เมื่อพิจารณารายดานพบวา นักศึกษามีความพึงพอใจในระดับมากท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือดานส่ือ

และระบบการจัดการเรียนการสอน ( Χ = 4.40) รองลงมาคือ ดานบทบาทครูผู สอน ( Χ = 4.30) และ

อันดับท่ี 3 คือ ดานบทบาทของนักศึกษา  (Χ = 4.27) 
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 เมื ่อพิจารณาภาพรวมในรายขอ ทั้ง 20 ขอ พบวานักศึกษามีความพึงพอใจในระดับมากที่มี

คาเฉล่ียสูงสุดมีจำนวน 3 ขอคำถามไดแก คือ (1) การเรียนมีความแปลกใหม ทันสมัย (Χ = 4.55)  (2) 

เกิดการเรียนรูไดทุกท่ี ทุกเวลา (Χ = 4.62)   (3) เวลาในการฝกปฏิบัติผลิตช้ินงานมากข้ึน (Χ = 4.67)   

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  

 ผลการวิจัยเรื่อง “การเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดาน ในรายวิชาการผลิตรายการวิทยุ

โทรทัศนเบ้ืองตนของนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี” มีประเด็นนาสนใจ

สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 1.ความกาวหนาทางการเรียนของนักศึกษาโดยการใชการการจัดการศึกษาแบบหองเรียน

กลับดาน 

 ความกาวหนาทางการเรียนโดยการใชการการจัดการศึกษาแบบหองเรียนกลับดานของ

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร ชั ้นป 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี หลังการจัดการเรียนโดยใช

หองเรียนกลับด าน  พิจารณาจากคาคะแนนเฉลี ่ยของแบบทดสอบ พบวามีคะแนนคาเฉลี่ ยของ

แบบทดสอบกอนและหลังเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยนักศึกษามีคาคะแนน

เฉลี่ยของแบบทดสอบหลังเรียนเทากับ 23.15 ซึ ่งสูงกวา กอนเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 16.65 

เนื่องจากการใชการจัดการเรียนการสอนโดยการใชการการจัดการศึกษาแบบหองเรียนกลับดาน  ทำให

นักศึกษาและผูสอนมีกระบวนการใชการสอนที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น ชวยสงเสริมใหนักศึกษาทบทวน

เนื้อหา สรางแรงจูงใจระหวางเรียน ไดรับประสบการณตรง มีเวลาปฏิบัติงานมากขึ้น ไมเกิดความเบ่ือ

หนายในการเรียน นักศึกษามีพัฒนาการเรียนรูระหวางเรียนดีข้ึน จนเมื่อมีการประเมินตามเกณฑในชวง

หลังเรียน พบวานักศึกษามีความกาวหนาทางการเรียนและสามารถทำผลงานไดดีขึ้นเนื ่องจากเวลาใน

ช่ัวโมงเรียนสวนใหญเปนกิจกรรมการเรียนดวยการปฏิบัติจริง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ยุภาพร ดวง

โตด และรสริน เจิมไธสง (2562) ที่ศึกษาเรื ่องการจัดการเรียนรูโดยใชหองเรียนกลับดาน เพื่อพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาคณิตศาสตร สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ผลการวิจัยพบวา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิดวยการจัดกิจกรรมเรียนรูโดยใชหองเรียนกลับดานหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของนิชาภา บุรีกาญจน (2556) 

ศึกษาผลการจัดการเรียนรูวิชาสุขศึกษาโดยใชแนวคิดแบบหองเรียนกลับดานทีมีตอความรับผิดชอบและ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน ผลการวิจัย พบวา 1) คาเฉล่ียของคะแนนความ

รับผิดชอบและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสุขศึกษาของนักเรียนกลุมทดลองหลังการทดลองสูงกวากอน

การทดลอง  

 2. ความพึงพอใจของนักศึกษาตอรูปแบบการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดาน 
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 จากการวิเคราะหขอมูลคาเฉลี่ยความคิดเห็นในภาพรวมของนักศึกษาที่เรียนแบบหองเรยีน

กลับด านในรายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน เบ ื ้องต นของนักศึกษาสาขาวิชาน ิเทศศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี  ผูวิจัยมีขอคนพบจากการวิจัยดังนี้ 

 2.1 การเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดานทำใหการเรียนมีความ แปลกใหม ทันสมัย 

เปนเพราะบทบาทของผูสอนและนักศึกษาท่ีปรับเปล่ียนทำใหการเรียนมีความ แปลกใหม โดยเฉพาะมี

การนำสื่อเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาเปนสิ่งถายทอดเนื้อหาแทนผูสอน ผูสอนจึงมีหนาที่อำนวยความ

สะดวกในการจัดทำหรือคนหาสื่อวิดีโอทำเปนแหลงเรียนรู ใหนักเรียนที่บาน และมีหนาที่เปนโคช

ชวยเหลือนักเรียนในการทำการบานหรือกิจกรรมในเวลาที่นักเรียนเกิดขอสงสัย รวมทั้งการออกแบบ

กิจกรรมการเรียนแบบใหมท่ีเนนนักศึกษาเปนศูนยกลางกิจกรรมการเรียนเนนการทำช้ินงาน ลดความเบ่ือ

หนายจากบรรยากาศการบรรยายในช้ันเรียนแบบเกา นักศึกษามีโอกาสแสดงความคิดเห็นไดมากข้ึนจาก

การท่ีกิจกรรมในช้ันเรียน การสอบถามขอสงสัยในเนื้อหาบทเรียนและการฝกปฏิบัติ อีกท้ังนักศึกษาจะ

รูจักการแสวงหาความรูดวยตนเอง อันกอใหเกิดทักษะการเรียนรู ตลอดชีวิต สอดคลองกับ ถนอมพร  

เลาหจรัสแสง (2557) ที่กลาววาการจัดการเรียนแบบหองเรียนกลับดานวาสามารถดึงศักยภาพของ

นักศึกษาและใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรใหเกิดการคิดดวยตนเองในรูปแบบของการทำชิ้นงาน 

นักศึกษามีสวนรวมเพิ่มทักษะในการเรียนรูแบบรวมมือและชวยยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงเปน

การเรียนโดยลงมือทำดวยการปฏิบัติจริงเพื่อใหเกิดการเรียนรู 

 2.2 การเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดานทำใหเกิดการเรียนรูไดทุกที่ ทุกเวลา เปน

เพราะนักศึกษาสามารถนำไปเรียนรูเองไดท่ีบานโดยไมมีขอจำกัดดานเวลาและสถานท่ี นักศึกษาสามารถ

เรียนไดผานอุปกรณสื ่อสาร โทรศัพทมือถือ หรือคอมพิวเตอรแลปทอปได สอดคลองกับการศึกษา

ของลัลนลลิต เอี ่ยมอำนวยสุข (2556) ที่ใชวิธีการสอนแบบหองเรียนกลับดาน พบวา การเรียนแบบ

หองเรียนกลับดาน ทำใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน เนื่องจากสามารถเรียนรูไดตลอดเวลาและ

งายตอการใชงาน  

 2.3 การเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดาน สงผลใหนักศึกษามีเวลาในการฝกปฏิบัติผลิต

ชิ้นงานมากขึ้นแกปญหาเวลาชั่วโมงฝกปฏิบัติไมเพียงพอได   

 ในประเด็นนี้นักศึกษามีความพึงพอใจ เปนเพราะการเรียนดวยวิธีนี้สามารถแกปญหาขอจำกัด

ดานเวลาท่ีใชฝกปฏิบัติผลิตช้ินงานไดจริง  อีกท้ังลดเวลาการบรรยายในช้ันเรียนไดมาก รวมท้ังแกปญหา

เวลาในการฝกปฏิบัติผลิตช้ินงานไมเพียงพอ นักศึกษามีเวลาทำงานเปนกลุมไดปรึกษาหารือและแกปญหา

เฉพาะหนาได สัดสวนการใชเวลาในช้ันเรียนจะเปล่ียนไป นักศึกษามีเวลามากข้ึนสำหรับทำกิจกรรมท่ีชวย

เพิ่มพูนความรูใหกวางขวางและลุมลึกขึ ้น หรือใชในการฝกทักษะการแกปญหาตางๆ  สอดคลองกับ

งานวิจัยของ Graham (2013) ที่พบวาการเรียนรู ตามแนวคิดหองเรียนกลับดาน ทำใหผู เรียนสนุกกับ

สภาพการจัดการเรียนรูไดประโยชนจากการฟงบรรยายจากวีดิทัศนการใชเทคโนโลยีสามารถทำใหผูเรียน

มีการเรียนรูดวยตนเอง เกิดการเรียนรูแบบจริง เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมากข้ึน ผูเรียนคนพบวาการ

ปฏิสัมพันธกับเพื่อนดวยกันและครูมากข้ึน บอยข้ึน มีการทำการบานนอยกวาแบบดั้งเดิม และทำงานจน
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เสร็จลุลวงในช้ันเรียน ทำใหใชเวลาอยางคุมคา การสรางปฏิสัมพันธกัน และการทำกิจกรรมในหองชวยให

เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมากข้ึน และมีความเขาใจมากข้ึน 

 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 จากผลการวิจัยท่ีพบวาการใชการการจัดการศึกษาแบบหองเรียนกลับดานสงผลใหนักศึกษามี

ความกาวหนาทางการเรียนและสามารถทำผลงานไดดีขึ ้น ซึ ่งรูปแบบการเรียนมีความเหมาะสมกับ

รายวิชาท่ีมีการฝกปฏิบัติ เนื่องจากเนนใหนักศึกษาไดลงมือทำ สงเสริมใหผูเรียนสามารถคิดวิเคราะหและ

สังเคราะหองคความรูได ตลอดจนสามารถใชส่ือเทคโนโลยีสมัยใหมได ถือเปนอีกหนึ่งวิธีการจัดการเรียน

การสอนท่ีสามารถพัฒนานักศึกษาใหสอดคลองกับทักษะท่ีพึงประสงคในศตวรรษท่ี 21  ท้ังนี้เพื่อใหการ

จัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ผูสอนควรคัดเลือกเนื้อหาใหเหมาะสมกับรูปแบบการเรียน

แบบหองเรียนกลับดาน   

 2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตอไป  

 ในการศึกษาครั้งตอไปควรศึกษารูปแบบการเรียนแบบหองเรียนกลับดาน ผสมผสานกับการ

จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem–based Learning : PBL) โดยใชปญหาท่ีใกลตัวและพบ

เจอในการปฏิบัติงานเปนตัวนำหรือเปนฐานในการจัดการเรียนรู เพื่อใหนักศึกษาไดฝกวิธีการแกปญหา

รวมดวยซ่ึงจะนำมาสูการนำความรูไปประยุกตใชเพื่อจัดการกับปญหาได 
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บทคัดยอ (Abstract)  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1. ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ภาพลักษณ
ตราสินคา ความพึงพอใจ และการตัดสินใจใชบริการ 2. ความพึงพอใจในฐานะปจจัยตัวแปร
คั่นกลางท่ีเช่ือมโยงสวนประสมทางการตลาดและภาพลักษณตราสินคาสูการตัดสินใจใชบริการฟลม
กรองแสงรถยนตแบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร เครื่องมือท่ีใชในการ
วิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ท่ีไดพัฒนามาจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดย
ใชวิธีสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ และวิธีการสุมตัวอยางอยางงายจากผูใชบริการติดฟลมกรองแสงรถยนต 
3M ในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร จำนวน 520 คน ตามแนวคิดของ Hair et al. (2006) สถิติท่ี
ใชในการวิจัยไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะหตัวแบบ
สมการโครงสราง (SEM) โดยใชโปรแกรม Smart PLS  ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับของสวนประสม
ทางการตลาด ระดับภาพลักษณตราสินคา ระดับความพึงพอใจ และระดบัการตัดสินใจใชบริการ
โดยรวมอยูในระดับมาก และ 2) ความพึงพอใจในฐานะปจจัยตัวแปรคั่นกลางท่ีเช่ือมโยงสวนประสม
ทางการตลาดและภาพลักษณตราสินคาสูการตัดสินใจใชบริการฟลมกรองแสงรถยนตแบรนด 3M 
ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยเรียงคาตามอิทธิพลรวมประกอบไปดวย ความ
พึงพอใจ (SAT) (TE=0.342) ภาพลักษณตราสินคา (BI) (TE=0.487) และสวนประกอบทางการ
ตลาดมีอิทธิพลรวมตอการต ัดสินใจใชบริการ (7PS) (TE=0.377) ซึ ่งแสดงใหเห็นวา อิทธิพล
ภาพลักษณตราสินคา สงผลตอการตัดสินใจใชบริการมากกวาอิทธิพลสงผานไปยังความพึงพอใจ 
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คำสำคัญ (Keywords): สวนประสมทางการตลาด 7Ps; ภาพลักษณตราสินคา; การตัดสินใจใช
บริการ; ฟลมกรองแสงรถยนต 
 
Abstract 
 The objectives of this research were as follows: 1) to study marketing mix 
factors, brand image, satisfaction, and purchase intention; 2) to study the satisfaction 
as mediator connecting marketing mix factors with brand image to purchase intention 
to use 3M Sun Control Window Film Service of clients in Thonburi area, Bangkok. 
Research tool was questionnaire,  developed from the literature review. Data were 
collected from 520 clients by Stratified Random Sampling and Simple random 
sampling of 3M Sun Control Window Film Service in Thonburi area, Bangkok under 
the concept of Hair et al. (2006). Statistics used in this research were frequency, 
percentage, mean, and Standard Deviation. Structural Equation Model (SEM) was 
analyzed by using Smart PLS Program. The results revealed that: 1) Overall marketing 
mix, brand image, satisfaction, and purchase intention level were in high level; and 
2) Satisfaction as a mediator linked to marketing mix and brand image to purchase 
intention of optical film within around Thonburi of Bangkok, sorted by overall 
influence consisted of satisfaction (SAT) (TE=0.342), brand image (BI) (TE=0.487), and 
marketing mix has an overall on purchase intention (7PS) (TE=0.377). Which shows 
that brand image has an overall on purchase intention more than connecting to 
influence on satisfaction.  
Keywords: Marketing Mix 7Ps; Brand Image; Purchase Intention; 3M Sun Control 
Window Film Service 
 
บทนำ (Introduction)  
 เมืองไทยเปนเมืองท่ีตั้งอยูในเขตรอนช้ืน จากสถิติของกรมอุตุนิยมวิทยาท่ีรายงานสภาพ
อากาศที่ผานมาพบวา ในรอบ 55 ปที ่ผานมาอุณหภูมิเฉลี ่ยรายปทั ้งประเทศของไทยมีแนวโนม
เพิ่มข้ึนและสภาวะอากาศรอนข้ึน (มัณฑรพ, 2559) สงผลใหผูใชรถยนตสวนใหญเลือกใชผลิตภัณฑ
ปกปองความรอนเขาสูตัวรถยนตที่ชวยลดความรอนจากแสงอาทิตยใหเขามาในรถยนตดวยฟลม
กรองแสง ดวยสาเหตุนี้ฟลมกรองแสงจึงเปนผลิตภัณฑท่ีไดรับความนิยมอยางตอเนื่องและมีแนวโนม
จะเพิ่มมากข้ึนทุกป การแขงขันในตลาดฟลมกรองแสงติดรถยนตยังคงมีอยางตอเนื่อง จึงสงผลให
เกิดการแขงขันในตลาดฟลมกรองแสงติดรถยนตเพิ่มมากข้ึน มีผูนำเขา สินคาหลายรายเขามาทำ
ตลาดเพิ่มมากข้ึนเพื่อเปนทางเลือกใหกับผูบริโภค 
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 จากการสำรวจขอมูลพบวา ฟลมกรองแสงรถยนตสัดสวนเกินกวา 50% ของตลาดมาจาก
ชองทางการขายในศูนยจำหนายและบริการรถยนต (โชวรูม) ท่ีมีกวา 2,000 แหงท่ัวประเทศ โดยมี
ศูนยบริการสำหรับติดฟลมกรองแสงที่รวมจัดจำหนายทั้งสิ้น 24 แหงทั่วฝ งธนบุรีที ่เปนการขาย
โดยตรงจากบริษัทและอีกกวา 120 แหงที่เปนศูนยรถยนตและตัวแทนศูนยบริการหรือรานขาย
อุปกรณตกแตงรถยนต (ฝายขายบริษัท เอสพี มารเก็ตติ้งแอนดเซลส 2001 จำกัด และ บริษัท อีเอส
ที 2014 จำกัด, 2563) ซ่ึงมีท้ัง รูปแบบการขายทางตรงและการแถม โดยท้ังสองกลุมมีคุณภาพและ
ราคาแตกตางกันไป ขณะท่ีอีกสวนหนึ่งมาจากชองทางการขายผานรานขายอุปกรณตกแตงรถยนต 
ซ่ึงในชองทางดังกลาวเปนการขายใน รูปแบบสินคาทดแทน (อาฟเตอรมารเก็ต) โดยมีกลุมเปาหมาย
หลักคือรถยนตท่ีว่ิงอยูแลวบนทองถนน ซ่ึงอาจครบอายุการใชงานฟลมกรองแสงหรือการเปล่ียน
ฟลมกรองแสงตามความพึงพอใจตามรุนที่มีออกมาใหม (ฝายขายบริษัทเทคเซล เฟรย, 2559) 
สำหรับภาพรวมตลาดฟลมกรองแสงรถยนตในประเทศไทยในป 2563 คาดวาลดลงราว 30-35% 
หรืออยูท่ี 1,100 ลานบาท จากปท่ีผานมาอยูท่ี 1,600 ลานบาท สืบเนื่องจากผลของสถานการณโค
วิดท่ีไดระบาด จนทำใหสถานบริการหรือศูนยบริการขายตองปดตัวเพื่อปองกันการแพรระบาดของ
โควิดและเพื่อใหเปนไปตามมาตรการณของภาครัฐท่ีไดประกาศไว (ประชาชาติธุรกิจ, 2563) 
 อยางไรก็ตาม คาดวาสัดสวนการจำหนายป 2563 มีการปรับเปล่ียนไปจากเดิมท่ีรถปาย
แดงจะมีการติดฟลมอยูท่ี 80% รถใชแลว 20% เปล่ียนเปน รถปายแดง 65% รถใชแลว 35% ซ่ึง
เปนผลมาจากลูกคาปรับเปล่ียนพฤติกรรมและยืดอายุการใชงานรถคันเดิมออกไปและรถปายแดงมี
ยอดขายลดลงดวยจากโรคโควิดท่ีกำลังแพรระบาดอยู (ประชาชาติธุรกิจ, 2563) สงผลใหตลาดฟลม
กรองแสงรถยนตแบรนด 3M ตกลงไปดวยเชนกัน เนื่องจากสถาวะเศรษฐกิจท่ีหดตัว สถานการณ 
โควิดท่ียังไมคงท่ี อีกท้ังความไมเช่ือใจ ความเช่ือมั่นท่ีผูบริโภคมีตอภาพรวมเรื่องโรคท่ีกำลังระบาด
และสถาวะเศษฐกิจท่ีผันผวน อาจสงผลทำใหฟลมกรองแสง 3M สามารถเติบโตไดเหนือตลาด 5% 
เพื่อรักษาสวนแบงการตลาดท่ี 33% ใหไดอยางตอเนื่องตลาดรถยนตในประเทศไทยในชวง 5 เดือน
แรก มียอดขายรวม 270,591 คัน หดตัว 38.2% ซ่ึงเปนการหดตัวอยางตอเนื่อง โดยในไตรมาสแรก
ตลาดหดตัวประมาณ 24% กอนท่ีจะหดตัวอยางรุนแรงในเดือนเมษายน 65% และพฤษภาคม 54% 
ตามลำดับ และคาดวาตัวเลขการหดตัวนับจากนี้ นาจะดีข้ึน เนื่องจากการจัดงานแสดงรถยนต และ
การผอนปรนปลดล็อคตามมาตรการของรัฐบาล (CitynewsThai, 2020) 
 การท่ีฟลมกรองแสงรถยนต 3M มีคูแขงทางการตลาดท่ีเพิ่มมากข้ึน ทำใหทางบริษัทตอง
มีการปรับเปล่ียนกลยุทธทางการตลาดเพื่อใหสอดคลองกับทิศทางตลาดในปจจุบัน อีกท้ังยังตอง
สรางภาพลักษณแบรนดใหชัดเจน เพื่อใหลูกคาเกิดภาพจำไดดียิ่งข้ึนพรอมกันนั้น ยังตองสามารถ
รองรับผูบริโภครายใหมท่ีกำลังจะเขามา อีกท้ังยังตองหาวิธีรักษาลูกคาเกาของตัวเองใหได โดยทาง
บริษัทไดออกรุนฟลมกรองแสงมาเพื่อใหลูกคาเกิดความพึงพอใจที่มากขึ้นโดยที่ทำตัวฟลมใหมี
ประสิทธิภาพในการกันความรอน ความใสของฟลมทำใหทัศนวิสัยในการขับขี่ชัดเจน ปลอดภัย
ยิ่งข้ึนแมในชวงเวลากลางคืน สามารถปองกันแสงอัลตราไวโอเลตไดถึง 99% ไมทำใหทัศนวิสัยท่ี
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มองผานกระจกไมเกิดการบิดเบือนจากความเปนจริง และตัวฟลมมีอายุการใชงานที่ยาวนานข้ึน 
(ฝายขายบริษัท เอสพี มารเก็ตติ้งแอนดเซลส 2001 จำกัด และบริษัท อีเอสที 2014 จำกัด, 2563) 
 จากความเปนมาและความสำคัญของปญหาขางตนทางผูวิจัยไดเล็งเห็นความสำคัญ
เกี ่ยวกับสวนประสมทางการตลาดและภาพลักษณตราสินคาขององคกรที่ใชตอการขาย ความพึง
พอใจและความตั้งใจใชบริการของผูเขาที่เขาใชบริการ ดังนั ้นจึงทำใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาเรื ่อง 
“อิทธิพลความพึงพอใจในฐานะตัวแปรคั่นกลางท่ีเช่ือมโยงสวนประสมทางการตลาดและภาพลักษณ
ตราสินคาสูการตัดสินใจใชบริการฟลมกรองแสงรถยนตแบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี 
กรุงเทพมหานคร” ข้ึนเพื่อเปนการปรับปรุงสวนประสมทางการตลาดและภาพลักษณตราสินคาให
สอดคลองกับสถานการณปจจุบันและเพื่อวางแนวทางการตลาดในอนาคตไดอยางดียิ่งข้ึน 
 
วัตถุประสงคของงานวิจัย (Research Objectives)  
 1. เพื่อศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาด ภาพลักษณตราสินคา ความพึงพอใจ และการ
ตัดสินใจใชบริการฟลมกรองแสงรถยนตแบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
 2. เพื ่อศึกษาความพึงพอใจในฐานะปจจัยตัวแปรคั่นกลางที่ เชื ่อมโยงสวนประสมทาง
การตลาดและภาพลักษณตราสินคาสูการตัดสินใจใชบริการฟลมกรองแสงรถยนตแบรนด 3M ของ
ผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
 
สมมติฐานของงานวิจัย (Research Hypothesis) 
 ในการวิจัยครั ้งนี้ผูวิจัยไดกำหนดวัตถุประสงคของงานวิจัยจากการทบทวนวรรณกรรม
และงานวิจัยโดยสามารถระบุไดดังนี้  
 1. สวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอความพึงพอใจ 
 2. สวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอการตัดสินใจใชบริการ 
 3. ภาพลักษณตราสินคามีอิทธิพลตอความพึงพอใจ 
 4. ภาพลักษณตราสินคามีอิทธิพลตอการตัดสินใจใชบริการ 
 5. ความพึงพอใจมีอิทธิพลตอการตัดสินใจใชบริการ 
 6. ความพึงพอใจในฐานะตัวแปรคั่นกลางที่เชื ่อมโยงสวนประสมทางการตลาดสูการ
ต ัดสินใจใชบร ิการฟล มกรองแสงรถยนต แบรนด  3M ของผู  ใช บร ิการในเขตฝ  ง ธนบ ุ รี  
กรุงเทพมหานคร 
 7. ความพึงพอใจในฐานะตัวแปรคั่นกลางท่ีเช่ือมโยงภาพลักษณตราสินคาสูการตัดสินใจ
ใชบริการฟลมกรองแสงรถยนตแบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework)  
 การวิจัยครั ้งนี ้ไดศึกษาอิทธิพลความพึงพอใจในฐานะตัวแปรคั่นกลางที่เชื ่อมโยงสวน
ประสมทางการตลาดและภาพลักษณตราสินคาสูการตัดสินใจใชบริการฟลมกรองแสงรถยนตแบ
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รนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยผูวิจัยไดสรางและพัฒนากรอบ
แนวความคิดในการวิจัยดังนี้ 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีการดำเนินวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และใชรูปแบบการวิจัย
เชิงสำรวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถาม ซึ ่งผ ู ว ิจัยดำเนินการวิจัยที่มีขอบเขตและ
รายละเอียด ในการดำเนินการวิจัยดังนี้ 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 การวิจัยครั ้งนี ้กำหนดขอบเขตประชากร คือ ผู เขามาใชบริการติดฟลมกรองแสงรถยนต      
แบรนด 3M ในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยไมทราบกลุมตัวอยางประชากร กลุมตัวอยางท่ีใชใน
การวิจัยครั้งนี้ไดแก ผูใชบริการติดฟลมกรองแสงรถยนตแบรนด 3M ในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
จำนวน 520 คน โดยผูวิจัยไดกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามสูตรของ Hair et al. (2006) และได
ดำเนินการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) และวิธีสุ มตัวอยางอยางงาย (Simple 
random sampling) ในการเลือกกลุมตัวอยาง 
 3. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนตามวัตถุประสงคของงานวิจัย โดยใช
เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล แบงเปน 4 ตอนดังนี้ 
 สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ สถานะ 
รายได ระดับการศึกษา อาชีพ และประเภทของฟลมกรองแสงรถยนตแบรนด 3M ท่ีเลือกใชบริการ ซ่ึง
เปนคำถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  
 สวนท่ี 2-4 แบบสอบถามในการประเมินปจจัยสวนประสมทางการตลาด ภาพลักษณตรา
สินคา ความพึงพอใจ และการตัดสินใจใชบริการ โดยขอคำถามที่ใชเปนมาตราสวนประมาณคา          
5 ระดับ (Rating Scale) ตามแบบของ Likert (Likert’s Scale)  
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 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย
โดยมีข้ันตอนดังนี้ 
 1. เก็บรวบรวมขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูลกระทำในระหวางเด ือน กุมภาพันธ–
เมษายน 2564 ไดแบบสอบถามจำนวน 520 ฉบับ มีอัตราการตอบกลับอยูท่ี 100%  
 2. ตรวจสอบความสมบูรณของการตอบแบบสอบถามลงรหัส และวิเคราะหขอมูลตามวิธี
ทางสถิติตอไป 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามแลวนำมาลงขอมูลโดยใชโปรแกรม
สำเร็จรูปและตัวแบบโครงสรางเพื่อนำขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติท่ีประกอบดวย 1) คาความถ่ี คา
รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ 2) การวิเคราะหตัวแบบสมการโครงสราง (SEM) โดย
ใชโปรแกรม Smart PLS3  
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 1. ผลการวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย จำนวน 
435 คน (รอยละ 83.7) อายุ 41-50 ป จำนวน 228 คน (รอยละ 43.8) สถานะโสด จำนวน 264 (รอย
ละ 50.8) มีรายได 30,001-45,000 บาท จำนวน 293 (รอยละ 56.3) จบการศึกษาระดับปริญญาตรี
หรือเทียบเทา จำนวน 298 คน (รอยละ 57.3) อาชีพพนักงานเอกชน จำนวน 141 คน (รอยละ 27.1) 
ประเภทของฟลมกรองแสงรถยนตแบรนด 3M ท่ีเลือกใชบริการ คือ Smart Series จำนวน 159 คน 
(รอยละ 30.6) 
 2 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีความคิดเห็นในระดับ

เกี ่ยวกับสวนประสมทางการตลาดอยู ในระดับมาก มีคาเฉลี ่ยรวมอยูที ่ (X̅=4.05, S.D.=0.577) 

ภาพลักษณตราสินคามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที ่ (X̅=4.00, S.D.= 0.542) 

ความพึงพอใจมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ (X̅=4.09, S.D.=0.561) และการ

ตัดสินใจใชบริการมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X̅=4.06, S.D.=0.553) 
 ผลการวิเคราะหระดับตัวแบบสมการโครงสรางในภาพรวม ซึ่งเปนผลการวิเคราะห
ความสัมพันธโดยสัมประสิทธ์ิความถดถอยอิทธิพลทางตรงท่ีสงผลตอความตั้งใจซ้ือและผลการทดสอบ
สมมติฐาน โดยผลเปนวิเคราะหสามารถแสดงไดดังภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2 เสนทางความสัมพันธของตัวแบบสมการโครงสรางอิทธิพลของความพึงพอใจในฐานะตัวแปร 
คั่นกลางท่ีเช่ือมโยงสวนประสมทางการตลาดและภาพลักษณตราสินคาสูการตัดสินใจใชบริการฟลม

กรองแสงรถยนต แบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
 จากภาพท่ี 2 แสดงเสนทางความสัมพันธตัวแบบสมการโครงสรางท่ีศึกษาระหวางตัวแปร 
ซ่ึงผลการวิเคราะหตัวแบบสมการโครงสรางสามารถอธิบายไดดังนี้ 
 1. ปจจัยท่ีมีผลโดยรวมตอการตัดสินใจใชบริการ (PI) พบวา สวนประสมทางการตลาด 
(7PS) ภาพลักษณตราสินคา (BI) และความพึงพอใจ (SAT) มีอิทธิพลทางตรงตอการตัดสินใจใช
บริการ (PI) มีคาเทากับ 0.257, 0.332 และ 0.342 ตามลำดับ และสวนประสมทางการตลาด (7PS) 
และภาพลักษณตราสินคา (BI) มีอิทธิพลทางออมตอการตัดสินใจใชบริการ (PI) มีคาเทากับ 0.120 
และ 0.155 ตามลำดับ 
 2. ปจจัยโดยรวมของความพึงพอใจ (SAT) พบวา สวนประสมทางการตลาด (7PS) และ
ภาพลักษณตราสินคา (BI) มีอิทธิพลทางตรงตอความพึงพอใจ (SAT) มีคาเทากับ 0.351 และ 0.464  
 โดยผูวิจัยไดสรุปผลความสัมพันธระหวางอิทธิพลของตัวแปรท่ีมีตอการตัดสินใจใชบริการ
ฟลมกรองแสงรถยนตแบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร ไดดังตารางท่ี 1  
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ตารางที่ 1 ความสัมพันธระหวางอิทธิพลของตัวแปรท่ีมีตอการตัดสินใจใชบริการ 

ตัวแปร (LV) 
คาความ
ผันแปร 

อิทธิพล 
(EFFECT)  

7PS BI SAT 

การตัดสินใจใชบริการ (PI) 
0.718 DE 

0.257**
* 

0.332*** 0.342*** 

  IE 0.120 0.155 0.000 
  TE 0.377 0.487 0.342 
ความพึงพอใจ (SAT)  

0.592 DE 
0.351**
* 

0.464*** 0.000 

  IE 0.000 0.000 0.000 
  TE 0.351 0.464 0.000 

หมายเหตุ: DE; Direct Effect, IE; Indirect Effect, TE; Total Effect, N/A; Not Applicable 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 จากผลการวิเคราะหตัวแบบสมการโครงสราง เปนการศึกษาเปรียบเทียบความสัมพันธ
ระหวางอิทธิพลเชิงโครงสราง ซ่ึงผูวิจัยไดทำการศึกษาสรุปสมมติฐานการวิจัยในครั้งนี้ดังตาราง ท่ี 2 
 
ตารางที่ 2 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานการวิจัย (Hypothesis) สัมประสิทธ์ิ 
เสนทาง (Coef.) 

คา t-test ผลลัพธ 

H1 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอ
ความพึงพอใจ 0.351*** 6.485 สนับสนุน 

H2 ปจจัยภาพลักษณตราสินคามีอิทธิพลตอ
ความ      พึงพอใจ 0.464*** 8.909 สนับสนุน 

H3 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจใชบริการ 0.257*** 5.229 สนับสนุน 

H4 ปจจัยภาพลักษณตราสินคามีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจใชบริการ 0.332*** 6.359 สนับสนุน 

H5 ป จจ ัยความพ ึ งพอใจม ีอ ิทธ ิพลต อการ
ตัดสินใจใชบริการ 0.342*** 6.172 สนับสนุน 

หมายเหต:ุ * หมายถึง p-value ≤ 0.10 หรือ คา t ≥ 1.65 

  ** หมายถึง p-value ≤ 0.05 หรือ คา t ≥ 1.96 

  *** หมายถึง p-value ≤ 0.01 หรือ คา t ≥ 2.58 
จากตารางท่ี 2 สามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดดังนี้  
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 สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอความพึงพอใจของผูใชบริการ
ฟลมกรองแสงรถยนตแบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร ผลการทดสอบ
สมมติฐานพบวาขอมูลเชิงประจักษสนับสนุนสมมติฐานการวิจัย ณ ระดับสำคัญทางสถิติท่ี 0.01 โดยมี
คาสัมประสิทธ์ิเสนทาง (Coef.) .351*** หมายความวา สวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอความพึง
พอใจของผ ู  ใช บร ิการฟ ล มกรองแสงรถยนต แบรนด  3M ของผู  ใช บร ิการในเขตฝ  งธนบ ุรี  
กรุงเทพมหานคร (t=6.485)  
 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยภาพลักษณตราสินคามีอิทธิพลตอความพึงพอใจของผูใชบริการฟลม
กรองแสงรถยนต แบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร ผลการทดสอบ
สมมติฐานพบวา ขอมูลเชิงประจักษสนับสนุนสมมติฐานการวิจัย ณ ระดับสำคัญทางสถิติท่ี 0.01 โดยมี
คาสัมประสิทธิ ์เสนทาง (Coef.) .464*** หมายความวา ภาพลักษณตราสินคามีอิทธิพลตอความพึง
พอใจของผู ใช บร ิการฟ ล มกรองแสงรถยนต แบรนด  3M ของผู  ใช บร ิการในเขตฝ งธนบ ุรี  
กรุงเทพมหานคร (t=8.909)  
 สมมติฐานที่ 3 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอการตัดสินใจใชบริการฟลม
กรองแสงรถยนตแบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุร ี กรุงเทพมหานคร ผลการทดสอบ
สมมติฐานพบวา ขอมูลเชิงประจักษสนับสนุนสมมติฐานการวิจัย ณ ระดับสำคัญทางสถิติท่ี 0.01 โดยมี
คาสัมประสิทธิ ์เสนทาง (Coef.) .257*** หมายความวา สวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจใชบริการฟลมกรองแสงรถยนตแบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
(t=5.229)  
 สมมติฐานท่ี 4 ปจจัยภาพลักษณตราสินคามีอิทธิพลตอการตัดสินใจใชบริการฟลมกรอง
แสงรถยนตแบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร ผลการทดสอบสมมติฐาน
พบวา ขอมูลเชิงประจักษสนับสนุนสมมติฐานการวิจัย ณ ระดับสำคัญทางสถิติที ่ 0.01 โดยมีคา
สัมประสิทธ์ิเสนทาง (Coef.) 0.332*** หมายความวา ภาพลักษณตราสินคามีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ใชบริการฟลมกรองแสงรถยนตแบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร (t=6.359) 
 สมมติฐานที่ 5 ปจจัยความพึงพอใจมีอิทธิพลตอการตัดสินใจใชบริการฟลมกรองแสง
รถยนตแบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา 
ขอมูลเชิงประจักษสนับสนุนสมมติฐานการวิจัย ณ ระดับสำคัญทางสถิติท่ี 0.01 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิ
เสนทาง (Coef.) 0.342*** หมายความวา ความพึงพอใจมีอิทธิพลตอการตัดสินใจใชบริการฟลมกรอง
แสงรถยนตแบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร (t=6.172) 
 ผลการวิเคราะหอิทธิพลคั่นกลางซ่ึงเปนตัวแปรท่ีเขามาเปล่ียนความสัมพันธระหวางตัวแปร
อิสระและตัวแปรตาม โดยที่มีตัวแปรคั่นกลางทีจ่ะนำมาอธิบายอิทธิพลทางออม ซึ ่งผลการทดสอบ
อิทธิพลทางออมจะปรากฏดังตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 ผลการทดสอบอิทธิพลคั่นกลาง 

สมมติฐานการวิจัย (Hypothesis) Effect Boot 
SE 

Boot 
LLCI 

Boot 
ULCI 

H
6 

ปจจ ัยความพึงพอใจในฐานะต ัวแปรค ั ่นกลางท่ี
เช่ือมโยงสวนประสมทางการตลาดสูการตัดสินใจใช
บร ิการฟล มกรองแสงรถยนต แบรนด  3M ของ
ผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร .2335 .0428 .1533 .3190 

H
7 

ปจจัยความพึงพอใจในฐานะต ัวแปรค ั่นกลาง ท่ี
เชื ่อมโยงภาพลักษณตราสินคาสู การตัดสินใจใช
บร ิการฟล มกรองแสงรถยนตแบรนด 3M ของ
ผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร .2556 .0341 .1731 .3504 

 จากตารางท่ี 3 ผลการทดสอบอิทธิพลคั่นกลาง พบวา 1) ปจจัยความพึงพอใจในฐานะตัว
แปรคั่นกลางท่ีเช่ือมโยงสวนประสมทางการตลาดสูการตัดสินใจใชบริการฟลมกรองแสงรถยนตแบรนด 
3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยมีคาผลคูณของสัมประสิทธ์ิขอบลาง (Boot 
LLCI) และขอบเขตบน (Boot ULCI) ท่ีชวงของความเช่ือมั่นไมคลุม 0 แสดงวา อิทธิพลความพึงพอใจ
ในฐานะตัวแปรคั่นกลางที่เชื่อมโยงสวนประสมทางการตลาดสูการตัดสินใจใชบริการฟลมกรองแสง
รถยนตแบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร  โดยมีคาสัมประสิทธ์ิขอบเขตลาง
เทากับ .1533 และ .3190 ตามลำดับ 
 2) ปจจัยความพึงพอใจในฐานะตัวแปรคั่นกลางที่เชื ่อมโยงภาพลักษณตราสินคาสู  การ
ตัดสินใจใชบริการฟลมกรองแสงรถยนตแบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
โดยมีคาผลคูณของสัมประสิทธ์ิขอบลาง (Boot LLCI) และขอบเขตบน (Boot ULCI) ท่ีชวงของความ
เช่ือมั่นไมคลุม 0 แสดงวา อิทธิพลความพึงพอใจในฐานะตัวแปรคั่นกลางท่ีเช่ือมโยงภาพลักษณตรา
สินคาสู การตัดสินใจใชบริการฟลมกรองแสงรถยนตแบรนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี 
กรุงเทพมหานคร  โดยมีคาสัมประสิทธ์ิขอบเขตลางเทากับ .1731 และ .3504 ตามลำดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยอิทธิพลความพึงพอใจในฐานะตัวแปรคั่นกลางที่เช ื ่อมโยงสวนประสมทาง
การตลาดและภาพลักษณตราสินคาสูการตัดสินใจใชบริการฟลมกรองแสงรถยนตแบรนด 3M ของ
ผูใชบริการ ในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยจากผลการวิเคราะหขอมูลสามารถอภิปราย
ผลการวิจัยและขอมูลตาง ๆ ได ดังนี้ 
 ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 
 การศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวกับสวนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจ และ
การตัดสินใจใชบริการ ลูกคาจะตัดสินใจเขาใชบริการและมีความพึงพอใจจากการตัดสินใจใชบริการ
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ฟลมกรองแสงรถยนต 3M จากช่ือเสียงของผลิตภัณฑ โดยตัวฟลมกรองแสงสามารถกรองความรอน 
แสงแดด กันรังสี UV ไดอยางดีเยี ่ยม อีกทั้งตัวผลิตภัณฑมีหลากหลายราคาใหเลือกสรรตามตัว
ผลิตภัณฑท่ีหลากหลายอีกท้ังเมื่อตองการใชบริการสามารถเลือกสถานท่ีท่ีตั้งอยูใกล ๆ ไดอยางงาย
มีใหเลือกหลากหลายสาขา โดยลูกคาสวนใหญตัดสินใจใชบริการฟลมกรองแสงโดยมาจากสิทธิ
ประโยชนสำหรับผูออกรถรายใหม สอดคลองกับงานวิจัยของ ศันสนีย ประกอบธรรม (2559) ได
ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกซ้ือสินคาประเภทกลองถายภาพดิจิตอลของกลุมวัยคนทำงาน
คนไทยและคนในกลุมประเทศอาเซียน ผลการศึกษาพบวา คนไทยใหความสำคัญกับคุณลักษณะ
การใชกลองเปนสำคัญในการเลือกซ้ือกลองถายภาพดิจิตอล โดยแตกตางกับวัยทำงานชาวอาเซียนท่ี
ใหความสำคัญกับสวนประสมทางการตลาดในเรื่องราคาเปนส่ิงสำคัญตอการตัดสินใจเลือกซ้ือ จาก
การศ ึกษาต อเชิงลึกพบวาปจจ ัยสวนประสมทางการตลาดในด านการสงเสร ิมการตลาด 
(Promotion) มีผลตอการตัดสินใจซื้อมากที่สุดในเรื ่องของตองการของแถมเปนการดึงด ูดใจ 
รองลงมาคือดานบุคคล (People) ในเรื ่องของตองการพนักงานที่มีความรูความชำนาญ สามารถ
แนะนำการใชงานกลองไดเปนอยางดี มีใจรักการบริการ พุดจาไพเราะ และท่ีสำคัญคือบริการหลัง
การขาย 
 ภาพลักษณตราสินคา 
 การศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับภาพลักษณตราสินคา สามารถกลาวไดวา ลูกคาจะเลือก
ติดฟลมกรองแสง 3M เพราะช่ือเสียง เปนฟลมท่ีมีคุณภาพ และภาพลักษณสงผลใหเมื่อคิดถึงจะติด
ฟลมกรองแสง ลูกคาจะเลือกฟลมกรองแสง 3M เปนอันดับแรก โดยลูกคาสวนใหญจะคิดถึงฟลม
กรองแสง 3M มากกวาแบรนดอื่น และไมเคยผิดหวังหลังจากไดรับบริการติดฟลมกรองแสง 3M 
สอดคลองกับงานวิจัยของ จิรชยุตม เสริม ธนะพัฒกุล (2559) ไดศึกษาเรื่อง การรับรูภาพลักษณ
ของตราสินคาประเภทรถยนต กรณีศึกษาเปรียบเทียบระหวางเมอรเซเดสขเบนซ รุนซี-คลาส และ 
บีเอ็มดับบลิว รุน ซีรีย 3 ผลการศึกษา พบวา ผูบริโภคใหความสำคัญตอภาพลักษณตราสินคาใน
ดานคุณสมบัติและคุณคาท่ีไดรับจากผลิตภัณฑ รวมไปพึงภาพลักษณของผูใชสินคาโดยตัวรถยนต
นั้นตองสะทอนใหเห็นบุคลิกลักษณะของผูบริโภคท่ีชัดเจนวามีบุคลิกภาพอยางไร อีกท้ังปจจัยดาน
การสงเสริมทางการตลาดมีความสำคัญอยางยิ่งตอการตัดสินใจซ่ือของผูบริโภค โดยผูบริโภคจะให
ความสำคัญตอปจจุบันดานการสงเสริมทางการตลาดในการตัดสินใจหากมีสินคาท่ีเทาเทียมกันใน
การตัดสินใจ ท้ังนี้กลุมเพื่อน สังคม และครอบครัว จัดไดวามีสวนสำคัญตอการตัดสินใจซ้ือท่ีสำคัญ 
ดังนั้นการสรางกลุมสังคมและความเช่ือมั่นตอตราสินคา จะสงผลใหเกิดความภักดีและการบอกตอ
ของประสบการณท่ีพึงพอใจจากผูใชงานจริงสงแรงใหเกิดการกระตุนตอการซ้ือสินคาได 
 ความพึงพอใจ 
 การศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับความพึงพอใจ สามารถกลาวไดวา เจาหนาท่ีมีความรู
และสามารถแนะนำเรื่องฟลมกรองแสงไดเปนอยางดี และการใหบริการตรงตอความตองการของ
ผูรับบริการ มีการรับประกัน และการใหบริการกอนและหลังสงมอบรถยนตหลังติดฟลมกรองแสง 
3M สงผลใหเกิดความพึงพอใจของลูกคาตอการติดฟลมกรองแสง 3M สอดคลองกับงานวิจัยของ 
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ณัฐพล ปะมี (2560) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในการซ้ือสินคาออนไลนกับ
ธุรกิจไฮเปอรมารเก็ต (Hypermarket) ของประชากรในกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา ปจจัย
สวนประสมทางการตลาด ปจจัยภาพลักษณตราสินคา และปจจัยรูปแบบการดำเนินชีวิตอยูในระดับ
มากทุกดาน โดยปจจัยทั้ง 3 ปจจัยมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในการซื้อสินคาออนไลนกับธุรกิจ
ไฮเปอรมารเก็ต (Hypermarket) ของประชากรในกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 สอดคลองกับ มัณฑรพ สุริยะปฐมธนกร (2559) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอความพึง
พอใจในการซื้อฟลมกรองแสงติดรถยนตของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผล
การศึกษาพบวา ปจจัยที่สงผลในการเลือกซื้อฟลมกรองแสงติดรถยนตมากที่สุด คือ ดานราคา 
รองลงมาไดแก ลักษณะทางกายภาพ โปรโมช่ัน ชองทางการจัดจำหนาย ดานบุคคล ดานผลิตภัณฑ 
และดานกระบวนการ ตามลำดับ ในขณะท่ีปจจัยดานประชากรศาสตรในดานเพศ และดานรายได
เฉล่ียตอเดือนไมสงผตอความพึงพอใจในการตัดสินใจเลือกซ้ือฟลมกรองแสงติดรถยนตของผูบริโภค
ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล  
 
ขอเสนอแนะ (Research Suggestion) 
 ขอเสนอแนะเชิงวิชาการในการวิจัยคร้ังน้ี 
 1. จากผลการศึกษาขอมูลของตัวชี้วัดของสวนประสมทางการตลาด พบวา ดานลักษณะ
ทางกายภาพอยูในระดับมากท่ีสุด ดังนั้นผูประกอบการควรสถานบริการมีท่ีจอดรถใหบริการเพียงพอ 
และในเรื่องของระยะเวลาในการรับบริการ ควรมีพนักงานใหบริการอยางเพียงพอตอจำนวนลูกคาท่ีเขา
มารับบริการ เจาหนาท่ีมีการตรวจสอบงานกอนสงมอบ และเมื่อฟลมมีปญหาสามารถเคลมฟลมได 
 2. จากผลการศึกษาขอมูลของตัวชี ้วัดของภาพลักษณตราสินคา พบวา ลูกคาที่เขามาใช
บริการไมเคยผิดหวังหลังจากไดรับบริการติดฟลมกรองแสง 3M ดังนั ้นผู ประกอบการตองปรับปรุง
ผลิตภัณฑและการบริการอยูตลอดเวลา เพื่อใหลูกคาท่ีเขามารับบริการมีความรูสึกเช่ือใจพนักงานท่ี
ใหบริการติดฟลมกรองแสง 3M เพื่อเปนภาพลักษณของแบรนดท่ีดี  
 3. จากผลการศึกษาขอมูลตัวชี ้วัดของความพึงพอใจ พบวา ผู ประกอบการควรม ีการ
รับประกันในตัวสินคา และมเีจาหนาท่ีมีความรูและสามารถแนะนำเรื่องฟลมกรองแสงไดเปนอยางดี 
พรอมกันนั้นการใหบริการอยางตรงเวลา ตรงกับความตองการของผูรับบริการอยางเหมาะสม 
 4. จากผลการศึกษาขอมูลของตัวช้ีวัดของการตัดสินใจใชบริการ พบวา ลูกคาจะตัดสินใจใช
บริการติดฟลมกรองแสง 3M อันเปนผลมาจากชื่อเสียงของแบรนด และคุณภาพสินคา ผานการ
เปรียบเทียบจากหลากหลายแบรนด แมวาราคาอาจจะสูงกวาคูแขงรายอ่ืนเล็กนอย พรอมท้ังยังมีการ
แนะนำบุคคลรอบขางท่ีกำลังจะติดฟลมกรองแสงรถยนตใหมาใชบริการแบรนด 3M  
 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรมีการขยายขอบเขตงานวิจัยใหกวางขึ้น โดยศึกษาขอมูลผู บริโภคใหครอบคลุมท่ัว
กรุงเทพมหานคร นอกเหนือจากฝงธนบุรี เนื่องจากฟลมกรองแสงติดรถยนตกลายเปนส่ิงจำเปนสำหรับ
การใชรถยนตซ่ึงมีการใชอยางแพรหลาย การศึกษาขอมูลของผูบริโภคท้ังกรุงเทพมหานครจะชวยทำให
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ทราบถึงพฤติกรรมของผูบริโภคและอิทธิพลท่ีมีผลตอความพึงพอใจในการเลือกใชฟลมกรองแสงติด
รถยนตแบรนด 3M และสามารถนำไปวางกลยุทธใหเกิดความเหมาะสมในแตละพื้นท่ีไดอยางดี 
 2. ควรศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอความภักดีของผูบริโภคเนื่องจากเปนการศึกษา
ท่ีสามารถนำขอมูลมาวิเคราะหและใชในการวางแผนกลยุทธไดเพื่อรักษาฐานลูกคาของบริษัทไวไดใน
ระยะยาวรวมถึงเพื่อเปนแนวทางในการขยายลูกคาเปนประโยชนในการนำไปวิเคราะหและปรับปรุงกล
ยุทธแผนการตลาดเพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดอยางเหมาะสม 
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การเปรียบเทียบการสอนแบบบนลงลางและแบบลางขึ้นบนดวยการจัดการเรียนรู 
บนเครือขายแบบกลุมเมฆที่สงเสริมทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับ 
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Based Learning Enhancing e-Commerce Web Coding Skill of 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. วิเคราะหและออกแบบระบบเว็บไซตสำหรับการพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส 2. เพื ่อพัฒนาระบบตนแบบ 3. เพื ่อพัฒนาชุดการสอนการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 
และ 4. เพื ่อเปรียบเทียบการสอนแบบบนลงลางและแบบลางขึ ้นบนดวยการจัดการเรียนรู บน
เครือขายแบบกลุมเมฆท่ีสงเสริมทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส
ของน ักศ ึกษาระดับปร ิญญาตร ี กลุ มต ัวอยาง ได แก น ักศ ึกษาระด ับปร ิญญาตร ี ภาคปกติ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ภาคเรียนที่ 1/2563 จำนวน 30 คน ไดมาโดยการสุมตัวอยางแบบ
แบงกลุม เครื ่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แผนการสอน ชุดการสอน และแบบทดสอบทักษะการ
เขียนโปรแกรมบนเว็บ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉล่ีย ความถ่ี รอยละ สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และ สถิต ิMann-Whitney U Test ผลการวิจัย พบวา 1. ผลการวิเคราะหและออกแบบ 
พบวา ระบบแบงผู ใชงานออกเปน 2 ประเภท ไดแก เจาของราน และลูกคา โดยเจาของรานมี
ฟงกชันการจัดการ คือ สมาชิก สินคา ประเภทสินคา การส่ังซ้ือสินคา ตะกราสินคา การชำระเงิน 
การสงสินคา และโปรโมช่ัน และลูกคามีฟงกชันการจัดการ คือ การแกไขประวัติสวนตัว การส่ังซ้ือ
สินคา ตะกราสินคา และการชำระเงิน 2. ผลการพัฒนาระบบตนแบบ พบวา สามารถพัฒนาได
สอดคลองกับการวิเคราะหและออกแบบระบบไดท้ังหมด 3. ผลการพัฒนาชุดการสอน พบวา ชุด
การสอน แบงออกเปน 2 ชุด ไดแก ชุดการสอนแบบบนลงลางและแบบลางขึ ้นบน ในเนื้อหาการ
สรางและใชงาน Session การดู การเพิ่ม การลบขอมูลในฐานขอมูลผานทางฟอรม 4. ผลการ
เปรียบเทียบการสอนแบบบนลงลางและแบบลางขึ้นบนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบวา ไม
แตกตางกัน 

 
Received: 2021-09-02 Revised: 2021-09-20 Accepted: 2021-09-21 

1 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร Faculty of Management Science, Surindra 
Rajabhat University. Corresponding Author e-mail: wijittrapo@srru.ac.th 



ห น้ า  |  154  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

คำสำคัญ (Keywords): ทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส; การ
สอนแบบบนลงลาง; การสอนแบบลางข้ึนบน;   
 
Abstract 
 This research aimed to 1 .  analyze and design an e-commerce web system 
and 2. develop a prototype system. Moreover, it aimed to 3. create an instructional 
package of web coding and 4. compare top-down and bottom-up teaching methods 
via cloud based learning, enhancing the e-commerce web coding skills of 
undergraduate students. The sample was the undergraduate students at Surindra 
Rajabhat University who enrolled in the first semester of 2020. The cluster random 
sampling could collect thirty students. The instruments of this research were learning 
plan, instructional package, and test of e-commerce web coding skill. The statistics 
were mean, frequency, percentage, standard deviation, and Mann-Whitney U Test. 
The results found that firstly, the analyze and design presented two types of users 
including owner and customer. The system functions for owner were customer 
management, product management, product type management, ordering 
management, shopping cart management, payment management, shipping 
management, and promotion management. Moreover, the system functions for 
customer were profile editing, ordering management, shopping cart management, 
and payment management. Secondly, the development of prototype system found 
that it was according analyze and design. Thirdly, the development of the 
instructional package of web coding for e-commerce of undergraduate students 
found that the instructional package was separated into two types including top-
down web coding and bottom-up web coding. In addition, the contents of learning 
were using session, select, insert, delete, and update which were database 
management through the different forms for web. Fourthly, the comparing top-down 
and bottom-up teaching method of students found that it was not different. 
Keywords: e-Commerce Web Coding Skill; Top-down Teaching Method, Bottom-up 
Teaching Method 
 
บทนำ (Introduction) 
 ดวยความกาวหนาของเทคโนโลยีทำใหโปรแกรมคอมพิวเตอรเปนสวนสำคัญในการ
สนับสนุนการใหบริการบนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทำใหเกิดการพัฒนาทักษะการ
เขียนโปรแกรมใหกับเด็กเยาวชนในหลายๆ ประเทศท่ัวโลก ดังเชนประเทศท่ีอยูในยุโรปซ่ึงไดบรรจุ
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หลักสูตรการเขียนโปรแกรมไวในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากนี้ในระหวางป 2014 – 
2015 ประเทศฝรั่งเศสและประเทศสเปนก็ไดมีการปรับเปลี่ยนเชนกัน จะเห็นวาประเทศในทวีป
ยุโรปไดมีการเคลื่อนไหวและใหความสำคัญมากขึ้น (Kanbul, 2017) จากความสำคัญดังกลาว
ขางตน ทำใหหลายสถาบันการศึกษาในประเทศไทยไดเรงพัฒนากำลังคนที่จะสามารถผลิตการ
ใหบริการที่หลายหลากที่ตอบสนองความตองการของผูบริโภคดวยการพัฒนาทักษะการเขียน
โปรแกรมคอมพิวเตอรใหกับนักเรียน นักศึกษา รวมถึงบุคลากรท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร โดยนโยบายรัฐบาล ไดกำหนดในขอท่ี 7 ภายใตหัวขอท่ีวา เตรียมคนไทย
สูศตวรรษที่ 21  เนื ่องจากโลกยุคดิจิทัลและเทคโนโลยีเติบโตรวดเร็ว เขามามีบทบาทมากใน
ชีวิตประจำวันของทุกคน การเรียนโคดดิ้ง (coding) จึงจำเปนสำหรับเด็กยุคใหมกาวใหทันโลก 
รวมท้ังผูประกอบการยุคใหมลวนหันมาเปนผูเลนในตลาดนี้ ดังนั้น การเรียนโคดดิ้ง คือ ความจำเปน
ทางดานการศึกษาไทย (คมชัดลึก, 2562)  
 การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร หรือ โคดดิ ้ง เปนทักษะที่เกิดขึ ้นจากขั้นตอน หรือ
กระบวนการ ไดแก การทำความเขาใจและวิเคราะหปญหา การกำหนดแผนในการแกปญหาโดยการ
เขียนผังงาน (Flowchart) การเขียนโปรแกรมตามแผนที่ไดกำหนดไว การทดสอบและตรวจสอบ
ความถูกตองในการรันโปรแกรม และการนําโปรแกรมท่ีผานการทดสอบไปใชงาน ใหสอดคลองกับข
อปญหาท่ีโจทยกำหนด (กิตติ เสือแพร, 2558) จะเห็นวาในแตละข้ันตอนจะตองมีการพัฒนาผูเรียน
ตามลำดับ ปญหาที่เกิดขึ ้นของการเรียนหรือพัฒนาทักษะการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร คือ 
ผูเรียนไมเขาใจปญหา หรือไมสามารถวิเคราะหปญหาได หรือปญหาในการกำหนดแผนการแกไข
ปญหา ซ่ึงจะสงผลตอข้ันตอนถัดไป คือ การศึกษาภาษาท่ีใชในการเขียนโปรแกรมท่ีวางแผนไว โดย
ภาษาท่ีใชงานในปจจุบันมีหลากหลายข้ึนอยูกับความตองการในการนำไปใชงาน โดยในงานวิจัยนี้
เปนการแกไขปญหาของการขายสินคาออนไลนโดยใชการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (e-Commerce) 
อันเปนการดำเนินธุรกรรมทางการคาผานส่ืออิเล็กทรอนิกสท่ีเก่ียวของกับกระบวนการซ้ือสินคา ขาย
สินคา จัดสงสินคา การแลกเปล่ียนสารสนเทศผานอินเทอรเน็ต ทำใหสามารถติดตอทางการคากันได
ตลอด 24 ช่ัวโมง (โอภาส เอ่ียมสิรวงศ, 2556; ชุติมา นิ่มนวล, 2560) สำหรับการพัฒนาการพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย 3 กิจกรรม ไดแก การวิเคราะห การออกแบบ และการนำไปใช ซ่ึงการ
วิเคราะหระบบจะตองตรงตามความตองการของผูใชงาน และการออกแบบระบบจะตองมีการจัดทำ
ตนแบบ (prototype) เพื่อใหเห็นภาพระบบใหมวาเปนไปตามความตองการหรือไม (โอภาส เอ่ียมสิ
รวงศ, 2555) สวนการนำไปใชจะเกิดขึ ้นเมื ่อระบบมีความพรอมในการใชงานแลว ดังนั ้นในการ
สงเสริมทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บ ผูสอนจะตองดำเนินการพัฒนาตนแบบใหสำเร็จ เพื่อให
ผูเรียนไดมองเห็นภาพรวมของระบบโดยทำเปนกรณีศึกษา อยางไรก็ตาม การเขียนโปรแกรมตาม
แผนท่ีไดกำหนดไว พบในงานวิจัยท่ีผานมา ไมวาจะเปนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทักษะการเขียน
โปรแกรม ทักษะการแกปญหาทางคอมพิวเตอร เปนตน (อุหมาด หมัดอาด้ำ, 2560) การเรียนการ
เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร นั ้นนักศึกษามีความคิดเห็นวา เปนเรื ่องยาก ไมคอยเขาใจ ไมเห็น
ความสำคัญของการเขียนโปรแกรมกับการนำไปใชจริงในชีวิตประจำวนั (นราธร สังขประเสริฐ, 
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2554) จากปญหาดังกลาวไดมีนักวิจัยและนักการศึกษามากมายเสนอแนวทางในการพัฒนาทักษะ
การเขียนโปรแกรมของผูเรียน (Abdullahi et al., 2018; Kefalas & Stamatopoulou, 2018; 
Strandh, 1999) เชนเดียวกับการนำเทคนิคการสอนแบบบนลงลางและการสอนแบบลางขึ้นบน 
โดยวิธีการสอนในการเขียนโปรแกรมท่ีเริ่มจากการมองภาพรวมโปรแกรมท่ีสมบูรณ จากนั้นใหแยก
โปรแกรมออกเปนโมดูลยอย แลวศึกษาภาษาท่ีใชเขียนโปรแกรมแตละโมดูลยอยนั้น สำหรับวิธีการ
สอนในการเขียนโปรแกรมแบบลางข้ึนบนโดยเริ่มจากการศึกษาภาษาท่ีใชเขียนโปรแกรม จากนั้น
เขียนโปรแกรมแตละโมดูลยอย แลวนำแตละโมดูลมารวมเปนโปรแกรมที ่สมบูรณ (Strandh. 
1999b) โดยการสอนดังกลาวจะสงเสริมทักษะการเขียนโปรแกรมของผูเรียน  
 นอกจากนี้ในปจจุบันไดมีการนำการประมวลผลแบบกลุมเมฆเขามามีบทบาทในการ
จัดการเรียนการสอน ท้ังนี้เปนเพราะความนิยมการส่ือสารทางเครือขายอินเทอรเน็ต โดยชีวิตของ
เด็กรุนใหมไดเก่ียวของกับเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตอยางแยกจากกันไมได (บุญเลิศ อรุณพิบูลย, 2555) 
และผูสอนก็ตระหนักใหความสำคัญนำมาประยุกตใชเพื่อการศึกษามากข้ึนเชนกัน โดยผูสอนและ
ผูเรียนสามารถเขาใชบริการทรัพยากรวมกันไดผานเครือขายอินเทอรเน็ต เชน การใหบริการพื้นท่ี
จัดเก็บขอมูล และการประมวลผลดวยฮารดแวรที่มีประสิทธิภาพ เปนตน (เฉลิมพล ชูสวัสดิกุล, 
2558) 
 จากความสำคัญดังกลาวขางตนเพื่อสงเสริมนักศึกษาระดับปริญญาตรีใหมีทักษะการ
เขียนโปรแกรมบนเว็บท่ีเก่ียวของกับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการ
สอนแบบบนลงลางและแบบลางข้ึนบนดวยการจัดการเรียนรูบนเครือขายแบบกลุมเมฆท่ีสงเสริม
ทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ท้ังนี้มุงหวังจะนำไปสูการผลิตบัณฑิตมีความพรอม มีทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บท่ีเก่ียวของกับ
การพาณิชยอิเล็กทรอนิกส และมีคุณลักษณะอันพึงประสงคในทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อวิเคราะหและออกแบบระบบเว็บไซตสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
 2. เพื่อพัฒนาตนแบบระบบเว็บไซตสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
 3. เพื่อพัฒนาชุดการสอนการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 4. เพือ่เปรียบเทียบการสอนแบบบนลงลางและแบบลางข้ึนบนดวยการจัดการเรียนรูบน
เครือขายแบบกลุมเมฆท่ีสงเสริมทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
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 งานวิจัยนี้เปนการออกแบบการวิจัยเชิงกึ ่งทดลอง (Quasi-Experimental Research 
Design) เนื ่องจากเปนกิจกรรมเชิงปฏิบัติการที่มุ งเนนพัฒนาทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บ
สำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสดังนั้นจึงมีการวัดผลกอนและหลังการทดลอง 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรท่ี
ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 จำนวน 6,353 คน (สำนักสงเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน, 2563) 
 กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 
ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 เนื่องจากงานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงก่ึงทดลอง จึงกำหนดขนาดกลุม
ตัวอยาง 30 คน (บุญชม ศรีสะอาด และคณะ, 2561) ไดมาโดยการสุมตัวอยางแบบแบงกลุม 
(cluster random sampling) จากนั้นแบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม ไดแก กลุมทดลองการ
สอนแบบบนลงลาง และกลุมทดลองการสอนแบบลางขึ้นบน ซึ่งแตละกลุมมีจำนวน 15 คน และ
ลักษณะของกลุมตัวอยางแตละกลุม ประกอบดวย ผูเรียนท่ีเคยเรียนผานรายวิชาการเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร อยางนอย 1 ภาษา และแตละกลุมจะมีท้ังคนเกง ปานกลาง และออน 
 3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย  
 ตัวแปรอิสระ ไดแก ชุดการสอน มี 2 แบบ ไดแก ชุดการสอนการเขียนโปรแกรมบนเว็บ
สำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสแบบบนลงลาง และชุดการสอนการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับ
การพาณิชยอิเล็กทรอนิกสแบบลางข้ึนบน 
 ตัวแปรตาม ไดแก ทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
 4. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 4.1 แผนการสอน มี 2 แบบ ไดแก แบบท่ี 1 แผนการสอนการสอนแบบบนลงลางดวย
การจัดการเรียนรูบเครือขายแบบกลุมเมฆ และแบบท่ี 2 แผนการสอนการสอนแบบลางข้ึนบนดวย
การจัดการเรียนรูบนเครือขายแบบกลุมเมฆ โดยแบงเนื้อหาสาระท้ังหมดออกเปน 12 บท ไดแก บท
ที่ 1 การติดตั้งโปรแกรมและการใชงาน บทที่ 2 ภาษา HTML/ HTML5 เบื้องตน บทที่ 3 การ
ตกแต งเว็บด วยภาษา CSS บทที ่  4 การเลือกใชงาน Bootstrap, JQuery  บทที ่  5 ภาษา 
JavaScript เบ้ืองตน บทท่ี 6 ภาษา SQL เบ้ืองตน บทท่ี 7 ภาษา PHP เบ้ืองตน บทท่ี 8 การสราง
และใชงาน Session บทท่ี 9 การดูขอมูลในฐานขอมูลผานทางฟอรม  บทท่ี 10 การเพิ่มขอมูลใน
ฐานขอมูลผานทางฟอรม บทที่ 11 การลบขอมูลในฐานขอมูลผานทางฟอรม บทที่ 12 การแกไข
ขอมูลในฐานขอมูลผานทางฟอรม งานวิจัยนี้ไดใชบทท่ี 8 - 12 นำมาสรางแผนการสอน จากนั้นหา
ความเที่ยงตรง โดยนำแผนการสอนไปที่สรางขึ ้นไปใหผู เชี ่ยวชาญ จำนวน 3 ทาน โดยผลการ
ประเมิน อยูระหวาง 0.67 – 1.00 ซ่ึงมากกวา 0.50 ข้ึน ถือวาใชได และปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 
 4.2 ชุดการสอน มี 2 แบบ ไดแก ชุดการสอนการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการ
พาณิชยอิเล็กทรอนิกสแบบบนลงลาง และชุดการสอนการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการพาณิชย
อิเล็กทรอนิกสแบบลางข้ึนบน มีข้ันตอนดังนี้ 
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 4.2.1 การวิเคราะหและออกแบบระบบเว็บไซตสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส ซ่ึง 
ผูใชงานออกเปน 2 ประเภท ไดแก เจาของราน และลูกคา โดยฟงกชันการทำงาน ดังนี้ 1) เจาของ
รานมีฟงกชันการทำงาน คือ จัดการลูกคา จัดการสินคา จัดการประเภทสินคา จัดการส่ังซ้ือสินคา 
จัดการตะกราสินคา จัดการชำระเงิน จัดการสงสินคา และจัดการโปรโมช่ัน และ 2) ลูกคามีฟงกชัน
การทำงาน คือ จัดการประวัติสวนตัว จัดการส่ังซ้ือสินคา จัดการตะกราสินคา และจัดการชำระเงิน  
 4.2.2 การพัฒนาตนแบบระบบเว็บไซตสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงพัฒนาโดย
ใชภาษา PHP, Java Script, HTML/ HTML5, CSS, AJAX, JQuery และ MySQL ในการพัฒนา 
จากนั้นดำเนินการทดสอบระบบ โดยใชวิธี Black box ซึ ่งเปนการกำหนดเกณฑการทดสอบ
ประสิทธิภาพของระบบ จำนวนทั้งส ิ ้น  70  เกณฑ ซึ ่งได มาจากขอบเขตที ่กำหนดไว โดย
กระบวนการทดสอบ คือ ใสขอมูลทดสอบลงในระบบ (Input) แลวตรวจสอบเปรียบเทียบผลลัพธ 
(Output) กับเกณฑที ่กำหนดไวตามขอบเขตของการพัฒนาระบบ ผูดำเนินการทดสอบคือ ผู วิจัย
และท่ีปรึกษา ดำเนินการปรับแกตนแบบใหมีประสิทธิภาพ 
 4.2.3 สร างชุดการสอนตามหลักการ ADDIE ประกอบดวย ขั ้นตอนการวิเคราะห 
(analysis) ข้ันตอนการออกแบบ (design) โดยใชส่ือประสม (multimedia) ประกอบดวย ขอความ 
ภาพนิ่ง เสียง วิดีโอ และปฏิสัมพันธ นอกจากนี้ยังออกแบบการทำล้ิงคเช่ือมโยงภายนอก ข้ันตอน
การพัฒนา (development) ข้ันตอนการนำไปใช (implementation) และข้ันตอนการประเมินผล 
(evaluation) โดยข้ันการประเมินผล ไดสงใหผูเช่ียวชาญประเมินคุณภาพของเครื่องมือเพื่อหาความ
เท่ียงตรงของหนังสืออิเล็กทรอนิกส จากผูเช่ียวชาญ จำนวน 3 ทาน โดยผลการประเมิน อยูระหวาง 
0.67 – 1.00 ซึ ่งมากกวา 0.50 ขึ ้น ถือวาใชได จากนั้นดำเนินการปรับแกตามขอเสนอแนะ และ
นำไปทดลองใช (tryout) กับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร จำนวน 10 คน 
ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาที่ 1/2563 ที่ไมใชกลุมตัวอยาง และดำเนินการปรับแกและ
วิเคราะหหาคาประสิทธิภาพ (E1/ E2) และไดตามเกณฑ 80/ 80 
 4.3 แบบทดสอบทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส เปน
แบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 50 ขอ โดยสรางขอคำถามชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
จำนวน 65 ขอ จากนั้นเขียนขอสอบใหสอดคลองกับช่ือเรื่องและจุดประสงคการเรียนรูแตละขอ หา
ความเท่ียงตรงโดยนำผูเช่ียวชาญ จำนวน 3 ทาน โดยผลการประเมิน อยูระหวาง 0.33 – 1.00 โดย
เลือกขอคำถามท่ีผลการประเมินมากกวา 0.50 ข้ึนไป ดำเนินการปรับปรุงแกไขใหถูกตอง จากนั้นนำ
ขอสอบท่ีผานการพิจารณามาพิมพเปนแบบทดสอบ แลวนำไปทดลองสอบ (try out) กับนักศึกษาท่ี
ไมใชกลุ มตัวอยาง จำนวน 15 คน หาคุณภาพของขอสอบ โดยการหาคาความยาก และอำนาจ
จำแนกเปนรายขอของตัวถูก แบบอิงเกณฑ ถาไดความคาความยากตั้งแต .20 - .80 คาอำนาจ
จำแนกตั้งแต .20 - 1.00 จะคัดเลือกไวใช จากนั้นนำขอสอบท่ีคัดเลือกไวจำนวน 50 ขอ มาหาคา
ความเช่ือมั่นท้ังฉบับ แบบวิธีของโลเวทท่ีจุดตัด 80% ไดคาความเช่ือมั่นท้ังฉบับ คือ 0.874 
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 5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 งานวิจัยนี้ไดขอหนังสือรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 
เลขท่ี HE6320029 ลงวันท่ี 26 ตุลาคม 2563 จากนั้นดำเนินการทดสอบกับกลุมตัวอยางท่ีสมัครใจ
ยินยอมเปนอาสาสมัครและมีความพรอมที่จะเขารวมในการวิจัย ไดตอบคำถามกอนเรียน (pre-
test)  จากนั้นใหศึกษาดวยชุดการสอน โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม ไดแก กลุมทดลอง
การสอนแบบบนลงลาง และกลุมทดลองการสอนแบบลางขึ ้นบน จากนั้นใหทำแบบทดสอบหลัง
เรียน (post-test)  ผูวิจัยรวบรวมแบบทดสอบ แลวนำไปวิคราะหขอมูลตอไป 
 6. สถิติที่ใชในการวิจัย 
 การวิเคราะหขอมูล โดยสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉล่ีย ความถ่ี รอยละ และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และสถิติอางอิงโดยการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยโดยใช สถิติ Mann-Whitney U Test ซ่ึง
เปนสถิติแบบนอนพาราเมตริก เนื่องจากกลุมตัวอยางมีขนาดเล็ก 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบการสอนแบบบนลงลางและแบบลางข้ึนบนดวยการ
จัดการเรียนรู บนเครือขายแบบกลุมเมฆที่สงเสริมทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการ
พาณิชยอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สามารถสรุปผลของการวิจัย ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะหและออกแบบระบบเว็บไซตสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
 1.1 ระบบแบงประเภทผูใชงานออกเปน 2 ประเภท ไดแก เจาของราน มีฟงกชันการ
ทำงาน คือ การจัดการสมาชิก การจัดการสินคา การจัดการประเภทสินคา การจัดการส่ังซ้ือสินคา 
การจัดการตะกราสินคา การจัดการชำระเงิน การจัดการสงสินคา และการจัดการโปรโมช่ัน และ
ลูกคา มีฟงกชันการทำงาน คือ การแกไขประวัติสวนตัว การจัดการส่ังซ้ือสินคา การจัดการตะกรา
สินคา และการจัดการชำระเงิน 
 1.2 งานวิจัยนี้ไดวิเคราะหและออกแบบฐานขอมูล แสดงความสัมพันธของขอมูลของ
ระบบเว็บไซตสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส มีฐานขอมูลประกอบดวยตาราง 7 ตาราง ไดแก 
ขอมูลสมาชิก (member) ขอมูลประเภทสินคา (product_type) ขอมูลสินคา (product) ขอมูล
สถานะสั่งซื ้อสินคา (status) ขอมูลโปรโมชั่น (promotion) ขอมูลสั ่งซื ้อสินคา (orders) ขอมูล
ตะกราสินคา (basket)  
 1.3 การออกแบบสวนติดตอกับผูใช ประกอบดวย สวนที่เปนการอินพุต (input) และ
สวนท่ีเปนเอาทพุต (output) ของเจาของรานและลูกคา โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1.3.1 เจาของราน ไดแก 1. สวนที่เปนการอินพุต (input) ประกอบดวย ฟอรมสมัคร
สมาชิก ฟอรมจัดการขอมูลประเภทสินคา ฟอรมจัดการขอมูลสินคา  ฟอรมจัดการขอมูลสถานะ
ส่ังซ้ือสินคา ฟอรมจัดการขอมูลโปรโมช่ัน ฟอรมส่ังซ้ือสินคา ฟอรมตะกราสินคา ฟอรมแจงชำระ
สินคาเจาของราน และฟอรมจัดการขอมูลจัดสงสินคา 2. สวนท่ีเปนเอาทพุต (output) เปนหนาจอ
แสดงขอมูลสวนตัวเจาของราน ประกอบดวย รายการขอมูลสมาชิก รายการประเภทสินคา รายการ
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สินคาทั้งหมด รายการสถานะสั่งซื ้อสินคา รายการโปรโมชั่น  รายการสั่งซื ้อสินคาเจาของราน 
รายการตะกราสินคา รายการชำระเงินเจาของราน รายการขอมูลจัดสงสินคา 
 1.3.2 ลูกคา ไดแก 1. สวนท่ีเปนการอินพุต (input) ประกอบดวย ฟอรมสมัครสมาชิก 
ฟอรมสั่งซื ้อสินคา ฟอรมตะกราสินคา และฟอรมแจงชำระสินคา และ 2. สวนที่เปนเอาทพุต 
(output) ประกอบดวย รายงานขอมูลสวนตัว รายการสินคาท้ังหมด รายการส่ังซ้ือสินคาเจาของ
ราน รายการตะกราสินคา  รายการชำระเงินเจาของราน และรายการขอมูลจัดสงสินคา 
 2. ผลการพัฒนาตนแบบระบบเว็บไซตสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
 ผลการพัฒนาตนแบบระบบการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส โดยระบบนี้แบงผูใชงานออกเปน 
2 ประเภท ไดแก เจาของราน และลูกคา โดยท่ีเจาของรานมีฟงกชันการทำงานตามผลการวิเคราะห
และออกแบบระบบเว็บไซต สำหร ับการพาณิชยอิเล ็กทรอนิกส นอกจากนี ้ เมน ูบนเว็บไซต
ประกอบดวย เมนูหนาหลัก เมนูเก่ียวกับเรา เมนูสินคา เมนูวิธีการส่ังซ้ือ วิธีการชำระเงิน เมนูติดตอ
เรา เมนูสมัครสมาชิก และเมนูเขาสูระบบ ผลการพัฒนาตนแบบระบบการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
สามารถเขาชมเว็บไซตผานทาง https://beauty2cactus.com/2020/ 
 3. ผลการพัฒนาช ุดการสอนการเข ียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการพาณ ิชย
อิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 ผลการพัฒนาชุดการสอน แบงออกเปน 2 ชุด ไดแก ชุดการสอนการเขียนโปรแกรมบน
เว็บสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสแบบบนลงลาง และชุดการสอนการเขียนโปรแกรมบนเว็บ
สำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสแบบลางข้ึนบน  
 เนื้อหาภายในชุดการสอน  ประกอบดวย การสรางและใชงาน Session การดูขอมูลใน
ฐานขอมูลผานทางฟอรม การเพิ่มขอมูลในฐานขอมูลผานทางฟอรม การลบขอมูลในฐานขอมูลผาน
ทางฟอรม และการแกไขขอมูลในฐานขอมูลผานทางฟอรม   
 การเขียนโปรแกรมบนเว็บเร ียงลำดับแบบบนลงลาง (Top-down Web Coding) มี
ลำดับข้ันตอนการเขียนโปรแกรม สรุปดังนี้  1. ทดสอบการเขาสูระบบผานทางฟอรม 2. สรางฟอรม
เขาสูระบบ/ การดู/ การเพิ่ม/ การลบ/ การแกไข และ 3. การเขียนโคด  
 การเขียนโปรแกรมบนเว็บเรียงลำดับแบบลางขึ ้นบน (Bottom-up Web Coding) มี
ลำดับข้ันตอนการเขียนโปรแกรม สรุปดังนี้ 1. การเขียนโคด 2. สรางฟอรมเขาสูระบบ/ การดู/ การ
เพิ่ม/ การลบ/ การแกไข และ 3. ทดสอบการเขาสูระบบผานทางฟอรม 
 4. ผลการเปรียบเทียบการสอนแบบบนลงลางและแบบลางขึ้นบนดวยการจัดการ
เรียนรูบนเครือขายแบบกลุมเมฆที่สงเสริมทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการพาณิชย
อิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 ผลการเปรียบเทียบ โดยใชสถิติ Mann-Whitney U Test ทดสอบสมมติฐาน ดังตารางท่ี 
1 
 
 

https://beauty2cactus.com/2020/
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ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบคะแนนทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บหลังเรียน 
 

การเปรียบเทยีบคะแนน n 
Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

Mann-Whitney U 
p-

valuse 
Top-down Web Coding 15 16.17 242.50 102.500 0.677 
Bottom-up Web Coding 15 14.83 222.50   

รวม 30     

 
 จากตารางท่ี 1 พบวา คา p > .05 ดังนั้น ทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการ
พาณิชยอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีเรียนโดยการสอนแบบบนลงลางกับการสอน
แบบลางข้ึนบนดวยการจัดการเรียนรูบนเครือขายแบบกลุมเมฆไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัย เรื่อง การเปรียบเทียบการสอนแบบบนลงลางและแบบลางข้ึนบนดวย
การจัดการเรียนรูบนเครือขายแบบกลุมเมฆท่ีสงเสริมทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการ
พาณิชยอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สามารถนำมาอภิปราย  ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะหและออกแบบระบบเว็บไซตสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส  
 งานวิจัยแบงผู ใชงานออกเปน 2 ประเภท ไดแก เจาของราน และลูกคา ทั ้งนี ้อาจเปน
เพราะระบบการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส เปนระบบกลางในการติดตอซ้ือขายระหวางเจาของรานและ
ลูกคา อีกท้ังสวนใหญเปนรานคาปลีกท่ีมีขนาดเล็ก ท่ีตองการติดตอลูกคาโดยตรง ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ คณิดา ไกรสันติ (2563) ซึ ่งแบงระบบออกเปน 2 สวน คือ ระบบหนารานที่มีสวน
เก่ียวของกับลูกคา และระบบหลังรานท่ีมีสวนเก่ียวของกับผูดูแลระบบ สอดคลองกับงานวิจัยของ 
รัฐพล สังคะสุข และคณะ (2560) ในการพัฒนาชองทางจัดจำหนายสินคาเครือขายวิสาหกิจชุมชน
ผานระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส โดยแบงระบบการขายออกเปน 2 สวน คือ สวนของหนาราน และ
สวนของหลังราน สวนของหนาราน ประกอบดวย การชำระเงิน ติดตอเรา สินคาโปรโมช่ัน มุม
ความรูโอทอป เว็บบอรด ติดตามสถานการณจัดสง รายละเอียดโปรโมช่ันสินคา ระบบสืบคนสินคา 
และสวนของหลังราน ประกอบดวย ขอมูลเจาของราน จัดการสินคา รายการส่ังซ้ือ ตั้งคาไซต เว็บ
บอรด สถิติเว็บไซต สมาชิก เมนูระบบการจัดการ และการติดตอ อยางไรก็ตาม ไมสอดคลองกับ
งานวิจัยของ Hassan and Khan (2017)  ซ่ึงแบงผูใชงานออกเปน 3 ประเภท ไดแก ลูกคา (user) 
ผูดูแลระบบ (admin) และซัพพลายเออร (Supplier) ท้ังนี้เนื่องจากรานคาจำเปนตองมีซัพพลาย
เออรมาทำหนาท่ีในการดูคำส่ังซ้ือ ท่ีอยูในการจัดสง และติดตอขนสงในการจัดสงสินคา ทำใหตอง
เพิ่มผูใชงานประเภทนี้ข้ึน และไมสอดคลองกับงานวิจัยของ สิรินณา ชมช่ืน และคณะ (2562) ท่ีได
พัฒนาระบบจำหนายเสื้อผาแฟชั่นผานระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส โดยแบงผูใชงานออกเปน 4 
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ดาน ไดแก ผูดูแลระบบ เจาของราน พนักงาน และสมาชิก ท้ังนี้เนื่องจากทางรานมีความตองการ
ระบบรานจำหนายเส้ือผาแฟช่ันออนไลนเพื่อเพิ่มชองทางการจำหนายสินคา และพนักงานขายมีไม
เพียงพอ อีกท้ังการพัฒนาเว็บไซตจะทำใหลูกคาท่ีตองการซ้ือสินคาไดรับความสะดวกรวดเร็ว และ
ยังลดการแขงขันจากสินคาแบรนดอ่ืนอีกดวย จะเห็นวาในการวิเคราะหและออกแบบระบบจำเปน
จะตองพิจารณาความตองการของผูใชงาน ท้ังนี้จะชวยใหระบบท่ีพัฒนาข้ึนถูกใชตามวัตถุประสงค
ขององคกร สถานประกอบการ หรือธุรกิจอยางแทจริง สอดคลองกับงานวิจัยของ รณชัย ช่ืนธวัช 
และคณะ (2562) ท่ีไดพัฒนาระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกสจากความตองการของผูประกอบการจัด
จำหนายผลิตภัณฑโอทอปในจังหวัดนครราชสีมา ซ่ึงระบุความตองการของระบบ ไดแก ตองการให
มีการจัดประเภทสินคา ตองการใหระบบแยกรายการสินคาของผูประกอบการแตละราย ตองการให
สงคําส่ังซ้ือผลิตภัณฑ เปนตน อยางไรก็ตามในงานวิจัยนี้กำหนดความตองการของผูใชงานโดยแบง
ผูใชงานออกเปน 2 ประเภท ท้ังนี้เพื่อเปนการเริ่มตนเรียนในการพัฒนาทักษะการเขียนโปรแกรมบน
เว็บสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 2. ผลการพัฒนาตนแบบระบบการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส  
 งานวิจัยนี้สงผลใหสามารถมองเห็นภาพรวมของระบบการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสท่ีพัฒนา
เรียบรอยแลว ซ่ึงการพัฒนาตนแบบจะตองเปนไปตามการวิเคราะหและออกแบบระบบ และเมื่อ
พัฒนาเสร็จแลวจะตองมีการตรวจสอบวาเปนไปตามผลการวิเคราะหและออกแบบท่ีตรงตามความ
ตองการของผูใชงานหรือไม เนื่องจากหากผูใชงานไมไดเห็นภาพของระบบตนแบบกอนการพัฒนา
จริง และผลการพัฒนาระบบไมเปนไปตามความตองการแลว จะสงผลเสียตอผูใชงานและผูพัฒนา
ระบบเอง เชน การเสียงบประมาณเพิ่มเติมเพื่อแกไขระบบใหม หรือระบบท่ีพัฒนาแลวมีฟงกชันการ
ทำงานไมครบถวน เปนตน สอดคลองกับงานวิจัยของ รณชัย ชื ่นธวัช และคณะ (2562) โดยการ
พัฒนาตนแบบจะสงผลใหผูใชงานไดทราบและเห็นภาพกระบวนการทำงานของซอฟตแวรไดอยาง
ชัดเจน ซ่ึงตนแบบของซอฟตแวรจะถูกตรวจสอบและประเมินการทำงานโดยผูใช จากนั้นนำผลการ
ประเมินไปปรับปรุงตนแบบอีกครั้งเพื่อใหตรงตามความตองการของผูใชอยางแทจริง และสอดคลอง
กับการใหความหมายของ โอภาส เอ่ียมสิรวงศ (2555) กลาววา ขอดีของการพัฒนาตนแบบ ดังเชน 
ระบบงานจะไดรับการปรับปรุง เปล่ียนแปลง กอนจะพัฒนาเปนระบบจริง ทำใหสามารถกำจัดความ
ตองการบางสวนท่ีไมตองการออกไป คงเหลือแตสวนท่ีไมจำเปนเทานั้น และเพื่อใหระบบท่ีออกมา
ตรงตามความตองการของผูใชใหมากท่ีสุด  
 3. ผลการพัฒนาชุดการสอนการเขียนโปรแกรมบนเว็บ  
 ชุดการสอนการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสแบบบนลงลาง 
และชุดการสอนการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสแบบลางขึ้นบน ซ่ึง
ลำดับข้ันตอนการเขียนโปรแกรมเรียงลำดับแบบบนลงลางเปนการเริ่มจากการมองภาพรวมของการ
เขียนโปรแกรมบนเว็บกอนวาระบบการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสท่ีพัฒนาเสร็จแลวเปนแบบใด จากนั้น
จึงแบงองคประกอบของเว็บไซตเปนสวนตางๆ และนำไปสูการศึกษาหนอยยอยของการเขียน
โปรแกรมบนเว็บ สวนลำดับข้ันตอนการเขียนโปรแกรมเรียงลำดับแบบลางข้ึนบน เปนการเริ่มจาก
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การศึกษาหนอยยอยของการเขียนโปรแกรมบนเว็บ จากนั้นจึงแบงองคประกอบของเว็บไซตเปน
สวนตางๆ และนำไปสูการมองภาพรวมของการเขียนโปรแกรมบนเว็บของระบบการพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส ท้ังนี้เนื่องจากผูเรียนมีรูปแบบการคิดท่ีแตกตางกัน ซ่ึงบางคนอาจมีความเขาใจใน
ภาพรวมกอน หรือบางคนอาจมีความเขาใจในสวนยอยกอน โดยการออกแบบชุดการสอนใน
งานวิจัยนี้จะสงผลใหผู เรียนที่มีรูปแบบการคิดที่ตางกันไดเกิดทักษะการเขียนโปรแกรมขึ้นได 
สอดคลองกับงานวิจัยของ Daisuke Saito & Yamauara (2013) กลาววาการเขียนโปรแกรมแบบ
บนลงลางเปนการใชตัวอยางโปรแกรมเพื่อศึกษาความสามารถทางภาษา จากนั้นศึกษารายละเอียด
ของภาษาในการเขียนโปรแกรม เชน ไวยากรณ และการนิยามขอมูล นอกจากนี้การเขียนโปรแกรม
แบบลางข้ึนบน เปนการศึกษารายละเอียดของภาษาในการเขียนโปรแกรม เชน ไวยากรณ และการ
นิยามขอมูล จากนั้นศึกษาการใชงานโปรแกรม สำหรับการจัดการเรียนรูบนเครือขายแบบกลุมเมฆ
จะเปนประโยชนใหกับผูเรียนท่ีจะสามารถเรียนรูการเขียนโปรแกรมไดทุกท่ีทุกเวลา สอดคลองกับ
งานวิจัยของ อาณัติ รัตนถิรกุล (2561) กลาวถึง ประโยชนของระบบบริการการเรียนการสอนผาน
เครือขายกลุมเมฆชวยประหยัดคาใชจายในการดูแล และบำรุงรกัษาระบบและทรัพยากรไอทีใน
ระยะยาว ทำใหสามารถเขาถึงแหลงความรูไดทุกที่ ทุกเวลาที่ตองการ เปนการสงเสริมใหมีการ
เขาถึงบริการ การสรางความรู การแลกเปล่ียนเรียนรู และการแสดงความคิดเห็นในทุกระดับ และ
ผูสอนมีความพรอมในการปรับตัวใหเหมาะสมกับการเปล่ียนแปลง สอดคลองกับงานวิจัยของ วีระ
พงษ จนัทรเสนาและมานิตย อาษานอก (2563) แบบออนไลนโดยใชโปรแกรมเชิงจินตภาพ ของทาง 
Code.org และ Scratch นอกจากนี้การนำเสนอเนื้อหาในรูปแบบของสื่อประสมซึ่งจะสงเสรมิให
ผูเรียนสนใจในเนื้อหาการเรียนรูและนำไปสูการพัฒนาทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บหรือผลการ
เรียนรูท่ีคาดหวังท่ีสูงข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของ อลงกรณ อัมพุชและวิจิตรา โพธิสาร (2561) 
โดยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน และจำนงค จันทรเขียว 
และคณะ (2562) โดยพบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวาเกณฑท่ีกำหนดไว 
 4. ผลการเปรียบเทียบการสอนแบบบนลงลางและแบบลางขึ้นบนดวยการจัดการ
เรียนรูบนเครือขายแบบกลุมเมฆที่สงเสริมทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บสำหรับการพาณิชย
อิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
 จากผลการวิจัยวิธีการสอนทั้งสองรูปแบบ พบวา ไมแตกตางกัน ทั้งนี้เนื ่องจากกลุม
ตัวอยางสวนใหญมีประสบการณในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร อยางนอย 1 ภาษา ซ่ึงเปนการ
เขียนโปรแกรมแบบลางข้ึนบน อยางไรก็ตามดวยประสบการณท่ีมีอยูทำใหสามารถเรียนรูการเรียน
โปรแกรมแบบบนลงลางไดเชนกัน นอกจากนี้ท่ีผลการพัฒนาทักษะพบวาไมแตกตางกัน สาเหตุท่ี
เปนเชนนี้เนื่องจากมนุษยมีกระบวนการคิดอยางเปนลำดับ และเมื่อมีการสอนอยางเปนลำดับแลวก็
จะสามารถสงเสริมการเรียนร ู  ให กับผู เรียนได สอดคลองกับงานวิจัยของ Daisuke Saito & 
Yamauara (2013) ไดศึกษาการเขียนโปรแกรมสำหรับผูเริ่มตนดวยวิธีแบบบนลงลาง พบวา การ
เรียนรู การเรียนโปรแกรมแบบบนลงลางจะเร็วกวาการเขียนโปรแกรมแบบลางขึ้นบน ถึงแมวา
งานวิจัยนี้จะไมไดเปรียบเทียบผลการเขียนโปรแกรมจากบนลงลางและจากลางขึ ้นบน ซึ่งเปน
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การศึกษาการเขียนโปรแกรมจากบนลงลางเทานั้นก็พบวาทักษะการเขียนโปรแกรมเพิ่มข้ึนอยางมี
นัยสำคัญ ดังงานวิจัยของ วิจิตรา โพธิสาร และคณะ (2563) ที่สามารถประยุกตในการเรียนการ
สอนในรายวิชาภาษาอังกฤษ ถึงแมวาผูเรียนจะมีรูปแบบการคิดท่ีแตกตางกัน หากมีการสงเสริมให
ถูกตองตามลำดับกระบวนการคิดแลว ก็จะสงผลตอผลการเรียนรูท่ีคาดหวังได 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 1.1 สามารถนำตนแบบเว็บสำหรับการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสไปพัฒนาตอยอดเปน
เว็บไซตสำหรับธุรกิจ SME ใหเจาของรานสามารถเพิ่ม และขายสินคาแบบออนไลน อีกทั้งลูกคา
สามารถคนหาสินคาเพื่อส่ังซ้ือสินคาท่ีตองการบนอินเทอรเน็ตได 
 1.2 ในการจัดการเรียนการสอนเก่ียวกับการเขียนโปรแกรมในระดับปริญญาตรี ผูสอน
จำเปนตองสรางตนแบบของโปรแกรมใหแลวเสร็จกอนดำเนินการสอน ซ่ึงสามารถประยุกตใชกับ
การสอนการเขียนโปรแกรมตางๆ เชน การเขียนโปรแกรมแบบวิชวล หรือการเขียนโปรแกรมเชิง
วัตถุ เปนตน ซ่ึงการสรางตนแบบจะเปนการทำใหผูเรียนมองเห็นภาพรวมของการเขียนโปรแกรม 
โดยเฉพาะผูเรียนท่ียังไมมีประสบการณในการเขียนโปรแกรม ควรเริ่มจากการเรียนรูภาพรวมของ
โปรแกรมกอน เพื่อสรางมโนทัศนใหกับผูเรียนได 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรศึกษาผลการประยุกตใชระบบการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสสำหรับผูประกอบการ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการแขงขันท้ังในและตางประเทศ 
 2.2 ควรมีการศึกษาลักษณะวิธีการเรียนรูท่ีมีอิทธิผลตอทักษะการเขียนโปรแกรมท่ีสูงข้ึน
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 2.3 ควรมีการศึกษาปฎิสัมพันธลักษณะวิธีการเรียนรูของผูเรียนและวิธีการการสอนเพื่อ
สงเสริมทักษะการเขียนโปรแกรมบนเว็บของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
 
กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยนี้ไดรับทุนสนับสนุนการวิจัยงบประมาณกองทุนสนับสนุนการวิจัย มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสุรินทร ประจำปงบประมาณ 2563 
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การศึกษากระบวนการและแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานสภานักเรียน 
ตามวิถีประชาธิปไตยของโรงเรียนขนาดใหญ  
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษากระบวนการการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถี
ประชาธิปไตยของโรงเรียนขนาดใหญ 2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถี
ประชาธิปไตยของโรงเรียนขนาดใหญ ใชรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ การวิจัยเชิงปรมิาณ 
ตัวอยาง คือ ผู บริหารสถานศึกษาและครูของโรงเรียนขนาดใหญ จำนวน 314 คน เครื ่องมือที่ใช คือ 
แบบสอบถาม การวิจัยเชิงคุณภาพ ตัวอยาง คือ ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดใหญ จำนวน 5 คน 
เครื ่องมือที่ใช คือ แบบสัมภาษณ โดยวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื ้อหา ผลการวิจัย พบวา 1) 
กระบวนการการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตยของโรงเรียน ขนาดใหญ โดยภาพรวมระดับ
การดำเนินงานอยูในระดับมาก ( = 3.99) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ 
ดานคารวธรรม ( = 4.01) รองลงมาคือ ดานสามัคคีธรรม ( = 4.00) ดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด คือ ดาน
ปญญาธรรม ( = 3.97) 2) แนวทางการพัฒนาการบริหารงานสภานักเรียนของโรงเรียนขนาดใหญ 
พบวา ดานคารวธรรม ผูบริหารสถานศึกษาและครคูวรเปนผูนำในการเขารวมกิจกรรมที่เกี่ยวของกับ
สถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย ดานสามัคคีธรรม ผูบริหารสถานศึกษาและครูควรสนับสนุนกิจกรรม
ท่ีถือประโยชนของสวนรวม ดานปญญาธรรม ผูบริหารสถานศึกษาและครูควรสรางและฝกนักเรียนใหใช
สติปญญาในการวิเคราะหสถานการณตาง ๆ โดยใชเหตุผล  
คำสำคัญ (Keywords): กระบวนการ; การบริหารงานสภานักเรียน; โรงเรียนขนาดใหญ;                             
วิถีประชาธิปไตย 
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Abstract 
 The purposes of this research are 1) to study student council administration 
process according to democracy of large-sized secondary school and 2) to propose 
guidelines for student council administration process according to democracy of large-
sized secondary school. This research is a mixed methods research. The quantitative 
research, the sample was administrators and teachers of large-sized secondary school 
consisting of 314 people. The instrument was questionnaire. The statistics used in data 
analysis are frequency, percentage, mean and standard deviation. The qualitative research, 
the sample was administrators of large-sized secondary school consisting of 5 people. The 
instrument was structured interview forms and analyze the data by content analysis. The 
result of the study were 1) student council administration process according to democracy 
of large-sized secondary school, in overall it was in the high level ( = 3.99) When 
considering in each aspect, it was found that the highest mean was Respect aspect ( = 
4.01), followed by Unity aspect ( = 4.00) while the lowest mean was Wisdom aspect (

= 3.97). 2 )  The guidelines of student council administration process according to 
democracy of large-sized secondary school found that the Respect aspect, the 
administrators and teachers take the lead in participating in activities related to the nation, 
religion, monarchy institutions. For the Unity aspect, the administrators and teachers 
support activities that hold the benefit of the public. For the Wisdom aspect, the 
administrators and teachers train students to use their intelligence to analyze situations 
using reason. 
Keywords: Process; Student Council Administration; Large-Sized Secondary School; 
Democracy 
 
บทนำ (Introduction) 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนาผูเรียนทุกคนใหเปน
มนุษยท่ีมีความสมดุลท้ังทางดานรางกาย ความรู คุณธรรม มีจิตสำนึกในความเปนพลเมืองไทยและพลโลก                
ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข มีความรูและทักษะ
พื้นฐาน รวมทั้งเจตคติที่จำเปนตอการศึกษา การประกอบอาชีพ และการศึกษาตลอดชีวิต (ณัฐนนท 
คาขาย, 2562) ซ่ึงปญหาพื้นฐานท่ีไมเอ้ืออำนวยตอการพัฒนาระบบประชาธิปไตย คือ การท่ีประชาชน
ชาวไทยไมไดรับการปลูกฝงกลอมเกลาวิถีประชาธิปไตยท่ีถูกตองมาตั้งแตเยาววัย ดวยเหตุนี้การปลูกฝงวิถี
ประชาธิปไตยใหกับนักเรียน นอกจากจะอบรมใหนักเรียนมีความรูความเขาใจและทัศนคติที ่ดีตอ            
การปกครองในระบอบประชาธิปไตยแลว ยังตองฝกทักษะในดานตาง ๆ เพื่อใหสามารถใชเปนแนวทางใน
การดำรงชีวิตในสังคมประชาธิปไตย (โกวิท แกวสุข, 2552) 
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 งานกิจการนักเรียนเปนแนวทางหนึ่งท่ีมีบทบาทสำคัญในการพัฒนานักเรียน ชวยเสริมเติมเต็ม
ใหนักเรียนเปนผูมีความรู ความสามารถ มีวิจารณญาณ มีสุขภาพที่ดี และเปนกิจกรรมที่มีประโยชน                            
การจัดกิจกรรมที่ถูกตองจะชวยพัฒนานักเรียนในดานตาง ๆ  เชน แนวความคิด เจตคติ พฤติกรรม 
รางกาย จิตใจ ตลอดจนความรูความสามารถ ประสบการณ และวุฒิภาวะทางอารมณ (เรืองฤทธ์ิ ดวงติลี, 
2559) เด็กและเยาวชนเมื่อไดรับโอกาสในการพัฒนาความสามารถอยางเต็มศักยภาพจะสามารถพัฒนา
ประเทศใหเจร ิญกาวหนา การขับเคลื ่อนการดำเน ินงานกิจกรรมสภานักเร ียนจึงม ีแนวทางใน                            
การสงเสริมและสรางความตระหนักเพือ่ใหนักเรียนไดเรียนรู บทบาทหนาที่ความเปนพลเมืองและวิถี
ประชาธิปไตย ไดแก คารวธรรม สามัคคีธรรม ปญญาธรรม (สำนักพัฒนากิจกรรมนักเรียน, 2558) 
 กิจกรรมสภานักเรียนจึงเปนจุดเริ่มตนในการปลูกฝงความเปนประชาธิปไตยและความเปน
พลเมืองท่ีดีผานกิจกรรมและการดำเนินงานตามวิถีประชาธิปไตย โดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐานไดสงเสริมใหสถานศึกษาดำเนินกิจกรรมสภานักเรียนอยางเปนรูปธรรม และมีการประเมินเพื่อ
คัดเลือกโรงเรียนตนแบบสภานักเรียน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2563) 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกำหนดวัตถุประสงคไวดังนี้ 
 1. เพื่อศึกษากระบวนการการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตยของโรงเรียนขนาด
ใหญ  ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตยของโรงเรียน              
ขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 1. ประชากร  
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ ผู บริหารสถานศึกษา และครูโรงเรียนขนาดใหญในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ปการศึกษา 2563 สถานศึกษาจำนวน 15 
โรงเรียน ผูอำนวยการสถานศึกษาจำนวน 15 คน ครูจำนวน 1,440 คน รวมท้ังส้ิน 1,455 คน 
 2. กลุมตัวอยาง 
 2.1 ผูวิจัยดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถาม กลุมตัวอยางที่ใชในการตอบ
แบบสอบถาม คือ ผูบริหารสถานศึกษา และครูโรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ปการศึกษา 2563 จำนวนประชากร 1,455 คน ใชสูตรของทาโร              
ยามาเน (Taro Yamane, 1973) ขนาดของกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95 % 
และความคลาดเคล่ือน 5 % จำนวน 314 คน ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษาจำนวน 10 คน และครู
จำนวน 304 คน  
 2.2 ผูวิจัยดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชแบบสัมภาษณแบบมี กลุมตัวอยางท่ีใชในการตอบ
แบบสัมภาษณ คือ ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
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เขต 1 ปการศึกษา 2563 จำนวน 5 คน โดยผูวิจัยทำการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมี
เกณฑดังนี้ 1) ดำรงตำแหนงผูบริหารสถานศึกษา 5 ปข้ึนไป 2) สถานศึกษาเคยไดรับรางวัลเก่ียวกับการ
บริหารกิจการนักเรียน หรือ ไดรับรางวัลโรงเรียนพระราชทาน 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรที่ 1 ไดแก การบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตยของโรงเรียนขนาดใหญ                 
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ไดแก งานสภานักเรียนตามวิถี
ประชาธิปไตย (สำนักพัฒนากจิกรรมนักเรียน, 2558) ประกอบดวย 1) ดานคารวธรรม 2) ดานสามคัคี
ธรรม 3) ดานปญญาธรรม  
 ตัวแปรท่ี 2 ไดแก กระบวนการบริหารงานดวยวงจรคุณภาพ (PDCA) (William Edwards                    
Deming, 1950) ประกอบด วย 1) การวางแผน 2) การดำ เน ินงาน 3) การต ิดตามประเมินผล                      
4) การปรับปรงุพัฒนา 
 ตัวแปรที่ 3 ไดแก แนวทางการพัฒนาการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตยของ
โรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. แบบสอบถาม 
 แบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตยของ
โรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ลักษณะ
ของแบบสอบถามแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม คือ เพศ ตำแหนง อายุ และประสบการณ                 
การทำงาน มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จำนวน 4 ขอ 
 ตอนท่ี 2  เปนแบบสอบถามเรื่องกระบวนการการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตย
ของโรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1         
รวม 60 ขอ  
 2. แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 
 แบบสัมภาษณเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตย
ของโรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
ลักษณะของแบบสัมภาษณแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี ้  
 ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสัมภาษณ คือ ช่ือผูใหสัมภาษณ ตำแหนง ประสบการณ
ในการทำงาน สถานท่ีทำงาน  
 ตอนที่ 2  เปนขอคำถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารงานสภานักเรียนตามวิ ถี
ประชาธิปไตยของโรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 1 ได แก งานสภานักเร ียนตามวิถ ีประชาธิปไตย 1) ด านคารวธรรม 2) ด านสามัคค ีธรรม                                
3) ด านปญญาธรรม โดยใชกระบวนการบร ิหารงานด วยวงจรค ุณภาพ (PDCA)  1) การวางแผน                   
2) การดำเนินงาน 3) การติดตามประเมินผล 4) การปรับปรงุพัฒนา 
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 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. แบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการการบริหารงานสภานักเรยีนตามวิถีประชาธิปไตยของ
โรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 1.1 ผู ว ิจ ัยสงแบบสอบถามไปยังผ ู บร ิหารสถานศึกษา และคร ู โรงเร ียนขนาดใหญ                  
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ดวยตัวเอง 
 1.2 ใหเวลาในการตอบแบบสอบถาม 2 สัปดาห โดยเปนการตอบแบบสอบถามผาน Google 
Form ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลระหวางวันท่ี 14 – 27 มิถุนายน 2564 
 1.3 นำแบบสอบถามที ่ไดร ับคืนจากตัวอยาง ตรวจนับ เพ ื ่อตรวจหาความสมบูรณของ
แบบสอบถาม และนำขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห 
 2. แบบสัมภาษณเกี ่ยวกับแนวทางการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตยของ
โรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 2.1 ผูวิจัยนัดหมายผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 เพื่อทำการสัมภาษณ 
 2.2 ผูวิจัยสัมภาษณผู บริหารสถานศึกษา ตามวัน เวลา ที่นัดหมายไวผานชองทางออนไลน 
จำนวน 5 คน คิดเปนรอยละรอย 
 2.3 นำแบบสัมภาษณที ่เก็บขอมูลแลวมาวิเคราะหเนื ้อหา หาความถี่ของคำตอบและ สรุป
รวบรวมเปนแนวทางการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตยของโรงเรียนขนาดใหญในสงักัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการศึกษากระบวนการและแนวทางในการพัฒนาการบริหารงาน                   
สภานักเรียนตามวิถ ีประชาธิปไตยของโรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศ ึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีรายละเอียด ดังนี้ 
 1. แบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการการบริหารงานสภานักเรยีนตามวิถีประชาธิปไตยของ
โรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 1.1 นำแบบสอบถามท่ีมีขอความสมบูรณมาจัดระเบียบขอมูลลงรหัส 
 1.2 วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ ตำแหนง อายุ และประสบการณ
การทำงาน โดยใชความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage)  
 1.3 วิเคราะหกระบวนการการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตยของโรงเรียนขนาด
ใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศ ึกษามัธยมศ ึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ดวยสถิติพื ้นฐาน                   
โดยการใชคะแนนเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายขอ รายดาน และภาพรวม
นำเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 
 2. แบบสัมภาษณเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตย
ของโรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 2.1 นำแบบสัมภาษณมาจัดระเบียบขอมูลลงรหัส 

X
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 2.2 วิเคราะหผลการสัมภาษณแนวทางการพัฒนาการบริหารงานสภานักเร ียนตามวิถี
ประชาธิปไตยของโรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร                
เขต 1 โดยใชการวิเคราะหเนื้อหา 
 สถิติที่ใชในการวิจัย 
 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลมีดังตอไปนี้ 
 1. สถิติใชหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 สถิติที ่ใชในการตรวจสอบหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค  (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
 2. สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 
 2.1 ความถ่ี (Frequency)  
 2.2 คารอยละ (Percentage)  
 2.3 คาเฉล่ีย ( )  
 2.4 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 3. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหเชิงคุณภาพ 
 3.1 การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูบริหารสถานศึกษา ครู สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
 
ตารางที่ 1 จำนวน และค าร อยละของผู ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามเพศ ตำแหนง อายุ และ
ประสบการณการทำงาน 
 

ขอมูลทั่วไป จำนวน (คน) รอยละ 

1.  เพศ   

1.1  ชาย 116 36.94 

1.2  หญงิ 198 63.06 

รวม 314 100.00 

2.  ตำแหนง   

2.1  ผูบริหารสถานศึกษา 10 3.18 

2.2  คร ู 304 96.82 

รวม 314 100.00 

3.  อาย ุ   

X
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ขอมูลทั่วไป จำนวน (คน) รอยละ 

3.1  21 – 30 ป 109 34.71 

3.2  31 – 40 ป 149 47.45 

3.3  41 – 50 ป 

3.4  51 – 60 ป 

20 

36 

6.37 

11.47 

รวม 314 100.00 

4.  ประสบการณการทำงาน   

4.1  ต่ำกวา 10 ป 226 71.98 

4.2  11 – 20 ป 51 16.24 

4.3  21 – 30 ป 

4.4  31 – 40 ป 

25 

12 

7.96 

3.82 

รวม 314 100.00 

 จากตารางท่ี 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับกระบวนการการบริหารงานสภานักเรียน
ตามวิถีประชาธิปไตยของโรงเร ียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศ ึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 จำนวน 314 คน จำแนกตามเพศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิง จำนวน 
198 คน คิดเปนรอยละ 63.06  และเปนเพศชาย จำนวน 116 คน คิดเปนรอยละ 36.94 ตามลำดับ จำแนก
ตามตำแหนง พบวา ผูตอบแบบสอบถามดำรงตำแหนงครู จำนวน 304 คน คิดเปนรอยละ 96.82 และดำรง
ตำแหนงผูบริหาร จำนวน 10 คน คิดเปนรอยละ 3.18 ตามลำดับ จำแนกตามอายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
มีอายุ 31 – 40 ป จำนวน 149 คน คิดเปนรอยละ 47.45 รองลงมามีอายุ 21 – 30 ป จำนวน 109 คน  คิด
เปนรอยละ 34.71 มีอายุ 51 – 60 ป จำนวน 36 คน คิดเปนรอยละ 11.47 และมีอายุ 41 – 50 ป จำนวน 
20 คน ค ิดเปนรอยละ 6.37 ตามลำด ับ และจำแนกตามประสบการณการทำงาน พบวา ผู ตอบ
แบบสอบถามมีประสบการณการทำงานต ่ำกวา 10 ป จำนวน 226 คน ค ิดเปนร อยละ 71.98                            
มีประสบการณการทำงาน 11 – 20 ป จำนวน 51 คน คิดเปนรอยละ 16.24 มีประสบการณการทำงาน 
21 – 30 ป จำนวน 25 คน คิดเปนรอยละ 7.96 และมีประสบการณการทำงาน 31 – 40 ป จำนวน                
12 คน คิดเปนรอยละ 3.82 ตามลำดับ 
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 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถี
ประชาธิปไตยของโรงเร ียนขนาดใหญ ในสังก ัดสำนักงานเขตพื ้นท ี ่การศึกษาม ัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 
 
ตารางที่ 2  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตยของ 
 โรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  
 เขต 1 โดยภาพรวมและรายดาน 

การบริหารงานสภานักเรียน 

ตามวิถีประชาธิปไตย 

ระดับการดำเนินงาน 

 S.D. ความหมา

ย 

อันดับ 

1.  ดานคารวธรรม 4.01 0.59 มาก 1 

2.  ดานสามัคคีธรรม 4.00 0.63 มาก 2 

3.  ดานปญญาธรรม 3.97 0.64 มาก 3 

รวม 3.99 0.60 มาก  

 จากตารางที่ 4.2 พบวา การบริหารงานสภานักเรียนตามวิถ ีประชาธิปไตยของโรงเร ียน                   
ขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมมีระดับ             
การดำเนินงานอยูในระดับมากทุกดาน (  = 3.99) เมื ่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีระดับ                            
การดำเน ินงานคาเฉลี ่ยสูงสุด ค ือ ด านคารวธรรม (  = 4.00) รองลงมาค ือด านสามัคคีธรรม                             
(  = 4.00) สวนดานท่ีมีระดับการดำเนินงานคาเฉล่ียต่ำสุด คือ ดานปญญาธรรม (  = 3.97)  
 ตอนที่ 3 ผลการสัมภาษณแบบมีโครงสราง เรื ่อง แนวทางการพัฒนาการบริหารงาน                               
สภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตยของโรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 ผลการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดใหญ จำนวน 5 ทาน เกี ่ยวกับแนวทาง                     
การพัฒนาการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตยของโรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 1. การบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตย ดานคารวธรรม 
 1.1 ผู บริหารสถานศึกษาและครูเปนผูนำในการเขารวมกิจกรรมที่เกี ่ยวของกับสถาบนัชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย 
 1.2 ผู บริหารสถานศึกษาและครูเปนผูนำในการรับฟงความคิดเห็น ยอมรับความแตกตางใน
ความคิดเห็น 
 1.3 ผู บร ิหารสถานศึกษาและคร ูเป นผู นำในการแสดงความเคารพซึ ่งกันและกันท้ัง              
ทางกาย ทางวาจา 
 1.4 ผูบริหารสถานศึกษาและครูเปดโอกาสใหคณะกรรมการสภานักเรียนไดรวมวางแผน และ
จัดกิจกรรม โดยมีครูผูรับผิดชอบงานสภานักเรียนใหคำแนะนำ 

X

X
X

X X
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 1.5 ผูบริหารสถานศึกษาและครูสงเสริมกิจกรรมท่ีแสดงถึงความเคารพในกฎระเบียบสังคม 
 2. การบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตย ดานสามัคคีธรรม 
 2.1 ผูบริหารสถานศึกษาและครูสนับสนุนกิจกรรมท่ีถือประโยชนของสวนรวมเปนท่ีตั้ง 
 2.2 ผูบริหารสถานศึกษาและครูสงเสริมกิจกรรมท่ีแสดงถึงความรวมมือ ชวยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกัน
และกัน 
 2.3 ผูบริหารสถานศึกษาและครูเปดโอกาสใหคณะกรรมการสภานักเรียน ไดคิดวางแผน และ
ออกแบบกิจกรรมท่ีสงเสริมความสามัคคี 
 2.4 ผูบริหารสถานศึกษาและครูสงเสริมกิจกรรมท่ีแสดงถึงความอดทนอดกล้ันรูรักสามัคคีท้ัง
ภายในและภายนอกโรงเรียน 
 2.5 ผูบริหารสถานศึกษาและครูสงเสริมกิจกรรมความเปนรุนพี่รุนนอง 
 2.6 ผู บร ิหารสถานศึกษาและคร ูส งเสร ิมใหสภาน ักเร ียนเปนต ัวแทนในการร ะดม                        
ความชวยเหลือในคราวท่ีมีเหตุจำเปน 
 3.  การบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตย ดานปญญาธรรม 
 3.1 ผู บร ิหารสถานศึกษาและครูสร างและฝกน ักเรียนใหใชสติป ญญาในการไตรตรอง                   
คิดแกปญหา วิเคราะหสถานการณตาง ๆ โดยใชเหตุผล 
 3.2 ผูบริหารสถานศึกษาและครูเปดโอกาสใหคณะกรรมการสภานักเรียน ไดคิดวางแผน และ
ออกแบบกิจกรรมท่ีสงเสริมปญญาธรรม 
 3.3 ผูบริหารสถานศึกษาและครูเนนการปฏิบัติงานตามมติของเสียงสวนมากและรับฟงเสียง
สวนนอย 
 3.4 ผู บร ิหารสถานศ ึกษาและคร ูใช การประช ุมสภานักเร ียนในกรณีที ่ม ีป ญหาใน                          
การดำเนินงานตาง ๆ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิจัยเรื่องการศึกษากระบวนการและแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานสภานักเรียน
ตามวิถีประชาธิปไตยของโรงเร ียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศ ึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 มีประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปรายผล ดังนี ้
 1.  กระบวนการการบริหารงานสภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตยของโรงเรียนขนาดใหญ                
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ในทุกดานโดยภาพรวมมีระดับ                
การดำเน ินงานอยู ในระดับมาก โดยใชกระบวนการบริหารงานด วยวงจรคุณภาพ ประกอบดวย                      
การวางแผน การดำเนินงาน การติดตามประเมินผล และการปรับปรุงพฒันา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 
ณะภา ลีพรม (2558) ไดศึกษาการวิจัยเรือ่งการพัฒนารูปแบบการบริหารงานกิจการนักเรียนในโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 : กรณีกิจกรรมชุมนุม, กิจกรรมลูกเสือ 
เนตรนารี-ยุวกาชาด และกิจกรรมสภานักเรียน พบวา 1) รูปแบบการบริหารงานกิจการนักเรียนใน
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 มีท้ังหมด 2 องคประกอบ คือ 
(1) กระบวนการบริหารงานกิจการนักเรียน ประกอบดวย การวางแผน การดำเนินงาน การติดตาม
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ประเมินผล และการปรับปรุงพัฒนา และ (2) ขอบขายงานกิจการนักเรียน ประกอบดวย กิจกรรมชุมนุม 
กิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี  ยุวกาชาด และกิจกรรมสภานักเรียน 2) ผลการตรวจสอบความเหมาะสม
รูปแบบการบริหารงานกิจการนักเรียนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 3 พบวา มีความเหมาะสมโดยรวมในระดับมาก 
 2.  แนวทางการพัฒนาการบริหารงานสภานักเร ียนตามวิถ ีประชาธิปไตยของโรงเร ียน                                                
ขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
 ดานคารวธรรม ผูบริหารและครูเปนผูนำในการเขารวมกิจกรรมที่เกี ่ยวของกับสถาบันชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย การยอมรับความแตกตางในความคิดเห็น และการแสดงความเคารพท้ังทางกาย 
ทางวาจา  ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจ ัยของ วิชญา ชุติมากุล (2559) ไดทำการวิจัยเรื ่องการพัฒนา                  
การดำเนินงานเสริมสรางวิถีประชาธิปไตยดานคารวธรรมของนักเรียน ผลการวิจัยพบวา การพัฒนา               
การดำเนินงานเสริมสรางวิถีประชาธิปไตย ดานคารวธรรมของนักเรียน โดยดำเนินการ 2 วงรอบซึ่งใน
วงรอบท่ี 1 ใชกลยุทธในการพัฒนาคือ การประชุมแบบมีสวนรวม การมอบหมายงาน เพื่อดำเนินการจัด
กิจกรรมเสริมสรางวิถีประชาธิปไตยดานคารวธรรมของนักเรียน ประกอบดวย กิจกรรมวันสำคัญ กิจกรรม
ขอตกลงในหองเรียนของเรา กิจกรรมตนกลาประชาธิปไตย และการนิเทศหลังการพัฒนา นักเรียนมี
พฤติกรรมหยุดยืนตรงแสดงความเคารพเมื่อไดยินเพลงชาติและเพลงสรรเสริญพระบารมี มีความสำรวม
และตั้งใจในการทำกิจกรรมหนาเสาธงมากข้ึน นักเรียนสวนใหญมีการแสดงความเคารพมากข้ึนอยางเห็น
ไดชัด พูดจาสุภาพมากขึ้น พูดจามีหางเสียง จึงดำเนินการพัฒนาเสริมสรางวิถีประชาธิปไตยด าน                   
คารวธรรมของนักเรียนในวงรอบที่ 2 โดยใชกลยุทธการประชุมแบบมีสวนรวม การมอบหมายงาน                 
ซ่ึงประกอบดวยกิจกรรมวันสำคัญ กิจกรรมตนกลาประชาธิปไตยกิจกรรมหนาเสาธง กิจกรรมสุดสัปดาห 
และการนิเทศผลการดำเนินการพัฒนาในวงรอบท่ี 2 พบวา นักเรียนมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงความเคารพใน
สถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยไดอยางเหมาะสมโดยไมขัดตอหลักศาสนา นักเรียนทุกคนแสดง                 
ความเคารพผูปกครองและคุณครูนักเรียนพูดจาไพเราะไมพูดคำหยาบ 
 ดานสามัคคีธรรม ผูบริหารและครูเปดโอกาสใหคณะกรรมการสภานักเรียนไดคิด วางแผน 
ออกแบบกิจกรรมที่สงเสริมความสามัคคี สนับสนุนกิจกรรมที่ถือประโยชนของสวนรวมเปนที่ตั ้ง และ
สงเสริมใหสภานักเรียนเปนตัวแทนในการระดมความชวยเหลือในคราวท่ีมีเหตุจำเปน ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ พัชรี ศิลารัตน และคณะ (2560) ไดศึกษาการวิจัยเรื่องการสงเสริมการเรียนรูประชาธิปไตย
ของเยาวชนในสถานศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลางโดยใชคารวธรรม สามัคคีธรรม ปญญา
ธรรม ผลการว ิจ ัยพบว า  การส  ง เสร ิมการเร ียนร ู ประชาธ ิปไตยของเยาวชนในสถานศึกษา                                
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง ดานสามัคคีธรรม คือ การรูจักประสานประโยชนของสวนรวมหรือ
ประโยชนของชาติเปนท่ีตั้ง โดยคำนึงถึงประโยชนท่ีเกิดข้ึนแกสวนรวมเปนใหญ รวมมือในการทำงานหรือ
ทำกิจกรรมอยางหนึ่งอยางใดรวมกัน ระดมความคิดรวมกัน ไมหลีกเลี ่ยงหรือเอาเปรียบ รับผิดชอบ                
ตอหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย  
 ดานปญญาธรรม ผูบริหารและครูสรางและฝกนักเรียนใหใชสติปญญาในการไตรตรอง                    
คิดแกปญหา วิเคราะหสถานการณตาง ๆ โดยใชเหตุผล เนนการปฏิบัติงานตามมติของเสียงสวนมากและ
รับฟงเสียงสวนนอย ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ อัครเดช ญาณเตโช (2557) ท่ีกลาวถึงงานสภานักเรียน
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ตามวิถีประชาธิปไตย ดานปญญาธรรม ไดแก การใชเหตุผลในการแกป ญหาตาง ๆ รู จักการคิด                  
มีการวิเคราะห วิพากษ วิจารณอยางมีเหตุผล ถามีการโตแยงในหมูคณะใหใชเหตุผล และสติปญญาเพื่อให
อีกฝายหนึ่งยอมรับฟง ไมใชอารมณมาเปนตัวตัดสินปญหา 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช 
 จากผลการวิจ ัยเร ื ่อง การศึกษากระบวนการและแนวทางในการพัฒนาการบริหารงาน                      
สภานักเรียนตามวิถีประชาธิปไตยของโรงเรียน ขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ผูวิจัยนำผลการวิเคราะหขอมูลเปนขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 
 ดานคารวธรรม 
 1. โรงเรียนควรมีแผน/โครงการท่ีสงเสริมงานสภานักเรียนดานคารวธรรมเพิ่มมากข้ึน 
 2. ครูควรมีการประชาสัมพันธการดำเนินงานใหกับคณะผูบริหาร ครู นักเรียน ผูปกครอง และ
ชุมชนอยางท่ัวถึง 
 3.  คร ูควรมีการกำหนดตัวชี ้ว ัดและเคร ื ่องม ือที ่ใช ว ัดการประเมินผลการดำเนินงาน                  
อยางเปนรูปธรรม 
 4.  คณะกรรมการดำเนนิงานควรนำผลการประเมินมาวิเคราะหจุดเดน จุดดอย ขอเสนอแนะ 
เพื่อเปนแนวทางในการดำเนินงานครั้งตอไป 
 ดานสามัคคีธรรม 
 1. โรง เร ียนควรม ีแผน/โครงการท ี ่ ส  ง เสร ิมงานสภาน ักเร ียนด  านสาม ัคค ีธรรม                                  
เพิ่มมากข้ึน 
 2. ครูควรมีการประชาสัมพันธการดำเนินงานใหกับคณะผูบริหาร ครู นักเรียน ผูปกครอง และ
ชุมชนอยางท่ัวถึง 
 3. ครูควรมีการกำหนดวัตถุประสงคของการประเมินผลการดำเนินงานตามแผน/โครงการ 
 4. ครูควรมีการรายงานผลการประเมินการดำเนินงานตามแผน/โครงการแกผู บริหารเปน
ประจำ 
 5. คณะกรรมการดำเนินงานควรนำผลการประเมินมาวิเคราะหจุดเดน จุดดอย ขอเสนอแนะ 
เพื่อเปนแนวทางในการดำเนินงานครั้งตอไป 
 ดานปญญาธรรม 
 1. โรง เร ียนควรม ีแผน/โครงการท ี ่ ส  ง เสร ิ มงานสภาน ั กเร ี ยนด  านป ญญาธร รม                        
เพิ่มมากข้ึน 
 2. ครูควรมีการศึกษาข้ันตอนการดำเนินงานตามแผน/โครงการกอนนำไปใช 
 3. ครูควรมีการประชาสัมพันธการดำเนินงานใหกับคณะผูบริหาร ครู นักเรียน ผูปกครอง และ
ชุมชนอยางท่ัวถึง 
 4. ครูควรมีกำหนดคณะกรรมการประเมินผลการดำเนินงานตามแผน/โครงการ 
 5. ครูควรมีการตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามแผน/โครงการ 
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 6. คณะกรรมการดำเนินงานควรนำผลการประเมินมาวิเคราะหจุดเดน จุดดอย ขอเสนอแนะ 
เพื่อเปนแนวทางในการดำเนินงานครั้งตอไป 
 7. ครูควรมีการกำหนดแนวทางการปรับปรุงพัฒนา และเลือกแนวทางการปรับปรงุพัฒนาท่ี
เหมาะสมท่ีสุด 
 8. คร ูม ีการประเม ินผลการปร ับปร ุ งพ ัฒนา การดำ เน ินงานตามแผน/โครง กา ร                       
อยางตอเนื่อง 
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
 จากผลการวิจ ัยเร ื ่อง การศึกษากระบวนการและแนวทางในการพัฒนาการบริหารงาน                    
สภานักเรียนตามวิถ ีประชาธิปไตยของโรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศ ึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป ดังนี ้
 2.1 ควรศึกษาปจจัยในการบริหารงานสภานักเรียนของโรงเรียนขนาดใหญ ในสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 2.2 ควรศึกษาเก่ียวกับปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานสภานักเรียนของโรงเรียนขนาด
ใหญ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยมีวัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู ศึกษาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนจากจัดการเรียนรู โดยใชหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 
โรงเรียนการเคหะทาทราย เขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยดังกลาว พบวา 1. ผลการจัด

กิจกรรมการเรียนรูโดยใชหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนการเคหะ
ทาทราย เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร การฝกในดานพฤติกรรม การจัดระเบียบระบบความ
รับผิดชอบความเสียสละ การรูจักชวยเหลือผูอ่ืน การมีระเบียบวินัยเคารพกฎกติกาสังคม การเคารพ
สิทธิของผูอ่ืน การตรงตอเวลา การดำรงตนในสังคมอยางเหมาะสม การฝกในดานจิตใจ ความตั้งมั่น
ตั้งใจ เอาใจใสในการเรียน อยางมีสมาธิ หมั่นปรับปรุงตนเองอยูเสมอ รวมถึงสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือ
ตอการจัดการความรูในองคกร การฝกหรือพัฒนาในดานปญญา การรูความจริง เริ่มตั้งแตความเช่ือ
ความเห็น ความรู ความเขาใจ ความหยั่งรูเหตุผล การรูจักวินิจฉัยไตรตรอง ตรวจสอบคิดการตางๆ 
สรางสรรค การจัดการความรู การคิดวิเคราะห เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กอนเรียน
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และหลังเรียน พบวา ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน โดยการ
สอนศาสนพิธี โดยการจัดการเรียนรูตามหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 หลัง
เรียนมีคะแนนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
คำสำคัญ (Keywords): การสอนศาสนพิธี; พัฒนาผลสัมฤทธ์ิ; การเรียนการสอน 
 
Abstract 
 The research consisted of the following objectives: 1) to develop the 
learning activities, to study the learning achievement from the learning management 
based on Puññakiriyãvatthu for the 3rd secondary school students of Khe Ha Tha Sai 
school, Lak Si district, Bangkok province. The results of the research work were as 
follows: 1) From the learning arrangement based on Puññakiriyãvatthu for the 3rd 
secondary school students of Khe Ha Tha Sai school, Lak Si district, Bangkok province, 
it was found that students were trained in three aspects: 1) behavior training which 
were disciplines, responsibility, sacrifice, helping others, respecting the rules of the 
society, respecting other people’s rights, punctuality, and behaving appropriately in 
the society; 2) mental training which included attentiveness, paying attention and 
concentrating to learning, self-improvement, including the arrangement of 
environment contributing to the knowledge management within the organization; 
and 3) intellectual training which included realizing the reality starting from beliefs, 
opinions, knowledge, understanding, reasoning, contemplating, examining, 
constructive thinking, knowledge management, and analyzing. The mean of the 
difference between the two scores was equal to 6.24. The t-test was equal to 31.324. 
The results found that the post-test had a higher score than the pre-test with a 
statistical significance at the 0.05 level, according to the assumption set. 
Keyword: The Teaching of Religious Develop achievement Teaching 
 
บทนำ (Introduction) 
 การศึกษาเรียนรู วิชาพระพุทธศาสนา โดยจัดใหมีการเรียนการสอนในโรงเรียนและ
สถาบันการศึกษามีความสำคัญอยางยิ่ง เพื่อนำมาเปนแนวทางการดำเนินชีวิต การอยูรวมกันและ
รวมพัฒนาสังคมไทย เพื่อเปนการหลอหลอมคุณลักษณะท่ีพึงประสงคโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
เพื่อใหเปนสมาชิกท่ีดีมีคุณภาพ เพื่อออกไปพัฒนาสังคมในอนาคต  การท่ีจะปลูกฝงจริยธรรมใหกับ
เด็กนักเรียนเพื่อใหมีศีลธรรมอันดีงาม เปนกระบวนการทางการศึกษา ซึ ่งในแตละสถานบันที่ทำ
หนาท่ีชวยปลูกฝงเด็ก ไมวาจะเปนครอบครัว โรงเรียน หรือสังคมโดยท่ัวไป ลวนแตมีลักษณะและ
วิธีการปลูกฝงจริยธรรมท่ีแตกตางกันออกไป (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) 
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 หลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เปนหนึ่งใน 8 กลุมสาระ
ท่ีกระทรวงศึกษาธิการไดบรรจุไวในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ.2551  มุงพัฒนา
ใหผู เรียนทุกคนใหบรรลุวัตถุประสงคตามมาตรฐานการเรียนรู และตัวชี้วัดที่ไดกำหนดไวโดยแบง
ออกเปน 5 สาระการเรียนรู  ไดแก 1) สาระที่ 1 ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม 2) สาระที่ 2 หนาท่ี
พลเมือง วัฒนธรรม และการดำเนินชีว ิตในสังคม 3) สาระที่ 3 เศรษฐศาสตร 4) สาระที่ 4 
ประวัติศาสตร และ 5) สาระท่ี 5 ภูมิศาสตร (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 ประเทศไทยตองเผชิญกับความทาทายที่เปนพลวัตของโลกศตวรรษที่ 21 ทั้งในสวนท่ี
เปนแรงกดดันจากภายนอก จากกระแสโลกาภิวัตนและความกาวหนาทางวิทยาศาสตร และ
เทคโนโลยีและ แรงกดดันจากภายใน จากสภาวการณและการเปล่ียนแปลงดานโครงสรางประชากร 
ส่ิงแวดลอม เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ซ่ึงลวนสงผลกระทบตอระบบการศึกษา ซ่ึงเปนกลไก
หลักในการพัฒนา ทรัพยากรมนุษยอันเปนรากฐานของการพัฒนาประเทศ ระบบการศึกษาจึงตอง
ปรับเปล่ียนใหสนอง และรองรับความทาทายดังกลาว นอกจากนี้ระบบการศึกษาเองก็มีปญหาหลาย
ประการท่ีเกิดจากระบบคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษา กฎ ระเบียบ และการบริหารจัดการ
ท่ีไมเหมาะสม รวมท้ังการดำเนินการจัดการศึกษาท่ีไมสนองตอบเปาหมายการพัฒนาของประเทศ 
แมวาตลอดระยะเวลาของการพัฒนาการศึกษา จะมีภาพความสำเรจ็ของการจัดการศึกษาปรากฏให
เห็น แตสวนใหญเปนผลสำเร็จในเชิงปริมาณมากกวาเชิงคุณภาพ อาทิการเพิ่มอัตราการเขาเรียน
ของผูเรียนในระดับตาง ๆ  โดยเฉพาะในระดับประถมศึกษาที่ใกลเคียงหรือสูงกวาระดับ สากล 
จำนวนผูสำเร็จการศึกษาในระดับอุดมศึกษาท่ีเพิ่มมากข้ึน การกระจายโอกาสและ ความเสมอภาค
ทางการศึกษาผานนโยบายเรียนฟรี 15 ป ของรัฐการผลิตและพัฒนากำลังคน ระดับกลางท่ีเช่ือมโยง
กับตลาดงานผานระบบการศึกษาแบบทวิภาคีโดยภาพรวมระบบการศึกษายังมีปญหาดานคุณภาพ 
และมาตรฐานในการจัดการศึกษาโดยเฉพาะการพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะ และคุณลักษณะที่พึง
ประสงคและการผลิตกำลังคนตามความตองการของประเทศ 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนาผูเรียนทุกคน ซ่ึงเปน
กำลังของชาติใหเปนมนุษยท่ีมีความสมดุลท้ังดานรางกาย ความรู คุณธรรม มีจิตสำนึกในความเปน
พลเมืองไทยและเปนพลโลก ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข มีความรูและทักษะพื้นฐาน รวมท้ังเจตคติท่ีจำเปนตอการศึกษาตอ การประกอบ
อาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุงเนนผูเรียนเปนสำคัญบนพื้นฐานความเช่ือวา ทุกคนสามารถ
เรียนรูและพัฒนาตนเองไดเต็มตามศักยภาพ โดยกลุมสาระสังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรมก็ไดมี
เปาหมายสำคัญในดานการพัฒนาคุณลักษณะตางๆ ของผูเรียนใหเกิดความเจริญงอกงามในดาน
ความซื่อสัตยสุจริตการรู จักพึ่งตนเองการมีวินัยตนเองซึ่งตรงกับจุดมุงหมายของวิชาสังคมศ ึกษา
กระทรวงศึกษาธิการจึงใหเปนวิชาบังคับแกนนักเรียนทุกคนตองเรียน ทั้งในระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพเพราะเปนวิชาที่มีลักษณะ
พัฒนาผูเรียนใหรูจักคิดรูจักตัดสินใจพรอมท้ังรูจักสรางมนุษยสัมพันธระหวางมนุษยกับสถาบันสังคม
มนุษยกับมนุษยมนุษยกับส่ิงแวดลอม (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2551) 
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 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 มีวัตถุประสงคเพื่อใหคนไทยทุกชวงวัย 
มีทักษะ ความรูความสามารถ และพัฒนาตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต มีระบบเศรษฐกิจท่ีมี
โครงสรางท่ีเขมแข็ง มีเสถียรภาพ แขงขันได ยั่งยืน มีความมั่นคงทางพลังงาน มีการกระจายความ
เจริญสูภูมิภาค มีโครงสรางพื้นฐานท่ีมีคุณภาพ ไดมาตรฐานสากล รักษาทุนธรรมชาติ และคุณภาพ
ส่ิงแวดลอมสูความสมดุลของระบบนิเวศ สรางความมั่นคงภายในประเทศ ปองกันและลดผลกระทบ
จากภัยคุกคามขามชาติ รวมท้ังใหประเทศไทยมีบทบาทสำคัญตอความรวมมือในการพัฒนาภายใต
กรอบขอตกลงตาง ๆ ในระดับอนุภูมิภาค ภูมิภาค และโลก มีการกระจายอำนาจสูทองถ่ินมากข้ึน 
ทำใหภาครัฐมีประสิทธิภาพสูงขึ ้น สามารถใหบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั่วถึง 
ตรวจสอบได และปราศจากคอรรัปช่ัน ซ่ึงไดกำหนดใหการเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย
เปนยุทธศาสตรหนึ่งในการขับเคล่ือนแผนใหบรรลุเปาหมาย การพัฒนาการศึกษาของชาติจึงเปน
ภารกิจหลักในการพัฒนาคน อันเปนรากฐาน ของการพัฒนาประเทศในทุกระบบ โดยมีกรอบทิศ
ทางการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560–2579) และแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560–2564) เปนกรอบในการดำเนินการ เพื่อใหการ
พัฒนาประเทศในทุกระบบมีความสอดคลองกัน และนำไปสูการบรรลุเปาหมายของการพัฒนา
ประเทศให “มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” 
 บุญกิริยาวัตถุ 3 ท่ีตั้งแหงการทำบุญ, เรื่องท่ีจัดเปนการทำความดี, หลักการทำความดี, 
ทางทำความดี bass of meritorious action; grounds for accomplishing merit 
 1. ทานมัย บุญกิริยาวัตถุ ทำบุญดวยการใหปนส่ิงของ meritorious action consisting in 
giving or generosity 
 2. ส ีลม ัย บุญกิร ิยาวัตถุ ทำบุญดวยการรักษาศ ีล หร ือประพฤติดีมีระเบียบวินัย 
meritorious action consisting in observing the precepts or moral behavior 
 3. ภาวนามัย บุญกิริยาวัตถุ ทำบุญดวยการเจริญภาวนา คือฝกอบรมจิตใจ meritorious 
action consisting in mental development (องฺ.สตฺตก. (ไทย) 23/34/33) 
 จากเหตุผลดังกลาวผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการสอนศาสนพิธี โดยใชหลักบุญ
กิริยาวัตถุ 3 พัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสอน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนการ
เคหะทาทราย เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาวิธีการสอนเพื่อพัฒนาการเรียนรู  และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียน ในสาระการเรียนรูท่ี 1 ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม  กลุมสาระ
การเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ซ่ึงคาดวาการจัดการเรียนการสอนจะเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ สงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  พัฒนาศักยภาพของผูเรียนใหเปนผูสมบูรณดาน
รางกาย อารมณ สังคม และดานสติปญญา และนำขอมูลจากการวิจัยนี้ไปใชประกอบการวางแผน
พัฒนาครูและนักเรียนเพื่อจัดการเรียนสอนใหเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลไดหรือไม พรอมท้ัง
ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะ และการนำมาประยุกตใชในชีวิตประจำวันมาเปนแนวทางในการ
พัฒนาผูเรียนใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลอยางเปนระบบมากขึ้นนำไปสูการพัฒนาคน การ
พัฒนางาน พัฒนาสถานศึกษาตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรูโดยใชหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปท่ี 3 โรงเรียนการเคหะทาทราย เขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากจัดการเรียนรูโดยใชหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนการเคหะทาทราย เขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 วิธีการดำเนินการวิจัยฉบับนี้ เปนการวิจัยดวยรูปแบบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ แบบทดลอง
ข้ันตน (Pre-Experimental Rescarch) คือ การวิจัยเชิงทดลอง เก่ียวกับการสอนศาสนพิธี โดยใช
หลักบุญกิริยาวัตถุ 3 เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสอน โดยใชแบบกลุมเดียวทดสอบกอน
เรียนและหลังเรียน (One-Group Pretest-Posttest Desing) 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 โรงเรียนการเคหะทาทราย เขตหลักส่ี 
กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนการเคหะทาทราย เขต
หลักส่ี กรุงเทพมหานคร จำนวน 32 คน โดยการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบทดสอบการสอนศาสนพธีิตามหลักบุญ
กิริยาวัตถุ 3  ที ่ปรับแลวไปใหผู เชี ่ยวชาญ จำนวน 5 ทาน เพื่อตรวจความเชิงเนื ้อหา (Content 
Validity) ของคูมือการจัดการเรียนรู และแบบทดสอบการเรียน แลวนำผลการตรวจสอบมาหาคา
ด ัชน ีความสอดคลอง IOC หาคาความยากงาย (p) ค าอำนาจจำแนก (r) ความเชื ่อม ั ่นของ
แบบทดสอบ (Reliability) หาคาวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนเรียนและหลังเรียน (Pre-
test) และ (Post-test) มีคา IOC = 1.00  
 การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูล ผู วิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรม

สำเร็จรูปทางสถิติ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลมีดังนี้ คาเฉล่ีย x� และคาความเบ่ียงเบน (S.D.) 
วิเคราะหหาคาคุณภาพของเครื่องมือ ตรงตามเนื้อหา โดยใชดัชนีความสอดคลอง IOC ความยากงาย 
(p) คาอำนาจจำแนก (r) ความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ (Reliability) และ วิเคราะหหาคา t-test 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 ตอนที่ 1 ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยใชหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนการเคหะทาทราย เขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร ดังนี้ 
 ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 
3 โรงเรียนการเคหะทาทราย เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย พบวา การฝกในดาน
พฤติกรรม การจัดระเบียบระบบความรับผิดชอบความเสียสละ การรู จักชวยเหลือผู อื ่น การมี
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ระเบียบวินัยเคารพกฎกติกาสังคม การเคารพสิทธิของผูอ่ืน การตรงตอเวลา การดำรงตนในสังคม
อยางเหมาะสม การฝกในดานจิตใจ ความตั้งมั ่นตั้งใจ เอาใจใสในการเรียน อยางมีสมาธิ หมั่น
ปรับปรุงตนเองอยูเสมอ รวมถึงสภาพแวดลอมที่เอื ้อตอการจัดการความรูในองคกร การฝกหรือ
พัฒนาในดานปญญา การรูความจริง เริ่มตั้งแตความเช่ือความเห็น ความรู ความเขาใจ ความหยั่งรู
เหตุผล การรู จักวินิจฉัยไตรตรอง ตรวจสอบคิดการตางๆ สรางสรรค การจัดการความรู การคดิ
วิเคราะห ข้ันตอนดังนี้ 
 1) ข้ันนำ คือ การเตรียมความพรอมในการเรียนใหแกผูเรียน เชน การทบทวนความรูเดิม 
การสรางบรรยากาศใหเหมาะสมและเอ้ือตอการเรียนรูท่ีจะตามมา 
 2) ข้ันกิจกรรม คือ การใหผูเรียนลงมือทำกิจกรรมท่ีเตรียมไว เพื่อใหผูเรียนมีสวนรวม
และรับผิดชอบในการเรียนของตน และเพื่อใหผูเรียนเกิดประสบการณท่ีจะสามารถนำมาวิเคราะห
อภิปรายใหเกิดการเรียนรูท่ีชัดเจนข้ึนไดในภายหลัง 
 3) ข้ันอภิปราย คือการใหผูเรียนมีโอกาสไดแลกเปล่ียนประสบการณ ความคิด ความรูสึก
และการเรียนรูท่ีเกิดข้ึน 
 4) ขั ้นสรุปและนำไปใช เปนขั ้นของการรวบรวมความคิดเห็น และขอมูลตางๆ จากข้ัน
กิจกรรมและอภิปรายมาประสานกันจนไดขอสรุปท่ีชัดเจน รวมท้ังการกระตุนใหผูเรียนนำเอาการ
เรียนรูท่ีไดไปปฏิบัติหรือใชจริงในชีวิตประจำวัน 
 ตอนที่ 2 ผลเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากจัดการเรียนรูโดยใชหลักบุญกิริยาวัตถุ 
3 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนการเคหะทาทราย เขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร ดังนี้ 
 ตารางที่ 1 ผลการทำแบบทดสอบกอนเรียน การสอนศาสนพิธี โดยการจัดการเรียนรู
ตามหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 

คนที่ 
กอนเรียน เปรียบเทียบกับเกณฑรอย

ละ 60 คะแนน คะแนนรอยละ 
1 9 45.00 ไมผานเกณฑ 
2 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
3 9 45.00 ไมผานเกณฑ 
4 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
5 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
6 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
7 8 40.00 ไมผานเกณฑ 
8 9 45.00 ไมผานเกณฑ 
9 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
10 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
11 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
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คนที่ 
กอนเรียน เปรียบเทียบกับเกณฑรอย

ละ 60 คะแนน คะแนนรอยละ 
12 9 45.00 ไมผานเกณฑ 
13 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
14 6 30.00 ไมผานเกณฑ 
15 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
16 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
17 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
18 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
19 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
20 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
21 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
22 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
23 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
24 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
25 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
26 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
27 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
28 9 45.00 ไมผานเกณฑ 
29 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
30 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
31 10 50.00 ไมผานเกณฑ 
32 9 45.00 ไมผานเกณฑ 

 จากตารางที่ 1 พบวา ผลการทำแบบทดสอบกอนเรียน กอนการจัดการเรียนรูตามหลัก
บุญกิริยาวัตถุ 3 เมื ่อเปรียบเทียบเกณฑตามการจัดการเรียนรู โดยกำหนดเกณฑรอยละ 60 มี
นักเรียนผานเกณฑจำนวน 0 คน ไมผานเกณฑจำนวน 32 คน 
 ตารางที่ 2 ผลการทำแบบทดสอบหลังเรียน การสอนศาสนพิธี โดยการจัดการเรียนรูตาม
หลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 

คนที ่
หลังเรียน 

เปรียบเทียบกับเกณฑรอยละ 60 
คะแนน คะแนนรอยละ 

1 17 85.00 ผานเกณฑ 
2 18 90.00 ผานเกณฑ 
3 20 100.00 ผานเกณฑ 
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คนที ่
หลังเรียน 

เปรียบเทียบกับเกณฑรอยละ 60 
คะแนน คะแนนรอยละ 

4 16 80.00 ผานเกณฑ 
5 18 90.00 ผานเกณฑ 
6 17 85.00 ผานเกณฑ 
7 17 85.00 ผานเกณฑ 
8 17 85.00 ผานเกณฑ 
9 18 90.00 ผานเกณฑ 
10 20 100.00 ผานเกณฑ 
11 19 95.00 ผานเกณฑ 
12 17 85.00 ผานเกณฑ 
13 20 100.00 ผานเกณฑ 
14 15 75.00 ผานเกณฑ 
15 17 85.00 ผานเกณฑ 
16 18 90.00 ผานเกณฑ 
17 20 100.00 ผานเกณฑ 
18 19 95.00 ผานเกณฑ 
19 17 85.00 ผานเกณฑ 
20 20 100.00 ผานเกณฑ 
21 20 100.00 ผานเกณฑ 
22 19 95.00 ผานเกณฑ 
23 17 85.00 ผานเกณฑ 
24 20 100.00 ผานเกณฑ 
25 18 90.00 ผานเกณฑ 
26 20 100.00 ผานเกณฑ 
27 19 95.00 ผานเกณฑ 
28 17 85.00 ผานเกณฑ 
29 18 90.00 ผานเกณฑ 
30 20 100.00 ผานเกณฑ 
31 19 95.00 ผานเกณฑ 
32 17 85.00 ผานเกณฑ 



ห น้ า  |  191  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

 จากตารางที่ 2 พบวา ผลการทำแบบทดสอบหลังเรียน การสอนศาสนพิธี โดยการ
จัดการเรียนรูตามหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 เมื่อเปรียบเทียบเกณฑตาม
การจัดการเรียนรูโดยกำหนดเกณฑรอยละ 60 มีนักเรียนผานเกณฑจำนวน 32 คน  
 ตารางที่ 3 ผลการทำแบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน การสอนศาสน
พิธี โดยการจัดการเรียนรูตามหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 

 

นักเรียน 
คนที่ 

คะแนนกอนเรียน 
20 คะแนน 

คะแนนหลังเรียน 
20 คะแนน 

คะแนน 
ผลตาง 

D D2 

สรุปผล  
คะแนนกอนเรียน และ 

คะแนนหลังเรียน 
1 9 17 8 85 หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
2 10 18 8 85 หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
3 9 20 11  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
4 10 16 6  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
5 10 18 8 85 หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
6 10 17 7  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
7 8 17 6  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
8 9 17 8 85 หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
9 10 18 8 85 หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
10 10 20 10  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
11 10 19 9  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
12 9 17 8 85 หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
13 10 20 10  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
14 6 15 9  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
15 10 17 7  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
16 10 18 8 85 หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
17 10 20 10  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
18 10 19 9  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
19 10 17 7  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
20 10 20 10  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
21 10 20 10  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
22 10 19 9  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
23 10 17 7  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
24 10 20 10  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
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นักเรียน 
คนที่ 

คะแนนกอนเรียน 
20 คะแนน 

คะแนนหลังเรียน 
20 คะแนน 

คะแนน 
ผลตาง 

D D2 

สรุปผล  
คะแนนกอนเรียน และ 

คะแนนหลังเรียน 
25 10 18 8  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
26 10 20 10  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
27 10 19 9  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
28 9 17 8 85 หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
29 10 18 8 85 หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
30 10 20 10  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
31 10 19 9  หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
32 9 17 8 85 หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 

 จากตารางที่ 3 สรุปไดวา ผลการทำแบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน 
การสอนศาสนพิธี โดยการจัดการเรียนรูตามหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 
จำนวน 32 คน ผลการทำแบบทดสอบจำนวน 20 ขอ พบวา นักเรียนทำคะแนนหลังเรียน สูงกวา
กอนเรียนท้ัง 32 คน ดังนี้ นักเรียนท่ีมีคะแนนเพิ่มข้ึนมากท่ีสุดในจำนวน 9 คน คือ นักเรียนเลขท่ี 
3,10,13,17,20,21,24,26 และเลขท่ี 30 มีคะแนนผลตางหลังเรียนสูงข้ึนจากกอนเรียน จำนวน 10 
คะแนน แสดงใหเห็นถึงความเหมาะสมของการสอนศาสนพิธี โดยการจัดการเรียนรู ตามหลักบุญ
กิริยาวัตถุ 3 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีสามารถพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
ไดเปนอยางดี เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

 ตารางที่ 4 ผลเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนเรียนและหลัง ของการสอน    
ศาสนพิธี โดยการจัดการเรียนรูตามหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 
 

การจัดการ
เรียนรู 

ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการ
เรียน 

จำนวน
คน 

คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

S.D. 

คาความ
เฉลี่ย
ของ

ผลตาง 

t=test Sig. 

การจัดการ
เรียนรูตาม
หลักบุญ

กิริยาวัตถุ 3 

กอนเรียน 
 

32 10.18 1.267 
6.24 31.324 0.000 

หลังเรียน 32 16.42 1.417 
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 จากตารางที่ 4 พบวา ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนกอนเร ียนและ
แบบทดสอบหลังเรียน คะแนนกอนเรียนมีคาเฉล่ีย (Χ )  = 10.18 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D. ) = 
1.267 และคะแนนหลังเรียนมีคาเฉล่ีย (Χ )  = 16.42 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D. ) = 1.417 คา
ความเฉลี่ยของผลตางเทากับ 6.24 และเมื่อทดสอบคา t=test เทากับ 31.324 เมื ่อเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กอนเรียนและหลังเรียน พบวา ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
กอนเรียนและหลังเรียน โดยการสอนศาสนพิธี โดยการจัดการเรียนรูตามหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 หลังเรียนมีคะแนนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคไดดังนี้ 
 การสอนศาสนพิธี โดยใชหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนการ
สอน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 โรงเรียนการเคหะทาทราย เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 
กอนเรียนและหลังเรียนมีคะแนนผลตางหลังเรียนสูงขึ ้นจากกอนเรียน แสดงใหเห็นถึงความ
เหมาะสมของการจัดการเรียนรู แบบใชหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ที่สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนไดเปนอยางดี  
 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนการ
เคหะทาทราย เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร ดวยวิธีการจัดการเรียนรู โดยใชหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 
กอนเรียนและหลังเรียน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 เปนไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว  
 
องคความรูจากการวิจัย (Research Knowledge) 
 จากการสอนศาสนพิธี โดยใชหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียน
การสอน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนการเคหะทาทราย เขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร 
พบวา โดยภาพรวมนักเรียนมีพฤติกรรม มีทักษะ เจตคติอยูในระดับท่ีดี สะทอนใหเห็นวาการจัดการ
เรียนรู โดยใชบุญกิริยาวัตถุ 3 มีความสอดคลองกับเน ื้อหา ครอบคลุมเนื้อหา ผลการเร ียนรู  
พฤติกรรมการเรียนรู  จุดประสงคการเรียนรู  สาระการเรียนรู  มีเวลาเรียนที่เหมาะสมกับวัยของ
ผูเรียน เนนผูเรียนเปนสำคัญ กระตุนใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง จัดการเรียนรูไดอยางเหมาะสม 
สอดคลองกับเนื้อหาสาระ เขาใจงาย ทำใหนักเรียนมีการพัฒนาที่ดีทางดานรางกายจิตใจและ
สติปญญาเปนอยางดี 
 การจัดการเรียนการสอนโดยใชหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 เปนกระบวนการท่ีเรียนรูเปนไปใน
ลักษณะของการบูรณาการท่ีทำใหเกิดความสัมพันธการเรียนรู โดยกำหนดกฎเกณฑกฎระเบียบใน
หองเรียนทำใหบรรยากาศในหองเรียนเกิดความนาสนใจและใฝเรียนรู เปนตัวกำหนดใหนักเรียนเกิด
ความตั้งใจในการเรียนรู  ตั ้งมั ่นในการรวมกระบวนการเรียนรู ที ่ครูผู สอนจัดกิจกรรมนั้นๆ เมื่อ
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กระบวนการบูรณาการจาก
ผลการเรียนรูของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 
เร่ืองศาสนพิธี

มีความสอดคลองกับเนื้อหา 
คลอบคลุมเนื้อหา ผลการ

เรียนรู พฤติกรรมการเรียนรู 
จุดประสงคการเรียนรู สาระ

การเรียนรู มีเวลาเรียนท่ี
เหมาะสมกับวัยของผูเรียน

เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
กระตุนใหผูเรียนเรียนรูดวย

ตนเอง จัดการเรียนรูได
อยางเหมาะสม สอดคลอง
กับเนื้อหาสาระ เขาใจงาย

กระบวนการท่ีเรียนรูเปนไปใน
ลักษณะของการบูรณาการท่ีทํา
ใหเกิดความสัมพันธการเรียนรู 

โดยกําหนดกฎเกณฑ
กฎระเบียบในหองเรียนทําให
บรรยากาศในหองเรียนเกิด
ความนาสนใจและใฝเรียนรู

การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู

ตามหลักบุญกิริยาวัตถุ 
3

ทาน ศีล ภาวนา

นักเรียนมีสมาธิมีความมุงมั ่นในการเรียน ผลที่ตามมาคือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือตัวปญญา
นั่นเอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 การสอนศาสนพิธี โดยใชหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนการ
สอน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนการเคหะทาทราย เขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร ใน
ครั้งนี้ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน  
 1.1 ควรจัดการเรียนรูที่เนนใหนักเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง การแบงกลุมใหนักเรียนทำ
กิจกรรมตองคำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ความพรอมทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ 
สติปญญา และพื้นฐานเดิมของนักเรียนแตละคน 
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 1.2 ควรจัดกิจกรรมกลุม ท่ีมีการเสริมแรงกระตุนใหนักเรียนเกิดการเรียนรูรวมกัน โดยให
รางวัลกับความสำเร็จของกลุม 
 1.3 กอนการใชคูมือครูควรศึกษาวางแผนและเตรียมตัวใหพรอมกอนการสอน เชน การ
จัดเตรียมกิจกรรม สภาพแวดลอม วัสดุอุปกรณ และสื่อการเรียนรู ใหเหมาะสมเพียงพอกับการ
เรียนรูของผูเรียน เพื่อใหเกิดความคลองตัวในการทำกิจกรรม และเพื่อนำไปพัฒนาดานอ่ืน ๆ ตอไป 
 1.4 ควรจัดการเรียนรู ที ่ใหความสำคัญกับนักเรียนเทาๆกัน โดยจัดใหผู เรียนทุกคนได
แสดงออกถึงความสามารถของตนท่ีแตกตางกัน โดยใชวิธีการยอมรับฟงความคิดเห็นของเพื่อน และ
เห็นคุณคาในตัวเอง โดยครูคอยใหคำแนะนำ และเปนท่ีปรึกษาท่ีดี 
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรนำการจัดการเรียนรูโดยใชหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ไปใชจัดกิจกรรมการเรียนรูใน
กลุมสาระการเรียนรูอ่ืน 
 2.2 ควรนำผลการจัดการเรียนรูโดยใชหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ไปเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกับ
กลุมนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 อ่ืนท่ีไมไดใชหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ในการจัดการเรียนรู 
 2.3 ควรสำรวจความพึงพอใจของนักเรียนตอการจัดการเรียนรูโดยใชหลักบุญกิริยาวัตถุ  
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อสำรวจหาจุดบกพรองทางการเรียนคณิตศาสตร สราง
และหาคุณภาพของแบบทดสอบวินิจฉัย และศึกษาประเด็นจุดบกพรอง เรื่องภาคตัดกรวย ระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปที ่ 4 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั ้งนี้ เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียน
เฉลิมขวัญสตรี จำนวน 436 คน โดยการสุมอยางงาย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  คือแบบทดสอบเพื่อ
หาสำรวจจุดบกพรองในการเรียน และแบบทดสอบวินิจฉัยเพื่อใชในการศึกษาประเด็นจุดบกพรอง
ของนักเรียน ผลการวิจัยพบวา 1. การสำรวจจุดบกพรองทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร เรื่องภาคตัด
กรวย สามารถชี้จุดบกพรองของนักเรียนได 2. การสรางและหาคุณภาพของแบบทดสอบ ได
แบบทดสอบวินิจฉัย ที่มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของขอสอบมีคาเทากับ 0.67 – 1.00 
คุณภาพของแบบทดสอบรายขอมีคาความยากงาย (p) ระหวาง 0.42 - 0.78 และคาอำนาจจำแนก 
(B) ตั้งแต 0.33 - 0.73 และมีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.85 คะแนนความคลาดเคล่ือนมาตรฐานใน
การวัดเทากับ 2.43 3.  การวิศึกษาประเด็นจุดบกพรองที่นักเร ียนตอบผิด พบวา นักเรียนมี
จุดบกพรองแตละเรื่อง ดังนี้  1) เรื่องวงกลม  นักเรียนมีจุดบกพรองมากท่ีสุด คือจำสูตรผิด สับสน

เครื่องหมายของรัศมี คิดเปนรอยละ 26.21 รองลงมา คือจำสูตรผิดเพราะไมยกกำลังสองท่ี 
2r  คิด

เปนรอยละ 16.24  2) เรื่องวงรี นักเรียนมีจุดบกพรองมากท่ีสุด คือจำสูตรการหาความยาวเลตัสเรก
ตัมผิด คิดเปนรอยละ 20.80 รองลงมาคือ กระจายกำลังสองสมบูรณผิดหรือคำนวณผิด คิดเปนรอย
ละ 15.15  3) เรื่องพาราโบลา นักเรียนมีจุดบกพรองมากท่ีสุด คือคำนวณคา c ผิด คิดเปนรอยละ 
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18.85 รองลงมา คือไมเขาใจการหาคา c และสมการเสนไดเร็กตริกซ คิดเปนรอยละ 16.81 4) เรื่อง
ไฮเพอรโบลา  นักเรียนมีจุดบกพรองมากที่สุด คือแทนคา a , b และ c สลับกัน  คิดเปนรอยละ 
27.64 รองลงมา คือจำหลักการสรางสมการเสนกำกับไมได  คิดเปนรอยละ 19.52   
คำสำคัญ (Keywords): แบบทดสอบวินิจฉัย; แบบทดสอบเพื่อสำรวจจุดบกพรอง; ภาคตัดกรวย 
 
Abstract 
 The objectives of this research were: to investigate the defect on studying 
mathematics. Construct and to find the quality of the mathematics diagnostic test 
and study the defect on the conic section for tenth-grade students. The sample 
group used in this research were 436 tenth-grade students at Chalermkwansatree 
school,  which was selected by Sample Random Sampling. The research instruments 
were: 1) the test to investigate the defect and the mathematics diagnostic test for to 
be used to diagnose defects in students' answers. The results showed that:  1. In 
investigate the defect of the mathematics on the conic section which were able to 
point out students' defects. 2. The result of the construction of the diagnostic test 
and quality of the test showed the index of item objective congruence (IOC) with 
0.67 - 1.00. The quality of the test showed the item difficulty (p) between 0.42 - 0.78 
and the item discrimination (r) with 0 .33 - 0.73. The test reliability was 0.85.  The 
Standard Error of measurement was 2.43. 3. The results from the defect analysis that 
the students gave wrong answers. found that the students had the most deficiencies 
as follows: In the circle, the most defect of the students was misremembering the 
formulas and confusing the sign of radius for 26.21 percent, 16.24 percent of students 

remembered the formula wrong because they weren't squared at 
2r . In the oval, the 

most defect of the students was misremembering the formulas for finding the Latus 
rectum length for 20.80 percent, 15.15 percent of students distributing perfect square 
incorrectly or miscalculating. In the parabola, the most defect of the students was 
miscalculating the C value for 18.85 percent, 16.81 percent of students did not 
understand how to find the C value and directrix equation. In the hyperbola, the 
most defect of the students was representing the value of a, b and c wrong for 27.64, 
19.52 percent of students cannot remember the constructing asymptomatic 
equations. 
Keywords:  Diagnostic test; The test to investigate defects; Conic section. 
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บทนำ (Introduction) 
 วิชาคณิตศาสตร เปนวิชาที่มีบทบาทสำคัญยิ่งตอการพัฒนาความคิดของมนุษย ทำให
มนุษยมีความคิดสรางสรรค คิดอยางมีเหตุผล เปนระบบ ระเบียบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะห
ปญหา และสถานการณไดอยางถี่ถวนรอบคอบ ทำใหสามารถคาดการณ วางแผน ตัดสินใจ และ
แกปญหาไดอยางถูกตองเหมาะสม และเปนเครื ่องมือในการศึกษาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
ตลอดจนศาสตรอื ่นๆ ที่เกี ่ยวของ คณิตศาสตรจึงเปนประโยชนตอการดำรงชีวิตและชวยพัฒนา
คุณภาพชีวิตใหดีข้ึน และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)   
 การเรียนวิชาคณิตศาสตรจึงตองอาศัยความรูตอเนื่องในการเรียนรูในระดับท่ีสูงข้ึน ซ่ึง
นักเรียนสวนใหญจะมีขอบกพรองของตนเองในแตละเรื่อง ซ่ึงถาขอบกพรองไมไดรับการแกไข ก็จะ
สงผลตอความลมเหลวในการเรียนเนื้อหานั้นๆ และเนื้อหาตอไปท่ีตองอาศัยความรู หลักการ จาก
เนื้อหาตนๆนั้นเปนหลัก หลักการที่สำคัญของคณิตศาสตร คือ เปนวิชาที่มีความตอเนื ่องกันเปน
ลำดับข้ันการเรียนรู เนื้อหาบางเรื่องทำไมไดเลยถาไมเรียนรูเรื่องท่ีเปนพื้นฐานมากอน ส่ิงท่ีทำให
นักเรียนไมประสบความสำเร็จในการเรียนคณิตศาสตร คือ การท่ีตองเรียนเรื่องใหม โดยท่ียังขาด
ความรู ความเขาใจในเรื่องเดิมท่ีเปนพื้นฐานของเรื่องใหม ทำใหไมสามารถเกิดการเรียนรูเรื่องใหมท่ี
กำลังเรยีนได (ดวงเดือน ออนนวม, 2533)  
 ภาคตัดกรวย (Conic Sections) เปนเนื้อหาหนึ่งในวิชาคณิตศาสตร ซ่ึงกลาวถึงลักษณะ  
และสมการของสวนโคง ท่ีเกิดจากการตัดกรวยดวยระนาบในลักษณะตางๆกัน ทำใหเกิดสวนโคง 4 
ลักษณะ คือ วงกลม (Circle) วงรี (Ellipse) พาราโบลา (Parabola) ไฮเพอรโบลา (Hyperbola)  
เปนเนื ้อหาพื้นฐานท่ีจะใชตอยอดในการเรียนวิชาแคลคูล ัส และเรขาคณิตวิเคราะห 1 แตใน
กระบวนการการจัดการเรียนการสอนในเรื่องภาคตัดกรวย ผูสอนจะเกิดปญหาในการสอนเปนอยาง
มาก จากกรณีศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาการเรียนการสอนคณิตศาสตรของครูคณิตศาสตร
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีเขารับการอบรมโครงงานคณิตศาสตร โดยสมวงษ แปลงประสพโชค  
และคณะ (2551) พบวา เกิดจากนักเรียนมีพื้นฐานคณิตศาสตรไมดี ไมสามารถประยุกตความรูไปใช
ในการแกปญหาได ไมชอบคิดคำนวณและทำแบบฝกหัด สับสนเนื้อหาวิธีการ จำสูตรไมได และไม
สนใจเร ียน จากประสบการณการเร ียนการสอนตลอดระยะเวลาท่ีผานมานั ้น ในระด ับช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 4 สาระท่ี 3 เรขาคณิต โดยเฉพาะเนือ้หาเรื่องภาคตัดกรวย เปนปญหาตอการเรียน
การสอนมาก เนื่องจากนักเรียนไมคอยถนัดและขาดความรูพื ้นฐานในเรื่องกำลังสองของพหนุาม 
การเล่ือนแกน และการยายแกนของวงกลม วงรี พาราโบลา และไฮเพอรโบลา ท่ีมีการเล่ือนแกนไป
ยังจุด ( ),h k  ซ่ึงตองทำใหมีการเปล่ียนแปลงจุด ท่ีเปนสวนประกอบตางๆ และในเนื้อหาเรื่องภาค

ตัดกรวยเปนเนื้อหาวิชาเพิ่มเติม ที่บางโรงเรียนไมไดจัดใหอยู ในหลักสูตรสถานศึกษา หรือไมได
จัดการเรียนการสอนนั่นเอง สวนใหญจะเปนโรงเรียนขนาดใหญทีจ่ะไดเรียนเนื้อหาเรื ่องภาคตัด
กรวยนี้ 
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 การวัดและประเมินผลการเรียนรู   ดานความรู สามารถกำหนดวิธีการและเครื ่องมือ
สำหรับวัด และประเมินผลภายใตกรอบของจุดประสงคการเรียนรู วิธีการวัดและประเมินผลการ
เรียนรูดานความรูท่ีสำคัญ การสรางเครื่องมือในการวัดผลและการประเมินผลทางคณิตศาสตร  ควร
มุงเนนการวัดสมรรถภาพโดยรวมของนักเรียนเปนหลัก  ไมใชการวัดผลเพื่อประเมินตัดสินไดหรือตก
ของนักเรียนเพียงอยางเดียว  แตตองมีการพัฒนาผูเรียนเปนรายบุคคลแกไขปญหาใหตรงกับจุดออน
ของผูเรียน  ดังนั้นการจะรูจุดบกพรองตองใชการทดสอบเพื่อวินิจฉัยหาจุดบกพรอง ตลอดจนการ
วัดผลเพื่อนำขอมูลมาใชในการปรับปรุงการเรียนการสอน ใหกับนักเรียนเปนรายบุคคล โดยคำนึงถึง
ความแตกตางระหวางบุคคล รวมท้ังวุฒิภาวะของนักเรียนดวย  เพื่อท่ีจะชวยพัฒนาใหนักเรียนได
สามารถเรียนรูคณิตศาสตร อยางมีประสิทธิภาพและพัฒนาเต็มศักยภาพ (กรมวิชาการ, 2544)  
 จากความสำค ัญและปญหาดังกลาว คร ูผ ู สอนต องจ ัดการเร ียนการสอนที ่แกไข
จุดบกพรองของผูเรียนอยางตอเนื ่อง จึงตองมีเครื ่องมือที่สามารถคนหาสาเหตุจุดบกพรอง หรือ
จุดออนในการเรียน  เครื ่องมือที่มีความสำคัญและมีประโยชนในการคนหาสาเหตุขอบกพรอง 
ตลอดจนปญหาของนักเรียนแตละคน คือ แบบทดสอบวินิจฉัย (Diagnostic Test) ทั ้งนี ้เพราะ
แบบทดสอบวินิจฉัยสามารถวิเคราะหขอบอกพรอง และปญหาของนักเรียนไดมากกวาแบบทดสอบ
อ่ืน พรอมท้ังใหผูเรียนสามารถประเมินตนเองไดถึงจุดบกพรองในการเขาใจเนื้อหา  เพื่อทำความ
เขาใจในเนื้อหาอีกครั้ง และทำใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียน  เตรียมพรอมในการเรียนอยูเสมอ 
(วิยะดา ซอนขำ, 2551)  แบบทดสอบวินิจฉัยจึงเปนประโยชนตอการเรียนการสอนอยางยิ่ง ดังนั้น
การทดสอบวินิจฉัยจึงเปนกระบวนการท่ีสำคัญ และควรทำอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ในการพัฒนา
คุณภาพของการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน จึงเปนภาระหนาท่ีของ
ครูผูสอน และผูบริหารสถานศึกษาจะตองชวยกันแสวงหาแนวทางในการพัฒนายกระดับคุณภาพ
การเรียนการสอน เพื่อเปนแนวทางหนึ่งท่ีจะแกไขใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน คือการ
ใชแบบทดสอบวินิจฉัยในการวัดผลเพื่อวินิจฉัยนี้เปนส่ิงสำคัญอยางยิ่งในการเรียนการสอนเพราะจะ
ชวยใหผูเรียนเจริญงอกงามตามจุดมุงหมายท่ีวางไว (สมนึก ภัททิยธนี, 2551) 
 ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจ ท่ีจะสรางแบบทดสอบวินิจฉัยวิชาคณิตศาสตร เรื่องภาคตัด
กรวย สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ในโรงเรียนที่มขีนาดใหญพิเศษ ที่มีการเรียน
จัดการเรียนการสอนเนื้อหาเรื่องภาคตัดกรวย ซ่ึงเปนเนื้อหาเพิ่มเติม โดยคาดหวังวาจะเปนแนวทาง
หนึ่งท่ีจะชวยพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ครูผูสอนสามารถนำแบบทดสอบวินิจฉัยท่ีสรางข้ึนนี้
ไปใชประโยชนในการวินิจฉัยจุดบกพรองของนักเรียน ใชปรับปรุงการสอนของครู และสอนซอม
เสริมไดตรงจุด  สงผลใหการเรียนการสอนคณิตศาสตรมีประสิทธภิาพ และนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงข้ึน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อสำรวจหาจุดบกพรองทางการเรียนวิชาคณติศาสตร เรื่องภาคตัดกรวย 
 2. เพื่อสรางและหาคุณภาพของแบบทดสอบวินิจฉัยวิชาคณิตศาสตร เรื่องภาคตัดกรวย 
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 3. เพื่อศึกษาประเด็นจุดบกพรองเรื่องภาคตัดกรวย ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 4   
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 4 โรงเรียนขนาดใหญ
พิเศษ  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ จำนวน 4 โรงเรียน 
 กลุมตัวอยาง ผูวิจัยไดทำการสุมกลุมตัวอยางโดยการสุมแบบกลุม (Cluster Sampling) 
ไดโรงเรียนเฉลิมขวัญสตรี  แลวจึงทำการแบงกลุมตัวอยางเปน 2 กลุม ดังนี้ 
 1. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4  โรงเรียนเฉลิมขวัญสตรี ปการศึกษา 2562 จำนวน 85 
คน โดยการสุมแบบอยางงาย (Sample Random Sampling) 
 2. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4  โรงเรียนเฉลิมขวัญสตรี ปการศึกษา 2563 จำนวน 351 
คน โดยการสุมอยางงาย (Sample Random Sampling)   
 2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ    
 1. แบบทดสอบเพื่อสำรวจจุดบกพรองในการเรียน มีลักษณะเปนแบบอัตนัย จำนวน 1 
ฉบับ มีท้ังหมด 4 เรื่อง ประกอบดวย เรื่องวงกลม วงรี พาราโบลา และไฮเพอรโบลา โดยใหเขียน
คำตอบ จากโจทยท่ีกำหนดให แสดงวิธีทำ และบอกเหตุผลในการตอบ 
 2. แบบทดสอบวินิจฉัย มีลักษณะเปนแบบทดสอบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ขอ  
โจทยเปนคำถามที่มาจากแบบทดสอบเพื่อสำรวจ และตัวลวงของแบบทดสอบวินิจฉัย นำมาจาก
สภาพปญหาท่ีนักเรียนสวนใหญตอบผิด   
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมออกเปน 3 ระยะ คือ 
 ระยะที่ 1 การสำรวจหาจุดบกพรองทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร เรื ่องภาคตัดกรวย 
ผูวิจัยไดทำการสรางแบบทดสอบเพื่อสำรวจจุดบกพรอง และนำไปทดสอบกับนักเรียนกลุมตัวอยาง
จำนวน  40 คน  ซ่ึงเปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 ปการศึกษา 2562 เพื่อสำรวจหาจุดบกพรอง
และรวบรวมคำตอบผิด 
 ระยะท่ี 2 การสรางและหาคุณภาพของแบบทดสอบวินิจฉัยวิชาคณิตศาสตร เรื่องภาคตัด
กรวย ผู วิจัยไดทำการสรางแบบทดสอบวินิจฉัย  จำนวน 30 ขอ ท่ีโจทยเปนคำถามที่มาจาก
แบบทดสอบเพื่อสำรวจ และตัวลวงมาจากจุดบกพรองท่ีนักเรียนสวนใหญตอบผิด และนำไปทดสอบ
กับนักเรียนกลุมตัวอยางจำนวน  45 คน  ซ่ึงเปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 ปการศึกษา 2562 
เพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบท่ีสรางข้ึน 
 ระยะท่ี 3 การศึกษาประเดน็จุดบกพรอง เรื่องภาคตัดกรวย ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 
4    
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 ผูวิจัยไดนำแบบทดสอบวินิจฉัย 1 ฉบับ  จำนวน 30 ขอ ท่ีสรางข้ึน ไปทดสอบกับกลุม
ตัวอยาง  ซ่ึงเปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4  โรงเรียนเฉลิมขวัญสตรี ปการศึกษา 2563 จำนวน 
351 คน จากนั้นนำมาวิเคราะหประเด็นจดุบกพรอง 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดนำขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดจากกลุมตัวอยาง  มาวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทาง
สถิติ  โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
 1. การสำรวจหาจุดบกพรองทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร เรื ่องภาคตัดกรวย สำหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 โดยการสรุปวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
 2. การการสรางและหาคุณภาพของแบบทดสอบวินิจฉัยวิชาคณิตศาสตร เรื ่องภาคตัด
กรวย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 โดยการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 2.1 คาความตรงเชิงเนื ้อหา โดยวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง(IOC)  ระหวาง
ขอสอบกับพฤติกรรมช้ีวัด  ตามวิธีของโรวิเนลลีและแฮมเบิลตัน 
 2.2 คาความยากของแบบทดสอบ พิจารณาจากอัตราสวนในการทำขอสอบขอนั้นถูกตอ
ผูเขาสอบท้ังหมด โดยใชสูตร p 
 2.3 คาอำนาจจำแนกของแบบทดสอบ หาโดยการใชคาดัชนีบี (B-Index) ของแบรนแนน 
(ลวน สายยศและอังคณา สายยศ, 2543) 
 2.4 คะแนนจุดตัดในการวินิจฉัย กำหนดคะแนนจุดตัดเพื่อใชในการวินิจฉัยจุดบกพรอง
ในการทำแบบทดสอบ โดยคำนวณตามวิธีของแองกอฟฟ  (Angoff)  
 2.5 คาความเชื ่อมั ่นของแบบทดสอบ หาโดยใชวิธีของโลเวทท (Lovett  Method) 
(สมนึก ภัททิยธนี, 2551) 
 2.6 คาสถิติพื้นฐาน  ไดแก  คาเฉล่ีย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 3. การศึกษาประเด็นจุดบกพรองเรื่องภาคตัดกรวย ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 4  จาก
แบบทดสอบวินิจฉัย โดยการหาคารอยละของนักเรียนท่ีเลือกตอบในแตละตัวเลือกของแบบทดสอบ 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการสำรวจหาจุดบกพรองทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร เรื่องภาคตัดกรวย ผูวิจัยได
สรางแบบทดสอบเพื่อสำรวจหาขอบกพรอง มีลักษณะเปนแบบอัตนัย จำนวน 8 ขอ และรวมรวบ
จุดบกพรองท้ังหมดท่ีเกิดจากการตอบผิด ท่ีสามารถช้ีจุดบกพรองของนักเรียนได 
 ผลการสรางและหาคุณภาพของแบบทดสอบ  ผูวิจัยไดนำแบบทดสอบที่สรางขึ้นไปให  
ผู เชี ่ยวชาญตรวจสอบหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของขอสอบ มีคาเทากับ 0.67 – 1.00
คุณภาพของแบบทดสอบรายขอมีคาความยากงาย (p) ระหวาง 0.42 - 0.78 และคาอำนาจจำแนก 
(B) ตั้งแต 0.33 - 0.73 คุณภาพของแบบทดสอบท้ังฉบับมีคาเฉล่ียของแตละเรื่อง ดังนี้ วงกลม มี
คาเฉลี่ย เทากับ 3.76 วงรี มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.60 พาราโบลา มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.80 และ
ไฮเพอรโบลา มีคาเฉล่ีย เทากับ 4.07 คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของแบบทดสอบท้ัง 4 เรื่อง มีคาเทากับ 
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1.67 , 2.37 , 2.51  และ  2.43 ตามลำดับ และแบบทดสอบมีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.85 คะแนน
ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการวัดเทากับ 2.43  
 ผลการศึกษาประเด็นจุดบกพรอง เรื ่องภาคตัดกรวย ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 4  
พบวา นักเรียนมีจุดบกพรองแตละเรื่อง  ดังนี้ 
 1. วงกลม นักเรียนมีจุดบกพรองมากท่ีสุดคือจำสูตรผิด สับสนเครื่องหมายของรัศมี คิด

เปนรอยละ 26.21 รองลงมาคือจำสูตรผิดเพราะไมยกกำลังสองท่ี 
2r  คิดเปนรอยละ 16.24  และ

คำนวณผิดพลาดหรือจัดรูปสมการท่ัวไปไมไดหรือสับสนเครื่องหมายของสมการรูปมาตรฐาน  คิด
เปนรอยละ 15.10 ตามลำดับ 
 2. วงรี นักเรียนมีจุดบกพรองมากท่ีสุดคือจำสูตรการหาความยาวเลตัสเรกตัมผิด คิดเปน
รอยละ 20.80 รองลงมาคือกระจายกำลังสองสมบูรณผิดหรือคำนวณผิด คิดเปนรอยละ 15.15  
และหาจุดศูนยกลาง และจุดยอดของวงรีไมได  คิดเปนรอยละ 13.96 ตามลำดับ 
 3. พาราโบลา  นักเรียนมีจุดบกพรองมากท่ีสุดคือ คำนวณคา c ผิด คิดเปนรอยละ 18.85 
รองลงมาคือไมเขาใจการหาคา c และสมการเสนไดเร็กตริกซ คิดเปนรอยละ 16.81 และนำจุดโฟกัส
มาเปนจุดยอด คิดเปนรอยละ 14.53 ตามลำดับ 
 4. ไฮเพอรโบลา นักเรียนมีจุดบกพรองมากท่ีสุดคือแทนคา a , b และ c สลับกัน คิดเปน
รอยละ 27.64 รองลงมาคือจำหลักการสรางสมการเสนกำกับไมได  คิดเปนรอยละ 19.52  และแยก
สวนประกอบของสมการไฮเพอรโบลาไมได  คิดเปนรอยละ 18.24 ตามลำดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยในครั้งนี้  อภิปรายผลได  ดังนี้ 
 1. ผลการสำรวจหาจุดบกพรองทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร เรื่องภาคตัดกรวย ผูวิจัยได
สรางแบบทดสอบเพื่อสำรวจหาขอบกพรอง มีลักษณะเปนแบบอัตนัย จำนวน 8 ขอ ท่ีสามารถบอก
จุดบกพรองของนักเรียนได เนื่องจากการสรางแบบทดสอบเพื่อสำรวจฉบับนี้ ผูวิจัยไดลำดับข้ันตอน
ในการสรางตามแนวคิดทฤษฎีของการสรางแบบทดสอบวินิจฉัย โดยผูวิจัยไดศึกษาหลกัสูตรและ
วิเคราะหตัวชี ้วัดและสาระการเรียนรู แกนกลางกลุมสาระการเรียนรู คณิตศาสตร ตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 
เพื่อกำหนดเนื้อหา แลวนำแบบทดสอบเพื่อสำรวจจุดบกพรองในการเรียน  สอดคลองกับ ศิริเดช สุ
ชีวะ (2550) ไดกลาววาการวินิจฉัยอยางเปนทางการ (formal  technique) เปนการใชวิธีในการหา
ขอมูลเก่ียวกับขอบกพรองของนักเรียนดวยวิธีการท่ีสรางข้ึนอยางมีระบบระเบียบและมีแบบแผน
วิธีการที่ใช  ไดแก  การวินิจฉัยขอบกพรองดวยแบบสอบ  การวินิจฉัยขอบกพรองดวยดัชนบีงช้ี
ความผิดปกติของแบบแผนและคะแนนการตอบ 
 2. ผลการสรางและหาคุณภาพของแบบทดสอบวินิจฉัยวิชาคณิตศาสตร เรื ่องภาคตัด
กรวยระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 ฉบับนี้ ประกอบดวยเรื่องวงกลม วงรี พาราโบลา และไฮเพอรโบลา 
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จำนวน 30 ขอ ลักษณะขอสอบเปนแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก และนำไปใหผูเช่ียวชาญท้ัง 3 ทาน 
พิจารณาคาดัชนีความสอดคลองของขอคำถามกับตัวบงช้ี (IOC) ของขอสอบ มีคาเทากับ 0.67 – 
1.00 มีความตรงเชิงเนื ้อหาตามเกณฑที่กำหนด เนื่องจากแบบทดสอบวินิจฉัยที่สรางขึ้นนั้นเปน
แบบทดสอบอิงเกณฑ มีการสรางขอคำถามตรงตามตัวบงชี้  ซึ ่งครอบคลุมครบถวนตามเนื้อหาท่ี
ตองการ กำหนดเรื่องยอยไดอยางชัดเจน และวัดไดถูกตองตรงตามพฤติกรรมที่วัด ตามท่ี ศิริชัย 
กาญจนวาสี (2548) ไดกลาวไววาขอสอบที่ใชไดจะตองมีคา IOC รอยละ 50 ( IOC 0.50≥ ) ซ่ึง
แสดงวาขอคำถามนั้นสอดคลองกับจุดมุงหมาย เนื้อหาท่ีมุงวัด และยังเปนการแสดงถึงคุณภาพของ
แบบวัด ทำใหแบบวัดสามารถวัดไดตรงตามองคประกอบและตัวบงช้ีท่ีกำหนด   
 เมื ่อตรวจสอบคุณภาพรายขอ  พบวา  มีคาความยากงายของแบบทดสอบ  ระหวาง 
0.42 - 0.78   ซ่ึงเปนขอสอบท่ีคอนขางงาย ท้ังนี้เนื่องจากแบบทดสอบท่ีสรางนั้นมีการใชขอคำถาม  
เนื้อหา  การใชภาษาท่ีเหมาะสมกับผูตอบ  ไมกำกวม มีการสรางขอคำถาม ตัวถูก ตัวลวง ท่ีมีความ
เหมาะสม  และสรางอิงจากพฤติกรรมช้ีวัด  เนื้อหาในหลักสูตรท่ีกำหนด  และเปนขอสอบแบบอิง
เกณฑท่ีมุงวัดความรอบรูของนักเรียน  ซ่ึงสอดคลองกับ ไพศาล วรคำ (2552 : 287) ไดเสนอแนวคิด
วา ความยากของขอสอบ เปนคุณลักษณะประจำตัวของขอสอบแตละขอท่ีบงบอกถึงโอกาสท่ีกลุม
ตัวอยางจะตอบขอนั้นไดถูก ดังนั้นความยากของขอสอบจึงพิจารณาไดจากจำนวนผูตอบขอนั้นถูก 
ถามีจำนวนผูตอบถูกมากแสดงวาขอสอบนั้นงาย หรือมีคาดัชนีความยาก (Item Difficulty Index : 
P) สูง ถามีจำนวนผูตอบถูกนอยแสดงวาขอสอบนั้นยากหรือมีคำดัชนีความยากต่ำ ขอสอบท่ีมีความ
ยากเหมาะสมจะมีดัชนีความยากอยูระหวาง 0.20 - 0.80  
 คาอำนาจจำแนกของแบบทดสอบมีคาระหวาง 0.33 - 0.73 ซ่ึงอยูในเกณฑท่ีใชไดทุกขอ  
เนื่องจากข้ันตอนการสรางผูวิจัยไดกำหนดขอคำถามท่ีชัดเจน ตรงตามตัวบงช้ีท่ีสรางข้ึน กลุมท่ีใช
ทดสอบเปนกลุมท่ีมีความสามารถคละกันท้ังกลุมเกง กลุมปานกลาง และกลุมออน จึงสามารถแยก
ความรูของนักเรียนไดซ่ึงสอดคลองกับลวน สายยศและอังคณา สายยศ (2543) เห็นวา คาอำนาจ
จำแนกของขอสอบอิงเกณฑนั้นจะเปนคาอำนาจจำแนกระหวางกลุมท่ียังไมไดรับการเรียนรูหรือกลุม
ท่ียังไมรู (Non Master) กับกลุมท่ีไดรับการเรียนรูแลวหรือท่ีรูแลว (Master) ขอสอบอิงเกณฑไม
เนนท่ีอำนาจจำแนก เนื่องจากแบบทดสอบอิงเกณฑจะใชในการวัดผลท่ีใชในการเรียนการสอนแบบ
มีระบบ (Systenatic Instruction) เชน การเรียนการสอนรอบรูซ่ึงการสอนนี้จะเนนท่ีคุณภาพการ
สอนของครู ถาครูสอนดีเด็กทุกคนจะเรียนรูหมด นั่นคือมีคะแนนเต็มหรือใกลเต็มทุกคน เมื่อหาคำ
อำนาจจำแนกจะมีคาเปน 0 หรือเขาใกล 0 ดังนั้นคำอำนาจจำแนกของขอสอบอิงเกณฑ ควรมีคา
เทากับหรือมากกวา 0  
 ค าความเชื ่อม ั ่นของแบบทดสอบวิน ิจฉัยทั ้งฉบับโดยใชว ิธ ีของโลเวทท (Lovett  
Method)  มีคาเทากับ 0.85  มีความเช่ือมั่นสูง เนื่องจากมีจำนวนขอคำถาม และระยะเวลาสอบท่ี
พอเหมาะ  คำชี้แจงและขอคำถามมีความชัดเจน มีสภาพแวดลอมที่เอื้ออำนวยตอการสอบ และ
ผูวิจัยไดสรางความตระหนักในการทำแบบทดสอบ โดยแจงวัตถุประสงคของการสอบใหนักเรยีน
เขาใจ และเห็นถึงความสำคัญในการสอบ ทำใหนักเรียนสวนมากตั้งใจทำขอสอบสอดคลองกับ
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แนวคิดของสมนึก  ภัททิยธนี (2551) กลาววาแบบทดสอบท่ีมีความเช่ือมั่นจะสามารถจำแนกผูสอบ
วาใครเปนผูรอบรู (สอบผาน) ใครเปนผูไมรอบรู (สอบไมผาน) สอดคลองกับกาสัก เตะขันหมาก 
(2553) กลาววา ลักษณะของคำถามที่ดีควรตองมีความเปนปรนัย คือ คำถามมีความชัดเจน
เฉพาะเจาะจง การอธิบายที่ชัดเจน การใหคะแนนที่เปนปรนัย และแปรผลมีความชัดเจน ผูตอบ
หรือรับการทดสอบตองมีสมาธิและใชความสามารถอยางเต็มท่ีในการทดสอบเครื่องมือการวิจัย และ
ไมควรไดรับการรบกวนจากสภาพแวดลอมตาง ๆ ดังนั้นความยากงายของแบบสอบถามควรมีความ
เหมาะสมกับผูตอบแบบสอบถาม ในกรณีท่ีเปนขอสอบหากขอคำถามมีความยากในระดับปานกลาง 
คาความเช่ือมั่นจะมีคาสูงกวาขอสอบท่ีงายหรือยากมาก 
 3. ผลการศึกษาประเด็นจุดบกพรองท่ีนักเรียนตอบผิด เรื่องวงกลม คือจำสูตรผิด สับสน
เครื่องหมายของรัศมี ไมยกกำลังสองท่ี 2r  และคำนวณผิดพลาดหรือจัดรูปสมการท่ัวไปไมได สับสน
เครื่องหมายของสมการรูปมาตรฐาน เรื่องวงรี คือจำสูตรการหาความยาวเลตัสเรกตัมผิด กระจาย
กำลังสองสมบูรณผิดหรือคำนวณผิด หาจุดศูนยกลาง และจุดยอดของวงรีไมได  เรื ่องพาราโบลา  
คือคำนวณคา c ผิด ไมเขาใจการหาคา c และสมการเสนไดเร็กตริกซ และนำจุดโฟกัสมาเปนจุด
ยอด เรื่องไฮเพอรโบลา  คือแทนคา a , b และ c สลับกัน จำหลักการสรางสมการเสนกำกับไมได  
และแยกสวนประกอบของสมการไฮเพอรโบลาไมได ซึ ่งจะพบวา ทั ้ง 4 เรื ่องนั้นมีจุดบกพรอง
คลายกันคือ นักเรียนขาดทักษะในการคิดคำนวณ จำสูตรของสวนประกอบตางๆผิด และนักเรียนไม
เขาใจสมการท่ัวไปของแตละเรื่อง เพราะลักษณะของสมการนั้นคอนขางท่ีจะคลายกัน สัญลักษณ
หรือวาตัวแปรก็ไมตางกัน ซ่ึงการทราบจุดบกพรองของนักเรียนเปนประโยชนตอการเรียนการสอน 
ท้ังนี้อาจเปนเพราะการเรียนรูในเรื่องภาคตัดกรวย ตองใชความรูพื้นฐานในเรื่องของสมการ และการ
จัดรูปแทนคาตางๆในสูตร ซึ ่งมีเนื้อหา วิธีการอยูหลายวิธี แตละวิธีก็มีขั้นตอนและขอดีขอเสยีท่ี
แตกตางกัน และถานักเรียนไมมีความรูพื ้นฐานในชวงชั ้นที่ 3 หรือไมมีประสบการณเดิมในการ
เรียนรู  จึงทำใหสับสน และไมเขาใจในเรื ่องภาคตัดกรวยได สอดคลองกับหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ท่ีกลาววา  คุณภาพของผูเรียน 
เมื่อนักเรียนจบช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ตองมีความรูความเขาใจเก่ียวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว 
ระบบสมการเชิงเสนสองตัวแปร และอสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว และใชความรูความเขาใจนี้ในการ
แกปญหาในชีวิตจริง ซึ ่งการนำแบบทดสอบวินิจฉัยฉบับนี้มาใช จะทำใหทราบวานักเร ียนมี
ขอบกพรองในเรื่องภาคตัดกรวยบกพรองอยางไร ท้ังในภาพรวมและรายบุคคล ซ่ึงครูผูสอนจะทราบ
ขอบกพรองของนักเรียนไดชัดเจนและเฉพาะเจาะจง ดังนั้นเมื่อครูไดทราบขอบกพรองในเรื่องใด 
เพราะเหตุใดไดตรงจุดแลวก็จะสามารถปรับวิธีสอนของตน ตลอดจนหาวิธีแก  หรือหานวัตกรรมมา
แกปญหาขอบกพรองของนักเรียนไดตรงจุด เมื ่อขอบกพรองของนักเรียนหมดไปก็จะสงผลให
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ ้น สอดคลองกับนฤมล อุดรประจักษ  (2555) ที ่กลาววา 
แบบทดสอบวินิจฉัยเปนเครื ่องมือที ่ใช คนหาขอบกพรองทางการเรียน  ซึ ่งปรับปรุงมาจาก
แบบทดสอบเพื่อสำรวจตังลวงแตละขอในแบบทดสอบวินิจฉัยมาจากคำตอบผิด ท่ีนักเรียนสวนมาก
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ตอบจากแบบทดสอบเพื่อสำรวจ  และตัวลวงสามารถบอกถึงสาเหตุขอบกพรองลักษณะตางๆ 
เก่ียวกับการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียน  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 1. เมื่อไดผลของประเด็นจุดบกพรองของผูเรียนแลวในเรื่องภาคตัดกรวยแลว โรงเรียน
ควรใชเปนขอมูลในการจัดพัฒนา ซอมเสริมผูเรียนตอไป 
 2. จากผลการวิจัย พบวาขอสอบมีคาความยากเทากับ 0.42 – 0.78 ซึ ่งเปนขอสอบท่ี
ค อนขางงาย แต เม ื ่อพ ิจารณาคะแนนจุดตัดของแบบทดสอบมีคาเทากับ 15.07 ในการนำ
แบบทดสอบไปใชควรมีการพิจารณาคะแนนจุดตัดใหเหมาะสมกับบริบทของนักเรียน 
 3. แบบทดสอบวินิจฉัยที่ผู วิจัยสรางขึ ้น เหมาะสำหรับดำเนินการสอบแบบอิงเกณฑ
มากกวาแบบอิงกลุม เพื่อวินิจฉัยขอบกพรองไดตรงจุด 
 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรศึกษารูปแบบการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับการเรียนเรื่องภาคตัดกรวย ช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 4 เพื่อใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 2. ควรมีการสรางและพัฒนาแบบทดสอบวินิจฉัยในการเรียนในชวงช้ันอ่ืนๆ หรือรายวิชา
อ่ืนๆ เพื่อเปนประโยนชนในการปรับปรุงการเรยีนการสอน 
 3. ควรทำวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื่อแกไขขอบกพรองในการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนท่ี
มีระดับความสามารถตางกันในการเรียนรู 
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แนวทางและมาตรการการจัดการปญหาขอพิพาทที่ดินระหวางกองทัพเรือกับ
ประชาชน: กรณีที่ดินทรงสงวนในเขตตำบลแสมสาร อำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี 
Guideline and Measures to Land Conflict Management between 

the Royal Thai Navy and the People: A Case Study of Reserved Land 
of Tambon Samae San, Sattahip, Chonburi Province 

 
อดุลย รักษสกุลสงสัย0

1 
Adul Raksakulsongsai 

 
บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพัฒนาการและแนวทาง รวมถึงมาตรการในการจัดการ
ปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนระหวางกองทัพเรอืกับประชาชน ในเขตตำบลแสมสาร อำเภอสัตหีบ 
จังหวัดชลบุรี วิธีการวิจัยท่ีใชในการศึกษานี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพแนวประวัติศาสตร ซ่ึง
ประกอบดวยเทคนิควิจัย ไดแก การวิจัยเอกสาร การสัมภาษณจากคำบอกเลา การสัมภาษณ
เจาะลึก และการสังเกตการณแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม ขอคนพบจากการวิจัยพบวา 
พัฒนาการปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนดังกลาวประกอบดวย ชวงกอรูปปญหาขอพิพาทท่ีดินทรง
สงวน ชวงปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนของพื้นท่ีท้ังอำเภอสัตหีบ ชวงปญหาขอพิพาทท่ีดินทรง
สงวนเฉพาะท่ีตำบลแสมสาร และชวงปญหาขอพาทท่ีดินทรงสงวนภายใตแผนพัฒนาพิเศษภาค
ตะวันออก สวนแนวทางและมาตรการในการจัดการปญหาขอพิพาทจะมีแนวทางของรัฐ แนวทาง
ของชุมชน แนวทางทวนกระแส และแนวทางเชิงบูรณาการ  
คำสำคัญ (Keywords): แนวทางและมาตรการ; การจัดการปญหาขอพิพาทท่ีดิน; ท่ีดินทรงสงวน 
 
Abstract 
 The objective of the research was to study development and guideline as 
well as measures to reserved land conflict management between the Royal Thai 
Navy and the people of reserved land of Tambon Samae San, Sattahip, Chonburi 
Province. The historical qualitative research methodology consisted of documentary 
research, oral history, in-depth interview and participant observation as well as non-
participant observation were applied to this study. The findings showed that the 

 
Received: 2021-09-05 Revised: 2022-04-19 Accepted: 2022-05-10 

1 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาสหวิทยาการเพื่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพ
พรรณี Doctor of Philosophy Program in Interdisciplinarity of Sustainable Development, Rambhai 
Barni Rajabhat University. Corresponding Author e-mail: selaphum.academic@gmail.com 



ห น้ า  |  210  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

development of the research land conflict consisted of problem formation, 
Sattahip oriented conflict, Samae San oriented conflict, and conflict Eastern 
Corridor. The guidelines and measures to the land conflict management were state 
center approach, community center approach, radical and integrated approach. 
Keywords: Guideline and Measures; Land Conflict Management; Reserved Land 
 
บทนำ (Introduction)  
 ตามจริงท่ีดินทรงสงวน ตำบลแสมสาร เปนเขตท่ีมีปมปญหามาเกือบ 100 ป ตั้งแตป 
พ.ศ.2465 ท่ีมีพระราชโองการของรัชกาลท่ี 6 เนื่องจากมีการตีความเรื่องท่ีดินทรงสงวนแตกตางกัน
ระหวางกองทัพเรือกับประชาชนแสมสาร กลาวคือ ในขณะท่ีกองทัพเรือตีความท่ีดินทรงสงวนเปน
กรรมสิทธ์ิของรัฐ โดยมีกองทัพเรือเปนผูใชประโยชน ในขณะท่ีประชาชนแสมสารตีความวาท่ีดินทรง
สงวนนั้น เปนการสงวนไวใหท้ังภาครัฐและภาคประชาชนก็คือ สวนหนึ่งสงวนไวใหกองทัพเรือไวใช
ประโยชนท่ีเรียกวา “สงวนโดยแท” และอีกสวนหนึ่งสงวนไวใหประชาชนคนไทย มิใหคนตางชาติ
เชน คนจีนไดใชประโยชน ซ่ึงท่ีเรียกวา “สงวนเทียม” โดยประชาชนตองขออนุญาตจับจองท่ีทรง
สงวนจากกองทัพเรือ (ประเสริฐ พิทักษกรณ, สัมภาษณ, วันท่ี 31 ตุลาคม 2561)  
 ถึงแมปญหาขอพิพาทเรื่องท่ีดินทรงสงวนระหวางกองทัพเรือและประชาชนแสมสารนั้น 
คณะกรรมการกฤษฎีกาไดวินิจฉัยปญหาการครอบครองท่ีดินของราษฎรในตำบลแสมสารมีท้ังหมด 
4 ครั้งดวยกัน คือ  การวินิจฉัยครั้งท่ี 1 พ.ศ. 2515 การวินจิฉัยครั้งท่ี 2 พ.ศ. 2534 การวินิจฉัยครั้ง
ท่ี 3 พ.ศ. 2538 การวินิจฉัยครั้งท่ี 4 พ.ศ. 2541 (วานิตย อินทรักษ, 2542) 
 จากการวินิจฉัยของคณะกรรมการกฤษฎีกาท้ัง 4 ครั้ง ยังไมสามารถยุติปญหาขอพิพาท
ระหวางกองทัพเรือกับประชาชนแสมสารลงไดจนมาถึงในปจจุบันพบวา ปญหาท่ีดินในแสมสารมี
ความซับซอนและเก่ียวโยงกับกลุมตางๆ ในชุมชนกวางขวางออกไปจากเดิมท่ีเปนมาคอื จากกลุม
ราษฎรท่ีอาศัยอยูกอนการสรางฐานทัพเรือสัตหีบไดขยายไปสูกลุมผูนำในทองถ่ิน กลุมชาวบานกลุม
ใหมท่ีเขามาสรางบานท่ีอยูอาศัย และผูนำทหารเรือท่ีเขาไปบุกรุกใชพื้นท่ีดังกลาว ดังนั้น ในชวงของ
รัฐบาลพลเอกประยุทธ จันทรโอชา ทางกองทัพเรือจึงไดอาศัยคำส่ังเรื่องการปราบปรามผูมีอิทธิพล
ทองถ่ินเมื่อวันท่ี 29 ตุลาคม พ.ศ. 2558 มาเปนเครื่องมือในการนิยามทางวาทกรรมวา กลุมบุคคลท่ี
บุกรุกท่ีดินทรงสงวนของกองทัพเรื่อถือไดวาเปนผูมีอิทธิพลทองถ่ินและกองทัพเรือก็ไดพยายาม
ผลักดันบุคคลดังกลาวท่ีบุกรุกออกจากพื้นท่ีในรูปแบบตางๆ เชน ส่ังใหรื้อถอนหรือดำเนินการ
ฟองรองทางกฎหมาย เปนตน นอกจากนี้  ปญหาแยงชิงท่ีดินทรงสงวนระหวางกองทัพเรือกับ
ประชาชนไดกลายเปนขอพิพาทท่ีรอนแรงข้ึนอีกครั้งหนึ่งเมื่อมีการประกาศแผนการใชท่ีดินใน
ภาพรวมในชวง 20 ป (พ.ศ. 2560-2580) ของเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกโดยสาระสำคัญ
หนึ่งของแผนดังกลาวท่ีเก่ียวของก็คือ การใช ท่ีดิน เพื่อเปน มหานครการบินภาคตะวันออก 
(aerotropolis) ภายในรัศมี 30 กิโลเมตร จากสนามบินนานาชาติอูตะเภาซ่ึงจะประกอบดวยพื้นท่ีท่ี
รองรับการพัฒนาของสนามบินและกิจการท่ีสืบเนื่องจากสนามบินไวภายในเมืองรอบสนามบินอู
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ตะเภา ซ่ึงแบงออกเปนเมืองศูนยกลางการเมืองและศูนยกลางธุรกิจจำนวน 500 ไร รวมถึงเมือง
ธุรกิจการบินโดยพื้นท่ีท้ังหมดนี้อาจจะประกาศเปนเขตเศรษฐกิจพิเศษ เราพบวา การกำหนดเขต
ช้ันในของการบินภาคตะวันออกนั้นจะมีรัศมี 10 กิโลเมตรรอบสนามบินโดยมีการใชพื้นท่ีประมาณ 
104,000 ไร ซ่ึงจะครอบคลุมชุมชนท่ีสำคัญไดแก สัตหีบและบานฉางซ่ึงรวมถึงพื้นท่ีของตำบล
แสมสารท่ีเปนขอพิพาทระหวางกองทัพเรือกับประชาชนดวย ผลท่ีตามมาก็คือ ถามีการกำหนดให
พื้นท่ีดังกลาวเปนเขตสงเสริมเศรษฐกิจพิเศษของอีอีซีในภายหลัง กองทัพเรอืก็อาจจะทวงคืนพื้นท่ี
ท่ีดินทรงสงวนจากประชาชนนำไปใชเพื่อเปนเขตสงเสริมเขตเศรษฐกิจพิเศษของเมืองการบินภาค
ตะวันออก (สำนักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก, 2561) 
 ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาวา ปญหาพิพาทเรื้อรังระหวางกองทัพเรือกับประชาชน
แสมสารมีแนวทางและมาตรการในการจดัการอยางไร โดยคาดหวังวาจะนำไปสูการแกไขปญหาขอ
พิพาทเรื้อรังท่ีมีมายาวนานใหสามารถแกไขไดอยางยั่งยืนอันเปนส่ิงท่ีสอดคลองกับหลักสูตรสห
วิทยาการเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน   
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาพัฒนาการปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนระหวางกองทัพเรือกับประชาชน
ในเขตตำบลแสมสาร อำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี 
 2. เพื่อศึกษาแนวทางและมาตรการในการจัดการปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนระหวาง
กองทัพเรือกับประชาชน ในเขตตำบลแสมสาร อำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุร ี 
  

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 ในงานวิจัยนี้จะใชการวิจัยแนวสหวิทยาการแบบขามพนสาขา (transdisciplinary 

approach) สหวิทยาการแนวขามพนสาขาเปนการศึกษาแบบองครวมท่ีตั้งอยูบนฐานคิดวาสังคม

ไมไดแยกออกเปนดานเศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรมตามสาขาวิชาตั้งแตเริ่มแรก แลวนำปจจัย

ดานตางๆ ของแตละสาขาวิชามาผสมผสานในรูปของสหวิทยาการในภายหลัง แตการวิจัยขามพน

สาขาเปนวิธีคิดท่ีใชวิเคราะหภาพรวมท่ีครอบคลุมทางดานเศรษฐกิจ วัฒนธรรม นิเวศวิทยาและ

การเมืองในฐานะท่ีเปนระบบความรูท่ีเปนหนึ่งเดียวกัน  

 สวนวิธีการวิจัยท่ีจะใชภายใตแนวสหวิทยาการแบบขามพนสาขาในวิทยานิพนธนี้ก็คือ 

วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแนวประวัติศาสตร ดังนั้น หากพิจารณาจากวัตถุประสงคของการวิจัยและวิธี

วิทยาการวิจัยท่ีกลาวมาขางตน สามารถกำหนดวิธีการวิจัยไดดังนี้  

 3.1 การวิจัยเอกสาร (documentary research) จะใชท้ังเอกสารช้ันตน และเอกสารช้ัน

รอง 
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 3.2 การสัมภาษณประวัติศาสตรจากคำบอกเลา (oral history) จะเนนการสัมภาษณ

กลุมผูอาวุโสท่ียังมีชีวิตอยูในตำบลแสมสาร 

 3.3 การสัมภาษณเจาะลึก จะเนนผูใหขอมูลหลักท้ังตัวแทนกองทัพเรือ และผูนำชุมชน 

 3.4 การสังเกตการณแบบมีสวนรวมและแบบไมมีสวนรวม (participant observation 

and non-participant observation) เนื่องจากผูวิจัยเปนคนในพื้นท่ี ดังนั้น จึงสัมผัสขอมูลท่ีได

จากการสังเกตการณในพื้นท่ี รวมท้ังเขารวมกิจกรรมกับชุมชนดวย 

 3.5 การตรวจสอบขอมูล จะใชการตรวจสอบแบบสามเสาโดยพิจารณาถึงผูใหขอมูลท่ีมี

จุดยืนตางกัน รวมถึงแหลงขอมูลท่ีแตกตางกันดวย 

 3.6 การวิเคราะหขอมูล จะใชการตีความหมายทางสังคมและใชการวิเคราะหเชิง

ประวัติศาสตร 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 ในการนำเสนอผลการศึกษาตามวัตถุประสงคขอท่ี 1 เก่ียวกับพัฒนาการปญหาขอพิพาท

ท่ีดินทรงสงวนระหวางกองทัพเรือกับประชาชนในเขตตำบลแสมสาร อำเภอสัตหีบ จงัหวัดชลบุรี

ผูวิจัยจะแบงพัฒนาการเชิงประวัติศาสตรดังกลาวออกเปน 4 ชวงคือ 

 1. ชวงการกอรูปของปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนระหวาง พ.ศ. 2457–2515 หลังจาก

ท่ีมีพระราชโองการของรัชกาลท่ี 6 เก่ียวกับการสรางฐานทัพเรือในป พ.ศ. 2457 แลว พบวา ยังไม

เกิดปญหาขอพิพาทระหวางชาวบานกับกองทัพเรือเนื่องจากในชวงนี้ยังไมเกิดปญหาขอพิพาท

เก่ียวกับปญหาท่ีดินทรงสงวนเนื่องจากการสงวนและจับจองท่ีดินของทหารเรือยังตองมีกระบวนการ

ดำเนินการผานกระทรวงมหาดไทย นอกจากนี้ ทหารเรือในชวงนั้นยอมรับการดำรงอยูของชุมชนท่ีมี

อยูกอนพระบรมราชโองการของรัชกาลท่ี 6 จนกระท่ังเมื่อกองทัพเรือไดเขามาปกแนวเขตกอกำแพง

ในป พ.ศ. 2503 และในป พ.ศ. 2504 กองทัพเรือไดอางวาพบเอกสารแผนท่ีจากองจดหมายเหตุเขต

ท่ีดินทรงสงวนซ่ึงเปนประโยชนกับกองทัพเรือเปนหลัก ดังนั้น ใหความขัดแยงระหวางประชาชน

และทหารเรือ ในประเด็นท่ีทรงสงวน เริ่มขยายวงกวางมากข้ึน กลาวคือ จากตำบลสัตหีบสูตำบลพลู

ตาหลวง และตำบลแสมสารเนื่องจากเอกสารสิทธิท่ีเคยออกมากอนตามประมวลกฎหมายท่ีดินจึงไม

ชอบดวยกฎหมายและถือวาท่ีดินบริเวณนี้ยังไมเปนกรรมสิทธ์ิของราษฎรรายใดเพราะทหารเรือไม

เคยอนุญาตใหราษฎรรายใดจับจองมากอนและทหารเรือเองอาจมีสิทธิในท่ีดินบริเวณนี้ 

 2. ชวงปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนของพื้นท่ีท้ังอำเภอสัตหีบ พ.ศ. 2515-2538 ขอ

พิพาทท่ีดินทรงสงวนปรากฏเปนความขัดแยงถึงข้ันมีการระดมมวลชนของประชาชนอำเภอสัตหีบ
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เริ่มตนในป พ.ศ. 2515 เมื่อประชาชนไดขาวจากอำเภอสัตหีบวาทหารเรือหรือช่ือในสมัยนั้นคือ 

สถานีทหารเรือสัตหีบ จะเคล่ือนไหวออกหนังสือสำคัญสำหรับท่ีหลวงในแนวเขตท่ีปรับไวตามเสน

ดินสอสีน้ำเงิน ราษฎรสัตหีบไดรวมตัวกันคัดคานไปยังอำเภอและทำเนียบรัฐบาล ทางทหารเรือจึงได

ทำหนังสือผานกระทรวงกลาโหมขอใหคณะกรรมการกฤษฎีกาวินิจฉัยเก่ียวกับสิทธิในท่ีดินทรงสงวน

วากองทัพเรือมีกรรมสิทธ์ิโดยสมบูรณเชนเดียวกับท่ีดินในเขตพระราชทานหรือไมและราษฎรทีได

ครอบครองท่ีดินในเขตทรงสงวนมากอนมีพระบรมราชโองการและพระราชทานแกกองทัพเรือโดยมี

หนังสือสำคัญสำหรับท่ีดิน เชน โฉนดตราจอง หรือ น.ส. 3 ยังคงมีสิทธิประเภทใดอยูหรือไมเพียงใด 

ผลของการวินิจฉัยของคณะกรรมการกฤษฎีกาเห็นวา เมื่อกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักดิ์เสนาธิการ

ทหารเรือจัดทำแผนท่ีข้ึนทูลเกลาฯ ถวายรัชกาลท่ี 6 และรัชกาลท่ี 6 ทรงอนุญาตจึงเปนอันวา

กำหนดเขตท่ีผูวาราชการเมืองชลบุรีกำหนดไวเปนเลาๆ ตองถูกเพิกถอนไปในตัวคงมีเขตแนนอนอยู

สองเขต เขตท่ีหวงหามแทซ่ึงทางทหารเรือมีกรรมสิทธ์ิสมบูรณเขตหนึ่ง สวนอีกเขตหนึ่งทหารเรือไม

มีกรรมสิทธ์ิ มีแตอำนาจท่ีจะอนุญาตใหคนไทยเขามาจับจองเพื่อท่ีจะกันมิใหคนตางดาวมาจับจอง

หรือรับซ้ือไปไดเทานั้น  

 หลังเหตการณ14 ตุลาคม พ.ศ.2516 ซ่ึงนำไปสูบรรยากาศประชาธิปไตย ราษฎรได

โอกาสดังกลาวรวมตัวกันในชวงตนเดือนมีนาคมพ.ศ.2517เพื่อขอใหรัฐบาลหาทางแกไขปญหาอัน

เนื่องมาจากปญหาการออกเอกสารสิทธิไมไดมาผนวกกับมาตรการกดดันของทหารเรือใหประชาชน

ตองละท้ิงพื้นท่ี มาตรการกดดันในขณะนั้นคือการไมอนุญาตหรือชะลอการอนุญาตปลูกสราง

บานเรือนและการขอมีไฟฟาใชในพื้นท่ีอำเภอสัตหีบซ่ึงราษฎรตองขอผานทหารเรือและขออนุญาต

จากทหารเรือตามลำดับ ประกอบกับทางทหารเรือมคีวามพยายามจะยายท่ีวาการอำเภอสัตหีบและ

สถานีตำรวจภูธรอำเภอสัตหีบออกไปอยูท่ีตำบลบางเสรหรือท่ีหมูบานบานอำเภอ ตำบลนาจอม

เทียน และตองการปดถนนสุขุมวิทท่ีผานหนาสนามบินอูตะเภาและใหออกไปใชถนนตัดใหม

เนื่องจากวามีรถผานไปมามากเกรงวาจะไมปลอดภัยตอราชการทหารเรือ ดังนั้นรัฐบาลสมัยนั้นมี

นายสัญญา ธรรมศักดิ์  เปนนายกรัฐมนตรีจึ งมอบหมายให พลอากาศเอกทวี จุลทรัพย  

รัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม เปนผูรับผิดชอบ ผลการพิจารณาพบวา อำนาจท่ีทหารเรือจะ

อนุญาตใหคนไทยจับจองท่ีดินในเขตทรงสงวนนาจะถูกยกเลิกไปแลวโดยประมวลกฎหมายท่ีดิน

เพราขัดกับกฎหมายท่ีดิน เขตทรงสงวนจะใหราษฎรขอรังวัดออกโฉนดได (ไพศาล สุทธวีระ, 2560) 

 3. ชวงปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนของตำบลแสมสารทับซอนกับปญหาเขตหวงหาม

สำหรับราชการทหารเรือ พ.ศ. 2538 – 2562 ในชวงนี้เราจะพบวามีจุดเปล่ียนของปญหาขอพิพาท

ท่ีดินทรงสงวนท่ีสำคัญนับแตรัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหมแจงหลักการการออกเอกสารสิทธิให
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ประชาชนทราบในป 2517คือราชการกรมท่ีดินไดยึดถือตามหลักการดังกลาวโดยไดดำเนินการออก

เอกสารสิทธิโฉนด และ นส.3 นส.3 ก แกราษฎรท่ีถูกระบุวาอยูในเขตทรงสงวนมาโดยตลอดและ

ทางทหารเรือ ไมขัดของในการออกเอกสารสิทธิ เวนตำบลแสมสารตำบลเดียวท่ีไมสามารถออก

เอกสารสิทธิไดเนื่องจากตำบลนี้มีการออกพระราชกฤษฎีกากำหนดเปนเขตหวงหามสำหรับราชการ

ทหารเรือซอนทับเขตทรงสงวนข้ึนมาอีกหนึ่งฉบับซ่ึงมีช่ือตามกฎหมายวา พระราชกฤษฎกีากำหนด

เขตหวงหามท่ีดินทองท่ีอำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี พ.ศ. 2479 และจากการมีพระราชกฤษฎีกาฯ 

ดังกลาวทางฐานทัพเรือสัตหีบจงึมีนโยบายจะใหราษฎรในพื้นท่ีแหงนี้อพยพออกจากพื้นท่ี (ไพศาล 

สุทธวีระ, 2560)  

 ในขณะท่ีชาวแสมสารยังคงเคล่ือนไหวเรียกรองสิทธิในท่ีดินทรงสงวนดังจะเห็นไดจากใน

ป 2540 ราษฎรตำบลแสมสาร อำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี ไดรวมตัวกันชุมนุมประมาณ 500 คน ณ 

ท่ีวาการอำเภอสัตหีบ เพื่อเรียกรองใหทางราชการออกเอกสารสิทธิใหแกราษฎร (วานิตย อินทรักษ, 

2542) นอกจากนี ้หลังจากท่ีหนังสือคณะกรรมการกฤษฎีกาในป พ.ศ. 2542 มีผลใหปญหาการออก

เอกสารสิทธิตามท่ีกรมท่ีดินมีการเดินสำรวจนั้นไดรับการผอนปรนคล่ีคลายข้ึนในกลุมประชาชน

อำเภอสัตหีบอีก 4 ตำบล ยกเวนตำบลแสมสาร คือ ตำบลสัตหีบ ตำบลนาจอมเทียน ตำบลบางเสร 

และตำบลพลูตาหลวง ตางก็ไดรับเอกสารสิทธิท่ีเปนโฉนดท่ีดินท้ังหมดมีแตเพียงประชาชนตำบล

แสมสารเทานั้นท่ีไมสามารถนำเอกสารสิทธิท่ีสวนใหญเปน ส.ค. 1 มาออกโฉนดได นอกจากนี้ ทาง

ฐานทัพเรือสัตหีบก็ยังมีนโยบายท่ีจะอพยพประชาชนท่ีอยูเขตหวงหามตามพระราชกฤษฎีกา พ.ศ. 

2479 ออกไปดวย ดังนั้น จึงยังมีการคัดคานจากประชาชนตำบลแสมสารท้ังเรียกรองขอพิสูจนสิทธิ

และนำเอกสาร ส.ค.1 มาออกโฉนดตอไปแตเพียงตำบลเดียว 

 ในชวงของรัฐบาลพลเอกประยุทธ จันทโอชา ทางกองทัพเรือจึงไดอาศัยคำส่ังเรื่องการ

ปราบปรามผูมีอิทธิพลทองถ่ินเมื่อวันท่ี 29 ตุลาคม พ.ศ. 2558 มาเปนเครื่องมือในการนิยามทาง

วาทกรรมวา กลุมบุคคลท่ีบุกรุกท่ีดินทรงสงวนของกองทัพเรื่อถือไดวาเปนผูมีอิทธิพลทองถ่ินและ

กองทัพเรือก็ไดพยายามผลักดันบุคคลดังกลาวท่ีบุกรุกออกจากพื้นท่ีในรูปแบบตางๆ  เชน ส่ังใหรื้อ

ถอนหรือดำเนินการฟองรองทางกฎหมาย เปนตน ดังนั้น ปญหาท่ีดินทรงสงวนในตำบลแสมสารจึง

ไดกลายมาเปนประเด็นขอพิพาทท่ีรองแรงในปจจุบันครั้งหนึ่ง 

 4. ชวงปญหาขอพาทท่ีดินทรงสงวนภายใตแผนพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก พ.ศ. 2562 – 

จนปจจุบัน ปญหาแยงชิงท่ีดินทรงสงวนระหวางกองทัพเรือกับประชาชนไดกลายเปนขอพิพาทท่ี

รอนแรงข้ึนอีกครั้งหนึ่งเมื่อมีการประกาศแผนการใชท่ีดินในภาพรวมในชวง 20 ป (พ.ศ. 2560-

2580) ของเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกโดยสาระสำคัญหนึ่งของแผนดังกลาวท่ีเก่ียวของก็คือ 
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การใชท่ีดินเพื่อเปน มหานครการบินภาคตะวันออก (aerotropolis) ภายในรัศมี 30 กิโลเมตร จาก

สนามบินนานาชาติอูตะเภาซ่ึงจะประกอบดวยพื้นท่ีท่ีรองรับการพัฒนาของสนามบินและกิจการท่ี

สืบเนื่องจากสนามบินไวภายในเมืองรอบสนามบินอูตะเภา ซ่ึงแบงออกเปนเมืองศูนยกลางการเมือง

และศูนยกลางธุรกิจจำนวน 500 ไร รวมถึงเมืองธุรกิจการบินโดยพื้นท่ีท้ังหมดนี้อาจจะประกาศเปน

เขตเศรษฐกิจพิเศษ 

 ภายใตบริบทใหมของของแผนอีอีซีไดเกิดการเคล่ือนไหวอีกแนวหนึ่งของกลุมคนใน

แสมสารท่ีเรียกวา กลุมแสมสารรักษถ่ิน ไดนำเสนอการตอสูอีกแนวหนึ่งโดยเริ่มจากการมองปญหาท่ี

ขอพิพาทท่ีดินแสมสารกับอนาคตของการขยายตัวของอีอีซีเนื่องจากผังเมืองอีอีซีนั้นระบุใหพื้นท่ี

แสมสารเปนพื้นท่ีสีขาวท่ีอยูภายใตดุลยพินิจขององทัพเรือในการกำหนดการใชประโยชนท่ีดิน 

 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงคขอท่ี 2 เก่ียวกับแนวทางในการจัดการปญหาขอพิพาท

ท่ีดินทรงสงวนระหวางกองทัพเรือกับประชาชน ในเขตตำบลแสมสาร อำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี 

พบวา มีแนวทางท่ีนำเสนอออกมาเปน 3 แนวทางดังนี้ 

 1. แนวทางของรัฐในการจัดการปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวน แนวทางนี้ตั้งอยูบนฐาน

คิดของรัฐในการจัดการปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนวา พระบรมราชโองการของรชักาลท่ี 6 เมื่อป 

พ.ศ. 2457 ท่ีถือวาพระบรมราชโอการในสมัยสมบูรณาญาสิทธิราชยถือเปนกฎหมาย จากฐานคิด

ท่ีวา พระบรมราชโองการดังกลาวมีสถานภาพเปนกฎหมายทำใหกองทัพเรือนิยามท่ีดินในตำบล

แสมสารวา เปนท่ีดินทรงสงวน (กองอสังหาริมทรัพย ฐานทัพเรือสัตหีบ, 2562) ถึงแมท่ีดินในตำบล

แสมสารจะอยูในเขตทรงสงวน แตกองทัพเรือก็ไมสามารถอนุญาตใหราษฎรในเขตดังกลาวสามารถ

จับจองท่ีดินไดเนื่องจากกองทัพเรือไดอางวา ไดตราพระราชกฤษฎากำหนดเขตหวงหามท่ีดินอำเภอ

บางละมุง จังหวัดชลบุรี พ.ศ. 2479 ครอบคลุมพื้นท่ีตำบลแสมสารท้ังแปลง หลังจากนั้นในป พ.ศ. 

2526 กองทัพเรือก็ยังไดนำท่ีดินในเขตตำบลแสมสารข้ึนทะเบียนท่ีราชพัสดุเพื่อใชในราชการ

ทหารเรือตามพระราชบัญญัติท่ีราชพัสดุ พ.ศ. 2526 อีกดวย (กองอสังหาริมทรัพย ฐานทัพเรือสัต

หีบ, 2562) การอางกฎหมายท้ังสองฉบับดังกลาวของกองทัพเรือมีเหตุผลมาจากปญหาเรื่องความ

มั่นคงเปนสำคัญดังคำกลาวท่ีวา (กองอสังหาริมทรัพย ฐานทัพเรือสัตหีบ, 2562) 

 จากการท่ีในปจจุบันมีราษฎรเขาถือครองทำประโยชนซ่ึงทางกองทัพนิยามวาเปนการบุก

รุก ยึดถือครอบครองประมาณ 1,991 ไร กองทัพเรือจึงไดแบงพื้นท่ีในการจัดการปญหาขอพิพาท

ท่ีดินในเขตพื้นท่ีแสมสารออกเปน 4 สวนดวยกันคือ (กองอสังหาริมทรัพย ฐานทัพเรือสัตหีบ, 2562,  

; สุวัฒน สุดจิตรสมโภชน, 2563) 
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 พื้นท่ีสวนท่ีหนึ่ง บริเวณปลายแหลมแสมสารเนื้อท่ีประมาณ 700 ไร กองทัพเรือนิยามวา

เปนพื้นท่ีท่ีราษฎรอยูอาศัยโดยไมมีกรรมสิทธ์ิ แตราษฎรอางสิทธิการครอบครองโดยมีหลักฐานเปน

หนังสือแจงการครอบครอง (ส.ค. 1) และหนังสือรับรองการทำประโยชน (น.ส.3) จำนวน 137 ราย 

ใน (ท่ีดิน 236 แปลง) กองทัพเรือเห็นวา ราษฎรในพื้นท่ีนี้ตองเชากับกรมธนารักษตามระเบียบ

กระทรวงการคลัง  

 พื้นท่ีสวนท่ีสอง เนื้อท่ีประมาณ 972-2-36 ไร เปนพื้นท่ีท่ีกองทัพนิยามวา ราษฎรอาง

การครอบครองโดยมีหลักฐานเปนหนังสือแจงการครอบครอง (ส.ค. 1) และหนังสือรับรองการทำ

ประโยชน (น.ส.3) จำนวน 16 ราย (ท่ีดิน 20 แปลง) และพื้นท่ีดังกลาวไดเขาสูกระบวนการพสูิจน

สิทธ์ิแลวพบวา เปนการแจงการครอบครองทับท่ีดินของรัฐ ดังนั้น จึงไมเกิดใหเกิดสิทธิในท่ีดิน แต

ราษฎรบางสวนยังไมยอมรับผลการพิสูจนสิทธ์ิ 

 พื้นท่ีสวนท่ีสาม เนื้อท่ีประมาณ 319 ไร เปนพื้นท่ีท่ีกองทัพเรือนิยามวา เปนพื้นท่ีท่ี

ราษฎรอาศัยอยูหนาแนนและเปนพื้นท่ีท่ีลอแหลมตอการบุกรุกเพิ่มเติมมีราษฎรขอพิสูจนสิทธ์ิตาม

แนวทางของกรรมการแกไขปญหาบุกรุกท่ีดินของรัฐ (กบร.) กองทัพเห็นวาสวนใหญไมมีหลักฐาน

แจงการครอบครอง ดังนั้น จึงเปนพื้นท่ีท่ีกองทัพจะจัดใหราษฎรเชาอยูอาศัยกับกรมธนารักษโดย

ไมใหกรรมสิทธ์ิเชนเดียวกับพื้นท่ีสวนท่ีหนึ่ง  

 พื้นท่ีสวนท่ีส่ี เนื้อท่ีประมาณ 430 ไร เปนพื้นท่ีท่ีราษฎรอยูอาศัยทำกินปลูกพืชไร 

กองทัพเรือไดเขาใชประโยชนแลวโดยใหเปนท่ีตั้งหนวยสงครามพิเศษทางเรือ กองเรือยุทธการ 

สำหรับเปนสนามฝกและไดทำการอพยพราษฎรท่ีเคยอยูอาศัยทำกินเขาไปอยูในพื้นท่ีสวนท่ีสาม  

 สวนกลยุทธของรัฐโดยการนำของกองทัพเรือมุงจัดการปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวน

ดวยการบังคับใชกฎหมายเปนหลัก การบังคับใชกฎหมายเปนการบังคับโดยอาศัยอำนาจรัฐ (state 

power) และกลไกของรัฐ ( state apparatus) ท่ีเก่ียวของในกระทรวงทบวงกรมตางๆ การใช

อำนาจบังคับของทหารเรือท่ีมีตอราษฎรชาวแสมสารสามารถสะทอนไดจากความรูสึกของผูนำ

แสมสารท่ีมีบทบาทในการเคล่ือนไหวตรงขามกับทหารเรือในฐานะท่ีเปนผูใหญบานตั้งแตป พ.ศ. 

2558 จนมาถึงเปนกำนันท่ีเกษียณในป พ.ศ. 2538 ท่ีวา (เสนห พิทักษกรณ, สัมภาษณ, วันท่ี 12 

กุมภาพันธ 2563) 

 “เคาถือวาผมไมใชคูขัดแยงแตเปนศัตรูของทหาร” 

 แนวทางการแกไขปญหาหลักของทหารเรือท่ีมีตอราษฎรแสมสารท่ีถือวาไดเข า

ครอบครองท่ีราชพัสดุโดยดำเนินการใหราษฎรดังกลาวเชาท่ีดินราชพัสดุมีกำหนดระยะเวลาตั้งแต 3 
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ป สูงสุดไมเกิน 30 ป ในอัตราคาเชาท่ีผอนปรนปรากฏวา มีราษฎรชาวแสมสารเขารวมรับฟง

ประมาณ 300 คน (สุวัฒน สุดจิตรสมโภชน, 2563) 

 นอกจากนี้ จากการบังคับใชกฎหมายของทหารเรือตลอดเวลาท่ีผานมา เชน ตราพระราช

กฤษฎีกากำหนดเขตหวงหามท่ีดินอำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี พ.ศ. 2479 พระราชบัญญัติท่ีราช

พัสดุ พ.ศ. 2518 ในท่ีสุดก็นำมาสูการฟองรองของกองทัพเรอืโดยไดรับมอบอำนาจจากกรมธนารักษ

ในฐานะท่ีเปนสวนราชการผูใชประโยชนในท่ีราชพัสดุ ไดดำเนินคดีกับราษฎรชาวแสมสารท่ีไม

ยินยอมเชาท่ีดินราชพัสดุโดยถือวาเปนผูบุกรุก กองทัพเรือไดดำเนินการฟองคดีท้ังคดีแพงและอาญา

รวม 78 คดี โดยคดีแพงเปนขอหาละเมิดสิทธิครอบครองเพื่อขับไลจำนวน 2 คดี และเปนคดีอาญา

ฐานความผิดกอสรางส่ิงปลูกสรางในเขตปลอดภัยในราชการทหารโดยไมไดรับอนุญาตจำนวน 58 

คดี (สุวัฒน สุดจิตรสมโภชน, 2563)  

 2. แนวทางของชุมชนในการจัดการปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวน แนวทางในการ

จัดการปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนโดยชุมชนตั้งอยูบนฐานคิดการยอมรับพระบรมราชโองการเมื่อ

ป พ.ศ. 2457 เก่ียวกับท่ีดินทรงสงวน แตในขณะเดียวกันก็ไดสรางวาทกรรมอางสิทธิของชุมชนท่ี

ดำรงอยูกอนการประกาศเปนท่ีดินทรงสงวน ในขณะเดียวกันชุมชนก็ไดอางสิทธิของชุมชนโดย

พยายามอธิบายและใหเหตุผลวา ชุมชนแสมสารเปนชุมชนเกาแก กอนท่ีจะมีพระบรมราชโองการ

ของรัชกาลท่ี 6 เชน 1. การอางพระราชนิพนธในรัชกาลท่ี 5 เรื่อง เสด็จประพาสเมอืงจันทบุรี ในป 

พ.ศ. 2419 การดำรงอยูของชุมชนวัดชองแสมสารโดยอาศัยวัดชองแสมสารท่ีมีมาตั้งแตสมัยรัชกาล

ท่ี 5 เปนตน  

 กลยุทธของชุมชนชาวแสมสารในจัดการปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนมุงใชการกดดัน

ทางการเมืองโดยใชรูปแบบการตอสูท่ีอาจจะเรียกวา เปนการตอสูในแนวรัฐศาสตร เชน การชุมนุม

ประทวง เปนตน กลยุทธการกดดันทางการเมืองของชุมชนแสมสารสะทอนไดจากคำพูดของผูนำ

ชุมชนท่ีเปนผูใหญบานตั้งแตป พ.ศ. 2515 ในชวงท่ีชาวแสมสารเริ่มมีการชุมนุมประทวงและเปน

ผูนำในการประทวงมาตลอดจนเกษียณอายุในตำแหนงกำนันตำบลแสมสาร ป พ.ศ. 2538 ท่ีวา 

(เสนห พิทักษกรณ, สัมภาษณ, วันท่ี 12 กุมภาพันธ 2563) 

 “เราเดินขบวนบอยมาก เดินทุกในอำเภอ เพราะจะนับหนึ่งท่ีอำเภอ ตอจากนั้นจะเปน

จังหวัดและกรุงเทพฯ” 

 กลยุทธการเดินขบวนประทวงของชาวแสมสารนั้นถือเปนกิจกรรมหลักท่ีจำเปนจะตองมี

การวางแผนเพื่อกำหนดจังหวะกาวในการทำกิจกรรมใหไดผล ดังนั้น จึงตองคำนึงถึงพลังของการ

เดินขบวนประทวงท่ีมีประสิทธิภาพในชวงการเมอืงแบบประชาธิปไตยเลือกตั้ง ดังคำกลาวของผูนำ
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ในการจัดตั้งการเดินขบวนของชุมชนแสมสารดังท่ีวา (เสนห พิทักษกรณ, สัมภาษณ, วันท่ี 12 

กุมภาพันธ 2563) 

 “ถารัฐประหารเราไมเดินขบวนถือเปนยุทธศาสตรเพราะถามีรัฐประหาร ทหารก็จะ

เคล่ือนไหว แตถาเดินขบวนหลังรัฐบาลเลือกตั้งก็จะชวยประชาชนไดมากกวาเพราะเรื่องฐานเสียง” 

 ตัวอยางเชน ในชวงหลังเหตการณ  14 ตุลาคมพ.ศ.2516 ซ่ึงนำไปสูบรรยากาศ

ประชาธิปไตยและอำนาจของฝายทหารท่ีลดลงราษฎรไดมีโอกาสรวมตัวกันในชวงตนเดือนมีนาคม 

พ.ศ. 2517 หรือชวงหลังเหตุการณพฤษภาทมิฬซ่ึงเปนการปะทะระหวางทหารกับชนช้ันกลางใน

เมือง ทหารตองยอมถอยจากการเมืองกับเขาสูกองทัพนั้นชาวแสมสารก็ไดใชโอกาสดังกลาวในการ

เคล่ือนไหวทางการเมืองเพื่อหวังจะจัดการปญหาขอพาทเก่ียวกับท่ีดินทรงสงวนโดยในป พ.ศ. 2536 

ราษฎรตำบลแสมสารรองเรียนตอคณะกรรมาธิการปกครอง สภาผูแทนราษฎร 

 3. แนวทางทวนกระแสในการจัดการปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวน แนวทางในการ

จัดการปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนของกลุมทวนกระแสตั้งอยูบนฐานคิดการวิเคราะหวา พระบรม

ราชโองการเมื่อป พ.ศ. 2457 เรื่อง การสงวนท่ีดินท่ีสัตหีบใหเปนฐานทัพเรือนั้นไมมีสถานภาพเปน

กฎหมายท่ีจะบังคับใชได ดังนั้น กลุมทวนกระแสจึงไดเสนอวา “ไมมีเขตทรงสงวนท่ีราษฎรตองขอ

อนุญาตจับจองจากกองทัพเรือ” เนื่องจากการปกครองในสมัย ร.6 มีการใชระบบกฎหมายลาย

ลักษณอักษรเปนหลักในการบริหารแผนดิน การมีกฎหมายท่ีดินเปนกรอบในการอนุญาตใหจับจอง

ท่ีดินสาธารณะ และการพระราชทานกรรมสิทธิท่ีดินทรงสงวนแกทหารเรือนั้นทหารเรือจะตองมี

อำนาจในเรื่องการอนุญาตใหราษฎรจับจองท่ีดินควบคูไปกับการอนุญาตใหราษฎรตัดฟนไมแลวเก็บ

เงินคาภาคหลวงใหกับทางราชการ แตในความเปนจริงไมปรากฏลักษณะเชนนี้ จากฐานคิดดังกลาว

ทำใหกลุมทวนกระแสมุงเสนอใหมีการลมการนำท่ีดินของตำบลแสมสารท่ีมีขอพิพาทไปเปนท่ีราช

พัสดุวาเปนการประกาศท่ีไมชอบดวยกฎหมาย  

 กลยุทธของกลุมทวนกระแสในการจัดการปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนมุงใชการตอสู

แนวหลักนิติศาสตร คือ การใชกระบวนการยุติธรรมท่ีตั้งอยูบนฐานการปกครองดวยหลักนิติธรรม 

(rule of Law) (Heywood, 2015)  ดังนั้น การเคล่ือนไหวของกลุมทวนประแสจึงใหความสำคัญตอ

การฟองรองคดีตอศาลเพื่อหวังคำพิพากษาท่ีจะเปนขอยุติในการแกไขขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนใน

เขตตำบลแสมสาร  
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการวิเคราะหแนวทางในการจัดการปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนท่ีกลาวมาขางตน
ท้ังแนวทางของรัฐนำโดยทหารเรือ แนวทางของชุมชน และแนวทางทวนกระแส ก็จะพบวา ยังไมมี
แนวทางใดท่ีสามารถยุติขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนของตำบลแสมสารได ท่ีเปนเชนนี้เนื่องจากแตละ
แนวทางก็มีจุดออนหรือขอจำกัดท่ีสำคัญดังนี้ 
 1. แนวทางของรัฐในการจัดการปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนมีจุดออนการเนนแตการ
ใชอำนาจท่ีเปนไมแข็ง (hard power) การใชอำนาจท่ีเปนไมแข็งของทหารเรือในการจัดการปญหา
ท่ีดินทรงสงวนของตำบลแสมสารนั้นเปนการใชอำนาจในลักษณะท่ีเปนการส่ังการตามลำดบัช้ันทาง
สังคม (hierarchy) ดังนั้น จึงเปนการใชอำนาจในเชิงกดข่ี (power-over) ในรูปของการบังคับใช
กฎหมาย การเนนแตการใชอำนาจท่ีเปนไมแข็งของทหารเรือจึงเปนการละเลยวิธีการใชอำนาจท่ีเปน
ไมนวม (soft power) กับประชาชนชาวแสมสารโดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงท่ีประชาชนในปจจุบันมี
สิทธิเสรีภาพในการเปนพลเมืองมากข้ึน ผลท่ีตามมากลายมาเปนจุดออนในการจัดการปญหาท่ีดิน
ทรงสงวนของแสมสาร กลาวคือ การใชอำนาจท่ีเปนไมแข็งโดยมีกฎหมายบังคับทำใหขอพิพาท
ทหารเรือกับประชาชนมิอาจยุติลงไดแตกลับยืดเยื้อมาเปนเวลารวม 50 ป  
 2. แนวทางของชุมชนในการจัดการปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวน มีจุดออนก็คือ ขอ
เรียกรองหลักของชุมชนแสมสารก็คือ การใหชาวบานแสมสารท้ังชุมชนไดรับกรรมสิทธ์ิในท่ีดินทรง
สงวนเนื่องจากมองวาการขอกรรมสิทธ์ิในท่ีดินเปนรายบุคคลหรือครอบครัวนั้นถือวาเปนการเอาตัว
รอด ขอเรียกรองการขอกรรมสิทธ์ิในท่ีดินทรงสงวนใหแกชาวบานท้ังตำบลนั้นถือเปนขอเรียกรองท่ี
มีจุดออนในการยุติปญหาขอพิพาทเนื่องจากราษฎรในตำบลแสมสารท่ีมีอยู 100 กวาหลังคาเรือนใน
ป พ.ศ. 2530 นั้นไมใชทุกครัวเรือนจะตั้งบานเรือนกอนการมีพระบรมราชโองการในป พ.ศ. 2457  
 3. แนวทางทวนกระแสในการจัดการปญหาขอพิพาทท่ีดินทรงสงวน มีจุดออนก็คือ 
แนวคิดของกลุมทวนกระแสเสนอวา สัตหีบรวมถึงแสมสารไมมีเขตทรงสงวนท่ีราษฎรตองขอ
อนุญาตจับจองจากกองทัพเรือ มีฐานะเปนเพียงวาทกรรมตอตาน (counter discourse) ท่ีขาดการ
สนับสนุนจากฐานมวลชน นอกจากนี้ ยังมีปญหาฐานคิดของผูพิพากษาท่ียังยึดกับแนวกระแสหลัก
ทางกฎหมาย แนวกระแสหละกฐานกฎหมายของผูพิพากษานั้นตั้งอยูบนวิธีคิดท่ีวา (ท่ีหลวงก็ตอง
เปนของหลวง ดังนั้น ในการตัดสินคดีผูพิพากษาท่ีมีวิธีคิดเชนนี้ก็จะมีธงของการตัดสินอยูแลวโดย
ไมไดพิจารณาถึงหลักฐานอ่ืนๆ (พลเรือเอกวรศักดิ์ จันหนู, สัมภาษณ, วันท่ี 5 กุมภาพันธ 2563) 
ตัวอยางเชน เมื่อกลุมทวนกระแสไดเคล่ือนไหวตามแนวนิติศาสตรโดยการฟองศาลปกครองเพื่อลมท่ี
ราชพัสดุแตศาลปกครองไมรับคำรองเนื่องจากศาลยังมีฐานพระบรมราชโองการนั้นมีสถานภาพทาง
กฎหมาย (มงคล พวงสิน, สัมภาษณ, วันท่ี 5 กุมภาพันธ 2563) 
 จากจุดออนดังกลาวจึงควรใชแนวทางเชิงบูรณาการในการจัดการปญหาขอพิพาทท่ีดิน
ทรงสงวนคือ  การมีมาตรการการใหกรรมสิทธ์ิสำหรับชุมชนท่ีมีอยูกอนฐานทัพเรือและไมมีหลักฐาน 
ส.ค. 1 รวมถึงมาตรการการใหกรรมสิทธ์ิสำหรับกลุมท่ีมี ส.ค. 1 กอนป พ.ศ. 2479 แตหลังพระบรม
ราชโองการ พ.ศ. 2457 และสำหรับกลุมไมมีเอกสารสิทธ์ิ ซ่ึงเปนกลุมท่ีเขามาอยูและใชท่ีดินใน
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แสมสารในภายหลัง ควรใหเปนการเชาท่ีดินโดยการทำเปนสัญญาระหวางกรมธนารักษกับชาวบาน
โดยตรงโดยกองทัพเรือในฐานะท่ีเปนเพียงผูใชประโยชนจากท่ีดินของรัฐไมควรเปนผูมีบทบาทใน
การเชาท่ีดิน กลาวคือ การเชาท่ีดินไมควรตองไดรับการอนุญาตจากทหาร 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 จากผลการวิจัยพบไดวา แนวทางในการแกไขขอพิพาทท่ีดินทรงสงวนในเขตตำบล
แสมสารจำเปนตองอาศัยแนวทางในเชิงบูรณาการระหวางแนวทางของรัฐ แนวทางของชุมชน และ
ปนวทางของกลุมทวนกระแส โดยมีกลยุทธในเชิงมาตรการท่ีสำคัญคือ  
 1. กากลุมประชาชนท่ีไมมีเอกสารสิทธ์ิซ่ึงตั้งถ่ินฐานอยูกอนการอนุญาตของรัชกาลท่ี 6 
ใหทหารเรือสรางฐานทัพเรือสัตหีบของใหใชมาตรการพิสูจนสิทธ์ิโดยอาศัยหลักฐานท่ีมากกวา
หลักฐานทางกฎหมาย คือ หลักฐานทางประวัติศาสตรและโบราณคด ี 
 2. กลุมประชาชนท่ีมีเอกสารสิทธ์ิเปน ส.ค. 1 กอน พ.ศ. 2479 ขอใหใชมาตรการพสูิจน
สิทธ์ิเพื่อการออกโฉนดตอไป 
 3. กลุมประชาชนแสมสารท่ีไมมีเอกสารสิทธ์ิเลยรวมถึงคนท่ีมาตั้งถ่ินฐานภายหลังใหใช
มาตรการการเชาท่ีดินจากกรมธนารักษโดยตรงโดยไมตองขออนุญาตจากกองทัพเรือและการเชาให
กำหนดเปนเวลา 30 ป ในอัตราท่ีผอนปรน 
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รูปแบบการนิเทศภายในที่สงผลตอสมรรถนะประจำสายงานของครูในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง 

Model of Internal Supervision Affecting Functional Competencies of 
Teachers in Schools under the Secondary Educational Service Area 

Office Singburi Angthong 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 2) 
ศึกษาสมรรถนะประจำสายงานของครูในสถานศึกษา3) ศึกษารูปแบบการนิเทศภายในท่ีสงผลตอ
สมรรถนะประจำสายงานของครู กลุมตัวอยาง คือ ขาราชการครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทองจำนวน 285 คน ซ่ึงไดมาโดยกระบวนการแบงช้ันตามสัดสวน เครื่องมือ
ท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับมีคาความเช่ือมั่น 0.96  
วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยสถิติ คาเฉล่ีย รอยละ คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธแบบเพียรสันและการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณแบบเปนข้ันตอน ผลการวิจัย พบวา 
1) รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี 
อางทองโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 2)สมรรถนะประจำสายงานของครูในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 3) รูปแบบ
การนิเทศภายในมีความสัมพันธกับสมรรถนะประจำสายงานของครูอยูในระดับสูง (r = 0.768) โดย
มี 3 ปจจัยท่ีสงผลตอสมรรถนะประจำสายงานของครู ไดแก การนิเทศแบบมีสวนรวม การนิเทศ
แบบคลินิก และการนิเทศแบบใหคำช้ีแนะ สามารถรวมกันทำนายสมรรถนะประจำสายงานของครู
ไดรอยละ 64.30 สามารถเขียนเปนสมการวิเคราะหการถดถอยดังนี้  
Ytot =1.358 + 0.357 (X3) + 0.216 (X4) + 0.134 (X1) 
คำสำคัญ (Keywords): รูปแบบการนิเทศภายใน; สมรรถนะประจำสายงานครู; ขาราชการครู 
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Abstract 
 The objectives of this research were 1) to investigate the model of internal 
supervision of schools, 2 )  to study the functional competencies of teachers in 
schools, and 3 )  to study the model of internal supervision affecting teachers’ 
functional competencies. The sample consisted of 2 8 5  civil servant teachers in 
schools under the Secondary Educational Service Area Office Singburi Angthong. 
The sample was selected based on a stratified sampling. Five-rating scale 
questionnaire was used as a research instrument for data collection with a 
reliability of 0.96. The quantitative data were analyzed by statistics including mean, 
percentage, standard deviation, Pearson's correlation coefficient and stepwise 
multiple regression analysis. The major findings revealed that 1) overall opinion on 
the model of internal supervision of schools under the Secondary Educational 
Service Area Office Singburi Angthong was at a high level. 2) overall opinion on 
functional competencies of teachers in schools under the Secondary Educational 
Service Area Office Singburi Angthong was at a high level. 3)  the model of internal 
supervision was highly correlated with teachers’ functional competencies ( r = 
0.7 6 8 ). Three factors affecting teachers’ functional competencies include 
participatory supervision, clinical supervision and coaching supervision that could 
jointly predict 64.30 % of the variation in teachers’ functional competencies. Which 
could be formulated into regression equation as follows: Ytot =1.358 + 0.357 (X3) + 
0.216 (X1) + 0.134 (X4) 
Keywords: Internal supervision model; Teachers’ functional competencies; 
Government teacher 
 
บทนำ (Introduction) 
 การจัดการศึกษาในปจจุบันไดมีการพัฒนาเปล่ียนแปลงไปตามยุคตามสมัยและ
ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี  ตลอดจนความตองการของตลาดแรงงาน  จึงมีความจำเปนตอง
ปรับเปล่ียนใหสอดคลองกับภาวการณรวมถึงปจจัยภายในของโรงเรียนนั่นคือครู  และผูบริหาร
การศึกษา  ตองมีความรูความสามารถเทาทันเหตุการณท่ีเปล่ียนแปลง  กระบวนการสำคัญประการ
หนึ่งท่ีจะชวยใหครูสามารถปฏิบัติงานไดบรรลุเปาหมายตามความคาดหวังของหลักสูตรในยุคของ
การปฏิรูปการศึกษา  คือ การนิเทศการศึกษา  ซ่ึงมีความสำคญัอยางมาก  การนิเทศมีสองลักษณะ 
ลักษณะแรกเปนการนิเทศโดยบุคลากรจากสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อชวยในการกำกับ
ติดตามการบริหารท้ัง 4 งาน  และนิเทศเพื่อพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน  ซ่ึงเปนรูปแบบท่ีสอง  
นั่นคือการนิเทศจากศึกษานิเทศก  จะสงผลใหเกิดกระบวนการนิเทศภายในท่ีเขมแข็ง  และ
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การศึกษาเปนกระบวนการเรียนรูท่ีสำคัญจากการไดรับการถายทอดจากบุคคลหรือจากส่ือใด ๆ  ไปสู
บุคคล  เพื่ อใหไดรับความรูความเขาใจในเรื่องตาง ๆ ซ่ึงความรู เหลานี้จะสามารถนำไปใช
ประโยชน  สภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป อีกท้ังความรูในสาขาวิชาตางๆเพิ่มข้ึนอยางไมหยุดยั้งการ
แกไขปญหาอุปสรรคตางๆ เพื่อใหการจัดการเรียนรูพัฒนาข้ึน จำเปนตองไดรับการช้ีแนะหรือการ
นิเทศการศึกษาจากผูชำนาญเฉพาะ การนิเทศการศึกษาจึงยังคงมีความสำคัญจำเปนอยางยิ่ง ซ่ึงการ
นิเทศการศึกษานั้นมีรูปแบบในการนิทศไดหลากหลายรูปแบบ คือ การนิเทศทางตรง การนิเทศ
ทางออม การนิเทศทางไกล และการนิเทศภายในโรงเรียน ในสภาพปจจุบันวิธีการนิเทศท่ีมี
ความสำคัญจำเปนมากท่ีสุด คือ การนิเทศภายในโรงเรียน (จุไรรัตน สุดรุง, 2557) การนิเทศ
การศึกษาเปนงานท่ีสำคัญท่ีสุดของการบริหารงานทางวิชาการ การพัฒนาการศึกษาสายสามัญหรือ
สายอาชีพตองมีการนิเทศเปนหลักของการจัดกิจกรรมบริหารสถานศึกษา เปนการนำเอา
องคประกอบตางๆในโรงเรียนมาเช่ือมโยงกันในการจัดการเรียนการสอน การจัดช้ันเรียน การพัฒนา
บุคลากร การพัฒนาหลักสูตร การวิจัยในช้ันเรียน มีเปาหมายเดียวกันคือทำใหโรงเรียนมี
ประสิทธิภาพโดยอาศัยการนิเทศและครูยอมรับในขอตกลงเดียวกันคือเพื่อนักเรียน (กล๊ิกแมน, 
2004) 
 สมรรถนะครู ถือเปนปจจัยสำคัญในการปฏิรูปการศึกษาซ่ึงสอดคลองกับแผนการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.2560 – 2579  ตามแนวนโยบาย 3.7  ครู อาจารย และบุคลากรทางการศึกษา ไดรับ
การพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐาน มีตัวช้ีวัดท่ีสำคัญ โดยสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
สิงหบุรี อางทองไดเห็นความสำคัญของการนิเทศเพื่อใหสถานศึกษาไดมีการพัฒนาอีกท้ังได
ดำเนินการขับเคล่ือนภารกิจการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีการจัดทำโครงการนิเทศการจัดการศึกษา
ท้ังระบบ  โดยกำหนดตัวช้ีวัดเพื่อเปนทิศทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อเปนแนว
ทางการบริหารจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมาย มีคุณภาพและประสิทธิภาพดานผูเรียนใหมีความเปน
เลิศทางวิชาการ มีทักษะความรูท่ีสอดคลองกับทักษะท่ีจำเปนในศตวรรษท่ี 21 โดยมีเปาหมายใน
การยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหผูเรียนมีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน 
(O-net) มากกวารอยละ 50 ในแตละวิชาเพิ่มข้ึนจากปการศึกษาท่ีผานมา ซ่ึงผลการดำเนินงานท่ี
ผานมาในปการศึกษา 2562 ยังไมบรรลุเปาหมาย (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี 
อางทอง, 2562) สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานไดพัฒนาสมรรถนะและตัวบงช้ีของ
ครูไทย โดยแบงเปนสมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะคือ การมุงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน การบริการท่ี
ดี การพัฒนาตนเอง การทำงานเปนทีม และจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครูและสมรรถนะ
ประจำสายงาน 6 สมรรถนะ คือการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู  การพัฒนาผูเรียน การ
บริหารจัดการช้ันเรียน การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรียน ภาวะผูนำครูและ
การสรางความสัมพันธ และความรวมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู ในการพัฒนาครูเพื่อใหเกิด
ความรู ความเขาใจและทักษะในการจัดการเรียนรู ท้ังนี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนจะดีข้ึน
หรือดอยลงข้ึนอยูกับสมรรถนะของบุคลากรทางการศึกษา ผูบริหาร ผูสนับสนุนและครู วามี
สมรรถนะมากนอยเพียงใด  ผูบริหารสถานศึกษาอาจใชการนิเทศภายในโรงเรียนชวยใหครูปรับปรุง
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การเรียนการสอนใหมีคุณภาพ และการจัดรูปแบบการนิเทศท่ีเหมาะสมกับสภาพการจัดการศึกษา
และบริบทของการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาจึงเปนกระบวนการสำคัญในการพัฒนาสมรรถนะครู
สงผลตอการยกระดับคุณภาพการศึกษามากยิ่งข้ึน (พศิน แตงจวง, 2554)   
 จากความเปนมาและความสำคัญของปญหาท่ีกลาวมาขางตน จะเห็นไดวารูปแบบการ
นิเทศภายในมีบทบาทสำคัญยิ่งในการพัฒนาสมรรถนะของครูเปนตัวบงช้ีในการปฏิบัติงานและเพิ่ม
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหกับนักเรียนเนื่องจากสมรรถนะประจำสายงานสามารถผลักดันและสราง
ผลการปฏิบัติงานท่ีดีในงานท่ีรับผิดชอบผูวิจัยในฐานะครูสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
สิงหบุรี อางทอง ไดเห็นความสำคัญของการนิเทศภายในจึงมีความสนใจท่ีจะ ศึกษารูปแบบการ
นิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง ดวย
รูปแบบการนิเทศ 5 รูปแบบ คือ 1)การนิเทศแบบใหคำช้ีแนะ 2)การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน3)
การนิเทศแบบมีสวนรวม4)การนิเทศแบบคลินิก และ5) การนิเทศโดยผูบริหารเพื่อเปนการ
เสริมสรางพัฒนาการนิเทศภายในใหมีศักยภาพในการบริหารสถานศกึษาและใชเปนขอมูลพื้นฐานให
ผูบริหารหรือผูท่ีเก่ียวของในการบริหารสถานศึกษานำไปใชประกอบการวางแผนการพัฒนา
สมรรถนะของครูในสถานศึกษาตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1.ศึกษารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง 
 2.ศึกษาสมรรถนะประจำสายงานของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง 
 3.ศึกษารูปแบบการนิเทศภายใน ท่ีสงผลตอสมรรถนะประจำสายงานของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง 
 
สมมุติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 รูปแบบการนิเทศภายในสงผลตอสมรรถนะประจำสายงานของครูในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 รูปแบบการนิเทศภายในท่ีสงผลตอสมรรถนะประจำสายงานของครูในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
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 ประชากร ไดแก ขาราชการครูสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง
จำนวน 26 โรงเรียน ปการศึกษา 2563 จำนวน 1,020 คน (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง, 2563) โดยมีวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางโดยการเปดตารางสำเร็จรูป
ของเครซ่ีและมอรแกน ไดกลุมตัวอยางจำนวน 285 คน และทำการสุมแบบแบงช้ันตามสัดสวน  
(Stratified Random Sampling) โดยใชขนาดของสถานศึกษาเปนช้ันในการสุมซ่ึงผูวิจัยไดกำหนด
เกณฑการแบงขนาดโรงเรียนออกเปน 3 กลุมดังนี้ 1) โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวนนักเรียน 1- 499  
คน 2) โรงเรียนขนาดกลาง จำนวนนักเรียน 500-1,499 คน 3) โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ จำนวน
นักเรียน 2,500 คนข้ึนไป 
 3. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลในครั้งนี้เปนแบบสอบถามเก่ียวกับรูปแบบการนิเทศ
ภายในท่ีสงผลตอสมรรถนะประจำสายงานของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบ
แบบสอบถามในเรือ่ง เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณทำงาน เปนแบบตรวจสอบรายการ
แบบตัวเลือก(Checklist) ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทองโดยไดวิเคราะหรูปแบบ
การนิเทศจากเอกสารและงานวิจัยมาสังเคราะหและพบวารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษามี 5 
ดานดังนี้ 1)การนิเทศแบบใหคำช้ีแนะ 2)การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน 3)การนิเทศแบบมีสวนรวม 
4)การนิเทศแบบคลินิก 5)การนิเทศโดยผูบริหาร  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะประจำ
สายงานของครูในสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง มี 5 
ดานประกอบดวย 1)การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู 2)การพัฒนาผูเรียน 3)การบริหาร
จัดการช้ันเรียน 4)การวิเคราะห สังเคราะหและการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรียน 5) ภาวะผูนำครู ลักษณะ
แบบสอบถามในตอนท่ี2และตอนท่ี 3เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ ของ
ลิเคิรท คือรูปแบบการนิเทศภายในท่ีสงผลตอสมรรถนะประจำสายงานของครูในสถานศึกษาอยูใน
ระดับมากท่ีสุด ระดับคะแนน 5 จนไปถึงรูปแบบการนิเทศภายในท่ีสงผลตอสมรรถนะประจำสาย
งานของครูในสถานศึกษาอยูในระดับนอยท่ีสุดระดับคะแนน 1 และแปลความตามหลักการแบง
อันตรภาคช้ันดังนี้ คาเฉล่ีย 4.51-5.00 แสดงวารูปแบบการนิเทศภายในท่ีสงผลตอสมรรถนะประจำ
สายงานของครูในสถานศึกษาอยูในระดับมากท่ีสุดจนไปถึงคาเฉล่ีย 1.00-1.50 แสดงวารูปแบบการ
นิเทศภายในท่ีสงผลตอสมรรถนะประจำสายงานของครูในสถานศึกษาอยูในระดับนอยท่ีสุดโดย
เกณฑสัมประสิทธ์ิอัลฟามีคาไมต่ำกวา 0.70ข้ึนไป ซ่ึงการทดสอบหาความเท่ียงตรง (Validity)และ
การทดสอบหาคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามผลของสัมประสิทธ์ิอัลฟาท่ีไดมีคาเทากับ 0.96 ถือ
วายอมรับไดสามารถเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางได 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยประสานงานเพื่อขอหนังสืออนุญาตเก็บขอมูล นำสงแบบสอบถามโดยแนบ QR 
CODE ใชการตอบแบบสอบถามดวย Google From  พรอมหนังสือขอความอนุเคราะหตอบ
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แบบสอบถาม ใหกับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง 
ระหวางวันท่ี 27 กรกฎาคม 2564  ถึงวันท่ี 16 สิงหาคม 2564 ไดรับความรวมมือในการตอบกลับ
ท้ังหมด 285 ทาน คิดเปนรอยละ 100  
 5. สถิติที่ใชในการวิจัย 
 วิเคราะหสถานภาพผูตอบแบบสอบถามโดยแจกแจงความถ่ี (Frequency) เปนรอยละ 
(Percentage) เพื่ออธิบายลักษณะของประชากร วิเคราะหรูปแบบนิเทศภายในท่ีสงผลตอสมรรถนะ

ประจำสายงานคร ูโดยใชสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉล่ีย ( �̅�𝑥 ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การ
วิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณแบบ Stepwise 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากผลการศึกษาผูวิจัยนำผลการวิจัยมาสรุปไดดังนี้ 
 1. ผลการศึกษารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง  พบวา สถานศึกษามีรูปแบบการนิเทศภายในภาพรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  เรียงตามลำดับคาเฉล่ียจากมากไปนอยคือ การนิเทศแบบเพื่อนชวย  การ
นิเทศแบบมีสวนรวม การนิเทศแบบใหคำช้ีแนะ การนิเทศแบบคลินิก และการนิเทศโดยผูบริหารอยู
ในระดับมาก ดังตารางท่ี 1 
 ตารางท่ี 1แสดงคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทองในภาพรวม 5 ดาน 

รูปแบบการนิเทศภายใน ระดับการปฏิบัต ิ

( �̅�𝑥 ) (S.D.) แปลผล อันดับ 

1.การนิเทศแบบใหคำช้ีแนะ (X1) 4.19 0.60 มาก 3 
2.การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน (X2) 4.21 0.66 มาก 1 
3.การนิเทศแบบมีสวนรวม (X3) 4.20 0.65 มาก 2 
4.การนิเทศแบบคลินิก (X4) 
5.การนิเทศโดยผูบริหาร (X5)                  

4.19 
4.14 

0.66 
0.72 

มาก 
มาก 

4 
5 

รวมเฉล่ีย 4.18 0.60 มาก  

 จากตารางท่ี 1 การวิเคราะหรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง พิจารณาเปนรายดานดังนี้ 
 1.รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
สิ งห บุ รี  อ า งท อง  ด าน กา รนิ เท ศแบ บ ให ค ำ ช้ี แน ะ (X1)ในภ า พ รวมอยู ใน ร ะดั บม า ก 

(�̅�𝑥=4.19,S.D.=0.60) เมื่อพิจารณาเปนรายขอทุกขอมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากโดยขอท่ีมีคะแนน
สูงสุด คือสถานศึกษาดำเนินการนิเทศตามเปาหมายและจุดประสงคท่ีกำหนดตามความตองการ

จำเปนของผูรับการนิเทศและสอดคลองกับความตองการของสถานศึกษา  ( �̅�𝑥 =4.25)  รองลงมา
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คือ สถานศึกษาพัฒนา ปรับปรุงความสามารถของครูโดยใชกระบวนการช้ีแนะ ( �̅�𝑥 =4.24)  และขอ
ท่ีมีคะแนนเฉล่ียต่ำสุด คือ สถานศึกษาเชิญผูเช่ียวชาญมาถายทอดความรูและทักษะเก่ียวกับการ

ช้ีแนะเพื่อใหครูประสบความสำเร็จดานงานสอน( �̅�𝑥 =4.14)   
 2. รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
สิงห บุ รี อ างทอง ด านการนิ เทศแบบ เพื่ อนชวยเพื่ อน (X2) ในภาพรวมอยู ในระดับมาก

(�̅�𝑥=4.21,S.D.=0.66)เมื่อพิจารณาเปนรายขอทุกขอมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากโดยขอท่ีมีคะแนน
สูงสุด คือสถานศึกษาใหครูจับคูเพื่อนนิเทศการสอนเพื่อรวมกันปรับปรุง พัฒนารูปแบบการจัดการ

เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ ( �̅�𝑥 =4.27)  รองลงมาคือ สถานศึกษาดำเนินการและประเมินผล

การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อนเพื่อเสนอแนะปรับปรุงวิธีการสอน ( �̅�𝑥 =4.23)  และขอท่ีมีคะแนน

เฉล่ียต่ำสุด คือ สถานศึกษาประชุมรวมกันกอนและภายหลังการสังเกตการสอน ( �̅�𝑥 =4.13)   
 3.รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
สิ งห บุ รี  อ า งท อ ง ด า น กา รนิ เท ศ แบ บ มี ส วน ร วม (X3) ในภ า พ รวม อยู ใน ร ะดั บ ม า ก 

(�̅�𝑥=4.20,S.D.=0.65) เมื่อพิจารณาเปนรายขอทุกขอมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากโดยขอท่ีมีคะแนน
สูงสุด คือสถานศึกษาเปดโอกาสใหครูผูสอนมีสวนรวมในการศึกษาสภาพปญหาและความตองการ

ในการรับการนิเทศ ( �̅�𝑥 =4.26)  รองลงมาคือ สถานศึกษาดำเนินการนิเทศโดยครูผูสอนทุกคนมี

สวนรวมในการนิเทศทุกข้ันตอน( �̅�𝑥 =4.22)  และขอท่ีมีคะแนนเฉล่ียต่ำสุด คือ สถานศึกษาประชุม
วางแผน รวมกันระหวางผูบริหาร ผูนิเทศและผูรับการนิเทศในการกำหนดจุดมุงหมาย แนวทางใน

การแกปญหาพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ( �̅�𝑥 =4.16)   
 4. รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

สิงหบุรี อางทอง ดานการนิเทศแบบมีคลินิก(X4) ในภาพรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.19,S.D.=0.66) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอทุกขอมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากโดยขอท่ีมีคะแนนสูงสุด คือสถานศึกษามี
กระบวนการท่ีมุงปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนใหมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งข้ึน ( �̅�𝑥 =4.22)  รองลงมาคือ สถานศึกษามีการเยี่ยมช้ันเรียนและสังเกตการสอนของครู( �̅�𝑥 
=4.21)  และขอท่ีมีคะแนนเฉล่ียต่ำสุด คือ สถานศึกษามีการประชุมคณะทำงานและผูเก่ียวของกอน

สังเกตการสอนเพื่อสรางความเขาใจในแนวทางรูปแบบของการนิเทศ ( �̅�𝑥 =4.15)                                          
 5. รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

สิงหบุรี อางทอง ดานการนิเทศโดยผูบริหาร (X5)ในภาพรวมอยูในระดับมาก(�̅�𝑥=4.14,S.D.=0.72)  
เม่ือพิจารณาเปนรายขอทุกขอมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากโดยขอท่ีมีคะแนนสูงสุด คือผูบริหาร

สถานศึกษามีการกำหนดประเด็นปญหาการนิเทศในครั้งตอไป ( �̅�𝑥 =4.18)   รองลงมาคือ ผูบริหาร

สถานศึกษากำกับติดตามดูผลการปฏิบัติงานของครู ( �̅�𝑥 =4.16)  และขอท่ีมีคะแนนเฉล่ียต่ำสุด คือ 

ผูบริหารสถานศึกษามีการประชุมวางแผนการนิเทศ( �̅�𝑥 =4.11)    
 2. ผลการศึกษาสมรรถนะประจำสายงานของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา
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ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  การพัฒนาผูเรียน  และดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุดคือ การวิเคราะหสังเคราะห
และการวิจัย เพื่อพัฒนาผูเรียน ดังตารางท่ี 2  
 ตารางท่ี 2 แสดงคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานสมรรถนะประจำสายงานของครูใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง 

สมรรถนะประจำสายงานของครูใน
สถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัต ิ

    ( �̅�𝑥 ) (S.D.) แปลผล     อันดับ 

1.การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียน(Y1)       4.36 0.53 มาก 2 
2.การพัฒนาผูเรียน (Y2) 4.40 0.55 มาก 1 
3.การบริหารจัดการช้ันเรียน (Y3) 4.35 0.56 มาก 3 
4.การวิเคราะหสังเคราะหและการวิจัย เพื่อ
พัฒนาผูเรียน(Y3) 
5.ภาวะผูนำคร ู(Y4)     

4.21 
4.32 

0.61 
0.55 

มาก 
มาก 

5 
4 

รวมเฉล่ีย 4.33 0.49 มาก  

 จากตารางท่ี 2 การวิเคราะหสมรรถนะประจำสายงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง พิจารณาเปนรายดานดังนี้ 
 1. สมรรถนะประจำสายงานของครูในดานการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู

(Y1)ในภาพรวม อยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.36,S.D.=0.53) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ครูสรางและ

ออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรูท่ีเหมาะสม มีคาเฉล่ียสูงสุด ( �̅�𝑥 =4.39)  และดานท่ีมี
คะแนนเฉล่ียต่ำสุด คือ ครูมีการสรางและพัฒนาหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูท่ีสอดคลองกับ
หลักสูตรสถานศึกษาและครูพัฒนาส่ือ นวัตกรรม เทคโนโลยีในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ท่ี

หลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหาในแตละรายวิชา ( �̅�𝑥 =4.35)   
 2.สมรรถนะประจำสายงานของครูในดานการพัฒนาผูเรียน(Y2)ในภาพรวมอยูในระดับ

มาก(�̅�𝑥=4.40,S.D.=0.55) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ครูสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมใหแก

ผูเรียนระหวางการจัดการเรียนรูในช้ันเรียนมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( �̅�𝑥 =4.43)  และดานท่ีมีคะแนนเฉล่ีย

ต่ำสุด คือ ครูจัดให ผูปกครองและครู มีสวนรวมในการดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล ( �̅�𝑥 
=4.39)   
 3. สมรรถนะประจำสายงานของครูในดานการบริหารจัดการช้ันเรียน(Y3)ในภาพรวมอยู

ในระดับมาก (�̅�𝑥=4.35,S.D.=0.56) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ครูสามารถกำกับดูแลช้ันเรียน

อยางเปนระเบียบเรียบรอยมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( �̅�𝑥 =4.41)  และดานท่ีมีคะแนนเฉล่ียต่ำสุด คือ ครูจัด

สภาพแวดลอมภายในและภายนอกหองเรียนเพื่อสงเสริมบรรยากาศในการเรียนรู ( �̅�𝑥 =4.31)    
 4. สมรรถนะประจำสายงานของครูในดานการการวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัย 

เพื่อพัฒนาผูเรียน(Y4)ในภาพรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.21,S.D.=0.61) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
พบวา ครูสำรวจปญหา  และความตองการของนักเรียนเพื่อนำไปใชในการวางแผนการทำวิจัยเพื่อ
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พัฒนาผูเรียน มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( �̅�𝑥 =4.25)  และดานท่ีมีคะแนนเฉล่ียต่ำสุด คือ ครูใชเทคนิคใน
การวิเคราะหขอมูลรอบดานอยางเหมาะสม เพื่อแยกแยะประเด็นท่ีซับซอนและเปนประโยชนตอ

การแกไขปญหา ( �̅�𝑥 =4.16)   
 5. สมรรถนะประจำสายงานของครูในดานภาวะผูนำครู(Y5)ในภาพรวมอยูในระดับมาก

(�̅�𝑥=4.32,S.D.=0.55) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ครูแลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงกันและกันท้ังภายใน
และนอกหองเรียนและครูมีลักษณะท่ีสงเสริมภาวะผูนำเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูใหมีคุณภาพ มี

คาเฉล่ียสูงท่ีสุด ( �̅�𝑥 =4.35)  และดานท่ีมีคะแนนเฉล่ียต่ำสุด คือ ครูมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึง
ความสัมพันธสวนบุคคลในการกระตุนจูงใจแลกเปล่ียนความคิดการกระทำของผูอ่ืนใหมีความผูกพัน

และมุงมั่นตอเปาหมายในการทำงานรวมกัน ( �̅�𝑥 =4.28)   
 3. ผลการศึกษารูปแบบการนิเทศภายในท่ีสงผลตอสมรรถนะประจำสายงานของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง ดังตารางท่ี 3 
 ตารางท่ี 3 คาน้ำหนักรูปแบบการนิเทศภายในท่ีสงผลตอสมรรถนะประจำสายงานของครู
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทองโดยรวม (Xtot) 
 

ตัวแปลท่ีไดรับการคัดเลือกเขา
สมการตามลำดับความสำคัญ 

Unstandardized                  
Coefficients 

Standardize
d 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. 
Error 

Bata 

  (คาคงท่ี) 
การนิเทศแบบมีสวนรวม(X3) 
การนิเทศแบบคลินิก(X4) 
การนิเทศแบบใหคำช้ีแนะ(X1) 

1.358 
0.357 
0.216 
0.134 

0.128 
0.053 
0.054 
0.052 

 
0.441 
0.275 
0.158 

10.605 
6.685 
4.004 
2.569 

.000 

.000 

.000 

.011 

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R)   
ประสิทธิภาพในการทำนาย (R2) 

   0 .802 
0.643 

 

 จากตารางท่ี3 พบวา สัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวแปรการนิเทศแบบมีสวนรวม(X3) 
การนิเทศแบบคลินิก(X4)และการนิเทศแบบใหคำช้ีแนะ(X1) มีคาเทากับ 0.357, 0.216 และ 0.134 
เมื่อควบคุมตัวแปรอ่ืนๆ ในสมการใหเปนคาคงท่ี ตัวแปรการนิเทศแบบมีสวนรวม(X3) การนิเทศ
แบบคลินิก(X4)และการนิเทศแบบใหคำช้ีแนะ(X1)  มีความสัมพันธกับสมรรถนะประจำสายงานครู
ในสถานศึกษาและสามารถใชพยากรณสมรรถนะประจำสายงานครูในสถานศึกษาไดอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคาคงท่ีมีคาเทากับ 1.358  และสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน
ของตัวแปรการนิเทศแบบมีสวนรวม(X3) การนิเทศแบบคลินิก(X4)และการนิเทศแบบใหคำช้ีแนะ
(X1)  มีคาเทากับ 0.441, 0.275 และ 0.158 ดังนั้นรูปแบบการนิเทศภายใน(X) มีความสัมพันธกับ
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สมรรถนะประจำสายงานครูในสถานศึกษา(Y) ในระดับสูง (R = .802) ซ่ึงหมายความวา ถาตัวแปร
อิสระแตละตัวเพิ่มข้ึน สมรรถนะประจำสายงานครูในสถานศึกษาก็จะเพิ่มข้ึนดวย และเมื่อพิจารณา
ถึงคาสัมประสิทธ์ิของการกำหนด (Coefficient of determination) หรือ R2

 พบวา มีคาเทากับ 
.643 ซ่ึงสามารถพยากรณกำหนดคาของสมรรถนะประจำสายงานครูไดประมาณรอยละ 64สามารถ
เขียนเปนสมการวิเคราะหการถดถอยดังนี้ Ytot =1.358 + 0.357 (X3) + 0.216 (X4) + 0.134 (X1) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากสรุปผลการวิจัยสามารถนำมาอภิปรายตามวัตถุประสงคของการวิจัยไดดังนี้ 
 1.ผลการศึกษารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง พบวา รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก 
โดยมีการนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน การนิเทศแบบมีสวนรวม การนิเทศแบบใหคำช้ีแนะ  การนิเทศ
แบบคลินิก และการนิเทศโดยผูบริหาร อยู ในระดับมากท้ังนี้ อาจเปนเพราะสถานศึกษามี
กระบวนการใหผูทำหนาท่ีนิเทศภายในได มีการสงเสริม พัฒนา ปรับปรุงแกไข พฤติกรรมการสอน
ของครูและสรางแรงจูงใจใหกับครูเพื่อใหจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ โดยมุง
ใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของทิฆัมพร วงศสิทธ์ิ  (2559) ไดศึกษา
ความตองการรูปแบบการนิเทศการสอนของครูผูสอนระดับประถมศึกษา ของโรงเรียนกรุงเทพคริส
เตียนวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา ครูผูสอนระดับประถมศึกษาของโรงเรียนกรุงเทพคริสเตียน
วิทยาลัยมีความตองการนิเทศการสอนโดยภาพรวมอยูในระดับมากโดยมีความตองการดานการ
นิเทศการสอนแบบรวมพัฒนาวิชาชีพมากท่ีสุด สอดคลองกับงานวิจัยของ นิรุทธ นันทมาศวังนรา 
(2560) ไดศึกษารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา นราธิวาส เขต 1 ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ประกอบดวย กระบวนการนิเทศภายใน 4 ดาน และ หลักการสงเสริมประสิทธิภาพ 4 
หลักการ เปนตัวขับเคล่ือน กระบวนการนิเทศภายใน ไดแก การวางแผนการนิเทศภายใน การให
ความรู การสรางขวัญและกำลังใจ และ การปฏิบัติงานและ การประเมินผล สวนหลักการสงเสริม
ประสิทธิภาพ ไดแก การใชภาวะผูนำการสงเสริมความคิด สรางสรรค การตระหนักในความมีมนุษย
สัมพันธ และ การมีสวนรวม 
 2.ผลการศึกษาสมรรถนะประจำสายงานของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง พบวา สมรรถนะประจำสายงานของครูในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทองในภาพรวมอยูในระดับมากท้ังดานการ
บริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู ดานการพัฒนาผูเรียน ดานการบริหารจัดการช้ันเรียน ดาน
การวิเคราะหสังเคราะหและการวิจัย เพื่อพัฒนาผูเรียนและดานภาวะผูนำครูท้ังนี้อาจเปนเพราะใน
การปฏิบัติงานของครู ตองใชความรู  ทักษะ  ความสามารถ  และคุณลักษณะอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับ
การทำงาน ตลอดจนคณุลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีทำใหครูในสถานศึกษาปฏิบัติงานไดผลงานท่ีโดด
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เดนกวาคนอ่ืน อันเกิดจากแรงจูงใจ นิสัย ภาพลักษณตอตนเอง และ บทบาททางสังคม ท่ีแตกตาง
กัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย ของ ภัครดา มากเทพพงษ (2559) ไดศึกษากลยุทธการสงเสริม
สมรรถนะประจำสายงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจุบันภาพรวมและรายดานการ
สงเสริมสมรรถนะประจำสายงานของครู โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 จังหวัดสุพรรณบุรี อยูในระดับมากเกือบทุกดาน ขณะท่ีสภาพท่ีพึงประสงคใน
ภาพรวมอยูในระดับสูงมาก ในทุกดานเชนกันและรายดานอยูในระดับสูงมาก ในทุกดานซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ ทัน ไทรงาม(2560 )ไดศึกษาองคประกอบของการบริหารสถานศึกษาท่ี
สงผลตอการปฏิบัติงานตามสมรรถนะครูในโรงเรียนสังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษกลุมภาค
กลางและภาคตะวันออก ผลการวิจัยพบวาการปฏิบัติงานตามสมรรถนะครูโดยรวมและรายดานอยู
ในระดับมากสมรรถนะประจำสายงานพิจารณาเปนรายดาน 3 ลำดับแรก ไดแก ดานการพัฒนา
ผูเรียน ดานการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู และดานการบริหารจัดการช้ันเรียน 
ตามลำดับสอดคลองกับงานวิจัยของ เอนก อมราพิทักษ (2564) ไดศึกษาแรงจูงใจท่ีสงผลตอ
สมรรถนะประจำสายงานของขาราชการครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 16 ผลการวิจัยพบวา สมรรถนะประจำสายงานของขาราชการครูในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวา อยู ในระดับมากทุกดาน โดยดานการบริหารจัดการช้ันเรียน มีคาเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมา คือ ดานการพัฒนาผูเรียน และดานการวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพื่อพัฒนา
ผูเรียน มีคาเฉล่ียต่ำสุดและสอดคลองกับงานวิจัยของธฤตมน บุญญานนท (2563) ไดศึกษาแนว
ทางการพัฒนาสมรรถนะประจำสายงานของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 17 จังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัยพบวาการพัฒนาสมรรถนะประจำสายงานของ
ครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 จังหวัดจันทบุรี โดย
ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ดานสมรรถนะการบริหารจัดการช้ันเรียนมีคาเฉล่ียสูงสุด และ
ดานสมรรถนะภาวะผูนำครูมีคาเฉล่ียต่ำสุด 
 3. ผลการวิเคราะหรูปแบบการนิเทศภายในท่ีสงผลตอสมรรถนะประจำสายงานของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง มีประเด็นอภิปรายดังนี้  
 ผลการวิเคราะหรูปแบบการนิเทศภายในท่ีสงผลตอสมรรถนะประจำสายงานของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง พบวา คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษามีความสัมพันธกับสมรรถนะประจำสายงานของ
ครูในภาพรวมอยูในระดับสูง โดยมีคาสหสัมพันธเทากับ .76  อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
และการแสดงคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยสวนยอยของตัวแปรอิสระแตละตัวดวยวิธีการแบบข้ันตอน
และทดสอบคาเบตาของตัวแปร คาสถิติ t  พบวามี 3 รูปแบบ ไดแก การนิเทศแบบมีสวนรวม การ
นิเทศแบบคลินิก และการนิเทศแบบใหคำช้ีแนะ ไดรอยละ 64 ไดอยางมีนัยนสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05    
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 ท้ังนี้อาจเปนเพราะขาราชการครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง ไดปฏิบัติตามกระบวนการนิเทศภายใน โดยมีการสงเสริม พัฒนา 
ปรับปรุงแกไข พฤติกรรมการสอนของครูและสรางแรงจูงใจใหครูเพื่อใหการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนอยางมีประสิทธิภาพ โดยมุงใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียนโดยใชรูปแบบการนิเทศการ
นิเทศแบบใหคำช้ีแนะ การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน  การนิเทศแบบมีสวนรวม  การนิเทศแบบ
คลินิก  และการนิเทศโดยผูบริหารสงผลทำใหครูมีสมรรถนะท่ีดี สอดคลองกับงานวิจัยของ  พฤหัส 
คงเทศ (2562) ไดศึกษารูปแบบการนิเทศภายในท่ีสงผลตอสมรรถนะการจัดการเรียนรูของครูใน
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต 1 ผลการวิจัย พบวา 
รูปแบบการนิเทศภายในและสมรรถนะการจัดการเรียนรูของครู โดยรวมมีการปฏิบัติ ในระดับมาก 
มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเชิงบวก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และสอดคลองกับงานวิจัย
ของ  จริยา แตงออน (2559)ไดศึกษารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิภาพ
การสอนของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตหนองจอก กรงุเทพมหานครผลการวิจัยพบวารูปแบบ
การนิเทศภายในสถานศึกษามีคาเฉล่ียรวมอยูในระดับมาก 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทัว่ไป 
 1.1.สถานศึกษาควรสงเสริมการนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน อยางตอเนื่องเพื่อเพิ่ม
สมรรถนะในการทำงานของครูใหมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน 
 1.2.สถานศึกษาควรจะมีการใหความรูความเขาใจเก่ียวกับการนิเทศภายในโดยผูบริหาร
ใหมากยิ่งข้ึนเชนการสรางความคุนเคยระหวางผูบริหารกับครู มีการประชุมวางแผนการนิเทศ
รวมกัน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการสอนของครูใหมากข้ึน 
 1.3.สถานศึกษาควรสงเสริมสมรรถนะประจำสายงานครูดานการวิเคราะหสังเคราะหและ
การวิจัย เพื่อพัฒนาผูเรียน ควรจัดใหมีการอบรมใหความรูเรื่องการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรียนและมีการ
นิเทศติดตามอยางใกลชิดเพื่อใหเกิดสมรรถนะในการทำงานของครูและยกระดับผลสัมฤทธ์ิภายใน
โรงเรียนตอไป 
 1.4. สถานศึกษาควรมีการกำหนดนโยบายใหมีรูปแบบการนิเทศภายในท่ีสงผลตอ
สมรรถนะประจำสายงานของครูในสถานศึกษาโดยการนิเทศแบบมีสวนรวม การนิเทศแบบคลินิก
และการนิเทศแบบใหคำช้ีแนะสงผลตอสมรรถนะประจำสายงานของครู ควรนำรูปแบบการนิเทศท้ัง 
3 ดานนี้มาเปนแนวทางในการนิเทศเพื่อเพิ่มสมรรถนะประจำสายงานครู  
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรศึกษาแนวทางการนิเทศภายในสถานศึกษาท่ีสงผลตอการยกระดับผลสัมฤทธ์ิ
ของผูเรียน 
 2.2 ควรศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุอ่ืนๆเชนการนิเทศแบบออนไลน ท่ีสงผลตอ สมรรถนะ
ประจำสายงานของครใูนสถานศึกษา 
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 2.3.ควรศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 
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Creative Tourism Pattern Development of World Heritage Site  
In Phra Nakhon Si Ayutthaya Province 

การพัฒนารูปแบบการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในเขตเมืองมรดกโลก                       
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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วรัญญา บุญญานุวัตร 
 
Abstract 
 This research aims to develop a creative tourism pattern that is consistent 
with the satisfaction and demands of tourists. This study employed mixed methods 
research using both qualitative and quantitative approaches. Data were collected 
by interviewing government representatives, community leaders and 
experts/creative activity owners. Relevant documents were analysed and 410 
people completed a questionnaire on the satisfaction and demands of Thai 
tourists. Results showed that creative tourism resources can be implemented as 36 
activities classified into six categories including 1) Cultural heritage, 2) Crafts and folk 
art, 3) Lifestyle, 4) Gastronomy, 5) Health and 6) Sports and recreation. The sample 
group was extremely satisfied with creative tourism activities such as sightseeing. 
The creative tourism service model showed that most tourists preferred seeing, 
buying, tasting and learning at a high level. For the travel experience, most tourists 
preferred impressions, knowledge, the lifestyle of the community and skills at a 
high level. Concerning event venues, outdoor activity areas were preferred. The 
tourists thought that an appropriate length of time spent travelling was 1 day. The 
study results can be used to develop two patterns of creative tourism as follows: 1) 
Using creativity as a backdrop for tourism based on the story of “The Hunter of 
Ayothaya Bonanza” and 2) Using creativity as a tourist activity under the story of 
“Follow in the footsteps of Mae Mali”. The development and promotion of 
creative tourism in Phra Nakhon Si Ayutthaya World Heritage site should proceed as 
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follows: 1) Create awareness of creative tourism patterns, 2) Develop a variety of 
creative tourism patterns, 3) Create an impressive creative tourism experience, 4) 
Develop a tourism route that connects tourist attractions and local communities, 5) 
Personnel development and 6) Build a cooperation network.  
Keywords: Creative Tourism; Creative Tourism Development; Ayutthaya Tourism 
 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ พัฒนารูปแบบการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ท่ีสอดคลองกับ
ความพึงพอใจและความตองการของนักทองเท่ียว เปนการวิจัยแบบผสมผสาน  ใชวิธีวิจัยเชิง
คุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ รวบรวมขอมูลจากเอกสารท่ีเก่ียวของ การสัมภาษณผูแทนภาครัฐ 
ผูนำชุมชน ผูมีความรู/เจาของภูมิปญญาทองถ่ิน  แบบสอบถามความพึงพอใจและความตองการของ
นักทองเท่ียวชาวไทย ท่ีมาทองเท่ียวในเขตเมืองมรดกโลก พระนครศรีอยุธยา จำนวน 410 คน ผล
การศึกษาพบวา ทรัพยากรการทองเท่ียวเชิงสรรคทางดานมรดกวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน
ของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ท่ีสามารถนำมาใชเปนกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคได 36 
กิจกรรม จำแนกเปน 6 ประเภท ไดแก  1) มรดกวัฒนธรรม 2) ศิลปหัตถกรรม 3) วิถีชีวิต  4) 
อาหาร 5) สุขภาพ 6) กีฬาและนันทนาการ  กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคท่ีนักทองเท่ียวพึง
พอใจมากท่ีสุดคือ การเท่ียวชม การจัดบริการท่ีนักทองเท่ียวตองการมากตามลำดับ ไดแก การเยี่ยม
ชม การซ้ือ การฝกปฏิบัติ และการเรียนรู  ประสบการณทองเท่ียวท่ีตองการในระดับมาก ไดแก 
ความรูสึกประทับใจ ความรู  วิถีชีวิตชุมชน และทักษะความสามารถ   ตองการสถานท่ีจัดกิจกรรม
เรียนรู ท่ีเปนพื้นท่ีเปด  ใชระยะเวลาทองเท่ียว 1 วัน  นำผลการศึกษามาพัฒนารูปแบบการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคได  2 รูปแบบ ไดแก  1) รูปแบบท่ีใชการสรางสรรคเปนฉากหลัง เรื่อง ”
ตามลาหาขุมทรัพยอโยธยา” 2) รูปแบบท่ีใชการสรางสรรคเปนกิจกรรม เรื่อง “ตามรอยแมมะลิ”
การพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคในเมืองมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา ควร
ดำเนินการดังนี้ 1) สรางการรับรูการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 2) พัฒนารูปแบบการทองเท่ียวเชิง
สรางสรรคท่ีหลากหลาย 3) สรางประสบการณทองเท่ียวเชิงสรางสรรคท่ีประทับใจ 4) การพัฒนา
เสนทางเช่ือมโยงแหลงทองเท่ียวกับชุมชนทองถ่ิน 5) การพัฒนาบุคลากร 6) การสรางเครือขาย
ความรวมมือ 
คำสำคัญ (Keywords): การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค; การพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค; การ
ทองเท่ียวอยุธยา 
 
Introduction 
 The continuous growth of tourism plays a major role in the economy of 
Thailand. However, tourism in Thailand lacks development in terms of new 
potential tourist destinations. Popular tourist destinations are limited and 
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overcrowding causes destination degeneration. The value of products and services 
should also involve income distribution to local communities. This will encourage 
tourism. (Ratanusuwongchai et al., 2016) The government of Thailand has begun to 
modify its tourism strategy by considering sustainable tourism development and 
tourism quality rather than just the number of tourists. The government set up the 
“Designated Areas for Sustainable Tourism Administration (Public Organization)”.  
DASTA has used Creative Tourism as a way to develop tourism.  
 The current issue of the development plan of Phra Nakhon Si Ayutthaya 
(2018-2021) analysed problems concerning tourism management in the province. 
Results revealed that tourist site deterioration stemmed from large tourist numbers. 
The province lacks tourism activities to increase income for local people and local 
entrepreneurs. The utilisation of local wisdom as knowledge to support tourism is 
declining as urban development progresses. (Phra Nakhon Si Ayutthaya Provincial, 
Office Provincial Development Strategy and Information Division, 2018). 
 The situation and the problem above, the researcher has proposed using 
a creative tourism pattern to develop at Phra Nakhon Si Ayutthaya World Heritage 
sites. Creating diverse tourist destinations will reduce the problems of overcrowding 
and add more value by supporting the tourism expansion of Phra Nakhon Si 
Ayutthaya Province in the future. 
 
Research Objectives 
 Four research objectives were presented: 
 1. Study the creative tourism resources at Phra Nakhon Si Ayutthaya World 
Heritage sites. 
 2. Study the satisfaction of tourists towards creative tourism activities. 
 3. Study the needs of tourists towards creative tourism services. 
 4. Develop creative tourism patterns for Phra Nakhon Si Ayutthaya World 
Heritage sites. 
 
Research Framework 
 The development and design of creative tourism patterns adopted the 
creative tourism characteristics of DASTA (Wisudthiluck, 2015) and the creative 
tourism models of Richards (2010) as the main concepts. The theoretical research 
framework is summarised in Figure 1.  
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Figure 1 Theoretical framework of factors leading to creative tourism 

 

 The creative tourism pattern has a unique characteristic in terms of 

resources and tourism activities. Tourism resources focus on culture or nature and 

include the distinctive identity of intangible cultures including festivals, traditions, 

local plays, arts, lifestyles and functional creation. Creative tourism activities focus 

on participation involving learning experiences of culture and local wisdom 

(Wisudthiluck, 2015). 

 The creative tourism design used the Richards models of creative tourism 

(Richards, 2010) to create a pattern using creativity as an activity and backdrop for 

tourism, focusing on tourist participation through four main activities as Learning, 

Tasting, Seeing and Buying. 

 The conceptual research framework was used to determine the study 

variables, as shown in Figure 2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 2  Study variables  

Model of creative tourism 
 - Creativity as activity  
 - Creativity as backdrop 
 

Characteristic of creative tourism 

- Place/Tourism resources 

- Process/Activities 

Creative Tourism Pattern in Phra Nakhon Si AyutthayaWorld Heritage Site. 

Independent 
  

Dependent 
 

Creative tourism resources  
1) Cultural heritage  
2) Local wisdom 

Tourist behavior 
1) The satisfaction toward creative tourism activities.  
2) The demands toward the creative tourism services. 

 
Creative tourism 

patterns in        
Phra Nakhon Si 

Ayutthaya World 
Heritage Site. 
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Research Methods 

 This descriptive research was conducted as follows:  1) Studied creative 

tourism resources in terms of cultural heritage and local wisdom with a unique 

identity in the communities located around the World Heritage sites in Phra Nakhon 

Si Ayutthaya. Creative tourism activities were presented as options for tourists to 

select. 2) Studied satisfaction and demands of tourists toward creative tourism 

activities and services. And 3) Results obtained from the creative tourism activities 

matched the tourists’ satisfaction and demonstrated the need to develop a 

creative tourism pattern. A mixed methods research approach was adopted using 

both qualitative and quantitative data sources. 

 Population and sampling 

 The study population was selected by purposive snowball sampling from 

government agencies and included 1) Head of Group Community Development 

Strategy 1 person, Ayutthaya Community Development Provincial Office 1 person 

and a Community Leader 1 person, 2) Experts/creative activity owners 3 people 

and 3) 410 Thai tourists who visited Phra Nakhon Si Ayutthaya World Heritage sites. 

The sample size was determined based on the calculation formula of W.G. 

Cochran. (1977) And non-probability sampling method through accidental sampling 

was employed.  

 Research Instrument 

 The qualitative research comprised 1) Semi-structured interviews with 

government representatives as a tool to collect information on creative tourism 

resources in terms of cultural heritage and local wisdom and 2)  In-depth 

interviews to collect creative activity information/procedures of the local 

experts/creative activity owners, while the quantitative research approach included 

The researcher has constructed the interview questions based on the concept of 

creative tourism in terms of scope, characteristics, resources, and the development 

and potential creative tourism.  
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 The quantitative research instrument includes 3) A questionnaire with a 

closed-ended and open-ended questionnaire to collect data on the satisfaction 

towards creative tourism activities and the demands of Thai tourists towards 

creative tourism services. The researcher has formed the questions based on the 

concepts and theories related to behavior and the preferred service model. The 

results of the creative tourism activities and organizing were used to define a 

question on a 5-rating scale according to the Likert s Scale pattern. Then, the 

questionnaire was administered to test the confidence that has been proven with 

reliability will be used for collecting data. 

 Collection and statistical treatment of data  

 1.Creative tourism resources were studied to collect information including 

cultural heritage and local wisdom, together with relevant secondary data from 

travel guide documents, brochures and databases from various websites. Primary 

data were also collected by interviewing government representatives and 

experts/creative activity owners. Content analysis involved categorising, analysing 

and synthesising the data according to the given issues, as detailed below.  

 Creative tourism resource information obtained from a series of semi-

structured interviews was categorised into four groups as 1) cultural heritage, 2) 

local wisdom, 3) creative activities and 4) services and facilities. Data were analysed 

to select resources as creative tourism activities using the concepts of Wisudthiluck 

(2015). They identified resources with a unique and distinctive identity, authenticity, 

imagination, inspiration, knowledge, inventiveness from local wisdom and 

intellectual assets. They analysed resources to select creative activities that best 

satisfied the demands of the tourists. 

 Data from the in-depth interviews with experts/creative activity owners 

were used to assess the readiness to organise activities. The data were categorised 

into five groups as 1) History, 2) Uniqueness and identity, 3) Procedures/organisation 

of activities, 4) Target of tourists and 5) Problems, obstacles and suggestions. Data 

were analysed according to the concept/suggestion of academic research from the 
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literature review. Organising activities should be unique, with variety and differences 

to meet the demands of tourists after a short time to practice. The organising staff 

involved should also be knowledgeable and friendly, while the activities should 

have good facilities and surroundings. 

 2.Tourist satisfaction and service requirements towards creative tourism 

activities were collected by administering a rating scale questionnaire. The 

questionnaires were distributed to Thai tourists who traveled in Phra Nakhon Si 

Ayutthaya, including temples, historical sites, restaurants, souvenir shops, hotels, 

etc. The questionnaire attracted 410 respondents. Descriptive statistics were 

analysed by frequency distribution, with results showing percentage, frequency, 

mean and standard deviation. The results, which showed satisfaction and needs at 

the extremely satisfied and very satisfying levels, were taken to design and develop 

the creative tourism patterns. 

 

Research Results 

 Objective 1:  Results of the study on creative tourism resources. 

 Cultural heritage in Phra Nakhon Si Ayutthaya Province has a unique and 

distinctive identity as history, archaeology and architecture. The United Nations 

Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO) has included Phra 

Nakhon Si Ayutthaya as a World Heritage Site with a large diversity of cultures, 

ethnicities, religions and local traditions. This old community has stories about 

people’s ways of life connected to the river, agriculture and rice cultivation. Most 

of the tourist attractions are ancient sites comprising 1) Historical Parks and Royal 

Palace, 3 places, 2) Ancient sites including 78 temples, 22 mosques, 5 churches and 

204 abandoned temples, 3) 5 monuments, 4) 2 learning sources, 5) 11 cultural sites 

and 6) 5 recreation sources and 12 annual festivals. 

 Local wisdom The project “OTOP Nawat Withi Tourism Community” has 

registered 222 items in the Phra Nakhon Si Ayutthaya district, These items were 

analysed based on the proposed conceptual framework and characteristics of 



ห น้ า  |  244  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

creative tourism activities of DASTA by Wisudthiluck (2015). They were divided into 

36 activities and classified into 6 categories as 1) 6 activities of cultural heritage, 2) 6 

activities of lifestyles, 3) 4 activities of health, 4) 3 activities of sports and recreation, 

5) 3 activities of gastronomy and 6) 14 activities of crafts and folk arts. 

 Objective 2:  Results of the study on the satisfaction of tourists 

towards creative tourism activities. 

 Demographic information of the 410 sample tourists showed that most 

were females (64.39%), aged between 21 and 30 years (39.76%) with a bachelor 

degree (55.85%). Occupations included private employees (26.59%), with monthly 

income between 10,001 and 20,000 baht (52.93%). Tourists visited Ayutthaya all 

year round. Most chose to travel at the end of the year and the middle of the year 

(4th quarter, 2nd quarter) as October-December and April-June (37.56%, 35.12%). 

The tourists were mainly from the central part of Thailand (79.27%). 

 Satisfaction results towards creative tourism in all 36 activities showed 

that most of the sample group are satisfied and extremely satisfied. The highest 

level of extremely satisfied are 1) Festival trips, 2) Tasting local food, and 3) 

Sightseeing tours of temples and Buddha images. Activities that revealed a 

moderately satisfied level were Learning/ Practicing meditation and 

Learning/Practicing herbal ball.  

 Objective 3:  Results of the study on the demands of tourists 

towards creative tourism services revealed that tourists specified a high level of 

satisfaction in all aspects of seeing, buying, tasting and learning. In terms of travel 

experience, the tourists chose a high level in every aspect including impressions, 

knowledge, lifestyle of the community and skills respectively. For the creative roles, 

the highest level of demand fell on audiences, followed by participants, creators 

and co-thinkers respectively. In terms of the time spent on travelling, most 

preferred 1 day. For event venues, most desired an outdoor activity area. 

 The open-ended questionnaire results indicated that the sample tourists 

required many facilities. They suggested improving the traffic system to be more 
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convenient and safer. There should be ample parking areas and shuttle bus 

services to tourist attractions and around the city. The event venues should provide 

sufficient facilities. 

 Objective 4:  Findings of the development of creative tourism 

patterns.  The development of creative tourism patterns using the concept of 

Richards (2010), while the design of tourism routes used the concepts of the United 

Nations (2000) and the Tourism Authority of Thailand [TAT] (2017). Two themes of 

creative tourism patterns were developed as follows: 

 Pattern 1 Creative tourism route based on the story of “The Hunter 

of Ayothaya Bonanza”. This tourism route pattern used creativity as a backdrop 

for the tourism experience. It involved visiting the Phra Nakhon Si Ayutthaya 

Historical Park archaeological site and learning about the history of Thailand during 

the Ayutthaya period as well as appreciating the architecture, mural art paintings, 

arts and crafts and antique gold ornaments. The 11 cultural sites included 1) 

Ayutthaya tourist center, 2) Wihan Paramongkhon Bophit, 3) Wat Phra Si Sanphet, 4) 

Ayutthaya Royal Palace, 5) Wat Na Phramen, 6) Wat Thammikarat, 7) Wat 

Ratchaburana, 8) Wat Mahathat, 9) Chao Sam Phraya National Museum, 10) Institute 

of Ayutthaya Studies and 11) “Krung Sri” retro markets. Buying a souvenir and 

tasting and practicing one activity of arts and crafts were suitable activities for the 

theme, such as learning/practicing “Hua Khon” (mini model), learning/practicing fish 

mobile and taking it back home as a souvenir. A tourist tram was used to travel on 

this route as a one day trip (Figure 3).  
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Figure 3  Route Map “The Hunter of Ayothaya Bonanza” 

 Pattern 2 Creative tourism route under the story of “Follow in the 

footsteps of Mae Mali”. The tourism pattern in this route focused on using 

creativity as a tourist activity for tourist experiences. This creative tourism route 

involved learning, tasting, seeing, buying and focusing on learning/practicing 

traditional Thai desserts”  Thong Yip, Thong and Foi Thong”, sightseeing waterfront 

lifestyles around the city island of Phra Nakhon Si Ayutthaya by a boat tour, visiting 

an ancient site related to “Mae Mali,” who was a famous figure in cooking Thai 

desserts in the Ayutthaya period, visiting seven historical sites and learning about 

the history of ancient significant places including 1) Ko Rian community, 2) 

Chantharakasem National Museum, 3) Wat Chaiwatthanaram, 4) St. Joseph’s 

Cathedral, 5) Wat Phutthaisawan,  6) Portuguese Settlement Ayutthaya and 7) 

Japanese Village. This route comprised a one day trip (Figure 4).  
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Figure 4  Route Map “Follow in the footsteps of Mae Mali” 

 

Discussion  

 The study results demonstrated that Phra Nakhon Si Ayutthaya World 

Heritage site has unique resources in terms of cultural heritage, history, art, 

architecture and local wisdom resources. Tourists were highly satisfied and mostly 

demanded sightseeing activities followed by buying, tasting and learning 

respectively. This result was consistent with research by TAT & NSO (2017), which 

reported that tourists who travelled to Phra Nakhon Si Ayutthaya World Heritage 

Site mostly joined sightseeing tours of temples, Buddha images, tasting local food 

and shopping for products and souvenirs. 

 The concept of developing creative tourism patterns was consistent with 

the satisfaction and demands of tourists in areas with cultural identities. Using 

creativity as a backdrop for tourists to gain experience from sightseeing in cultural 

heritage sites as the main activity and learn/practice local wisdom as secondary 

activities will attract and motivate tourists to participate in creative tourism 

activities. 

 Recommendations for the development and promotion of creative 

tourism in Phra Nakhon Si Ayutthaya World Heritage site in terms of service 
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management to reduce the problem of deterioration of tourist sites and generate 

income for the local community are suggested as follows: 

 1.Create awareness of creative tourism patterns. The study results 

showed that most tourists were extremely satisfied and wanted sightseeing 

activities, which are the main activities of cultural tourism. This might be because 

the creative tourism image in Phra Nakhon Si Ayutthaya is not clear. Creative 

tourism should be explained to tourists by promoting creative tourism activities via 

social media on the internet.  

 2.Develop a variety of creative tourism patterns. Tourism patterns 

suitable for tourist target groups should focus on using the outstanding identity of 

local wisdom and allow the local community to participate in creative tourism 

activities, thereby generating income. The study results suggested that local wisdom 

in Phra Nakhon Si Ayutthaya Province with characteristics of creative tourism 

activities satisfied tourists at a high level including gastronomy, crafts and folk arts, 

sports and recreation and health. 

 3.Create an impressive creative tourism experience. The study results 

showed that most tourists wanted impressive and satisfying activities involving 

knowledgeable and friendly people with good facilities in pleasant surroundings. 

Government agencies should support facilities and utilities available for tourists and 

encourage the local community to participate in preserving the environment. 

 4.Development of tourism routes. Tourism routes should connect with 

popular tourist attractions and local communities. Readily available means of 

travel, with signs and parking and especially the arrangement of tour buses to 

reduce the problem of the deterioration of tourist sites, will allow tourists to learn 

about the ways of life in the community. 

 5.Personnel development for community tourism. Creative tourism 

personnel who conduct workshops/study trips in other tourist destinations have the 

knowledge and ability to manage and organise activities. The transfer of knowledge 

and experiences to tourists is important and improves tourism satisfaction. 
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 6.Building a tourism cooperation network. Tourism strategies, budgets, 

personnel development and knowledge of creative tourism will be enhanced 

through sustainable community tourism management development by the 

government, tour operators and local communities. Creative tourism focuses on 

sharing and exchanging knowledge linked to tourist attractions in different places. 

This involves working together as a network both inside and outside the 

community. The government should support building a network to provide a local 

learning/experimental facility to benefit the community.  

 The study results suggested that the concept of developing a creative 

tourism pattern in Phra Nakhon Si Ayutthaya World Heritage site should involve 

cultural heritage. Local wisdom resources are incentives for tourists to go 

sightseeing and create learning/practicing activities consistent with satisfaction and 

demand while allowing the local community to participate. Government agencies 

should establish a network of cooperation and involve the community in planning 

operations. Local personnel should be encouraged to gain knowledge and expertise 

in organising activities and developing various creative tourism patterns. This will 

increase tourism awareness within the community by developing utilities and 

facilities, and enhance creative learning and public relations. Tourists will enjoy 

creative tourism and interact with the local community to reduce the deterioration 

of tourist sites and increase the income of the local people. Developing a creative 

tourism pattern is an approach that creates value and enhances tourism according 

to the government’s tourism promotion policy. 

 

Recommendations  

 1.Government agencies and related tourism sectors in the Phra Nakhon Si 

Ayutthaya World Heritage Site should act as leaders to develop creative tourism 

patterns that publicise, raise awareness and motivate tourists through more 

travelling options. 
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 2.Government agencies should fully support and develop tourist 

attractions. Tourist facilities should include traffic systems, parking facilities, road 

signs for basic utilities, accommodation and restaurants as well as other additional 

services such as banks, hospitals and communication. 

 3.Tourist attractions with learning resources, such as museums, should be 

organized with rotating exhibitions using appropriate local wisdom content to be a 

learning activity for tourists to attend and practice. Local invited speakers should be 

experts in specific content, such as learning and practicing “Hua Khon” (mini 

model), fish mobile, etc. Tourists should be allowed to take the created objects 

back home as souvenirs. 

 4.Phra Nakhon Si Ayutthaya Province has many types of potential local 

wisdom. These can be used to conduct research in more specific areas of creative 

tourism such as food tourism, sports/recreational tourism and health tourism. 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้มีความมุงหมายเพื่อ 1) เพื่อพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง พฤติกรรม
ประชาธิปไตย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 2) เพื่อศึกษาผลการใชหลักสูตรรายวิชา
เพิ่ มเติม  เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยใช
กระบวนการวิจัยและพัฒนา ซ่ึงแบงออกเปน 4 ระยะ คือระยะท่ี 1 ศึกษาขอมูลพื้นฐาน ระยะท่ี 2 
พัฒนาหลักสูตร ระยะท่ี 3 ศึกษาผลการใชหลักสูตร และระยะท่ี 4 การประเมินหลักสูตร เครื่องมือ
ท่ีใชในการศึกษาคือ 1) แบบสัมภาษณ การ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสงเสริมพฤติกรรม
ประชาธิปไตย 2) หลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม  เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย สำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย 3) แบบทดสอบวัดความเปนประชาธิปไตย 4) แบบสังเกตความเปน
ประชาธิปไตย 5) แบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอหลักสูตร กลุมตัวอยาง  คือ นักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนเทศบาลหนองหญามา (โรงเรียนกีฬาเทศบาลเมืองรอยเอ็ด) ภาคเรียนท่ี 
2 ปการศึกษา 2562 จำนวน 62 คน สถิติพื้นฐานท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉล่ีย 
และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบวาหลักสูตรรายวิชาท่ีผูศึกษาพัฒนาข้ึนโดยภาพรวมมี
ความเหมาะสม  อยู ในระดับมาก ผลการทดลองใชหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง พฤติกรรม
ประชาธิปไตย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายมีความพึงพอใจตอหลักสูตร โดยภาพรวมมี
คาเฉล่ีย 4.55 ซ่ึงอยูในระดับมากท่ีสุด  
คำสำคัญ (Keywords): การพัฒนาหลักสูตร; พฤติกรรมประชาธิปไตย 
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Abstract 
 The major aims of the research were to 1) develop an extra curriculum on 
“Democratic Behaviors” for junior high school students and 2) assess the results of 
curriculum implementation.  The research and development process was divided 
into four phases: 1) study of primary data, 2) curriculum development, 3) 
curriculum implementation, and 4) evaluation. The research instrument consisted 
of an interview form of democratic behaviors, 2) an extra curriculum on 
“Democratic Behaviors”, 3) a democratic assessment test, and an observation form 
and a questionnaire. The research samples were sixty two 10th grade students at 
Nong Ya Ma Municipality School (Roi-et Town Sports School) in the second 
semester of 2019. The research statistics used were percentage, mean and standard 
deviation.  Results of the research were as follows: The average appropriateness of 
the extra curriculum assessed by five experts was at a high level.  The research 
results were as follows after curriculum implementation. The overall satisfaction of 
the students with the extra curriculum on “Democratic Behaviors” was at a very 
high level (4.55).  
Keyword: Curriculum Development; Democratic Behaviors  
 

 
บทนำ (Introduction)  
 ความสำคัญของการศึกษาท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาประชาธิปไตย คือ การศึกษาเพื่อ
เสริมสรางความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี พระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข รวมท้ังปลูกฝงจิตสำนึก คานิยม และพัฒนาพฤติกรรมตามแนวทางประชาธิปไตย 
จนกลายเปนสวนหนึ่งในวิถีชีวิตของคนไทยทุกคน การปลูกฝงและพัฒนาประชาธิปไตยใน
สถานศึกษาและชุมชน จำเปนตองดำเนินการใหมีการเช่ือมโยงสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันอยาง
มีประสิทธิภาพ เพื่อใหนักเรียนมีพฤติกรรมประชาธิปไตยท้ังดานวิถีชีวิตและระบบประชาธิปไตยตาม
เจตนารมณอยางแทจริง สถานศึกษา ผูบริหารท่ีเปนประชาธิปไตย ชุมชน ผูนำชุมชนจะตองแสดง
บทบาทพฤติกรรมท่ีสงเสริมสนับสนุนใหบุคคลากรท่ีเปนผูรวมงานไดทำงานอยางเต็มความสามารถ 
มีความคลองตัว สอดคลองกับหลักการตามวิถีทางประชาธิปไตย และทำใหบริหารงานสำเร็จลุลวง
ไปดวยดี โดยมีการยอมรรับฟงและปฏิบัติตามความคิดเห็นของเพื่อนรวมงาน ตลอดจนบริหารงาน 
ประเมินผลงานโดยคำนึงถึงความตองการของทุกฝาย เพื่อใหตรงเจนนารมณและสอดคลองกับ
หลักการประชาธิปไตย โดยตองเปนประชาธิปไตยท่ีมั่นแลงและยั่งยืนในทุกระดับของการพัฒนา (ใย
อนงค ทิมสุวรรณ, 2558)  
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 การปกครองระบอบประชาธิปไตยและวิถีประชาธิปไตยตองการพลเมืองท่ีมีคุณภาพ 
กลาวคือ การบัญญัติกฎหมาย การมีสถาบัน กลไก และกระบวนการทางการเมืองเพียงเทานั้นไม
สามารถทำใหประชาธิปไตยสำเร็จผลดวยดีได แตอีกปจจัยหนึ่งท่ีสำคัญและมีผลตอความสำเร็จของ
ประชาธิปไตย คือคุณภาพของประชาชนในฐานะพลเมือง เนื่องจากพลเมืองมีบทบาทสำคัญอยาง
มากในกระบวน การประชาธิปไตย โดยเฉพาะอยางยิ่งในการแสดงความคิดเห็น ปรึกษาหารือ และ
ถกเถียงประเด็นสาธารณะท่ีสำคัญๆ กับทุกภาคสวนของสังคมเพื่อนำไปสูการตัดสินใจท่ีเห็นพอง
รวมกัน โดยมีเปาหมายท่ีเปนประโยชนตอสังคมและเปดโอกาสใหพลเมืองมีสวนรวม สำหรับปจจัย
ความสำเร็จของประชาธิปไตยในประเทศ คือ “ระบบ” และ “คน” แตส่ิงท่ีสำคัญท่ีสุดคือ “คน”  
กลาวคือ ในระบอบประชาธิปไตย หากมีรัฐธรรมนูญท่ีดี แตคนใชรัฐธรรมนูญไมเปนหรือไมเคารพ ก็
จะทำให มีปญหาในท่ีสุด (ปริญญา เทวานฤมิตรกุล, 2555) ท้ังนี้ ท่ีผานมาประเทศตนแบบ
ประชาธิปไตยไดแกไขปญหาโดยการพัฒนาคนใหมี “พฤติกรรมพลเมือง” หรือการศึกษาเพื่อสราง
พฤติกรรมพลเมือง (Civic Education) จนทำให เกิดการปกครองระบอบประชาธิปไตยสำเร็จได 
(คณะอนุกรรมการนโยบายปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองดานการพัฒนาการศึกษาเพื่อสราง
พฤติกรรมพลเมือง, 2554) 
 การศึกษาเปนเครื่องมือในการสรางคนใหมีความรูความสามารถ มีทักษะพื้นฐานท่ีจำเปน        
มีลักษณะนิสัยจิตใจ ท่ีดีงาม มีความพรอมท่ีจะสู เพื่อตนเองและสังคม มีความพรอม ท่ีจะ
ประกอบการงานอาชีพได การศึกษาชวยใหคนเจริญงอกงามท้ังทางปญญา จิตใจ รางกาย และสังคม 
การศึกษาจึงเปนปจจัยท่ี 5 ของชีวิต เปนปจจัยท่ีจะชวยแกปญหาทุกๆ ดานของชีวิต และเปนปจจัย
ท่ีสำคัญท่ีสุด  ของชีวิตในโลกท่ีมีกระแสเปล่ียนแปลงทางดาน วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอยาง
รวดเร็ว สงผลกระทบใหวิถีชีวิตตองเปล่ียนแปลงอยาง รวดเร็ว การพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ี
สมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และ คุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการ
ดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยาง มีความสุข ในกระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสำนึก
ท่ีถูกตองเก่ียวกับการเมืองการปกครอง ในระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 
ปลูกฝงการรูจักรักษาและสงเสริม สิทธิ หนาท่ีเสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และ
ศักดิ์ศรีพฤติกรรมมนุษย มีความภาคภูมิใจในพฤติกรรมไทย รูจักรักษาผลประโยชนสวนรวมและ
ของประเทศชาต ิ(ทินพันธุ นาคะตะ, 2543) 
 สถานศึกษาเปนสถาบันหลักในดานการพัฒนาประชาธิปไตยไปสูครรลองท่ีดีตามท่ีสังคม        
พึงปรารถนา การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนจึงมีสวนสำคัญเปนอยางยิ่ง ท่ีจะมีสวนชวยในการ
พัฒนาความรูความเขาใจเก่ียวกับประชาธิปไตย โดยเฉพาะอยางยิ่งการนำวิถีประชาธิปไตยมากลอม
เกลาในสถานศึกษา (วิสุทธ์ิ โพธิแทน, 2554 ) โดยเริ่มตั้งแตระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานภายใตหลัก 3 
หลัก คือ 1) คารวะธรรม คือ การเคารพในสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย ในทุกโอกาส 
ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม วัฒนธรรม ประเพณีท่ีดีงาม 2) ปญญาธรรม คือการ สงเสริมให
นักเรียนไมถือตนเปนใหญ รูจักรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน ยอมรับและปฏิบัติตามมติของเสียงขาง
มาก ใชเหตุผลในการรับฟงคนอ่ืน และ 3) สามัคคีธรรมคือ การรวมมือกันในการเรียนรูหรือการ
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ทำงาน โดยใชกระบวนการ กลุมไดแก การวางแผนการทำงาน การทำงานดวยความตั้งใจและ
รับผิดชอบตองาน ยึดถือประโยชนสวนรวมมากกวา ประโยชนสวนตน รูจักการประนีประนอมการ
แบงปนกันและกัน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2551) การประสานงานกันเพื่อ
ปลูกฝงจิตสำนึกของนักเรียนใหยึดมั่นในวิถีประชาธิปไตย รูจักรับฟง รวมท้ังเคารพ สิทธิของผูอ่ืน 
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2555)  
 หลักสูตรเปนตัวกำหนดแนวทางทุกอยางท่ีเก่ียวกับการพัฒนาผูเรียน ซ่ึงเปนเครื่องมือ
สำคัญในการกำหนดอนาคตทางการศึกษาของสังคมนั้นๆ หรือกลาวอีกนัยวา หลักสูตรเปนเครื่องมือ
ช้ีนำทางในการจัดการความรูและประสบการณใหกับผูเรียน ซ่ึงครูจะตองปฏิบัติตามเพื่อใหผูเรียน
ไดรับการจัดการศึกษาท่ีมีจุดมุงหมาย หรือมีมาตรฐานเดียวกัน หลักสูตรจึงเปนเครื่องช้ีนำถึงความ
เจริญของประเทศ ประเทศใดท่ีมีหลักสูตรท่ีดีมีความเหมาะสม ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ 
ประเทศนั้นยอมมีความเจริญ หลักสูตรท่ีดีจะตองสอดคลองกับนโยบายการจัดการศึกษาของ
ประเทศ เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ตลอดจนลักษณะความ
ตองการของผูเรียน เพื่อสนองตอความตองการดานกำลังของประเทศ สามารถทำใหผูเรียนมีความรู 
ความสามารถและทักษะท่ีจำเปนในการดำรงชีวิต ดังนั้นหลักสูตรจึงมีความสำคัญตอการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของชาติ หลักสูตรมีความสำคัญในการวางรากฐานคุณภาพของคนในชาติ สงเสริม
ความเจริญงอกงาม ท้ังทางดานรางกาย อารมณ สังคมและสติปญญา เพื่อใหบุคคลเปนสมาชิกท่ีดี
ของสังคมและอยูรวมกันอยางมีความสุข (ประสาท เนืองเฉลิม, 2553) 
 การวิจัยครั้งนี้จึงมุงพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่องพฤติกรรมประชาธิปไตย ซ่ึง
ผูวิจัยมุงศึกษาพฤติกรรมประชาธิปไตยในสวนท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอน ซ่ึงเปนสวนท่ีตอง
พัฒนาผูเรียนในดานพฤติกรรมตามองคประกอบท่ีสำคัญของประชาธิปไตยท่ีไดจากการสังเคราะห
องคประกอบของประชาธิปไตยในสวนท่ีเก่ียวของกับการศึกษา ซ่ึงไดแก การมีสวนรวม การเคารพ
กันและกันความรับผิดชอบ และภายใตหลักการแนวคิด ทฤษฎีการพัฒนาหลักสูตรซ่ึงผูวิจัยเช่ือวา
การพัฒนาหลักสูตรตามทฤษฎีหลักสูตรท่ีนำมาใชโดยการผสมผสานทฤษฎีตางๆ ท่ีเก่ียวของมาใชใน
การพัฒนาหลักสูตรท่ี ซ่ึงเปนการเริ่มตนในการสรางพลเมืองดีตามวิถีประชาธิปไตย และผลจาก
การศึกษาครั้งนี้จะเปนประโยชนตอผูบริหาร ครู และบุคลากรท่ีเก่ียวของสามารถนำไปใชเปน
แนวทางในการบริหารจัดการ สงเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน ใหมีความเหมาะสมสอดรับและ
สรางเสริมประสบการณประชาธิปไตยกับการดำเนินชีวิตในสังคม เพื่อประโยชนตอการพัฒนา
ระบอบประชาธิปไตยของประเทศในอนาคตตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย สำหรับนักเรียน           
ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 2. เพื่อศึกษาผลการใชหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย สำหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้ เปนการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย 
สำห รับนั ก เรียน ช้ัน มั ธยมศึ กษ า ต อนป ลาย  เป น กา ร วิจั ยและพั ฒ นา (Research and 
Development)  โดยดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 4 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 ศึกษาขอมูลพื้นฐาน  
 1. สัมภาษณครูที่สอนเกี่ยวกับประชาธิปไตย 
 กลุมเปาหมาย คือ ครูท่ีสอนรายวิชาสังคมหรือท่ีสอนเก่ียวกับประชาธิปไตย จำนวน 2 
ทาน โดยใชเกณฑในการเลือก คือ เปนผูท่ีมีประสบการณในการสอนเก่ียวกับประชาธิปไตยและ
รับผิดชอบโครงการประชาธิปไตยในโรงเรียน ไมนอยกวา 5 ป เพื่อทำการสัมภาษณขอมูลเบ้ืองตน
เก่ียวกับการจัดกิจกรรมท่ีประชาธิปไตย โดยการเลือกแบบเจาะจง 
 2. เน้ือหาที่ใชในการวิจัย 
 ในการวิจัยระยะท่ี 1 แบงออกเปน 2 สวน คือ 
 2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาหลักสูตร และ
องคประกอบของพฤติกรรมประชาธิปไตย และวิธีการจัดกิจกรรมท่ีจะเกิดพฤติกรรมประชาธิปไตย  
 2.2 ศึกษาโรงเรียนประชาธิปไตยตัวอยางตนแบบ  เปนการศึกษาสภาพจริงของโรงเรียน
ประชาธิปไตยตัวอยาง และแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ไดแก ศึกษาสภาพจริงใน
หองเรียนท่ีมีการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบประชาธิปไตย และศึกษาแนวทางและวิธีการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนท่ีสงเสริมพฤติกรรมประชาธิปไตย โดยการสัมภาษณครูท่ีเก่ียวของกับ    การสอน
และการจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมพฤติกรรมประชาธิปไตย 
 ระยะที่ 2 พัฒนาหลักสูตร 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.1 ผูเช่ียวชาญดานการตรวจสอบเครื่องมือการวิจัยการพัฒนาหลักสูตร 
 กลุมเปาหมาย คือ ผูเช่ียวชาญดานการตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
 การพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย สำหรับโรงเรียน
เทศบาลหนอง หญามา (โรงเรียนกีฬาเทศบาลเมืองรอยเอ็ด)  จำนวน 5 ทาน เพื่อตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือ ซ่ึงไดจากการเลือกแบบเจาะจง ไดแก 
 1.1.1 ผูเช่ียวชาญดานการพัฒนาหลักสูตร จำนวน 2 ทาน 
 1.1.2 ผูเช่ียวชาญดานการการจัดการเรียนการสอน จำนวน 2 ทาน 
 1.1.3 ผูเช่ียวชาญดานการวัดและประเมินผล 1 ทาน 
 1.2 ผูทรงคุณวุฒิเพื่อรับรองการยกรางหลักสูตร จำนวน 5 ทาน ซ่ึงไดจากการเลือกแบบ
เจาะจง ไดแก 
 กลุมเปาหมาย คือ ผูทรงคุณวุฒิ ไดแก  
 1.2.1 ผูท่ีมีประสบการณดานการพัฒนาหลักสูตร ไมนอยกวา 5 ป 
 1.2.2 ผูท่ีมีประสบการณดานการวิจัยการศึกษา ไมนอยกวา 5 ป 
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 1.2.3 ผูท่ีมีประสบการณดานการสอนรายวิชาสังคมหรือดานการสอนวิถีประชาธิปไตยใน
โรงเรียน ไมนอยกวา 5 ป 
 1.3 นักเรียน 
 ประชากร คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเทศบาลหนองหญามา
(โรงเรียนกีฬาเทศบาลเมืองรอยเอ็ด) ภาคเรียนท่ี 2 ปการศกึษา 2562 จำนวน 154 คน จาก 6 
หองเรียน ไดแก ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 จำนวน 2 หองเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 จำนวน 2 
หองเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 จำนวน 2 หองเรียน 
 กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนเทศบาลหนองหญามา (โรงเรียน
กีฬาเทศบาลเมืองรอยเอ็ด) ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 จำนวน 62 คน จาก 2 หองเรียน ไดมา
โดยการสุมแบบกลุม (Random Sampling)  โดยใชระดับช้ันเรียนเปนหนวยในการสุม 
 2. เน้ือหาที่ใชในการวิจัย 
 แบงเนื้อหาออกเปน  2 สวน ดังนี้  
 2.1 เนื้อหาท่ีใชในการสนทนากลุมยอย (Focus Group) ของผูทรงคุณวุฒิ  เพื่อรับรอง
การยกรางหลักสูตรในประเด็นดังนี้ 
 2.1.1 ดานจุดมุงหมายของหลักสูตร 
 2.1.2 ดานองคประกอบของหลักสูตร 
 2.1.3 ดานเนื้อหา 
 2.1.4 ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน      
 2.1.5 ดานการวัดและประเมินผล 
 2.2 เนื้อหาท่ีใชในการศึกษาผลการทดลองเครื่องมือ (Try out) ดังนี้ 
 2.2.1 หนวยท่ี 1 พลเมืองดีตามวิถีประชาธิปไตย 
 2.2.2 หนวยท่ี 2 ปญหาสังคม  
 2.2.3 หนวยท่ี 3 สังคมประชาธิปไตย 
 3. ตัวแปรที่ศึกษา 
 3.1 ความเหมาะสมของหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย สำหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ไดแก ดานเนื้อหาสาระการเรียนรู ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู ดาน
ส่ือและแหลงเรียนรู และดานการวัดและประเมินผล 
 3.2 ผลการหาคุณภาพเครื่องมือ (Try out) ดังนี้ 
 3.2.1 หลักสูตรฉบับราง 
 3.2.2 แบบทดสอบวัดความรูความเขาใจในประชาธิปไตย 
 3.3.3 แบบสังเกตพฤติกรรมประชาธิปไตย  แบงเปน 3 ดาน คือ ดานการมีสวนรวม  
ดานการเคารพซ่ึงกันและกัน และดานความรับผิดชอบ 
 3.3.4 แบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอหลักสูตร 
 4. ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา คือ ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562 
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 ระยะที่ 3 ศึกษาผลการใชหลักสูตร 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเทศบาลหนองหญามา 
(โรงเรียนกีฬาเทศบาลเมืองรอยเอ็ด) ภาคเรียนท่ี 2 ปการศกึษา 2562 จำนวน 154 คน จาก 6 
หองเรียน ไดแก  ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 จำนวน 2 หองเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 จำนวน 2 
หองเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 จำนวน 2 หองเรียน 
 กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนเทศบาลหนองหญามา(โรงเรียน
กีฬาเทศบาลเมืองรอยเอ็ด) ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 จำนวน 62 คน จาก 2 หองเรียน ไดมา
โดยการสุมแบบกลุม (Random Sampling)  โดยใชระดับช้ันเรียนเปนหนวยในการสุม 
 ระยะที่ 4 การประเมินหลักสูตร 
 การประเมิน แกไขและปรับปรุงหลักสูตร เปนการนำผลท่ีไดจากการ ทดลองใชหลักสูตร
ในระยะท่ี 3 มาแกไขปรับปรุง เพื่อใหหลักสูตรมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึนพรอมท่ีจะนำไปใชตอไป 
 2. เน้ือหาที่ใชในการวิจัย 
 2.1 หนวยท่ี 1 พลเมืองดีตามวิถีประชาธิปไตย 
 2.2 หนวยท่ี 2 ปญหาสังคม  
 2.3 หนวยท่ี 3 สังคมประชาธิปไตย 
 3. ตัวแปรที่ศึกษา 
 3.1 ความรูความเขาใจในประชาธิปไตย 
 3.2 พฤติกรรมประชาธิปไตย 
 3.3 ความพึงพอใจตอหลักสูตร 
 4. ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา คือ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

 1. หลักสูตรรายวิชาเพิ่ม เติม เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย สำหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลาย มีรายละเอียดขององคประกอบตางๆ ท่ีสำคัญประกอบดวย ท่ีมาและ

ความสำคัญ วิสัยทัศน หลักการสมรรถนะท่ีสำคัญของผูเรียน คุณลักษณะท่ีพึงประสงค คุณภาพ

ผูเรียน และจุดมุงหมายของหลักสูตร โดยมีโครงสรางเนื้อหา 3 หนวยการเรียนรู ไดแก หนวยท่ี 1 

พลเมืองดีตามวิถีประชาธิปไตย เวลา 6 ช่ัวโมง หนวยท่ี 2 ปญหาสังคม เวลา 7 ช่ัวโมง และหนวยท่ี 

3 สังคมประชาธิปไตย เวลา 7 ช่ัวโมง โดยจัดกิจกรรม การเรียนการสอน 3 ข้ัน คือ 1) เตรียมการ 2) 

ปฏิบัต ิและ 3) สะทอนคิด ใชเวลาท้ังหมด 20 ช่ัวโมง ในการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีพัฒนาผูเรียน

ใหมีพฤติกรรมประชาธิปไตยตามองคประกอบ 3 ดาน คือ 1) ดานการมีสวนรวม 2 ) ดานการเคารพ

ซ่ึงกันและกัน และ 3) ดานความรับผิดชอบ ผลการตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม 
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เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 

ทาน พบวา หลักสูตรรายวิชาท่ีผูศึกษาพัฒนาข้ึนโดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

 2. ผลการทดลองใชหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย สำหรับ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 2.1 คะแนนเฉล่ียความรูความเขาใจในประชาธิปไตยของนักเรียนหลังการใชหลักสูตร มี

คะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนตามลำดับ คือ โดยหนวยการเรียนรูท่ี 1 พลเมืองดีตามวิถีประชาธิปไตยมี

คะแนนคิดเปนรอยละ 75.89 หมายถึง นักเรียนมีความรูความเขาใจในประชาธิปไตย อยูในระดับ

มาก หนวยการเรียนรูท่ี 2 ปญหาสังคม มีคะแนนคิดเปนรอยละ 78.47 หมายถึงนักเรียนมีความรู 

ความเขาใจในประชาธิปไตยอยูในระดับมาก และหนวยการเรียนรูท่ี 3 สังคมประชาธิปไตย มี

คะแนนคิดเปนรอยละ 80.65 หมายถึง นักเรียนมีความรูความเขาใจในประชาธิปไตยอยูในระดับ

มากท่ีสุด 

 2.2 ผูเรียนมีพฤติกรรมประชาธิปไตยท่ีประเมินโดยตนเอง หนวยการเรียนรูท่ี 1 คิดเปน

รอยละ 69.09 แสดงวาผูเรียนมีพฤติกรรมประชาธิปไตยอยูในระดับปานกลาง หนวยการเรียนรูท่ี 2 

คิดเปนรอยละ 82.80 แสดงวาผูเรียนมีพฤติกรรมประชาธิปไตยอยูในระดับมาก และหนวยการ

เรียนรูท่ี 3 คิดเปนรอยละ 99.46 แสดงวาผูเรียนมีพฤติกรรมประชาธิปไตยอยูในระดับมาก และผล

การประเมินพฤติกรรมประชาธิปไตยโดยครู หนวยการเรียนรูท่ี 1 โดยรวมทุกดานมีคาเฉล่ีย 1.70 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.43 คิดเปนรอยละ 85.21 แสดงวาผูเรียน มีพฤติกรรมประชาธิปไตยอยูใน

ระดับมากท่ีสุด หนวยการเรียนรูท่ี 2 โดยรวมทุกดานมีคาเฉล่ีย 1.80 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.37 

คิดเปนรอยละ 90.05 แสดงวาผูเรียนมีพฤติกรรมประชาธิปไตยอยูในระดับมากท่ีสุด และหนวยการ

เรียนรูท่ี 3 โดยรวมทุกดานมีคาเฉล่ีย 1.90 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.26 คิดเปนรอยละ 95.83 

แสดงวาผูเรียนมีพฤติกรรมประชาธิปไตยอยูในระดับมาก  

 2.3 นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีเรียนรูเรียนรูโดยใชหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง 

พฤติกรรมประชาธิปไตย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความพึงพอใจตอหลักสูตร            

โดยภาพรวม มีคาเฉล่ีย 4.55 ซ่ึงอยูในระดับมากท่ีสุด  

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากขอคนพบของการวิจัยครั้งนี้ ผูศึกษาเห็นวามีหลายประเด็นท่ีนาสนใจและควรนำมา
อภิปรายผล ซ่ึงจากการวิเคราะหขอมูลท้ังขอมูลเชิงปริมาณท่ีไดจากการประเมินผลกอนและหลัง
การทดลองใชหลักสูตรและขอมูลเชิงคุณภาพท่ีไดจากการสังเกตติดตามกลุมตัวอยาง จึงมีประเด็นท่ี
นำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. กระบวนการในการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย 
สำหรับนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร 
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(Research and Development) ซ่ึงมีกระบวนการในดำเนินการ 4 ข้ันตอน ไดแก การศึกษาขอมูล
พื้นฐาน การพัฒนาหลักสูตร ศึกษาผลการใชหลักสูตร ซ่ึงผลการวิจัยพบประเด็นนาสนใจในการ
นำมาอภิปรายในแงมุมเก่ียวกับกระบวนการพัฒนาหลักสูตร มีดังนี้ 
 1.1 การศึกษาขอมูลพื้นฐาน เปนการศึกษาขอมูลสำคัญ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนา
หลักสูตรท่ีสงเสริม พฤติกรรมประชาธิปไตย ศึกษาสังเคราะหองคประกอบท่ีสำคัญของ
ประชาธิปไตยท่ีเก่ียวของกับการศึกษา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสงเสริมใหเรียนมี 
พฤติกรรมประชาธิปไตย ตามแนวคิด ของปรัชญาปฏิรูปนิยม ซ่ึงปรัชญานี้เช่ือวาการปฏิรูปสังคม
หรือการพัฒนาสังคมใหดีข้ึน โดยการชวยกันแกปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม การจัดระเบียบของ
สังคม การอยูรวมกันของคนในสังคม และการสงเสริมประชาธิปไตย ซ่ึงเปนหนาท่ีของสมาชิกใน
สังคม และการศึกษาเปนเครื่องมือสำคัญท่ีสามารถทำใหเกิด การเปล่ียนแปลงในสังคมได และดวย
ขอจำกัดดานเอกสารท่ีเก่ียวของผูศึกษาจึงไดใชวิธีการท่ีหลากหลาย ในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก 
การสัมภาษณครูผูสอนประชาธิปไตยในโรงเรียน การศึกษาสภาพจริง ของการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนท่ีสงเสริม พฤติกรรมประชาธิปไตย รวมท้ังการจัดกิจกรรม นอกหองเรียน จากสถานศึกษา
ท่ีเปนตนแบบประชาธิปไตย รวมถึงศึกษาปรัชญาการศึกษา แนวคิดทฤษฎี ท่ีเก่ียวของในการพัฒนา
หลักสูตรท่ีสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหมี พฤติกรรมประชาธิปไตย ดวยแนวทางนี้ ผูศึกษาเช่ือไดวา
เปนแนวทางท่ีดีและครอบคลุมการพัฒนาหลักสูตร เพราะหลักสูตรคือหัวใจสำคัญตอการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอน เมื่อการเรียนการสอนมีคุณภาพท่ีดียอมสงผลดีตอการพัฒนาคุณภาพของ
คนในประเทศนั้นๆ ดังท่ี Taba (1962) ไดเสนอใหมีการพัฒนาหลักสูตรตามแนววิธี “grass-roots 
approach” หรือวิธีท่ีใหความสำคัญกับผูท่ีจะใชหลักสูตรหรือผูจัดการเรียนรูไดมีสวนในการพัฒนา
หลักสูตรดวยหรือวิธีจากเบ้ืองลางสูเบ้ืองบน (bottom-up) กลาวคือหลักสูตรท่ีจะพัฒนาควรจะ
ออกแบบและพัฒนาจากผูจัดการเรียนรูมากกวาท่ีจะกำหนดจากนักวิชาการเบ้ืองบน โดยวิเคราะห
ความตองการจำเปน ของผูเรียน (Diagnosis of Needs) และสังคม ซ่ึงแนวทางในการพัฒนา
หลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีผู
ศึกษาไดดำเนินการยังพัฒนายังสอดคลองกับแนวทางของ Tyler (1949) ท่ีเสนอใหใชแนวทางใน
การศึกษาขอมูลพื้นฐานจากหลายแหลงขอมูลและไดวิธีการท่ีหลากหลาย เชน การศึกษาเอกสาร 
การการสัมภาษณ การสังเกต เปนตน 
 1.2 การสรางหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย สำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย เปนข้ันตอนท่ีสำคัญมาก เปนผลมาจากข้ันตอนการศึกษาขอมูลพื้นฐาน โดย
ผลจากการดำเนินการ ในข้ันนี้ ไดหลักสูตรฉบับรางท่ีนำไปทดลองใชจริงกับผูเรียนกลุมตัวอยาง มี
องคประกอบท่ีสำคัญ คือ 1) จุดมุงหมายของหลักสูตร 2) โครงสรางหลักสูตร 3) การจัดการเรียน
การสอน และ 4) การวัดและประเมิน ซ่ึงใชเปนกรอบในการพัฒนาหลักสูตรเพื่อสงเสริมใหผูเรียน
บรรลุตามจุดมุงหมายของหลักสูตร ท้ังนี้องคประกอบตางๆ จะตองคำนึงถึงขอมูลพื้นฐานจำเปนจาก
การศึกษาในข้ันแรก ดังท่ี Zais (1976) และ Herrick and Tyler (1950) ไดเสนอวา ข้ันการ
ออกแบบหลักสูตร (Curriculum Design) เปนการวางแผน หรือการจัดองคประกอบของหลักสูตร
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ใหเขากันอยางเปนระบบสามารถท่ีจะปฏิบัติได นักพัฒนาหลักสูตรตองคำนึงถึงองคประกอบตางๆ 
อยางละเอียด และรอบคอบกอนตัดสินใจเลือก และจัดเนื้อหาวิชาใหสอดคลองและเหมาะสมกับ
จุดมุงหมายของหลักสูตร โดยพิจารณาจากหลายๆองคประกอบ ซ่ึงประเด็นในการรางหลักสูตรฉบับ
นี้จะสำเร็จหรือไม ข้ึนกับปจจัยหลายประการ เชน กระบวนการ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนตาม
หลักปรัชญาการศึกษา แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของในการสงเสริม พฤติกรรมประชาธิปไตย วิธีการวัด
และประเมินผล เปนตน อยางไรก็ตามจากผลการประเมิน ความเหมาะสมของรางหลักสูตรรายวิชา
เพิ่มเติม เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย จากผูเช่ียวชาญ 
พบวา ในภาพรวมของหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย สำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด และผลจากการรับรองหลักสูตรจาก
ผูทรงคุณวุฒิมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ซ่ึงผูศึกษาไดมีการปรับปรุงหลักสูตรในบางสวนใหมี
ความสมบูรณยิ่งข้ึนตามคำเสนอแนะของผูเช่ียวชาญและผูทรงคุณวุฒิ 
 1.3 หลักสูตรท่ีพัฒนาข้ึน มีข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู 3 ข้ัน คือ ข้ันตอนท่ี 1 
เตรียมการ (P - Preparation) ข้ันตอนท่ี 2 ปฏิบัติ (A - Action) และข้ันตอนท่ี 3 สะทอนคิด (R - 
Reflection) ซ่ึงการเรียนรูท่ีสงเสริม พฤติกรรมประชาธิปไตย จะมีความแตกตางจากการเรียนรู
แบบท่ัว ๆ ไป คือเนนใหผูเรียนไดเรียนรูถึงการดำรงชีวิตอยูในสังคมอยางปกตอสุข รูจักรับผิดชอบ
ตอสังคมท่ีตนเองอยู มีความสามัคคี รูจักรับผิดชอบ ใหความรวมมือ ในการทำกิจกรรมรวมกันกลุม 
และเรียนรูจากสถานการณจรงิ และเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติดวยตนเอง โดยเริ่มจากผูสอนทำ
หนาท่ีกระตุนใหผูเรียนคิดวิเคราะหรวมกันอภิปรายหาแนวทางแกไขปญหาอยางสรางสรรค รวมกัน
วางแผนในการจัดกิจกรรมแกสังคมตามพื้นฐานความรู ความสามารถและศักยภาพของผูเรียน เชน 
กิจกรรมตางๆ ท่ีเปนประโยชนตอโรงเรียน และชุมชน เพื่อชวยใหผูเรียนมีการทำงานรวมกันระหวาง
ผูเรียนกับผูเรียน และผูเรียนกับชุมชน จะชวยหลอหลอมความเปนพลเมืองท่ีดี สมาชิกท่ีมีคุณคาตอ
สังคม การคิดการวางแผนและการส่ือสาร ยังชวยใหผูเรียนไดพัฒนาศักยภาพทางดานสติปญญาและ
อารมณ ซ่ึงเนื้อหาท่ีใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเนนเนื้อหาวิชาไปทางปญหาของสังคม 
และการหาแนวทางแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน นอกจากนั้นผูเรียนรวมกันจัดกิจกรรมตามท่ีวางแผนไว ซ่ึง
การปฏิบัติจะตองนำทฤษฎี และทักษะท่ีผูเรียนไดศึกษามาปรับประยุกตใชใหเหมาะสม และสุดทาย
ผูเรียนนำผลการปฏิบัติ การบริการสังคมมารวมกันสรุปส่ิงท่ีไดจากการเรียนรูรวมกันในช้ันเรียน ซ่ึง
อาจนำเสนอโดยการบรรยาย จัดทำโปสเตอร แผนพับ หรือนำเสนอผานวีดิทัศน และผูเรียนจะตอง
สะทอนผลการปฏิบัติผานรองรอยท่ีเก็บรวบรวมขอมูล นอกจากนั้นครูผูสอน และเพื่อนรวมถึง ตัว
ผูเรียนเองตองมีสวนรวมในการประเมิน เพื่อใหบรรลุตามจุดมุงหมายของหลักสูตร นักเรียน จะไม
รูสึกกังวลกับเกณฑในการตัดสินผลการเรียนทำใหบรรยากาศในการเรียนเปนไปอยางมีความสุข ซ่ึง
สอดคลองกับ Walangitan (2015) ท่ีวาจุดเริ่มตนของการเรียนรูกระบวนการประชาธิปไตย ผาน
การมอบหมายภาระงาน หรือกิจกรรมตางๆ ทำใหประชาธิปไตยของนักเรียนมีการพัฒนาข้ึน 
กิจกรรมของกลุมนักเรียนสามารถสนับสนุนการพัฒนากระบวนการเรียนรูประชาธิปไตย และ Kate 
and Patrick (2012) ท่ีเสนอวาการมีสวนรวมของชุมชนท่ีดี คือ การมีความสามัคคีรวมกัน มี
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ปฏิสัมพันธกัน ในการทำงาน มีการบรรยาย การสะทอนผลภาพรวม ส่ิงเหลานี้สามารถทำใหมีความ
เขาใจประชาธิปไตย ในหองเรียน และทำใหผูเรียนมี พฤติกรรมประชาธิปไตยเพิ่มข้ึน 
 2. ผลการทดลองใชหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย สำหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงไดผานการการประเมินความเหมาะสมจากผูเช่ียวชาญ ผาน
การรับรองจากผูทรงคุณวุฒิ และผานการปรับปรุงตามคำแนะนำละขอเสนอแนะแลว ผูศึกษาได
นำไปศึกษาผลประสิทธิภาพของหลักสูตรรายวิชาจากการไปทดลองใชกลุมตัวอยาง ผลการวิจัยมี
ประเด็นท่ีนำมาอภิปราย ดังนี้ 
 2.1 ผลการศึกษา คะแนนเฉล่ียความรูความเขาใจในประชาธิปไตยของนักเรียนหลังการ
ใชหลักสูตร มีคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนตามลำดับ คือ โดยหนวยการเรียนรูท่ี 1 พลเมืองดีตามวิถี
ประชาธิปไตย มีคะแนนคิด เปนรอยละ 75.89 หมายถึง นักเรียนมีความรูความเขาใจใน
ประชาธิปไตย อยูในระดับมาก หนวยการเรียนรูท่ี 2 ปญหาสังคม มีคะแนนคิดเปนรอยละ 78.47 
หมายถึง นักเรียนมีความรูความเขาใจในประชาธิปไตยอยูในระดับมาก และหนวยการเรียนรูท่ี 3 
สังคมประชาธิปไตย มีคะแนนคิดเปนรอยละ 80.65 หมายถึง นักเรียนมีความรูความเขาใจใน
ประชาธิปไตยอยูในระดับมากท่ีสุด และผลการประเมินพฤติกรรมประชาธิปไตยโดยตนเอง และครู 
พบวาผูเรียนมีพฤติกรรมประชาธิปไตยในระดับมาก เมื่อดูผลการประเนพบวา หนวยการเรียนรูท่ี 3 
มีคาคะแนนเพิ่มข้ึนมากจากหนวยการเรียนรูท่ี 1 และ 2 ท้ังนี้เปนเพราะวาในชวงแรกของการจัด
กิจกรรมการเรียนรูเปนลักษณะของการใหความรูกับผูเรียนทำใหผู เรียนยังไมมีความเขาใจใน 
พฤติกรรมประชาธิปไตยเทาท่ีควรจึงสงผลตอการแสดงพฤติกรรม พฤติกรรมประชาธิปไตยออกมา
ไดไมเต็มท่ี ผูเรียนยังศึกษาขอมูลเพื่อรวมกันวางแผนในการจัดกิจกรรมรวมกัน หลังจากนั้นผูเรียนมี
คะแนนเพิ่มข้ึนตามลำดับเนื่องจากผูเรียนไดเรียนรูในชวงของการปฏิบัติกิจกรรมทำใหผูเรียนไดมี
โอกาสทำงานรวมกับผูอ่ืนมีโอกาสในการแสดง พฤติกรรมประชาธิปไตยมากข้ึน มีความเขาใจใน
พฤติกรรมประชาธิปไตยมากข้ึนโดยผานกระบวนการเรียนรูจากสถานการณจริงทำใหผูเรียนสามารถ
คิดวิเคราะหในการตัดสินใจเลือกทางเลือกในการปฏิบัติกิจกรรมไดอยางถูกตองเหมาะสม เมื่อเกิด
ปญหาและอุปสรรคในการทำกิจกรรมผูเรียนสามารถท่ีหาแนวทางหรือวิธีการแกปญหาไดอยาง
ถูกตองเหมาะสม และหลังจากผูเรียนไดลงมือปฏิบัติกิจกรรมเสร็จส้ินแลวผูเรียนไดมีการสะทอนผล
การปฏิบัติกิจกรรม มีการแลกเปล่ียนเรียนรูในการเรียนและการปฏิบัติกิจกรรมรวมกัน ซ่ึงสอดคลอง
กับสำนักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง และสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ (2552) เก่ียวกับพฤติกรรมประชาธิปไตยวา ชวงช้ันท่ี 4 (มัธยมศึกษาปท่ี 4-6) 
เนนการพัฒนาบุคลิกภาพประชาธิปไตย ใหความสำคัญถึงการคิดวิเคราะหสถานการณ เพื่อให
ผูเรียนเขาใจ มีทัศนคติในการดำเนินชีวิตท่ีถูกตอง สามารถนำไประยุกตใชในชีวิตประจำวันได เปน
การเตรียมตัวเพื่อใหมีสวนรวมในกิจกรรมประชาธิปไตยในระดับตางๆ เชน รณรงค การเลือกตั้ง 
และการออกเสียงประชามต ิเปนตน และสอดคลองกับทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของเพียเจต 
ในข้ันปฏิบัติการคิดดวยนามธรรม (Formal Operational Stage) ในข้ันนี้พัฒนาการ ทางสติปญญา
และความคิดของเด็กวัยนี้เปนข้ันสุดยอด คือเด็กในวัยนี้จะเริ่มคิดแบบผูใหญ ความคิดแบบเด็กจะ
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ส้ินสุดลง เด็กจะสามารถท่ีจะคิดหาเหตุผลนอกเหนือไปจากขอมูลท่ีมีอยูทำใหผูเรียนในวัยนี้อีกท้ังยัง
สอดคลองกับทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของโคลเบิรก ท่ีกลาววาเด็กในวัยนีจ้ะใชหลักทำตาม
หนาท่ีของสังคม โดยปฏิบัติตามระเบียบของสังคมอยางเครงครัด เรียนรูการเปนหนวยหนึ่งของ
สังคม ปฏิบัติตามหนาท่ีของสังคมเพื่อดำรงไวซ่ึงกฎเกณฑในสังคม พบในอายุ 13 -16 ป ข้ันนี้แสดง
พฤติกรรมเพื่อทำตามหนาท่ีของสังคม โดยบุคคลรูถึงบทบาทและหนาท่ีของเขาในฐานะเปนหนวย
หนึ่งของสังคมนั้น จึงมีหนาท่ีทำตามกฎเกณฑตางๆ ท่ีสังคมกำหนดให หรือคาดหมายไว ซ่ึงทำให
ผูเรียนมีการคิดวิเคราะหกอนตัดสินใจเลือกทางเลือกในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ เมื่อเกิดปญหาก็
สามารถเลือกทางเลือกในการแกไขปญหา ไดอยางเหมาะสม สอดคลองกับ อารีย โพธ์ิบางหวาย 

(2550) ท่ีไดใชแบบวัดความรูความเขาใจในเรื่องประชาธิปไตย นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 
พบวา มีคาเฉล่ียของความรูความเขาใจในเรื่องประชาธิปไตย มีคาอยูระหวาง 15.05 – 16.16 และ
ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ พบวา ผู เรียนนักเรียนมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึง พฤติกรรม
ประชาธิปไตย มีความรับผิดชอบ มีสวนรวมในการทำกิจกรรมกลุม รูจักเคารพซ่ึงกันและกันรับฟง
ผูอ่ืนมากข้ึน รูจักวางแผนในการทำงานมีความเสียสละ และสามัคคีท่ีจะทำงานหรือกิจกรรมกลุมให
สำเร็จลุลวง ซ่ึงจากการแปลผลขอมูลเชิงคุณภาพสะทอนใหเห็นวาผู เรียนสามารถเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมไปในทางท่ีดีข้ึน มีพฤติกรรมประชาธิปไตย รูจักทำประโยชนใหกับโรงเรียนและสังคม 
และสามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข ซ่ึงสอดคลองกับกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน 
(2551) ไดกลาวถึงแนวทางการสงเสริมวิถีชีวิตประชาธิปไตยในทางปฏิบัติ โดย การเสริมสราง
ความรูเก่ียวกับประชาธิปไตย และการมีสวนรวมจะตองมีการสงเสริมประชาธิปไตย ในครอบครัว 
โดยสมาชิกในครอบครัวมีความรักใครปรองดองกันเคารพเช่ือฟงพอแมในฐานะท่ีเปน ผูท่ีมี
ประสบการณและเปนผูรับผิดชอบตอครอบครัว พอแม ยอมรับฟงความเห็นความตองการของลูก 
ตัดสินปญหาตางๆ โดยใชเหตุผลมากกวาท่ีจะใชอารมณ การสงเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน โดย
สอนใหนักเรียนรูจักการทำงานเปนกลุมกระตุน และเปดโอกาสใหนักเรียนกลาท่ีจะแสดงความ
คิดเห็นในเรื่องตางๆ ฝกหัดใหนักเรียนยอมรับฟงความเห็นและเหตุผลของผูอ่ืน พยายามโนมนาวใจ
ใหนักเรียนเขาใจถึงเหตุผลในกฎระเบียบตาง ๆ มากกวาท่ีจะใชอำนาจบังคับแตเพียงอยางเดียว 
พยายามจัดกิจกรรมตางๆ ท่ีเปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงออก และมีความรับผิดชอบในการทำงาน
เปนกลุม 
 2.2 ผลการศึกษาความพึงพอใจตอการใชหลักสูตร พบวา นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 
ท่ีเรียนรูเรียนรูโดยใชหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตยสำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีความพึงพอใจตอหลักสูตร โดยภาพรวมมีคาเฉล่ีย 4.55 ซ่ึงอยูในระดับมาก
ท่ีสุด ท้ังนี้เนื่องมาจากผูศึกษามีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนไดเลือกทำ
กิจกรรมได ดวยตนเอง ลงมือทำกิจกรรมดวยตนเอง ผูเรียนมีสวนรวมในการประเมินผล อีกท้ังยัง
เปนการเรียนการสอนท่ีเนนในเรื่องของพฤติกรรม ท่ีผูเรียนสามารถนำไปใชในชีวิตประจำวันได ใน
การทำกิจกรรมกลุมไมเนนการประเมินผลสัมฤทธ์ิของงานจากตัวผูเรียนเปนรายบุคคลแตจะเนนท่ี
ผลสัมฤทธ์ิของกลุม ทำใหผูเรียนมีความพึงพอใจในผลงานกลุม ท่ีรวมกันทำ อีกท้ังการประเมิน
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พฤติกรรมตางๆ มีผลสะทอนใหผูเรียนไดทราบถึงพฤติกรรมของตนเองทำใหสามารถปรับเปล่ียน
พฤติกรรมไปในทางท่ีดีข้ึน ผูเรียนมีสวนรวมในการประเมินตามสภาพจริง เนนพัฒนาการท่ีปรากฏ
ใหเห็นท้ังในและนอกหองเรียน มีผูเก่ียวของกับการประเมินหลายฝาย อีกท้ังหลักสูตรท่ีพัฒนาข้ึนมี
การพัฒนาผูเรียนใหมีสวนรวมในการทำกิจกรรม ทำกิจกรรมไดอยางอิสระ มีกิจกรรมนาสนใจและ
กระตุนใหเกิดการเรียนรู ความรับผิดชอบในหนาท่ีของตนเองและสังคมมากข้ึนมีความสามัคคี มี
ความเคารพตอผูอ่ืน รูจักคิด และรูจักหาวิธีแกปญหาท่ีเกิดข้ึนอยางสันติวิธี ซ่ึงสอดคลองจิราภรณ 
เกตุแกว (2559) การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางจิตสาธารณะ สำหรับนักศึกษาคณะครุ
ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา คณะครุ
ศาสตรท่ีมีตอหลกัสูตรฝกอบรม เพื่อเสริมสรางจิตสาธารณะนักศึกษามีความพึงพอใจตอหลกัสูตรใน
ระดับมาก 
 จากการจัด กิจกรรมการเรียนรูด วยหลักสูตรรายวิชา เพิ่ ม เติม เรื่อง พฤติกรรม
ประชาธิปไตย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย สงผลใหนักเรียนมีพฤติกรรมประชาธิปไตย
เพิ่มข้ึนตามลำดับ นักเรียนสามารถนำไปประยุกตใชในการดำรงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทัว่ไป 
 1.1 การน ำห ลัก สูต รไป ใช นั้ น ครู ผู สอนตอ งศึกษ าทฤษ ฎี ป รัชญาปฏิ รูปนิ ยม  
(Reconstructionism) ใหเขาใจอยางถองแท โดยเฉพาะการจัดกิจกรรมการเรียนรู ท่ีสงเสริม 
พฤติกรรมประชาธิปไตย ส่ือ สถานท่ีรวมถึงสภาพแวดลอมตางๆ ท่ีสนับสนุนการเรียนรู และ
สนับสนุนทรัพยากร การเรียนรูตามหลักสูตรใหเพียงพอ 
 1.2 การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลักสูตร ไดเนนใหผูเรียนเกิดผลการทำกิจกรรมกลุม
งาน เนนกิจกรรมท่ีเกิดประโยชนใหกับ โรงเรียน และชุมชน ซ่ึงครูผูสอนและผูเรียนจะตองมีการวาง
แผนการทำงานใหครอบคลุม มีการประสานงานกับผูท่ีเก่ียวของ เปนตน 
 1.3 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตรสวนใหญเปนกิจกรรมนอกหองเรียน 
ผูสอนและผูเรียนควรมีการวางแผนการดำเนินกิจกรรมใหดี  
 1.4 การพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง พฤติกรรมประชาธิปไตย สำหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ในครั้งนี้พึ งมีการพัฒนาข้ึนและมีการเริ่ม ใชนำรองในนักเรียน             
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 และจะมีการใชกับนักเรียนในระดับช้ันอ่ืนในปการศึกษาตอไป 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยตอไป 
 2.1 ควรมีการวิจัยติดตามผลหลังการใชหลักสูตรในระยะยาว สำหรับนักเรียนท่ีเรียนรูใน
หลักสูตรนี้ เพื่อจะติดตามและศึกษาผลการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
 2.2 ควรมีการขยายผลการใชหลักสูตรและมีการใชหลักสูตรกับโรงเรียนนำรองการศึกษา
ท่ีมีความตองการในการพัฒนาผูเรียนในดาน พฤติกรรมประชาธิปไตย 
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 2.3 ควรนำหลักสูตรรายนี้ไปทดลองใชกับนักเรียนในหลายระดับช้ันเรียน เชน ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน เปนตน เพื่อจะไดทราบประสิทธิภาพของหลักสูตรในการจัดการเรียนรูท่ีมี 
ความแตกตางในชวงวัย 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยมีวัตถุประสงคในการวิจัยเพื่อ  1)  ศึกษาการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็กสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  และ 2)  นำเสนอขอเสนอไปเพิ่ม
ประสิทธิภาพแนะการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2  ใน  4 ดานไดแก ดานการบริหารวิชาการ  ดานการบริหารงบประมาณ  ดานการ
บริหารงานบุคคล  และดานการบริหารท่ัวไป การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ   ตัวอยางท่ีใช
ในการวิจัยไดแก ครูและผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยองเขต 2 จำนวน 31 โรงเรียนในปการศึกษา 2562 รวมจำนวน 140  คน โดย
ผูวิจัยกำหนดขนาดตัวอยางจากการเปดตารางสำเร็จรูปของ  Krejcie & Morgan  และทำการสุม
ตัวอยางดวยวิธีการสุมอยางงาย  เพื่อหาสัดสวนแตละโรงเรียน  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ  
แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา  5 ระดับ มีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.95 สถิติท่ีใชในการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา  
พบวาโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 1)  การบริหารงาน
โรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2  ดานท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุดคือ ดานการบริหารงบประมาณ   ( = 4.57)รองลงมาคือดานการบริหารงานท่ัวไป  ( = 4.47) 
และดานการบริหารวิชาการ ( = 4.20) สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุดคือ ดานการบริหารงานบุคคล  ( = 
3.52)  และ 2) ขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2  มีดังตอไปนี้  (1)  ดานบริหารงานวิชาการ
ผูบริหารและครูควรมีการปรับปรุงและพัฒนาสาระและหลักสูตรทองถ่ิน ผูบริหารควรมีการสงเสริม
การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต2 ควรมีการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล  
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ครอบครัว  องคกร  หนวยงาน  สถานประกอบการ และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา (2)  ดานการ
บริหารงบประมาณ ผูบริหารควรมีการวางแผนพัสดุผูบริหารควรมีการกำหนดรูปแบบรายการ หรือ
คุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ หรือส่ิงกอสรางท่ีใชเงินงบประมาณเพื่อเสนอตอปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูบริหารควรมีการบริหารจัดการ
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา  (3)  ดานการบริหารบุคคล ผูบริหารควรมีการสงเสริมและสนับสนุนการ
ประเมินวิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูบริหารควรมีการสงเสริมและ
สนับสนุนการยกยองเชิดชูเกียรติ ผูบริหารควรมีการสงเสริมและสนับสนุนมาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณวิชาชีพและ (4)  ดานการบริหารงานท่ัวไป  ผูบริหารควรมีการสนับสนุนพัฒนา
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  ประสานงานและพัฒนาเครือขายการศึกษา  และผูบริหารควรมีการ
พัฒนางานวิจัยใหกับครูผูสอน  ดังนั้น  ผูวิจัยเห็นวาหากนำองคความรูท่ีไดจากการวิจัยนี้ไปใชเพื่อให
เกิดประโยชนสูงสุดในเชิงปฏิบัติ ควรดำเนินการวิจัยอยางตอเนื่อง   โดยเฉพาะผูบริหารโรงเรียน
ขนาดเล็กควรใหความสำคัญในเรื่องการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพและมีความชัดเจนยิ่งข้ึน 
เพื่อใชเปนขอมูลในการวางแผนการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดพัฒนาศักยภาพของตนเองใหมาก   
คำสำคัญ (Keywords): แนวทาง; การพัฒนาการบริหารงานโรงเรยีนขนาดเล็ก 
 
Abstract 
 objectives research were to 1) study the administration of small schools 
under Rayong Primary Educational Service Area Office 2 and 2) to present It is 
proposed to increase efficiency and recommend the administration of small 
schools under the Rayong Primary Educational Service Area Office 2 in 4 areas, 
namely academic administration. budget management Personnel management and 
general administration. This research is a quantitative research. Examples used in 
the research include: 140 teachers and administrators of small schools under the 
Office of Rayong Primary Educational Service Area 2 in the academic year of 2019, 
totaling 140 students. simple random to find the proportions of each school The 
research instrument was a 5-level estimation scale questionnaire with a confidence 
value of 0.95. The statistics used in the data analysis were frequency, percentage, 
mean and standard deviation. The results showed that It was found that the overall 
practice was at a high level. When considering each aspect 1) the administration of 
small schools under the Rayong Primary Educational Service Area Office 2, the 
aspect with the highest average was budget management ( = 4.57), followed by 
general administration ( = 4.47) and academic administration ( = 4.20). Personnel 
management ( = 3.52) and 2) recommendations for improving the efficiency of 
small school administration under the Rayong Primary Educational Service Area 
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Office 2 are as follows: (1) Academic administration, administrators And teachers 
should improve and develop local content and curricula. Administrators should 
promote research to improve the quality of education in educational institutions. 
Administrators of small schools under the Rayong Primary Educational Service Area 
Office 2 There should be a promotion and support for academic work for 
individuals, families, organizations, agencies, establishments. and other institutions 
that provide education; (2) budget management Executives should have a plan of 
supplies, executives should have a list format. or specific features of the equipment 
or buildings that use budget funds to propose to the Permanent Secretary of the 
Ministry of Education or secretary-general of the Basic Education Commission 
Executives should have resource management for education. (3) Personnel 
management. The administrators should promote and support the assessment of 
the academic standing of government teachers and educational personnel. 
Executives should promote and support the glorification. Executives should 
promote and support professional standards and professional ethics and (4) general 
administration. Executives should have support to develop performance standards. 
Coordinate and develop educational networks And administrators should develop 
research for teachers. Therefore, the researcher is of the opinion that if the 
knowledge gained from this research is used for maximum practical benefit. 
Research should be continued. In particular, small school administrators should 
focus on personnel management to be more efficient and clear. To be used as 
information in planning to promote and support teachers to develop their own 
potential a lot. 
Keywords: Guidelines; Developing Acadomic Administration of Small   
 
บทนำ (Introduction) 
 แผนการศึกษาแหงชาติและการปฏิรูปการศึกษาตามแนวทางของคณะกรรมการอิสระ
เพื่อปฏิรูป การศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ.2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ. 2545 ท่ีแกไข เพิ่มเติม กำหนดความมุงหมายและหลักการจัดการศึกษาในมาตรา 6 ท่ีกำหนด
ไววา “การจัดการศึกษา ตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ ท้ังรางกาย จิตใจ 
สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืน
ไดอยางมีความสุข” และมาตรา 8 ได กำหนดหลักการจัดการศึกษาใหยึดหลักการ 3 ประการ คือ 
เปนการศึกษาตลอดชีวิตสำหรับประชาชน ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา และการพัฒนา
สาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง  
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 กระทรวงศึกษาธิการไดกำหนดนโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.
2552-2561) ภายใตมีวิสัยทัศน“คนไทยไดเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ” โดยประเด็นหลักของ
เปาหมายปฏิรูป การศกึษามี3 ประเด็น คือ การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาและการเรียนรู
ของคนไทย เพิ่มโอกาส ทางการศึกษาและการเรียนรูอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ สงเสริมการมีสวน
รวมของทุกภาคสวนใน การบริหารและจัดการศึกษา ท้ังนี้ไดกำหนดกรอบแนวทางในการปฏิรูป
การศึกษาและการเรียนรูอยางเปน ระบบไว4 ประการ คือ การพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม การ
พัฒนาครูยุคใหม การพัฒนาสถานศึกษาและ แหลงเรียนรูยุคใหมและการพัฒนาการบริหารจัดการ
ใหม นโยบายและจุดเนนการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ปงบประมาณ พ.ศ.2562
กำหนด เปนนโยบายและจุดเนนการจัดการศึกษา โดยยึดกรอบการปฏิรูปการศึกษา นอมนำพระ
ราชกระแสของ สมเดจ็พระเจาอยูหัว รัชกาลท่ี 10 ดานการศึกษา ท่ีจะตองมุงสรางพื้นฐานใหเด็ก 
เยาวชน และผูเรียนมี ทัศนคติท่ีถูกตองในเรื่องสถาบันหลักของชาติ สรางพื้นฐานชีวิต (อุปนิสัย) ท่ี
เขมแข็ง สรางความรู ทักษะเพื่อใหมีอาชีพ มีงานทำและไดนำเปาหมายของยุทธศาสตรชาติ20 ป 
(พ.ศ.2561-2580) ดานการเสริมสรางศักยภาพและทรัพยากรมนุษย ท่ีมุงใหคนไทยเปนคนดี คนเกง 
มีคุณภาพ พรอมสำหรับวิถีชีวิตใน ศตวรรษท่ี 21 และยึดเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแห ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ท่ีกำหนด หลักการในสวนท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเด็กเล็ก 
(ปฐมวัย) ภายใตแผนปฏิรูปประเทศดานการศึกษา ในประเด็นสำคัญคือ 1) ยกระดับคุณภาพ
การศึกษา 2) ลดความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา 3) มุงความเปน เลิศและสรางขีดความสามารถใน
การแขงขันของประเทศ 4) ปรับปรุงระบบการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ 
 จากรายงานของสภาขับเคล่ือนและการปฏิรูปประเทศดานการศึกษาเรื่อง การบริหารจัด
การศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก  (2559, ออนไลน) พบวา  สาเหตุสำคัญประการหนึ่งของคุณภาพและ
โอกาสของผูเรียน คือโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ท่ีมี
แนวโนมทวีจำนวนเพิ่มมากข้ึนในทุกปอยางตอเนื่อง ซ่ึงจากขอมูลของสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ. 2558 มีโรงเรียนขนาดเล็ก ในสังกัด จำนวนมากถึง 15,577 โรงเรียน คิด
เปนรอยละ 50.55 ของจำนวนโรงเรียนท้ังหมด 30,816โรงเรียน (ขอมูล10มิถุนายน 2562) ซ่ึง
ปจจุบันสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดจัดกลุมโรงเรียน ขนาดเล็ก ออกเปน 3 
ประเภท ประกอบดวย 1) โรงเรียนท่ีมีความตองการจำเปนคงอยู 2) โรงเรียนท่ีมี การควบรวม
โรงเรียน และ 3) โรงเรียนท่ีมีการบริหารโดยชุมชนมีสวนรวม โรงเรียนขนาดเล็กเหลานี้ ทำใหเกิด
ปญหาสำคัญ โดยเฉพาะตนทุนในการจัดการเรียนการสอน ท่ีสูงกวาโรงเรียนขนาดใหญ รัฐบาลตอง
ใชงบประมาณ   จำนวนท่ีมากกวา หรือจายแพงกวาในการจัดการเรียน การสอนในโรงเรียนขนาด
เล็ก ประสิทธิภาพการสอนลดลง เนื่องจากขาดแคลนวัสดุ อุปกรณ และเทคโนโลยี เพื่อสนับสนุน
การศึกษา รวมถึงปญหาโรงเรียนไมมีผูบริหาร ขาดแคลนครูท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะทาง และ
จำนวนครูไมครบช้ันเรียน ซ่ึงครูและผูบริหารมีสวนสำคัญอยางยิ่งในการท่ีจะพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา สงผลใหโรงเรียนขนาดเล็กไมสามารถจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเทียบเทากับ
โรงเรียนขนาดกลาง และขนาดใหญได ดังนั้นในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการศึกษา ถึงแมวา
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การบริห ารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก จะมีรูปแบบและวิธีการท่ีแตกตา งกันออกไปแต
คณะกรรมาธิการขับเคล่ือนการปฏิรูปประเทศดานการศึกษา ไดทำการศึกษาวิเคราะหและคำนึงถึง
ปจจัยท่ีจะมีผลกระทบตอชุมชนและสังคมมากท่ีสุด จึงเห็นควรใหมี การพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็กดวยการควบรวมโรงเรียนเพื่อเปนแนวทาง ในการแกไข
ปญหาโรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบดวย รูปแบบการควบรวมโรงเรียนขนาดเล็ก แนวทางการบริหาร 
จัดการโดยชุมชนมีสวนรวม และแนวทางการบริหารจัดการโดยการใชส่ือเทคโนโลยีทางการศึกษา  
 จากการศึกษางานวิจัยยังไมมีการศึกษาเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน
โรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2 ผูวิจัยจึงสนใจท่ี
จะทำการศึกษาวิจัย เรื่องนี้เพื่อนำผลการวิจัยมาเปนแนวทางการพัฒนาการบริหารงานโรงเรียน
ขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2 ใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล เพื่อใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา และเปนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยาง
ยั่งยืนตอไป 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objective)(Research Objectives) 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกำหนดวัตถุประสงคไวดังนี้  
 1.เพื่ อศึกษาการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 2. เพื่อนำเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การศึกษาวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนขนาดเล็กใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต2 เปนการวิจัยเชิงปริมาณ(Quantitative 
research)และคุณภาพ (Quanlitative research)ซ่ึงผูวิจัยไดดำเนินการและเก็บรวบรวมขอมูลท้ัง
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยมีข้ันตอนดำเนินการวิจัยดังนี้ 
 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 1.  ประชากร  
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูในโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2 จำนวน 31 โรงเรียนในปการศึกษา 2562 รวมจำนวน 229คน 
(สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2, 2562)   
 2.  กลุมตัวอยาง  
 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ครูในโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2 ในปการศึกษา 2562 จำนวน 140 คน ซ่ึงผูวิจัยไดกำหนด
ขนาดกลุมตัวอยางจากตารางสำเร็จรูปของ Krejcie & Morgan (1970, pp. 607-610) หลังจากนั้น
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ไดทำการสุมกลุมตัวอยาง โดยวิธีการสุมตัวอยาง แบบงาย (Simple Random Sampling) โดยแยก
ตามสัดสวนของแตโรงเรียน 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมี 2 ประเภทคือ 
 1. แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1  เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
ประกอบดวย ระดับการศึกษา ประสบการณทำงาน และขนาดสถานศึกษา  
 ตอนท่ี 2  เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงานของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต2 ท้ัง  4 ดาน ไดแก การบริหารงานวิชาการ 
การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารท่ัวไป ลักษณะคำถามเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) ของ Likert  5 ระดับ 
 2. แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured interview) ผูบริหารในโรงเรียนขนาด
เล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2 เก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 2 จำนวน 31  
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองโดยดำเนินการตาม
ข้ันตอนดังตอไปนี้ 
 1.ขอหนังสือจากหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
วิทยาลัยเทคโนโลยีสยามถึงผูอำนวยการโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2  
 2.สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2  จะเปนหนวยงานท่ีแจก
แบบสอบถามไปยังผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด 
 3.ผูวิจัยเก็บรวบแบบสอบถามกับสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2 
เพราะผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนจะสงแบบสอบถามคืนมาท่ีสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 5. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิจัย 
 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสังคมศาสตร ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูล
ดังตอไปนี้ 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ตำแหนง เพศ  ระดับการศึกษา  
และประสบการณในการปฏิบัติงาน  วิเคราะหโดยการหาคาความถ่ี (Frequency) และหาคารอยละ 
(Percentage) 
 ตอนท่ี 2 ขอมูลความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน เก่ียวกับการบริหาร
จัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ในดานการบริหารวิชาการ ดานการบริหารงบประมาณ ดานการบริหาร
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บุคคลและดานการบริหารท่ัวไป วิเคราะหโดยหาคาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) แลวเทียบกับเกณฑสัมบูรณ (Absolute Criteria)  
 ตอนท่ี 3 ขอมูลจากการสัมภาษณ นำขอมูลมาวิเคราะหเนื้อหา (Content  Analysis 
Technique) ประกอบบริบทแประมวลผลเขาดวยกันรวมท้ังใชแนวคิดจากเอกสารและผลงานวิจัยท่ี
เก่ียวของมาสนับสนุนในการวิเคราะหเพื่อใหเห็นภาพรวม 
 6. สถิตท่ีใชในการวิจัย 
 1. สถิตท่ีใชในการหาคุณภาพเครื่องมือไดแก 
 -ตรวจสอบความตรงของเนือ้หาโดยการหาคา IOC  
 -หาคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยใชสูตรการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอ
นบาค (Conbach ’s Alpha Coefficient)  
 2. สถิ ติ พื้ น ฐ าน ได แก  ค วาม ถ่ี  (Frequency)ค ารอยละ(Percentage) ค า เฉ ล่ี ย 
(Arithmetic mean)และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard deviation หรือ S.D.) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามและแบบสัมภาษณแบบมี
โครงสรางของกลุมตัวอยาง สามารถสรุปผลการวิจัย  ดังนี้ 
 1.  ครูโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต2 
สวนใหญมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี และมีประสบการณในการทำงานนอยกวา10ป  
 2. การบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยองเขต 2  โดยภาพรวมมีการปฎิบัติอยูในระดับมากเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานท่ีมีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุดมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ดานการบริหารงบประมาณ   ( = 4.57)รองลงมาคือ
ดานการบริหารงานท่ัวไป  ( = 4.47) และดานการบริหารวิชาการ ( = 4.20) สวนดานท่ีมีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุดคาเฉล่ียต่ำสุดคือดานการบริหารงานบุคคล  ( = 3.52)โดยมีรายละเอียด
ดังแตละดานดังตอไปนี้  
 2.1 การบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยองเขต 2  ดานการบริหารวิชาการโดยภาพรวมมีการปฎิบัติอยูในระดับมาก ( = 4.20)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวา ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ผูบริหารและครูมีการคัดเลือกหนังสือแบบเรียน
เพื่อใชในสถานศึกษา ( = 4.52)  รองลงมาคือผูบริหารและครูมีการวัดผล  ประเมินผล และ
ดำเนินการเทียบโอนเทาผลการเรียน  ( = 4.48)  แล ผูบริหารและครูมีการประสานความรวมมือใน
การพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา และองคกรอ่ืน ( = 4.39) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุดคือผูบริหารมี
การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ( = 3.81) 
 2.2  การบริหารงบประมาณโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยองเขต 2  ดานการบริหารงบประมาณโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก
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ท่ีสุด ( = 4.57)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ผูบริหารมีการอนุมัติการใช
จายงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร ( = 4.54)  รองลงมาคือผูบริหารมีการการจัดทำแผนงบประมาณ
และคำขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอตอปลัดกระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน แลวแตกรณี   ( = 4.47)  และผูบริหารและครูมีการพัฒนาระบบขอมูลและ
สารสนเทศเพื่อการจัดทำและจัดหาพัสดุ ( = 4.46) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุดคือผูบริหารมีการ
จัดหาผลประโยชนจากทรัพยสิน ( = 3.29) 
 2.3  การบริหารงานบุคคลโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยองเขต 2  ดานการบริหารงานบุคคลโดยภาพรวมมีการปฎิบัติอยูในระดับมาก ( = 
3.52)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ผูบริหารและครูมีการจัดทำหรือ

จัดหาแบบพิมพบัญชี ทะเบียน และรายงาน ( = 4.43)  รองลงมาคือผูบริหารมีบันทึกการลาทุก
ประเภท ( = 4.35)  และผูบริหารมีการดำเนินการเก่ียวกับการเล่ือนข้ันเงินเดือน( = 4.23) สวน
ขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุดคือผูบริหารมีการอุทธรณและการรองทุกข( = 1.70) 
 2.4 การบริหารท่ัวไปโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยองเขต 2  ดานการบริหารท่ัวไปโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด ( = 
4.47)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือผูบริหารและครูมีงานกิจการนักเรียน
( = 4.59) รองลงมาคือผูบริหารมีการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  ( = 4.57) และผูบริหารและ
ครูมีการดำเนินงานธุรการ ( = 4.50) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุดคือ ผูบริหารมีการประสานการจัด
การศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย ( = 3.72) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต2ผูวิจัยขออภิปรายผลดังตอไปนี้ 
 การบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยองเขต 2  โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก โดยแสดงรายละเอียดในแตละดาน
ดังตอไปนี้ 
 ดานการบริหารงานวิชาการ  พบวา ผูบริหารมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก เนื่องจาก
ผูบริหารและครูมีการคัดเลือกหนังสือแบบเรียนเพื่อใชในสถานศึกษา ผูบริหารและครูมีการวัดผล  
ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนเทาผลการเรียน  ผูบริหารและครูมีการประสานความรวมมือ
ในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา และองคกรอ่ืนและ ผูบริหารมีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายใน และมาตรฐานการศกึษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสมคิด โพธ์ิจุมพล และพันธศักดิ์ พลสา
รัมย (2558) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการ บริหารเครือขายโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจุบันท่ีมี
ระดับปฏิบัติมากท่ีสุดคือดานการบริหารท่ัวไป สภาพท่ีพึงประสงคท่ี มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานการ
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บริหารวิชาการ ปจจัยสำคัญท่ีสงผลตอผลผลิตดานคุณภาพนักเรียน คือ การแกปญหาครูสอนไม
ครบช้ัน ควรลดภาระงานดานอ่ืนๆของครูลง ลักษณะของโรงเรียนท่ีมี ประสิทธิภาพตองให
ความสำคัญกับผลสำเร็จทางวิชาการของนักเรียน และผลผลิตท่ีสำคัญของโรงเรียน คือ ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของผูเรียน 
 ดานการบริหารงบประมาณ  พบวาการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2  ผูบริหารและครูมีการอนุมัติการใชจายงบประมาณท่ี
ไดรับจัดสรร ผูบริหารมีการการจัดทำแผนงบประมาณและคำขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอตอ
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ผูบริหารและครูมีการพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทำ
และจัดหาพัสดุและผูบริหารมีการรายงานผลการเบิกจายงบประมาณซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ
ปญญา เท่ียงธรรม(2558)ไดศีกษาวิจัยเรื่องการบริหารการเงินและการบริหารการบัญชีใน 
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบวา การ
บริหารการเงินในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากและเมื่อพิจารณารายดาน 
พบวา 1) การจายเงินอยูในระดับมากท่ีสุด นอกนั้นอยูในระดับมาก โดยเรียงคาเฉล่ียจากมาก ไป
นอยดังนี้ การกันเงินไวเบิกเหล่ือม การเก็บรักษาเงิน การเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การนําสง เงิน 
การบริหารการบัญชีในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากและเมื่อพิจารณา ราย
ดาน พบวาอยูในระดับมากท่ีสุดคือการจัดทําบัญชีการเงิน นอกนั้นอยูในระดับมากคือการ จัดทํา
รายงานทางการเงินและงบประมาณ การจัดทําและจัดหาแบบพิมพบัญชี ทะเบียนและแบบ รายงาน 
2) แนวทางการบริหารการเงินในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน พบวา ควรมีบุคลากรในการ ปฏิบัติหนาท่ี
โดยเฉพาะและพัฒนาใหมีความรูเก่ียวกับการเงินเปนระยะ มีเครื่องมือในการ ดําเนินการอยาง
ทันสมัยและเพียงพอ มีการประสานงานกับหนวยงานตนสังกัดตลอดเวลา วาง แผนการใชจายเงินมี
การตรวจสอบ การใชจายตลอดเวลาใหมีระบบควบคุมภายใน  
 แนวทางการ บริหารการบัญชีในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน พบวา ควรมีบุคลากรท่ีทําหนาท่ี
การบัญชีโดยตรงและ พัฒนาใหมีความรูดานการบัญชีตลอดเวลา มีคณะกรรมการตรวจสอบบัญชี มี
การพัฒนาและ ปรับปรุงการบัญชีอยูตลอดเวลา ใชการบัญชีเปนแนวทางในการวางแผนใชจายและ
มีการประสาน กับฝายการเงินตลอดเวลา 
 ดานการบริหารบุคคลพบวาการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2ดานการบริหารงานบุคคล ผูบริหารและครูมีการจัดทำหรือ
จัดหาแบบพิมพบัญชี ทะเบียน และรายงานผูบริหารมีบันทึกการลาทุกประเภท และผูบริหารมีการ
ดำเนินการเก่ียวกับการเล่ือนข้ันเงินเดือนสวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุดคือผูบริหารมีการอุทธรณและการ
รองทุกขซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐนิช ศรีลาคำ (2558)การบริหารงานบุคคลของผูบริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุร ีเขต 
1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ท่ีเปนเชนนี้ เพราะการ บริหารงานบุคคลเปนการสรางเสริม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ การวางแผนอัตรากำลังและ การด ารงตำแหนง การสรรหาและ
บรรจุแตงตั้งและการรักษาวินัยและการออกจากราชการ ซ่ึงเปน กระบวนการเสริมสราง
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ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการและเปนกระบวนการหนึ่งท่ีรวมการพัฒนา บุคลากร การ
บำรุงรักษาบุคลากร ท่ีเปนการดำเนินการใดๆ ใหบุคลากรไดเพิ่มพูนความรู ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานใหไดผลตามท่ีหนวยงานตองการหรือใหไดผลดีข้ึนกวาเดิม 
 ดานการบริหารทั่วไป พบวาการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2ดานการบริหารท่ัวไปผูบริหารมีการจัดกิจการนักเรียน
รองลงมาคือผูบริหารมีการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษาผูบริหารและครูมีการดำเนนิงานธุรการ 
และผูบริหารมีการประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของเบ็ญจม คำเมือง(2556) บริหารงานท่ัวไปของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 พบวาการบริหารงานท่ัวไปในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุร ีเขต 2 โดยรวมมีการ ดำเนินการในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเปนราย ดาน พบวา ดานท่ีมีสภาพการดำเนินการอยูในดานท่ีมีการปฏิบัติสูงสุด 
คือดานการประชาสัมพันธการศึกษารองลงมา คือดานงานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาข้ัน 
พื้นฐาน และระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษาผูบริหาร 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1.  ขอเสนอแนะในการนำไปใช  
 1.1 ผูบริหารและครูควรมีการปรับปรุงและพัฒนาสาระและหลักสูตรทองถ่ิน 
 1.2 ผูบริหารควรมีการสงเสริมการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
 1.3 ผูบริหารควรมีการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล  ครอบครัว  องคกร  
หนวยงาน  สถานประกอบการ และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
 2.  ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 
 2.1  ควรศึกษาวิจัยเรื่อง  ปญหาการบริหารงานบุคคล ของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2 
 2.2  ควรศึกษาวิจัยเรื่อง  ปญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2 เพื่อนำขอมูลมาใชในการบริหารโรงเรียน
ตอไป 
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การจัดกจิกรรมทางพระพุทธศาสนาของครูพระสอนศีลธรรม  
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

Organizing of Buddhist Activities of the Moral Teacher 
Schools under Bangkok 
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1   
Tanawat Srisamran 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนามีความสำคัญในการปลูกฝง คุณธรรมจริยธรรม 
รักษาสืบสาน วัฒนธรรมประเพณี หลักปฏิบัติ หลักคำสอนตามหลักทางพระพุทธศาสนา นักเรียน
ควรไดรับการปลูกฝงในส่ิงท่ีเปนประโยชนและพัฒนาตนเองใหครบท้ัง 3 ดาน คือ กาย วาจาใจ ซ่ึง
การจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาเปนการพัฒนาใหนักเรียนมีพรอมท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา 
และคุณธรรม จริยธรรม และชวยขัดเกลา ปจจุบันการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาในโรงเรียนยัง
มีการจัดและเขารวมกิจกรรมจากโรงเรียนนอยและยังขาดครูพระสอนศีลธรรมท่ีมีความรู
ความสามารถในการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา การจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา ของครู
พระสอนศีลธรรม โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จึงเปนส่ิงจำเปนและเปนประโยชนตอการสงเสริม
และพัฒนาการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาใหมีคุณภาพดียิ่งข้ึน ผูวิจัยใชแบบสอบถามกับกลุม
ตัวอยางซ่ึงเปนครูพระสอนศีลธรรม สังกัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 238 รูป การวิจัยครั้งนี้เปนการ
วิจัยเชิงปริมาณ โดยการวิเคราะหความจำเปนเพื่อศึกษาสภาพเปนจริงในปจจุบันและส่ิงท่ีมุงหวังใน
เรื่องการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาของครูพระสอนศีลธรรม โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เพื่อกำหนดแนวทางแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนจากสาเหตุท่ีทำใหเกิดความจำเปนในการจัดกิจกรรมทาง
พระพุทธศาสนา โดยผลการวิเคราะหความจำเปนพบวา 1) กิจกรรมดานศีล สภาพความเปนจริงมี
การจัดกิจกรรมในระดับต่ำ คือ มีการจัดกิจกรรมเสียงตามสาย / บทเพลง นิทานธรรมะเทานั้น 
กิจกรรมท่ีครูพระเห็นวาควรทำเพิ่ม คือ กิจกรรมการไหวพระ สวดมนต นั่งสมาธิ กอนเขาเรียนทุก
ครั้ง 2) กิจกรรมดานสมาธิ สภาพความเปนจริงมีการจัดกิจกรรมในระดับต่ำ คือ มีการสงเสริมให
นักเรียนเขาแขงขันกิจกรรมแตงคำประพันธทางพระพุทธศาสนาเทานั้น กิจกรรมท่ีครูพระเห็นวา
ควรทำเพิ่ม คือ ควรมีการสงเสริมใหนักเรียนเขาแขงขันสวดมนตสรรเสริญคุณพระรัตนตรัย ทำนอง
สรภัญญะ 3) กิจกรรมดานปญญา สภาพความเปนจริงมีการจัดกิจกรรมในระดับต่ำ คือ มีการ
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สงเสริมใหนักเรียนเขาประกวดโครงการกิจกรรมนวัตกรรม(ส่ิงประดิษฐ)เทานั้น กิจกรรมท่ีครูพระ
เห็นวาควรทำเพิ่ม คือ ควรรวมมือกับชุมชนในการจัดกิจกรรมเผยแผพระพุทธศาสนา การเพิ่ม
กิจกรรมทางพระพุทธศาสนาตามขอเสนอของผลการวิจัยครั้งนี้จะเปนประโยชนตอสถานศึกษาและ
ครูพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนในการปลูกฝง คุณธรรมจริยธรรม และการรักษาสืบสาน วัฒนธรรม
ประเพณีของนักเรียน 
คำสำคัญ  
(Keywords): การจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา;ครูพระสอนศีลธรรม; โรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 
Abstract 
 The organization of Buddhist activities is important in cultivating Morality, 
Ethics, Preservation of the Culture, Traditions, Practices, Teachings in accordance 
with the Buddhist Principles Students should be cultivated in something that is 
useful and develop themselves in all 3 areas, namely body, speech, and mind. The 
organization of Buddhist activities is to develop students with physical, mental, 
intellectual and moral morality and helps to purify. At present, the Buddhist 
activities in the school still have organized and participate in the activities from the 
school, and still lack the moral teacher who has knowledge and ability in the 
organization of Buddhism activities. Organizing of Buddhist Activities Of the moral 
teacher Schools under Bangkok Therefore it is necessary and beneficial for the 
promotion and development of better quality Buddhist activities. The researcher 
used the questionnaire with a sample group of moral teachers. Under the Bangkok 
Metropolitan Administration, amount 238 images. This research is quantitative 
research. By analyzing the necessity to study the current reality and what is 
expected of the Buddhist activities of the Moral Teacher Schools under Bangkok To 
determine solutions to problems arising from causes that cause the need for 
Buddhist activities he results of the analysis are as follows: 1) Religious activities In 
fact, there were low level of activities, namely, only audio activities in accordance 
with music / Dharma songs. The activities that Phra teachers agreed to do more 
were activities of paying respect to monks, chanting, meditation before every class. 
2) Meditation activities In fact, there are low level of activities, which are to 
encourage students to compete in Buddhist composing activities only. The activities 
that Phra teachers agreed to do more were that there should be encouragement 
for students to compete in praise chanting of Khun Phra Rattanathai, Melody 



ห น้ า  |  281  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

Sorapanya. 3) Intellectual activities In reality, there are low level of activities, which 
are to encourage students to compete only in the Innovation Activity Project 
(Inventions). The activities that Phra teachers agreed to do more were that they 
should cooperate with the community in organizing Buddhism propaganda 
activities. The increase of Buddhist activities as proposed by this research result will 
be beneficial to the schools and teachers of moral teaching in schools in cultivating 
Morality and ethics And preserving Culture and traditions of students. 
Keywords: Organizing of Buddhist Activities; Moral teacher; Schools under Bangkok 
 
บทนำ (Introduction) 
 พระพุ ทธศาสนา เปน ศาสนาประจำชาติ  เปน รากฐานสำคัญจารีต  ประเพณี  
ศิลปวัฒนธรรมของคนไทย ชีวิตของประชาชนชาวไทยแตเดิมผูกพันอยูกับพระพุทธศาสนา วัดได
กลายเปนสวนประกอบสำคัญของชุมชนทองถ่ิน เปนศูนยกลางแหงกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน เปน
แหลงการศึกษาของประชาชนทุกระดับ ทำหนาท่ีเปนสถาบันหลักในการฝกอบรมพระสงฆท่ีจะสืบ
ตอพระพุทธศาสนาและพลเมืองท่ีจะรับผิดชอบสังคม จนถึงมีประเพณีบวชเรียนสำหรับเตรียมผูนำ
ทางสังคม ตั้งแตผูนำครอบครัวเปนตนไป พระภิกษุสงฆท่ัวไปมีฐานะเปนครูอาจารยของประชาชน 
และพระสงฆมีหนาท่ีเปนหัวหนา วัดก็มีฐานะเปนผูนำชุมชนหลักธรรมคำสอน และวัฒนธรรมท่ีสืบ
เนื่องมาจากพระพุทธศาสนาไดหลอหลอมกลอมเกลาจิตใจประชาชนชาวไทย ใหมีศีลธรรม 
จริยธรรม คุณธรรมและคานิยม ตามแบบอยางของพุทธศาสนิกชน (โครงการพระสอนศีลธรรมใน
โรงเรียนมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, 2559) 
 กระทรวงศึกษาธิการเห็นความสำคัญของพระสงฆในการเปนบุคลากรทางศาสนา จึงได
มอบใหกรมการศาสนาดำเนินโครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน และใหสถานศึกษาในสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการเขารวมเพื่อรองรับรัฐธรรมนูญ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อปลูกฝงศีลธรรม และ
จริยธรรมใหเด็กและเยาวชนของชาติไดเรียนรูเขาถึงหลักธรรมของพระพุทธศาสนา สามารถนำ
หลักธรรมไปพัฒนาคุณภาพชีวิตได (กรมการศาสนา, 2543) โครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนมี
จุดมุงหมาย เพื่อใหครูพระไดเขาไปสอนในโรงเรียนอันเปนการชวยเหลือครูประจำการท่ีสอนวิชา
พระพุทธศาสนา (กรมการศาสนา, 2548, น. 9) ครูพระสอนศีลธรรม มีบทบาทหนาท่ีสำคัญ 4 
ประการคือ 1. สอนสาระการเรียนรูวิชาพระพุทธศาสนา 2. สอนและติวธรรมศึกษาใหกับนักเรียน 
และผูมีความสนใจ 3. อบรมศีลธรรม จรรยา พัฒนาคุณธรรม จริยธรรมใหกับนักเรียน 3. สงเสริม
สนับสนุนการพัฒนาโรงเรียนดวยแนววิถีเชิงพุทธ (สำนักงานพระสอนศีลธรรม มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2560) 
 โครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนเปนความคาดหวังของสังคมในการชวยสงเสริมงาน
ดานการเผยแผ และการศึกษาสงเคราะห แสดงหลักธรรม คำสอนของพระพุทธศาสนาสูเด็กและ
เยาวชนของชาติ ใหเปนคนมีความรูดีในพระธรรม นอมนำไปประพฤติ ปฏิบัติใหเกิดผลดีตอตัวเอง 
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สังคม ประเทศชาติ และภาครัฐในการชวยส่ังสอน อบรมปลูกฝงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมใหกับ
เด็กในชาติเปนคนดี มีศีล มีธรรม นำพาประเทศชาติสูความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน (สำนักงานพระสอน
ศีลธรรม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2560) 
รายงานการประเมิน เรื่อง การติดตามประเมินผลการสอนศีลธรรมในโรงเรียน มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2558 พบปญหาและอุปสรรค คือ พระสอน
ศีลธรรมมีการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนคอนขางนอย ขาดทักษะความรูความสามารถ การใชส่ือ
เทคโนโลยีในการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา สถานศึกษาไมเขาใจบทบาทของพระสอนศีลธรรม
ไมใหความรวมมือ ครูไมใหความสำคัญกับกิจกรรมท่ีครูพระสอนศีลธรรมจัดทำข้ึนและไมคอยไดรับ
การสนับสนุน กิจกรรมทางพระพุทธศาสนาในสถานศึกษา 
 ดวยเหตุผลขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา 
ของครูพระสอนศีลธรรม โรงเรยีนสังกัดกรุงเทพมหานคร เพื่อนำผลการวิจัยไปใชสำหรับการพัฒนา
ครูพระสอนศีลธรรมในการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลตอไป 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objective)(Research Objectives) 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกำหนดวัตถุประสงคไวดังนี้  
 1.  เพื่อศึกษาสภาพความเปนจริงของการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา ของครูพระ
สอนศีลธรรม โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 2.  เพื่อเสนอการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาเพิ่มเติม ของครูพระสอนศีลธรรม 
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การศึกษาวิจัยเรื่องการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาของครูพระสอนศีลธรรม โรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานครครั้งนี้  เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมี ข้ันตอน
วิธีดำเนินการวิจัยดังตอไปนี้ 
 ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 
 1.  ประชากร 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัย  คือ  ครูพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
จำนวน 1,047 รูป (ท่ีมา: หนวยศึกษานิเทศก สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2561) 
 2.  กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย  คือ ครูพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
จำนวน 278 รูป ซ่ึงผูวิจัยไดหาขนาดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางสำเร็จรูปของ Krejcie & Morgan 
(1970, p. 607-610) หลังจากนั้นไดทำการสุมกลุมตัวอยางท่ีระดับความเช่ือมั่นรอยละ 95 และมีความ
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คาดเคล่ือน 0.05 ผู วิจัยไดทำการสุมกลุมตัวอย าง โดยวิ ธีการสุมอย างงาย (Simple Random 
Sampling)   
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ผู วิจัยใช
แบบสอบถามของ พระครูปลัดสุวัฒนบัณฑิตคุณ และคณะ (2558) รายงานการประเมิน เรื่อง การ
ติดตามประเมินผลพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประจำป
งบประมาณ พ.ศ.2558  นำมาปรับปรุงแกไขเพื่อใหเหมาะสมกับบริบทของการศึกษา เรื่องการจัด
กิจกรรมทางพระพุทธศาสนา ของครูพระสอนศีลธรรม โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร รวมถึงไดศึกษา
คนควาจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ  
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยดำเนินการตามข้ันตอน
ดังตอไปนี้ 
 1.  ขอหนังสือจากหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
วิทยาลัยเทคโนโลยีสยามถึงสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร  
 2.  สำนักการศึกษาจะเปนหนวยงานท่ีแจกแบบสอบถามไปยังครูพระสอนศีลธรรมใน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 3.  ผูวิจัยเก็บรวบแบบสอบถามโดยใหครูพระสอนศีลธรรมสงแบบสอบถามคืนใหกับผูวิจัย 
และนำแบบสอบถามท่ีเก็บมาพิจารณาคัดเลือกฉบับท่ีสมบูรณ 
 4.  ผูวิจัยดำเนินการคัดเลือกแบบสอบถามท่ีสมบูรณเพื่อนำมาวิเคราะหขอมูลตอไป ซ่ึงใน
ครั้งนี้ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามไปท้ังหมด 278 ชุด แตแบบสอบถามท่ีตอบกลับมา 238 ชุด คือ เปน
รอยละ 85.00 
 5.  ผู วิจัยวิเคราะหผลการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสังคมศาสตรและ
นำเสนอตอไป 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิจัย 
 1.  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสังคมศาสตรและนำเสนอเปนรูปแบบ
ตารางประกอบคำอธิบาย 
 2.  ในการวิเคราะหขอมูลนั้น ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 
 2.1  ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่อบรรยายสรุปขอมูลสถานภาพสวน
บุคคลของประชากร โดยใชการแจกแจงความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย ( ) 
และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.)  
 2.2  วิเคราะหความจำเปน ใชสูตร Modified Priority Needs Index (PNImodified) 
(สุวิมล วองวานิช, 2548) โดยมีสูตรคำนวณดังนี้ 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง สามารถสรุป
ผลการวิจัย  ดังนี้ 
 1.  ขอมูลสภาพสวนบุคคลของครูพระสอนศีลธรรม โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
พบวา ครูพระสอนศีลธรรมสวนใหญมีอายุ 21–30 ป มีพรรษาต่ำกวา 10 พรรษา มีการศึกษาทาง
โลกระดับปริญญาตรี มีการศึกษาทางธรรมระดับนักธรรมตรี - นักธรรมเอก และมีประสบการณการ
สอน 5 ป ข้ึนไป 
 2.  สภาพความเปนจริงการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาของครูพระสอนศีลธรรม 
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 3.45) เมื่อพิจารณาเปนราย
ดาน พบวาดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานปญญา ( = 3.62) รองลงมาคอื ดานศีล ( = 3.52) สวน
ดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด คือ ดานสมาธิ ( = 3.22)  
 ความคาดหวังการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาของครูพระสอนศีลธรรม โรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมอยูในระดับสูง ( = 4.17) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดาน
ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานปญญา ( = 4.35) รองลงมาคือ ดานศีล ( = 4.19) สวนดานท่ีมีคาเฉล่ีย
ต่ำสุด คือ ดานสมาธิ ( = 3.99) ดังมีรายละเอียดแตละดานดังตอไปนี้ 
 2.1  ดานศีล พบวา สภาพความเปนจริงการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาของครูพระ

สอนศีลธรรม โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( = 3.52) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด  คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมกิจกรรมการ
ไหวพระ สวดมนต นั่งสมาธิ กอนเขาเรียนทุกครั้ง ( =4.26)  รองลงมา คือ ครูพระสอนศีลธรรมมี
การจัดกิจกรรมในวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา โดยมีนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรรม ( = 4.13) 
และครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมใหนักเรียนปฏิบัติตามหลักศีล 5 เปนพื้นฐานในการดำเนิน

ชีวิต ( = 4.02) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการจัดกิจกรรมเสียงตามสาย / 
บทเพลง นิทานธรรมะ ( = 2.76)  
 ความคาดหวังการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาของครูพระสอนศีลธรรม โรงเรียน

สังกัดกรุงเทพมหานคร ดานศีล โดยภาพรวมอยูในระดับสูง ( = 4.19) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมกิจกรรมการไหวพระ สวดมนต นั่ง
สมาธิ กอนเขาเรียนทุกครั้ง ( =4.57) รองลงมา คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการจัดกิจกรรมในวัน
สำคัญทางพระพุทธศาสนา โดยมีนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรรม ( = 4.47) และครูพระสอน
ศีลธรรมมีการสงเสริมใหนักเรียนปฏิบัติตามหลักศีล 5 เปนพื้นฐานในการดำเนินชีวิต ( = 4.46) 
สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการจัดกิจกรรมนิทานคุณธรรมประกอบทาทาง
ตาง ๆ ( = 3.72) 
 2.2  ดานสมาธิ พบวา สภาพความเปนจริงการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาของครู
พระสอนศีลธรรม โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ( = 3.22) 
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เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมให
นักเรียนเขาแขงขันสวดมนตสรรเสริญคุณพระรัตนตรัย ทำนองสรภัญญะ ( =3.87) รองลงมา คือ 
ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมใหนักเรียนเขาแขงขันกิจกรรมตอบปญหาธรรมะ  ( = 3.75) และ
ครูพระสอนศีลธรรมมีการจัดกิจกรรมบริหารจิต ภาวนา เจริญปญญาใหกับนักเรียน ( = 3.66) สวน
ขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมใหนักเรียนเขาแขงขันกิจกรรมแตงคำ
ประพันธทางพระพุทธศาสนา ( = 2.77)   
 ความคาดหวังการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาของครูพระสอนศีลธรรม โรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร ดานสมาธิ โดยภาพรวมอยูในระดับสูง ( = 3.99) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  
พบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมใหนักเรียนเขาแขงขันสวดมนต
สรรเสริญคุณพระรัตนตรัย ทำนองสรภัญญะ ( =4.47)  รองลงมา คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการ
สงเสริมใหนักเรียนเขาแขงขันกิจกรรมตอบปญหาธรรมะ  ( = 4.26) และครูพระสอนศีลธรรมมีการ
สงเสริมใหนักเรียนเขาแขงขันกิจกรรมวาดภาพวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา ( = 4.16) สวนขอท่ีมี
คาเฉล่ียต่ำสุด คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมใหนักเรียนเขาแขงขันกิจกรรมแตงคำประพันธ
ทางพระพุทธศาสนา ( = 3.76) 
 2.3  ดานปญญา พบวา สภาพความเปนจริงการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาของครู
พระสอนศีลธรรม โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( = 3.62) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ครูพระสอนศีลธรรมใหความรวมมือกับชุมชนใน
การจัดกิจกรรมเผยแผพระพุทธศาสนา ( = 4.16)  รองลงมา คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริม
ใหนักเรียนนำหลักธรรมไปปฏิบัติท่ีบานและในชีวิตประจำวัน ( = 4.11) และครูพระสอนศีลธรรมมี
การสงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในการรักษาและสืบตอพระพุทธศาสนา ( = 4.07) สวนขอท่ีมี
คาเฉล่ียต่ำสุด  คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมใหนักเรียนเขาประกวดโครงการกิจกรรม
นวัตกรรม(ส่ิงประดิษฐ) ( = 2.65)    
 ความคาดหวังการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาของครูพระสอนศีลธรรม โรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร ดานปญญา โดยภาพรวมอยูในระดับสูง ( = 4.35) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ครูพระสอนศีลธรรมใหรวมมือกับชุมชนในการจัดกิจกรรมเผยแผ
พระพุทธศาสนา ( =4.60) รองลงมา คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมใหนักเรียนนำหลักธรรม
ไปปฏิบัติท่ีบานและในชีวิตประจำวัน ( = 4.60) และครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมใหนักเรียนมี
สวนรวมในการรักษาและสืบตอพระพุทธศาสนา ( = 4.57) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด คือ ครูพระ
สอนศีลธรรมมีการสงเสริมใหนักเรียนเขาประกวดโครงการกิจกรรมนวัตกรรม(ส่ิงประดิษฐ) ( = 
3.82) 
 3.  ความจำเปนการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา ของครูพระสอนศีลธรรม โรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร รายดาน อันดับท่ีหนึ่ง คือ ดานสมาธิ ไดคา PNImodified = 0.24 อันดับท่ีสอง 
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คือ ดานปญญา ไดคา PNImodified = 0.20 และอันดับท่ีสาม คือ ดานศีล ไดคา PNImodified = 0.19 
ดังมีรายละเอียดแตละดานดังตอไปนี้ 
 3.1  ดานศีล พบวา ความจำเปนการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา ของครูพระสอน
ศีลธรรม โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร อันดับท่ีหนึ่ง คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการจัดกิจกรรม
เสียงตามสาย / บทเพลง นิทานธรรมะ ไดคา PNImodified = 0.36 อันดับท่ีสอง คือ ครูพระสอน
ศีลธรรมมีการจัดกิจกรรมนิทานคุณธรรมประกอบทาทางตาง ๆ ไดคา PNImodified = 0.31 อันดับท่ี
สาม คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการจัดกิจกรรมใหนักเรียนใสบาตรทุกวันพระ ไดคา PNImodified = 
0.26  และอันดับท่ีสิบ คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมกิจกรรมการไหวพระ สวดมนต นั่ง
สมาธิ กอนเขาเรียนทุกครั้ง ไดคา PNImodified = 0.08 
 3.2  ดานสมาธิ พบวา ความจำเปนการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา ของครูพระสอน
ศีลธรรม โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร อันดับท่ีหนึ่ง คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมให
นักเรียนเขาแขงขันกิจกรรมแตงคำประพันธทางพระพุทธศาสนา ไดคา PNImodified = 0.36 อันดับท่ี
สอง คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมใหนักเรียนเขาแขงขันการรองเพลงลูกทุงสงเสริมศีลธรรม
ไดคา PNImodified = 0.36 อันดับท่ีสาม คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมใหนักเรียนเขาแขงขัน
กิจกรรมโตวาทีธรรมะ ไดคา PNImodified = 0.35 และอันดับท่ีสิบ คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการจัด
กิจกรรมบริหารจิต ภาวนาเจริญปญญาใหกับนักเรียน ไดคา PNImodified = 0.14 
 3.3  ดานปญญา พบวา ความจำเปนการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา ของครูพระ
สอนศีลธรรม โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร อันดับท่ีหนึ่ง คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมให
นักเรียนเขาประกวดโครงการกิจกรรมนวัตกรรม(ส่ิงประดิษฐ) ไดคา PNImodified = 0.45 อันดับท่ี
สอง คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมใหนักเรียนเขาประกวดส่ือการสอนคุณธรรม จริยธรรม 
(DVD เรื่องส้ัน)ไดคา PNImodified = 0.45 อันดับท่ีสาม คือ ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมให
นักเรียนเขาประกวดโครงงานคุณธรรม จริยธรรม ไดคา PNImodified = 0.37 และอันดับท่ีสิบ คือ ครู
พระสอนศีลธรรมใหความรวมมือกับชุมชนในการจัดกิจกรรมเผยแผพระพุทธศาสนา ไดคา 
PNImodified = 0.11 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัย เรื่องการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา ของครูพระสอนศีลธรรม 
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยขออภิปรายผลดังตอไปนี้ 
 1. สภาพความเปนจริงและความคาดหวัง การจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา ของครู
พระสอนศีลธรรม โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม มีสภาพความเปนจริงอยูในระดับ
ปานกลาง  และมีความคาดหวังอยูในระดับสูง ท้ังนี้เนื่องมาจากโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมี
แผนพัฒนาการศึกษาข้ันพื้นฐานกรุงเทพมหานคร สรางเสริมคุณธรรม จริยธรรมและความเปน
พลเมืองท่ีดี  ตระถึงความสำคัญในการจัดการศึกษา และสงเสริมพัฒนานักเรียนใน 3 ดาน คือ กาย 
วาจา และใจ ใหนักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีการสงเสริมกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา สงเสริม
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กิจกรรมคุณธรรมจริยธรรม โครงการสนับสนุนการสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย 
โครงการโรงเรียนคุณธรรม โครงการจัดพระภิกษุชวยสอนวิชา จริยธรรม วิชาพระพุทธศาสนา และ
โครงการหรือกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับพระพุทธศาสนาเปนหลักสำคัญ จึงทำใหการจัดกิจกรรม
ทางพระพุทธศาสนา ของครูพระสอนศีลธรรม โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สภาพความเปนจริง
อยูในระดับปานกลางและมีความคาดหวังอยูในระดับสูง สอดคลองกับงานวิจัยของ พระครูธรรมธรา
จารย, มนูญ ศิวารมย และวิมลพร สุวรรณแสนทวี (2560) ไดศึกษางานวิจัยเรื่อง กลยุทธในการ
พัฒนาคุณธรรม จริยธรรมสำหรับนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 พบวา สภาพปจจุบันการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมสำหรับ
นักเรียน โดยภาพรวมอยูระดับมาก มีพัฒนาดานอธิจิตตสิกขา คือ ศึกษาเรื่องจิต ดานอธิสีลสิกขา 
คือ ศึกษาเรื่องศีล และดานอธิปญญาสิกขา คือ ศึกษาเรื่องปญญา เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งใหกับ
นักเรียน สอดคลองกับงานวิจัยของ ประภาพร จันทรัศมี (2559) ไดศึกษางานวิจัยเรื่อง กลยุทธการ
บริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางความเขมเข็งทางคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนประถมศึกษา 
ผลการวิจัย พบวา การเสริมสรางความเขมแข็งทางคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนประถมศึกษารวม
ทุกดานอยูในระดับปานกลาง มีการเสริมสรางความเขมแข็งทางคุณธรรม 3 ดาน ความเขมแข็งทาง
คุณธรรมจริยธรรม 7 ดาน นอกจากนี้เมื่อผูวิจัยพิจารณาเปนรายดาน พบวามีประเด็นท่ีสำคัญแก
การอภิปราย  ดังตอไปนี้ 
 1.1  ดานศีล สภาพความเปนจริงและความคาดหวัง การจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา 
ของครูพระสอนศีลธรรม โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมรายดาน มีสภาพความเปน
จริงอยูในระดับมาก และมีความคาดหวังอยูในระดับสูง เนื่องจาก ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริม
กิจกรรมการไหวพระ สวดมนต นั่งสมาธิ กอนเขาเรียนทุกครั้ง ครูพระสอนศีลธรรมมีการจัดกิจกรรม
ในวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา โดยมีนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรรม และครูพระสอนศีลธรรมมี
การสงเสริมใหนักเรียนปฏิบัติตามหลักศีล 5 เปนพื้นฐานในการดำเนินชีวิต ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ พระครูธรรมธราจารย, มนูญ ศิวารมย และวิมลพร สุวรรณแสนทวี (2560) ไดศึกษางานวิจัย
เรื่อง กลยุทธในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมสำหรับนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 พบวา สภาพปจจุบันการพัฒนาคุณธรรม 
จริยธรรมสำหรับนักเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก การพัฒนาคุณธรรม จริยดานอธิสีลสิกขา 
คือ ศึกษาเรื่องศีล อบรมปฏิบัติใหถูกตองดีงาม เนนกายกรรมและวจีกรรม 
 1.2  ด านสมาธิ สภาพความเปนจริงและความค าดหวัง การจัด กิจกรรมทาง
พระพุทธศาสนา ของครูพระสอนศีลธรรม โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมรายดาน มี
สภาพความเปนจริงอยูในระดับปานกลาง และมีความคาดหวังอยูในระดับสูง เนื่องจาก ครูพระสอน
ศีลธรรมมีการสงเสริมใหนักเรียนเขาแขงขันสวดมนตสรรเสริญคุณพระรัตนตรัย ทำนองสรภัญญะ 
ครูพระสอนศีลธรรมมีการสงเสริมใหนักเรียนเขาแขงขันกิจกรรมตอบปญหาธรรมะ  ครูพระสอน
ศีลธรรมมีการจัดกิจกรรมบริหารจิต ภาวนา เจริญปญญาใหกับนักเรียน และครูพระสอนศีลธรรมมี
การสงเสริมใหนักเรียนเขาแขงขันกิจกรรมวาดภาพวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา ซ่ึงสอดคลองกับ
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งานวิจัยของ พระครูธรรมธราจารย, มนูญ ศิวารมย และวิมลพร สุวรรณแสนทวี (2560) ไดศึกษา
งานวิจัยเรื่อง กลยุทธในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมสำหรับนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 พบวา สภาพปจจุบันการพัฒนา
คุณธรรม จริยธรรมสำหรับนักเรียนโดยภาพรวมอยูในระดับมาก คาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานอธิจิตตสิก
ขา คือ ศึกษาเรื่องจิต อบรมจิตใหสงบมั่นคงเปนสมาธิ เนนมโนกรรม 
 1.3  ดานปญญา สภาพความเปนจริงและความคาดหวัง การจัด กิจกรรมทาง
พระพุทธศาสนา ของครูพระสอนศีลธรรม โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมรายดาน มี
สภาพความเปนจริงอยูในระดับมาก และมีความคาดหวังอยูในระดับสูง เนื่องจาก ครูพระสอน
ศีลธรรมใหความรวมมือกับชุมชนในการจัดกิจกรรมเผยแผพระพุทธศาสนา ครูพระสอนศีลธรรมมี
การสงเสริมใหนักเรียนนำหลักธรรมไปปฏิบัติท่ีบานและในชีวิตประจำวัน และครูพระสอนศีลธรรมมี
การสงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในการรักษาและสืบตอพระพุทธศาสนา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ พระไพฑูรย อารัมภรัตน (2556) ไดศึกษางานวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนตอ
กิจกรรมทางพุทธศาสนา กรณีศึกษาเขตทวีวัฒนา จังหวัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา การมี
สวนรวมในภาพรวมอยูในระดับมาก การมีสวนรวมของประชาชนตอกิจกรรมทางพุทธศาสนา คือ 
การมีสวนรวมตัดสินใจ การมีสวนรวมดำเนินงาน การมีสวนรวมรับผลประโยชน และการมีสวนรวม
ตรวจสอบ  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะสำหรับการนำไปใช 
 ผลการวิจัย เรื่องการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา ของครูพระสอนศีลธรรม โรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยนำผลการวิเคราะหขอมูลดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ำท่ีสุด เปนขอเสนอแนะ
ดังตอไปนี้ 
 1.1 ครูพระสอนศีลธรรมควรมีการสงเสริม สนับสนุน การจัดกิจกรรมเสียงตามสาย / บท
เพลง นิทานธรรมะ  
 1.2 ครูพระสอนศีลธรรมควรมีสงเสริม สนับสนุน ใหนักเรียนเขาแขงขันกิจกรรมแตงคำ
ประพันธทางพระพุทธศาสนา  
 1.3 ครูพระสอนศีลธรรมควรมีการสงเสริม สนับสนุน ใหนักเรียนเขาประกวดโครงการ
กิจกรรมนวัตกรรม(ส่ิงประดิษฐ) 
 2.  ขอเสนอแนะในการทำวิจัยในครั้งตอไป 
 2.1 ควรศึกษาการจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาของครูพระสอนศีลธรรมในพื้นท่ี
การศึกษาอ่ืน ๆ เชน ศึกษาสงเสริมกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาในโรงเรียนระดับอาชีวศึกษา 
 2.2 ควรมีการศึกษาแนวทางการปฏิบัติงานของครูพระสอนศีลธรรมในการสงเสริม
กิจกรรมทางพระพุทธศาสนา 
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การดำเนินงานจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนแกนนำ
จัดการเรียนรวมในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

ระยอง เขต 1  
Implementation of Collective Learning Management According to the 
Seat Structure (SEAT) of the Core Schools, Managing Total Learning in 
Schools Under the Rayong Primary Educational Service Area Office 1 

 
พีรญา  หอขุนทด 0

1   
Peeraya Hokhunthod 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) เปนการจัดการศึกษาสำหรับเด็กท่ีมีความ
ตองการพิเศษ ซ่ึงมีความบกพรองทางดานรางกาย จิตใจ สติปญญา สังคม การส่ือสารและการ
เรียนรูหรือมีรางกายพิการ ตองจัดใหบุคคลดังกลาวมีสิทธิและโอกาสไดรับการศึกษาข้ันพื้นฐานเปน
พิเศษ โดยไมมีคาใชจาย  จึงจำเปนเพื่อไมใหเด็กท่ีมีความตองการพิเศษท่ีสามารถเรียนไดเสียโอกาส
ในการรับการศึกษา จึงไดจัดลักษณะการเรียนการสอนรวมในโรงเรียนปกติ  เพื่อใหเด็กมีโอกาสทาง
การศึกษามากข้ึน  โรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) ดำเนินการในรูปแบบ
ท่ีดีแตกตางกัน ผู วิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัยเรื่อง  แนวทางการดำเนินงานจัดการเรียนรวมตาม
โครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวมในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  โดยมีวัตถุประสงคในการวิจัยเพื่อ  1)  ศึกษาการดำเนินงาน
จัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวมในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  ใน 4 ดาน ไดแก ดานนักเรียน 
(Students: S)  ดานสภาพแวดลอม  (Environments: E)  ดานกิจกรรมการเรียนการสอน 
(Activities: A) และดานเครื่องมือ (Tools: T)  และ 2)  นำเสนอตัวอยางท่ีดีในการดำเนินงาน
จัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวมในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ 
ตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ครูท่ีดำเนินงานจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียน
แกนนำจัดการเรียนรวมในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
จาก 8 โรงเรียน จำนวน 311 คน  โดยผูวิจัยหาขนาดตัวอยางจากการเปดตารางสำเร็จรูปของ  

 
Received: 2021-09-10 Revised: 2021-10-08 Accepted: 2021-10-24 

1 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม  Master 
of Education Program Department of Educational Administration Siam Technology College. 
Corresponding Author e-mail: selaphum.academic@gmail.com 



ห น้ า  |  292  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

Krejcie & Morgan  หลังจากนั้นผูวิจัยไดทำการสุมตัวอยางดวยวิธีการสุมอยางงายเพื่อหาสัดสวน
แตละโรงเรียน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ  แบบสอบถามประมาณคา  5 ระดับ ท่ีมีคาความ
เช่ือมั่นเทากับ 0.945 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา  1) การดำเนินงานจัดการเรยีนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) 
ของโรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวมในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 โดยภาพรวมมีการดำเนินงานอยูในระดับดี ( X = 3.83) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานสภาพแวดลอม ( = 3.92) รองลงมา คือ ดานกิจกรรมการ
เรียนการสอน ( X  = 3.89) และดานนักเรียน ( X  = 3.87) สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด คือ ดาน
เครื่องมือ ( X  = 3.63) และ 2)  ขอเสนอแนะการดำเนินงานจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท 
(SEAT) ของโรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวมสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1 พบวา (1) ดานเครื่องมือ ครูควรตั้งคณะจัดทำแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลประมาณ 5-7 คน 
ตอนักเรียนท่ีความตองการพิเศษ 1 คน (2) ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ครูตองมีการจัด
ตารางเวลาใหบริหารสอนเสริมโดยตรงกับนักเรียนท่ีมีความตองการพิเศษ (3) ดานนักเรียน ครูควรมี
การฝกทักษะใหนักเรียนท่ีมีความตองการพิเศษมีความพรอมในดานวิชาการ และ (4) ดาน
สภาพแวดลอม ครูตองมกีารปรับสภาพแวดลอมภายในอาคารตามเกณฑมาตรฐานท่ีกำหนด  ดังนั้น
ผูวิจัยเห็นวาหากนำองคความรูท่ีไดจากการวิจัยนี้ไปใชเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดในเชิงปฏิบัติ ควร
ดำเนินการวิจัยอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะครูควรใหความสำคัญกับการดำเนินงานจัดการเรียนรวม
ตามโครงสรางซีท (SEAT) ในดานเครื่องมือใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  และผลจากการวิจัยนี้
สามารถนำไปใชกับผูบริหารและครูสถานศึกษาแหงอ่ืนเพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงและ
พัฒนาการจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนตนเองใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด 
คำสำคัญ (Keywords): การจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT); โรงเรียนแกนนำจัดการ
เรียนรวม; สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 
Abstract 
 Organized total classes according to the structure of the seat (SEAT) It is 
an education for children with special needs in accordance with the National 
Education Act B.E. 2542. Amendment (No. 2) B.E. 2545 Article 10 states that the 
provision of education must provide people with equal rights and opportunities to 
receive basic education for not less than 12 years. Providing education for persons 
with physical, mental, intellectual, social and communication and learning 
disabilities or physical disabilities. shall provide such persons with the right and 
opportunity to receive special basic education at no cost; Therefore, in order not to 
lose the opportunity for children with special needs who can study Therefore, the 
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Ministry of Education has organized special education in the manner of co-teaching 
in normal schools. To provide children with special needs more educational 
opportunities Each school operates in different ways. Therefore, the researcher is 
interested in research studies. Subject: Guidelines for the implementation of 
collective learning management according to the seat structure (SEAT) of the main 
school organizes the school's inclusion in the school Affiliated with Rayong Primary 
Educational Service Area Office 1 with the objective of research to 1) Study the 
operation of collective learning management according to the seat structure (SEAT). 
of the main school organizes the school's inclusion in the school Affiliated with 
Rayong Primary Educational Service Area Office 1 Affiliated with Rayong Primary 
Educational Service Area Office 1 in 4 areas: students (Students: S) environment 
(Environments: E), teaching activities (Activities: A) and tools (Tools: T) and 2) to 
present recommendations for the implementation of collective learning 
management according to the SEAT structure of the core schools that manage total 
learning. Under the Rayong Primary Educational Service Area Office, Region 1 This 
research is a quantitative research. Examples used in research is the teacher who 
operates the collective learning arrangement according to the SEAT structure of the 
leading school to manage the total learning in the school. Under the Rayong 
Primary Educational Service Area Office, Region 1 from 8 schools, 311 people The 
researchers determined the sample size by opening a ready-made table of Krejcie & 
Morgan. After that, the researchers conducted a simple random sampling to 
determine the proportions of each school. research tools is a 5-level estimation 
scale questionnaire. with a confidence value of 0.945, the statistics used in the data 
analysis These are frequency, percentage, mean, and standard deviation. The 
results showed that 1)Implementation of collective learning management according 
to the seat structure (SEAT) of the core schools under the Rayong Primary 
Educational Service Area Office 1 Overall, the operation was at a good level. When 
considering each aspect, it was found that The aspect with the highest average was 
the environment. followed by teaching and learning activities and students The side 
with the lowest mean was the tool side. and 2) recommendations for the 
implementation of collective learning management according to the seat structure 
(SEAT) of the core schools for total learning management. Under the Rayong 
Primary Educational Service Area Office, Region 1 It was found that (1) for students, 
teachers should provide schools with skills training for students with special needs 
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to be academically ready (2) the environment Teachers must have the school 
adjust the indoor environment according to the specified standards. (3) teaching 
and learning activities Teachers must provide schools with a schedule to provide 
direct supplemental tutoring to students with special needs. and (4) tools Teachers 
should have school administrators set up a committee to create individual 
education plans for about 5-7 people per 1 student with special needs Therefore, 
the researcher believes that if the knowledge gained from this research is applied 
for maximum practical benefit, Research should be continued. In particular, 
teachers should pay attention to the implementation of collective learning 
management according to the SEAT structure. in terms of tools to be more efficient 
and the results of this research can be used by administrators and teachers of other 
schools as a guideline for improvement and development. The school's own 
school's SEAT structure for maximum efficiency and effectiveness. 
Keywords: Total learning management according to the seat structure (SEAT); the 
main school providing total learning 
 
บทนำ (Introduction) 
 การศึกษามีความสำคัญกับชีวิตเปนอยางมาก ถือเปนเครื่องมือท่ีสำคัญในการพัฒนา
ความรูความคิด ความประพฤติ ทัศนคติ คานิยม และคุณธรรมของบุคคล เพื่อพัฒนาบุคคลใหเปน
พลเมืองท่ีดี มีคุณภาพและประสิทธิภาพ เปนการนำพาใหประเทศชาติมีความเจริญกาวหนา การ
พัฒนาบุคคลนั้นจำเปนท่ีจะตองพัฒนาบุคคลท้ังท่ีปกติและบุคคลท่ีมีความบกพรองดานตาง ๆ ซ่ึง
สังคมท่ัวโลกรวมถึงประเทศไทยไดใหความสำคัญในการจัดการศึกษาเชนกัน รัฐบาลไทยไดตระหนัก
ถึงความสำคัญของการศึกษา โดยท่ีรัฐบาลไดพยายามทุมเททรัพยากร ปจจัยตาง ๆ ใหเด็กและ
เยาวชนทุกคนมีสิทธิและโอกาสใหไดรับการศึกษาข้ันพื้นฐานอยางเทาเทียมกันท้ังเด็กท่ัวไปและเด็ก
ดอยโอกาสทางการศึกษา แนวคิดท่ีใหเด็กทุกคนไดเขาสูสถานศึกษาท่ีจัดไวโดยไมแบงแยกเลือก
ปฏิบัตินับวาเปนแนวคิดหรือแนวทางท่ีสำคัญยิ่ง ซ่ึงปจจัยเบ้ืองตนท่ีเปนพื้นฐานของการบรรลุถึง
สังคมแหงความเทาเทียมกันตองเริ่มจากการปฏิบัติท่ีไมเลือกปฏิบัติ เพราะจะเปนผลใหเกิดความเทา
เทียมกันของคนในสังคมตามท่ีรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ไดกำหนดไว 
ซ่ึงมีสาระท่ีเก่ียวของกับการศึกษา ระบุเอาไวในหมดท่ี 3 สวนท่ี 8 สิทธิและเสรีภาพในการศึกษา 
มาตรา 49 สรุปวา บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไมนอยกวาสิบสองปท่ีรัฐจะตองจัด
ใหอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย ผูยากไร ผูพิการหรือทุพพลภาพหรือผูอยูในสภาวะ
ยากลำบากตองไดรับสิทธิและการสนับสนุนจากรัฐเพื่อใหไดรับการศึกษาโดยทัดเทียมกับบุคคลอ่ืน 
(ราชกิจจานุเบกษา, 2550) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ. 2545 ไดบัญญัติถึงสิทธิและหนาท่ีทางการศึกษา มาตรา 10 สรุปไดวา การจัดการศึกษาตอง
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จัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาไมนอยกวาสิบสองปท่ีรัฐตองจัดใหอยาง
ท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย การจัดการศึกษาสำหรับบุคคลซ่ึงมีความบกพรองทาง
รางกาย จิตใจสติปญญา อารมณ สังคม การส่ือสารและการเรียนรู หรือมีรางกายพิการ หรือทุพพล
ภาพ หรือบุคคลซ่ึงไมสามารถพึ่งตนเองได หรือไมมีผูดูแลหรือดอยโอกาส ตองใหบุคคลดังกลาวมี
สิทธิและโอกาสไดรับการศึกษาข้ันพื้นฐานเปนพิเศษ การจัดการศึกษาสำหรับคนพิการใหจัดตั้งแต
แรกเกิดหรือพบความพิการโดยไมตองเสียคาใชจาย 
 ในกฎกระทรวงการจัดการศึกษาสำหรับบุคคลซ่ึงมีความสามารถพิเศษตองจัดดวย
รูปแบบท่ีเหมาะสมโดยคำนึงถึงความสามารถของบุคคลนั้น (ราชกิจจานุเบกษา, 2545) เนื่องจาก
รัฐบาลไทยไดใหความสำคัญกับการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการเปนอยางมากจึงมีกฎหมาย
เก่ียวกับการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ คือ พระราชบัญญัติการศึกษาสำหรับคนพิการพ.ศ. 2551 
ไดใหคำจำกัดความคนพิการวา บุคคลท่ีมีขอจำกัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจำวันหรือเขาไป
มีสวนรวมในสังคม เนื่องจากมีความบกพรองทางการเห็น การไดยิน การเคล่ือนไหว การส่ือสาร 
จิตใจ อารมณ พฤติกรรม สติปญญา การเรียนรู หรือความบกพรองอ่ืนใดประกอบกับมีอุปสรรคใน
ดานตาง ๆ และมีความตองการจำเปนพิเศษทางการศึกษาท่ีจะตองไดรับความชวยเหลือดานหนึ่ง
ดานใด เพื่อใหสามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจำวันหรือเขาไปมีสวนรวมทางสังคมไดอยางบุคคล
ท่ัวไป (ราชกิจจานุเบกษา, 2551) 
 การเรียนรวมเปนการจัด โปรแกรมการศึกษารายบุคคลตามความตองการและ
ความสามารถของเด็ก โดยจัดกิจกรรมเปนกลุมเล็กและกลุมใหญ โดยใหเด็กทุกคนไดปฏิสัมพันธตอ
กันและรวมกิจกรรมตาง ๆ อยางท่ัวถึง ส่ิงสำคัญท่ีสุดคือ การใหโอกาสแกคณะครู ผูบริหารโรงเรียน 
ผูชวยพยาบาล แพทย นักจิตวิทยา นักกายภาพบำบัด จักษุแพทย ไดมีโอกาสทำงานรวมกันเพื่อชวย
ให เด็กไดเจริญเติบโตและไดประโยชนตามความตองการพิเศษของเขา (ศรียา นิยมธรรม, 2548) ซ่ึง
กระทรวงศึกษาธิการโดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานไดดำเนินงานโครงการ
โรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวม ซ่ึงเปนโรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวมมีหนาท่ีในการจัดการศึกษา
ใหแกเด็กพิการ เด็กท่ีมีความตองการพิเศษ หรือเด็กท่ีมีความบกพรอง ไดเรียนรวมกับเด็กปกติ ใช
หลักการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT Framework) ซ่ึงโครงสรางซีท มี
องคประกอบหลัก 4 ดาน คอื 1) ดานนักเรียน (S – Students) ดำเนินงานเก่ียวกับการเตรียมความ
พรอมนั กเรียนพิ การ 2) ด านสภาพแวด ลอม (E – Environment) ดำ เนิ นงานเก่ียวกับ
สภาพแวดลอมทางกายภาพ เชน การจัดสภาพแวดลอมท่ีมีขีดจากัดนอยท่ีสุด และดานบุคคลท่ี
เก่ียวของ เชน พอแม ครู และบุคลากรอ่ืนในโรงเรียน 3) ดานกิจกรรมการเรียนการสอน (A –
Activities) ดำเนินงานเก่ียวกับการบริหารจัดการหลักสูตร การจัดทำแผนการจดัการศึกษาเฉพาะ
บุคคล (IEP) การจัดทำแผนการสอนเฉพาะบุคคล (IIP) การตรวจสอบทางการศึกษา เทคนิคการสอน 
การรายงานความกาวหนาของนักเรียน การจัดกิจกรรมการสอนนอกหองเรียนและชุมชน การ
ประกันคุณภาพการรับนักเรียนพิการหรือท่ีมีความบกพรองเขาเรียน การจัดตารางเรียน การ
ประสานความรวมมือ และการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล และการปรับปรับงาน 4) ดานเครื่องมือ
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(T-Tools) ดำเนินงานเก่ียวกับนโยบาย วิสัยทัศน พันธกิจ งบประมาณ ระบบการบริหารจัดการ 
กฎกระทรวง เทคโนโลยี ส่ิงอำนวยความสะดวก ส่ือ บริการ ตำรา ความชวยเหลืออ่ืนใดทาง
การศึกษา ครูการศึกกาพิเศษ และนักวิชาชีพ (สำนักคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2546) ใน
การจัดการบริหารโรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวมจำเปนตองมีการปรับปรุงเปล่ียนบทบาทและ
หนาท่ีของผูบริหาร และเพิ่มความรับผิดชอบใหกับครูในโรงเรียนและบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวของในการ
รวมมือกันเพื่อจัดการศึกษาใหรองรับนักเรียนพิการ นักเรียนท่ีมีความตองการพิเศษหรือนักเรียนท่ีมี 
ความบกพรองไดเรียนรวมกับนักเรียนปกติ โดยครูจำเปนตองมีความรูในการจัดการเรียนการสอน
ท่ัวไปควบคูไปกับการจัดการเรียนการสอนใหกับเด็กพิการนักเรียนท่ีมีความตองการพิเศษ หรือ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองในลักษณะของการจัดการเรียนรวมรวมท้ังโรงเรียนยังตองจัดทำแผนการ
จัดการศึกษาเฉพาะบุคคลอีกดวย สวนผูบริหารโรงเรียนตองเปนผูมีบทบาทสำคัญในการเปนผูนำ
และสรางบรรยากาศของการยอมรับนักเรียนพิการ นักเรียนท่ีมีความตองการพิเศษ หรือนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองเรียนรวม ในโรงเรียน และตองกำหนดบทบาทหนาท่ีและคุณสมบัติของบุคลากรอยาง
ชัดเจนดวย (สำนักคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2546) 
 ปจจุบันโรงเรียนท่ีนอกเหนือจากโรงเรียนแกนนำท่ีจัดการเรียนรวมไดก็ตองดำเนินการ
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ
กระทรวงศึกษาธิการ แตการท่ีผูบริหารโรงเรียนและครูในโรงเรียนยังไมมีความรูเก่ียวกับกับนักเรียน
พิการ นักเรียนท่ีมีความตอการพิเศษ หรือนักเรียนท่ีมีความบกพรองมากพอ จึงทำใหการจัด
การศึกษาเรียนรวมยังไมประสบผลสำเร็จเทาท่ีควรไมวาจะเปนปญหาในดานการเตรียมความพรอม
นักเรียนพิการ นักเรียนท่ีมีความการพิเศษ หรือนักเรียน ท่ีมีความบกพรอง ด านการปรับ
สภาพแวดลอมทางกายภาพ ดานการบริหารจัดการหลักสูตร ดานบริหารจัดการ ดานงบประมาณ
ดานส่ือ เทคโนโลยี (สำนักคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2546) เปนตน (รจเรขพยอมแยม, 
2547) สำนักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 วิเคราะหติดตามการ
ประเมินโรงเรียนจัดการศึกษารวม ปรากฏประเด็นปญหาดังนี้ 1) ดานนักเรียน : S พบวา การ
เตรียมความพรอมนักเรียนพิการตามความตองการจำเปนพิเศษทางการศึกษาเปนเฉพาะบุคคล 2) 
ดานสภาพแวดลอม : E พบวาโรงเรียนบางโรงเรียนยังไมมีการปรับสภาพแวดลอมทางกายภาพ โดย
ใหเหตุผลวา ไมมีความจำเปนตองปรับ เพราะนักเรียนท่ีเรียนรวมเปนนักเรียนท่ีมีปญหาทางการ
เรียนรู จึงเรียนในสภาพแวดลอมเชนเดียวกับนักเรียนปกติท่ัวไปได หากโรงเรียนมีนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางการไดยินและทางการเห็น ครูจะปรับตำแหนงท่ีนั่ง เชน ใหนั่งขางหนา นั่งใกลกับโตะ
ครู หรือ ใหนักเรียนท่ีเรียนดีนั่งใกล ๆ เปนตน 3) กิจกรรมการเรียนการสอน: A พบวาโรงเรียนสวน
ใหญยังไมมีการจัดทำหลักสูตรเฉพาะคนพิการ แตมีการปรับวิธีการเรียนการสอนใหสอดคลองกับ
นักเรียนพิการท่ีเรียนรวมแตละบุคคล 4) ดานเครื่องมือ : T พบวา โรงเรียนยังขาดแคลนส่ือในการ
พัฒนานักเรียนพิการแตละประเภท เนื่องจากมีขอจากัดดานงบประมาณสภาพปญหาดังกลาว ผูวิจัย
จึงสนใจท่ีจะทำวิจัยเรื่องสภาพการบริหารการจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของ
โรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 ป
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การศึกษา 2562 เพื่อใหทราบสภาพการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูรับผิดชอบการ
จัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวม สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 และใชเปนแนวทางในการพัฒนาจัดการศึกษาของ
นักเรียนพิการ นักเรียนท่ีมีความตองการพิเศษ หรือนักเรียนท่ีมีความบกพรองใหมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objective)(Research Objectives) 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกำหนดวัตถุประสงคไวดังนี้  
 1. เพื่อศึกษาแนวทางการดำเนินงานจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) ของ
โรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 2. เพื่อหาแนวทางแนวทางการดำเนินงานจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) ของ
โรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการดำเนินงานจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) 
ของโรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย และไดดำเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 1. ประชากร 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ครูท่ีดำเนินงานจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) 
ของโรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 
จำนวน 311 คน (ท่ีมา: ขอมูลทะเบียนบุคลาการ การศึกษาพิเศษ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1,2562)   
 ตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ครูท่ีดำเนินงานจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) 
ของโรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต1 
จำนวน 175 คน ซ่ึงผูวิจัยไดหาขนาดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางสำเร็จรูปของ  Krejcie  & 
Morgan (นวลอนงค  บุญฤทธ์ิพงศ , 2552, หนา 136) หลังจากนั้นไดทำการสุมกลุมตัวอยาง โดย
วิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) เพื่อคำนวณหาสัตสวนของแตละ
โรงเรียน 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ของ ปานรดา  พรธวัชชัย (2557) แลว
นำมาปรับปรุงแกไขเพื่อใหเหมาะสมกับบริบทของเรื่องท่ีวิจัย คือ แนวทางการดำเนินงานจัดการเรียน
รวมตามโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 รวมถึงไดศึกษาคนควาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
ทางวิจัยไดแบงขอมูลแบบสอบถาม  
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 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  โดยดำเนินการตาม
ข้ันตอนดังตอไปนี้ 
 1.  นำแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมจากกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยกำหนดท่ี
จะศึกษา ครูผูสอนดำเนินงานจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนแกนนำจดัการ
เรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 จำนวน 175 คน 
 2.  นำแบบสอบถามท่ีเก็บมาพิจารณาคัดเลือกเฉพาะฉบับท่ีสมบูรณ 
 3.  นำขอมูลท่ีไดมาทำการวิเคราะหดวยวิธีทางสถิติ 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิจัย 
 การจัดกระทำขอมูลเมื่อไดแบบสอบถามคืนแลวผูวิจัยนำแบบสอบถามท่ีรวบรวมไดมา
ดำเนินการดังนี้ 
 1. การตรวจสอบขอมูล (Editing) ผู วิจั ยต รวจสอบความสม บูรณ ของการตอบ
แบบสอบถาม แยกแบบสอบถามท่ีไมสมบูรณออก 
 2. การลงรหัส (Coding) นำแบบสอบถามท่ีถูกตองเรียบรอยแลวมาลงรหัสตามท่ีไดกำหนด
รหัสไวลวงหนา 
 3. การประมวลผลขอมูล ขอมูลท่ีลงรหัสแลวไดนำมาบันทึกโดยใชเครื่องไมโครคอมพิวเตอร
เพื่อการประมวลผลขอมูลซ่ึงใชโปรแกรมสถิติสำเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดยดำเนินการตามลำดับดังนี้ 
 ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ซ่ึงเปนสถิติท่ีใชเพื่อบรรยายสรุปคุณลักษณะของ
ขอมูลจากกลุมตัวอยางสรุปและแปลความหมายเฉพาะกลุมตัวอยางเปาหมายเทานั้นโดยใชการแจกแจง
ความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation: S.D.)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามแบบมีโครงสรางของกลุมตัวอยาง 
สามารถสรุปผลการวิจัย  ดังนี้ 
 1.  ครูท่ีดำเนินงานจัดการเรียนรวม ตามโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนแกนนำ
จัดการเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 สวนใหญมี
การศึกษาในระดับปริญญาตรี และมีประสบการณในการทำงานนอยกวา 5 ป  
 2.  การดำเนินงานจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนแกนนำจดัการ
เรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยภาพรวมมีการ
ดำเนินงานอยูในระดับมาก (  = 3.83) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ
ดานสภาพแวดลอม E-Environments (  = 3.92) รองลงมา คือดานกิจกรรมการเรียนการสอน A-
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Activities (   = 3.89) และดานนักเรียน S-Students (   = 3.87) สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด คือ 
ดานเครื่องมือ T-Tools (  = 3.63) 
 2.1 การดำเนินงานจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนแกนนำ
จัดการเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดานนักเรียน S-
Students โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.35) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ขอท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุดคือ โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีชวยใหเด็กทำกิจกรรมรวมกันเพื่อใหเกิดการ
เรียนรูและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ( = 4.50)  รองลงมาคือโรงเรียนมีการใหขอมูลใหนักเรียนท่ัวไป
มีความรูความเขาใจสามารถชวยเหลือและปฏิบัติตอนักเรียนท่ีมีความตองการพิเศษอยางถูกวิธี ( = 
4.48)  และ โรงเรียนมีการกระจายนักเรียนท่ีมีความตองการพิเศษไปตามหองเรียนตาง ๆ อยาง
เหมาะสมตามความบกพรองของแตละบุคคล ( = 4.43) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุดคือโรงเรียนมีการ
ฝกทักษะใหนักเรียนท่ีมีความตองการพิเศษมีความพรอมในดานวิชาการ ( = 3.23) 
 2.2 การดำเนินจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนแกนนำจัดการ
เรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดานสภาพแวดลอม E-
Environments อยูในระดับมาก (  = 4.29) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ 
โรงเรียนสรางบรรยากาศของการยอมรับนักเรียนท่ีมีความตองการพิเศษใหครู ผูปกครอง แมคา ภาร
โรงฯลฯ รับรูและรวมมือกันชวยเหลือดูแลอยางถูกวิธี ( = 4.44)  รองลงมาคือโรงเรียนมี
คณะกรรมการจัดการเรียนรวมซ่ึงทำหนาท่ีกำหนดบทบาทและหนาท่ีของบุคลากรในโรงเรียนอยาง
ชัดเจน ( = 4.38)  และ โรงเรยีนจัดใหนักเรียนท่ีมีความตองการพิเศษไดเขารวมในช้ันเรียนท่ัวไป
มากนอยเพียงใด( = 4.37) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุดคือ โรงเรียนมีการปรับสภาพแวดลอมภายใน
อาคารตามเกณฑมาตรฐานท่ีกำหนด ( = 3.09) 
 2.3 การดำเนินจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนแกนนำจัดการ
เรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดานกิจกรรมการเรียนการ
สอน A-Activities อยูในระดับมาก (  = 4.48) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ 
ครูมีการจัดทำแผนการสอนเฉพาะบุคคล ( = 4.62)  รองลงมาคือครูมีการจัดทำ พรอมท้ังนำ
แผนการศึกษาเฉพาะบุคคลไปใชในการจัดการเรียนการสอนและการประเมินความกาวหนา ( = 
4.61)  และ ครูมีการนำวิธีการและเครื่องมือตาง ๆ มาใชในการรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวกับนักเรียน
เพื่อสงตอคัดแยกวางแผนการสอนและประเมินความกาวหนาของนักเรียน ( = 4.54) สวนขอท่ีมี
คาเฉล่ียต่ำสุดคือโรงเรียนมีการจัดตารางเวลาใหบริการสอนเสริมโดยตรงกับนักเรียนท่ีมีความ
ตองการพิเศษ ( = 3.30) 
 2.4 การดำเนินจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนแกนนำจัดการ
เรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดานเครื่องมือ T-Tools อยู
ในระดับมาก (  = 4.36) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา คือขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ โรงเรียนมีการ
ประสานความรวมมือกับชุมชนองคกรเอกชน และหนวยงานตาง ๆ เพื่อขอรับการสนับสนุน
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ชวยเหลือ( = 4.52) รองลงมาคือโรงเรียนมีการแตงตั้งผูแทนผูปกครองนักเรียนท่ีมีความตองการ
พิเศษเปนคณะกรรมการโรงเรียนอยางนอย 1 คน ( = 4.42)  และ โรงเรียนมีการจัดหา จัดทำส่ือ
ทางการศึกษาหรือเครื่องมือท่ีชวยใหนักเรียนท่ีมีความตองการพิเศษเกิดการเรียนรู เกิดความเขาใจ
ไดดีข้ึน ( = 4.52) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุดคือโรงเรียนมีการจัดตั้งคณะจัดทำแผนการศึกษาเฉพาะ
บุคคลประมาณ 5-7 คน ตอนักเรียนท่ีมีความตองการพิเศษ 1 คน ( = 4.15) 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 ผูวิจัยขอเสนอแนะ แนวทางการดำเนินงานจัดการเรียนรวมตามโครงสรางซีท (SEAT) 
ของโรงเรียนแกนนำจัดการเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
ตอไปนี้ 
 1. ครูควรใหโรงเรียนมีการฝกทักษะใหนักเรียนท่ีมีความตองการพิเศษ มีความพรอมใน
ดานวิชาการ 
 2. ครูควรใหโรงเรียนมีการปรับสภาพแวดลอมภายในอาคารตามเกณฑมาตรฐานท่ี
กำหนด 
 3. ครูควรใหโรงเรียนมีการจัดตารางเวลาใหบริการสอนเสริมโดยตรงกับนักเรียนท่ีมีความ
ตองการพิเศษ 
 4. ครูควรใหโรงเรียนมีการจัดตั้งคณะจัดทำแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลประมาณ 5-7 คน 
ตอนักเรียนท่ีมีความตองการพิเศษ 1 คน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบโดยวิธี
ทฤษฎกีารตอบสนองขอสอบ (IRT) แบบ 3 พารามิเตอรดวยวิธีวัดความแตกตางของคาพารามิเตอร

ความยาก(b) และวิธีไค - สแควร (χ2)  โดยวิเคราะหระหวางกลุมท่ีจำแนกตามเพศและขนาด
โรงเรียน  กลุมตัวอยางท่ีใช คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ไดทำการทดสอบดวยขอสอบ Pre O-
NET วิชาคณิตศาสตร  ระหวางปการศึกษา 2558 - 2560  ในจังหวัดพิษณุ โลก จำนวน 39 
โรงเรียน จำนวน 12,696 คน ขอมูลท่ีใชวิเคราะห คือ ขอมูลทุติยภูมิ(Secondary data) ซ่ึงเปน
แบบบันทึกผลการตอบขอสอบท่ีไดจากสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 39  วิเคราะห
การทำหนาท่ีตางกันของขอสอบ(DIF) ดวยโปรแกรมสำเร็จรูป MULTILOG, SPSSและ Excel  
ผลการวิจัยพบวา วิเคราะหโดยใชทฤษฎีการตอบสนองขอสอบ(IRT) แบบ 3 พารามิเตอร  เมื่อ
จำแนกผูสอบตามกลุมเพศ พบขอสอบทำหนาท่ีตางกัน จำนวน 8 ขอ โดยลำเอียงเขาขางเพศชาย 
จำนวน 4 ขอ และลำเอียงเขาขางเพศหญิง จำนวน  4 ขอ เมื่อจำแนกผูสอบตามกลุมขนาดโรงเรียน 
พบขอสอบท่ีทำหนาท่ีตางกัน จำนวน 18 ขอ โดยลำเอียงเขาขางโรงเรียนขนาดใหญจำนวน 10 ขอ 

และลำเอียงเขาขางโรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 8 ขอ และวิเคราะหดวยวิธีไค - สแควร (χ2)  เมื่อ
จำแนกผูสอบตามกลุมเพศ  พบขอสอบทำหนาท่ีตางกันจำนวน 11 ขอ โดยลำเอียงเขาขางเพศชาย 
จำนวน 8 ขอ และลำเอียงเขาขางเพศหญิง จำนวน 3 ขอ เมื่อจำแนกผูสอบตามกลุมขนาดโรงเรียน 
พบขอสอบทำหนาท่ีตางกัน จำนวน 13 ขอ โดยลำเอียงเขาขางโรงเรียนขนาดใหญ  จำนวน 10 ขอ 
และลำเอียงเขาขางโรงเรียนขนาดเล็กจำนวน 3 ขอ  
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Abstract 
 This research aimed to examine the differential item functioning using 
Item Response Theory (IRT) in three-parameter procedures by measuring the 

difference of parameters, item difficulty (b), and Chi-Square test ( 𝜒𝜒2) by analyzing 
between groups classified by gender and school size. The sample group of this 
study consisted of 1 2 ,6 9 6  ninth-grade students from 39 schools under the 
secondary educational service area office 39 who have tested with Pre O-NET in 
Mathematics in the academic year 2015 – 2017. The data used for analysis were 
secondary data, which was an examination results record form obtained from the 
secondary educational service area office 39. Analyze the Differential Item 
Functioning (DIF) with the program MULTILOG, SPSS, and Excel programs. The 
results showed that:  An analysis using Item Response Theory (IRT) in three-
parameter procedures found that when distinguished by gender, there was 
differential item functioning for 8 items. The test was partial male for 4 items and 
partial female for 4 items. When distinguished by school size groups, there was 
differential item functioning for 18 items. The test was partial big schools for 10 

items and partial small schools for 8 items. An analysis using Chi-Square test ( 𝜒𝜒2) 
found that when distinguished by gender, there was differential item functioning for 
11 items. The test was partial male for 8 items and partial female for 3 items. When 
distinguished by school size groups, there was differential item functioning for 13 
items. The test was partial big schools for 10 items and partial small schools for 3 
items. 
Keywords: Differential Item Functioning; Mathematics; Pre O-NET          
 
บทนำ (Introduction) 
 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน(สพฐ.) ไดกำหนดนโยบายและมีมติใหนำ
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน(Ordinary National Education : O-NET) มา
ใชเปนองคประกอบหนึ่งในการจบหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน  เพื่อเปนการประเมินคุณภาพ
การศึกษาข้ันพื้นฐานของนักเรียนแตละโรงเรียน  และเปนเกณฑการวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
ผูเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 และช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 ข้ึน การสอบ 
O-NET จึงมีความสำคัญตอการเรียนมากข้ึน ประกอบกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน  
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พุทธศักราช 2551 ไดกำหนดใหมีการทดสอบระดับชาติและประเมินผลระดับสถานศึกษา ซ่ึงเปน
การประเมินคุณภาพผูเรียนตามมาตรฐานและตัวช้ีวัดหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 และสอดคลองกับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน(สพฐ.) ซ่ึงมี
จุดเนนดานผูเรียนในขอ 1.1 คือนักเรียนมีสมรรถนะสำคัญสูมาตรฐานสากล  โดยมุงยกระดับ
คุณภาพนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 และช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6  ใหมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการทดสอบระดับชาติ(O-NET)  ในกลุมสาระการเรียนรูหลักมีคาเฉล่ีย
เพิ่มข้ึนไมนอยกวารอยละ 3  ดังนั้นสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน(สพฐ.)  ได
มอบหมายใหสำนักทดสอบทางการศึกษาดำเนินการสรางและพัฒนาขอสอบมาตรฐานวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน Pre O-NET (Pre Ordinary National Education) เพื่อใหเขตพื้นท่ีการศึกษานำไป
ทดสอบกับนักเรียน ช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 และช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 กอนท่ีจะมีการทดสอบดวย
ขอสอบ O-NET จริง ซ่ึงขอสอบ Pre O-NET เปนขอสอบท่ีวัดในตัวช้ีวัดเชนเดียวกับขอสอบ O-NET 
การจัดสอบ Pre O-NET มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) สรางความตื่นตัวและซักซอมทักษะการทำขอสอบ 
O-NET ใหกับนักเรียน  2) นักเรียนไดทราบผลการทดสอบ   Pre O-NET ของตนเองวาอยูในระดับ
ใด เพื่อจะไดนำผลไปใชในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนของตนเองใหดีข้ึน 3) นักเรียนไดฝกทำ
ขอสอบ ฝกการคิดวิเคราะห ทบทวนและสรุปรวมองคความรูท้ังหมด 4) นักเรียนเห็นความสำคัญ
และใหความสำคัญกับการเรียนและการสอบมากยิ่งข้ึน  5) ทำใหนักเรียนคุนเคยกับรูปแบบขอสอบ
ท่ีหลากหลาย  6) โรงเรียนไดทราบผลการสอบของนักเรียนรายบุคคลและโดยภาพรวม เปนขอมูล
ในการนำไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนกอนสอบ O-NET (คูมือการใชขอสอบ Pre O-NET, 
2557)   
 การประเมินผลสัมฤทธ์ิดังกลาวจึงมีความสำคัญตอท้ังผูเรียน โรงเรียน เขตพื้นท่ีการศึกษา
และระดับชาติ  ดังนั้นในการทดสอบจึงตองคำนึงถึงคุณภาพของขอสอบ ซ่ึงดัชนีบงช้ีคุณภาพของ
เครื่องมือวัดท่ีสำคัญแบงเปนสองกลุมคือ 1) ดัชนีบงช้ีคุณภาพรายขอ ประกอบดวย ความยากงาย
(difficulty) และอำนาจจำแนก (discrimination)  2) ดัชนีคุณภาพท้ังฉบับ  ประกอบดวย ความ
ตรง(validity) และความเท่ียง(reliability)  หัวใจสำคัญของคณุภาพแบบทดสอบท่ีตองคำนึงถึงคือ
“ความตรง” เพราะความตรงแสดงถึงความสามารถในการวัดไดถูกตองแมนยำและความยุติธรรม
ของขอสอบ(Item and unfairness)  ขอสอบท่ีขาดคุณภาพดานความตรงในประเด็นของความ
ยุติธรรมของขอสอบท่ีเกิดข้ึน  เมื่อผูสอบกลุมยอยตางกลุมกันและมีลักษณะเฉพาะบางอยาง
แตกตางกัน เชน เพศ ภาษา อายุ เช้ือชาติ ศาสนา วัฒนธรรม ภูมิลำเนา สังคม ประสบการณ เปน
ตน  ผูสอบดังกลาวอาจไมไดรับความยุติธรรมในการทำขอสอบ  โดยขอสอบบางขออาจมีความ
ลำเอียงเขาขางผูสอบกลุมยอยบางกลุมของผูเขาสอบท้ังหมด  ซ่ึงทำใหเกิดการไดเปรียบเสียเปรียบ
ระหวางผูสอบกลุมยอยดวยกัน  ท้ังๆ ท่ีสอบดวยขอสอบขอเดียวกันแสดงวาขอสอบขาดความตรง  
สาเหตุดังกลาวอาจเนื่องมาจากแบบทดสอบไมไดวัดความสามารถเปาหมายท่ีตองการวัดเพียงอยาง
เดียว  แตยังวัดความสามารถแทรกซอนท่ีไมตองการวัดอีกดวย  สวนขอสอบท่ีวัดท้ังความสามารถ
เปาหมายและความสามารถแทรกซอน  เรียกวา “ขอสอบทำหนาท่ีตางกัน”  ซ่ึงถาผูสอบกลุมยอย
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ใดมีความสามารถแทรกซอนสูงกวาก็มีโอกาสในการตอบไดถูกตองมากกวา  ท้ังๆ ท่ีระดับ
ความสามารถเปาหมายท่ีตองการวัดเทากัน  จึงสงผลทำใหขอสอบทำหนาท่ีตางกัน  เดิมใชคำวา
“ความลำเอียงของขอสอบ”(Item bias) ซ่ึงตอมามีการเปล่ียนมาใชคำวา “การทำหนาท่ีตางกันของ
ขอสอบ” (Differential Item Functioning : DIF) (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2555) 
 การทำหนาท่ีตางกันของขอสอบ  มีการศึกษากันอยางจริงจังในชวงปลายทศวรรษ 1960 
ไดมี    ผูเสนอวิธีการตรวจสอบอยูหลายวิธี โดยแยกเปน 3 ประเภท คือ 1) การวัดความเบ่ียงเบน
สัมพันธ(Relative Deviation) ของขอสอบแตละขอจากแนวโนมเขาสูสวนกลาง ขอสอบขอใดท่ี
เบ่ียงเบนไปจากขออ่ืนๆ มากถือวาเปนขอสอบท่ีนาจะลำเอียง ไดแก วิธีวิเคราะหความแปรปรวน
และวิธีการแปลงคาความยากของแองกอฟฟ(Angoff) หรือวิธีกำหนดจุดเดลตา  2) การประเมิน
ความตรงเชิงโครงสราง ไดแก การวิเคราะหตัวประกอบ และ 3)การประมาณคาโอกาสในการตอบ
ขอสอบถูกของผูมีความสามารถในส่ิงท่ีวัดในระดับเดียวกัน  ไดแก วิธีไค-สแควร  วิธีทฤษฎีการ
ตอบสนองขอสอบ  วิธีแมนเทล-แฮนสเซล และวิธี SIBTEST ซ่ึงแตละวิธีจะมีท้ังขอดีและขอเสียท่ี
แตกตางกันไปโดยวิธีวิเคราะหความแปรปรวน  วิธีแปลงคาความยาก  การวิเคราะหตัวประกอบ วิธี
ไค-สแควร และวิธีแมนเทล-แฮนสเซล กับวิธี SIBTEST เปนวิธีใหม  จะยึดแนวทฤษฎีดั้งเดิมมีขอดี
คือ ใชกลุมตัวอยางนอย  คำนวณและแปลผลคอนขางงาย  ขอเสียคือ คาสถิติตางๆ ของขอสอบจะ
แปรเปล่ียนไปตามกลุมตัวอยาง  สำหรับวิธีท่ียึดแนวทฤษฎีการตอบสนองขอสอบ คือ วิธีทฤษฎีการ
ตอบสนองขอสอบท่ีมี 1 , 2 และ 3 พารามิเตอร เปนวิธีท่ีกำลังไดรับความนิยม  โดยมีประสิทธิภาพ
ของการประมาณคาและใชโปรแกรมในการวิเคราะหงาย  มีขอดีคือการไมแปรเปล่ียนของคาสถิติ
ตามกลุมตัวอยางและมีความถูกตองตามทฤษฎีมากกวา  และมีขอเสียคือการคำนวณยุงยาก ตองใช
กลุมตัวอยางท่ีมีขนาดใหญ(กาญจนา วัธนสุนทร, 2538)  
 การทดสอบในแตละครั้งผูสอบอาจมีลักษณะเฉพาะบางอยางท่ีแตกตางกัน  ซ่ึงในการ
ทดสอบอาจมีขอสอบบางขอท่ีทำใหกลุมยอยบางกลุมท่ีมีความสามารถระดับเดียวกันมีโอกาสตอบ
ขอสอบขอนั้นไดถูกตองไมเทากัน  ซ่ึงอาจมีสาเหตุจากการใชภาษาหรือเนื้อหาบางอยางท่ีเอ้ือ
ประโยชนกับผูสอบกลุมใดกลุมหนึ่ง จึงแสดงใหเห็นวาขอสอบขอนั้นขาดความตรง  โดยเฉพาะแบบ
สอบท่ีมีภาษาเขามาเก่ียวของ เชน แบบทดสอบวิชาคณิตศาสตรเปนวิชาหนึ่งท่ีมีลักษณะบางขอเปน
โจทยปญหาท่ีประกอบไปดวยภาษาและตัวเลขท่ีตองการคำตอบ  ซ่ึงตองอาศัยการอานโจทยเพื่อ
นำไปสูการแปลงเปนประโยคสัญลักษณทางคณิตศาสตรเพื่อหาคำตอบ  อาจมีขอความของโจทย
ปญหาบางขอความทำใหผูสอบเขาใจไมตรงกัน  สงผลใหเกิดการไดประโยชนและเสียประโยชน
ระหวางผูสอบกลุมยอย  ซ่ึงจากการศึกษางานวิจัยท่ีผานมา  พบวา เพศเปนตัวแปรท่ีมีผลตอการทำ
หนาท่ีตางกันของขอสอบวิชาคณิตศาสตร อาทิเชน อมลณัฐ อุบลรัตน (2552) ไดศึกษาการทำ
หนาท่ีตางกันของขอสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาปตตานี เขต 2 พบวา เพศเปนตัวแปรท่ีมีผลตอการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบในวิชา
คณิตศาสตร  ขอสอบท่ีทำหนาท่ีตางกันสวนใหญลำเอียงเขาขางกลุมเพศชายมากกวากลุมเพศหญิง  
(Gierl & Boughton ,2004)ไดศึกษาการระบุเนื้อหาและทักษะทางพุทธิปญญาท่ีทำใหเกิดความ
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แตกตางทางเพศท่ีมีตอวิชาคณิตศาสตร  โดยใชกระบวนทัศนของการวิเคราะหการทำหนาท่ีตางกัน
ของขอสอบแบบพหุมิติ  พบวา นักเรียนชายทำคะแนนในสวนของมิติสัมพันธไดดีกวานักเรียนหญิง  
ในขณะท่ีนักเรียนหญิงทำคะแนนในสวนทักษะความจำไดดีกวานักเรียนชาย พีรญา  สูงเนิน(2551) 
ไดศึกษาการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบวัดความคิดเชิงตรรกศาสตรท่ีมีบริบทเก่ียวกับการเลน
ฟุตบอล  อาจทำใหเพศชายมีความคุนเคยและมีความรูเก่ียวกับฟุตบอลมากกวาเพศหญิง  เจน 
จันทรแสง (2537) และพัชรี  ปยภัณฑ (2531) ไดทำการวิเคราะหการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบ
ในแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร  พบวามีขอสอบท่ีลำเอียงตอเพศและ
กลุมท่ีอยูในสภาพแวดลอมท่ีตางกัน  และชัชชัย  เผาพงษ (2527) ไดทำการศึกษาความลำเอียงของ
แบบทดสอบวัดความถนัดทางคณิตศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ในทุกภาคของประเทศ  
พบวาขอสอบบางขอมีความลำเอียงตอกลุมนักเรียนเพศใดเพศหนึ่งโดยเฉพาะ จากงานวิจัยดังกลาว
แสดงใหเห็นวาภูมิศาสตรและเพศของนักเรียนมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร  
ดังนั้นการตรวจสอบการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบจึงเปนวิธีหนึ่งท่ีนำมาใชตรวจสอบ  เพื่อชวย
พัฒนาขอสอบใหมีคุณภาพและมีความยุติธรรม 
 จากเหตุผลท่ีกลาวมาขางตน ผูวิจัยมีความสนใจศึกษาและตรวจสอบการทำหนาท่ีตางกัน
ขอสอบ  เนื่องจากเพศและขนาดโรงเรียนนาจะเปนตัวแปรท่ีมีผลตอการทำหนาท่ีของขอสอบ Pre 
O-NET วิชาคณิตศาสตร  ซ่ึงวิชาคณิตศาสตรเปนวิชาท่ีพัฒนาทางดานสติปญญาเก่ียวกับความรู  
กระบวนการคิดและทักษะการแกโจทยปญหาท่ีประกอบไปดวยภาษาและตัวเลขท่ีตองการคำตอบ  
ตองอาศัยการอานโจทยเพื่อนำไปสูการแปลงเปนประโยคสัญลักษณทางคณิตศาสตร  โดยทำการ
ตรวจสอบดวยวิธีทฤษฎีการตอบสนองขอสอบ (IRT)  แบบ 3 พารามิเตอร และวิธีไค - สแควร 

(𝜒𝜒2)  ท้ังนี้เนื่องจากวิธีทฤษฎีการตอบสนองขอสอบเปนวิธีท่ีใหรายละเอียดของคาพารามิเตอรไม
แปรเปล่ียนไปตามกลุมตัวอยาง  มีความถูกตองและสอดคลองกับทฤษฎีมากท่ีสุด และวิธีไค - 
สแควร เปนวิธีท่ีคำนวณและแปลความหมายงาย สามารถคำนวณไดโดยไมใชโปรแกรมคอมพิวเตอร 
ประหยัดเวลาและคาใชจาย  ซ่ึงผลท่ีไดจากการศึกษาครั้งนี้จะมีประโยชน  สามารถใชเปนแนวทาง
ในการพัฒนาแบบทดสอบใหมีมาตรฐาน มีคุณภาพและมีความยุติธรรม ทำใหการประเมินผลความรู 
ความสามารถอยางแทจริง  เปนประโยชนแกโรงเรียนและเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อจะไดมีนโยบาย
สงเสริมและแกปญหาทางการเรียนและใหความชวยเหลือแกผูเรียนตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อตรวจสอบการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบโดยวิธีการตอบสนองขอสอบ(IRT)  
แบบ 3 พารามิเตอรดวยวิธีวัดความแตกตางของคาพารามิเตอรความยาก (b) โดยวิเคราะหระหวาง
กลุมเพศและขนาดของโรงเรียน 

 2. เพื่ อตรวจสอบการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบโดยวิธีไค - สแควร ( χ2)  โดย
วิเคราะหระหวางกลุมเพศและขนาดของโรงเรียน  
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 39 (พิษณุโลก-อุตรดิตถ)  จำนวน  58 โรงเรียน  
 กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 39 (พิษณุโลก-อุตรดิตถ)  โดยเลือกใชโรงเรียนในจังหวัดพิษณุโลก จำนวน 39 โรงเรียน 
นักเรียนจำนวน 12,696 คน  
 2. ขอมูลและเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 ขอมูลท่ีใชในการวิจัย ไดแก ขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) จากสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 ซ่ึงเปนผลการตอบขอสอบ Pre O-NET วิชาคณิตศาสตร ปการศึกษา 
2558 – 2560  ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ของโรงเรียนท่ีอยู ในพื้นท่ีจังหวัดพิษณุโลก จำนวน 39  
โรงเรียน เปนขอสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก  โดยปการศึกษา 2558 มีจำนวนขอสอบท่ีใชในการ
วิเคราะห 30 ขอ  ปการศึกษา 2559  มีจำนวนขอสอบท่ีใชในการวิเคราะห 22 ขอ และปการศึกษา 
2560 มีจำนวนขอสอบท่ีใชในการวิเคราะห 16 ขอ 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยรวบรวมขอมูลผลการตอบขอสอบของนักเรียน  ซ่ึงเปนขอมูลทุติยภูมิจากสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 โดยมีข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้ 
 1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  
เพื่อขอขอมูลผลการตอบขอสอบของนักเรียนโดยใชแบบทดสอบ Pre O-NET วิชาคณิตศาสตร ช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3  ปการศึกษา  2558 – 2560   
 2. เมื่อไดรับขอมูลจากสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 แลวผูวิจัยนำมา
จำแนกขอมูลตามกลุมเพศและขนาดของโรงเรียน 
 3. ตรวจสอบความเรียบรอยของขอมูลแลวนำขอมูลมาวิเคราะหตามวัตถุประสงคของ
การวิจัยตอไป 
 4. การวิเคราะหขอมลู 
 การวิเคราะหดวยวิธีการตอบสนองขอสอบ(IRT) ดวยวิธีการหาคาความแตกตางของ
คาพารามิเตอรความยาก (b Parameter Difference) การศึกษาการตรวจสอบการทำหนาท่ีตางกัน
ของขอสอบครั้งนี้ เปนการหาประสิทธิภาพในการตรวจสอบการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบของ
กลุมอางอิง(เพศชายและโรงเรียนขนาดใหญ)  และกลุมเปรียบเทียบ(เพศหญิงและโรงเรียนขนาด
เล็ก)   มีวิธีการวิเคราะหดังนี้ 

1. จัดทำแฟมขอมูลผลการตอบขอสอบโดยแยกเปนกลุมอางอิงและกลุมเปรียบเทียบดวย 
โปรแกรม Microsoft Excel  

2. นำขอมูลท่ีไดมาคำนวณหาคาพารามิเตอร a, b และ c ดวยโปรแกรม MULTILOG    
โดยวิเคราะหแยกระหวางกลุมอางอิงและกลุมเปรียบเทียบ 
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3. หาคาความแตกตางของคาพารามิ เตอรความยาก (b Parameter Difference) 
ระหวาง 

กลุมอางอิง(Reference Group : R) และกลุมเปรียบเทียบ(Focal Group : F) ดวยดัชนีความ

แตกตางระหวางคาความยากท่ีคิดเครื่องหมาย เมื่อมีการควบคุมคา θ (Signed B Difference 

Controlling for θ : SBD −  θ)  

SBD −  θ =  bF − bR 
 

                                                                                 =  ∆b 
 คา ∆b  เปนความแตกตางของคาพารามิเตอรความยากระหวางกลุมอางอิง(R) กับกลุม

เปรียบเทียบ(F)  ถา ∆b  มีคาเปนบวก แสดงวากลุมอางอิงทำขอสอบไดดีกวา แตถา  ∆b  มีคา
เปนลบ แสดงวากลุมเปรียบเทียบทำขอสอบไดดีกวา (ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2555) 
 สำหรับการทดสอบนัยสำคัญของความแตกตางของคาพารามิเตอรความยากระหวางกลุม

สองกลุม  สำหรับทดสอบ H0 : ∆b = 0 มีสถิติสำหรับการทดสอบดังนี้  
 

                                                                             d =  ∆b
S∆b

 

 

เมื่อ   d = สถิติทดสอบซ่ึงมีการแจกแจงแบบปกติ (Z) 

  ∆b  = bF  -  bR 

  S∆b =  �SF2 + SR2   
  SF = ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของคาความยากกลุมเปรียบเทียบ 

  SR = ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของคาความยากกลุมอางอิง 
เกณฑการแปลผล 

 d ≥ 1.96     หมายถึง     กลุมอางอิงทำขอสอบไดดีกวาอยางมีนัยสำคัญท่ี .05 

 d ≤ -1.96    หมายถึง     กลุมเปรียบเทียบทำขอสอบไดดีกวาอยางมีนัยสำคัญท่ี .05 
 

การวิเคราะหดวยวิธีการทดสอบไค – สแควร ( χ2)   วิธีการวิเคราะหดังนี้ 
1. จำแนกขอมูลในแตละกลุมตัวอยางออกเปนชวงระดับความสามารถตามคะแนนรวม

โดยมี 
วิธีการดังนี้ 

1.1 เรียงคะแนนผูท่ีไดคะแนนรวมนอยท่ีสุดไปหาผูท่ีมีคะแนนรวมมากท่ีสุด 
1.2 แบงคะแนนรวมออกเปน 5 ชวงระดับความสามารถ  โดยมีหลักการดังนี้ 
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1.2.1 ในแตละชวงระดับความสามารถควรมีความถ่ีในการตอบถูกและความถ่ีท่ี
คาดหวังมีคาอยางนอยท่ีสุด 5 

1.2.2 ชวงกวางของคะแนนในแตละระดับความสามารถควรมีจำนวนกลุม
ตัวอยางใกลเคียงกันในแตละขอ 

1.3 คำนวณคาสัดสวนในการตอบถูก (P ) จากสูตร 

  Pij =  Oij
Nij

 

 

  เมื่อ  Oij   แทน  ความถ่ีท่ีสังเกตไดในแตละช้ันคะแนน 

  Nij   แทน  จำนวนนักเรียนรวมในแตละช้ันคะแนน 

 

คำนวณความถ่ีท่ีคาดหวัง (E)  จากสูตร 
 

Eij =  PijNij 

 

  เมื่อ  Pij    แทน  สัดสวนการตอบถูกของกลุมตัวอยางท้ังหมดในแตละช้ัน

คะแนน 

                                          Nij    แทน  จำนวนนักเรียนรวมในแตละช้ันคะแนน 

 

1.4 คำนวณหาคา χ2  จากสูตร  
 

  χ2 = ∑Ii=1 ∑ �Oij−Eij�
Eij

J
j=1  

         

        df =  (i − 1)(j− 1) 
 

  เมื่อ  χ2   แทน  ความถ่ีท่ีสังเกตไดของการตอบถูกของแตละกลุม 

   Oij    แทน  ความถ่ีท่ีคาดหวังของการตอบถูกของแตละกลุม 

    𝑖𝑖 แทน  จำนวนกลุมท่ีทำการวิเคราะห 

          𝑗𝑗     แทน  จำนวนช้ันคะแนน 
 
เกณฑการพิจารณา 
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 วิธีไค-สแควร จะถือวาขอสอบมีความลำเอียงก็ตอเมื่อโอกาสในการตอบถูกของผูสอบ 2 
กลุมแตกตางกัน  โดยเกณฑในการพิจารณาคือ  ถาคาไค-สแควร ท่ีคำนวณไดมีคามากกวาท่ีเปดใน
ตาราง  แสดงวา ขอสอบขอนั้นมีความลำเอียงและจะลำเอียงเขาขางกลุมใดนั้นตองพิจารณาท่ี
สัดสวนในการตอบถูกของแตละกลุมในแตละระดับความสามารถ(บุญชม  ศรีสะอาด,2535) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การตรวจสอบการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบ  เปนการหาประสิทธิภาพในดานความ
ยุติธรรมของขอสอบ  ของกลุมอางอิงกลุมและกลุมเปรียบเทียบ ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกำหนด
เพศชายและโรงเรียนขนาดใหญเปนกลุมอางอิง และเพศหญิงและโรงเรียนขนาดเล็กเปนกลุม
เปรียบเทียบ ผลการวิจัยพบวา 
 1. ผลการวิเคราะหการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบตามทฤษฎีการตอบสนองขอสอบ 
(IRT) แบบ 3 พารามิเตอร  โดยวิธีวัดความแตกตางของคาพารามิเตอรความยาก (b) พบวา  เมื่อ
จำแนกผูสอบตามกลุมเพศ  ปการศึกษา 2558  พบขอสอบทำหนาท่ีตางกันจำนวน  2 ขอ  โดย
ลำเอียงเขาขางเพศชาย   1 ขอ ไดแก ขอ 8 และลำเอียงเขาขางเพศหญิง  1 ขอ ไดแก ขอ 29  ป
การศึกษา 2559  พบขอสอบทำหนาท่ีตางกัน จำนวน 2 ขอ โดยลำเอียงเขาขางเพศชาย 1 ขอ 
ไดแก ขอ 12 และลำเอียงเขาขางเพศหญิง  1 ขอ ไดแก ขอ 19 และปการศึกษา 2560 พบขอสอบ
ทำหนาท่ีตางกัน จำนวน 4 ขอ โดยลำเอียงเขาขางเพศชาย  2 ขอ ไดแก ขอ 1 , 3 และลำเอียง
เขาขางเพศหญิง  2 ขอ ไดแก ขอ 2 และ ขอ 12  เมื่อจำแนกผูสอบตามกลุมขนาดโรงเรียน ป
การศึกษา 2558  พบขอสอบทำหนาท่ีตางกัน  จำนวน 9 ขอ  โดยลำเอียงเขาขางโรงเรียนขนาด
ใหญ  7 ขอ ไดแก ขอ 8 , 10 , 11 , 12 , 13 , 18 และ ขอ 23  และลำเอียงเขาขางโรงเรียนขนาด
เล็ก  2 ขอ ไดแก ขอ 2 และ ขอ 27  ปการศึกษา 2559  พบขอสอบทำหนาท่ีตางกัน จำนวน 5 ขอ  
โดยลำเอียงเขาขางโรงเรียนขนาดใหญ 1 ขอ ไดแก ขอ 9  และลำเอียงเขาขางโรงเรียนขนาดเล็ก  4 
ขอ ไดแก ขอ 12 , 15 , 19 และ ขอ 21 และปการศึกษา 2560  พบขอสอบทำหนาท่ีตางกัน 
จำนวน 4 ขอ  โดยลำเอียงเขาขางโรงเรียนขนาดใหญ 2 ขอ ไดแก ขอ 3 และ ขอ10  และลำเอียง
เขาขางโรงเรียนขนาดเล็ก  2 ขอ ไดแก ขอ 6 และ ขอ 8  

 2. ผลการวิเคราะหการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบเปนรายขอโดยวิธีไค - สแควร (χ2)  
พบวาเมื่อจำแนกผูสอบตามกลุมเพศ ปการศึกษา  2558 พบขอสอบทำหนาท่ีตางกันจำนวน 3 ขอ 
โดยลำเอียงเขาขางเพศชาย 2 ขอ ไดแก ขอ 5 และขอ 6 และลำเอียงเขาขางเพศหญิง 1 ขอ ไดแก 
ขอ 30 ปการศึกษา 2559 พบขอสอบทำหนาท่ีตางกัน มีจำนวน 3 ขอ โดยลำเอียงเขาขางเพศชาย 
2 ขอ ไดแก ขอ 5 และขอ 19 และลำเอียงเขาขางเพศหญิง  1 ขอ ไดแก ขอ 12 และปการศึกษา 
2560 พบขอสอบท่ีทำหนาท่ีตางกัน  มีจำนวน 5 ขอ  โดยลำเอียงเขาขางเพศชาย  4 ขอ ไดแก ขอ 
3, 6,12, และ ขอ 13 และลำเอียงเขาขางเพศหญิง 1 ขอ ไดแก ขอ 10  เมื่อจำแนกผูสอบตามกลุม
ขนาดโรงเรียน ปการศกึษา 2558 พบขอสอบทำหนาท่ีตางกัน จำนวน 4 ขอ  โดยลำเอียงเขาขาง
โรงเรียนขนาดใหญท้ังหมด ไดแก ขอ 5, 8 ,18 และขอ 23  ปการศึกษา 2559 พบขอสอบทำหนาท่ี
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ตางกัน จำนวน 4 ขอ โดยลำเอียงเขาขางโรงเรียนขนาดใหญ 2 ขอ ไดแก ขอ 9 และ 12 และ
ลำเอียงเขาขางโรงเรียนขนาดเล็ก 2 ขอ ไดแก ขอ 5 และขอ 10  และปการศึกษา 2560 พบขอสอบ
ทำหนาท่ีตางกันมีจำนวน 5 ขอ  โดยลำเอียงเขาขางโรงเรียนขนาดใหญ  4 ขอ ไดแก ขอ 1, 3, 7 
และ 13 และลำเอียงเขาขางโรงเรียนขนาดเล็ก 1 ขอ ไดแก ขอ 12 
        จากผลการวิเคราะหการตรวจสอบการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบ ดวยวิธีการตอบสนอง
ขอสอบ (IRT) แบบ 3 พารามิเตอร ดวยวิธีวัดความแตกตางของคาพารามิเตอรความยาก (b) และ      

วิธีไค - สแควร ( 𝜒𝜒2) เปนรายขอของขอสอบ Pre O-NET วิชาคณิตศาสตร ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3  
ระหวางปการศึกษา 2558 – 2560  จำแนกตามกลุมเพศและกลุมขนาดของโรงเรียนสรุปไดดัง
ตาราง 
1 และ 2 
ตาราง 1 จำนวนขอสอบท่ีตรวจพบการทำหนาท่ีของขอสอบดวยวิธีทฤษฎีการตอบสนองขอสอบ
แบบ 3  
          พารามิเตอร (IRT)  

 
ป

การศึกษา 

จำแนกตามเพศ  
รวม  
(ขอ) 

จำแนกตามขนาดโรงเรียน  
รวม  
(ขอ) 

ชาย 
(ขอท่ี) 

หญิง 
(ขอท่ี) 

ใหญ 
(ขอท่ี) 

เล็ก 
(ขอท่ี) 

2558 8 29 2 8,10,11,12, 
13,18,23 

2,27 9 

2559 12 19 2 9 12,15,19,21 5 
2560 1,3 2,12 4 3,10 6,8 4 
รวม 4 4 8 10 8 18 

     

ตาราง 2  จำนวนขอสอบท่ีตรวจพบการทำหนาท่ีของขอสอบดวยวิธีไค - สแควร ( 𝜒𝜒2) 

 
ป

การศึกษา 

จำแนกตามเพศ  
รวม  
(ขอ) 

จำแนกตามขนาดโรงเรียน  
รวม  
(ขอ) 

ชาย 
(ขอท่ี) 

หญิง 
(ขอท่ี) 

ใหญ 
(ขอท่ี) 

เล็ก 
(ขอท่ี) 

2558 5,6 30 3 5,8,18,23 - 4 
2559 5,19 12 3 9,12 5,10 4 
2560 3,6,12,13 10 5 1,3,7,13 12 5 
รวม 8 3 11 10 3 13 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผูวิจัยขออภิปรายผลในประเด็นการตรวจสอบการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบ Pre O – 
NET วิชาคณิตศาสตร ปการศึกษา 2558 – 2560  โดยวิธีการตอบสนองขอสอบ(IRT)  แบบ 3  

พารามิเตอรและ วิธีไค - สแควร ( χ2)  โดยวิเคราะหระหวางกลุมเพศและขนาดของโรงเรียน 
พบวา 
 1. การวิเคราะหการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบท้ังสองวิธี  ตามตัวแปรเพศ  พบวาเพศ
เปนตัวแปรสำคัญท่ีทำใหขอสอบทำหนาท่ีตางกัน  เมื่อวิเคราะหจากขอคำถามของขอสอบ Pre O – 
NET วิชาคณิตศาสตร  ขอสอบมลัีกษณะของกิจกรรมท่ีเหมาะกับเพศชาย  เพศชายมีโอกาสเจอหรือ
สัมผัสกับกิจกรรมนั้นอยูเสมอก็จะตอบขอสอบขอนั้นไดดีกวาเพศหญิง เชน กิจกรรมงานชาง การวัด 
การคำนวณหาพื้นท่ีปริมาตร เปนตน  ขอสอบวิชาคณิตศาสตรอาจมีลักษณะบางขอเปนโจทยปญหา
ท่ีประกอบไปดวยภาษาและตัวเลขท่ีตองการคำตอบ  ซ่ึงตองอาศัยการอานโจทยเพื่อนำไปสูการ
แปลงเปนประโยคสัญลักษณทางคณิตศาสตรเพื่อหาคำตอบ  มีขอความของโจทยปญหาบาง
ขอความทำใหผูสอบเขาใจไมตรงกัน  เนื้อหาทักษะท่ีผูสอบไมคุนเคย หรือสารสนเทศท่ีไมเปนการ
ท่ัวไปกับกลุมผูสอบ  จึงสงผลใหเกิดการไดเปรียบและเสียเปรียบระหวางกลุมผูสอบ  โดยกลุมเพศ
ชายเปนกลุมไดเปรียบในการตอบขอสอบสวนกลุมเพศหญิงเปนกลุมท่ีเสียเปรียบ   สามารถสรุปได
วา ตัวแปรเพศมีผลตอการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบวิชาคณิตศาสตร  สอดคลองกับผลการวิจัย
ของ  อมลณัฐ อุบลรัตน(2552) ไดศึกษาการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปตตานี เขต 2 พบวา เพศเปนตัวแปรท่ีมีผลตอ
การทำหนาท่ีตางกันของขอสอบในวิชาคณิตศาสตร  ขอสอบท่ีทำหนาท่ีตางกันสวนใหญลำเอียง
เขาขางกลุมเพศชายมากกวากลุมเพศหญิง  Gierl, Bisanz,Bisanz and Boughton (2003) ได
ศึกษาการระบุเนื้อหาและทักษะทางพุทธิปญญาท่ีทำใหเกิดความแตกตางทางเพศท่ีมีตอวิชา
คณิตศาสตร  โดยใชกระบวนทัศนของการวิเคราะหการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบแบบพหุมิติ  
พบวานักเรียนชายทำคะแนนในสวนของมิติสัมพันธไดดีกวานักเรียนหญิง  ในขณะท่ีนักเรียนหญิงทำ
คะแนนในสวนทักษะความจำไดดีกวานักเรียนชาย พีรญา  สูงเนิน(2551)  ไดศึกษาการทำหนาท่ี
ตางกันของขอสอบวัดความคิดเชิงตรรกศาสตรท่ีมีบริบทเก่ียวกับการเลนฟุตบอล  อาจทำใหเพศ
ชายมีความคุนเคยและมีความรูเก่ียวกับฟุตบอลมากกวาเพศหญิง  เจน จันทรแสง (2537) และพัชรี  
ปยภัณฑ(2531)ไดทำการวิเคราะหการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบในแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร  พบวามีขอสอบมีความลำเอียงตอเพศและเมื่อวิเคราะหการทำหนาท่ี
ตางกันของขอสอบจำแนกตามกลุมขนาดของโรงเรียน  พบวาขอสอบลำเอียงเขาขางโรงเรียนขนาด
ใหญมากกวาโรงเรียนขนาดเล็ก  ท้ังนี้อาจมีสาเหตุมาจาก ความสามารถของตัวนักเรียนเอง  ฐานะ
ทางเศรษฐกิจของนักเรียนท่ีแตกตางกัน  ความพรอมของบุคลากรหรือครูเฉพาะสาขาวิชา ซ่ึงครูท่ี
อยูในเมืองมีความพรอมและทันสมัยกวา การรับรูขาวสารและความรูตางๆ มากกวา  ครูท่ีสอน
คณิตศาสตรในโรงเรียนขนาดเล็กสวนใหญจะเปนครูท่ีไมไดจบสาขาวิชาคณิตศาสตรมาโดยตรง  
และอาจเนื่องมาจากความพรอมของอุปกรณในการจัดการเรียนการสอน   สอดคลองกับงานวิจัย
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ของทิพยรัตน  ผลบุญ (2540) ไดศึกษาดชันีความลำเอียงของขอสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใน
วิชาคณิตศาสตร  ซ่ึงเกิดจากตัวแปรประเภทของโรงเรียน พบวา ขอสอบลำเอียงเขาขางโรงเรียน
สามัญศึกษามากกวาโรงเรียนขยายโอกาส   เพ็ญพนา สุขสม(2540)   ไดทำการเปรียบเทียบผลของ
การวิเคราะหความลำเอียงของขอสอบเมื่อวิเคราะหตามท่ีตั้งของโรงเรียน พบวา  ขอสอบท่ีลำเอียง
สวนใหญจะเขาขางกลุมผูสอบท่ีเรียนอยูในเมืองมากกวากลุมผูสอบท่ีเรียนอยูนอกเมือง  
 2. การวิเคราะหการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบท้ังสองวิธี  มีจำนวนท้ังหมด 68 ขอ 
พบวา วิธีทฤษฎีการตอบสนองขอสอบ (IRT) แบบ 3 พารามิเตอรตรวจสอบการทำหนาท่ีตางกันได

มากกวาวิธีไค - สแควร(χ2)  โดยวิธีทฤษฎีการตอบสนองขอสอบ (IRT) ตรวจพบขอสอบทำหนาท่ี

ตางกัน จำนวน 26 ขอ และวิธีไค - สแควร(χ2) ตรวจพบขอสอบทำหนาท่ีตางกัน  จำนวน 24 ขอ  
ซ่ึงตรวจพบขอสอบท่ีลำเอียงรวมกันดังนี้  ปการศึกษา 2558 ไดแก ขอ 8 , 18 และ 23  โดย
ขอสอบ ขอท่ี 8  ลำเอียงเขาขางเพศชายและโรงเรียนขนาดใหญ ขอ 18 และขอ 23 ลำเอียงเขาขาง
โรงเรียนขนาดใหญ  ปการศึกษา 2559 ไดแกขอ 9 , 12 และ 19 โดยขอสอบขอ 9 ลำเอียงเขาขาง
โรงเรียนขนาดใหญ ขอ 12 ลำเอียงเขาขางโรงเรียนขนาดเล็ก และขอ 19 ลำเอียงเขาขางเพศชาย
และโรงเรียนขนาดเล็ก  และปการศึกษา 2560 ไดแกขอ 1, 3, 6, 10 และ 12 โดยขอ 1 ลำเอียง
เขาขางเพศชายและโรงเรียนขนาดใหญ ขอ 3 ลำเอียงเขาขางเพศชาย ขอ 6 ลำเอียงเขาขางเพศชาย
และโรงเรียนขาดเล็ก ขอ 10 ลำเอียงเขาขางโรงเรียนขนาดใหญ และขอ 12 ลำเอียงเขาขางเพศ
หญิงและโรงเรียนขนาดเล็กซ่ึงเปนกลุมเปรียบเทียบ  จากผลดังกลาวทำใหสรุปไดวา ในแตละวิธีท่ีใช
วิเคราะหใหผลการวิเคราะหท่ีสอดคลองกัน แตความไวในการตรวจสอบตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ  ทิพยรัตน  ผลบุญ (2540)  ไดศึกษาดัชนีความลำเอียงของขอสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนในวิชาคณิตศาสตร  ดวยวิธีการวิเคราะห  3  วิธี วิธี คือวิธีไค-สแควร   วิธีทฤษฎีการ
ตอบสนองของขอสอบท่ีมี 3 พารามิเตอรและวิธีแมนเทล – แฮนสเซล  ผลการวิจัยพบวา วิธีการ
วิเคราะหความลำเอียงโดยวิธีทฤษฎีการตอบสนองขอสอบท่ีมี 3 พารามิเตอร  ตรวจพบจำนวน
ขอสอบท่ีลำเอียงมากท่ีสุด  รองลงมาคือวิธีแมนเทล-แฮนสเซล  สวนวิธีไค-สแควร เปนวิธีท่ีพบความ
ลำเอียงนอยท่ีสุด  Baghi&Ferrara(1990)ไดเปรียบเทียบผลจากการสืบคนความลำเอียงของขอสอบ
ดวยทฤษฎีการตอบสนองขอสอบ 3  พารามิเตอร (IRT) และสถิติไค-สแควร  แบบ MH (MHCS)  
ผลปรากฏวา วิธี IRT สืบคนความลำเอียงของขอสอบไดไวกวาสถิติไค-สแควร  แบบ MH (MHCS)  
สุรศักดิ์  อมรรัตนศักดิ์ (2531) และสุพัฒน สุกมลสันต (2538)  พบวาวิธีทฤษฎีการตอบสนอง
ขอสอบ(IRT)  แบบ 3 พารามิเตอร จะมีความไวในการตรวจคนขอสอบท่ีทำหนาท่ีตางกันไดดีท่ีสุด   
ทำใหสรุปไดวาในการวิเคราะหการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบนั้นจะเลือกใชวิธีใดก็ได เพราะผลท่ี
ไดใกลเคียงกัน  ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยเลือกใชวิธีท่ีวิเคราะหงาย สะดวก และประหยัดคาใชจาย 
เชนวิธีไค-สแควร  เปนวิธีท่ีงายตอการคำนวณ ผลการวิเคราะหเช่ือถือไดและใชไดในกรณีท่ีไมมี
คอมพิวเตอร  และวิธีทฤษฎีตอบสนองขอสอบ เปนวิธีท่ีมีความไวตอการคนพบขอสอบท่ีทำหนาท่ี
ตางกันไดสูงสุด   
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
 1. นักพัฒนาแบบทดสอบควรตรวจสอบและออกขอสอบท่ีอาจเกิดการทำหนาท่ีตางกัน
ของขอสอบ โดยเฉพาะลักษณะของขอบเขตเนื้อหา โจทยปญหาและประโยคสัญลักษณ  
 2. การพัฒนาคลังขอสอบ  ควรมีการพิจารณาการวิเคราะหการทำหนาท่ีตางกันของ
ขอสอบเปนสวนหนึ่งในการหาคุณภาพขอสอบนอกเหนือไปจากการหาคาความยาก  คาอำนาจ
จำแนก  คาความตรงและคาความเท่ียง 
 ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรศึกษาผลการตรวจสอบการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบกับตัวแปรอ่ืนๆ  เชน 
รายวิชาอ่ืน  ภาษาถ่ิน  ศาสนา  สังคมและสภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว เปนตน  และเพื่อใช
เปนเกณฑในการแบงกลุมเพราะในแตละภูมิภาคจะมีภาษาถ่ิน  ศาสนา ภูมิลำเนาท่ีตางกัน  สามารถ
ทำการวิเคราะหพรอมกันหลายๆดาน  เพื่อใหไดขอมูลสารสนเทศมากยิ่งข้ึนและสามารถยืนยัน
ขอสอบได 
 2. ควรมีการศึกษาการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบอัตนัยหรือขอสอบท่ีมีการใหคะแนน
แบบหลายคา(Polytomously Scored Item) นอกเหนือจากขอสอบท่ีมีการใหคะแนนแบบสองคา
(Dichotomously Scored Item) 
 3. จากการวิเคราะหการทำหนาท่ีตางกันของขอสอบในครั้งนี้ ผูวิจัยใชวิธีทฤษฎีการ
ตอบสนองขอสอบ แบบ 3 พารามิเตอร และ วิธีไค - สแควร เนื่องจากเปนวิธีท่ีคำนวณงายและไมมี
ขอจำกัดในเรื่องของขนาดกลุมตัวอยางระหวางกลุมอางอิงและกลุมเปรียบเทียบไมจำเปนตองเทากัน
ก็สามารถทำได ควรเพิ่มวิธีการศึกษาอ่ืน เชน วิธีแมนเทล-แฮนเซล (MH) ,วิธีซิปเทสท(SIBTEST) 
และวิธีการวิเคราะหองคประกอบจำกัด (RFA) เปนตน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงคเพื ่อศึกษาระดับและเปรียบเทียบระดับการบริหารงานกิจการ
นักเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอำเภอบึงสามพัน จังหวัด
เพชรบูรณ กลุมตัวอยางของการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูบริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาของของ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอำเภอบึงสามพัน จังหวัดเพชรบูรณ ปการศึกษา 2563 จำนวน 169 
คน เนื่องจากขอมูลกลุมตัวอยางเปนผูใหขอมูลการตอบท่ีมีความสำคัญและตองใหผูตอบสมัครใจในการให
ขอมูลแบบสอบถาม การสมัครใจในการใหขอมูลของการวิจัยเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม 
เปนแบบตรวจสอบรายการ และแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 
คาความถี่ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะหความแตกตางดวยคา t-test, F-test ผล
การศึกษาพบวา ระดับการบริหารงานกิจการนักเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาในอำเภอบึงสามพัน จังหวัดเพชรบูรณ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานทุกดานอยูใน
ระดับมาก โดยเรียงลำดับดานท่ีมีคาเฉล่ียจากมากไปนอย ดังนี้ ดานงานกิจกรรมนักเรียน ดานการเสริมสราง
คุณธรรม จริยธรรม ดานงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานงานปกครอง ดานงานแนะแนว ดานสวัสดิการ
นักเรียน ตามลำดับ การทดสอบการเปรียบเทียบลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามท่ีแตกตางกัน
ทางดานเพศ อายุ ตำแหนง และประสบการณในการทำงาน ตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการ
นักเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอำเภอบึงสามพัน จังหวัด
เพชรบูรณ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05      
คำสำคัญ (Keywords): การบริหารงาน; กิจการนักเรียน; คุณภาพผูเรียน 
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Abstract 
 The objectives of this research were to study the level and to compare the level of 
administration of student affairs of school expand educational opportunities in Bueng Sam 
Phan District, Phetchabun Province. Collecting the data from 169 of administrators, teachers 
and personnel of school expand educational opportunities in Bueng Sam Phan District, 
Phetchabun Province in academic year 2020 and then used the purposive sampling method. 
As the data of the respondents were important, the respondents must voluntarily provide the 
information. The research tool was a questionnaire, which contained the checklist section and 
the 5-level rating scale section. Data were analyzed in terms of frequency, means, standard 
deviation, t-test and F-test. The research results found out that the overall of administration 
of student affairs of school expands educational opportunities in Bueng Sam Phan District, 
Phetchabun Province was at a high level. When considering each aspect, all aspects were at 
a high level. In the order of the sides with descending mean as follows: student activities, 
morality and ethics, administration of student assistance system, administrative work, guidance 
work, student welfare, respectively. The test compared the respondents at different from sex, 
age, rank and experience were average the level of administration of student affairs of school 
expands educational opportunities in Bueng Sam Phan District, Phetchabun Province wasn’t 
different at a level of 0.05.         
Keywords: Administration; Student Affairs; Expand Educational 
 
บทนำ (Introduction) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 (ฉบับท่ี 
3) พ.ศ. 2553 และ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 หมวดท่ี 1 ความมุงหมายและหลักการ ตามมาตรา 6 การจัดการ
ศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม
มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิตสามารถอยูร วมกับผูอื ่นไดอย างมีความสุข มาตรา 7 ใน
กระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสำนึกท่ีถูกตองเก่ียวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข รูจักรักษา และสงเสริมสิทธิหนาท่ีเสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความ
เสมอภาค และศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย รูจักรักษาผลประโยชนสวนรวม 
และของประเทศชาติ รวมท้ังสงเสริมศาสนาศิลปะ วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปญญาทองถ่ิน ภูมิปญญา
ไทยและความรูที ่เปนสากลตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มีความสามารถในการ
ประกอบอาชีพ รูจักพึ่งตนเอง มีความริเริ่มสรางสรรค ใฝรู และเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง และในมาตรา 
9 การจัดระบบโครงสราง และกระบวนการจัดการศึกษา หมวด 4 แนวการจัดการศึกษา มาตรา 22 การ
จัดการศึกษาตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองไดและถือวาผู เร ียนมี
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ความสำคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตาม
ศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) ดังนั้นทำใหสถานศึกษาเปนผูจัดทำหลักสูตร เพื่อจัดการเรียนรูใหแก
ผู เรียนใหมีคุณภาพตามเปาหมาย วิสัยทัศน ความตองการ และบริบทของทองถิ่น โดยใชกรอบหลักสูตร
แกนกลาง การที่สถานศึกษามีอิสระในการบริหารจัดการการศึกษาดวยตนเองยอมทำใหคุณภาพผูเร ียน 
คุณภาพการบริหารจัดการศึกษาแตกตางกันไปดวย สอดคลองกับราชกิจจานุเบกษา, (2542) และ
กระทรวงศึกษาธิการ, (2561) ไดประกาศมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน เรื่อง ใหใชมาตรฐาน
การศึกษาระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน และระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานศูนยการศึกษาพิเศษ ฉบับ
ลงวันท่ี 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 มีจำนวน 3 มาตรฐาน คือ มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของผูเรียน (ผลสัมฤทธ์ิทาง
วิชาการของผูเรียน คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูเรียน มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ 
มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญแตละมาตรฐาน ท้ังนี้การจะสงเสริม
ใหผูเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานไดจำเปนตองมีระบบการบริหารกิจการนักเรียนท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงการบริหาร
กิจการนักเรียนเปนงานท่ีสำคัญอยางหนึ่งท่ีสนับสนุนการเรียนการสอนในช้ันเรียนและเปนการผอนคลาย
ความตึงเครียดของนักเรียน ท้ังยังเปนการใหครูอาจารยมีโอกาสรูจักนักเรียนมากข้ึน (วราภรณ  บุญดอก, 
2559) สถานศึกษาทุกตองใหความสำคัญในการบริหารงานกิจการนักเรียนเปนงานที่สำคัญอยางหนึ่งของ
ผูบริหารการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ ่งครูใหญมีหนาที่จะตองดำเนินงานทุกอยางภายในโรงเรียนเพื่อให
กิจกรรมนักเรียนดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้โดยยึดหลักการวา โรงเรียนพยายามใหเด็กท่ีอยูในวัย
เรียนทุกคนไดมีโอกาสมาเปนนักเรียนอยางเสมอภาคและยุติธรรม เพราะการศึกษาชวยทำใหเด็กเติบโตข้ึน
เปนพลเมืองท่ีดีของชาติ การศึกษาชวยใหบุคคลมีความรอบรูและความฉลาดไหวพริบ รูจักแกปญหาตาง ๆ 
ของตนเองรูจักปรับตัวเองใหเหมาะสมกับสถานการณและสภาพสังคม การศึกษาชวยพัฒนาบุคคลใหรูจักใช
ความสามารถของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพและชวยใหประสบผลสำเร็จในการดำเนินชีวิต ซ่ึงจะเห็นไดวา
การบริหารงานกิจการนักเรียนมีความสำคัญมากเพราะเก่ียวของกับการพัฒนาเยาวชนใหเจริญเติบโตสมบูรณ
ดีพรอมท้ังดานอารมณ สังคม และจิตใจ การบริหารงานวิชาการเปนการพัฒนาในดานสติปญญา และกระทำ
ในหองเรียน สวนการบริหารงานกิจการนักเรียนเปนกระบวนการ พัฒนาผูเรียนนอกหองเรียนปกติ สามารถ
ชวยพัฒนาผูเรียนทั้งในดานรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู คุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมในการ
ดำรงชีว ิต สามารถอยู ร วมกับผู อ ื ่นอยางมีความสุข สอดคลองกับความมุ งหมายและหลักการของ
พระราชบ ัญญ ัต ิการศ ึกษาแห  งชาต ิ  พ.ศ. 2542 และท ี ่ แกไขเพ ิ ่ มเต ิม (ฉบ ับท ี ่  4) พ.ศ. 2562 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) 
 โรงเรียนในเขตจังหวัดเพชรบูรณทุกโรงเรียน โดยเฉพาะโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาใน
อำเภอบึงสามพัน จังหวัดเพชรบูรณ ตระหนักถึงการบริหารงานกิจการนักเรียนเปนงานที่เกี ่ยวของกับ
เรื่องราวของนักเรียนนับตั้งแตไดเขาสูระบบของโรงเรียน กระท่ังออกจากโรงเรียนงานบริหารกิจการนักเรียน 
จึงมีภารกิจท่ีตองรับผิดชอบ จัดทำเก่ียวกับตัวนักเรียนแตละคน เชน การดูแลปกครองและจัดบริการส่ิงตาง 
ๆ ใหแกนักเรียน รวมท้ังกิจกรรมตาง ๆ เพื่อเสริมบทเรียนใหแกนักเรียนอีกดวย ดังนั้น หากโรงเรียนสามารถ
จัดการบริหารกิจการนักเรียนไดดี มีสัมฤทธิ์ผลที่ทัดเทียมกับงานดานอื่น ๆ ของโรงเรียนแลว ยอมจะ
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กอใหเกิดประสิทธิภาพในโรงเรียนอยางแนนอน เนื่องจากงานบริหารกิจการนักเรียนมีประโยชนตอโครงการ 
การบริหารโรงเรียนหลายประการ เชน 1) ชวยสงเสริมความถนัดและพัฒนาศักยภาพของนักเรียนใหมีความ
พรอมที่จะใชชีวิตที่ดี เกง และมีความสุขในสวนรวม 2) ชวยแกปญหานักเรียนขาดแคบนทุนทร ัพยใน
การศึกษาเลาเรียน 3) ชวยสานสรางความสัมพันธอันดีระหวางครูกับนักเรียนอยางถูกตองตามวัฒนธรรมอัน
ดีงามของชาติ 4) ชวยเสริมและใสใจในสุขภาพของนักเรียนอยางท่ัวถึง 5) ชวยสรางสรรคมารยาทอันดีงาม
และเทิดทูนวัฒนธรรมอันดีงามของชาติ 6) สงเสริม และพัฒนาบุคลิกภาพของนักเรียน ตลอดจนสงเสริมให
ผู เรียนรู เทคนิคในการปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมไดเปนอยางดี และมีคุณภาพ 7) กิจกรรมนักเรียนเปน
สื่อกลางในการประชาสัมพันธระหวางโรงเรียนกับหนวยงานตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 8) 
เสริมสรางคุณภาพของนักเรียน เนนใหเปนผูมีความซื่อสัตย สุจริต มีวินัย พรอมที่จะสามารถพัฒนา
สติปญญา และความรูอยางตอเนื่อง (ภัทรวดี แตรสังข, 2556) 
 ดวยเหตุดังกลาวคณะผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเรื ่อง “การบริหารงานกิจการนักเรียนเพื่อพ ัฒนา
คุณภาพผูเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอำเภอบึงสามพัน จังหวัดเพชรบูรณ” เพื่อนำ
ผลการวิจัยเปนแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานกิจการนักเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาในตอไปในอนาคต 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานกิจการนักเรียน เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษาในอำเภอบึงสามพัน จังหวัดเพชรบูรณ 
 2. เพือ่ศึกษาเปรียบเทียบระดับการบริหารงานกิจการนักเรียน เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอำเภอบึงสามพัน จังหวัดเพชรบูรณ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจ ัยคร ั ้งนี้คณะผู ว ิจ ัยออกแบบการวิจ ัยเชิงปร ิมาณ (Qualitative Research) โดย
คณะผูวิจัยไดมุงศึกษาแนวคิดของการบริหารงานกิจการนักเรียน เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน ใน 6 ดาน 
ไดแก 1. ดานสวัสดิการนักเรียน 2. ดานงานปกครอง 3. ดานงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 4. ดานงาน
กิจกรรมนักเรียน 5. ดานงานแนะแนว และ 6. ดานการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั ้งนี้ ไดแก ผู บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษา ของ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอำเภอบึงสามพัน จังหวัดเพชรบูรณ ปการศึกษา 2563 จำนวน 295 
คน จาก 16 โรงเรียน (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3, 2563) โดยมีวิธีการ
กำหนดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970) ท่ีระดับ
ความเช่ือมั่น 95% ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 169 คน และสุมกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมอยางงาย (Simple 
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random sampling) ตามขนาดของกลุมตัวอยางเนื่องจากขอมูลกลุมตัวอยางเปนผูใหขอมูลการตอบท่ีมี
ความสำคัญและตองใหผูตอบสมัครใจในการใหขอมูลแบบสอบถามการสมัครใจในการใหขอมูลของการ
วิจัย 
 3. เคร่ืองมือที่ใชในงานวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย ซ่ึงเปนลักษณะแบบสอบถามเปนแบบ
ตรวจสอบรายการแบบตัวเลือก (Checklist) แบงออกไดเปน 2 สวน ไดแก สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของ
ผูตอบแบบสอบถาม โดยเปนแบบสอบถามแบบใหเลือกเพียงคำตอบเดียว โดยเปนแบบสอบถามเปนแบบ
ตัวเลือก (Check List) ไดแก ไดแก เพศ อายุ ตำแหนง ประสบการณในการทำงาน และขนาดสถานศึกษา 
สวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานกิจการนักเรียน เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาในอำเภอบึงสามพัน จังหวัดเพชรบูรณ ประกอบดวยขอคำถามจำแนกตัวแปร 6 
ดาน ดังนี้  6 ดาน ไดแก 1. ดานสวัสดิการนักเรียน 2. ดานงานปกครอง 3. ดานงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน 4. ดานงานกิจกรรมนักเรียน 5. ดานงานแนะแนว และ 6. ดานการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม
แบบสอบถามแบบมาตราสวนมีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับของลิเคิรธ 
(Likert’s rating scale) 5 ระดับ คือ ระดับ 5 หมายถึง มีการบริหารกิจการนักเรียน อยูในระดับมากท่ีสุด  
ระดับ 4 หมายถึง มีการบริหารกิจการนักเรียน อยูในระดับมาก ระดับ 3 หมายถึง มีการบริหารกิจการ
นักเรียน อยูในระดับคอนขางมาก ระดับ 2 หมายถึง มีการบริหารกิจการนักเรียน อยูในระดับคอนขาง
นอย และระดับ 1 หมายถึง มีการบริหารกิจการนักเรียน อยูในระดับนอย โดยเกณฑสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
มีคาไมต่ำกวา 0.70 ขึ ้นไป ซึ ่งการทดสอบหาคาความเที่ยงตรง (Validity) และการทดสอบหาคาความ
เช่ือมั่นของแบบสอบถาม ผลของคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาท่ีไดมีคาเทากับ 0.80 ถือวายอมรับได สามารถเก็บ
ขอมูลกับกลุมตัวอยางได (Kajornatthapol P., et. al., 2020)  
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมตัวอยางตามจำนวนท่ีไดกำหนดไวขางตนและนำขอมูลท่ีไดจาก
การรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติ เพื่อนำขอมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยให
บรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 
 5. สถิติที่ใชในการวิจัย 
 คณะผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติท่ีมีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลทางสถิติเพื่อ
ตอบวัตถุประสงคของการวิจัย โดยสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้ 1.) สถิติพื้นฐานการวิเคราะห
สถิติเชิงพรรณนา คณะผูวิจัยนำมาใชเพื่อการอธิบายถึงคุณสมบัติหรือลักษณะของการแจกแจงขอมูลตัว
แปร โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป สำหรับกำหนดการวัดเปนการหาคาเฉลี่ยรอยละ คาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.) สถิติการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน คณะผูวิจัยนำมาใชเพื ่อวิเคราะหที ่ตอบ
แบบสอบถาม โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One - Way ANOVA) โดยการทดสอบ
คาเอฟ (F-test) 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ จำนวน 169 คน พบวา ผู ตอบแบบสอบถาม
สวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 108 คน คิดเปนรอยละ 63.90 มีอายุนอยกวา 45 ป จำนวน 95 คน คิด
เปนรอยละ 56.20 ตำแหนงเปนครูและบุคลากรทางการศึกษา จำนวน 160 คน คิดเปนรอยละ 94.70 มี
ประสบการณในการทำงานมากกวา 10 ป จำนวน 116 คน คิดเปนรอยละ 68.6 และปฏิบัติงานอยูใน
สถานศึกษาขนาดกลาง จำนวน 102 คน คิดเปนรอยละ 60.30 
 การวิเคราะหระดับการบริหารงานกิจการนักเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษาในอำเภอบึงสามพัน จังหวัดเพชรบูรณ โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.87, S.D.= 
0.75) เมื ่อพิจารณารายดานพบวา ทุกดานมีระดับการบริหารงานกิจการนักเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพ
ผูเรียนอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับดานที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี ้ ดานงานกิจกรรมนักเรียน 

(𝑥𝑥𝑥=4.16, S.D.= 0.67) ดานการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม (𝑥𝑥𝑥=3.92, S.D.=0.76) ดานงานระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียน (𝑥𝑥𝑥=3.88, S.D.=0.79) ดานงานปกครอง (𝑥𝑥𝑥=3.85, S.D.=0.86) ดานงานแนะแนว (𝑥𝑥𝑥=
3.72, S.D.=0.67) ดานสวัสดิการนักเรียน (𝑥𝑥𝑥=3.68, S.D.=0.77) ดังตารางท่ี 1  
ตารางที่ 1 คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการบริหารงานกิจการนักเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพ
ผูเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอำเภอบึงสามพัน จังหวัดเพชรบูรณ ภาพรวมและราย
ดาน 

ดานที่ 
การบริหารงานกิจการนักเรียนเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน 
𝑥𝑥𝑥 S.D. แปลผล 

1 ดานสวัสดิการนักเรียน 3.68 0.77 ระดับมาก 

2 ดานงานปกครอง 3.85 0.86 ระดับมาก 
3 ดานงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 3.88 0.76 ระดับมาก 
4 ดานงานกิจกรรมนักเรียน 4.16 0.67 ระดับมาก 
5 ดานงานแนะแนว 3.72 0.67 ระดับมาก 
6 ดานการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม 3.92 0.76 ระดับมาก 

คาเฉลี่ยโดยรวม 3.87 0.75 ระดับมาก 

 การวิเคราะหระดับการบริหารงานกิจการนักเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษาในอำเภอบึงสามพัน จังหวัดเพชรบูรณโดยเมื่อพิจารณาเปนรายแตละดาน ดังนี้  

 1. ดานสวัสดิการนักเรียน อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥= 3.68) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา สถานศึกษา
ดูแลใหความปลอดภัยกับนักเรียนภายในสถานศึกษา, สถานศึกษาใหบริการน้ำดื่ม และอาหารกลางวันท่ี
สะอาดถูกสุขลักษณะ, สถานศึกษารวมกับโรงพยาบาลสงเสริมคุณภาพตำบลจัดบริการตรวจสุขภาพ

อนามัยของนักเรียน (𝑥𝑥𝑥= 3.86, 3.78, 3.78) ตามลำดับ 
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  2. ดานงานปกครอง อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥= 3.85) เมื ่อพิจารณารายขอ พบวา ผู บริหาร
สถานศึกษาตรวจสอบดูแลความประพฤติของนักเรียน, ผูบริหารสถานศึกษาติดตามพฤติกรรมที่ไมพึง
ประสงคของนักเรียน, ผูบริหารสถานศึกษาใหความสำคัญกับนักเรียน สังคม สถาบันและประเทศชาติ 

คาเฉล่ีย (𝑥𝑥𝑥= 3.98, 3.91, 3.90) ตามลำดับ 

 3. ดานงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.88) เมื ่อพิจารณารายขอ 
พบวา สถานศึกษาสงเสริมใหนักเรียนสามารถใชศักยภาพของตนเองท่ีมีใหเกิดประโยชนตอตนเองและ
ผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ, สถานศึกษาใหคำปรึกษาแกนักเรียนท่ีมีปญหาดานตาง ๆ, สถานศึกษาจัด

กิจกรรมสงเสริมความรูความเขาใจในเรื่องการศึกษาตอ และการนำไปประกอบอาชีพ (𝑥𝑥𝑥=4.02, 3.99, 
3.87) ตามลำดับ 

 4. ดานงานกิจกรรมนักเรียน อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥= 4.16) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา สถานศึกษา
สงเสริมใหนักเรียนสามารถแกไข ปรับปรุงงานที ่ทำตามความเหมาะสม, ผูบริหารสถานศึกษาสร  าง
ความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน ผูปกครองและชุมชน, สถานศึกษาจัดกิจกรรมใหนักเรียนไดเกิดการเรียน

รู จากประสบการณ หรือจากสถานการณจริงในรูปแบบของกิจกรรมที่หลากหลาย (𝑥𝑥𝑥=4.46, 4.43, 4.36 
ตามลำดับ 

 5. ดานการบริการแนะแนว อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.72) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา สถานศึกษา
จัดกิจกรรมท่ีสงเสริมหรือบริการท่ีโรงเรียนจัดทำข้ึนเพื่อชวยเหลือนักเรียนใหมีการปรับตัว ท้ังทางดาน
รางกาย อารมณ สังคม และจิตใจ, สถานศึกษาจัดกิจกรรมสงเสริมใหนักเรียนรู จักเขาใจตนเองท้ังในดาน
ความสามารถ ความสนใจ และความถนัด, สถานศึกษาจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลิกภาพใหนักเรียนกลาท่ีจะ

เผชิญกับปญหาและตัดสินใจไดอยางสมเหตุสมผล (𝑥𝑥𝑥=4.24, 4.09, 4.07) ตามลำดับ 

 6. ดานการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.92) เมื ่อพิจารณารายขอ 
พบวา สถานศึกษาสงเสริมใหนักเรียนประพฤติ ปฏิบัติตนจนเปนเอกลักษณของสถานศึกษา และสามารถ
นำไปใชในชีวิตประจำวันได, สถานศึกษาจัดกิจกรรมสงเสริมใหนักเรียนความมีน้ำใจ, สถานศึกษาจัด

กิจกรรมสงเสริมใหนักเรียนมีวินัย และสุภาพเรียบรอย (𝑥𝑥𝑥= 4.15, 4.05, 4.01) ตามลำดับ 
 การทดสอบการเปรียบเทียบลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามท่ีแตกตางกันทางดาน
เพศ อายุ ตำแหนง และประสบการณในการทำงาน มีระดับคาเฉล่ียเก่ียวกับระดับการบริหารงานกิจการ
นักเรียน เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอำเภอบึงสามพัน จังหวัด
เพชรบูรณไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สามารถสรุปไดดังภาพท่ี 1 
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* หมายถึง มีนัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Sig.) 
หมายถึง มีความแตกตางกัน,                  หมายถึง ไมแตกตางกัน 
 

ภาพท่ี 1 การสรุปผลสมมติฐานการวิจัย : ผูวิจัย 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยเรื ่อง การบริหารงานกิจการนักเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษาในอำเภอบึงสามพัน จังหวัดเพชรบูรณ มีประเด็นที่สามารถมาอภิปรายผลได 2 
ประเด็นดังนี้ 
 1. ระดับการบริหารงานกิจการนักเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาในอำเภอบึงสามพัน จังหวัดเพชรบูรณ โดยรวมและในทุกดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับดานท่ี
มีคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี ้ ดานงานกิจกรรมนักเรียน ดานการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม ดานงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานงานปกครอง ดานงานแนะแนว ดานสวัสดิการ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ
กวินญาดา ชัยเดช (2561) ผลการวิจัยพบวา การบริหารกิจการนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษาในอำเภอเมือง 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณาเปนราย
ดาน พบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับ คาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังนี้ ดานงานกิจกรรมนักเรียน 
ดานงานบริการนักเรียน ดานงานปกครองนักเรียน และดานงานแนะแนวนักเรียน อีกทั้งยังสอดคลองกับ
งานวิจัยของ กุสินา รอดทอง (2561) ผลการวิจัยพบวา การบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนในสังกัด

เพศ (Sig.= 0.13) 

การบริหารงานกิจการนักเรียนเพ่ือพัฒนา
คุณภาพผูเรียนของโรงเรียน 
ขยายโอกาสทางการศึกษา 

ในอำเภอบึงสามพัน จังหวัดเพชรบูรณ 
1.) ดานสวัสดิการนักเรียน 
2.) ดานงานปกครอง 
3.) ดานงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
4.) ดานงานกิจกรรมนักเรียน 
5.) ดานงานแนะแนว 
6.) ดานการเสริมสรางคณุธรรม จริยธรรม 

อายุ (Sig.= 0.94) 

ตำแหนง (Sig.= 0.86) 

ประสบการณในการทำงาน
(Sig.= 0.28) 
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เทศบาลนครสุราษฎรธานี โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สุนทรี  
แดงแกว (2562) ผลการวิจัยพบวา สภาพการบริหารงานกิจการนักเรียนเพื่อปองกันปญหายาเสพติดโดย
ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก อีกท้ังยังสอดคลองกับงานวิจัยของเบนเนท (Bennett, 1995) ไดวิจัย
เรื ่อง Research about teaching and learning ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนมีสวนชวยใหนักเรียนประสบ
ผลสำเร็จมีสัมฤทธิ์ผลทางวิชาการ โดยการตั้งนโยบายเรื ่องวินัย มีการสื่อสารใหนักเรียนทราบและเขาใจใน
นโยบายนี้ และมีการบังคับใหปฏิบัติการตามนโยบายวินัยอยางยุติธรรม และเสมอตนเสมอปลาย ติดตาม
พฤติกรรมนักเรียน และสอดคลองกับงานวิจัยของจอหน (John, 1995) ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนมีการจัด
กลไกในการบริหารเพื่อใหบุคลากรในโรงเรียนไดดูแลปญหาดานวินัยของนักเรียนไดอยางเต็มท่ี ชวยสนับสนุน
ใหนักเรียนไดแกไขความประพฤติของตนเอง พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนในปริมาณมาก 
 2. การทดสอบการเปรียบเทียบลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามท่ีแตกตางกันทางดาน
เพศ อายุ ตำแหนง และประสบการณในการทำงาน มีระดับคาเฉลี่ยเกี ่ยวกับระดับการบริหารงานกิจการ
นักเรียน เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอำเภอบึงสามพัน จังหวัด
เพชรบูรณไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สอดคลองกับงานวิจัยของ กวินญาดา ชัยเดช 
(2561) ผลการวิจัยพบวา ผลการเปรียบเทียบการบริหารกิจการนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษาในอำเภอ
เมือง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 พบวา ครูที ่มีเพศ, วุฒิการศึกษา และ
ประสบการณสอน ตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารกิจการนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษาในอำเภอเมือง 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ กุสินา รอดทอง (2561) ผลการวิจัยพบวา ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานกิจการ
นักเรียนของครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสุราษฎรธานี ท่ีมีเพศ และอายุ ท่ีตางกัน โดยรวมและรายดานไม
แตกตางกัน  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 ความรูในเชิงวิชาการท่ีเกิดข้ึนใหมในงานวิจัยท่ีสามารถนำไปประยุกตใชในสถานศึกษา ดังนี้ 
 1. การสงเสริมความรูและทักษะนักเรียน แสดงใหเห็นถึงความสำคัญของการบริหารงานกิจการ
นักเรียนที่มีคุณภาพที่จะตองเกิดขึ้นในโครงการโรงเรียนรวมพัฒนา ควรจัดการเรียนการสอนสงเสริม
นักเรียนมีทักษะ ความรูและความเช่ียวชาญและทักษะตาง ๆ เพื่อมุงสูความสำเร็จในการทำงานและการ
ดำรงชีวิต 
 2. แนวทางการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในยุคไทยแลนด 4.0 ควรจะประยุกตใชใหเปนผูเรียน ใน 
3 ดาน ไดแก 1.) ดานคนเกง พัฒนาใหนักเรียนกลาคิด กลาทำ และกลาแสดงออกในสิ่งที่ถูกตองและ
เหมาะสม มีทักษะและสามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใชในชีวิตประจำวันได 2.) ดานคนดี 
พัฒนาใหนักเรียนมีความซ่ือสัตยตอตนเองและผูอ่ืน รูจักการยอมรับ มีมารยาท มีน้ำใจ มีความกตัญู มี
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ความเคารพ มีมารยาท ยกยองใหเกียรติผูอ่ืนท้ังตอหนาและลับหลังและเห็นคุณคาในตนเอง มีความมั่นใจ 
กลาแสดงออกอยางเหมาะสม 3.) ดานคนมีคุณภาพ พัฒนาใหนักเรียนนําเทคโนโลยีไปใชในการเรียนรูได
อยางสรางสรรค ถูกตองและเหมาะสมมีการพัฒนา ความคิดสรางสรรคในการพัฒนาผลงานของตนเอง
อยางภาคภูมิใจและยอมรับความคิดเห็นและวัฒนธรรมท่ีแตกตางอยางสรางสรรค 
 3. ผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ควรมุงเนนในการพัฒนาการ
บริหารงานกิจการนักเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดังนี้ 
 3.1 การจัดบริการยานพาหนะท่ีสะดวกและปลอดภัยใหกับนักเรียนในการมารับสงนักเรียนเพื่อ
เปนการชวยเหลือ และอำนวยความสะดวกใหกับผูปกครองไดมากข้ึน 
 3.2 ควรมีการกำหนดกฎระเบียบขอบังคับเกี ่ยวกับงานปกครอง และระเบียบวินัยใหกับ
นักเรียนโดยยึดถือปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกันเพื่อใหเกิดความเปนระเบียบในสถานศึกษา 
 3.3 การจัดกิจกรรมสงเสริมใหนักเรียนสามารถปรับตัวท้ังดานรางกาย อารมณ สังคมและจิตใจ
ใหอยูในสังคมไดอยางมีความสุข เพื่อใหนักเรียนสามารถนำไปปรับใชในการเรียนและมีผลสัมฤทธ์ิท่ีดีข้ึน 
 3.4 การจัดกิจกรรมรวมกับนักเรียนใหเหมาะสมกับวัย วุฒิภาวะของนักเรียน เพื่อใหนักเรียนมี
การตอบสนองตอกิจกรรมไดเปนอยางดี 
 3.5 การจัดกิจกรรมสงเสริมความสามารถในการตัดสินใจเลือกแนวทางในการดำเนินชีวิตของ
ตนเอง จัดกิจกรรมชวยใหพัฒนาตนเองอยางเต็มที่ในทุกดาน จัดกิจกรรมสงเสริมใหนักเรียนมีความ
รับผิดชอบตอการตัดสินใจเลือกของนักเรียน จัดกิจกรรมการพัฒนาสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับ
นักเรียน สงเสริมและพัฒนานักเรียนอยางเต็มท่ีในทุกดานท่ีเปนประโยชนตอตนเองและสังคม 
 3.6 สงเสริมใหนักเรียนมีจิตใจ ความตั้งใจที่ดีงาม เพื่อใหสามารถนำไปใชในการดำเนิน
ชีวิตประจำวันไดเปนอยางดี 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
 ควรเนนการดูแลใหความปลอดภัยกับน ักเร ียนภายในสถานศึกษา ตรวจสอบดูแลความ
ประพฤติของนักเรียน สงเสริมใหนักเรียนสามารถใชศักยภาพของตนเองท่ีมีใหเกิดประโยชนตอตนเองและ
ผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริมใหนักเรียนสามารถแกไข ปรับปรุงงานท่ีทำตามความเหมาะสม จัด
กิจกรรมที่สงเสริมหรือบริการที่โรงเรียนจัดทำขึ้นเพื่อชวยเหลือนักเรียนใหมีการปรับตัว ท้ังทางดาน
รางกาย อารมณ สังคม และจิตใจ สงเสริมใหนักเรียนประพฤติ ปฏิบัติตนจนเปนเอกลักษณของ
สถานศึกษา และสามารถนำไปใชในชีวิตประจำวันได 
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การศึกษาผลสมัฤทธ์ิการเรียนรายวิชาพระพุทธศาสนา ตามหลักอิทธิบาท 4 ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนพุทธศาสตรวิทยา  

เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 
The Achievement Studies Buddhist Subject according to Itthipada 4 

of the Secondary Students Buddhasartwitthaya School  
Bangkoknoi District Bangkok 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยเรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธ์ิการเรียนรายวิชาพระพุทธศาสนา ตามหลักอิทธิบาท 
4 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนพุทธศาสตรวิทยา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 
เปนการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) มีวัตถุประสงค ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิ
การจัดการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3, 2) เพื่อเห็นผลสัมฤทธ์ิของ
การเรียนโดยใชหลักอิทธิบาท 4 ในการเรียนรูของนักเรียนโรงเรียนพุทธศาสตรวิทยา เขตบางกอก
นอย กรุงเทพมหานคร 3) เพื ่อเสนอแนะขอมูลการเรียนรู ของนักเรียนโรงเรียนพุทธศาสตรวิทยา 
เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแกแผนบทเรียน และแบบทดสอบ
กอนและหลังเรียน กลุมประชากรคือนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 จำนวน 30 ซ่ึงใชวิธีเลือกแบบ
เจาะจงผลการวิจัยดังกลาว พบวา 1. การจัดการเรียนรู ตามหลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที ่ 3 โรงเรียนพุทธศาสตรวิทยา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร กอนเรียนมี

คาเฉล่ีย (�̅�𝑥) ท่ี 14.13 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท่ี 2.770 ต่ำกวาคะแนนเฉล่ีย และหลัง

เรียนมีคาเฉลี่ย ( �̅�𝑥 ) ที ่ 20.1 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ที่  3.415  แสดงใหเห็นวา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 2. จากผลการวิจัยหลังเรียนสูงกวากอนเรียน มี
ขอเสนอแนะวาควรมีการสนับสนุนใหนำหลักอิทธิบาท 4 ไปใชบูรณาการกับการเรียนรูในรายวิชา
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ตาง ๆ ดวยเหตุผลที่วาผลการวิจัยหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ 0.05 
เปนไปตามสมมติฐานท่ีวางไว                
คำสำคัญ (Keywords): ผลสัมฤทธ์ิการเรียน; วิชาพระพุทธศาสนา; หลักอิทธิบาท 4 
 
Abstract 
 This research named Studies an Activities Buddhist Subject according to 
Itthipada 4 of the 3rd Secondary Students Buddhasartvitthaya School Bangkoknoi 
District Bangkok.It was an Experimental Research by the objectives were as follow 1) 
To study an achievement for learning management according to Itthipada 4 for the 
3rd Secondary Students. 2) To get an achievement of Studies an Activities Buddhist 
Subject according to Itthipada 4 of the 3rd Secondary Students Buddhasartvitthaya 
School Bangkoknoi District Bangkok. 3) To suggest data learning of Students 
Buddhasartvitthaya School Bangkoknoi District Bangkok. The implements for this 
research were as, lesson plans and pretest posttest for data. The populations were 
used as the 3rd Secondary Students amount 30 persons by using Purposive Sampling 
The results of the research work were as follows: 1 .  Management for Studies an 
Activities Buddhist Subject according to Itthipada 4 of the 3rd Secondary Students 

Buddhasartvitthaya School Bangkoknoi District Bangkok. For pretest had average ( �̅�𝑥) 
as 14.13 then standard deviation (S.D.) as 2.770 were lower and then for posttest 

had average (�̅�𝑥) as 20.1 and then standard deviation (S.D.) as 3.415. So that mean 
the achievement for posttest higher than pretest 2. From result of research posttest 
higher than pretest had the suggestion should be supporting by using according to 
Itthipada 4 to integrate with others subjects because of result posttest higher than 
pretest by mean of significant statistics as 0.05 along by hypodensity set. 
Keyword: Achievement; Buddhist Subject; Itthipada 4 
 
บทนำ (Introduction) 
 การศึกษามีบทบาทสำคัญในการชวยพัฒนาเยาวชนท้ังทางดานปญญา บุคลิกภาพและ 
ชวยให เยาวชนมีความสำเร็จในชีวิต ทุกประเทศจึงหาทางสงเสริมการศึกษาใหมีค ุณภาพ มี 
มาตรฐานความ เปนเลิศ ซึ ่งหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เปน
หลักสูตรท่ีมุงพัฒนาผูเรียนทุกคน ซ่ึงเปนกำลังของ ชาติใหเปนมนุษยท่ีมีความสมดุลท้ังดาน รางกาย 
ความรู คุณธรรม มีจิตสำนึกในความเปนพลเมืองไทยและพลเมืองโลก มี ความรูและทักษะพื้นฐาน 
รวมทั้งเจตคติ ท่ีจำเปนตอการศึกษา การประกอบอาชีพ และการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุงเนน 
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ผูเรียนเปนสำคัญบนพื้นฐานความเช่ือวา ทุกคนสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดเต็มตามศักยภาพ 
ซ่ึงจัดทำข้ึนเพื่อให หนวยงาน ระดับทองถ่ินและสถานศึกษา ไดนำไปใชเปนกรอบและทิศทางในการ
จัดทำหลักสูตรสถานศึกษา และจัดการเรียน การสอนเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนไทยทุกคน ใหมี
คุณภาพดานความรูและ ทักษะ ท่ีจ าเปนสำหรับการด ารงชีวิตในสังคมท่ีมี การเปล่ียนแปลงและ
แสวงหาความรูเพื ่อพัฒนาตนเองอยางตอเนื ่องตลอดชีวิตพราะเหตุนี ้หลักธรรมที่ทำใหประสบ
ความสำเร็จไดนั ้น ตามหลักการแหง พระพุทธศาสนาตองดำเนินตามหลักอิทธิบาท 4 ซึ่งแปลวา 
ความสำเร็จ หมายถึง สิ ่งซึ ่งมีคุณธรรมเครื ่องให บรรลุถึงความสำเร็จตามที่ตนประสงค ผู หวัง
ความสำเร็จในส่ิงใด ตองทำตนใหสมบูรณดวยหลักอิทธิบาท 4 อันประกอบไปดวย 1) ฉันทะ ความ
พอใจรักใครในส่ิงนั้น 2) วิริยะ ความพากเพียรในส่ิงนั้น 3) จิตตะ ความ เอาใจใสฝกใฝในส่ิงนั้น 4) 
วิมังสา ความหมั่นสอดสองในเหตุผลของส่ิงนั้นหลักธรรม 4 ประการนี้ ยอมเนื่องถึงกัน แตละอยางมี
หนาท่ีเฉพาะของตน ฉันทะ คือความพอใจในฐานะเปนส่ิงท่ีตนถือวาดีท่ีสุดท่ีมนุษยเราควรจะได ขอ
นี้เปนกำลังในอันแรกท่ีทำใหเกิดคุณธรรมขอตอไป วิริยะ คือความพากเพียรหมายถึงการกระทำท่ี
ติดตอไม ขาดตอนเปนระยะยาวจนประสบความสำเร็จ คำนี้มีความหมายของความกลาหาญเจืออยู
ดวยสวนหนึ่ง จิตตะ หมายถึงความไมทอดท้ิงส่ิงนั้นไปจากความรูสึกทำส่ิงซ่ึงเปนวัตถุประสงคนั้นให
เดนชัดอยูในใจเสมอ คำนี้ความหมายของสมาธิอยูดวยอยางเต็มท่ี วิมังสา หมายถึงความสอดสองใน
เหตุและผลแหงความสำเร็จ เก่ียวกับเรื่องนั้น ๆ ใหลึกซ้ึงยิ่งๆ ข้ึนไปตลอดเวลา คำนี้รวมความหมาย
ของคำวาปญญาไวอยางเต็มท่ี (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 
2555) 
 ดังนั ้น การเรียนที่จะประสบความสำเร็จที่ดีและมีผลการเรียนที่จะพัฒนาของนักเรียน
ตองใชหลักอิทธิบาท 4 หมายถึง ฐานหรือหนทางสูความสำเร็จ หรือ เครื ่องใหถึงความสำเร็จสม
ประสงค คุณธรรมท่ีนำไปสูความสำเร็จแหงผลท่ีมุงหมาย มี  4 ประการ  คอื 1) ฉันทะ โรงเรียนตอง
หาวิธีการแบบฉันทะทำใหเด็กนักเรียนมีความพอใจท่ีอยากจะเรียน วิธีการคือหาส่ิงท่ีเด็กรักเด็กชอบ 
ใหเด็กเรียน ใหหาเหตุ หาผลรูปญหา เรียนแลวไดอะไร เมื่อเด็กไดเรียนในส่ิงท่ีชอบ ส่ิงท่ีรัก ในท่ีสุด
เด็กจะตั้งใจเรียนตั้งใจทำงาน เพราะมนุษยเรา ถาทำในส่ิงท่ีรักท่ีชอบแลวจะมีความมุงมั่นทำงาน
ดวยใจงานจึงออกมาดีมีคุณภาพ 2) วิริยะ คือความพากเพียร หมายถึง การะทำท่ีติดตอ ไมขาดตอน 
เปนระยะยาว จนประสบ ความสำเร็จ เด็กไทยเราขาดขอนี้เปนจำนวนมากตองเติมเต็มลงไปใน
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน 3) จิตตะ หมายถึงความไมทอดท้ิง ส่ิงท่ีไดเรียนรูจากการกระทำ learning 
by doing เด็กจะจำไดดีเพราะมีประสบการณ มีความรูสึกของตัว ท่ีไดเรียนรู จะสามารถนำไปใช
ประโยชนในชีวิตประจำวันหรือในอนาคตได ดังนั ้นจึงควรจัดการเรียนรู ภาคปฏิบัติใหมาก ให
โรงเรียนกำหนดรายวิชาที่จะเรียนเองไมตองใสป นโตมาใหเด็กเรียน 4) วิมังสา หมายถึงความ
สอดสองใน เหตุและผล แหงความสำเร็จ เก่ียวกับเรื่องนั้น ๆ ใหลึกซ้ึงยิ่งๆ ข้ึนไปตลอดเวลา โดยใช
ปญญา ที่สั ่งสมมาใหเกิดประโยชนกับกับตนเองและสังคมไดอยางเต็มที่ ก็บอกกลาวมาใหเปน
แนวคิดกับการศึกษาไทยท่ีกำลังปฎิรูปการศึกษา ปญหาใหญของเด็กไทยท่ีรูกันท่ัวไป คือสมาธิส้ัน 
ขาดทักษะชีวิต การปฏิรูปการศึกษาจะสำเร็จผลตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 
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12 และยุทธศาสตรชาติระยะยาว 20 ป ตองเนนการฝกฝนใหเขาเปนคนดี มีคุณธรรม ตามแนวทาง
อิทธิบาท  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื ่อศึกษาการเรียนรายวิชาพระพุทธศาสนาตามหลักอิทธิบาท 4 ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนพุทธศาสตรวิทยา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาพระพุทธศาสนาตามหลักอิทธิบาท 4 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตนโรงเรียนพุทธศาสตรว ิทยา วัดสุทธาวาส บางกอกนอย 
กรุงเทพมหานคร 
 3. เพื ่อเสนอแนะขอมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาพระพุทธศาสนาตามหลักอิทธิ
บาท 4 ของนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาตอนตนโรงเรียนพุทธศาสตรวิทยา วัดสุทธาวาส บางกอกนอย 
กรุงเทพมหานคร 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การศึกษาวิจัย เรื่อง “การจัดการเรียนรู วิชาพระพุทธศาสนา ดวยหลักอิทธิบาท 4 มุงสู
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนพุทธศาสตรวิทยาวัดสุทธาวาส 
บางกอกนอย กรุงเทพมหานคร” เปนการวิจัยเชิงทดลองขั้นตน (Pre-Experimental Research) 
โดยใชแบบการวิจัย One Group Pretest - Posttest Design (ลวน สายยศและอังคณา สายยศ : 
2542) ตารางแผนการวิจัย One Group Pretest - Posttest Design 

กลุม กอนเรียน ทดลอง หลังเรียน 

E T1 X T2 

ตารางแผนการวิจัย One Group Pretest - Posttest Design 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 ประชากร ไดแก  นักเรียนชั้นม ัธยมศ ึกษาตอนตน โรงเรียนพุทธศาสตร ว ิทยา วัด
สุทธาวาส  บางกอกนอย กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตนช้ัน
มัธยมศึกษาปที ่ 3 จำนวน 30 รูป โดยเลือกแบบเจาะจง โรงเรียนพุทธศาสตรวิทยา วัดสุทธาวาส 
บางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแผนการจัดการเรียนรูตามหลักอิทธิ 4 จำนวน 4 แผน ซ่ึงมี
องคประกอบ ดังนี้ 1) สาระสำคัญ 2) ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 3) สาระการเรียนรู 4) กระบวนการ
เรียนรู/กิจกรรมการเรียนรู 5) การวัดและประเมินผล 6) แหลงการเรียนรู นําแผนการจัดการเรียนรู
ที ่สรางขึ ้นไปใหผู เชี ่ยวชาญ 3 ทาน ตรวจแกไขความถูกตอง ของสาระการเรียนรูและการจัด
กระบวนการเรียนรู/กิจกรรมการเรียนรู ตลอดจนความสอดคลองระหวาง ขั้นตอนตางๆ ของ
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แผนการจัดการเรียนรู เพื ่อนําขอบกพรองมาปรับปรุงแกไข นำแบบทดสอบมาตรวจสอบความ
เหมาะสมสอดคลองของแบบทดสอบกับจุดประสงคการเรียนรูที่ผูเชี ่ยวชาญ ที่ไดประเมินและให
คะแนน มาวิเคราะหตรวจสอบความสอดคลองและนำคาดัชนี้มีความสอดคลองท่ีคำนวณไดมาเทียบ
กับเกณฑท่ีมีคามากกวาหรือเทากับ 0.50 ข้ึนไป นำไปการจัดการเรียนรูตามหลักอิทธิบาท 4  โดยใช
แบบทดสอบ เรื ่อง ประวัติพุธทสาวก  ไปทดลองใช (Try out) กับกลุมที่ไมใชกลุ มทอลองใน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี ๓ โรงเรียนพุทธศาสตรวิทยา วัดสุทธาวาส  บางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 
จำนวน 30 รูป โดยจากการนำเครื่องมือแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิไปใหนักเรียนกลุมนอกตัวอยาง 
(Try Out) ไดทำทราบวา แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทุกขอ มีคาความยากงาย (P) อยูระหวาง 
0.40 – 0.60 ซ่ึงอยูเกณฑท่ีสามารถนำไปใชได  ใหมีคาความเช่ือมั่นโดยรวม  (Cronbach’s alpha) 
ท่ีระดับ 0.709 
 การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลจากการวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน นำคะแนนท่ีไดมาวิเคราะหโดยใช 

คาเฉล่ีย ( �̅�𝑥 ) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลัง
เรียนดวยการจัดกิจกรรมการเรียนรูสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี ๓ โรงเรียนพุทธศาสตรวิทยา 
เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานครโดยใช t-test 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 ตอนที่ 1 ประสิทธิภาพกระบวนการจัดการเรียนรูแบบอิทธิบาท 4 สาระการ เรียนรูสังคม
ศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม รายวิชาพระพุทธศาสนา นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 ผลการวิจัย
พบวา แบบทดสอบกอนเรียนรู โดยรวม คะแนน  514 คาเฉล่ียอยูท่ี 17.3 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
2.81 อยูท่ี จากคะแนนของแบบทดสอบกอนเรียนท้ังหมด  
 แบบทดสอบกอนเรียนรูท่ีนักเรียนไดคะแนนมากท่ีสุด ไดแก แบบทดสอบการเรียนรูท่ี 1  
โดยคะแนน  127 คาเฉลี่ยอยูที ่ 4.63 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู ท ี ่ 1.30 จากคะแนน ของ
แบบทดสอบกอนเร ียนทั ้งหมด แบบทดสอบกอนเรียนรู ที ่นักเรียนไดคะแนนรองมา ได แก 
แบบทดสอบการเรียนรูท่ี 3 (พระสงฆ) โดยคะแนน 127 คาเฉล่ียอยูท่ี 4.07 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
อยูที ่ 1.31 จากคะแนนของ แบบทดสอบกอนเรียนทั้งหมด แบบทดสอบกอนเรียนรูที่นักเรยีนได
คะแนนถัดมา ไดแก แบบทดสอบการเรียนรูท่ี 4  โดยคะแนน 128 คาเฉล่ียอยูท่ี 4.43 สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐานอยูท่ี 1.33 จากคะแนนของแบบทดสอบกอนเรียน  
 แบบทดสอบกอนเรียนรูท่ีนักเรียนไดคะแนนนอยท่ีสุด ไดแก แบบทดสอบการเรียนรูท่ี 2 
โดยคะแนน 128 คาเฉลี่ยอยูท ี ่ 4.23 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที ่ 1.48 จากคะแนน ของ
แบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียนรู  โดยรวม คะแนน 206 คาเฉลี่ยอยูที่ 7.80  สวน
เบ่ียงเบน มาตรฐานอยูท่ี 1.77 จากคะแนนของแบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียนรู ท่ี
นักเรียนไดคะแนนมากท่ีสุด ไดแก แบบทดสอบการเรียนรูท่ี 1 โดยคะแนน 205 คาเฉล่ียอยูท่ี  7.00 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูท่ี 1.52 จากคะแนน ของแบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียนรู
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ท่ีนักเรียนไดคะแนนรองมา ไดแก แบบทดสอบการเรียนรูท่ี 4 โดยคะแนน 190  คาเฉล่ียอยูท่ี 7.70 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูท่ี  1.57 จากคะแนนของแบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียนรู
ท่ีนักเรียนไดคะแนนถัดมา ไดแก แบบทดสอบการเรียนรูท่ี ๓ โดยคะแนน 231 คาเฉล่ียอยูท่ี 7.70 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูท่ี 1.53 จากคะแนนของ แบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบหลัง
เรียนรูท่ีนักเรียนไดคะแนนนอยท่ีสุด ไดแก แบบทดสอบการเรียนรูท่ี ๒โดยคะแนน 211 คาเฉล่ียอยู
ท่ี 7.77 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูท่ี 1.58 จากคะแนน ของแบบทดสอบกอนเรียน 
 ตอนที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ของกระบวนการจัดการเรียนรูแบบอิทธิบาท 4 สาระ การเรียนรู
สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม รายวิชาพระพุทธศาสนา สำหรับนักเรียนช้ัน มัธยมศึกษาปท่ี 3 
มีคาเทากับ 0.57 แสดงวา ผูเรียนมีพัฒนาการ ความกาวหนาในการเรียนรู เพราะมีคะแนนทดสอบ
เพิ่มข้ึน 
ตารางที่ 1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

คนที่ 
กอนการเรียนรู หลังการเรียนรู 

ความตาง 
(30 คะแนน) (30 คะแนน) 

1 20 29 9 
2 20 30 10 
3 17 30 13 
4 16 26 10 
5 13 30 17 
6 23 26 3 
7 16 28 12 
8 13 26 13 
9 20 27 7 
10 22 27 5 
11 15 26 11 
12 18 29 11 
13 18 27 9 
14 16 20 4 
15 17 22 5 
16 16 27 11 
17 19 28 9 
18 12 23 11 
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19 16 26 10 
20 14 29 15 
21 17 24 7 

 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

คนที่ 
กอนการเรียนรู หลังการเรียนรู 

ความตาง 
(30 คะแนน) (30 คะแนน) 

22 16 25 9 
23 17 28 11 
24 20 29 9 
25 13 29 16 
26 14 29 15 
27 16 29 13 
28 21 27 6 
29 20 26 6 
30 19 30 11 
รวม 514 812 298 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

คนที่ 
กอนการเรียนรู หลังการเรียนรู 

ความตาง 
(30 คะแนน) (30 คะแนน) 

 17.3 30.2 - 
S.D. 2.81 2.43 - 

รอยละ 30.42 25.27 - 

 จากตารางที่ 1 การวิเคราะหความตางของผลสัมฤทธ์ิกอนเรียนรูและหลังเรียนรู สาระ 
การเรียนรู สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม รายวิชาพระพุทธศาสนา สำหรับนักเรียนช้ัน 
มัธยมศึกษาปท่ี 3 วิเคราะหไดดังนี้ 
 คะแนนแบบทดสอบความรูกอนการเรียนรูของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 มีคะแนน 
514 คาเฉล่ียอยูท่ี 17.3 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูท่ี 2.81 จากคะแนนท้ังหมด คะแนนแบบทดสอบ
ความรูหลังการเรียนรู ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 มีคะแนน 812 คาเฉลี่ยอยูที่ 30.2 สวน
เบ่ียงเบนมาตรฐานอยูท่ี 2.43 จากคะแนนท้ังหมด ความตางของผลสัมฤทธ์ิกอนและหลังการเรียนรู
แบบอิทธิบาท 4 สาระการเรียนรู สังคม ศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม รายวิชาพระพุทธศาสนา 
สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 โดยรวม ตางกัน 298 คะแนน คาเฉลี่ยอยูที ่ 9.90 สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที ่ 1.40 เมื ่อพิจารณาเปน รายบุคคลแลวโดยรวมแลวนั ้นมีพ ัฒนาการ
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ความกาวหนาตอการเรียนรูแบบอิทธิบาท 4 คิดเปนรอย ละ 60.37 ซ่ึงนั้นหมายความวา นักเรียน
ตอบสนองตอกระบวนการเรียนรูแบบอิทธิบาท 4 เพราะม ีความแตกตางกันระหวางกอนเรียนและ
หลังเรียน 
 2. ผลการวิจัยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาพระพุทธศาสนา ตามหลักอิทธิบาท 4 ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 มีดังตอไปนี้     
  ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
ของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนกอนเรียนและหลัง 

คาเฉลี่ย (𝒙𝒙�)                      สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

กอนเรียน                   14.13                                 3.415 

หลังเรียน                    20.1                                  2.770 

 จากตารางที่ 2 พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังเรียนจากแผนการเรียนรู เรื่องพุทธ
ประวัติ สูงกวากอนเรียน การจัดการเรียนรูรายวิชาพระพุทธศาสนาดวยหลักอิทธิบาท 4 ผลสัมฤทธ์ิ
ในการเร ียน นักเร ียนชั ้นม ัธยมศ ึกษาปที ่  3 โรงเร ียนพุทธศาสตร ว ิทยา เขตบางกอกนอย 

กรุงเทพมหานคร ทำใหนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีข้ึน คือ มีคะแนนเฉล่ีย (�̅�𝑥) กอนเรียน 

14.13 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท่ี  3.415  ตำ่กวาคะแนนเฉล่ีย (�̅�𝑥) หลังเรียน 20.1 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท่ี 2.770 แสดงใหเห็นวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวา
กอนเรียน            
 ตารางที่ 3 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบคา หา
คา t-test ของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนกอนและหลังเรียน  

               คาเฉลี่ย (𝒙𝒙�)                       สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)       t 

กอนเรียน                  14.13                                    3.415 
                                                                                                        11.87  
หลังเรียน                  20.1                                     2.770 

 จากตารางที่ 3 พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังเรียนจากแผนการเรียนรู เรื่องพุทธ
ประวัติ สูงกวากอนเรียน การจัดการเรียนรูรายวิชาพระพุทธศาสนาดวยหลักอิทธิบาท 4 ผลสัมฤทธ์ิ
ในการเร ียน นักเร ียนชั ้นม ัธยมศ ึกษาปที ่  3 โรงเร ียนพุทธศาสตร ว ิทยา เขตบางกอกนอย 

กรุงเทพมหานคร ทำใหนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีข้ึน คือ มีคะแนนเฉล่ีย (x�) กอนเรียน   

14.13 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท่ี  3.415  ตำ่กวาคะแนนเฉล่ีย (x�) หลังเรียน 20.1 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท่ี 2.770 แสดงใหเห็นวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวา
กอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ 0.05   
 ตอนที่ 3 แสดงผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักเรียน ที่มีตอการเรียนการ
สอนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี ๓ จำนวน ๓๐ รูป พบวาทุกรายการท่ีประเมินอยูในระดับความ
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พึงพอใจสวนใหญอยูในระดับมากท่ีสุด อยางไรก็ตามจะเห็นไดวานักเรียนพึงพอใจการท่ีครูอธิบาย

และยกตัวอยางประกอบไดอยางชัดเจนในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.63 ) รองลงมา คือ การใชภาษา

ของครูเขาใจงาย ชัดเจนในระดับมากที่สุด (x�= 4.58)  สวนนักเรียนเขาใจเนื้อหาที่เรียนทุกครั้ง  

ความพึงพอใจอยูในระดับมาก (x�=4.11 )  
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการอภิปลายผลดังนี้ การจัดการเรียนรู วิชาพระพุทธศาสนา ดวยหลักอิทธิบาท 4 มุง
สูผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนพุทธศาสตรวิทยาวัดสุทธาวาส 
บางกอกนอย กรุงเทพมหานคร ไดมีการพัฒนาข้ึน พบวา การจัดการเรียนการสอน มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑซ่ึงคะแนนสอบหลังเรียนสูงกวากอนเรียน หลังจากท่ีนักเรียนไดรับการจักการเรียนการ
สอน วิชา พระพุทธศาสนา ดวยหลักอิทธิบาท 4  โดยเนื้อหาพุทธสาวก ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปท่ี 3 โดยวิเคราะหจากการผลสัมฤทธ์ิทางเรียนโดยมีประสิทธิภาพในการพัฒนาความกาวหนาใน
การเรียนของนักเรียนตามหลักอิทธิบาท 4 คือ 1) ฉันทะ พอใจรักใครในสิ่งนั้น 2) วิริยะ เพียร
ประกอบส่ิงนั้น 3) จิตตะเอาใจใสฝกใฝส่ิงนั้นไมวางธุระ 4) วิมั่งสา หมั่นตริตรองพิจารณาเหตุผลใน
ส่ิงนั้นและศึกษาวิจัย เรื่อง ผลการวิจัยใชกิจกรรมกลุมดวยหลักอิทธิบาท 4 ท่ีมีตอพฤติกรรมความ
รับผิดชอบในการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตน ผลพบวา ไดโปรแกรมกิจกรรมกลุมดวย
หลักอิทธิบาท 4 เพื่อพัฒนาความรับผิดชอบในการเรียนหลังการเขารวมโปรแกรมกิจกกรมกลุมดวย
หลักอิทธิบาท 4 นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนมากกอนเขารวมโปรแกรมกิจกรรมกลุมดวย
หลักอิทธิบาท 4  เพื่อพัฒนาความรับผิดชอบในการเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และ 
 งานวิจัยที่สอดคลองกับ (พระปรีชา ปรีชาโน (แสงราม): 2557)ไดทำการวิจัยเร ื ่อง 
การศึกษาปญหาการเรยีนการสอนวิชาพระพุทธศาสนาในสถานศึกษา: กรณีศึกษาโรงเรียนสตรีวัด
ระฆัง เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานครผลการศึกษาพบวา 1) ดานการกิจกรรมการเรียนการสอน 
โดยรวมอยูในระดับนอย 2) ดานส่ือการเรียนการสอนโดยรวมอยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา ระดับปญหาอยูในระดับปานกลางคือ มีงบประมาณในการจัดหาวัสดุอุปกรณ และส่ือการ
สอน เชน รูปภาพ วีดิทัศน บันทึกเสียงอยางพอเพียงและท่ีเกี ่ยวกับการทำบุญในวันสำคัญทาง
พระพุทธศาสนาเพื่อใหนักเรียนเกิดความศรัทธา มีระดับปญหาอยูในระดับมาก 3) ดานการวัดและ
ประเมินผล โดยรวมอยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูระดับนอยในทุกขอ และ
งานวิจัยท่ีสอดคลองกับเพียงใจ บุญนันท (2558: 80) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิและเจตคติ
ทางการเรียน วิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีเรียนดวยการสอนแบบนาฏการกับ
การสอนตาม แนวคูมือครูของกรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ
เจตคติตอการเรียนภาษาไทยโดยใชการสอบแบบนาฏการกอนการทดลองและหลังการทดลองมี
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที ่ระดับ .01  และงานวิจัยที่สอดคลองกับ พระครูปลัด
ชัชวาลย อนาลโย (2557) ไดทำวิจัยเรื่อง การประยุกตใชหลักอิทธิบาท 4 เพื่อพัฒนาดานการเรียนรู
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ของนักเรียน มัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งความรับผิดชอบมีความสำคัญเปนอยางยิ ่งตอเด็กและ
เยาวชนในวัยเรียนทุกคนเพราะการท่ีเด็กและเยาวชนจะประสบความสำเร็จในการเรียนนั้นจะตองมี
ความรับผิดชอบตอหนาท่ีการเรียนของตนเปนสำคัญเพราะคนท่ีมีความรับผิดชอบยอมทำงานทุก
อยางตามเปาหมายไดทันเวลาพรอมกันนั้นกอใหเกิดความกาวหนาในการเรียนรวมถึงการไดรับ
ความไววางใจจากผูอื ่นอีกดวยแตถาขาดความรับผิดชอบแลวจะไมสามารถบรรลุเปาหมายได
ทันเวลาและยังขาดความเช่ือถือจากคนอ่ืนดวยการเผยแพรหลายในทุกยุคทุกสมัยนั้นพระสงฆสาวก
นับวาเปนผู มีบทบาทสำค ัญเพราะพระสงฆเปนสวนหนึ่งของพระรัตนตรัยและยังถ ือว าเปน
องคประกอบหนึ่งของหลักการศาสนาการเผยแพรพระพุทธศาสนานั้นทำกันหลายรูปแบบ เชน การ
ปฏิบัติตนท่ีนาเล่ือมใสการสนทนาการแนะนำการตอบปญหาขอของใจและ 
 การแสดงธรรมเปนตนและในฐานะท่ีพระสงฆเปนผูเผยแผพระพุทธศาสนาจึงไดกลายเปน
ผูนำทางจิตใจของประชาชนและจากการท่ีพระสงฆเปนผูประพฤติดีประพฤติชอบทำใหชาวบานเห็น
วาพระสงฆเปนผูมีศีลธรรมมีความบริสุทธ์ิและเสียสละเพื่อผูอ่ืนตางยอมรับนับถือและยินดีปฏิบัติ
ตามคำแนะนำอยางเต ็มที ่ โดยเฉพาะประชาชนไทยสวนใหญประมาณรอยละ 95 น ับถือ
พระพุทธศาสนาใชพระพุทธศาสนาเปนหลักยึดเหนี่ยวจิตใจและระยะเวลาท่ีผานมาวัดและสถาบัน
สงฆยังคงเปนศูนยกลางรวมแหงศรัทธาพระสงฆมีบทบาทในการพัฒนาทองถ่ินและมีบทบาทในการ
ชวยอบรมจิตใจของคนไทยสูงขึ้น และงานวิจัยที่สอดคลองกับ พระมหาสมคิด โครธา (2550) ได
ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง  การใชอิทธิบาท 4 ในการเรียนของพระนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย ผลการศึกษาพบวาพระนิสิตสถานภาพแตกตางกันมีการใชอิทธิบาท 4 แตกตางกัน 
พระนิสิตท่ีเปนพระภิกษุมีการใชอิทธิบาท 4 ในการเรียนดานฉันทะ ดานจิตตะ แตกตางกันกับพระ
นิสิตท่ีเปนสามเณร และทางดานวิรียะ กับวิมังสา ไมแตกตางกันและพระนิสิตช้ันป ท่ี 4  มีการใช
อิทธิบาท 4 ในการเรียนแตกตางกันกับช้ันปท่ี 1 ช้ันปท่ี 2 และช้ันปท่ี 3 พิจารณาพบวาพระนิสิตช้ัน
ปท่ี 4  มีการใชอิทธิบาท 1  ในการเรียน ดานฉันทะและดานวิรียะแตกตางกันกับพระนิสิต 1,2 และ 
3 สวนดานจิตตะและดานวิมังสาไมแตกตางกัน และงานวิจัยท่ีสอดคลองกับ ชาตรี แนวจำ (2550) 
ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง  การประยุกตใชอิทธิบาท 4  ในการปฏิบัติติหนาท่ีของบุคคลกรสำนักงาน
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวาบุคลากรมีการประยุกตใชอิทธิ
บาท 4  ไดแก ดานฉันทะ  ดานวิรียะ ดานจิตตะ และดานวิมังสา ในการปฏิบัติติหนาที่โดยภาพ
รวมอยูในระดับดีมาก เมื่อพิจารณาในแตละดาน พบวา การประยุกตใชอิทธิบาท 4 ดานฉันทะ  ดาน
วิรียะ ดานจิตตะ และดานวิมังสา ในการปฏิบัติติหนาท่ี สำหรับระดับดีมาก เมื่อพิจารณาในแตละ
ดาน พบวา การประยุกตใชอิทธิบาท 4 ดานวิมังสา ในการปฏิบัติหนาที่ อยู ในระดับปานกลาง
บุคลากรท่ีมีเพศ ระดับการศึกษาและตำแหนงท่ี ตางกันมีการประยุกตใชอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติ
หนาท่ีโดยภาพรวมไมแตกตางกันสวนบุคลากรท่ีมีอายุและรายไดตอเดือนตางกันมีการประยุกตใช
อิทธิบาท 4 โดยภาพรวมแตกตางกันสรุปไดวา ทุกคนตองใชอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงาน ซึ ่งจะ
สงผลใหเปนผูท่ีมีความรัก ความพอใจในงาน ปฏิบัติงานดวยความพากเพียรบากบ่ัน ดวยความเอา
ใจใสในงานและมีการตรวจสอบความสำเร็จในงานอยูเสมอ  
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องคความรูจากการวิจัย (Research Knowledge) 

 จากการวิจัย เรื ่อง พุทธประวัติ ผู วิจัยไดสรุปเปนองคความรูตาม Mapping แผนภาพ
แสดงองคความรูท่ีไดรับจากการวิจัยดังนี้  
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      
 
 
 

 
ภาพที่ 1 องคความรูจาการวิจัยการจัดการสอนวิชาสังคมศึกษาตามหลักสัปปุริส

ธรรม 7 ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนวัดไผดำ แผนกสามัญศึกษา จังหวัด
สิงหบุรี 
 บทความนี้ ผลการศึกษาพบวา เรื่องพุทธสาวก นำมากำหนดเนื้อหาในการเรียนการสอน 
โดยคำนึงถึงการศึกษาเลาเรียนของตัวผูเรียนมาเปนบรรทัดฐานในการเรียนและไดศึกษาวิเคราะห
หลักสูตร คูมือครู เนื้อหาท่ีทำการสอน ตัวช้ีวัดและการวัดประเมินผล โดยการเปดโอกาสใหผูรเรียน
ไดทำกิจกรรมการเรียนรวมกันและไดใชส่ือการสอนท่ีหลักหลายซ่ึงมีความนาสนใจ ทำใหผูเรียนเกิด
ความเรียนรูมีความสนใจมากยิ่งข้ึนมีความสนุกสนานกับกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 จากการศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนรู  วิชา พระพุทธศาสนา ดวยหลักอิทธิบาท 4 มุงสู
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 3 โรงเรียนพุทธศาสตรวิทยาวัดสุทธาวาส 
บางกอกนอย กรุงเทพมหานคร  ครั้งนี้ผูวิจัย มีขอเสนอแนะดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน  

การจัดการเรียนรู สาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

 

สังเคราะหเนื้อหาสูกระบวนการเรียนรูแบบอิทธิบาท ๔ 

 

สรางแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนรู 

 
นำแบบทดสอบสูการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

 

 

 

ปรับปรุงกระบวนการสอนใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 

 
ผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูแบบอิทธิบาท ๔ 

 



ห น้ า  |  338  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

 การทำวิจัยใดๆ คือการคนควาทดลองหาความจริงจากประเด็นปญหาท่ีเปนสมมติฐาน
และดำเนินการศึกษาคนควาตามหลักการทางวิชาการการวิจัยเพื่อใหไดคำตอบวัตถุประสงค 
 1.1 ภาครัฐแลเอกชนและสถานศึกษาควยมีนโยบายสงเสริมและสนับสนุนใหมีการทำวิจัย
รายวิชาพระพุทธศาสนาตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามุงสูผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
นักศึกษาเพื่อพัฒนาองคความรูทางวิชาการสืบตอไป 
 1.2 ครู ผูสอน ควยประยุกตการสอน หลักธรรมอิทธิบาท 4 ไปทดลองใชในการแกปญหา
การเรียนรูในวิชาอ่ืนๆ เชน วิชาศิลปะเก่ียวกับจำแนกประเภทงานศิลปตางๆ ซ่ึงมีความสำคัญตอการ
เรียนวิชาอ่ืนในระดับท่ีสูงข้ึน 
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรมีการคิดวิธีสอนท่ีเหมาะสมกับสภาพของนักเรียนและส่ิงแวดลอมในโรงเรียนแลว
นำมาทดลองใชสอนใน 
 2.2 โรงเรียน ควรมีแผนการสอนรายวิชาพระพุทธศาสนา มาประยุกตเปนกลยุทธกำหนด
นโยบายพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติรวมกัน ท้ังระดับผูบริหาร คณะครู 
บุคลากรทางการศึกษา และนักเรียน 
 2.3 ควรศึกษาวิจัย เรื่อง การจัดการเรียนรู วิชาพระพุทธศาสนา ดวยหลักอิทธิบาท 4 มุง
สูผลสัมฤทธ์ิการเรียนของนักเรียนระดับช้ันอ่ืนตอไป  
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การศึกษาวิจัยมีวัตถุประสงคการวิจัยเพื่อศึกษาการอยูรวมกันตามแนวทางวิถีพุทธ, 

พัฒนากระบวนการเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธ และเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธ

ของตำบลบางปลามา อำเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรีการวิจัยนี้เปนแบบผสมผสาน ทั้งการ

วิจัยเชิงเอกสาร การวิจัยเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และเชิงปฏิบัติการ โดยเปนกระบวนการศึกษาวิจัย

ท่ีมุงเนนการพัฒนากระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธ โดยตัวแทนกลุมพระสงฆ 

ผูนำชุมชนและประชาชน รวมประชากรกลุมตัวอยางและผูใหขอมูลท้ังส้ิน 372 รูป/คน ผลการวิจัย

พบวาวิถีการอยูรวมกันของชุมชนบางปลามา เปนการดำเนินชีวิตแบบวิถีประชา (Folkway) มีอาชีพ

ดานเกษตรกรรมเปนหลักและเมื่อเสร็จส้ินฤดูเก็บเก่ียว ชาวชุมชนก็จะมารวมกันดำเนินกิจกรรมตาง 

ๆ แบบรวมแรงรวมใจเพื่อจรรโลงไวซ่ึงความสมัครสมานสามัคคีกันทางกายภาพ สวนทางดานจิตใจก็

มีวัดเปนกลาง ในกิจกรรมท่ีสงเสริมสามัคคีธรรม จากการรวมมือของชุมชนเพื่อพัฒนาถ่ินท่ีอยูให

เปนแหลงทองเที่ยวทองถิ่น ผสมผสานกับผลิตภัณฑทางภูมิปญญาที่สืบตอมายาวนาน ซึ่งจะชวย

ยกระดับความเปนอยู สรางรายได และความเขมแข็งของคนในชุมชนใหดีข้ึนอยางยั่งยืน และมีการ

จัดตั้งระบบสหกรณออมทรัพยภายในชุมชนซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงและหลัก

มัชฌิมาปฏิปทาตามหลักธรรมาภิบาลในพระพุทธศาสนา  

คำสำคัญ (Keywords): กระบวนการมีสวนรวม; ชุมชนเขมแข็ง; เครือขาย  
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Abstract 

 The research objectives were to study the coexistence according to the 

Buddhist way, develop the process of strong community network, Buddhist way and  

enhance the strong Buddhist community network of Bang Pla Ma sub-district,  Bang 

Pla Ma district, Suphanburi province. This research was a mixed-methods research 

technique, which included documentary research, quantitative research, qualitative 

research, and action research. The study focused on the development of a process 

for enhancing a strong Buddhist community network. A total of 372 people were 

recruited as part of a sample group and key informants, including representatives of 

monk, community leaders and the public. From the study, the following results have 

been found: The studying the Buddhist coexistence of Bang Pla Ma sub-district 

community of Bang Pla Ma district, Suphanburi province, it has been revealed to be 

a folkway with people mostly working in agriculture. At the end of the harvesting 

season, the community will get together to take out various collaborative activities 

in order to retain physical solidarity. In terms of the mental aspect, there is a temple 

that serves as a center for activities that promote solidarity. The community's 

collaboration in developing the habitat into a local tourism attraction, as well as 

combining it with long-standing local wisdom goods that will promote people's well-

being, generate income, and sustainably increase the strength of people in the 

community. Within the community, a savings cooperative system has been 

established, which is in line with the concept of sufficiency economy and the 

Majjhimā paṭipadā (The Middle Way) according to Buddhist good governance.  

Keywords: Participatory Process; Strong Community; Network  

 

บทนำ (Introduction)  

 วิวัฒนาการทางสังคมไทยแตอดีต “วัด” เปนศูนยกลางของการพัฒนา เปนศูนยรวมจิตใจ 

ในการดำเนินกิจกรรมท่ีผนวกกับการจัดการศึกษาของชุมชน “โรงเรียนวัด” เปนสถานแรกท่ีใหองค

ความรูตามหลักสูตรการศึกษาที่กำหนดโดยรัฐบาลสวนกลางครอบคลุมหลักศีลธรรมและหนาท่ี

พลเมืองไทย ณ ขณะนั้น เมื่อรัฐมีแนวนโยบายพัฒนาทางการศึกษา และมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลง

ตลอดมาตามกระแสพัฒนาบันแตแผนพัฒนาเศรษฐกิจแหงชาติ ฉบับท่ี 1 จนถึงปจจุบันฉบับท่ี 12 ท่ี

ปรากฏการเปล่ียนแปลงแนวการศึกษาตลอดจนหลักสูตรการศึกษาเปนไปอยางชัดเจน โดยมุงเนน
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แนวทางสากลแบบตะวันตก เพื่อรองรับการพัฒนาประเทศจากระบบเกษตรกรรมดั่งเดิมไปสูระบบ

อุตสาหกรรมใหม สงผลใหบริบทของสังคมและชุมชนเปลี่ยนแปลง (Society and community) 

เกิดความเจริญทางวัตถุ เกิดการแขงขันตามวิถ ีชีวิตชุมชนจนเกิดชองวางทางสังคม (Social 

distancing ) ในทุกมิติ เมื ่อการพัฒนาประเทศถูกกำหนดดวยแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ การนำแผนพัฒนาหลักในสวนของชุมชนท่ีกำหนดไวไมชัดเจนมาทำเปนแผนปฏิบัติใหเกิด

ประสิทธิภาพมักไมประสพผลสำเร็จ การนำพาสังคมท่ีออนแอขาดกระบวนการยึดโยงใหเขมแข็งเชน

อดีต จึงตองอาศัยกลไกลศาสนาเปนหลักในการพัฒนาโดยยึดหลักธรรม สอดคลองตามพระกระแส

พระราชดำรสัของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชการท่ี 9 คราวเสร็จข้ึนครองพระราชสมบัติ “เรา

จะครองแผนดินโดยธรรม” ส่ิงท่ีผูคนในสังคมทุกภาคสวนตองการ คือ ความเปนธรรม กระบวนการ

เสริมสรางชุมชนใหเขมแข็งควรเริ่มท่ีตนเอง 

 ตำบลบางปลามาเปนอีกตำบลหนึ่งของอำเภอบางปลามาท่ีมีชุมชนท่ีมีความหลากหลาย

ทางวัฒนธรรมโดยเฉพาะชาวไทยพวน พวนเปนคำท่ีเรียกกลุมชนท่ีตั้งถ่ินฐานอยูในแควนเชียงขวาง

หรือบริเวณท่ีราบสูงในประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ท่ีไดช่ือวาพวนเพราะเชียง

ขวางมีแมน้ำสายสำคัญท่ีผาน คือแมน้ำพวน ชาวพวนนิยมตั้งถ่ินฐานทำกินลุมแมน้ำ ในพื้นท่ีอำเภอ

บางปลามาชาวไทยพวนไดอพยพมาตั้งถ่ินฐานอยูริมแมน้ำกระจายออกไปในป พ.ศ. 2370 ชาวพวน

นอกจากจะนับถือพระพุทธศาสนาแลว ยังมีขนบธรรมเนียมและประเพณีท่ีเปนเอกลักษณของตนมา

แตโบราณและเครงครัดในขนบธรรมเนียมประเพณีและถือปฏิบัติตามบรรพบุรุษ เชน ประเพณีบุญ

ขาวจี่ บุญขาวหลาม บุญก้ำฟา บุญหมูบาน บุญเขาพรรษา บุญหอขาวเปนตน เมื่อมีกิจกรรมเหลานี้

เปนการสรางความสัมพันธระหวางชุมชนในพื้นท่ีมีความสัมพันธกันในระบบเครือญาติ ภายใตความ

โดดเดนอันเปนเอกลักษณ และดานวิถีชีวิตแบบเรียบงายเก้ือกูลสามัคคี ดังจะเห็นไดจากบานโพธ์ิศรี

ซ่ึงเปนพื้นท่ีเขตการปกครอง หมู 3 และ หมู 12 การดำเนินกิจกรรมของคนในหมูบานมิไดยึดเขต

ปกครองแตอยางใด ยังรวมคิด รวมทำ ฉันพี่นองโดยตลอด จึงทำใหเกิดความรวมมือในการสงเสริม

ความเขมแข็ง โดยเฉพาะผลิตภัณฑชุมชนท่ีนำไปสูสินคา OTOP ประจำตำบล สามารถเปนตนแบบ

ใหแกพื ้นที่ใกลเคียงอืน่ ๆ  นอกจากนั้นก็ยังมีการจัดตั้งเครือขายโรงเรียนชาวนาที่เปนแหลงการ

เรียนรูการทำเกษตรชีวภาพท่ีมีเครือขายอยูท่ัวประเทศ และนอกจากในพื้นก็มีการพัฒนานำไปสูการ

ทองเท่ียวดานเอกลักษณเฉพาะทองถ่ินกลายเปนชุมชนตนแบบของการพัฒนาความเขมแข็งนำไปสู

การเพิ่มรายไดของประชาชนจากการบริการการทองเท่ียวและจำหนายสินคา OTOP 

 ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงสนใจ และใหความสำคัญตอกระบวนการเสริมสรางชุมชนเขมแข็งใน

จังหวัดสุพรรณบุรีโดยเฉพาะพื้นท่ีตำบลบางปลามา ถือวาไดวาเปนชุมชนเขมแข็งอีกชุมชนหนึ่ง ท่ีมี

การพัฒนาอยางตอเนื ่องได ซึ่งนับวาเปนการเตรียมความพรอมรองรับการเปลี่ยนแปลง เปน

กระบวนการพัฒนาทุนมนุษยใหมีคุณธรรม จะเปนฐานรากในการเสริมสรางคุณภาพและความ
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เขมแข็งใหกับสังคม สามารถลดความเหล่ือมล้ำทางสังคมได บนฐานแนวคิดของการ ”รูรักเติม รูจัก

พอ และรูจักปน”  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาวิถีการอยูรวมกันตามแนวทางวิถีพุทธของชุมชน ตำบลบางปลามา อำเภอ
บางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี 
 2. เพื่อพัฒนาชุดความรูเสริมสรางกระบวนการเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธของตำบล
บางปลามา อำเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี  
 3. เพื่อเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธของตำบลบางปลามา อำเภอบางปลามา 
จังหวัดสุพรรณบุรี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 การวิจัยเรื่อง กระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธของตำบลบางปลา

มา อำเภอบางปลามา จ ังหวัดสุพรรณบุรี การวิจ ัยแบบผสมผสานทั ้งการวิจ ัยเชิงเอกสาร 

(Documentary Research)  การว ิจ ัย เช ิ งปร ิมาณ (Quantitative Research)  เช ิ งค ุณภาพ 

(Qualitative Research) และเชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยเปนกระบวนการศึกษาวิจัยท่ี

มุ งพัฒนาชุดความรู กระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธของตำบลบางปลามา 

อำเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี โดยมีข้ันการดำเนินการ ดังตอไปนี้ 

 การศึกษาวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) มุงเนนการศึกษารวบรวม

ขอมูล จากหนังสือ เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับมาตรและกระบวนการเสริมสรางเครือขาย

ชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธของตำบลบางปลามา โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

 1) ศ ึกษาวิเคราะหข อม ูลจากพระไตรปฎก หนังสือ กฎหมาย รายงานการวิจัย 

กระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธของตำบลบางปลามา 

 2) ศึกษาวิเคราะหและรวมรวบองคความรูมาตการกระบวนการเสริมสรางเครือขาย

ชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธของตำบลบางปลามา 

 3) ประมวลขอมูลเชิงสถิติจากหนวยงานและเครือขาย กระบวนการเสริมสรางเครือขาย

ชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธของตำบลบางปลามา 

 4) สังเคราะหองคความรูเก่ียวกับมาตการ กระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็ง

วิถีพุทธของตำบลบางปลามา 

 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยดำเนินการดังนี้ 
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 1) ดำเนินการออกแบบเครื่องมือ/แบบสอบถามเพื่อทำการสำรวจความคิดเห็นของ

ประชาชน จากพื้นท่ีท้ังหมด 5 ชุมชน  

 2) การสำรวจความคิดเห็น การรับรู กระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถี

พุทธของตำบลบางปลามา จากกลุมตัวอยางพระสงฆและประชาชนจำนวน 372 รูป/คน 

 3) วิเคราะหขอมูลจากการสำรวจความคิดเห็นและแนวปฏิบัติ การรับรู การมีสวนรวม

กระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธของตำบลบางปลามาของพระสงฆและ

ประชาชน 

 4) จัดการขอมูลในเชิงปริมาณเพื่อทำความเขาใจเกี ่ยวกับความคิดเห็นและแนวปฏิบัติ 

การรับรู การตระหนัก การมีสวนรวมกระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธของ

ตำบลบางปลามา  

 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยดำเนินการดังนี้ 

 1) กลุมผู ใหขอมูลสำคัญของหนวยงานราชการ ไดแก นายกองคการบริหารสวนตำบล

บางปลามา, รองนายกองคการบริหารสวนตำบลบางปลามา, ปลัดองคการบริหารสวนตำบลบางปลา

มา, เจาหนาท่ีปฏิบัติการองคการบริหารสวนตำบลบางปลามา จำนวน 10 คน 

 2) กลุมผูใหขอมูลสำคัญภาคประชาชน ไดแก ผูใหญบาน, กำนัน, ปราชญชุมชน จำนวน 

14 คน 

 3) กลุมผูใหขอมูลสำคัญดานคณะสงฆ ไดแก เจาอาวาสวัดโพธ์ิศรี, ผูชวยเจาอาวาสวัด

โพธ์ิศรี, เจาอาวาสวัดบานสูตร, ผูชวยเจาอาวาสวัดบานสูตร, เจาอาวาสวัดเสาธง, เจาอาวาสวัดโพน

ไร จำนวน 6 รูป 

 4) ประมวลขอมูลจากการสัมภาษณ การสนทนากลุมจากผูใหขอมูลในเชิงคุณภาพแลว

นำมาวิเคราะห สังเคราะหเพื่อใหเห็นกระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธ 

 การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยเปนกระบวนการพัฒนาชุดความรู 

มาตรการ และกระบวนการสรางการรับรู กระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธ

ของตำบลบางปลามา ดังนี้ 

 1) การถวายความรูกับพระภิกษุ-สามเณรและประชาชน จำนวน 100 รูป/ทาน เก่ียวกับ

กระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธของตำบลบางปลามา 

 2) การสงเสริมและพัฒนากิจกรรมวิถีพุทธกับวัดและผูนำชุมชน จำนวน 5 ชุมชน โดย

ความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ คณะสงฆ และชุมชน ซ่ึงเปนการพัฒนามาตรการและกระบวนการ

สรางการรับรู  

 3) กระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธของตำบลบางปลามา และ

องคการบริหารสวนตำบลบางปลามา อำเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี  
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 4) วิเคราะหองคความรู กระบวนการ และผลลัพธของการกระบวนการพัฒนาชุดความรู 

มาตรการ และกระบวนการสรางการรับรู การเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธของตำบล

บางปลามา 

 ประชากร กลุมตัวอยาง และผูใหขอมูลสำคัญ (Key Informant 

 สำหรับการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยแบงผูใหขอมูลสำคัญของการวิจัย ดังนี้ 

 ประชากรและกลุมตัวอยางจากพระสังฆาธิการและประชาชนใน 5 ชุมชน (เชิงปริมาณ) 

เพื่อใหทราบถึงความคิดเห็น การรับรู ความตระหนัก กระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถี

พุทธ โดยในเบ้ืองตนพบวา ประชากรใน 5 ชุมชน มีจำนวน 5,171 รูป   

 กลุมผูใหขอมูลในเชิงคุณภาพ ซ่ึงเปนผูใหขอมูลสำคัญจากมหาเถรสมาคม คณะสงฆในระดับ

จังหวัด วัดและชุมชนท่ีเปนกรณีท่ีศึกษา ประกอบดวย  

 1) กลุมผูใหขอมูลสำคัญของหนวยงานราชการ ไดแก นายกองคการบริหารสวนตำบลบางปลา

มา, รองนายกองคการบริหารสวนตำบลบางปลามา, ปลัดองคการบริหารสวนตำบลบางปลามา, เจาหนาท่ี

ปฏิบัติการองคการบริหารสวนตำบลบางปลามา จำนวน 10 คน 

 2) กลุมผูใหขอมูลสำคัญภาคประชาชน ไดแก ผูใหญบาน, กำนัน, ปราชญชุมชน จำนวน 14 คน 

 3) กลุมผูใหขอมูลสำคัญดานคณะสงฆ ไดแก เจาอาวาสวัดโพธ์ิศรี, ผูชวยเจาอาวาสวัดโพธ์ิศรี, 

เจาอาวาสวัดบานสูตร, ผูชวยเจาอาวาสวัดบานสูตร, เจาอาวาสวัดเสาธง, เจาอาวาสวัดโพนไร จำนวน 6 รูป 

 ประชาชนและกลุมตัวอยางในพ้ืนที่ 5 ชุมชน ไดแก กลุมพระนิสิตนักศึกษาและกลุมคนท่ีรวม

กิจกรรม จำนวน 5,171 รูป/คน เพื่อเปนผูนำในการพัฒนาชุดความรู และกระบวนการในพื้นท่ีเพื่อความ

ตระหนักในการสรางเสริมชุมชนเข็มแข็งวิถีพุทธซ่ึงเปน รวมประชากรและกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 372 รูป/คน 

 เคร่ืองมือการวิจัย  

 เครื ่องมือที่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ ประกอบดวย 1) แบบสอบถาม 2) แบบสัมภาษณและการ

สนทนากลุม 3) ชุดกิจกรรมและกระบวนการเพื่อสรางการรับรู การเฝาระวัง การปองกันและแกไขปญหา 

ยาเสพติดของพระสงฆ 4) แบบประเมินการรับรู การเฝาระวัง การปองกันและแกไขปญหายาเสพติดของ

พระสงฆ 5) การสังเกตพฤติกรรม  

 การเก็บรวบรวมขอมูลและการปฏิบัติการศึกษาวิจัย 

 การเก็บรวบรวมขอมูลและการปฏิบัติการศึกษาวิจัยมีข้ันตอนการดำเนินการ ดังนี้ 

 1) การศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวของ พรอมการคนหา ชุมชน วัด และองคกร

ตนแบบท่ีดำเนินการเก่ียวกับการสรางการรับรู กระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธของ

พระสงฆและผูนำชุมชนจำนวน 5 พื้นท่ีตามท่ีกำหนดไว 

 2) การขอหนังสือจากสถาบันวิจัยพทุธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  

เพื่อนำลงไปขอความรวมมือในพื้นท่ีหรือองคกรท่ีศึกษา   
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 3) นำขอมูลมาสังเคราะหเปนชุดความรูและแนวปฏิบัติเพื ่อการสรางการรับรู กระบวนการ

เสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธ  

 4) การสัมภาษณและการประชุมกลุมยอย (Focus Group) รวมกับผูใหขอมูลสำคัญ เพื่อศึกษา

เกี ่ยวกับสรางองคความรู กิจกรรม และแนวการปฏิบัติเพื ่อการสรางการรับรู กระบวนการเสริมสราง

เครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธ 

 5) กำหนดการอบรมเชิงปฏิบัติการในพื้นท่ี โดยมีการนิมนตพระสงฆท่ีเปนตัวแทนของจังหวัด 

พระสงฆท่ีทำงานดานกระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธผูแทนตำรวจ เปนตน เขารวม

อบรมเชิงปฏิบัติการ   

 6) การพัฒนาโครงการและกิจกรรมดานการเสริมสรางองคความรูและแนวปฏิบัติเพื่อการสราง

การรับรู กระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธ  

 7) การสังเกตพฤติกรรม ซึ่งเปนการสังเกตพฤติกรรมและการเรียนรู ของพระสงฆผูที่เขารวม

อบรมเชิงปฏิบัติและฝายตาง ๆ  เพื่อหาแนวทางการสรางและการใชองคความรูและกระบวนการปฏิบัติเพื่อ

การพัฒนากระบวนการสรางการรับรู กระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธ  

 8) สนับสนุนใหเกิดการถายทอดและสงตอองคความรูเผยแผความรูและแนวปฏิบัติเรื ่องการ

สรางการรับรู กระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธ รวมทั้งการสัมมนาการประชุมเชิง

ปฏิบัติการ ตลอดจนผลักดันการใชองคความรูและแนวปฏิบัตเิรื่องการสรางเครือขายชุมชนเข็มแข็งและทาง

พระพุทธศาสนา ใหเปนบทเรียนและแนวทางการทำงานของคณะสงฆ ชุมชน และองคกรตนแบบ โดยเฉพาะ

อยางยิ่ง เพื่อใหการปฏิรูปกิจการพระพุทธศาสนาและการดำเนินโครงการหมูบานรักษาศีล 5 ของมหาเถร

สมาคม มีประเด็นการทำงานท่ีมุงเนนและเก่ียวของกับเผยแผองคความรูและแนวปฏิบัติเรื่องกระบวนการ

เสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธในกลุมพระสงฆและชุมชน  

 9) การประสานเครือขายเพื่อรวมสนับสนุนกิจกรรมการใหความรูและแนวปฏิบตัิเพื ่อพฒันา

กระบวนการสรางการรับรู กระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธ 

 10) การสรุปบทเรียนและการวิเคราะหผลการอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาเปนชุดความรู

และกระบวนการเชิงสังคม เพื่อพัฒนาเปนรูปแบบ กระบวนการสรางการรับรู  กระบวนการเสริมสราง

เครือขายชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธ โดยมีข้ันตอน กิจกรรมการวิจัย และระยะเวลาในการวิจัย 

 การวิเคราะหขอมูล  

 การวิเคราะหขอมูล เนนการศึกษาวิเคราะหทั ้งการวิจัยในเชิงเอกสาร (Documentary 

Research) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

และการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) จากการแจกแบบสอบถาม การสัมภาษณ การประชุมกลุม

ยอย การอบรมเชิงปฏิบัติการซ่ึงเปนกระบวนการพัฒนาความรูและกิจกรรมเพื่อปองกันและแกไขปญหายา

เสพติดของคณะสงฆ โดยผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหและเนื้อหา (Content analysis)  



ห น้ า  |  346  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นตอกระบวนการเสริมสรางเครือขาย

ชุมชนเขมแข็งวิถีพุทธของตำบลบางปลามา อำเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี โดยภาพรวม 

ความคิดเห็นตอกระบวนการเสริมสรางเครือขายชุมชน

เขมแข็งวิถีพุทธ  

N = 372  

ระดับ x  S.D. 

1) ดานการคนปญหา+สาเหตุ 4.32 0.319 มาก 

2) ดานการวางแผนดำเนนิกิจกรรม 4.21 0.326 มาก 

3) ดานการลงมือปฏิบัติ 4.32 0.352 มาก 

4) ดานการติดตามและประเมินผล 4.34 0.274 มาก 

รวม 4.30 0.196 มาก 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจของ
ชุมชนบางสระเกา ตำบลบางสระเกา อำเภอแหลมสิงห จังหวัดจันทบุรี การวิจัยนี้ใชแนวทางวิจัยแบบ
ขามพนสาขา วิธีการวิจัยโดยอาศัยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ สำหรับเทคนิคในการวิจัยใชวิธีการศึกษา
เอกสาร รวมกับการสัมภาษณเปนหลัก สำหรับเครื่องมือท่ีนำมาใชมีลักษณะเปนการสัมภาษณแบบ
ก่ึงโครงสราง โดยอาศัยแนวการสัมภาษณเปนเครื่องมือในรูปแบบตาง ๆ รวม 3 รูปแบบ ไดแก การ
สัมภาษณประวัติศาสตรจากคำบอกเลา การสัมภาษณแบบเจาะลึก การสัมภาษณกลุม ซ่ึงผูใหขอมูล
หลักไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง และอาศัยการสังเกตการณแบบมีสวนรวม การตรวจสอบความ
ถูกตองแมนยำใชวิธีการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา จากนั้นใชการวิเคราะหขอมูลดวยการตีความ
ในลักษณะตางๆ  ซ่ึงเปนปรากฏการณทางสังคมโดยอาศัยกรอบการวิเคราะหเชิงคุณภาพแนว
ประวัติศาสตร ผลการศึกษามีขอคนพบวาชุมชนบางสระเกามีพัฒนาการทางเศรษฐกิจตั้งแตอดีตถึง
ปจจุบัน 3 ชวง ไดแก ชวงเศรษฐกิจเพื่อการยังชีพและการแลกเปล่ียน  ชวงเศรษฐกิจเพื่อการยังชีพ
และเหลือขาย  และชวงเศรษฐกิจเพื่อการขาย  สวนปจจัยท่ีมีผลตอการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ
ของชุมชนบางสระเกานั้น มีปจจัยท่ีเก่ียวของ 4 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานการเมือง ปจจัยดานการ
ปกครองและการบริหารการ ปจจัยดานเศรษฐกิจ  และปจจัยดานวัฒนธรรมชุมชน  
คำสำคัญ (Keywords): ยุทธศาสตรการฟนฟู; ความเขมแข็งทางเศรษฐกิจ; กระแสโลกาภิวัตน 
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Abstract 
This article aims to study the factors affecting the economic change of Bang Sa Kao 
community. Bang Sa Kao Subdistrict Laem Sing District Chanthaburi Province This 
research uses a cross-disciplinary research approach. Research methods based on 
qualitative research methods For research techniques, the study papers were used. 
together with the interview mainly The tool used was a semi-structured interview. 
By using interviews as a tool in 3 different formats, including hearsay history 
interviews; in-depth interview group interview which key informants are derived 
from specific selections. and relying on participant observation Validation uses a 
triangular data validation method. The data were then analyzed with different 
interpretations. which is a social phenomenon based on historical qualitative 
analysis framework The results of the study revealed that Bang Sa Kao community 
experienced three periods of economic development from past to present: 
subsistence economy and exchange. Economic period for subsistence and unsold 
and economic period for sales Factors Affecting Economic Change of Bang Sa Kao 
Community There are 4 related factors which are political factors. administrative 
and administrative factors economic factors and community cultural factors 
Keyword: Restoration Strategy; Economic Strength; Globalization 
 
บทนำ (Introduction)  
 บางสระเกาเปนตำบลแหงหนึ่งท่ีตั้งอยูในอำเภอแหลมสิงห จังหวัดจันทบุรี เปนพื้นท่ีมีความ
อุดมสมบูรณ มีระบบนิเวศท่ีหลากหลาย มีสัตวบกและสัตวน้ำนานาชนิด เนื่องจากเปนพื้นท่ีราบลุม 
ตั้งอยูชายทะเลและปากแมน้ำ มีลำคลองลอมรอบ มีน้ำเค็มไหลผานตลอดท้ังป ระบบธรรมชาติ
ส่ิงแวดลอมดังกลาวมีผลทำใหสภาพอากาศ ดิน และน้ำมีความอุดมสมบูรณมากรวมสัตวนานาชนิด 
โดยมีการสันนิษฐานวากลุมคนท่ีเขามาสรางถ่ินฐานเปนชนกลุมแรกเปนชนเผาชาติพันธุชองซ่ึงเปน
คนพื้นท่ีเดิมของจังหวัดจันทบุรี ตอมาเมื่อระบบคมนาคมทางน้ำ และการติดตอ ส่ือสารระหวางกันถูก
พัฒนามากข้ึน ทำใหมีกลุมชนตางชาติตาง ๆ อพยพเขามากันมากข้ึน กลุมชนตาง ๆ ท่ีเขามาติดตอ
คาขาย เชน ชาวจีน ชาวญวน และคนไทยจากภาคใต เปนตน ซ่ึงการปฏิสัมพันธดังกลาว เมื่อไดดำรง
ความสัมพันธอยูในระยะเวลาท่ียาวนาน ทำใหเกิดความเปนชุมชนข้ึน (องคการบริหารสวนตำบลบางสระ
เกา. ออนไลน.2564 ; สถิตย แสนเสนาะ. สัมภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2563) 
 สภาพพื้นท่ีของตำบลบางสระเกา อยูใกลทะเลมีพื้นท่ีปาชายเลน มีท่ีดอนไมมากนัก หากแต
มีพื้นท่ีเพียงพอสำหรับทำการเกษตร โดยในภาพรวมสมัยอดีตนั้นจะมีลักษณะของการชวยเหลือ
เก้ือกูลและพึ่งพาอาศัยกันเปนสวนใหญ เชน  ชาวบานจะก้ันคันดินเพื่อกันไมใหน้ำเค็มเขานา มีการ
ทำนาปละหนึ่งครั้ง เย็บตับใบจากเพื่อมุงหลังคา ทอเส่ือกกเปนอาชีพเสริม และซอมแซมบานเรือน เปนตน 
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ท้ังนี้ ชุมชนตำบลบางสระเกา มีวิถีชีวิตอยางเรียบงาย ใชภูมิปญญาชุมชนในการประกอบอาชีพ 
พึ่งพิงทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยูในชุมชนในการดำรงชีวิต มีการสืบทอดความรู ภูมิปญญาท่ีมีมาในอดีต
อยางตอเนื่อง โดยมีกระบวนการเรียนรู เรื่องผลิตภัณฑ การแปรรูปอาหารทะเล การทำกะป งานฝมือ
หลายอาชีพในชุมชน แมวา ตำบลบางสระเกาจะมีตนทุนชุมชนท่ีสำคัญมากมายในการดำรงชีวิต หากแต
กระแสของความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจเปนปจจัยสำคัญที่ทำใหโฉมหนาของชุมชนแหงนี ้
เปล่ียนไป (องคการบริหารสวนตำบลบางสระเกา, 2564) 
 ความเขมแข็งของชุมชนบางสระเกา มีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วตามยุคโลกาภิวัตน โดยไดนับ
อิทธิพลจากการพัฒนาดานตางๆ การติดตอส่ือสาร การคมนาคมขนสง และเทคโนโลยีสารสนเทศ อัน
แสดงใหเห็นถึงการเจริญเติบโตของความสัมพันธทางเศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี และวัฒนธรรม
ท่ีเช่ือมโยงระหวางปจเจกบุคคล ชุมชน หนวยธุรกิจ และโลกภายนอก ชุมชนบางสระเกานั้น ตั้งแต
ประมาณป พ.ศ. 2300 ที่มีการสืบคนพบวาเกิดการกอตั้งเปนชุมชน จนถึงพ.ศ. 2500 รวม
ระยะเวลา 200 ป มีการเปล่ียนแปลงไมมากนัก ท้ังนี้ อาจเปนเพราะปจจัยทางเศรษฐกิจ การเมือง 
เทคโนโลยี     และวัฒนธรรมใหม ๆ ไมเขามาแทรกแซง จึงอยูกันในรูปแบบของระบบเครือญาติ 
ถอยทีถอยอาศัย ดูแลกันเหมือนคนในครอบครัวของตน ทรัพยสินท่ีดินก็ไดแตครอบครองโดยการจับ
จอง ไมมีหลักฐานทางกฎหมายวาเปนของใคร แตชาวบานก็รูกันวาทรัพยสินนั้นของใคร เชน ท่ีดิน
ของตามาใชเล้ียงควาย และควายของตามาช่ือไอแดง ท่ีดินแปลงนั้นตามาก็สามารถใชสอยไดโดยไมตอง
มีเอกสารสิทธ์ิ ในลักษณะของการอยูอาศัยรวมกันแบบพึ่งพา เรียกวาการอยูรวมกันแบบ “คนบาน
เรา” การประกอบอาชีพตาง ๆ ก็จะชวยกัน ยามตกทุกขไดยากก็ยื่นมือเขามาชวยเหลือกัน เปนหูเปน
ตาในการดูแลทรัพยสินใหกัน ทำกิจกรรมรวมกัน จึงเกิดชุมชนท่ีมีความรักใครสามัคคี ทำกิจกรรม
สาธารณะตาง ๆ จะไดรับความรวมมือเปนอยางดีมาโดยตลอด ซ่ึงเปนรูปแบบของคนใน (In 
Group) จนอาจเรียกไดวาเปนชุมชนท่ีมีความเขมแข็งทางเศรษฐกิจแหงหนึ่งของภาคตะวันออก
(เฉลิมชัย ทองอยู. สัมภาษณ, 1 ธันวาคม 2563)  
 เมื่อถึงป พ.ศ. 2525 กำนันมงคล ตองออน ผูใหญบานหมูท่ี 3 ไดเริ่มมีการพัฒนาตลาด
ลานคาชุมชน โดยการรื้อถอนเมรุหลังเกาและยายเขามาสรางใหม ใชพื้นท่ีรอบเมรุในการสรางตลาด
ลานคาชุมชน และตั้งช่ือเรียกกันวา “ตลาดส่ีมุมเมร”ุ ชาวบานจะนำสินคามาวางขายท่ีตลาดส่ีมุมเมรุ
หนาวัดบางสระเกาในชวงบายจนถึงเย็นมืด แตละครัวเรือนก็จะมีรายไดจากการเกษตรแบบพอเล้ียง
ชีพได แตเม่ือเกิดการใชวิถีชีวิตโดยการเอาเงินเปนตัวตั้งกิจกรรมทางเศรษฐกิจหลายอยางก็
เปล่ียนแปลงไป ทำการประมงซ่ึงถือวาอาชีพหลักก็ใชวิธีการท่ีผิดเชน การใชอวนลอมตาละเอียด 
โพงพาง ยกยอ เปนตน ทำใหสัตวน้ำขยายพันธไมไดสงผลใหสินคาในการสรางรายไดต่ำลง ผนวกกับ
ในยุคนี้ระบบทุนนิยมเริ่มเขามามีอิทธิพลในชุมชน จึงเกิดการทำลายทรัพยากรอยางลางผลาญ เชน 
การขุดปาชายเลนเปนบอกุง เปนตน เนื่องจากกุงกุลาดำ หรือกุงขาว ขายไดราคาดี ขณะท่ีแหลง
อนุบาลสัตวน้ำตามธรรมชาตินั้นลดลง ตอมาเมื่อกุงเริ่มเปนโรคมากข้ึน ชาวบานก็เล้ียงกันแบบไมมี
วิชาความรู จึงตองพึ่งพาอาศัยนายทุน ท่ีเขามาพรอมกับยารักษาโรคกุง ท่ีมีราคาคอนขางแพง 
สุดทายกุงติดโรคกันท่ัว ประกอบกับนโยบายรัฐบาลไดมีการสงเสริมอาชีพทางการเกษตรไดจัดตั้ง
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ธนาคารเพือ่การเกษตรและสหกรณปลอยเงินกูใหเกษตรกร ทำใหชาวบานเอาโฉนดท่ีดินไปจำนอง
นำเงินออกมาใชหนี้สินเมื่อเล้ียงกุงขาดทุน ชาวบานตางเปนหนี้สินกันมาก บางครัวเรือนติดหนี้แกไข
ปญหาไมไดจนตองคิดส้ันผูกคอฆาตัวตายก็มี บางรายเปล่ียนมาเล้ียงปลาเกา ปลากะพง ซ่ึงลงทุน
สูงข้ึนอีกและกำไรก็ลดนอยลง อาชีพเล้ียงสัตวน้ำเพื่อขายเปนหลักสรางความไมยั่งยืนสำหรับชุมชน
บางสระเกา (สุรศักดิ์ บรรเทาวงษ.สัมภาษณ. 11 ธันวาคม 2563) 
 ภายใตอิทธิพลของการเปล่ียนแปลงดังกลาวมาแลวนั้น จึงเกิดการเปล่ียนอาชีพมาทำ
หัตถกรรมกันมากข้ึน โดยเฉพาะวิชาการทอเส่ือท่ีบรรพบุรุษไดถายทอดวิชาไวให บวกกับแหลงผลิตตน
กก ตนปอคุณภาพดี เพราะบางสระเกามีดิน 3 น้ำ คือ น้ำจืด น้ำกรอยและน้ำเค็ม ทำใหมีวัสดุในการ
ทำเส่ือคุณภาพดี จึงเริ่มทอเส่ือขายกันมาก เมื่อเส่ือมีคุณภาพดีก็สงขายไปท่ัวประเทศ นักทองเท่ียวท่ี
เขามาหาซ้ือเส่ือกกบางสระเกากันมาก จนผลิตแทบไมทัน ในป พ.ศ. 2538 ทุก ๆ บานตองทอเส่ือ
เปนอาชีพหลัก หรือเมื่อประกอบอาชีพอ่ืนก็จะใชเวลาวางทอเส่ือ บางบานเมียพุงผัวทอ บางบานแม
พุงลูกทอ เสียงกระทบฟมทอเส่ือดังตั้งแตเชามืดกันทุกบาน บางรายทอเส่ือปลดหนี้ไถคืนโฉนดเมื่อ
ครั้งเล้ียงกุงขาดทุนไดเลยก็มี สวนราชการเขามาศกึษาดูงานเปนจำนวนมาก และเอาเส่ือบางสระเกา
ไปเปนคำขวัญจังหวัดจันทบุรีตอนหนึ่งวา “เส่ือจันทบูร” ชาวบางสระเกามีรายไดดีจากการทอเส่ือจึง
นิยมสงลูกหลานไปเรียนใหจบในช้ันสูง ๆ มีปริญญามาแปะฝาบานใหพอแมภูมิใจ เพื่อนำมาอวดเพื่อน
บานวาลูกหลานในตระกูลของตนเองเรียนสูงและมีความรูมากกวาผูอ่ืน หลังจากนั้น ในป พ.ศ. 
2542 จันทบุรีไดประสบภัยพิบัติ เขาถลม เข่ือนรับน้ำไมไหว น้ำหลากเขาทวมเมืองจันทบุรีนาน
หลายวัน ผลิตภัณฑเส่ือกกเสียหายจำนวนมาก นักทองเท่ียวเริ่มไมมาเท่ียวเมืองจันทบุรีและราคา
เส่ือจึงถูกลงมาก ชาวบานจึงมารวมกันแกปญหามีการจัดตั้งกลุมทอเส่ือและศูนยกลางการคาเส่ือ เชน 
กลุมสตรีทอเส่ือกก ศูนยศิลปเส่ือบางสระเกา และกลุมปนปอทอเส่ือทุกหมูบาน เปนตน จึงเริ่มมีการ
เรียนรูการตลาดพัฒนาผลิตภัณฑ แปรรูปเส่ือเปนรวดลายตาง ๆ ประยุกตจากเส่ือรองนอนนำมาเย็บ
ใสฟองน้ำเปนเส่ือพับราคาสูง เศษเส่ือทำกระเปา ทำรองเทา ทำเปนเส่ือรองจานเปนตน (อุทัย สี
เผือก. สัมภาษณ, 20 ธันวาคม 2563) 
 ทามกลางการเปล่ียนแปลงดังกลาวนั้น  ในป พ.ศ. 2544 ไดมีนโยบายกองทุนหมูบาน 
(กองทุนเงินลาน) โครงการพัฒนาสินคาโอท็อปและโครงการอ่ืน ๆอีกมากมาย ทำใหเส่ือบางสระเกา
สามารถสงออกไปขายยังตางประเทศไดเปนปริมาณมาก แตก็ยังคงมีปญหาดานวัตถุดิบในการผลิต 
เนื่องจากเยาวชนคนรุนใหมไมนิยมทำนา ปลูกกก และปลูกปอ แตเลือกท่ีจะไปทำงานรับราชการ
หรืองานเอกชนท่ีมีเงินเดือนประจำแทน จึงตองส่ังวัตถุดิบมาจากตางจังหวัด เชน ส่ังกกมาจาก
ปราจีนบุรี ส่ังปอมาจากสระแกว เปนตนซ่ึงทำใหคุณภาพผลิตภัณฑลดลง เพราะพื้นท่ีเพาะปลูก
แตกตางจากบางสระเกา เส่ือบางสระเกาจึงไมมีคุณภาพ สงผลทำใหตลาดไมตองการ มีผลกระทบ
ตอราคาท่ีตกต่ำ ชาวบานสวนหนึ่งเมื่อทำเส่ือแลวไมไดกำไรพอสมควร จึงเปล่ียนอาชีพไปเปนลูกจาง
หรือกลับไปเล้ียงสัตวน้ำตามเดิม บางครัวเรือนไปทำการเกษตรหมุนเวียน สินคาเปนท่ียอมรับของ
ตลาดเชน ปลูกกลวย ปลูกขาวหอมมะลิ ปลูกขาวโพด ปลูกมันเทศ บางบานปลูกไมยืนตน เชน 
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มะมวง มะพราว เปนตน สินคาราคาดีเปนท่ีตองการของตลาดแตพืชเหลานี้มีฤดูกาล ออกผลผลิตป
ละครั้ง จึงทำใหชาวบานมีรายไดไมเพียงพอ (อุทัย สีเผือก. สัมภาษณ, 20 ธันวาคม 2563) 
 จะเห็นไดวา ชุมชนบางสระเกา นับตั้งแตอดีตถึงปจจุ บันตองกาวเผชิญกับการ
เปล่ียนแปลงหลายดาน โดยเฉพาะอยางยิ่งปจจัยทางดานเศรษฐกิจท่ีตองตอสูกับการเปล่ียนแปลง
ทามกลางความไมพรอมของชุมชนในหลายดาน แมวาการเปล่ียนแปลงท่ีมีมาตั้งแตอดีตถึงปจจุบันจะ
สงผลกระทบท้ังในแงบวกและลบควบคูกันไป แตในความเปนจริงแลวกลับพบวาชาวตำบลบางสระ
เกา ไดรับผลกระทบในแงลบมากกวาผลบวก เชน ปญหาพึ่งพาตนเองไมได ชุมชนเกิดการแตกตัว 
ประชาชนมีหนี้สินท้ังในระบบและนอกระบบ พืชผลทางการเกษตรราคาตกต่ำ เปนตน จึงเปนความ
ทาทายท่ีวาจะสามารถฟนฟูเศรษฐกิจของชุมชนบางสระเกาใหมีความเขมแข็งข้ึนไดอยางไร แต
กอนท่ีจะสรางกระบวนการฟนฟูไดอยางสมเหตุสมผลนั้น จำเปนท่ีจะตองตอบคำถามท่ีวามีปจจัย
ใดบางท่ีมีผลตอการฟนฟูเศรษฐกิจของชุมชนบางสระเกาดังกลาว ดวยเหตุผลนี้ จึงทำใหผูวิจัยมี
ความสน ใจในการศึกษ า ยุท ธศ าสต รการฟนฟูค วามเขมแข็งทางเศรษ ฐกิจของชุมชน 
บางสระเกาในกระแสโลกาภิวัฒน เพื่อหาแนวทางใหชุมชนบางสระเกา ไดเกิดกระบวนการพัฒนา  
และสามารถกลับมามีความเขมแขงทางเศรษฐกิจ มีความเปนอยูดีข้ึนจากเดิมและเปนแนวทางในการ
รับมือกับการเปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัฒน  ท่ีเกิดกระแสการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วท้ังในปจจุบัน
และอนาคต 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาพัฒนาการทางเศรษฐกิจตั้งแตอดีตถึงปจจุบัน ของชุมชนบางสระเกา ตำบล
บางสระเกา อำเภอแหลมสิงห จังหวัดจันทบุรี 
 2. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจของชุมชนบางสระเกา ตำบล
บางสระเกา อำเภอแหลมสิงห จังหวัดจันทบุรี 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยนี้ใชแนวทางวิจัยแบบขามพนสาขา (Trand-Disciplinary)  การศึกษาโดยอาศัย
แนวทางการวิจัยแบบขามพนสาขานี้ เปนกระบวนการศึกษาท่ีอาศัยปญหาของชุมชน สังคม หรือ
อ่ืนๆ ท่ีมีความซับซอนในโลกของความเปนจริงเปนตัวตั้ง จากนั้นแลวการวิจัยแนวนี้ จะอาศัยความรู
จากศาสตรตาง ๆ เพื่อรวมกันแสวงหาความรูใหม เพื่อนำไปสูการแกไขปญหาตาง ๆ ในลักษณะของ
กระบวนการผลิตความรูรวมกัน ในกระบวนการดังกลาว เปนการรวมระดมความคิดระหวางผูมีสวน
ไดสวนเสียท่ีเก่ียวของกับประเด็นปญหานั้นๆ ในสวนของวิธีการวิจัย (Research Method) เปน
วิธีการวิจัยโดยอาศัยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยท่ีในงานวิจัยนี้เปนวิธีวิทยาในการแสวงหาความรู
ใหม (Originality) ซ่ึงตองตั้งอยูบนฐานความจริงท่ีมีหลักฐานเชิงประจักษ(Empirical Evidence)
เสมอ สำหรับเทคนิคในการวิจัยเปนการศึกษา วิเคราะห สังเคราะหสภาพการเปล่ียนแปลงทาง
เศรษฐกิจตั้งแตอดีตถึงปจจุบันของชุมชนบางสระเกา โดยใชวิธีการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของท้ัง
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เอกสารช้ันตน(Primary Data)และเอกสารช้ันรอง(Secondary Data) รวมกับการสัมภาษณเปนหลัก 
สำหรับเครื่องมือท่ีนำมาใชมีลักษณะเปนการสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง (Semi - structured or 
Guided Interview) โดยอาศัยแนวการสัมภาษณ (Interview Guide)เปนเครื่องมือในรูปแบบตาง ๆ 
รวม 3รูปแบบ ไดแก การสัมภาษณประวัติศาสตรจากคำบอกเลา (Oral History) การสัมภาษณแบบ
เจาะลึก (In - depth Interview) การสัมภาษณกลุม(Group Interview) ซ่ึงไดมาจากการเลือก
แบบเจาะจง(Purposive Sampling)เพื่อกอใหเกิดการยืนยันขอมูล เพื่อใหไดขอมูลเรื่องราวทาง
ประวัติศาสตรความเปนมาเปนไปของชุมชนบางสระเกา ท่ีมีพลวัตรการเปล่ียนแปลงอยางเปน
กระบวนการตอเนื่องเรื่อยมา และอาศัยการสังเกตการณแบบมีสวนรวม (Participant Observation)  
 การต รวจสอบความ ถูกต องแมน ย ำใช วิ ธีก ารตรวจสอบข อมู ลแบบสาม เส า 
(Triangulation) จากนั้นใชการวิเคราะหขอมูลดวยการตคีวามในลักษณะตางๆ  ซ่ึงเปนปรากฏการณ
ทางสังคมโดยอาศัยกรอบการวิเคราะหเชิงคุณภาพแนวประวัติศาสตร สวนรูปแบบการวิเคราะหท่ี
จะใชเพื่อชวยตอบวัตถุประสงคการวิจัยมีรูปแบบท่ีสำคัญ ไดแก การจัดกลุมขอมูล หมายถึง การจัด
หมวดหมูท่ีสามารถเก็บรวบรวมมาไดท้ังหมด เปนการจัดขอมูลใหเปนระบบ เพื่อใหเกิดความงายและ
สะดวกตอการวิเคราะห การวิเคราะหเชิงกระบวนการ หมายถึง การวิเคราะหข้ันตอนของกิจกรรม
ตาง ๆ ท่ีมีความเก่ียวเนื่อง และสอดคลองกันในกระบวนการพัฒนาพื้นท่ีของชุมชนบางสระเกา การ
วิเคราะหความสัมพันธทางเครือขาย หมายถึง การจำแนกและอธิบายวา กลุมคนตาง ๆ ในสังคม เชน 
การวิเคราะหความสัมพันธทางเครือขายแบบอุปถัมภ การวิเคราะหความสัมพันธทางเครือขาย
ระหวางกลุมและชนช้ันทางสังคมกลุมและชนช้ันทางสังคม การวิเคราะหความสัมพันธระหวางชนช้ัน
นำและประชาชน เปนตน และสรุปผลการศึกษาเพื่อตอบวัตถุประสงคเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการ
เปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจของชุมชนบางสระเกา สุดทายแลวจึงนำไปสูการวิเคราะหขอมูลดวย การ
ตีความหมายขอมูลบนฐานของการวิเคราะหเหตุและผลในเชิงประวัติศาสตร ท่ีวาเหตุการณในอดีตท่ี
เคยเปนมามีผลตอเหตุการณในปจจุบันท่ีเปนอยูซ่ึงจะมีผลตออนาคต (ชัยยนต ประดิษฐศิลป, 2555) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. พัฒนาการทางเศรษฐกิจต้ังแตอดีตถึงปจจุบันของชุมชนบางสระเกา ตำบลบาง
สระเกา อำเภอแหลมสิงห จังหวัดจันทบุรี  
 หลักฐานเอกสารทางประวัติศาสตรและโบราณคดี ท่ีมีการบันทึกถึงลองลอยทาง
ประวัติศาสตรพอสรุปไดวา ชุมชนบางสระเกาเริ่มกอตั้งเปนชุมชนประมาณป พ.ศ. 2300 กลุมคนท่ี
เขามาสรางถ่ินฐานเปนชนกลุมแรกเปนชนเผาชาติพันธุชองท่ีเปนคนพื้นท่ีเดิมของจังหวัดจันทบุรี 
ตอมาไดมีกลุมชนตาง ๆ ท่ีเขามาติดตอคาขาย เชน ชาวจีน ชาวญวน และคนไทยจากภาคใต เปนตน 
ซ่ึงการปฏิสัมพันธดังกลาว เมื่อไดดำรงความสัมพันธอยูในระยะเวลาท่ียาวนาน ทำใหเกิดความเปนชุมชน
ขนาดใหญข้ึน จากท่ีพักช่ัวคราวมาเปนท่ีอยูอาศัย และท่ีทำมาหากินหลัก หรือการตั้งถ่ินฐานถาวรใหม 
จากกลุมชนเช้ือชาติเดียวขยายตัวเปนกลุมชนหลายเช้ือชาติมาอยูรวมกันมีท้ังชาวชอง ชาวไทย
ภาคใต ชาวจีน และชาวญวน สวนความหมายของบางสระเกานั้นตั้งช่ือตามสระขนาดใหญ 9 ลูก
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(ภารดี มหาขันธ, 2555) อยางไรก็ดีเมื่อพิจารณาพัฒนาการทางเศรษฐกิจตั้งแตอดีตถึงปจจุบันของ
ชุมชนบางสระเกา สามารถแบงออกไดเปน 3 ชวงใหญๆ ดังนี้ 
 ชวงท่ี  1 ชวงเศรษฐกิจเพื่อการยังชีพและแลกเปล่ียน  พบวา  ตำบลบางสระเกาในอดีต
เปนท่ีเหมาะแกการเพาะปลูกขาวและทำเกษตรกรรม ชุมชนมีรูปแบบการพึ่งตนเองได  โดยการใช
หลักเศรษฐกิจพอเพียง  การทำนาในอดีตนั้นพบวาตั้งอยูบนพื้นฐานของระบบเครือญาติคือการ
แลกเปล่ียนแรงงานระหวางครอบครัว    ดังนั้นพลังการผลิตก็จะอาศัย “ลงแขก” หรือ “ขอแรง”  
หลังการเก็บเก่ียวผลผลิตและแบงสวนไวรับประทานอยางเพียงพอตลอดปกอนการเก็บเก่ียวครั้ง
ตอไปแลว  สวนท่ีเหลือชาวบานจะนำขาวไปแลกเปล่ียนส่ิงของท่ีจำเปน นอกจากนี้ยังมีวิธีการ
พึ่งตนเองในการสรางบานเรือนกลาวคือในสมัยนั้นมีการสรางบานเรือนแบบเอาแรงกัน  และใชวัสดุ
ตามธรรมชาติ  สวนวิธีการรักษาพยาบาลในสมัยนั้นใชวิธีการรักษาโดยใชสมุนไพรท่ีข้ึนอยูตามปา
เอามาเปา พน และตมกิน  มีการใชคาถาอาคมกำกับในการรักษาโรคภัยไขเจ็บท้ังหลาย(ภารดี มหา
ขันธ, 2555)   
 ชวงท่ี 2 ชวงเศรษฐกิจเพื่อการยังชีพและเหลือขาย  พบวา  เศรษฐกิจหลักของชุมชนบาง
สระเกา คือ ขาวและอาหารทะเล โดยผลิตเพื่อไวรับประทานกันอยางเพียงพอในครัวเรือนเมื่อเหลือ
จึงขายเปนรายไดเสริม  การปลูกผักสวนครัวเปนการใชเวลาวางท่ีเหลือจากการทำเกษตรกรรม 
ประมาณปพ.ศ.2527  มีถนนไฟฟาเริ่มเขามาในชุมชนบางสระเกาเปนการสรางความเจริญใหแก
หมูบาน ทำใหเกิดความสะดวกทางการขนสงท่ีดีข้ึน  และความตองการส่ิงของท่ีนอกเหนือไปจาก
ปจจัยส่ีท่ีมีมากข้ึน  สงผลใหชาวชุมชนบางสระเกา มีความตองการหารายไดเพื่อมาทดแทนรายจาย
ท่ีเพิ่มข้ึน ดังนั้นจากจุดนี้เองกลายเปนจุดเริ่มตนของการเปล่ียนแปลงสถานะทางเศรษฐกิจชุมชน  
ดวยการพัฒนาจากเศรษฐกิจเพื่อการยังชีพในอดีต  กาวเขาสูเศรษฐกิจเพื่อการยังชีพเหลือขายแบบ
เศรษฐกิจระบบทุนนิยม  ซ่ึงไดกอใหเกิดวิกฤติในรูปแบบใหม  นั่นคือ  วิกฤติท่ีเกิดจากระบบทุนนิยม
และลัทธิวัตถุนิยม ส่ิงท่ีเรียกวา “ทุนโลกาภิวัตน”  ไดกอรูปและเติบโตข้ึนมาและมีพลังอำนาจในการ
สะสมทุนแบบการเก็งกำไร  ดังนั้นสภาพเศรษฐกิจโดยรวมจึงจำเปนตองสรางนวัตกรรมดานการผลิต
ใหม(นพวรรณ ใจช่ืน, 2549)   
 ชวงท่ี 3 ชวงเศรษฐกิจเพื่อขาย  พบวา  ชุมชนบางสระเกาเริ่มมีการทำการเกษตรเพื่อ
ขาย ยุคนี้ระบบทุนนิยมเริ่มเขามามีอิทธิพลในชุมชน จึงเกิดการทำลายทรัพยากรอยางลางผลาญ
และการเปล่ียนแปลงนาขาวเปนนากุง เนื่องจากกุงกุลาดำ หรือกุงขาว ขายไดราคาดีกวา ซ่ึงการ
เล้ียงกุงของชาวบานทำไปโดยไมมีวิชาความรู จึงตองพึ่งพาอาศัยนายทุนท่ีเขามาพรอมกับยารักษา
โรคกุงท่ีมีราคาแพงมาก ตอมาเม่ือกุงติดโรคประกอบกับนโยบายรัฐบาลไดมีการสงเสริมอาชีพ
ทางการเกษตรไดจัดตั้งธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณปลอยเงินกูใหเกษตรกร ทำใหชาวบาน
เอาโฉนดท่ีดินไปจำนองนำเงินออกมาใชหนี้สินเมื่อเล้ียงกุงขาดทุน ทำใหชาวบานเปนหนี้กันมากบาง
ครัวเรือนติดหนี้แกไขปญหาไมไดจนตองคิดส้ันผูกคอฆาตัวตายก็มี บางรายเปล่ียนมาเล้ียงปลาเกา 
ปลากะพง ซ่ึงลงทุนสูงข้ึนอีกและกำไรก็ลดนอยลง อาชีพเล้ียงสัตวน้ำเพื่อขายเปนหลักเริ่มสราง
ความไมยั่งยืนสำหรับชุมชนบางสระเกา ขณะท่ีความเจริญทางดานวัตถุเพิ่มมากข้ึนอยางรวดเร็ว  
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ทางราชการมีการจัดงบประมาณสนับสนุนการกอสรางถนนหนทางข้ึนใหมหลายสาย  นอกจากนี้ยัง
มีพอคาแมคาจากชุมชนอ่ืนนำสินคามาขาย  ไดแก  เส้ือผา  ขาวของเครื่องใชไฟฟา  รวมถึงอุปกรณ
อำนวยความสะดวกประเภทตาง ๆ มาใหบริการกันถึงบาน  สามารถเลือกใชบริการไดท้ังเงินสดและ
เงินผอน  และมีนายทุนเดินทางเขามาในหมูบานเพื่อช้ือผลผลิตทางการเกษตรในรูปแบบพอคาคน
กลาง  มีการซ้ือท่ีดินไวเก็งกำไร เศรษฐกิจการผลิตแบบเพื่อขายท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็ว  มีผลทำให
ชาวบานเกิดความลุมหลงในระบบทุนนิยมดวยการใหเชาท่ีดินหรือขายท่ีดินเพื่อนำเงินไปซ้ือความสุข
ใหตนเอง สมัยนี้คนในชุมชนบางสระเกาติดหนี้ท้ังในระบบและนอกระบบ สวนคนหนุมสาวหันไป
ทำงานในโรงงานอุตสาหกรรม หรือสถานประกอบการตาง ๆ (ปรีชา เปยมพงศสานต และคณะ, 
2556)   
 2. ปจจัยที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจของชุมชนบางสระเกา ตำบลบางสระ
เกา อำเภอแหลมสิงห จังหวัดจันทบุรี 
 ปจจัยท่ีมีผลตอการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจของชุมชนบางสระเกา พบวามีปจจัยท่ี
เก่ียวของ 4 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานการเมือง ปจจัยดานการปกครองและการบริหาร ปจจัยดาน
เศรษฐกิจ  และปจจัยดานวัฒนธรรมชุมชน ดังนี้ 
  ปจจัยดานการเมือง จากการศึกษาพบวา รัฐบาลมีนโยบายสงเสริมพืชเศรษฐกิจ โดยการ
สงเสริมใหคนในชุมชนผลิตเพื่อขาย เพื่อเปนการสรางรายไดใหแกคนในชุมชนและการสงออกของ
ประเทศไดดวยอีกทางหนึ่ง  ทำใหเศรษฐกิจของชุมชนมีการเปล่ียนแปลงไปจากเศรษฐกิจเพื่อการยัง
ชีพเหลือขายไปสูเศรษฐกิจเพื่อการขายอยางเต็มรูปแบบ ดวยการชวยเหลือจากทางรัฐบาลท่ี
สนับสนุนพันธพืชและเงินทุนตาง ๆ มีการจัดตั้งธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร เพื่อ
เปนแหลงเงินทุนใหแกเกษตรกรเปนกองทุนกูยืมสำหรับเกษตรกรท่ีมีดอกเบ้ียต่ำ  เปนสถาบัน
การเงินท่ีมุงเนนการยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรกรดวยการใหความชวยเหลือดานเงินทุนแก
ภาคการเกษตรและชนบท ควบคูกับการเสริมสรางองคความรูและสนับสนุนการพัฒนาอาชีพ เนน
การบริหารจัดการท่ีเช่ือมโยงภาคธุรกิจกับชุมชน เปนธนาคารพัฒนาชนบทท่ีมั่นคง มีการจัดการท่ี
ทันสมัย เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรกรรายยอย สงเสริมองคความรูแกเกษตรกรในเรื่องท่ี
กระทบตอคุณภาพชีวิตและส่ิงแวดลอม 
 ปจจัยดานการปกครองและการบริหารการ จัดตั้งตำบลบางสระเกา เปนองคกรปกครอง
ทองถ่ิน โดยการจัดตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติสภาตำบลและองคการบริหารสวนตำบล พ.ศ.2537 
และท่ีแกไขเพิ่มเติมจนถึงปจจุบัน คือ องคการบริหารสวนตำบลบางสระเกาเล็งเห็นปญหาและความ
เดือดรอนของประชาชนอยางใกลชิดและตรงจุด  มีการสงเสริมดานการศึกษาสรางโรงเรียนท่ีให
ความรูทางการศึกษาดานวิชาการแกชุมชน  และสถานีอนามัยท่ีคอยตรวจและดูแลรักษาปองกัน
โรคภัยตาง ๆ ในชุมชน เปนตน นอกจากนี้แลวการเขามาของนโยบายทางดานการศึกษา  ดาน
สถานีอนามัย  และความชวยเหลือตาง ๆ จากทางภาครัฐตามนโยบายการพัฒนาประเทศก็ดี  เปน
การสรางความเปนอยู ท่ีดีใหแกชุมชนและพัฒนาเศรษฐกิจของตำบลบางสระเกาใหกาวหนา
เป ล่ียนแปลงไปจากการเศรษฐกิจเพื่อการยังชีพ ซ่ึงเปนการผลิตเพื่อกินใชในครัวเรือนและ
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แลกเปล่ียนส่ิงของซ่ึงกันและกัน  ปรับเปล่ียนเปนเศรษฐกิจเพื่อการยังชีพในครัวเรือนเหลือขายเปน
การสรางรายไดแกคนในชุมชน  เพราะนโยบายดานคมนาคมท่ีเขามาในหมูบานการสรางถนน
หนทางท่ีดีข้ึน  ตลอดจนไฟฟาท่ีสองสวางในชุมชนอันเปนผลทำใหเศรษฐกิจของชุมชนเปล่ียนแปลง
ไปสูเศรษฐกิจเพื่อขายอยางในปจจุบัน  เนื่องมาจากความสะดวกสบายทางการเดินทางและส่ิง
อำนวยความสะดวกเทคโนโลยีท่ีไรพรมแดนของยุคโลกาภิวัตน  ท่ีทำใหการติดตอส่ือสารรวดเร็ว
ตลอดจนการเขามาดูแลของภาครัฐการใหความชวยเหลือดานเงินทุนและความรูทางดานการเกษตร
แบบสมัยใหม  เพื่อลดระยะเวลาการเก็บเก่ียวและเพิ่มคุณภาพผลผลิตทางการเกษตร  การประกัน
ราคาส้ินคาเกษตรตกต่ำ  การประกันภัยเนื่องจากน้ำทวม  ภัยแลงทางธรรมชาติ  โดยการจายเงิน
ชดเชยใหแกเกษตรกรเพื่อเปนเงินทุนในการเพาะปลูกครั้งตอไป 
 ปจจัยดานเศรษฐกิจ พบวาตำบลบางสระเกา เปนชุมชนท่ีพึ่งพาตนเองมาโดยตลอดและ
เมื่อมีการคมนาคมท่ีดีข้ึนจากอดีต เนื่องจากมีถนนและไฟฟาเขามาในตำบลบางสระเกา  ประมาณป
พ.ศ.2527 - 2535  ตามลำดับ  เปนการสรางความเจริญใหแกหมูบาน  เพิ่มความสะดวกสบายแก
ตำบลบางสระเกาเปนอยางมาก ความสะดวกทางการขนสงท่ีดีข้ึน  และความตองการส่ิงของท่ี
นอกเหนือไปจากปจจัยส่ีท่ีมีมากข้ึน  สงผลใหชาวชุมชนบางสระเกามีความตองการหารายไดเพื่อมา
ทดแทนรายจายท่ีเพิ่มข้ึน  ความตองการสินคาฟุมเฟอยท่ีเพิ่มมากข้ึนของตำบลบางสระเกาท่ีมาจาก
เทคโนโลยีท่ีกาวหนามากข้ึนตามยุคตามสมัย ความอยากมีอยากไดท่ีเพิ่มมากกวาปจจัยส่ี  จึงเปน
ตัวกระตุนใหตำบลบางสระเกาตองมีเศรษฐกิจเพื่อขาย  เพื่อตอบสนองความตองการของคนใน
ชุมชนมากยิ่งข้ึนตามลำดับ 
 การปรับเปล่ียนแบบแผนการผลิตเปนปจจัยสำคัญใหคนในตำบลบางสระเกาตองจัด
ความสัมพันธกันในรูปแบบตาง ๆ ท่ีแตกตางไปจากแบบแผนการผลิตแบบดั้งเดิม  สาเหตุสำคัญของ
การเปล่ียนแปลงแบบแผนการผลิต  คือการท่ีชุมชนตองปรับตัวตามอิทธิพลการพัฒนาของรัฐและ
ตลาด การท่ีคนในชุมชนจะสามารถรักษาความสัมพันธในเชิงพึ่งพากันได และลดการพึ่งพาภายนอก
ลง  จะตองสรางความเขมแข็งท้ังเรื่องของเปาหมายการผลิต  ภูมิปญญาทองถ่ิน  ความมีเหตุผลของ
ตนเองในการผลิต ความกลาหาญในการวิเคราะหวิจารณส่ิงตางๆจากภายนอกดวยขอมูลและเหตุผล 
 ปจจัยดานวัฒนธรรมชุมชน  พบวา  ในชวงแรกๆของการตั้งตำบลบางสระเกา ชาวบาน
ยังคงเช่ือเรื่องภูตผีปศาจและส่ิงเรนลับ  โดยมีวัดเปนศูนยกลางยึดเหนี่ยวจิตใจ  มีวัฒนธรรมในเรื่อง
ของการชวยเหลือในลักษณะของการ “ของแรง” “ตกแรง”  และการ “ลงแขก”  ท่ีถูกกลืนหายไป
จากสังคมตำบลบางสระเกาในเวลาตอมา วัฒนธรรมท่ีเต็มไปดวยสัมพันธภาพอันดีท่ีเปนคุณลักษณะ
สำคัญของคนไทย  ท่ีเกิดข้ึนมาในอดีตตลอดจนดำรงอยูในปจจุบันและกำลังจะเส่ือมไปในอนาคต
อันใกลนี้  มีสาเหตุมาจากการแพรขยายของเศรษฐกิจแบบทุนนิยมและบริโภคนิยม  มิติท่ีสำคัญอัน
เปนขอคนพบจากการศึกษาก็คือ  คนเส่ือมจากศีลธรรม  คนหันหลังใหวัด  ประเพณีไปลามาไหวท่ี
เคยเปนเอกลักษณเดนของชุมชนกลับกลายเปนเรื่องนาละอายใจในการปฏิบัติ 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ในการวิเคราะหถึงองคความรูใหมท่ีไดจากการวิจัยอภิปรายเปรียบเทียบระหวางขอ
คนพบท่ีไดจากการศึกษาสามารถนำมาอภิปรายกับทฤษฎีท่ีเก่ียวของ  ดังนี้ 
 1.  ทฤษฎีการสรางความทันสมัย  เปนทฤษฎีพัฒนาสังคมท่ีเปนกระบวนการของการ
เปล่ียนแปลงจากสังคมท่ียังไมเจริญซ่ึงมีระบบเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมลาหลังเปล่ียนไปสูสังคม
ท่ีมีความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และมีเทคโนโลยีระดับสูงตามแบบประเทศ
ยุโรป ตะวันตก และในอเมริกาเหนือ ทฤษฎีการสรางความทันสมัยมองวา ชุมชนเกษตรกรรมเปน
ลักษณะของสังคมแบบดั้งเดิม  ดังนั้นชุมชนเกษตรกรรมจึงกำลังเปล่ียนไปสูความทันสมัยมากข้ึน  
โดยทำใหชาวเกษตรกรรมเปล่ียนมาเปนผูประกอบการจากการอาศัยเทคโนโลยีสมัยใหมท่ีทำการ
ผลิตขนาดใหญข้ึน  มีการจางแรงงานและการผลิตจะเปล่ียนจากเปาหมายของการผลิตเพื่อยังชีพ
เปนการผลิตเพื่อการตลาดหรือเพื่อขาย 
 2.  ทฤษฎีมารกซิสต  ท่ีสามารถนำมาประยุกต ใชศึกษาการเปล่ียนแปลงชุมชน
เกษตรกรรมในประเทศไทยมี  2  กระแส  คือ  ทฤษฎีมารกซิสตตามแบบฉบับ  และวิธีการผลิตตาม
แบบเอเชีย ทฤษฎีมารกซิสตตามแบบฉบับมองวาชุมชนเกษตรกรรมเปนระบบกอนทุนนิยม  ซ่ึงชาว
เกษตรกรมีลักษณะเปนชนช้ันหนึ่ง  และการขยายตัวของระบบทุนนิยมแบบอุตสาหกรรมจะมีผลให
ชุมชนเกษตรกรรมตองมีการเปล่ียนแปลง  โดยการทำใหแตกข้ัวออกเปนชนช้ันตาง ๆ ชาวเกษตรกร
มีฐานะรวย  ชาวเกษตรกรมีฐานะปานกลาง  และชาวเกษตรกรยากจน  กลาวคือจะมีชาวเกษตรกร
สวนหนึ่งกลายมาเปนผูประกอบการท่ีเปนเจาของเครื่องมือ  และปจจัยการผลิตตลอดจนการจาง
แรงงาน  ในขณะท่ีชาวเกษตรกรอีกสวนหนึ่งจะศูนยเสียปจจัยการผลิตกลายมาเปนชาวเกษตรกร
รับจาง  ดังนั้นชุมชนเกษตรกรรมก็จะเปล่ียนเปนระบบทุนนิยม 
 สวนวิธีการผลิตตามแบบเอเชียมองวาชุมชนเกษตรกรรมเปนหมูบานท่ีประกอบไปดวย
ผูผลิตรายยอยอิสระชุมชนเกษตรกรรมเปนสถาบันเกาแกท่ีมีความเขมแข็งทางดานเศรษฐกิจและ
สังคม  เนื่องจากชาวเกษตรกรตั้งอยูบนคานิยมท่ีมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  จึงทำใหมีความเปน
ชุมชนสูง  ดังนั้นเมื่อมีการขยายตัวของระบบทุนนิยมอุตสาหกรรมความเปนชุมชนจึงปองกันมิให
แตกข้ัวออกเปนชนช้ันตาง ๆ อยางงายดาย  อยางไรก็ดีชุมชนเกษตรกรรมก็มีการเปล่ียนแปลงอยาง
ชา ๆ ไปสูวิถีการผลิตแบบทุนนิยมเพื่อเปนวิถีการผลิตท่ีกาวหนากวา 
 3. ทฤษฎีชายานอฟ จากการสังเคราะหทฤษฎีสองระบบของเศรษฐกิจชุมชนของฉัตร
ทิพย นาถสุภา  ท่ีสามารถนำมาประยุกตใชกับชุมชนเกษตรกรรมบางสะเกาไดวา ตองมองเศรษฐกิจ
ชุมชนเกษตรกรรมออกเปนอีกระบบเศรษฐกิจหนึ่งท่ีตางไปจากระบบเศรษฐกิจทุนนิยม  เนื่องจาก
ชุมชนเกษตรกรรมมีจุดกำเนิดและประวัติความเปนมาของตัวเองมีกลไกของตัวเอง  ดังนั้นเศรษฐกิจ
ของชาวเกษตรกรจะคงอยูคูไปกับเศรษฐกิจนิยมกลายเปนเศรษฐกิจสองระบบ  
 จากทฤษฎีท้ัง 3 พบวาขอคนพบในงานวิจัยนี้สอดคลองกับทฤษฎีของสายทฤษฎีมารก
ซิสต ทฤษฎีชายานอฟ และทฤษฎีการสรางความทันสมัย กลาวคือ  เมื่อมองในแงทิศทางของการ
เปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจจะพบวา วิถีชีวิตของคนท่ีอาศัยอยู ในตำบลบางสระเกา มีการ
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เปล่ียนแปลงไปจากเดิมจากเกษตรกรรมเพื่อการยังชีพ ไปเปนการเกษตรกรรมเพื่อขาย ดังนั้นจึง
สอดคลองกับทฤษฎีของชายานอฟ เพราะสามารถปรับตัวเพื่อรักษาวิถีชีวิตท่ีมีอยูเดิมได 
 นอกจากนี้ ผลการศึกษาครั้งนี้ยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ อนัญญา  เณรจิตต (2535) 
ท่ีเคยศึกษาไวในเรื่อง ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงพื้นท่ีปาชายเลนตอสภาพทางสังคมและ
เศรษฐกิจของชาวประมงพื้นบาน ศึกษาเฉพาะกรณีหมูบานอีเทพ ตำบลบางชัน อำเภอขลุง จังหวัด
จันทบุรี โดยใชวิธีการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ผลการศึกษาพบวา ชุมชนประมงเปนชุมชนท่ีมีลักษณะ
ความผูกพันทางเครือญาติสูงการดำรงชีวิตแตดั้งเดิมมีลักษณะท่ีพึ่งพาการใชประโยชนของปาชาย
เลนสูง และเนื่องจากมีความสัมพันธทางการคากับพอคาภายนอกชุมชนมานับ 100 ป ทำใหลักษณะ
ทางสังคมและเศรษฐกิจมีการเปล่ียนแปลงในลักษณะท่ีตอเนื่องและคอยเปนคอยไป จนถึงในชวงท่ี
เริ่มมีเรือเครื่อง ทำใหการติดตอกับสังคมภายนอกมีความสะดวกและรวดเร็วข้ึน ชุมชนบานอีเทพเริ่ม
มีการเปล่ียนแปลงดานพื้นท่ีปาชายเลน เมื่อมีการสัมปทานปาชวงป 2514 – 2529 ตอเนื่องมาสูชวง
การเพาะเล้ียงสัตวน้ำชายฝงในชวงป 2529 ถึงปจจุบัน มีผลใหปาชายเลนซ่ึงเปนทรัพยากรหลักใน
การดำรงชีพของ ชาวประมงพื้นบานแถบนี้มีการเปล่ียนแปลงสูงเปนการ เปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วมาก
อันสงผลกระทบตอสภาพทางสังคม ความเปนอยูของชาวประมงท่ีมีลักษณะท่ีพึ่งพิงกับสังคม
ภายนอก มากข้ึนและระบบการควบคุมและบทบาทของสมาชิกเปล่ียนแปลง  ไปเนื่องจากระบบการ
ผลิตท่ีมีการแขงขันท่ี สูงข้ึน  ระบบเครือญาติและสังคมมีความผูกพันลดลง นอกจากนี้ การ 
เปล่ียนแปลงของพื้นท่ีปาชายเลนไปเปนนากุงมีผลทำให ระบบนิเวศปาชายเลนเปล่ียนแปลงไป 
เพราะการทำลายปาชายเลนเทากับการทำลายแหลงอาศัยและแหลงอาหาร ของสัตวน้ำ ทำใหสัตว
น้ำท่ีเปนทรัพยากรท่ีใหรายไดหลักแกชาวประมงพื้นบานมีการเปล่ียนแปลงในเชิงลดลง ชาวประมง
จึงตองมีการปรับเปล่ียนวิถีการดำรงชีวิตระบบการผลิตใหมีความสอดคลองกับสภาพการณท่ีเปนอยู 
นอกจากนี้ จากการศึกษาพบวา ระดับรายไดของชาวประมงมีระดับท่ีสูงข้ึน เนื่องจากระบบตลาดมี
แนวโนมท่ีดีในการใหระดับราคา แตขณะเดียวกันเมื่อปาชายเลนหมดสภาพลง สภาพการใช 
ประโยชนของปาลดลงทำใหชาวประมงมีรายจายท่ีสูงข้ึน และการปรับเปล่ียนระบบการผลิตท่ีมี
ระดับทุนท่ีสูงข้ึน มีผลใหชาวประมงมีภาวะหนี้สินท่ีสูงข้ึน และการลดลงของ พื้นท่ีปาชายเลนก็
สงผลใหอาชีพของชาวประมงเปล่ียนแปลงไปดวยจากอาชีพท่ีทำควบคูระหวางอาชีพคาไมฟนและ 
การประมงเปนหลักเหลือเพียงอาชีพประมงพื้นบานเทานั้น ดังนั้นผลการศึกษานี้จึงเปนการยืนยัน
องคความรูท่ีมีอยูเดิม 
   
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 จากขอคนพบท่ีไดจากการศึกษา  ผูวิจัยเห็นวาควรมีขอเสนอแนะท่ีเปนนัยยะในเชิง
นโยบายท่ีสำคัญดังนี้ 
 1.  ควรมีการสงเสริมกลุมเกษตรกรในการทำเกษตรกรรมในชุมชนและใหการชวยเหลือ
และสนับสนุนใหประชาชนกลุมนี้มีตนทุนการผลิตท่ีต่ำลง  เพื่อจะไดมีเงินทุนหมุนเวียนในการทำ
เกษตรกรรมตอไป 
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 2.  ชาวตำบลบางสระเกาตองยึดหลักเศรษฐกิจ พออยู พอกินและพอเพียงตามแนวทาง
พระราชดำริของรัชการท่ี 9 ใหรูจักการใชทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยูอยางจำกัดใหเกิดประโยชนมาก
ท่ีสุด  การใชพื้นท่ีใหเกิดประโยชนสูงสุด การประหยัดคาใชจายในครัวเรือน  และมีการจัดทำบัญชี
รายรับรายจายในครัวเรือน 
 3.  ควรสงเสริมการพัฒนาอาชีพใหกับแมบานและพอบานท่ีอยากทำอาชีพเสริม เพื่อชวย
เพิ่มรายไดใหกับครอบครัวใหมีความเปนอยูท่ีดีข้ึน การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรของชาวตำบล
บางสระเกา  เพื่อเปนผลิตภัณฑสินคาตาง ๆ ของตำบลบางสระเกา สงออกไปขายตามหมูบาน
ใกลเคียง เปนสินคาประจำตำบลเปนของฝากประจำจังหวัดไดอีกดวย 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยมีวัตถุประสงคในการวิจัยเพื่อพัฒนาประสิทธ์ิภาพ, เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิและ
ศึกษาความคิดเห็น ของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ ท่ีมีตอพัฒนา
คูมือจัดการเรียนรู ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ แบบทดลองขั้นตน (Pre-
Experimental Rescarch) กับกลุมประชากร จำนวน 20 รูป เครื ่องมือที่ใชคือคู มือการจัดการ
เรียนรู แบบทดสอบกอนและหลังเรียน และแบบประเมินความพึงพอใจ การวิเคราะหขอมูลโดยการ
หาคาเฉล่ีย รอยละ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา t-testผลการวิจัยดังกลาว พบวา 1) ผล
การพัฒนาชุดการเรียนรู เรื่องการจัดการเรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 7 เพื่อผลสัมฤทธ์ิของนิสิต
ระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ ท่ีสรางข้ึนนั้น พบวา มีประสิทธิภาพตาม

เกณฑ มาตรฐาน เทากับ (E1) 85.00 / (E2) 87.50 ซึ ่งเปนไปตามเกณฑที ่กำหนดไวคือ 80/80 
ท่ีตั้งไว 2) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูหลังใชชุดการเรื่องการจัดการเรียนรูตามหลักสัป
ปุริสธรรม 7 เพื่อผลสัมฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ พบวา 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูของผูเรียนมีคะแนนท่ีสูงข้ึนอยางเห็นไดชัด โดยมี คะแนนเฉล่ีย (X�) กอน

การใชชุดการเรียนรูเทากับ 26 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) เทากับ 1.87 และมีคะแนนเฉล่ีย (X�)  
หลังการใชชุดการเรียนรู เทากับ 35 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เทากับ 2.21 และคา t-Test -
16.22 ซ่ึงคะแนนเฉล่ียหลังการใช สูงกวาคะแนนเฉล่ียกอนใชอยางมีนัยสำคัญ ทางสถิติระดับ 0.05 
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3) ผลการศึกษาความคิดเห็นของนิสิตตอชุดการเรียนรู เรื่องการจัดการเรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 
7 เพื่อผลสัมฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ พบวา โดยรวมทุก

ดานนิสิตมีความพึงพอใจมาก (X�) = 4.18, S.D. =0.79) ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 
คำสำคัญ (Keywords): การพัฒนา; การจัดการเรียนรู; ผลสัมฤทธ์ิ 
 
Abstract 
 The research objectives as follows: To develop the effectiveness,  compare 

the achievement of pre-test and post-test and study the opinions of Bachelor Degree 
Suphanburisrisuwanpu towards development of learning management according to 
Sappurisadham 7 to achieve for Bachelor Degree Suphanburisrisuwanpu. This research 
work was a kind of Pre-Experimental Qualitative Research done with the sampling 
group of 20 Bachelor Degree. The tool used in this research work was learning 
management with pre-test and post-test and the satisfaction assessment form. All of 
data in this research work analysed with Means, Percentage, Standard Deviation and 
T-test. The results of the research work were as follows: 1. Development of learning 
management according to Sappurisadham 7 to achieve for Bachelor Degree 
Suphanburisrisuwanpu found effective along the standard criterion which was equal 
to (E1) 85.00/(E1) 87.50 according to the specified criteria of 80/80. 2. The comparison 
of the achievement of pre-test and post-test of learning management according to 
Sappurisadham 7 to achieve for Bachelor Degree Suphanburisrisuwanpu found 
obviously effective towards their learning with average high scores of (X) before 
applying learning management which was equal to 26, the  Standard Deviation (S.D) 
is equal to 1.87. Moreover, the average scores (X) after applying learning management 
which was equal to 35, the Standard Deviation (S.D) was equal to 2.21 and T-test 
value is -16.22. It could be concluded that the average scores after applying learning 
management were higher than the average scores before applying learning 
management with statistical significance at 0.05. 3. The study of the opinions of 
towards learning management according to Sappurisadham 7 to achieve for Bachelor 
Degree Suphanburisrisuwanpu found that Bachelor Degree were so satisfied with all 
of every aspects (X) = 4.18, S.D. = 0.79) according to the hypothesis. 
Keyword: Development; Learning; Achievement 
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บทนำ (Introduction) 
 การศึกษาเปนการพัฒนาความรู เพื ่อทำใหชีวิตเกิดการเปลี่ยนแปลงและพรอมที่จะ
ดำเนินไปอยางมีคุณภาพ เปนพื้นฐานสำคัญในการขับเคล่ือนสังคมและประเทศชาติใหเจริญกาวหนา 
ท้ังนี้การพัฒนาคุณภาพชีวิตและการขัดเกลาทางสังคมโดยผานกระบวนการศึกษาท่ีถูกตองจะเปน
การสรางบุคลากรท่ีมีคุณภาพ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตตนเองพัฒนาครอบครัว ชุมชน สังคม และ
ประเทศชาติ ดังนั้นการศึกษาจึงเปนการพัฒนาและเปนเครื่องมือสำหรับพัฒนาบุคลากรของชาติทำ
ใหพฤติกรรมและการดำเนินชีวิตเปนไปในทางสรางสรรคสามารถดำเนินชีวิตไดอยางผาสุก มั่นคง 
คิดเปน ทำเปน แกปญหาเปน มีความรูคูคุณธรรมในทางพระพุทธศาสนาถือวาการศึกษาเปนไปเพื่อ
พัฒนาคนใหเปนผูมีชีวิตท่ีดีงาม สามารถดำเนินชีวิตไดอยางถูกตองและเก้ือกูลแกสังคม การศึกษา
คือการพัฒนามนุษยใหเจริญขึ้น มนุษยที่ยังไมพัฒนาจะตองอาศัยตัณหามานำชีวิตใหดิ้นรน เพื่อ
สนองความตองการทางดาน ตา หู จมูก ลิ ้น และกาย หรืออายตนะทั้งหลาย เพราะมนุษยยังมี
อวิชชาไมรูวาอะไรดี อะไรช่ัว อะไรเปนประโยชน อะไรไมใชประโยชนอยางแทจริง จึงยังตองเอา
ความรูสึกชอบไมชอบ เกลียด กลัว หรือปรารถนา มาเปนเครื่องนำชีวิตในยุคโลกกาภิวัฒน ความ
เจริญเทคโนโลยีและวิทยาศาสตรไดมีการพัฒนาอยางรวดเร็วทำใหนิสิตนักศึกษาเกิดการเรียนรูและ
เรียนแบบในทางท่ีผิด ๆ และในขณะเดียวกัน วัฒนธรรมทางตะวันตกก็เขามาสูประเทศไทยและขัด
ตอคุณธรรมความดีงานของสังคมไทย จากความเจริญทางเทคโนโลยีและวิทยาศาสตรจึงกอใหเกิด
ปญหาทางสังคม สงผลกระทบตอการเรียนและการดำเนินชีวิตประจำวันโดยเฉพาะในกลุมนิสิต
นักศึกษา (สุทธิพงษ ศรีวิชัย, 2559) 
 จะเห็นไดวา นิสิตนักศึกษาในปจจุบันเริ ่มมีแนวคิดและพฤติกรรมที่เสื ่อมถอยจาก
คุณธรรมอันดีงานของสังคมไทย ทำตัวออกหางจากหลักคำสอนทางพระพุทธศาสนาขาดหลักเหตุ
และผลในการตัดสินใจ ไมสามารถวางตนใหเหมาะสมตามสภาวะและวุฒิภาวะของตนเอง มีการใช
จายทางสถานการณเงินฟุมเฟอยโดยไมรูจักประมาณ แสดงออกถึงความไมเคารพยำเกรงตอครูบา
อาจารยและผูอาวุโส ไมรูจักกาลเทศะแบงเวลาไมเปนปฏิบัติตนคลอยตามกระแสสังคม และไมรูจัก
เลือกคบบุคคลตามความเหมาะสม สถานศึกษาจึงกลายเปนสถานบันท่ีมีความสำคัญอยางยิ่งในการ
ทำหนาท่ีพัฒนาคุณภาพนักเรียนนักศึกษาใหมีความรู ทักษะความสามารถท้ังจิตใจ รางกาย ซ่ึงจะ
นำไปสูความเปนผูนำมีการคิดวิเคราะหอยาง “มีเหตุผล” รอบคอบทุกมิติอยางสมดุลเพียบพรอมท้ัง
ดาน“คุณธรรม”และ“ความรู” ดวยจิตสำนึกรูเทาทันการเปล่ียนแปลงและสามารถตัดสินใจในการ
ดำเนินชีวิตอยางมีจริยธรรม ซ่ือสัตยสุจริต อดทน ขยันหมั่นเพียร อันจะเปน “ภูมิคุมกันในตัวท่ีดี” 
ใหนักเรียนนักศึกษาพรอมเผชิญตอการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน ดำรงชีวิตอยางมีศักดิ์ศรีและมีความ
มั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม อยูในครอบครัวท่ีอบอุนและสังคมท่ีสงบสันติสุข มีเสถียรภาพและ
เปนธรรม ในการดำรงชีวิตและการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน นำไปสูสังคมท่ีรมเย็นเปนสุขจึงทำให
การดำเนินชีวิตมีความสุข การดำรงชีวิตของมนุษยในสังคมใหมีความสุข ควรตองยึดหลักพุทธธรรม
สำหรับคุณสมบัติของคนดี ธรรมของผูดีท่ีเรียกวาสัปปุริสธรรม 7 
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 ในการจัดการเรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 7 มีความสำคัญเปนอยางมากที่จะสามารถ
พัฒนานิสิตนักศึกษาใหเปนคนดีตามหลักทางพระพุทธศาสนา มีองคความรูและสามารถที่นำไป
ประพฤติปฏิบัติใหถูกตองดีงาน ท้ังตอตนเองและผูอ่ืน ครองตนไดและเปนมนุษยท่ีสมบูรณหรือเปน
คนท่ีดีโดยแทนำไปสูความเจริญกาวหนา (สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป. อ. ปยุตฺโต), 2559) 
 หลักสัปปุริสธรรม 7 เปนหลักธรรมท่ีองคสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจาตรัสไวในธัมมัญญ
สูตร 7 ประการ คือ 1) เปนธรรมมัญู รูจักธรรม 2) อัตถัญู รูจักอรรถ 3) อัตตัญู รูจักตน 4) 
มัญตัญู รูจักประมาณ 5) กาลัญู รูจักกาล 6) ปริสัญู รูจักบริษัท 7) ปุคคลปโรรัญู รูจักเลือก
คบคน (องฺ.สตุตก. (ไทย) 23/68/143-146.) 
 หลักสัปปุริสธรรม 7 เปนธรรมท่ีควรนำมาประยุกตใชในการจัดการเรียนรู เพื่อใหนักเรียน
เกิดการเรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ข้ัน อันไดแก  
 ขั้นที่ 1 ธัมมัญุตา คือ ความเปนผูรูจักเหตุ หมายถึง ความเปนผูรูหลัก คือความเปนผูรู
จักวาส่ิงนี้เปนเหตุของส่ิงนั้น ส่ิงนั้นเปนเหตุของส่ิงนี้ เชน รูวาอะไรคือความสุข อะไรคือความทุกข รู
วาอะไรคือตนเหตุของปญหา รูจักวากำลังเรียนรูเรื่องอะไร อะไรคือส่ิงท่ีกำลังเรียนรู  
 ขั้นที่ 2 อัตถัญุตา คือ ความรูจักอรรถ รู ความมุงหมาย หรือ รู จ ักผล หมายถึงรู
ความหมาย รูความมุงหมายของหลักธรรมหรือหลักการกฎเกณฑ หนาท่ี รูจักประโยชนท่ีประสงครู
ผลที่จะเกิดขึ ้นสืบเนื่องจากการกระทำหรือความเปนไปตามหลัก ผู ที ่มีจุดมุ งหมายรูประโยชนท่ี
ตองการหรือรูจักผลท่ีจะไดรับรูคานิยมแนวคิดและทฤษฎีตาง ๆ มีจุดมุงหมายอะไรรูวาเพราะเหตุใด
จึงทำใหเกิดผลเชนนั้น รูวาควรปฏิบัติอยางไรจึงจะเกิดผลสำเร็จตามท่ีตองการ เมื่อตัดสินใจทำส่ิงใด
ก็จะทำดวยความรอบคอบ ไมวูวาม มีจิตใจกวางขวาง  
 ขั้นที่ 3 อัตตัญุตา คือ ความรูจักตน หมายถึง รูฐานะ ภาวะ เพศ กำลัง ความรู ความ
ถนัด ความสามารถและคุณธรรมตาง ๆ เปนตน ของตนตามจริงรูวาตนเองเปนใครอยูในสถานะใด
ของหนวยงานใดควรประพฤติปฏิบัติอยางไร เชน รูวาตนเองมีความสามารถดานใดถนัดแบบไหน
ควรจะชวยเหลือผูอ่ืนอยางไร คือมีสติปญญาอยูในระดับใดแลวประพฤติปฏิบัติใหเหมาะสมแกภาวะ
ของตนเพื่อใหเกิดผลดีสามารถวิเคราะหตนเองไดวามีความบกพรองในเรื ่องใด อยางไรและรูจัก
ปรับปรุงแกไขใหดีข้ึนเปนตน คำวารูจักตนนั้นยังเปนการรูจักดี รูจักช่ัว อะไรควรทำไมควรทำเมื่อทุก
คนสามารถเขาใจตนเองได ก็จะไมกอปญหาท่ีสงผลใหตนเองและผูอ่ืนตองเดือดรอน  
 ขั้นที่ 4 มัตตัญุตา คือ ความรูจักประมาณ หมายถึง รู จ ักความพอเหมาะพอดี เชน 
ภิกษุรูจักประมาณในการรับและบริโภคปจจัย 4 คฤหัสถรูจักความพอเพียงรูจักประมาณในการหา
ทรัพย รู จ ักประมาณในการใชจายทรัพย เปนตน การประพฤติปฏิบัติตาง ๆ  ตองมีความพอดีกัน
กำกับไวดวยเสมอ ซ่ึงความพอดีตามหลักพระพุทธศาสนาก็คือ การปฏิบัติสายกลางไมตึงไมหยอน
เกินไป ซ่ึงจะทำใหการปฏิบัติธรรมหรือการงานท่ีทำประสบผลสำเร็จ  
 ขั้นที่ 5 กาลัญุตา คือ ความรูจักกาล หมายถึง รูกาลเวลาอันเหมาะสมและระยะเวลาท่ี
ควรหรือจะตองใชในการประกอบกิจทำหนาท่ีการงานหรือปฏิบัติการตาง ๆ รูจักจัดเวลาใหเหมาะ
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สมรูวาเวลาไหนควรทำอะไร รูวากิจใดตองใชเวลาเทาไรแลวทำใหตรงเวลาทำใหเปนเวลาทำใหพอ
กับเวลาและทันเวลาท่ีกำหนด เชน ภิกษุรูจักเวลาในการทำกิจวัตร ไมวาจะกวาดทำความสะอาดวัด 
ศึกษาเลาเรียน ทำวัตรสวดมนต เปนตน สวนคฤหัสถรูจักเวลาในการทำงาน รูจักเวลาในการพักผอน 
เปนตน  
 ขั้นที่ 6 ปริสัญุตา คือ  ความรูจักบริษัท รูจักชุมชน หมายถึง รูจักถ่ิน รูจักท่ีชุมนุม และ
ชุมชนรูจักมารยาท ระเบียบวินัย ขนบธรรมเนียมประเพณี และรูขอควรปฏิบัติอ่ืน ตอชุมชนนั้น ๆ รู
กิริยาท่ีพึงประพฤติตอชุมชนนั้น ๆ สังคมนั้น ๆ วาชุมชนนี้ สังคมนี้เมื่อเขาไปอยูดวยจะตองประพฤติ
ปฏิบัติตนอยางไร ควรโอภาปราศรัยอยางไร แลวประพฤติตนใหเหมาะสมกับท่ีประชุมชุมชน สังคม
นั้น ๆ ไมทำตัวเปนคนขวางโลกเปนตน เพื่อการชวยเหลือการสงเคราะหการบำเพ็ญประโยชนตอ
ชุมชนนั้น ๆ  
 ขั้นที่ 7 ปุคคลปโรปรัญุตา  คือ ความรูจักบุคคล หมายถึง รู ความแตกตางระหวาง
บุคคลโดยอัธยาศัยความสามารถและคุณธรรมเปนตน เพื่อปฏิบัติตอผูนั้นโดยถูกตอง เชนควรคบ
หรือไมจะเก่ียวของจะใชจะยกยองจะตำหนิหรือแนะนำส่ังสอนอยางไรจึงจะไดผลเปนตน รวมท้ัง
เขาใจธรรมชาติของคนรูความแตกตางของบุคคล และรูวาควรจะปฏิบัติตอบุคคลแตละประเภท
อยางไรจึงจะเหมาะสม (พระทองพจน ธีรธมฺโม (พรมราช), 2561) 
 คนท่ีจะเปนคนดีไดจึงตองอาศัยหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเขามาขัดเกลาหลอหลอม
ใหเกิดการเรียนรูและนำไปประยุกตใชในการเรียนและการดำเนินชีวิตในทิศทางท่ีถูกตองเหมาะสม
และดีงาม เพื่อใหไมขัดตอคำสอนทางพระพุทธศาสนาและสังคมไทย จึงตองอาศัยหลักสัปปุริสธรรม 
7 ประการ ซึ ่งเปนหลักธรรมสำหรับสัตบุรุษหรือหลักธรรมสำหรับคนดีเขามามีสวนในการจัดการ
เรียน เพื่อเปนการพัฒนานิสิตนักศึกษา ใหผูเรียนมีความรูคูคุณธรรมมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความสุขใน
สังคม   ซ่ึงจะตองมีความสมบูรณดานสติปญญา รางกาย คุณธรรมจริยธรรม และการอยูรวมกันใน
สังคม (สำนักนโยบายและยุทธศาสตร สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ, 
[ออนไลน] 
 ดังนั้น หลักสัปปุริธรรม 7 จึงเปนหลักธรรมสำหรับคนดีหลักปฏิบัติสำหรับเปนคนดี หรือ
คุณธรรมที่ปฏิบัติใหเปนคนดีโดยแท หรือเปนคนดีโดยสมบูรณ มี 7 ประการ ประกอบดวย               
1) ธัมมัญุตา คือ รูจักธรรมคือเหตุ 2) อัตถัญุตา คือรูจักธรรมคือผล 3) อัตตัญุตา คือความเปน
ผูรูจักตน 4) มัตตัญุตา คือ ความเปนผูรูจักประมาณ 5) กาลัญุตา คือ ความเปนผูรูจักกาล 6) 
ปริสัญุตา คือความเปนผูรูจักชุมชน 7) ปุคคลปโรปรญัุตา คือ ความเปนผูรู จ ักเลือกคบบุคคล 
(จรัส พยัคฑราชศักดิ์ และคณะ, 2559) 
 ผูวิจัยจึงเห็นวานิสิตนักศึกษาควรไดรับการพัฒนาการศึกษาและควบคูกับการพัฒนาขัด
เกลาจิตใจ ดานคุณธรรม จริยธรรม ในการเรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 7 เพื่อพัฒนาตนใหเปนคนดี
เปนคนท่ีมีคุณภาพเปนคนท่ีสังคมยอมรับดวยเปนผูรูจักเหตุ รูจักผล รูจักตน รูจักประมาณ รูจักกาล 
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ร ู จ ักชุมชน และร ู จ ักคบบุคคล ตามสถานะของตนเองและนำความร ูท ี ่ไดไปประยุกตใชใน
ชีวิตประจำวันเปนไปอยางถูกตองและเหมาะสม 
 ดวยเหตุผลดังกลาว ทางผูวิจัย จึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาคูมือการจัดการเรียนรูตามหลัก      
สัปปุริสธรรม 7 เพื่อผลฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ และ
นำไปเปนขอมูลเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ของนิสิตระดับปริญญาตรี 
วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ ใหมีความสุขในการศึกษาและดำเนินชีวิตใหมีประสิทธิภาพ
ตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อพัฒนาประสิทธ์ิภาพคูมือการจัดการเรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ของนิสิตระดับ
ปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ ตามเกณฑ 80/80 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูกอนและหลังเรียนการใชชุดการจัดการเรียนรู
ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณถูมิ 
 3. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณ
ภูมิ ท่ีมีตอพัฒนาคูมือจัดการเรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 7 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 วิธีการดำเนินการวิจัยฉบับนี้ เปนการวิจัยดวยรูปแบบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ แบบทดลอง
ข้ันตน (Pre-Experimental Rescarch) คือ การวิจัยเชิงทดลอง เก่ียวกับการพัฒนาคูมือการจัดการ
เรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เพื่อผลสัมฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรี
สุวรรณภูมิ โดยใชแบบกลุมเดียวทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน (One-Group Pretest-Posttest 
Desing) 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร ได แก น ิส ิตระด ับปร ิญญาตร ี ว ิทยาลัยสงฆส ุพรรณบุร ีศร ีส ุวรรณภูมิ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จำนวน  266  รูป/คน กลุมตัวอยาง ไดแก นิสิตระดับ
ปริญญาตรี หลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธชั้นปที ่ 1 วิทยาลัยสงฆ
สุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ จำนวน 20 รูป โดยการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื ่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบทดสอบในการจัดการเรียนรูตามหลัก      
สัปปุริสธรรม 7 ท่ีปรับแลวไปใหผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 ทาน เพื่อตรวจความเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) ของคูมือการจัดการเรียนรู และแบบทดสอบการเรียน แลวนำผลการตรวจสอบมาหาคา
ด ัชน ีความสอดคลอง IOC หาค าความยากงาย (p) ค าอำนาจจำแนก (r) ความเชื ่อม ั ่นของ
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แบบทดสอบ (Reliability) หาคาวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนเรียนและหลังเรียน (Pre-
test) และ (Post-test) มีคา IOC = 1.00 
 การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูล ผู วิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรม

สำเร็จรูปทางสถิติ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลมีดังนี้ คาเฉล่ีย x� และคาความเบ่ียงเบน (S.D.) 
วิเคราะหหาคาคุณภาพของเครื่องมือ ตรงตามเนื้อหา โดยใชดัชนีความสอดคลอง IOC ความยากงาย 
(p) คาอำนาจจำแนก (r) ความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ (Reliability) และ วิเคราะหหาคา t-test 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 ตอนที่ 1 การพัฒนาชุดการเรียนรูเรื่องการจัดการเรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 7 เพื่อ
ผลสัมฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ 
 ผลการพัฒนาชุดการเรียนรูเรื่องการจัดการเรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 7 เพื่อผลสัมฤทธ์ิ
ของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ ที ่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ
มาตรฐาน 80/80 มีผลการวิเคราะหขอมูล ดังปรากฏ ในตารางท่ี 1 ดังนี้  

แสดงตารางที่ 1 คาประสิทธิภาพของชุดการเรียนรู เรื่องการจัดการเรียนรูตามหลักสัปปุ
ริสธรรม 7 เพื่อผลสัมฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูม ิ

คะแนน 
จำนวน 

คน 
คะแนน 

เต็ม 

คะแนน
เฉลี่ย 

(X�)  

สวน
เบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คา
ประสิทธิภาพ
รอยละ (P) 

 คะแนนเฉล่ียจาก
คะแนนท่ีได ระหวางเรียน
จากคะแนนแบบสังเกต
พฤติกรรมรายบุคคล (E1)  

20 120 102 3.43 85.00 

 คะแนนเฉล่ียท่ีได
จากการทำแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ ์หลังใชชุด
การเรียน (E2) 

20 40 35 2.21 87.50 

 จากตารางที่ 1 พบวา คะแนนเฉล่ียจากคะแนนท่ีไดระหวางเรียนจากคะแนนแบบสังเกต

พฤติกรรมรายบุคคล ท้ัง 4 ชุดการเรียนรู (E1) มีคาเฉล่ีย (X�) เทากับ 102.00 จากคะแนนเต็ม 120 
คะแนน คิดเปนรอยละ (P) 85.00 คะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลงัใช 

(E2) มี คาเฉล่ีย (X�) เทากับ 35.00 จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน คิดเปนรอยละ (P) 87.50 จากผล
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ขางตน แสดงวา ประสิทธิภาพของชุดการเรียนรู  เรื ่องการจัดการเรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 7 
เพื่อผลสัมฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิท่ีผูวิจัยได สรางข้ึน

นั้นมีประสิทธิภาพเทากับ (E1) 85.00 /(E2) 87.50 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑท่ีกำหนดไว คือ 80/80  

 ตอนที่ 2 การศึกษาความคิดเห็นของนิสิตระดับปริญญาตรี ช้ันท่ี 1 หลักสูตรพุทธศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ ท่ีมีตอชุดการเรียนรูเรื่องการจัดการเรียนรูตาม หลักสัปปุริส
ธรรม 7  

 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนิสิตระดับปริญญาตรี ช้ันท่ี 1 หลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ ท่ีมีตอชุดการเรียนรูเรื่องการจัดการเรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 7 
เพื่อผลสัมฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ ดังปรากฏในตารางท่ี 
2 ดังนี้  

 แสดงตารางที่ 2 ผลรวมการศึกษาความคิดเห็นของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั ้นที่ 1 
หลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ ที่มีตอชุดการเรียนรู เรื ่องการจัดการ
เรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 7 เพื่อผลสัมฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรี
สุวรรณภูมิ 

 

ความคิดเห็น 
คะแนน 
เฉลี่ย 

(X�)  

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ 
คิดเห็น 

ลำดับที่ 

1. ดานเนื้อหา 4.25 0.80 มาก 1 
2. ดานกิจกรรมการเรียนการสอน 4.16 0.84 มาก 4 
3. ดานชุดการเรียนรู 4.20 0.82 มาก 2 
4. ดานการวัดประเมินผล 4.08 0.82 มาก 5 
5. ดานคุณประโยชนจากชุดการเรียนรู 4.18 0.68 มาก 3 

รวมทุกดาน 4.18 0.79 มาก  

 จากตารางที่ 2 แสดงผลรวมความคิดเห็นของนิสิตหลังใชชุดการเรียนรูเรื่องการจัดการ
เรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 7 เพื่อผลสัมฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรี
สุวรรณภูมิ โดยเรียงลำดับจากมากไปหานอย ดังนี้ ลำดับท่ี 1 คือ ดานเนื้อหา ลำดับท่ี 2 คือ ดานชุด
การเรียนรู ลำดับท่ี 3 คือ ดานคุณประโยชนจากชุดการเรียนรู ท่ี 4 คือ ดานกิจกรรมการเรียนการ

สอน และลำดับที่ 5 คือ ดานการวัดประเมินผล โดยรวมทุกดาน นิสิต มีความคิดเห็นมาก (X�) = 
4.18, S.D.= 0.79 
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 ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกอนและหลังใชชุดการเรียนรู เรื่องการจัดการเรียนรู
ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 เพื่อผลสัมฤทธิ์ของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรี
สุวรรณภูมิ 

 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกอนและหลังใชชุดการเรียนรู เรื่องการจัดการเรียนรูตาม
หลักสัปปุริสธรรม 7 เพื่อผลสัมฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ 
ดังปรากฏในตารางท่ี 3 ดังนี้   

 ตารางที่ 3 แสดงเปรียบเทียบคาเฉล่ียคะแนนทดสอบกอนและคะแนนทดสอบหลังการ
เรียนการสอนดวยชุดการเรียนรู เรื่องการจัดการเรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 7 เพื่อผลสัมฤทธ์ิของ
นิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ 

 

การใชชุดการเรียนรู 
คะแนนเฉลี่ย 

(X�) 

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

(S.D.) 
t 

กอนการใชชุดการเรียนรู 26 1.87 
- 16.22 

หลักการใชชุดการเรียนรู 35 2.21 

*p <= 0.05 

 จากตารางที่ 3 พบวา หลังจากการเรียนการสอนดวยชุดการเรียนรู เรื ่องการจัดการ

เรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 7 เพื่อผลสัมฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรี

สุวรรณภูมิ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูของผูเรียนมีคะแนนท่ีสูงข้ึนอยางเห็นไดชัด โดยมีคะแนนเฉล่ีย 

(X�) กอนการใชชุดการเรียนรู เทากับ 26, สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) เทากับ 1.87 และมีคะแนน

เฉล่ีย (X�) หลังการใชชุดการ เรียนรูเทากับ 35, สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) เทากับ 2.21, และคา 

t-Test – 16.22 ซ่ึงคะแนน เฉล่ียหลังการใช สูงกวาคะแนนเฉล่ียกอนใชอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ

ระดับ 0.05  

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการวิจัยครั้งนี้ พบวา ชุดการเรียนรู เรื่องการจัดการเรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 7 
เพื่อผลสัมฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ สามารถอภิปรายผล
ดังนี้  
 1. ผลการสรางชุดการเรียนรู  เรื ่องการจัดการเรียนรู ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 เพื่อ
ผลสัมฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ ท่ีสรางข้ึนนั้น พบวา มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 85.00/87.50 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑท่ีกำหนดไว ซ่ึงสอดคลอง กับ
สมมติฐานการวิจัยขอท่ี 1 ท่ีกำหนดไววา ชุดการเรียนรู เรื่องการจัดการเรียนรูตามหลักสัปปุริสธรรม 
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7 เพื ่อผลสัมฤทธิ์ของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศร ีสุวรรณภูมิ ที ่สรางมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 ทำใหไดทราบวาเปนเพราะผูวิจัยไดทำการศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการสรางชุดการเรียนรูทางดานตาง ๆ อยางเปนระเบียบตามระบบของ
การวิจัยตั้งแตตน รวมถึงเรื่องการจัดทำเนื้อหาขอมูลจากแหลงท่ีเช่ือถือได นำมาสรางเปนชุดการ
เรียนรูโดยเนนกระบวนการเรียนรูดวยตนเองของนิสิต ซ่ึงมีองคประกอบ คือ คำนำ สารบัญ คำช้ีแจง
ในการใชชุดการเรียนรู ใบความรูสำหรับ นิสิต ใบกิจกรรม ใบงาน แบบทดสอบกอนเรียนและหลัง
เรียน เฉลยแบบทดสอบ จากการศึกษา ของผูวิจัยไดจัดทำตามข้ันตอนการสรางชุดการเรียนรู ไดแก 
วิเคราะหปญหาและความตองการกำหนดเปาหมายหรือแนวทางการปฏิบัติ ออกแบบหรือสรางชุด
การเรียนรูตามวัตถุประสงคการเรียนรู กำหนดกิจกรรมการเรียนรู เลือกส่ือหรือเตรียมส่ือการเรียนรู
ใหเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนรู 
 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกอนและหลังใชชุดการเรียนรู เรื่องการจัดการเรียนรู
ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 เพื ่อผลสัมฤทธิ์ของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรี
สุวรรณภูมิ พบวา หลังจากการเรียนการสอนดวยชุดการเรียนรู เรื ่อง การใชหลักสัปปุริสธรรม 7 
เพื่อผลสัมฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนรูของผูเรียนมีคะแนนท่ีสูงข้ึนอยางเห็นไดชัด โดยมีคะแนนเฉล่ีย (X�) กอนการใชชุดการเรียนรู

เทากับ 26 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) เทากับ 1.87 และมีคะแนนเฉล่ีย (X�) หลังการใชชุดการ
เรียนรูเทากับ 35, สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เทากับ 2.21, และคา t-test -16.22 ซึ ่งคะแนน
เฉล่ียหลังการใช สูงกวาคะแนนเฉล่ียกอนใชอยางมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ 0.05 เพราะวาผูสอนได
ออกแบบกิจกรรมใหเหมาะสมกับแตละแผนการสอนใหนักเรียนไดเขาใจงายมากยิ่งขึ้น การเปน
กันเองระหวางผูสอนกับผูเรียนใหนิสิตไดลงมือปฏิบัติ เรียนรูดานเครื่องมือไดลงมือใช เรียนรูไดจาก
การฟง การดู การลงมือทำ ทำใหผลการเรียนนั้นมีผลสัมฤทธ์ิมากกวากอนเรียน แบบฝกหัดผูสอนได
ออกแบบใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของชุดการ เรียนรู 
 3. ผลการศึกษาความคิดเห็นของนิสิตมีตอชุดการเรียนรู เรื ่องการจัดการเรียนรูตาม
หลักสัปปุริสธรรม 7 เพื่อผลสัมฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ 
พบวา โดยเรียงลำดับจากมากไปหนอย ดังนี้ ลำดับท่ี 1 คือ ดานวัตถุประสงคการเรียนรู ลำดับท่ี 2 
คือ ดานชุดการเรียนรู ลำดับท่ี 3 คือ ดานวัดคุณประโยชนจากชุดการเรียนรู ลำดับท่ี 4 คือ ดาน
กิจกรรมการเรียนการสอน และลำดับท่ี 5 คือ ตำนการวัดประเมินผล โดยรวมทุกดาน นิสิตมีความ

คิดเห็นมาก (X�) = 4.18, S.D. o.79) ทำใหไดทราบวา กิจกรรมการเรียนการสอนมีความเหมาะสม
และเปนลำดับข้ันตอนในการเรียนรู ชุดการเรียนรูนี้มีท้ังการอาน การฟง ใหนิสิตไดพูดสอบถามหา
คำตอบรวมกันในการมีสวนรวมหรือแบบฝกหัดตาง ๆ ท่ีผูสอนจัดทำแลวมีความสอดคลองกับชุดการ
เรียนรูใหนิสิตไมเกิดการสับสน และยังไดใหนิสิตไดคนควา หรือศึกษาชุดการเรียนรู นี้ดวยตนเอง
เพื่อใหผูเรียนไดตอยอดความรู ความจำ การดู 
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องคความรูจากการวิจัย (Research Knowledge) 
 ผลจากการศึกษาพบวา องคความรูจากการวิจัยเรื่อง การพัฒนาคูมือการจัดการเรียนรู
ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 เพื่อผลสัมฤทธิ์ของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรี
สุวรรณภูมิ เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว โดยการนำหลักธรรมสัปปุริสธรรม 7 มาบูรณาการเพื่อชวย
ในการจัดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีรูปแบบดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภาพที่ 1 องคความรูจากการวิจัยการพัฒนาคูมือการจัดการเรียนรูตามหลักสัปปุริส
ธรรม 7 เพื่อผลสัมฤทธ์ิของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ 
 บทความนี้ ผลการศึกษาพบวา ชุดการเรียนรูเพื่อเปนส่ือกลางระหวางผูสอนกับผูเรียน ให
เกิดการเรียนรูแกผูเรียนตามจุดประสงคอยางมีประสิทธิภาพโดยการพัฒนาชุดการเรียนรู เรื่องการ
จัดการเรียนรู ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 เพื่อผลสัมฤทธิ์ของนิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆ
สุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ ที ่เหมาะสมตอการเรียนรู ของนิสิตและเหมาะสมกับเวลาที่มีอยางจำกัด 
เพราะชุดการเรียนรูนับวามีบทบาทมากตอการเรียนเนื่องจากเปนตัวกลางสงเสริมใหนิสิตไดเรียนรู
ตามศักยภาพของตน กับการศึกษาเกี่ยวกับการเรียนการสอนได เปนการจัดกิจกรรมใหผูเรยีนได
เรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหทำได คิดเปน ทำเปน ใฝรู ใฝเรียนอยางตอเนื ่อง
ผสมผสานสาระการเรียนรูดานตางๆ อยางไดสัดสวนและสมดุลกัน ปลูกฝงคุณธรรมคานิยมท่ีดีงาม
และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ตามท่ีไดวางเอาไว ยังจะสามารถชวยพัฒนาความรูความสามารถของ
ผูเรียนทำให+ผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางรวดเร็ว และยังชวยแกปญหาในการเรียนการสอนอัน
เนื่องมาจากครูและความสามารถของนิสิตแตละคน และยังชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน
ใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 
 

ผูสอน กิจกรรม เน้ือหา 

ทำได คิดเปน ทำเปน 

สัปปุริสธรรม ๗ 

รูเหตุ, รูผล, รูตน, รูกาล, รูประมาณ, รูชมุชน, รูบริษัท 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 จากการวิจัยครั้งนี้ ซ่ึงมีขอเสนอแนะท่ีควรปรับปรุงจากผลวิจัยและจากความพึงพอใจของ 
นิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ  ซ่ึงสรุปประเด็นได ดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน  
 1.1 วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ ควรจัดหาส่ือการเรียนการสอนท่ีทันสมัย เพื่อ
พัฒนาในการจัดการเรียนการสอนใหนิสิตมีความเขารูเขาใจ และเขาถึงท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
 1.2 วิทยาลัยสงฆสุพรรณบุรีศรีสุวรรณภูมิ ควรมีการเพิ่มอุปกรณการเรียน ส่ือการเรียน
การสอนในวิชาตาง ๆ  ที ่สวนใหญยังขาดแคลนใหเพียงพอ และควรเปนสื่อที่มีความทันสมัย เชน 
คอมพิวเตอร อินเตอรเน็ตเพื่อพัฒนาการสอนใหดียิ่งข้ึน  
 1.3 ครูผูสอนควรแนะนำใหนิสิตมีการเรียนรูเรื่องการใชหลักสัปปุริสธรรม 7 รูจักทำงาน
เปนกลุมชวยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน จัดกิจกรรมทัศนศึกษาหาความรูนอกพื้นท่ี  
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ผูวิจัยควรสรางชุดการเรียนรูในรายวิชาอ่ืน ๆ เพื่อไดใหผูเรียนไดเกิดเรียนรูมากยิ่งข้ึน  
 2.2 ผู วิจัยควรมีการศึกษาผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนและความพึงพอใจ ของนิสิตใน
รายวิชาตาง ๆ ตอไป 
 2.3 ผูสรางชุดการเรียนรูในรายวิชาตาง ๆ ควรมีการทดสอบความรูกอน และหลังเรียน
เพื่อทดสอบความรูวาในการเรียนการสอนนิสิตมีความรูเพิ่มข้ึนหรือไม 
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บทคัดยอ (Abstract) 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการณและความตองการการจัดการเรยีนรู 
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูแบบผังความคิดรวมกับเพื่อนชวยเพื่อน ศึกษาผลของกการเรียนรู
แบบผังความคิดรวมกับเพื่อนชวยเพื่อนตอความรูและทักษะการวินิจฉัยการพยาบาล และศึกษา
ประสิทธิผลของรูปแบบ เปน การวิจัยและพัฒนา ระยะท่ี 1 ศึกษาความตองการการจัดการเรียนรู 
ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู  ระยะที่ 3 พัฒนาความรูและทักษะการวินิจฉัยการ
พยาบาล ระยะท่ี 4 ประเมินประสิทธิผล กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาลช้ันปท่ี 3 จำนวน 64 
คน เครื่องมือวิจัย ไดแก รูปแบบการเรียนรูแบบผังความคิดรวมกับเพื่อนชวยเพื่อน แบบวัดประเมิน
ความรูและทักษะการวินิจฉัยการพยาบาล แนวคำถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอนุมาน และ
วิเคราะหเชิงเนื้อหา ผลการวิจัย ระยะท่ี 1 นักศึกษาพยาบาล รอยละ 100 ไมทราบท่ีมาของการตั้ง
วินิจฉัยการพยาบาล และเสนอใหสอนแบบผังความคิด ระยะท่ี 2 รูปแบบการเรียนรูแบบผังความคิด
รวมกับเพื่อนชวยเพื่อน ระยะท่ี 3 ผลการพัฒนาความรูและทักษะการวินิจฉัยการพยาบาล พบวา 
คะแนนเฉล่ียความรูและทักษะการวินิจฉัยการวินิจฉัยการพยาบาล หลังการเรียนรูสูงกวากอนการ
เรียนรูอยางมีนัยสำคัญที่ .01 นักศึกษารอยละ 100 มีความพึงพอใจในการจัดการเรียนรู ระยะท่ี 4 
คะแนนผังความคิดกอนแกไข รอยละ 80 และหลังใหคำแนะนำ รอยละ 85 รูปแบบการเรียนรูแบบ
ผังความคิดและเพื่อนชวยเพื่อน ชวยพัฒนาความรูและทักษะการวินิจฉัยการพยาบาลผูปวยเด็ก
วิกฤต ทำใหนักศึกษาทราบท่ีมาของการตั้งวินิจฉัยการพยาบาลและสามารถตั้งวินิจฉัยและใหการ
พยาบาลไดครอบคลุมปญหาและความตองการของผูปวยตอไป 
คำสำคัญ (Keywords): ผังความคิด; เพื่อนชวยเพื่อน; วินิจฉัยการพยาบาล   
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Abstract 
The purposes of this research were to assess the needs of the learning 

management, to develop the mind mapping and peer assist learning model, to 
determine the effect of the mind mapping and peer assist learning model on student 
nurses’ knowledge and nursing diagnosis skill, and to evaluate the effectiveness of 
learning model. The Research and Development Phase 1 study needs assessment for 
increasing student nurses. Phase 2 the development of learning model. Phase 3 the 
development of student knowledge and nursing diagnosis skill. Phase 4 the 
evaluation of the effectiveness. The samples were third-year student nurses 64 
samples. The research tools were the mind mapping and peer assist learning model, 
the knowledge and nursing diagnosis skill about MODS tool, and the open-question 
guideline tool. Inference statistics were used for analyzing quantitative data and 
content analysis was used to analyzed qualitative data. The results Phase 1 100% of 
the nursing students don't know how to get a nursing diagnosis and need to teach 
about mind mapping. Phase 2 the mind mapping and peer assist learning model.  
Phase 3 effects of knowledge and skills of nursing diagnosis showed that knowledge 
and skills of nursing diagnosis mean score after higher than before learning are score 
significantly at .01 , 100% of the students were satisfied to learn with the learning 
model and Phase 4 the students had a mind mapping score before revisions 
according to the instructions 80% and after the advice 85%. The mind mapping and 
peer assist learning model help nursing student enhance the knowledge and nursing 
diagnosis skills in pediatric clients, the students know the source of the nursing 
diagnosis and able to diagnosis and provide nursing care to cover the problems and 
needs of the clients. 
Keywords: Mind mapping; Peer assist learning; Nursing diagnosis  
 
บทนำ (Introduction) 

การพัฒนาและคนหารูปแบบการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพในการสอนนักศึกษาเมื่อฝก
ภาคปฏิบัติการพยาบาล เพื่อใหนักศึกษาเกิดการคิดวิเคราะหและเช่ือมโยงตนเหตุของปญหาจนถึง
ปลายเหตุ พรอมท้ังสามารถคิดหาวิธีการแกปญหาหรือใหการพยาบาลไดตรงกับปญหาของผูปวยได
นั้น เปนบทบาทสำคัญของอาจารยพยาบาล โดยปกติการจัดการเรียนการสอนใหนักศึกษาพยาบาล
สามารถใหการพยาบาลผูปวยไดนั้น มีข้ันตอนและกระบวนพยาบาลทางหลักวิทยาศาสตร ท้ังหมด 
5 ข้ันตอน ซ่ึงกระบวนการนี้จะเริ่มตนตั้งแตข้ันตอนการประเมินสภาวะสุขภาพเพื่อนำขอมูลมาตั้ง
เปนปญหาในข้ันตอนการวินิจฉัยการพยาบาล อันจะนำสูข้ันตอนการวางแผนการพยาบาล ข้ันตอน



ห น้ า  |  375  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

ใหการพยาบาลและข้ันตอนการประเมินผลการพยาบาล แตความยากงายของข้ันตอนการประเมิน
สภาวะสุขภาพนั้นข้ึนอยูกับสภาพหรือโรคของผูปวยท่ีเปนอยูในขณะนั้น โดยเฉพาะผูปวยเด็กในหอ
ผูปวยหนัก สวนมากจะมีปญหาสุขภาพหลายระบบท่ีเรียกวา กลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ี
ผิดปกติ (Multiple organs dysfunction syndrome: MODS) นั่นคือผู ปวยเด็กเหลานี้จะมีการ
เปล่ียนแปลงของการทำหนาท่ีของอวัยวะตาง ๆ มีการทำลายเซลลและเนื้อเยื่อของอวัยวะตาง ๆ ไม
สามารถทำงานไดตามปกต ิและอาจสงผลใหเสียชีวิตไดอยางรวดเร็วข้ึนอยูกับจำนวนระบบท่ีทำงาน
ผิดปกติ (Spapen et al, 2017; Lacroix, 2021; สกลสุภา อภิชัจบุญโชค, 2564) ดังนั้นการประเมิน
สภาวะผูปวยจะมีความยุงยากซับซอนไปดวย ซ่ึงจากการประชุมกลุม (Group discussion) อาจารย
ประจำสาขาวิชาการพยาบาลเด็ก จำนวน 10 คน พบวาอาจารยรอยละ 100 สะทอนปญหาวา
นักศึกษาไมสามารถประเมินสภาวะสุขภาพและรวบรวมขอมูลผู ปวยไดครบถวน ไมสามารถ
วิเคราะหเช่ือมโยงพยาธิสภาพของโรคเพื่อหาปญหา อันจะนำไปสูการตั้งวินิจฉัยการพยาบาลพรอม
ขอมูลสนับสนุนไดครอบคลุม ซ่ึงผูวิจัยเคยมีประสบการณสวนตัวในการสอนนักศึกษาในข้ันตอนนี้มา 
พบวาการสอนแบบผังความคิด (Mind mapping) สามารถกระตุนใหนักศึกษาคิดวิเคราะหสามารถ
หาตนเหตุของปญหาจากการประเมินสภาวะสุขภาพได และนักศึกษาใหขอมูลวานักศึกษามีความ
เขาใจท่ีมาของปญหาและสามารถคนหาขอมูลสนับสนุนปญหาไดถูกตองและครอบคลุม ผูวิจัยจึง
นำเสนอใหมีการปรับเปล่ียนกิจกรรมของนักศึกษา จากท่ีทำรายงานกิจกรรมการพยาบาลประจำวัน 
(Daily plan) ท่ีเปนการเขียนขอมูลและกิจกรรมตาง ๆ ลงแบบฟอรมท่ีกำหนดไวแลว ใหเปนวิธีการ
คิดวิเคราะหปญหาสภาวะสุขภาพผูปวยจากพยาธิสรีรภาพของโรคแลวเช่ือมโยงพยาธินั้น ๆ ออกหา
ปญหาตาง ๆ ซ่ึงเรียกวาผังความคิด (Mind mapping) เมื่อทราบปญหาจะทำใหสามารถตั้งวินิจฉัย
การพยาบาลไดตรงกับปญหาจริงของผูปวย ซ่ึงอาจารยรอยละ 100 ลงความเห็นใหมีการเรียนการ
สอนแบบ Mind mapping จากนั้นผูวิจัยศึกษาสภาพการณและความตองการของนักศึกษา โดยพบ
กลุมนักศึกษาท้ังช้ันเรียน จำนวน 180 คน เพื่อขอความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนใน
คลินิก โดยใหนักศึกษาเลือกวิธีการจัดทำรายงาน Daily plan ซ่ึงพบวานักศึกษารอยละ 91 เลือกทำ 
Daily plan แบบ Mind mapping และรอยละ 9 เลือกเขียนรายงานตามแบบฟอรม อาจารยท้ัง
สาขาวิชาจึงลงความเห็นวาใหมีการสอนแบบ Mind mapping 

 ผังความคิด (Mind mapping) เปนวิธีการใหนักศึกษานำขอมูลพยาธิสภาพของโรค และ
ขอมูลท่ีไดจากการประเมินสภาพวะสุขภาพ ท่ีไดสังเกตได ไดแก อาการและอาการแสดงของผูปวย 
ผลการตรวจทางหองปฏิบัติการ ผลการตรวจพิเศษตาง ๆ และคำบอกเลาของผูดูแล มาวิเคราะห
และสังเคราะหเพื่อใหทราบปญหาของผูปวยท่ีเกิดจากพยาธิสภาพของโรค จากนั้นถายทอดขอมูล
ตาง ๆ เหลานั้นลงกระดาษเปลา โดยตั้งตนจากช่ือโรคของผูปวย มีการใชภาพและวาดภาพ ใชสี เสน 
และรูปทรงตาง ๆ โยงใยออกเปนพยาธิสภาพของโรค ซึ ่งระบบเดี่ยวกันใหอยู ในกิ่ง (Branch) 
เดียวกัน โยงพยาธิสภาพของโรคออกเปนปญหา และโยงจากปญหาออกเปนวินิจฉัยการพยาบาล 
(Buzan, 2018; ยุพาวดี ขันทบัลลัง, 2561; พรรณทิพย ชับขุนทด และคณะ, 2560) ซึ ่ง Mind 
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mapping จะทำเขาใจและลึกซ้ึง สามารถอธิบายใหผูสอนรับรูถึงความซับซอนของ MODS และตั้ง
วินิจฉัยกาพยาบาลได   

นอกจากนีผู้วิจัยเคยมีประสบการณสอนนักศึกษาในคลินิก ยังพบปญหาอีกวานักศึกษาแต
ละคนมีประสบการณการเรียนรูท่ีแตกตางกัน ทำใหนักศึกษาบางคนฟงอาจารยสอนแลวเขาใจไม
ตรงประเด็น นักศึกษาตองไดพูดคุยปรึกษาเพื่อนและฟงเพื่อนอธิบายพรอมท้ังตนเองแลกเปล่ียน
ประสบการณท่ีตนเองเคยรูและเขาใจมากับเพื่อน แลวสงผลใหนักศึกษารับรูและเขาใจมากข้ึน ซ่ึง
พฤติกรรมการชวยเหลือกันของนักศึกษาในลักษณะนี้มีในนักศึกษาทุกกลุม ผูวิจัยจึงมอบหมายงาน
ใหนักศึกษาทำกิจกรรมนี้เปนรูปแบบท่ีชัดเจน ซ่ึงเรียกวา เรียนรูแบบเพื่อนชวยเพื่อน (Peer Assist 
learning) (Stone et al, 2013; กนกอร ศรีสมพันธุ และคณะ, 2560; บุษยากร ซายขวา และคณะ, 
2560) ซ่ึงการเรียนการสอนในหอผูปวยวิกฤตและมีผูปวยเด็กปวยภาวะ MODS จะชวยใหนักศึกษา
ท่ีมีประสบการณและความคิดแตกตาง สามารถแลกเปล่ียนความรูและประสบการณซ่ึงกันและกัน 
ทำใหกรอบความคิดเก่ียวกับการประเมินสภาวะสุขภาพผูปวยเด็กภาวะ MODS กระจางมากข้ึน ทำ
ใหทราบปญหาและเพิ่มแนวทางในการตั้งวินิจฉัยการพยาบาลไดอยางครอบคลุม  

จากการทบทวนวรรณกรรมยังไมพบรูปแบบการเรียนการสอนที่ใชผังความคิด (Mind 
mapping) รวมกับวิธีการเพื่อนชวยเพื่อน (Peer Assist learning) ในการพัฒนาและสงเสริมทักษะ
การตั้งวินิจฉัยการพยาบาลในผูปวยเด็กท่ีมีกลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ีผิดปกติ (Multiple 
organs dysfunction syndrome: MODS) ผูวิจัยจึงตองการท่ีจะพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
แบบใหมที ่มีการใช Mind mapping รวมกับ Peer Assist learning ซึ ่งผลของการพัฒนาจะเปน
อยางไร จะมีการปรับปรุงเพิ่มเติมขณะทำการวิจัยหรือไมนั้น ผูวิจัยใครจะรายงานเมื่อลงมือทำการ
วิจัยตอไป   
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 

1. เพื่อศึกษาสภาพการณและความตองการในการเรียนรูของนักศึกษา และการจัดการเรียน
การสอนของผูสอน   

 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูโดยใชผังความคิดและเพื่อนชวยเพื่อนเพื่อสงเสริม
ความรูและทักษะการวินิจฉัยการพยาบาลผูปวยเด็กที่มีกลุ มอาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ี
ผิดปกติ   

3. เพื ่อศึกษาผลของการจัดการเรียนการสอนโดยใชผังความคิดและเพือ่นชวยเพื่อนตอ
ความรูและทักษะการวินิจฉัยการพยาบาล กอน หลัง และติดตามผลการจัดการเรียนรู   

4. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใชผังความคิดและเพื่อน
ชวยเพื่อน   
  
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. รูปแบบการวิจัย 
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การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยออกแบบการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา (Research & Development) 
เก็บขอมูล วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และเชิงปริมาณ (Quantitative data) มี
ข้ันตอนและรายละเอียดในการดำเนินงาน ดงัตอไปนี ้

ระยะที ่  1 ศ ึกษาสภาพการณและความต องการดานการจ ัดการเร ียนรู  เพ ื ่อพ ัฒนา
ความสามารถของนักศึกษาพยาบาล ในการฝกภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติการรักษาพยาบาลเด็กและ
วัยรุน 2 โดยศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการดานการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาความความรู
และทักษะเก่ียวกับการวินิจฉัยการพยาบาลผูปวยเด็กกลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ีผิดปกติ ( 
Research: R1; Analysis) 

ระยะท่ี 2 พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใชผังความคิดและเพื่อนชวยเพื่อน 
(Development: D1; Design and Development) 

 ระยะท่ี 3 พัฒนานักศึกษาพยาบาลใหเกิดความรูและทักษะการวินิจฉัยการพยาบาลผูปวย
เด็กกลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาที่ผิดปกติ และประเมินผลการพัฒนา (Research: R2; 
Implementation) โดยในระยะนี้มีการดำเนินการวิจ ัยในร ูปแบบการวิจัยกึ ่งทดลอง (Quasi 
Experimental) แบบกลุมเดียววัดและประเมิน 3 ครั้ง (One group pretest-posttest design) 

 ระยะท่ี 4 ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบจากคะแนนทดสอบความรูและทักษะการวินิจฉัย
การพยาบาลผูปวยเด็กกลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ีผิดปกติ กอนและหลังฝกภาคปฏิบัติ 
(Development: D2; Evaluation) 

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2.1 ประชากร เปนนักศึกษาพยาบาลศาสตร ช้ันปท่ี 3 รุนท่ี 48 ท่ีศึกษาในวิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค ปการศึกษา 2563     
2.2 กลุมตัวอยาง ประกอบดวย 1) กลุมตัวอยางท่ีใชใน Research: R1; Analysis เปน

นักศึกษาชั้นปที่ 3 หลักสูตรพยาบาล ศาสตรบัณฑิต รุ นที่ 48 ที่ฝกภาคปฏิบัติรายวิชาปฏิบัติการ
พยาบาลเด็กและวัยรุ น 2 ภาคเรียนที่ 1 และ 2 ปการศึกษา 2563 ดวยการสุมอยางเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยเลือกนักศึกษาที่ถูกวางตัวไวเปนหัวหนากลุมในการฝกปฏิบัติการ
พยาบาลเด็กและวัยรุน 2 ท้ัง 8 กลุม จึงไดจำนวนกลุมตัวอยางข้ันคนหาปญหาระยะนี้ จำนวน 8 คน 
2) กลุมตัวอยางท่ีใชใน Research: R2; Implementation เปนนักศึกษาช้ันปท่ี 3 หลักสูตร พยาบาลศา
สตรบัณฑิต รุ นที่ 48 ที่ฝกภาคปฏิบัติรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กและวัยรุน 2 ภาคเรียนที่ 1 
และ 2 ปการศึกษา 2563 ดวยการสุมอยางเจาะจง (Purposive Sampling) โดยคัดเลือกนักศึกษา
ท้ังหมดท่ีจะผานเขามาฝกปฏิบัติการพยาบาลเด็กและวัยรุน 2 กับผูวิจัย คำนวณขนาดตัวอยางโดย
ใชกลุมตัวอยางท้ังหมด จำนวน 64 คน     

3. เคร่ืองมือการวิจัย 
ระยะที่ 1 Research: R1; Analysis เครื ่องมือที่ใชในการวิจัยระยะนี้ ไดแก แผนสนทนา

กลุม (Focus group discussion) ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน ใชสำหรับนักศึกษาพยาบาล จำนวน 3 ประเด็น 
ดังนี้ 1) ความรูสึกตอการเตรียมตัวในการจะฝกปฏิบัติรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กและวัยรุน 1 
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เปนอยางไร 2) ปญหาอุปสรรคที่คิดวาจะสงผลตอการเรียนรูขณะฝกปฏิบัติรายวิชาปฏิบัติการ
พยาบาลเด็กและวัยรุน 1 มีอะไร เปนอยางไร และ3) ตองการใหอาจารยจัดรูปแบบการเรียนรูแบบ
ใด อยางไร   

 ระยะที่ 3 Research: R2; Implementation เครื ่องมือที่ใชในการวิจัยระยะนี้ ไดแก 1) 
รูปแบบการเรียนการสอนใชผังความคิดรวมกับเพื่อนชวยเพื่อนเพื่อสงเสริมทักษะการวินิจฉัยการ
พยาบาลผูปวยเด็กท่ีมีกลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ีผิดปกติ ประกอบดวย 1.1) เนื้อหาการ
เรียนการสอนการพยาบาลผูปวยเด็กกลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ีผิดปกติ 1.2) ข้ันตอนการ
สอนแบบผังความคิดและเพื่อนชวยเพื่อน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของรูปแบบ โดยหาความ
สอดคลองของเนื้อหา IOC ไดคา IOC เทากับ 1        2) แบบประเมินความรูและทักษะการวินิจฉัย
การพยาบาลผูปวยเด็กกลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ีผิดปกติ  ประกอบดวย สวนท่ี 1 แบบ
ประเมินความรูเก่ียวกับผูปวยเด็กภาวะ MODS จำนวน 15 ขอ เปนแบบทดสอบปรนัยเลือกตอบ 
(Multiple choice) 4 ตัวเลือก ใหเลือกขอท่ีถูกท่ีสุดเพียงขอเดียว สวนท่ี 2 แบบประเมินทักษะการ
วินิจฉัยการพยาบาล จำนวน 15 ขอ เปนแบบทดสอบปรนัยเลือกตอบ (Multiple choice)  4 
ตัวเลือก ใหเลือกขอที่ถูกที่สุดเพียงขอเดียว หาความสอดคลองของเนื้อหา (IOC) ทั้งชุด จาก
ผูเช่ียวชาญ 3 ทาน ทดสอบความเช่ือมั่นไดคา KR 20 เทากับ 0.92 คาความยากงาย p ได .53, r ได 
.42 โดยเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางนักศึกษาท่ีมีลักษณะเดียวกัน และ3) แนวคำถามการทำ Focus 
group ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแนวคำถาม โดยหาความสอดคลองของเนื้อหา IOC ไดคา 
IOC เทากับ 1 

4. การรวบรวมขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลมี 2 ระยะ ไดแก ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพการณและความตองการ โดย

การทำ Focus group กับกลุมตัวอยาง จำนวน 8 คน ครอบคลุมประเด็น “ความรูสึกตอการเตรียม
ตัวในการจะฝกปฏิบัติรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กและวัยรุน 2 เปนอยางไร” “ปญหาอุปสรรคท่ี
คิดวาจะสงผลตอการเรียนรูขณะฝกปฏิบัติรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กและวัยรุน 2 มีอะไร เปน
อยางไร” “ตองการใหอาจารยจัดรูปแบบการเรียนรูแบบใด อยางไร” ระยะท่ี 3 พัฒนานักศึกษาตาม
รูปแบบผังความคิดรวมกับเพื่อนชวยเพื่อน มีการเก็บขอมูลโดยดำเนินการวัดและประเมินผล จำนวน 
3 ครั้ง ท้ังกอนและหลังการเรียนรู และติดตามผล 1 เดือน ดวยแบบวัดประเมินความรูและทักษะ
เก่ียวกับการวินิจฉัยการพยาบาล และทำ Focus group กับกลุมตัวอยาง จำนวน 8 ครั้ง จำนวน 64 
คน ครอบคลุมประเด็น “การจัดการเรียนรูแบบ Mind mapping รวมกับ Peer Assist learning 
เปนอยางไร” “มีความรูสึกอยางไรเกี ่ยกับจากการจัดการเรียนรู โดยใช Mind mapping รวมกับ 
Peer Assist learning เปนอยางไร” “ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาการเร ียนร ู  โดยใช Mind 
mapping รวมกับ Peer Assist learning อยางไร” และ “ควรมีการเรียนรูโดยใช Mind mapping 
รวมกับ Peer Assist learning อีกหรือไม อยางไร” และระยะท่ี 4 ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ
การเรียนรู แบบผังความคิดรวมกับเพื่อนชวยเพื ่อน โดยคิดจากคะแนน Mind mapping ของ
กรณีศึกษา โดยคะแนนกอนและหลังการจัดการเรียนรู กำหนดไว รอยละ 80/85 
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5. การวิเคราะหขอมูล  
วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป ไดแก การคำนวณหาความถ่ี รอยละ ของระดับ

คะแนนของนักศึกษา คำนวณหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแบบวัดความรูและการ
วินิจฉัยการพยาบาล เปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉลี่ยความรูและและการวินิจฉ ัยการ
พยาบาล กอน-หลัง และติดตามผล โดยใชสถิติวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวเมื่อมีการวัด
ซ้ำ (One-way repeated measure ANOVA) คำนวณหาประสิทธิภาพของรูปแบบ E-learning 
จากสูตร E1/E2 และวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 1. ศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการดานการจัดการเรียนรู เพื ่อพัฒนาความรูและ
ทักษะการวินิจฉัยการพยาบาลผูปวยเด็กกลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาที่ผิดปกติ พบวา 
นักศึกษาพยาบาล รอยละ 100 ไมทราบวิธีการไดมาซ่ึงการตั้งวินิจฉัยการพยาบาล ไมสามารถตั้ง
วินิจฉัยการพยาบาลไดครอบคลุม และตองการใหสอนแบบผังความคิด 

 2. รูปแบบการเรียนรู แบบผังความคิดรวมกับเพื่อนชวยเพื่อน ประกอบดวย 7 ขั ้นตอน 
ไดแก ประกอบดวย 2.1) ทำขอตกลงเกี ่ยวกับเรียนรู กับนักศึกษา 2.2) อธิบายวิธีการสรางผัง
ความคิด 8 ขั ้นตอน 2.3) นักศึกษาสรางผังความคิด 2.4) ผู สอนตรวจสอบความถูกตองของผัง
ความคิด ใหคำแนะนำ 2.5) นักศึกษาปรับแกไขตามคำแนะนำ 2.6) นักศึกษาท่ีมีศักยภาพชวยสอน
เพื่อน 2.7) ประเมินความรูและทักษะการวินิจฉัยการพยาบาล  

3. ผลการพัฒนาความรูและทักษะการวินิจฉัยการพยาบาลผูปวยเด็กกลุมอาการของหลาย
อวัยวะทำหนาท่ีผิดปกติ ไดดังนี้ 

3.1 โดยทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉล่ียคามรูและทักษะการการวินิจฉัยการ
พยาบาลผูปวยเด็กกลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาที่ผิดปกติ คะแนนความรูการวินิจฉัยการ
พยาบาลผูปวยเด็กกลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาที่ผิดปกติ กอนการเรียนรู  มีคะแนนสูงสุด 
เทากับ 11 คะแนน มีคะแนนต่ำสุด เทากับ 7 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ย 9.91 (SD=2.86) หลังการ
เรียนรู  มีคะแนนสูงสุด เทากับ 14 คะแนน มีคะแนนต่ำสุด เทากับ 12 คะแนน มีคะแนนเฉล่ีย 
12.67 (SD=2.75) และติดตามผล มีคะแนนสูงสุด เทากับ 14 มีคะแนนต่ำสุด เทากับ 11 คะแนน มี
คะแนนเฉลี่ย 11.96 (SD=2.64) คะแนนทักษะการวินิจฉัยการพยาบาลผูปวยเด็กกลุมอาการของ
หลายอวัยวะทำหนาท่ีผิดปกติ กอนการเรียนรู มีคะแนนสูงสุด เทากับ 10 คะแนน มีคะแนนต่ำสุด 
เทากับ 6 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ย 9.14 (SD=3.43) หลังการเรียนรู  มีคะแนนสูงสุด เทากับ 14 
คะแนน มีคะแนนต่ำสุด เทากับ 11 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ย 11.82 (SD=3.23) และติดตามผล มี
คะแนนสูงสุด เทากับ 13 คะแนน มีคะแนนต่ำสุด เทากับ 10 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ย 11.12 
(SD=3.11) ดังตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คะแนนสูงสุด-ต่ำสุด ของคะแนนความรูและทักษะ
การวินิจฉัยการพยาบาลผูปวยเด็กกลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ีผิดปกติกอนและหลังการ
เรียนรู โดยใชสถิติพรรณนา 

ความรู N Min Max Mean SD 
กอนการเรียนรู 64 7 11 9.91 2.86 
หลังการเรียนรู 64 12 14 12.67 2.75 
ติดตามผล 64 11 14 11.96 2.64 

ทักษะ      
กอนการเรียนรู 64 6 10 9.14 3.43 
หลังการเรียนรู 64 11 14 11.82 3.23 
ติดตามผล 64 10 13 11.12 3.11 

 
3.2 ทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยความรูและทักษะการวินิจฉัยการพยาบาล

ผูปวยเด็กกลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ีผิดปกติ กอนและหลังการเรียนรู และติดตามผล ดวย
สถิติวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวเมื่อมีการวัดซ้ำ (One-way repeated measure ANOVA) 
พบวา คะแนนคามรูและทักษะการการวินิจฉัยการพยาบาลผูปวยเด็กกลุมอาการของหลายอวัยวะทำ
หนาท่ีผิดปกติท้ัง 3 ครั้ง มีอยางนอย 1 คู ท่ีแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญท่ี .01 ดังตารางท่ี 2  

 
ตารางที่ 2 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียของความรูและทักษะการวินิจฉัยการพยาบาลผูปวยเด็กกลุม
อาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ีผิดปกติ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนแบบวัดซ้ำ (N = 
64) 

แหลงความแปรปรวนความรู df SS MS F p-value 

ภายในกลุม 2 9.81 5.41 29.12 .000 
ระหวางกลุม 162 12.81 .07   
แหลงความแปรปรวนทักษะ df SS MS F p-value 

ภายในกลุม 2 9.12 4.92 27.19 .000 
ระหวางกลุม 157 11.96 .09   

3.3 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความรูและทักษะการวินิจฉัยการพยาบาลผูปวยเด็กกลุม
อาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ีผิดปกติ กอนและหลังการเรียนรู และติดตามผล ดานความรู รายคู
ท้ัง 3 ครั้ง โดยวิธีทดสอบของ Bonferroni พบวา คะแนนเฉล่ียความรูการวินิจฉัยการพยาบาลผูปวย
เด็กกลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ีผิดปกติ หลังการเรียนรู สูงกวากอนการเรียนรูและหลัง
การเรียนรู  อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t =,  p < .001), (t =, p < .001) และ(t = -
1.47, p < .001) ตามลำดับ และดานทักษะรายคูท้ัง 3 ครั้ง โดยวิธีทดสอบของ Bonferroni พบวา 
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คะแนนเฉล่ียทักษะการวินิจฉัยการพยาบาลผูปวยเด็กกลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ีผิดปกติ 
หลังการเรียนรู สูงกวากอนการเรียนรูและหลังการเรียนรู อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 (t 
=,  p < .001), (t =, p < .001) และ(t = -1.89, p < .001) ตามลำดับ ดังตารางท่ี 3 

 
ตารางที่ 3 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียของความรูและทักษะการวินิจฉัยการพยาบาลผูปวยเด็กกลุม
อาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ีผิดปกติ กอนและหลังการเรียนรู และติดตามผล รายคูท้ัง 3 ครั้ง 
โดยวิธีทดสอบของ Bonferroni 

ผลตางรายคูคะแนนเฉลี่ยความรู   Mean 
Difference 

SD p-value 

กอนจัดการเรียนรู - ขณะจัดการเรียนรู -.422 .032 .000 
กอนจัดการเรียนรู - หลังจัดการเรียนรู -.275 .036 .000 
ขณะจัดการเรียนรู - หลังจัดการเรียนรู -.147 .034 .000 

ผลตางรายคูคะแนนเฉลี่ยททักษะ    
กอนจัดการเรียนรู - ขณะจัดการเรียนรู -.436 .035 .000 
กอนจัดการเรียนรู - หลังจัดการเรียนรู -.294 .039 .000 
ขณะจัดการเรียนรู - หลังจัดการเรียนรู -.189 .037 .000 

 
3.4 ขอมูลเชิงคุณภาพ นักศึกษารอยละ 100 มีความพึงพอใจและตองการใหมีการ

จัดการเรียนรูแบบผังความคิดรวมกับเพื่อนชวยเพื่อน  
4.  ผลการศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบ พบวา นักศึกษามีคะแนนผังความค ิดของ

กรณีศึกษากอนแกไขตามคคำแนะนำ รอยละ 80 และหลังใหคำแนะนำ รอยละ 85   
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
ระยะท่ี 1 ของการวิจัย ผูวิจัยไดนำเสนอสภาพการณความตองการเรียนรูของนักศึกษาและ

ความตองการของผูสอน ซึ่งพบวาผู เรียนมีความตองการที่จะเรียนรูการใหการพยาบาลตาม
กระบวนการพยาบาล 5 ข้ันตอน ในข้ันตอนท่ี 1 คือการประเมินสภาวะสุขภาพผูปวยและข้ันตอนท่ี 
2 การตั้งวินิจฉัยการพยาบาลโดยใชผังความคิด (Mind mapping) แทนการเขียนรายงานการ
พยาบาลประจำวัน (Daily plan) ทั้งนี ้อาจเนื่องมาจากการทำ Mind mapping เปนเริ ่มตนการ
วิเคราะหสภาวะสุขภาพจากโรคท่ีผูปวยเปนอยู ซ่ึงโรคท่ีผูปวยเปนอยูนั้นจะมีผลกระทบตอระบบตาง 
ๆ ของรางกายนั้น ซ่ึงมีหลายระบบและยากตอการจำ แตเมื่อนักศึกษาไดลงมือวาดก่ิงกาน (Branch) 
ออกจากตัวโรค แลวโยงใยไปหาพยาธิสภาพของโรค (Buzan, 2018; ยุพาวดี ขันทบัลลัง, 2561; 
พรรณทิพย ชับขุนทด และคณะ, 2560) ทำใหนักศึกษาสามารถวิเคราะหหาปญหาของผูปวยและตั้ง
เปนวินิจฉัยการพยาบาลไดงายข้ึน ท่ีสำคัญนักศึกษาสามารถใชแนวทางนี้ในการเตรียมตัวสอบเพื่อ
รับใบประกอบวิชาชีพพยาบาล โดยไมตองอานซ้ำหลายครั้ง เนื ่องจากในกระดาษแผนเดียวนี้มี
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ความรูหลาย ๆ โรค และท่ีสำคัญกวานั้นคือนักศึกษาจะมีความรักใครผูกพันธซ่ึงกันและกันมากข้ึน
จากการไดเรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณในการเรียนรู แบบเพื่อนชวยเพื่อน (Peer Assist 
learning) (Stone et al, 2013; กนกอร ศรีสมพันธุ และคณะ, 2560; บุษยากร ซายขวา และคณะ, 
2560) 

ระยะที่ 2 รูปแบบการเรียนการสอนโดยใชผังความคิดและเพื่อนชวยเพื่อนมีขั้นตอนการ
สอน ประกอบดวย ไดแก 1) ทำขอตกลงเก่ียวกับเรียนรูกับนักศึกษา 2) อธิบายวิธีการสราง Mind 
mapping 8 ข้ันตอน 3) นักศึกษาสราง Mind mapping ตามกรณีศึกษารายท่ีรับผิดชอบ 4) ผูสอน
ตรวจสอบความถูกตองของ Mind mapping และใหคำแนะนำเพื่อปรับแกไข 5) นักศึกษาปรับแก
ไขตามคำแนะนำ 6) นักศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการสราง Mind mapping และ7) 
ประเมินความรูความเขาใจและทักษะการตั้งวินิจฉัยการพยาบาล ซึ่งรูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนโดยใชผังความคิดและเพื่อนชวยเพื่อนในกระบวนการพยาบาลขั้นตอนการประเมินสภาวะ
สุขภาพ และข้ันตอนการวินิจฉัยการพยาบาลสำหรับผูปวยเด็กกลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ี
ผิดปกติ (MODS) เปนรูปแบบเฉพาะของผูวิจัยเทานั้น     

ระยะท่ี 3 ผลการพัฒนานักศึกษาใชผังความคิดและเพื่อนชวยเพื่อน มีคะแนนเฉล่ียความรู
และทักษะการวินิจฉัยการพยาบาล หลังการเรียนรู สูงกวากอนการจัดการเรียนรู ผลการวิจัยนี้ใน
สวนของแนวคิด Mind mapping สอดคลองกับการศึกษาของ ขวัญตา บุญวาศ และคณะ (2559) ท่ี
ศึกษาผลสัมฤทธ์ิของการเรียนโดยใชแผนผังความคิดตอความสามารถในการวางแผน การพยาบาล
และความสุขของนักศึกษาพยาบาลศาสตรชั ้นปที ่ 3 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง กลุม
ตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาลศาสตรช้ันปท่ี 3 ท่ีฝกภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติการพยาบาลบุคคลท่ีมี
ปญหาสุขภาพ 2 หอผูปวยนรีเวชกรรม โรงพยาบาลตรัง จำนวน 42 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
ประกอบดวยแผนสอนและวิธีการเขียนแผนการพยาบาลโดยใชแผนผังความคิด และเครื่องมือท่ีใช
ในการรวบรวมขอมูลประกอบดวยแบบสอบถามความสามารถในการวางแผนการพยาบาลและแบบ
วัดความสุขในการเรียน ผลการวิจัยพบวาหลังการเรียนโดยใชแผนผังความคิด นักศึกษามี
ความสามารถในการวางแผนการพยาบาลเพิ่มข้ึนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (t=6.19, df=41, p=.00) 
และระดับความสุขในการเรียนของนักศึกษาตอการจัดการเรียนการสอนโดยใชแผนผังความคิดอยูใน

ระดับมาก (�̅�𝑥=4.30, S.D.=0.60) ซ่ึงแสดงใหเห็นวาการวางแผนการพยาบาลโดยใชแผนผังความคิด
ทำใหนักศึกษามองเห็นภาพรวมของปญหาของผูปวยมากกวาการเขียนแผนในรูปแบบตารางและ
เมื่อนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนที ่ดี ยอมสงผลใหนักศึกษามีความสุขในการเรียน และ
สอดคลองกับการศึกษาของพรรณทิพย ชับขุนทด และคณะ (2560) ที่ศึกษาผลของการจัดการ
เรียนรูโดยใชแผนผังความคิดในรายวิชาการพยาบาลมารดา ทารก และการผดุงครรภตอผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนและความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต กลุมตัวอยางเปนนักศึกษา
พยาบาลศาสตรบัณฑิต จำนวน 130 คน ที่เรียนรายวิชาการพยาบาลมารดา ทารก และการผดุง
ครรภ 2   เครื่องมือท่ีใช ไดแก แผนการจัดการเรียนรูโดยใชแผนผังความคิด แบบบันทึกขอมูลสวน
บุคคล แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจตอการจัดการ
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เรียนรู ผลการวิจัยพบวาหลังการจัดการเรียนรูโดยใชแผนผังความคิด 1) นักศึกษารอยละ 96.92 
สอบผานรอบแรกและมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรอยละ 60 ข้ึนไป 2) นักศึกษามีความพึงพอใจตอ
การจัดการเรียนรูอยูในระดับมาก เฉล่ีย 3.81 (SD= .80) และยังสอดคลองกับการศึกษาของ ยุพาวดี 
ขันทบัลลัง (2561) ท่ีศึกษาการใชแผนผังความคิดในการเขียนแผนการพยาบาล เปนประสบการณ
การจัดการเรียนการสอนในคลินิกสำหรับนักศึกษาพยาบาลในหอผูปวยวิกฤต (ICU) กลุมตัวอยาง
เปนนักศึกษาท่ีฝกปฏิบัติงานในหอผูปวยวิกฤต ไอ ซี ยู จำนวน 6 กลุม กลุมละ 7-8 คน เครื่องมือ
วิจัยเปนแนวคำถามและแบบสังเกต ผลการศึกษาพบวา 1) นักศึกษาสามารถจัดทำแผนผังความคิด
ในการดูแลผูปวยไดดี 2) อาจารยผูสอนสามารถมองเห็นกระบวนการคิดท่ีเปนระบบของนักศึกษา 
ความคิดเช่ือมโยง ความคิดสรางสรรคท่ีออกมาพรอมกับความสวยงามสมบูรณของแผนผังความคิด 
3) นักศึกษามีทัศนคติท่ีดีตอการวางแผนการพยาบาลในรูปแบบของการทำแผนผังความคิดได  

สวนผลของการใชแนวคิดเพื่อนชวยเพื่อน (Peer assist learning) ในการจัดการเรียนรู 
จากการทบทวนวรรณกรรม พบการศึกษาท่ีสอดคลอง ไดแกการศึกษาของจันทรเพ็ญ เลิศวนวัฒนา 
และคณะ (2558)  ที ่ศึกษาผลการจัดการเรียนการสอนโดยใชกลวิธีการเรียนแบบเพื่อนชวยเพื่อน 
เรื ่องระบบโครงรางของรางกายรายวิชากายวิภาคศาสตรและสรีรวิทยา 1 ของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาลหลักสูตรพยาบาลศาสตร
บัณฑิต ชั ้นปที ่ 1 ที ่กำลังศึกษารายวิชากายวิภาคศาสตร และสร ีรวิทยา 1 จำนวน 112 คน 
ผลการวิจัยพบวา 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาพยาบาลหลังไดรับการสอนโดยใชเทคนิค
เพื่อนชวยเพื่อนเรื่องระบบโครงรางของรางกาย (M=40.54 SD=3.60) สูงกวาการสอนแบบบรรยาย 
(M=10.56 SD= 2.87) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาพยาบาลหลังไดรับการสอนโดยใชรูปแบบเพื่อนชวยเพื่อนเรื่องระบบโครงรางของรางกาย 
(M=40.54 SD= 3.60) ไมแตกตางกันกับคะแนนเฉล่ียหลังจาก 2 สัปดาห (M=40.18 SD=3.47) 2) 
ความสุขของนักศึกษาตอการจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคนิคเพื่อนชวยเพื่อนอยูในระดับมาก 
และ3) ความสุขในการเรียนไมมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 
.05 (p>.05) สอดคลองกับการศึกษาของ กนกอร ศรีสมพันธุ และคณะ (2560) ท่ีศึกษาการเรียนรู
แบบเพื่อนชวยเพื่อนในกิจกรรมการสอบสาธิตยอนกลับกลไกการคลอด กลุมตัวอยางเปนนักศึกษา
พยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นปที ่ 3 จำนวน 65 คน เครื ่องมือวิจัยเปนแบบประเมินการสอบสาธิต
ยอนกลับ ผลการศึกษาพบวา การประเมินการสอบสาธิตยอนกลับรายบุคคล คะแนนเต็ม 10 ผาน
เกณฑทุกคน คือคะแนนไมนอยกวา 6 และเมื่อติดตามผลการดำเนินการอยางตอเนื่องท้ัง 3 ภาค
การศึกษา พบวา นักศึกษามีคะแนนสอบสาธิตยอนกลับกลไกการคลอดผานเกณฑทุกคน และพบวา
คะแนนรายบุคคลมีแนวโนมที่ดีขึ ้น นอกจากนี้ยังพบการศึกษาเพื่อนชวยเพื่อนในรูปแบบการ
สังเกตการณจากการสอนนักศึกษาพยาบาล ไดแก การศึกษาของ Carey (Carey et al, 2018) ท่ี
ศึกษาเก่ียวกับการการเรียนรูโดยใชวิธีการเพื่อนชวยเพื่อนในนักศึกษาพยาบาลระดับปริญญาตรีใน
สถานพยาบาลเด็ก เปนการศึกษาเชิงสำรวจชาติพันธุ วิทยา กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาชั้นปที ่ 2 
จำนวน 20 คน และชั้นปที ่ 3 จำนวน 17 คน ที่ศึกษาในหนวยของสุขภาพเด็ก ในสถานปฏิบัติทาง
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คลินิก เครื่องมือวิจัยเปนแบบสังเกตแบบไมมีสวนรวม วิเคราะหขอมูลใช Framework analysis to 
draw together key themes ผลการศึกษาวัดผลในลักษณะ Ethnographic พบวา 1) เพื่อนเปนผู
อำนวยความสะดวกในการพัฒนาการเรียนรูโดยการมีสวนรวมในการเรียนรูแบบเพื่อนชวยเพื่อน 2) 
ทำงานรวมกันเพื่อพัฒนาการปฏิบัติทางคลินิกและใหการดูแล และ3) การสนับสนุนและการมี
ปฏิสัมพันธในเชิงบวกจากเพื่อนรวมงานเพื่อเสริมสรางเครือขายและพัฒนาโครงสรางการทำงาน ซ่ึง
ผูวิจัยคาดหวังวา เมื่อมีการทำงานรวมกันภายในสภาพแวดลอมการเรียนการสอนท่ีดีตอกัน จะสงผล
ใหนักศึกษาพยาบาลระดับปริญญาตรีสามารถเรียนรูจากการแลกเปล่ียนเรียนรูประสบการณการ
ประเมินสภาวะสุขภาพผูปวยและการตั้งวินิจฉัยการพยาบาล เพื่อนำไปสูการปฏิบัติการพยาบาลท่ี
ถูกตองครอบคลุม แตนักศึกษาไมมีความเครียดหรือวิตกกังวล มีความสุข มีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ ซ่ึง
กันและกันท้ังในปจจุบัน และอนาคตท่ีนักศึกษาจะสำเร็จการศึกษาไปปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ี 
เปนบุคลากรทางสุขภาพในอนาคตท่ีสังคมตองการ 

ระยะท่ี 4 ผลการศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใชผังความคิด
และเพื่อนชวยเพื่อน (E1/E2) มากกวา 80/85 แสดงใหเห็นวารูปแบบการจัดการเรียนการสอนนี้ทำ
ใหนักศึกษามีความรูเก่ียวกับการประเมินสภาวะสุขภาพ และการตั้งวินิจฉัยการพยาบาลผูปวยเด็ก
กลุมอาการของหลายอวัยวะทำหนาท่ีผิดปกติ (MODS) ใน Mind mapping ซ่ึงนักศึกษาสามารถนำ
รูปแบบการเรียนนี้ไปใชตอเนื่องในรายวิชาการพยาบาลอ่ืน ๆ ได  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะในการนาไปใช 
1.1 ผลการวิจัยครั้งนี้ทำใหเกิดองคความรูในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูแบบ 

ผังความคิดรวมกับเพื่อนชวยเพื่อน ท่ีมีการดำเนินงาน 4 ระยะ ซ่ึงผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจากงานวิจัยท่ีดี
มาก ควรนำวิธีวิจัยนี้ไปพัฒนานักศึกษาพยาบาลท่ีจะเขาฝกปฏิบัติการพยาบาลในรายวิชาอ่ืน ๆ 

1.2 ควรนำรูปแบบการจัดการเรียนการสอนไปเปนแนวทางพัฒนากิจกรรมนักศึกษาท่ี
จำเปนตองทำ หรือการมอบหมายงานในหอผูปวย สงเสริมใหนักศึกษามีการคิดวิเคราะหสถานการณ
ตาง ๆ เพื่อนำมาแกไข ปรับปรุงแนวทางการพยาบาลเด็กวิกฤตดวยตนเอง สามารถใหการพยาบาล
ไดอยางมั่นใจและเหมาะสม ท้ังขณะฝกปฏิบัติ และปฏิบัติงานจริง เมื่อจบการศึกษา 

1.3 ควรมีทำ Application เปน Mind mapping ทุกโรค ประกอบการสอนในคลินิก 
เพื่อใชเปนแนวทางเดียวกัน สามารถใชสื ่อสารและเปนแนวปฏิบัติใหนักศึกษาไดเรียนรู เพื ่อให
สามารถปฏิบัติงานไดอยางมั่นใจ 

2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
2.1 ควรพัฒนาการทำวิจัยรูปแบบวิจัยกึ ่งทดลอง (Quasi Experimental) แบบ 3 

กลุม โดยแบงเปนกลุมเกง ปานกลางและกลุมออน เพื่อใหสามารถเปรียบประสิทธิผลของการจดัการ
เรียนรูในแตละกลุมได   
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2.2 ควรทำวิจัยในรูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research & Development) ท่ีมีการ
เก็บขอมูลผสมรูปแบบการวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi Experimental) แบบ 2 กลุม และมีการวัดและ
ประเมิน 2-3 ครั้ง เพื่อเปรียบเทียบผลการวิจัยและเพิ่มความเช่ือมันในผลการวิจัย   
 
กิตติกรรมประกาศ 

การวิจัยนี้ไดรับทุนสนับสนุนจากวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค 
อุบลราชธานี ซ่ึงการวิจัยนี้สำเร็จไดดวยดีจากความกรุณา ดร.ปทมา ผองศิริ ผูอำนวยการ วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค ท่ีใหกำลังใจและสนับสนุนสงเสริมการทำวิจัยรวมถึงความ
เมตตาของอาจารยที ่ปรึกษา ประกอบดวยอาจารยอภิรดี เจริญนุกูล และอาจารย ดร. นุสรา 
ประเสริฐศรี ท่ีไดใหความชวยเหลือ ใหคำปรึกษา และช้ีแนะในการทำวิจัยเปนอยางดี ขอบพระคุณ
คณะกรรมการจริยธรรมท่ีมีประเด็นใหปรับและแกไขวิจัย ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิ คือ คุณเยาว
เรศ เอ้ืออารีเลิศ และคุณทัศนียา ไกรสรสวัสดิ์ ท่ีไดใหคำแนะนำ ปรึกษา ตรวจสอบความถูกตองและ
ความตรงเชิงเนื้อหาของเครื่องมือวิจัย และใหขอเสนอแนะ ขอบคุณผูชวยวิจัย และนักศึกษาท่ีฝก
ปฏิบัติการพยาบาลในหอผูปวยวิกฤติเด็กทุกทาน ท่ีใหความรวมมือในการปฏิบัติตาม Requiment 
และทำแบบสอบถามการวิจัย และขอขอบพระคุณคณะสมาชิกในครอบครัวท่ีใหเวลาในการพัฒนา
งานวิจัยทำใหการวิจัยนี้สำเร็จลุลวงไปดวยดี 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพมีวัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาภาวะผูนำในการปกครอง
หมูบาน 2. วิเคราะหปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน 3. เสนอแนะแนวทางการแกไขปญหา
ภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ โดยมีกลุมตัวอยาง ดังนี้ 
กำนัน จำนวน 1 คน   ผูใหญบาน จำนวน 1 คน , ผูชวยผูใหญบาน จำนวน 2 คน , คณะกรรมการ
หมูบาน จำนวน 5 คน , สมาชิกองคการบริหารสวนตำบลดอนโอง จำนวน 2 คน , ประชาชน 
จำนวน 5 คน และ ปราชญชาวบาน จำนวน 2 คน รวมท้ังส้ิน จำนวน 18 คน จากนั้นนำขอมูลท่ี
รวบรวมไดจากเอกสาร วรรณกรรมและแบบสัมภาษณ มาวิเคราะหแบบเชิงเนื้อหา ผลการศึกษา
พบวา 1. ภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน ประกอบดวย การมีอุดมการณ มีการแสดงออกอยาง
เปดเผยในวิสัยทัศนและอุดมการณ เชน การจัดทำแผนพัฒนาหมูบาน สงเสริมการจัดตั้งกลุมอาชีพ
ตาง ๆ การสรางแรงบันดาลใจ มีการใหกำลังใจผูรวมงานและใหเกียรติผูอ่ืนในการแสดงความ
คิดเห็น การกระตุนทางปญญา สงเสริมการมองปญหาในแงมุมตาง ๆ เพื่อการพัฒนาหมูบาน การ
คำนึงถึงปจเจกบุคคล มีความเปนธรรม สามารถเปนท่ีพึ่งใหคำปรึกษาและความชวยเหลือกับ
ประชาชนได 2. ปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน พบวา บางครั้งมีปญหาการมอบหมายงาน
ท่ีไมกำหนดเปาหมายอยางชัดเจนซ่ึงกระทบตอการดำเนินงานใหประสบผลสำเร็จ ตอมาเปนปญหา
เก่ียวกับปจเจกบุคคลคือการขาดความรวมมือจากประชาชนบางกลุมในหมูบานและปญหา
ประชาชนในหมูบานมีรายไดนอยและไมมีอาชีพท่ีมั่นคง และสุดทายคือปญหาการขาดงบประมาณ
ในการพัฒนาหมูบาน 3. แนวทางการแกไขปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน พบวา ผูนำ
จะตองเปนตัวอยางท่ีดีตองมีความชัดเจนในระบบงานและการกระจายความรับผิดชอบโดยเฉพาะ
การปฏิบัติงานทางราชการท่ีตองมีการเตรียมความพรอมมีการส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพ ประการ
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ตอมาคือ การขอสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ เพื่อการจัดอบรมใหประชาชนไดมีทักษะความรู
ตาง ๆ เชน ดานสาธารณะสุข ดานส่ิงแวดลอม ดานปองกันสาธารณะภัยตางๆ และการสงเสริมการ
ประกอบอาชีพเพื่อใหประชาชนมีรายได/อาชีพท่ีมั่นคงซ่ึงจะสงผลดีตอการพัฒนาหมูบานสืบตอไป 
คำสำคัญ (Keywords): ภาวะผูนำ;  การปกครอง; หมูบาน 
 
Abstract 
 The objectives of this qualitative research were 1. to study leadership in 
village governance, 2. to analyze problems of leadership in village governance and 
3. to recommend guidelines to solve problems on leadership in village governance.  
The tool of this research was in-depth interview from the selected samples of 1 
village leader, 1 village headman, 2 village headman assistances, 5 village 
committees, 2 members of Sub-district Administrative Organization, 5 villagers in 
the community and 2 village experts, a total of 18 persons. The combination of 
information gathering from in-depth interview, literature review and content analysis 
were used. The research findings were as follow ; 1. The leadership in village 
governance were composed of ideology - there was clear expression on ideology 
and vision such as the production of village development plan, the support of 
various occupation groups. The inspiration : the encouragement and honoring 
others in their comments. Cognitive stimulation: promoted various perspectives in 
viewing problems for village development. Individual considerations with fairness 
and could be relied on, gave consultants and assisted to villagers.  2. The problems 
of leadership in village governance, it was found that the segregation of duty 
without clear direction would impact to the unsuccessful operation.  The individual 
problems were lack of cooperation from some groups in the community and the 
low income, unsecure occupations and lack of budget in village development. 3. 
The guidelines to solve problems of leadership in village governance were that 
leader should be good example in having explicit working procedure and 
distribution of responsibility especially the readiness in performing government 
work with effective communication and the request for budget from government to 
train villagers for more knowledges and skills on various aspect such as public 
health, environment, protection of public hazards and to promote occupations for 
villagers so they had higher income and occupation security which would keep 
going positive impact to the villager development. 
Keywords: Leadership; Government; Village 
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บทนำ (Introduction)  
 องคกรทุกองคกร ไมวาจะเปนองคกรของภาครัฐหรือเอกชน บุคคลสำคัญท่ีจะทำใหกลไก
ในระบอบการบริหารงานขององคกรใด ๆ ดำเนินไปสูจุดหมายท่ีดีงาม ก็คือ “ผูนำ” ท้ังนี้
เนื่องมาจากผูนำเปนผูมีบทบาทในการกำหนดนโยบายการบริหาร การจัดการ รวมถึงการริเริ่ม การ
วางแผน การบริการ กำกับการ และดำเนินการปรับปรุงแกไขปญหาตาง ๆ ใหสัมฤทธิผลตาม
เปาหมายขององคกร ผูนำจึงเปนผูมีอิทธิพลท่ีสามารถผลกระทบตอความเปนไปขององคกรในทุก ๆ 
ดาน ไมวาจะเปนดานท่ีเก่ียวกับการบริการ และการบุคคล ดังนั้นในทุกองคกรจึงจำเปนตองมีผูนำ 
และผูนำ (Leader) จึงเปนบุคคลท่ีทำใหองคการเจริญกาวหนาและบรรลุผลสำเร็จโดยเปน ผูท่ีมี
บทบาทแสดงความสัมพันธระหวางบุคคลท่ีเปนผูใตบังคับบัญชา หรือเปนบุคคลท่ีกอใหเกิดความ
มั่นคงและชวยเหลือผูอ่ืนเพื่อใหบรรลุเปาหมายของกลุม (รังสรรค ประเสริฐศรี, 2544 : 12) ในอดีต 
ลักษณะผูนำท่ีดี  และเขมแข็งนั้น จะมองเพียงในดานกายภาพ บุคลิกภาพ ความรูความสามารถ 
ความมั่งคั่งและบารมีเทานั้น      แตสำหรับในปจจุบันท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงดานสภาพแวดลอมอยู
ตลอดเวลา ผูนำท่ีดีและเขมแข็งยังตองมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล มีการติดตอส่ือสารในองคการท่ีดี ฯลฯ 
เพื่อท่ีจะนำองคการไปสูความสำเร็จตามท่ีเปาหมาย   ไดตั้งไวขณะเดียวกันก็ตองทำใหสมาชิกใน
องคการเกิดความพึงพอใจในงานท่ีเขาทำดวย (นิตย สัมมาพันธ, 2546) 
 ภาวะผูนำเปนกระบวนการท่ีบุคคลหนึ่งj(ผูนำ)jใชอิทธิพลและอำนาจของตนกระตุนช้ีนำ
ใหบุคคลอ่ืน (ผูตาม) มีความกระตือรือรน เต็มใจทำในส่ิงท่ีเขาตองการ โดยมีเปาหมายขององคการ
เปนจุดหมายปลายทาง (พยอม วงศสารศรี, 2534) ผูนำนักปกครองควรมีจรรยาบรรณเปนหลัก
ปฏิบัตินั้น มีปฏิปทาหนักแนน ในจรรยาบรรณ ยอมทำหนาท่ีปกครองไดเปนอยางดี และสามารถ
ยกระดับฐานะของตนใหสูงข้ึนไดเรื่อย ๆ ท้ังจะสามารถนำสังคมท่ีตนปกครองอยูใหเกิดสันติสุขให
พัฒนากาวหนายิ่ง ๆ ข้ึนไปไดดวย ในสังคมปจจุบันนี้มีปญหามากมายเชน ปญหายาเสพติด ปญหา
สังคม ปญหาความยากจนปญหาความขัดแยงทางความคิดเรื่องการเมือง ปญหาส่ิงแวดลอมเปนตน
สาเหตุของปญหาตาง ๆ ยากท่ีจะช้ีชัดลงไปไดวามีสาเหตุมาจากสวนใด ท้ังนี้เพราะปญหาตางๆมี
ความซับซอนหลายประการยากท่ีจะตัดสินวาเปนปญหาสวนใดสวนหนึ่งเพียงดานเดียว การ
แกปญหา จึงเปนเรื่องท่ียุงยากไมงายนักตอการจัดการไดอยางถูกตอง เมื่อปญหาเกิดข้ึนประชาชน
มักปดความรับผิดชอบกลับโทษสถาบันปกครองบาง สถาบันครอบครัวบางสถานศึกษาบางหรือ
สถาบันศาสนาบางปญหาตาง ๆ ก็แกไมตรงจุด (สนิท จรอนันต, 2549) 
 ผูใหูบานมีหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับชีวิตความเปนอยูของราษฎรตั้งแตเกิดจนกระท่ังตาย
และผูใหญบาน คือ เจาพนักงานฝายปกครองiซ่ึงไดรับการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชนผูมีสิทธ์ิ
เลือกตั้งในหมูบานหรือชุมชนนั้น ๆ ตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองท่ี พ.ศ.2457 และฉบับ
ท่ีแกไขเพิ่มเติม อันเปนกฎหมายแมบทของการปกครองทองท่ี ตำแหนงผูใหญบานนั้นมีหนาท่ีและ
อำนาจในทางปกครองและรักษาความสงบเรียบรอยในเขตหมูบานของตน หนาท่ีและอำนาจในทาง
ปกครองดังกลาวไดแก หนาท่ีช้ีแจงขอราชการใหประชาชนทราบ หนาท่ีควบคุมลูกบานใหปฏิบัติ
หนาท่ีซ่ึงจะตองพึงกระทำตามกฎหมายหรือระเบียบแบบแผนของทางราชการ (หนาท่ี    ในการ
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เลือกตั้งเปนหนาท่ีท่ีกฎหมายกำหนดใหเปนหนาท่ีของประชาชนดวย) นอกจากนั้นยังมีหนาท่ีในการ
อบรม  ส่ังสอนประชาชน ตลอดจนทำตัวเปนตัวอยางตามท่ีทางราชการแนะนำเปนตน.(ผูใหญบาน, 
2559)  
 บริเวณเขตพื้นท่ีซ่ึงเปนบริเวณหมูบานดอนเรือในปจจุบัน ในอดีตนั้นเปนผืนปาท่ีอุดม
สมบูรณ มีสัตวปา นก หนูอาศัยอยูมากมาย มีหนองน้ำใหญท่ีใสสะอาดอยูทามกลางปาใหสัตวนอย
ใหญไดอาศัยดื่มกินไดไมเดือดรอน ในชวงเวลานั้นยังไมมีผูคนมาตั้งบานเรือนอาศัยอยูบานดอนเรือ 
ไดมีการพูดคุยตกลงกันจะตั้งเปนหมูบานของตนเองเพราะชาวบานเริ่มมีการกอสรางบานเรือนมาก 
นับแตนั้นเปนตนมาก็ไดเกิดหมูบานข้ึนมาคือ บานดอนเรือจนถึงปจจุบัน และปจจุบันบานดอนเรือ มี
ประชากรท้ังหมด 547 คน ชาย 272 คน หญิง 275 คน เปนหมูบาน    ท่ีตั้งอยูในเขตท่ีพื้นท่ีราบสูง 
อาชีพสวนใหญของประชาชนคือการประกอบอาชีพเกษตรกรหรือทำนา ซ่ึงเปนหมูบานท่ีทุรกันดาร
ไมมีแมน้ำลำคลองไหลผาน ตองอาศัยน้ำจากธรรมชาติในการทำนา โดยทำนาไดปละ 1.ครั้งเทานั้น 
รายไดจึงไมคอยดีนักตองอาศัยอาชีพเสริมอยางอ่ืน เชน ปลูกยาเตอรกีช.และเล้ียงสัตว รายไดเฉล่ีย
รายบุคคลจึงไมสูงจึงมักจะมีปญหาในการดำรงชีวิตและปญหาสภาพรางกาย ประชาชนสวนใหญเมื่อ
มีปญหาทางดานสุขภาพในการเจ็บปวยก็ตองพึ่งหนวยงานของรัฐและงบประมาณจากรัฐ ไดรับ
บริการในดานสุขภาพ จากโรงพยาบาลอำเภอโพธ์ิชัยเปนหลัก และในปพุทธศักราช 2557 บานดอน
เรือ หมูท่ี 1 ตำบลดอนโอง อำเภอโพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด เปนหมูบานขนาดกลางj 
 ผูใหญบานคนปจจุบันก็ไดเปนผูทรงคุณวุฒิ บานดอนเรือ หมูท่ี 1 ตำบลดอนโอง เปน
ประธานกองทุนสวัสดิการชุมชน ประธานฌาปนกิจหมูบาน บานดอนเรือ ประธานกองทุนหมูบาน 
ประธานกองทุนโรงสีขาว SML. ประธานกองทุนกลางพัฒนาดำเนินงานสาธารณะสุขมูลฐาน รอง
ประธานชมรมกำนัน - ผูใหญบาน ตำบลดอนโอง ประธานศูนยดำรงธรรม ประธานกลุมเล้ียงสัตว 
บานดอนเรือ ประธานสภาสุขภาพ กรรมการกองทุนหลักประกันสุขภาพในการพัฒนาหมูบาน 
กรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโรงเรียนบานดอนเรือ ผูใหญบานไดเขารวมการประกวดหมูบาน
คุณธรรม และไดรางวัลระดับท่ี 1 ระดับตำบล มีการสงเสริมการพัฒนาหมูบาน จัดกลุมอาชีพตาง ๆ 
เพื่อชวยเหลือพี่นองในชุมชนใหมีรายได ลดรายจาย อนุรักษและสืบสานวัฒนธรรมประเพณีอันดีงาม 
ผูใหญบานเปนผูนำท่ีใหความสำคัญและเปนบุคคลท่ีมีความมั่นใจในการเปนผูนำในดานตาง ๆ อาทิ
เชน ดานการปกครอง ดานอาชีพ ดานบริการ ดานผดุงความเปนธรรม ดานพัฒนา ดานอุปโภค
บริโภค ดานความสามัคคีมีสวนรวมในชุมชนในการปกครองและพัฒนาหมูบานหรือชุมชน ใหมีความ
เจริญกาวหนาตอไป 
 ดวยเหตุผลดังท่ีกลาวไวขางตนในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยจึงเลือกศึกษาภาวะผูนำในการ
ปกครองหมูบาน กรณีศึกษา ผูใหญบาน บานดอนเรือ ตำบลดอนโอง อำเภอโพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด 
วามีภาวะผูนำตามสภาพท่ีเปนจริง หรือไม ผลของการวิจัยจะเปนประโยชนสำหรับประชาชนในเขต
บานดอนเรือ ตำบลดอนโอง อำเภอโพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด เพื่อใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและ
พัฒนาภาวะผูนำของผูใหญบานเพื่อไปสูเปาหมาย ดานคุณภาพทางการปฏิบัติหนาท่ีและเพื่อพัฒนา
ภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย (Research objectives)  
 การศึกษาครั้งนี้ไดกำหนดวัตถุประสงคการศึกษาไวดังนี้ 
 1..เพื่อศึกษาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน กรณีศึกษา บานดอนเรือ ตำบลดอนโอง 
อำเภอโพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด 
 2..เพื่อวิเคราะหปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน กรณีศึกษา บานดอนเรือ ตำบล
ดอนโอง อำเภอโพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด 
 3..เพื่อเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน กรณีศึกษา 
บานดอนเรือ ตำบลดอนโอง อำเภอโพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด 
 
วิธีการดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยแบบ แบบเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) โดยมีวิธีการ
ดำเนินการวิจัย ดังนี้คือ    
 1. ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 
 ประชากรในการวิจัย ไดแก ประกอบดวย ประชากร ไดแก 1) กำนันตำบลดอนโอง 2) 
ผูใหญบาน   3) ผูชวยผูใหญบาน 4) คณะกรรมการหมูบาน 5).ประชาชน 6) สมาชิกองคการบริหาร
สวนตำบลดอนโอง และ 7) ปราชญชาวบาน  
 กลุมตัวอยางในการวิจัย ไดแก 1) กำนันตำบลดอนโอง จำนวน 1 คน 2) ผูใหญบาน 
จำนวน 1 คน 3) ผูชวยผูใหญบาน จำนวน 2 คน 4) คณะกรรมการหมูบาน จำนวน 5 คน  5) 
ประชาชน จำนวน 5 คน 6) สมาชิกองคการบริหารสวนตำบลดอนโอง จำนวน 2 คน 7) ปราชญ
ชาวบาน จำนวน 2 คน รวมท้ังส้ิน จำนวน 18 คน ซ่ึงกลุมตัวอยางไดมาโดยการสุมแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) 
 2. เคร่ืองมือในการวิจัย 
 เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึก (Indepth Interview) โดยมีกรอบ
วิเคราะหตามประเด็นท่ีจะทำการศึกษา ซ่ึงทำการสังเคราะหจากกรอบแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัย 
โดยอยูภายใตประเด็นการวิจัย ดังนี้คือ 
 2.1 ภาวะผูนำในการปกครอง  
 2.2 ประเด็นปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน  
 2.3 ประเด็นแนวทางการแกไขปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน. 
 3.  กรอบการวิเคราะหการวิจัย 
 กรอบการวิเคราะหการวิจัย “ภาวะผูนำในการปกครองหมูบานใกรณีศึกษาใบานดอนเรือ         
ตำบลดอนโอง อำเภอโพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด”  โดยเขียนใหเปนแผนภาพ ดังนี้คือ 
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                           ตัวแปรตน                                                           ตัวแปรตาม 
 

  
 

 
 

แผนภาพที่ 1 : กรอบการวิเคราะหการวิจัย 
 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูลจาก 1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary 
Data) คื อ   เป น ขอมู ล ท่ี ไดจ ากการสัมภาษณ เชิง ลึกกับกลุ ม เป าหมาย  2 ) ขอ มูลทุติ ย
ภูมิ (Secondary Data)  คือ เปนขอมูลท่ี ไดจากการรวบขอมูลเอกสารต าง ๆ (Document 
Research) อาทิ หนังสือ ตำรา เอกสารวิชาการ งานวิจัยและส่ืออิเล็กทรอนิกสท่ีเก่ียวของ เปนตน 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผูศึกษาไดนำขอมูลท่ีรวบรวม
ไดจากการสังเกตกับการสัมภาษณมาทำการวิเคราะหแยกแยะเปนประเด็นตาง ๆ โดยใชการ
พรรณนาวิเคราะหขอมูลตามความมุงหมายของการศึกษา และตามกรอบแนวคิด เพื่อทำใหสามารถ
เช่ือมโยงเนื้อหาท่ีรวบรวมประเด็นไดอยางมีระบบ  
 
ผลการวิจัย (Study Results) 
 การวิจัยเรื่อง “ภาวะผูนำในการปกครองหมูบานใกรณีศึกษาใบานดอนเรือ ตำบลดอน
โอง อำเภอโพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด”  มีผลการวิจัยดังตอไปนี้ 
 1.ภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน กรณีศึกษา บานดอนเรือ ตำบลดอนโอง อำเภอ
โพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด 

ภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน  
- ประเด็นการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 
- ประเด็นการสรางแรงบันดาลใจ  
- ประเด็นการกระตุนทางปญญา  
- ประเด็นการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 
 

ปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน  
- ประเด็นการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 
- ประเด็นการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 
 

แนวท างการแก ไขปญ ห าภาวะผู นำในการ
ปกครองหมูบาน 
- ประเด็นการกระตุนทางปญญา  
- ประเด็นการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 
 
 

ภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน
กรณีศึกษา บานดอนเรือ  

ตำบลดอนโอง อำเภอโพธ์ิชัย            
จังหวัดรอยเอ็ด 



ห น้ า  |  393  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 6  เดือนมิถุนายน 2565 
 

 ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัยเก่ียวกับภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน.โดยแบงออกเปน.4.
ประเด็น ดังตอไปนี้ 
 1.1 ประเด็นการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ  
 ภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน.ประเด็นการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ พบวา เปน
ผูนำท่ีมีการปฏิบัติหนาท่ีดวยความช่ือสัตยสุจริตและจริงใจตอราษฎร มีความรู ความสามารถ มี
บุคลิกท่ีนาเช่ือถือ ปกครองลูกบานอยางมีความสุข และมีวิสัยทัศนท่ีมีอุดมการณท่ีดีอยางยั่งยืน มี
การแสดงออกอยางเปดเผยถึงความสุจริต ความโปรงใส จริงใจในการปฏิบัติหนาท่ี ไมมุงหวัง
ผลประโยชน มีการเปดเผยสรุปรายละเอียดผลงานในการพัฒนาหมูบาน รวมท้ังการปฏิบัติหนาท่ี
ตามภารกิจ มีการปรับเปล่ียนใหเขากับสภาพสังคมในปจจุบันปรับปรุงภูมิทัศน    ในหมูบานให
สวยงาม จัดการประชุมราษฎรเปนประจำทุกเดือน และจัดทำแผนพัฒนาหมูบานทุกป มีการสงเสริม 
สนับสนุนการจัดตั้งกลุมอาชีพตาง ๆ สงเสริมใหมีการดำเนินงานตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
มีการจัดทำขอเสนอขอรับการสนับสนุนงบประมาณ ผูใหญบานมีความเปนภาวะผูนำในระดับดี
สามารถนำพาลูกบานสูจุดหมายไดอยางมั่งคงและมีคุณภาพ อีกท้ังลูกบานเกิดความศรัทธาในตัว
ของผูใหญบานและผูใหญบานบริหารงานอยางยุติธรรม ยังมีความรอบคอบในการปฏิบัติหนาท่ีของ
ตนเองใหบรรลุวัตถุประสงคในการทำงาน มีความโปรงใสและสามารถตรวจสอบได ซ่ีงมองจากการ
ทำงานท่ีผานมาและความรับผิดชอบตองานอีกท้ังยังมีความทุมเทกับการทำงานท่ีไดรับผิดชอบ มี
การประชุมวางแผนในรูปแบบคณะกรรมการในการแสดงความคิดเห็นรวมกัน ใชมติในท่ีประชุมหรือ
ระดมความคิดเห็นเปนหลัก ใหความเสมอภาค แกประชาชน มีคุณธรรมจริยธรรมในตนเอง 
 1.2 ประเด็นการสรางแรงบันดาลใจ  
 ภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน.ประเด็นการสรางแรงบันดาลใจ พบวา มีความมุงมั่นใน
การปกครองหมูบานและพัฒนาชุมชน มีความรับผิดชอบตอลูกบานเปนท่ีปรึกษาและผูคอยช้ีแนะได
ดี คิดดีในแงบวก ดานการทำงานในหมูบานเปนผูเสียสละท้ังกำลังกาย เสียสละท้ังทรัพยสิน เวลา ให
ความเปนกลางมีไหวพริบในการทำงาน ไมวาจะเปนการพัฒนาหมูบาน การนำโครงการตาง ๆ.ไป
เสนอหนวยงานเพื่อนำงบประมาณมาพัฒนาหมูบานผูนำก็มีความอดทนอดกล้ันตอการยั่วยุของฝาย
ท่ีไมพอใจ.รูจักการมอบหมายงานใหไดตรงกับความสามารถของลูกนอง มีการวางแผนงาน การ
ปฏิบัติงาน มีทัศนะท่ีดีสามารถท่ีสรางประโยชนใหกับองคกรและชุมชนได มีการใหกำลังใจผูรวมงาน 
มีการกระตุนผูรวมงาน รูจักใหเกียรติคนอ่ืนในการแสดงความคิดเห็นในเรื่องตาง ๆ  
 1.3 ประเด็นการกระตุนทางปญญา  
 ภาวะผูนำในการปกครองหมูบ าน ประเด็นการกระตุนทางปญญา พบวา มีการ
ประสานงานกับ    กลุมผูนำและคณะกรรมการในหมูบาน เพื่อช้ีแจงรายละเอียดตางๆ เปนผูนำท่ีมี
ความสามารถในการปฏิบัติงานและเปนผู ท่ีมีความคิดริเริ่มเพื่อท่ีจะพัฒนาหมูบานในมีความ
เจริญกาวหนา มีการสงเสริมใหผูรวมงานแสดงความคิดเห็นมองปญหาในแงมุมตาง ๆ มีความช่ือ
สัตยตอชาวบานดอนเรือทุกคน เปนผูนำท่ีมีมนุษยสัมพันธดี พูดจาดีมีความคิดสรางสรรค  
 1.4 ประเด็นการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 
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 ภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน.ประเด็นการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล พบวา ให
ความเปนธรรมกับประชาชนเปนท่ีพึ่งใหกับประชาชนและใหความชวยเหลือ เปนผูท่ีใหคำปรึกษา
ใหกับประชาชนไดทุกเรื่อง และเปนผูนำท่ีเขากับสังคมไดเปนอยางดี เปนคนท่ีวางตัวไดดี อัธยาศัยดี 
เขากับคนไดงาย มีเหตุผล มีความปนผูนำสูง การพูดจากับชาวบานก็เปนกันเองไมถือตัว มีความ
เอ้ือเฟอเผ่ือแผ มีความเมตตาตอชาวบาน อีกท้ังยังมีการกระจายอำนาจโดยการมอบอำนาจงานให
ผูรวมงานสนับสนุนการทำงานของลูกนอง มีบุคลิกภาพท่ีนาเช่ือถือ มีความช่ือสัตยตอตนเองและ
ผูอ่ืน เปนผูท่ีมีน้ำใจในการปกครองประชาชน  มีการสนับสนุนการทำงานของลูกนอง 
 2. ปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน กรณีศึกษา บานดอนเรือ ตำบลดอนโอง 
อำเภอโพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด 
 ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัยเก่ียวกับปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน .โดยแบง
ออกเปน.2.ประเด็น ดังตอไปนี้ 
 2.1 ประเด็นการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 
 ปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน.ประเด็นการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ.พบวา.
ประชาชนบางสวนก็ไมคอยใหความรวมมือในการทำงานเก่ียวกับหมูบาน เห็นแกตัว ไมคิดเห็นถึงคน
อ่ืน เกิดปญหาใหกับผูใหญบาน ผูนำตัดสินใจโดยท่ีไมขอความคิดเห็นจากผูชวยผูใหญบาน 
คณะกรรมการหมูบาน และประชาชน.งานบางงานจึงเกิดความลมเหลว.ไมมีเปาหมายท่ีชัดเจนไมมี
ความมั่นใจท่ีจะเอาชนะอุปสรรค  
 2.2 ประเด็นการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 
 ปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน.ประเด็นการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล พบ
วา.มีปญหาในการบริหารงานในระดับหนึ่ง.เชน.ปญหาความขัดแยง ขาดความรวมมือจากประชาชน
ในหมูบานฝายตรงขาม ขาดงบประมาณในการพัฒนาหมูบาน ประชาชนในหมูบานมีรายไดนอยและ
ไมมีอาชีพท่ีมั่นคง การติดตอของบประมาณจากหนายงานตางๆ ทรัพยากรส่ิงแวดลอมในหมูบานจะ
ไมคอยเอ้ืออำนวยมากเทาไรในการพัฒนา ขาดงบประมาณในการจัดสรรซ้ือวัสดุ.อุปกรณในการ
พัฒนาหมูบานท่ีไมเพียงพอตอการพัฒนา ไมมีการกระจายอำนาจการส่ังงานกับลูกนองไมเด็ดขาด 
และยังขาดคำส่ังในการมอบหมายงานท่ีเปนลายลักษณอักษรในบางกิจกรรมทำใหงานท่ีไดรับ
มอบหมายออกมาไมคอยดี อีกท้ังยังขาดการกำหนดเปาหมายในการมอบหมายงานเพื่อใหการ
ดำเนินงานเปนไปดวยความราบรื่นและประสบผลสำเร็จ ซ่ึงก็เปนปญหาภาวะผูนำในการปกครอง 
 3. แนวทางการแกไขปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน กรณีศึกษา บานดอน
เรือ ตำบลดอนโอง อำเภอโพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด 
 ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัยเก่ียวกับแนวทางการแกไขปญหาภาวะผูนำในการปกครอง
หมูบาน. โดยแบงเปน.2 ประเด็น ดังตอไปนี้ 
 3.1 ประเด็นการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 
 แนวทางการแกไขปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน.ประเด็นการมีอิทธิพลอยางมี
อุดมการณ.พบวา ผูนำจัดใหมีการศึกษาใหแกประชาชนในหมูบาน เพื่อท่ีจะใหประชาชนไดมีทักษะ
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ดานความรู และการจัดใหมีการอบรมใหแกผูนำหรือคณะกรรมการหมูบานเพื่อเพิ่มศักยภาพ
เก่ียวกับผูนำ มีการสงเสริม การประกอบอาชีพของชาวบาน และตองของบประมาณจากภาครัฐ 
เพื่อท่ีจะมาบริหารจัดการดานการศึกษา เพื่อเพิ่มความรูใหกับชาวบาน และตองจัดศูนยกลางการ
เรียนรูเพิ่มเติมในดานตางๆ เชน ดานการบริหารจัดการการเรียนรู  ดานสาธารณะสุข ดาน
ส่ิงแวดลอม ดานปองกันสาธารณะภัยตางๆ ดานความสงบเรียบรอย ดานความมั่นคง ดานการ
สงเสริมประชาธิปไตย ระบบการทำงานใหมีความชัดเจนมากกวานี้  หรือใหมีความหนักแนน                
ในการบริหารงาน ซ่ึงจะเปนตัวยึดความเปนผูนำใหดีข้ึนกวาเดิม ใหมีความมั่นใจในการทำงาน
มากกวานี้ และชวยกระตุนในชาวบานใหเขารวมกิจกรรมตาง ๆ.รวมกัน เพื่อใหสรางความสามัคคี 
ปรองดองกันในหมูบาน 
 3.2 ประเด็นการกระตุนทางปญญา  
 แนวทางการแกไขปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน.ประเด็นการกระตุนทาง
ปญญา พบวา ผูนำจะตองเปนตัวอยางท่ีดีของผูใตบังคับบัญชาหรือผูรวมงานโดยเฉพาะการ
ปฏิบัติงานทางราชการ การตัดสินใจตัวเองใหมากข้ึน มีความเด็ดขาด ไมวาจะเปนในเรื่องการ
ปกครอง และการพัฒนาหมูบานใหมีศักยภาพ ระบบการทำงานใหมีความชัดเจนมากกวานี้ใหมี
ความหนักแนในการในการบริหารงาน มีความมั่นใจ ในการทำงานชวยกระตุนในชาวบานใหเขารวม
กิจกรรมตางๆรวมกัน เพื่อใหสรางความสามัคคี ปรองดองกัน ในหมูบาน เวลามีงานจากทางราชการ
หรือสวนตาง ๆ ก็ใหแจงประชาชนไดทราบ และเตรียมความพรอมเพื่อทำใหเกิดประสิทธิภาพในการ
ดำเนินงานการส่ือสาร ชวยใหการทำงานเกิดประสิทธิภาพอีกท้ังยังใชเปนเครื่องมือในการสรางขวัญ
และกำลังใจในการทำงานการปรับความสัมพันธตางๆ ในการทำงานใหดีข้ึน เพื่อประโยชนของ
ประชาชนในหมูบานท่ีแทจริง 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการศึกษาเรื่อง.“ภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน กรณีศึกษา บานดอนเรือ ตำบล
ดอนโอง อำเภอโพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด” ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยตามความมุงหมายของ
การวิจัย ซ่ึงแบงออก เปน 3 ประเด็นสำคัญ ดังตอไปนี้ 
 1. ภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน กรณีศึกษา บานดอนเรือ ตำบลดอนโอง อำเภอ
โพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด  
 ประเด็นการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ กลาวคือ เปนผูนำท่ีมีการปฏิบัติหนาท่ีดวยความ
ช่ือสัตยสุจริตและจริงใจตอราษฎร มีความรู ความสามารถ มีบุคลิกท่ีนาเช่ือถือ ปกครองลูกบาน
อยางมีความสุข และมีวิสัยทัศนท่ีมีอุดมการณท่ีดีอยางยั่งยืน มีการแสดงออกอยางเปดเผยถึงความ
สุจริต ความโปรงใส จริงใจในการปฏิบัติหนาท่ีไมมุงหวังผลประโยชน มีการเปดเผยสรุปรายละเอียด
ผลงานในการพัฒนาหมูบาน รวมท้ังการปฏิบัติหนาท่ีตามภารกิจ มีการปรับเปล่ียนใหเขากับสภาพ
สังคมในปจจุบันปรับปรุงภูมิทัศนในหมูบานใหสวยงาม จัดการประชุมราษฎรเปนประจำทุกเดือน 
และจัดทำแผนพัฒนาหมูบานทุกป มีการสงเสริม สนับสนุนการจัดตั้งกลุมอาชีพตางๆ สงเสริมใหมี
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การดำเนินงานตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีการจัดทำขอเสนอขอรับการสนับสนุน
งบประมาณ ผูใหญบานมีความเปนภาวะผูนำในระดับดีสามารถนำพาลูกบานสูจุดหมายไดอยางมั่ง
คงและมีคุณภาพ อีกท้ังลูกบานเกิดความศรัทธาในตัวของผูใหญบานและผูใหญบานบริหารงานอยาง
ยุติธรรม 
 ประเด็นการสรางแรงบันดาลใจ กลาวคือ มีความมุงมั่นในการปกครองหมูบาน มีความ
รับผิดชอบตอลูกบานเปนท่ีปรึกษาและผูคอยช้ีแนะไดดี คิดดี คิดในแงบวก ดานการทำงานใน
หมูบาน เปนผูเสียสละท้ังกำลังกาย เสียสละท้ังทรัพยสิน เวลา ใหความเปนกลางมีไหวพริบในการ
ทำงาน ไมวาจะเปนการพัฒนาหมูบาน การนำโครงการตางๆ ไปเสนอหนวยงานเพื่อนำงบประมาณ
มาพัฒนาหมูบาน ประเด็นการกระตุนทางปญญา พบวา มีการประสาน  งานกับกลุมผูนำและ
คณะกรรมการในหมูบาน เพื่อช้ีแจงรายละเอียดตาง ๆ เปนผูนำท่ีมีความสามารถ   ในการ
ปฏิบัติงานและเปนผูท่ีมีความคิดริเริ่มเพื่อท่ีจะพัฒนาหมูบานในมีความเจริญกาวหนา มีการสงเสริม        
ใหผูรวมงานแสดงความคิดเห็นมองปญหาในแงมุมตางๆ มีความช่ือสัตยตอชาวบานดอนเรือทุกคน 
เปนผูนำท่ีมีมนุษยสัมพันธดี พูดจาดี มีความคิดสรรค 
 ประเด็นการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล กลาวคือ ใหความเปนธรรมกับประชาชน
เปนท่ีพึ่งใหกับประชาชนและใหความชวยเหลือ เปนผูท่ีใหคำปรึกษาใหกับประชาชนไดทุกเรื่อง และ
เปนผูนำท่ีเขากับสังคมไดเปนอยางดี เปนคนท่ีวางตัวไดดี อัธยาศัยดี เขากับคนไดงาย มีเหตุผล มี
ความปนผูนำสูง การพูดจากับชาวบานก็เปนกันเองไมถือตัว มีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ มีความเมตตาตอ
ชาวบาน อีกท้ังยังมีการกระจายอำนาจโดยการมอบอำนาจงานใหผูรวมงานสนับสนุนการทำงานของ
ลูกนอง มีบุคลิกท่ีนาเช่ือถือ มีความช่ือสัตยตอตนเองและผูอ่ืน เปนผูท่ีมีน้ำใจในการปกครอง
ประชาชน มีการสนับสนุนการทำงานของลูกนอง.สอดคลองกับแนวคิดของดนัย เทียนพุฒิ (2530) ท่ี
กลาวไววา คุณลักษณะภาวะผูนำในองคกรสมัยใหมจะตองเปนผูมีความรูความสามารถท้ังจากส่ัง
สอนมาจากการเรียนรูหรือประสบการณและกล่ันกรองส่ิงนั้นใหสอดคลองและเหมาะสมกับองคกร 
เปนผูท่ีมองการณไกล สามารถคาดการณหรือปญหาตาง ๆ ไดอยางตอเนื่องเปนระบบและหาทาง
ปองกันมิใหเหตุการณท่ีเปนปญหา มีความรับผิดชอบตอการกระทำ คำพูด เพื่อกอใหเกิดความ
ศรัทธาและความนาเช่ือถือแกผูอ่ืนมีความกระตือรือรน มุงมั่นเอาจริงเอาจังในการทำงานหาวิธีการ
ทำงานจากผูท่ีประสบความสำเร็จตลอดจนความทะเยอะทะยาน เพื่อความกาวหนาขององคการ
และตนเองกลาตัดสินใจ แสดงถึงความเปนคนท่ีมีความกลาเส่ียงอยูในตัวเองมีมนุษยสัมพันธสูง ออน
นอม และสุภาพ พูดจาดี เขากับใครก็ได และท่ีสำคัญมีความสามารถในการรวมคนใหทำงานรวมกัน
ได ในลักษณะท่ีกอใหเกิดความรวมมือ รวมใจ และประสานกับการมีคุณธรรมและสอดคลองกับ
ทฤษฎีภาวะผูนำการเปล่ียนแปลงของแบส.(1985).ท่ีกลาวไววา เปนผูนำท่ีทำตามอยูเหนือ   ความ
สนใจตนเองผานทางการมอิีทธิพลอยางมีอุดมการณ การสรางแรงบันดาลใจ การกระตุนทางปญญา        
หรือการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ผูนำจะยกระดับวุฒิภาวะและอุดมการณของผูตามท่ี
เก่ียวกับผลสัมฤทธ์ิ การบรรลุสัจจะการแหงตน ความเจริญรุงเรืองของสังคม องคการและผูอ่ืน และ
สอดคลองกับผลการวิจัยของเฉลิม รุงตรานนท (2552) ไดศึกษาวิจัยเรื่องความคาดหวังของ
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ประชาชนตอบทบาทหนาท่ีของกำนันผูใหญบาน ในเขตเทศบาลตำบลจอมทอง อำเภอจอมทอง 
จังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษา.พบวา ความคาดหวัง  ของประชาชนตอบทบาทหนาท่ีของกำนัน
ผูใหญบานในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาแตละดานทุกดาน   อยูในระดับมากโดยดาน
การปกครองและรักษาความสงบเรียบรอย มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล
กับความคาดหวังกับบทบาทหนาท่ีของกำนันผูใหญบาน พบวา ปจจัยทางดานเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายไดท่ีแตกตางกัน มีความคาดหวังตอบทบาทหนาท่ีของกำนันผูใหญบาน
แตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 2. ปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน กรณีศึกษา บานดอนเรือ ตำบลดอนโอง          
อำเภอโพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด  
 ประเด็นการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ.กลาวคือ.ประชาชนบางสวนก็ไมคอยใหความ
รวมมือในการทำงานเก่ียวกับหมูบาน.เห็นแกตัว.ไมคิดเห็นคนอ่ืน เกิดปญหาใหกับผูใหญบาน ผูนำ
ตัดสินใจโดยท่ีไมขอความคิดเห็นจากเพื่อนรวมงานงานบางงานเกิดความลมเหลว ไมมีเปาหมายท่ี
ชัดเจนไมมีความมั่นใจท่ีจะเอาชนะอุปสรรค 
 ประเด็นการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล กลาวคือ มีปญหาในการบริหารงานในระดับ
หนึ่งอยางปญหาความขัดแยง ขาดความรวมมือจากประชาชนในหมูบานฝายตรงขาม ขาด
งบประมาณในการพัฒนาหมูบาน ประชาชนในหมูบานมีรายไดนอยและไมมีอาชีพท่ีมั่นคง การ
ติดตอของบประมาณจากหนายงานตางๆ ทรัพยากรส่ิงแวดลอมในหมูบานจะไมคอยเอ้ืออำนวยมาก
เทาไรในการพัฒนา ขาดงบประมาณในการจัดสรรซ้ือวัสดุอุปกรณในการพัฒนาหมูบานท่ีไมเพียงพอ
ตอการพัฒนา ไมมีการกระจายอำนาจ การส่ังงานกับลูกนอง ไมเด็ดขาด และยังขาดคำส่ังในการ
มอบหมายงานท่ีเปนลายลักษณอักษรในบางกิจกรรมทำใหงานท่ีไดรับมอบหมายออกมาไมคอยดี 
อีกท้ังยังขาดการกำหนดเปาหมายในการมอบหมายงานเพื่อใหการดำเนินงานเปนไปดวยความ
ราบรื่นและประสบผลสำเร็จ ซ่ึงก็เปนปญหาภาวะผูนำในการปกครอง 
 3. แนวทางการแกไขปญหาภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน กรณีศึกษา บานดอน
เรือ ตำบลดอนโอง อำเภอโพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด 
 ประเด็นการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ กลาวคือ การจัดใหมีการศึกษาใหแกประชาชน
ในหมูบาน เพื่อท่ีจะใหประชาชนไดมีทักษะดานความรู และการจัดใหมีการอบรมใหแกผูนำหรือ
คณะกรรมการหมูบานเพื่อเพิ่มศักยภาพเก่ียวกับผูนำ มีการสงเสริมการประกอบอาชีพของชาวบาน 
และตองของงบประมาณจากภาครัฐ เพื่อท่ีจะมาบริหารจัดการดานการศึกษา เพื่อเพิ่มความรูใหกับ
ชาวบาน และตองจัดศูนยกลางการเรียนรูเพิ่มเติมในดานตางๆ เชน ดานการบริหารจัดการการ
เรียนรู ดานสาธารณะสุข ดานส่ิงแวดลอม ดานปองกันสาธารณะภัยตางๆ ดานความสงบเรียบรอย 
ดานความมั่นคง ดานการสงเสริมประชาธิปไตย ระบบการทำงานใหมีความชัดเจนมากกวานี้ หรือให
มีความหนักแนในการในการบริหารงาน ซ่ึงจะเปนตัวยึดความเปนผูนำใหดีข้ึนกวาเดิม ใหมี   ความ
มั่นใจในการทำงานมากกวานี้ และชวยกระตุนในชาวบานใหเขารวมกิจกรรมตางๆรวมกัน เพื่อให
สรางความสามัคคี ปรองดองกันในหมูบาน 
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 ประเด็นการกระตุนทางปญญา กลาวคือ ผูนำจะตองเปนตัวอยางท่ีดีของผูใตบังคับบัญชา       
หรือผูรวมงานโดยเฉพาะการปฏิบัติงานทางราชการ การตัดสินใจตัวเองใหมากข้ึน มีความเด็ดขาด 
ไมวาจะเปนในเรื่องการปกครอง และการพัฒนาหมูบานใหมีศักยภาพ ระบบการทำงานใหมีความ
ชัดเจนมากกวานี้ใหมีความหนักแนในการในการบริหารงาน มีความมั่นใจในการทำงานชวยกระตุน
ในชาวบานใหเขารวมกิจกรรมตาง ๆรวมกัน เพื่อใหสรางความสามัคคี ปรองดองกันในหมูบาน เวลา
มีงานจากทางราชการหรือสวนตาง ๆ ก็ใหแจงประชาชนไดทราบ และเตรียมความพรอมเพื่อทำให
เกิดประสิทธิภาพในการดำเนินงานการส่ือสาร ชวยใหการทำงานเกิดประสิทธิภาพอีกท้ังยังใชเปน
เครื่องมือในการสรางขวัญและกำลังใจในการทำงานการปรับความสัมพันธตาง ๆ ในการทำงานใหดี
ข้ึน เพื่อประโยชนของประชาชนในหมูบานท่ีแทจริง ซ่ึงสอดคลองกับ ผลการวิจัยของชญานนันท 
ตระกูลพิชยะชัย (2552) ไดศึกษาวิจัยเรื่องบทบาทของผูใหญบานในการแกไขปญหาความขัดแยงใน
หมูบานในจังหวัดนครราชสีมา.ผลการศึกษา.พบวา 1.iบทบาทของผูใหญบานในการแกไขปญหา
ความขัดแยงในหมูบานในจังหวัดนครราชสีมาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก พิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ดานการปรองดอง ความรวมมือรวมใจ และการประนีประนอม อยูในระดับมาก สวนดานการ
บังคับ และดานการหลีบเล่ียง อยูในระดับปานกลาง 2.iผลการเปรียบเทียบบทบาทของผูใหญบาน
ในการแกไขปญหาความขัดแยงในหมูบานในจังหวัดนครราชสีมา เพื่อใหหมูบานชุมชนเกิดความ
เขมแข็งพึ่งพาตนเองได ชวยสงเสริมอาชีพใหมีรายได  ชวยประสานงานกับหนวยงานภาครัฐใหกับ
ประชาชน จัดใหมีการศึกษาใหแกประชาชนในหมูบาน เพื่อท่ีจะใหประชาชนไดมีทักษะดานความรู 
และการจัดใหมีการอบรมใหแกผูนำหรือคณะกรรมการหมูบานเพื่อเพิ่มศักยภาพเก่ียวกับผูนำใหมี
ประสิทธิภาพ 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 จากผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้.ผูวิจัยมีขอเสนอแนะการวิจัย โดยแยกออกเปน.2.ประเด็น.
ดังนี้คือ 
 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 1.1 ผูนำควรจะมีระบบการทำงานใหมีความชัดเจน มีความหนักแนในการในการ
บริหารงาน ความมั่นใจในการทำงาน และชวยกระตุนในชาวบานใหเขารวมกิจกรรมตาง ๆ รวมกัน 
 1.2 ผูนำควรจะตองเปนตัวอยางท่ีดีของเพื่อนรวมงาน โดยเฉพาะการปฏิบัติงานทาง
ราชการ ควรเพิ่มเติมการทำงานใหดีมากกวาเดิม และมีการตัดสินใจตัวเองใหมากข้ึน ไมวาจะเปนใน
เรื่องการปกครอง การพัฒนาหมูบานใหมีศักยภาพ เพื่อใหหมูบานชุมชนเกิดความเขมแข็งพึ่งพา
ตนเองได  
 1.3 ผูนำควรจะมีการพัฒนาดานการตัดสินใจในการปกครองหรือส่ังการกับลูกนองให
เด็ดขาด 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
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 2.1 ควรจะศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการปกครองของผูใหญบาน บานดอนเรือ          
ตำบลดอนโอง อำเภอโพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด   
 2.2.ควรจะศึกษาภาวะผูนำในการปกครองของผูใหญบานในประเด็นอ่ืน ๆ เชน ประเด็น
การส่ือสาร ประเด็นบุคลิกภาพ 
 
องคความรูจากการวิจัย (Research Knowledge) 
 จากการศึกษาเรื่อง.“ภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน กรณีศึกษา บานดอนเรือ ตำบล
ดอนโอง อำเภอโพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด” ผูวิจัยสามารถคนพบองคความรูใหมโดยการนำเสนอใน
รูปแบบโมเดล ดังตอไปนี้ 
 
 
 
 
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 2: ภาวะผูนำในการปกครองหมูบาน 
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บทบาทดานการปกครองวัดของเจาอาวาสในสถานการณโรคระบาดจากเชื้อไวรัสโค
โรนา (COVID-19) 

The Role of the Abbot's Temple Administration in the Epidemic 
Situation from the Coronavirus (COVID-19) 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความนี้มี วัตถุประสงคเพื่ออธิบายบทบาทดานการปกครองวัดของเจาอาวาสใน
สถานการณโรคระบาดจากเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID-19) ในฐานะท่ีเปนศูนยรวมความศรทัธาของ
ชุมชน จึงมีสวนรวมในการรับผิดชอบและหาทางชวยเหลือประชาชนท่ีไดรับความเดือดรอนในสถาน
การณท่ีเกิดข้ึน ดวยการเปนท่ีพึ่งทางใจของประชาชน และเปนกำลังสำคัญสวนหนึ่งท่ีจะชวย
บรรเทาทุกขใหประชาชน เชน การสงเคราะหเครื่องอุปโภคบริโภค การเผาศพผูท่ีเสียชีวิตจากการ
ติดเช้ือ การอำนวยความสะดวกในดานอาคารสถานท่ีเพื่อเปดโรงพยาบาลสนาม เปนตน 
คำสำคัญ (Keywords): บทบาทดานการปกครอง; ไวรัสโคโรนา (COVID-19)  
 
Abstract 
 The purpose of this article is to describe the role of monastic monarchy of 
abbots in the situation of the coronavirus disease (COVID-19) pandemic as a 
community center of faith. therefore take part in taking responsibility and find a 
way to help people who are suffering in the situation that arises. by being a 
dependency on the minds of the people and is an important force that will help 
alleviate people's suffering, such as aiding consumer goods Cremation of those who 
died of infection Facilitation in building premises to open field hospitals, etc. 
Keywords: Administrative role; Corona virus (COVID-19) 
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บทนำ (Introduction)  
 ดวยสมเด็จพระอริยวงศาคตญาณ สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก ทรง
ติดตามสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ซ่ึงทวีความรุนแรงข้ึนอยางกวางขวาง สงผล
กระทบตอสุขภาพอนามัย การประกอบอาชีพ การดำเนินชีวิตประจำวัน และฐานะทางเศรษฐกิจ 
กอใหเกิดความยากลำบากในหมูประชาชนผูมีรายไดนอย หรือตกอยูในภาวะท่ีตองปรับรูปแบบการ
ดำรงชีวิตอยางกะทันหัน พรอมท้ังมีพระดำริวา วัดเปนศูนยกลางของชุมชนคูกับสังคมไทยมานับแต
โบราณตราบจนปจจุบัน วัดไมเพียงแตเปนท่ีพำนักของพระภิกษุสามเณร แตยังเปนสถานสาธารณ
สงเคราะหของชุมชนดวย จึงสมควรท่ีจะใหวัดท่ีมีศักยภาพเพียงพอท่ีจะอนุเคราะหประชาชนผู
ประสบความยากลำบาก ดำเนินภารกิจตามบทบาทหนาท่ีท่ีดำรงอยูนบัแตอดีตกาล การนี้ สมเด็จ
พระสังฆราช มีพระบัญชาโปรดให ผูอำนวยการสำนักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ พิจารณาส่ังการ
สำนักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ ใหประสานงานกับวัดท่ัวราชอาณาจักรซ่ึงมีศักยภาพเพียงพอ 
จัดตั้งโรงทานชวยเหลือผูประสบความยากลำบากในสถานการณโรคระบาด ท้ังนี้ มิใชการบังคับ แต
เปนการกำหนดแนวทางประสานความรวมมือ โดยใหคำนึงถึงความพรอมของแตละวัด ประกอบกับ
การสนับสนุนจากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมในชุมชนนั้น ๆ เปนสำคัญ อีกท้ังให
ประสานภารกิจรวมกับหนวยงานและบุคลากรทางการแพทยและการสาธารณสุขซ่ึงมีประจำอยูใน
แตละพื้นท่ี ในการปฏิบัติเก่ียวกับการจัดตั้งโรงทาน และการแจกจาย ใหเปนไปตามหลักสุขอนามัย 
โดยตองไมมีการจัดพิธีการ พิธีกรรม กิจกรรม หรือการบริหารจัดการใดๆ ท่ีตองใหบุคคลจำนวนมาก
มารวมตัวกัน กับท้ังใหปฏิบัติตามคำส่ัง มาตรการ และคำแนะนำของทางราชการอยางเครงครัด 
จากนั้นสำนักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ จึงไดมีหนังสือลงวันท่ี 26 มีนาคม แจงไปยังผูวาราชการ
จังหวัดท่ัวประเทศและเจาคณะ จังหวัดท่ัวประเทศ เรื่องประทานพระดำริใหจัดตั้งศูนยชวยเหลือผู
ไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (โควิด-19) เพื่อใหดำเนินการ
ประสานวัดท่ีมีศักยภาพ พรอมท้ังสนับสนุนการ จัดตั้งศูนยชวยเหลือฯ หรือโรงทาน ท้ังยังกำชับวา 
วัดท่ีจัดตั้งศูนยชวยเหลือฯ ใหปฏิบัติตาม คำส่ัง มาตรการ และคำแนะนำของทางราชการอยาง
เครงครัดดวย  
 ขณะนี้มีวัดท่ีดำเนินการจัดตั้งศูนยชวยเหลือผูไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) แลว มากกวา 200 แหงท่ัวประเทศ เชน วัดยานนาวา, วัด
อรุณราชวราราม, วัดระฆังโฆสิตาราม, วัดลาดปลาเคา, วัดบำเพ็ญเหนือ, วัดสะพาน, วัดนิมมานรดี, 
วัดบางนาใน, วัดบางบอน, วัดนายโรง, วัดเจดียหลวง จ.เชียงใหม, วัดพระธาตุศรีจอมทอง จ.
เชียงใหม วัดไรขิง จ.นครปฐม, วัดสวางอารมณ จ.นครปฐม, วัดสามัคคีบรรพต จ.ชลบุรี, วัดคุณหญิง
สมจีน จ.ปทุมธานี, วัดทรงเสวย จ.ชัยนาท, วัดเขาพระทอง จ.นครศรีธรรมราช, วัดมงคลวนาราม จ.
สระบุรี, วัดจำศีล จ.สระบุรี เปนตน ท้ังกำลังมีอีกหลายศูนยฯ ท่ีกำลังทยอยจัดตั้งข้ึนอยางตอเนื่อง
ตามพระดำริของสมเด็จพระสังฆราช  
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 ศูนยชวยเหลือผูไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ตามพระดำริของ 
สมเด็จพระสังฆราชนั้น เพื่อเปนการชวยเหลือ เยียวยา ผูท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคโค
วิด-19 เชน ตกงาน เปนตน ซ่ึงนอกจากแจกจายอาหาร น้ำดื่มแลว บางวัดมีการนำจีวรของพระสงฆ
ท่ียังไมไดใชมาตัดเย็บเปนหนากากผาแจกจายใหประชาชนเพื่อปองกันการแพรระบาดของโรคนี้ดวย 
โรงทานแตละแหงจะตองปฏิบัติตามข้ันตอนของกระทรวงสาธารณสุข (สธ.) อยางเครงครัด เพื่อ
ปองกันการแพรระบาดของโรค ดังนั้น ประชาชนท่ีเดือดรอนแลวมาท่ีโรงทานไมตองกังวล กรณีการ
ฌาปนกิจศพผูปวยโควิด-19 และการจัดกิจกรรมของวัดในชวงการระบาดของโรคนี้ เปนการปฏิบัติ
ศาสนกิจของพระสงฆรวมท้ังการฌาปนกิจศพของผูปวยโควิด-19 ประชาชนและวัดไมตองเปนหวง 
เพราะกระทรวงสาธารณสุขมีข้ันตอนท่ีปลอดภัย พระสงฆไมตองสัมผัสศพ ท้ังยังมีการฆาเช้ือแลว
ดวย สวนกิจกรรมตาง ๆ ของวัด ไมควรจัดงานใหคนมารวมตัวกันมาก ถางดได ควรงด และหาก
พระสงฆมีขอสงสัยสามารถสอบถาม ไดท่ีสำนักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ หรือ สำนักงาน
พระพุทธศาสนาจังหวัด (พศจ.) ท่ัวประเทศ  
 ศูนยชวยเหลือผูไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(โควิด-19) นับเปนงานดานสาธารณสงเคราะห ท่ีเปนหนึ่งในภารกิจสำคัญของคณะสงฆ ใน การ
ชวยเหลือประชาชนยามท่ีเกิดภัยตาง ๆ อาทิ ภัยธรรมชาติ อุทกภัย อัคคีภัย วาตภัย โรคระบาด 
ปญหาสังคม คนไรท่ีพึ่ง เปนตน และนับเปนอีกครั้งท่ีคณะสงฆแสดงใหสังคมไทยเห็นวา เมื่อใดก็
ตามท่ีประชาชนในประเทศไทยเดือดรอน ตกระกำลำบาก วัดและพระสงฆจะอยูเคียงขางและไมมี
ทางท้ิงประชาชนอยางแนนอน 
 
สถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) 
 เนื่องจากขณะนี้มีโรคอุบัติใหม คือ โรคโควิด-19 (COVID-19) ซ่ึงระบาดไปท่ัวโลก รวมท้ัง
ระบาดในประเทศไทย Confirmed Cases จากองคการอนามัยโลกแลวกวา 6 ลานราย คือ จำนวน 
6,272,098 คน มี Confirmed Deaths จำนวน 379,044 คน คิดเปนอัตราการเสียชีวิตรอยละ 
6.04 จาก 216 ประเทศท่ัวโลก ซ่ึงจำนวนการติดเช้ือและอัตราการเสียชีวิตมีแนวโนมเพิ่มจำนวนข้ึน
แตไมไดข้ึนแบบอัตราเรง (Exponential Curve) บุคลากรทางการแพทยเปนผูท่ีเสียสละอยางมาก
ในการปฏิบัติหนาท่ีเพื่อรักษาผูท่ีเจ็บปวยดวยโรคโควิด-19 โดยเฉพาะในชวงแรก ๆ ของการเกิดโรค 
ท้ังจากการไมทราบวาเช้ือโรคท่ีเกิดข้ึนนั้นคืออะไร และการตระหนักเรื่องการปองกันอนามัยสวน
บุคคลยังไมเขมแข็งจริงจัง สงผลใหบุคลากรท่ีใหการดูแลรักษาดานแรกไมไดใชการปองกันอยางมี
ประสิทธิภาพ ตลอดจนการสัมผัสผูติดเช้ือโดยตรงเปนเวลานานและการขาดแคลนอุปกรณปองกัน
อนามัยสวนบุคคลอยางมาก (Personal Protective Equipment; PPE) บุคลากรท่ีใหการดูแล
รักษา (ดานแรกไดรับความรูไมเพียงพอ และขาดการฝกอบรมวิธีการสวมใสและถอดอุปกรณปองกัน
อันตรายสวนบุคคล เหลานี้ลวนเปนสาเหตุของการติดเช้ือโควิด-19 ดังนั้นการควบคุมและปองกัน
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การติดเช้ือมีความสำคัญอยางยิ่ง การพัฒนายาดานไวรัส มีการดำเนินการมาอยางตอเนื่อง เพราะ
เปนเรื่องจำเปน 
 ประเทศไทยพบการระบาดระลอกใหมของโรคโควิด-19 ในชวงปลายป 2563 เริ่มตั้งแต
วันท่ี 17 ธันวาคม 2563 พบหญิงไทย อายุ 67 ป อาชีพคาขายท่ีตลาดกลางกุง ในตำบลมหาชัย 
อำเภอเมือง สมุทรสาคร ติดเช้ือโดยไมมีประวัติการเดินทางออกนอกประเทศ ซ่ึงทางกรมควบคุม
โรคคาดวาเปนการติดเช้ือจากแรงงานชาวเมียนมาในตลาดกลางกุง ซ่ึงเปนพื้นท่ีมีแรงงานเมียนมาอยู
อยางหนาแนน ซ่ึงทางจังหวัดสมุทรสาคร ไดลงทำการตรวจเช้ือเชิงรุก และพบวามีผูติดเช้ือรายใหม
ในแรงงานเมียนมา ท่ีไมมีอาการจำนวนมาก โดยในวันท่ี 20 ธันวาคม 2563 พบผูติดเช้ือรายใหมถึง 
516 ราย จากการสุมตรวจ 1,192 ราย คิดเปนอัตราถึงรอยละ 43 ของผูท่ีไดรับการตรวจท้ังหมด 
จากการพบผูปวยจำนวนมากในชวงนี้ประกอบกับประเทศไทยเขาสูฤดูหนาว ซ่ึงอากาศเย็นจะสงผล
ใหไวรัสมีอายุยาวนานข้ึน ดังนั้นจากการคาดคะเนพบวาจากการแพรระบาดของโควิด-19 ระลอก
ใหมในไทยครั้งนี้  อาจจะรุนแรงกวาเดิม เพราะหากดูจากสถิติการแพรระบาดรอบ 2 จาก 75 
ประเทศ พบวา รอยละ 90 มีการระบาดรุนแรงกวาเดิม โดยในหลายประเทศจะพบจำนวนผูติดเช้ือ
ตอวันสูงข้ึน ดังนั้นในประเทศไทยอาจเปนไปไดท่ีจะมีการระบาด อาจพบจำนวนผูติดเช้ือสูงสุดตอ
วันอาจจะเพิ่มถึง 5 เทาตัว และอาจตองใชระยะเวลาในการควบคุมการระบาดนานข้ึนถึง 2 เทา 
ดังนั้น หากประเทศไทยเขาสูการระบาดรอบ 2 อยางเต็มตัว อาจมีผูติดเช้ือสูงถึงวันละ 800 ราย 
และการควบคุมตองใชเวลานานถึง 3 เดือน มาตรการการปองกันการดำเนินการในชวงนี้ คงตองให
ประชาชนรวมแรงรวมใจกันเพื่อหยุดการแพรกระจายเช้ือ โดยการใหประชาชนอยูบาน ลดการ
เดินทางลดการรวมกลุมของประชาชนในเทศกาลตาง ๆ สำหรับมาตรการสวนบุคคลซ่ึงตองเนนย้ำ
ใหเปนนิสัยไดแกการใสหนาการอนามัย การไมเดินทางไปพื้นท่ีเส่ียงและเนนใหประชาชนเรื่องการให
ประวัติท่ีถูกตอง แมนยำ เมื่อไปพบแพทย สำหรับสถานการณจากนี้ไป รัฐบาลควรตัดสินใจท่ีจะ
ควบคุมการระบาดโรคโควิด-19 อยางเขมขนโดยอาจจะนำมาตรการล็อคดาวน ตามสถานการณท่ีมี
แนวโนมจะมีผูติดเช้ือเพิ่มข้ึนรุนแรงในกลุมจังหวัดตาง ๆ หรืออาจจะเปนระดับภูมิภาค เพื่อลดการ
เคล่ือนท่ีของประชาชนอันจะเปนการนำไปสูการควบคุมการระบาดระลอกใหมของโรคโควิด-19 ใน
ประเทศไทยไดโดยเร็วตอไป 
 
แนวคิดเกี่ยวกับบทบาท 
 ความหมายของบทบาท บทบาท คือ การแสดงออกหรือพฤติกรรมหรือการพบปะ
สังสรรคเก่ียวกับตำแหนงนั้น ๆ ของบุคคลในกลุมสังคมในแงจิตวิทยาบทบาท คือ การแสดงออก
หรือการปฏิสัมพันธของบุคคล และในแงจิตวิทยาสังคม บทบาท คือการแสดงออกหรือการ
ปฏิสัมพันธท่ีเก่ียวของกับตำแหนงนั้น ๆ ของบุคคลในสังคม บทบาทเปนส่ิงท่ีบุคคลในสถานภาพตาง 
ๆ พึงกระทำ นั่นคือเมื่อสังคมกำหนดสิทธิและหนาท่ีใหสถานภาพใดอยางไรแลว บุคคลในสถานภาพ
นั้น ๆ จะตองประพฤติหรือปฏิบัติตามหนาท่ีท่ีกำหนดไว การท่ีเรากำหนดเรียกบุคคลหนึ่งวาเปน
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ขาราชการหรือตำแหนงใด ๆ นั้นเปนการเรียกตามสถานภาพของผูนั้น สถานภาพจะเปนตำแหนงท่ี
ไดจากการเปนสมาชิกกลุม เปนสิทธิและหนาท่ีท้ังหมดท่ีบุคคลมีอยูเก่ียวของกับผูอ่ืนและสังคมโดย
สวนรวม สถานภาพจะกำหนดวาบุคคลนั้นมีหนาท่ีจะตองปฏิบัติตอผูอ่ืนอยางไร มีหนาท่ีรับผิดชอบ
อยางไรในสังคม สถานภาพเปนส่ิงเฉพาะบุคคลทำใหบุคคลนั้นแตกตางจากผูอ่ืน และมีอะไรเปน
เครื่องหมายของตนเอง 
 สรุปไดวา บทบาทคือหนาท่ีของบุคคลท่ีจะตองปฏิบัติตามสถานภาพท่ีพึงจะไดรับจาก
สังคม ซ่ึงอาจจะแตกตางกันออกไป ท้ังนี้ยอมข้ึนอยูกับสถานะของบุคคลท่ีไดรับบทบาทในแตละ
บทบาท เชน บทบาทของความเปนแม ก็ปฏิบัติหนาท่ีอยางหนึ่ง บทบาทของความเปนพอก็ปฏิบัติ
ตามหนาท่ีอีกบทบาทหนึ่ง ในขณะท่ีบทบาทของครู/อาจารย ก็ยังมีหนาท่ีหรือบทบาทอีกอยางหนึ่ง 
ซ่ึงบทบาทในแตละดานมีความแตกตางกัน ข้ึนอยูกับสถานภาพของบทบาทของแตละบุคคล 
บทบาทเปนการทำตามสิทธิหนาท่ีของผูอยูในตำแหนงตาง ๆ คือหนาท่ีท่ีเขาตองทำในฐานะท่ีครอง
ตำแหนงนั้น ๆ บทบาทจึงเปนส่ิงตาง ๆ ท่ีเขาทำในตำแหนงท่ีเขาครองอยู เชน ผูมีตำแหนงเปนพอ
แมมีบทบาทหนาท่ีท่ีจะตองทำหลายอยาง เชน เล้ียงดูลูก ใหการศึกษาอบรม ใหความอบอุนทางใจ 
และมีสิทธิท่ีจะไดรับอะไรตอบแทนหลายอยาง เชน ครู อาจารย ก็เชนเดียวกัน เราอาจคิดวา 
บทบาทเปนเรื่องของสังคมแตมีจิตวิทยาของบุคคลเขามาเก่ียวของความคิดนี้ชวยใหเขาใจวา ทำไมผู
ครองตำแหนงเดียวกันจึงแสดงบทบาทตางกันไป เชน ตำแหนงประธานาธิบดี นายกรัฐมนตรี 
รัฐมนตรี อธิการบดี คณบดี และตำแหนงอ่ืน ๆ เปนตำแหนงท่ีมีบรรทัดฐาน กำหนดสิทธิและหนาท่ี
ตาง ๆ เอาไว ผูอยูในตำแหนงเหลานั้นจะตองทำหนาท่ีหลายอยาง และจะไดรับส่ิงตอบแทนหลาย
อยาง แตผูอยูในตำแหนงเหลานั้น จะแสดงบทบาทแตกตางกันออกไป เพราะแตละคนมีลักษณะทาง
จิตและบุคลิกตางกันไป รวมท้ังมีปจจัยสำคัญอีกหลายอยางเขามาเก่ียวของ เชน กาลเวลาและ
สถานการณเฉพาะตาง ๆ เชน เมื่อมีบรรทัดฐานใหม ๆ เกิดข้ึนหรือเมื่อเลิกใชบรรทัดฐานอันเกา 
บทบาทนั้นเปนพฤติกรรม ในบางครั้งอาจขัดแยงกันได เมื่อแตละคนมีหลายสถานภาพแตละคนจึงมี
หลายบทบาทดวย ดังนั้นอาจมีบทบาทท่ีขัดกันได เมื่อตองแสดงบทบาทท่ีตางกันในเวลาเดียวกัน 
เชน มารดาท่ีทำงานดวยจะมีความขัดแยงในบทบาทเมื่อลูกไมสบาย เพราะถาไปทำงานจะไดช่ือวา
เปนแมท่ีไมดี แตถาดูแลลูกท่ีบานอาจทำใหงานเสียได เนื่องจากวาในสังคมสมัยใหมมักมีการ
คาดหวังในบาทบาทตาง ๆ  มากไปแตละคนมีตำแหนงตาง ๆ มากมายแตไมสามารถแสดงบทบาทได
ดีทุกบทบาทเพราะขาดเงินทอง เวลา และปจจัยอ่ืน ๆ ทำใหเกิดความรูสึกท่ีตึงเครียดได แนว
ทางแกไขปญหานี้ควรเลือกแสดงบทบาทใดบทบาทหนึ่งใหดีท่ีสุด สำหรับบทบาทอ่ืน ๆ เอาแคผาน
ไปเทานั้นหรือบางครั้งตองท้ิงบทบาทใดบทบาทหนึ่งไปช่ัวขณะ 
 สรุปไดวา ลักษณะของบทบาทท่ีกำหนดและวางระเบียบไวอยางชัดแจง บุคคลท่ีอยูใน
ลักษณะบทบาทนั้นจะตองมีสิทธิและหนาท่ีกระทำอะไรบางในองคกรตาง ๆ หรือหนวยงานตาง ๆ ก็
เชนเดียวกับบทบาท จำเปนตองเขาใจอยางชัดแจงเก่ียวลักษณะกับบทบาทท่ีกำหนดไวขององคกร
นั้น ๆ ท้ังนี้ เพื่อใหมีมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีดี ถูกตอง และมีประสิทธิภาพ และเปนส่ิงจำเปน
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อยางยิ่งท่ีผูปฏิบัติงานจะตองทราบถึงบทบาทของตนวามีขอบเขตการปฏิบัติงานมากนอยเพียงไร 
เพื่อจะไดแสดงลักษณะของบทบาทการปฏิบัติท่ีดี เปนไปดวยความถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
บทบาททางสังคมจะถูกกำหนด และวางระเบียบไวเพื่อการปฏิบัติอยางชัดเจนวาบุคคลอยูในบทบาท
นั้น จะตองมีสิทธิและหนาท่ีกระทำอะไรบางในองคกรนั้น ๆ และสังคมไดวางระเบียบไวอยางชัดเจน
วาบุคคลในองคกรดังกลาวมีบทบาทหนาท่ีอยางไร เพราะฉะนั้นบุคคลท่ีจะดำรงตำแหนงจึงมีความ
จำเปนตองเขาใจอยางชัดเจน วาตำแหนงในองคกรดังกลาวมีบทบาทหนาท่ีท่ีจะตองปฏิบัติอยางไร
เก่ียวกับบทบาทท่ีกำหนดไว ท้ังนี้เพื่อใหมีมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีดี ถูกตอง และมีประสิทธิภาพ 
จำเปนอยางยิ่งท่ีผูถือปฏิบัติจะตองทราบถึงบทบาทของตนวา ตนมีขอบเขตในการปฏิบัติงานมาก
นอยเพียงไร เพื่อจะไดแสดงบทบาทตามมาตรฐานการปฏิบัติท่ีดี 
 ทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาท เปนทฤษฎีการกระทำระหวางกันดวยสัญลักษณ โดยกลาวถึง
ลักษณะของสังคมมนุษยและลักษณะของปจเจกบุคคล แลวย้ำใหเห็นวาตัวเช่ือมระหวางมนุษยกับ
สังคมนั้นก็คือบทบาท สังคมมนุษยคือโรงละคร มนุษยแตละคนมีตำแหนงตาง ๆ ชัดเจนท่ีจะตอง
ดำรง มีบรรทัดฐานสังคมควบคุมพฤติกรรม ตัวละครตองเช่ือฟงผูกำกับ มนุษยทุกคนก็เช่ือฟงผูมี
อำนาจในสังคม ตัวละครแสดงเรื่องราวกับเพื่อนนักแสดง มนุษยทุกคนก็ปรับตัวใหเขากับผูชม ตอง
สวมบทบาทผูชมประเภทตาง ๆ และประการสุดทายตองอาศัยความรูความชำนาญของตนชวยใน
การแสดง อาศัยศักยภาพของตน และทักษะในการแสดงบทบาทเขาชวย เปนสไตลของตนในการ
ติดตอสัมพันธกับผูอ่ืน ทฤษฎีบทบาทมีแนวคิดวา มนุษยจะแสดงพฤติกรรมบทบาทตามความคิดเห็น
หรือทัศนะท่ีไดรับผลมาจากความคาดหวังของสังคม ตามตำแหนงสถานภาพของบุคคลนั้น หรือ
พฤติกรรมบทบาทเปนมาจากปจจัยทางจิตวิทยา ไดแก ความคิดเห็นหรือทัศนะคติสวนบุคคล 
 สรุปไดวา แบบแผนของพฤติกรรมหรือการกระทำตาง ๆ ท่ีเก่ียวเนื่องกับอำนาจหนาท่ี
และสิทธิ ซ่ึงอยูในเขตของสถานภาพหรือฐานะของตำแหนงทางสังคมท่ีบุคคลนั้นดำรงอยู เปนการ
ทำตามหนาท่ีท่ีกำหนดไว เชน บทบาทของพระสงฆ บทบาทของผูนำ หรือผูปกครอง บทบาทของ
ครูอาจารย ดังนั้นการแสดงบทบาทของบุคคลจึงตองคำนึงถึงปจจัยตาง ๆ เชน สถานภาพ ตำแหนง
ทางสังคม ความรู ความสามารถ ความเช่ือ อุปนิสัย ทัศนคติ เปนตน 
 
บทบาทเจาอาวาสในการปกครองวัดตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ พ.ศ. 2505 
 พระภิกษุผูจะดำรงตำแหงเจาอาวาส ตองมีคุณสมบัติขอ 25 ตามกฎมหาเถรสมาคม ขอ 
26 ในการแตงตั้งเจาอาวาสนองจากพระอารามหลวงในตำบลใด ใหเปนหนาท่ีของเจาคณะตำบลนั้น
กับเจาคณะอำเภอปรึกษาสงฆ และทายก ทายิกาแหงวัดนั้น พิจารณาคัดเลือกพระภิกษุผูมี
คุณสมบัติตามขอ 6 และขอ 25 ถาปรึกษาเห็นพองกันในพระภิกษุรูปหนึ่งรูปใดก็ดี หรือเห็นแตกตาง
กันในพระภิกษุหลายรูปก็ดีใหเจาคณะอำเภอรายงานเสนอเจาคณะจังหวัดพิจารณา ถาเจาคณะ
จังหวัดเห็นสมควรใหพระภิกษุรูปใดก็ใหแตงตั้งพระภิกษุรูปนั้นเปนเจาอาวาส ขอ 27 ในการแตงตั้ง
รองเจาอาวาส ผูชวยเจาอาวาส นอกจากพระอารามหลวงใหเจาอาวาสวัดนั้นพิจารณาคัดเลือก
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พระภิกษุผูมีคุณสมบัติครบถวนเสนอผูบังคับบัญชาตามลำดับ เพื่อเจาคณะจังหวัดพิจารณาแตงตั้ง 
ขอ 28 พระภิกษุผูดำรงตำแหนงเจาอาวาสพระอารามหลวงในกรุงเทพมหานครตองมีคุณสมบัติ
โดยเฉพาะอีกสวนหนึ่ง ขอ 29 พระภิกษุผูดำรงตำแหนงเจาอาวาสพระอารามหลวงในจังหวัดอ่ืน 
นอกจากกรุงเทพมหานครตองมีคุณสมบัติโดยเฉพาะอีกสวนหนึ่ง ขอ 30 ในการแตงตั้งเจาอาวาส
พระอารามหลวงใหเปนหนาท่ีของเจาคณะจังหวัด พิจารณาคัดเลือกพระภิกษุผูมีคุณสมบัติตาม
ความในขอ 6 และขอ 28 หรือขอ 29 แลวแตกรณีเสนอผูบังคับบัญชาตามลำดับเพื่อมหาเถรสมาคม
พิจารณา ถาพระภิกษุผูจะดำรงตำแหนงเจาอาวาสพระอารามหลวง ตามความในขอ 28 หรือขอ 29 
แลวแตกรณี ดำรงตำแหนงเจาคณะจังหวัดอยูดวย ใหเปนหนาท่ีของเจาคณะภาคดำเนินการตาม
ความในวรรคตน  ขอ 31 ในการแตงตั้งเจาอาวาส หรือผูชวยเจาอาวาสพระอารามหลวง ใหเจา
อาวาสพระอารามหลวงนั้นพิจารณาคัดเลือกพระภิกษุผูมีคุณสมบัติตามความขอ 6 และขอ 25 และ
ระบุหนาท่ีท่ีตนจะมอบหมายใหปฏิบัติ แลวรายงานเจาคณะจังหวัดเพื่อพิจารณาเสนอตามลำดับ 
จนถึงมหาเถรสมาคม ขอ 32 สมเด็จพระสังฆราชทรงแตงตั้งเจาอาวาส รองเจาอาวาสและผูชวยเจา
อาวาสพระอารามหลวง ตามมติเถรสมาคม 
 บทบาทดานการปกครองของพระสังฆาธิการระดับเจาอาวาส โดยท่ีวัดเปนสถาบันหลัก
ในการปกครองและการดำเนินกิจการคณะสงฆและพระศาสนาท่ีสำคัญสุด กฎหมายคณะสงฆ
บัญญัติใหวัดมีฐานะเปนนิติบุคคล และใหเจาอาวาสเปนผูแทนวัดในกิจการท่ัวไป ใหเจาอาวาสเปน
ผูปกครองวัด เจาอาวาสนั้นมีฐานะเปนผูปกครองวัดและและมีฐานะเปนผูแทนวัด ท้ังมีฐานะเปนเจา
พนักงานตามมาตรา 45 แหงราชบัญญัติคณะสงฆเจาอาวาส จึงเปนผูมีความสำคัญตอความเส่ือม
ความเจริญของคณะสงฆและพระศาสนา แมผูรักษาการแทนเจาอาวาส ก็มีฐานะอยางเดียวกับเจา
อาวาส เพราะความสำคัญดังกลาว จึงบัญญัติหนาท่ีและอำนาจเจาอาวาสไวโดยชัดเจนใน
พระราชบัญญัติคณะสงฆ พ.ศ. 2505 แกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติคณะสงฆ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 
2535 ไดกำหนดอำนาจและหนาท่ีของเจาอาวาสไวใน หมวด 5 วาดวยเรื่องของวัด ไวในมาตราท่ี 
37-38  
 สรุปไดวา บทบาทดานการปกครอง ก็คือการดูแล การคุมครอง การระวังรักษาหรือการ
บริหารของคณะสงฆ อีกนัยหนึ่ง หมายถึงการควบคุม ดูแลหมูคณะสงฆใหมีความเปนอยูท่ีดี มี
ระเบียบวินัย เพื่อนำไปสูเปาหมายของหมูคณะสงฆหรือของสังคมนั้น ๆ  
 
บทบาทดานการปกครองวัดของเจาอาวาสในสถานการณโรคระบาดจากเชื้อไวรัสโคโรนา 
(COVID-19) 
 บทบาทท่ีโดดเดนและมีความสำคัญมากของพระสงฆท่ีอยูในวัดวาอารามตางไมนิ่งดูดาย
ไดชวยกันทำกิจกรรมชวยเหลือประชาชนผูไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 
อยางนาอนุโมทนา เราจึงไดพบเห็น “น้ำใจของพระสงฆไทย” ท่ียังเปน “เนื้อนาบุญของชาวไทยและ
ชาวโลก” กันอยู ในระยะแรกตางคนตางหาวิธีเอาตัวรอด เพราะไมรูวาเมื่อใดอันตรายจะเกิดข้ึนกับ
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ตนเองหรือครอบครัวของตนเอง เกิดการประกาศหยุดกิจการตามนโยบายอันเขมงวดของภาครัฐ ใน
ท่ีสุดชาวบานตางไดรับความเดือดรอนกันถวนหนา จากพระดำริของสมเด็จพระสังฆราช สกลมหา
สังฆปริณายก ประมุขของคณะสงฆไทยผานมหาเถรสมาคม จึงไดเกิดนโยบายใหวัดตาง ๆ ท่ัว
ประเทศตั้งโรงทานผลิตอาหารแจกจายชวยเหลือประชาชนในหมูบานหรือในชุมชนใกลวัดตามท่ี
กำลังของแตละวัดจะสามารถกระทำได จนเกิดการตั้ง “โรงทาน” ข้ึนมาภายในวัด โดยมีพระสงฆ
เปนผูนำและชาวบานรวมถึงพุทธศาสนิกชนมาเปนกำลังสมทบชวยกันผลิตอาหารเพื่อนำไปแจกจาย
ชวยเหลือประชาชนในทองถ่ินนั้น ๆ เปนบรรยากาศท่ีไดพบเห็นแลวนาอนุโมทนาอยางยิ่ง สองเดือน
ผานไปท่ีความสุขอันเกิดข้ึนจากการใหและชวยเหลือซ่ึงกันและกันก็ไดเกิด “ตู (พระทำ) นำ
ความสุข” ชวยเหลือประชาชนติดตามมา กลาวคือ อาหารแหง อาหารสุก รวมถึงเครื่องอุปโภค
บริโภคท่ีพระทานมีอยูแลวและรวมกันบริจาคสมทบซ้ือมาใสไวใน “ตูพระทำฯ” โดยมาตั้งไวภายใน
วัดบาง หนาวัดบางเพื่อใหประชาชนผูท่ีไดรับความเดือดรอนและไดรับผลกระทบจากไวรัสโควิด-19 
มาหยิบไปอุปโภคบริโภคตามความจำเปนโดยมิไดระบุวาจะเปนบุคคลใด นี่คือภาพแหงความ
ประทับใจความศรัทธาและคุณคาของพระสงฆไทยท่ีไดมีความหวงใยประชาชนแลวรวมเปน “พลัง” 
ออกมาชวยเหลือผูคนในประเทศของเราอยางนาอนุโมทนาสาธุการอยางยิ่ง อีกท้ังยังมีภาพของผู
รวบรวม ผูไปจัดเตรียมจัดซ้ือ ภาพของผูใชแรงกายทำอาหาร ภาพของพื้นท่ีวัดใชใหเปนประโยชน
ตอประชาชน ภาพของประชาชนผูไดรับความเดือดรอนหันหนาเขารับความชวยเหลือจากวัดและ
พระสงฆไทยนี้ นับวาเปนประวัติศาสตรของชาวพุทธชาวโลกท่ีไดพบเห็นน้ำใจ “บุคลากรในรมผากา
สาวพัสตร” ท่ีไดกลายเปนธงชัยแหงการอยูรอด การดำรงชีวิตของชาวบานและชาวไทยการใหความ
ชวยเหลือประชาชนของพระสงฆในวัดวาอารามตาง ๆ อาจจะกลายเปนขาวผานส่ือสารมวลชนบาง
และไมผานส่ือสารมวลชนบาง กลายเปนสุดยอดแหงความปรารถนาท่ีเราไดพบเห็นถึงความหวงใย
ซ่ึงกันและกัน ดังคำโบราณท่ีวา “วัดพึ่งบาน และบานก็พึ่งวัด” สังคมไทยจึงอยูไดดวยการพึ่งพา
อาศัยซ่ึงกันและกันจะเปนกิจกรรมเล็กหรือใหญ นอยหรือมากก็คือการเสียสละท่ีแทจริง จาก 
“เหตุราย” ก็กลายเปน “เหตุดี” จากคงจะย่ำแยแตกลับกลายเปนอยูตัว จากคงจะไมรอดแตกลับ
รอดมาจนได นี่คือคุณคาพระสงฆไทยในยามวิกฤติของชาติและสังคม นอกจากนั้นคือการใหขอคิด
คติเตือนใจ การใหธรรมะเพื่อโนมนาวมิใชผูคนคิดส้ันหรือเอาตัวรอดเพียงอยางเดียวดวยการ “ฆาตัว
ตาย” ก็สามารถฉุดรั้งมิใหเกิดส่ิงท่ีเลวรายไดดี อีกระดับหนึ่ง รวมถึงพระสงฆเองก็รูจักเอาตัวรอด
ผานพนมาไดจากการท่ี “อาจจะติดเช้ือไวรัสโควิด–19” ก็ไมเกิดข้ึนในวงการพระสงฆเองท่ีมีอยูสาม
แสนกวารูปท่ัวประเทศ ประเด็นสำคัญนาสนใจ บางวัดยังมีความสามารถเปดรับประชาชนผูท่ีไดรับ
ผลกระทบจากการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 ดวยการเปดวัดใหประชาชนท่ีไมมีเงิน ไมมีอาชีพ 
ไมมีรายไดมาใชจายในชีวิตประจำวันและมาจุนเจือครอบครัว ไดมาทำงานรับจางภายในวัด มีท้ังท่ี
พัก ใหเรียบรอย มีอาหารท้ังมื้อเชา กลางวัน เย็นไวบริการ รวมถึงมีเงินเปนคาตอบแทนแรงงานอีก
ดวย จึงเปนภาพท่ีนาอนุโมทนา นาสงเสริม นานำไปเปน “ตัวอยางท่ีด”ี ใหกับวัดอ่ืน ๆ ท่ีตองการ
เลียนแบบในส่ิงท่ีดีงามในวงการพระพุทธศาสนา แตวัดเชนนั้นมิไดชวยเพียงทางกายเทานั้น แตชวย
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ทางใจอีกดวยโดยการรับผูคนท่ีเคยไดรับความลำบากเหลานั้นมาอยูภายในวัดแลวโนมนาวใหมี
พฤติกรรมเหมือนคนอยูวัดคือ หางเหินบุหรี่ สุรา ของมึนเมา การพนัน ซ่ึงเปนอบายมุขท่ีนำชีวิตให
ตกต่ำ ตรงกันขามไดปรับปรุงตนเองโดยขยันขันแข็งทำหนาท่ีของตนเองท่ีไดรับผิดชอบ ไมเปนคน
สามข้ีคือ ข้ีเกียจ ข้ีขโมย ข้ีเมา เทานี้ก็อยูได อยูรอดอยางแนนอน นี่คือการใชธรรมะตามหลักธรรม
คำสอนของพุทธองคมาประยุกตใชในการใหความชวยเหลือประชาชน ใหเปนสังคมแหงการเอ้ือ
อาทรซ่ึงกันและกันได การเผยแผธรรมะก็คละเคลาไปกับการทำกิจกรรมดังท่ีกลาวมานี้อยางไดผล 
จึงขอใหชวยกันสงเสริม สนับสนุนใหมีมากข้ึนในหลายวัดตอไป 
 
บทสรุป (Conclusion) 
 บทบาทดานการปกครองวัดของเจาอาวาสในสถานการณโรคระบาดจากเช้ือไวรัสโคโรนา 
(COVID-19) พบวา “น้ำใจ” ของประมุขสงฆไทย มหาเถรสมาคมของชาวพุทธ รวมถึง พระสงฆใน
ประเทศไทย การสนับสนุนของชาวพุทธไทยไดกลายเปนการจุนเจือ สรางความศรัทธาใหกับ
ชาวบานอยางมีคุณคาอเนกอนันตสุดยากท่ีจะลืมลงได กลายเปนประวัติศาสตรของการเก้ือหนุนกัน
ในยามทุกขยาก กลายเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของชาวพุทธและชาวไทยในการใชศาสนสถานและศา
สนบุคคลชวยเหลือจุนเจือกัน “ขอใหทุกทานไดอนุโมทนาความดีท่ีเราไดพบเห็น ขอจงช่ืนชม ขอจง
เกิดศรัทธาในพระสงฆไทย และในพระพุทธศาสนากันใหมากกันเถิด ส่ิงท่ีดีในใจเราก็จะเกิดข้ึน ชีวิต
เราก็จะดีข้ึน สังคมเราก็จะมีความสุขมากข้ึน” ท้ังนี้ ลวนมาจาก “ผาเหลือง” นี่เองท่ีไดคุมครองชาว
ไทยและชาวพุทธในยุคไวรัสโควิด-19 นี้ บทบาทใหความชวยเหลือชาวบานของพระสงฆไทยจึงเปน
ส่ิงท่ีนาอนุโมทนาอยางยิ่ง สังคมไทย ชาติไทยอยูไดดวยพระศาสนาและรวมถึง “ศาสนาพุทธ” 
“ความด”ี ทุกคนสามารถทำได วันไหน เวลาใด สถานท่ีใดก็เกิดข้ึนไดท้ังนั้น ไมตองรอวันขางหนา 
ไมตองรอชาติหนา ทำกันวันนี้เลย ส่ิงใดไมวาเล็กหรือใหญ มากหรือนอย มีคนเห็นหรือไมมีคนเห็น 
ขอจงตั้งใจทำกันไดทันที อยางนอยเรารู เราเห็น เรามีความสุข นี่คือบุญ นี่คือความสุข นี่คือ
ประโยชนท่ีเกิดข้ึนในชีวิตเราและสังคมไทยเรา ประเทศไทยยังไมส้ินคนดี ขอจงทำความดีกันตอไป
และขอใหมีมากข้ึนตอไปเรื่อย ๆ พระสงฆไทยเปนผูนำทางกันแลว พระสงฆไทยเปนแสงสวางใหกับ
ชาวบานและชาวพุทธกันแลว ขอจงสานตอในส่ิงท่ีดีเหลานี้กันเถิด 
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บทบาทการสื่อสารเพือ่พัฒนาองคกรและชุมชนของผูบริหารองคการบริหารสวน
ตำบลยุคใหมดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

The Role of Communication for the Development of the Organization 
and Community of the Administrators of the Sub-District 

Administrative Organization in the New Era With Digital Technology 
 

ทนากร  ศรีกอ0

1 วิทยาธร ทอแกว2 

Thanakorn Sriko, Wittayatorn Tokaew 
 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การปรับตัวอยางรวดเร็วเพื่อเขาสู ยุคการสื่อสารไรพรมแดนขององคกรตางๆ สงผลให
ผูบริหารองคการบริหารสวนตำบลยุคใหมควรตองพัฒนาบทบาทและทักษะความรูในการส่ือสารการ
พัฒนาองคกรและชุมชนท้ังผานการส่ือสารทางตรง และทางออมโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัลเปนส่ือกลาง
การถายโอนความรูไปสูกลุมเปาหมายใหไดอยางแพรหลาย และมีความทันสมัย ในปจจุบันองคกร
ภาครัฐมักประสบปญหาจากการส่ือสารขอมูลขาวสารไปยังประชาชนท่ีไมท่ัวถึง และบางครั้งขอมูล
ขาวสารมีความคลาดเคล่ือนและถูกบิดเบือนไปจากความจริง จนทำใหองคกรเกิดความเสียหาย และ
มีการแบงปนขอมูลขาวสารท่ีผิดพลาดตอๆ กันบนส่ือสังคมออนไลน   บทความนี้จึงไดนำเสนอองค
ความรูเก่ียวกับบทบาทขององคการบริหารสวนตำบล และหนาท่ีของผูบริหารองคการบริหารสวน
ตำบลในการส่ือสารเพื่อบรรลุความสำเร็จขององคกร องคประกอบ และภาวะผูนำในการส่ือสารเพื่อ
พัฒนาองคกรและชุมชนในยุค 4.0  และการพิจารณาเลือกเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในกระบวนการ
สื่อสารเพื่อพัฒนาองคกรและชุมชน ซึ่งองคความรูที่นำเสนอนี ้จะชวยเปนแนวทางในการพัฒนา
ระบบการส่ือสารในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และชุมชนใหเกิดประสิทธิภาพท่ีดียิ่งข้ึน และยังชวย
สรางภาพลักษณท่ีดีใหแกองคกรและชุมชนอีกดวย 
คำสำคัญ (Keywords): บทบาทการส่ือสาร; ผูบริหารองคการ; เทคโนโลยีดิจิทัล 
 
Abstract 
 The fast adapting towards the generation of communication without 
borders  has affected the executive  administrator in the sub district administrative 
organization.  They should develop the roles and knowledge skills in  communicating 
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to develop the organizations and communities via both direct  ways and   indirect 
ways which  use  the digital technologies for being the medium to widely and 
modernly transfer the  knowledge to target people.  Nowadays, most government 
organizations often suffer from incomprehensive communication to the people and 
the news has discrepancy and distortion from the facts. It makes damage to the 
government organizations and it is continuously shared on the social media.  This 
article presented about the sub district administrative organization’s roles and the 
administrator’s responsibilities in communicating for achieving the organization’s 
successful goals, the components and leaderships in communicating  for developing 
the organizations and communities in the 4.0 generation, and   considering to  select 
the digital technologies for applying in the communication processes for  developing 
the organizations and communities. These proposed knowledge will be guidelines for 
effectively developing the communication systems in the local government 
organizations and communities and it also help to promote the cooperate image of 
organizations and communities.   
Keywords: The role of communication; Administrative Organization; Digital 
technology 
 
บทบาทขององคการบริหารสวนตำบล และหนาที่ของผูบริหารองคการบริหารสวนตำบลในการ
สื่อสารเพ่ือบรรลุความสำเร็จขององคกร 
 บทบาทขององคการบริหารสวนตำบล 
 การปกครองทองถ่ินของประเทศไทยในปจจุบัน ดำเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2534  โดยมีรูปแบบการปกครอง 6 รูปแบบ ไดแก   องคการบริหาร
สวนจังหวัด เทศบาล  สุขาภิบาล กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา  และองคการบริหารสวนตำบล  
(สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2534)  โดยองคการบริหารสวนตำบล (อบต.) มีบทบาทท่ีสำคัญ
ในการพัฒนาชุมชนและทองถ่ินเนื่องจากเปนหนวยงานท่ีใกลชิด และสามารถเขาถึงปญหาและความ
ตองการของประชาชน โดยเฉพาะอยางยิ่งประชาชนท่ีอยูนอกเขตเทศบาล หรือในพื้นท่ีชนบท  (สุร
ศักดิ์ วิเศษนคร และประชัน คะเนวัน, 2556)  
 หนาที่ของผูบริหารในองคการบริหารสวนตำบลในการสื่อสารเพ่ือบรรลุความสำเร็จ
ขององคกร 
 ผูบริหารของอบต. มีหนาท่ีสำคัญท่ีจะตองบริหารทรัพยากรขององคกรและชุมชนใหเกิด
ประสิทธิภาพ มีความประหยัด และคุมคา บนแนวคิดการบริหารปจจับที่สำคัญในองคกร  4 M  
ไดแก  1)  Man คือ การบริหารกำลังคน จะใชคนอยางไรใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลกับ
งานใหมากท่ีสุด  2)  Money คือ  การบริหารเงิน จะจัดสรรเงินอยางไรใหใชจายตนทุนนอยท่ีสุด
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และใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 3) Materials คือ การบริหารวัสดุในการดำเนินงาน วาจะ
ทำอยางไรใหส้ินเปลืองนอยท่ีสุด หรือเกิดประโยนสูงสุด  และ 4) Management คือ การบริหาร
ควบคุมเพื่อใหงานท้ังหมดเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลอยางเต็มท่ี โดยผูบริหาร
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) มีภาระหนาท่ีรับผิดชอบในการบริหารงานและควบคุมดูแล
ในในฝายงานตางๆ ขององคกรเพื่อใหเกิดการเช่ือมประสานระหวางฝายงานเพื่อทำงานรวมกันได
อยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพ และบริหารจัดการแกไขปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการท่ี
ผลลัพธของงานไมเปนไปตามเปาหมายท่ีวางไว รวมทั้งการจัดการความขัดแยงของบุคลากรใน
องคกร ทั้งนี้การบริหารงานใน อบต. เปนหนาที่ของคณะกรรมการบริหาร ประกอบดวยนายก
องคการบริหารสวนตำบล 1 คน รองนายกองคการบริหารสวนตำบล 2 คน ซ่ึงมาจากการเลือกตั้ง
โดยตรงของประชาชน ท้ังนี้สามาถจำแนกงานท่ี อบต. จะตองเขามามีหนาท่ีในการควบคุมดูแลและ
สรางระบบการส่ือสารในองคกรเพื่อใหการทำงานเช่ือมประสานกันเปนระบบท่ีมีประสิทธิภาพใน
ภาพรวม ไดแก  งานบุคคล (สำนักปลัดองคการบริหารสวนตำบล) งานการเงิน (กองคลัง)  งาน
บริการอาคารและสถานท่ี (กองชาง) งานการดูแลสุขภาวะในชุมชน (กองสาธารณสุข) และงานการ
บริการทางการศึกษาและการเสริมสรางความรูแกประชาชน (กองการศึกษา) จากภารกิจในการ
บริหารงานในฝายตางๆ ของอบต. ดังที ่กลาวมาแลว แสดงใหเห็นวา ผู บริหารอบต. ควรมี
คุณลักษณะเปนผูสื ่อสารที่ดีและมีทักษะในการใชสื ่อและชองทางในการสื่อสารที่ทันสมัยไปยัง
บุคลากรในองคกร รวมท้ังการส่ือสารไปยังภาคประชาชนเพื่อใหเกิดความรูความเขาใจในแผนและ
แนวทางการพัฒนาของอบต.ที่มีตอชุมชนนั้นๆ อยางมีประสิทธิภาพและทั่วถึง ก็จะชวยทำให
บทบาทหนาท่ีและภารกิจของอบต. ไดบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีไดตั้งไว จนนำไปสูการพัฒนาองคกร
และชุมชนไปพรอมกัน 
 ฝายบริหารมีความสำคัญมากกวาฝายพนักงานระดับลาง เนื ่องจากผูบริหารจะเปนผู
กำหนดวิสัยทัศนและนโยบายการขับเคลื่อนองคกรไปสูเปาหมายที่ตั้งไว ทั ้งนี ้ yndall Urwick & 
Luther Gulick (1937) ไดกำหนดหนาที่ของผูบริหารในการบริหารองคกรใหประสบความสำเร็จ
ดวย ดวยหนาท่ี 7 ประการ (POSDCoRB) ดังนี้ 
 P – Planning : การวางแผน ผูบริหารมีหนาที่ในการจัดวางโครงสรางของการทำงาน 
รวมไปถึงการวางแผนการลวงหนาเพื่อเตรียมการ ไปจนถึงการวางแผนทำงานรวมกันของฝายตางๆ 
ดังนั้นผูบริหารจึงควรตองมีทักษะในการส่ือสารกับบุคลากรในฝายตางๆ ในองคกร และประชาชน
เพื่อรับทราบจุดเดน จุดดอย โอกาส และอุปสรรค รวมทั้งปญหา (SWOT Analisys) และความ
ตองการในการนำมาใชในการวางแผน 
 O – Organizing : การจัดองคกร ผู บริหารมีหนาท่ีในการกำหนดโครงสราง ตำแหนง 
อำนาจหนาที่ ความรับผิดชอบ ตลอดจนการกำหนดสงงาน แบงงานทำอยางเปนระบบระเบียบ 
ดังนั้นผูบริหารอาจตองมีการส่ือสารกับบุคลากรในองคกรในการมอบหมาย และติดตามงานอยาง
ตอเนื่อง   
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 S – Staffing : การจัดการเกี ่ยวกับบุคคลากรในองคกร ผู บริหารมีหนาท่ีในการจัด
อัตรากำลัง การสรรหา การจัดตำแหนง การพัฒนา เปนตน  ดังนั้นผูบริหารอาจตองไปส่ือสารกับท้ัง
บุคลากรใหม เพื่อเปนตัวเช่ือมประสานกับบุคลกากรใหมและเกาใหสามารถทำงานรวมกันไดอยางมี
ประสิทธิภาพ รวมท้ังบางครั้งผูบริหารอาจตองเขาไปส่ือสารเพื่อไกลเกล่ีย/ลงโทษในกรณีท่ีเกิดความ
ขัดแยงกันระหวางบุคลากรในองคกร 
 D – Directing : การอำนวยการ ผูบริหารมีหนาท่ีในการตัดสินใจ วินิจฉัย ส่ังการ ออก
คำส่ัง ไปจนถึงการมอบหมายภารกิจใหผูใตบังคับบัญชา ตลอดจนภาวะการเปนผูนำ  ดังนั้นผูบริหาร
ควรตองมีเทคนิคในการส่ือสารท่ีดีเพื่อใหการมอบหมายภารกิจแกบุคลากรท่ีมีความสามารถตรงกับ
งาน อธิบายรายละเอียดงานที่ม ีความชัดเจนและตรงเปาหมายและเพื ่อใหไดผลลัพธตอบ
วัตถุประสงคขององคกร  รวมท้ังการส่ือสารควรมีเทคนิคในการโนมนาว และสรางแรงจูงใจบูรณา
การรวมในการส่ือสารไปยังผูรับสารใหเกิดการปฏิบัติตาม 
 Co – Co-ordinating : การประสานงานตลอดจนกิจกรรมตางๆ ใหการทำงานบรรลุ
เปาหมายดวยดี ผูบริหารมีหนาท่ีในการประสานงานในแตละสวนใหสอดคลองกันดวย เพื่อใหการ
ทำงานสำเร็จอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ดังนั้นผูบริหารควรมีมนุษยสัมพันธและปฏิสัมพันธไดกับ
บุคลากรในทุกฝายงานในองคกร เพื่อท่ีจะไดเช่ือมประสานความคิดและความรวมมือเพื่อใหงานการ
พัฒนาองคกรและชุมชนประสบผลสำเร็จ  
 R – Reporting : การรายงานการปฎิบัต ิงานต ั้งแตงานสวนบุคคลไปจนถึงองคกร 
ผูบริหารควรรูถึงการทำงานของฝายตางๆ และควบคุมใหดำเนินไปตามแผนงานท่ีไดกำหนดไว และ
สามารถตรวจสอบตลอดจนประเมินผลได ดังนั้นผูบริหารควรรอบรูในการพัฒนาชุมชน และขอบเขต
งานของแตละฝายในอบต. เพื่อท่ีจะไดนำมาใชวางแผน และส่ือสารเชิงส่ังการเพื่อใหฝายงานตางๆ 
ทำงานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 B – Budgeting :การบริหารงบประมาณ ผูบริหารมีหนาที่ในการประเมินงบประมาณ 
การจัดทำบัญชี การตรวจสอบดานการเงิน ไปจนถึงการนำงบประมาณมาใชอยางคุมคาท่ีสุด ดังนั้น
ผูบริหารควรมีการส่ือสารเก่ียวกับขอมูลการบริหารการเงินและงบประมาณท่ีเกิดความโปรงใสและ
ตรวจสอบได  
 ทฤษฎีการบริหารงานองคกร POSDCoRB ของ yndall Urwick & Luther Gulick  ยังมี
ความสอดคลองกับทฤษฎีการบริหารจัดการธุรกิจ (Theory of Business Administration) ของ 
Henri Fayol (1949)  ท่ีมีหลักการสำคัญอยู 5 ปจจัยหลักท่ีเรียกวา POCCC  โดยมีองคประกอบท่ี
เหมือนกัน 3 องคประกอบ ไดแก  P – Planning : การวางแผน O – Organizing : การจัดองคกร   
และ C – Coordinating : การประสานงาน สวนองคประกอบ  C – Commanding : การบังคับ
บัญชาหรือสั่งการ และ C – Controlling : การควบคุมของ Fayol  จะมีรายละเอียดที่สอดคลอง
และยุบรวมเปน   D – Directing ของ yndall Urwick & Luther Gulick   ซึ่งทฤษฎีของทั้งสอง
นักวิชาการที่กลาวมา สามารถนำมาใชกำหนดภาระหนาที่และสอดแทรกเทคนิคการสื่อสารตาม
ภาระงานใหแกผูบริหารอบต. ยุคใหมไดอยางคลอบคลุมหนาท่ีการบริหารงาน   
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องคประกอบ และภาวะผูนำในการสื่อสารเพ่ือพัฒนาองคกรและชุมชนในยุค 4.0   
 องคประกอบในการสื่อสารของอบต.ในยุค 4.0  
 ประเทศไทยยุค 4.0 เปนยุคท่ีเศรษฐกิจขับเคล่ือนดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อสราง
มูลคาเพิ่ม โดยในสวนของภาครัฐควรตองปรับตัวใหเขากับเศรษฐกิจและสังคมยุคดิจิทัล โดยยึด
ประชาชนเปนศูนยกลางเปดกวางและเชื่อมโยงกัน เพื่อเปนภาครัฐที่มีสมรรถนะสูง (สำนักโฆษก 
สำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี, 2560) ท้ังนี้ อบต. ในยุค 4.0 จึงมีชองทางใหประชาชนไดเขาถึงการ
บริการและรับรูขอมูลขาวสารผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไดโดยสะดวกจากทุก
สถานท่ี และทุกเวลาโดยอาศัยขอมูลดิจิทัลบนเครือขายอินเทอรเน ็ต จากความกาวหนาของ
เทคโนโลยีอยางรวดเร็ว ทำใหบทบาทและองคประกอบในการส่ือสารของผูบริหารอบต. ควรตอง
ปรับปรุงและเปล่ียนแปลงไปจากเดิม เพื่อใหมีความทันสมัยและดึงดูดใจผูรับสาร โดยบทบาทหนาท่ี
ของผูสงสารยุคใหมที ่ควรปฏิบัติ/ใชในองคกรและชุมชน ซึ่งประยุกตจากแนวคิดของ Harold 
Lasswell (1948) จำแนกได 5 ประการ ดังนี ้
  ใคร (Who) เปนผูสงหรือทำการส่ือสาร ดังนั้นผูบริหารอบต. ควรพัฒนาตนเองใหเปนผู
สงสารท่ีดี และควรมีการพัฒนา/เพิ่มพูนความรูและประสบการณอยูเสมอๆ อาจจะผานฝกฝนดวย
ตนเองจากการเรียนรูผานสถานการณจริง  การฝกอบรมพัฒนาทักษะจากบทเรียน/คอรสออนไลนท่ี
จัดข้ึนโดยองคกร และการฝกอบรมหรือแลกเปล่ียนเรียนรูกับบุคลากรท่ีมีความรูในฝายนั้นๆ แบบตัว
ตอตัวอยางเขมขนกอนท่ีจะทำส่ือสารขอมูลตางๆ นั้นออกไปสูสาธารณชน (Kerry M.Cannity et.al, 
2021)  ท้ังนี้ผูสงสารท่ีดีควรมีคุณลักษณะ 5 ประการ ดังนี้ 1) เปนผูท่ีมีเจตนาแนชัดท่ีจะใหผูอ่ืนรับรู
จุดประสงคของตนในการสงสาร แสดงความคิดเห็น หรือวิจารณ ฯลฯ   2) เปนผูท่ีมีความรู ความ
เขาใจในเนื้อหาของสารท่ีตองการจะส่ือออกไปเปนอยางดี  3) เปนผูท่ีมีบุคลิกลักษณะท่ีดี มีความ
นาเชื ่อถือ แคลวคลองเปดเผยจริงใจ และมีความรับผิดชอบ  ในฐานะเปนผูสงสาร 4) เปนผูท่ี
สามารถเขาใจความพรอมและความสามารถในการรับสารของผูรับสาร  และ 5)  เปนผูรูจักเลือกใช
กลวิธีที ่เหมาะสมในการสงสารหรือนำเสนอสารที ่เหมาะสมกับความสามารถของผูฟ ง และ
สภาพแวดลอมในขณะนั้น 
 พูดอะไร ดวยวัตถุประสงคอะไร (Says what, with what purpose) ในอบต. มีงาน
สำคัญท่ีผูบริหารจะตองดูแล จำแนกได 5 งาน ไดแก งานบุคคล งานการเงิน งานบริการอาคารและ
สถานท่ี งานการดูแลสุขภาวะในชุมชน และงานการบริการทางการศึกษาและการเสริมสรางความรู
แกประชาชน ดังนั้นเนื้อหาความรูในงานตางๆ จะมีความหลากหลายในโครงสรางขอมูล วิธีการเก็บ
รวบรวมขอมูล และการนำเสนอขอมูล เพื่อการแลกเปล่ียนและนำไปใชประโยชนแตกตางกัน เชน 
ในกรณีการส่ือสารงานการเงินไปยังผูรับบริการ/ประชาชนใหเกิดความชัดเจนและโปรงใส  ดวยการ
แสดงเอกสาร/หลักฐานงบประมาณและการเบิกจายจากทางราชการ และควรมีการสรุปเปนรายงาน
ขอมูลสารเทศใหประชาชนที่มีความสามารถในการรับรูที่ตางกันเขาใจดวยแผนภาพ กราฟ หรือ
อินโฟกราฟก เปนตน   ซ่ึงในการกำหนดเนื้อหาความรูสงไปยังผูรับสารจะตองเนนการใหขอมูลท่ี
สามารถรับรู และใชประโยชนรวมกันไดอยางโปรงใส ตรวจสอบได ซึ ่งหากดำเนินการตามวิธีการ
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ดังกลาวนี้ จะชวยสรางความชัดเจนและความเขาใจในเรื่องราวท่ีผูสงสารตองการส่ือสารไปยังผูรับ 
อีกทั้งสามารถชวยทำใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและทัศนคติในเชิงบวกของผูรับสารได 
(Muhammad Zia-ur-Rehma et.al, 2021) 
 โดยใชวิธีการและชองทางใดในการส่ือสาร (By what means, in what channel) การ
พิจารณาเลือกใชรูปแบบส่ือ และชองทางในการส่ือสารไปยังผูรับเปนส่ิงสำคัญท่ีควรตองพิจารณา
เลือกวิธีจากความสามารถทางสถิติปญญา และขอจำกัดทางรางกายของผูรับ  เชน การส่ือสารการ
พัฒนาชุมชนจากอบต.ไปยังผู สูงอายุผานเสียงตามสายอาจเปนขอจำกัดกับผูสูงอายุที ่มีปญหา
ทางการไดยิน รวมท้ังกลุมท่ีมีปญหาความบกพรองเฉพาะการมองเห็นในชุมชนก็ไมสามารถเขาถึง
ขอมูลขาวสารท่ีสงมาในรูปแบบของเอกสาร แผนพับ และเว็บไซตท่ีมีการนำเสนอความรูท่ีปราศจาก
เสียงบรรยาย โดยสามารถแบงส่ือ/ชองทางในการส่ือสารออกเปน 3 ชนิด ดังนี้ 1) การส่ือสารทาง
เดียว (One-Way Communication) เปนการสื่อสารท่ีผูสงตองการสื่อสารเนื้อความแตฝายเดียว 
โดยไมไดทราบหรือไมสนใจการตอบสนองของผูรับสารวาจะเปนอยางไร เชนการติดประกาศให
พนักงานทำส่ิงตางๆ แลวไมไดสนใจวาพนักงานจะทราบและปฏิบัติตามหรือไม และการส่ือสารผาน
โทรทัศน วิทยุ  หรือเสียงตามสายเพื่อใหขอมูลขาวสารไปยังผู รับสาร โดยไมไดเปดโอกาสและ
ชองทางใหผู รับสารไดสอบถามหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 2) การสื่อสารระบบสองทาง (Two-way 
Communication) เปนการติดตอส่ือสารท่ีผูรับสาร มีการตอบสนอง และมีปฏิกิริยาปอนกลับไปยัง
ผู สงสาร สามารถโตตอบ ปรึกษาหารือ และแลกเปลี่ยนความคิดกันได  เชน การจัดประชุม
ประชาชนผานเวทีท่ีจัดข้ึนในชุมชน ในการสือสารและขอความคิดเห็นเก่ียวกับแผนการพัฒนาของ
อบต. ท้ังนี้ไดเปดโอกาสใหประชาชนไดสอบถามขอสงสัยหรือขอขอมูลเพิ่มเติมในระหวางการส่ือสาร
ไดตลอดเวลา ทั้งนี ้อาจรวมถึงการสรางชองทางการรับขอรองเรียนจากประชาชนผานทางระบบ 
Call center และแชทถามตอบท่ีมีเจาหนาท่ีใหคำปรึกษาโดยตรงกับประชาชน และ 3) การส่ือสาร
แบบก่ึงสองทิศทาง (Half Duplex) เปนทิศทางการส่ือสารขอมูลแบบท่ีขอมูลสามารถสงกลับกันได 
2 ทิศทาง แตจะ ไมสามารถสงพรอมกันได โดยตองผลัดกันสงครั ้งละทิศทางเทานั ้น เชน การท่ี
ผู บริหารอบต.ใชวิทยุสื ่อสารแบบผลัดกันพูด สื ่อสารกันในระหวางการจัดกิจกรรมในอบต. และ
ชุมชน ในสถานการณตางๆ เชน การจัดกิจกรรมปองกันโควิด 19 และการชวยเหลือประชาชนจาก
ภัยพิบัติตางๆ  ในพื้นที่ ๆ ที่ผู สงสารอยูไมไกลกันมากนัก รวมทั้งผู สงสารตองมีการติดตอกัน

ตลอดเวลา  ท้ังนี้การส่ือสารแบบ Half Duplex อาจรวมถึงการท่ีผูบริหารอบต.ใชเว็บบอรดทางการ

ของหนวยงาน เปนเครื่องมือใหประชาชนไดสอบถามขอมูลขาวสารตางๆ อีกดวย  
 สงไปยังใคร ในสถานการณอะไร (To whom, in what situation)  ผูสงสารตองทราบ
วาผูรับเปนกลุมใดบางเพื่อสามารถเลือกสรรเนื้อหาและวิธีการสงใหเหมาะสมกับผูรับ  รวมท้ังการ
ประเมินศักยภาพ/ความสามารถของผูรับสารก็เปนเรื ่องสำคัญที่ผู สงสารพึงกระทำกอนเข าสู
กระบวนการสื่อสาร ซึ ่งปจจัยสำคัญที่ทำใหการสื่อสารประสบผลสำเร็จ คือ การกำหนดรูปแบบ
เนื้อหาและชองทางการส่ือสารท่ีเหมาะสมกับเปาหมายของงานท่ีตองการจะส่ือความหมายไปยังผูรับ
สารตามขอมูลปจจับพื้นท่ีฐาน ไดแก อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณของผูรับสารท่ีไดสัมผัส
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หรื่อคลุกคลีกับงานเฉพาะทางตางๆ   ยกตัวอยางเชน ผูบริหารอบต. หากตองการเลือกสื่อสาร
กิจกรรมการด ูแลสุขภาพของประชาชนในชุมชนไปยังอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ที ่มี
ประสบการณทำงานมาในระยะเวลาพอสมควร การออกแบบความลุมลึก/ซับซอนของเนื้อหาความรู
ก็สามารถอยูในระดับที่มากกวา การสื่อสารไปยังอสม.รุ นใหม และผลจากการทบทวนงานวิจยัท่ี
เกี ่ยวของเกี ่ยวกับการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการสื่อสารของบุคคลที่มีขอมูลพื้นฐาน เชน เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา  และรายได แตกตางกัน พบวา สวนใหญระดับการรับรู การสื่อสารจะไม
แตกตางกัน ดังที ่ นฤมล อมรรัตนวิทยา และจรัส อติวิทยาภรณ (2564) ไดศึกษากระบวนการ
สื่อสารกับวัฒนธรรมองคกร พบวา ผู บริหารและครูที่มีความแตกตางในสวนของขอมูลพื้นฐานมี
ประสิทธิภาพและการรับรูในการส่ือสารไมแตกตางกัน เนื่องจากผูบริหารเลือกท่ีจะใชกระบวนการ
ส่ือท่ีมีความเหมาะสมกับวัฒนธรรมองคกร และใชความแตกตางของบุคลากรโดยเฉพาะองคกรท่ีมี
บุคลากรจำนวนมากและตางสาขาวิชาชีพ เพื่อนำมาใชเปนฐานในการปรับกระบวนการส่ือสารใหมี
ความเหมาะสมเฉพาะกลุม/บุคคลท่ีรับสาร  
 ไดผลอยางไรในปจจุบัน และอนาคต (With what effect, immediate and long term 
?) ผูสงสาร นั่นคือ นายกอบต. ควรมีระบบการติดตามผลตอบกลับหลังจากท่ีไดส่ือสารขอมูลไปยัง
ประชาชน จากการสังเกต     การแสดงออกของประชาชน เพื่อจะไดนำมาปร ับปร ุง แกไข 
เปล่ียนแปลง หรือคงสภาพ วิธีการ เนื้อหาสาระของสารและการเลือกส่ือ ซ่ึงจะทำใหการส่ือสารมี
ประสิทธิผลดียิ่งข้ึน หรือพิจารณาวาควรจะส่ือสารตอไปหรือไมเพียงใด ปฏิกิริยาตอบกลับนี้อาจจะ
แสดงออกทางสีหนา การตั้งคำถาม การพูดโตตอบ หรือแสดงความคิดเห็นก็ได แบงออกไดเปน 2 
ประเภท ไดแก 1) ปฏิกิริยาตอบกลับแบบทันทีทันใด (Immediate Feedback) จะเกิดขึ้นในการ
ส่ือสารแบบท่ีผูสงสารหรือผูรับสารสามารถเห็นหนากันได (Face to Face Communication) หรือ
การติดตอสื ่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) และ 2) ปฏิกิริยาตอบกลับ
แบบชาๆ (Delayed Feedback) ซ่ึงเปนลักษณะของการส่ือสารมวลชน และปฏิกิริยาตอบกลับมี  2 
ลักษณะ คือ ปฏิกิริยาตอบกลับเชิงบวก (Positive) และปฏิกิริยาตอบกลับเชิงลบ (Negative) ใน
การสื่อสารนั้นปฏิกิริยาตอบกลับเชิงบวกมักจะกอใหเกิดผลด ี เพราะทำใหผู สงสารสามารถ
ประเมินผลความสำเร็จของการส่ือสารได สวนปฏิกิริยาตอบกลับเชิงลบจะแจงใหทราบวาการส่ือสาร
นั้นผิดพลาด ลมเหลว หรือบกพรองอยางไร  
 การสรางภาวะผูนำในการสื่อสารแกผูบริหารยุคใหม 
 ผูบริหารอบต. ควรมีภาวะผูนำในการส่ือสาร (Leadership in Communication)  เพื่อ
ชวยกระตุนใหบุคลากรในองคกร และประชาชนในชุมชนไดปฏิบัติงานและรวมมือกันในการพัฒนา
ไปสูความสำเร็จอยางยั ่งยืน ทั้งนี้ควรมีการพัฒนาใหผู บริหารอบต.ใหมีคุณลักษณะเฉพาะดาน
บุคลิกภาพ ภาวะอารมณและจิตใจ ความตองการ แรงขับ และคานิยมท่ีแตกตางกับคนไมเปนผูนำ 
โดยคุณลักษณะดานบุคลิกภาพของผูนำท่ีมีประสิทธิผลท่ีมักพบท่ีแตกตางกันระหวางผูนำและไมใช
ผูนำ ดังนี้ 
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 คุณลักษณะดานบุคลิกทั่วไป ผูบริหารอบต.ยุคใหม ควรปรับรูปลักษณภายนอกของ
ตนเองกอนจะเขาสูกระบวนการส่ือสาร ดวยการแตงกายท่ีเรียบรอย เหมาะสมกับตำแหนง วัย และ
สถานการณ  
 คุณลักษณะดานบุคลิกท่ีสัมพันธกับงาน ผูบริหารอบต.ยุคใหม ควรเปนแบบอยางท่ีดีใน
การทำงานแกบุคลากรในองคกร และประชาชนผูมาขอรับบริการ มีการใชศาสตรและศิลปในการ
มอบหมายงานใหตรงกับความสามารถของบุคลากร รวมท้ังเรียนรูท่ีจะแกปญหาท่ีเกิดข้ึนในองคกร
ดวยการคิดคนนวัตกรรมและเทคโนโลยี และส่ือสารความรูความเขาใจไปยังบุคลากรท่ีเก่ียวของใน
ฝายตางๆ ใหมีความรูและเขาใจตาม และแสดงออกถึงการเปนผูนำท่ีจะสรางการยอมรับนวัตกรรม
และเทคโนโลยีในกลุมบุคลากรท่ีขาดความเขาใจและรูเทาทันตอส่ิงทันสมัยตางๆ  
 บุคลิกลักษณะทางจิตใจ และทักษะทางปญญา ผูบริหารควรมีความมั่นคงทางอารมณ 
ทนตอความกดดันได ระงับอารมณโกรธไดอยางรวดเร็ว ไมหงุดหงิด  และสามารถพูดโตตอบได
ฉลาด และเพิ่มพูนความรูดานเทคโนโลยีและติดตามขาวสารใหมๆ อยูเสมอ   
 คุณลักษณะทางสังคม ผูบริหารควรสรางการส่ือสารเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคม 
โดยนำเสนอขอมูลขาวสารจากองคกรไปยังประชาชนท่ีมีความถูกตองและไมบิดเบือนความจริง และ
การใหบริการขอมูลขาวสารที่ประชาชนตองทราบขอเท็จจริงอยางตอเนื ่อง แลวสามารถนำไปใช
ประโยชนไดตอไป 
 แรงจ ูงใจในการทำงาน ผู บร ิหารสามารถโน มน าวจ ูงใจใหคนทำงานเพื ่อความ
เจริญกาวหนาของหนวยงานได ใชจิตวิทยาในการส่ือสารดวยการสรางแรงจูงใจดวยความสนุก เปน
กันเอง มีความเห็นอกเห็นใจ และใหเกียรติ นอกจากนี้ตัวสารหรือขอความท่ีตองการจะส่ือออกไป
นั้นตองกระชับ เขาใจงาย และท่ีสำคัญอยางยิ่ง คือ เปนขอความในเชิงบวกเทานั้น ลักษณะการพูด
ในเชิงการออกคำส่ัง การขูบังคับ การพูดตัดพอ หรือการพูดเหน็บแนม ประชดประชัน เปนส่ิงท่ีควร
หลีกเล่ียงอยางยิ่งในการส่ือสารภายในองคกร (กมลชนก เชาวแกว, 2562) 
 การพิจารณาเลือกเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในกระบวนการสื่อสารเพ่ือพัฒนาองคกรและ
ชุมชน 
 ชนิดของเทคโนโลยีดิจิทัลที่ใชในการสื่อสารขอมูลในองคกรและชุมชน 
 ผูบริหารอบต. ควรไดรับการพัฒนาทักษะความเขาใจและใชเทคโนโลยีดิจิทัล หรือ 
Digital literacy หมายถึง ทักษะในการนำเครื่องมือ อุปกรณ และเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีอยูในปจจุบัน 
เชน คอมพิวเตอร โทรศัพท แทปเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร และส่ือออนไลน มาใชใหเกิดประโยชน
สูงสุด ในการส่ือสาร การปฏิบัติงาน และการทำงานรวมกัน หรือใชเพื่อพัฒนากระบวนการทำงาน 
หรือระบบงานในองคกรใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงทักษะ Digital literacy จะคลอบ
คลุมใน 4 สวน ไดแก  การใช (Use) ความเขาใจ (Understand) การสราง (Create) และการเขาถึง 
(Access) เทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิภาพ (สำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 
2564)   
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 การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการสื่อสารขอมูลขาวสารในอบต. อยางสอดคลองกับ
กรอบการบริหารงาน และหนาท่ีของผูบริหาร สามารถจำแนกตามชนดิของงานได 4 ชนิด ดังนี้ 
 งานการส่ือสารเพื่อการประชาสัมพันธและสรางภาพลักษณแกองคกร 
 งานดานนี้ ผูบริหารอบต. สามารถประยุกตใชส่ือสังคมออนไลนในรูปแบบของการสราง
เพจและกลุมเพื่อการประชาสัมพันธขาวสารท่ีเปนประโยชนตอประชาชน และบุคลากรของอบต.เอง 
เชน ขอมูลแผนพัฒนา  โครงการและกิจกรรมใหบริการตอสังคม และการนำเสนอขอมูลสารสนเทศ
เกี่ยวกับกลุ มวิสาหกิจชุมชนหรือกลุมอาชีพในชุมชนที่จะสรางการโปรโมตใหเปนที่ร ู จ ักแก
สาธารณชน รวมท้ังขอมูลสารสนเทศท่ีเปนเชิงบวกจะชวยส่ือสารเพื่อบอกเลาเรื่องราวดีๆ ในชุมชน 
เพื่อชวยสรางภาพลักษณใหแกองคกรไดตลอfเวลาและเปดใหประชาชนไดเขาถึงเรื ่องราวอันนา
ประทับใจของอบต.ไดอยางแพรหลาย ท้ังนี้เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีสามารถนำมาประยุกตใช  ไดแก 
 Social Networking หรือเครือขายทางสังคมในอินเทอรเน็ต ซ่ึงเปนเครือขายทางสังคมท่ี
ใชสำหรับเช่ือมตอระหวางบุคคล กลุมบุคคล เพื่อใหเกิดเปนกลุมสังคม (Social Community)  เพื่อ
รวมกันแลกเปล่ียนและแบงปนขอมูลระหวางกันท้ังดานธุรกิจ การเมือง การศึกษา เชน Facebook, 
Line,  Twitter และ Instagram 
 Online Video เปนเว็บไซตที่ใหบริการวิดีโอออนไลนโดยไมเสียคาใชจาย  ซึ ่งปจจุบัน
ไดรับความนิยมอยางแพรหลายและขยายตัวอยางรวดเร็ว เนื ่องจากเนื้อหาที่นำเสนอในวิดีโอ
ออนไลนไมถูกจำกัดโดยผังรายการท่ีแนนอนและตายตัว ทำใหผูใชบริการสามารถติดตามชมไดอยาง
ตอเนื่อง รวมท้ังผูใชสามารถเลือกชมเนื้อหาไดตามความตองการและยังสามารถเช่ือมโยงไปยังเว็บ
วิดีโออ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของไดจำนวนมากอีกดวย เชน  Youtube, MSN และ Yahoo 
 Poto Sharing เปนเว็บไซตท่ีเนนใหบริการฝากรูปภาพโดยผูใชบริการสามารถอัพโหลด
และดาวนโหลดรูปภาพเพื่อนำมาใชงานได ที ่สำคัญนอกเหนือจากผูใชบริการจะมีโอกาสแบงปน
รูปภาพแลว ยังสามารถใชเปนพื้นท่ีเพื่อเสนอขายภาพท่ีตนเองนำเขาไปฝากไดอีกดวย เชน  Flickr, 
Photobucket, Photoshop,Express และ Zooom 
 งานการส่ือสารเพื่อการจัดการองคกร และการจัดการความรูในองคกร 
 งานดานนี้ สามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการส่ือสารในกามอบหมายงาน และแลกเปล่ียน
ขอมูล เพื่อใหเกิดความรวมมือในการทำงานแตละฝายใหบรรลุตามวัตถุประสงคขององคกรท่ีไดตั้งไว 
รวมท้ังการส่ือสารและจัดการองคความรูและนโยบายจากอบต. ไปยังชุมชนเพื่อใหเกิดความรูความ
เขาใจ และประเทืองปญญา อันจะนำไปสูการนำความรูท่ีไดรับจากการส่ือสารไปใชประโยชนในการ
พัฒนาชุมชนอีกดวย ท้ังนี้ เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีสามารถนำมาประยุกตใช  ไดแก  
 Line คือ แอปพลิเคชันใหบริการ Messaging รวมกับ Voice Over IP ทำใหผูใชสามารถ
สรางกลุมแชต สงขอความ ภาพ คลิปวิดีโอ หรือจะพูดคุยโทรศัพทแบบเสียงก็ได โดยขอมูลท่ีถูกสง
ข้ึนไปนั้นฟรีท้ังหมด ตอนนี้ LINE ใชไดในระบบปฏิบัติการ iOS, Android, Windows Phone, PC 
และ BlackBerry ซึ่งฟเจอรของ LINE ประกอบดวย การสงขอความ, การสนทนาดวยเสียง, การ
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เปลี่ยนพื้นหลัง แบ็กกราวนด หนาหองแชต การสนทนาแบบกลุ ม Official LINE และการสง
สติ๊กเกอร เปนตน 
 E-Mail คือ จดหมายอิเล็กทรอนิกส ท่ีใชในการรับ-สง ส่ือสารกันระหวางบุคคล ซ่ึงจะทำ
การรับ-สงผานเครือขายกลาง นั่นก็คือ อินเตอรเน็ต (Internet) โดยการใชงานเหมือนกับการสง
จดหมายผานไปรษณียปกติ คือตองทำการเขียนขอความภายใน โดยมีชื ่อของผูสง ชื ่อของผูรับ 
จากนั้นคลิกคำสั่งเพื ่อสงขอความออกไปหาผูร ับ โดยทั้งชื ่อผู สง และชื่อผู รับจะตองผานการ
ลงทะเบียน ท่ีเรียกกันวา E-mail Address หากกรณีเปนขอความท่ีผูรับไมไดอนุญาต ขอความนั้น
จะถูกเรียกวา Spam 
 Wiki คือ ไซตที ่ถูกออกแบบมาใหกลุ มบุคคลสามารถรวบรวมและแชรความคิดไดอยาง
รวดเร็วโดยการสรางหนางายๆ และลิงกหนาเหลานั ้นเขาดวยกัน องคกรของคุณสามารถใช Wiki 
เพื่อการใชงานที่หลากหลายได ในขนาดใหญ คุณสามารถแชรขอมูลปริมาณมากใน Wiki ระดับ
องคกรได ในระดับท่ีเล็กลง คุณสามารถใชไซตทีมเปน Wiki เพื่อรวบรวมและแชรความคิดเก่ียวกับ
โครงการไดอยางรวดเร็ว   
 eMeeting คือ ระบบบริหารการประชุม ท่ีมี Feature ในเรื่องของการเตรียมวาระ แจง
วาระผาน E-Mail บันทึกและจัดเก็บเอกสาร  บันทึกเนื้อหามติประชุม จัดการผูเขารวมประชุม สราง
รายงานการประชุม ตรวจสอบและรับรองการประชุม คนหาบันทึกการประชุมยอนหลังไดอยาง
งายดาย และสามารถแนบเอกสารประกอบการประชุมท่ีเก่ียวของไปใหผูเขารวมประชุมไดรับทราบ
ท้ังกอนหลังการประชุม ผานทางหนาจอคอมพิวเตอรและทุกอุปกรณส่ือสารได ซ่ึงในแตละองคกร
ควรจะตองมี Username ของทุกคนเปนฐานขอมูล โดยโปรแกรม eMeeting ท่ีนิยมนำมาใชในการ
ส่ือสารในองคกร ไดแก โปรแกรม Google meet, Zoom, และ MS Team เปนตน  
 งานการส่ือสารเพื่อสรุปผลการดำเนินงานขององคกรออกสูสาธารณชน 
 งานดานนี้ ผู บริหารอบต.จะใชนำเสนอผลการดำเนินงานขององคกรในภาพสรุปทั้งใน
รูปแบบกราฟ และแผนภาพอินโฟกราฟกเพื่อใหประชาชนไดรับทราบถึงขอมูลสารสนเทศที่ถูก
ประมวลผลทางสถิติ หรือไดรับการแปลความหมายจากขอความและตัวเลขท่ีมีจำนวนและเขาใจได
ยาก ไปเปนขอมูลแบบสรุปดวยการรายงานขอมูลเชิงรูปภาพกราฟกแทน ท้ังนี้ เทคโนโลยีดิจิทัลท่ี
สามารถนำมประยุกตใช  ไดแก 
 Microsoft  Power Point สามารถสรางงานในรูปของภาพนิ่ง และใสเอฟเฟคเพื่อใหวัตถุ
ตางๆ ไดแก ตัวอักษร กราฟตาราง และรูปภาพ มีการเคล่ือนไหวอยางมีชีวิตชีวา เเละสามารถเเส
ดงไลดลงบนแผนกระดาษหรือเครื่องฉานขามศีรษะ   หรือหนาจอคอมพิวเตอร  หรือเครื่องฉาย  
 Microsoft Excel เปนโปรแกรมหนึ่ง ท่ีอยูในชุด Microsoft Office มีจุดเดนในดาน การ
คำนวณเก่ียวกับตัวเลข โดยการทำงานของโปรแกรมจะใชตารางตามแนวนอน (Row) และแนวตั้ง 
(Column) เปนหลัก ซ่ึงเรียกโปรแกรมในลักษณะนี้วาตารางทำการ (Spread Sheet) และสามารถ
นำขอมูลในตารางมาสรางกราฟนรูปแบบตางๆ เพื่อนำเสนอรายงานเพื่อประกอบการตัดสินใจของ
องคกรได 
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 3) Canva เปนแอปพลิเคชันสาหร ับสร างสื ่อการนาเสนอหลากหายรูปแบบ เชน 
Presentation, Poster, Card, Resume, Certificate, Infographic เปนตน ซึ ่ง Canva นั้นจะมี
ขนาดมาตรฐานใหเลือกหรือ ผูใชสามารถกาหนดขนาดเองได Canva ใชงานงาย สวยงาม สามารถ
แบงปนใหแกผูอ่ืนได 
 วิธีการพิจารณาเลือกเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในกระบวนการสื่อสารเพ่ือพัฒนาองคกร
และชุมชน 
 ผูบริหารอบต. จำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองเลือกใชเลือกเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในกระบวนการ
ส่ือสารเพื่อพัฒนาองคกรและชุมชน ท่ีมีความประหยัด คุมคา และเหมาะสมกับระดับความสามารถ
ของบุคลากรและประชาชนผูรับขาวสาร  ซ่ึงควรคำนึงถึงคุณลักษณะตางๆ เพื่อเลือกใชเทคโนโลยี
ดิจิทัลในการส่ือสารดังตารางท่ี 1  โดยมีคำอธิบายความหมายของสัญลักษณท่ีใชบงบอกคุณลักษณะ
ที่มีในเทคโนโลยีดิจิทัลแตละชนิดไดแก /  หมายถึง  มีคุณลักษณะนี้ใหใชงาน,  X หมายถึง ไมมี
คุณลักษณะนี้ใหใชงาน และ #  มีคุณลักษณะนี้ใหใชงาน แตมีขอจำกัดบางอยางใหคุณลักษณะนี้ใช
งานไดไมเต็มประสิทธิภาพ   
ตารางที่ 1 วิธีการพิจารณาเลือกเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในกระบวนการสื่อสารเพ่ือพัฒนาองคกร
และชุมชน 
  

เทคโนโลยีดิจิทัล คุณลักษณะที่ม ี การวิเคราะห
ความสามารถและ

ขอจำกัด 
ใ ช
ง า น
ฟรี 

รองรับ
ก า ร
สื่อสาร
ไ ป ยั ง
ผู รับใน
วงกวาง 

ม ี ค วา ม
ปลอดภัย
ใ น ก า ร
ส่ือสาร 

ติดตั้ง/
ใชงาน
งาย 

รองรับ
การ

ส่ือสาร
แบบ
สอง
ทาง 

1.งานการสื่อสารเพ่ือการประชาสัมพันธและสรางภาพลักษณแกองคกร 
   1.1 Facebook / / # / / - เหมาะสมกับการใช

ประชาสัมพันธ  และ
สรางภาพลักษณใหกับ
องค ด  วยการสร  า ง 
Contents แ ล ะ
แบงปนตอๆ กัน   
- เ หมา ะสมก ั บการ
สื่อสารในองคกรที่ไม
เปนทางการทางแชท 
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เทคโนโลยีดิจิทัล คุณลักษณะที่ม ี การวิเคราะห
ความสามารถและ

ขอจำกัด 
ใ ช
ง า น
ฟรี 

รองรับ
ก า ร
สื่อสาร
ไ ป ยั ง
ผู รับใน
วงกวาง 

ม ี ค วา ม
ปลอดภัย
ใ น ก า ร
ส่ือสาร 

ติดตั้ง/
ใชงาน
งาย 

รองรับ
การ

ส่ือสาร
แบบ
สอง
ทาง 

   1.2 Line / / / / / เ ห ม า ะ ส ม ก ั บ ก า ร
ส่ือสารท่ีตองการความ
เป นส วนต ัวในกา ร
มอบหมายงานภายใน
องคกร/ชุมชน  

   1.3 Twitter  / / # / / เชนเดียวกับ 
Facebook แต 
Twitter จะมีกลุมผูใช
ในวงจำกัดและไม
แพรหลายไปยัง
ประชาชนท่ัวไปเทา 
Facebook  

   1.4 Instagram / / # / / เหมาะสมกับสื ่อสาร
ด วยภาพถาย และมี
เ ค ร ื ่ อ ง ม ื อ ใ น ก า ร
ตกแตงภาพเพื่อสราง
ความสวยงามดึงดูดใจ
หลากหลายฟงกชัน 

   1.5 Youtube / / # / X - เ หมา ะสมก ั บการ
ส่ือสารดวยวีดีโอ และ
การแลกเปลี ่ยนด วย
ก า ร  Comment ใ น
คล ิปว ีด ี โอต  า งๆ ท่ี
สนใจ  
- รองร ับการสื ่อสาร
แบบทาง เด ียว และ
แบบก่ึงสองทาง  
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เทคโนโลยีดิจิทัล คุณลักษณะที่ม ี การวิเคราะห
ความสามารถและ

ขอจำกัด 
ใ ช
ง า น
ฟรี 

รองรับ
ก า ร
สื่อสาร
ไ ป ยั ง
ผู รับใน
วงกวาง 

ม ี ค วา ม
ปลอดภัย
ใ น ก า ร
ส่ือสาร 

ติดตั้ง/
ใชงาน
งาย 

รองรับ
การ

ส่ือสาร
แบบ
สอง
ทาง 

2. งานการสื่อสารเพ่ือการจัดการองคกร และการจัดการความรูในองคกร 
    2.1 
Gmail/Google 
meet 

/ / / / / เปน eMeeting  ท่ีเปด
ใหใชงานฟรีในระดับ
บ ุคคล และองค  กร
กา รศ ึ กษ า  ร วม ท้ั ง
โปรแกรมชุดของคาย 
Google มา ให  ใ ช  ใน
การส่ือสารและจัดการ
งานออฟฟตดวย เชน  
Drive, Docs แ ล ะ 
Sheet เปนตน  
 

    2.2 Zoom # / / / / เปน eMeeting  ท่ีเปด
ใ ห  ใ ช แ บ บ ก ึ ่ ง ฟ รี  
(Shared ware) โดยมี
การจำกัดผู ใช ในการ
เขาสูหองอบรมตอครั้ง
สำหรับการใชงานแบบ
ฟรี  

    2.3 MS Team 
 

X / / / / เปน eMeeting  ท่ี
เปดใหใชงานท่ีตองเสีย
คาใชจายโดยองคกรท่ี
เปดใชระบบ ซ่ึงทำให
เกิดคาใชจายผูกพันใน
การนำมาใชในการ
ส่ือสาร 
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เทคโนโลยีดิจิทัล คุณลักษณะที่ม ี การวิเคราะห
ความสามารถและ

ขอจำกัด 
ใ ช
ง า น
ฟรี 

รองรับ
ก า ร
สื่อสาร
ไ ป ยั ง
ผู รับใน
วงกวาง 

ม ี ค วา ม
ปลอดภัย
ใ น ก า ร
ส่ือสาร 

ติดตั้ง/
ใชงาน
งาย 

รองรับ
การ

ส่ือสาร
แบบ
สอง
ทาง 

    2.4  Wiki / / # / X เป น เคร ื ่ องม ือท ี ่ ใช
จ ั ด ก า ร ค ว า ม ร ู  ใ น
อ ง ค  ก ร  (KMS : 
Knowledge 
management 
system) ท่ีเปดใหผูใช
ได เข าไปโพสความรู  
ปร ับปร ุงและส ืบคน
ค ว า ม ร ู  โ ด ย ก ลุ ม
เครือขายผูรูในองคกร/
ชุมชนไดอยางเสรี ผาน
ส ิทธ ิ ์ท ี ่ ต องทำ กา ร
ล็อกอินเขาระบบกอน 

3. งานการสื่อสารเพ่ือสรุปผลการดำเนินงานขององคกรออกสูสาธารณชน 
      3.1 Microsoft 
Power Point 

X / / # X  - ใชในการนำเสนอ
ข  อม ู ลอง ค  กร และ
ชุมชนในรูปแบบสไลด
ที ่ต อเน ื ่องกัน ทั ้งนี้
สามารถแชรขอมูลบน
ออนไลนใหผูใชเขาถึง
ไ ด  ผ  า น กา รน ำ ข้ึน 
Google drive ห รื อ
การทำลิ ้งคให เขาถึง
จาก Host ของเว็บไซต 
- เปนโปรแกรมลิขสิทธ์ิ
ของค  าย Microsoft 
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เทคโนโลยีดิจิทัล คุณลักษณะที่ม ี การวิเคราะห
ความสามารถและ

ขอจำกัด 
ใ ช
ง า น
ฟรี 

รองรับ
ก า ร
สื่อสาร
ไ ป ยั ง
ผู รับใน
วงกวาง 

ม ี ค วา ม
ปลอดภัย
ใ น ก า ร
ส่ือสาร 

ติดตั้ง/
ใชงาน
งาย 

รองรับ
การ

ส่ือสาร
แบบ
สอง
ทาง 

และรองรับการส่ือสาร
ทางเดียวเทานั้น 
- สามารถใชโปรแกรม
ฟรีของค าย Google 
ค ื อ  Google slide 
แทนได 

       3.2 Microsoft 
Excel 

X / / # X - ใช  ในการนำ เสนอ
ข  อม ู ลต ั ว เ ลข กา ร
ค ำ น ว ณ ท า ง ส ถ ิ ติ  
การเงินและการบัญชี
องคกรและชุมชน ท้ังนี้
สามารถแชรขอมูลบน
ออนไลนใหผูใชเขาถึง
ไ ด  ผ  า น กา รน ำ ข้ึน 
Google drive ห รื อ
การทำลิ ้งคให เขาถึง
จาก Host ของเว็บไซต  
- เปนโปรแกรมลิขสิทธ์ิ
ของค  าย Microsoft 
และรองรับการส่ือสาร
ทางเดียวเทานั้น 
- สามารถใชโปรแกรม
ฟรีของค าย Google 
ค ื อ  Google sheet 
แทนได 

       3.3 Canva / / / / X - ใชออกแบบแผนภาพ
อินโฟกราฟกในการ
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เทคโนโลยีดิจิทัล คุณลักษณะที่ม ี การวิเคราะห
ความสามารถและ

ขอจำกัด 
ใ ช
ง า น
ฟรี 

รองรับ
ก า ร
สื่อสาร
ไ ป ยั ง
ผู รับใน
วงกวาง 

ม ี ค วา ม
ปลอดภัย
ใ น ก า ร
ส่ือสาร 

ติดตั้ง/
ใชงาน
งาย 

รองรับ
การ

ส่ือสาร
แบบ
สอง
ทาง 

ส ื ่ อ ส า ร ข  อ ม ู ล ส า
สน เทศต  า ง ๆ  ของ
องค  กร /ช ุ มชน  ซ่ึ ง 
Canva ม ีฟ  งก ช ัน ใน
การตกแต งภาพที่ใช
งานงาย  และผูใชที่มี
พื ้นฐานคอมพิวเตอร
นอยก็สามารถใชงาน
ไดดวยตนเอง 
- ไ ม  ต  อ ง ต ิ ด ตั้ ง
โปรแกรมลงในเครื ่อง
คอมพิวเตอร  เพราะ 
Canva เ ป น 
Application ท ท ท่ี
ทำงานและใหบริการ
บ น ร ะ บ บ ค ล า ว ด
คอมพิวติ้ง 
- ใชโปรแกรมไดท้ังบน
คอมพ ิวเตอร   และ
สมารทโฟน  และเปด
ใหผูใชหลายคนเขามา
ช วยก ันสร  า งส ื ่ อใน
เวลาเดียวกันได  
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บทสรุป (Conclusion) 
 ผูบริหารอบต. ควรมีบทบาทในการส่ือสารกับฝายตางๆ 5 ฝายงาน ไดแก งานบุคคล งาน
การเงิน งานบริการอาคารและสถานที่ งานการดูแลสุขภาวะในชุมชน และงานการบริการทาง
การศึกษาและการเสริมสรางความรูแกประชาชน ซ่ึงการส่ือสารจะอยูในกรอบภาระงานของผูบริหาร
ตามทฤษฎี POSDCoRB และ POCCC  ท้ังนี้ผูบริหารควรมีเทคนิคในการจัดการองคประกอบการ
ส่ือสาร  5 สวน  ไดแก ผูสงสาร เนื้อหาความรู ชองทางการส่ือสาร ผูรับสาร และผลตอบกลับจาก
การสื่อสาร โดยการใชภาวะผูนำในการสื่อสารใน 5 ดาน ไดแก  ดานบุคลิกทั่วไป  ดานบุคลิกท่ี
สัมพันธกับงาน  ดานบุคลิกลักษณะทางจิตใจ และทักษะทางปญญา ดานคุณลักษณะทางสังคม และ
ดานแรงจูงใจในการทำงาน วิธีการพิจารณาเลือกเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในกระบวนการส่ือสารเพื่อ
พัฒนาองคกรและชุมชน มีคุณลักษณะท่ีควรพิจารณา 5 เกณฑ ไดแก  การใชงานฟรี การรองรับการ
ส่ือสารไปยังผูรับในวงกวาง ความปลอดภัยในการส่ือสาร การติดตั้ง/ใชงานไดงาย แ ล ะ ก า ร
รองรับการส่ือสารแบบสองทาง 
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แนวทางพัฒนาผลิตภาพและการสรางความมั่นคงอยางย่ังยืนในกลุมแรงงานไรทักษะ 
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Wangsawan Kornthongsakol, Suriya Prapysatok, Wijittra Srisorn 
 
บทคัดยอ (Abstract) 
 ประเทศไทยมีการกำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศไวถึง 20 ป มีการปฏิรูปและการ
เปล่ียนแปลงดานตาง ๆ มากมาย ทำใหตลาดแรงงานมคีวามตองการใชกําลังคนดานเทคโนโลยีมาก
ข้ึน ผูประกอบการและแรงงานจำเปนตองปรับตัวเพื่อสรางความพรอมใหทันตอสถานการณดังกลาว 
รวมถึงตอบสนองนโยบายไทยแลนด 4.0 โดยปจจัยท่ีสำคัญท่ีสุดในการปรับตัว นั่นก็คือ การพัฒนา
ศักยภาพแรงงานไทยเพื่อตอบสนองตอนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ซ่ึงแรงงานถือเปนกำลังสำคัญใน
การขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ โดยพัฒนาใหแรงงานมีผลิตภาพสูงและการสรางความมั่นคง
อยางยั่งยืนในกลุมแรงงานไรทักษะ ดังนั้น หนวยงานภาครัฐ ควรพัฒนาและสรางความรวมมือให
เกิดความเชื ่อมโยงระหวางสถาบันการศึกษา สถาบันฝกอบรม สถาบันเฉพาะทาง และสถาน
ประกอบการในภาคการผลิตตาง ๆ เพื่อสามารถผลิตบุคคลากรท่ีมีคุณภาพและตรงตามความตอง
การ ระบบการศึกษาของไทยควรปรับเปลี่ยนใหตอบรับทันกับความตองการของตลาดแรงงานท่ี
เปลี่ยนแปลงไป และควรตั้ง มาตรฐานฝมือแรงงานไรทักษะ ในแตละกลุมสาหกรรมวาตองการ
ความสามารถเฉพาะทาง (Competencies) เพียงใด เพื่อนําไปสูกรอบการพัฒนาสมรรถนะของ
แรงงานไรทักษะ ท่ีสามารถควบคุมคุณภาพและรับประกันคุณภาพของแรงงาน 
คำสำคัญ (Keywords): ผลิตภาพ; ความมั่นคงอยางยั่งยืน; แรงงานไรทักษะ 
 
Abstract 
 Thailand has set a 20-year development strategy for the country. There are 
many reforms and changes in the labor market that require more technological 
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manpower. Entrepreneurs and workers need to adapt in order to be ready to cope 
with the changing conditions of innovation including responding to the Thailand 4.0 
policy. The most important factors in entering Industry 4.0 is the development of 
Thai workers' potential in response to the Industry 4.0 policy, which labor is an 
important force in driving the country's economy. Guidelines for developing high-
productivity workers and building sustainable security among unskilled workers 
Training should be encouraged on the skills the company needs and new skills 
needed. Thailand's education system should be adapted to meet the changing labor 
market demands. Models should be created to increase productivity of various 
informal workers and should promote cooperation mechanisms for the utilization of 
knowledge and connecting research in academia to more commercial work and 
create the ability to compete in all sectors of the economy. 
Keywords: Productivity; Sustainable Security; Unskilled Labor 
 
บทนำ (Introduction) 
 ประเทศไทยขณะนี้กำลังอยูในชวงของการ “เปลี่ยนผาน” ทางดานเศรษฐกิจและ
การเมือง รวมถึงการกำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศไวถ ึง 20 ป มีการปฏิรูปและการ
เปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ  มากมาย  โดยเนนการเพิ่มผลิตภาพการผลิต (Productivity) บนพื้นฐาน
ของการพัฒนาและใชวิทยาศาสตร เทคโนโลยี การวิจัยและพัฒนาและนวัตกรรม ท่ีผสมผสานกับ
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหสอดคลอง เพื่อขับเคล่ือนเศรษฐกิจใหเติบโตอยางแทจริง โดยท่ีผานมา
อ ุตสาหกรรมในประเทศไทยจะเป นแบบการร ับจ  า งผล ิต  (OEM : Original Equipment 
Manufacturer) คือ ผู รับจางผลิตสินคาใหกับเจาของแบรนดสินคาตาง ๆ  หรือตามแบบที่ลูกคา
กำหนดโดยอาศัยประสิทธิภาพการผลิตท่ีมีตนทุนต่ำจากการมีท้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผลให
เปนประโยชน ซ่ึงทำใหผูประกอบการตองเสียเปรียบท้ังในเรื่องของคาแรง การหาแรงงานเขามาใน
ภาคอุตสาหกรรมซึ่งก็นับวาหายากในทุกวัน โดยจะเห็นไดวา เศรษฐกิจไทยกลับมาเติบโตอยาง
ตอเนื่องอีกครั้ง ทำใหตลาดแรงงานมีความตองการใชกําลังคนดานเทคโนโลยีมากข้ึน ผูประกอบการ
และคนทํางานจึงจำเปนตองปรับตัวเพื่อสรางความพรอมใหทันตอสภาพการเปลี่ยนแปลงของ
นวัตกรรม ตอบสนองนโยบายไทยแลนด 4.0 
 กระทรวงอุตสาหกรรมจึงไดมีแนวคิดที่ยกระดับอุตสาหกรรมไปสูอตุสาหกรรมอนาคต 
(New S -Curve) ที่เนนอุตสาหกรรมศักยภาพ เชน อุตสาหกรรมหุนยนตและระบบอัต โนม ัติ 
อุตสาหกรรมยานยนตไฟฟา อากาศยาน อุตสาหกรรมการแพทย เปนตน เพื่อการออกแบบตอบ
โจทยความตองการในตลาดทั่วไปและตลาดเฉพาะกลุม มากกวาการผลิตสินคารูปแบบเดียวใน
จำนวนมาก ท้ังนี้เครื่องมือหนึ่งท่ีชวยปรับเปล่ียนกระบวนการผลิตใหสามารถรองรับอุตสาหกรรม
อนาคตก็คือ การปรับอุตสาหกรรมในปจจุบันใหเขาสูอุตสาหกรรม 4.0 เพื่อใหอุตสาหกรรมไทยหลุด
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พนจากการเปนอุตสาหกรรมแบบการรับจางผลิต โดยปจจัยที่สำคัญที่สุดอยางหนึ่งในการเขาสู
อุตสาหกรรม 4.0 นั่นก็ คือ การพัฒนาศักยภาพแรงงานไทยเพื่อตอบสนองตอนโยบายอุตสาหกรรม 
4.0  
 แรงงานมีความสำคัญในฐานะท่ีเปนปจจัยการผลิตและในขณะเดียวกันแรงงานก็เปนทุน
มนุษยท่ีสามารถพัฒนาศักยภาพใหสูงข้ึนได (Becker, 2009) ในงานวิจยัของเบคเกอรและคณะ ได
อธิบายวาแรงงานสามารถเรียนรูองคความรู และพัฒนาทักษะตางๆ ของแรงงานซ่ึงเปนท่ีพึงประสงค
ในตลาดแรงงาน นอกจากนี้การจะไดมาซ่ึงทุนมนุษยตองมีการ “ลงทุน” ไมวาจะในรูปทรัพยากร
หรือในรูปของเวลา โดยแรงงานแบงออกเปน 3 ประเภท คือ แรงงานทักษะ แรงงานก่ึงทักษะ และ
แรงงานไรทักษะ (กระทรวงแรงงาน,2563) ซ่ึงแรงงานถือเปนกำลังสำคัญในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจ
ของประเทศ เนื่องจากประเทศไทยแตเดิมเปนประเทศเกษตรกรรมตอมามีการพัฒนามาสูยุค
อุตสาหกรรมหนักที่เนนการใชแรงงานเขมขน จนถึงปจจุบันในป 2560 รัฐบาลไดมีการประกาศ
นโยบายแหงชาติฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) หรือนโยบายประเทศไทย 4.0 โดยมีเปาหมายท่ีจะ
เปล่ียนแปลงเศรษฐกิจของประเทศท่ีเคยขับเคล่ือนดวยฐานแรงงานเขมขนในอุตสาหกรรมหนักไปสู
การขับเคล่ือนดวยเทคโนโลยี ความคิดสรางสรรค และนวัตกรรมเพื่อสรางอุตสาหกรรมเทคโนโลยี
ข้ันสูงขับเคล่ือนเศรษฐกิจในอนาคต และตองการเปล่ียนจากแรงงานทักษะต่ำไปสูแรงงานท่ีมีความรู 
ความเช่ียวชาญ และทักษะสูง โดยนวัตกรรมและเทคโนโลยีจะเขามามีบทบาทในภาคเศรษฐกิจมาก
ยิ่งข้ึน ท้ังนี้ แรงงานถือไดวาเปนหนึ่งในปจจัยสำคัญนอกเหนือจากปจจัยตนทุนและเทคโนโลยี ท่ีเปน
ตัวกำหนดระดับศักยภาพของเศรษฐกิจไทย (Potential Growth) ตลอดจนความสามารถในการ
แขงขันของประเทศในระยะขางหนา (อาภาพร ผลมี, 2553) 
 จากการเปล่ียนแปลงดังกลาวท่ีเปนผลกระทบมาจากนโยบายประเทศไทย 4.0 ท่ีเนนการ
ใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีเขามามีสวนชวยในการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตอาจจะสงผลกระทบตอ
รูปแบบการจางงาน เนื่องจากการท่ีมีเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาชวยในการผลิต อาจทำใหมีการจางงาน
ลดลงหรือคุณลักษณะปจจัยท่ีสงผลตอการจางงานแรงงานไรทักษะในยุคประเทศไทย 4.0  แรงงาน
ท่ีตองการเปล่ียนแปลงไป โดยเฉพาะผลกระทบตอแรงงานไรทักษะท่ีมีสัดสวนสูงท่ีสุดอยูท่ีรอยละ 
62 จากกำลังแรงงานท้ังหมดของประเทศไทย ซ่ึงอาจจะถูกแทนท่ีดวยเครื่องจักรและเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัย (สำนักงานสถิติแหงชาติ, 2560) โดยแรงงานไรทักษะ หมายถึง แรงงานไร ผูท่ีทำงานโดยใช 
กำลังกาย ไมจำเปนตองใชความรูความชานาญ เพียงไดรับคำแนะนาบางเล็กนอยก็ สามารถทำงาน
ได เปนงานท่ีสามารถเรียนรูวิธีการทำงานในระยะเวลาอันส้ัน และ ไมจำเปนตองใชวิจารณญาณหรอื
การตัดสินใจในการปฏิบัติงานมากนัก (กระทรวงแรงงาน, 2563) 
 ดังนั้น การพัฒนาอาชีพฝมือแรงงานเปนภารกิจอันสำคัญของชาติสำหรับประเทศกำลัง
กับเศรษฐกิจยุคโลกาวิวัฒนตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในทุกดาน สงผลกระทบตอการพัฒนา
ประเทศในหลายดานและเกิดขอจำกัดในการพัฒนาเศรษฐกิจทางดานการคา การลงทุน การบริการ 
และเทคโนโลยี รวมถึงการเปล่ียนกฎระเบียบการบริหารการจัดการใหม การเปล่ียนแปลงกฎเนน
ดานสิทธิมนุษยชน การบริการการเคล่ือนยายทุนมนุษยใหมีความคลองตัวมากข้ึน (วุฒิพันธ ตันติ
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วงศ, 2554) เพราะหากประชากรวัยแรงงานไดรับการพัฒนาฝมือ ไมวาจะเปนการศึกษาเพิ่มเติม 
การฝกอบรมท่ีมีผลตอประสิทธิภาพตอการทำงานตามกระแสเศรษฐกิจของประเทศ เพราะถือวา
เปนส่ิงท่ีจำเปนมากในสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงคุณภาพแรงงาน ควรไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
การฝกอบรมกับการเรียนรู นั ้นที่จะอยูในสังคมความรูที ่เกี ่ยวของกับความจำเปนในการพัฒนา
ความสามารถอยางตอเนื่อง สังคมความรูเปนกระบวนการเรียนรู เกิดทักษะความคิดและทัศนคติท่ีดี
ตอการทำงาน จนมีความเช่ียวชาญในการทำงานและส่ังสมเปนประสบการณในสายอาชีพนั้น (พยัต 
วุฒิรงค, 2559)  
 ดังนั้น บทความนี้จึงมุงนำเสนอแนวทางพัฒนาผลิตภาพและการสรางความมั่นคงอยาง
ยั ่งยืนในกลุมแรงงานไรทักษะ เพื่อนำมาประยุกตใชกับการพัฒนาศักยภาพและความมั่นคงอยาง
ยั่งยืนในกลุมแรงงานไรทักษะเพื่อตอบสนองนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ผานกระบวนการตาง ๆ  
อยางมีประสิทธิภาพ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับตลาดแรงงาน 
 นักเศรษฐศาสตรแรงงานไดใหคำจำกัดความคำวา “แรงงาน” หรือท่ีตรงกับภาษาอังกฤษ
วา “Labour”ไวตางกันหลายนัย ทั้งนี ้สุดแลวแตความมุงหมายของแตละคน โดยภาพรวมนั้น
แรงงาน หมายถึงการกระทำของมนุษยที่ตั้งใจจะทำขึ้น โดยมุงหวังวา การกระทำนั้นจะทำใหตน
ไดรับส่ิงซ่ึงบำบัดความตองการของตนเองได จากคำจำกัดความท้ังหลาย “แรงงาน”จึงแยกพิจารณา
ออกไดเปน 2 นัย (เงิน ศรีสุรักษ, ม.ป.ป., หนา 3-4) คือ 
 1. แรงงาน หมายถึง จำนวนบุคคลตาง ๆ  ที ่ทำงานอยูในหนวยธุรกิจหรือพรอมที่จะ
ทำงานอันประกอบดวยบุคคลประเภทตาง ๆ เชน นายจาง ลูกจาง หรือกรรมกรผูทำงานเองโดยไมมี
ลูกจางและอ่ืน ๆ บางพวกอาจจะไดรับคาตอบแทนเปนกำไรหรือดอกเบ้ีย ฉะนั้น ตามความหมายนี้
จึงหมายถึงบุคคลตาง ๆ ท่ีอยูในกองแรงงาน (Labor Force) ท้ังหมด 
 2. แรงงาน หมายถึง กำลังของมนุษย (Human Effort) ไมวากำลังนั้นจะเปนกำลังทาง
รางกาย (Physical) หรือกำลังทางสมอง เพื่อปฏิบัติงานใด ๆ  ใหไดเศรษฐทรัพยมาบำบัดความ
ตองการของตน การพิจารณาในดานนี้จึงพิจารณาถึงคุณลักษณะ (Qualitative) ของคนงานเปน
สำคัญ  
 มาลัยรักษ ใจเย็น (2552) ไดกลาวไววา แรงงาน หมายถึง กำลังกายและกำลังความคิด
ของมนุษยถือเปนปจจัยการผลิตชนิดหนึ่งรวมท้ังเปนทรัพยากรท่ีสำคัญของระบบเศรษฐกิจท้ังนี้ ไม
รวมถึงคนพิการคนวิกลจริต นักเรียน นักศึกษา แมบาน นักบวช ผูตองขัง และผูประกอบกิจการ ท่ี
แสวงหาผลกำไร 
 จากขอมูลขางตน สามารถสรุปไดวา แรงงาน หมายถึง ความพยายามของมนุษยหรือการ
ออกแรง ในการผลิตและจำหนายสินคาและบริการเพื่อประโยชนทางเศรษฐกิจและผูท่ีดำเนินการจะ
ไดรับคาตอบแทน แรงงานมีสวนประกอบ 2 สวน คือ สวนแรกเปนการกระทำของมนุษย และสวนท่ี 
2 จากผลของการกระทำกอใหเกิดผลทางเศรษฐกิจในรูปของคาตอบแทนหรือรายได  
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 นอกจากนี้ จากการศึกษางานวิจัยที่เกี ่ยวของเกี ่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการจางงานมี
การศึกษาในหลายประเด็นดวยกัน โดยมุงเนนไปท่ีการจางงานแรงงานไรทักษะ ซ่ึงแรงงานไรทักษะ
คือแรงงานท่ีทำงานในลักษณะท่ีไมตองใชความรูความสามารถมากนัก เพียงแตทำตามคำส่ังท่ีไดรับ
มอบหมายและไมสามารถตัดสินใจแกไขปญหาหนางานได แตอยางไรก็ตาม ในงานวิจยัของเบคเกอร
และคณะ ระบุวา แรงงานเปนปจจัยการผลิตและเปนทุนมนุษยท่ีมีความสำคัญตอการพัฒนาในทุก
ระดับ ท้ังระดับสวนยอยของระบบเศรษฐกิจ และระดับมหภาคของประเทศ ถาแรงงานในภาคการ
ผลิตตาง ๆ มีความรูความสามารถ มีทักษะและศักยภาพสูงจะสงผลใหประสิทธิภาพการผลิตและ
ประสิทธิผลตอการผลิตใหสูงขึ ้น ซึ ่งจะสงผลตอการพัฒนาเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศ 
(Becker, 2009) 
 แนวคิดความตองการแรงงาน บุญเดิม พันรอบ (2553, หนา 3 -10) ไดกลาวไววาแตละ
องคการมีความตองการบุคลากร ซ่ึงเปนแรงงานสำคัญในกิจการ จำเปนตองศึกษาและเขาใจปจจัย
สำคัญที่เกี ่ยวของ กับแรงงาน โดยเฉพาะอยางยิ ่งตองเขาใจอุปสงค (Demand) และอุปทาน 
(Supply) แรงงานซ่ึงเปน ปจจัยการผลิตอยางหนึ่ง การศึกษาอุปสงคและอุปทานแรงงานเก่ียวของ
กับพื้นฐานดาน เศรษฐศาสตรดานราคาอรรถประโยชน ปริมาณในตลาด สามารถทำนายการแขงขัน
ในตลาด ในทางเศรษฐศาสตร อุปสงคและอุปทาน เปนแบบจำลองพื้นฐานท่ีอธิบายความสัมพันธ
ของผูซ้ือ และผูขายสินคาในตลาดท่ีมีการแขงขัน โดยถือวาอุปสงคและอุปทานเปนตัวแปรท่ีกำหนด
ปริมาณ และราคาของสินคาแตละชนิดในตลาด 
 อุปสงค (Demand) และอุปทาน (Supply) เปนรูปแบบทางเศรษฐศาสตรใชสำหรับ
อธิบายการเปล่ียนแปลงของราคาและจำนวนของสินคาในตลาดท่ีมีการแขงขัน ในทางเศรษฐศาสตร
จุลภาคเรื ่องดังกลาวเปนหนึ่งในเรื่องพื้นฐานของแบบจำลองทางเศรษฐศาสตรที ่พบไดทั ่ วไป 
เนื่องจากมักจะใชเปนสวนประกอบพื้นฐานสำหรับแบบจำลองและทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร ช้ันสูง 
ทฤษฎีอุปสงคและอปุทานมีความสำคัญตอการทำงานของระบบตลาดในฐานะที่อธิบายกลไกการ
ตัดสินใจเก่ียวกับการจัดสรรทรัพยากรท่ีเกิดข้ึน แตสำนักนีโอคลาสสิกไดโตแยงวาความสัมพันธของ
อุปสงคและอุปทานจะเกิดขึ้นภายใตเงื่อนไขปกติที ่เรียกวา ดุลยภาพทั่วไป โดยอุปทานแรงงาน 
(Labor Supply) หมายถึง จำนวนแรงงานในตลาดแรงงานที่มีทักษะความรูความสามารถตามท่ี
องคการตองการ อุปสงคแรงงาน (Labor Demand) หมายถึง จำนวนแรงงานท่ีองคการตองการใน
อนาคต อุปสงคแรงงานและอุปทานแรงงานเกี่ยวของกับการวางแผนกำลังคนหรือการวางแผน
ทรัพยากรมนุษย 
 ตลาดแรงงาน (Labor Economics) คือ แหลงท่ีนายจางและคนงานจะพบกันไดเพื่อจะ
ไดตกลงทำสัญญาเขาทำงานโดยนายจางไดรับบริการจากคนงาน และคนงานไดรับคาจางเปน
ผลตอบแทนจากการขายแรงงาน ถามองในแงวิชาการตลาดแรงงาน ก็คือ แหลงท่ีกอใหเกิดอุปสงค
และอุปทานของแรงงานนั่นเอง ซ่ึงทางดานอุปสงคของแรงงานคือฝายนายจางผูตองการจางแรงงาน 
และทางดานอุปทานของแรงงานก็คือฝายลูกจางหรือคนงานท่ีตองการเสนอขายแรงงานหรือหางาน
ทำ ดังนั้น แหลงท่ีเปนตลาดแรงงาน ไดแก สำนักงานจัดหางาน แหลงท่ีมีคนวางงาน และแหลงท่ีมี
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งานวาง เชน โรงงาน บริษัทตาง ๆ เปนตน ลักษณะของตลาดแรงงาน แตกตางจากตลาดสินคาและ
บริการอ่ืน ๆ คือ 
 1) ปจจัยอื ่น ๆ ที่กำหนดเรื ่องการทำงาน แรงงานไมใชจะตกลงแลกเปลี่ยนซื้อขาย
แรงงานดวยราคา (คาจาง) สูงอยางเดียวเหมือนกับตลาดสินคาและบริการ เพราะแรงงานเปนส่ิงท่ีมี
ชีวิตจิตใจแรงงานเมื่อบางคนชอบทำงานใกลบาน สะดวกสบายถึงแมวาจะไดรับคาจางต่ำก็ตาม แต
บางคนอาจจะเสนอขายไดคาจางสูง ดังนั้นคาจางในแรงงานอยางเดียวกันจึงอาจมีไดหลายระดับ 
 2) อัตราคาจางในตลาดแรงงานไมเปล่ียนแปลงบอยเหมือนราคาสินคาโดยท่ัวไป กลาวคือ 
อัตราคาจางแรงงานท่ีไมมีสหภาพแรงงาน นายจางมักจะกำหนดอัตราคาจางไวแนนอนคงท่ีเพราะ
ถาอัตราคาจางเปล่ียนแปลงเร็วเกินไปยอมไมเปนผลดีแกนายจางในดานตนทุนการผลิตและลูกจาง
จะรูสึกวาภาวะการทำงานของเขาไมมีเสถียรภาพ ทำใหเกิดปญหาแรงงานยายเขาออกจากงาน 
(problem of labor turnover) 
 3) การเคลื ่อนยายแรงงาน (lack of mobility) เน ื ่องจากอัตราคาจางแรงงานใน
ตลาดแรงงานมีหลายระดับไมแนนอนตายตัวเหมือนราคาสินคาและบริการตาง ๆ  แรงงานท่ีมีความรู
ความสามารถอยางเดียวกัน นายจางตางคนอาจใหคาจางตางกันไดและถึงแมวานายจางผูซึ่งให
คาจางแกลูกจางสูงนั้น ก็ไมอาจทำใหลูกจางรายอ่ืนเคล่ือนยายไปทำงานกับนายจางคนนั้นเสมอไป 
เพราะลักษณะของงานอาจไมมั่นคง หรือไมมีตำแหนงงานวางพอ เปนตน 
 จะเห็นไดวา ตลาดแรงงานเปนตลาดท่ีมีความสมบูรณนอยท่ีสุดเมื่อเปรียบเทียบกับตลาด
ชนิดอ่ืน ๆ ดังนั้น เมื่อเกิดเหตุการณตางๆ เปล่ียนแปลง ตลาดแรงงานมักปรับตัวไดชากวาตลาดอ่ืน 
ๆ เชนเมื ่อคาจางสูงขึ ้นการเสนอขายแรงงานอาจไมเพิ่มขึ้นทันทีและในบางครั้งอาจลดลง เพราะ
แรงงานอาจพอใจพักผอนเพิ่มขึ้นไดซึ ่งผิดกับตลาดสินคาและบริการถาระดับราคาสินคาสูงขึ้นใน
ขณะท่ีคาใชจายในการผลิตไมเปล่ียนแปลงจำนวนสินคาท่ีเสนอขายก็จะเพิ่มข้ึนคอนขางแนนอน โดย
ตลาดแรงงานของประเทศไทยมีความไมสอดคลองระหวางอุปสงคและทักษะและประสบการณ 
(Skill mismatch & Skill shortage) โดยสำนักงานสถิติแหงชาติ (2562) พบวาประเทศไทยขาด
แคลนแรงงานในทุกกลุมท้ังแรงงานไรฝมือ ก่ึงมีทักษะ และท่ีมีทักษะ ในสัดสวนท่ีใกลเคียงกันอยูท่ี
รอยละ 60 ของความตองการของผูประกอบการ สะทอนถึงลักษณะการแบงตลาดแรงงาน (Labour 
market segmentation) ตามการศึกษา ทักษะและประสบการณท่ีชัดเจน 
 
แนวทางการพัฒนาทักษะของแรงงาน 
 ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) ขอที่ 1 โดย
กำหนดแนวทางการพัฒนาศักยภาพของคนใหมีทักษะความรู และความสามารถในการใชชีวิตอยาง
มีคุณคา ดวยการพัฒนาเด็กวัยเรียนและวัยรุนใหมีทักษะการคิดวิเคราะหอยางมีระบบ มีความคิด
สรางสรรคมีทักษะการทำงานและการใชชีวิตท่ีพรอมเขาสูตลาดแรงงาน และสงเสริม แรงงานใหมี
ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพท่ีเปนไปตามความตองการของตลาดแรงงานเพื่อรองรับการ
พัฒนาประเทศตอไปในอนาคต (พิริยะ ผลพิรุฬห, 2557) ท้ังนี้เนื่องจากการเติบโตอยางกาวกระโดด
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ของเทคโนโลยีดิจิทัลทำใหเกิดความกังวลตอผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมโดยเฉพาะดาน
แรงงาน ซึ่งหนึ่งในความทาทายของประเทศไทยคือ การพัฒนากำลังคนดานดิจิทัลเพื่อรองรับ
อุตสาหกรรมเปาหมาย การเขาสูยุคดิจิทัลและอุตสาหกรรม 4.0 ของประเทศไทย ไดเรงใหเกิดธุรกิจ
และอาชีพใหม สงผลใหคนทำงานในอนาคตจำเปนตองมีทักษะใหมดวยเชนกัน จึงมีความจำเปนใน
การพัฒนาทักษะแรงงาน ทั้งการ Reskill และ Upskill อยางเรงดวน ใหแรงงานมี Future Skill 
เพื่อรองรับ Future work สอดรับกับนโยบายรัฐบาลท่ีมุงเนนพัฒนากำลังคนใหมีความสามารถใน
การใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ ทำใหเกิดการจางงานท่ีมีคุณคา และ
รองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสรางกำลังคนในอุตสาหกรรมการผลิต บริการที่จะถูกทดแทนดวย
เทคโนโลยีดิจิทัล 
 การจัดการศึกษาของภาครัฐโดยเฉพาะดานอาชีวศึกษา โดยสำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2560) ในฐานะที่มีบทบาทในการจัดการศึกษาที่มุ งการผลิต
บุคลากรโดยใหความรูทางดานและวิชาการและทักษะในการปฏิบัติเพื ่อเปนเครื ่องมือสำหรับการ
ประกอบอาชีพในอนาคตในระดับต่ำกวาปริญญาตรี(ปวช.และ ปวส.) ซ่ึงเปนกลุมแรงงานในระดับท่ี
ธุรกิจภาคอุตสาหกรรมตองการสูง ไดมีนโยบายในการจัดการศึกษา โดยการเพิ่มปริมาณผูเรียนใน
สายอาชีพใหมากขึ้น ดวยการขยายโอกาสในการเรียนอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพให
ครอบคลุมทุกพื้นที่ของประเทศ ยกระดับคุณภาพของการจัดการมีการพัฒนาการจัดการเรียนรู
เพิ่มพูนทักษะประสบการณจากการเรียนในสถานที่จริงเพิ ่มข ีดความสามารถของผู เรียนใหมี
สมรรถนะหลักและสมรรถนะตามตำแหนงงาน ใหตรงกับความตองการของตลาดแรงงานรวมถึงเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ นอกจากนั้นคุณภาพของผูสำเร็จการศึกษาท่ีเปนท่ีตองการของ
องคกรธุรกิจท่ีเนนทักษะวิชาชีพเบ้ืองตนนั้นดอยคุณภาพอีกดวย (กระทรวงแรงงาน, 2559)  
 ในการนี้ ภาคอุตสาหกรรมจำเปนตองเปลี่ยนแปลงทิศทางและรูปแบบการพัฒนา
ภาคอุตสาหกรรมของประเทศเชนกัน โดยการปฏิรูปภาคอุตสาหกรรมสูอุตสาหกรรมที่ขับเคลื่อน
ดวยปญญา ท่ีมุงเนนการพัฒนาอุตสาหกรรมดวยการยกระดับผลิตภาพมาตรฐานการผลิต การสราง
นวัตกรรมและมูลคาเพิ่มใหกับสินคาโดยการใชเทคโนโลยีขั้นสูงหรือการนำเทคโนโลยีดิจิทัลและ
ระบบสารสนเทศเขามาใชในกระบวนการผลิตโดยเปนไปตามแนวทางการปฏิวัติอุตสาหกรรมคล่ืน
ลูกท่ี 4 (Industry 4.0) ซ่ึงภาคอุตสาหกรรมจำเปนตองเตรียมความพรอมระบบนิเวศอุตสาหกรรมท่ี
เหมาะสม และเตรียมความพรอมดานแรงงานใหมีทักษะ ความรูความสามารถท่ีเทาทันกับรูปแบบ
เทคโนโลยี/โครงสรางการผลิตและลักษณะงานท่ีเปล่ียนแปลงไป 
 อยางไรก็ตาม ปญหาขาดแคลนแรงงานภาคอุตสาหกรรมเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพยังมี
มาอยางตอเนื่อง ท้ังจากการเปล่ียนแปลงโครงสรางของประชากร การกาวสูสังคมผู สูงอายุ ซ่ึงเปน
สถานการณเดียวกันท่ีไทยตองเผชิญเหมือนกับสิงคโปร รวมท้ังแรงงานมุงศึกษาในระดับอุดมศึกษา
มากข้ึน แรงงานภาคอุตสาหกรรมยายไปสูภาคบริการหรือประกอบอาชีพอ่ืนแทนภาคอุตสาหกรรม
กลุมผูจบการศึกษาใหมมีปญหาการขาดทักษะท่ีจำเปนตอการทำงาน ขาดทักษะฝมือไมสามารถจะ
ทำงานไดตรงตามท่ีคาดหวังไดหลักสูตรการศึกษา/วุฒิการศึกษาไมสอดคลองกับความตองการของ
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ตลาดแรงงานภาคอุตสาหกรรม (สำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2558)  รวมทั้งแรงงานใน
ภาคอุตสาหกรรมมีปญหาชองวางทักษะ (Skill Gap) ระดับรุนแรง .(เกียรติอนันต ลวนแกว, 2561) 
กลาวคือ แรงงานมีทักษะ ในการทำงานไมเพียงพอที่จะทำงานในความรับผิดชอบไดตามความ
คาดหวังของนายจางหรือมีคุณสมบัติไมตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน ท้ังทักษะท่ีในดาน
ความคิดสรางสรรค ความรับผิดชอบ ความมีวินัยในการทำงาน และความสามารถในการนำความรูท่ี
เรียนมาไปใชในการทำงานจริงโดยเฉพาะอยางยิ ่งอุตสาหกรรมที่เปนเปาหมายของรัฐบาลที่จะ
ขับเคลื ่อนไปสู ไทยแลนด 4.0 อาทิ อุตสาหกรรมอิเล ็กทรอนิกส อุตสาหกรรมอาหารและ
อุตสาหกรรมยานยนต เปนตน 
 ตาม พ.ร.บ. สงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2545 ( สำนักพัฒนามาตรฐานและ
ทดสอบฝมือแรงงาน กรมพัฒนาฝมือแรงงาน, 2548) 
 มาตรฐานฝมือแรงงาน หมายถึง ขอกำหนดทางวิชาการที่ใชเปนเกณฑวัดระดับฝมือ
ความรูความทักษะ และทัศนคติในการทำงานของผูประกอบอาชีพในสาขาตาง ๆ ซ่ึงมีองคประกอบ
ท่ีสำคัญ ดังนี้ 
 1. ความร ู   (Knowledge) เปนความร ู พ ื ้นฐานที ่จำเปนในการประกอบอาชีพหรือ
ปฏิบัติงานนั้น ๆ ไดถูกตองตามหลักวิชาการ (สำนักพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝมือแรงงาน กรม
พัฒนาฝมือแรงงาน, 2548) โดย ความรู เปนเรื่องของบุคคล ซ่ึงอาจจะเกิดมาจากประสบการณ การ
เรียนรู สารสนเทศ ตลอดจนส่ิงแวดลอม ท่ีผานกระบวนการคิดวิเคราะหทำใหเกิดความรูความเขาใจ
สามารถนำไปแลกเปล่ียนเรียนรูหรือนำความรูไปปฏิบัติใหเกิดประโยชนได 
 2. ทักษะ (Skilled) เปนการสะสมประสบการณ จนเกิดเปนความชำนาญ มีความสามารถ
เพียงพอท่ีจะทำงานไดอยางมีคุณภาพเปนไปตามขอกำหนดและเสร็จตามเวลาท่ีกำหนดไว (สำนัก
พัฒนามาตรฐานและทดสอบฝมือแรงงาน กรมพัฒนาฝมือแรงงาน, 2548) ทักษะ คือ เปนการสะสม
ประสบการณจนเกิดเปนความชำนาญ มีความสามารถและประสิทธิภาพเพียงพอ ที่จะทำงานได
อยางมีคุณภาพ เปนไปตามขอกำหนด และเสร็จตามเวลาท่ีกำหนด 
 3. ทัศนคติ (Attitude) เปนจิตสานึกในการปฏิบัติงานท่ีดี ตระหนักถึงความปลอดภัยใน
การปฏิบัติงาน คำนึงถึงตนทุนในการผลิตและการบริการ ท่ีเกิดจากการสูญเสียของวัสดุและอุปกรณ
ระหวางการปฏิบัติงาน เปนตน (สำนักพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝมือแรงงาน กรมพัฒนาฝมือ
แรงงาน, 2548) ทัศนคติ คือ ความรูสึกนึกคิด ความเช่ือ ความคิดเห็นของบุคคลท่ีมีตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด 
ทัศนะคติของคนเปนผลสืบเนื่องมาจากประสบการณในอดีตของแตละคนท่ีไดรับหลักการมาตรฐาน
ฝมือแรงงานแหงชาติ (สำนักพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝมือแรงงาน กรมพัฒนาฝมือแรงงาน, 
2548) 
 มาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ ดำเนินการภายใตพระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาฝมือ
แรงงาน 2545 มีคณะกรรมการสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงานทำหนาที่บริหารและแตงตั ้งคณะ 
อนุกรรมการท่ีเปนผูเช่ียวชาญในสาขาอาชีพจากหนวยงานตาง ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน ดำเนินการ
กำหนดมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติในแตละสาขาอาชีพขึ้น เพื ่อใชทดสอบประเมินศักยภาพ 
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ความรู ความสามารถ และ ทัศนคติในการทำงานของผูประกอบอาชีพ ปจจุบันแบงโครงสราง
มาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติเปน 3 ระดับ คือ ระดับ 1 ระดับ 2 และระดับ 3 
 ระดับ 1 หมายถึง ผูท่ีมีฝมือและความรูพื้นฐานในการปฏิบัติงานท่ีตองมีหัวหนางานชวย
ใหคำแนะนำหรือชวยตัดสินใจในเรื่องสำคัญเมื่อจำเปน 
 ระดับ 2 หมายถึง ผูท่ีมีฝมือระดับกลางมีความรูความสามารถการใชเครื่องมืออุปกรณได
ดีและมีประสบการณในการทำงานสามารถใหคำแนะนำผูใตบังคับบัญชาไดมีคุณภาพงานสูง 
 ระด ับ 3 หมายถึง ผู ท ี ่ม ีฝ ม ือระดับสูงสามารถวิเคราะหว ิน ิจฉัยปญหารู ข ั ้นตอน
กระบวนการของงานเปนอยางดีสามารถชวยแนะนำงานฝมือแกผูใตบังคับบัญชาไดดีสามารถใช
หนังสือคูมือนำความรูและความสามารถมาประยุกตใชกับเทคโนโลยีใหมไดโดยเฉพาะการตัดสินใจ
และเลือกใชวิธีการท่ีเหมาะสม 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาที่ย่ังยืน 
 เมื ่อประมาณสองรอยกวาปที ่ผานมา นับตั้งแตยุคปฏิวัติอุตสาหกรรมเปนตนมา ทิศ
ทางการพัฒนาของประเทศตาง ๆ ท่ัวโลกมุงเนนไปท่ีการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม
สงผลใหเศรษฐกิจของประเทศเจริญเติบโตอยางรวดเร็วทุกดาน จึงทำใหมีการใชทรัพยากรท่ีมีอยู
อยางจำกัดในปริมาณมากเพื่อผลิตสินคาใหตอบสนองความตองการของมนุษยท่ีเพิ่มมากข้ึนเรื่อย ๆ 
ทำใหทรัพยากรที่มีอยู จำกัดเหลือนอยลงจนใกลจะหมดไปหรืออยูในสภาพที่เสื่อมโทรมลง จนไม
สามารถสนองความตองการที่เพิ่มขึ้นอยางไรขีดจำกัด แมวาปรากฏการณการพัฒนาดังกลาวจะ
นำมาซ่ึงความเจริญกาวหนา แตในขณะเดียวกันไดกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงในวิถีชีวิตของมนุษย
เกิดความเส่ือมโทรมดานคุณธรรมจริยธรรม คุณภาพชีวิตของมนุษยถูกบ่ันทอนลงเรื่อย ๆ เกิดการ
เลียนแบบพฤติกรรมการผลิตและการบริโภคที่ไมเหมาะสม สงผลใหสังคมโลกตองตกอยูในภาวะ
สังคมมีปญหา และการพัฒนาท่ีไมยั่งยืน จากสภาพปญหาท่ีหลายประเทศท่ัวโลกประสบกับภาวะ
ความไมยั ่งยืนของการพัฒนาดังกลาว กอใหเกิดความเสื ่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม สงผลใหท่ัวโลกตางแสวงหาแนวทางการพัฒนาท่ีคำนึงถึงความเปนองครวมของทุกดาน
อยางสมดุล เพื่อกอใหเกิดระบบเศรษฐกิจท่ีพึ่งตนเองไดสังคมท่ีดีมนุษยมีคุณภาพชีวิตท่ีดีอยูดีกินดี
ควบคูกันไปกับการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมใหคงสภาพเดิมและดีข้ึนอยางยั่งยืน 
 การพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable development) นั้น เปนคำท่ีใชกันมากในการพัฒนา
ประเทศ มีการใหคำนิยามแตกตางกันไปตามการแปลความของประเทศตางๆ และได ม ีผ ู ให
ความหมายไวหลากหลายทัศนะ ดังนี้ 
 คณะกรรมาธิการโลกวาดวยสิ่งแวดลอมและการพัฒนา (World Commission on 
Environment and Development [WCED], 1990) ห ร ื อ ท ี ่ เ ร ี ย ก ใ น อ ี ก น า ม ห น ึ ่ ง ว า
คณะกรรมาธิการบรันทแลนด (Brundtland Commission) กลาวไววาการพัฒนาท่ียั่งยืน คือ “การ
พัฒนาท่ียั่งยืนเปนการพัฒนาท่ีสนองความตองการของคนรุนปจจุบัน โดยไมลดทอนความสามารถ
ของคนรุนตอมาที่จะตอบสนองความตองการของพวกเขา” (Sustainable development is 
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development which meets the needs current generations without compromising the 
ability of future generations to meet their own needs) ทั้งนี ้ การพัฒนาที่ยั ่งยืนจะตองทำ
ใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน มีระบบสังคมท่ีเปน สังคมธรรมรัฐ มีระบบการพัฒนาเศรษฐกิจท่ี
มั่นคง ไมจำเปนตองพึ่งพาความชวยเหลือจากภายนอก มีคุณภาพส่ิงแวดลอมท่ีดีประชาชนรูจักใช
ทรัพยากรธรรมชาติอยางรูคุณคา โดยเฉพาะการใชทรัพยากรธรรมชาติเพื่อเปนฐานในการผลิตเพื่อ
นำไปสูการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (Brundtland commission, 1987) นอกจากนี้ องคการ
ศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาติ (United Nations Educational, Scientific 
and Cultural Organization: UNESCO) ยังเสนอเพิ่มเติมวา การพัฒนาที่ยั ่งยืนควรตั ้งอย ู บน
รากฐานทางวัฒนธรรมท่ียึดถือคุณคาของความเปนมนุษยดวย (UNESCO, 2005) 
 Brown (1984 อางถึงใน Yomi Noibai, 1991) กลาวถึง ความยั่งยืนเปนความติดเชิง
นิเวศวิทยารวมกับนัยทางเศรษฐกิจ นั่นคือ ความเจริญเติบโตและการกินดีอยูดีของมนุษย ข้ึนอยูกับ
พื้นฐานดานทรัพยากรธรรมชาติ ซึ ่งสงเสริมสนับสนุนระบบการดำรงชีวิตของมนุษยและสังคมท่ี
ยั่งยืน (Sustainable society) ก็จะเปนสวนหนึ่งท่ีกำหนดระบบเศรษฐกิจและระบบสังคมท่ีทำให
ทรัพยากรธรรมชาติและระบบการสงเสริมสนับสนุนชีวิตไดรับการดูแลธำรงรักษาไว 
 ปรีชา เป ยมพงศสานต, กาญจนา แกวเทพ และกนกศักดิ์ แกวเทพ (2549) กลาววา 
แนวคิดการพัฒนาท่ียั่งยืนเปนแนวความคิดท่ีประนีประนอมระหวางกลุมท่ีนิยมการพัฒนากับกลุมท่ี
นิยมส่ิงแวดลอม ท้ังโลกท่ีร่ำรวยและโลกท่ียากจน ตางก็มีความพึงพอใจในแนวคิดนี้ เนื่องจากเปน
แนวคิดท่ีทำใหการพัฒนาและส่ิงแวดลอมเปนเรื่องท่ีไปดวยกันไดกลาวคือ เปนแนวคิดท่ีไมไดปฏิเสธ
ความเจริญกาวหนาและมองวาการขยายตัวทางเศรษฐกิจเปนส่ิงท่ีจำเปน และสามารถเกิดข้ึนไดโดย
ไมตองมีการทำลายสิ่งแวดลอม การพัฒนาที่ยั ่งยืนยัง หมายถึงยุทธศาสตรการพัฒนาที่นำเอา
ทรัพยากรทั้งหมด ไมวาจะเปนธรรมชาติมนุษย การเงิน และทรัพยากรกายภาพ มาจัดการเพื่อ
กอใหเกิดความมั่งคั ่ง ความอยูดีกินดีและความสุขสมบูรณ การพัฒนาอยางยั ่งยืนขึ ้นอยูกับการ
จัดการส่ิงแวดลอมท่ีถูกตองและเหมาะสม โดยสรุปแลวคือการพัฒนาท่ีอยูภายใตขีดจำกัดทางนิเวศ 
และจากการปรับตัวใหรับกับการแขงขันอยางรุนแรงในธุรกิจการคาและการเปล่ียนแปลลงของสังคม
เศรษฐกิจแบบโลกาภิวัตน “ทุนมนุษย” ในความหมายใหมไดเปด แนวคิดในการพัฒนาบุคคลภายใน
องคกรใหเปนขอไดเปรียบในการแขงขันและเปนภูมิคุมกันผลกระทบทั้งหลายที่มาจากภายนอก
องคกร ดังนั ้น การที่องคกรจะจัดการหรือหาวิธีการหรือหาวิธีการที่ใหคนแตละคนในองคกรใช 
ศักยภาพ หรือ ความรูความสามารถที่มีมากอใหเกิดประโยชนสูงสุดไดนั ้นจึงตองมีความเขาใจใน
คุณสมบัติของทรัพยากรบุคคลท่ีมีความแตกตางจากทรัพยากรอ่ืนๆ  
 จากนิยามที่กลาวมาขางตนอาจกลาวไดวา การพัฒนาที่ยั ่งยืน หมายถึง การพัฒนาท่ี
ดำเนินไปโดยคำนึงถึงขีดจำกัดของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และการตอบสนองความ
ตองการในปจจุบันโดยไมสงผลเสียตอความตองการในอนาคต เปนดำเนินการบนพื้นฐานของการ
พัฒนาอยางองครวมใหมีความสมดุลอยางรอบดาน โดยคำนึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกับส่ิงอ่ืน ๆ 
ทุกมิติรอบดานทั้งดานเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม รวมทั้งเปนการพัฒนาที่ไมปฏิเสธระบบ
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เทคโนโลยีเพียงแตตองคำนึงวาเทคโนโลยีที่นำมาใชนั ้นเปนไปในทางสรางสรรคหรือทำลาย เปด
โอกาสใหทุกฝายท่ีเก่ียวของไดมีสวนรวมในการพัฒนา คำนึงถึงความเปนองครวมในเชิงบูรณาการ
โดยพิจารณาผลเชื่อมโยงที่เกิดขึ ้นอยางหลากหลายบนความแตกตางทางดานเศรษฐกิจ ที่ตอง
คำนึงถึงการพัฒนาตามขีดความสามารถในการแขงขันบนพื้นฐานทรัพยากรของตนเอง ดานสังคม
และสิ่งแวดลอม และจากการปรับตัวใหรับกับการแขงขันอยางรุนแรงแบบโลกาภิวัตน องคกรจะ
จ ัดการหร ือหาวิธ ีการหรือหาวิธ ีการที่ใหคนแตละคนในองค กรใช ศ ักยภาพ หร ือ ความรู
ความสามารถท่ีมีมากอใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 
แนวทางพัฒนาผลิตภาพและการสรางความมั่นคงอยางย่ังยืนในกลุมแรงงานไรทักษะ  
 การบริหารองคกรทามกลางกระแสการเปล่ียนแปลงในปจจุบันนั้นมีความซับซอนและทา
ทายมากข้ึนองคกรตางๆ ตองเผชิญกับการแขงขันท่ีรุนแรงยิ่งข้ึนในทุกมิติ และไดเริ่มใหความสำคัญ
ตอทรัพยากรมนุษยมากขึ้น และถือเปนทุนสำคัญขององคกรในการสรางความไดเปรียบในการ
ดำเนินงานดังนั ้น ทรัพยากรมนุษยในยุคปจจุบันจึงไดถูกเพิ่มบทบาทและความสำคัญมากยิ่งข้ึน 
กลายเปนแนวคิดใหมที่เรียกวา “ทุนมนุษย” หรือ “Human Capital” ประกอบกับการพัฒนาท่ี
ยั่งยืนยัง ไดถูกนำมาใชเปนยุทธศาสตรในการพัฒนา โดยการนำเอาทรัพยากรท้ังหมด ไมวาจะเปน
ธรรมชาติมนุษย การเงิน และทรัพยากรกายภาพ มาจัดการเพื่อกอใหเกิดความมั่งคั่ง ความอยูดีกินดี
และความสุขสมบูรณ  ดังนั้น แนวทางการพัฒนากำลังคนท้ังในสวนของแรงงานเดิมจะตองเรียนรู
และพัฒนาตนเองใหมีผลิตภาพสูงและการสรางความมั่นคงอยางยั่งยืนในกลุมแรงงานไรทักษะ ควร
มีแนวทางในการดำเนินการ ดังนี้  
 1. สงเสริมใหมีการฝกอบรมทักษะตาง ๆ  ที ่บริษัทตองการ และทักษะใหม ๆ  ที ่จำเปน 
แรงงานจึงตองมีความยืดหยุนสูงปรับตัวไดงาย เรียนรู ตอเนื ่อง มีวินัยและคุณธรรม สำหรับการ
เตรียมแรงงานในอนาคต  
 2. ระบบการศ ึกษาของไทยควรปร ับเปลี ่ยนใหตอบร ับทันกับความต องการของ
ตลาดแรงงานที่เปลี่ยนแปลงไป สรางคนที่สามารถเรียนรูและปรับตัวไดในโลกไรพรมแดนที่การ
เขาถึงความรูมีขอจำกัดนอยลง  
 3. ในสวนของแรงงานนอกระบบซ่ึงถือวามีความยืดหยุนคอนขางมากอยูแลว ควรสราง
รูปแบบเพื่อเพิ่มผลิตภาพแรงงานนอกระบบท่ีหลากหลายใหตลาดแรงงานนอกระบบทำหนาท่ีชวย
พยุงและดูดซับแรงงานในชวงท่ีเศรษฐกิจชะลอตัว เปนตลาดแรงงานท่ีมีอิสระทางเลือกท่ีมีศักยภาพ
และเปนธุรกิจ Start-up ที่เขมแข็ง เชน Stakeholders ควรจัดตั้งศูนย One Stop Service ให
ความรูเทคโนโลยี เงินทุน รวมถึงสรางเครือขายสำหรับแรงงานที่ตองการประกอบอาชีพอิสระ 
รวมท้ังธุรกิจ SME 
 4. ดานการพัฒนาทุน เราควรสงเสริมกลไกความรวมมือการใชประโยชนขององคความรู 
และเช่ือมตองานวิจัยในสถาบันการศึกษาสูงานเชิงพาณิชยใหมากข้ึน เพื่อสรางความสามารถในการ
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แขงขันกระจายไปในทุกภาคสวนเศรษฐกิจ โดยไมท้ิงกลุมใดกลุมหนึ่งไวขางหลัง โดยเนน Sector ท่ี
มีการจางงานสูง 
 
บทสรุป (Conclusion) 
 จากนโยบายการพัฒนาแรงงานท่ีผานมาตลอด 20 ปใหเห็นภาพการเปล่ียนแปลงอยาง
ชัดเจน โดยมีการปฏิรูปและการเปล่ียนแปลงดานตาง ๆ มากมาย เพื่อขับเคล่ือนเศรษฐกิจใหเติบโต
อยางแทจริง โดยท่ีผานมาอุตสาหกรรมในประเทศไทยจะเปนแบบการรับจางผลิต โดยจะเห็นไดวา 
เศรษฐกิจไทยกลับมาเติบโตอยางตอเนื่องอีกครั้ง ทำใหตลาดแรงงานมีความตองการใชกําลังคนดาน
เทคโนโลยีมากข้ึน ผูประกอบการและคนทํางานจึงจำเปนตองปรับตัวเพื่อสรางความพรอมใหทันตอ
สภาพการเปล่ียนแปลงของนวัตกรรม ตอบสนองนโยบายไทยแลนด 4.0 กระทรวงอุตสาหกรรมจึง
ไดมีแนวคิดท่ียกระดับอุตสาหกรรมไปสูอุตสาหกรรมอนาคต (New S -Curve) ท่ีเนนอุตสาหกรรม
ศักยภาพ โดยปจจัยที่สำคัญที่สุดอยางหนึ่งในการเขาสู อุตสาหกรรม 4.0 นั่นก็ คือ การพัฒนา
ศักยภาพแรงงานไทยเพื่อตอบสนองตอนโยบายอุตสาหกรรม 4.0 ซ่ึงแรงงานถือเปนกำลังสำคัญใน
การขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ การพัฒนาอาชีพฝมือแรงงานเปนภารกิจอันสำคัญของชาติ
สำหรับประเทศกำลังกับเศรษฐกิจยุคโลกาวิวัฒน  โดยการพัฒนาท่ีดำเนินไปตองคำนึงถึงขีดจำกัด
ของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม และการตอบสนองความตองการในปจจุบันโดยไมสงผลเสีย
ตอความตองการในอนาคต เปนดำเนินการบนพื้นฐานของการพัฒนาอยางองครวมใหมีความสมดุล
อยางรอบดาน โดยคำนึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกับส่ิงอ่ืน ๆ ทุกมิติรอบดานท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม
และสิ่งแวดลอม ดังนั ้น แนวทางการพัฒนากำลังคนทั้งในสวนของแรงงานเดิมจะตองเรียนรูและ
พัฒนาตนเองใหมีผลิตภาพสูงและการสรางความมั่นคงอยางยั่งยืนในกลุมแรงงานไรทักษะ ควร
สงเสริมใหมีการฝกอบรมทักษะตาง ๆ ท่ีบริษัทตองการ และทักษะใหม ๆ ท่ีจำเปน ดังนั้นหนวยงาน
ภาครัฐ ควรพัฒนาและสรางความรวมมือใหเกิดความเช่ือมโยงระหวางสถาบันการศึกษา สถาบัน
ฝกอบรม สถาบันเฉพาะทาง และสถานประกอบการในภาคการผลิตตาง ๆ เพื่อสามารถผลิต
บุคคลากรท่ีมีคุณภาพและตรงตามความตองการ ระบบการศึกษาของไทยควรปรับเปล่ียนใหตอบรับ
ทันกับความตองการของตลาดแรงงานท่ีเปล่ียนแปลงไป และควรตั้ง มาตรฐานฝมือแรงงานไรทักษะ 
ในแตละกลุมสาหกรรมวาตองการความสามารถเฉพาะทาง (Competencies) เพียงใด เพื่อนําไปสู
กรอบการพัฒนาสมรรถนะของแรงงานไรทักษะ ท่ีสามารถควบคุมคุณภาพและรับประกันคุณภาพ
ของแรงงาน 
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การจัดการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐาน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การจัดการเรียนรู โดยใชบริบทเปนฐานหรือ Context Based Learning คือการจดัการ
เรียนรูท่ีชวยสนับสนุนใหผูเรียน เรียนรูจากสถานการณจริงท่ีจะชวยสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหเกิด
การเรียนรูจากบริบทและสถานท่ีจริงและเหตุการณจริงท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจำวัน  การจัดการเรียนรู
โดยใชบริบทเปนฐาน Context Based Learning ซึ ่งยังสามารถชวยใหนักเรียนสามารถเชื่อมโยง
การเรียนรูในชีวิตประจำวันได  เพราะเปนการเรียนรูจากส่ิงท่ีใกลตัวซ่ึงจะทำใหนักเรียนเขาใจไดงาย  
ดังนั้นการจัดการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐานจึงมีความสำคัญและเปนส่ิงท่ีสามารถพัฒนาผูเรียนให
เกิดการเรียนรูได 
คำสำคัญ (Keywords): บริบทเปนฐาน 
 
Abstract 
 Context Based Learning is teaching management that support student in 
real situations and Context Based Learning can develop student in daily life. Context 
Based Learning can help student connect knowledge in daily life because student 
can learn from close their life so Context Based Learning is important and can 
develop student. 
Keyword: Context Based Learning 
 
การจัดการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐาน 
 การจัดการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐาน หรือ Context Based Learning คือการจัดการ
เรียนรู ที่สงเสริมใหผู เรียน เชื ่อมโยงความรูที่เกิดขึ้นจากการเรียนเขากับสถานการณที ่เกิดขึ้นใน
ชีวิตประจําวัน โดยการจัดสถานการณท่ีเกิดข้ึนใน ชีวิตประจําวันของผูเรียนการจัดการเรียนสอน 
นอกจากนี้นักวิชาหารหลายทานยังไดใหความหมายของการใชบริบทเปนฐานในการจัดการเรียนรู
ดังนี้ 
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 บพิธ  กิจมี (2551) ไดกลาวถึงความหมายของการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐาน (Context 
based learning) หมายถึง การเรียนการสอนท่ีเนนภาพรวมของ ส่ิงแวดลอมใหเกิดการเรียนรู โดย
การใชบริบทท่ีเก่ียวของกับส่ิงแวดลอมของนักเรียน ซ่ึงนักเรียนจะถูกปลูกฝงการเรียนรูโดยเนนการ
ทำกิจกรรมกลุม และมีครูเปนผูท่ีคอย กระตุนช้ีแนะ นอกจากนี้กระบวนการเรียนรูโดยใชบริบทเปน
ฐานจะเปนการเรียนรูท่ีทำให นักเรียนมีความรูสามารถนำไปใชในการแกไขสถานการณท่ีคลายคลึง
กันได และจะสงเสริม ใหนักเรียนเกิดการเรียนรูไดดวยตนเองอยางไมมีท่ีส้ินสุด 
 จินดา พราหมณชู (2553) ไดกลาวถึงความหมายของ การเรียนรู โดยใชบริบทเปนฐาน 
หมายถึง การเรียนการสอนท่ีชวยสงเสริมใหผูเรียน มีความรูความเขาใจในเนื้อหาวิชา และสามารถ
นำความรูไปใชใหเกิดประโยชนตอสังคม การดำรงชีวิต และยังสงเสริมใหผูเรียนมีความสนใจในการ
เรียน ตระหนักถึงความสำคัญ และความจำเปนของการเรียน เนื ่องจากการจัดการเรียนรู โดยใช
บริบทเปนฐานเปนรูปแบบ การเรียนรูท่ีนำเอาบริบท ซ่ึงเปนสถานการณหรือเหตุการณท่ีอยูรอบ ๆ 
ตัวผูเรียน ผูสอน และโรงเรียน มาเปนส่ือการสอนในการกระตุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดียิ่งข้ึน 
 Julia B. Akers (1999) ไดกลาวถึงความหมายของการเรียนรู  โดยใช บริบทเปนฐาน 
หมายถึง การเรียนรู ตามบริบทที่มีหลายดานและครอบคลุม บทบาทของ ผู สอนและผูเรียนใน
กระบวนการเรียนรูกิจกรรมในชีวิตจริงท้ังภายในและนอกหองเรียน เพื่อใหผูเรียนมีการเช่ือมตอและ
เขาใจบทเรียน แลวนำไปใชกับชีวิตของตัวเอง ผูเรียนมีการ แลกเปล่ียนขอมูลกัน ไดเรียนรูคุณคา
ของการทำงานเปนกลุม และไดพึ่งพาอาศัยกัน นอกจากนั้นการเรียนการสอนยังใหความสำคัญของ
ผูเรียน โดยรูปแบบการเรียนการสอน เกิดจากความตองการของผูเรียน และนำมาใชในการวางแผน
ในกระบวนการเรียนการสอน ทำใหผูเรียนมีแรงกระตุนมีความสนใจมากข้ึน 
 Matthew Clifford and Marica Wilson (2000) ไดกลาวถึง ความหมายของการเรียนรู
โดยใชบริบทเปนฐาน หมายถึง การเรียนรูของผูเรียนโดย ประยุกตจากพื้นฐานของประสบการณเดิม
จากชีวิตประจำวันในครอบครัวเรียนรูดวย กิจกรรมกลุม และการทำงาน เพื่อนำไปสูการไดมาซ่ึง
ความรู การเรียนการสอนและการเรียนรู ที่หลากหลาย กระบวนการเนนการเรียนรูโดยแกปญหา 
ผู เรียนสามารถ ควบคุมการเรียนรูไดดวยตนเอง เปนการเรียนรู จากสถานการณจริง กระตุนให
ผูเรียนรู โดยการเรียนรูรวมกันเปนกลุมและมีการประเมินผลตามสภาพจริง 
 Elaine B. Johnson (2006) ไดกลาวถึงความหมายของ การเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐาน 
หมายถึง การเรียนรูแบบองครวมท่ีมีสวนตาง ๆ ท่ีมี ความสัมพันธมากกวาหนึ่งวิธีการท่ีจะประกอบ
ใหบรรลุตามจุดมุงหมาย การจัดการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐาน มีจุดมุงหมายเพื่อใหผูเรียนสามารถ
ศึกษาหาความหมาย ดานวิชาการจากบริบทของผูเร ียน สังคม และวัฒนธรรมที่เกี ่ยวของใน
ชีวิตประจำวัน เปนการคนควาหาความรู ความหมายท่ีแทจริง จากการทำกิจกรรม การเรียนรูดวย
ตนเอง การรวมมือกันแกปญหา การเสนอความคิดรวมกับการวิจารณจากความคิดสรางสรรค การ
เขารับการฝกอบรมและการเรียนรูจากประสบการณดังเดิม 
 Khumalo L. T. N. (2009) ไดกลาวถึงความหมายของ การเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐาน 
หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนโดยผูสอนจะตองทำหนาที่หลายดานเชน เปนผูจัดการใน
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กระบวนการผูบริหาร นักวิชาการ นักวิจัยดานการเรียนการสอน นักออกแบบโปรแกรม ผูไกลเกล่ีย
ดานความถูกตองของเนื้อหา ผู คอย อำนวยความสะดวกในการจัดหาแหลงการเรียนรู  และเปนผู
ประเมินตามสภาพจริงของ การเรียนรู ใหผูเรียนมีความรูตามมาตรฐานของการเรียนรู 
Trimmer, W., Laracy K. and Love-GrayM. (2009) ไดกลาวถึง ความหมายของการเรียนรูโดยใช
บริบทเปนฐาน หมายถึง การเรียนการสอนโดยใชบริบท เปนฐานเปนทางเลือกทางหนึ่งที ่ใชใน
กระบวนการเรียนการสอนแทนวิธีแบบบรรยาย ใหผูเรียนจดบันทึก โดยการเรียนรูโดยใชบริบทเปน
ฐานไดเปล่ียนแปลงมาจากการเรียนรู โดยใชปญหาเปนฐาน (Problem based learning) เนื่องคำ
วาปญหา(Problem) เปนคำท่ีไมดี โดยเริ่มตนของจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานไดเริ่มตนมา
จากการศึกษาทางดานการดูแลสุขภาพจากประเทศแคนาดา ในป ค.ศ. 1960 ของมหาวิทยาลัยแมค
มาสเตอร ใชในการจดัการเรียนการสอนสาหรับนักศึกษาแพทยกอนท่ีจะออกปฏิบัติงาน ผูเรียนจะมี
สวนเก่ียวของในกระบวนการจัดการเรียนการสอน การคุยกันนำไปสูการตั้งสมมติฐานของการเรียนรู  
การสำรวจความสนใจและความตองการของผูเรียน จากนั้นใหผูเรียนเรียนรู ดวยการแกปญหาดวย
กระบวนการกลุมและการทำงานควบคูกันจากความหมายขางตนท้ังหมด 
 สรุปไดวา  การจัดการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐานหรือ Context Based Learningคือ
การจัดกาเรียนการสอนท่ีใชสถานณจริงในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงทำใหผูเรียนสามารถเช่ือมโยง
การเรียนรูได  และยังสามารถแกปญหาการทำงานกลุม  และยังเปนการจัดการเรียนรูท่ีชวยสงเสริม  
สังคมและวัฒนธรรมที่ใชในชีวิตประจำวัน  เปนการสงเสริมและสนับสนุนใหนักเรียนคนควาหา
ความหมายท่ีแทจริง  จากการทำกิจกรรมในชีวิตจริง  อีกท้ังยังกลาวไดวา  การจัดการเรียนรูโดยใช
บริบทเปนฐาน หรือ Context Based Learningผูเรียนสามารถมีสวนรวมในการจัดการเรียนการ
สอน  การสำนวจและความตองการความสนใจของตนเอง ชวยกันแกปญหาในกระบวนการกลุม  
และเปนการชวยใหผูสอนเห็นความสำคัญของผูเรียน  เพราะรูปแบบการจัดการเรียนการสอนจะ
เนนท่ีความสนใจของผูเรียน 
 
การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐาน 
 การจัดการเรียนรู โดยใชบริบทเปนฐานมีสวนสำคญัเปนอยางมากที่จะใชในการพฒันา
ผูเรียน  ใหเกิดการเรียนรู และเชื ่อมโยงกับองคประกอบตาง ๆ  ที ่มีในชีวิตประจำวัน  กอใหเกิด
กระบวนการคิด  และเกิดการเรียนรูไดดวยตนเอง  ซ่ึงมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและ
การพัฒนารูปแบบของข้ันตอนการจัดการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐาน  ดังนี้  
 (บพิจกิจมี, 2551; จินดา พราหมณชู, 2553; ศักดิ์ชาย ขวัญสิน, 2553) 
 1. ข้ันกำหนดสถานการณ 
 ผูสอนกำหนดสถานการณท่ีมีความเก่ียวของกับผูเรียน หรือสถานการณในชีวิตประจำวัน
ของผูเรียนสนใจ ใหผูเรียนไดนึกคิดและอภิปรายเก่ียวกับ สถานการณ รวมถึงใหผูเรียนไดกำหนด
ปญหาและคิดหาแนวทางแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน โดยอภิปรายรวมกันเปนกลุม โดยสมาชิกภายในกลุม
ควรมีความหลากหลาย เชน คละความสามารถในการเรียนรูใหผูสอนเปนเพียงผูช้ีแนะ ผูเรียนเปนผู
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กำหนดในส่ิงท่ีเขา อยากเรียนรูท่ีมีอยูในบริบทพื้นฐานการวิเคราะหรวมกัน ผูเรียนแสดงความคิด
แลกเปลี่ยน อภิปรายรวมกัน เพื่อแสดงถึงความรูที ่มีอยูเดิม ใหผู เรียนไดถกเถียงและแลกเปลี่ยน
ความรู กันภายในกลุมและรวมมือกันตั้งเปาหมายพัฒนากลยุทธในการเขาถึงเปาหมาย 
 2. ข้ันลงมือปฏิบัติงาน 
 ผูสอนกระตุนใหผูเรียนควบคุมการเรียนรูดวยตนเอง ใหผูเรียนได ศึกษาหรือลงมือปฏิบัติ
กิจกรรมตาง ๆ ดวยตนเอง เพื่อแกไขปญหาท่ีเกิดในสถานการณ ซ่ึงจะสงผลใหผูเรียนคนพบความรู
หรือแนวคิดใหม ๆ เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีไดตั้งไวใน 
 ข้ันท่ี 1 ซ่ึงรวมถึงการคนหาขอมูลจากแหลงความรูตาง ๆ ท้ังในและนอกช้ันเรียน เชน  
ใบความร ู หน ังสือเร ียน เอกสาร ตำรา วรรณกรรม และการปร ึกษาผู  เช ี ่ยวชาญในเร ื ่ อง 
นั้น ๆ ซ่ึงใน 
 ข้ันตอนท่ี 2 นี้ผูเรียนจะระบุถึงความแตกตางในความเช่ือและสมมติฐานของตนเอง การ
ใชคำถาม ทำไม อะไร อยางไร เพื่อเปนการหาแนวทางของการไดมาซึ่งการคนพบคำตอบใหกับ
ตนเอง 
 3. ข้ันเรียนรูแนวคิดสำคัญผูสอนใหผูเรียนรวมกันอธิบายในกลุม  
 เปดโอกาสใหผูเรียน ไดนำเสนอขอคนพบตาง ๆ รวมท้ังสรุปความรูหรือแนวคิดท่ีไดจาก
การคนหาความรูดวยตนเองวาส่ิงท่ีไดจากการเรียนสามารถนำไปใชในอนาคตไดอยางไรโดยผูสอน
จะเปนผูประเมินวาผูเรียนไดเรียนรูอะไรจากการแกไขสถานการณ 
 4. ข้ันนำไปใชในสถานการณใหม 
 ผู สอนใหผูเรียนนำความรูหรือแนวคิดท่ีไดรับไปประยุกตใชใน สถานการณอื ่น ๆ  หรือ
ประยุกตใชในชีวิตประจำวันของผูเรียนเพื่อใหสะทอนคิดเก่ียวกับ บทบาทของผูเรียนในการเรียนรู
และวิพากษวิจารณกระบวนการทำงานกลุม ผู เรียนจะตอง สะทอนคิดในสิ่งที ่ตนไดเรียนรู จา
กิจกรรมท่ีใชบริบทเปนฐานวาไดความรูประสบการณ อยางไร และสามารถนำความรูไปใชในอนาคต
ไดอยางไร 
 อัญญา  ปลดเปลื้อง ไดกำหนดขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนโดยใชบริบทเปนฐาน
ประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
 ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันกำหนดสถานการณ ในข้ันนี้เปนการนำเขาสูการเรียนรู  โดยผูสอนเพื่อ
กระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจใครรูในเรื่องท่ีไดรับรู  เรื่องท่ีผูเรียนสนใจอาจมาจากเหตุการณท่ีอยู
ในชวงเวลานั้นหรือประสบการณท่ีผูเรียนประสบแลวเกิดการเช่ือมโยงกับความรูเดิมท่ีผูเรียนรับรูมา
กอน 
 ข้ันตอนท่ี  2  ข้ันศึกษาคนควาในข้ันนี้เปนการใหผูเรียนไดลงมือศึกษา  คนควา  สำรวจ  
สืบคนขอมูลท้ังจากผูรุในบริบทนั้น ๆ หรือเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ ทำใหผูเรียนไดรับความรูหรือ
แนวคิดใหมๆ นอกเหนือจากประสบการณเดิมหรือความรูเดิม   
 ข้ันตอนท่ี  3  ข้ันแลกเปล่ียนเรียนรูในข้ันนี้เปนการใหผูเรียนไดนำขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห  
แปลผล  สรุปผล  โดยผูเรียนจะไดเรียนรูจากการทำความเขาใจในบริบทท่ีไดกับแนวคิดอ่ืน ๆ มีการ
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แลกเปล่ียนส่ิงท่ีไดเรียนรู  ไดอธิบายและหาสรุปรวมกันเก่ียวกับแนวคิดท่ีสอดคลองกับบริบทท่ีได
ศึกษา 
 ข้ันตอนท่ี  4  ข้ันเสนอแนวทางการพัฒนาในข้ันนี้เปนการใหผุเรียนไดขยายความรูหรือ
ขอคนพบเพื่อประยุกตใชหรือแกไขสถานการณท่ีเผชิญในบริบทตาง ๆ ได จากการใชรูปแบบการ
จัดการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐาน 
 (สุธิดา  ศรีมานพ และคณะ, 2562) ไดกำหนดขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนโดยใช
บริบทเปนฐานประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
 ข้ันท่ี  1  กำหนดสถานการณ  ครูนำเสนอขาวสถานการณ   
 ข้ันท่ี  2 ลงมือปกิบัติ แบงนักเรียนออกเปนกลุมปฏิบัติกิจกรรม 
 ข้ันท่ี  3  เรียนรูแนวคิดสำคัญ  ครูและนักเรียนรวมกันสรุปแนวคิด  และเปรียบเทียบผล
การทำกิจกรรม  พรอมเสนอแนะแนวทางการปองกันและแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน 
 ข้ันท่ี  4  นำไปใชในสถานการณใหม  ครูนำเสนอสถานการณ   
 สรุปไดวาข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐานหรือ Context Based 
Learning จะประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 1. ข้ันกำหนดสถานการณ 2. ข้ันลงมือปฏิบัติงาน 3. ข้ัน
เรียนรุและแลกเปล่ียน 4. ข้ันนำไปใชและพัฒนา 
 นอกจากนี้ยังกลาวไดวา  การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐานหรือ Context 
Based Learning เปนการจัดการเรียนการสอนท่ีทำใหผูเรียนเกิดความสุข การจัดการเรียนรูโดยใช
บริบทเปนฐานเปนวิธีการจัดการเรียนรู รูปแบบหนึ่งที่เนนเชื่อมโยงบริบทจากชีวิตจริงเขากับการ
เรียนการสอน เนนการใชสถานการณหรือเหตุการณที ่สรางขึ ้นใหมีความสัมพันธกับมโนทัศน 
หลักการ กฎและสิ่งตาง ๆ  ที ่สามารถทำใหแนวคิด หลักการ กฎ และสิ่งตาง ๆ  เหลานั ้นไดดีข้ึน 
(Bennett; & Holman, 2002) โดยจัดการเรียนรูในลักษณะกิจกรรมท่ีเนนการระดมความคิดและ
แกปญหารวมกันของนักเรียน (Darkwah, 2006) ซ่ึงจะชวยกระตุนใหนักเรียนเห็นถึงความสำคัญ
ของส่ิงท่ีเรียนในฐานะเปนสวนหนึ่งของชีวิต  นักเรียนสนใจในซเนื้อหาและจะสงผลใหนักเรียนเกิด
การเรียนรูไดดีท่ีสุด (ศราวุธ  จอมนำ, 2557) ซ่ึงการจัดการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐานนี้เปนการให
นักเรียนไดเรียนรู จากวิถีชีวิตจริงทำใหนักเรียนเกิดความตองการเรียนรู อยางเปนธรรมชาติ  เกิด
ความสนใจในการเรียนรู  ไมเบ่ือหนายในการเรียน  และเห็นคุณคาในการเรียนรูจะสงผลใหนักเรียน
เกิดความสุขในการเรียน (สุชาดา แกวพิกุล, 2555)  การทำกิจกรรมการอภิปรายหาขอสรุปภายใน
กลุมของนักเรียนจะทำใหเกิดการพัฒนาความสามารถในการคิดอยางมีวิจารณญาณของนักเรยีน 
(ศราวุธ จอมนำ, 2557; อางอิงจาก Ceawford; & Witte, 1999) และการเรียนรูจากส่ิงท่ีคุนเคยอยู
แลว  ทำใหงายตอการทำความเขาใจมโนทัศน  จึงทำใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงข้ึน 
(บพิธ กิจมี, 2551: 54) และเปนวิธีการจัดการเรียนรูท่ีสอดคลองกับแนวทางการจัดการเรียนรูของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ที ่กลาววา ควรจ ัดใหผ ู เรียนได เรียนรู จาก
ประสบการณจริง  ใหผู เรียนไดเผชิญสถานการณและการประยุกตใชความรูในการแกป ญหา 
(สำนักงานปลัดกระทรวงศึกธิการ, 2554) และยังมีงานวิจัยอีกหลายช้ินท่ีสนับสนุนการจัดการเรียนรู
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โดยใชบรบิทเปนฐาน เชน งานวิจัยเรื่อง  รูปแบบการจัดการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐานในวิชาการ
ปฏิบัติการบริหารการพยาบาล (อัญญา ปลดเปลื้อง ไดกลาววา คะแนนเฉลี่ยผลลัพธการเรียนรู  
หลังไดรับการใชรูปแบบการจัดการเรียนแบบใชบริบทเปนฐาน  สูงกวากอนไดรับโปรแกรม  อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติ  ขอเสนอแนะจากการศึกษานี้  ผูสอนควรใชการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐานใน
การจัดการเรียนการสอน  เพื่อสรางประสบการณแกนักศึกษาและไดผลลัพธตามท่ีกำหนดไวและ 
(สิริพงศ  แพทยวงษ และคณะ, 2563)  ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนรูโดยใชบริบท
เปนฐานรวมกับเทคนิคการสอนแบบ PRO ตอความสามารถในการสรางคำอธิบายเชิงวิทยาศาสตร  
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี  5  เรื่อง  เสียง พบวานักเรียนมีคาเฉล่ียรวมท้ังสามองคประกอบ
ของคำอธิบายเชิงวิทยาศาสตรใน  ขอคำถามท่ีเปนบริบทใกลมากกวาวาขอคำถามท่ีเปนบริบทไกล  
เมื ่อพิจารณาคาคะแนนเฉลี่ยแตละองคประกอบทั้งขอคำถามที่เปนบริบทไกล  เมื ่อพิจารณาคา
คะแนนเฉล่ียแตละองคประกอบท้ังขอคำถามท่ีเปนบริบทใกลและท่ีเปนบริบทไกลพบวา  นักเรียน
จะมีคาคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับดีมากทั้งองคประกอบของทฤษฎีและผลลัพธแตเมื ่อพิจารณา
องคประกอบของเหตุผลพบวา  นักเรยีนมีคะแนนเฉล่ียอยูในระดับพอใชในขอคำถามท่ีเปนบริบท
ไกล  และอยูในระดับดีในขอคำถามท่ีเปนบริบทใกล  นอกจากนี้ (สุธิดา  ศรีมานพและคณะ, 2562)  
ไดทำการวิจัยเรื ่อง  การพัฒนาความสามารถในการนำความรู เรื ่องพลังงานความรอนไปใชใน
ชีวิตประจำวันของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 1 ผานกิจกรรมการเรียนรู โดยใชบริบทเปนฐาน  
พบวา  นักเรียนมีความสามารถในการนำความรูเรื่องพลังงานความรอน  ไปใชในชีวิตประจำวันหลัง
เร ียนโดยการจัดกิจกรรมการเร ียนรู  โดยใชบร ิบทเปนฐานอยูในระดับพอใชข ึ ้นไป  แต ผล
ความสามารถของนักเรียนเพิ่มสูงข้ึนกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญ  ความพึงพอใจของนักเรียนตอ
การเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐานอยูในระดับมาก 
 จะเห็นไดวา  การจัดการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐาน  มีความสำคัญตอการจัดการเรียน
การสอนและสามารถพัฒนาผูเรียนได  การจัดการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐาน  (context – based 
learning)  เปนการจัดการเรียนรู ที่เนนใหผูเรียนไดสืบเสาะหาความรู  โดยเอาสถานการณที่อยู
รอบตัวเขามาใหผูเรียนไดศึกษาเพื่อใหเกิดความเขาใจในแนวคิด  กฎและทฤษฎี  สงเสริมใหผูเรียน
เช่ือมโยงความรูท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนเขากับสถานการณท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจำวัน (De Jon, 2563) 
โดยจัดสถานการณท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจำวันของผูเรียนใหมีความสัมพันธกับเนื้อหาความรูทางดาน
วิทยาศาสตร  เนนการเรียนที่อาศัยการบูรณาการเนื้อหาเขากับสถานการณที่เหมาะสม (พัชรมัย  
นิ ่มละออ, 2559) เพื ่อใหผู เรียนเกิดความรูและทักษะในการนำไปใชพรอมๆกัน  ลักษณะของ
กิจกรรมการเรียนรูคือ  การอภิปรายกลุมยอย  ในสถานการณทีเ่กี ่ยวของกับชีวิตประจำวันของ
ผูเรียน  และใหผู เรียนชวยกันวิเคราะหสถานการณที่อยู ในบริบท  มีการแลกเปลี่ยนแนวคิดเพื่อ
ตรวจสอบความรูเดิม (ศุภกร  และคณะ, 2560) จากนั้นผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษาคนควา
เพิ่มเติม  มีการวางแผนในการแกปญหาในสถานการณนั้น ๆ หรือคิดเช่ือมโยงกับสถานการณใหม ท่ี
คลายคลึงกัน โดยมีผูสอนคอยช้ีแนะ 
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 สรุปไดวา การจัดการเรียนรูโดยใชบริบทเปนฐาน (context – based learning) นั้นเปน
วิธีการท่ีดีอีกวิธีหนึ่งท่ีผูสอนสามารถนำมาพัฒนาผูเรียนใหเกิดการสรางองคความรูท่ีมีประสิทธิภาพ  
และยังสามารถทำใหผูเรียนสามารถสรางองคความรูไดดวยตนเอง สามารถเช่ือมโยงส่ิงท่ีไดเรียนรู  
และเกิดการคิดวิเคราะหและแกไขปญหาตาง ๆ ได 
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หลักเกณฑการเสนอบทความและคำแนะนำสำหรับผูนิพนธ 
เพ่ือตีพิมพในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถิน่ 

 -------------------------------------------  
 

นโยบายและขอบเขตการตีพิมพเผยแพร 
 "วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน"  เปนวารสารสำหรับการเผยแพร
ผลงานวิชาการและผลงานวิจัยทางสังคมศาสตรของคณาจารย นักวิชาการ นิสิต นักศึกษาผูสนใจ
ท่ัวไปและแขนงวิชาท่ีเก่ียวของซ่ึงเปนผลงานในเชิงบูรณาการหลักการบริหารจัดการนิติบุคคล 
รัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร นิติศาสตร การจัดการ สังคมวิทยา พัฒนาสังคม และการศึกษา 
เช่ือมโยงหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ตลอดจนบทวิเคราะหท่ีเสนอทางออกใหกับปญหาท่ีอยูใน
ความสนใจของสังคม 
 
การพิจารณาและคัดเลือกบทความ 
 บทความแตละบทความจะไดรับพิจารณาจากคณะกรรมการกล่ันกรองบทความวารสาร 
(Peer Review) จากผูทรงคุณวุฒิ 2 ทาน โดยบทความผูนิพนธภายนอกไดรับการพิจารณาจาก
ผูทรงคุณวุฒิภายในและผูทรงคุณวุฒิภายนอกคนละ 1 ทาน สวนบทความผูนิพนธภายในไดรับการ
พิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิภายนอกหนวยงานท่ีจัดทำวารสาร มีความเช่ียวชาญตรงตามสาขาวิชาท่ี
เก่ียวของ และไดรับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการกอนตีพิมพ ท้ังนี้จะมีรูปแบบท่ีผูพิจารณา
บทความไมทราบช่ือผูนิพนธบทความและผูนิพนธบทความไมทราบช่ือผูพิจารณาบทความ
เชนเดียวกัน (Double-Blind Peer Review) 
 
สวนประเภทของบทความที่ลงตีพิมพในวารสาร 
 วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน ตีพิมพบทความประเภทตาง ๆ ดังนี้ 
  1. บทความวิจัย   
 รายงานผลงานวิจัยใหมท่ีมีองคความรูอันเปนประโยชน เปนเรื่องท่ีอยูในความสนใจทันตอ
เหตุการณและยุคสมัย ซ่ึงไมเคยตีพิมพในวารสารใด ๆ มากอน ควรมีองคประกอบดังนี้ 
 1.1 ชื่อเร่ือง (Title) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพช่ือเรื่องเปนภาษาไทย
และตามดวยภาษาอังกฤษ  
 1.2 ผูนิพนธ (Author) ช่ือและนามสกุลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ   
 1.3 บทคัดยอ (Abstract) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 1.4 คำสำคัญ (Keywords) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเปนคำสำคัญของ
เนื้อหา ครอบคลุมช่ือเรื่องท่ีศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใชเปนคำคนหาขอมูล  
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 1.5 บทนำ (Introduction) เปนสวนของเนื้อหาท่ีอธิบายถึงความเปนมาและความสำคัญ
ของปญหา และเหตุผลนำไปสูการศึกษาวิจัย ท้ังนี้ ควรอางอิงเอกสารและงานวิจัยอ่ืนท่ีเก่ียวของ
ดวยเพื่อใหมีน้ำหนักและเกิดความนาเช่ือถือ 
 1.6 วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) ระบุวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของการวิจัย 
 1.7 วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) อธิบายถึงกระบวนการดำเนินการวิจัย
อยางละเอียด และชัดเจน กลาวถึงรายละเอียดของวิธีการศึกษาประชากรและกลุมตัวอยางใน
การศึกษา และวิธีการศึกษา เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย รวมท้ังสถิติท่ีนำมาใชวิเคราะหขอมูล 
 1.8 ผลการวิจัย (Research Results) เสนอผลการวิจัยท่ีตรงประเด็นตามลำดับข้ันของ
การวิจัย ควรจำแนกผลออกเปนหมวดหมูและสัมพันธกับวัตถุประสงคของการศึกษา โดยการ
บรรยายในเนื้อเรื่อง และแสดงรายละเอียดเพิ่มเติมดวยภาพประกอบ ตาราง กราฟ หรือแผนภูมิ 
ตามความเหมาะสม 
 1.9 อภิป รายผลการวิจัย (Research Discussion) ผสมผสาน เปรียบเทียบและ
ผลการวิจัยใหเขากับหลักทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ รวมท้ังเช่ือมโยงผลการวิจัยให
สอดคลองกับประเด็นปญหาการวิจัย เพื่อใหมีความเขาใจหรือเกิดความรูใหมท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย
นั้น รวมท้ังขอดี ขอเสียของวิธีการศึกษา เสนอแนะความคิดเห็นใหม ๆ ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ท่ี
ไดจากการศึกษาครั้งนี้ เพื่อเปนแนวทางท่ีจะนำไปประยุกตใหเกิดประโยชน 
 1.10 ขอ เสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) ระบุขอเสนอแนะการนำ
ผลการวิจัยไปใช และขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
 1.11 เอกสารอางอิง (References) เปนการอางอิงเอกสารในเนื้อหาใหใชระบบ APA  
(American Psychological Association citation style ) ท้ั ง นี้  ก ารอ า ง อิ ง เอกสา ร ท่ี เป น
ภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ 
  2. บทความวิชาการ   
 หัวขอและเนื้อหาควรช้ีประเด็นท่ีตองการนำเสนอใหชัดเจนและมีลำดับเนื้อหาท่ีเหมาะสม 
เพื่อใหผูอานสามารถเขาใจไดชัดเจน รวมถึงใชทฤษฎีวิเคราะหและเสนอแนะประเด็นอยางสมบูรณ 
ควรมีองคประกอบดังนี้ 
 2.1 ชื่อเร่ือง (Title) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพช่ือเรื่องเปนภาษาไทย
และตามดวยภาษาอังกฤษบรรทัดถัดตอมา  
 2.2 ผูนิพนธ (Author) ช่ือและนามสกุลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 2.3 บทคัดยอ (Abstract) ใหมีภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
 2.4 คำสำคัญ (Keywords) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเปนคำสำคัญของ
เนื้อหา ครอบคลุมช่ือเรื่องท่ีศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใชเปนคำคนหาขอมูล  
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 2.5 บทนำ (Introduction) เปนสวนแนะนำและปูพื้นเรื่อง เพื่อใหผูอานทราบขอมูล
เบ้ืองตนของเนื้อหา  
 2.6 เน้ือหา (Content) เนื้อหาบทความ มีการแบงประเด็นเรื่องยอย ๆ และการจัด
เรียงลำดับเปนไปตามรายละเอียดของเนื้อหา 
 2.7 บทสรุป (Conclusion) การสรุปเนื้อหาในบทความท้ังหมดออกมาอยางชัดเจน 
กระชับ โดยมีการสรุปปดทายเนื้อหาท่ีนำเสนอ 
 2.8 เอกสารอางอิง (References) เปนการอางอิงเอกสารในเนื้อหาใหใชระบบ APA 
(American Psychological Association citation style) ท้ังนี้ การอางอิงเอกสารท่ีเปนภาษาไทย
หรือภาษาตางประเทศ 
 
การสงบทความ 
 บทความท่ีจะตีพิมพในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ินตองสงบทความ
ผานระบบออนไลนไดท่ี https://www.tci-thaijo.org/index.php/jsa-journal/index. เทานั้น 
 
รูปแบบบทความและการพิมพเน้ือหาบทความ   
 1. การเตรียมตนฉบับบทความ มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.1 ขนาดตนฉบับ ขนาดหนากระดาษ B5 โดยมีการตั้งคาหนากระดาษความกวาง 7.5 นิ้ว 
และความสูง 10.5 นิ้ว โดยเวนระยะหางระหวางขอบกระดาษดานบนและดานซาย 1 นิ้ว ดานขวา
และดานลาง 0.5 นิ้ว 
  1.2 รูปแบบการพิมพ เนื้อหาในบทความสวนแรก จัดเปนแบบ 1 คอลัมน คือ ช่ือเรื่อง ช่ือ
ผูวิจัย บทคัดยอ คำสำคัญ และเชิงอรรถ อยูสวนหนาแรก สวนท่ีสอง จัดเปนแบบ 1 คอลัมน คือ
เนื้อหาบทความท่ีอยูสวนหนาท่ีสองเปนตนไป   
  1.3 ใชรูปแบบตัวอักษร TH Sarabun PSK พิมพดวยโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
  1.4 หัวกระดาษ ประกอบดวยเลขหนา ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ตำแหนงชิด
ขอบกระดาษดานขวาบน 
  1.5 ช่ือเรื่อง/ช่ือบทความภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 18 ชนิดตัวหนา 
ตำแหนงก่ึงกลางหนากระดาษ 
  1.6 ช่ือผูนิพนธภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ  ระบุเฉพาะช่ือและนามสกุล ไมตองมีคำนำหนา 
เวน 2 เคาะระหวางช่ือและนามสกุล ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงก่ึงกลางหนากระดาษ
ใตช่ือเรื่อง  
 1.7 เครื่องหมายเลข (1) เขียนไวบนนามสกุลผูนิพนธ เพื่อระบุสังกัดคณะ หนวยงาน และ
อีเมลของผูนิพนธเพื่อระบุเชิงอรรถ (Footnote) ไวดานลางกระดาษ 
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  1.8 เชิงอรรถ (Footnote) ใหเขียนไวดานลางของสวนหนาแรก ท่ีมีเครื่องหมายเลข(1) 
กำกับไวบนนามสกุลผูนิพนธ ใหระบุสังกัดคณะ หนวยงาน และอีเมลของผูนิพนธ ขนาดตัวอักษร 14 
ชนิดตัวธรรมดา กรณีท่ีผูนิพนธมีสถานภาพเปนนักศึกษาใหระบุหลักสูตรท่ีนักศึกษากำลังศึกษาอยู 
เชน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย เปนตน ท้ังนี้ การระบุสังกัดคณะ หนวยงานของผูนิพนธนั้น ผูนิพนธตองระบุท้ังภาษาไทย
และภาษาอังกฤษดวย 
  1.9 หัวขอของบทคัดยอภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนง
ชิดขอบกระดาษดานซาย 
  1.10 เนื้อหาบทคัดยอภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ให
จัดเปนแบบ 1 คอลัมน บรรทัดแรกเวน 7 ตัวอักษรจากขอบกระดาษดานซายและพิมพใหชิดขอบท้ัง
สองดาน สวนเนื้อหาบทความท่ีอยูหนาท่ีสองเปนตนไปใหจัดเปนแบบ 1 คอลัมนเชนกัน ท้ังนี้ ควรมี
ความยาวไมเกิน 300 คำ และลักษณะของบทคัดยอควรประกอบไปดวย วัตถุประสงค (Objective) 
วิธีการศึกษา (Methods) ผลการศึกษา (Results) และคุณคาหรือการนำไปใชประโยชน 
 1.11 หัวขอคำสำคัญ/อังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงชิดขอบกระดาษ
ดานซาย ระบุคำสำคัญท่ีนำไปใชเปนคำคน คำสำคัญแตละคำคั่นดวยเครื่องหมายจุลภาค (;) ท้ังนี้ 
ควรมีคำสำคัญ 3-5 คำ โดยตองจัดเรียงคำสำคัญตามตัวอักษร 
 1.12 หัวขอเรื่อง ขนาดตวัอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงชิดขอบกระดาษดานซาย 
  1.13 หัวขอยอย ขนาดตวัอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ระบุหมายเลขหนาหัวขอยอยโดยเรียง
ตามลำดับหมายเลข  
  1.14 จำนวนตนฉบับ ควรมีความยาวอยูระหวาง 10-15 หนา โดยนับรวมตาราง รูปภาพ 
แผนภูมิ และเอกสารอางอิง 
 1.15 ตาราง รูปภาพ และแผนภูมิ กรณีเปนตารางให ช่ือตารางอยูดานบน กรณีท่ีเปน
รูปภาพหรือแผนภูมิ ใหระบุช่ือรูปภาพหรือแผนภูมิอยูดานลาง 
 

ตารางที่  1  รายละเอียดรูปแบบการเตรียมตนฉบับบทความ 
 

รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 
ช่ือเรื่อง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 18 ก่ึงกลาง ตัวหนา 
ช่ือผูนิพนธ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ก่ึงกลาง ตัวหนา 
หนวยงานท่ีสังกัด (เชิงอรรถ : Footnote)  
   (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 

14 ชิดซาย ตัวธรรมดา 

บทคัดยอ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซาย ตัวหนา 
คำสำคัญ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซาย ตัวหนา 
หัวขอหลักตามรูปแบบบทความกำหนดไว 16 ชิดซาย ตัวหนา 
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รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 
หัวขอยอย 16 ชิดซาย ตัวหนา 
เนื้อหาตามรูปแบบบทความกำหนดไว 16 ชิดซาย ตัวธรรมดา 
เอกสารอางอิง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ)  16 ชิดซาย ตัวหนา 
ตาราง 
   ช่ือตาราง (ตารางท่ี : จดัไวบนตาราง) 
   รายละเอียดช่ือตาราง (พิมพตอจากช่ือตาราง) 

 
16 
16 

 
ชิดซาย 
ชิดซาย 

 
ตัวหนา 

ตัวธรรมดา 
รูปภาพ/แผนภูม ิ
   ช่ือรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (ภาพ/แผนภูมิท่ี : จดัไวใตรูปภาพ/แผนภูมิ) 
   รายละเอียดช่ือรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (พิมพตอจากช่ือรูปภาพ/แผนภูมิ) 

 
16 
 

16 

 
ชิดซาย 

 
ชิดซาย 

 
ตัวหนา 

 
ตัวธรรมดา 

เอกสารอางอิง : ใชรูปแบบการอางอิงแบบ APA (American Psychological Association  
                    citation style)  
                    โดยการอางอิงเอกสารท่ีเปนภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ 
จำนวนตนฉบับ : มีความยาวอยูระหวาง 10-15 หนา    

 

เอกสารอางองิในบทความ 
รูปแบบการอางอิงในเนื้อเรื่องใชวิธีการอางอิงระบบนาม-ป ตามรูปแบบของ American 

Psychological Association (APA) โดยแบงออกเปน 2 ประเภทคือ 
1. การอางอิงตนเน้ือความ ใหใชระบบตัวอักษรโดยระบุช่ือ-นามสกุล ตามดวย วงเล็บ 

เปด-ปด แลวระบุปท่ีตีพิมพ เชน ......อนุวัต กระสังข (2560) เปนตน 
2. การอางอิงทายเน้ือความ ใหใชระบบตัวอักษรโดยใช วงเล็บ เปด-ปด แลวระบุช่ือ-

นามสกุลของผูเขียนและปท่ีตีพิมพ กํากับทายเนื้อความท่ีไดอางอิง ดังนี้ 
อางอิงจากเอกสารภาษาไทย 
1. ผูแตงหนึ่งคน ใหอางช่ือผูแตงแลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามดวยปท่ีพิมพ 

เชน (อนุวัต กระสังข, 2561) 
2. ผูแตงสองคน ใหอางช่ือของผูแตงท้ังสองคนโดยใชคําวา “และ” ในการเช่ือมผูเขียนท้ัง

สองแลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ เชน (อนุวัต กระสังขและสมาน งามสนิท, 
2560) 

3. ถามีผูแตงมากกวา 2 คนใหอางช่ือของผูแตงคนแรกแลวเพิ่มคําวา “และคณะ” แลวตาม
ดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามดวยปท่ีพิมพ เชน (สมาน งาทสนิทและคณะ, 2562) 
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อางอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 
1. ถามีผูแตงหนึ่งคนใหอางนามสกุลของผูแตง ตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ี

พิมพ เชน (Therry, 2018) 
2. ถามีผูแตงสองคนใหอางนามสกุลของผูแตงท้ังสองคน โดยใชเครื่องหมายแอนด (&) 

คั่นกลางระหวางนามสกุลของผูแตงท้ังสอง แลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ เชน 
(Horry & Peter, 2018) 

3. ถามีผูแตงมากกวา 2 คนใหอางนามสกุลของผูแตงคนแรกตามดวย et al. ตามดวย
เครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ (Peter et al., 2010) 

เอกสารอางอิงท่ีใชอางอิงในเนื้อหาบทความ จะตองปรากฏในเอกสารอางอิงทายบทความ
ทุกรายการ  
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