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บทบรรณาธิการ 
 

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน ฉบับนี้เปนปที่ 8 ฉบับที่ 8 ประจำเดือน
สิงหาคม พ.ศ. 2565 ที่ไดรับรองคุณภาพวารสารจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (Thai Journal 
Citation Index-TCI) เพื่อรักษาคุณภาพของบทความใหเปนไปตามเงื่อนไขและกติกาสากล กอง
บรรณาธิการไดพิจารณาบทความโดยเสนอบทความตอคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิกลั่นกรอง (Peer 
Review) พิจารณาตรวจแกไขเพื่อความสมบูรณของบทความกอนการลงตีพิมพเพื่อคัดเลือกและ
กลั่นกรองบทความใหเกิดความความสมบูรณและมีคุณภาพมากที่สุด เพื่อควรคาแกการตีพิมพเผยแพร 
และเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดทางวิชาการและเพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพทางดานการสรางสรรค
ผลงานทางวชิาการ 

สำหรับเนื้อหาของวารสารฉบับนี้ถือไดวามีความโดดเดนที่เนนกระบวนการวิจัยที่เขมขน 
ประกอบไปดวยจำนวนบทความทั้ง 35 บทความ โดยภาพรวมหลักเปนการพัฒนาจากงานวิจัยที่ศึกษา
กรณีเฉพาะ (Case Study) ที่แตละบทความไดเนนกระบวนการวิจัยเชิงลึกในหลายรูปแบบทั้งใน
รูปแบบของการสนทนากลุมการสอบถาม และการสัมภาษณ ประกอบกับบทความสวนใหญแสดงถึง
การทำงานรวมกันของผูนิพนธในลักษณะทีมงาน ทำใหบทความมีความละเอียดรอบคอบถ่ีถวน มีการ
วิเคราะหปญหาและขอเสนอแนะไดอยางสมบูรณนาสนใจ ขอขอบคุณคณาจารย นักศึกษา และผูสนใจ
ทั่วไปทุกทานที่ใหความสนใจรวมสงบทความเผยแพร ในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรม
ทองถ่ิน และขอขอบคุณกองบรรณาธิการ ผูทรงคุณวุฒิพิจารณากลั่นกรองบทความทุกทานมา ณ 
โอกาสนี ้   

 
 
          
 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนุวัต กระสังข  
บรรณาธิการ 

 
  
 
 
 
 
 
 
 



ห น้ า  |  (5)  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8 เดือนสิงหาคม 2565 

 

สารบัญ (Content) 
 

 
หนา 

 

กองบรรณาธกิาร (Editorial Board) (1) 
คณะกรรมการกล่ันกรองบทความ (Peer Reviewers) (2) 
บทบรรณาธิการ (Editorial) (4) 

 
  

พฤติกรรมการใชสมารทโฟนกับผลกระทบตอการดำเนินชีวิตจากการใชสมารทโฟน 
ของวัยรุนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง................................................................. 
     ดาวเดือน อินเตชะ, พิมพพิศา จันทรมณี, ชลธิชา รอดหิรัญ 

 
1 

ความสัมพันธระหวางความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพกับแรงจูงใจ 
ในการปฏบัิติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเลย เขต 2.................................................................................................       
     จงกิต บุตรเต, อำนวย มีราคา 

 
 

11 

การจัดการเชิงกลยุทธธุรกิจฟารมเล้ียงปลาหมออยางมีประสิทธิภาพกรณีศึกษา: 
ปลาหมอพันธุไทยชุมพร................................................................................................ 
     ศิริวรรณ สวสัดิ์แดง, มณีกัญญา นากามัทสึ 

 
25 

การพัฒนาชุดกจิกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 เพ่ือสงเสริมความสามารถ 
ในการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัยของผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3........................... 
     พระประหยัด อภินนฺโท (หม่ืนศรีพรม), สมชัย ศรีนอก, นิเวสน วงศสุวรรณ 

 
37 

การบริหารจัดการสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาดวยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงของโรงเรียนเอกชนในเขตอำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ......................... 
     นรสิา วะทา, บุศรา เชื้อดี, ขจรอรรถพณ พงศวิริทธิ์ธร, มาลัย วงศฤทัยวัฒนา 

 
51 

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2........................................................................................ 
     ธนวัฒน  สวุรรณเหลา, พิมลพรรณ เพชรสมบัติ 

 
63 

ปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจทำบุญของพุทธศาสนิกชน 
ในจังหวัดลำปาง............................................................................................................ 
     จินตนา จันเรือน, สวุิทย นามบุญเรือง, รุงทรัพย ราษฏรนิยม 

 
81 

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจวิชาสุขศึกษาเรื่องความ
ปลอดภัยในชีวิตของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
รามคำแหง โดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู...................................................................... 
     สายชล  ไชยชนะ, อรนุช  ลิมตศิริ 
 

 
 

89 



ห น้ า  |  (6)  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8 เดือนสิงหาคม 2565 
 

สารบัญ (Content) 
 

 
หนา 

 

 
อิทธิพลคุณคาตราสินคาในฐานะตัวแปรคั่นกลางท่ีเช่ือมโยงระหวางสวนประสม 
ทางการตลาดสูการตัดสินใจซ้ือเครื่องนอนของผูบริโภคในเขตหนองแขม 
กรุงเทพมหานคร............................................................................................................ 
     ภัคพล ศิริอมรวัฒน, สุมาล ีรามนัฏ 

 
 

101 

ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมตอความสำเร็จในการทำงานของนักบัญชี 
สังกัดอาชีวศึกษาเอกชน................................................................................................ 
     นฤมล แสนสมุทรใจ,  ไพฑูรย อินตะขัน 

 
115 

อัตราภาษีเงินไดท่ีแทจริงและการจัดการกำไรของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย........................................................................................... 
     ทิพยาภรณ ปตถา 

 
127 

การบริหารจัดการรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม กรณีศึกษา บานเขตขันธ  
ตำบลมะอึ อำเภอธวัชบุร ีจังหวัดรอยเอ็ด.................................................................... 
     ณภัทร สุมมาตย, พงศสวัสดิ ์ราชจนัทร 

 
139 

ปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีผลตอความตั้งใจใชบริการนวัตกรรมการย่ืนแบบแสดงรายการ
ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานอินเตอรเน็ตของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีหนองแขม........ 
     วรินทร  เอิบแจง, ธัญนันท บุญอยู 

 
153 

อิทธิพลคั่นกลางพหุขนานของปจจัยท่ีมีปฏิสัมพันธเช่ือมโยงระหวางการจัดการ
ทรัพยากรมนุษยสูผลการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจไทย.................  
     วรพหล แสงเทียน, ธัญนนัท บุญอยู, สุมาล ีรามนัฏ 

 
167 

อิทธิพลของพฤติกรรมการซ้ือโดยฉับพลันท่ีเปนปจจัยคั่นกลางระหวาง 
การยอมรับเทคโนโลยีสูความตั้งใจซ้ือสินคาออนไลนของประชาชนในพ้ืนท่ี 
เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร...................................................................................... 
     อมรเทพ คนหาญ, ธัญนันท บุญอยู 

 
 

181 

คุณลักษณะของผูตรวจสอบภายในมืออาชีพท่ีสงผลตอประสิทธิผลการตรวจสอบ
ภายในของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย.................................................... 
     พรรณษา  เรือนนอย, ณัฐนันท  ฐิติยาปราโมทย, สุขเกษม  ลางคุลเสน 

 
193 

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชการเรียนรูเชิงรุกวิชาพระพุทธศาสนา 
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6............................................................................... 
    พระมหาสิทธิโชค สิริวณฺโณ (อินทรพิบูลย), สมชัย ศรีนอก, นิเวศน วงศสุวรรณ 
 

 
203 



ห น้ า  |  (7)  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8 เดือนสิงหาคม 2565 

 

สารบัญ (Content) 
 

 
หนา 

 

การพัฒนาการจัดการเรียนรู วิชาพระพุทธศาสนา โดยใชวิธีสอนแบบเชิงรุก  
เพ่ือสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะห สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6................. 
     พระยุทธนา มาลาวํโส (มาลาวงษ), สมชัย ศรีนอก, นิเวศน วงศสุวรรณ 

 
215 

การจัดการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉาเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
วิชาพระพุทธศาสนาของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6.............................................. 
     พระภาสกร พุทฺธสรโณ (จันทรเทศ), ชวาล  ศิริวัฒน, นิเวศน วงศสุวรรณ 

 
227 

แนวทางการพัฒนาความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในเขตภาคกลาง.................. 
     วันชนก  อาจปรุ, พิมลพรรณ เพชรสมบัต ิ   

 
237 

การพัฒนาเสนทางทองเท่ียววิถีไทหลมตำบลบานหวาย อำเภอหลมสัก  
จังหวัดเพชรบูรณ........................................................................................................... 
     สวุัฒน อินทรประไพ, ธีรภัทร ดีเอม, เก้ือกูล พิมพดี, บรรจง สุรินทร 
     ปยนันท โอคำ, มณีนุช เกตแุฟง 

 
255 

ภาวะผูนำของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น: กรณีศึกษาสำนักงานเทศบาล
ตำบลไมงาม อำเภอเมืองตาก จังหวัดตาก.................................................................... 
     ทยากร  ยุทธวงศ 

 
269 

พิณอีสาน: การสรางนวัตกรรมใหมเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค..... 
     วิระศักดิ ์ชัยผง, สมคิด สขุเอิบ 

277 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจายในระบบการ
บริหารการเงินการคลังภาครฐัแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) ของกรมการเงิน
ทหารบก......................................................................................................................... 
    พิมปภัค เล็กใจซ่ือ, พรรณทิพย อยางกลั่น 

 
 

291 

อิทธิพลของความเปนองคกรนวัตกรรมท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการทำงานของ
บุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถิ่นจังหวัดนนทบุรี............................... 
     เอ้ือมพร ศิริรัตน 

 
309 

พฤติกรรมการใชชีวิต การปรับตัว และการเรียนรูของประชาชนในสถานการณการ
แพรระบาดของโรคโควิด-19 (COVID-19) สูการปรับตัวของชุมชนวิถีใหมในพ้ืนท่ี
จังหวัดสุรินทร................................................................................................................ 
     ณัฐสุรางค ปุคคละนันทน, จิรายุ ทรัพยสิน, ยุพดี  สินมาก, วันชัย สุขตาม   
     ณีนนรา ดีสม, พิมพภัสสร ชูตระกูล, สุพิมพา วัฒนสังขโสภณ, ศรินทิพย สนทอง 

 
 

321 



ห น้ า  |  (8)  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8 เดือนสิงหาคม 2565 
 

สารบัญ (Content) 
 

 
หนา 

 

นาฏศิลปไทยเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของประเทศไทย...................... 
     วชัรพงษ สูงปานเขา, ยุทธภูมิ สุวรรณเวช 

337 

การวิเคราะหและวางแผนกลยุทธเพ่ือความสำเร็จในองคกรภาครัฐ........................... 
     กวิสรา หุนสิงห, พิชชภา บุญชุม, แพรพรรณ แกวคุม, วิลาสินี กระแยม 
     ธนสัถา โรจนตระกูล 

351 

มุมมองปญหาความเหล่ือมล้ำในสังคมไทยและสิทธิมนุษยชน.....................................       
     วิมลสิร ิชาญสมา, เกียรติศักดิ์ เอมอยู, นรวัฒน ขวนขวาย 
     ธนกฤต ตังประดิษฐกุล4 ธนัสถา โรจนตระกูล 

365 

การเลือกตั้งทองถิ่น (แบบตั้งใจเลือก หรือตั้งใจรับ)..................................................... 
     ณัฐดนัย นาคชัยวัฒนา, ศุภณัฐ รุงอินทร, วีระพล ม่ันประสงค, ทรงสิทธิ ์สายสินธุ 
    นันทพันธ คดคง 

375 

ภูมิปญญาทองถิ่น: คุณคาท่ีสังคมละเลย....................................................................... 
     ธิดารัตน แผลงไพร,ี นัชชา ภูอองทอง, นารีรัตน คงเนียม, สาวิตรี บิดาทุม 
     นันทพันธ คดคง 

387 

ปญหาการคาโลกและผลกระทบจากการถดถอยของโลกาภิวัตน................................ 
     แพรไหม ยุงทอง, นฤภร ครุฑเกิด, พิชญา อ่ำเนินกุม, ปณิตา มุงฝอยกลาง 
     ธนสัถา โรจนตระกูล 

399 

การพัฒนาบุคลิกภาพเพ่ือกาวสูตลาดแรงงาน.............................................................. 
     จิราภา ใจรัก, พรไพลิน ม่ิงสกุล, พิมพอัปสร เผือกเปย, อาทิตยา สุบิน, 
     ธนสัถา โรจนตระกูล 

409 

การพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาของประเทศไทยในยุคโลกาภิวัฒน.......................... 
     ลักขณา ไชยฤทธิ์ 

423 

การเปล่ียนแปลงโครงสรางประชากรในอนาคต........................................................... 
     วชิราภรณ นวมหมวด, ไอริณ สวัสดี, เมทิกา ธาดาอภิวัฒน, พิมพนิภา ไพรคำนาม 
     ธนสัถา โรจนตระกูล 

435 

  
ภาคผนวก....................................................................................................................... 446 
หลักเกณฑการเสนอบทความและคำแนะนำสำหรับผูนิพนธ  
 



พฤติกรรมการใชสมารทโฟนกับผลกระทบตอการดำเนินชีวิตจากการใชสมารทโฟน 
ของวัยรุนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 

Smartphone Usage Behaviors and Its Impact of Using Smartphone 
toward Lifestyle of Adolescents in Muang District, Lampang 

 
ดาวเดือน อินเตชะ0

1 พิมพพิศา จันทรมณี12 ชลธิชา รอดหิรัญ3 

Daoduean Inteacha, Pimpisa Chanmanee, Cholticha Rodhirun 
 
บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชสมารทโฟนกับผลกระทบตอการ
ดำเนินชีวิตจากการใชสมารทโฟนของวัยรุนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง เปนการวิจัยเชิงสำรวจ 
โดยการใชแบบสอบถาม กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา จำนวน 384 ราย สถิติท่ีใช ไดแก คาเฉล่ีย 
รอยละ และการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการใชสมารทโฟน

โดยรวม อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=3.79) โดย มีการใชสมารทโฟนเพื่อฟงเพลง ดูคลิป 

เลนเกมสฯลฯ (x�=4.15) รองลงมา ใชสมารทโฟนเพื่อเลน Social network เชน facebook, 

twitter, instagram, line,ฯลฯ  (x�=4.07) ใชสมารทโฟนในการคนควาความรูตางๆประกอบใน

การศึกษา (x�=3.89) สวนผลกระทบจากการใชสมารทโฟนของวัยรุนโดยรวม อยูในระดับนอย 

(x�=2.17) โดยดานสุขภาพ (x�=2.33) รองลงมา ดานสังคมและความสัมพันธ (x�=2.18) และดาน

จิตใจและอารมณ (x�=2.00) สวนการวิเคราะหพฤติกรรมการใชสมารทโฟนมีอิทธิพลทางตรงตอ
ผลกระทบดาน สุขภาพ ผลกระทบดานจิต ใจและอารมณ  และ ผลกระทบดาน สังคมและ
ความสัมพันธ ดังนั้นพฤติกรรมการใชสมารทโฟนสงผลกระทบตอการใชสมารทโฟนของวัยรุนในเขต
อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 อธิบายคาความแปรผันของพฤติกรรมการ
ใชสมารทโฟนสงผลกระทบตอการใชสมารทโฟนของวัยรุน ไดรอยละ 3.90 (R2=.039) 
คำสำคัญ (Keywords) : พฤติกรรมการ; สมารทโฟน; ผลกระทบตอการดำเนินชีวิต 
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Abstract 
 This research is to study smartphone usage behaviors and its impact of 
using smartphones toward lifestyle of adolescents in Muang District, Lampang 
Province. Is an exploratory research and using a questionnaire. The sample group 
used in the study among 384 sampling. Using descriptive statistics, average, 
percentage and multiple regression analysis.  The findings revealed an overall 

smartphone usage behavior was at a high level with a mean score (x�=3.79), the use 
of smartphones were to listening to music, watching video clips, playing games, etc. 

(x�=4.15), followed by using the smartphone for social network such as Facebook, 

Twitter, Instagram, Line, etc. (x�= 4.07), to search the education based information 

(x�=3.89). The overall effect towards smartphone usage of adolescents was at low 

level (x�= 2.17) on health (x�= 2.33), followed by social and relationship (x�= 2.18) 

and mental and Emotion (x�= 2.00). An analytical part of the smartphone usage 
behavior has a direct effect on health, psychology, emotion, social and relationship. 
Therefore, the smartphone usage behaviors have a positive impact smartphone 
usage among adolescents in Muang District, Lampang Province at statistically 
significant at 0.05 and revealed the variations value of the smartphone usage 
behaviors affect an impact of using smartphone toward lifestyle of adolescents with 
percentage of 3.90 (R 2 = .039) 
Keywords: Behaviors; Smartphone; Impact towards Lifestyle 
 
บทนำ (Introduction) 
 สมารทโฟน (Smartphone) เรียกไดวาเปนอีกหนึ่งปจจัยของมนุษยและเปนท่ียอมรับวา
เปนอุปกรณส่ือสารท่ีมีความจำเปนตอการดำเนินชีวิต ดวยความสามารถในการตดิตอส่ือสารและ
ความสะดวกสบายในการพกพาเคล่ือนท่ีไปไดทุกท่ี ทำใหลดขอจำกัดในเรื่องของเวลาและสถานท่ีใน
การติดตอส่ือสารไดอยางแทจริง สงผลใหมีความตองการใชบริการสมารทโฟนเพิ่มสูงข้ึน จึงมีการ
ขยายตัวของตลาดสมารทโฟน ดังจะเห็นไดจากอัตราการใชสมารทโฟนในประเทศไทยตั้งแตป 2553 
จนถึงป 2561 ท่ีมีการใชงานเพิ่มข้ึนจาก 38.2 ลานคน เปน 56.7 ลานคน (สำนักงานสถิติแหงชาติ, 
2561) สมารทโฟนเปนชองทางท่ีจะสามารถเช่ือมคนใหเขากับสังคมชองทางใหม ขณะท่ีชองทางเดิม
ท่ีเปนแบบเผชิญหนา (Fact to Face) ถูกลดทอนความสำคัญลง สังคมมีการพัฒนาและมี
ความกาวหนาบนพื้นฐานของหลักวิทยาศาสตร คนตัดสินส่ิงตาง ๆ โดยใชระบบของเหตุผลมากกวา
ระบบคุณคาซ่ึงอยูภายใตเรื่องของผลประโยชนไมใชความพึงพอใจหรือความเห็นอกเห็นใจอีกตอไป
ซ่ึงจะทำใหเกิดความแปลกแยกระหวางมนุษยทำใหรูปแบบความสัมพันธทางสังคมเปนไปตาม
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บทบาทหนาท่ีเปนแบบผิวเผิน ทำใหมนุษยถอยหางออกจากสังคมมากข้ึน เมื่อปจเจกมีการถอยหาง
จากสังคมก็จะเกิดความวาเหว เทคโนโลยีสมารทโฟนจึงเปนชองทางในการเช่ือมตอปจเจกกับสังคม
ได เพราะฉะนั้นจึงเปนชองทางท่ีจะบูรณาการตนเองใหเขากับสังคม โดยท่ีซิมเมลล (Simmel,1955) 
กลาววาเทคโนโลยีสามารถตอบสนองความตองการของมนุษยไดแตจะกลืนความสนใจและความ
รับผิดชอบตอสังคมไปจนท้ังหมดทางดานสำนักงานสถิติแหงชาติ (2561) พบวากิจกรรมท่ีใช
อินเทอรเน็ตสวนใหญใช Social Network (Facebook, Twitter, GooglePlus, LINE, Instagram) 
รอยละ 94.1 รองลงมาคือ ใชดาวนโหลดรูปภาพ หนัง วีดีโอ เพลง เกม เลนเกม ดูหนัง ฟงเพลง 
วิทยุรอยละ 89.3 สำหรับความถ่ีในการใชอินเทอรเน็ต พบวา ผูใชอินเทอรเน็ต 5-7 วันใน 1 สัปดาห 
รอยละ 84.6 รองลงมา 1-4 วันใน 1 สัปดาห รอยละ 14.3 สวนอุปกรณในการเขาถึงอินเทอรเน็ต
พบวา ผูใชอินเทอรเน็ตใชโทรศัพทมือถือแบบ สมารทโฟน ในการเขาถึงอินเทอรเน็ตคอนขางสูงคือ 
รอยละ 94.7 ใช PC รอยละ 38.8 ใช Notebook รอยละ 16.6 และ Tablet รอยละ 6.9 กลุมวัน
รุนคือบุคคลท่ีมีอายุระหวาง 13-21 ป เปนกลุมท่ีมีแนวโนมในการใชสมารทโฟนมากข้ึน เนื่องจาก
วัยรุนมีสถิติในการใชโทรศัทพมือถือรอยละ 96.9  อันเปนผลมาจากวัยรุนเปนวัยท่ีอยูในชวงการ
เปล่ียนแปลงจากเด็กไปสูผูใหญ เปนวัยท่ีตองการการยอมรับจากสังคมและกลุมเพื่อน และวัยรุน
สวนใหญใหความสำคัญกับการส่ือสารเปนอยางมาก เชน การสงและรับขอความแบบโตตอบทันที 
(Chat) ผานแอปพลิเคช่ันไลน (Line) เฟสบุค (Facebook) เปนตน ซ่ึงเปนฟงกชันสวนหนึ่งใน
สมารทโฟน  
 ดังนั้นวัยรุนจึงตองปรับตัวใหทันสมัยเขากับสภาพแวดลอมสังคม ซ่ึงพฤติกรรมดังกลาว
สงผลใหอัตราการใชสมารทโฟนเพิ่มข้ึนซ่ึงหากวัยรุนใชสมารทโฟนในทางท่ีถูกตองจะกอใหเกิด
ประโยชนตอตนเองอยางมากแตถาใชในทางท่ีผิดหรือใชมากเกินไปจะกอใหเกิดผลเสียตอรางกาย
และเปนผูท่ีไมสนใจคนรอบขาง ขาดมนุษยสัมพันธในการเขาสังคม ทำใหส้ินเปลืองคาใชจาย และ
โทรศัพทมือถือยังเปนเครื่องมือสนับสนุนพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมหากเด็กและเยาชนนำไปใชในทาง
ท่ีไมดี เชน แอบถายใตกระโปรง โหลดคลิปโป เลนพนัน และกออาชญากรรมอ่ืน ๆ เปนตน จาก
ความกาวหนาของเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีทำใหสมารทโฟนเขามามีบทบาทมากข้ึนในชีวิตประจำวัน 
จึงทำใหเกิดการ “เสพ” สมารทโนไดตลอดเวลา การเสพติด คือการใชเวลาอยูกับสังคมออนไลนเกิด
วันละ 5 ช่ัวโมง และพบววาบางรายเปนมากจนสงผลกระทบตอชีวิตประจำวันอยางเชน 
รับประทานอาหารและเขานอนผิดเวลา หรือไปโรงสาย เปนตน วัยรุนสวนใหญหันเขาหาสมารท
โฟนเพราะมีความรูสึกไมพอใจในชีวิตจริง เชน เครียด เหงา หดหู และวิตกกังวล บางคนอยากหลีก
หนีจากปญหาหรือตองการหลีกหนีจากความเครียดจากการเรียนหรือปญหาในครอบครัว 
อินเตอรเน็ตและสมารทโฟนจึงเปนหนึ่งในชองทางท่ีชวยระบายได (Hugskater, 2556) 
 จากการสำรวจผลกระทบของการใชโทรศัพทมือถือพบวา มีผลกระทบตอสุขภาพ
เนื่องจากคล่ืนจะมีความเขมในระดับต่ำมาก ทำใหมีผลกระทบตอสุขภาพท้ังระยะส้ันและระยะยาว 
ทำใหเกิดอาการตางๆ ได เชน ปวดหัว หนามืด สับสน ออนเพลีย ความจำเส่ือม ซึมเศรา นอนไม
หลับ ชักกระตุกและปญหาทางตาท่ีพบบอยไดแก การปวดเมื่อยตา สายตาลา ภาพไมชัดเมื่อเปล่ียน
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ระยะมองหรือเมื่อเงยหนาจากจอโทรศัพท รูสึกแสบตา ตาแหง ตาพรา ไปจนถึงการกลัววามอง
หนาจอโทรศัพทนานๆ แลวจอประสาทตาจะเส่ือม เปนตอกระจก ตอหิน นอกจากนี้ยังพบวา 
อาจจะเส่ียงตอการบาดเจ็บเนื่องจากการเกร็งเสนเอ็นของนิ้วท่ีจับมือถือพิมพสงขอความและการ
เกร็งหัวไหลและตนแขนในขณะท่ีใชนิ้วกดตามตัวอักษร โรคนิ้วล็อก เปนตน (สุกรานต โรจนไพร
วงศ, 2554) 
 จากปญหาดังกลาวสงผลตอพฤติกรรมการเลนโทรศัพทมือถือของวัยรุนซ่ึงอยูในสภาวะ
สังคมกมหนา ไมคอยสนใจสภาวะส่ิงแวดลอมรอบขาง ทำใหอยูในโลกสวนตัวมากเกินไป ทำใหไมมี
สมาธิในการทำงาน (สมาธิส้ันลง) พฤติกรรมดังกลาวนี้อาจมีผลทำใหเกิดปญหาสุขภาพท้ังดาน
รางกายและจิตใจตลอดจนสงผลกระทบตอการเรียนอีกดวย ดังนั้นผู วิจัยเกิดความสนใจท่ีจะ
ทำการศึกษาและหาขอมูลดานพฤติกรรมเก่ียวกับการใชโทรศัพทมือถือ ท่ีมีผลกระทบตอวัยรุน 
เพื่อท่ีจะไดนำผลการศึกษามาปรับปรุงพฤติกรรมการใชใหเหมาะสม และปองกันผลกระทบท่ีมีตอ
สุขภาพท่ีเกิดจากการใชโทรศัพทมือถือตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชสมารทโฟนกับผลกระทบตอการดำเนินชีวิตจากการใช
สมารทโฟนของวัยรุนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 
 
สมมติฐานงานวิจัย (Research Hypothesis) 
 H0 : พฤติกรรมการใชสมารทโฟนไมสงผลกระทบตอการดำเนินชีวิตจากการใชสมารทโฟ
นของวัยรุนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 
 H1 : พฤติกรรมการใชสมารทโฟนสงผลกระทบตอการดำเนินชีวิตจากการใชสมารทโฟ
นของวัยรุนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 รูปแบบการวิจยั  
 เปนการวิจัยเชิงพรรณนา 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยนี้ ไดแก ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้คือประชาชนท้ังชาย
หญิงท่ีอาศัยอยูในอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง อายุระหวาง 13-21 ป จำนวน 8,847 คน กลุม
ตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้คือ 384 ตัวอยาง โดยผูวิจัยทำการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดย
ใชวิธีการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ในกรณีท่ีทราบจำนวนประชากรโดยใชสูตรของ ทาโรยามา
เน (Yamane, 1973 อางใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543)  
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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 เครื่องมือท่ีใชในการการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงสรางตาม
วัตถุประสงคและกรอบแนวความคิดท่ีกำหนดข้ึน โดยแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ สวนท่ี 1 ขอมูล
ท่ัวไป จำนวน 11 ขอ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) สวนท่ี 2 
พฤติกรรมการใชสมารทโฟน จำนวน 10 ขอ  และสวนท่ี 3 ผลกระทบจากการใชสมารทโฟนของ
วัยรุน ไดแก ผลกระทบดานสุขภาพ ผลกระทบดานจิตใจและอารมณ และผลกระทบดานสังคมและ
ความสัมพันธ จำนวน 15 ขอ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) โดยใชมาตรวัดแบบ Likert Scale 5 ระดับ จากมาตรวัดของ RenisLikert (Likert, Rensis, 
1967) ซ่ึงกำหนดไว 5 ระดับ ดังนี้  ระดับท่ี 1 ระดับความคิดเห็นนอยท่ีสุด ระดับท่ี 2 ระดับความ
คิดเห็นนอย ระดับท่ี 3 ระดับความคิดเห็นปานกลาง ระดับท่ี 4 ระดับความคิดเห็นมาก และระดับท่ี 
5 ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด 
 การทดสอบหาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม จำนวน 30 ชุด ดวยวิธีการ
หาความสอดคลองภายใน (Internal Consistency Method) โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิ อัลฟาของ
คอน บราท (Cronbach’s alpha Coefficient)  ใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ  ซ่ึงสามารถ
วิเคราะหความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม เทากับ .948 (ซ่ึงมีคามากกวา .70) ดังนั้นแสดงวา
แบบสอบถามมีความเช่ือมั่น และเช่ือถือได  
 การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูล เพื่ออธิบายลักษณะท่ัวไปของประชากร ใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistic) การแจกแจงความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) เพื่อวิเคราะห
ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนการวิเคราะหความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมการใชสมารท
โฟนและผลกระทบจากการใชสมารทโฟนของวัยรุน ใชสถิติพื้นฐานหาคาเฉล่ีย (Arithmetic Mean) 
และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะหความ
ถดถอยเชิงพหุ) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 62.0 และเพศชาย รอยละ 38.0 อายุ
สวนใหญอายุระหวาง 19-21 ป รอยละ 53.1 ระดับการศึกษาสวนใหญระดับการศึกษาปริญญาตรี 
รอยละ 33.3 ชวงเวลาในการใชงานสมารทโฟน สวนใหญ อยูในชวงเวลา 21.01 – 00.00 น. รอย
ละ 28.4 ระยะเวลาท่ีเขาใชสมารทโฟนในแตละครั้ง มากกวา 3 ช่ัวโมง รอยละ 69.0 ความถ่ีในการ
ใชงานสมารทโฟน สวนใหญ ใชทุกวัน เปนรอยละ 100.0 สถานท่ีท่ีเปดเขาใชสมารทโฟนเปนประจำ 
บาน/หอพัก รอยละ 57.3 แอฟพริเคช่ันท่ีใชงานสมารทโฟน คือ  เฟสบุค (Facebook) รอยละ 
87.5 มูลคาของสมารทโฟนท่ีใช ราคานอยกวา 5,000 บาท รอยละ 43.2  ภาระของการชำระ
คาใชจายสมารทโฟน ตัวเองเปนบางสวน รอยละ 40.4 ระยะเวลาในการใชสมารทโฟน  6 ปข้ึนไป 
รอยละ 33.3  
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 ผูตอบแบบสอบถามมีพฤติกรรมการใชสมารทโฟนโดยรวม อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย

เทากับ (x�=3.79) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ โดยเรียงลำดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังนี้ ใช

สมารทโฟนเพื่อฟงเพลง ดูคลิป เลนเกมสฯลฯ มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=4.15) รองลงมา ใชสมารทโฟน
เพื่อเลน Social network เชน facebook, twitter, instagram, line,ฯลฯ  มีคาเฉล่ียเทากับ 

(x�=4.07) ใชสมารทโฟนในการคนควาความรูตางๆประกอบในการศึกษา มีคาเฉล่ียเทากับ 

(x�=3.89) ใชสมารทโฟนในการทำธุรกรรมของธนาคารผานทางออนไลน มีคาเฉล่ียเทากับ 

(x�=3.85) ใชสมารทโฟนในการถายภาพ ถายวิดีโอ มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=3.76) ใชสมารทโฟนการ

เปดและแกไขไฟลงานตางๆ   มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=3.26) ใชสมารทโฟนเพือ่โหลดแอพพลิเคช่ันมา

เลนคลายเครียด  มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=3.20) ใชสมารทโฟนในการอานหนังสือ นิยาย วรรณกรรม 

ฯลฯ ออนไลน มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=3.10) ใชสมารทโฟนเพื่อการซ้ือ หรือขายสินคา มีคาเฉล่ีย

เทากับ (x�=3.06) และใชสมารทโฟนในการหารายไดจากอินเตอรเน็ต มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=2.51) 
ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 1 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลกระทบจากการใชสมารทโฟนของวัยรุน 
โดยรวม 

ผลกระทบ x� S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ผลกระทบดานสุขภาพ 2.33 .903 นอย 
2. ผลกระทบดานจิตใจและอารมณ 2.00 .912 นอย 
3. ผลกระทบดานสังคมและความสัมพันธ 2.18 .846 นอย 

รวม 2.17 .818 นอย 

 
จากตารางท่ี 1 ผลกระทบจากการใชสมารทโฟนของวัยรุน โดยรวม อยูในระดับนอย มี

คาเฉล่ียเทากับ (x�=2.17) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานสุขภาพ มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=2.33) 

รองลงมา ดานสังคมและความสัมพันธ มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=2.18) และดานจิตใจและอารมณ มี

คาเฉล่ียเทากับ (x�=2.00)  
 
ตารางที่ 2 ปจจัยคาตอบแทน ในการทำงานของพนักงานท่ีทำงานในหางสรรพสินคา โดยรวม 

ปจจัย β t p-value 

คาคงท่ี (α) 3.456 43.386 .000* 

ผลกระทบดานสุขภาพ -.352 -3.824 .000* 
ผลกระทบดานจิตใจและอารมณ .211 3.173 .002* 
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ผลกระทบดานสังคมและความสัมพันธ .198 3.253 .001* 
R2 = .039 , Adjusted R2 = .032 , SE = .53979 , F= 5.193,  N = 383, Sig.= .002b 

*.Correlation is significant at the 0.05 level . 
 
 จากตารางท่ี 2 พฤติกรรมการใชสมารทโฟนท่ีสงผลกระทบตอวัยรุนในเขตอำเภอเมือง 
จังหวัดลำปาง พบวา พฤติกรรมการใชสมารทโฟนมีอิทธิพลทางตรงตอผลกระทบดานสุขภาพ 
ผลกระทบดานจิตใจและอารมณ และ ผลกระทบดานสังคมและความสัมพันธ ดังนั้นพฤติกรรมการ
ใชสมารทโฟนสงผลกระทบตอการใชสมารทโฟนของวัยรุนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง อยางมี
นัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 อธิบายคาความแปรผันของพฤติกรรมการใชสมารทโฟนสงผลกระทบตอการ
ใชสมารทโฟนของวัยรุน ไดรอยละ 3.90 (R2=.039) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการศึกษา พบวา พฤติกรรมการใชสมารทโฟนสงผลกระทบตอการดำเนินชีวิตจาก
การใชสมารทโฟนของวัยรุนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง โดยพฤติกรรมการใชสมารทโฟนมี
อิทธิพลทางตรงตอผลกระทบดานสุขภาพสวนใหญพบเจอปญหาตอสุขภาพ ไดแก เกิดอาการ
พักผอนไมเพียงพอจากการนอนดึก เกิดอาการ เชน ปวดคอ ปวดไหล จอประสาทตาเส่ือม หมอน
รองกระดูกเส่ือมกอนวัย ปวดหัว ปวดขมับ ดังท่ี กิติมา สุรสนธิ (2542) กลาววา พฤติกรรมการใช
สมารทโฟนสงผลกระทบดานสุขภาพตางๆ เชน ปญหาท่ีเกิดข้ึนกับดวงตา และโรคทางกลามเนื้อ 
กระดูก ซ่ึงจะทำใหมีโรคประจำตัวไปจนกระท่ังแกเฒา และทำใหเปนทุกขตลอดชีวิต โรคเก่ียวกับ
ดวงตา การจองเปนเวลานาน ถาระดับท่ีวางความสวางไมเหมาะสม อาจสงผลกระทบตอระบบของ
การกลอกตา ระบบกลามเนื้อและประสาท ซ่ึงจะเกิดหลังจากใชสายตานานผิดปกติ ทำใหเกิด
อาการดวงตาลา ดวงตาตึงเครียด ตาซ้ำ ตาแดง แสบ ผลกระทบทำใหความสัมพันธของมนุษยเส่ือม
ถอย นอกจากนั้นแลวการใชใชสมารทโฟนสงผลกระทบดานจิตใจและอารมณ ทำใหเกิดความเครียด 
ไมมีสมาธิและเสียสมาธิในการเรียน  เกิดอาการหงุดหงิด กาวราว และกระวนกระวาย เปนตน โดย 
น้ำทิพย สำเภาประเสริฐ (2543)  กลาววา การเปล่ียนแปลงซ่ึงเกิดข้ึนในปจเจกบุคคลและในระบบ
สังคม โดย ผลกระทบท่ีตองการใหเกิด เปนผลกระทบจากนวัตกรรมท่ีอาจกอใหเกิดโทษตอบุคคล
และสังคม นอกจากนี้ Jarice Hanson and Uma Narula (1990) กลาววา ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน
สงผลตอวิถีชีวิตของคนในสังคมและคุณภาพชีวิต เชน ความสัมพันธในครอบครัว กิจกรรมใน
ครอบครัว ความสัมพันธทางสังคม ความพึงพอใจในบทบาททางเพศ การเติบโตทางดานความรู การ
ใชเวลา คานิยม และพฤติกรรมการคนหาขาวสาร กิจกรรมชุมชน ความสนใจของคนในสังคม
เปล่ียนแปลงไป นอกจากนี้ การใชงานผานสมารทโฟน เปนเครื่องมือซ่ึงเปนผลทำใหมีการพูดคุย
หรือการมีปฏิสัมพันธกับผูคนท่ีอยูรอบตัวนอยลงจนกลายเปนตางคนตางอยูมากข้ึน และเครือขาย
สังคมออนไลนสรางปญหาความสัมพันธในครอบครัว ทำใหคนหางไกลกันมากข้ึนเพราะวิธีการ
ส่ือสารกับคนรูจักและคนแปลกหนาบนอินเตอรเน็ตทำใหความรูสึกของคนเปล่ียนไป และท่ีสำคัญ
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ปญหาท่ีพบเจออีกหนึ่งประเด็น คือ ผลกระทบดานสังคมและความสัมพันธ สงผลใหวัยรุน มีโลก
สวนตัวสูงข้ึน ชอบอยูคนเดียวมากข้ึน ขาดความกระตือรือรนในการเรียนรูส่ิงใหมๆรอบตัว ปรับตัว
ใหเขากับคนอ่ืนยากข้ึน และความสัมพันธกับเพื่อนๆ รอบขางลดลง คุยกันนอยลง ทำใหเกิดการเปน
สังคมกมหนามากข้ึนและสงผลเสียตอสุขภาพในระยะยาวอีกดวย ซ่ึง พิชญ เพชรคำ และพรทิพย 
เย็นจะบก (2557) กลาววา ผลกระทบดานลบจากพฤติกรรมการใชโทรศัพทสมารทโฟน คือ การ
พูดคุยปากตอปากกันนอยลงกอใหเกิดการติดเกมส และแนวโนมระดับความสัมพันธของคนในสังคม
เริ่มลดลง จะเห็นไดวาพฤติกรรมของการใชสมารทโฟนของวัยรุนนั้นสงผลกระทบทางตรงตอสุขภาพ 
จิตใจ อารมณ และความสัมพันธ ซ่ึงทำใหพฤติกรรมของวัยรุนเปล่ียนไป เปนผลกระทบท่ีสงผลใน
ระยะยาวและเปนผลเสียทำใหเกิดการเปนสังคมกมหนาอยางแทจริงในอนาคตขางหนา 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1.1 ผูปกครองควรสรางความสัมพันธและความอบอุนภายในครอบครัว แนะนำแนวทาง 
คอยดูแลอยางใกลชิด และคอยใหคำปรึกษา เพื่อสงเสริมใหพฤติกรรมของทุกคนในครอบครัว มี
ความสุข และมีสัมพันธภาพท่ีดีภายในครอบครัว ปองกันการเกิดลักษณะพฤติกรรมการเปนสังคม
กมหนา 
 1.2 สถาบันการศึกษาและภาครัฐ ควรสงเสริมและใหความรูท่ีถูกตองเก่ียวกับเทคโนโลยี
การส่ือสาร เพื่อลดพฤติกรรมการเปนสังคมกมหนาของวัยรุน และใหวัยรุนใชประโยชนจากสมารท
โฟนเพื่อใหเปนผลดีและเปนประโยชน นำมาสรางสรรคเทคโนโลยีใหสามารถนำเทคโนโลยีมาใชใน
ประเทศตอไปในอนาคต 
 2. ขอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรทำการวิจัยขยายขอบเขตของกลุมประชากร โดยขยายไปยังกลุมเด็ก และกลุม
ประชากรวัยแรงงาน ของพฤติกรรมการเปนสังคมกมหนา และอาจทำการสำรวจเปนวิจัยเชิง
คุณภาพ เพื่อสัมภาษณใหไดขอมูลเชิงลึกมากข้ึน 
 
เอกสารอางอิง (References)  
กิติมา สุรสนธิ. (2542). ความรูทางการส่ือสาร. พิมพครั้งท่ี3. กรุงเทพฯ: คณะวารสารศาสตรและ

ส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 
ธีรวุฒิ เอกะกุล. (2543). ระเบียบวิธีวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร และสังคมศาสตร . พิมพครั้งท่ี 1. 

อุบลราชธาน:ี สถาบันราชภัฎอุบลราชธานี. 
น้ำทิพย  สำเภาประเสริฐ. (2543). การใชอินเตอรเน็ตของผูใชในระยะเริ่มตนในเขต

กรุงเทพมหานครกับผลกระทบของการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการส่ือสาร. วิทยานิพนธ
วารสารศาสตรมหาบัณฑิต คณะวารสารศาสตรและส่ือสารมวลชน 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 



ห น้ า  |  9  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 
 

พิชญ เพชรคํา และพรทิพย เย็นจะบก. (2562). พฤติกรรมการใชโทรศัพทสมารทโฟน ของวัยรุน
ไทยท่ีมีผลกระทบดานลบตอตนเองและสังคม. สืบคน 11 กันยายน 2562, จาก
http://www.spu.ac.th/commarts/files/2014/06/13.บทความ.pdf. 

สํานักงานสถิติแหงชาติ. (2562). อัตราการใชสมารทโฟนในประเทศไทย. สืบคน 13 กันยายน 
2562, จาก http:// www.nso.go.th/sites/2014/Pages/home.aspx. 

สุกรานต โรจนไพรวงศและชฏาพันธ มลิพันธุ. (2554). รูไว…ปลอดภัย (กวา): คูมือลดความเส่ียงใน
การใชมือถือและอินเทอรเน็ต. พิมพครั้งท่ี 2. กรุงเทพ: สำนักงานคณะกรรมการกิจการ
โทรคมนาคมแหงชาติ. 

Hugskater. (2562).  โรคเสพติดสังคมออนไลนระบาดหนัก ไทยติดหงอม 11 ลานคน. สืบคน 10 
กันยายน 2562, จาก http://nookiihugskater.blogspot.com. 

Jarice Hanson and Uma Narula. (1990). New communication technologies in 
developing countries. Lawrence Erlbaum Associates: Hillsdale, N.J.  

Likert, Rensis. (1967). The Method of Constructing and Attitude Scale. In Reading in 
Fishbeic,M (Ed.), Attitude Theory and Measurement (pp. 90-95). New York: 
Wiley & Son. 

Simmel, G. (1955). Conflict and the Web of Web of Group Affiliations. Glencoe, Ill.: 
Free Press. 

Taro Yamane. (1973). Statistics: An Introductory Analysis.3rdEd. New York: Harper 
and Row Publications. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.spu.ac.th/commarts/files/2014/06/13.%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1.pdf
http://www.nso.go.th/sites/2014/Pages/home.aspx
http://nookiihugskater.blogspot.com/


ห น้ า  |  10  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 
 

 

 

 

 



ความสัมพันธระหวางความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพกับแรงจูงใจ 
ในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 
The Relationship Between the Professional Learning Community and 

the Motivation on Operation of Teachers in the Schools Under  
the Office of Loei Primary Educational Service Area 2 

 
จงกิต บุตรเต0

1 อำนวย มีราคา 1

2 
Jongkit Butte, Amnuai Meerakar 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาระดับความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทาง
วิชาชีพของครู 2. ศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู และ 3. ศึกษาความสัมพันธระหวาง
ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก 
ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย 
เขต 2 ปการศึกษา 2564 จำนวน 297 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก แบบสอบถาม
เก่ียวกับความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูและระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ครูเปนแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.84 สถิติท่ีใชในการวิเคราะห
ขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน 
ผลการวิจยัพบวา 1) ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
2) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และ 3) ความสัมพันธระหวาง
ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 พบวา มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับสูง
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (r=.721) 
คำสำคัญ (Keywords): ปญหาและแนวทาง; การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
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Abstract 
 The objectives of this research were 1. to study the Professional Learning 
Community of Teachers, 2. to study the Motivation on Operation of Teachers and  
3. to study the relationship between the professional learning community and the 
motivation on operation of teachers in the schools under The Office of Loei Primary 
Educational Service Area 2. The samples were 297 persons from the teachers in the 
schools The Loei Primary Educational Service Area Office 2 of the academic year 
2021. The instruments using for this research were 5 rating scales questionnaires on 
the Professional Learning Community of Teachers and the Motivation on Operation 
of Teachers with the reliability of 0.84. The statistics using for data analysis included 
percentage, mean, standard deviation and Pearson correlation coefficient. The 
results of  findings were as follows : 1) For overall of the professional learning 
community for the teachers was in high level, 2) the motivation on operation of the 
teachers was in high level for overall and 3) The relationship between the 
professional learning community and the motivation on operation of teachers in 
the schools under The Office of Loei Primary Educational Service Area 2 were 
positive relationship in high level and were on statistical significance at .05 level 
(r=.721). 
Keywords: Problem and Approach; Personnel Management in Educational 
Institutions 
 
บทนำ (Introduction) 
 การจัดการเรียนการสอนสำหรับผู เรียนในศตวรรษท่ี 21 มีรูปแบบและวิธีการท่ี
เปล่ียนแปลงไปจากเดิม เชนท่ี วิจารณ พานิช (2556) กลาวไวเก่ียวกับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
ตางกับศตวรรษท่ี 20 สรุปไดวา โลกในยุคปจจุบันเกิดการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ท้ังความรูและ
วิทยาการใหมๆ เกิดข้ึนตลอดเวลา รวมท้ังรูปแบบความสัมพันธของคนในสังคมก็แตกตางไปจากเดิม
ทำใหทักษะความตองการในการดำรงชีวิตก็เปล่ียนแปลงไป การจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับ
ยุคปจจุบัน จึงเปนในรูปแบบผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยการลงมือทำ (Learning by Doing) โดยเปน
การเรียนท่ีเนนความรวมมือ (Collaboration Skills) และเรียนกันเปนทีม (Team Learning) 
มากกวาจะเรียนเพื่อผลสัมฤทธ์ิเฉพาะตนเอง ซ่ึงการเรียนลักษณะนี้นักเรียนจะเรียนรูจากการกระทำ
และการคิดของตนเอง ครูอาจารยมีหนาท่ีอำนวยใหเกิดการเรียนรู โดยการออกแบบบทเรียน สราง
แรงบันดาลใจ มากกวาการสอน (Teach Less, Learn More) รูปแบบการทำงานของครูจึงตอง
เปล่ียนจากทำงานคนเดียวเปนการทำงานเปนทีม กำหนดเปาหมายรวมกันในลักษณะของชุมชนแหง
การเรียนรูวิชาชีพ (Professional Learning Community หรือ PLC) โดยมีเปาหมายเพื่อชวยเหลือ
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กันและกัน แลกเปล่ียนเรียนรู สงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมในการทำงานพัฒนางานอยางตอเนื่อง เนน
ใหเกิดผลลัพธท่ีผลสัมฤทธ์ิเปนรายบุคคลอยางเทาเทียมกัน 
 ผลการวิจัยของ (Hord, 1997) ไดศึกษา เรื่อง การสรางชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ 
(PLC) ข้ึนภายในโรงเรียน และบอกถึงผลดีท่ีเกิดกับครูผูสอนและผูเรียน ดังนี้  1. ดานครูผูสอน 
พบวา ครูผูสอนสวนใหญรูสึกโดดเดี่ยวในการทำงานนอยลง ผูกพันตอพันธกิจและเปาหมายของ
โรงเรียนมากข้ึนและกระตือรือรนท่ีจะปฏิบัติใหบรรลุพันธกิจขององคกร รูสึกรับผิดชอบเปนกลุมตอ
พัฒนาการของผูเรียน เกิดพลังในการเรียนรู (Powerful Learning) ท่ีสงผลใหการสอนในช้ันเรียนมี
ผลดียิ่งข้ึนคือคนพบความรูใหมๆเก่ียวกับการสอนและตัวผูเรียนท่ีไมเคยสังเกตมากอน เขาใจเนื้อหา
สาระไดแตกฉานยิ่งข้ึน และตระหนักถึงบทบาทในการสอนท่ีจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูท่ีดีท่ีสุด
ตามเกณฑท่ีคาดหวังรับทราบขอมูลสารสนเทศท่ีจำเปนตอวิชาชีพไดอยางกวางขวาง รวดเร็ว อัน
สงผลดีตอการปรับปรุงพัฒนาวิชาชีพของตน เพิ่มขวัญและกำลังใจตอการปฏิบัติงาน ลดอัตราการ
ลาหยุดงาน ปรับการสอนใหสอดคลองกับลักษณะของผูเรียนอยางรวดเร็วสำหรับในประเทศไทย 
วิเชียร ไชยบัง (2555) ผูอำนวยการโรงเรียนลำปลายมาศพัฒนาจังหวัดบุรีรัมย ไดนำแนวคิดการ
สรางชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ (PLC) ไปใชท่ีโรงเรียนลำปลายมาศพัฒนาและใหสัมภาษณไวใน
เว็บไซตของโรงเรียนลำปลายมาศพัฒนา สรุปไดวา โรงเรียนลำปลายมาศพัฒนาจัดการเรียนการ
สอนแบบใชปญหาเปนฐาน หรือ Problem-based Learning (PBL) ซ่ึง PBL เปนรูปแบบของการ
เรียนรูท่ีจะพัฒนาทักษะใหมอันจำเปนในอนาคตและการจะพัฒนานวัตกรรมนี้ ข้ึนมาได ตองเกิด
จากการทำงานจริง แลวมาแลกเปล่ียนเรียนรู รวมกันหรือท่ีเรียกวา Professional Learning 
Community (PLC) การใชนวัตกรรม PBL นี้ วิเชียร ไชยบังยังกลาวอีกวา “เวลาทำงาน ครูคนใด
ทำได ใครเจออะไร อะไรใชหรือไมใช กลุมครูจะมาขมวดดวยกัน แลกเปล่ียนกัน ซ่ึงทุกคนตองการ
ความเขาใจท้ังหมดดวยกัน” และ 2. ดานผูเรียน พบวา PLC สามารถลดอัตราการตกซ้ำช้ัน และ
จำนวนช้ันเรียนท่ีตองเล่ือนหรือชะลอการจัดการเรียนรูใหนอยลง อัตราการขาดเรียนลดลง มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาวิทยาศาสตร ประวัติศาสตรและวิชาการอานท่ีสูงข้ึนอยางเดนชัด เมื่อ
เทียบกับโรงเรียนแบบเกา สุดทาย คือ มีความแตกตางดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวางกลุม
นักเรียนท่ีมีภูมิหลังไมเหมือนกันและลดลงชัดเจน 
 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานเปนองคประกอบสำคัญของพฤติกรรมของบุคคล เนื่องจากเปน
องคประกอบท่ีกระตุนผลักดันและชักจูงใหบุคคลทำพฤติกรรมหรือไมทำพฤติกรรมไปในแนวทางใด
แนวทางหนึ่งอีกท้ังแรงจูงใจในการปฏิบัติงานยังเปนการสรางขวัญและกำลังใจในการทำงานของ
บุคลากร ถาบุคลากรในองคกรขาดแรงจูงใจและความพึงพอใจในการปฏิบัติงานอาจจะสงผลใหผล
ของการปฏิบัติงานต่ำกวาคุณภาพท่ีผูบริหารตองการหากองคกรใดสรางแรงจูงใจและความพึงพอใจ
ใหกับผูปฏิบัติงานยอมสงผลใหบุคลากรมุงมั่ นตั้งใจในการทำงานและแสดงศักยภาพเพื่ อ
ประสิทธิภาพของงานใหสูงข้ึน แรงจูงใจจึงเปนความเต็มใจท่ีจะใชพลังความสามารถเพื่อใหประสบ
ความสำเร็จตามเปาหมาย (ศิริพร จันทศรี, 2550 : 85) ซ่ึงสอดคลองกับยุทธศาสตร แผนปฏิบัติ
ราชการของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ท่ีตองการพัฒนาคุณภาพบุคลากรทาง
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การศึกษาเพื่อเสริมสรางระบบแรงจูงใจใหครู และบุคลากรทางการศึกษามีขวัญกำลังใจในการ
ทำงาน ไดรับเงินเดือน คาตอบแทน สวัสดิการ สิทธิประโยชนเก้ือกูลอ่ืน เพื่อใหมีรายไดท่ีเพียงพอ
และเหมาะสมกับฐานะทางสังคมวิชาชีพ ตามมาตรา 55 (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ, 2542) 
ซ่ึงการสรางแรงจูงใจใหผูปฏิบัติงานไดแสดงความรู ความสามารถ เพื่อดำเนินกิจการตางๆ ใหบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีไดวางไวจึงมีบทบาทสำคัญอยางยิ่งในการบริหาร ซ่ึงผูบริหารสามารถนำมาปรับใชใน
สถานศึกษา เนื่องจากครูมักจะมีปญหาในดานความไมพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนปญหาสืบ
เนื่องมาจากแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู จึงทำใหโรงเรียนประสบกับปญหาครูยายชวยงาน
ราชการ หรือเกษียณอายุกอนกำหนดการเล่ือนข้ันเล่ือนตำแหนงไมเปนระบบชัดเจนและไมแนนอน 
การรับผิดชอบงานท่ีหนักหรือไมตรงตามท่ีถนัดการปรับตัวไมทันตอการปฏิรูปการศึกษา ไมทันตอ
เทคโนโลยีท่ีล้ำหนา หรือปญหาหนี้สินของครู ทำใหครูเกิดขอโตแยงตางๆ จึงเปนอุปสรรคสำคัญตอ
การทำงานของครู ทำใหอาจสงผลกระทบตอคุณภาพการเรียนการสอนอยางยิ่ง ดังนั้นผูบริหาร
โรงเรียนจึงจำเปนตองใหความสำคัญตอกาสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแกครูเพื่อใหครูเกิดความ
ม่ันใจในการปฏิบัติงาน และเกิดความภูมิใจในอาชีพ ซ่ึงจะสงผลตอการปฏิบัติงาน อยางเต็ม
ความสามารถดวยความเต็มใจ (วชิรนาท ดอนแกว, 2560) 
 การบริหารองคกรโรงเรียนผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีแรงจูงใจบุคลากร ใหมีขวัญและ
กำลังใจ ความตั้งใจท่ีจะปฏิบัติงานในหนาท่ีอยางเต็มความสามารถ เกิดผลการปฏิบัติงานเชิง
ประจักษ ซ่ึงในปจจุบันพบวาครูเกิดปญหาจากการทำงาน ไดแก ภาระงานหนัก ครูใชเวลากับ
กิจกรรมนอกช้ันเรียนท่ีไมใชหนาท่ีการสอน เชน งานการเงิน งานธุรการของโรงเรียนและโครงการ
ตางๆ ท่ีโรงเรียนมอบหมายเพิ่มเติมหรือปญหาหนี้สินครูท่ีเกิดจากความจำเปนสวนตัวของครูแตละ
คนจากสาเหตุดังกลาวจึงทำใหครูเกิดความเบ่ือหนาย ทอแท หมดกำลังใจ เฉ่ือยชาขาดขวัญกำลังใจ
ตอการทำงาน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2561) นับวาเปนส่ิงอันตรายอยางยิ่ง
ตอการปฏิบัติงานท่ีจะสงผลใหเกิดประสิทธิภาพนอกจากนี้ จินตหราแกวอาสา (2560) กลาวถึง
แรงจูงใจมีความสำคัญตอผูบริหารเสมอการเพิ่มแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูกับผลลัพธท่ี
ตามมานั่นคือ ศักยภาพในตัวครูเกิดข้ึนไดอยางเต็มท่ี เกิดความกระตือรือรนในการสรางสรรคผลงาน
ทางวิชาการและการจัดการเรียนการสอนทำใหเกิดประสิทธิภาพของการเรียนการสอนและคุณภาพ
ผูเรียนเปนไปตามท่ีนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการตองการ แตความตองการทางดานแรงจูงใจใน
แตละคนเปนเรื่องท่ีละเอียดออนและทำไดยาก เนื่องจากแตละโรงเรียนตางมาจากหลากหลายพื้นท่ี 
ตางเพศตางวัย และตางหนาท่ีรับผิดชอบฉะนั้นเรื่องความพึงพอใจในการปฏิบัติงานยอมแตกตางกัน
ตามทัศนคติและแรงจูงใจของแตละคนซ่ึงไมเทากัน สงผลกระทบตอการตอบสนองตามนโยบายของ
โรงเรียนหรือนโยบายจากกระทรวงศึกษาธิการจึงทำใหเกิดปญหาในการพัฒนาในปจจุบัน 
 จากท่ีกลาวมาขางตน ผูวิจัยในบทบาทครูผูสอนและกำลังศึกษาระดับปริญญาโท 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มีความสนใจท่ีจะศึกษาระดับของความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทาง
วิชาชีพและระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเลย เขต 2 วาอยูในระดับใด และศึกษาความสัมพันธของความเปนชุมชนแหงการ
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เรียนรูทางวิชาชีพกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเลย เขต 2 วามีความสัมพันธไปในทิศทางใด ผลการวิจัยครั้งนี้ เพื่อเปนแนวทางในการ
สงเสริมใหเกิดชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ เพิ่มประสิทธิภาพของครูในการปฏิบัติงาน พรอมกับ
สงเสริมการทำงานเปนทีม ลดความโดดเดี่ยวในปฏิบัติงาน และเสริมสรางแรงจูงใจท่ีดีของครูในการ
ปฏิบัติงาน สงผลตอการกำหนดนโยบายในการปฏิบัติงานของครูไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล นำมาซ่ึงความเจริญกาวหนาในการจัดการศึกษาของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาระดับความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 
 2. เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธของความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพกับแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนใน
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 ปการศึกษา 2564 จำนวน 
1,297คน จาก 157 โรงเรียน 
 1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนใน
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 ปการศึกษา 2564 จำนวน 297 
คน จาก 157 โรงเรียน โดยกำหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie 
and Mogan, 1970 : 607-610 อางถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2560 : 43) และสุมกลุมตัวอยางแบบ
แบงช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) ตามสัดสวนของกลุมประชากรในและอำเภอ 
 2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) กำหนดเปน 2 ตอน 
ดังนี้ 
 2.1 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ แบง
ออกเปน 7 ดาน ไดแก วิสัยทัศนรวม การเรียนรูและการพัฒนาวิชาชีพ การเรียนรูของผูเรียน ทีม
รวมแรงรวมใจ ชุมชนกัลยาณมิตร ภาวะผูนำการเรียนรูทางวิชาชีพ โครงสรางสนับสนุนชุมชน เปน
แบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ (Rating scale) 
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 2.2 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานตาม ปจจัยจูงใจ แบง
ออกเปน 5 ดาน ไดแก ความสำเร็จในงาน การไดรับการยอมรับ ลักษณะของงาน ความรับผิดชอบ
ในงาน และความกาวหนาในงาน และปจจัยค้ำจุน แบงเปน 6 ดาน ไดแก นโยบายและการ
บริหารงาน เงินเดือนและผลตอบแทน ความสัมพันธระหวางบุคคล สภาพแวดลอมในการทำงาน 
ความม่ันคงในงาน และเทคนิคการควบคุมดูแล เปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ 
(Rating scale) 
 3. การสรางและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 การสรางเครื่องมือในการวิจัย ผูวิจัยดำเนินการดังนี้ 
 3.1 ศึกษาแนวคิดทฤษฏีเก่ียวกับความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพกับแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครูจากเอกสาร หนังสือ ตำรา และเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 3.2 ศึกษาวิธีการสรางเครื่องมือแบบสอบถามมาตรวัดประเมินคา (Rating Scale) 5 
ระดับ และแบบตรวจสอบรายการ 
 3.3 นำขอมูลท่ีไดจากการศึกษา นิยามศัพทเฉพาะ มากำหนดขอบเขตของเนื้อหา เพื่อ
สรางแบบสอบถามฉบับราง 
 3.4 นำแบบสอบถามฉบับรางเสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อขอคำช้ีแนะแลว
นำมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 
 3.5 นำแบบสอบถามท่ีแกไขปรับปรุงแลว เสนอผูเช่ียวชาญจำนวน 5 ทาน เพื่อตรวจสอบ 
ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และการใชภาษา (Wording) ใหครอบคลุม
รายละเอียดในแตละดาน แลวนำผลการพิจารณาของผูเช่ียวชาญมาหาคาความสอดคลอง (Index 
of item Objective Congruence: IOC)  
 3.6 หาคาดัชนีสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงค (Index of item-Objective 
Congruence: IOC) เปนรายขอและเลือกขอคำถามท่ีมีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับ
วัตถุประสงคตั้งแต 0.5 ข้ึนไป  
 3.7 นำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลว เสนออาจารยท่ีปรึกษาใหตรวจสอบความ
ถูกตองและปรับปรุงอีกครั้ง 
 3.8 นำแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบแลวจากอาจารยท่ีปรึกษาไปทดลองใช (Try 
out) กับครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ท่ีไมใชกลุม
ตัวอยาง จำนวน 30 คน เพื่อหาความเช่ือมั่น (Reliability)ของแบบสอบถาม โดยนำไปวิเคราะหหาคา

สัมประสิทธ์ิแอลฟา(α-Coefticient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Method) 
คำนวณโดยโปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อใหไดคาสัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่น (Reliability) ซ่ึงมีคาความ
เช่ือมั่น เทากับ 0.84 
 3.9 ปรับปรุงและตรวจสอบความถูกตองแลวนำแบบสอบถามท่ีไดไปเก็บขอมูลตอไป 
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 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดำเนินการโดยนำแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจากกลุม
ตัวอยางดวยตนเอง พรอมท้ังนัดหมาย เวลา และสถานท่ี ขอรับแบบสอบถามคืน ซ่ึงไดท้ังหมด 297 
ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 เสร็จแลวนำแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ แลวดำเนินการ 
วิเคราะห ขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป 
 5. การวิเคราะหขอมลู 
 ผูวิจัยไดดำเนินการวิเคราะหขอมูลในการศึกษาตามข้ันตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 นำขอมูลจากแบบสอบถาม ตอนท่ี 1 ขอมูลเก่ียวกับความเปนชุมชนแหงการ
เรียนรูทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 ทำ

การบันทึก และวิเคราะหคาเฉล่ีย (x�), สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนำผลการวิเคราะหมา
แปลความหมายตามเกณฑ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังนี้ 
 คาเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพอยูในระดับ 
มากท่ีสุด 
 คาเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพอยูในระดับ 
มาก 
 คาเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพอยูในระดับ 
ปานกลาง 
 คาเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพอยูในระดับ 
นอย 
 คาเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพอยูในระดับ 
นอยท่ีสุด 
 ตอนท่ี 2 นำขอมูลจากแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 ทำการบันทึก และ

วิเคราะหคาเฉล่ีย (x�), สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนำผลการวิเคราะหมาแปลความหมาย
ตามเกณฑ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังนี้ 
 คาเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับ มากท่ีสุด 
 คาเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับ มาก 
 คาเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับ ปานกลาง 
 คาเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับ นอย 
 คาเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับ นอยท่ีสุด 
 ตอนท่ี 3 วิเคราะหขอมูลความสัมพันธของความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพกับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย 
เขต 2 โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 
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Correlation Coefficient) และนำไปเปรียบเทียบกับเกณฑ  (ชูศรี วงศ รัตนะ, 2553) แปล
ความหมาย ดังนี้ 
 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ  0.71 - 1.00 หมายถึง มีความสัมพันธกันสูง 
 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ  0.31 – 0.70 หมายถึง มีความสัมพันธกันปานกลาง 
 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ  0.01 – 0.30 หมายถึง มีความสัมพันธกันต่ำ 
 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ เทากับ 0.00 หมายถึง ไมมีความสัมพันธกัน 
 6. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 6.1 สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 6.1.1 ความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง 
IOC (Index of Item Objective Congruence) 
 6.1.2 ความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
 6.2 สถิติพื้นฐาน 
 6.2.1 รอยละ (Percentage) 
 6.2.2 คาเฉล่ีย (Mean) 
 6.2.3 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 6.3 สถิติ ท่ีใช ในการทดสอบสมมติฐาน คือ สัมประสิท ธ์ิสหสัมพันธ (Correlation 
Coefficient) แบบเพียรสัน Pearson’s Product Moment Correlation (r) 
 
ผลการวิจัย(Research Results) 
 1. ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูใน
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 ดังตารางท่ี 1 
 
ตารางที่  1 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 
 ของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 โดย 
 ภาพรวมและรายดาน 

ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของคร ู x� S.D. แปลผล 

1. ดานวิสัยทัศนรวม 4.25 0.44 มาก 
2. ดานการเรียนรูและการพัฒนาวิชาชีพ 4.18 0.47 มาก 
3. ดานการเรียนรูของผูเรียน 4.36 0.47 มาก 
4. ดานทีมรวมแรงรวมใจ 4.32 0.40 มาก 
5. ดานชุมชนกัลยาณมิตร 4.39 0.43 มาก 
6. ดานภาวะผูนำการเรียนรูทางวิชาชีพ 4.48 0.48 มาก 
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7. ดานโครงสรางสนับสนุนชุมชน 4.43 0.51 มาก 

โดยภาพรวม 4.35 0.25 มาก 

 จากตารางท่ี 1 พบวา ระดับความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนท่ีมีตอ
ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมาก (x�=4.35) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมี

คาเฉล่ียสูงสุด ไดแก ดานภาวะผูนำการเรียนรูทางวิชาชีพ (x�=4.48) รองลงมา คือ ดานโครงสราง

สนับสนุนชุมชน (x�=4.43) ดานชุมชนกัลยาณมิตร (x�=4.39) ดานการเรียนรูของผูเรียน (x�=4.36) 

และดานทีมรวมแรงรวมใจ (x�=4.32) ดานวิสัยทัศนรวม (x�=4.25) ตามลำดับ สวนดานท่ีมีคาเฉล่ีย

ต่ำสุด ไดแก ดานการเรียนรูและการพัฒนาวิชาชีพ (x�=4.18) 
 2. ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 ดังตารางท่ี 2 
 
ตารางที่  2 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน 
 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยภาพรวมและรายดาน 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของคร ู x� S.D. แปลผล 

1. ดานความสำเร็จในงาน 4.46 0.38 มาก 
2. ดานการไดรับการยอมรับ 4.36 0.47 มาก 
3. ดานลักษณะของงาน 4.34 0.43 มาก 
4. ดานความรับผิดชอบในงาน 4.35 0.47 มาก 
5. ดานความกาวหนาในงาน 4.26 0.59 มาก 
6. ดานนโยบายและการบริหารงาน 4.45 0.52 มาก 
7. ดานเงนิเดือนและผลตอบแทน 4.69 0.57 มากท่ีสุด 
8. ดานความสัมพันธระหวางบุคคล 4.47 0.48 มาก 
9. ดานสภาพแวดลอมในการทำงาน 4.62 0.49 มากท่ีสุด 
10. ดานความมั่นคงในงาน 4.70 0.49 มากท่ีสุด 
11. ดานเทคนิคการควบคุมดูแล 4.52 0.51 มาก 

โดยภาพรวม 4.47 0.34 มาก 

 จากตารางท่ี2พบวาระดับความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนท่ีมีตอ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย 

เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมาก (x�=4.47) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดสาม

อันดับแรก ไดแก ดานความมัน่คงในงาน (x�=4.70) ดานเงินเดือนและผลตอบแทน (x�=4.69) และ

ดานสภาพแวดลอมในการทำงาน (x�=4.62) ตามลำดับ สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด ไดแก ดาน

ความกาวหนาในงาน (x�=4.26) 
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 3. ผลการวิเคราะหความสัมพันธของความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพกับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย 
เขต 2 ดังตารางท่ี 3 
 
ตารางที่  3 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพกับ 
 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 ประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยภาพรวม (n=297) 

ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของคร ู(Ytot) 

Pearson  
Correlati

on 

P-
value 

ระดับ
ความสัมพัน

ธ 

ทิศทาง
ความสัมพัน

ธ 

1. ดานวิสัยทัศนรวม (X1) .282* 0.000 ต่ำ ทางบวก 
2. ดานการเรียนรูและการพัฒนาวิชาชีพ 
(X2) 

.268* 0.000 ต่ำ ทางบวก 

3. ดานการเรียนรูของผูเรียน (X3) .352* 0.000 ปานกลาง ทางบวก 
4. ดานทีมรวมแรงรวมใจ (X4) .270* 0.000 ต่ำ ทางบวก 
5. ดานชุมชนกัลยาณมิตร (X5) .310* 0.000 ปานกลาง ทางบวก 
6. ดานภาวะผูนำการเรียนรูทางวิชาชีพ 
(X6) 

.586* 0.000 ปานกลาง ทางบวก 

7. ดานโครงสรางสนับสนุนชุมชน (X7) .610* 0.000 ปานกลาง ทางบวก 

ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ
(Xtot) 

.721* 0.000 สูง ทางบวก 

 จากตารางท่ี 3 พบวา คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางความเปนชุมชนแหงการเรียนรู
ทางวิชาชีพกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเลย เขต 2ปรากฏวา โดยภาพรวม คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางความเปนชุมชน
แหงการเรียนรูทางวิชาชีพ (Xtot) มีความสัมพันธทางบวกในระดับสูง กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครู (Ytot) ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2อยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05(r=.721)โดยคูท่ี มีความสัมพันธกันสูงสุด คือ ดานโครงสรางสนับสนุนชุมชน 
(X7) กับ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู (Ytot) มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับปานกลาง 
(r=.610) รองลงมา คือ ดานภาวะผูนำการเรียนรูทางวิชาชีพ (X6) กับ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครู (Ytot) มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับปานกลาง (r=.586) ดานการเรียนรูของผูเรียน 
(X3) กับ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู (Ytot) มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับปานกลาง 
(r=.352) ดานชุมชนกัลยาณมิตร (X5)กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู (Ytot)มีความสัมพันธกัน
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ทางบวกในระดับปานกลาง (r=.310) ดานวิสัยทัศนรวม (X1) กับ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
(Ytot) มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับปานกลาง (r=.282) และดานทีมรวมแรงรวมใจ (X4) กับ 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู (Ytot) มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับปานกลาง (r=.270) และ
คูท่ีมีความสัมพันธกันนอยท่ีสุด คือ ดานการเรียนรูและการพัฒนาวิชาชีพ (X2) กับ แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู(Ytot) มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับปานกลาง (r=.268) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเนื่องจาก สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 ไดใหความสำคัญและมีนโยบายสงเสริมใหสถานศึกษาเกิด
กระบวน การ  PLC โด ยมี แน วทางส ง เส ริม ให มี กา รอบ รม  PLC (Professional Learning 
Community) หรือ “ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ” ใหกับครูและผูบริหารสถานศึกษา เพื่อเพิ่ม
ความรูสึกผูกพันตอพันธะกิจและเปาหมายของโรงเรียนมากข้ึนโดยเพิ่มความกระตือรือรน ท่ีจะ
ปฏิบัติใหบรรลุพันธะกิจอยางแข็งขัน อีกท้ังการรับทราบขอมูลสารสนเทศตางๆ ท่ีจำเปนตอวิชาชีพ
ไดอยางกวางขวางและรวดเร็วข้ึน สงผลดีตอการปรับปรุงพัฒนางานวิชาชีพไดตลอดเวลา เปนผลให
เกิดแรงบันดาลใจ ท่ีจะพัฒนาและอุทิศตนทางวิชาชีพเพื่อศิษย ซ่ึงเปนท้ังคุณคา และขวัญกำลังใจ
ตอการปฏิบัติงานใหดียิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ปราณี ไชยภักดี (2560) ศึกษาเรื่อง การ
เปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 ผลการวิจัยพบวา การเปนชุมชนแหงการเรียนรูทาง
วิชาชีพของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สงขลาเขต 1 ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ ณิชกานต รัต
นบุรี (2562) ศึกษา เรื่อ ความสัมพันธของความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพกับแรงจูงใน
การปฏิ บัติ งานของครู ในอำ เภอฉวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษ า
นครศรีธรรมราช เขต 2 ผลการวิจัยปรากฏวา ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูใน
อำเภอฉวางโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
 2. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเนื่องจาก สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเลย เขต 2 ไดมีนโยบายในการทำงานใหแกครู เพื่อดำเนินการไปในทิศทางเดียวกัน 
เพื่อใหครูและบุคลากรทางการศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา โครงสรางการบริหารของ
สถานศึกษา มีความชัดเจนในดานนโยบาย ครูไดมีสวนรวมในการดำเนินงานมีโอกาสไดแสดงความ
คิดเห็น มีการกำหนดขอบเขตและหนาท่ีความรับผิดชอบงานไวอยางชัดเจน รวมถึงครูไดรับความ
ไววางใจจากผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานใหทำงานอยางมีความอิสระ เหมาะสมกับความรูความ
สามมารถ ทำใหครูมีความรับผิดชอบในงานอยางเต็มใจ มีความสามารถในการแกปญหาในการ
ทำงาน และสงผลใหครูไดรับโอกาสทำงานไดอยางเต็มท่ีสามารถปฏิบัติงานไดสำเร็จในระยะเวลาท่ี



ห น้ า  |  22  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 
 

กำหนดไว ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ลัดดา พันชนัง (2559) ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในอำเภอเมืองจันทบุรีสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 
1 ผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในอำเภอเมืองจันทบุรีสังกัดสำ นักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีเขต 1 ในดานปจจัยจูงใจโดยรวมอยูในระดับมาก และ
สอดคลองกับงานวิจัยของณิชกานต รัตนบุรี (2562) ศึกษา เรื่อ ความสัมพันธของความเปนชุมชน
แหงการเรียนรูทางวิชาชีพกับแรงจูงในการปฏิบัติงานของครูในอำเภอฉวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ผลการวิจัยปรากฏวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครูโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
 3. คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพกับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย 
เขต 2ปรากฏวา โดยภาพรวม คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทาง
วิชาชีพ (Xtot)มีความสัมพันธทางบวกในระดับสูง กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู (Ytot) ใน
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 (r=.721) ซ่ึงดานท่ีมีความสัมพันธอยูในระดับสูงท่ีสุดคือ ดานโครงสรางสนับสนุนชุมชน 
ท้ังนี้อาจเนื่องจาก ในการสรางความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพนั้น ตองไดรับการ
สนับสนุนตามบริบทชุมชน มีโครงสรางองคการแบบไมรวมศูนยหรือโครงสรางการปกครองตนเอง
ของชุมชน เพื่อลดความขัดแยงระหวางครูผูปฏิบัติงานสอนกับฝายบริหารใหนอยลง มีการบริหาร
จัดการและการปฏิบัติงานในสถานศึกษาท่ีเนนรูปแบบทีมงานเปนหลัก โดยการจัดสรรปจจัย
สนับสนุนใหเอ้ือตอการดำเนินการของ PLC เชน เวลา วาระ สถานท่ี ขนาดช้ันเรียน ขวัญกำลังใจ 
ขอมูลสารสนเทศ และอ่ืนๆ ท่ีตามความจำเปนและบริบทของแตละชุมชน มีรูปแบบการส่ือสารดวย
ใจ เปดกวางใหพื้นท่ีอิสระในการสรางสรรคของชุมชนเนนความคลองตัว ในการดำเนินการจัดการ
กับเงื่อนไขความแตกแยก และมีระบบสารสนเทศของชุมชนเพื่อการพัฒนาวิชาชีพ ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ณิชกานต รัตนบุรี (2562) ศึกษา เรื่อ ความสัมพันธของความเปนชุมชนแหงการเรียนรู
ทางวิชาชีพกับแรงจูงในการปฏิบัติงานของครูในอำเภอฉวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ผลการวิจัยปรากฏวาความสัมพันธของความเปนชุมชนแหง
การเรียนรูทางวิชาชีพกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับสูง ท่ี
ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี .01 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestion) 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1.1 ดานวิสัยทัศนรวมผูบริหารและครูมุงพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนเปนสำคัญ ดวยการ
ทำงานเปนทีม มีคานิยม พันธกิจ และมีแนวทางในการปฏิบัติงานรวมกัน 



ห น้ า  |  23  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 
 

 1.2 ดานทีมรวมแรงรวมใจผูบริหารและครูมีภารกิจ ขอตกลง ความรับผิดชอบในการ
ทำงาน และมีการพัฒนาทีมการสอนรวมกัน ทำงานรวมกันโดยมีกระบวนการทำงานอยาง
สรางสรรค 
 1.5 ดานการเรียนรูและการพัฒนาวิชาชีพผูบริหารและครูมุงสรางสรรคนวัตกรรมรวมกัน
โดยการเรียนรูเปนทีมและนำส่ิงท่ีไดเรียนรูไปประยุกตใชอยางสรางสรรค และมีการแลกเปล่ียน
ความคิดและแนวทางการปฏิบัติงานรวมกัน 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 
 2.2 ควรมีการศึกษาปจจัยดานอ่ืนๆ ท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 
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การจัดการเชิงกลยุทธธุรกิจฟารมเลี้ยงปลาหมออยางมีประสิทธิภาพ 
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บทคัดยอ (Abstract)  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาการจัดการเชิงกลยุทธของธุรกิจการเล้ียงปลา
หมอพันธุชุมพรท่ีมีประสิทธิภาพ 2. เพื่อนำเสนอกลยุทธทางการตลาดของผูประกอบการธุรกิจเล้ียง
ปลาหมอพันธุชุมพรท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บขอมูลโดยการสัมภาษณเชิงลึก
กับผูประกอบการฟารมปลาหมอพันธุไทยชุมพร จำนวน 6 ราย ภายในตำบลมหาสวัสดิ์ อำเภอพุทธ
มณฑล จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบวา 1. ผูประกอบการมีการจัดการเชิงกลยุทธในการเล้ียงปลา
หมอพันธุ ไทยชุมพรอยางมีประสิทธิภาพดวยการกำหนดตั้งแตการเลือกพอแมพันธุ ปลาจากแหลงท่ี
เช่ือถือได มีการควบคุมคุณภาพในการเล้ียงปลาผานการควบคุมน้ำ อาหาร เพื่อใหไดปลาตามขนาด
ของตลาด และปองกันการเกิดโรคข้ึนในปลา 2. ผูประกอบการธุรกิจเล้ียงปลาหมอพันธุไทยชุมพรนำ
สวนประสมทางการตลาด (7Ps) มาใชในการดำเนินธุรกิจ ผานการสรางความแตกตางดวยการทำปลา
หมอแปรรูปใหตรงตอความตองการของตลาดโดยเนนเปนการขายในรูปแบบออนไลนมากข้ึน และมี
ความพยายามสรางความแตกตางในเนื้อของปลาหมอผานการใหอาหารท่ีแตกตางตามสูตรของแตละ
ราย เพื่อใหไดรับความพึงพอใจของลูกคามากท่ีสุด 
คำสำคัญ (Keywords): การจัดการเชิงกลยุทธ; สวนประสมทางการตลาด; ประสิทธิภาพ; ปลา
หมอพันธุไทยชุมพร 
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Abstract 
 The objectives of this research were 1. to study the strategic management 
of an efficiency climbing perch fish, 2. to present the marketing mix of an efficiency 
climbing perch fish. The research employs qualitative. Data were collected by in-
depth interviews with 6 entrepreneurs who raised climbing perch fish within Maha 
sawat subdistrict, Phutthamonthon district, Nakhon Pathom province. The research 
finding revealed that 1. Entrepreneurs have a strategic management in raising climbing 
perch fish by the determination of choosing fish breeders from a reliable sources, 
there are quality control in fish farming through water and food control to get fish 
according to the market size, and prevent diseases within the fish, and 2. 
Entrepreneurs in the climbing perch fish farming business use the marketing mix (7Ps) 
in their business operations through differentiation by making processed fish to meet 
the market demand by focusing more on online sales and efforts that were made to 
differentiate the meat of the cichlids through different diets according to each 
individual recipe. to get the most satisfaction of customers.  
Keywords: Strategic Management; Marketing Mix 7P; Efficiency; Climbing Perch Fish 
 
บทนำ (Introduction) 
 ปลาหมอ หรือ ปลาหมอไทย (Climbing Perch: Anabas testudineus) เปนปลาท่ีพบเจอ 
และอาศัยอยูตามแหลงน้ำจืดท่ัวไป สามารถเจริญเติบโตไดดีท้ังในน้ำจืดและน้ำกรอย นอกจากนี้ยังมี
ความสามารถพิเศษในการหมกตัวอยูในโคลนตมไดเปนเวลานานกวาปลาสายพันธุอ่ืน ๆ (สุดาพร ตงศิร,ิ 
2560) โดยปกติแลวเมื ่อกลาวถึง ปลาหมอ ซึ่งเปนปลาที่ไดรับนิยมอยางมากในการนำมาประกอบ
อาหาร ไมวาจะเปนเมนูทอด ยาง ฉู ฉี ่ หรือนำมาประกอบอาหารในเมนูอื ่น ๆ ก็ไดรับความนิยม 
เนื่องจากมีรสชาติดี เนื้อเหนียวนุม และราคาอยูระดับจับตองได ไมสูงมากจนเกินไป (เกษตร ทองกวาว, 
2564) 
 ปจจุบันกระแสการนิยมบริโภคปลาหมอนั้นมีอยางสูงข้ึนอยางตอเนื่อง สงผลใหมีนักวิจัย 
และพัฒนาสัตวน้ำไดพัฒนาสายพันธุปลาหมอใหสามารถทนตอโรค โตเร็ว ดวยการผสมพันธุใหมโดย
ศูนยวิจัยและทดสอบพันธุสัตวน้ำในจังหวัดชุมพร ไดใชช่ือวา “ปลาหมอไทย ชุมพร 1” ใหออกมา
เปนปลาหมอท่ีมีคุณภาพดีมาก ตัวใหญ เนื้อแนนและนุม สงผลใหผูประกอบการ หรือผูเล้ียงฟารม
ปลาสามารถซื้อพันธุปลาชนิดนี้นำมาเลี ้ยง และทำตลาดตอไป (ธงชัย พุมพวง,2563) ซึ ่งจากการ
ผสมพันธุใหมจากศูนยวิจัยและทดสอบพันธุสัตวน้ำชุมพร ทำใหการเล้ียงปลาหมอไทยพันธุ ชุมพรมี
ความนิยมเล้ียงกันอยางมาก ดวยเหตุผลท่ีวาปลาหมอไทยพันธุชุมพรมีความแข็งแรง และอดทนสูง
กวาปลาอ่ืน ๆ ไมออนแอ เล้ียงงายโตไว ตัวใหญเนื้อแนน ขายไดกำไรดี สงผลใหเกษตรกรในจังหวัด
นครปฐมหันมานิยมเล้ียงปลาหมอพันธุชุมพรในการขายเพิ่มข้ึน ซ่ึงจากท่ีมีการศึกษาตลาดพบวา ใน
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จังหวัดนครปฐมมีความตองการของผูบริโภคตอปลาหมออยูที่ 3 ตันตอวัน ซึ ่งมีปริมาณนอยกวา
ปริมาณความตองการขายปลาอยูท่ีวันละ 125 ตัน โดยคำนวณจากจากรอยละ 25 ของจำนวนบอผู
เล้ียงปลาหมอในจังหวัดนครปฐม ทำใหมองเห็นถึงปญหาในอนาคตท่ีเกิดข้ึนอยางกลุมผูเ ล้ียงมีการ
ขยายตัวเพิ่มมากข้ึนเรื่อย ๆ ท้ังท่ีความตองการของตลาดยังเทาเดิมอาจทำใหเกิดปญหาปลาหมอ
อ่ิมตัว หรือลนตลาดภายในจังหวัดนครปฐม (เกษตรกรตนแบบ, 2559) 
 เมื่อมองในระดับราคาท่ีเกษตรกรจำหนายไดหนาฟารม ในรอบ 10 ปท่ีผานมา ความเคล่ือน 
ไหวของราคาปลาคอนขางคงท่ี (สูงต่ำประมาณ 3-5 บาท/กิโลกรัม) ขณะท่ีราคาขายปลีก หรือราคาท่ี
ผูบริโภคจายคอนขางผันผวน หรือมีสวนเหล่ือมสูงมาก (ประมาณ 20-35 บาท/กิโลกรัม) เมื่อพิจารณา
ดานอุปทานในภาพรวมของประเทศ พบวาปริมาณผลผลิตปลาหมอนั้นยังต่ำ (อีสานรอยแปด, 2561)
เมื่อเทียบกับปริมาณปลาน้ำจืดชนิดอ่ืน ๆ และความตองการบริโภคปลาของประชากรท่ีมีสูงข้ึนของแต
ละพื้นท่ี แตพบวาการกระจุกตัวของแหลงเล้ียงปลาท่ีหนาแนนอยูเพียงพื้นท่ีไมก่ีอำเภอ ดังนั้นในพื้นท่ี
อ่ืนจึงตองมีการจับปลาหมอท่ีจับไดจากธรรมชาติ รวมถึงชองทางการกระจาย และวางจำหนายผลผลิต
สูตลาดหรือผูบริโภค พอคาขายสงท่ีผูกขาดอยูเพียงนอยราย จึงเปนขอจากัดท่ีมีนัยสำคัญยิ่งตอระดับ
ราคาปลาท่ีเกษตรกรพึงจำหนายได นอกจากนี้ปญหาตนทุนการผลิตสูงข้ึนโดยเฉพาะราคาอาหารปลาท่ี
เพิ่มสูงข้ึนมาก และปญหาโรคปลาระบาดเหลานี้เปนปจจัยเส่ียงตอผลประกอบการของเกษตรกรท้ังส้ิน 
อยางไรก็ตามเกษตรกรตองพัฒนาระบบการเล้ียงปลาเชิงคุณภาพมากข้ึน โดยมุงขนาดปลาเปาหมาย 
มากกวาปริมาณผลผลิตตอพื้นท่ี นั่นคือปลอยลูกปลาหนาแนนลดลง เนนโปรแกรมการใหอาหาร และ
เทคนิคการจัดการเพื่อลดตนทุนการผลิต การควบคุมส่ิงแวดลอมในบอ เพื่อปองกันโรคพยาธิ เพิ่มอัตรา
รอด และคุณคาของผลผลิตมากข้ึน เปนตน (ศราวุธ เจาะโสะ และคณะ, 2547) 
 ดวยเหตุผลขางตน สงผลใหผูประกอบการตองมีเทคนิคในการจัดการกลยุทธในการเล้ียง
ปลาหมอของตนเองใหมีอยูบนความตองการของตลาดอยูเสมอ และมีความพยายามในการสรรหา
ชองทางการกระจายตลาดใหม ๆ ในการสงออกปลาหมอของตนเอง ไมวาจะเปนการสงออกนอก
พื้นที่ดวยการหาพอคาคนกลางมาตกลงรับซื้อที่นอกเหนือจากพอคาที่เขามารับปลาในแตละวัน
ภายในฟารมดวยตนเอง หรือการจำหนายออกในรูปแบบของการนำปลาหมอมาแปรรูปเพื่อใหมี
ความแตกตางทางการคาขายท่ีมากข้ึน การทำการตลาดดวยตนเองจากการสรางเพจออนไลนในการ
ขายปลาหมอแปรรูป และนอกเหนือจากการทำการตลาดในดานการขายแลว ส่ิงสำคัญอีกหนึ่งอยาง
ท่ีขาดไมไดเลย คือ การจัดการเชิงกลยุทธสำหรับการการเล้ียงปลาหมอใหเติบโตไดอยางรวดเร็ว ไม
วาจะเปนการทำบอสำหรับเล้ียงปลาหมอใหอยูในความเหมาะสมตอจำนวนปลาท่ีใชเล้ียง การใชน้ำ
ในการเล้ียง เรื่องอาหารท่ีใชเล้ียงตองมีความหลากหลาย เพื่อใหไดเนื้อปลาท่ีมีคุณภาพ และยังตอง
ชวยลดตนทุนในการเล้ียงของผูประกอบการ (เกษตรกรตนแบบ, 2559) 
 จากการท่ีมีความนิยมเล้ียงปลาหมอพันธชุมพรในจังหวัดนครปฐมกันท่ีมีอยูอยางกระจุก
ตัวเปนอยางมากทำใหอาชีพนี้เปนหนึ่งอาชีพท่ีมีความนาสนใจภายในพื้นท่ีของจังหวัด ทำใหผูวิจัยมี
ความสนใจในการศึกษาเรื่องรู วิธีการเลี ้ยงเชิงลึก เพื่อที ่จะไดทราบถึงปญหา และอุปสรรคในการ
ดำเนินธุรกิจเล้ียงปลาหมออีกท้ังยังไดศึกษาแนวทางการดำเนินธุรกิจตอยอดใหมีรายไดเพิ่ม และ
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รองรับการตลาดขายปลาสดท่ีอาจจะอ่ิมตัวหรือสินคาลนตลาดในอนาคตอีกดวย ดังนั้น การทำวิจัย
ครั้งนี้จึงมุงศึกษาถึง กลยุทธทางการจัดการธุรกิจการเล้ียงปลาหมอพันธชุมพร เพื่อทำใหทราบถึง
ขอมูลเชิงลึกในการเล้ียงปลาหมอพันธชุมพร กลยุทธทางการตลาด และสามารถนำเอาความรูนั้นมา
ตอยอดเพื่อทำใหธุรกิจนั้นมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อทำใหทราบถึงปญหาและอุปสรรคของการ
ดำเนินธุรกิจการเล้ียงปลาหมอ ท่ีสามารถนำเอาความรูจากงานวิจัยมาปรับปรุงแกไขปญหาไดและ
ศึกษาแนวทางการดำเนินธุรกิจตอยอดใหมีรายไดเพิ่มไดอยางยั่งยืน 
 
วัตถุประสงคของงานวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ ื ่อศ ึกษาการจัดการเชิงกลยุทธของธุรกิจการเลี ้ยงปลาหมอพันธุ ชุมพรที่มี
ประสิทธิภาพ 
 2. เพื่อนำเสนอกลยุทธทางการตลาดของผูประกอบการธุรกิจเล้ียงปลาหมอพันธุ ชุมพรท่ี
มีประสิทธิภาพ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework)  
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยศึกษาการจัดการเชิงกลยุทธธุรกิจฟารมเล้ียง
ปลาหมออยางมีประสิทธิภาพกรณีศึกษา: ปลาหมอพันธุไทยชุมพร จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี 
และวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ โดยผูวิจัยไดสรางและพัฒนากรอบแนวความคิดในการวิจัยดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 

การจัดการเชิงกลยุทธ 
- การกำหนดทิศทาง 
- การประเมินองคการและสภาพแวดลอม 
- การกำหนดกลยุทธ 
- การดำเนินกลยุทธ 
- การประเมินผลและการควบคุม 

กลยุทธทางการตลาด 
- สินคาหรือบริการ 
- ราคา 
- ชองทางการจัดจำหนาย 
- โปรโมช่ัน 
- บุคคล 
- กระบวนการ 
- ลักษณะทางกายภาพ 

ประสิทธิภาพการเลี้ยงปลาหมอพันธุไทย
ชุมพร 
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วิธีการดำเนินวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชรูปแบบการลงพื้นท่ี
สำรวจและสังเกตการณ (Observation) เพื่อศึกษาพฤติกรรมที่แทจริงในการดำเนินงานของกลุม
ตัวอยางที่ศึกษา ใชวิธีการสังเกตการณแบบมีสวนรวม (Participant Observation) รวมกันระหวาง
การลงพื้นท่ี โดยใชแบบสอบถามเปนการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) ซ่ึงผูวิจัยดำเนินการ
วิจัยท่ีมีขอบเขตและรายละเอียด ในการดำเนินการวิจัยดังนี้ 
 2. แหลงขอมูล 
 ขอมูลใชในการวิจัยประกอบดวย 2 แหลง คือ 
 1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data โดยเลือกตัวแทนจากผูประกอบการฟารมปลาหมอ
พันธุ ไทยชุมพร ในตำบลมหาสวัสดิ์ อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ดวยวิธีการเจาะจง 
(Purposive Sampling) จำนวน 6 ราย ดวยการใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก  
 2. ข อมูลทุติยภูม ิ (Secondary Data) จ ัดเก็บจากสถิติจากหนวยงานภาคร ัฐ และ
กระทรวงพาณิชย และงานวิจัยท่ีเก่ียวของตาง ๆ  
 3. กลุมเปาหมาย 
 การวิจัยครั้งนี้กำหนดขอบเขตประชากร คือ กลุมคนเล้ียงปลาหมอในจังหวัดนครปฐม ท่ี
เปนพื้นท่ีท่ีมีคนนิยมเล้ียง 100 ราย ซ่ึงจากผูประกอบ 100 ราย มีผูประกอบการรายใหญ จำนวน 
94 ราย ที่มีเนื ้อที ่การเลี้ยง 1-5 ไรขึ ้นไป ใชวิธีการเลี ้ยงแบบบอใหญปลอยที่เดียว มีรายไดทุก 6 
เดือน แตมีผู ประกอบการรายยอยจำนวน 6 ราย ในตำบลมหาสวัสดิ์ อำเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม ท่ีมีเนื้อท่ีการเล้ียง 1-5 ไร ท่ีใชวิธีการเล้ียงแบบซอยบอ มีศักยภาพในการใหขอมูลเชิงลึก 
และการลงพื้นท่ีสำรวจไดอยางครบถวนและชัดเจน ดังนั้นกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้จึงไดแก 
ผู ประกอบการรายยอยของฟารมเลี้ยงปลาหมอพันธุ ไทย ในตำบลมหาสวัสดิ์ อำเภอพุทธมณฑล 
จังหวัดนครปฐม จำนวน 6 ราย ดวยการใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก  
 4. การสรางและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 การตรวจสอบคุณภาพของขอมูล (Quality of Data Monitoring) 
 1. ตรวจสอบขอมูลวาขอมูลท่ีไดมามีความเพียงพอหรือไม โดยพิจารณาจากการอ่ิมตัว
ของขอมูล ขอมูลท่ีไดมาตอบคำถามการวิจัยไดหรือไม ในกรณีของขอมูลท่ีไมตรงกันตองตรวจสอบดู 
วาขอมูลท่ีแทจริงเปนอยางไรโดยใชวิธีการตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation) คือ 
การพิสูจนความถูกตองของขอมูล โดยวิธีการตรวจสอบคือการสอบแหลงของขอมูล แหลงท่ีมาท่ีจะ 
พิจารณาในการตรวจสอบไดแก แหลงเวลา แหลงสถานที่ และแหลงบุคคล วาถาตางเวลา ตาง 
สถานท่ี และตางบุคคลท่ีใหขอมูลท่ีไดมีความแตกตางกันหรือไม 
 2. ใชการตรวจสอบขอมูลจากระเบียบวิธีวิจัยท่ีตางกัน โดยทำการสังเกตพฤติกรรมของ 
ผูใหขอมูลขณะทำการสัมภาษณโดยสังเกตจากสีหนา ทาทาง ขณะใหขอมูล พฤติกรรมท่ีแสดงออก 
การมีปฏิสัมพันธกับบุคคลรอบขางการติดตามเก็บรายละเอียดบรรยากาศ ขณะปฏิบัติงานของ
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บุคคลในสถานท่ี สภาพแวดลอมโดยท่ัวไป การทำงานและประสานงานกับบุคคลอ่ืน ๆ เพื่อใหเกิด
ความเขาใจในความรูสึกนึกคิดของผูใหขอมูลมากข้ึน ซ่ึงการติดตามเก็บรายละเอียด บรรยากาศของ
สถานท่ีทำใหทราบถึงความแมนยำ และสอดคลองในคำบอกเลาของผูใหขอมูลใน การปฏิบัติจริง 
และใชวิธีการสอบถามโดยใชคำถามเดิมซ้ำเพื่อตรวจสอบความตรงกันของคำตอบ ท่ีไดในครั้งแรก 
รวมท้ังการใหกลุมตัวอยางไดยืนยันความหมายของขอมูลท่ีผานการวิเคราะหของ ผูวิจัยแลววา มี
ความถูกตองพองกับขอมูลเบ้ืองตนหรือไม อยางไร 
 5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ติดตอสถานที่เปาหมายที่จะทำการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางเพื่อกำหนดวัน และ
เวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 2. ลงพื้นท่ีในการเก็บขอมูลชวงเวลาท่ีไดทำการขออนุญาตในการเก็บขอมูล 
 3. เก็บขอมูล ตรวจสอบขอมูล ทำการบันทึกและประมวลผล 
 4. นำขอมูลท่ีไดจากการประมวลผลมาวิเคราะห สังเคราะห และสรุปผลขอมูล 
 6. การวิเคราะหขอมูล 
 วิธีการวิเคราะหขอมูล หลังจากดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลแลว ในลำดับตอมาผูวิจัย
นำเอาขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหตามแนวทางการวิเคราะหขอมูลคุณภาพ (Qualitative Data Analysis) 
ซ่ึงนำเอาขอมูลท่ีไดจากคนควาวิจัยมาจัดการใหเปนระบบ และหาความหมาย แยกแยะองคประกอบ 
รวมท้ังเช่ือมโยง และหาความสัมพันธของขอมูลเพื่อใหสามารถนำไปสูความเขาใจตอการดำรงอยู และ
การเปล่ียนแปลงของปรากฏการณท่ีศึกษาตามแนวคดิของ ชยันต วรรธนะภูติ, (2546) ในการวิเคราะห
ครั้งนี้ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ในการวิเคราะหขอมูลโดยมีข้ันตอนในการ 
วิเคราะห 3 สวน ดังนี้ 
 6.1 การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) จากการรวบรวมขอมูลทุติยภูมิจากเอกสารท่ี 
เก่ียวของ และขอมูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณแบบมีโครงสราง และการสังเกตแบบมีสวนรวม  
 6.2 นำขอมูลมาวิเคราะหเนื้อหา เพื่อใหเห็นภาพของปรากฏการณท่ีศึกษาอยางเปนองค
รวม โดยมี การแยกประเภทและจัดหมวดหมูของขอมูล (Categories) และทำดัชนีขอมูล (Indexing) 
อธิบาย และวิเคราะหแบบของความหมาย (Meaning of Pattern) ปรากฏการณท่ีคนพบ  
 6.3 วิเคราะหลักษณะโครงสราง (Structure Feature) แปลความหมายของปรากฏการณ 
(Interpret) เพื ่อนำไปสูการเรียบ เรียงระบบขอมูลใหมอีกครั ้ง (Organize the Data) และสร ุปขอ
คนพบ (Conclusions) เชื ่อมโยง แนวคิดและทฤษฎีที ่ใชเปนกรอบในการศ ึกษาสำหร ับการตอบ
วัตถุประสงคในแตละขอ สำหรับการวิเคราะหเนื้อหานั้นจะนำไปพรรณนาและวิเคราะหปรากฏการณ
เพื่อตอบประเด็นการศึกษาท่ีกำหนดไวขางตน 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 จากผลการวิจ ัยเร ื ่อง “การจ ัดการเชิงกลยุทธธ ุรกิจฟารมเลี ้ยงปลาหมออยางมี
ประสิทธิภาพกรณีศึกษา: ปลาหมอพันธุไทยชุมพร” สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
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 ผลการสัมภาษณดานการจัดการเชิงกลยุทธ พบวา ผูประกอบการเล้ียงฟารมปลาหมอ
พันธุไทยชุมพรไดมีการกำหนดกลยุทธในรูปแบบตาง ๆ เพื่อใหไดปลาหมอพันธุไทยชุมพรไปอยูใน
ความตองการของตลาด ไมวาจะเปนการซอยบอใหไดหลากหลายขนาด เพื่อใหสามารถเล้ียงปลาได
หลากหลายตามเดือน และตามครอก โดยการกำหนดทิศทางในการเล้ียงปลาดวยการเลือกทำเลใน
การเล้ียงติดแมน้ำ ลำคลองเพื่อการระบายน้ำและการสูบน้ำเขาบอและใชพักน้ำเพื่อนำมาเล้ียงปลา 
การประเมินพันธุปลาตั้งแตคัดเลือกกอนซ้ือจากแหลงขอมูลท่ีเช่ือถือได สภาพการเล้ียงปลา บอ น้ำ 
และอากาศ เพื่อปองกันไมใหปลาปวยเปนโรค และหาวิธีรักษาในกรณีเกิดโรคขึ้นกับปลา การ
กำหนดกลยุทธในการเล้ียงปลาผานการควบคุมคุณภาพของน้ำ อาหาร เพื่อใหไดปลาตามขนาดของ
ตลาด การดำเนินกลยุทธดวยการนำเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาใชงานไมวาจะเปนเครื่องวัดคุณภาพ
น้ำในรายอาทิตย เครื่องคำนวณอาหารปลาสำหรับการใหอาหารปลาอัตโนมัติ และการประเมินและ
ควบคุม ปริมาณปลาในบอไมใหนอย หรือเยอะจนเกินไปทำใหปลาอึดอัดและเติบโตไดไมเต็มท่ี 
 ผลการสัมภาษณดานสวนประสมทางการตลาด พบวา ผูประกอบการใหความคิดเห็นท่ี
สัมภาษณตรงกันในดานบุคคล ดานกระบวนการ และดานลักษณะทางกายภาพ ทั้ง 6 ทาน สืบ
เนื่องมาจากผูประกอบการนับตัวเองเปนบุคคลในการเล้ียงปลา กลาวไดวาดานบุคคล ตองเปนผูท่ีมี
ความรู ความชำนาญในการเลี้ยงปลา ดานกระบวนการ คือ ตองมีการคัดแยกการเลี้ยงปลาตาม
ระยะเวลา ตามครอกท่ีนำมาเล้ียง เพื่อใหไดปลาในมาตรฐานขนาดใกลเคียงกัน ดานสภาพแวดลอม 
จากการวัดคุณภาพน้ำ อากาศ และเรื ่องของอาหารที่ตองใสใจเปนพิเศษ รองลงมา คือ ดาน
ผลิตภัณฑที่เปนตัวปลาหมอ และดานชองทางการจัดจำหนาย มีผู ประกอบการใหความสำคัญ 5 
ราย เปนผลมาจากตัวปลาในแตละบอของผูประกอบการแตละรายจะมีขนาดใหญ เล็กไมแตกตาง
กันมาก จึงเลี ้ยงโดยการเนนเรื ่องปริมาณมากกวา ผานการขายจากการที่มีพอคาคนกลางเขามา
ติดตอซื ้อปลาหมอภายในฟารมอยูแลว ทำใหผู ประกอบการเลี ้ยงปลาไมตองหาแหลงตลาดเอง 
นอกเหนือจากตองการแปรรูปปลาออกสูตลาดใหม รองลงมา คือ ดานโปรโมช่ันในการทำตลาดปลา 
คือ การที่พอคาคนกลางเขามาติดตอซื้อในปริมาณที่มากเพียงพอทำใหการทำเรื่องโปรโมชั่นไมมี
ความจำเปนตอการขาย รองลงมา คือ ดานราคาจะมีพอคาคนกลางเปนคนตั้งราคา ดังนั้นราคาปลา
จะข้ึนอยูกับพอคาคนกลางเปนหลัก ทำใหผูประกอบการไมสามารถตั้งราคาเองได ยกเวนในกรณีทำ
ตลาดปลาแปรูรูปสงขายเองตามชองทางออนไลน หรือโซเชียลจึงจะสามารถตั้งราคาเองได 
 ผลการสัมภาษณดานประสิทธิภาพในการเลี้ยงปลาหมอ พบวา ดานปริมาณ จากการท่ี
ผู ประกอบการสามารถเลี ้ยงปลาไดปร ิมาณมาก จะสามารถขายไดกำไรที่เยอะขึ ้น ดานเวลา 
เนื ่องจากปลาหมอพันธุไทยชุมพรสามารถเลี ้ยงไดตลอดป ดังนั ้นการเลี้ยงปลาแตครอก จะมีการ
ประเมินขนาดของปลาและการตรวจความสมบูรณของปลาอยูตลอด และดานคาใชจายท่ีตองมีการ
คิด วิเคราะหเรื่องของตนทุนดานอาหาร เพื่อท่ีจะลดคาใชจายใหเปนไปตามกำลังการเล้ียงปลา ไม
สูงเกินไป ดวยการหาโปรตีนเสริมมาทดแทนอาหารเม็ดท่ีตองซ้ือเพื่อลดตนทุน และในการเล้ียงปลา
ในของผูประกอบการแตละรายจะมีคุณภาพปลาท่ีไมแตกตางกัน ดังนั้นการเล้ียงปลาท่ีมีคุณภาพจึง
ไมมีความแตกตางกันเทาการเล้ียงปลาใหไดปริมาณท่ีมากกวา เพราะเนื้อปลาหมอจะมีความเหนียว
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และแนนอยูแลว ดังนั ้นการเลี ้ยงปลาใหไดปริมาณเยอะกวาจึงเปนจุดที่ชวยใหสามารถขายได
มากกวา 
 สรุปผลการทดสอบวัตถุประสงค 
 การทดสอบวัตถุประสงคในการวิจัย ผูวิจัยไดทำการวิเคราะหโดยการจำแนกชนิดขอมูล 
(Typological Analysis) ผานการจำแนกขอมูลในระดับจุลภาค ดวยการวิเคราะหคำหลักที่ใชใน
การวิจัย (Domain Analysis) จากการแปลความหมายในขอความท่ีไดสัมภาษณ ซ่ึงสามารถแสดง
ไดดังนี้  
 วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาการจัดการเชิงกลยุทธของธุรกิจการเล้ียงปลาหมอพันธุ
ชุมพรท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ผลการวิจัยพบวา ผู ประกอบการฟารมเลี ้ยงปลาหมอพันธุ ไทยชุมพรทั้ง 6 รายให
ความสำคัญกับการจัดการเชิงกลยุทธโดยสงผลตอประสิทธิภาพทุกราย โดยมีการกำหนดพันธุท่ีใชใน
การเลี ้ยง มีการประเมินสภาพดิน น้ำ อากาศ และอาหารที่ใชเลี้ยงในแตละอาทิตย การหาวิธลีด
ตนทุนตาง ๆ ท่ีใชเล้ียงดวยการนำเทคโนโลยีในใหอาหารปลามาใช รวมถึงการนำโปรตีนเสริมเขามา
ใหทดแทนการใหอาหารหลัก เพื่อเปนการลดตนทุน และลดการเกิดน้ำเนาเสียจากการใหอาหารท่ี
เยอะเกินไป 
 วัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อนำเสนอกลยุทธทางการตลาดของผูประกอบการธุรกิจเล้ียงปลา
หมอพันธุชุมพรท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ผลการวิจัยพบวา ผู ประกอบการฟารมเลี ้ยงปลาหมอพันธุ ไทยชุมพรทั้ง 6 ราย ให
ความสำคัญดานบุคคล กระบวนการ ส่ิงแวดลอม มาก เนื่องจากมองวาบุคคล คือ ผูดำเนินการเล้ียง
มีความสำคัญอยางมากตอกระบวนการในการเล้ียงและการสงขาย และส่ิงแวดลอมทางกายภาพท่ีใช
เล้ียงปลาถือเปนส่ิงจำเปนตน ๆ ในการเล้ียงปลา  
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  
 จากการศ ึกษาเร ื ่อง “การจ ัดการเชิงกลยุทธธ ุรกิจฟาร มเลี ้ยงปลาหมออยางมี
ประสิทธิภาพกรณีศึกษา: ปลาหมอพันธุไทยชุมพร” โดยจากผลการวิเคราะหขอมูลสามารถอภิปราย
ผลการวิจัยและตีความขอมูลตาง ๆ ไดเปน 2 สวน คือ 1. ปจจัยการจัดการเชิงกลยุทธสงผล
ประสิทธิภาพในการเล้ียงปลาหมอ และ 2. ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลประสิทธิภาพใน
การเล้ียงปลาหมอ 
 1. ปจจัยการจัดการเชิงกลยุทธสงผลประสิทธิภาพในการเลี้ยงปลาหมอ 
 ปจจัยการจัดการเชิงกลยุทธ สงผลตอประสิทธิภาพของการเล้ียงปลาหมอไทยพันธุ ชุมพร 
กลาวไดวา ผูประกอบการเล้ียงฟารมปลาหมอพันธุไทยชุมพรไดมีการกำหนดกลยุทธในรูปแบบตาง ๆ 
เพื่อใหไดปลาหมอพันธุ ไทยชุมพรไปอยูในความตองการของตลาด ไมวาจะเปนการซอยบอใหได
หลากหลายขนาด เพือ่ใหสามารถเล้ียงปลาไดหลากหลายตามเดือน และตามครอก โดยการกำหนด
ทิศทางในการเล้ียงปลาดวยการเลือกทำเลในการเล้ียงติดแมน้ำ ลำคลองเพื่อการระบายน้ำและการ
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สูบน้ำเขาบอและใชพักน้ำเพื่อนำมาเลี้ยงปลา การประเมินพันธุ ปลาตั้งแตคัดเลือกกอนซื้อจาก
แหลงขอมูลท่ีเช่ือถือได สภาพการเล้ียงปลา บอ น้ำ และอากาศ เพื่อปองกันไมใหปลาปวยเปนโรค 
และหาวิธีรักษาในกรณีเกิดโรคขึ้นกับปลา การกำหนดกลยุทธในการเลี ้ยงปลาผานการควบคุม
คุณภาพของน้ำ อาหาร เพื่อใหไดปลาตามขนาดของตลาด การดำเนินกลยุทธดวยการนำเทคโนโลยี
สมัยใหมเขามาใชงานไมวาจะเปนเครื่องวัดคุณภาพน้ำในรายอาทิตย เครื ่องคำนวณอาหารปลา
สำหรับการใหอาหารปลาอัตโนมัติ และการประเมินและควบคุม ปริมาณปลาในบอไมใหนอย หรือ
เยอะจนเกินไปทำใหปลาอึดอัดและเติบโตไดไมเต็มท่ี ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ จีรนันท เศตวงษ 
(2559) ไดศึกษาเรื่อง การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการเล้ียงปลานิลในบอดินตลอดโซอุปทาน ได
กลาววา การใชแนวคิดการจัดการเชิงกลยุทธดวยการลดตนทุน โดยการวิเคราะหตนทุนกิจการ 
พบวา กอนปรับปรุงแกไข กิจการมีตนทุนการผลิต รายได และกำไรสุทธินอยกวาหลังการปรับปรุง
ดวยการหาตนทุนในการเล้ียงท่ีต่ำลง สงผลตอประสิทธิภาพในการเล้ียงปลานิล และชวยใหกิจการ
ไดอัตรากำไรท่ีเพิ่มข้ึน คิดเปนอัตราผลตอบแทนรอยละ 173  
 2. ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่สงผลประสิทธิภาพในการเลี้ยงปลาหมอ 
 สวนประสมทางการตลาดของผูประกอบการธุรกิจเลี ้ยงปลาหมอพันธุชุมพร สงผลตอ
ประสิทธิภาพของการเล้ียงปลาหมอไทยพันธุชุมพร กลาวไดวา สวนประสมทางการตลาดดานบุคคล 
ดานกระบวนการ ดานส่ิงแวดลอมทางกายภาพ ดานผลิตภัณฑ และดานชองทางการจัดจำหนาย มี 
สงผลตอการเล้ียงปลาหมอพันธุไทยชุมพรของผูประกอบการ ดังนั้นจึงสงผลตอประสิทธิภาพในการ
เลี ้ยงปลาหมอพันธุ ไทยชุมพร และดานโปรโมชั่น ดานราคา ผู ประกอบการไมไดมีการกลาวถึง
ความสำคัญตอการสงผลในดานประสิทธิภาพในการเลี ้ยงปลาหมอพันธุ ไทยชุมพร เนื ่องจาก 
โปรโมชั่นเปนการทำตลาดออกสูภายนอก ไมเกี ่ยวกับการเลี้ยงปลาภายในฟารม และดานราคาท่ี
ผูรับซ้ือคนกลางเปนคนติดตอและใหราคา จึงไมสงผลตอประสิทธิภาพในการเล้ียงปลาหมอพันธุไทย
ชุมพรภายในฟารม ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ อัยรดา พรเจริญ และคณะ (2563) ไดศึกษาเรื่อง 
สวนประสมทางการตลาดที ่ม ีผลต อประสิทธิภาพในการผลิตยางพาราในเขตพื ้นที ่จังหวัด
อุบลราชธานี กลาววา สวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ กระบวนการผลิต ชองทางการจัด
จําหนาย แรงงาน และกายภาพ มีผลตอประสิทธิภาพในการผลิตยางพาราในเขตพื้นที่จังหวัด
อุบลราชธานี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคลองกับงานวิจัยของ กรรณิการ นิ่มทรง
ประเสร ิฐ (2558) ได ศ ึกษาเร ื ่อง ร ูปแบบและกลยุทธในการดำเนินธุรกิจเลี ้ยงปลานิลของ
ผู ประกอบการในพื ้นที ่ตำบลบางแขม อำเภอเมืองนครปฐม จ ังหวัดนครปฐม ได กลาววา 
ผูประกอบการธุรกิจเล้ียงปลานิลนำกลยุทธสวนประสมทางการตลาดมาใชในการดำเนินธุรกิจ มีการ
สรางความแตกตางของปลานิลใหตรงตอความตองการของลูกคา และมีการอำนวยความสะดวกดาย
แรงงานสำหรับการซ้ือ ขายปลาหนาบอ ราคาปลานิลเปนราคาตามตลาด 
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ขอเสนอแนะ (Research Suggestion)  
 การวิจัยเรื ่อง “การจัดการเชิงกลยุทธธุรกิจฟารมเลี ้ยงปลาหมออยางมีประสิทธิภาพ
กรณีศึกษา: ปลาหมอพันธุไทยชุมพร” มีขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปประยุกตใชไดดังนี้ 
 ขอเสนอแนะเชิงวิชาการในการวิจัยคร้ังน้ี 
 1. จากการศึกษาการจัดการเชิงกลยุทธ ควรมีการนำเทคโนโลยีเขามาชวยในการลด
ตนทุนในการเล้ียงปลาเพื่อปองกันการเปนโรคในปลาดวยการวัดคุณภาพน้ำ อาหาร และอากาศ  
 2. จากการศึกษาสวนประสมทางการตลาด ควรสงเสริมการสรางการตลาดดวยการ
จัดการชองทางการจัดจำหนายท่ีหลากหลาย และควรมีการสงเสริมการเรียนรูในการทำการตลาด
ผานชองทางออนไลนดวยการทำปลาหมอแปรรูป เพื่อใหผูประกอบการสามารถตัง้ราคาขายไดโดย
ไมตองผานพอคาคนกลาง 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป  
 1. ในการวิจัยครั ้งตอไป ควรทำเรื ่องการจัดการเชิงกลยุทธทีส่งผลตอสวนประสมทาง
การตลาดตอการตัดสินใจซ้ือปลาหมอจากผูบริโภคเพื่อใหเขาใจพฤติกรรมของผูซ้ือไดมากยิ่งข้ึน และ
จะสงผลใหทำตลาดไดตรงตามความตองการไดอยางยั่งยืน  
 2. นอกเหนือจากการเก็บแบบสอบถามดวยการสัมภาษณแลว ในครั้งตอไปควรทำวิจัยใน
เชิงผสม เพื่อใหไดขอมูลท้ังปริมาณและคุณภาพตอความแมนยำในการทำวิจัยท่ีดีข้ึน  
 ขอเสนอแนะในการวิจัยในสวนภาคเอกชน 
 1. สงเสริมใหกลุมธุรกิจเดียวกันมีการรวมกลุมเพื่อแลกเปล่ียนความรูสำหรับการลดทุนใน
เรื่องอาหารของการใชเล้ียงปลาหมอพันธุไทยชุมพร โดยเฉพาะการลดตนทุนในเรื่องของโปรตีนเสริม
สำหรับใหปลา และเรื่องอาหารเม็ด รวมถึงการถายทอดความรูใหกับเกษตรกรรุนใหมจากเกษตรกร
ท่ีมีประสบการณการเล้ียงปลาหมอพันธุไทยชุมพรมายาวนาน  
 2. มีการนำเทคโนโลยีเขามาใชในการปองกัน และแกปญหาโรคระบาดที่สามารถเกิด
ข้ึนกับปลาหมอ อันเนื่องมาจากสภาพอากาศ และสภาพน้ำท่ีเปล่ียนแปลงไป  
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การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 เพื่อสงเสริมความสามารถ 
ในการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัยของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การนำเสนอบทความครั้งนี ้มีวัตถุประสงคเพื ่อ 1. หาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการ
เรียนรู แบบอริยสัจ 4 ในการสงเสร ิมความสามารถทางการค ิดแบบสืบสาวหาเหต ุป จจ ัย 2. 
เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 3. เปรียบเทียบความสามารถทางการคิดแบบสืบ
สาวหาเหตุปจจัยของนักเรียน และ.4. ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอ
การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 กลุมประชากรไดแกผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
โรงเรียนบานเขากำแพง อำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 ซ่ึงได
จากการสุมแบบเจาะจง จำนวน 31 คน เครื ่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย ชุดกิจกรรมการ
เรียนรูแบบอริยสัจ 4 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบบทดสอบวัดความสามารถทางการ
คิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัย และแบบสอบถามระดับความพึงพอใจของผูเรียนที่เรียนรายวิชา
พระพุทธศาสนา เรือ่ง อัตถะ 3 และ ปญญา 3 วิเคราะหขอมูลโยคำนวณคารอยละ คาเฉล่ีย คาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบคา t-test dependent ผลการวิจัยดังกลาว พบวา 1. ชุด
กิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 เพื่อพัฒนาความสามารถทางการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัย ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ผลการทดสอบกอนเรียนมีประสิทธิภาพของกระบวนการเฉล่ียรอยละ 
78.85 หลังเรียนมีประสิทธิภาพของผลลัพธเฉล่ียรอยละ 81.31 ซ่ึงมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
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2. ผูเรียนท่ีไดรับการสอนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่อง 
อัตถะ 3 และ ปญญา 3 หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3. ผูเรียน
ท่ีไดรับการสอนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 มีความสามารถทางการคิดแบบสืบสาว
หาเหตุปจจัยเรื่อง อัตถะ 3 และ ปญญา 3 หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ี
ระดับ .05 4. ผูเรียนมีความพึงพอใจตอชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 อยูในระดับมากท่ีสุด 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
คำสำคัญ (Keywords):  การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู; อริยสัจ 4; การคิดแบบสืบสาวหาเหตุ
ปจจัย 
 
Abstract 
 This research work was presented with 4 objectives as follows: 1.To find the 
effectiveness of Learning Activity Package Using the Noble Truths Method for 
Promoting the Cause Factor Inquiry Thinking Ability.  2.To compare the achievement 
of students’  learning.  3.To compare the ability of students’ causal factor inquiry 
thinking ability and 4. To study the satisfaction of the 3rd Secondary towards The 
Development of Learning Activity Package Using the Noble Truths Method. The 
populations were used as the 3rd Secondary Students.amount 31 persons  by using 
purposive Sampling was the students in 2nd term of Ban Khao Kampaeng, U- thong 
District, Suphanburi Province.  The tools used in this research work were Learning 
Activity Package Using the Noble Truths Method, Academic Achievement Test, Causal 
Factor Inquiry Thinking Ability test and students’ satisfaction assessment form of their 
learning Buddhist subject about Atta 3 and wisdom 3. All of data in this research work 
analyzed with Percentage, Means, Standard Deviation and T- test dependent.  The 
results of the research work were as follows: 1) The result of the pre-test for Learning 
Activity Package Using the Noble Truths Method to develop Causal Factor Inquiry 
Thinking Ability of the 3rd Secondary Students was effective with the Average Mean 
process of 78. 85 % .  Moreover, the result of the post- test was effective with the 
Average result of 81. 31 % along the standard criterion of 80/ 80.  2)  Students who 
were taught with the Noble Truths Method with achievement learning about Atta 3 
and wisdom 3 had the achievement after learning higher than before learning with 
statistical significance at . 05.  3)  Students who were taught with the Noble Truths 
Method with Causal Factor Inquiry Thinking Ability about Atta 3 and wisdom 3 had 
the achievement after learning higher than before learning with statistical significance 
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at . 05.  4)  Students were so satisfied with the Noble Truths Method in the highest 
level with statistical significance at .05.  
Keywords: Development of Learning Activity Package; Four Noble Truths Method; 
Four Noble Truths Method 
 
บทนำ (Introduction) 
 ประชาคมโลกในยุคปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงในหลาย ๆ  ด าน โดยเฉพาะความ
เจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และการติดตอส่ือสาร เปนปจจัยสำคัญท่ีทำใหโลกไร
พรหมแดนและทำใหพลเมืองโลกมีการติดตอสัมพันธกันไดอยางรวดเร็วข้ึน นำไปสูการผสมผสาน
ความคิด คานิยม ตลอดจนวิถีชีวิตความเปนอยูของมนุษยชาติท่ีนำโลกเขาสูยุคแหงการจัดระเบียบ
ทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองระหวางประเทศ ซ่ึงมีผลตอทุกชาติทุกภาษา ประเทศไทยก็ไดรับ
ผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงด ังกลาวนี ้เช นกัน จ ึงจำเปนตองพัฒนาตนเองใหทันตอการ
เปลี่ยนแปลง ดวยการมุงพัฒนาคนและคุณภาพของคนในชาติ โดยตระหนักวาคนเปนปจจัยและ
ผลลัพธที ่สำคัญตอประเทศ การพัฒนามนุษยนั ้นตองอาศัยการศึกษาซึ่งเปนปจจัยพื้นฐานในการ
พัฒนาเพื่อใหมนุษยมีความสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูคูคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรม ดังนั้น การศึกษาจึงมีบทบาทสำคัญตอการแกปญหาสังคมและการพัฒนาประเทศโดยมุง
พัฒนาผูเรียนเปนสำคัญบนพื้นฐานความเช่ือวา ทุกคนสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดเต็มตาม
ศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 ไดกลาวไวใน ในมาตรา 28 วรรคสอง “สาระของหลักสูตรท้ังท่ีเปนวิชาการและวิชาชีพตองมุง
พัฒนาคนใหมีความสมดุลท้ังดานความรู ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และความรับผิดชอบ
ตอสังคม กระทรวงศึกษาธิการจัดทำหลักสูตรแกนกลางข้ึนเพื่อใหผูเรียนทุกคนในระดับการศึกษาข้ัน
พื้นฐานตองเรียนรู และพัฒนาใหเกิดความสมดุล คำนึงถึงพัฒนาการทางสมองและพหุปญญา ได
กำหนดใหผู เรียนตองเรียนรู ทั ้ง 8 กลุมสาระ และมีความมุงหมายหลักเพื่อการพัฒนามนุษยท่ี
สมบูรณทั ้งทางรางกาย ทางจิต ทางสังคมและทางปญญา หรือจิตวิญญาณ ใหพรอมที่จะทำ
ประโยชนใหแกสังคมตามบทบาทและหนาทีของตนในฐานะพลเมืองดีตามระบอบการปกครองแบบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนพระประมุข และมุงพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพตาม
มาตรฐานการเรียนรู โดยการพัฒนาผูเรียนใหเกิดสมรรถนะสำคัญ 5 ประการ ประการหนึ่งท่ีสำคัญ
คือ ความสามารถในการคดิ เปนความสามารถในการคิดวิเคราะห การคิดสังเคราะห การคิดอยาง
สรางสรรค การคิดอยางมีวิจารณญาณ และการคิดเปนระบบ เพื่อนำไปสูการสรางองคความรูหรือ
สารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเก่ียวกับตนเองและสังคมไดอยางเหมาะสม (พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ 2542, 2542) 
 กระบวนการจัดการศึกษาที่สงเสริมและพัฒนาใหผู เรียนไดพัฒนาอยางเปนธรรมชาติ 
และสอดคลองกับการดำเนินชีวิต มีความรูความสามารถท่ีจะคิดวิเคราะหแยกแยะไตรตรองอยางมี
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เหตุผลอยางเดนชัดใหเกิดทักษะระดับสูงข้ึนไดนั้น จำเปนตองมีแนวทางการพัฒนาผูเรียนอยางมี
หลักการและมีกระบวนการที่เหมาะสม โดยมีเปาหมายในการสอน เพื่อกระตุนการฝกฝนใหเกิด
ทักษะการคิดตามที่ ประพันธศิริ สุเสารัจ ไดกลาวไววา การฝกทักษะและกระบวนการคิดจึงเปน
ปจจัยสำคัญอยางยิ ่งในการพัฒนาสติปญญาของเด็ก เพื่อใหเจริญเติบโตเปนผูใหญที ่มีคุณภาพ
สำหรับเปนกำลังสำคัญยิ่งตอการพัฒนาประเทศ (นันทนธร บรรจงปรุ, พัชรี ปรีดาสุริยชัยและ 
ขวัญคณฐิ แซอ้ึง, 2560) ในเรื่องการคิดและการเรียนรูของมนุษยนั้น ท้ังนักปราชญ นักวิทยาศาสตร 
ผูเช่ียวชาญ นักการศึกษาแตละทานตางก็เห็นตรงกันวา การคิดเปนส่ิงท่ีเรียนรูและสามารถพัฒนาได 
และจำเปนตองสอนตั้งแตยังเด็ก เพื่อใหมีทักษะและกระบวนการคิดท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะ
ผูเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนที่มีความพรอมในการพัฒนาดานสติปญญาเกี่ยวกับการคิดท่ี
ซับซอนและเปนนามธรรมตามหลักทฤษฎีของเพียเจต (บานจอมยุทธ, 2563) ซึ่งสอดคลองกับ
มาตรฐานการเรียนรูในกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ไดแก การสงเสริมใหผูเรียนมี
ความสามารถในการคิด เกิดการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง การทำงานและอยูรวมกันในสังคม 
การเสริมความสัมพันธอันดีระหวางบุคคล การจัดการปญหาและความขัดแยงตาง ๆ อยางเหมาะสม 
การปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดลอม และการรู จักหลีกเลี ่ยง
พฤติกรรมไมพึงประสงคท่ีสงผลกระทบตอตนเองและผูอ่ืน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) 
 กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม จึงเปนกลุมสาระท่ีศึกษาเรื่อง
การดำรงชีวิตของมนุษยทั ้งในฐานะปจเจกบุคคลและการอยูรวมกันในสังคม การปรับตัวตาม
สภาพแวดลอม การจัดการทรัพยากรที่มีอยูอยางจำกัด เขาใจถึงการพัฒนา เปลี่ยนแปลงตามยุค
สมัย กาลเวลา ตามเหตุปจจัยตาง ๆ  เกิดความเขาใจในตนเอง และผูอื ่น มีความอดทน อดกล่ัน 
ยอมรับในความแตกตาง และมีคุณธรรม สามารถนำความรูไปปรับใชในการดำเนินชีวิต เปนพลเมือง
ดีของประเทศชาติ และ สังคมโลก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) โดยเฉพาะอยางยิ ่งการจัดการ
เรียนรูในสาระท่ี 1 ศาสนา ศีลธรรมและจริยธรรมเปนวิชาหนึ่งซ่ึงมีความสำคัญ ไดกำหนดมาตรฐาน
ใหผูเรียนเรียนรูและเขาใจประวัติความสำคัญของศาสดา หลักธรรมของพระพุทธศาสนา เขาใจและ
ปฏิบัติตนเปนศาสนิกชนท่ีดี ดังนั้น การเรียนการสอนพระพุทธศาสนาในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานจึงมี
ความสำคัญตอการพัฒนาพฤติกรรมของผูเรียนใหเปนคนดี มีความรูคู คุณธรรม อันเปนการสราง
ภูมิคุมกันและพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางยั่งยืน สามารถนำไปใชในชีวิตประจำวันและอยูรวมกับผู อ่ืน
ไดในสังคมอยางมีความสุข การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาพระพุทธศาสนาเพื่อใหผูเรียนมี
ทักษะในการพัฒนาชีวิตมีความเหมาะสมกับยุคสมัยปจจุบัน จึงมีความสำคัญเปนอยางยิ่ง (วรธาร 
ทัดแกว, 2563) การนำพุทธวิธีการสอนแบบอริยสัจ 4 ซึ่งเปนวิธีการแหงปญญา และการแกไข
ปญหาตามระบบแหงเหตุผล มาประยุกตใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เปนการสงเสริม
ความสามารถในการคิดใหกับนักเรียนและฝกใหนักเรียนรูจักคิด มีระเบียบข้ันตอนในการคิด รูจักคิด
อยางมีเหตุผล และรูจักการตัดสินใจสินใจอยางฉลาด (สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป. อ. ปยุตฺโต), 
(2556) จึงเปนวิธีการสงเสริมใหผูเรียนคิดหาเหตุปจจัยอยางเปนระบบ กลาวคือ เปนการพัฒนา
ผูเรียนใหสามารถคิดแบบสืบสาวเหตุปจจัย คือ พิจารณาปรากฏการณท่ีเปนผล ใหรูจักสภาวะท่ีเปน
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จริงหรือพิจารณาปญหา หาหนทางแกไข ดวยการคนหาสาเหตุและปจจัยตาง ๆ ท่ีสัมพันธ สงผลสืบ
ทอดกันมา มี 2 ลักษณะ ไดแก 1) การคิดแบบปจจัยสัมพันธ เชน เมื่อส่ิงนี้มี ส่ิงนี้จึงมี เพราะส่ิงนี้
เกิดข้ึน ส่ิงนี้จึงเกิดข้ึน หรือเมื่อส่ิงนี้ไมมี ส่ิงนี้จึงไมมี เพราะส่ิงนี้ดับ ส่ิงนี้จึงดับ เปนตน 2) คิดแบบ
สอบสวน หรือตั้งคำถาม เชน สิ ่งนี ้เกิดขึ้นเพราะมีอะไร หรือมีอะไรเปนปจจัยที่ทำใหสิ่งนี้เกิดข้ึน 
(สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป. อ. ปยุตฺโต), (2546) 
 สภาพการจัดการเรียนรู โรงเรียนบานเขากำแพง จากการศึกษารายงานการประเมิน
คุณภาพภายนอกรอบท่ีสาม มีผลการประเมินโดยรวมอยูในระดับดี คิดเปนรอยละ 83.15 และจาก
ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาดานผลการจัดการศึกษา พบวา ผู เรียนควรไดรับการพัฒนาใหมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนทุกกลุมสาระการเรียนรู และพัฒนาทักษะกระบวนการคิดอยางเปน
ระบบท้ังการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะหอยางมีวิจารณญาณ และคิดไตรตรอง และควรไดรับการจัด
กิจกรรมเสริมในการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง (สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคการมหาชน), (2554) เมื ่อวิเคราะหรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาฉบับ
ดังกลาว จะพบวา ครู/ผูสอนมีความสัมพันธท่ีสงผลคุณภาพไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีครูเปนผูจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีการคิดเปน ทำเปน และเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
แกผูเรียน จึงอาจกลาวไดวา ครู เปนผูมีบทบาทสำคัญยิ่งในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหมี
ความสนุก นาสนใจ กระตุนใหผูเรียนเกิดความคิด มีความอยากรูอยากเห็นและอยากลงมือปฏิบัติ 
 ดวยเหตุผลท่ีกลาวนี้ ทำใหผูวิจัยสนใจท่ีจะนำวิธีการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 มาจัดการเรียน
การสอน เพื่อสงเสริมความสามารถในการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัยกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 
3 ใหมีพัฒนาการคิดคนหาเหตุหรือปจจัยท่ีทำใหเกิดมีส่ิงนั้น และหาวิธีการแกไขปญหาดวยวิธีการ
แหงปญญา เปนวิธีการเรียนรูท่ีทำใหผูเรียนไดรับการพัฒนาท้ังพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย
อยางเปนระบบ สงผลใหผูเรียนมีคุณภาพท้ังดานการเรียนและชีวิตท่ีดี 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื ่อหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนร ู แบบอร ิยสัจ 4 ในการสงเสริม
ความสามารถทางการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัย ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 มีผลการ
ทดสอบดานประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีเรียนดวย
ชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4  
 3. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัยของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3 จากการเรียนรูแบบอริยสัจ 4  
 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูแบบอริยสัจ 4 เพื่อสงเสริมความสามารถในการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัย 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 เพื่อสงเสริมความสามารถ
ในการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัย ของผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 เปนการวิจัยเชิงทดลองข้ันตน 
(Pre-Experimental Research) ทำการทดลองโดยใชรูปแบบ One Group Pre-test Post-test 
Design (สุรพล พรมกุล, 2554 :319) มีข้ันตอนการดำเนินการ (Research Process) 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก ผู เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนบานเขา
กำแพง ตำบลดอนคา อำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ดำเนินการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) เนื ่องจากมีผู เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 มีจำนวน 31 คน ซึ่งกำลัง
เรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563  
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื ่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบทดสอบในการจัดกิจกรรมการเรียนรู
แบบอริยสัจ 4 เพื่อสงเสริมความสามารถในการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัย ของผูเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีปรับแลวไปใหผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 ทาน เพื่อตรวจความเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) ของคูมือการจัดการเรียนรู และแบบทดสอบการเรียน แลวนำผลการตรวจสอบมาหาคา
ด ัชน ีความสอดคลอง IOC หาค าความยากงาย (p) ค าอำนาจจำแนก (r) ความเชื ่อม ั ่นของ
แบบทดสอบ (Reliability) หาคาวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนเรียนและหลังเรียน (Pre-
test) และ (Post-test) มีคา IOC = 1.00 
  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย 1) ชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 2) แบบ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3) แบบวัดความสามารถในการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัย และ4) แบบ
วัดความพึงพอใจของนักเรียน  
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 1. ผลการทดสอบชุดกิจกรรมการเรียนรู แบบอริยสัจ 4 กอนเรียนมีประสิทธิภาพของ
กระบวนการเฉล่ียรอยละ 78.85 หลังเรียนมีประสิทธิภาพของผลลัพธเฉล่ียรอยละ 81.31  
 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 
เรื่อง อัตถะ 3 และปญญา 3 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 กอนเรียนและหลังเรียน ผูเรียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 3. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัยของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3 กอนเรียนและหลังเรียน จากการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 มีความสามารถในการคิด
แบบสืบสาวหาเหตุปจจัยของผูเรียนหลังการเรียนสูงกวากอนการเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ี
ระดับ .05  
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 4. ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา ปท่ี 3 ท่ีมีตอการพัฒนาชุด
กิจกรรมการเรียนรู แบบอริยสัจ 4 เพื่อสงเสริมความสามารถในการคิดแบบสืบสาวหาเหตปุจจัย 
ระดับความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู อยู ในระดับมากที่สุดอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 เพื่อสงเสริมความสามารถในการคิด
แบบสืบสาวหาเหตุปจจัย ของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 มีกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
แบบอริยสัจ 4 ดังนี้  
 1) ข้ันนำ เริ่มกิจกรรมสวดมนตไหวพระทำสมาธิ 5 นาที ครูแจงจุดประสงคการเรียนรู 
ทำแบบทดสอบกอนเรียน ครูนำเสนอเรื่องท่ีจะเรียน ใหผูเรียนแสดงความคิดเห็น 
 2) ขั ้นสอน ครูใหความรูเกี ่ยวกับการแกปญหาโดยใชขั ้นตอนของอริยสัจสี ่ ผู เรียน
แบงกลุม ๆ  ละ 6-7 คน โดยคละนักเรียน กลุมเกง กลุมปานกลาง กลุมออน ใหนักเรียนเลือกตั้ง
ประธาน และเลขานุการกลุม ใหนักเรียนศึกษาเอกสารประกอบความรู นักเรียนปฏิบัติกิจกรรมใน
แตละกลุมตามข้ันตอนของอริยสัจส่ี ดังนี้ 
 2.1) ขั ้นทุกข ใหนักเรียนแตละกลุมอานเอกสารประกอบการเรียนที่ 1 เมื ่ออานจบให
สมาชิกแตละกลุมชวยกันอภิปรายปญหาตาง ๆ  ที ่พบในเรื ่องโดยมีประธานกลุม ดำเนินการและ
เลขานุการกลุมบันทึกการอภิปรายและสรุปผล  
 2.2) ขั ้นสมุทัย ใหนักเรียนรวมกันวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาที่พบในขั้นทุกขและ
วิเคราะห สรุปผลในแบบฝกท่ี 1 การคิดตามข้ันตอนของอริยสัจส่ี  
 2.3) ข้ันนิโรธ นักเรียนเสนอวิธีการแกปญหาท่ีดีท่ีสุดท่ีพบในข้ันสมุทัยโดยศึกษาเพิ่มเติม
จากแบบเรียนและเอกสารประกอบความรู  
 2.4) ข้ันมรรค นักเรียนสงตัวแทนของแตละกลุมนำเสนอแนวทางแกปญหาหนาช้ันเรียน  
 3) ข้ันสรุปผล ครูและนักเรียนรวมกันสรุป นักเรียนจดบันทึกลงในสมุด 
 เมื ่อพิจารณาทั้ง 3 ขั ้นตอนนี้จะพบวาไดมีการเนนกระบวนการคิดแบบสืบสาวหาเหตุ
ปจจัย คือ ลำดับท่ี 2.1 การอภิปรายปญหา 2.2 รวมกันวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา และลำดับท่ี 
2.3 เสนอวิธีการแกปญหาท่ีดีท่ีสุด  
 สรุปไดวา ผลจากการทดลองภาคสนามกับกลุมทดลองโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบ
อริยสัจ 4 เพื่อสงเสริมความสามารถในการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัย ผลการทดสอบกอนเรียนมี
ประสิทธิภาพของกระบวนการเฉล่ียรอยละ 78.85 หลังเรียนมีประสิทธิภาพของผลลัพธเฉล่ียรอยละ 
81.31 สอดคลองกับสมมติฐานขอที่ 1 และมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ซึ ่งสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ อรอนงค ศรีชัยสุวรรณ และคณะ (2558 ) วิจัยเรื ่อง ผลการใชชุดการสอนแบบ
อริยสัจ 4 ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการคิดแกปญหาของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี 4 พบวา ชุดการสอนแบบอริยสัจ 4 ท่ีสรางข้ึนมีประสิทธิภาพ 81.42/86.85 อัญไอ
ริณทร ราชวงศ (255) ทำวิจัย เรื ่อง ผลการจัดการเรียนรู  สาระการเรียนรู  ศาสนา ศีลธรรม 
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จริยธรรม ตามวิธีสอนแบบอริยสัจ 4 สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 พบวา แผนการจัดการ
เรียนรูสาระการเรียนรูฯมีประสิทธิภาพ 85.45/88.641) และพระมหาประเสริฐ ชาตเมธี (โนไธสง) 
และคณะ (2561) วิจัยเรื ่อง การใช วิธีสอนแบบอริยสัจ 4ในสาระพระพุทธศาสนา นักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนบานหลักรอย จังหวัดนครราชสีมา พบวา ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
โดยใชวิธีสอนแบบอริยสัจ 4 ในสาระพระพุทธศาสนาฯ มีประสิทธิภาพ เนื่องจากผูเรียนเกิดความ
สนใจ ตื่นเตนและมีความรูความเขาใจในเนื้อหาสาระเปนอยางดี 
 2. ผลการประเมินประสิทธิผลของการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 เพื่อ
สงเสริมความสามารถในการคิดแบบสืบสาวหาเหต ุป จจัย ของผูเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 
ประกอบดวย 
 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา ผู เรียนมีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงผลการวิจัยเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้ง
ไว แสดงวาเมื่อผูเรียนไดเรียนรูดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 ท่ีเนนกระบวนการคิดแบบ
สืบสาวหาเหตุปจจัยจะชวยสงเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการใชชุดกิจกรรม
การเรียนรูแบบอริยสัจ 4 เปนกระบวนการเรียนรูท่ีเปดเวทีใหผูเรียนไดคิดวิเคราะหและสังเคราะหใน
เรื ่องเหตุและผลที ่ส ัมพันธกันจนนำไปสูการตกผลึกถึงแนวทางการแกป ญหา ซึ ่งเนนทักษะ
กระบวนการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัย มุงเนนใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติ ไดคิดและวิเคราะหปญหา
ท่ีมีและสอดคลองกับชีวิตประจำวันดวยตนเอง ซ่ึงผลการวิจัยนี้ไดสอดคลองกับแนวทางการพัฒนา
ผูเรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2553 ท่ีระบุเปาหมายการพัฒนา
ผูเรียนวา 
 “...การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนมุงสงเสริมและพฒันาใหผูเรียนใชความรู ทักษะ และ
ประสบการณจากการเรียนรูไปพัฒนาตนเองใหเกิดสมรรถนะสำคญั 5 ประการ ไดแก ความสามารถ
ในการส่ือสาน ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแกปญหา ความสามารถในการใชทักษะ
ชีวิต และความสามารถในการใชเทคโนโลยี…”(สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2561) และ
สอดคลองกับทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของเพียเจต (Piaget) ท่ีกลาววา 
 “... เด็กตั้งแตอายุ 11 ป จนถึงวัยผูใหญ เปนข้ันปฏิบัติการคิดดวยนามธรรม (Formal 
Operational Stage) เปนชวงท่ีเด็กจะสามารถคิดไมเพียงแตในส่ิงท่ีเห็นหรือไดยินโดยตรงเหมือน
ระยะกอน ๆ แตจะสามารถจินตนาการเงื่อนไขของปญหาในอดีต ปจจุบัน และอนาคต โดยพัฒนา
สมมติฐานอยางสมเหตุสมผลเกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดขึ ้นได ซึ ่งก็หมายถึงวา ในระยะนี้เด็กจะมี
ความสามารถคิดหาเหตุผลเหมือนผู ใหญนั ่นเอง...”(เพียเจต (Piaget), (1969) (2563) และ
ผลงานวิจัยของ อัญไอริณทร ราชวงศ (2558) ทำวิจัย เรื่อง ผลการจัดการเรียนรู สาระการเรียนรู 
ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม ตามวิธีสอนแบบอริยสัจ 4 สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 พบวา 
1) คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามวิธีการสอนแบบอริยสัจ 4 มีคะแนนเฉล่ียกอนเรียนเทากับ 
21.20 คิดเปนรอยละ 53.00 และคะแนนเฉล่ียหลังเรียนเทากับ 32.80 คิดเปนรอยละ 82.00 และ
พระมหาประเสริฐ ชาตเมธี (โนไธสง) และคณะ (2558) ทำวิจัยเรื่อง การใชวิธีสอนแบบอริยสัจ 4ใน



ห น้ า  |  45  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 
 

สาระพระพุทธศาสนา นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนบานหลักรอย จังหวัดนครราชสีมา 
พบวา 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนกอนเรียนโดยรวมมีคาเฉล่ียเทากับ 11.27 และหลัง
เรียนโดยรวม มีคาเฉล่ียเทากับ 18.13 หลังเรียน สูงกวากอนเรียน มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
2) ความสามารถในการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัย พบวา ผูเรียนมีคะแนนเฉล่ีย หลังเรียนสูงกวา
กอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีระดับ .05 
 3) ความสามารถในการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัย โดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบ
อริยสัจ 4 พบวา ผูเรียนมีคะแนนเฉล่ียความสามารถในการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัย หลังเรียนสูง
กวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงผลการวิจัยเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว แสดง
วา เมื่อผูเรียนไดเรียนรูจากชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 แลวจะชวยสงเสริมกระบวนการคิด
แบบสืบสาวหาเหตุปจจัยท่ีเนนการคิดอยางเปนระบบ คือการแสวงหาปจจัยท่ีเปนสาเหตุแหงปญหา
การศึกษาความสัมพันธเชิงเหตุกับผล ผูเรียนไดลงมือปฏิบัติ ไดรวมกันคิด รวมกันวิเคราะหปญหา 
แนวทางแกปญหา และเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด รวมท้ังรวมกันประเมินผลวาเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้ง
ไวหรือไม ผลการวิจัยนี้มีผลสอดคลองกับแนวคิดของทิศนา แขมมณี (2546) ท่ีสรุปวา การจัดการ
เรียนรูตามข้ันท้ัง 4 ของอริยสัจ เปนกระบวนการหาความรูท่ีผูเรียนจะตองพยายามคนคิดหาเหตุ
ปจจัยท่ีทำใหเกิดใหมีส่ิงนั้น หาวิธีแกปญหาตาง ๆ ดวยตนเองโดยอาศัยหลักการของอริยสัจ 4 ใน
พระพุทธศาสนา  และแนวคิดของ สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป. อ. ปยุตฺโต) (2547) ท่ีกลาวถึง
เรื ่อง การคิดแบบสืบสาวหาเหต ุป จจัย ไววา วิธีคิดแบบสืบสาวหาเหต ุป จจ ัย คือ พิจารณา
ปรากฏการณท่ีเปนผลใหรูจักสภาวะท่ีเปนจริง หรือพิจารณาปญหา หาแนวทางแกไข ดวยการคนหา
เหตุปจจัยตาง ๆ ท่ีสัมพันธสงผลสืบทอดกันมา โดยมีแนวปฏิบัติดังนี้ 1) การคดิแบบปจจัยสัมพันธ 
2) การคิดแบบสอบสวน ซ่ึงสอดคลองกับผลวิจัยของ หทัยชนก ตระกูลจำลอง และ สุธาทิพย งาม
นิล(2561) ทำวิจัยเรื่อง ผลการสอนตามหลักอริยสัจ 4 ท่ีมีตอความสามารถในการคิดแกปญหาและ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชางานธุรกิจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 ผลการวิจัยพบวา นักเรียนท่ี
ไดรับการสอนตามหลักอริยสัจ 4 มีความสามารถในการคิดแกปญหา หลังเรียนสูงกวากอนเรยีน
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และศรัญญา สีสมบัติ (2560) วิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนบน
เว็บตามเทคนิคการเรียนรูอริยสัจ 4 โดยใชระบบฐานความรู เพื่อสงเสริมความสามารถดานการคิด
แกปญหา วิชา การสรางเว็บเพจ ผลวิจัย พบวา ผู เรียนที่เรียนดวยบทเรียนบนเว็บที่พัฒนาขึ้น มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถดานการคิดแกปญหาหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 4) ความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 เพื่อสงเสริมความสามารถ
ในการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัย พบวา ระดับความพึงพอใจคะแนนเฉล่ียของผูเรียนโดยภาพรวม
เทากับ 4.54 มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งผลการวิจัย
เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว แสดงวาผูเรียนสวนใหญใหความสนใจและมีความพึงพอใจในการจัด
กิจกรรมการเรียนรูนี้ อาจเปนเพราะผูเรียนรูสึกวามีความเปนอิสระในการแสดงความคิดเห็นสงผล
ใหผู เรียนมีความสนุกสนาน ไดแสวงหาเหตุปจจัยของปญหาดวยวิธีการที่หลากหลาย รวมกันคิด
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แบบสืบสาวหาเหตุปจจัยโดยใชกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 ผูเรียนมีความสนใจในการศึกษา
สถานการณและคนหาปญหาที่เกิดขึ้นในสถานการณนั ้น ๆ  อยางกระตือรือรน และการนำเสนอ
รายงานหนาช้ันดวยความมั่นใจ สอดคลองกับผลวิจัยของอัญไอริณทร ราชวงศ (2558 ) ทำการวิจัย 
เรื่อง ผลการจัดการเรียนรู สาระการเรียนรู ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม ตามวิธีสอนแบบอริยสัจ 4 
สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการจัดการ
เรียนรูสาระการเรียนรูศาสนา ศีลธรรม จริยธรรมตามวิธีการสอนแบบ อริยสัจส่ี เรื่องหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 อยูในระดับมาก งานวิจัยของศรัญญา สีสมบัติ (2560) วิจัย
เรื ่อง การพัฒนาบทเรียนบนเว็บตามเทคนิคการเรียนรู อริยสัจ 4 โดยใชระบบฐานความรู เพื่อ
สงเสริมความสามารถดานการคิดแกปญหา วิชา การสรางเว็บเพจ ผลวิจัย พบวา ความพึงพอใจของ
ผูเรียนท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียนบนเว็บท่ีพัฒนาข้ึน ผูเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก และ
นาถนภา บริบูรณเกษตร (2562) ทำวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิดานการเรียนวรรณกรรมไทย
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ดวยการปรับใชรูปแบบการสอนวรรณคดีไทยโดยประยุกตใช
อริยสัจส่ี ผลการวิจัย พบวา ความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการจัดการเรียนรู
ดวยการปรับใชรูปแบบการสอนวรรณคดีไทยโดยประยุกตใชอริยสัจส่ี โดยภาพรวมอยูในระดับเห็น
ดวยมาก 
 
องคความรูจากการวิจัย (Research Knowledge) 
 ผลจากการวิจัย เรื ่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู แบบอริยสัจสี ่ เพื ่อสงเสริม
ความสามารถในการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัย ของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 สะทอนองค
ความรู ดังนี้ 
 1) ดานผลการจัดการเรียนรูแบบอริยสัจส่ีเพื่อสงเสริมความสามารถทางการคิดแบบสืบ
สาวหาเหตุปจจัย พบวา ผูเรียนมีพัฒนาการดานการเรียนรูท่ีเปล่ียนไปคือ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูงข้ึน ความสามารถทางการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัยดีข้ึน ผูเรียนมีความรูความเขาใจเก่ียวกับ
หลักอริยสัจส่ี และสามารถเช่ือมโยงสถานการณเขากับหลัก อัตถะ 3 ละปญญา 3 อางอิงจากผลการ
ทดลองสอน   
 2) ดานการเรียนรูแบบอริยสัจส่ี พบวา การสรางสถานการณและการใช ส่ือท่ีอยูใกลตัว
และมีความสัมพันธกับการดำรงชีวิตประจำวันของผูเรียน สงผลใหผูเรียนสามารถคิดสืบสาวหาเหคุ
ปจจัยไดดีขึ้น มีความสนใจในเรื ่องที่เรียน สามารถสรุปและเขาใจความหมายของ อัตถะ 3 และ
ปญญา 3 ไดอยางถองแท ผูเรียนรับรูกระบวนการ ตระหนักวา ปญหาในสถานการณนั้น คืออะไร 
(ทุกข) เหตุปจจัยที่ทำใหเกิดปญหา (สมุทัย) นั ้น ๆ มีปจจัยใดบาง ที่มีความสำคัญมากที่สุด จะ
แกปญหานั้นอยางไร จึงจะเกิดประโยชนท้ังตนเองและชุมชนได (นิโรธ) เลือกแนวทางแกปญหาท่ี
สอดคลองกับ เหตุปจจัยท่ีกอใหเกิดปญหามากท่ีสุด 
 3) ดานทักษะการคิดของผูเรียน พบวา กิจกรรมสวนใหญ สงเสริมใหผูเรียนไดฝกทักษะ
ประสบการณเดิมกับประสบการณใหม ฝกทักษะการเช่ือมโยงสถานการณเขากับหลักธรรม ทักษะ
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การคิดวิเคราะห และการคิดอยางมีวิจารณญาณ เกิดความคิดท่ีเปนระบบ โดยเริ่มตั้งแตตระหนักใน
เรื่องขอมูล(เหคุปจจัย) รูจักการวิเคราะหขอมูล รูจักการวิเคราะหทางเลือกท่ีดีท่ีสุด รูจักการปฏิบัติ
ตามทางเลือก มีการปรับแกกระบวนการอยางสม่ำเสมอ และมีการประเมินผลการปฏิบัติตาม
กระบวนการอยางหลากหลายวิธีการทุกขั ้นตอน แมจะไมมีระบบชัดเจน แตมีบทสรุปและแนว
ทางการปฏิบัติ 
 4) ประมวลผลการสังเกต การสนทนากับผูเรียน จากการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบ
อริยสัจส่ี พบวา วิธีการแกปญหาผูเรียนสามารถนำความรูไปใชในชีวิตประจำวัน เกิดความมั่นใจใน
การเขารวมกิจกรรม ทำงานไดอยางมีระบบและรอบคอบ แสดงความคิดอยางมีเหตุผล  แสดงถึง
การมีทักษะการคิดวิเคราะหและสามารถสืบสาวหาเหตุปจจัยเพื่อเปนคำตอบของปญหาดวยตนเอง 
และผูเรียนสวนใหญมีเจตคติท่ีดีตอสาระพระพุทธศาสนามากข้ึน 
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แผนภาพที่ 1  สรุปองคความรูท่ีไดรับจากการวิจัยท่ีมา : จากการสังเคราะหของผูวิจัย 

 

การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจสี่ เพ่ือสงเสริมความสามารถใน

การคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัย ของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๓ 

ประมวลผลผู้เรียน 

การเรียนรู้แบบอริยสัจสี ่ ทักษะการคิด ผลการจัดการเรียนรู ้

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

สูงขึน้ 

ความสามารถทางการคิด

แบบสืบสาวหาเหตุปัจจัยดี

ขึน้ 

อัตถะ ๓ ปัญญา ๓ รูก้ารตดัสินใจอย่างมีเหตุผล 

รูจั้กการเช่ือมโยง 

รูค้ิดหาเหตปัุจจัย 

รูค้ิดหาทางเลือก 

การคิดเช่ือมโยง 

คิดวิเคราะห ์

วิจารณญาณ 

เชิงระบบ 

รูวิ้ธีแก้ปัญหา การทาํงานเป็นทีม มีความม่ันใจ 
มีเจตคติที่ดีตอ่วิชา

พระพุทธศาสนา 

ผู้เรียนมีคุณภาพและทักษะชีวิตที่ดี 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  

 ผูวิจัยมีขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช และขอแนะนำสำหรับการวิจัยครั้ง
ตอไป ดังนี้  
 1. ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช  
 ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน ประกอบดวย  
 1.1 การจัดกิจกรรมในแตละขั้นตอนตามชุดกิจกรรมการเรียนรู แบบอริยสัจ 4 ครูหรือ
ผูสอนสามารถเลือกใชรูปแบบหรือเทคนิคการสอนอ่ืน ๆ ท่ีสอดคลองกับหลักการในแตละข้ันตอนได
หลากหลายรูปแบบตามเนื้อหาการเรียนรูหรือประสบการณของผูเรียน  
 1.2 ครูหรือผู สอนควรศึกษาและทำความเขาใจในขั้นตอนการใชชุดกิจกรรมเรียนรูให 
ชัดเจนกอนนำไปใช และควรเตรียมความพรอมในบทบาทหนาที่ของตนเอง จัดบรรยากาศการ
เรียนรูใหเอ้ือตอการสืบคนหาความรูและความตองการของผูเรียน รวมท้ังเตรียมส่ือท่ีเปนเทคโนโลยี
ใหพรอมใชและแหลงเรียนรูท่ีเหมาะสม เพียงพอท่ีสามารถสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนไดตามความ
สนใจ และความถนัดของผูเรียน เพื่อใหการจัดการเรียนการสอนมีความนาสนใจตอผูเรียนตลอด
ระยะเวลาท่ีเรียน  
 1.3 ครูหรือผูสอนควรช้ีแจงข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหชัดเจน รวมถึงบทบาท
หนาท่ีของครูหรือผูสอนในแตละข้ันตอน เพื่อเอ้ือประโยชนตอการทำกิจกรรมใหสะดวกและเปนไป
ตามวัตถุประสงค  
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป  
 ขอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยตอไป ประกอบดวย  
 2.1 ควรศึกษาปจจัยท่ีสามารถสงเสริมการคิดแบบสืบสาวหาเหตุปจจัย   
 2.2 ควรมีการศึกษาผลการใชชุดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิด 
รายวิชาพระพุทธศาสนา 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดับการบริหารจัดการสภาพแวดลอม
ภายในสถานศึกษาดวยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนเอกชนในเขตอำเภอหลมสัก จังหวัด
เพชรบูรณ กลุมตัวอยางของการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษาในเขตอำเภอหลมสัก สังกัด
สำนักงานสงเสริมการศึกษาเอกชน ปการศึกษา 2563 จำนวน 214 คน เนื่องจากขอมูลกลุมตัวอยางเปนผูให
ขอมูลการตอบท่ีมีความสำคัญและตองใหผูตอบสมัครใจในการใหขอมูลแบบสอบถาม การสมัครใจในการให
ขอมูลของการวิจัยเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบรายการและแบบมาตรา
สวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และวิเคราะหความแตกต างด วยค า t-test ผลการศ ึกษาพบวา ระด ับการบร ิหารจ ัดการ
สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาดวยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนเอกชนในเขตอำเภอ
หลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ทุกดานมีการปฏิบัติยู ใน
ระดับมาก โดยเรียงลำดับดานที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ ดานการบริหาร, ดานกายภาพ และดาน
วิชาการ ตามลำดับ การทดสอบสมมติฐานลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามท่ีแตกตางกันทางดาน
เพศ อายุ และระดับการศึกษามีระดับคาเฉลี่ยเกี ่ยวกับระดับการบริหารจัดการสภาพแวดลอมภายใน
สถานศึกษาดวยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนเอกชนในเขตอำเภอหลมสัก จังหวัด
เพชรบูรณ ไมแตกตางกัน สวนลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามทางดานประสบการณทำงาน
แตกตางกันมีระดับการบริหารจัดการสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาดวยหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง
ของโรงเรียนเอกชนในเขตอำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ แตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
คำสำคัญ (Keywords):  การบริหารจัดการ; สภาพแวดลอมภายใน; หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
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Abstract 
 This research was descriptive research aimed to study the level and to compare the 
management of school internal environment under the Sufficiency Economy Philosophy of 
private schools in Lomsak District, Phetchabun Province and 2) to compare the level of the 
management of school internal environment under the Sufficiency Economy Philosophy of 
private schools in Lomsak District, Phetchabun Province. Collecting the data from 214 of 
teachers and personnel of private schools in Lomsak District, Phetchabun Province in 
academic year 2020. As the data of the respondents were important, the respondents must 
voluntarily provide the information. The research tool was a questionnaire, which contained 
the checklist section and the 5-level rating scale section. Data were analyzed in terms of 
frequency, means, standard deviation, t-test. The research results found out that the overall 
of the management of school internal environment under the Sufficiency Economy 
Philosophy of private schools in Lomsak District, Phetchabun Province was at a high level. 
When considering each aspect, it was found that all aspects were practiced at a high level. In 
the order of the sides with descending mean as follows: administrative, physical, and 
academic, respectively. The test compared the characteristics and status of the respondents 
at different sex, age, and education level were average the level of the management of school 
internal environment under the Sufficiency Economy Philosophy of private schools in Lomsak 
District, Phetchabun Province wasn’t different. The characteristics and status of the 
respondents at different experience were average the level of the management of school 
internal environment under the Sufficiency Economy Philosophy of private schools in Lomsak 
District, Phetchabun Province was statistically significant at a level of 0.05.      
Keywords: Management; Internal Environment; Sufficiency Economy Philosophy 
 
บทนำ (Introduction) 
 หลักการจัดการศึกษาเปนหลักการที่กำหนดสาระเนื้อหาของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562)  ซึ ่งมาตรา 4 กลาวถึง การศึกษา หมายความวา 
กระบวนการเรียนรู เพื่อความเจริญงอกงามของบุคลากรและสังคมโดยการถายทอดความรู การฝก การอบรม 
การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรู อันเกิดจาก
การจัดสภาพแวดลอมสังคมการเรียนรูและปจจัยเก้ือหนุนใหบุคลากรเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต โดยให
สถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของไดดำเนินการสงเสริมสนับสนุน ใหครูผูสอนจัดบรรยากาศสภาพแวดลอม 
ส่ือการเรียน ตลอดจนส่ิงท่ีเอ้ืออำนวยความสะดวก เพื่อสนับสนุนตอการเรียนรูของผูเรียน ซ่ึงสอดคลองกับ
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ไดระบุสาระสำคัญของมาตรฐานการศึกษาขั้นพ ื้นฐาน 
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มาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน มาตรฐานที่ 2 ผู เรียนมีจิตสำนึกในการอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม และ
มาตรฐานดานการบริหารและการจัดการศึกษามาตรฐานท่ี 16 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและบริการ
ที่สงเสริมใหผู เรียนพัฒนาตามธรรมชาติเต็มศักยภาพการพัฒนาคุณภาพของคนจึงเปนสิ่งสำคัญที่สุด การ
เตรียมคนใหสามารถเผชิญสถานการณท่ีเกิดข้ึนและมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว จำเปนจะตองใชการศึกษา
ท่ีมีคุณภาพซ่ึงปจจัยท่ีสำคัญ คือองคประกอบในดานการจัดการเรียนการสอนของครู แตการท่ีจะทำใหครูมี
ความตั้งใจและเต็มใจในการปฏิบัติงานมากนอยเพียงใดนั้น สภาพแวดลอมในการทำงานยอมมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมของบุคลากร ชวยเสริมสรางความพึงพอใจในการทำงานและความรูสึกประทับใจของบุคลากร จะ
เห็นวา การบริหารจัดการสภาพแวดลอมในสถานศึกษาเปนปจจัยสำคัญอยางหนึ่งที ่มีอิทธิพลตอการจัด
การศึกษาท่ีจะทำใหผูเรียนประสบผลสำเร็จในการเรียนรู นอกจากจะสามารถใหความรูความคิดแกทุกคนท่ีอยู
ในสถานศึกษาแลว ยังสามารถสงเสริมใหคนรูสึกกระตือรือรนใครรู ใครเรียน รู จักวิธีการดำรงชีวิตและมี
ปฏิสัมพันธตอกันและตอสภาพแวดลอมอยางถูกตองดวยและสภาพแวดลอมท่ีดีจะเปนแบบอยางท่ีดีในการ
พัฒนาสภาพแวดลอมในชุมชนกลายเปนสถานท่ีท่ีมีคาของชุมชนสงผลใหทุกคนเกิดความภาคภูมิใจเพิ่มความ
สนใจในการศึกษาและการเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาของสถานศึกษามากขึ้น จึงกลาวไดวาการ
พัฒนาสภาพแวดลอมในสถานศึกษาเปนแบบอยางที่ดีทั ้งแกผู เรียน ผู ปกครองและชุมชนดวย (สำนักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา (องคการมหาชน), 2559) ซ่ึงสอดคลองกับแผนการ
ศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2560-2579) ไดนำเสนอแนวคิดการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแหงชาติ ยึดหลัก
สำคัญในการจัดการศึกษา ประกอบดวย หลักการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน หลักการจัดการศึกษาเพื่อความเทา
เทียมและท่ัวถึง หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และหลักการมีสวนรวมของทุกภาคสวนของสังคม อีกท้ัง
ยึดตามเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน ประเด็นภายในประเทศ อาทิ คุณภาพของคนทุกชวงวัย การเปล่ียนแปลง
โครงสรางประชากรของประเทศ ความเหลื่อมล้ำของการกระจายรายได และวิกฤตด านสิ่งแวดล อม 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) การศึกษาการจัดสภาพแวดลอมที่เอื ้อตอการเรียนรู ของโรงเรียนใหถูกตอง
เหมาะสมนั้นนับไดวาเปนส่ิงจำเปนมากในการจัดการศึกษา เพราะจะทำใหโรงเรียนเปนสถานท่ีท่ีนาเรียน อัน
จะนำมาซึ่งความรู ประสบการณตาง ๆ การดำเนินการจัดสภาพแวดลอมนั้นเปนหนาที่โดยตรงของทาง
โรงเรียนจะตองกำหนดใหเอื ้อตอการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะตรงตามความตองการของสังคมเพราะ
ตลอดเวลาท่ีอยูในโรงเรียนนั้นสภาพแวดลอมในโรงเรียนยอมมีผลกระทบตอสุขภาพกาย สุขภาพจิตของผูเรียน 
รวมท้ังอิทธิพลตอการจัดการเรียนของผูสอน ดังนั้นในการจัดการศึกษาจึงตองมุงพัฒนาคนใหมีคุณภาพมาก
ท่ีสุด โดยทำใหศักยภาพท่ีมีอยูในตัวคนไดรับการพัฒนาอยางเต็มท่ี เปนคนท่ีรูจักคิดวิเคราะห สังเคราะห รูจัก
การแกปญหา มีความคิดริเริ่มสรางสรรค สามารถปรับตัวใหทันตอเหตุการณท่ีเปล่ียนแปลง และในฐานะท่ี
มนุษยเปนสวนหนึ่งของธรรมชาติจำเปนตองดำรงอยูรวมกันกับธรรมชาติอยางกลมกลืน มนุษยจึงตอง
ตระหนักถึงการใช และการอนุร ักษ ทร ัพยากรธรรมชาติส ิ ่งแวดลอม ด ังน ั ้น ทางโรงเร ียนจ ึงควรจัด
สภาพแวดลอมตางๆ ในโรงเรียนใหเอ้ือตอการเรียนการสอน เพื่อใหนักเรียนเรียนรูอยางมีความสุข มุงเนนการ
จัดการเรียนการสอนตามธรรมชาติ โดยใหนักเรียนไดฝกปฏิบัติจริง ปลูกฝงเรื่องความสะอาด ความมีระเบียบ
วินัย เอ้ือเฟอเผ่ือแผ มีความรักสามัคคี มีตนไม แหลงน้ำ บอน้ำ ไรฝุน ไรมลภาวะ (ทิพยภากรณ ใจวัน และ 
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สุทธิพงศ หกสุวรรณ, 2562) และการจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียนยอมมีความสัมพันธกับการพัฒนาผูเรียน
โรงเรียนท่ีมีความสะอาด สงบ รมรื่น อาคารสถานท่ี วัสดุ ครุภัณฑและทรัพยสินอ่ืน ๆ ของโรงเรียน ท่ีมีการ
ดูแลรักษาอำนวยความสะดวก พอเพียงและอยูในสภาพที่ใชการไดดี พรอมที่จะใหครูและผูเรียนใชได
ตลอดเวลา ยอมสงผลใหทุกคนมีจิตใจท่ีแจมใส คือจะเกิดคุณลักษณะอันพึงประสงคท่ีดีในตัวนักเรียน นับวา
เปนบทบาทที่สำคัญของโรงเรียนในการจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียนใหดี ไดแก การจัดใหมีหองเรียน 
หองปฏิบัติการ ท่ีเอาไวฝกการทำกิจกรรมการเรียนการสอน มีหองสมุดไวเปนแหลงเรียนรู มีพื้นท่ีสีเขียวและ
สิ่งอำนวยความสะดวกที่พอเพียงและอยูในสภาพใชการไดดี มาตรการสงเสริมสุขภาพอนามัยและความ
ปลอดภัยของนักเรียน ซ่ึงจำเปนจะตองมีการจัดใหกับผูเรียนดวย (ณัฐนนท คาขาย, 2562) 
 จังหวัดเพชรบูรณ มีหนวยงานท่ีจัดการศึกษา จำนวน 6 สังกัด 14 หนวยงาน 894 แหง และการจัด
การศึกษาระดับปฐมวัย จำนวน 818 แหง เปดทำการเรียนการสอนตั้งแตระดับปฐมวัยจนถึงระดับอุดมศึกษา 
ครอบคลุมพื้นท่ี 11 อำเภอท่ัวจังหวัด ขอมูลท่ีดำเนินการจัดทำประกอบไปดวยขอมูลหนวยงานท่ีจัดการศึกษา 
ขอมูลจำนวนสถานศึกษาจำแนกรายสังกัด ขอมูลครูและบุคลากรทางการศึกษา จำนวนนักเรียน นักศึกษา 
จำนวนหองเรียน โดยมีครูและบุคลากรทางการศึกษา จำนวน 10,649 คน และมีนักเรียนนักศึกษา จำนวน 
173,626 คน และมีสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) จำนวน 55 
แหง มีขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) จำนวน 1,910 
คน และตั้งอยูในเขตอำเภอหลมสัก จำนวน 14 แหง มีขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดสำนักงาน
สงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) จำนวน 486 คน จากการประชุมผูบริหาร และผูรบัใบอนุญาตของโรงเรียนใน
สังกัดในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) จำนวน 55 แหง พบวา โรงเรียนอก
ชนไดประสบปญหาการดำเนินงานเก่ียวกับหองสมุดมีหนังสือไมครอบคลุมเนื้อหาของนักเรียนรวมท้ังสภาพ
หองสมุดรอน ไมปลอดโปรง ดานหองน้ำนักเรียนมีความสกปรกขาดการดูแลเอาใจใส ครูมีการนำส่ิงแวดลอม
มาใชประกอบการเรียนการสอนไมเพียงพอ ขาดแคลนบุคลากรดานการสอน และการขาดแคลนครูเฉพาะดาน
รายวิชา สงผลใหคุณภาพการศึกษาของผูเรียนไมบรรลุตามเปาหมายของสถานศึกษา ระบบจัดเก็บขอมูล
สารสนเทศของสถานศึกษาไมเปนปจจุบัน ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 6 ปการศึกษา 2562 สถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (สช.) วิชา
ภาษาไทย มีคาเฉล่ียรอยละ 38.45 วิชาสังคมศึกษา มีคาเฉล่ียรอยละ 33.97 วิชาคณิตศาสตร มีคาเฉล่ียรอย
ละ 21.62 สวนวิชาภาษาอังกฤษมีคาเฉล่ียรอยละ 26.58 และวิชาวิทยาศาสตร มีคาเฉล่ียรอยละ 27.69 ซ่ึงต่ำ
กวาคาเฉล่ียท้ังประเทศ ผลการพัฒนาการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน (O-NET) ช้ันมัธยมศึกษา
ปท่ี 3 เปรียบเทียบปการศึกษา 2561 และ 2562 พบวา ในปการศึกษา 2562 ผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติข้ันพื้นฐาน (O-NET) ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 มีคาเฉล่ีย 4 รายวิชา ต่ำกวาระดับประเทศและระดับภาค
ทุกรายวิชา ผลการทดสอบความสามารถพื้นฐานของผูเรียนระดับชาติ (National Test : NT) ช้ันประถมศึกษา
ปที ่ 3 ปการศึกษา 2562 เปรียบเทียบกับปการศึกษา 2561 พบวา มีคะแนนเฉลี่ย 2 ดานลดลงทุกระดับ 
(สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดเพชรบูรณ, 2563)  
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 จากความเปนมาและความสำคัญของปญหาดังกลาว ผู วิจัยจึงมีความสนใจจะศึกษา การบริหาร
จัดการสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาดวยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนเอกชนในเขต
อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการนำไปใชในการวิจัยเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการ
จัดการศึกษาท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพชุมชนและสังคมตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารจัดการสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาดวยหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนเอกชนในเขตอำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ 
 2. เพื่อเปรียบเทียบระดับการบริหารจัดการสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาดวยหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนเอกชนในเขตอำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจ ัยคร ั ้งนี้คณะผู ว ิจ ัยออกแบบการวิจ ัยเชิงปร ิมาณ (Qualitative Research) โดย
คณะผูวิจัยไดมุงการบริหารจัดการสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาดวยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงของโรงเรียนเอกชนในเขตอำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ ซึ ่งสามารถอธิบายขอบเขตดาน
เนื้อหาของการวิจัย ดังนี้ 1. ดานกายภาพ 2. ดานการบริหาร และ 3. ดานวิชาการ  
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูบริหารหรือรองผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 55 คน ครู
และบุคลากรทางการศึกษา จำนวน 431 คน ในเขตอำเภอหลมสัก สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษา
เอกชน (สช.) ปการศึกษา 2563 รวมจำนวน 486 คน (สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดเพชรบูรณ, 2563) 
โดยมีวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan, 
1970) ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 214 คน และสุมกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุม
อยางงาย (Simple random sampling) ตามขนาดของกลุมตัวอยางเนื่องจากขอมูลกลุมตัวอยางเปนผูให
ขอมูลการตอบท่ีมีความสำคัญและตองใหผูตอบสมัครใจในการใหขอมูลแบบสอบถามการสมัครใจในการ
ใหขอมูลของการวิจัย 
 3. เคร่ืองมือที่ใชในงานวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย ซ่ึงเปนลักษณะแบบสอบถามเปนแบบ
ตรวจสอบรายการแบบตัวเลือก (Checklist) แบงออกไดเปน 2 สวน ไดแก สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูล
เกี ่ยวกับสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณทำงาน ซึ่งเปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) สวนที่ 2 แบบสอบถาม
เก่ียวกับการบริหารจัดการสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาดวยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของ
โรงเรียนเอกชนในเขตอำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ แบบสอบถามแบบมาตราสวนมีลักษณะเปน
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แบบสอบถามชนิดจัดอนัดับคุณภาพ 5 ระดับของลิเคิรธ (Likert’s rating scale) 5 ระดับ คือ ระดับ 5 
หมายถึง มีการปฏิบัติอยู ในระดับมากที่สุด จนไปถึงระดับ 1 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู ในระดับนอย             
ซึ่งการแปลผลระดับคาเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง มีมีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด จนไปถึงระดับ 
คาเฉล่ีย 1.00 – 1.49 หมายถึง มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย โดยเกณฑสัมประสิทธ์ิแอลฟา มีคาไมต่ำกวา 
0.70 ขึ ้นไป ซึ ่งการทดสอบหาคาความเที่ยงตรง (Validity) และการทดสอบหาคาความเชื ่อมั ่นของ
แบบสอบถาม ผลของคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาท่ีไดมีคาเทากับ 0.94 ถือวายอมรับได สามารถเก็บขอมูลกับ
กลุมตัวอยางได (Kajornatthapol P., et. al., 2020)  
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมตัวอยางตามจำนวนท่ีไดกำหนดไวขางตนและนำขอมูลท่ีไดจาก
การรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติ เพื่อนำขอมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยให
บรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 
 5. สถิติที่ใชในการวิจัย 
 คณะผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติท่ีมีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลทางสถิติเพื่อ
ตอบวัตถุประสงคของการวิจัย โดยสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้ 1.) สถิติพื้นฐานการวิเคราะห
สถิติเชิงพรรณนา คณะผูวิจัยนำมาใชเพื่อการอธิบายถึงคุณสมบัติหรือลักษณะของการแจกแจงขอมูลตัว
แปร โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป สำหรับกำหนดการวัดเปนการหาคาเฉลี่ยรอยละ คาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.) สถิติการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน คณะผูวิจัยนำมาใชเพื ่อวิเคราะหที ่ตอบ
แบบสอบถาม โดยใชสถิติทดสอบ t (t-test Independent) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ จำนวน 214 คน พบวา ผู ตอบแบบสอบถาม
สวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 130 คน คิดเปนรอยละ 60.70 และเพศชาย จำนวน 84 คน คิดเปนรอย
ละ 39.30  มีอายุนอยกวา 45 ป จำนวน 129 คน คิดเปนรอยละ 60.30 และมีอายุมากกวา 45 ป จำนวน 
85 คน คิดเปนรอยละ 39.70 การศึกษาในระดับปริญญาตรี จำนวน 114 คน คิดเปนรอยละ 53.30 และ
ระดับสูงกวาปริญญาตรี จำนวน 100 คน คิดเปนรอยละ 46.70 ประสบการณการทำงานมากกวา 10 ป 
จำนวน 109 คน คิดเปนรอยละ 50.90 และมีประสบการณการทำงานนอยกวา 10 ป จำนวน 105 คน 
คิดเปนรอยละ 49.10 
 การวิเคราะหระดับระดับการบริหารจัดการสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาดวยหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนเอกชนในเขตอำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ โดยรวมอยูในระดับมาก 

(𝑥𝑥𝑥= 4.07) เมื่อพิจารณารายดาน พบวาทุกดานมีการปฏิบัติยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับดานท่ีมีคาเฉล่ีย

จากมากไปนอย ดังนี้ ดานการบริหาร, ดานกายภาพ และดานวิชาการ (𝑥𝑥𝑥= 4.23, 4.01, 3.97) ตามลำดับ 
ดังตารางท่ี 1  
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ตารางที่ 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการบร ิหารจัดการสภาพแวดลอมภายใน
สถานศึกษาดวยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนเอกชนในเขตอำเภอหลมสัก จังหวัด
เพชรบูรณภาพรวมและรายดาน 

ดานที่ 
การบริหารจัดการสภาพแวดลอมภายใน

สถานศึกษาดวยหลักปรัชญาของ 
เศรษฐกิจพอเพียง 

𝑥𝑥𝑥 S.D. ระดับการปฏิบัติ 

1 ดานกายภาพ 4.01 0.58 มาก 

2 ดานการบริหาร 4.23 0.67 มาก 
3 ดานวิชาการ 3.97 0.57 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.07 0.61 มาก 

 การวิเคราะหระดับการบริหารจัดการสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาดวยหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนเอกชนในเขตอำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณโดยเมื่อพิจารณาเปนรายแต
ละดาน ดังนี้ 

 1. ดานกายภาพ อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.01) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การจัดอาคารเรียนมี
บรรยากาศที่เอื ้อตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู, การจัดบรรยากาศในหองเรียนใหมีความสะอาด และ

ปลอดภัย, การจัดระเบียบ และภูมิทัศนโดยรอบสถานศึกษาใหมีความสวยงาม (𝑥𝑥𝑥=4.27, 4.21, 4.19) 
ตามลำดับ 

 2. ดานการบริหาร อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.23) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษา
สงเสริมพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มพูนความรูความกาวหนา, ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาครูใหเปนผูที่มี
ความสามารถในการใชภาษาถูกตองชัดเจน, ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมสนับสนุนดานงบประมาณในการ

ดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอน (𝑥𝑥𝑥=4.39, 4.38, 4.37) ตามลำดับ 

 3. ดานวิชาการ อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.97) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษา 
และครูรวมกันกำหนดนโยบาย วางแผนในเรื่องการจัดหาและพัฒนาส่ือการเรียนรูและเทคโนโลยี, ครูจัด
กิจกรรมท่ีสงเสริมการเรียนการสอนท่ีหลากหลายใหนักเรียนไดมีโอกาสแสดงออกและเขารวมทุกคนตาม
ความถนัด และความสนใจอยางตอเนือ่ง, ผูบริหารสถานศึกษาจัดสื ่อ อุปกรณ TV-Digital, Computer 

และนวัตกรรมสมัยใหมใหเพียงพอกับสถานศึกษา (𝑥𝑥𝑥=4.13, 4.08, 4.07) ตามลำดับ 
 การทดสอบการเปรียบเทียบลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามท่ีแตกตางกันทางดาน
เพศ อายุ ระดับการศึกษา มีระดับคาเฉลี่ยเกี ่ยวกับระดับการบริหารจัดการสภาพแวดลอมภายใน
สถานศึกษาดวยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนเอกชนในเขตอำเภอหลมสัก จังหวัด
เพชรบูรณ ไมแตกตางกัน ซึ่งประสบการณการทำงานท่ีแตกตางกัน ระดับคาเฉลี่ยเกี ่ยวกับระดับการ
บริหารจัดการสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาดวยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรยีน
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เอกชนในเขตอำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สามารถ
สรุปไดดังภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
* หมายถึง มีนัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Sig.) 
หมายถึง มีความแตกตางกัน,                  หมายถึง ไมแตกตางกัน 
 

ภาพท่ี 1 การสรุปผลสมมติฐานการวิจัย : ผูวิจัย 
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยเรื ่อง การบริหารจัดการสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาดวยหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนเอกชนในเขตอำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ มีประเด็นที่สามารถมา
อภิปรายผลได 2 ประเด็นดังนี้ 
 1. ระดับบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีตอการสงเสริมงานวิจัยในช้ันเรียนของโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
รายดาน โดยเรียงลำดับดานท่ีมีคาเฉล่ียจากมากไปนอย ดังนี้ ดานการมีความรับผิดชอบตอครูผูทำวิจัยใน
โรงเรียน อยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมาเปนดานการใหความยอมรับนับถือครูผูทำวิจัยในช้ันเรียน อยูใน
ระดับมาก ดานการสงเสริมใหเกิดความสำเร็จของงานวิจัยในชั้นเรียน อยูในระดับมาก ดานการให
ความสำคัญกับการวิจัยในโรงเรียน อยูในระดับมาก และดานการสงเสริมความกาวหนาในตำแหนงหนาท่ี
การงานของครูผูทำวิจัยในโรงเรียน อยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากวา ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด

เพศ (Sig.= 0.61) 

การบริหารจัดการสภาพแวดลอมภายใน
สถานศึกษาดวย 

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 
1. ดานกายภาพ 
2. ดานการบริหาร 
3. ดานวิชาการ 

อายุ (Sig.= 0.30) 

ระดับการศึกษา 
(Sig.= 0.90) 

ประสบการณทำงาน  
(Sig.= 0.02)* 
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สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 มีความสามารถในการสงเสริมการมีสวนรวม
ในการทำวิจัยในชั้นเรียนระหวางผูบริหาร ครู และบุคลากรที่เกี ่ยวของ สามารถสนับสนุนใหบุคลากร
ทดลองทำการวิจัยโดยใชเนื้อหา วัสดุ อุปกรณ วิธีสอนหรือนวัตกรรมใหม ๆ  ใหการยกยอง ชมเชยครู
ผูทำวิจัยในช้ันเรียนตอท่ีประชุมในโรงเรียนหรือท่ีสาธารณชน เชน ใหเกียรติบัตรหรือรางวัลแกครูผูทำวิจัย
ในช้ันเรียน เปนตน จัดโครงการใหครูในโรงเรียนเปล่ียนกันเยี่ยมช้ันเรียนและสังเกตการสอน กระตุน และ
สงเสริมใหครูปรับปรุงการเรียนการสอนดวยกระบวนการวิจัยในช้ันเรียน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริ
รัตน พานนาค, (2560) ผลการวิจัยพบวา ครูมีความคิดเห็นวาการสงเสริมการวิจัยในช้ันเรียนของผูบริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมอยูในระดับดี เรียงตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานการสงเสริมใหเกิด
ความสำเร็จของงานวิจัยในช้ันเรียน ดานการมีความรับผิดชอบตอครูผูทำวิจัยในช้ันเรียน ดานการสงเสริม
ความกาวหนาในตำแหนงหนาท่ีการงานของครูผูทำวิจัยในช้ันเรียน และดานการใหการยอมรับนับถือครู
ผูทำวิจัยในช้ันเรียน อีกท้ังยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ปรีชา วุฒิเกษตรสกุล, (2560) ผลการวิจัยพบวา 
บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมการวิจัยในช้ันเรียนของครูในโรงเรียนประถมศึกษา เขต
อำเภอสอยดาว สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดานทุก
ดานอยูในระดับมาก อีกท้ังยังสอดคลองกับงานวิจัยของ วิภารัตน  เสนี และศิลปชัย สุวรรณมณี, (2561) 
ผลการวิจัยพบวา การสงเสริมการทำวิจัยในชั้นเรียนของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับ
มาก อีกท้ังยังสอดคลองกับงานวิจัยของ Kenneth, (1992) ผลการวิจัยพบวา การสนับสนุนและใหความ
รวมมือจาก ฝายบริหาร มีความสำคัญอยางยิ่งตอความพยายามทำวิจัยครู การวิจัยเปนเครื่องมือในการ
พัฒนาวิชาชีพท่ีไดผล และสอดคลองกับงานวิจัยของ Hernandez-Tutop, (2006) ผลการวิจัยพบวา ครู
และผูวิจัยไดรวมอบรมเชิงปฏิบัติการ การนำกระบวนการวิจัยไปใชในช้ันเรียนเพื่อปรับปรุงการเรียนการ
สอนของตน ขอคนพบที่ไดสนับสนุนที่สงเสริมการวิจัยโดยตรง ไดแก มีผู สนับสนุนและชวยเหลือ คือ 
ผูบริหาร เพื่อนครู นักเรียน และจูงใจสวนบุคคลของผูวิจัย รวมท้ังพบวาปจจัยเสริมท่ีสงผลตอการทำวิจัย
เชิงบวกรองลงมา คือ ความรูเก่ียวกับกระบวน การทำวิจัย แหลงขอมูลสารสนเทศ เอกสารและงานวิจัยท่ี
เก่ียวของและผูเช่ียวชาญหรือวิทยากรท่ีใหการชวยเหลือ ซ่ึงทำใหกระบวนการทำวิจัยในช้ันเรียนมีความ
เขมขนมากยิ่งข้ึน 
 2. ลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกนัทางดานเพศ อายุ ประสบการณ
การทำงาน มีระดับคาเฉล่ียเก่ียวกับระดับบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีตอการสงเสริมงานวิจัยใน
ช้ันเรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 ไมแตกตางกัน 
ทั้งนี ้อาจเนื่องมาจากวา ผู บริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ เขต 3 ท่ีมีเพศ อายุ และประสบการณการทำงาน แตกตางกันมีบทบาทตอการสงเสริมงานวิจัย
ในชั้นเรียนใหกับครูผู สอนไปในทิศทางเดียวกันวา ผู บริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 มีความสามารถในการสงเสริมการมีสวนรวมในการทำวิจัยในช้ัน
เรียนระหวางผูบริหาร ครู และบุคลากรท่ีเก่ียวของ สามารถสนับสนุนใหบุคลากรทดลองทำการวิจัยโดยใช
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เนื ้อหา วัสดุ อุปกรณ วิธีสอนหรือนวัตกรรมใหม ๆ  ใหการยกยอง ชมเชยครูผู ทำวิจัยในชั้นเรียนตอท่ี
ประชุมในโรงเรียนหรือท่ีสาธารณชน เชน ใหเกียรติบัตรหรือรางวัลแกครูผูทำวิจัยในช้ันเรียน เปนตน จัด
โครงการใหครูในโรงเรียนเปล่ียนกันเยี่ยมช้ันเรียนและสังเกตการสอน กระตุน และสงเสริมใหครูปรับปรุง
การเรียนการสอนดวยกระบวนการวิจัยในชั้นเรียน สงผลใหผู บริหารสถานศึกษาที่มีเพศ อายุ และ
ประสบการณการทำงานตางกันมีบทบาทในการสงเสริมงานวิจัยในช้ันเรียนไมแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ศรีสุดา ประผะลา และจิณณวัตร ปะโคทัง, (2559) ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารและครูผูสอน
ท่ีมีประสบการณการทำงานตางกันมีความคิดเห็นตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมการ
วิจัยในช้ันเรียน โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ วิภารัตน  เสนี และ
ศิลปชัย สุวรรณมณี, (2561) ผลการวิจัยพบวา ครูท่ีมีเพศตางกันมีความคิดเห็นตอการสงเสริมการทำวิจัย
ในช้ันเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 
ไมแตกตางกัน สวนลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามทางดานขนาดของสถานศึกษาแตกตางกัน
มีระดับบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาที่มีตอการสงเสร ิมงานวิจัยในชั้นเรียนของโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 แตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ศรีสุดา ประผะลา และจิณณวัตร ปะโคทัง, (2559) ผลการวิจัยพบวา 
ผูบริหารและครูผูสอนในขนาดโรงเรียนตางกัน มีความคิดเห็นตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการ
สงเสริมการวิจัยในช้ันเรียน โดยภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
และสอดคลองกับงานวิจัยของ วิภารัตน เสนี และศิลปชัย สุวรรณมณี, (2561) ผลการวิจัยพบวา ครูท่ีมี
เพศตางกันมีความคิดเห็นตอการสงเสริมการทำวิจัยในช้ันเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 ความรูในเชิงวิชาการท่ีเกิดข้ึนใหมในงานวิจัยท่ีสามารถนำไปประยุกตใชในสถานศึกษา ดังนี้ 
 1. ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 ควร
จัดใหมีการรวบรวมขอมูลสารสนเทศ การวิจัยดานการพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อจัดทำวิจัยในช้ันเรียน
ทุกปการศึกษา 
 2. ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 ควร
จัดใหครูไดทำงานในดานท่ีมีความสามารถหรือความสนใจเปนพิเศษ เพื่อนำมาเปนแนวทางในการจัดทำ
วิจัยในช้ันเรียนใหเกิดประสิทธิภาพ 
 3. ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 ควร
จัดใหครูท่ีประสบความสำเร็จในการทำวิจัยในช้ันเรียนเปนผูนำในการชวยพัฒนาครูคนอ่ืน ๆ ใหมีการทำ
วิจัยในช้ันเรียน 
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 4. ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 ควร
มีสวนรวมในการวิจัยในชั้นเรียนโดยใชนวัตกรรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนมา เพื่อใหเกิดการ
พัฒนานวัตกรรมท่ีทันสมัยตอการเปล่ียนแปลงและสามารถนำมาปรับใชในหองเรียนไดมากยิ่งข้ึน 
 5. ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 ควร
สนับสนุนผลการวิจัยในชั้นเรียนของครูผู สอนในการนำไปใชประกอบการจัดนิทรรศการผลงานทาง
วิชาการ สนับสนุนผลการวิจัยในช้ันเรียนของครูผูสอนในการนำไปใชประกอบการสรางสรรคนวัตกรรม
แนวใหม 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรใหมีการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมงานวิจัย
ในช้ันเรียนของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 
 2. ควรใหมีการศึกษาปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีตอ
การสงเสริมงานวิจัยในชั้นเรียนของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
เพชรบูรณ เขต 3 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื ่อ 1. ศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพพึงประสงคทักษะของ
ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล และ 2. ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาใน
ยุคดิจิทัล กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ครู จำนวน 317 คน และ ผูใหขอมูลในการสัมภาษณ 
ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 6 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม 
และแบบสัมภาษณ สถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาความถี่ คาเฉลี่ย คาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดลำดับความตองการจำเปน PNIModified และการวิเคราะหเน ื ้ อหา 
ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพปจจุบันของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ในภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง และสภาพท่ีพึงประสงคของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ในภาพรวม
อยูในระดับมาก 2. แนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ไดแก (1) ทักษะ
ดานมนุษยสัมพันธ ผู บริหารสถานศึกษานำสื่อสังคมออนไลนมาใชในการสื่อสารของหนวยงาน
ราชการ (2) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน มีการสงเสริมใหมีการจัดอบรมเพื่อเสริมสราง
ทักษะท่ีจำเปนในการนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชเปนส่ือการเรียนการสอนอยางเขมขนและตอเนื่อง 
(3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค ผูบริหารสถานศึกษาใหขวัญและกำลังใจ 
การแสดงความยอมรับ การใหโอกาสไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ (4) ทักษะดานความรูความเขาใจ มี
นโยบายสงเสริมและสนับสนุน และถือเปนขอปฏิบัติรวมกัน ท่ีครูในแตละกลุมสาระการเรียนรูใชไอซี
ทีเปนเครื่องมือในการจัดกิจกรรมการเรียนรู และ (5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใช
ดิจิทัล มีการประกวดนวัตกรรม เพื่อเปนการสงเสริมใหครูใหใชเทคโนโลยีดานตาง ๆ 
คำสำคัญ (Keywords): ทักษะการบริหาร; ผูบริหารสถานศึกษา; ยุคดจิิทัล 
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Abstract 
 This research aimed to study: 1. to study the current state and the desirable 
condition of the Skills of School Administrators in The Digital Age and 2.  the 
development guidelines for the administrative Skills of school administrators in the 
digital age. The samples used in the research were 317 teachers and the interviewees 
were 6 school administrators. The tool used for data collection was a questionnaire 
and interview form The data were analyzed by using percentage, frequency, mean, 
standard deviation, Modified Priority Needs Index PNIModified and content analysis. 
Findings revealed that 1) the overall current conditions of the administrative Skills of 
School Administrators in The Digital Age was at a moderate level while the desirable 
conditions of the administrative skills of school administrators was at a high level; 
and 2) the development guidelines for the administrators in the digital age Including 
(1) Interpersonal skills administrators use social media to communicate with 
government agencies (2) Learning and teaching management skills Training is 
encouraged to strengthen the skills necessary to apply technology as a teaching tool 
intensively and continuously.  (3) Conceptual skills and creative School administrators 
give morale and encouragement. Acknowledgment providing opportunities to 
participate in decision making. (4) Cognitive skills has a policy to promote and support 
and is considered a common practice that teachers in each subject group used ICT 
as a tool to organize learning activities; and (5) Technological and digital skills There 
is an innovation contest. To encourage teachers to use technology in various fields. 
Keywords: Administration Skills; Administrators; Digital age 
 
บทนำ (Introduction) 
 สถานการณของโลกในศตวรรษท่ี 21 (ระหวาง ค.ศ. 2001 - 2100) มีการเปล่ียนแปลงท่ี
สงผลกระทบตอองคการ และพลเมืองโลกหลายดาน ไดแก ความผันผวนทางเศรษฐกิจการเขาสู
สังคมสูงวัยของโลกเกิดการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีรวดเร็ว การปรวนแปรของ
สภาพภูมิอากาศความเส่ือมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอมภัยพิบัติทางธรรมชาติของ
โลก มีแนวโนมเกิดความรุนแรงมากข้ึนและผลกระทบอ่ืน ๆ อีกมากมาย (สำนักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2558) ทำใหองคการทั้งภาครัฐ และเอกชนตางไดรับ
ผลกระทบจึงตอง มีการปรับเปล่ียนใหอยูรอด เพื่อนำพาไปสูความสำเร็จตามเปาหมายท่ีตองการ
โดยเฉพาะอยางยิ ่งผู บริหารสถานศึกษามีบทบาทสำคัญที่จะตองบริหารจัดการทรัพยากรทางการ
ศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพ และความสมดุลเพื่อใหบริหารจัดการศึกษาบรรลุผลสำเร็จ  
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ผูบริหารสถานศึกษาเปนหัวใจสำคัญในการพัฒนาปรับปรุงสถานศึกษา มีบทบาทและ 
อิทธิพลตอการดำเนินงานท่ีจะนำพาสถาศึกษาไปสูความเปนองคการแหงการเรียนรู ใหผูเรียนไดรับ
การพัฒนาศักยภาพสูงสุดมีความรูและทักษะที่แข็งแกรงและเหมาะสม เปนพื้นฐานสำคัญในการ
เรียนรูระดับสูง และการดำรงชีวิตในอนาคต ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการในฐานะหนวยงานหลักในภาค
การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพคนของประเทศ ไดตระหนักถึงความสำคัญในการมุงสราง
คุณภาพชีวิตท่ีดีสำหรับคนไทย พัฒนาคนใหมีความเปนคนท่ีสมบูรณ มีวินัย ใฝรู มีความรูมีทักษะ มี
ความคิดสรางสรรค มีทัศนคติท่ีดี รับผิดชอบตอสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรม ภายใต วิสัยทัศน
ที ่วามุ งพัฒนาผูเรียนใหมีความรูคู คุณธรรม มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุขในสังคม สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานไดกำหนดนโยบายประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยยึดหลัก
ของการพัฒนาที่ยั ่งยืน และการสรางความสามารถในการแขงขันของประเทศ ในอนาคต เปน
แนวทางในการจัดการศึกษาจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน และสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2561-
2580 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนปฏิรูปประเทศ ดานการศึกษา 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2565) แผนการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2560-2579 และมุงสู Thailand 4.0 ดังนี้ นโยบายท่ี 1 ดานการจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคง
ของมนุษยและของชาตินโยบายท่ี 2 ดานการจัดการศึกษาเพื่อเพิ่มความสามารถในการแขงขันของ
ประเทศ นโยบายท่ี 3 ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย นโยบายท่ี 4 ดาน
การสรางโอกาสในการเขาถึงบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพ            มีมาตรฐานและลดความเหล่ือม
ล้ำทางการศึกษา นโยบายที่ 5 ดานการจัดการศึกษาเพื ่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที ่เปนมิตร กับ
ส่ิงแวดลอม นโยบายท่ี 6 ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2563) 

ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา เปนความสามารถทางการบริหารท่ีผูบริหาร        
จำเปนตองมีความรู ความสามารถในการบริหารสถานศึกษา เพื่อใหภารกิจบรรลุผลสำเร็จตาม
เปาหมาย และวัตถุประสงคที ่วางไว โดยเฉพาะอยางยิ ่งในสังคมยุคปจจุบันนี้ซึ ่งเปนยุคแหงการ
เปล่ียนแปลง การเรียนรูอยูตลอดเวลา ผูบริหารสถานศึกษาและสถานศึกษาจึงจำเปนตองเรงเรียน
พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพื่อสรางความพรอมใหกับตนเองและสถานศึกษาของตนใหรับมือกับ
ความเปล่ียนแปลงหรือผลกระทบตาง ๆ ท่ีไมอาจหลีกเล่ียงไดในอนาคต ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษา
ในปจจุบันจึงจำเปน อยางยิ่งท่ีจะตองมีทักษะท่ีหลากหลายพรอมรับความเปล่ียนแปลงเหลานี้ เพื่อ
นำไปสูการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สอดคลองกับ แนวความคิดของ แคทซ (Katz, 
2005, p.33) ท่ีกลาวไววา ทักษะจำเปนของผูบริหารท่ีประสบความสำเร็จมี    3 ดานไดแก 1) ดาน
เทคนิควิธีผูบริหารตองมีความรูความสามารถและความชำนาญในการปฏิบัติงาน มีเทคนิคการคิด
เชิงกลยุทธ วางแผนกำหนดนโยบายและทิศทางของสถานศึกษาไดอยางชัดเจน 2) ดานมนุษย
สัมพันธผูบริหารตองมีความสามารถในการทำงานรวมกับผูอ่ืนอยางมีประสิทธิภาพรวมท้ังการสราง
ความสัมพันธท่ีดีกับผูรวมงานทุกระดับ ยอมรับนับถือใหเกียรติซ่ึงกันและกัน และ 3) ดานความคิด
รวบยอดผูบริหาร ตองมีความรูความเขาใจในกระบวนการทำงาน เขาใจกฎหมายระเบียบตาง ๆ ท่ี
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เก่ียวของกับการจัดการศึกษา ในสวนของ     การกำหนดวิสัยทัศนของสถานศึกษานั้น ตองกำหนด
นโยบายวัตถุประสงคภาระงาน ยุทธศาสตรที่จะนำสถานศึกษาไปสูเปาหมาย เพื่อใหการบริหาร
สถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ 
 สำหรับทักษะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 ถือเปนเรื่องสำคัญสำหรับผูบริหารสถานศึกษาท่ีจำเปนตองอาศัยการบริหารจัดการ
ท่ีมีประสิทธิภาพเปนกระบวนการใชความรูและความสามารถในการดำเนินกิจกรรมการบริหารงาน
ตามภารกิจหรือกิจกรรมตาง ๆ ของผูบริหารอยางเต็มศักยภาพ ใหสอดคลองกับบร ิบทของ
สถานศึกษา โดยอาศัยทรัพยากรบุคคล กระบวนการบริหารอยางเปนระบบเพื่อใหการปฏิบัติงานให
บรรลุตามวัตถุประสงค และเปาหมายท่ีกำหนดไว ซ่ึงผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จำเปนตองพัฒนาทักษะการบริหารในการใชความรู  
ความสามารถดำเนินกิจกรรมการปฏิบัติงานในสถานศึกษาตามภารกิจ และกระบวนการบริหาร อีก
ทั้งยังสามารถพัฒนาตนเองใหมีความชำนาญในการบริหารจัดการใหถูกตอง รวดเร็ว กาวทันยุค
เทคโนโลยี และมีประสิทธิผล สอดคลองกับบริบทของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2, 
2563) ไดกำหนดยุทธศาสตรประจำป พ.ศ.2563 ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป สอดคลอง
กับนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ นโยบายสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน เพื่อนำไปสู
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
 จากเหตุผลดังกลาวจึงเห็นไดว าทักษะของผูบริหารสถานศึกษาที ่จะตองพัฒนาให
สอดคลองกับการปรับเปลี่ยนทิศทางการศึกษา มีวิสัยทัศนที ่กาวหนา สามารถคาดการณการ
เปลี่ยนแปลงของการศึกษาโดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการตัดสินใจและสามารถวางแผนการ
ดำเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ กระตุนใหครูผู สอนและผูเรียนเกิดการเรียนรู อยู ตลอดเวลาและ
สามารถรวมกันสรางสรรคนวัตกรรมทางการศึกษาอยางมีคุณภาพ สามารถปรับเปล่ียนวัฒนธรรม
ของสถานศึกษาใหเปนวัฒนธรรมการเรียนรูดิจิทัล สามารถนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 เพื่อทราบถึงทักษะ  ท่ีสำคัญและมีความ
จำเปนสำหรับผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ผลจากการศึกษาจะเปนประโยชนตอผู บริหาร
สถานศึกษาในการนำไปพัฒนาตนเอง ประกอบดวย 5 ทักษะ ดังนี ้ 1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ         
2) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน 3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 
4) ทักษะดานความรูความเขาใจ และ 5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล เพื่อ
นำมาขอมูลสารสนเทศไปใชในการบริหารจัดการวางแผนพัฒนา และปรับปรุงทักษะผูบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัลใหเกิดคุณภาพอยางสูงสุด 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
1. ศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพพึงประสงคทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
2. ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2  
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดออกแบบการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) 
โดยใชวิธีในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ ประกอบดวย 5 ทักษะ 
ดังนี้ 1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 2) ทักษะดานการจัดการเรียนรู และการสอน 3) ทักษะดาน
ความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 4) ทักษะดานความรูความเขาใจ และ 5) ทักษะดาน
เทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร ท่ีใชในการศึกษา ไดแก ครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 ปการศึกษา 2563 จำนวนครูท้ังส้ิน จำนวน 1,625 คน  

กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการศึกษา ไดแก 
1) กลุมตัวอยางใชในการตอบแบบสอบถาม ไดแก ครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จึงใชสูตรยามาเน (Yamane, 1970, pp. 886-887) ที่ระดับความ
เช่ือมั่นรอยละ 95 และยอมรับใหมีความคลาดเคล่ือนได 0.05 คำนวณหาขนาดกลุมตัวอยางไดกลุม
ตัวอยาง จำนวน 317 คน โดยใชวิธีการสุมแบบแบงช้ันตามสัดสวน  

2) ผู ใหขอมูลในการสัมภาษณ ไดแก ผู บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ที่ไดรับการประเมินผลการสอบโอเน็ตสูงกวาเกณฑท่ี
ระดับประเทศกำหนด ไดรับรางวัลผู บริหารสถานศึกษาดีเด น มีประสบการณในการบร ิหาร
สถานศึกษาไมนอยกวา 5 ป และวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไป อำเภอละ 2 คน ใน 3 อำเภอ 
จำนวน 6 คน 
 3. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้แบงออกเปน 2 แบบ ดังนี ้
 3.1 แบบสอบถามเก่ียวกับทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จำนวน 1 ฉบับ โดยโครงสรางของแบบสอบถามแบง
ออกเปน 2 ตอนดังนี้ ตอนท่ี 1 สถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบตรวจรายการ 
(Check list) และตอนท่ี 2แบบสอบถามเก่ียวกับทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (rating scale) ชนิด 5 ระดับผลการวิเคราะหหาคาความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม มี
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คาเฉล่ียของดัชนีความสอดคลอง (IOC) ไดเทากับ 0.95และการหาความเช่ือมั่นโดยหาคาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (Cronbach’s alpha coefficient) ท่ีคาระดับความเช่ือมั่นของแบบสอบถามเทากับ 0.991 
 3.2 แบบสัมภาษณเก่ียวกับทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 เปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured 
Interview)  
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.1 การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม  
 1) ผูวิจัยนำหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล จากงานบัณฑิตศึกษา คณะ
ครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล 
 2) ผ ู ว ิจ ัยดำเน ินการเก็บแบบสอบถามจากกลุ มต ัวอยางด วยตนเอง จากการสง
แบบสอบถามจำนวน 317 ฉบับ ใหกับกลุมตัวอยางโดยใชแบบสอบถามออนไลน ผาน Google 
Form ไดรับแบบสอบถาม จำนวน 317 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ครบตามท่ีตองการ 
 3) ผู ว ิจ ัยนำแบบสอบถามที ่ไดมาตรวจสอบความถูกต องสมบูรณ จากนั ้นจ ึงนำ
แบบสอบถามท่ีมีความถูกตองครบถวนมาจัดเรียงขอมูลแยกขอมูล ตรวจใหคะแนนตามเกณฑท่ีตั้งไว          
แลวนำมาวิเคราะหขอมูลในข้ันตอนตอไป 
 4.2 การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณ 
 1) ผูวิจัยนำหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล จากงานบัณฑิตศึกษา คณะ
ครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล
จากการสัมภาษณ 
 2) ผู วิจัยดำเนินการสัมภาษณผู บริหารผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จำนวน 6 คน และไดครบท้ัง 6 คน ตามท่ีตองการ  
 3) ผู วิจัยนำแบบสัมภาษณที ่ไดมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ จากนั้นจึงนำแบบ
สัมภาษณท่ีมีความถูกตองครบถวนมาจัดเรียงขอมูล เพื่อนำมาวิเคราะหขอมูลในข้ันตอนตอไป 
 5. การวิเคราะหขอมูลและสถิติ  

 เม ื ่อได ร ับขอมูลครบถวนตามที ่ต องการแลว การวิเคราะหข อม ูลในคร ั้งน ี ้ผ ู ว ิจัยนำ
แบบสอบถาม ตอนท่ี 1 และตอนท่ี 2 ท่ีเก็บรวบรวมไดไปวิเคราะหดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 
เพื่อประมวลผลและ  หาคาสถิติ โดยดำเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

 1) แบบสอบถามตอนที่ 1 ซึ ่งเกี ่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ 
อายุ ระดับการศกึษา และประสบการณการทำงาน ทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชการแจกแจงหาความถ่ี 
และหาคารอยละ 

 2) แบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับสภาพปจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค ทักษะของ
ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มี
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) โดยการหาคาเฉล่ีย (Mean) และคาสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายขอและภาพรวมท้ัง 5 ดาน 



ห น้ า  |  69  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 
 

 3) การประเมินความตองการจำเปนในครั้งนี้ใชขอมูลท่ีไดจากการใชแบบสอบถาม เพื่อ
หาความตองการจำเปนในทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 เพื่อแสดงระดับความตองการจำเปนในดานตาง ๆ  โดยใชคา
ดัชนี PNIModified เพื่อนำไปสรางแบบสัมภาษณตอไป 

4) การวิเคราะหที ่ไดจากแบบสัมภาษณนำมาวิเคราะหเนื ้อหา (Content Analysis) และ
สังเคราะหขอมูลเปนความเรียง 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
1. ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะห ข อม ูลทั ่วไปของผู ตอบแบบสอบถาม พบวา สถานภาพผู ตอบ

แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 184 คน คิดเปนรอยละ 58.04 ระดับการศึกษาอยูในระดับ
ปริญญาตรี จำนวน 227 คน คิดเปนรอยละ 71.60 และมีประสบการณในการทำงานต่ำกวา 5 ป 
จำนวน 178 คน คิดเปนรอยละ 56.15 

2. ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการ
จำเป นของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิท ัล สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทมุธานี เขต 2 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค และการประเมินความตองการ

จำเปน 
ของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2  

ทักษะของผูบริหาร
สถานศึกษา 
ในยุคดิจิทัล 

สภาพปจจุบัน 
ของทักษะของผูบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สภาพท่ีพึงประสงค 
ของทักษะของผูบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 
PNI 

Modified 
อันดับ 

1) ทักษะดานมนุษย
สัมพันธ 3.33 0.90 ปานกลาง 4.20 0.79 มาก 0.26 4 
2) ทักษะดานการ
จัดการเรียนรู 
และการสอน 3.34 0.91 ปานกลาง 4.36 0.77 มาก 0.31 1 
3) ทักษะดานความคิด
รวบยอด 
และความคิดสรางสรรค  3.36 0.92 ปานกลาง 4.27 0.78 มาก 0.27 3 
4) ทักษะดานความรู
ความเขาใจ 3.35 0.93 ปานกลาง 4.18 0.80 มาก 0.25 5 
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5) ทักษะดานเทคนิค
ทางเทคโนโลยีและการ
ใชดิจิทัล 3.37 0.92 ปานกลาง 4.33 0.76 มาก 0.28 2 

รวม 3.35 0.92 ปานกลาง 4.27 0.78 มาก 0.27  

จากตารางท่ี 1 พบวา สภาพปจจุบันของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  
(x�=3.35, S.D.=0.92) เมื ่อพิจารณารายดาน พบวา ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใช
ดิจิทัล มีคาเฉล่ียสูงสุด (x�=3.37, S.D.=0.92) รองลงมาเปนทักษะดานความคิดรวบยอด และความคิด
สรางสรรค (x� =3.36, S.D.= 0.92) และทักษะดานมนุษยสัมพันธ มีคาเฉลี่ยต่ำที ่สุด (x�=3.33, 
S.D.=0.90) 

สภาพท่ีพึงประสงคของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ในภาพรวมอยูในระดับมาก (x�=4.27, S.D.=0.78) เมื่อ
พิจารณารายดาน พบวา ทักษะดานการจัดการเรียนรู และการสอน มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=4.36, 
S.D.=0.77) รองลงมาเปนทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล (x�=4.33, S.D.=0.76) 
และทักษะดานความรูความเขาใจ มีคาเฉล่ียต่ำท่ีสุด (x�=4.18, S.D.=0.80)  

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปนเพื่อศึกษาแนวทางในการ
พัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 
0.39-0.21 พบวา 3 อันดับแรก ไดแก ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน มีคาความตองการ
จำเปนสูงท่ีสุด (0.31) รองลงมาเปนทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล (0.28) และ
ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค (0.27) และทักษะดานความรูความเขาใจ (0.25) มี
คาความตองการจำเปนต่ำท่ีสุด 

3. ผลการวิเคราะหแนวทางในการพัฒนาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2  

จากการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 ท่ีเก่ียวกับแนวทางในการพัฒนาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 สามารถเรียงลำดับตามความตองการ
จำเปนและสรุปผลได ดังนี้ 

1) แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานมนุษยสัมพันธ ผูบริหารสถานศึกษามีแนว
ทางการวางแผนการกำหนดนโยบาย ในการใช ส่ือสังคมออนไลนการประยุกตใช ส่ือสังคมออนไลน 
(Social Media) ประเภท Application ตาง ๆ เชน Facebook Line เปนตน ปจจุบัน Facebook 
หรือ Social Media ตาง ๆ  การใช Search Engine อยางเชน Google เขามาชวย ในการคนหา
ขอมูลตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว รวมไปถึงสถานศึกษาตาง ๆ ท่ีนำเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยใน
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การ บริหารจัดการ สื ่อสังคมออนไลน เพื ่อใชสื ่อสารระหวางกันในเครือขายทางสังคม ผานทาง
เว็บไซต โดยเนนใหผูใชท้ังท่ีเปนผูสงสารและผูรับสารมีสวนรวมอยางสรางสรรค ในการผลิตเนื้อหา
ข้ึนเอง ในรูปของขอมูล ภาพ และเสียง โดยท่ีเครือขายสังคมออนไลน มักนำมาใชดำเนินงานหรือ
กิจกรรมตาง ๆ  โดยมีบุคคลหรือหนวยงานตาง ๆ  รวมกันเปนเครือขายเพื่อใชทรัพยากรรวมกัน 
แลกเปล่ียน แบงปนทรัพยากร ขอมูล ขาวสาร ฯลฯ ซ่ึงปจจุบันบริการเครือขายอินเทอรเน็ตมีการ
นำมาใชในการส่ือสารระหวางบุคคล เพื่อการส่ือสารของหนวยงานราชการ  

2) แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน ผูบริหาร
สถานศึกษามีแนวทางสำหรับผูท่ีมีความเก่ียวของในระดับนโยบาย ซ่ึงควรสงเสริมใหมีการจัดอบรม
เพื่อเสริมสรางทักษะที่จำเปนในการนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชเปนสื ่อการเรียนการสอนใหกับ
ครูผูสอนอยางเขมขนและตอเนื่อง ท้ังนี้นอกจากการจัดอบรมแลวอาจใชกลไกท่ีเขมขนข้ึน เชน การ
กำหนดใหครูทุกคนตองสอบภาคความรูและภาคปฏิบัติทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย
กำหนดใหเปนหนึ่งในเงื ่อนไขในการตออายุใบประกอบวิชาชีพ เพื่อเปนการกระตุนครูใหพัฒนา
ตนเองในเรื่องนี้อยางจริงจัง นอกจากนี้ควรสงเสริมเรื ่องจริยธรรมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหกับครูผู สอน ใหมีความรูในการนำส่ือตาง ๆ  ไปใชอยางถูกตองไมละเมิดลิขสิทธิ ์และสิทธิทาง
ปญญาของผูอ่ืน รวมท้ังควรสงเสริมใหรูเทาทันส่ือขอมูลตาง ๆ สามารถกล่ันกรองความจริงท่ีเปน
สาระสำคัญมาถายทอดใหกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ และแนวทางสำหรับครูผูสอน ครูควร
พัฒนาตนเองใหมีความสามารถในการจัดการเรียนรู โดยใชเทคโนโลยีผานชองทางตาง ๆ  เพื่อ
เช่ือมโยงโลกภายนอกสูช้ันเรียน ใหผูเรียนไดเรียนรูและฝกทักษะอ่ืน ๆ ท่ีสำคัญในยุคนี้ โดยใชส่ือ
เทคโนโลยีในการกระตุนความอยากรูของผูเรียนใหพรอมเปดรับการเรียนรูส่ิงใหม ๆ  

3) แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 
ผูบริหารสถานศึกษา มีแนวทางในการพัฒนาโดยไดศึกษากลยุทธ เทคนิคใหม ๆ วิธีการท่ีจะสามารถ
สงเสร ิมความคิดสรางสรรค  เช น เทคนิคการเชื ่อมโยง ซึ ่งจะสามารถร อยเร ียงบูรณาการ
ประสบการณดานตาง ๆ ไดอยางลงตัวและจะสามารถคนพบความคิดสรางสรรคใหม ๆ หรือเทคนิค
การตั้งคำถาม เพื่อเปนการกระตุนใหเกิดมุมมองที่แตกตาง เพื่อคนหาประเด็นสำคัญและทาทาย
ความคิดใหออกจากกรอบความคิดเดิม ทำใหเกิดการกระตุนความคิดแนวปฏิบัติใหม ๆ ไดเปนอยาง
ดี  

4) แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานความรูความเขาใจ ผูบริหารสถานศึกษามี
การสรางวิสัยทัศนกวางไกลสามารถกำหนดภาพอนาคตของสถานศึกษาไดอยางชัดเจนทันสมัย
สอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา พบวา ในยุคแหงการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัลที่ม ีการ
เปล่ียนแปลงของนวัตกรรมและเทคโนโลยีอยางรวดเร็วนั้น สถานศึกษาท้ังในภาครัฐและภาคเอกชน
ตองมีการปรับตัวใหทันตอกระแสการเปล่ียนแปลงของโลกท้ังในดานเศรษฐกิจการเมืองสังคมและ
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เทคโนโลยีซ่ึงผูบริหารนั้นมีบทบาทสำคัญกับการเปล่ียนแปลงครั้งนี้ ผูบริหารสถานศึกษาในยุคท่ีมี
การเปล่ียนแปลงควรมีพื้นฐานสำคัญ มองกวางอยางตอเนื่องและพรอมท่ีจะเปล่ียนแปลง ตองเปนผู
มีวิสัยทัศน สามารถกำหนดกลยุทธในการบริหารไดอยางถูกตอง เหมาะสมกับสถานการณตาง ๆ ท่ี
เปลี่ยนแปลงไป วิสัยทัศนซึ ่งเปนความคาดหวังในอนาคตของบุคคลและสถานศึกษาจึงเปนการ
กำหนดทิศทางของพันธกิจอยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายอยางเพื่อไปสู เปาหมายท่ีมีหรือจะเปนใน
อนาคต การมีวิสัยทัศนจึงเปนการบริหารจัดการท่ีผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพจำเปนตองเรียนรู 
อีกทั้งยังตองสามารถวิเคราะหสถานการณ เพื ่อกำหนดแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติงานใหบรรลุ
เปาหมายและนโยบายไดอยางเหมาะสม รับรูขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนท้ังสังคมภายนอกและ
ภายในองคกร รวมท้ังการจัดระบบการส่ือสารใหไดผล เพื่อเช่ือมโยงขอมูลขาวสารตาง ๆ ไดท่ัวถึง
ทุกระดับองคกร/หนวยงาน/สถานศึกษา  

5) แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 
ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูไดใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหบอยข้ึน ท้ังในชีวิตประจำวันและใน
การจัดการเรียนการสอน โดยอาจพัฒนาใหมีระบบการสงคะแนน ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส หรือ
ระบบติดตอดวยสื่อออนไลนในชองทางตาง ๆ  อยางสรางสรรค เพื ่อสรางความคุนเคยในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศขั้นพื้นฐานใหกับครู นอกจากนี้ควรมีการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ
ภายในโรงเรียน เพื่อใหทำหนาท่ีคอยใหคำปรึกษา ในเรื่องการใชส่ือและนวัตกรรมทางการศึกษาตาง 
ๆ ใหกับครูและผูท่ีสนใจ การนำเทคโนโลยีมาใชเพื่อสนับสนุนการจัดการศึกษา ทักษะพื้นฐานทาง
ดิจิทัลสำหรับครูการพัฒนาทักษะในการใชเทคโนโลยีเพื ่อการสรางและเผยแพรเนื ้อหา การใช
เครื่องมือในการคนหาขอมูลและการเขาถึงแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย ความรูเก่ียวกับทรัพยสินทาง
ปญญา ซ่ึงผูบริหารสถานศึกษาแนวปฏิบัติท่ีเหมาะสมของการสรางและสงเสริม ใหเกิดการรูดิจิทัล
สำหรับครู ใหสามารถถายทอดการรูดิจิทัล ตลอดจนสามารถกระตุนการเรียนรูและสรางพฤติกรรม
การเรียนรูท่ีเหมาะสมดวยเทคโนโลยีดิจิทัลไปสูผูเรียนได   
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิเคราะหทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีประเด็นสำคัญท่ีผูวิจัยนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. สภาพปจจุบันของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ท้ังนี้อาจเปนเพราะ
ทักษะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มี
บทบาทหนาที่ในการบริหารจดัการศึกษา เพื่อใหความสอดคลองกับการบริหารการศึกษาในยุค
ดิจิทัล โดยใชกลยุทธในการบริหารงานใชทักษะดานความรูความคิด ทักษะดานการศึกษาและการ
สอนในการทำงานรวมกับบุคคลอื่นอยางเฉลียวฉลาด มีเทคนิคและทักษะในการสื่อสารที่ มี
ประสิทธิภาพ เปนผูบริหารยุคใหมท่ีใหความสำคัญกับการคิดเชิงระบบท่ีนำไปสูการทำงานอยางเปน
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ระบบซึ่งจะเปนผลดีตอการบริหารงานอยางยิ ่ง ผู บริหารที่มีความคิดสรางสรรคสามารถระดม
ความคิดจากบุคลากรในโรงเรียน เพื่อนำมาใชในการกำหนดหรือวางแนวทางโครงการหรือกิจกรรม
ตาง ๆ รวมท้ังดำเนินการพัฒนาโรงเรียนใหเปนไปตามท่ีวางแผนกลยุทธไวใหมากท่ีสุด สอดคลองกับ
งานวิจัยของ ศรัญญา นอยพิมาย (2562) ศึกษาทักษะการบรหิารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจุบันของ
ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับงานวิจัยของ โสภณ เลียดทอง และจารุวรรณ 
เขียวน้ำชุม (2563) ศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และแนวทางพัฒนาทักษะการใช
เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผลการวิจัย พบวา สภาพปจจุบันของทักษะการใช
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
 2. สภาพท่ีพึงประสงคของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ในภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะ 
ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลตองมีทักษะเก่ียวกับการสงเสริมการใชเทคโนโลยีและสารสนเทศ
โดยการมีวิสัยทัศนในการใชขอมูลจากเทคโนโลยีและสารสนเทศใหเกิดประโยชนโดยการสราง
มูลคาเพิ่มในการบริหารจัดการสถานศึกษาและการจัดการเรียนการสอน สงเสริมใหครูนำเทคโนโลยี
และสารสนเทศใหม ๆ  มาสรางความโดดเดนที่แตกตางจากสถานศึกษาอื่น ๆ  ใหประสบการณท่ี
เหนือความคาดหมายกับผูเรียน ผูปกครอง และผูเก่ียวของ จัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมการ
ทำงานวัฒนธรรมองคกร สงเสริมความคิดสรางสรรคผลักดันใหครู และผูเรียนคิดคนนวัตกรรมการ
บริหารจัดการและนวัตกรรมการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง รวมท้ัง มีการใชประโยชนจากความรู 
ความเชี ่ยวชาญ และศักยภาพของครู ผู เรียน และผูเกี ่ยวของ ผู บริหารสถานศึกษาที่มีทักษะท่ี
เหมาะสมในการบริหารจัดการการเรียนรูท่ีเช่ือมโยงความคิดและความรูใหกับผูเรียนท่ีเปนกลุมคนท่ี
เกิดในยุคดิจิทัล ใหบรรลุเปาหมายของการศึกษาที่สำคัญ คือ คนไทยทุกคนไดรับการศึกษาและ
เรียนรู ตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ ดำรงชีวิตอยางเปนสุข ประสบความสำเร็จในการทำงาน มี
ความสามารถ มีศักยภาพเต็มสมบูรณ สงผลตอการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล สอดคลองกับ
งานวิจัยของ ศรัญญา นอยพิมาย (2562) ศึกษาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา สภาพท่ีพึงประสงค
ของทักษะการบริหารของบริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 
2 ภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ วุฒิพงษ ศรีจันทร, จำนงค แจมจันทรวงษ, 
และวีรพันธุ  ศิริฤทธิ์ (2561) ศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 
ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีคาดหวังของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 อยูในระดับมาก  
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 3. การจัดเรียงความตองการจำเปนเพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ภาพรวมมี
ความจำเปนทุกขอ เมื่อพิจารณารายดานพบวา 1) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน มีคา
ความจำเปนสูงท่ีสุด อาจจะเปนเพราะปจจุบันการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลมีแนวทางในการ
ปฏิบัติเพื ่อใหเกิดประโยชนตอสถานศึกษาและผูเรียนซึ่งการนำสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
นวัตกรรมมาประยุกตใชในการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนรู การเรียนการสอนใหทันสมัยเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียนและ
สถานศึกษา จัดอบรมการออกแบบ เพื่อใหครูสามารถสรางส่ือการสอนไดดวยตนเอง สอดคลองกับ
งานวิจัยของ วุฒิพงษ ศรีจันทร, จำนงค แจมจันทรวงษ, และวีรพันธุ ศิริฤทธ์ิ (2561) ศึกษาทักษะ
การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ผลการวิจัยเมื ่อพิจารณาเปนรายดานทักษะโดยลำดับ
ความสำคัญเรียงจากมากไปนอย พบวา ทักษะดานการศึกษาและการสอน มีตองการจำเปนสูงท่ีสุด 
เนื่องจากในปจจุบันผูบริหารยังคำนึงถึงนักเรียนเปนสำคัญ จึงไดมีการสงเสริมและพัฒนาวิธีการสอน
ของครูใหมีความเหมาะสมตามวัยของผูเรียนและมีการสงเสริมใหครูมีความกาวหนาทางวิชาการ 
และสนับสนุนใหผูรวมงานไดมีการพัฒนาตนเอง สอดคลองกับงานวิจัยของ อัจฉรา คำพูล (2560, 
บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ความสัมพันธของทักษะการบริหารกับกระบวนการบริหารของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการ
วิเคราะหทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 33 ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายดาน พบวา ดานการศึกษาและการสอน 
ผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ควรสงเสริมและสนับสนุนดานการบริหารวิชาการ โดยการจัดทำ
หลักสูตรสถานศึกษา พัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ และประสานความรวมมือในการ
พัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา  
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องคความรูจากการวิจัย (Body of Knowledge) 
 แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดจิิทัล สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ประกอบดวย 5 ทักษะ ดังนี ้ 
 
 

 
 

ภาพท่ี 1 แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทัล 2CTIL 
ท่ีมา : ธนวัฒน สุวรรณเหลา, 2564 

 
 

  ทักษะดานมนุษยสัมพันธ  
1) นำส่ือสังคมออนไลนมาใชในการส่ือสารของหนวยงานราชการ 
2) พิจารณารายละเอียดของส่ือและสารท่ีสงออกจากหนวยงานราชการอยางรอบคอบ 
3) มีการตรวจสอบและปรับปรุงเนื้อหาสาระ ผานส่ือออนไลนอยางสม่ำเสมอ 
4) การนำส่ือสังคมออนไลนมาใชควรจะมีการวิเคราะหกระแสการตอบรับการส่ือสาร 

  ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน 
1) โรงเรียนและครูผูสอนชวยกัน จัดหาส่ือและพัฒนาส่ือการสอนใหเหมาะสมตามสาระการ
เรียนรู 
2) โรงเรียนจัดอบรมการออกแบบและพัฒนาส่ือการสอนดวยไอซีทีใหกับครูท่ีขาดทักษะ 

ทักษะดานมนุษยสมัพันธ 
(Interpersonal skills) 

I 

L 
ทักษะดานการจัดการเรียนรู 

และการสอน 
(Learning and teaching 

management skills) 
T 

ทักษะดานความคิดรวบยอดและ
ความคิดสรางสรรค 

(Conceptual and creative skills) C C 
ทักษะดานความรูความเขาใจ 

(Cognitive skills) 

ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยี  
และการใชดิจิทัล 

(Technological and digital skills) 
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3) จัดตัง้เครือขายโรงเรียน/กลุมโรงเรียนดานการพัฒนาส่ือ การศึกษาเพื่อแลกเปล่ียนและ
เรียนรู 
4) โรงเรียนมีการประเมินผลการเรียนรูในประเด็นการใชส่ือเพื่อการเรียนรูผาน การซักถาม

ผูเรียน หรือแบบประเมินผลการเรียนรู 
  ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 

1) ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดมีการแสดงความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนใน
ทางบวก 
2) ใหขวัญและกำลังใจ เมื่อความคิดนั้นบรรลุเปาหมาย การแสดงความยอมรับโดยการมอบ
รางวัล 
3) ผูบริหารตองเปดใจยอมรับความคดิเห็นใหม ๆ เปดโอกาสใหบุคลากรไดแสดงความ
คิดเห็น 
4) ผูบริหารใหการสนับสนุนแนวคิดท่ีด ีเพื่อใหบุคลากรในสถานศึกษาไดมีสวนรวม 
5) ผูบริหารพัฒนาระบบและเครื่องมือเพื่อชวยสรางแรงจูงใจในการพัฒนาอยางตอเนื่อง  

  ทักษะดานความรูความเขาใจ  
1) ผูบริหารหรือบุคลากรท่ีเก่ียวของกับงาน ไอซีทีประชาสัมพันธ/เผยแพร/ช้ีแจงแผน
แมบทไอซีที 

เพื่อการศึกษาแผนการพัฒนาครูเก่ียวกับทักษะ ไอซีทีของกระทรวงศึกษาธิการ  
2) ผูบริหารโรงเรียน มีนโยบายสงเสริมและสนับสนุน และถือเปนขอปฏิบัติรวมกัน  
3) โรงเรียนมีแผนงาน/โครงการดาน ไอซีทีของโรงเรียนท้ังแบบระยะส้ัน และระยะยาวท่ี
เหมาะสม 

  ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 
1) โรงเรียนจัดจัดอบรมความรูดานไอซีที ใหกับครู เชน การใช อีเลิรนนิง (E-learning) ระบบ

จ ัดการเร ียนร ู   ( Learning Management System: LMS) เทคโนโลย ีของ เว ็บ (Web Base 
Technology)  

2) โรงเรียนจัดหาและติดตั้งโครงสรางพื้นฐานทางไอซีที  
3) โรงเรียนมอบหมายและแตงตั้งใหครูที ่มีความรูความสามารถดานไอซีทีทำหนาที่สรุป 

และเผยแพร 
4) โรงเรียนจัดประกวดนวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอนในระดับโรงเรียน สงเสริมใหครูใช

เทคโนโลยีดานตาง ๆ ใหมีความชำนาญเพื่อนำมาประยุกตใชสอนและพัฒนาส่ือการเรียนการสอน 
5) โรงเรียนแตงตั้งบุคลากรในโรงเรียนทำหนาท่ีผลิต จัดหา รวบรวม และเผยแพรส่ือการ

เรียน       การสอนผานชองทางการส่ือสารของโรงเรียนและจัดโครงการอบรมการผลิตส่ือการสอน
ใหกับครูในโรงเรียน  

6) โรงเรียนสนับสนุนงบประมาณเพื่อจัดหาและผลิตส่ือการเรียนการสอนท่ีหลายหลาย 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช 
 1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ จากผลการวิจัย พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถใน
การติดตอส่ือสาร สงขาวสารกับบุคคลท่ีเก่ียวของในยุคดิจิทัลไดอยางทันทวงที มีคาเฉล่ียต่ำท่ีสุด 
ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ควรท่ี
จะสงเสริมสงการใชส่ือสังคมออนไลนในการส่ือสารสารสนเทศระหวางสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
กับโรงเรียน โรงเรียนกับโรงเรียน โรงเรียนกับครู โรงเรียนกับผูปกครอง ระหวางครูกับนักเรียน ครูกับ
ครู ครูกับผูปกครอง เปนตน  
 2) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน จากผลการวิจัย พบวา ผู บริหารสถานศึกษา
สงเสริมใหครูใชกลยุทธการเรียนรูท่ีหลากหลาย มีคาเฉล่ียต่ำท่ีสุด ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ควรท่ีจะสงเสริมใหครูเปดโอกาสและให
นักเรียนมีสวนรวมในการเลือกใช เครื่องมือ ไอซีทีเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมการเรียนรู หรือจัดตั้ง
เครือขายไอซีที จัดประกวดนวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอนในระดับโรงเรียน และสงเสริมครูสง
ผลงานนวัตกรรมทางการเรียนรวมประกวดกับหนวยงานภายนอก โรงเรยีนสนับสนุน/สงเสริมใหครู
ใหใชเทคโนโลยีดานตาง ๆ  
 3) ทักษะดานความคดิรวบยอดและความคิดสรางสรรค จากผลการวิจัย พบวา ผูบริหาร
สถานศึกษาใชแนวคิดที่สรางสรรค และกลยุทธใหม ๆ  ในการบริหารจัดการพัฒนาสถานศึกษาสู
ความเปนสากล มีคาเฉล่ียต่ำท่ีสุด ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ควรท่ีจะสงเสริมใหการสนับสนุนแนวคิดท่ีดี เพื่อใหครูไดมีสวนรวมคิด
นวัตกรรม พัฒนาระบบและเครื่องมือเพื่อชวยสรางแรงจูงใจในการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมถึงการ
เช่ือมโยงกลไกการพัฒนากับกลไกการบริหารทรัพยากรบุคคลระบบตาง ๆ  
 4) ทักษะดานความรูความเขาใจ จากผลการวิจัย พบวา ผูบริหารสถานศึกษาใชความรู
ความสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ ้นในสถานศึกษาไดอยางเหมาะสม มีคาเฉลี่ยต่ำที ่สุด ดังนั้น 
ผู บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ควรที่จะ
สงเสริมการศึกษา แผนการพัฒนาครูเก่ียวกับทักษะไอซีทีของกระทรวงศึกษาธิการ สำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษา และโรงเรียนผานชองทางการส่ือสารของโรงเรียน  
 5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล จากผลการวิจัย พบวา ผู บริหาร
สถานศึกษามีกระบวนการนำเทคโนโลยีดิจิท ัลมาพัฒนาโรงเร ียนใหม ีความทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด ดังนั ้น ผู บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ควรท่ีจะสงเสริมโรงเรียนจัดหาและติดตั้งโครงสรางพื้นฐานทางไอซีที 
เพื ่อสนับสนุนเพื่อรับ-สง และ แลกเปลี่ยนขอมูล ภาพและเสียง ระหวางบุคลากร โรงเรียน และ
หนวยงานท่ีเก่ียวของ ผานระบบไอซีที  
 6) จากการวิเคราะหทักษะท่ีมีความตองการจำเปนท่ีมีคาดัชนีสูงท่ีสุด คือ ทักษะดานการ
จัดการเรียนรูและการสอน หัวขอแนวทางในการพัฒนาหรือสงเสริมใหครูใชไอซีที ในกิจกรรมการ
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จัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ควรสงเสริมเรื ่องจริยธรรมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหกับ
ครูผูสอน ใหมีความรูในการนำส่ือตาง ๆ ไปใชอยางถูกตองไมละเมิดลิขสิทธ์ิและสิทธิทางปญญาของ
ผูอ่ืน  

ขอเสนอแนะเพ่ือทำวิจัยคร้ังตอไป 
 1) ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด หรือหนวยงานอ่ืน 
 2) ควรศึกษาทักษะดานการจัดการเรียนรู และการสอนของผูบริหารสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
 3) ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอทักษะการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาใน
ยุคดิจิทัล ของสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืน ๆ 
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ปจจัยทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจทำบุญของพุทธศาสนิกชน 
ในจังหวัดลำปาง 
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บทคัดยอ (Abstract) 

 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมและปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอการ

ตัดสินใจทำบุญของพุทธศาสนิกชนจังหวัดลำปาง เปนวิจัยเชิงสำรวจ โดยการใชแบบสอบถาม กลุม

ตัวอยางท่ีใชในการศึกษา จำนวน 400 คน ใชสถิติเชิงพรรณา คาเฉล่ีย รอยละ ผลการวิจัยพบวา 

พฤติกรรมการทำบุญของพุทธศาสนิกชนชาวลำปาง ทำบุญนอยกวา 4 ครั้งตอเดือน มากท่ีสุด 

ทำบุญใหเจากรรมนายเวรมากท่ีสุด ชวงเวลาในการทำบุญ ทำบุญแลวแตชวงเวลาท่ีสะดวก  สาเหตุ

ในการทำบุญ ทำบุญเพื่อความสบายใจ ความคาดหวังในการทำบุญ ทำบุญเพื่อหวังความสุขความ

เจริญในชาตินี้มากท่ีสุด และตนเองคนเดียวมิอิทธิพลตอการทำบุญมากท่ีสุด สวนการวิเคราะหปจจัย

ทางการตลาด พบวาโดยรวมมีผลตอการตัดสินใจทำบุญ อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ (4.08) 

เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลำดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังนี้ คือ  ลักษณะดานการสราง

และการนำเสนอทางกายภาพ มีคาเฉล่ียเทากับ (4.34) กระบวนการบริการ มีคาเฉล่ียเทากับ (4.29) 

สถานท่ี มีคาเฉล่ียเทากับ (4.28) บุคลากรทางการบริการ มีคาเฉล่ียเทากับ (4.10) ประเภทของการ

ทำบุญ มีคาเฉล่ียเทากับ (3.76) การสงเสริมการตลาด มีคาเฉล่ียเทากับ (3.73) 

คำสำคัญ (Keywords): ปจจัยทางการตลาด; การตัดสินใจทำบุญ; พุทธศาสนิกชน 
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Abstract 

 This research is to study behavior and marketing factors affecting making 

merit decisions of Buddhists in Lampang Province. Is an exploratory research and 

using a questionnaire. The sample group used in the study among 400 Buddhists in 

Lampang province. Using descriptive statistics, average, percentage. The findings on 

merit making behavior of Buddhists in Lampang region revealed that most 

respondents made merit less than 4 times a month, making merit for the purpose 

of offering to decease relatives to amend for the past offenses. Time to make merit 

was mostly found around convenient time and the causes for making merit was for 

having a peace of mind. The main objective and expectation for merit-making was 

for happiness and prosperity in present life, and the population was found to be 

influenced by the majority to make merit. Marketing factor analysis result showed 

that the overall effect on the decision to make merit was at a high level with mean 

rating of (4.08). When considered against each factor regarding the mean score in 

descending order it was found as follows, physical evidence with mean rating of 

(4.34), service process with mean rating of (4.29), place with mean rating of (4.28), 

service personnel with mean rating of (4.10), types of merit with mean rating of 

(3.76), and lastly promotion with mean rating of (3.73). 

Keywords: Marketing Factors; Merit Making Decision; Buddhists 

 

บทนำ (Introduction) 

 พระพุทธศาสนามีบทบาทตอความเช่ือของคนในสังคมไทยมาเปนเวลาชานาน คนไทยจึง

มีความเช่ือและศรัทธาในพระพุทธศาสนา  และมีการทำบุญกัน การทำบุญถือเปนการชำระหรือลาง

จิตใจใหบริสุทธ์ิผองใส  และนิยมการทำบุญกับวัดวาอาราม  กระแสใหมๆ หรือความเปล่ียนแปลง

ของสังคมและคนในสังคมไดเพิ่มบทบาทหนาท่ีใหกับวัดมากข้ึนกวาอดีต ดังนั้น วัดจึงไมไดอยูนิ่งเฉย

อยางสงบเสงี่ยมเหมือนเดิมตอไปอีกแลว วัดเริ่มมีบทบาทในการจัดกิจกรรมทางพิธีกรรมตางๆ ให

สอดรับกับพฤติกรรมของผูมาทำบุญ หรือถามองในแงโลกธุรกิจก็คือผูบริโภคนั่นเอง วัดจึงตองผลิต

สินคาและบริการท่ีตอบสนองความตองการดังกลาว  เมื่อคนในสังคมนิยมประกอบพิธีกรรมเหลานี้ 

จึงเปนชองทางใหวัดหรือผูท่ีเก่ียวของกับธุรกรรมตางๆ ในวัด ผลิตสินคาและบริการตอบสนองตอ

ความตองการท่ีทวมทน ซ่ึงส่ิงเหลานี้อาจจะเปนอีกทางเลือกท่ีจะเชิญชวนผูคนเขามาทำบุญกับวัด

นั้นๆ โดยงาย คนไทยในปจจุบันยังใหความสำคัญกับวัดและการท่ี พุทธศาสนิกชนจำนวนมากยังให
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ความสำคัญ และยังเขาวัดมา ทำบุญและพิธีกรรมตางๆทางวัดท่ีไดจัดเพื่อสงเสริมใหพุทธศาสนิกชน

ไดทำบุญกุศลในรูปแบบตางๆส่ิงเหลานี้ แสดง ใหเห็นวาวัดนอกจากจะเปรียบเหมือนเปนศูนยรวม

จิตใจของ ชาวพุทธแลวยังเปนสวนประกอบท่ีสำคัญของชุมชนใน ประเทศไทย วัดจึงเปนศูนยกลาง

ทางพิธีกรรมตางๆทางสังคม ซ่ึงเปนสวนประกอบท่ีจะขาดไมได ของแตละชุมชนนับไดวา วิถีชีวิต

ของคนไทยนั้นมีความพันธอยู กับวัดอยางแนนแฟน มากทีเดียวตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ถึงแมวา

ปจจุบัน พุทธศาสนิกชนบางสวนอาจจะไมสามารถเขาไปทำบุญท่ีวัด ไดบอยครั้งนัก โดยเขาอาจจะมี

โอกาสเขาวัดทำบุญเนื่องใน โอกาสสำคัญทางพระพุทธศาสนาหรือในพิธีกรรมท่ีเขาตองเขามา

เก่ียวของโดยตรง เท านั้น  แตอย าง ไร ก็ตามวัดยังถือไดว า เปนศูนยกลางการทำบุญของ

พุทธศาสนิกชนในปจจุบัน สาเหตุ หนึ่งท่ีวัดกลายเปนศูนย กลางการทำบุญนั้นเนื่องมาจาก 

พุทธศาสนิกชนสวนใหญยังมีความเช่ือเรื่องของบาปบุญคุณ โทษและไดมีการทำบุญเขาวัดและ

พระสงฆโดยตรงนั้นจะไดบุญ มากกวาการทำบุญกับบุคคลหรือสถานท่ีอ่ืนๆ ในสวนของ ทางวัดเอง

นั้นไดจัดการประกอบพิธีกรรมตางๆ ใหมีความ สอดคลองกับความตองการของพุทธศาสนิกชนมาก

ข้ึน บางวัดยังมีกิจกรรมซ่ึงเปนการทำงานเพื่อสังคมสังคม โดยนำ เรื่องความเช่ือของบาปบุญคุณ

โทษ มาเปนแรงจูงใจในการ ทำบุญของพุทธศาสนิกชน (อาทิตยา จารุจินดา, 2546) โดยสวนใหญ

พุทธศาสนิกชนยังไมเขาใจเรื่องการการเขา วัดมาทำบุญอยางถูกตอง บางคนมีความเช่ือผิดๆ

เก่ียวกับการ เขาวัด ยกตัวอยาง เชน ความเช่ือท่ีวาคนบริจาคเงินมากๆจะ ไดบุญมากกวาคนท่ี

บริจาคนอย หรือการท่ีพุทธศาสนิกชน บางสวนยังมีความเห็นแกตัวก็ตางพยายามเบียดเสียดเขาไป 

ในวัด เพื่อใหตนไดทำบุญกับหลวงพอท่ีมีช่ือเสียงโดยการเขา ไปทำบุญนั้นไมไดชวยให จิตใจเกิด

ความสงบสุขอยางแทจริง จริง (ดุษฏี คนแรงดี, 2549) ศูนยสำรวจความคิดเห็น “นิดาโพล” สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (นิด า ) เปด เผยผลสำรวจความคิด เห็นของประชาชน  เรื่อง 

“พุทธศาสนิกชนกับวันวิสาขบูชา” จากประชาชนท่ีนับถือศาสนาพุทธ ท่ัวประเทศ ทุกภูมิภาค 

จำนวน 1,251 คน เก่ียวกับการเขาวัด ความเช่ือในเรื่องเวรกรรม และการรับรูถึงความสำคัญของวัน

วิสาขบูชา ซ่ึงในปนี้ตรงกับวันเสารท่ี 18 พฤษภาคม 2562 จากผลการสำรวจถึงความถ่ีในการเขาวัด

ของประชาชนในรอบ 1 ป ท่ีผานมา พบวา รอยละ 43.65 จะเขาวัดในชวงเทศกาลงานบุญ วัน

สำคัญทางศาสนาเปนสวนใหญ รองลงมา รอยละ 37.88 เขาวัดทุกอาทิตยหรือทุกวันพระ (เดือนละ 

1-5 ครั้ง) รอยละ 5.52 เขาวัดปละครั้ง รอยละ 4.32 ข้ึนอยูกับโอกาสและความสะดวก รอยละ 

1.84 เขาวัดทุกวัน และมีรอยละ 6.79 ท่ีไมไดเขาวัดเลย เพราะตองทำงาน จึงไมคอยมีเวลา โดย

สวนใหญ รอยละ 95.61 เขาวัดเพื่อไปทำบุญตักบาตร รองลงมา รอยละ 29.66 เพื่อฟงเทศน ฟง

ธรรม รอยละ 7.82 นั่งสมาธิ รอยละ 3.35 ไปงานบวช งานศพ และ รอยละ 3.18 ไปสะเดาะ

เคราะห รอยละ 0.43 บูชา/เชาเครื่องรางของขลัง รอยละ 0.09 ขอเลขเด็ด/ขอหวย และรอยละ 

1.55 อ่ืนๆ เชน บำเพ็ญประโยชนให วัด (ลางหองน้ำ กวาดลานวัด ) การเขามาทำบุญของ
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พุทธศาสนิกชนนาจะมีปจจัยเปนเหตุในการตัดสินใจเขามาทำบุญในวัด ซ่ึงเปนเรื่องท่ีสำคัญอยางยิ่ง

ในการธำรงรักษาพระพุทธศาสนา  ซ่ึงอาจจะมีท้ังปจจัยภายในของผูท่ีทำบุญเอง  เชน ความเช่ือ 

ทัศนคติ ความชอบ ความศรัทธา หรือ ปจจัยภายนอก เชน ปจจัยดานส่ิงแวดลอม ปจจัยดานการ

ส่ือสารการตลาด เปนตน (สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (นิดา), 2562)  

 วัด เป นศูน ย รวมจิต ใจของ สังคมไทย  ศูนยกลางของค วามเคารพศ รัทธาของ

พุทธศาสนิกชนเพื่อใหคนไทยประพฤติปฏิบัติตนอยูใน ศีลธรรมอันดีงาม แตจากสภาพปญหาใน

ปจจุบันไมวาจะเปนสภาพเศรษฐกิจการเมืองหรือปญหา อาชญากรรมท่ีแสดงใหเห็นวาคนเรามี

คุณธรรมนอยลงและเห็นแกตัวมากข้ึน จากปญหาตางๆ เหลานี้จึงนำไปสูความขัดแยงของคนใน

สังคมเพิ่มข้ึน ทุกวันนี้คนไทยหางวัดพุทธศาสนิกชนเขาวัดทำบุญนอยลงจะเขาเฉพาะมีกิจกรรมทาง 

พระพุทธศาสนาเทานั้น จากปญหาขางตนสงผลใหผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษาพฤติกรรมและปจจัย

ทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจทำบุญของพุทธศาสนิกชนจังหวัดลำปาง โดยมุงหวังท่ีจะสะทอน

เหตุปจจัยอันแทจริงท่ีสงผลตอการตัดสินใจทำบุญของพุทธศาสนิกชน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 เพื่อศึกษาพฤติกรรมและปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัด สินใจทำบุญของ

พุทธศาสนิกชนจังหวัดลำปาง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชาชนท้ังชายหญิงในจังหวัดลำปางท่ีเคยทำบุญ 

อายุระหวาง 20 -70 ป จำนวนท้ังส้ิน 69,384 คน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ จำนวน 397 

คน โดยผูวิจัยใชตารางกำหนดขนาดกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน (Yamane, 1973 อางใน ธีรวุฒิ 

เอกะกุล, 2543)  

 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 เครื่องมือท่ีใชในการการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงสรางตาม

วัตถุประสงคและกรอบแนวความคิดท่ีกำหนดข้ึน โดยแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ สวนท่ี 1 ขอมูล

ท่ัวไป จำนวน 6 ขอ และสวนท่ี 2 พฤติกรรมในการทำบุญของพุทธศาสนิกชนในลำปาง จำนวน 6 

ขอ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  และสวนท่ี 3 ปจจัยทาง

การตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจทำบุญ ไดแก ประเภทของการทำบุญ  สถานท่ี การสงเสริม

การตลาด บุคลากรทางการบริการ กระบวนการบริการ และลักษณะดานการสรางและการนำเสนอ

ทางกายภาพ จำนวน 30 ขอ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
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Scale) โดยใชมาตรวัดแบบ Likert Scale 5 ระดับ จากมาตรวัดของ RenisLikert (Likert, Rensis, 

1967) ซ่ึงกำหนดไว 5 ระดับ ดังนี้  ระดับท่ี 1 ระดับความคิดเห็นนอยท่ีสุด ระดับท่ี 2 ระดับความ

คิดเห็นนอย ระดับท่ี 3 ระดับความคิดเห็นปานกลาง ระดับท่ี 4 ระดับความคิดเห็นมาก และระดับท่ี 

5 ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด 

 การทดสอบหาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม จำนวน 30 ชุด ดวยวิธีการ

หาความสอดคลองภายใน (Internal Consistency Method) โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิ อัลฟาของ

คอน บราท (Cronbach’s alpha Coefficient)  ใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ  ซ่ึงสามารถ

วิเคราะหความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม เทากับ .873 (ซ่ึงมีคามากกวา .70) ดังนั้นแสดงวา

แบบสอบถามมีความเช่ือมั่น และเช่ือถือได  

 การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูล เพื่ออธิบายลักษณะท่ัวไปของประชากร ใชสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistic) การแจกแจงความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) เพื่อวิเคราะห

ขอมูลท่ัวไปและพฤติกรรมในการทำบุญของพุทธศาสนิกชน สวนการวิเคราะหปจจัยทางการตลาดท่ี

สงผลตอการตัดสินใจทำบุญ ใชสถิติพื้นฐานหาคาเฉล่ีย (Arithmetic Mean) และคาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation)  

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 ผลการวิจัย พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน  249 คน อายุ

ระหวาง 41-50 ป สวนใหญสถานภาพสมรส จำนวน 223 คน พบวา คิดเปนรอยละ 56.2 

การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.จำนวน 115 คน คิดเปนรอยละ 28.97 สวนใหญมี

อาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว  รายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา สวนใหญมีรายไดระหวาง 10,001-20,000 

บาท  

 ผูตอบแบบสอบถาม ทำบุญนอยกวา 4 ครั้งตอเดือน มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 33.0  

ทำบุญใหเจากรรมนายเวรมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  25.40 รองลงมา คือ ทำบุญใสบาตร  ชวงเวลา

ในการทำบุญ พบวา  ทำบุญแลวแตชวงเวลาท่ีสะดวก  มากท่ีสุด รองลงมา ทำบุญวันครบรอบวัน

ตายของบุคคล สาเหตใุนการทำบุญ พบวา ทำบุญเพื่อความสบายใจ กับ อุทิศสวนกุศลใหบุคคลอัน

ท่ีรักท่ีลวงลับ มากท่ีสุดเทากัน รองลงมา คือ มีบุคคลชวน  ความคาดหวังในการทำบุญ พบวา 

ทำบุญเพื่อหวังความสุขความเจริญในชาตินี้มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 13.60 รองลงมา คือ แกกรรม 

แกเคราะห แกความโชคราย ใครมีอิทธิพลตอการตัดสินใจทำบุญ พบวา ตนเองคนเดียวมิอิทธิพลตอ

การทำบุญมากท่ีสุด รองลงมา คือ ครอบครัว 
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ตารางที่ 1 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยทางการตลาดโดยรวมท่ี
มีผลตอการตัดสินใจทำบุญของพุทธศาสนิกชนในจังหวัดลำปาง 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ประเภทของการทำบุญ (Product)  3.76 .814 มาก 
2. สถานท่ี  (place) 4.28 .560 มาก 
3. การสงเสริมการตลาด (Promotion) 3.73 .864 มาก 
4. บุคลากรทางการบริการ (People) 4.10 .545 มาก 
5. กระบวนการบริการ (Process) 4.29 .516 มาก 
6. ลักษณะดานการสรางและการนำเสนอทาง
กายภาพ(Physical Evidence) 

4.34 .466 มาก 

รวม 4.08 .399 มาก 

 จากตารางท่ี 1 พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยทางการตลาด
โดยรวมท่ีมีผลตอการตัดสินใจทำบุญในภาพรวมอยูในระดับมากมีคาเฉล่ียเทากับ 4.08 เมื่อพิจารณา
เปนรายดานโดยเรียงลำดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังนี้ คือ  ลักษณะดานการสรางและการ
นำเสนอทางกายภาพ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.34 กระบวนการบริการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.29 สถานท่ี มี
คาเฉล่ียเทากับ 4.28 บุคลากรทางการบริการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.10 ประเภทของการทำบุญ มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.76 และการสงเสริมการตลาด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 ตามลำดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการศึกษาพบวา ปจจัยทางการตลาดมีผลตอการตัด สินใจทำบุญของ
พุทธศาสนิกชนจะเห็นไดวา พุทธศาสนิกชนมีความคิดเห็นในดานลักษณะดานการสรางและการ
นำเสนอทางกายภาพมากท่ี สุด โดยใหความสำคัญกับประเด็น คือ ท่ีจอดรถสะดวกสบาย 
บรรยากาศในภาพรวมของวัดดี ซ่ึงจะเห็นไดวาหากมีการอำนวยความสะดวกในดานสถานท่ีในการ
จอดรถ สามารถทำใหเขาถึงสถานท่ีนั้นไดงายข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของ ศรินทรทิพย คาวาโน
เบะ (2554) กลาววา แรงจูงใจดานส่ิงดึงดูดใจสงผลตอ พฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวไทย ท่ีเดินทาง
มาทองเท่ียว จะใหความสำคัญกับดานการเขาถึง เนื่องจาก การเดินทางไปตามสถานท่ีตางๆ  มีการ
เดินทางท่ีมีความหลากหลายในการเขาถึงสถานท่ี ทองเท่ียวเสนทางคมนาคมท่ีสะดวกสบาย เหมาะ
ตอการเดินทางทองเท่ียวท่ีทำใหนักทองเท่ียวมีความสะดวกในการ เขาถึงแหลงทองเท่ียว และ
สอดคลองกับแนวคิดของ Cooper & Boniface (1998) ท่ีกลาววาการเขาถึง แหลง ทองเท่ียวจะ
ดึงดูดความสนใจไดมากหากมีความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเท่ียว ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ ลลิตา สุขมาก (2554) กลาววา แรงจูงใจดานการเขาถึงแหลงทองเท่ียวสงผลตอพฤติกรรม 
นักทองเท่ียวชาวไทย ท่ีเดินทางมาทองเท่ียว เก่ียวของกับปจจัยทางการตลาด และสอดคลองกับ
แนวคิดของ Tourism Western Australia (2008) ท่ีระบุวาส่ิงอำนวยความสะดวก (Amenities) 
ส่ิงอำนวยความสะดวก หมายถึง ส่ิงบริการข้ันพื้นฐานตางๆ ท่ีจำเปนตอการทองเท่ียวและระบบ
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สาธารณูปการ ซ่ึงมีอยู ในแหลงทองเท่ียวนั้นๆ นักทองเท่ียวสามารถใชไดอยางสะดวกสบาย 
นอกจากนั้นพุทธศาสนิกชนมีความคิดเห็นวาปจจัยท่ีมีสวนในการตัดสินใจในการทำบุญยังประกอบ
ไปดวยปจจัยตางๆ ไดแก การเขาพบพระภิกษุสะดวกสบาย ไมยุงยาก เปนวัดท่ีนาเล่ือมใสศรัทธา 
รวมท้ังการประพฤติของพระ สามเณรภายในวัดอยูในกรอบพระธรรมวินัย สวนใหญพุทธศาสนิกชน
นิยมทำบุญดวยการทำบุญตักบาตร  และจะเลือกวัดในการทำบุญ ท่ี วัดมีปฎิ สัมพันธ กับ
พุทธศาสชนิกชนหรือญาติโยม เปนตน โดยสอดคลองกับ รุงทิพย เลิศนิทัศน (2559) กลาววา เมื่อ
สังคมเมืองเกิดความเปล่ียนแปลงข้ึน แตศาสนาก็ยังคงเปรียบเสมือนส่ิงท่ีคอยยึดเหนี่ยวจิตใจของ
ประชาชนเอาไว ส่ิงหนึ่งท่ีสามารถทำไดงายและเมื่อทำแลวสบายใจคือการทำบุญ ทวา ในปจจุบันนี้
การทำบุญมีหลากหลายรูปแบบ มีความเช่ือท่ีแตกตางกัน รวมไปถึงความแตกตางระหวางชีวิตความ
เปนอยูของสังคมชนบทและส่ังคมเมือง ทำใหลักษณะและความคิดตางๆในการทำบุญยอมมีการ
เปล่ียนแปลงไปเชนกัน ส่ิงหนึ่งท่ีสามารถเห็นไดชัดคือโอกาสในการทำบุญ กลุมพุทธศาสนิกชนใน
เมืองสวนใหญมักเลือกทำบุญตามแตความสะดวก แลวแตโอกาสของตนเอง ทำเฉพาะวันสำคัญทาง
พุทธศาสนา วันสำคัญของตนเองและคนใกลชิด ตามเทศกาลประจำป หรือทำบุญเมื่อมีความทุกข 
ไมสบายใจเทานั้น นอยมากท่ีจะทำบุญทุกวัน เพราะวิถีชีวิตในสังคมเมือง ทำใหไมสามารถทำบุญได
ทุกวัน แตเลือกท่ีจะทำบุญตามความสะดวกของตนเองมากกวา ไมยุงยาก เลือกวัดท่ีมีช่ือเสียงและ
วัดท่ีเคยไปบอยๆ และมีความรูจัก มีปฎิสัมพันธ กับวัดและพระสงฆ เปนตน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1.1 ลักษณะและรูปแบบการทำบุญภายในวัดสวนใหญมุงเนนไปท่ีการทำทาน แตการ
ทำบุญนั้นควรมีครบท้ังทาน ศีล และภาวนา วัดแตละแหงควรใหความสำคัญแกการปฏิบัติภาวนา
ดวย เชนการเปดอบรมการปฏิบัติภาวนาท่ีถูกตอง หรือจัดกิจกรรมการนั่งสมาธิวิปสสนาโดยมี
พระสงฆซ่ึงเปนผูนำในการปฏิบัติ และจัดอยางเปนกิจจะลักษณะภายในวัด  
 1.2 ควรสงเสริมความความเขาใจท่ีถูกตองในการทำบุญท้ังทางดานทาน ศีล และภาวนา 
มีการประชาสัมพันธกิจกรรมตาง ๆ อาจเปนการพิมพเอกสาร เปนตน 
 1.3 เนื่องจากปจจุบันมีการเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจอยางรวดเร็ว อาจสงผลตอ
พฤติกรรมการเขาวัดทำบุญพุทธศาสนิกชน ผูวิจัยมีความเห็นวาควรศึกษาถึงปจจัยดานอ่ืนๆ ท่ีจะ
สงผลกระทบตอพฤติกรรมการทำบุญ เชน ดานเศรษฐกิจ ดานการเมือง  
 1.4 ควรศึกษาปจจัยอ่ืน ๆ เชน ปจจัยการส่ือสารทางการตลาด ปจจัยการเปดรับขอมูล 
ท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจทำบุญของพุทธศาสนิกชน 
 2. ขอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรศึกษากลุมตัวอยางใหละเอียดกวานี้ เชน ศึกษาเฉพาะกลุมผูบริโภค Gen Y เปน
ตน เนื่องจากกลุมบุคคลดังกลาวจะเปนกลุมบุคคลใหมท่ีมีสวนสำคัญในการขับเคล่ือนพุทธศาสนาใน
อนาคต 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. สรางและหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู วิชา
สุขศึกษา เรื่องความปลอดภัยในชีวิตของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80  
2. เพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรูกอนและหลังการใชชุดกิจกรรมการเรียนรู (3) ศึกษาความพึงพอใจ
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง ที่มีตอชุดกิจกรรมการ
เรียนรู เรื่องความปลอดภัยในชีวิต ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้คือนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง  ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 จำนวน 1 หองเรียน 30 
คน ผลการวิจัยพบวา 1. ชุดกิจกรรมการเรียนรู  วิชาสุขศึกษา เรื ่องความปลอดภัยในชีวิตของ
นักเรียน   ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 มีประสิทธิภาพเทากับ80.28/84.33 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑท่ีตั้งไว 2. 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสุขศึกษา เรื่องความปลอดภัยในชีวิตของกลุมทดลองหลังเรียนสูงกวา
กอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (3) ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 
ท่ีมีตอการสอนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรูวิชาสุขศึกษา เรื่องความปลอดภัยในชีวิต อยูในระดับ

มาก โดยคาเฉล่ีย (x�) เทากับ 4.26 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.57  
คำสำคัญ (Keyword): ชุดกิจกรรมการเรียนรู; ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน; ความพึงพอใจ 
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Abstract 
 The proposes of this research were 1. to construct and study the efficiency 
of the Instructional Package in Health education subject on life safety to be effective 
according to criteria 80/80 2. to compare a learning achievement between before 
and after to use Instructional Package 3)  to study a satisfaction toward learning with 
the Instructional Package on life safety for Matthayomsuksa 3 students in The 
Demonstration School of Ramkhamhaeng University. The populations were 1 class of 
30 students in Matthayomsuksa 3 at The Demonstration school of Ramkhamhaeng 
university, semester 1 of academic year 2021. The results found that : 1 . An 
instructional package in health education subjects on life safety For matthayomsuksa 
3 students has an efficiency at (E1/E2) 80.00/83.33 that according to criteria.  2 . The 
leaning achievement in health education for Matthayomsulsa 3 students after 
learning was higher than before leaning at significance level at .05 3) The satisfaction 
of matthayomsuksa 3 students through an Instructional pack age in health education 

subjets on life safety were in the high level by mean ( �̅�𝑥 ) = 4.26, standard deviation 
(S.D.) = 0.57. 
Key words: An instructional package; Learning achievement test; Satisfaction 
 
บทนำ (Introduction) 
 สังคมปจจ ุบ ันมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และขับเคลื ่อนไปอยางรวดเร ็วดวย
องคประกอบตาง ๆ  ไดแก เศรษฐกิจ การเมือง สังคม การคมนาคม เทคโนโลยี การสื่อสาร และ
ศิลปวัฒนธรรม เปนตน ทำใหมนุษยเกิดกระแสตื่นตัวที่จะตองพัฒนาตัวเองใหอยู รอดในสังคม
ตลอดเวลา และการศกึษาเปนสวนหนึ่งท่ีพัฒนาคนใหมีความรูเทาทันตอการเปล่ียนแปลง และการ
ประกอบอาชีพดังกลาว เพื่ออยูในสังคมไดอยางมีความสุข การศึกษาเปนปจจัยท่ีสำคัญท่ีทำใหคนรู
คิด วิเคราะห สังเคราะห และอยูอยางสันต ิประเทศใดที่มีการศึกษาของชนในชาติดี  ก็จะทำให
บานเมืองนั้น เกิดความเจริญรุงเรืองสงบสุขอยางเปนระเบียบ จากสถานการณการแพรระบาดของ 
โควิด-19 ทำใหท่ัวโลกตองมีมาตรการรับมือท่ีดีท่ีสุด เทคโนโลยีจะเขามามีบทบาทดานการเรียนรูใน
ยุคที่มีโรคโควิด-19 จึงจำเปนอยางยิ ่งตองปรับวิธีการเรียนรู เขาสู สภาวะปกติแบบใหม (New 
Normal of Education)  ครูจำเปนตองคิดคนและพัฒนาร ูปแบบการจ ัดการเรียนการสอนท่ี
เหมาะสมใหสามารถใชไดกับสถานการณที่เกิดขึ้นในวงการการศึกษาทั้งในไทยและตางประเทศ 
เพื่อใหเกิดประโยชนและมีประสิทธิภาพตอผูเรียนตามสถานการณในปจจุบัน 
 ปจจุบันหลักสูตรการเรียนรูกลุมสุขศึกษาและพลศึกษา ไดจัดการเรียนรูตามมาตรฐาน 
และตัวช้ีวัดของหลักสูตรแกนกลางศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยมีเนื้อหาครอบคลุมสาระ
ที่ 1 การเจริญเติบโตและพัฒนาการของมนุษย สาระที่ 2 ชีวิตและครอบครัว สาระที่ 3 การ
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เคล่ือนไหว การออกกำลังกาย การเลนเกมกีฬาไทย และกีฬาสากล สาระท่ี 4 การสรางเสริมสุขภาพ 
สมรรถภาพ และการปองกันโรค และสาระท่ี 5 ความปลอดภัยในชีวิต โดยตรงตามจุดประสงคของ
การเรียนกลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษาที่มุ งเนนการสรางและพัฒนาพฤติกรรมทาง
สุขภาพทั้งดานความรู เจตคติ คุณธรรม คานิยม และการปฏิบัติเกี ่ยวกับสุขภาพควบคูไปดวยกัน 
รวมท้ังการใชกิจกรรมการเคล่ือนไหว การออกกำลังกาย การเลนเกมและกีฬาในการพัฒนาสุขภาพ 
ท้ังดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมและสติปญญา ใหเหมาะสมกับวัยของผูเรียน เนื่องจากเปนวิชา
ที่อยู ใกลตัวของผูเรียนทำเปนประจำและไมไดคิดวาเปนเรื่องใกลตัวทำใหละเลยตอการปฏบัิติ
พฤติกรรมสุขภาพที่จะสงผลตอตัวเองในอนาคต  จากจากสภาพเนื้อหาของวิชาสุขศึกษาและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในอยูในระดับที่ไมถึง 70 เปอรเซ็นต ซึ ่งนักเรียนไมไดใหความสำคัญ ไม
สนใจบทเรียน และคิดวา ไมเกิดข้ึนกับตนเอง จึงใหความสำคัญกับการเรียนรูนอย (กลุมสาระการ
เรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา, 2564)    
 วิธีท่ีผูวิจัยจะนำมาใชในการแกปญหาและเปนแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการเรียน   
การสอน กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษาไดอีกวิธีหนึ่งคือการใชชุดกิจกรรมการเรียนรู                      
ซ่ึงสอดคลองกับกรมวิชาการ มีแผนการสอนท่ีครูและนักเรียนสามารถใชเพื่อจัดการเรียนการสอน    
ไดอยางสมบูรณ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) ชุดกิจกรรม คือ กิจกรรมการเรียนรูท่ีประกอบดวย
แนวคิด จุดประสงค เนื ้อหา และสื่อการสอนที่ครูจัดใหผู เรียนใชประกอบการศึกษาเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเรียนรูในดานตาง ๆ ของผูเรียน (ภาวิดา ตั้งกมลศรี, 2552 ) 
 จากสาเหตุของปญหาท่ีกลาวมาขางตน ผูวิจัยในฐานะผูสอนจึงสนใจท่ีจะศึกษาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 สาระท่ี 5 เรื่องความปลอดภัยในชีวิต เพื่อพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์การเรียน โดยวิธีใชรูปแบบการจัดการเรียนรู ที ่จะพัฒนานักเรียนใหเรียนรู โดยใชชุด
กิจกรรมการเรียนรูสาระที่ 5 เรื ่องความปลอดภัยในชีวิต เพื่อศึกษาการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและความพึงพอใจวิชาสุขศึกษา เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิตของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง โดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู ดวยภายใตวิกฤตการณ          
โรคระบาดโควิด-19 ผูวิจัยจึงไดจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน (online learning) โดยใช
โปรแกรม Google Classroom  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื ่อสรางและหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนร ู  วิชาสุขศึกษา เรื ่อง ความ
ปลอดภัยในชีวิตของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง ใหมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80  
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรูกอนและหลังการใชชุดกิจกรรมการเรียนรู วิชาสุขศึกษา 
เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิตของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเร ียนระดับชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยรามคำแหง ท่ีมีตอชุดกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต 
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สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 1. ชุดกิจกรรมการเรียนรู วิชาสุขศึกษา เรื ่องความปลอดภัยในชีวิต ที่ผู วิจัยสรางข้ึน            
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80  
 2. นักเรียนมีผลการเรียนรูกอนและหลังการใชชุดกิจกรรมการเรียนรู วิชาสุขศึกษา เรื่อง
ความปลอดภัยในชีวิต แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยผลการเรียนรูหลังใช     
ชุดกิจกรรมการเรียนรูสูงกวาการเรียนรูกอนใชชุดกิจกรรมการเรียนรู  
 3. นักเรียนมีความพึงพอใจตอชุดกิจกรรมการเรียนรู วิชาสุขศึกษา เรื่องความปลอดภัย      
ในชีวิต ในภาพรวมอยูในระดับมาก 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยคร ั ้งน ี ้ผ ู ว ิจัยไดใช การทดลองแบบ One Group Pretest-Posttest Design           
(พวงรัตน ทวีรัตน 2543:20) ผูวิจัยไดทำการทดลองสอบกับกลุมตัวอยาง กอนเรียนและหลังเรียน 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 2.1 ประชากรท่ีใชในการทดลองครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยรามคำแหง  ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 จำนวน 8 หอง ท้ังหมด 276 คน มีการ  
จัดหองเรียนแบบคละความสามารถ ระดับเกง ปานกลาง และออนอยูในหองเดียวกัน โดยการสุม   
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 30 คน 
 2.2 ประชากรที่ใชในการทดลองหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู  คือนักเรียน      
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง  ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564 
จำนวน 42 คน 
 2.3 ประชากรที่ใชในการหาคุณภาพของแบบทดสอบ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 4 
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง  ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 จำนวน 30 คน 
 3. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย 
 1. ชุดกิจกรรมการเรียนรู  วิชาสุขศึกษา เรื ่องความปลอดภัยในชีวติ ของนักเรียน  ช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3 จำนวน 3 เลม ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนมีเนื้อหา ดังนี้ เลมที่ 1  พฤติกรรมเสี่ยงตอ
สุขภาพ  เลมท่ี 2  การดื่มเครื่องดื่มท่ีมีแอลกอฮอลกับการเกิดอุบัติเหตุ  เลมท่ี 3  การชวยฟนคืนชีพ 
 2. แผนการจัดการเรียนรูโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู วิชาสุขศึกษา เรื่องความปลอดภัย    
ในชีวิต ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 จำนวน 10 ช่ัวโมง แผนละ 1 ช่ัวโมง 
 3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (กอนเรียนและหลังเรียน) เรื่องความปลอดภัย    
ในชีวิตของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 เปนแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ขอ 
 4. แบบประเมินความพึงพอใจตอการเรียนวิชาสุขศึกษา เปนแบบประเมินความพึงพอใจ
ของนักเรียนท่ีมีตอการจัดการเรียนรู เรื่องความปลอดภัยในชีวิต ท่ีสอนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู 
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จำนวน 5 ดาน ดานคำอธิบายการใชชุดกิจกรรม ดานคูมือครู ดานคูมือนักเรียน ดานกิจกรรม        
การเรียนรู ดานส่ือการเรียนรู จำนวน 26 ขอ เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามวิธีลิเคอรท 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยในครั้งนี้ผู วิจัยไดทำการเก็บรวบรวมขอมูล และไดดำเนินการทดลอง โดยมี
ข้ันตอนในการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้วิจัยในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 โดยจัดการเรียนการ
สอน จำนวน 10 คาบเรียน คาบเรียนละ 1 ช่ัวโมง ดวยวิธีการทดลองแบบออนไลน 
 4.1 ดำเนินการทดลอง ในการทดลองครั้งนี ้ผู วิจัยไดใชการทดลองแบบ One Group 
Pretest-Posttest Design (พวงรัตน ทวีรัตน 2543: 20) ผู วิจัยไดทำการทดลองกับกลุมตัวอยาง      
กอนเรียนและหลังเรียนในวิชาสุขศึกษา เรื่องความปลอดภัยในชีวิต ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 
3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง  ท่ีสอนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู มีรูปแบบดังตารางท่ี 
1 
ตารางที่ 1  แสดงรูปแบบการทดลองแบบ One Group Pretest- Posttest Design 
 

กลุม ทดสอบกอนเรียน ทดลอง หลังเรียน 

กลุมทดลอง T1 X T2 

 
 
เมื่อ T1         แทน         การทดสอบกอนการทดลอง (Pre-test) 
      X          แทน         การจัดการเรียนรูเรื่องความปลอดภัยในชีวิต โดยใชชุดกิจกรรมการ
เรียนรู 
      T2         แทน         การทดสอบหลังการทดลอง (Post-test) 
 4.2 วิธีดำเนินการทดลอง 
 การวิจัยในคร้ังน้ี ผูวิจัยมีวิธีการทดลอง ดังน้ี 
 1. ช้ีแจงวัตถุประสงคของการวิจัยใหนักเรียนกลุมทดลองทราบ และอธิบายถึงบทบาท
หนาท่ีของนักเรียนและผูวิจัย 
 2. ดำเนินการทดสอบกอนเรียน (Pre-Test) โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา เรื่องความปลอดภัยในชีวิต จำนวน 30 ขอ เวลา    
1 ช่ัวโมง ในวันท่ี 1กันยายน พ.ศ. 2564 จากนั้นตรวจเก็บคะแนน เพื่อนำไปวิเคราะหขอมูลกอน
เรียน 
 3. ผู วิจัยดำเนินการสอนดวยตนเองตามแผนการจัดการเรียนรู โดยใชชุดกิจกรรมการ
เรียนรู วิชาสุขศึกษา เรื่องความปลอดภัยในชีวิต กับนักเรียนกลุมทดลอง จำนวน 3 แผน ใชเวลา     
10 ช่ัวโมง ตั้งแตวันท่ี 2-17 กันยายน พ.ศ. 2564  
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 4. เมื่อจัดกิจกรรมการเรียนรูครบตามแผนการจัดการเรียนรูเรียบรอยแลว ทำการทดสอบ
หลังเรียน (Post-Test) โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องความปลอดภัยในชีวิต   
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 จำนวน 30 ขอ เวลา 1 ช่ัวโมง ในวันท่ี 22 กันยายน พ.ศ. 2564 
จากนั้นนำผลท่ีไดมาวิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน โดยใชสถิติในการทดสอบ   
คาทีแบบไมเปนอิสระตอกัน (t-test for dependent Samples) จากโปรแกรมสำเร็จรูป SPSSS 
 5. จากนั้นใหนักเรียนทำแบบประเมินความพึงพอใจตอการเรียนวิชาสุขศึกษา เรื่องความ
ปลอดภัยในชีวิต ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหงท่ีสอนโดย
ใชชุดกิจกรรมการเรียนรู จากนั้นนำมาวิเคราะหเพื่อหาคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยการ
วิเคราะหเปนรายขอ รายดาน และภาพรวม  
 5. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  
 1. การหาคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรูท่ีสอนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู โดยหา
คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 2. การวิเคราะหแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หาคาความยากงายของขอสอบ 
(P) อำนาจจำแนกของขอสอบ (R) และคาความเช่ือมั่นของขอสอบท้ังฉบับ โดยใชสูตร KR20  
 3. การหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรูวิชาสุขศึกษา เรื่อง ความปลอดภัยใน
ชีวิต ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง  ที่สอนโดยใชชุด
กิจกรรมการเรียนรู มีประสิทธิภาพ ตามเกณฑ 80/80 โดยใชสูตร E1/E2 โดยหาคารอยละ 
 4. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษา เรื ่องความปลอดภัยในชวิีต        
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง  ท่ีสอนโดยใชชุดกิจกรรม
การเรียนรู กอนเรียนและหลังเรียนจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิท่ีผูวิจัยสรางข้ึน โดยใชสถิติในการ
ทดสอบคาที แบบไมเปนอิสระตอกัน (t-test for dependent samples) จากโปรแกรมสำเร็จรูป 
SPSS  
 5. การประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการเรียนวิชาสุขศึกษา เรื ่องความ
ปลอดภัยในชีวิต ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง  ท่ีสอน
โดยใช       ชุดกิจกรรมการเรียนรู จากนั้นนำมาวิเคราะหเพื่อหาคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
โดยการวิเคราะหเปนรายขอ รายดาน และ ภาพรวม 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสุขศึกษา เรื่องความปลอดภัยในชีวิต ของนักเรียน    
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง  ท่ีสอนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู   
เปนวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) ผู วิจัยไดดำเนินการศึกษาตามขั้นตอน การวิจัย 
และปรากฏผลการวิจยั ดังนี้ 
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ตารางท่ี 2 แสดงผลการหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรูวิชาสุขศึกษาเรื่องความปลอดภัยใน
ชีวิต  
 

การ 
ทดลอง 

จำนวน 
นักเรียน 
(คน) 

คะแนนระหวางเรียน 
(120 คะแนน) 

แบบทดสอบหลังเรียน 
(30 คะแนน) 

ประสิทธิภาพ 
 

คาเฉลี่ย รอยละ(E1) คาเฉลี่ย รอยละ(E2) E1/E2 
รายบุคคล 3 96.00 80.00 25.00 83.33 80.00/83.33 
กลุมยอย 9 96.11 80.09 24.67 82.22 80.09/82.22 
ภาคสนาม 30 96.33 80.28 25.30 84.33 80.28/84.33 

 

 จากตารางที่ 2 พบวาการหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู  วิชาสุขศึกษา        
เรื่อง ความปลอดภัยของชีวิต ตามลำดับ 3 ข้ันตอน มีประสิทธิภาพ ดังนี้ ในการหาประสิทธิภาพ
ขั้นตอนที่ 1 แบบรายบุคคล จำนวน 3 คน มีประสิทธิภาพเทากับ 80.00/83.33 ขั้นที่ 2 แบบ        
กลุมยอย จำนวน 9 คน มีประสิทธิภาพ เทากับ 80.09/82.22 และขั้นตอนที่ 3 แบบภาคสนาม 
จำนวน 30 คน มีประสิทธิภาพ เทากับ 80.28/84.33 นั่นคือ ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการ
เรียนรู วิชาสุขศึกษา เรื่อง ความปลอดภัยของชีวิต มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีตั้งไว คือ 80/8 
 ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน เรื่อง ความ
ปลอดภัยในชีวิต ของกลุมทดลอง สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 

คะแนนแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 

N 
 

𝐗𝐗� 
 

S.D. 
 

t 
 

Sig 

กอนเรียน 30 16.47 2.50 -13.106 .000* 
หลังเรียน 30 24.17 1.76   

*p<.05 
 จากตารางที่ 3 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน วิชาสุขศึกษา       
เรื่องความปลอดภัยในชีวิต ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง     
ท่ีสอนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู  ไดคะแนนหลังเรียนเฉล่ียเทากับ 24.17 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 1.76 สูงกวากอนไดรับการจัดการเรียนการสอนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู ท่ีมี
คะแนนเฉลี่ยเทากับ 16.47 และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 2.50 อยางมีนัยสำคัญทางสถติิ       
ท่ีระดับ .05 ซ่ึงเปนไปตามสมติฐานขอท่ี 2 
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ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจท่ีมีตอการจัดการเรียนรูวิชาสุขศึกษา เรื่องความปลอดภัย
ในชีวิต ท่ีเรียนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยรามคำแหง  

รายการประเมิน  

𝐗𝐗� 
 

S.D. 
 

การแปลผล 
1. ดานคำอธิบายการใชชุดกิจกรรม 
คาเฉล่ียรายดาน 4.48 0.49 มาก 
2. ดานคูมือคร ู    
คาเฉล่ียรายดาน 4.04 0.59 มาก 
3. ดานคูมือนักเรียน    
คาเฉล่ียรายดาน 4.58 0.50 มากท่ีสุด 
4. ดานกิจกรรมการเรียนรู    
คาเฉล่ียรายดาน 4.18 0.63 มาก 
5. ดานส่ือการเรียนรู    
คาเฉล่ียรายดาน 4.05 0.66 มาก 
คาเฉลี่ยรวมทุกดาน 4.26 0.57 มาก 

 
 จากตารางที่ 4 พบวา ความพึงพอใจที่มีตอการจัดการเรียนรู วิชาสุขศึกษา เรื ่องความ
ปลอดภัยในชีวิต ท่ีเรียนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง  กลาวคือ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย (X�) 4.26 สวนเบ่ียง
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.57  
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยครั ้งนี ้ เปนการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู วิชาสุข
ศึกษา เรื ่องความปลอดภัยในชีวิต เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษา เรื ่องความ
ปลอดภัยในชีวิต ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยลัยรามคำแหง  ท่ีสอน
โดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู วิชาสุขศึกษา เรื่องความปลอดภัยในชีวิต สามารถอภิปรายผลได ดังนี้ 
 1. การทดสอบหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู  วิชาสุขศึกษา เรื ่องความ
ปลอดภัยในชีวิต ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ผูวิจัยไดทำการทดสอบครั้งท่ี 1 แบบรายบุคคล 
ทดสอบหาประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ผลท่ีไดเทากับ 80.00/83.33 จากการซักถามและสังเกต
พฤติกรรมของนักเรียนระหวางเรียนพบวานักเรียนมีความสนใจในนวัตกรรม เนื่องจากรูปภาพมีสีสัน
สวยงาม ขอความมีขนาดใหญพอเหมาะ และทำใหผูเรียนสนุกในการเรียน แตผูเรียนมีขอเสนอแนะ  
ในเรื่องของภาพประกอบวามีจำนวนนอยเกินไป ผูวิจัยไดปรับปรุงเพิ่มจำนวนภาพประกอบเนื้อหา   
ใหมีจำนวนมากข้ึนในชุดกิจกรรมการเรียนรูเลมท่ี 1 ในลำดับตอไป จากนั้นทำการทดสอบครั้งท่ี 2 
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แบบกลุมยอย ทดสอบหาประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ผลท่ีไดเทากับ 80.09/82.22 จากนั้นทำ
การทดสอบครั้งที ่ 3 แบบภาคสนาม ทดสอบหาประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ผลที่ไดเทากับ 
80.28/84.33 ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีกำหนดคือ 80/80 อาจเปนเพราะวามีการใชแบบทดสอบกอนเรียน
และหลังเรียนชุดเดียวกัน ทำใหผูเรียนคุนเคยกับคำถามประกอบกับผูสอนใชชุดกิจกรรมการเรียนรู
ควบคูไปดวยทำใหผูเรียนเขาใจและสามารถทำแบบทดสอบหลังเรียนไดถูกตองมากข้ึน สอดคลอง
กับสมมติฐานท่ีตั้งไวอาจเปนเพราะการสรางชุดกิจกรรมการเรียนรูไปใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบ
ความถูกตองครบถวนแลวนำไปใหผู เชี ่ยวชาญตรวจประเมินความเหมาะสม ความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหาจากผูเช่ียวชาญ ผานการทดลองใชและวิเคราะหหาคุณภาพ และคาความเช่ือมั่น ซ่ึงเครื่องมือ
ท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลทุกชุดอยูในเกณฑท่ีมีคุณภาพสามารถนำไปใชได อีกท้ังนำชุดกิจกรรม
การเรียนรูวิชาสุขศึกษา เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิตของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ไปทดลองใช
เบ้ืองตนเพื่อปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่องกอนนำไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง ผลการศึกษา
ครั้งนี้สอดคลองกับงานวิจัยของสุพัชชา ทะแพงพันธ (2550) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาชุดกิจกรรม
การเรียนรู หนวยประวัติศาสตร ช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ผลการวิจัยพบวา 1) ชุดกิจกรรมการเรียนรู      
หนวยประวัติศาสตรอยุธยา  ช้ันประถมศึกษาปท่ี 5  มีประสิทธิภาพเทากับ 81.67/81.00 สูงกวาเกณฑ
มาตรฐาน 80/80 ท่ีตั้งไว 2) ชุดกิจกรรมการเรียนรู หนวยประวัติศาสตรอยุธยา ช้ันประถมศึกษา     
ปท่ี 5 มีประสิทธิภาพเทากับ 81.67/81.00 สูงกวาเกณฑมาตรฐาน 80/80 ท่ีตั้งไว 3) ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียน หลังจากที่เรียนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนหนวยประวัต ิศาสตร              
ช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 4) เจตคติ
ของผูเรียนตอการเรียน ดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู หนวยประวัติ ศาสตรอยุธยา ช้ันประถมศึกษาปท่ี 
5 อยูในระดับมาก  
 2. นักเรียนที่ไดเรียนรู ดวยการใชชุดกิจกรรมการเรียนรู  วิชาสุขศึกษา เรื ่อง ความ
ปลอดภัยในชีวิตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง  มี
ผลสัมฤทธ์ิทาง การเรียนวิชาสุขศึกษาระหวางกอนการเรียนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู วิชาสุข
ศึกษา เรื ่องความปลอดภัยในชีวิตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และหลังการเรียนโดยใชชุด
กิจกรรมการเรียนรู วิชาสุขศึกษา เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิตของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 มี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาชุดกิจกรรมของผูสอน 
ทำใหผูเรียนมีความเขาใจในเนื้อหา ดังทฤษฎีของ จิรวัฒน เอนสูงเนิน (2555) รายงานการพัฒนา
เอกสารประกอบการเรียน รายวิชาสุขศึกษา พ 16101 กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา 
สำหรับนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปที ่ 6 ผลการวิจัยพบวา เอกสารประกอบการเรียน รายวิชาสุข
ศึกษา พ 16101 กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและ พลศึกษา สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 
ท่ีผูศึกษาสรางและพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพเทากับ 89.44/89.88 ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีตั้งไว คือ 80/80 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนดวยเอกสารประกอบการเรียน รายวิชาสุขศึกษา พ 
16101 กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 สูงกวา
ผลสัมฤทธิ์กอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 นักเรียนมีความพึงพอใจตอเอกสาร
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ประกอบการเรียนรายวิชา สุขศึกษา พ16101 กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา สำหรับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โดยรวมอยูระดับมากท่ีสุด  
 3. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษา เรื ่องความปลอดภัยในชีวิต ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง  ท่ีสอนโดยใชชุดกิจกรรมการ
เรียนรู พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนของนักเรียนกลุมทดลอง จำนวน 30 คน มีคะแนน
เฉลี่ยเทากับ 16.47 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 2.50 และหลังเรียน มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 
24.17 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 1.76 ซ่ึงแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.5 จึง
สรุปไดวา   การทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนวิชาสุขศึกษา เรื่องความปลอดภัยใน
ชีวิตของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีสอนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน     
หลังเรียนสูงกวากอนเรียน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาการสอนโดยใช
ชุดกิจกรรมการเรียนรูวิชาสุขศึกษา มีผลทำใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสุขศึกษาสูงข้ึน สอดคลอง
ดังทฤษฎีของ ณเอก อ้ึงเสือ (2555) ชุดกิจกรรมหรือชุดกิจกรรมการเรียนรู หมายถึง ส่ือการสอน     
ซ่ึงประกอบดวยส่ือประสมท่ีถูกรวบรวมไวอยางสมบูรณเหมาะกับเนื้อหาวิชาและจุดประสงค เพื่อใช
กิจกรรมการเรียนการสอนใหกับผู เรียน ทำใหผู เรียนไดเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู อยางมี
ประสิทธิภาพตามจุดหมายท่ีวางไว ตลอดจนเสริสมสรางคุณภาพทางการศึกษาใหสูงข้ึนและชวยให
ผูเรียนไดเสริมสรางหรือพัฒนาตามเปาหมาย ซ่ึงประกอบดวยเนื้อหาสาระ บัตรคำส่ัง ใบกิจกรรมใน
การทำกิจกรรม วัสดุอุปกรณ เอกสาร ใบความรู เครื ่องมือ หรือสื ่อจำเปนสำหรับกิจกรรมตาง ๆ  
รวมท้ังแบบวัดประเมินผลการเรียนรู  สอดคลองกับทฤษฎีของภาวิดา ตั้งกมลศรี (2552, หนา 40)            
ไดกลาววา ชุดกิจกรรม คือ กิจกรรมการเรียนรูท่ีประกอบดวยแนวคิด จุดประสงค เนื้อหา และส่ือ
การสอนที่ครูจัดใหผูเรียนไดใชประกอบการศึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรูในดานตาง ๆ           
ของผูเรียนและทฤษฎีของชัยยงค พรหมวงศ (2551) ชุดกิจกรรมจะชวยสงเสริมใหผู เรียนเกิดการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเรียนรูดวยตนเอง โดยผูเรียนจะมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ    
จากตามความสามารถของแตละบุคคล นอกจากนี้แลวยังสามารถทราบผลการปฏิบัติกิจกรรมนั้นๆ 
อยางรวดเร็ว ทำใหเกิดความเบ่ือหนายหรือเกิดความทอถอยในการเรียนและชวยเพิ่มประสิทธิภาพ  
ในการเรียนการสอนอยางแทจริง สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไวของของศวิษฐ แกวปลอด (2560) 
การเสริมสรางสุขภาพ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุมสาระการเรียนรู สุขศึกษาและพล
ศึกษา สาระที ่  4 การสร างเสริมสุขภาพสรางสมรรถภาพ และปองโรค สำหร ับนักเร ียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนบานจะรังตาดง มิตรภาพท่ี 175 ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิภาพของชุด
การสอน เรื่อง     “การสรางเสริมสุขภาพ” ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ตามเกณฑ 80/80 
(E1/E2) มีคา 88.42/84.41 ซ่ึงสูงกวาเกณฑมาตรฐานท่ีกำหนด ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนกอนและหลัง
ใชชุดการสอน ทางการเรียนสุขศึกษาสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 มีคาเทากับ 76.08/80.41
ซ่ึงถือวามีประสิทธิภาพตามเกณฑเรื่อง “การสรางเสริมสุขภาพ” ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 
หลังการทดลองใชชุดการสอนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน  มีคาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 2.47 คา t 
เทากับ 14.87อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ระดับความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียนโดยชุดการ
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สอน    กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา หนวยการเรียนรู เรื่อง “การสรางเสริมสุขภาพ”         
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนบานจะรังตาดง มิตรภาพท่ี 175 เมื่อพิจารณาภาพรวม
ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดมีคาเฉล่ีย ( X ) เทากับ 1.83 คิดเปนรอยละ 18.33 และระดับความพึง
พอใจ ปานกลางมีคาเฉล่ีย ( X ) เทากับ 0.5 คิดเปนรอยละ 5.55 
 4. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการเรียนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู วิชาสุขศึกษา 
เรื่องความปลอดภัยในชีวิต ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง  
ของกลุมทดลอง จำนวน 30 คน พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอการสอนดวยชุดกิจกรรมการ
เรียนรู วิชาสุขศึกษา เรื่องความปลอดภัยในชีวิต อยูในระดับมาก ซ่ึงมีคะแนนเฉล่ียรวมทุกดาน ( X ) 
= 4.26 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ (S.D.)=0.57 ซึ่งเปนไปตามสมมต ิฐานที่ตั ้งไว ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของปรียาพร วงคอนุตรโนรจน (2553) กลาววา เจตคติมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมเปนสาเหตุของพฤติกรรมและเปนผลของพฤติกรรม เพราะเวลาท่ีบุคคลแสดงพฤติกรรม
ตามความคิดความตองการของเขา เขาก็จะไดรับประสบการณทำใหเขาเกิดความคิดความรูสึก
บางอยางตอการกระทำนั้นดวย ซ่ึงเปนผลใหผูเรียนแสดงออกมาทางพฤติกรรมการปฏิบัติงานและ
ทางความรูสึก 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ควรศึกษารายละเอียดของแผนการจัดการเรียนรูและชุดกิจกรรมการเรียนรูใหเขาใจ
กอนนำไปประยุกตใชงานจริงในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
 2. ควรอธิบายขั้นตอน และวิธีการใชชุดกิจกรรมการเรียนรู ใหชัดเจน เพื่อใหนักเรียน
สามารถเรียนรูดวยตนเองไดอยางสูงสุด 
 3. ควรสรางชุดกิจกรรมการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับวัยของผูเรียน มีการจัดบรรยากาศใน
หองเรียนท่ีดี สงเสริมการเรียนรู 
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อิทธิพลคุณคาตราสินคาในฐานะตัวแปรค่ันกลางที่เช่ือมโยงระหวางสวนประสม 
ทางการตลาดสูการตัดสินใจซื้อเคร่ืองนอนของผูบริโภคในเขตหนองแขม 

กรุงเทพมหานคร 
Influence of Brand Equity as a Mediator Connecting  

the Marketing Mix to Purchase Intention of Consumer Bedding  
with in Nongkhaem Area, Bangkok 

 
ภัคพล ศิริอมรวัฒน01 สุมาลี รามนัฏ1

2 
Pakkapol SiriAmornwat, Sumalee Ramanust 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1. สวนประสมทางการตลาด คุณคาตราสินคา 
และการตัดสินใจซื ้อ 2. คุณคาตราสินคาในฐานะตัวแปรคั ่นกลางที ่เชื ่อมโยงสวนประสมทาง
การตลาดสูกับตัดสินใจซ้ือเครื่องนอนของผูบริโภคในเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร เครื่องมือท่ีใช
ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ทำการเก็บขอมูลกับผูตัดสินใจซื้อเครื่องนอนในเขตหนองแขม 
กรุงเทพมหานคร จำนวน 230 คน ตามแนวคิดของ Hair et al. (2006) สถิติที่ใชในการวิจัยไดแก 
คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะหตัวแบบสมการโครงสราง (SEM) 
โดยใชโปรแกรม Smart PLS ผลการวิจัยพบวา 1) สวนประสมทางการตลาดอยู ในระดับมาก 
คาเฉลี่ยอยูที่ 4.11 คุณคาตราสินคาอยูในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยอยูที่ 4.52 และการตัดสินใจซื้อ
อยูในระดับมาก คาเฉลี่ยอยูท่ี 4.35 และ 2) คุณคาตราสินคาในฐานะปจจัยค่ันกลางท่ีเชื่อมโยงสวน
ประสมทางการตลาดสูการตัดสินใจซื้อเครื่องนอนของผูบริโภคในเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร 
โดยเรียงคาตามอิทธิพลรวมประกอบไปดวย คุณคาตราสินคา (BE) (TE=777) และสวนประสมทาง
การตลาดมีอิทธิพลรวมตอการตัดสินใจซื้อ (7P) (TE=951) ซึ่งแสดงใหเห็นวาอิทธิพลสวนประสม
ทางตลาดมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือทางออมผานคุณคาตราสินคามากกวาทางตรง 
คำสำคัญ (Keyword): สวนประสมทางการตลาด 7P; คุณคาตราสินคา; การตัดสินใจซ้ือ; 
ผูซ้ือเครื่องนอน 
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Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study the factors of marketing 
mix, brand value and consumer decision and 2) to study the brand value as the 
mediator linking the marketing mix to the consumers' decision to purchase bedding 
in Nongkhaem District, Bangkok. The tool used in this research was a questionnaire 
to collect data with decision-makers in purchasing bedding in Nongkhaem District, 
according to the concept of Hair et al. (2006). The statistics used in the research were 
frequency, percentage, mean, standard deviation and structural equation model 
(SEM) analysis by using Smart PLS program. The results of the research showed that 
1 )  the marketing mix was at a high level with an average value of 4 . 1 1 , the brand 
value is at the highest level with an average value of 4.52 and the purchase decision 
is very high with an average value of 4.35 and 2) the brand value is the mediator that 
intermediary links marketing mix to consumers' bedding purchase decision in 
Nongkhaem District, Bangkok. By sorting the values according to the total influence, 
the brand value (BE) (TE=777) and marketing mix have a combined influence on 
purchasing decisions (7P) (TE=951 ). It was shown that the market mix influences 
purchase decisions indirectly through the brand value rather than directly. 
Keywords: 7P Marketing Mix; Brand Equity; Purchasing Intention; Machine Buyer.  
 
บทนำ (Introduction) 
 สถานการณเศษฐกิจในปจจุบันสงผลกระทบตอการคาขายในวงกวางในภาคธุรกิจซ่ึง
รวมถึงอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนอน จากสถานการณโควิด-19 ทำใหการขายเครื่องนอนไดรับ
กระทบอยางตอเนื่องเมื่อเทียบกับสภาพสภาวะการณปกติที่กอนหนานี้อุตสาหกรรมสิ่งทอและ
เครื่องนอนจะสามารถออกงาน จัดอีเวนตไดตลอดทั้งป เปนการสรางรายไดอยางตอเนื่อง แต
นับตั้งแตชวงป 2563 ทำใหผลกระทบในการขายสินคาประเภทนี้ไดหยุดตัว และชะลอการผลิตและ
การสั่งซื้อลงไปเยอะมาก เพราะอำนาจซื้อของผูบริโภคมีการชะลอการสั่งซื้อ อีกทั้งในบางตลาด
อยางกลุ มตลาดระดับกลาง และระดับลางยังตองการโปรโมชั ่นเพิ ่มเติมตอการตัดสินใจซ้ือ 
(ประชาชาติธุรกิจ, 2563) 
 การที่ยอดซื้อของเครื่องนอนไดมีการปรับตัวลดลง หลาย ๆ บริษัทจึงไดมีการปรับตัวใน
การทำการตลาดเพื่อเปนการเพิ่มยอดขายไมวาจะเปนการจัดโปรโมชั่นผานทางชองทางออนไลน 
การลดราคา บริการสงสินคาฟรีเมื ่อมียอดซื้อครบตามที่บริษัทไดกำหนดไว สงผลใหบุคคลผูซ่ึง
ทำงานอยูที่บาน และมีการปรับตัวในการทำงานจากที่บานมากขึ้นไดมองเห็นโปรโมชั่นเหลานี้ทำ
การตัดสินใจซื้อเครื่องนอนเพิ่มมากขึ้น ดังจะเห็นไดจากยอดการขายเครื่องนอนของแบรนดยักใหญ
อยาง Index Living Mall ท่ีมียอดขายเพ่ิมข้ึนรอยละ 20 สวนกระแสสถานการณโควิด จากการเดิน
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เกมรุกตลาดอยางตอเนื่อง ดวยการจัดมหากรรม “ลดแรงแหงปที่นอนคุณภาพ” โดยมีไฮไลทพิเศษ
ที่นอนคุณภาพราคาหลักพัน เริ่มตน 3,190 บาทขึ้นไป ทั้งนี้เพื่อตอบโจทยคุณภาพของชีวิตผูคน
เมืองที่เปลี่ยนแปลงไป และยังเหมาะกับภาวะเศรษฐกิจปจจุบัน (ธุรกิจการตลาด, 2564) และ 
Darling Deluxe ผูนำอุตสาหกรรมการผลิตที่นอนที่ไดเปดตัวแบรนดใหมอยาง “Sleepen” เปน
แบรนดเครื่องนอนท่ีปองกันไวรัสรายแรกของประเทศไทยและในเอเชีย ท่ีกำลังตีตลาดเพ่ือสรางฐาน
ลูกคาอยางโรงแรมและผูบริโภคสายสุขภาพ เพราะมีนวัตกรรมการฆาเชื้อในตัวที่นอน สำหรับการ
แผนการตลาดนั้นประกอบดวย 4 ชองทาง ดังนี้ 1.โฮมยูส แชนแนล วางแผนการวางจำหนายในโฮ
มโปร 2.ตัวแทนจำหนายรานเฟอรนิเจอรชั้นนำท่ัวประเทศ 3.การจัดจำหนายผานตัวแทน medical 
supply ตาง ๆ 4 การจำหนายตรงแบบ B2C ในสวนของลูกคาโรงแรม และที่เปนโปรเจค โดยมี
เปาหมายยอดขายในป 2563 ประมาณ 10 ลานบาท (ระยะเวลา 4 เดือน) ปจจุบันตลาดที่นอน
เมืองไทย มีมูลคาอยูที่ประมาณ 10,000 ลานบาทตอป โดยจะขยายตัวตามธุรกิจอสังหาริมทรัพย
และอุตสาหกรรมทองเที่ยว โรงแรม (ประชาชาติธุรกิจ, 2563) และอีกตราสินคา (แบรนด) หนึ่งท่ี
กำลังเติบโตไดอยางตอเนื่องในสังคมเมืองท่ีมีการตีตลาดไดอยางตอเนื่องนั่นคือ IKEA สวนกระแสกับ
ธุรกิจตาง ๆ ที่ไดรับผลกระทบจากมาตรการเผาระวังโควิด-19 ที่จำเปนตองทำ Social Distancing 
โดยในป 2563 ที่ผานมา แบรนดยักษใหมอยาง IKEA สามารถเติบโตไดดวยยอดกวารอยละ 320 
ภายในระยะเวลา 2 เดือน ผานการซื้อขายในแพลตฟอรมของ NocNoc.com โดยเม่ือมองลึกลงไป
จะสามารถกลาวไดวา IKEA สามารถสรางสวนประสมทางการตลาดใหสอดคลองกับคุณคาตรา
สินคาของกลุมเปาหมายใหเขามาเยี่ยมชมและซ้ือสินคาไดอยางมากมาย เพียงใด เม่ือเทียบกับคูแขง
รายอ่ืน (Lassar et al., 1995) โดยมียอดซ้ือสูงสุดตอครั้งท่ี 500,000 บาท โดยมีเหตุผลมาจากผูคน
อยูบานอยากการกักตัวไดมีการปรับเปลี่ยน และตกแตงบานของตนเองใหม (กรุงเทพธุรกิจ, 2563)  
 จากขอความขางตนจะเห็นไดวาหลายบริษัทไดมีการงัดกลยุทธในการพัฒนาสินคาของ
ตัวเองใหทันตอตลาดในสถานการณโควิด-19 (Buwono et al, 2021) เพื่อใหเกิดความสอดคลอง
กับภาวะของผูคนที่มีพฤติกรรมการบริโภคที่เปลี่ยนไปในเรื่องของคุณสมบัติที่เหมาะสมกับการนอน
หลับพักผอน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูท่ีมีความวิตกกังวลเรื่องของเชื้อโรค ผูมีภาวะความเครียด จนอาจ
สงผลตอการนอนหลับได ในขณะที ่สำนักงานวิจัยแหงชาติ (วช.) กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (อว.) ไดมีการคิดคนนวัตกรรมสนับสนุนชาวสวนยางพาราตอการ
ผลิตที่นอน และเครื่องนอนจากยางพารา เพื่อเปนการสงเสริมการตลาดระดับชุมชนพรอมทั้งชวย
สรางรายไดกลับสูชุมชนผานการการแปรรูป จนนำไปสูการชวยแกปญหาในเรื่องน้ำยางพาราไมให
ราคาตกได (เทคโนโลยีชาวบาน, 2564) 
 จะเห็นไดวาการทำตลาดที่นอนนั้น ไมเพียงแตตองคำนึงถึงคุณภาพจากผลิตภัณฑที่ได
ผลิตขึ้น และในเรื่องของราคากับดานโปรโมชั่นเทานั้น ยังตองมีการใสใจในเรื่องของคุณภาพในการ
บริการของกระบวนการผลิตภัณฑไปจนถึงการขนสงสินคาไปสูบานของผูบริโภคไดอยางปลอดภัย 
สินคาไรตำหนิใด ๆ การรับประกันสินคา (Chotimah, 2019) และสำหรับดานบุคคล คือ พนักงาน
ของบริษัทที่มีการบริการอยางสุภาพ โดยในการขายสินคาหรือการทำตลาดนั้นจะไมสามารถสำเร็จ
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ลุลวงลงไปไดแคสวนประสมทางการตลาดเพียงอยางเดียว ยังตองมีการสรางคุณคาตราสินคาให
เกิดขึ้นตัวผลิตภัณฑเองดวย เพื่อใหกลุมเปาหมายไดทราบถึงการมีอยูของผลิตภัณฑที่บริษัทได
นำเสนอออกไป อีกทั้งในการสรางคุณคาตราสินคาที่ดีนั้น บริษัทจะตองคำนึงถึงผลลัพธในสิ่งท่ี
ตองการเสนอขายออกไปผานการเชื่อมโยงแบรนดเพื่อใหกลุมเปาหมายรูสึกถึงความเปนสวนรวม 
ความเปนสวนหนึ่ง รูสึกวาสินคาชิ ้นนั ้นมีความเหมาะสมกับตนเองใหได หากบริษัทสามารถ
ตอบสนองสิ่งเหลานี้ไดอยางลงตัว กลุมเปาหมายก็จะกลายมาเปนผูบริโภคไดในท่ีสุด (Silva, 2019 
 จากการที่หลายบริษัทไดมีการทำสวนประสมทางการตลาดออกมาเพื่อหาวิธีในการผา
วิกฤตจากสถานการณโควิด-19 และการสรางคุณคาตราสินคาเพื ่อใหเกิดความแตกตางของ
ผลิตภัณฑ การสรางความโดดเดน แปลกใหมที่ไมเหมือนคูแขงรายใด (Farida, 2014) เมื่อลูกคา
สามารถรรับรูในสิ่งเหลานี้แลว ก็จะเกิดการตัดสินใจซื้อเกิดขึ้นในที่สุด ทางผูวิจัยไดเห็นความสำคัญ
ในการทำสวนประสมทางการตลาด คุณคาตราสินคา และการตัดสินใจซ้ือเครื่องนอน โดยในการทำ
สวนประสมทางการตลาดครั้งนี้ ทางผูวิจัยไดทำการเลือกใช 7P เนื่องจากการทำตลาดสินคาที่นอน
ไมไดมีเพียงแคทางหนารานเพียงอยางเดียว ยังมีการทำผานชองทางออนไลน ซึ่งจะตองใชบุคลากร
ในการนำสง กระบวนการสำหรับขนสง ไปจนถึงความนาใชงาน ความยากงายตอการสั่งของที่เปน
สภาพแวดลอม ซึ ่งจะทำการศึกษาภายในพื้นที ่หนองแขม กรุงเทพมหานคร จึงไดจัดทำเรื ่อง 
“อิทธิพลคุณคาตราสินคาในฐานะตัวแปรคั ่นกลางที่เชื ่อมโยงสวนประสมทางการตลาดสู การ
ตัดสินใจซื้อเครื่องนอนของผูบริโภคในเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร” เพื่อเปนการพัฒนาสวน
ประสมทางการตลาด คุณคาตราสินคา ของบริษัทรายยอยและผูที่สนใจในตลาดเครื่องนอนตอการ
พัฒนาการตลาดและสินคาจนนำไปสูทางรอดของบริษัทและการสรางกำไรไดอยางมั่นคงและยั่งยืน
ตอไปในอนาคต 
 
วัตถุประสงคของงานวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาด คุณคาตราสินคา และการตัดสินใจซ้ือ
เครื่องนอนของผูบริโภคในเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร 
 2. เพื ่อศึกษาคุณคาตราสินคาในฐานะตัวแปรคั ่นกลางที ่เชื ่อมโยงสวนประสมทาง
การตลาดสูกับตัดสินใจซ้ือเครื่องนอนของผูบริโภคในเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร  
 
สมมติฐานของงานวิจัย (Research Hypothesis) 
 1. สวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอคุณคาตราสินคา 
 2. สวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือ 
 3. คุณคาตราสินคามีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือ 
 4. คุณคาตราสินคาในฐานะตัวแปรคั่นกลางที่เชื่อมโยงสวนประสมทางการตลาดสูการ
ตัดสินใจซ้ือของผูบริโภคในเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework)  
 การวิจัยครั้งนี้ไดศึกษาอิทธิพลความพึงพอใจในฐานะตัวแปรคั่นกลางที่เชื ่อมโยงสวน
ประสมทางการตลาดและภาพลักษณตราสินคาสูการตัดสินใจใชบริการฟลมกรองแสงรถยนตแบ
รนด 3M ของผูใชบริการในเขตฝงธนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยผูวิจัยไดสรางและพัฒนากรอบ
แนวความคิดในการวิจัยดังนี้ 
 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 
วิธีการดำเนินวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และใชรูปแบบการวิจัย
เชิงสำรวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถาม ซึ ่งผู ว ิจ ัยดำเนินการวิจัยที ่มีขอบเขตและ
รายละเอียด ในการดำเนินการวิจัยดังนี้ 
 2. กลุมตัวอยางและประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ผูที่ตัดสินใจซื้อเครื่องนอนภายในเขตหนองแขม กรุงเทพ
มหา นคร ซึ่งไมสามารถระบุจำนวนได โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ 230 คน ตามสูตรของ 
Hair et al. (2006) ดวยการดำเนินการสุมตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะเปน (Non-Probability 
Sampling) และใชวิธีการเจาะจง (Purposive Sampling) ในการเก็บแบบสอบถาม 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามดวยการพัฒนามาจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ
ของงานวิจัยในการเก็บขอมูล โดยแบงออกเปน 4 สวนดังนี้ 
 สวนที่ 1 แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งขอคำถามเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List)  
 สวนที่ 2 แบบสอบถามปจจัยสวนประสมทางการตลาด โดยพัฒนาขอคำถามมาจาก 
Harlim, (2020) และ Liu และ Wang, (2019) 
 สวนที่ 3 แบบสอบถามปจจัยคุณคาตราสินคา โดยพัฒนาขอคำถามมาจาก Al Koliby 
และ Rahman, (2018) และ Silva, (2019) 
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 สวนที่ 4 แบบสอบถามปจจัยความตั้งใจซื้อ โดยพัฒนาขอคำถามมาจาก Chakraborty, 
(2019) และ Kusdyah, (2012) 
 สำหรับในแบบสอบถามตอนที ่ 2-4 มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) 5 ระดับตามแบบของ Likert (1932) ซึ่งเลือกตอบไดเพียงคำตอบเดียว ซึ่งมีเกณฑการ
กำหนดคาดังนี้ 
 ระดบัคะแนน  5 หมายถึง  มากท่ีสุด 
 ระดบัคะแนน  4 หมายถึง  มาก 
 ระดบัคะแนน  3 หมายถึง  ปานกลาง 
 ระดบัคะแนน  2 หมายถึง  นอย 
 ระดบัคะแนน  1 หมายถึง  นอยท่ีสุด 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย
โดยมีข้ันตอนดังนี้ 
 1. เก็บรวบรวมขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูลกระทำในระหวางเดือน กรกฎาคม 2564–
สิงหาคม 2564 ไดแบบสอบถามจำนวน 230 ฉบับ มีอัตราการตอบกลับอยูท่ีรอยละ 100 
 2. ตรวจสอบความสมบูรณของการตอบแบบสอบถามลงรหัส และวิเคราะหขอมูลตามวิธี
ทางสถิติตอไป 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามแลวนำมาลงขอมูลโดยใชโปรแกรม
สำเร็จรูปและตัวแบบโครงสรางเพื่อนำขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติที่ประกอบดวย 1) คาความถี่ คา
รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 2) การวิเคราะหตัวแบบสมการโครงสราง (SEM) โดย
ใชโปรแกรม Smart PLS3 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 1. ผลการวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้ พบวา ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง 
จำนวน 135 คน (รอยละ 58.7) อายุ 20-30 ป จำนวน 112 คน (รอยละ 48.7) อยูในสถานะสมรส 
จำนวน 146 คน (รอยละ 63.5) รายไดนอยกวา 30,000 บาท จำนวน 96 คน (รอยละ 41.7) 
การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี หรือเทียบเทา จำนวน 191 คน (รอยละ 83.0) ทำอาชีพเปน
พนักงานเอกชน จำนวน 89 คน (รอยละ 38.7) ตัดสินใจซ้ือเตียง จำนวน 175 คน (รอยละ 76.1) 
 2. ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามระดับสวนประสมทางการตลาด 
คุณคาตราสินคา และการตัดสินใจซ้ือของผูตอบแบบสอบถาม สามารถแสดงไดดังตารางท่ี 1  
ตารางที่ 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของสวนประสมทางการตลาด คุณคาตรา
สินคา และการตัดสินใจซ้ือ โดยรวม 
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ระดับคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรในภาพรวม X̅ S.D. ระดับ 

สวนประสมทางการตลาด 4.11 .497 มาก 
คุณคาตราสินคา 4.52 .461 มากท่ีสุด 
การตัดสินใจซ้ือ 4.35 .468 มาก 

 
ผลการวิเคราะหตัวแบบสมการโครงสรางในภาพรวม ซึ่งเปนผลการวิเคราะหความสัมพันธ

โดยสัมประสิทธิ์ถดถอยทางตรงท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือ และผลการทดสอบสมมติฐาน โดยผลเปน
การวิเคราะหไดดังภาพท่ี 2  

 
ภาพท่ี 2 เสนทางความสัมพันธของตัวแบบสมการโครงสรางอิทธิพลเชิงโครงสรางของอิทธิพลคุณคา

ตราสินคาในฐานะตัวแปรค่ันกลางท่ีเชื่อมโยงระหวางสวนประสมทางการตลาดสูการตัดสินใจซ้ือเครื่อง
นอนของผูบริโภคใน             เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร 

 
ตารางท่ี 2 ความสัมพันธระหวางอิทธิพลของตัวแปรท่ีมีตอความตั้งใจซ้ือ 

ตัวแปร (LV) 
คาความผัน

แปร 
อิทธิพล (EFFECT)  

7P BE 

การตัดสินใจใชบร ิการ 
(PI) 

0.763 DE 0.269*** 0.777*** 

  IE 0.682 0.000 
  TE 0.951 0.777 
คุณคาตราสินคา (BE)  0.771 DE 0.878*** 0.000 
  IE 0.000 0.000 
  TE 0.878 0.000 

หมายเหตุ: DE; Direct Effect, IE; Indirect Effect, TE; Total Effect, N/A; Not Applicable 
หมายเหตุ: * หมายถึง p-value ≤ 0.10 หรือ คา t ≥ 1.65 
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 ** หมายถึง p-value ≤ 0.05 หรือ คา t ≥ 1.96 
 *** หมายถึง p-value ≤ 0.01 หรือ คา t ≥ 2.58 
 

1. ปจจัยท่ีมีผลโดยรวมตอการตัดสินใจซ้ือ (PI) พบวา สวนประสมทางการตลาด (7P) และ
คุณคาตราสินคา (BE) มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ (PI) มีคาเทากับ 0.269*** และ 0.777*** 
ตามลำดับ และสวนประสมทางการตลาด (7P) มีอิทธิพลทางออมตอการตัดสินใจซื้อ (PI) มีคา
เทากับ 0.951 

2. ปจจัยโดยรวมของคุณคาตราสินคา (BE) พบวา สวนประสมทางการตลาด (7P) มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือ (PI) มีคาเทากับ 0.878***  

จากผลการวิเคราะหตัวแบบสมการโครงสรางของความสัมพันธระหวางอิทธิพลของตัวแปรท่ีมี
ตอการตัดสินใจซื้อ โดยจะเปนการศึกษาเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางอิทธิพลเชิงโครงสรางของ
คุณคาตราสินคาในฐานะตัวแปรค่ันกลางท่ีเชื่อมโยงระหวางสวนประสมทางการตลาดสูการตัดสินใจซ้ือ 
ซ่ึงผูวิจัยไดทำการศึกษาสรุปสมมติฐานการวิจัยในครั้งนี้ดังตารางท่ี 3 

 
ตารางท่ี 3 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน  

สมมติฐานการวิจัย (Hypothesis) 
สัมประสิทธิ์

เสนทาง (Coef.) 
คา t-test ผลลัพธ 

H1 สวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอคุณคา
ตราสินคาเครื่องนอนของผูบริโภคในเขตหนอง
แขม กรุงเทพมหานคร 0.878*** 55.545 สนับสนุน 

H2 สวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซื ้อเครื ่องนอนของผู บริโภคในเขต
หนองแขม กรุงเทพ มหานคร 0.269*** 2.673 สนับสนุน 

H3 คุณคาตราสินคามีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือ
เคร ื ่องนอนของผ ู บร ิโภคในเขตหนองแขม 
กรุงเทพมหานคร 0.777*** 9.478 สนับสนุน 

 
จากตารางที่ 3 แสดงใหเห็นวา 1) สวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอคุณคาตราสินคา

เครื่องนอนของผูบริโภคในเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร โดยมีคา t-test เทากับ 55.545 2) สวน
ประสมทางการตลาดมีอิทธ ิพลตอการตัดสินใจซื ้อเครื ่องนอนของผู บร ิโภคในเขตหนองแขม 
กรุงเทพมหานคร โดยมีคา t-test เทากับ 2.673 และ 3) คุณคาตราสินคามีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือ
เครื่องนอนของผูบริโภคในเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร โดยมีคา t-test เทากับ 9.478  
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 ผลการวิเคราะหอิทธิพลคั่นกลางที่เปนตัวแปรที่เขามาเปลี่ยนความสัมพันธระหวางตัว
แปรอิสระและตัวแปรตามโดยที่มีตัวแปรคั่นกลางที่จะนำมาอธิบายอิทธิพลทางออม ซึ่งผลการ
ทดสอบอิทธิพลทางออมจะปรากฏตามตารางท่ี 4  

 
ตารางท่ี 4 ผลการทดสอบอิทธิพลค่ันกลาง 

สมมติฐานการวิจัย (Hypothesis) Effect 
Boot 
SE 

Boot 
LLCI 

Boot 
ULCI 

H4 ค ุณค าตราส ินค าในฐานะต ัวแปรค ั ่นกลางท่ี
เชื่อมโยงสวนประสมทางการตลาดสูการตัดสินใจ
ซ้ือของผูบริโภคในเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร .0887 .0480 .0031 .1855 

 จากตารางที่ 4 แสดงใหเห็นวา คุณคาตราสินคาในฐานะตัวแปรคั่นกลางที่เชื่อมโยงสวน
ประสมทางการตลาดสูการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคในเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร มีคาผลคูณ
ของสัมประสิทธิ์ของลาง (Boot LLCI) อยูที่ .0031 และขอบบน (Boot ULCL) อยูที่ .1855 ที่ชวง
ของความเชื่อมั่นไมคลุม 0 แสดงวา คุณคาตราสินคามีอิทธิพลในการเชื่อมโยงสวนประสมทาง
การตลาดสูการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภคในเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Conclusion and Discussions) 
 การวิจัยอิทธิพลคุณคาตราสินคาในฐานะตัวแปรคั่นกลางที่เชื่อมโยงระหวางสวนประสม
ทางการตลาดสูการตัดสินใจซื้อเครื่องนอนของผูบริโภคในเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร โดยจาก
ผลการวิเคราะหขอมูลสามารถอภิปรายผลการวิจัยและขอมูลตาง ๆ ได ดังนี้ 
 สวนประสมทางการตลาด 
 สวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอ คุณคาตราสินคา และการตัดสินใจซื้อเครื่องนอน
เปนการสนับสนุนสมมติฐานการวิจัย มีระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ Fathian et al. (2015) จากผลการวิจัยพบวา สวนประสมทางการตลาดสงผลตอคุณคาตรา
สินคาในทุก ๆ ดานโดยในปจจุบันสถานการณการแขงขันที่สูงขึ้นในทุกดาน การนำสวนประสมทาง
การตลาดเขามาพัฒนาและปรับปรุงในดานผลิตภัณฑ ชวยสงเสริมใหการภาพจำในตราสินคาในดาน
การรับรูตราสินคา ดานความเชื่อมโยงตราสินคาที่ลูกคามีตอแบรนด ดานราคา สงสงเสริมในเรื่อง
ของการรับรูตราสินคา การเชื่อมโยงตราสินคา และดานความภักดีตราสินคาของคุณคาตราสินคา 
ดานสถานที่ สงผลตอเรื ่องของการรับรู ตราสินคาและการรับรู คุณภาพ และสวนประสมทาง
การตลาดที ่เหลือสงผลตอคุณคาตราสินคาตามลำดับในเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ Rahman et al. (2019) จากผลการวิจัยพบวา ภาพรวมของสวนประสม
ทางการตลาดมีอิทธิพลทางบวกและมีความสำคัญทางสถิติตอคุณคาตราสินคาดานภาพลักษณตรา
สินคาในระดับสูงในการตัดสินใจเชารถจักรยานผานชองทางออนไลน และสวนประสมทางการตลาด
ดานปากตอปาก มีผลในเชิงบวกตอภาพลักษณตราสินคาและยังชวยใหบุคคลรอบตัวเขามาใชบริการ
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เชารถจักรยานผานทางชองทางออนไลนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ สามารถสรุปไดวา สวนประสม
ทางการตลาด 7 P และสวนประสมทางการตลาดดานปากตอปากสงผลตอคุณคาตราสินคาในดาน
ภาพลักษณตราสินคาซ่ึงอยูในระดับสูงและยังชวยใหเกิดการตัดสินใจเชารถจักรยานผานชองทาง
ออนไลนของผูใชบริการมากข้ึน 
 สวนประสมทางการตลาด มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อเครื่องนอนของผูบริโภคในเขต
หนองแขม กรุงเทพมหานคร พบวา ผูบริโภคมีการเลือกซื้อสินคาจากคุณสมบัติของที่นอน ความ
คงทน และการใชงาน รวมถึงดีไซนในการออกแบบที่ปจจุบันเตียงนอน และที่นอนไมไดมีไวนอน
เทานั้น แตยังมีฟงซชั่นเสริมในเรื่องของความสามารถในการเปนเตียงที่มีระบบไฟฟาสามารถนวด
หลังไดดวย สอดคลองกับงานวิจัยของ Tianyang and Tiangsoongnern (2020) ไดศึกษาเรื่อง 
Factors Affecting the Intention to Buy Chinese brand Car of Customers in Shanghai, 
PRC. กลาววา กลยุทธสวนประสมทางการตลาดทั้ง 7 ดาน ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดาน
ชองทางการจัดจำหนาย ดานการสงเสริมการตลา ดานบุคคล ดานกระบวนการ และดานลักษณะ
ทางกายภาย สงผลตอการตัดสินใจซื้อแบรนดรถยนตในประเทศจีนจากกลุมผูบริโภคภายในนคร
เซี่ยงไฮ อยางมีนัยสำคัญทางถสิติที่ระดับ .05 ผานผลิตภัณฑ คือ มาจากรูปลักษณการออกแบบ 
กระบวนการ คือ การบำรุงรักษา และเรื่องของราคา คือ ความคุมคาตอการใชงาน 
 คุณคาตราสินคา 
 คุณคาตราสินคามีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ เปนการสนับสนุนสมมติฐานการวิจัย มี
ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Al Koliby and Rahman (2018) 
จากผลการศึกษาพบวา คุณคาตราสินคาในดานการเชื่อมโยงตราสินคา การรับรูคุณคา และความ
ภักดีตราสินคา มีผลเชิงบวกตอการตัดสินใจซื้อสมารทโฟนในมาเลเซีย ดังนั้นบริษัทควรตองสราง
ความรูขึ้นตอตัวสินคาที่มีอยูใหสอดคลองตอแบรนดเพื่อเปนการสรางอิทธิพลตอการรับรูตราสินคา
ใหมากขึ้นตอผูซื้อสินคาชาวมาเลเซีย ดังนั้นนักการตลาดควรมีการปรับปรุงงคุณคาตราสินคาของ
ผลิตภัณฑและการสรางเสริมการรับรูตราสินคาของผูบริโภค ซ่ึงอาจรวมครอบคลุมถึงพฤติกรรมของ
ผูบริโภคที่จะชวยสงผลตอการตัดสินใจซื้อสมารทโฟนของผูบริโภคชาวมาเลเซีย ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ Liu and Wang (2019) ผลการวิจัยพบวา คุณคาตราสินคายังชวยใหผูบริโภคสามารถ
ตัดสินใจเลือกใชบริการอินเตอรเน็ตไดอยางสูงเปนเพราะมาจากลูกคาไดรับรูสิ่งที่บริษัทตองสื่อสาร
ออกมาไดอยางดี ผานการสรางการรับรูตราสินคา การรับรูคุณภาพหรือการรับรูประโยชนจากการใช
งาน ไปสูการเชื่อมโยงระหวางเครือขายอินเตอรเน็ตกับผูใชงาน จนนำไปสูการตัดสินใจซ้ือและกลาย
มาเปนความภักดีตอตราสินคาไดในท่ีสุด สามารถสรุปไดวา คุณคาตราสินคาในฐานะตัวแปรค่ันกลาง
ตอการตลาดแบบไวรัลเปนตัวแปรที่สงผานชวยทำใหการตลาดแบบไวรัลมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติในเชิงบวก 
 
 
 



ห น้ า  |  111  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 
 

ขอเสนอแนะ (Research Suggestion) 
 การวิจัยเรื่อง “อิทธิพลคุณคาตราสินคาในฐานะตัวแปรคั่นกลางที่เชื่อมโยงระหวางสวน
ประสมทางการตลาดสูการตัดสินใจซื้อเครื่องนอนของผูบริโภคในเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร” 
มีขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปประยุกตไดดังนี้ 
 ขอเสนอแนะเชิงวิชาการในการวิจัยครั้งนี้ 
 1. จากผลการศึกษาขอมูลของตัวชี้วัดของสวนประสมทางการตลาด เมื่อพิจารณาจาก
ผลการวิจัยที่เกี่ยวของกับตัวแปรแฝงของสวนประสมทางการตลาด พบวา ดานบุคคล มีเจาหนาท่ี
อธิบายรายละเอียดสินคาไดอยางครบถวน รองลงมา คือ ดานกระบวนการ สามารถเคลมสินคาไดใน
กรณีเห็นวาชำรุดซึ่งมาจากทางรานคาเอง รองลงมา คือ ดานการสงเสริมการตลาด มีสวนลดพิเศษ
สำหรับสมาชิก 
 2. จากผลการศึกษาขอมูลของตัวชี้วัดของคุณคาตราสินคา เมื่อพิจารณาจากผลการวิจัยท่ี
เกี่ยวของกับตัวแปรแฝงของคุณคาตราสินคา พบวา ดานการรับรูคุณภาพ เครื่องนอนที่ทานเลือกซื้อมี
คุณภาพสูง รองลงมา คือ ดานการเชื่อมโยงตราสินคา เครื่องนอนท่ีเลือกซ้ือสะทอนความเปนตัวตนของ
ผูซื้อไดอยางชัดเจน โดดเดน รองลงมา คือ ดานความภักดีตราสินคา ในการเลือกซื้อเครื่องนอนครั้ง
ตอไปจะเลือกกลับมาซ้ือเครื่องนอนแบรนดเดิม 
 3. จากผลการศึกษาขอมูลของตัวชี้วัดของการตัดสินใจซื้อ เมื่อพิจารณาจากผลการวิจัยท่ี
เก่ียวของกับตัวแปรแฝงของการตัดสินใจซ้ือ พบวา ลูกคามีการตัดสินใจซ้ือมาจากการท่ีไดรับคำแนะนำ
จากบุคคลรอบขาง และมีการเทียบวัตถุดิบและคุณสมบัติกับแบรนดอื่น ๆ ดวยการคนหาขอมูลจาก
แหลงตาง ๆ และตัดสินใจซ้ือเครื่องนอนผานชื่อเสียงของแบรนด และตัดสินใจซ้ือจากคุณสมบัติท่ีตอบ
โจทยตอการนอน พรอมกับระยะเวลาในการใชงานท่ียาวนาน คุมคาตอเงินท่ีจายไป 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 1. การวิจัยครั้งตอไป ควรทำการวิจัยในเชิงลึกดานคุณภาพ เพื่อใหไดขอมูลที่มีคุณภาพ
มากขึ้นสำหรับการนำไปพัฒนาตอยอดทางดานการตลาดอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนอนให
สามารถการแขงขันอยางตรงจุด ตรงประเด็นตอการเปลี่ยนแปลงไปของทิศทางตลาดในอนาคต 
 2. ควรนำโมเดลสมการโครงสรางปจจัยของคุณคาตราสินคาสูการตัดสินใจซื้อเครื่องนอน
ของผ ู บร ิโภคไปประยุกต ใช ในงานว ิจ ัยอ ุตสาหกรรมดานอื ่นเช น อ ุตสาหกรรมดานอาหาร 
อุตสาหกรรมโลจิสติกส เพ่ือเพ่ิมความไดเปรียบทางดานการแขงขัน 
 3. สำหรับการวิจัยดานสวนประสมทางการตลาดครั้งตอไปควรศึกษาเพิ่มเติมในดานการ
สื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ เพื่อจะไดทราบถึงความเปลี่ยนแปลงไปของทิศความตองการของ
ลูกคาทางตลาดและเพ่ือปรับกลยุทธใหสอดคลองกับการแขงขันท่ีเกิดข้ึนไดอยางยั่งยืน 
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ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมตอความสำเร็จในการทำงาน 
ของนักบัญชีสังกดัอาชีวศึกษาเอกชน 

Modern Accounting Practice Skills on the Job Success of Accountants 
under Private Vocational Education 
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บทคัดยอ (Abstract)  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อทดสอบความสัมพันธของทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม
ตอความสำเร็จในการทำงาน สุมตัวอยางแบบงายจากนักบัญชีสังกัดอาชีวศึกษาเอกชน จำนวน 91 คน 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม สถิติที่ใช คือ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ผลการวิจยัพบวา ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม ดานความรูและทักษะ
วิชาชีพบัญชี ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธเชิงบวกตอ
ความสำเร็จในการทำงานของนักบัญชีสังกัดอาชีวศึกษาเอกชน อยางไรก็ตามดานภาษาและกฎหมายท่ี
เกี่ยวของกับการบัญชี และดานการวิเคราะหและแกไขปญหาไมมีความสัมพันธตอความสำเร็จในการ
ทำงาน ดังนั้น นักบัญชีในสังกัดอาชีวศึกษาเอกชน ควรใหความสำคัญกับการพัฒนาตนเองดานความรูทาง
วิชาชีพและประยุกตใชความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนยึดมั่นปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
เพ่ือสรางความสำเร็จในการปฏิบัติงานกอใหเกิดผลดีกับองคกรตอไป  
คำสำคัญ (Keywords): ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม; ความสำเร็จในการทำงาน; สถาบัน
อาชีวศึกษาเอกชน 
 
Abstract  
 The purpose of this research was to study the relationship of the modern 
accounting practice skills on the job success. Simple random sampling was a sampling 
method of 91 accountants in the private vocational. The instrument used in this research 
was a questionnaire. The statistics used were the mean, standard deviation, and multiple 
regression analysis. The results of the research showed that the modern accounting 
practice skills in knowledge and skills in accounting professions; accounting profession 
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ethics; and information technology had a positive relationship with the job success. 
Besides, language and laws related to accounting; and analysis and problem solving are 
no effect on the job success. Therefore, the accountants in the private vocational should 
be given to self-development in professional knowledge and application of information 
technology knowledge. Moreover, they commit to professional ethics in order to create 
job success that will bring good outcome to the organization.  
Keywords: Modern Accounting Practice Skills; Job success; Private Vocational Education 
 
บทนำ (Introduction) 
 ความสำเร็จในการปฏิบัติงาน เปนปจจัยสำคัญอยางหนึ่งที่สงผลใหบุคลากรเกิดความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงาน มีความกาวหนา เกิดความผูกพันในวิชาชีพ ตลอดจนสรางผลการดำเนินงานที่ดีใหกับ
องคกรทั้งในระยะสั้นและระยะยาว (พลอยระวี จันทรประสิทธิ์ และคณะ, 2557) ความสำเร็จในการ
ปฏิบัติงานมีหลากหลายมุมมอง ซึ ่งจะปรับตามลักษณะการทำงาน โดยเฉพาะความสำเร็จในการ
ปฏิบัติงานของวิชาชีพบัญชี จะมีผลกระทบตอ ความนาเชื่อถือและความโปรงใสขององคกร งานวิจัยใน
อดีตประเมินความสำเร็จในการปฏิบัติงานไวหลายมิติ เชน ความสำเร็จตามเปาหมาย ดานเวลา ดาน
คุณภาพงาน ดานการยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรมและจริยธรรม และดานการสั่งสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพ (จันทัปปภา ปุณยวิทิตโรจน และคณะ, 2563; นันทนา ภูขมัง และคณะ, 2560) อยางไรก็ตาม
การศึกษาทักษะการปฏิบัติงานสวนใหญใหความสำคัญกับนักบัญชีที่ปฏิบัติงานในหนวยงานราชการเชน 
สำนักงานตรวจเงินแผนดิน สำนักงานการอาชีวศึกษา และนักบัญชีที่ปฏิบัติงานในองคกรเอกชน เชน 
ธุรกิจ SME หรือ บริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ในขณะท่ีนักบัญชีในกลุมอาชีวศึกษาเอกชนยังมี
การศึกษาและวิจัยเปนจำนวนนอยมาก 
 ปจจุบันอาชีวศึกษาเปนองคกรหลักที่มีหนาที่ผลิตและพัฒนากำลังคนอยางมีคุณภาพเพ่ือ
ตอบสนองความตองการกำลังคนในตลาดแรงงาน และในการบริหารกำกับดูแลสถานศึกษา สำนักงาน 
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีการกระจายอำนาจ เพ่ือใหสถานศึกษามีอิสระในการบริหารจัดการศึกษา 
และใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและชุมชน โดยมีสถาบันอาชีวศึกษาเอกชนจำนวน 351 แหง 
เปนหนวยงานในกำกับอีกกลุมหนึ่งท่ีอยูภายใตการดูแลของสำนักบริหารการอาชีวศึกษาเอกชน  อยางไรก็
ตามจากการศึกษาสภาพการบริหารจัดการระบบการเงินของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษาที่ผานมา และจากการรายงานสรุปผลการประเมินความพึงพอใจ และความคิดเห็นของ
หนวยรับตรวจตอการปฏิบัติงานของ หนวยตรวจสอบภายใน สำนักงานคณะกรรมการการ อาชีวศึกษา 
พบวา สถานศึกษายังขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถ ในงานดานบัญชี และสถานศึกษายังไมมีคูมือ
แนวปฏิบัติเพื่อใหเจาหนาที่สามารถปฏิบัติงานได ตลอดจนขาดขอมูลที่สำคัญในการพัฒนานักบัญชีให
ทำงานไดอยางถูกตอง มีประสิทธิภาพ ซึ่งในกรณีที่งานการเงินการบัญชีมีความผิดพลาดจะสงกระทบตอ
การบริหารจัดการของสถาบัน อาจสรางปญหาการทุจริตในองคกร ซึ ่งจะสงผลกระทบตอคุณภาพ
การศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2560 ) 
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 ปญหาที่เกิดขึ้นจากที่กลาวขางตนจำเปนตองมีการแกไข ประกอบกับภายใตการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดลอมในทุก ๆ ดาน เชน ดานเศรษฐกิจ เทคโนโลยีสื่อสาร นักบัญชีตองมีการพัฒนาตนเอง
อยางตอเนื่อง เพื่อใหตนเองมีความรูและมีทักษะที่จำเปนในการทำงานใหสำเร็จกอใหเกิดผลดีตอการ
บริหารจัดการของสถานศึกษา งานวิจัยในอดีตพบวา ทักษะที่มีผลตอความสำเร็จในการปฏิบัติงาน 
ประกอบดวย ทักษะดานการคำนวณ ทักษะดานการจัดการขอมูล ทักษะดานการเงินและบัญชี ทักษะดาน
การสื ่อสาร ทักษะทางปญญา ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ทักษะทางการบริหารองคกร 
จรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพ การพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ทักษะทางภาษาตางประเทศ ทักษะ
ดานการวิเคราะหและแกไขปญหา และ ทักษะทางวิชาชีพ (จันทัปปภา ปุณยวิทิตโรจน และคณะ,  2563; 
นันทนา ภูขมัง และคณะ, 2560: สรัชนุช บุญวุฒิ และไพฑูรย อินตะขัน, 2559) อยางไรก็ตามทักษะท่ี
งานวิจัยในอดีตพบวาไมสงผลตอความสำเร็จในการทำงานแตในบริบทของปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็ว ทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศอาจจะมีความจำเปนท่ีจะสงผลใหการทำงานของนักบัญชีมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น ดังนั้นงานวิจัยนี้จะทำการทดสอบความสัมพันธของทักษะดาน
เทคโนโลยีอีกครั้งหนึ่งเพ่ือใหไดขอสรุปท่ีมีความทันสมัยสอดคลองกับเหตุการณในปจจุบัน จากท่ีกลาวมา
ทั้งหมด งานวิจัยนี้มุงทดสอบความสัมพันธของทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม ประกอบดวย ทักษะ
ดานความรูและทักษะทางวิชาชีพ ดานภาษาและกฎหมายที่เกี ่ยวของกับการบัญชี ดานจรรยาบรรณ
วิชาชีพบัญชี ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานการวิเคราะหและแกไขปญหาตอความสำเร็จในการ
ทำงานของนักบัญชีสังกัดอาชีวศึกษาเอกชน ผลการวิจัยจะชวยเติมเต็มงานวิจัยในดานทักษะในการ
ปฏิบัติงานใหมีความสมบูรณสอดคลองกับบริบทการแขงขัน และการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยีท่ีรวดเร็ว
ในปจจุบัน ตลอดจนเปนแนวทางใหนักบัญชีวางแผนพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพ่ือสรางประสิทธิภาพใน
การทำงานตอไป    
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 วัตถุประสงคของงานวิจัยนี้เพ่ือทดสอบความสัมพันธของทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมตอ
ความสำเร็จในการทำงาน โดยมีวัตถุประสงคดังตอไปนี้  
 1. เพื่อทดสอบความสัมพันธของทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมดานความรูและทักษะ
วิชาชีพบัญชีท่ีมีตอความสำเร็จในการทำงาน 
 2. เพื่อทดสอบความสัมพันธของทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมดานภาษาและกฎหมายท่ี
เก่ียวของกับการบัญชีท่ีมีตอความสำเร็จในการทำงาน 
 3. เพื่อทดสอบความสัมพันธของทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมดานจรรยาบรรณวิชาชีพ
บัญชีท่ีมีตอความสำเร็จในการทำงาน 
 4. เพื่อทดสอบความสัมพันธของทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ท่ีมีตอความสำเร็จในการทำงาน 
 5. เพ่ือทดสอบความสัมพันธของทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมดานการวิเคราะหและแกไข
ปญหาท่ีมีตอความสำเร็จในการทำงาน 
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สมมติฐานการวิจัย (Hypotheses)  
 H1: ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมดานความรูและทักษะวิชาชีพมีความสัมพันธทางบวก
ตอความสำเร็จในการทำงาน  
 H2: ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมดานภาษาและกฎหมายที่เกี ่ยวของกับการบัญชีมี
ความสัมพันธทางบวกตอความสำเร็จในการทำงาน  
 H3: ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธทางบวก
ตอความสำเร็จในการทำงาน  
 H4: ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมดานเทคโนโลยีสารสนเทศมีความสัมพันธทางบวกตอ
ความสำเร็จในการทำงาน 
 H5: ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมดานการวิเคราะหและแกไขปญหามีความสัมพันธ
ทางบวกตอความสำเร็จในการทำงาน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยนี้เปนรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ ลักษณะเชิงสำรวจ (Survey research) โดยทีมวิจัย
สังเคราะหแนวคิดของนักวิชาการที่เกี่ยวของกับ ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม และ ความสำเร็จใน
การทำงาน และประยุกตใชทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม จำนวน 5 ดาน ประกอบดวย  ดานความรู
และทักษะวิชาชีพบัญชี ดานภาษาและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการบัญชี ดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี 
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และ ดานการวิเคราะหและแกไขปญหา ซึ่งการวิเคราะหแนวคิดดังกลาว
สามารถบรรลุวัตถุประสงคในการวิจัยไดอยางมีประสิทธิผล  
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง (Population and Sampling) ในการทำวิจัยครั้งนี้ คือ นักบัญชี
สังกัดอาชีวศึกษาเอกชน จำนวน 311 คน (สำนักบริหารการอาชีวศึกษาเอกชน, 2563) ไดรับตอบกลับ
จำนวน 91 คน คิดเปนรอยละ 29.26% และผูใหขอมูลท่ีสำคัญคือ นักบัญชีสังกัดอาชีวศึกษาเอกชน 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย สอบถามเก่ียวกับทักษะการปฏิบัติงาน
บัญชีสมัยใหมและความสำเร็จในการทำงานของนักบัญชีในสังกัดอาชีวศึกษาเอกชน รายละเอียดของ
แบบสอบถามมีดังนี้  
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั ่วไปของผู ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) โดยเปนคำถามใหเลือกตอบแบบคำตอบเดียว ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดับการศึกษา ประสบการณในการทำงาน ตำแหนงงาน  
 ตอนท่ี 2 ระดับความสำคัญเก่ียวกับทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมโดยครอบคลุมขอมูลท้ัง 
5 ดาน ประกอบดวย ดานความรูและทักษะวิชาชีพบัญชี จำนวน 5 ขอ ดานภาษาและกฎหมายท่ีเก่ียวของ
กับการบัญชี จำนวน 4 ขอ ดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี จำนวน 6 ขอ ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จำนวน 4 ขอและดานการวิเคราะหและแกไขปญหา จำนวน 4 ขอ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตรา
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สวนประมาณคา (Rating Scale) โดยที่ 5 คือระดับความสำคัญมากท่ีสุด และ 1 คือ ระดับความสำคัญ
นอยที่สุด และแปลความตามการแบงอันตรภาคชั้นดังนี้ 4.51 – 5.00 แสดงระดับความสำคัญมากที่สุด 
จนไปถึงคาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 คือระดับความสำคัญนอยท่ีสุด (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
 ตอนที ่ 3 ระดับความสำคัญเกี ่ยวกับความสำเร็จในการทำงาน โดยระบุขอมูลเกี ่ยวกับ
ความสำเร็จในการทำงาน จำนวน 4 ขอ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) และแปลความตามการแบงอันตรภาคชั้นดังนี้ 4.51 – 5.00 แสดงระดับความสำคัญมากที่สุด จน
ไปถึงคาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 คือระดับความสำคัญนอยท่ีสุด 
 ตอนที่ 4 ขอคิดเห็น ปญหา และขอเสนอแนะเกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมและ
ความสำเร็จในการทำงาน 
 นำแบบสอบถามที่แกไขตามผูเชี่ยวชาญเสนอแนะไปประเมินคาดัชนีความสอดคลองระหวาง
ขอคำถามและวัตถุประสงค (IOC) และตรวจสอบความเชื ่อมั ่นผลการประเมินพบวา คาดัชนีความ
สอดคลองมีคาเฉลี่ยตั้งแต 0.75 - 1.00 โดยแตละขอคำถามมีคา IOC มากกวา 0.5 แสดงวาขอคำถามนั้น
มีคุณภาพนาเชื่อถือ ผานเกณฑที่สามารถยอมรับได และมีคา Cronbach alpha ระหวาง 0.799-0.931 
ซ่ึงเกินกวา 0.7 แสดงวาแบบสอบถามมีคุณภาพท่ียอมรับได (Hair et al.,2006) 
 การเก็บรวบรวมขอมูล  
 ทีมวิจัยใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากประชากรกลุมตัวอยางท้ังหมด 311 คน รวบรวมจากการ
ใหนักบัญชีสังกัดอาชีวศึกษาเอกชนตอบแบบสอบถามโดยตรง และรวบรวมแบบสอบถามผาน Google 
form ท่ีจัดสงไปยังสถาบันอาชีวศึกษาเอกชน ไดรับกลับคืนจำนวน 91 คน  และนำขอมูลท่ีรวบรวมไดมา
วิเคราะหขอมูลทางสถิติเพ่ือนำมาสรุปผลและอภิปรายผลตอไป 
 สถิตท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 สำหรับการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยกำหนดสถิติ 2 ประเภทในการวิเคราะหรวมกับการพรรณนา
ขอมูล ดังนี้ 
 1.สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน คือ สถิติพรรณนา ประกอบดวย จำนวน รอยละ คาเฉลี่ย 

(x�) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  
 2. สถิติที่ใชในการทดสอบสมติฐานคือ สถิติอนุมาน ไดแก การวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) ซ่ึงเขียนสมการไดดังนี้  

 JS = β0 + β1 KP + β2 LA + β3 PE + β4 IT + β5 AS + ε 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 75.00 ) อายุนอยกวา 30 
ป (ร อยละ 57.10) สถานภาพโสด (รอยละ 57.10) ระดับการศึกษาปริญญาตรี (ร อยละ 89.30) 
ประสบการณในการทำงาน นอยกวา 5 ป (รอยละ 42.90) ตำแหนงงานเจาหนาท่ีการเงิน (รอยละ 39.30)    
 การวิเคราะหระดับความสำคัญของทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมของนักบัญชีสังกัด
สถาบันอาชีวศึกษาเอกชน พบวา ระดับความสำคัญของทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมโดยรวม อยูใน

ระดับมาก (x�= 4.25, S.D. = 0.41) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 
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ดังนี้ ดานความรูและทักษะวิชาชีพบัญชี (KP) (x�= 4.35, S.D. = 0.46) ดานการวิเคราะหและแกไขปญหา 

(AS) (x�= 4.34, S.D. = 0.70) จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี (PE) (x� = 4.29, S.D. = 0.46) ดานภาษาและ

กฎหมายที่เกี่ยวของกับการบัญชี (LA) (x� = 4.26, S.D. = 0.45) และ ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) (x� 
= 4.01, S.D. = 0.49) ดังตารางท่ี 1 
ตารางท่ี 1 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสำคัญเก่ียวกับทักษะการปฏิบัติงาน
บัญชีสมัยใหม 

ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม 𝐱𝐱� S.D. 
ระดับ 

ความสำคัญ 
1. ดานความรูและทักษะวิชาชีพบัญช ี(KP)  4.35 0.46 มาก 
2. ดานภาษาและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการบัญช ี(LA)  4.26 0.45 มาก 
3. ดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญช ี(PE)  4.29 0.46 มาก 
4. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) 4.01 0.49 มาก 
5. ดานการวิเคราะหและแกไขปญหา (AS) 4.34 0.70 มาก 

โดยรวม 4.25 0.41 มาก 

 การวิเคราะหระดับความสำคัญของความสำเร็จในการทำงานของนักบัญชีสังกัดสถาบัน

อาชีวศึกษาเอกชน พบวา ระดับความสำคัญของความสำเร็จในการทำงานโดยรวม อยูในระดับมาก (x� = 
4.21, S.D. = 0.52) เม่ือพิจารณาเปนรายการ โดยเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยดังนี้ ทานมีความ

รับผิดชอบตอการปฏิบัติงานในหนาท่ีของตนเอง (x� = 4.30, SD = 0.62) ทานปฏิบัติงานอยางถูกตองตาม

ข้ันตอน ระเบียบและแนวปฏิบัติในการปฏิบัติงาน (x� = 4.21, SD = 0.74) ทานทำงานเสร็จตามกำหนด

และมีประสิทธิผล (x� = 4.19, SD = 0.70) และ การทำงานของทานมีขอผิดพลาดนอย สามารถตรวจสอบ

ได (x� = 4.15, SD = 0.68) ดังตารางท่ี 2   
 
ตารางท่ี 2 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสำคัญเก่ียวกับความสำเร็จในการทำงาน 

ความสำเร็จในการทำงาน (JS) 𝐱𝐱� S.D. 
ระดับ 

ความสำคัญ 
1. ทานทำงานเสร็จตามกำหนดและมีประสิทธิผล   4.19 0.70 มาก 
2. การทำงานของทานมีขอผิดพลาดนอย สามารถ
ตรวจสอบได 

4.15 0.68 มาก 

3. ทานมีความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานในหนาท่ีของ
ตนเอง 

4.30 0.62 มาก 

4. ทานปฏิบัติงานอยางถูกตองตามข้ันตอน ระเบียบและ
แนวปฏิบัติในการปฏิบัติงาน 

4.21 0.74 มาก 

โดยรวม 4.21 0.52 มาก 
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 การวิเคราะหความสัมพันธ ระหวางตัวแปรอิสระ เพ่ือตรวจสอบปญหากรณี ตัวแปรอิสระมี
ความสัมพันธกันเองหรือท่ีเรียกวาเกิดปญหา Multicollinerity ทีมวิจัยไดทำการทดสอบโดยใชคาสถิติ VIF 
พบวา คา VIF 1.40 – 3.28 ซ่ึงมีคานอยกวา 10 แสดงใหเห็นวาตัวแปรอิสระในแตละดานมีความสัมพันธ
กันแตไมกอใหเกิดปญหา Multicollinerity (Black,  2006) นอกจากนั้นแลวเม่ือนำตัวแปรอิสระและตัว
แปรตามวิเคราะหคาสหสัมพันธพหูคูณ พบวา ตัวแปรอิสระทุกตัวมีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีคาสหสัมพันธระหวาง 0.468 – 0.750 แสดงใหเห็นวาตัวแปรอิสระมีคุณสมบัติ
พยากรณตัวแปรตาม ตามเง่ือนไขในการวิเคราะหสมการถดถอย ดังตารางท่ี 3   

 
ตารางท่ี 3 แสดงคา VIF และคาสหสัมพันธของทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมและความสำเร็จในการ
ทำงาน  

    
 ตัวแปร KP LA PE IT AS JS VIF 

X� 4.35 4.26 4.29 4.01 4.34 4.21  

S.D. 0.46 0.45 0.46 0.49 0.70 0.52  
KP - 0.65** 0.75** 0.38** 0.62** 0.61** 2.70 
LA  - 0.65** 0.53** 0.60** 0.47** 2.26 
PE   - 0.40** 0.77** 0.64** 3.28 
IT    - 0.37** 0.49** 1.40 
AS     - 0.60** 2.66 
JS      -  

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 การวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบสมมติฐานการวิจัย พบวา ตัวแปรทักษะการปฏิบัติงานบัญชี
สมัยใหม ดานความรูและทักษะวิชาชีพมีความสัมพันธทางบวกตอความสำเร็จในการทำงานอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที ่ .05 มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยเทากับ 0.28 (β = 0.28, p = 0.46) ยอมรับ
สมมติฐาน H1 นอกจากนั้นแลว ตัวแปรทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม ดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี
มีความสัมพันธทางบวกตอความสำเร็จในการทำงานอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 มีคาสัมประสิทธิ์การ

ถดถอยเทากับ 0.30 (β = 0.30, p = 0.29) ยอมรับสมมติฐาน H3 และ ตัวแปรทักษะการปฏิบัติงานบัญชี
สมัยใหม ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความสัมพันธทางบวกตอความสำเร็จในการทำงานอยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ .01 มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยเทากับ 0.29 (β = 0.29, p = 0.00) ยอมรับสมมติฐาน H4 
อยางไรก็ตาม ตัวแปรทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม ดานภาษาและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการบัญชี 
และ ดานการวิเคราะหและแกไขปญหา ไมมีความสัมพันธทางบวกตอความสำเร็จในการทำงาน ดังนั้น
ปฏิเสธสมมติฐาน H2 และ H5 ดังตารางท่ี 4  
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ตารางท่ี 4 แสดงผลการทดสอบความสัมพันธของทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมตอความสำเร็จใน
การทำงาน 

ทักษะการปฏิบัติงานบัญชี
สมัยใหม  

Unstandardized 
coefficients 

Unstandardized 
coefficients 

t Sig 

B Std. Err    
คาคงท่ี (a) 0.57 0.42  1.40 0.17 
ดานความรูและทักษะวิชาชีพ
บัญชี (KP) 

0.28 0.14 0.25 2.02 0.46** 

ดานภาษาและกฎหมายท่ี
เก่ียวของกับการบัญชี (LA) 

-0.17 0.13 -0.15 -1.36 0.17 

ดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี
(PE) 

0.34 0.15 0.30 2.22 0.29** 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ(IT) 0.22 0.07 0.29 3.33 0.00*** 
ดานการวิเคราะหและแกไข
ปญหา(AS) 

0.19 0.13 0.18 1.15 0.14 

F= 19.03, AdjR2= 0.50, P=0.00 
** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05, *** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 
อภิปรายผล (Research Discussion) 
 จากการศึกษางานวิจัยเรื่อง ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมตอความสำเร็จในการทำงาน
สามารถอภิปรายผลได ดังนี้ 
 ทักษะการปฏิบัติงานบัญชสีมัยใหม ดานความรูและทักษะทางวิชาชีพ มีความสัมพันธทางบวก
กับความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ความรูและทักษะทางวิชาชีพ เปนความรูและความสามารถในการ
ประยุกตใชมาตรฐานทางการบัญชีใหเขากับบริบทของกิจการ นอกจากนั้นแลวยังเปนการมุงมั่นเรียนรู
อยางตอเนื่อง มีการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหการทำงานออกมามีคุณภาพ ท่ีเปนเชนนี้
เนื่องจากงานดานการเงินการบัญชีเปนงานที่ตองใชความรูและทักษะเปนการเฉพาะ และถือเปนหนึ่งใน
วิชาชีพท่ีมีสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภกำกับดูแล นอกจากนั้นแลวนักบัญชียังตองมีการพัฒนา
ตนเองตามขอกำหนดของสภาวิชาชีพฯ อยางตอเนื่องสอดคลองกับ งานวิจัยของ นันทนา ภูขมัง และคณะ 
(2560) กลาววาทักษะดานการเงินและการบัญชีมีความจำเปนตอการปฏิบัติงานเก่ียวกับบัญชีและการเงิน 
นักบัญชีตองศึกษาหาความรู พัฒนาศักยภาพของตนเอง นอกจากนั้นแลวยังไปในทิศทางเดียวกับ ศรัณย 
ชูเกียรติ และ ประจิตร หาวัตร (2548) กลาววา งานใหความรูดานบัญชีการเงิน และดานภาษีอากร เปน
งานสำคัญอยางหนึ่งของนักบัญชีดังนั้นนักบัญชีจำเปนตองมีความรูและทักษะทางวิชาชีพเพ่ือท่ีจะสามารถ
แนะนำใหบุคคลอื่นทำงานไดอยางถูกตอง และสอดคลองกับ ณฐา ธรเจริญกุล (2561) พบความสัมพันธ
ทางบวกระหวาง สมรรถนะดานทักษะทางวิชาชีพตอประสิทธผิลการทำงานและสรุปวา พนักงานบัญชีถา
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มีสมรรถนะดานทักษะวิชาชีพที่สูงขึ ้นจะสงผลใหประสิทธิผลการทำงานประกอบดวย การบรรลุตาม
เปาหมาย คุณภาพผลงาน และปริมาณผลงานสูงข้ึนในทิศทางเดียวกัน   
 ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม ดานจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความสัมพันธทางบวกกับ
ความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ท่ีเปนเชนนี้เนื่องจาก จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี เปนวิธีการทำงานดวยความ
ซ่ือสัตยและซ่ือตรงตอจรรยาบรรณวิชาชีพ ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ ตลอดจนเก็บรักษาขอมูล
ท่ีเปนความลับขององคกร ซ่ึงจะสงผลโดยตรงตอ ผลการทำงานท่ีมีขอผิดพลาดนอย เนื่องจากมีการปฏิบัติ
ตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับทางวิชาชีพอยางเครงครัด สอดคลองกับ งานวิจัยของ จันทัปปภา ปุณยวิทิต
โรจน และคณะ (2563) พบความสัมพันธระหวาง จรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพมีความสัมพันธ
ทางบวกตอประสิทธิภาพในการทำงานของนักบัญชี โดยใหขอสังเกตวา การปฏิบัติตามจรรยาบรรณของ
นักบัญชีควรประกอบดวย การปฏิบัติหนาที่อยางตรงไปตรงมา ซื่อตรงตอวิชาชีพ จริงใจ  ซื่อสัตย ไม
หลอกลวง มีเจตนาที่บริสุทธิ์ทั้งตอตนเองและผูอื่น เพื่อไมใหเกิดความเสียหายตอผูมีสวนเกี่ยวของ เชน 
เจาหนี้ พนักงาน หรือเจาของกิจการ นอกจากนั้นแลวยังสอดคลองกับ พลอยระวี จันทรประสิทธิ์ และ
คณะ (2557) ที่กลาววานักบัญชีตองปฏิบัติตามหนาที่ ซื ่อสัตยตอวิชาชีพ เนนคุณภาพของผลงานมี
ทัศนคติและสำนึกตอองคกร ตลอดจน มุงเนนผลประโยชนองคกรอยางเต็มท่ี  
 ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความสัมพันธทางบวกตอ
ความสำเร็จในการทำงาน ผลการวิจัยเปนไปตามที่ผูวิจัยคาดการณไว กลาวคือ งานวิจัยของ นันทนา ภู
ขมัง และคณะ (2560) ไมพบความสัมพันธระหวางทักษะการใชคอมพิวเตอรและความสำเร็จในการ
ทำงาน อาจจะเนื่องมาในชวงเวลาดังกลาววิชาชีพบัญชียังไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีไมมากนักซึ่งแตกตางจาก ปจจุบันความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลง สงผลให
สภาพแวดลอมเขาสู “ยุคดิจิทัล” อยางรวดเร็ว นักบัญชีสมัยใหมควรใหความสำคัญในยุคที่เทคโนโลยี
เปลี่ยนแปลงไป คือ กาวทันเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง ใชระบบเทคโนโลยีในจัดทำบัญชี ไมวาจะเปน
คอมพิวเตอร ในงานบัญช ี หร ือโปรแกรมสำเร ็จร ูปทางบัญชี เช น Mobile Accounting ,Cloud 
Accounting ซึ่งนักบัญชีสมัยใหมตองมีความรูทางดานเทคโนโลยี ทักษะการใชคอมพิวเตอรในงานบัญชี 
และมีการประยุกตใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางบัญชีใหเกิดประโยชน สอดคลองกับงานวิจัยของ เพ็ญนภา 
เก้ือเกตุ และคณะ (2563) พบวาความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศมีความสัมพันธทางบวกตอประสิทธิภาพ
ในการทำงานและเปนไปในทิศทางเดียวกับ อุเทน เลานำภา (2562) กลาววาในยุคดิจิทัล นักบัญชีตองให
ความสนใจเปนพิเศษเกี่ยวกับการประยุกตใชดิจิทัลเทคโนโลยี และบูรณาการความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศเขากับการทำงานบัญชีเพ่ือใหผลการทำงานมีประสิทธิภาพ  
 ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม ดานภาษาและกฎหมายที ่เกี ่ยวของกับการบัญชีไมมี
ความสัมพันธทางบวกตอความสำเร็จในการทำงาน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนักบัญชีในสถาบันอาชึวศึกษา
เอกชนยังไมไดมีความเกี่ยวของกับหรือตองใชทักษะดานภาษาและกฎหมายมากนัก ซึ่งสวนใหญแลวจะ
เปนการปฏิบัติตามระเบียบการเบิกจายเงิน หรือการควบคุมภายในของกิจการ สอดคลองกับ สรัชนุช บุญ
วุฒิ และ ไพฑูรย อินตะขัน (2559) พบวาทักษะของนักบัญชียุคใหมภายใตประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ดานภาษามีระดับความสำคัญนอยที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับทักษะดานอื่น และยังสอดคลองกับ วสันต 
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ครองมี และคณะ (2563) พบวาทักษะดานความหลากหลายของภาษาไมมีความสัมพันธทางบวกตอ
ความสำเร็จในการปฏิบัติงาน  
 คุณลักษณะของนักบัญชีสมัยใหม ดานการวิเคราะหและแกไขปญหาไมมีความสัมพันธทางบวก
ตอความสำเร็จในการทำงาน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก นักบัญชีท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีประสบการณ
ในการทำงานนอยกวา 5 ป ซึ ่งอยูในระดับปฏิบัติการอาจจะประสบกับปญหาที่ตองแกไขไมมากนัก 
สอดคลองกับงานวิจัยของ วสันต ครองมี และคณะ  (2563) กลาววา ทักษะดานการวิเคราะหสถานการณ 
การวิเคราะหรายการคา ตลอดจนการวิเคราะหขอมูลทางการบัญชีไมมีความสัมพันธตอความสำเร็จในการ
ปฏิบัติงาน และสอดคลองกับ งานวิจัยของพลอยระวี จันทรประสิทธิ์ และคณะ (2557) พบวาทักษะทาง
วิชาชีพบัญชีดานทักษะทางเทคนิค ดานตระหนักถึงการกำกับดูแลไมมีความสัมพันธตอความสำเร็จในการ
ดำเนินงานดานการจัดการและการแกไขปญหา   
 
องคความรูจากการวิจัย  (Body of Knowledge) 
 ผูวิจัยไดสรุปองคความรูจากการวิจัยซึ่งไดมาจากผลการวิจัยที่มีนัยสำคัญทางสถิติและบูรณา
การรวมกับวรรณกรรมในอดีต เปนทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม ประกอบดวย ดานความรูและ
ทักษะทางวิชาชีพ ดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จากองคความรูดังกลาว 
นักบัญชีในสังกัดอาชีวศึกษาเอกชน ควรใหความสำคัญกับการพัฒนาตนเองในดานความรูและทักษะ
วิชาชีพบัญชี โดยการปฏิบัติตามขอกำหนดของสภาวิชาชีพบัญชีฯ อยางตอเนื่อง ตลอดจนยึดมั่นดาน
จรรยาบรรณวิชาชีพอยางเครงครัด และพัฒนาตนเองดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสรางความสำเร็จใน
การทำงานตอไป 
 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : นฤมล แสนสมุทรใจ และ ไพฑูรย อินตะขัน, 2564  

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 ความรูในเชิงวิชาการที่เกิดขึ้นใหมจากงานวิจัยนี้คือ ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหมที่มีผล
ตอความสำเร็จในการทำงานของนักบัญชีในสังกัดอาชีวศึกษาเอกชน ควรใหความสำคัญดังนี้ 

ทักษะการปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม 
(Modern Accounting Practice Skills) 

• ดานความรูและทักษะวิชาชีพบัญช ี

• ดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญช ี

• ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ความสำเร็จในการทำงาน 
(Job Success)  
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 1.1 ดานความรูและทักษะวิชาชีพบัญชี นักบัญชีควรมุงเนนพัฒนาตนเองโดยเฉพาะดานวิชาชีพ
บัญชีที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว โดยเลือกประเด็นที่มีความเกี่ยวของกับบริบทของกิจการ เชน 
อาจจะศึกษามาตรฐานการบัญชีที่เกี่ยวกับสถานศึกษา หรือบัญชีกองทุน หรือการตรวจสอบหรือควบคุม
ภายในเพ่ือเพ่ิมเติมความรูใหกับตนเองอยางตอเนื่อง 
 1.2 ดานจรรยาบรรณวิชาชีพ นักบัญชีควรมุงเนนปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย และซื่อตรงตอ
จรรยาบรรณวิชาชีพ ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ เก็บรักษาขอมูลท่ีเปนความลับขององคกร เนน
คุณภาพของผลงานมีทัศนคติและสำนึกตอองคกร ตลอดจนมุงเนนผลประโยชนองคกรอยางเต็มท่ี 
 1.3 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ นักบัญชีควรใหความสำคัญกับการบูรณาการทักษะดาน
เทคโนโลยีมาใชประโยชนในการทำงานอยางสม่ำเสมอ เชน การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
เพิ่มเติมความรูซึ่งมีอยูแพรหลายในระบบออนไลน หรือ ศึกษาหาความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีการบัญชีใหม 
ๆ เพ่ือเตรียมตนเองใหพรอมรับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล  
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาดวยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับทักษะที่จำเปนในการปฏิบัติงานบัญชีใน
ปจจุบัน โดยใชการสัมภาษณเชิงลึก หรือ ประชุมกลุมยอยเพ่ือใหไดขอมูลท่ีมีความลึกซ้ึงและละเอียดมาก
ข้ึน  
 2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหวางกลุมนักบัญชีภาครัฐ ภาคเอกชน เพ่ือใหไดขอมูลท่ีเปน
ประโยชนตอการพัฒนาตนเองของนักบัญชีในอนาคต  
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อัตราภาษีเงินไดที่แทจริงและการจัดการกำไรของบริษัทจดทะเบียนใน 
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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บทคัดยอ (Abstract)  
 งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือทดสอบความสัมพันธระหวางอัตราภาษีเงินไดท่ีแทจริงกับการ
จัดการกำไรของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เก็บรวบรวมขอมูลจากเว็บไซตของ
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เริ่มตั้งแตป 2557 ถึง 2561 จำนวน 308 บริษัท คิดเปนจำนวน 1,577 
ปบริษัท สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวย คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติท่ีใชในการ
ทดสอบสมมติฐานคือการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจในการบริหารหรือวาง
แผนการประหยัดภาษีบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและตลาดเอ็มเอไอมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับการจัดการกำไรอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ประเภทของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทยมีความสัมพันธเชิงลบกับการจัดการกำไร และบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทยมีแรงจูงใจในการบริหารหรือวางแผนการประหยัดภาษีนอยกวาบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดเอ็มเอไอ ผลการวิจัยในครั้งนี้สามารถเปนสารสนเทศที่ดีของหนวยงานกำกับดูแลและ
หนวยงานท่ีตองการจะกระตุนเศรษฐกิจ เพ่ือใชเปนแนวทางในการกำหนดนโยบายสงเสริมการลงทุนหรือ
กระตุนเศรษฐกิจในภาพรวม และงานวิจัยนี้จะเปนขอมูลที่เปนประโยชนสำหรับนักวิจัยหรือนักวิชาการท่ี
จะสามารถนำองคความรูไปเปนวรรณกรรมที่อางอิงเกี่ยวกับการบริหารหรือการวางแผนภาษีและการ
จัดการกำไรตอไป  
คำสำคัญ (Keywords): อัตราภาษีเงินไดท่ีแทจริง; การจัดการกำไร 
 
Abstract  
 The purpose of this research was to investigate the relationship between the 
effective tax rates and earnings management of Thai listed firms.  The data samples are 
308 listed firms, 1577 firm-years, and collected from 2009 to 2018. The statistics used were 
the mean, standard deviation, and multiple regression analysis. The results show that the 
tax management or tax planning of Thai listed firms are positively and significantly related 
to earnings management. The types of listed firms are negatively and significantly related 
to earnings management.  The tax management or tax planning motives of the big size 
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listed firms (SET) are smaller than the small size listed firms (mai).   The results of this 
research are useful information of the regulators and the agency of economic stimulation.  
The results are also guidance of investment promotion policies or entire economic 
stimulation.  This research is enriched the literature of earnings management and tax 
management or tax planning for the researchers or scholars. 
Keywords: Effective Tax Rate; Earning Management 
 
บทนำ (Introduction) 
 การโอนถายความมั่งคั่งทางการการเงินจากภาคเอกชนไปยังภาครัฐถือเปนประเพณีปฏิบัติกัน
ทั่วไปของทุกประเทศ กิจการภาคเอกชนมีเปาหมายในการดำเนินธุรกิจเพื่อสรางการเติบโตทางผลกำไร
และมูลคาองคกรตามราคาตลาด ในขณะที่ภาครัฐมีเครื่องมือที่ใชในการแบงสวนการเติบโตทางเศรษฐกิจ
ของหนวยงานภาคเอกชนคือภาษีอากร ดังนั้น ในมุมมองของกิจการหรือหนายงานภาคเอกชน ภาษีอากร
จึงเปนตนทุนหรือคาใชจายในการดำเนินงานท่ีผันแปรตามความม่ังค่ังของกิจการ ภาษีอากรถือเปนรายได
ที่ภาครัฐจัดเก็บจากภาคเอกชนเพื่อใชเปนงบประมาณขับเคลื่อนกิจกรรมตางๆ ในระบบเศรษฐกิจตาม
นโยบายและทิศทางการพัฒนาประเทศ ที่ผานมารัฐบาลไดออกนโยบายและมาตรการตางๆ เพื่อใหระบบ
เศรษฐกิจขยายและเพื่อกระตุนเศรษฐกิจ ในปลายป พ.ศ. 2562 เชน มาตรการสงเสริมการบริโภคใน
ประเทศ เปนตน ซ่ึงไดรับความสนใจจากประชาชนเปนอยางมาก สงผลดีกับผูประกอบการในประเทศไทย
และรัฐบาลมีรายไดจากการเก็บภาษีเพ่ิมข้ึน ประเภทภาษีท่ีสำคัญในการจัดเก็บรายไดของภาครัฐคือ ภาษี
เงินไดนิติบุคคล (สุเมธ ศิริคุณโชติ, 2562) ซึ่งเปนภาษีทางตรงชนิดหนึ่งที่จัดเก็บจากฐานเงินไดของนิติ
บุคคลประเภทที่ประมวลรัษฎากรประกาศกำหนดโดยการนำเงินไดที่ใชเปนฐานในการคำนวณภาษีคูณ
ดวยอัตราภาษีซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงตามแนวนโยบายของภาครัฐที่จะกระตุนหรือสนับสนุนกิจการแตละ
ประเภท และภาษีเงินไดนิติบุคคลท่ีกลาวมานี้ถือเปนหนาท่ีและความรับผิดชอบของกิจการภาคเอกชนใน
การประเมินตนเองเพ่ือคำนวณและจายชำระภาษีเงินไดใหกับภาครัฐ 
 ภาษีเงินไดถือเปนตนทุนท่ีสำคัญอยางหนึ่งของธุรกิจภาคเอกชน โดยฐานภาษีเงินไดนิติบุคคลท่ี
สำคัญที่ใชคำนวณภาษีคือกำไรสุทธิ ซึ่งเปนจำนวนเงินที่แสดงถึงผลการดำเนินงานของกิจการในแตละ
รอบระยะเวลาบัญชี โดยกำไรสุทธิที ่ใชคำนวณภาษีเงินไดนิติบุคคลนั้น ประมวลรัษฎากรไดกำหนด
หลักเกณฑ วิธีการและเงื ่อนไขในการคำนวณซึ่งมีแนวทางที ่แตกตางจากการคำนวณกำไรสุทธิตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ดังนั้นจึงมีความเปนไปไดท่ีกิจการสามารถใชชองวางทางมาตรฐานการ
รายงานทางการเงินและหลักเกณฑวิธีการตามประมวลรัษฎากรเพื่อสรางความไดเปรียบในการจัดการ
คาใชจายภาษีผานชองทางการจัดการกำไรของกิจการ การวางแผนภาษีหรือการจัดการภาษีเปนวิธีการ
เพื่อใหกิจการจายภาษีเปนจำนวนนอยที่สุดและประหยัดที่สุด โดยมีวิธีการที่ถูกตองตามกฎหมายภาษี
อากร (สมเดช โรจนคุรีเสถียรและคณะ, 2550) อยางไรก็ตาม การวางแผนภาษีอากรอาจมีประเด็นทาง
จริยธรรมทางธุรกิจที่กิจการควรตระหนักหรือใหความสำคัญ เนื่องจากขอกำหนดของกฎหมายและแนว
ปฏิบัติทางธุรกิจอาจมีชองวางท่ีกิจการอาจจะใชดุลยพินิจในการจัดการตัวเลขทางบัญชีเพื่อใหจำนวน
คาใชจายภาษีเงินไดเปนจำนวนท่ีกิจการพึงประสงคหรือเปนไปตามความตองการของกิจการ  
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 อยางไรก็ตาม กิจการที่มุ งสรางความมั่งคั ่งหรือการเติบโตของกำไรอาจใหความสำคัญกับ
จำนวนคาใชจายภาษีเงินไดนอยกวามูลคาองคกรตามราคาตลาด กิจการดังกลาวสวนใหญเปนบริษัทขนาด
ใหญที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและหุนทุนของกิจการขนาดใหญเหลานี้มีการซ้ือ
ขายในตลาดหลักทรัพย โดยราคาหุนมีความสัมพันธอยางมีนัยสำคัญกับกำไรของกิจการ (ญาดา กีรติพงศ
ภักดี, 2560) ในขณะที่กลุมกิจการขนาดเล็กที่ตองการจะลดภาระคาใชจายภาษีเงินไดอาจมุงเนนการ
วางแผนภาษีหรือการจัดการกำไรโดยผูบริหารใชดุลยพินิจของตนเองในการเลือกวิธีปฏิบัติทางบัญชีมาใช
จัดการและนำเสนองบการเงินโดยใหผลกำไรหรือตัวเลขที่แสดงเปนไปตามความคาดหวังของตนเองอยาง
จงใจ (Schipper,1989) อยางไรก็ดีมีงานวิจัยในอดีตที่ใหขอโตแยงที่สำคัญวา บริษัทที่มีคณะกรรมการ
ขนาดใหญมีผลการดำเนินงานที่ดียอมมีแนวโนมที่จะจัดการกำไรมากกวาบริษัทที่มีคณะกรรมการขนาด
เล็ก โดยใหความเห็นวาบริษัทที่มีคณะกรรมการขนาดใหญสามารถติดตอผูตรวจสอบภายนอกไดดีกวา มี
ความสามารถแกไขปญหา เชน เงินทุน มีความเปนมืออาชีพหรือประสบการณในการทำงาน สงผลให
กิจการมีผลการดำเนินงานท่ีดีข้ึน เปนตน (Dalton et al., 1999) สำหรับประเทศไทย งานวิจัยในประเทศ
ไทยที่ศึกษาเกี่ยวกับอัตราภาษีเงินไดที่แทจริงและการจัดการกำไรอาจมีจำนวนมาก แตการเปรียบเทียบ
การจัดการภาษีระหวางกิจการขนาดใหญกับขนาดเล็กยังเปนที่ถกเถียงและรอการสนับสนุนจากหลักฐาน
เชิงประจักษของนักวิจัย  
 ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาความสัมพันธของอัตราภาษีเงินไดที่แทจริงที่แสดงใหเห็นถึงการ
จัดการคาใชจายภาษีและการจัดการกำไรของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและ
ตลาดเอ็มเอไอ เพ่ืออธิบายปรากฎการณของการจัดการคาใชจายภาษีเงินไดผานอัตราภาษีเงินไดท่ีจริงกับ
การใชดุลยพินิจของฝายบริหารในการจัดการกำไรผานรายการคงคาง และเพื่อเพิ่มหลักฐานเชิงประจักษ
เกี่ยวกับการจัดการกำไรและการจัดการคาใชจายภาษีเงินไดใหกับหนวยงานกำกับดูแลและนักวิชาการ
ตอไป 
 
วัตถุประสงค (Research Objectives) 
 วัตถุประสงคของงานวิจัยนี้เพื ่อ ทดสอบความสัมพันธของอัตราภาษีเงินไดที่แทจริงกับการ
จัดการกำไรของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยแบงประเด็นการศึกษา
ดังตอไปนี้  
 1. เพ่ือศึกษาการจัดการกำไรของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 2. เพื่อศึกษาอัตราภาษีเงินไดที่แทจริงของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทย 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธของอัตราภาษีเงินไดที ่แทจริงกับการจัดการกำไรของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและตลาดเอ็มเอไอ 
 
สมมติฐานการวิจัย (Hypotheses)  
 H1a: แรงจูงใจในการบริหารหรือวางแผนการประหยัดภาษีของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทยและตลาดเอ็มเอไอมีความสัมพันธเชิงบวกกับการจัดการกำไร 
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 H1b: ประเภทของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยมีความสัมพันธกับ
การจัดการกำไร 
 H1c: แรงจูงใจในการบริหารหรือวางแผนการประหยัดภาษีบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทยมีความสัมพันธเชิงบวกกับการจัดการกำไรนอยกวาบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดเอ็มเอไอ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 รูปแบบการวิจัย 
 งานวิจัยนี้ ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลทางการเงินจากงบการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทยตั้งแตป 2557 ถึง 2561 นำมาคำนวณหาตัวแปรท่ีใชในการศึกษาวิจัย ในการ
วิเคราะหขอมูลพื้นฐานผูวิจัยใชสถิติเชิงพรรณนาประกอบดวย คาเฉลี่ย, คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน, คาต่ำสุด
และคาสูงสุด เพื่อใชตอบวัตถุประสงคขอที่ 1 คือศึกษาการจัดการกำไรของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทยและตลาดเอ็มเอไอและขอที่ 2 คือศึกษาอัตราภาษีเงินไดนิติบุคคลที่แทจริง
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและตลาดเอ็มเอไอ และใชการวิเคราะห
ความสัมพันธระหวางตัวแปรตามเพ่ือทดสอบสมมติฐาน โดยนำตัวแบบการวิเคราะหความสัมพันธของการ
วิเคราะหถดถอยพหุ (Multiple Regression)  
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางของงานวิจัยนี้เปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยตั้งแตป 
2557 ถึง 2561 ประเภทของขอมูลเรียกกวาขอมูลอนุกรมเวลาของขอมูลภาคตัดขวาง หรือ Panel Data 
ซึ่งติดตามขอมูลทางการเงินในแตละบริษัทในแตละปรวมไมเกิน 5 ปตอบริษัท และเรียกหนวยวิเคราะห
ของกลุมตัวอยางนี้วาปบริษัท (Firm year observations) มีจำนวนทั้งหมดโดยประมาณ 1,577 ปบริษัท 
รายละเอียดการไดมาแสดงในตารางขางลางนี้ 

 
ตารางท่ี 1 การเลือกกลุมตัวอยาง 

คำอธิบาย จำนวน หนวยนับ 

ประชากรท้ังหมด 790  บริษัท 
หัก ขอมูลไมสมบูรณ (Missing Data) 398 บริษัท 
     ขอมูลของสถาบันการเงินซ่ึงมีโครงสรางของงบการเงินท่ีแตกตางจาก
อุตสาหกรรมท่ัวไป 

84 บริษัท 

จำนวนประชากรคงเหลือ 308 บริษัท 
จำนวนกลุมตัวอยางท้ังหมด 1,577 ปบริษัท 

 การจัดกลุมอุตสาหกรรมของกลุมตัวอยางจำแนกตามการจัดโครงสรางกลุมอุตสาหกรรมของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเพื่อใหบริษัทที่ประกอบธุรกิจใกลเคียงกันไดอยูใน
หมวดเดียวกันเพื่อความเหมาะสมในการเปรียบเทียบระหวางกันและเปนมูลที่ใชสำหรับการประมาณคา
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สัมประสิทธิ์สำหรับการพยากรณความคลาดเคลื่อนของการจัดการกำไรตามรายการคงคาง โดยการ
จัดการกลุมอุตสาหกรรมแบงเปนภาคตัดขวาง หรือ Panel ดังตารางท่ี 2 ดานลางนี้ 

 
ตารางท่ี 2 การจำแนกโครงสรางกลุมอุตสาหกรรม 

Panel Division จำนวน (%) 

Panel A เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร (Agro & Food Industry) 114 (7.23%) 
Panel B สินคาอุปโภคบริโภค (Consumer Products) 145 (9.19%) 
Panel C สินคาอุตสาหกรรม (Industrials) 342 (21.69%) 
Panel D อสังหาริมทรัพยและกอสราง (Property & Construction) 62 (3.93%) 
Panel E ทรัพยากร (Resources) 409 (25.93%) 
Panel F บริการ (Services) 372 (23.59%) 
Panel G เทคโนโลยี (Technology) 133 (8.43%) 

 การเก็บรวบรวมขอมูล  
 งานวิจัยนี ้เก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (the Stock Exchange of Thailand: SET) ประกอบดวย
แบบแสดงรายการขอมูลประจำป (แบบ 56-1) และรายงานประจำป (แบบ 56-2) ซึ่งประกอบดวยขอมูล
เชิงปริมาณและขอมูลเชิงคุณภาพของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ในเว็บไซต
ของคณะกรรมการกำก ับหล ักทร ัพย  และตลาดหล ักทร ัพย   (The Securities and Exchange 
Commission: SEC) รวมถึงขอมูลเชิงปริมาณของรายงานขอมูลสารสนเทศและขอมูลซื้อขายหลักทรัพย
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยท่ีเก็บรวบรวมจากฐานขอมูล SETSMART หรือ 
SET Market Analysis and Reporting Tool โดยขอมูลที่นำมาวิเคราะหเปนขอมูลอนุกรมเวลา (Time 
Series data) ของขอมูลภาคตัดขวาง (Cross Sectional Data) หรือที่เรียกวา Panel Data ซึ่งจัดเก็บ
ขอมูลทางการเงินแตละบริษัทตอเนื่องกันตั้งแต พ.ศ. 2557 – 2561 รวมระยะเวลา 5 ป  อยางไรก็ตาม 
ขอมูลที่ไมสมบูรณ (Missing Data) และขอมูลของบริษัทจดทะเบียนที่เปนสถาบันการเงินซึ่งมีโครงสราง
ของงบการเงินท่ีแตกตางจากอุตสาหกรรมท่ัวไป จะไมนำมารวมคำนวณเพ่ือการศึกษาในงานวิจัยนี้ 
 สถิตท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 งานวิจัยเชิงประจักษ (Empirical Research) ชิ้นนี้ใชขอมูลอนุกรมเวลาของขอมูลภาคตัดขวาง 
หรือ Panel Data ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยจำนวน 5 ป ตั้ง 2557-2561 
ซึ่งจะนำมาวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรตามเพื่อทดสอบสมมติฐาน โดยนำตัวแบบการวิเคราะห
ความสัมพันธของการวิเคราะหถดถอยพหุ (Multiple Regression) ซึ่งงานวิจัยนี้ไดปรับปรุงเพิ่มเติมโดย
การเพ่ิมตัวแปรกำกับและตัวแปรค่ันกลาง ตัวแบบงานวิจัยท่ีใชวิเคราะหขอมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐานเขียน
ในรูปแบบของสมการดังนี ้ตัวแบบท่ี 1 สมการท่ีมีตัวแปรกำกับ (Moderator) 

𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎 =  𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝑡𝑡𝑎𝑎𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝛽𝛽2𝑚𝑚𝑎𝑎𝑚𝑚 + 𝛽𝛽3𝑡𝑡𝑎𝑎𝑡𝑡_𝑚𝑚𝑎𝑎𝑚𝑚 + 𝛽𝛽𝑛𝑛𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑚𝑚𝐶𝐶𝐶𝐶𝑎𝑎
+ 𝜀𝜀 
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โดยท่ีคำอธิบายตัวแปรและประเภทตัวแปรในสมการขางตนแสดงในตารางตอไปนี้ 
ตารางท่ี 3 ตัวแปร ประเภทตัวแปรและคำอธิบาย 

ตัวแปร  ประเภทตัว
แปร 

คำอธิบาย 

absda Dependent การจัดการกำไรวัดจากการใชดุลยพินิจของฝายบริหารตามเกณฑคงคาง
ใชตัวแบบของ Modified Jones’s Model 

taxx Independent  อัตราภาษีเงินไดท่ีแทจริง วัดคาจากคาใชจายภาษีเงินไดหารดวยกำไร
กอนคาใชจายภาษีเงินได 

mar Moderator ประเภทของบริษัทจดทะเบียน วัดโดยใหคา 1 เม่ือเปนท่ีจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และใหคา 0 เม่ือเปนท่ีจดทะเบียนใน
ตลาดเอ็มเอไอ 

tax_mar Interact 
Variable 

ตัวแปร Interact 

size Control 
Variable 
 

ขนาดของกิจการ วัดโดย Natural logarithm ของสินทรัพยรวม 

debt Control 
Variable 

อัตราสวนหนี้สินตอทุน 

small Control 
Variable 

การหลีกเลี่ยงผลขาดทุนวัดโดยอัตราสวนกำไรสุทธิหารดวยสินทรัพย
รวม 

Ind, Yr Fixed Effect อุตสาหกรรมและปของบริษัทจดทะเบียน วัดคาโดยใชตัวแปรหุน 1 และ 
0 

𝜺𝜺 Error term คาความคลาดเคลื่อน 

 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 งานวิจัยนี้เก็บรวบรวมขอมูลทางการเงินจากงบการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย เพ่ือคำนวณตัวแปรท่ีใชในการศึกษาวิจัย การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานใชสถิติ
เชิงพรรณนาประกอบดวยคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาต่ำสุดและคาสูงสุด เพ่ือใชตอบวัตถุประสงค
ขอท่ี 1 และขอท่ี 2 ของการศึกษาวิจัย ไดแก ขอท่ี 1 เพ่ือศึกษาการจัดการกำไรของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและตลาดเอ็มเอไอและ ขอท่ี 2 เพ่ือศึกษาอัตราภาษีเงินไดท่ีแทจริงของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและตลาดเอ็มเอไอ ดังตารางท่ี 4 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4 สถิติเชิงพรรณนาของตัวแปรในงานวิจัย 

Variable Obs Mean Std.Dev. Min Max 
absda 1,577 0.0852 0.1048 0.0008 0.7470 
taxx 1,577 0.9915 3.8911 0.0005 31.2000 
mar 1,577 0.8053 0.3960 0 1 

tax_mar 1,577 0.8543 3.7690 0 31.2000 
size 1,577 8.4545 1.6483 5.0891 13.0504 
debt 1,577 1.3097 1.9629 0.0339 14.9707 
small 1,577 0.1930 2.7085 -0.0506 94.2644 

 จากตารางที ่ 4 แสดงสถิติเชิงพรรณนาของตัวแปรทั ้งหมดที ่ใชในการศึกษาวิจัย โดยท่ี
วัตถุประสงคขอท่ี 1 ศึกษาการจัดการกำไรของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและ
ตลาดเอ็มเอไอ ผลการศึกษา พบวา ตัวแปร absda หรือการจัดการกำไรวัดจากการใชดุลยพินิจของฝาย
บริหารตามเกณฑคงคางใชตัวแบบของ Modified Jones’s Model มีคาสูงสุดเทากับ 0.7470 มีคาต่ำสุด
เทากับ 0.0008 มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.0852 การจำนวนขอมูลตัวอยางท่ีใชในการศึกษา 1,577 ปบริษัท 
 วัตถุประสงคขอที่ 2 ศึกษาอัตราภาษีเงินไดที่แทจริงของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทยและตลาดเอ็มเอไอ ผลการศึกษา พบวาตัวแปร taxx หรืออัตราภาษีเงินไดท่ีแทจริงวัดคา
จากคาใชจายภาษีเงินไดหารดวยกำไรกอนคาใชจายภาษีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยมี
คาสูงสุดเทากับ 31.20 มีคาต่ำสุด 0.0005 มีคาเฉลี่ย 0.9915 การจำนวนขอมูลตัวอยางที่ใชในการศึกษา 
1,577 ปบริษัท 
 การวิเคราะหสถิติอนุมาน 
 งานวิจัยนี้ใชสถิติอนุมานในการทดสอบความสัมพันธระหวางอัตราภาษีเงินไดที่แทจริงกับการ
จัดการกำไรของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ
อนุมานแสดงผลเพื่อใชตอบวัตถุประสงคขอที่ 3 นั่นคือการศึกษาความสัมพันธระหวางอัตราภาษีเงินไดท่ี
แทจริงกับการจัดการกำไรของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเปนลำดับดังนี้ 
ตารางท่ี 5 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน   

absda  taxx tax_mar size debt small 

absda 1.0000        
  

     

taxx 0.0673*  1.0000 
    

 
0.0075  

     

tax_mar 0.0610*  0.9606* 1.0000   
 

 
0.0154  0.0000 

    

size -0.1927  -0.0123* 0.0144 1.0000 
  

 
0.0000  0.6261 0.5684 

   

debt 0.1069*  0.0551* 0.0547* 0.1382* 1.0000 
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0.0000  0.0286 0.0301 0.0000 
  

small 0.1733*  -0.1495* -0.1359* -0.1354* 0.1348* 1.0000  
0.0000  0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 

 

 จากตารางที่ 5 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson's correlation) พบวา 
ความสัมพันธของตัวแปรอิสระท่ีเปนคาตอเนื่องทั้งหมดของงานวิจัยมีคาสัมประสิทธิ์ไมเกิน 0.75 ยกเวน
ตัวแปร taxx_mar ซึ่งเปนตัวแปร interaction ของตัวแปร taxx และ ตัวแปร mar ดังนั้นการทดสอบ
ความสัมพันธเชิงสาเหตุจึงม่ันใจไดวาไมมีปญหา Multicollinearity หรือปญหาท่ีตัวแปรอิสระสองตัวมีคา
สหสัมพันธคอนขางสูงแตไมสมบูรณซึ่งจะสงผลตอคาสัมประสิทธฺการกำหนดและคาประมาณการกำลัง
สองนอยที่สุด (R square) มีคาสูงและคาทดสอบ t มีคาตํ่ามากจนทำใหผลการแปรคาตัวแปรอิสระ
คลาดเคลื่อนหรือผิดไป การทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตามของสมมติฐาน
งานวิจัยเพ่ือตอบวัตถุประสงคขอท่ี 3 แสดงในตารางท่ี 6 ดังนี้ 
ตารางที่ 6 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางอัตราภาษีเงินไดที่แทจริงกับการจัดการกำไรของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

Variable Panel A:  
absda H1a 

Panel B:  
absda H1b 

Panel C:  
absda H1c 

Coefficient est.  
(p-value) 

Coefficient est.  
(p-value) 

Coefficient est.  
(p-value) 

INTERCEPT 0.163*** 
(0.000) 

0.170*** 
(0.000) 

0.165*** 
(0.000) 

taxx 0.002*** 
(0.001) 

  

mar 
 

-0.016** 
(0.016) 

 

tax_mar   0.002** 
(0.002) 

size -0.011*** 
(0.000) 

-0.010*** 
(0.000) 

-0.012*** 
(0.000) 

debt 0.005*** 
(0.000) 

0.005*** 
(0.000) 

0.005*** 
(0.000) 

small 0.181*** 
(0.000) 

0.168*** 
(0.000) 

0.179*** 
(0.000) 

F statistic 33.40*** 
(0.000) 

32.07*** 
(0.000) 

33.16*** 
(0.000) 

n (Obs) 1,577 1,577 1,577 

Adj  R2  0.0760 0.0731 0.0755 
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 จากตารางท่ี 6 แสดงการวิเคราะหถดถอยเชิงพหนุเพ่ือทดสอบความสัมพันธระหวางอัตราภาษี
เงินไดที่แทจริงกับการจัดการกำไรของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเพื่อใชตอบ
วัตถุประสงคขอท่ี 3 โดยแบงการทดสอบเปน 3 สมมติฐานดังนี้ 
  สมมติฐาน H1a: แรงจูงใจในการบริหารหรือวางแผนการประหยัดภาษีบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและตลาดเอ็มเอไอ (taxx) มีความสัมพันธเชิงบวกกับการจัดการกำไร 
(absda) ผลการศึกษาพบวาคาสัมประสิทธิ ์ของการทดสอบความสัมพันธมีคาเทากับ 0.002 และมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว แสดงวาแรงจูงใจในการบริหารหรือวางแผนการ
ประหยัดภาษีบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและตลาดเอ็มเอไอ มีความสัมพันธเชิง
บวกกับการจัดการกำไร 
 สมมติฐาน H1b: ประเภทของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (mar) มี
ความสัมพันธกับการจัดการกำไร (absda) ผลการศึกษาพบวาคาสัมประสิทธิ์ของการทดสอบความสัมพันธ
มีคาเทากับ -0.016 และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว แสดงวาประเภทของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (mar) มีความสัมพันธกับการจัดการกำไรมี
ความสัมพันธกับการจัดการกำไร ท้ังนี้ทิศทางของความสัมพันธเปนแบบผกผันหรือความสัมพันธเชิงลบ  
 สมมติฐาน H1c: แรงจูงใจในการบริหารหรือวางแผนการประหยัดภาษีบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยมีความสัมพันธเชิงบวกกับการจัดการกำไรนอยกวาบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาด เอ็มเอไอ ผลการศึกษาพบวาคาสัมประสิทธิ์ของการทดสอบความสัมพันธมีคาเทากับ 0.002 และมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีคาเทากับ H1a (คาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.002 ) และมากกวา H1b 
(คาสัมประสิทธิ์เทากับ -0.016 ) จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั ้งไว แสดงวาแรงจูงใจในการบริหารหรือวาง
แผนการประหยัดภาษีบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยมีความสัมพันธเชิงบวกกับ
การจัดการกำไรนอยกวาบริษัทจดทะเบียนในตลาดเอ็มเอไอหรืออธิบายไดวาบริษัทขนาดใหญที ่จด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยมีแรงจูงในการบริหารภาษีเพื่อการจัดการกำไรนอยกวา
บริษัทจดทะเบียนในตลาดเอ็มเอไอ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิจัยเรื่อง อัตราภาษีเงินไดที่แทจริงและการจัดการกำไรของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย สามารถอธิปรายไดดังนี้  
 ประการแรก แรงจูงใจในการบริหารหรือวางแผนการประหยัดภาษีบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทยและตลาดเอ็มเอไอมีความสัมพันธเชิงบวกกับการจัดการกำไร อันเนื่องมาจาก
โดยภาพรวมแลว ตัวเลขทางบัญชีที ่เปนฐานในการคำนวณคาใชจายภาษีเงินไดเปนผลมาจากการ
ดำเนินงานของกิจการ แตฝายบริหารของกิจการยังไดมีการวางแผนหรือจัดการตัวเลขทางบัญชีเหลานั้น
โดยใชชองวางของขอกำหนดในมาตรฐานการรายงานทางการเงินเพ่ือใหตัวเลขกำไรเปนไปตามเปาหมายท่ี
วางไว แสดงใหเห็นถึงแรงจูงใจในการวางแผนภาษีหรือการจัดการภาษี สอดคลองกับงานวิจัยของ Dalton 
et al., (1999) ที่กลาววา กิจการที ่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยซึ ่งมีคณะกรรมการบริหารที ่เปน
ผูเชี่ยวชาญหรือมีความรูความสามารถท่ีหลากหลาย การจัดการภาษีหรือการวางแผนภาษีจึงเปนแนวทาง
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หนึ่งในการลดตนทุนหรือคาใชจายของกิจการเพื่อใหผลการดำเนินงานเปนไปตามระดับที่วางแผนไว 
ประกอบกับการศึกษาของ ญาดา กีรติพงศภักดี (2560) ท่ีกลาววา บริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทยมุงสรางความมั ่งคั ่งหรือการเติบโตของกำไรสุทธิ จึงอาจใหความสำคัญกับจำนวน
คาใชจายภาษีเงินไดเพื่อลดตนทุนของกิจการและเพิ่มมูลคาองคกรตามราคาตลาดโดยการสรางผลกำไรท่ี
นาพึงพอใจใหกับนักลงทุน   
 ประการที ่สอง ประเภทของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย มี
ความสัมพันธกับการจัดการกำไร โดยท่ีทิศทางของความสัมพันธเปนแบบผกผันหรือความสัมพันธเชิงลบ 
แสดงใหเห็นวา บริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดเอ็มเอไอเปนบริษัทที ่มีขนาดของทุนจดทะเบียนหรือมี
โครงสรางทางการเงินขนาดเล็กมีแรงจูงใจในการจัดการภาษีหรือการวางแผนภาษีมากกวาบริษัทที่จด
ทะเบียนหลักทรัพยแหงประเทศไทยซึ่งมีขนาดกิจการหรือมีโครงสรางเงินทุนขนาดใหญ เนื่องจาก บริษัท
ขนาดใหญหรือบริษัทที่มีโครงสรางทางการเงินขนาดใหญที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทย ใหความสำคัญกับการระดมทุนจากผูถือหุนหรือนักลงทุนทั่วไป จึงมีแนวโนมที่จะมีใหความสำคัญใน
การจัดการกำไรเพื่อการบริหารภาษีนอยกวาการจัดการกำไรเพื ่อสรางมูลคาองคกรตามราคาตลาด 
ในขณะท่ีกิจการขนาดเล็กหรือโครงสรางทางการเงินมีขนาดหรือกิจการท่ีจดทะเบียนในตลาดเอ็มเอไอ จึง
มีแนวโนมที่จะมีใหความสำคัญในการจัดการกำไรเพื่อการบริหารภาษีมากกวาการจัดการกำไรเพื่อสราง
มูลคาองคกรตามราคาตลาด สอดคลองกับงานวิจัยของ Schipper (1989) กลาววา กลุมกิจการขนาดเล็ก
ท่ีตองการจะลดภาระคาใชจายภาษีเงินไดอาจมุงเนนการวางแผนภาษีหรือการจัดการกำไรโดยผูบริหารใช
ดุลยพินิจของตนเองในการเลือกวิธีปฏิบัติทางบัญชีมาใชจัดการและนำเสนองบการเงินโดยใหผลกำไรหรือ
ตัวเลขที่แสดงเปนไปตามความคาดหวังของตนเองอยางจงใจ สอดคลองกับ สมศักดิ์ ประถมศรีเมฆและ
คณะ (2556) กลาววา ดานความรูความสามารถเรื่องการบัญชีการเงินของผูบริหารระดับสูงของประเภท
บริษัทขนาดใหญไมพบความสัมพันธกับอัตราภาษีเงินไดนิติบุคคลที่กิจการจายจริง อาจเปนเพราะวา
ประเด็นในเรื่องภาษีเงินไดเปนประเด็นที่สำคัญที่พึงตองพิจารณา แตไมใชประเด็นที่ใหญที่สุด อีกทั้งมี
ประเด็นการบริหารการตลาดและการดำเนินงานนาจะใหผลดีกับกิจการในภาพรวมที่มากกวา และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ สัตยา ตันจันทรพงศ (2557) กลาววาขนาดของบริษัทมีความสัมพันธเชิงลบกับ
การบริหารกำไร 
 ประการสุดทาย เปนการพิสูจนยืนยันแรงจูงใจในการบริหารหรือวางแผนการประหยัดภาษี
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยมีความสัมพันธเชิงบวกกับการจัดการกำไรนอยกวา
บริษัทจดทะเบียนในตลาดเอ็มเอไอ โดยที่สามาเหตุของแรงจูงใจของบริษัทขนาดเล็กในตลาดเอ็มไอมี
แรงจูงใจในการจัดการภาษีหรือวางแผนภาษีมากกวาบริษัทขนาดใหญในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
นั้น เนื่องจากมูลคาตลาด (Market Cap) ของตลาดเอ็มเอไอมีนอยกวากวาตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทย จำนวนเงินทุนท่ีหมุนเวียนในตลาดมีปริมาณไมมากเม่ือเทียบ ฝายบริหารของกิจการในตลาดเอ็มเอไอ 
จึงใชความสำคัญกับการจัดการกำไรเพื่อดึงดูดใจนักลงทุนหรือเพื่อระดมทุนจากผูถือหุนนอยกวาการ
จัดการกำไรเพื่อประหยัดคาใชจายภาษีเงินไดหรือตนทุนของกิจการ ในขณะท่ีบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย มีขอไดเปรียบเรื่องมูลคาตลาด (Market Cap) ขนาดใหญ การระดมทุนจาก
นักลงทุนหรือผูถือหุนมีประมาณเงินทุนมากกวากิจการท่ีจดทะเบียนในตลาดเอ็มเอไอ ดังนั้น กิจการขนาด
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ใหญเหลานี้จึงใหความสำคัญกับการจัดการกำไรเพื่อตอบเปาหมายของนักลงทุนมากกวาการจัดการกำไร
เพื่อลดคาใชจายภาษีเงินไดหรือตนทุนของกิจการ สอดคลองกับงานวิจัยของ สริดา ตั้งมนัสสุขุม (2561) 
กลาววา “กำไรสุทธิ” หรือ “ผลลัพธ”ที่แสดงในงบการเงินแสดงถึงผลการดำเนินงานที่เพิ่มมูลคาใหแก
กิจการและเปนขอมูลสำคัญที่นักลงทุนและผูที ่เกี่ยวของท่ีจะนำมาวิเคราะหความสามารถของกิจการ 
รวมถึงประเมินราคาหลักทรัพย กิจการจึงมีแจงจูงใจในการจัดการกำไรเพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว
และสอดคลองกับ สุพัชญญา ดีแกว (2560) กลาววา ขนาดของกิจการมีความสัมพันธเชิงลบกับการจัดการ
กำไร  
 
องคความรูจากการวิจัย  (Body of Knowledge) 
 องคความรูหรือขอคนพบจากการวิจัยเรื่องอัตราภาษีเงินไดที่แทจริงและการจัดการกำไรของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยนี้ คือ คาเฉลี่ยของอัตราภาษีเงินไดที่แทจริงของ
บริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประประเทศและบริษัทจดทะเบียนในตลาดเอ็มเอไอมีคา
เทากับรอยละ 0.99 เมื่อเทียบกับอัตราภาษีเงินไดตามประมวลรัษฎากรเทากับรอยละ 20 สงผลทำให
รัฐบาลเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลจากบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดทั้งสอง จึงเปนขอสังเกตไดวารัฐบาลให
สิทธิประโยชนเพ่ือเปนแรงจูงใจการขยายเศรษฐกิจแกบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทยและตลาดเอ็มเอไอ โดยที่มีแนวโนมวารัฐบาลจะจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลไดในจำนวนที่อาจลดลง 
ดังนั้นขอคนพบนี้จะเปนประโยชนกับหนวยงานกำกับดูแลและหนวยงานที่จัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลใน
การทบทวนถึงความสมดุลของผลประโยชนโดยรวมจากการใหสิทธิประโยชนทางภาษีเพื่อกระตุนการ
ลงทุนหรือกระตุนเศรษฐกิจกับจำนวนภาษีท่ีจะจัดเก็บไดนอยลงหรือไม  
 ขอคนพบที่สำคัญประการถัดมา คือ กิจการขนาดเล็กมีแรงจูงใจในการจัดการภาษีหรือการ
วางแผนภาษีมากกวากิจการขนาดใหญ โดยพิจารณาไดจากขนาดของกิจการที่จดทะเบียนในตลาดเอ็มเอ
ไอกับกิจการท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กิจการเหลานี้มีแรงจูงใจในการจัดการภาษี
หรือการวางภาษีตางกัน เนื่องจากมีเปาหมายในการจัดการกำไรตางกัน บริษัทขนาดใหญมีเปาหมายใน
การจัดการกำไรเพื่อใหตัวเลขกำไรดึงดูดใจนักลงทุนมากกวาที่จะลดคาใชจายภาษีเงินได เนื่องจากมีสิทธิ
ประโยชนทางภาษีที่ไดรับจากการสงเสริมการลงทุนในจำนวนที่พึงพอใจแลว ในขณะที่กิจการขนาดเลก็มี
แนวโนมในการจัดการกำไรเพื่อวางแผนภาษีมากกวาดึงดูดใจนักลงทุน ทั้งนี้อาจเปนเพราะสิทธิประโยชน
ทางภาษีอาจมีนอยกวากิจการขนาดใหญ หรือตองการลดคาใชจายภาษีเงินไดเพื่อประหยัดตนทุนของ
กิจการ ขอคนพบนี้จะเปนสารสนเทศที่ดีของหนวยงานกำกับดูแลและหนวยงานที่ตองการจะกระตุน
เศรษฐกิจ เพ่ือใชเปนแนวทางในการกำหนดนโยบายสงเสริมการลงทุนหรือกระตุนเศรษฐกิจในภาพรวม 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 ขอจำกัดงานวิจัยนี้อาจเกิดจากขอผิดพลาดในการเก็บขอมูล เนื่องจากเปนขอมูลทางการเงิน
จำนวนมากที่อยูในงบการเงินที่จำเปนตองจัดเก็บรวบรวมอยางเปนระบบ และตองใชการบันทึกใน
กระดาษทำการจึงอาจเกิดขอผิดพลาดในการบันทึกขอมูล ประกอบกับขอมูลประเภทที่ไมไดเปนตัวเงิน
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ตองใชระยะเวลาในการอานและสังเกตอยางตั้งใจ จึงอาจเกิดขอบกพรองในการอานและการบันทึกรหัส
ขอมูลในกระดาษทำการ  
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหวางกลุ มอุตสาหกรรมในบริษัทที ่จดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย และเปรียบเทียบกับประเภทบริษัทสตารทอัพ เพ่ือใหขอมูลท่ีเปนประโยชนตอหนวยงานกำกับ
ดูแล หนวยงานท่ีตองการจะกระตุนเศรษฐกิจและนักวิชาการตอไป 
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การบริหารจัดการรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม กรณีศึกษา บานเขตขันธ  
ตำบลมะอึ อำเภอธวัชบุรี จังหวดัรอยเอ็ด 

Participatory Community Store Management Case Study Khet Khun 
Village Maeu Sub-district, Thawat Buri District, Roi Et Province 

 
ณภัทร สุมมาตย01  พงศสวัสดิ์ ราชจันทร12 

Naphat Summart,  Pongsawut Rachjun   
 

บทคัดยอ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาแนวทางการบริหารรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม 
กรณีศึกษา บานเขตขันธ ตำบลมะอึ อำเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด 2. เสนอแนะแนวทางการบริหาร
รานคาชุมชนแบบมี สวนรวม กรณีศึกษา บานเขตขันธ ตำบลมะอึ อำเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด 
เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีเครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบการสัมภาษณเชิงลึก โดยมีกลุมเปาหมาย 
6 กลุ ม คือ 1) แกนนำกลุ มกองทุนหมู บาน จำนวน 3 คน 2) ปราชญชุมชน จำนวน 4 คน 3) 
ผูใหญบาน จำนวน 1 คน 4) ประชาชนที่อยูในชุมชนจำนวน 5 คน 5) นักวิชาการ จำนวน 1 คน 
และ 6) เจาหนาท่ีรัฐ จำนวน 1 คน รวมท้ังสิ้น จำนวน 15 คนแลวนำขอมูลท่ีรวบรวมไดจากเอกสาร 
วรรณกรรม และแบบสัมภาษณมาวิเคราะหแบบเชิงเนื้อหา ผลการศึกษาประเด็นแนวทางการ
บริหารรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม พบวา แนวทางการบริหารรานคาชุมชน แบงออกเปน 4 ดาน     
คือ 1) ดานการวางแผนการดำเนินงาน เริ่มจากการหาความตองการของคนในชุมชนในการใชสิ่ง
อุปโภคบริโภคเพื่อจำกัดขอบเขตในการนำสินคามาจำหนาย ระดมหาผูรวมสนใจเปนหุนสวนหรือ
สมาชิกเพื่อรับผลตอบแทน   หลังการใชบริการ 2) ดานการปฏิบัติงาน คณะกรรมการหรือสมาชิก
ตองบริหารงานใหสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล 3) ดานการตรวจสอบ มีคณะกรรมการตรวจสอบ
สินคา 3 คน คณะกรรมการตรวจสอบบัญชี 2 คน ตรวจเช็คสินคาทุก 3 เดือน หรือ 4 ครั้งตอป  4) 
ดานว ิธ ีหร ือข ั ้นตอนการปรับปรุง จะเป นไปตามมติของการประชุมระหวางสมาช ิก และ
คณะกรรมการดวยการโหวตเสียงขางมากเพื ่อใหเกิดความพึงพอใจและความตองการของคน
สวนมาก ผลการการศึกษาประเด็นเสนอแนะทางการบริหารรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม พบวา 
รานคาชุมชนควรจะไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน ดานความความรู 
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งบประมาณ เงินทุน รวมไปถึงอุปกรณเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเปนมาตรฐานสากล เพื่อใหรานคา
ชุมชนสามารถรองรับสมาชิกและพัฒนาเพ่ือรับสินคาหรือผลิตภัณฑจากคนในชุมชนมารวมจำหนาย
ในรานคาชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
คำสำคัญ (Keywords): การบริหาร; รานคาชุมชน; การมีสวนรวม 
 
Abstract 
 The objectives of this research were: 1. to study the approach of community 
shop management with participation Case Study Khet Khun Village Maeu Sub - 
district, Thawat Buri District, Roi Et Province 2. to propose a guideline for community 
shop management with participation Case Study Khet Khun Village Maeu Sub - 
district, Thawat Buri District, Roi Et Province. This is a qualitative research with research 
tools such as an indepth interview with 6 target groups : 1) Village Fund Leaders 2) 
Community Scholars 3) Village Headmen 4) People living in Community 5) academics 
and 6) government officials The data collected from documents, literature, and 
interview forms were used for content analysis. It was found that the community 
shop management approach can be divided into  4 aspects : 1) operational planning; 
It starts with finding the needs of people in the community in using consumer 
products. To limit the scope of bringing the product to sell mobilize interested parties 
Become a partner or member to receive rewards after using the service. 2) 
Operational aspects. The board or its members must manage the work. To be in 
accordance with the principles of good governance. 3) Auditing. There are         3 
audit committees, 2 audit committees, checking products every 3 months or 4 times 
a year.      4) Methods or procedures for improvement. It shall be according to the 
resolution of the meeting between the members and the committee with a majority 
vote for the satisfaction and needs of the majority. The results of the study on the 
issue of recommendations for community shop management with participation found 
that community shops need support from the government or related agencies. To 
promote knowledge, budget, capital and equipment modern technology and is an 
international standard In order for the community shop to be able to support 
members and develop to receive goods or products from the people in the 
community to sell in the community shop effectively and efficiently. 
Keywords: Administration; Community Store; Participation 
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บทนำ (Introduction) 
 กิจการรานคาชุมชนเปนกิจกรรมทางเศรษฐกิจระดับรากฐานที่สำคัญในการขับเคลื่อน
กระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในภาพรวม ซึ่งกิจกรรมดังกลาวเปนการมุงเนน
การพัฒนาเศรษฐกิจระดับชุมชนใหเปนไปในทิศทางบวก โดยการกอตั้งรานคาชุมชนภายใตกองทุน
หมูบาน โดยทั่วไปนั้นจะมุงเนนผลประโยชนของผูคนในชุมชนเปนที่ตั้ง เชน สงเสริมใหผูบริโภคใน
ชุมชนไดซ้ือสินคาในราคายุติธรรมชวยลดภาระคาครองชีพชวยเพ่ิมชองทางจัดจำหนายสินคาทองถ่ิน
และรักษาผลประโยชนทางเศรษฐกิจใหกับสมาชิกชุมชน นอกจากนั้นกิจกรรมดังกลาวยังชวย
สงเสริมใหเกิดการหมุนเวียนของกระแสเงินสดในพื้นที่ชุมชนอีกดวย ทั้งนี้รานคาชุมชนจัดเปนสวน
หนึ ่งของวิสาหกิจชุมชน (Community Enterprise) ที ่ร ัฐบาลชุดปจจุบันใหการสงเสริมและ
สนับสนุนอยางจริงจัง จากสถิติพบวามีรานคาชุมชนประมาณ 19,000 รานคาทั่วประเทศ (กรม
พัฒนาธ ุรก ิจการค า , 2560) โดยแบ งเป นร านค าช ุมชนในภาคเหน ือ 5,500 ร านค า ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 9,000 รานคาภาคกลาง 3,000 รานคา และภาคใตประมาณ 1,530 รานคา 
(สำนักงานกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ, 2559) 
 จากสภาพเศรษฐกิจที่ชะลอตัวในชวงปที่ผานมาและการเติบโตของรานคาปลีกสมัยใหม 
(Modern Trade) ในเขตพื้นที ่หัวเมืองตางจังหวัดและชุมชน รวมถึงพฤติกรรมของผู บริโภคท่ี
เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย สงผลใหความอยูรอดของรานคาชุมชนในปจจุบันเปนเรื่องทาทายมาก
ยิ่งข้ึน การปรับตัวทางธุรกิจโดยอาศัย   การประยุกตหลักแนวคิดการบริหารจัดการรานคาสมัยใหม
จึงเปนสิ่งจำเปนที่จะทำใหกิจการรานคาชุมชนเติบโต   และสรางผลประกอบการที่ดีได ดังนั้น การ
พัฒนารานคาชุมชนจึงถือเปนหนึ่งในกลไกหลักที่สามารถพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของประเทศและ
สรางโอกาสใหประชาชนไดเติบโตกาวหนาตามแนวคิดเศรษฐกิจทองถิ ่น (Local Economy) ท่ี
มุงเนนการสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจโดยการแกปญหาปากทองของประชาชนและใหการ
ชวยเหลือเกษตรกรในธุรกิจ SME และวิสาหกิจชุมชนเพื่อสรางความสมดุลของภาคการผลิต และ
การคาโดยใชกระบวนการประชารัฐขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชนในการสรางอาชีพ สรางรายได และ
สรางความเขมแข็ง จากการรวมมือรวมใจของประชาชนและการใหความรวมมือของทุกหมูบานท่ัว
ประเทศ (สุวิทย เมษินทรีย, 2560) 
 นโยบายกองทุนหมู บานและชุมชนเมืองถือเปนนโยบายการกระจายอำนาจในการ
บริหารงานอยางหนึ่ง   ของรัฐบาลที่ใหประชาชนในชุมชนมีสิทธิในการบริหารงานอยางอิสระ และ
การบริหารจะประสบความสำเร็จมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับศักยภาพการบริหารของคณะกรรมการ
และความรวมมือของคนในชุมชนในการบริหารจัดการและในการบริหารกองทุนใหมีประสิทธิภาพ 
และสงผลดีตอเศรษฐกิจของประเทศและชุมชนนั้น ขึ้นอยูกับคนในชุมชนจะตองรวมมือชวยกันใน
การบริหารจัดการและสมาชิกทุกคนตองรับรูดวยความรูสึกของการเปนเจาของกองทุนรวมกัน ซ่ึงจะ
กอใหเกิดการเรียนรูในชุมชนอยางเปนระบบและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูและมีความสามัคคีที่จะ
กอใหเกิดเปนพลังของเครือขายทางการเงินและสังคม ในการขับเคลื่อนใหชุมชนมีความเขมแข็งและ
สามารถพ่ึงพาตนเองได โดยกอนการสงมอบเงินทุนแตละชุมชนจะตองมีการคัดเลือกคณะกรรมการ
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ขึ้นมาดูแล และมีการกำหนดบทบาทหนาท่ีของกรรมการอยางชัดเจน รวมถึงการใหอำนาจการ
ตัดสินใจในการบริหารจัดการกองทุนอยางเต็มที่ และมีกระบวนการสรางความรูความเขาใจในการ
ใชเงินกองทุน และปลูกฝงการสรางจิตสำนึกใหแกประชาชนในชุมชนมีสวนรวมในการรับผิดชอบตอ
เงินกองทุนหมูบาน ซึ่งสงผลทำใหเงินทุนมีประโยชนตอการพัฒนาความเปนอยูของคนในชุมชน
อยางแทจริงซึ่งการพัฒนาชุมชนถือเปนกลไกสำคัญในกระบวนการสรางชุมชนใหมีความเขมแข็งใน
การพัฒนาชุมชนจึงครอบคลุมในหลายมิติ เชน ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานประชาธิปไตย ดาน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ตลอดจนดานวัฒนธรรมวิถีการดำรงชีวิตของคนในชุมชนซึ่งถือ
เปนรากฐานในการพัฒนาชุมชน ใหมีความเขมแข็งอยางยั่งยืนในการพัฒนาทุนทางชุมชน ใหมีความ
เขมแข็งตองเริ่มจากการพัฒนาคุณภาพคนใหเปนคนที่มีความรู มีจิตสานึกสาธารณะและรูเทาทัน
การเปลี่ยนแปลงเพื่อนำไปสูการพัฒนาชุมชนใหมีความเขมแข็ง และชวยเหลือเกื้อกูลกันภายใน
ชุมชน (วาสนา ปนตา, 2554) 
 รานคาชุมชนหมูบานเขตขันธ ตำบลมะอึ อำเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด เปนรานคาท่ี
จำหนายสินคาประเภทอุปโภคและบริโภค ในรานคามีจำนวนสินคาไมมากนัก ซึ่งเกิดจากการ
รวมกลุมของชาวบานเพ่ือนำเงินมาลงทุนทำใหเกิดรานคาในหมูบานข้ึนมา ซ่ึงจะมีผูใหญบานเปนผูมี
หนาที่ในการตรวจสอบดูแลเกี่ยวกับรานคา และเมื่อสิ้นปจะมีคณะกรรมการรานคาชุมชนจัดทำ
ระบบเงินปนผลใหแกลูกบานที่ไดมาซื้อสินคาในรานคา ลูกบานที่มาซื้อสินคาในรานคาจะไดรับ
คูปองเพ่ือเปนหลักฐานในการคิดเงินปนผลในแตละป โดยท่ีลูกบานจะเอาคูปองมาใหคณะกรรมการ
รานคาบันทึกลงในสมุดวาลูกคาไดรับคูปองเทาไร และเมื่อสินคาในรานคาหมด คณะกรรมการ
รานคาจะทำการบันทึกรายการสินคาที่ตองซื้อมาเพิ่ม ณ แม็คโค (Makro) เมื่อจำหนายสินคาแลว
คณะกรรมการรานคาก็จะทำการบันทึกยอดจำหนายวา นอกเหนือจากการมีสวนรวมในรานคา
ชุมชนนั้นยงัมีการฝากออมทรัพย   กับกองทุนหมูบานซ่ึงจะมีอัตราดอกเบี้ยท่ีสูงกวาธนาคารและจะ
มีการปนผลทุกปมากนอยคำนวณจากการฝากเงิน 
 ดังนั้น จึงทำใหผูศึกษาไดมองเห็นขอบกพรองในระบบการทำงานของรานคาหมูบานเขต
ขันธวาคณะกรรมการมีการใหบริการแกลูกคาที่ยังไมสะดวกและรวดเร็วเทาที่ควร เพราะวาใน
รานคาชุมชนยังไมมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใช ระบบการคำนวณเงินปนผลเกิด
ขอผิดพลาดและไมแมนยำและยังอาจทำใหเกิดขอมูลที่ซับซอน การออกใบสั่งซื้อสินคายังตองใช
วิธีการจดบันทึกอาจทำใหเสียเวลาและเกิดความผิดพลาดได ผู ใหญบานเองก็ไมสามารถที่จะดู
รายละเอียดของการสั่งส ินคา และรายละเอียดการรับสินคายังขาดมีประสิทธิภาพ เพราะ
คณะกรรมการท่ีดูแลเก่ียวกับสวนนี้ยังมีการบันทึกขอมูลแบบการจดบันทึกลงในสมุด และเพราะเหตุ
นี้จึงทำใหเกิดปญหา  
 ดวยเหตุผลที่กลาวมาขางตน ผูศึกษาจึงสนใจศึกษาเรื่อง “แนวทางการบริหารรานคา
ชุมชนแบบมีสวนรวม กรณีศึกษา บานเขตขันธ ตำบลมะอึ อำเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด” เพ่ือท่ีจะ
เสนอแนะแนวทางการบริหารรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม กรณีศึกษา บานเขตขันธ ตำบลมะอึ 
อำเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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วัตถุประสงคการวิจัย (Research objectives)  
 การศึกษาครั้งนี้ไดกำหนดวัตถุประสงคการศึกษาไวดังนี้ 
 1. เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม กรณีศึกษา บานเขตขันธ 
ตำบลมะอึ อำเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด 
 2. เพื่อเสนอแนะทางการบริหารรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม กรณีศึกษา บานเขตขันธ 
ตำบลมะอึ อำเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด 
 
วิธีการดำเนินการวิจัย (Research Methods)  
 การวิจัยครั ้งนี ้ เปนการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ (qualitative research) โดยมีวิธีการ
ดำเนินการวิจัย ดังนี้  
 1. กลุมเปาหมายในการวิจัย ไดแก 1) แกนนำกลุมกองทุนหมูบาน จำนวน 3 คน 2) 
ปราชญชุมชน จำนวน 4 คน 3) ผูใหญบาน จำนวน 1 คน 4) ประชาชนที่อยูในชุมชนจำนวน 5 คน  
5) นักวิชาการ จำนวน 1 คน และ 6) เจาหนาท่ีรัฐ จำนวน 1 คน รวมท้ังสิ้น จำนวน 15 คน 
 2. เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) โดยมี
กรอบวิเคราะหตามประเด็นที่จะทำการศึกษาซึ่งทำการสังเคราะหจากกรอบแนวคิดทฤษฎีและ
งานวิจัย โดยอยูภายใตประเด็น การวิจัยดังนี้คือ 1) ประเด็นแนวทางการบริหารรานคาชุมชนแบบมี
สวนรวม และ 2) ประเด็นขอเสนอแนะทางการบริหารรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม  
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูลจาก 1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary 
Data) คือ เปนขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมาย 2) ขอมูลทุติยภูมิ (secondary 
data) คือ เปนขอมูลที่ไดจากการรวบขอมูลเอกสารตาง ๆ (Document Research) อาทิ หนังสือ 
ตำรา เอกสารวิชาการ งานวิจัย และสื่ออิเล็กทรอนิกสท่ีเก่ียวของ เปนตน 
 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผูศึกษาไดนำขอมูลท่ี
รวบรวมไดจากการสังเกตกับการสัมภาษณ มาทำการวิเคราะหแยกแยะเปนประเด็นตางๆ โดยใช
การพรรณนาวิเคราะหขอมูลตามความมุงหมายของการศึกษา และตามกรอบแนวคิด เพื่อทำให
สามารถเชื่อมโยงเนื้อหาท่ีรวบรวมประเด็นไดอยางมีระบบ  
  5. กรอบการวิเคราะหการวิจัย 
 กรอบการวิเคราะหการวิจัย “การบริหารรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม กรณีศึกษา บาน
เขตขันธ ตำบลมะอึ อำเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด”  โดยเขียนใหเปนแผนภาพ ดังนี้คือ 
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                           ตัวแปรตน                                                         ตัวแปรตาม 
 

  
 
 
 

 
 

 
 
 

แผนภาพท่ี 1 : กรอบการวิเคราะหการวิจัย 
 
ผลการวิจัย (Study Results) 
 การวิจัยเรื่อง “การบริหารรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม กรณีศึกษา บานเขตขันธ ตำบล
มะอึ อำเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด” มีผลการวิจัย ดังตอไปนี้ 
 1. แนวทางการบริหารรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม กรณีศึกษา บานเขตขันธ ตำบล
มะอึ อำเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด 
 ผลการศึกษาประเด็นดานการวางแผนการดำเนินงาน พบวา การวางแผนบริหารรานคา
เริ่มจากการคนหาความตองการของคนในชุมชนวาตองการอะไร ตองการแคไหน เพ่ือจำกัดขอบเขต
ในการหาสินคามาจำหนายเพื่อใหสอดคลองกับความตองการของคนในชุมชนและหาผูรวมทุนที่จะ
มามีสวนรวมในรานคา โดยการ ประชาสัมพันธและผลตอบแทนการรวมทุน มีการแตงตั้งผูดูแล
ระบบรานคาและกิจการรานคาโดยการคัดเลือก  และความสมัครใจ ผูท่ีจะเขามาปฏิบัติหนาท่ีตองมี
ความซื่อสัตยสุจริต ทำงานดวยความมีจิตอาสา แตก็จะไดรับผลตอบแทนจากกำไรของรานคาเปน
เปอรเซ็นตแบงปนใหกับเจาหนาที่ทุกคนไมวาจะเปนประธาน กรรมการ ผูควบคุมราน การเลือกหา
สมาชิกพนักงานขายและคณะกรรมการชุมชนที่มีจิตอาสา และซื่อสัตยมีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 
โดยเนนเรื่องการสรางแรงจูงใจลูกคาท่ีมีเงินปนผล เงินเฉลี่ยคืนหรือเงินตอบแทน เปนคาจางจากผล
กำไรของรานคาซ่ึงจะแบงใหกับผูปฏิบัติงานดวยเชนกัน 

แนวทางการบริหารรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม  
- ดานการวางแผนการดำเนินงาน 
- ดานการปฏิบัติงาน  
- ดานการตรวจสอบงาน  
- ดานวิธีหรือข้ันตอนการปรับปรุง  
 

ขอเสนอแนะแนวทางการบริหารรานคาชุมชนแบบมี 
สวนรวม  
- ดานการวางแผนการดำเนินงาน 
- ดานการปฏิบัติงาน  
- ดานการตรวจสอบงาน  
- ดานวิธีหรือข้ันตอนการปรับปรุง  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 
 

การบริหารรานคาชุมชนแบบมี
สวนรวม กรณีศึกษา บานเขต
ขันธ ตำบลมะอึ อำเภอธวัชบุรี 

จังหวัดรอยเอ็ด 
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 ผลการศึกษาประเด็นดานการปฏิบัติงาน พบวา ดานการปฏิบัติงานคณะกรรมการหรือ
สมาชิกในชุมชนที่จะมาปฏิบัติงานจะตองบริหารงานใหสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล ไดแก หลัก
นิติธรรมหลักคุณธรรม หลักความโปรงใสหลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความ
คุมคาหลักการเหลานี ้จะสามารถกอใหเกิดพลังการพัฒนารักษาชุมชนไดอยางยั ่งยืน ดานการ
ปฏิบัติงาน การใหความสำคัญเรื่องการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของรานคาชุมชนการพัฒนา
ศักยภาพในการบริหารจัดการ การแบงหนาท่ีกรรมการ เชน ประธาน รองประธาน เลขานุการ บัญชี 
การตรวจสอบ ผู ขาย สมาชิกตองลงทุนหุ น 100 บาท สิ ้นปมีการปนผลกำไลใหสมาชิกเปน 
เปอรเซ็นตรอยละ 10 บาท ตอการใชจายโดยการใหคูปองตามราคาสินคาท่ีซ้ือ และการแบงผลกำไล 
เพ่ือสมทบทุนและคาตอบแทนกรรมการ ผูขาย สาธารณะประโยชนของชุมชน 
 ผลการศึกษาประเด็นดานการตรวจสอบงาน พบวา มีกรรมการตรวจสอบสินคา 3 คน 
กรรมการตรวจสอบบัญชี 2 คน ตรวจเช็คสินคาทุก 3 เดือน หรือ 4 ครั้งตอป มีประธานและรอง
ประธานพรอมกรรมการอาวุโสรวมในการดูแลในสวนรวมและสมาชิกในกลุมสามารถขอรายระเอียด
ดานตาง ๆ ไดจากประธานหรือกรรมการรานและตองมีสมาชิกในการขอตรวจสอบรวมกันจำนวน
หนึ่ง สมาชิกสามารถขอดูรายละเอียดตาง ๆ และการตรวจสอบงานไดทางผูนำกลุมหรือประธาน
กลุมและมีผูดูแลบัญชีและสินคาโดยการแบงหนาที่ของผูไดรับมอบหมายจากกลุมและเปนกลุมที่มี
สมาชิกมากวา 4 คนขึ้นไป ในการขอตรวจสอบและตองมีการยินยอม จากสมาชิกสวนมากภายใน
กลุม จึงจะสามารถตรวจสอบได 
 ผลการศึกษาประเด็นดานวิธีหรือข้ันตอนการปรับปรุง พบวา ปญหาจากการตรวจสอบถา
เกิดเหตุขัดของหรือผิดพลาด จะนำเขาสูการหารือประชุมของกลุมกรรมการเพื่อหาทางแกไขหรือ
ปรับปรุงตามความเหน็พองของกรรมการวาจะจัดการดวยวิธีใดและการปรับปรุงจะทำแบบไหนตอง
ดูวาสมควรปรับปรุงหรือไมสอดคลองกับความตองการของผูมาใชบริการหรือไม และคณะกรรมการ
รานคาชุมชนกำหนดแผนงานเพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายโดยใหสมาชิกรับรูและมีสวนรวมในแผนงาน
เปาหมายและแผนงานควรคำนึงถึง การมีสวนรวมกับสมาชิกในชุมชนและมีการติดตามผลการ
ดำเนินงานอยางสม่ำเสมอ และการแจงเปนประจำเพื่อใหทราบความคืบหนาตามแผนงานที่ดำเนิน 
โดยทุกคนสามารถรับรูไดอยางสม่ำเสมอ 
 2. เสนอแนะการบริหารรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม กรณีศึกษา บานเขตขันธ  
ตำบลมะอึ  อำเภอธวัชบุรี  จังหวัดรอยเอ็ด 
 ผลการศึกษาประเด็นเสนอแนะการบริหารรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม กรณีศึกษา บาน
เขตขันธ ตำบลมะอึ อำเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด มีประเด็นท่ีสำคัญ ดังนี้คือ 
 ผลการศึกษาประเด็นดานการวางแผนการดำเนินงาน พบวา ตองการใหมีหนวยงานเขา
มาใหความรู ความเขาใจ บทบาทและหนาที่ในการบริหารรานคาและเขามาชวยดูแล ทุนสนับสนุน
ผานรานคาโดยตรงเพื่อใหเกิดความนาเชื่อถือตอคนในชุมชนและผูมาใชบริการ และสามารถเปด
โอกาสใหคนที่มาใชบริการรวมทุนไดไมวาจะเปนคนในชุมชนหรือคนตางชุมชนเขามามีสวนรวมการ
เปดโอกาสใหบุคคลนอกชุมชนหรือผูมาใชบริการรานคาสามารถสมัครรวมลงทุนเปนสมาชิกไดจะ
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สามารถขยายรานคาและขยายการใหบริการไดกวางขึ้นและสามารถรับสินคาตางๆ จากชุมชนมา
ขายได เชน ผัก ผลไม อาหารสด ปลา ไก ฯลฯ จะทำใหเกิดรายไดมากยิ่งขึ้น และตองไดรับการ
สงเสริมจากหนวยงานภาครัฐจะไดมีความยั่งยืนมากยิ่งข้ึน 
 ผลการศึกษาประเด็นดานการปฏิบัติงาน พบวา องคกรที่เกี่ยวของควรมีสวนรวมในการ
กำกับดูแลเพื่อเพิ่มความสามารถของรานคาชุมชนโดยการสนับสนุนดานเงินทุนหรือบุคลากรเพ่ือ
ขยายกิจการและยกระดับการบริการใหมีประสิทธิภาพ และความนาเชื่อถือ การปฏิบัติงานควร
เปนไปตามระบบแบบแผนที่วางไวเพื่อจะไดผลลัพธตามเปาหมายตามท่ีคาดไวและผูดูแลควรใช
เครื่องมือท่ีมีความทันสมัย เพ่ือความสะดวกในการดูแลและทำใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยการเขา
มามีสวนรวมขององคกรท่ีเก่ียวของมาสนับสนุนในการปฏิบัติงานหรือการสงเสริมความรูภายในกลุม 
และเงินทุนเพื่อเพิ่มความสามารถในการทำงานภายในกลุมและรานคาจะสามารถใหบริการไดมาก
ยิ่งข้ึนครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 
 ผลการศึกษาประเด็นดานการตรวจสอบงาน พบวา ควรใหสมาชิกในกลุมมีสวนรวมใน
การตรวจสอบการทำงานของกลุมผูดูแลและกลุมกรรมการควรชี้แจงระบบปฏิบัติงานหรือการ
เปลี่ยนแปลงภายในกลุมอยางสม่ำเสมอหรือการประกาศแจงเตือนเมื่อมีการเปลี่ยนตาง ๆ สมาชิก
สามารถรวมตัวเพื ่อขอตรวจสอบ การปฏิบัติงานภายในรานคาไดและควรมีการแจงผลอยาง
สม่ำเสมอเพื่อใหสามารถติดตามไดและองคกรที่เกี ่ยวของ ควรมีสวนรวมในการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบรานคาชุมชนอยางสม่ำเสมอเพื่อใหเกิดความนาเชื่อถือภายในกลุมและควรจัดตั้งกลุม
ตรวจสอบเฉพาะโดยเลือกสมาชิกภายในกลุมเพื่อตรวจสอบอีกที เพื่อใหสามารถตรวจสอบไดอยาง
ละเอียดและมีประสิทธิภาพและสรางความโปรงใสในการตรวจสอบและการเปดเผยขอมูลจากการ
ตรวจสอบ 
 ผลการศึกษาประเด็นดานวิธีหรือขั้นตอนการปรับปรุง พบวา ควรมีแบบสอบถามใหแก
สมาชิกและผู ใชบริการเก่ียวกับสินคาและการบริการของรานคาวาตองการสินคาหรือบริการ
อยางไร และจัดหาสินคาท่ีหลากหลายและมีคุณภาพราคาไมแพง เหมาะกับความตองการของคนใน
ชุมชนและนอกชุมชนครอบคลุมในเรื่องการอุปโภคบริโภคที่จำเปนตอการใชชีวิตประจำวันและ
จัดหาสินคา สิ่งของที่คนในชุมชนมีความตองการมาจำหนาย เชน สิ่งของที่ใชในชีวิตประจำวัน 
อาหารแหง ฯลฯ ท่ีจำเปน และมีการดูแลสินคาใหสะอาดและจัดเรียง  ใหเปนระเบียบเรียบรอย รับ
ฟงและสอบถามผูใชบริการเม่ือมาใชบริการวาตองการอะไร ขาดสิ่งไหนหรือมีความตองการสิ่งไหนท่ี
ใชเปนประจำบาง 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  
 จากการศึกษา “การบริหารรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม กรณีศึกษา บานเขตขันธ ตำบล
มะอึ  อำเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด” ผูวิจัยสามารถอภิปรายผล ดังนี้คือ 
 1. แนวทางการบริหารรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม กรณีศึกษา บานเขตขันธ ตำบล
มะอึ อำเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด 
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 ดานการวางแผนดำเนินงาน กลาวคือ การวางแผนบริหารรานคาเริ่มจากการหาความ
ตองการของคนในชุมชน วาตองการอะไร ตองการแคไหน เพื่อจำกัดขอบเขตในการหาสินคามา
จำหนายเพื่อใหสอดคลองกับความตองการของคนในชุมชนและหาผูรวมทุนที่จะมามีสวนรวมใน
รานคา โดยการประชาสัมพันธ และผลตอบแทน  และมีการแตงตั้งผูดูแลระบบรานคา และกิจการ
รานคาโดยการคัดเลือกและความสมัครใจ ผูท่ีจะเขามาปฏิบัติหนาท่ีตองมีความซ่ือสัตยสุจริต ทำงาน
ดวยความมีจิตอาสา แตก็จะไดรับผลตอบแทนจากกำไรของรานคาเปนเปอรเซ็นตแบงปนใหกับ
เจาหนาท่ีทุกคนไมวาจะเปน ประธาน กรรมการผูควบคุมราน การเลือกหาสมาชิกพนักงานขายและ
คณะกรรมการชุมชนที่มีจิตอาสาและซื่อสัตยมีความรับผิดชอบตอหนาที่โดยเนนเรื ่องการสราง
แรงจูงใจลูกคาที่มีเงินปนผล เงินเฉลี่ยคืนหรือเงินตอบแทนเปนคาจางจากผลกำไรของรานคาซึ่งจะ
แบงใหกับผูปฏิบัติงานดวยเชนกัน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ สมยศ นาวีการ (2538) ท่ีกลาวไววา 
การบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการของการวางแผน การจัดองคกร การมีสวนรวม และการ
ควบคุมกำลังความพยายามของสมาชิกขององคกรและการใชทรัพยากรอื่น ๆ เพื่อความสำเร็จของ
เปาหมายองคกรท่ีกำหนดไว 
 ดานการปฏิบัติงาน กลาวคือ คณะกรรมการหรือสมาชิกในชุมชน ที่จะมาปฏิบัติงาน
จะตองบริหารงานใหสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล ไดแก หลักนิติธรรมหลักคุณธรรม หลักความ
โปรงใสหลักการ มีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคาหลักการเหลานี้จะสามารถ
กอใหเกิดพลังการพัฒนารักษาชุมชนไดอยางยั่งยืนดานการปฏิบัติงาน การใหความสำคัญเรื่องการ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของรานคาชุมชนการพัฒนาศักยภาพในการบริหารจัดการ การแบง
หนาที่กรรมการ เชน ประธาน รองประธาน เลขานุการ บัญชี การตรวจสอบ ผูขาย สมาชิกตอง
ลงทุนหุน 100 บาท สิ้นปมีการปนผลกำไลใหสมาชิกเปน เปอรเซ็นตรอยละ 10 บาท ตอการใชจาย
โดยการใหคูปองตามราคาสินคาท่ีซ้ือ และการแบงผลกำไล เพ่ือสมทบทุนและคาตอบแทนกรรมการ 
ผูขาย สาธารณะประโยชนของชุมชน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2555) ท่ี
กลาววาไว การบริหารบางครั้งเรียกวา การบริหารจัดการ หมายถึง การดําเนินงาน การปฏิบัติงาน
ใดๆ ของหนวยงานที่เกี่ยวของกับคน สิ่งของและหนวยงาน โดยครอบคลุมในเรื่องตางๆที่เรียกวา 
“กระบวนการบริหาร”หรือ“ปจจัยที่มีสวนสําคัญตอการบริหาร”ที่เรียกวา แพ็มส - โพสคอรบ 
(PAMS - POSDCORB) ไดแก   การบริหารนโยบาย (policy) การบริหารอํานาจหนาท่ี (authority) 
การบริหารคุณธรรม (morality) การบริหาร   ที ่เกี ่ยวของกับสังคม (society) การวางแผน 
(planning) การจัดองคการ (organizing) การบริหารทรัพยากรมนุษย (staffing) การอํานวยการ 
(directing) การประสานงาน (coordinating) การรายงาน (reporting) และการจัดงบประมาณ 
(budgeting) 
 ดานการตรวจสอบ กลาวคือ มีกรรมการตรวจสอบสินคา 3 คน กรรมการตรวจสอบบัญชี 
2 คน ตรวจเช็คสินคาทุก 3 เดือน หรือ 4 ครั้งตอป มีประธานและรองประธานพรอมกรรมการ
อาวุโสรวมในการดูแลในสวนรวมและสมาชิกในกลุมสามารถขอรายระเอียดดานตาง ๆ ไดจาก
ประธานหรือกรรมการราน และตองมีสมาชิกในการขอตรวจสอบรวมกันจำนวนหนึ่ง สมาชิก
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สามารถขอดูรายละเอียดตาง ๆ และการตรวจสอบงานไดทางผูนำกลุมหรือประธานกลุมและมีผูดูแล
บัญชีและสินคาโดยการแบงหนาที่ของผูไดรับมอบหมายจากกลุมและเปนกลุมที่มีสมาชิกมากวา 4 
คนขึ้นไปในการขอตรวจสอบและตองมีการยินยอมจากสมาชิกสวนมากภายในกลุม จึงจะสามารถ
ตรวจสอบได ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ สุธาสินี โพธิจันทร (2558) วงจร PDCA วงจร c ท่ีกลาวไว
วา check ตรวจสอบการทำงานที่ไดทำไปแลว (จาก do) วาเปนไปตามที่เราตองการหรือไม หรือ
ตามมาตรฐานท่ีเราไดกำหนดไว อาจจะใชเครื่องมือชวยในการตรวจสอบ เชน เครื่องมือตางๆผลการ
ทำงานเมื่อเทียบกับงานครั้งกอน เปนตน ในการตรวจสอบโดยทั่วไปไดแก ระยะเวลาตามเปาหมาย 
คุณภาพของงานที่ออกมา วิธีการหรือขั้นตอนการทำงาน ซึ่งการตรวจสอบการทำงานควรจะมีการ
จดบันทึกในรูปแบบตาง ๆ ไว เชน สมุดบันทึก เอกสารการตรวจสอบ คอมพิวเตอร เปนตน เพื่อให
งายในการปรับปรุง และแกไขในการทำงานครั้งตอไป 
 ดานวิธีขั ้นตอนหรือการปรับปรุง กลาวคือ จากการตรวจสอบถาเกิดเหตุขัดของหรือ
ผิดพลาดจะนำเขาสูการหารือประชุมของกลุมกรรมการเพ่ือหาทางแกไขหรือปรับปรุงตามความเห็น
พองของกรรมการวาจะจัดการดวยวิธีใดและการปรับปรุงจะทำแบบไหนตองดูวาสมควรปรับปรุง
หรือไมสอดคลองกับความตองการของ ผูมาใชบริการหรือไม และคณะกรรมการรานคาชุมชน
กำหนดแผนงาน เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายโดยใหสมาชิกรับรูและมีสวนรวมในแผนงานเปาหมาย
และแผนงานควรคำนึงถึง การมีสวนรวมกับสมาชิกในชุมชนและมีการติดตามผลการดำเนินงาน
อยางสม่ำเสมอ และการแจงเปนประจำเพื่อใหทราบความคืบหนาตามแผนงานที่ดำเนิน โดยทุกคน
สามารถรับรู ได อยางสม่ำเสมอ ซึ ่งสอดคลองกับแนวคิด วงจร PDCA สุธาสิน ี โพธิจ ันทร 
(2558) action กลาวไววา หากมีขอบกพรองที่เกิดขึ้นจากการตรวจสอบ check ก็ควรจะหาวิธีการ
และข้ันตอนในการแกไขทันที หรือตามระยะเวลาท่ีกำหนดไว โดยทำการคนหาสาเหตุท่ีเกิดข้ึน และ
ใชวิธีการแกไขที่ดีที่สุด     ในการทำการแกไข เพื่อไมใหปญหาที่เกิดขึ้นไมเกิดขึ้นซ้ำอีก และควรมี
วิธีการพัฒนาปรับปรุงงาน หรือระบบงานนั้น ถึงแมวาการตรวจสอบจะไมเกิดขอบกพรองเราก็ควร
จะมีวิธีการพัฒนาปรับปรุงอยูเสมอ เพ่ือใหงานนั้นเกิดประสิทธิภาพท่ีดีกวาเดิม 
 2. เสนอแนะการบริหารรานคาชุมชนแบบมีสวนรวม กรณีศึกษา บานเขตขันธ ตำบล
มะอึ อำเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด 
 ดานการวางแผนขั้นตอนปฏิบัติงาน กลาวคือ ตองการใหมีหนวยงานเขามาใหความรู 
ความเขาใจ บทบาทและหนาที่ในการบริหารรานคาและเขามาชวยดูแล ทุนสนับสนุนผานรานคา
โดยตรงเพื่อใหเกิดความนาเชื่อถือตอคนในชุมชนและผูมาใชบริการ และสามารถเปดโอกาสใหคน
ที่มาใชบริการรวมทุนไดไมวาจะเปนคนในชุมชนหรือคนตางชุมชน เขามามีสวนรวม การเปดโอกาส
ใหบุคคลนอกชุมชนหรือผูมาใชบริการรานคา สามารถสมัครรวมลงทุนเปนสมาชิกไดจะสามารถ
ขยายรานคาและขยายการใหบริการไดกวางขึ้นและสามารถรับสินคาตาง ๆ จากชุมชนมาขายได 
เชน ผัก ผลไม อาหารสด ปลา ไก ฯลฯ จะทำใหเกิดรายไดมากยิ่งข้ึน และตองไดรับการสงเสริมจาก
หนวยงานภาครัฐจะไดมีความยั่งยืนมากยิ่งขึ้น สอดคลองกับแนวคิดของ อธิวัฒน ทรัพยไพฑูรย 
(2545) พัฒนาการของธุรกิจคาปลีกนับตั้งแตป 2507 เปนตนมา ธุรกิจคาปลีกคาสงของไทยเปลี่ยน
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จากยุคเกาสูยุคใหมจากธุรกิจขนาดเลก็ที่ดำเนินการลักษณะเจาของคนเดียวหรืออาจจัดตั้งเปนหาง
หุนสวนหรือบริษัทแตดำเนินในลักษณะธุรกิจครอบครัว ซ่ึงเรียกกันท่ัวไปวา “ธุรกิจกงสี”หรือ“ธุรกิจ
ครอบครัว”มาเปนธุรกิจขนาดใหญในรูปแบบศูนยการคาและหางสรรพสินคา 
 ดานการปฏิบัติงาน กลาวคือ องคกรที่เกี่ยวของควรมีสวนรวมในการกำกับดูแล เพื่อเพ่ิม
ความสามารถของรานคาชุมชนโดยการสนับสนุนดานเงินทุนหรือบุคลากรเพื่อขยายกิจการและ
ยกระดับการบริการใหมีประสิทธิภาพและความนาเชื่อถือ การปฏิบัติงานควรเปนไปตามระบบแบบ
แผนท่ีวางไวเพ่ือจะไดผลลัพธ ตามเปาหมายตามท่ีคาดไวและผูดูแลควรใชเครื่องมือท่ีมีความทันสมัย 
เพื่อความสะดวกในการดูแลและทำใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยการเขามามีสวนรวมขององคกรท่ี
เกี่ยวของมาสนับสนุนในการปฏิบัติงานหรือการสงเสริมความรูภายในกลุมและเงินทุน เพื่อเพ่ิม
ความสามารถในการทำงานภายในกลุมและรานคาจะสามารถใหบริการไดมากยิ่งขึ้นครอบคลุมมาก
ยิ่งขึ้น สอดคลองกับแนวคิดของ สุธาสินี โพธิจันทร (2558) do ที่กลาวไววา เปนการทำงานตาม
แผนงานที ่ไดวางไว ขั ้นตอน วิธ ีการ ลำดับงานที ่เรากำหนดไวใน plan ก็นำมาปฏิบัติ โดย
ทำการศึกษาถึงวิธีการท่ีดีท่ีสุดในการทำงานนั้น ๆ เอามาใชใหเกิดประโยชน และทำงานไดผลดีท่ีสุด
หรืออาจจะมีการอบรมงานเหลานั้นเพื่อความเขาใจในการปฏิบัติแลวลงมือปฏิบัติตามขั้นตอนและ
วิธีการทำงานท่ีไดวางแผนไว ในระหวางการทำงานควรจะมีเก็บขอมูลท่ีจำเปน ท่ีสำคัญตาง ๆ เอาไว 
เพื่อประโยชนในการทำงานครั้งตอไปดวย หรือเพื่อจดบันทึกที่เปนขอบกพรองของงานเอาไว เพ่ือ
นำไปแกไข ปรับปรุงการทำงานในครั้งตอไป 
 ดานการตรวจสอบงาน กลาวคือ ควรใหสมาชิกในกลุมมีสวนรวมในการตรวจสอบการ
ทำงานของกลุมผูดูแล และกลุมกรรมการควรชี้แจงระบบปฏิบัติงานหรือการเปลี่ยนแปลงภายใน
กลุมอยางสม่ำเสมอหรือการประกาศแจงเตือน เมื่อมีการเปลี่ยนตาง ๆ สมาชิกสามารถรวมตัวเพ่ือ
ขอตรวจสอบการปฏิบัติงานภายในรานคาไดและควรมีการแจงผลอยางสม่ำเสมอเพื่อใหสามารถ
ติดตามไดและองคกรที่เกี่ยวของควรมีสวนรวมในการกำกับดูแลและตรวจสอบรานคาชุมชนอยาง
สม่ำเสมอเพื่อใหเกิดความนาเชื่อถือภายในกลุม และควรจัดตั้งกลุมตรวจสอบเฉพาะโดยเลือก
สมาชิกภายในกลุมเพ่ือตรวจสอบอีกที เพ่ือใหสามารถตรวจสอบไดอยางละเอียดและมีประสิทธิภาพ
และสรางความโปรงใสในการตรวจสอบและการเปดเผยขอมูลจากการตรวจสอบ สอดคลองกับ
แนวคิดของ สุธาสินี โพธิจันทร (2558) check ที่กลาวไววา ตรวจสอบการทำงานที่ไดทำไปแลว 
(จาก do) วาเปนไปตามที่เราตองการหรือไม หรือตามมาตรฐานที่เราไดกำหนดไว อาจจะใช
เครื่องมือชวยในการตรวจสอบ เชน เครื่องมือตางๆ ผลการทำงานเม่ือเทียบกับงานครั้งกอน เปนตน 
ในการตรวจสอบโดยทั่วไป ไดแก ระยะเวลาตามเปาหมาย คุณภาพของงาน  ท่ี ออกมา วิธีการหรือ
ข้ันตอนการทำงาน ซ่ึงการตรวจสอบการทำงานควรจะมีการจดบันทึกในรูปแบบตาง ๆ ไว เชน สมุด
บันทึก เอกสารการตรวจสอบ คอมพิวเตอร เปนตน เพื่อใหงายในการปรับปรุง และแกไขในการ
ทำงานครั้งตอไป 
 ดานขั ้นตอนหรือวิธ ีปรับปรุงงาน กลาวคือ ควรมีแบบสอบถามใหแกสมาชิกและ
ผูใชบริการเกี่ยวกับสินคาและการบริการของรานคาวาตองการสินคาหรือบรกิารอยางไร และจัดหา
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สินคาที่หลากหลายและมีคุณภาพราคาไมแพง เหมาะกับความตองการของคนในชุมชนและนอก
ชุมชนครอบคลุมในเรื่องการอุปโภคบริโภคที่จำเปนตอการใชชีวิตประจำวันและจัดหาสินคา สิ่งของ
ที่คนในชุมชนมีความตองการมาจำหนาย เชน สิ่งของที่ใชในชีวิตประจำวัน อาหารแหง ฯลฯ ท่ี
จำเปน และมีการดูแลสินคาใหสะอาดและจัดเรียงใหเปนระเบียบเรียบรอย รับฟงและสอบถาม
ผูใชบริการเมื่อมาใชบริการวาตองการอะไร ขาดสิ่งไหนหรือมีความตองการสิ่งไหนที่ใชเปนประจำ
บาง สอดคลองกับแนวคิดของ สุธาสินี โพธิจันทร (2558) action ที่กลาวไววา หากมีขอบกพรองท่ี
เกิดขึ ้นจากการตรวจสอบ check ก็ควรจะหาวิธ ีการและขั ้นตอนในการแกไขทันที หรือตาม
ระยะเวลาที่กำหนดไว โดยทำการคนหาสาเหตุที่เกิดขึ้น และใชวิธีการแกไขที่ดีที่สุดในการทำการ
แกไข เพื่อไมใหปญหาที่เกิดข้ึนไมเกิดขึ้นซ้ำอีก และควรมีวิธีการพัฒนาปรับปรุงงานหรือระบบงาน
นั้น ถึงแมวาการตรวจสอบจะไมเกิดขอบกพรองเราก็ควรจะมีวิธีการพัฒนาปรับปรุงอยูเสมอ เพ่ือให
งานนั้นเกิดประสิทธิภาพท่ีดีกวาเดิม 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 จากผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้.ผูวิจัยมีขอเสนอแนะการวิจัย โดยแยกออกเปน.2.ประเด็น.
ดังนี้คือ 
 1. ขอเสนอแนะเพ่ือการนำไปใช 
 1.1 ควรมีการสำรวจความตองการของคนในชุมชนและรอบ ๆ ชุมชน วามีความสนใจมี
สวนรวมกับรานคา หรือไม อยางไร 
 1.2 ควรมีการสงเสริมการขายและการสนับสนุนจากรัฐ อาทิเชน เงินทุนหรือการบริหาร              
ซ่ึงกอใหเกิดการผลิตสินคาในชุมชน 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรศึกษาเกี ่ยวกับการสงเสริมการขายหรือการตลาดและความตองการของ
ผูรับบริการ 
 2.2 ควรศึกษาเรื่องผลตอบแทนและหุนสวน การปนผล จากการรวมลงทุน 
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ปจจัยเชิงสาเหตทุี่มีผลตอความตั้งใจใชบริการนวัตกรรมการยื่นแบบแสดงรายการ
ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานอินเตอรเน็ตของประชาชนในเขตพ้ืนที่หนองแขม 
Causal Factor Affected on Intention to Use Innovation of E-Filing 

Personal Income Tax System through Internet Service of  
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอความตั้งใจใชบริการ
นวัตกรรมการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทางอินเตอรเน็ตของประชาชนใน
เขตพ้ืนท่ีหนองแขม โดยกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีหนองแขมท่ีใชบริการ
นวัตกรรมการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทางอินเตอรเน็ต จำนวน 100 คน 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิจัย คือ การวิเคราะหดวยคารอยละ 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหสมการโครงสรางดวยโปรแกรม ADANCO 2.2.1 
ผลการวิจัยพบวา ความไววางใจมีอิทธิพลตอการยอมรับนวัตกรรม การยอมรับเทคโนโลยี และความ
ตั้งใจใชบริการนวัตกรรม โดยมีคาสัมประสิทธิ์เสนทางเทากับ 0.725, 0.626 และ 0.283 ตามลำดับ 
นอกจากนี้การยอมรับนวัตกรรมมีอิทธิพลตอความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม โดยมีคาสัมประสิทธิ์
เสนทางเทากับ 0.251 และการยอมรับนวัตกรรมก็เปนปจจัยคั่นกลางระหวางความไววางใจและ
ความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม โดยมีสัมประสิทธิ์ขอบเขตลางเทากับ 0.140 และขอบเขตบนเทากับ 
0.441 สวนการยอมรับเทคโนโลยีมีอิทธิพลตอและความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม โดยมีคาสัมประสิทธิ์ 
เสนทางเทากับ 0.391 และการยอมรับเทคโนโลยีก็เปนปจจัยคั่นกลางระหวางความไววางใจและ
ความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม โดยมีสัมประสิทธิ์ขอบเขตลางเทากับ 0.182 และขอบเขตบนเทากับ 
0.424  
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ใชบริการนวัตกรรม 
 
Abstract 
 The purposes of this study were to investigate Causal Factor Affected on 
intention to use innovation of e-filing personal income tax system through internet 
service of population in Nong Khaem district. Samples in this study were 100 people 
in Nong Khaem district. A questionnaire was used as a research instrument in this 
study, which was statistically analyzed by using percentage, means, standard 
deviation, and structural equation model (SEM) analysis by using ADANCO 2.2.1. 
Findings in the study were trust had impacted on innovation acceptance, technology 
acceptance, and intention to use innovation of which coefficient scales of path 
analysis were at 0.725, 0.626, and 0.283 consecutively. Furthermore, innovation 
acceptance had impacted on intention to use innovation, of which its coefficient 
scales of path analysis was at 0.251; whereas the innovation acceptance was a 
mediated factor between trust and intention to use innovation of which its coefficient 
scales of Boot LLCI was at 0.140 and the coefficient scales of Boot ULCI was at 0.441. 
Additionally, technology acceptance had impacted on intention to use innovation, 
of which its coefficient scales of path analysis was at 0.391; whereas the technology 
acceptance was regarded as a mediated factor between trust and intention to use 
innovation; of which its coefficient scales of Boot LLCI was at 0.182 and its coefficient 
scales of Boot ULCI was at 0.424. 
Keywords: Trust; Innovation Acceptance; Technology Acceptance 
 
บทนำ (Introduction) 
 กรมสรรพากรไดมีเปาหมายการจัดเก็บภาษีใหไดมากขึ้น ดวยการปรับแผนกลยุทธครั้ง
สำคัญเพื่อขับเคลื่อนภารกิจของกรมสรรพากร โดยจัดทำกลยุทธ D2RIVE เพื่อยกระดับการทำงาน
และเพิ่มประสิทธิภาพในการยื่นแบบชำระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาทางอินเตอรเน็ตใหมีความ
ทันสมัย รวดเร็ว และเปนธรรม (กรมสรรพากร, 2562) โดยในป 2544 กรมสรรพากรไดมีการนำ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการปรับปรุงประสิทธิภาพและความสัมฤทธิ์ผล
ในกระบวนการบริหารงานจัดเก็บภาษีและการใหบริการแกผูเสียภาษีของกรมสรรพากรเปนครั้งแรก 
ซึ่งเรียกวา กรมสรรพากรอิเล็กทรอนิกส หรือ ระบบ E-Revenue ที่เปนหนึ่งในระบบการใหบริการ
อิเล็กทรอนิกสของภาครัฐในรูปแบบการชำระภาษีมูลคาเพิ่มผานอินเทอรเน็ต (จุไรรัตน ครุธคำ, 
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2558) และตอมาในป 2545 ไดมีการพัฒนารูปแบบการใหบริการอิเล็กทรอนิกสการยื่นแบบแสดง
รายการและชำระภาษีมูลคาเพิ่มผานทางอินเตอรเน็ตในรูปแบบการใหบริการออนไลนแบบครบ
วงจรตั้งแตการยื่นแบบแสดงรายการตอกรมสรรพากร และการโอนเงินผานทางธนาคารเพื่อชำระ
ภาษีเงินได จึงทำใหมีจำนวนผูประกอบการท่ีลงทะเบียนในระบบและยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงิน
ไดบุคคลธรรมดาทางอินเทอรเน็ตมีจำนวนเพิ่มขึ้นทุกป (อุศณี กอกิตตวนิจ และมนวิภา ผดุงสิทธิ์, 
2553) แตถึงกระนั้นการที่มีผูประกอบการใหความสนใจในการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินได
บุคคลธรรมดาทางอินเทอรเน็ตมีจำนวนมากก็มิไดหมายถึงความสำเร็จของกรมสรรพากรแตอยางใด 
เนื่องจากยังมีผู ประกอบการบางสวนที่ไมใชบริการถึงรอยละ 32 ของจำนวนการยื่นแบบแสดง
รายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา อีกทั้งผูประกอบการยังขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการยื่น
แบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาทางอินเทอรเน็ต ทั้งในดานการเขาใชงานของระบบ
อินเทอรเน็ต ดานความรูเกี่ยวกับการวางแผนภาษี ความรูเกี่ยวกับประมวลรัษฎากรและกฎหมาย 
อื่น ๆ ที่เกี่ยวของ จึงทำใหปญหาตาง ๆ เหลานี้ กอใหเกิดผลกระทบตามมาหลังจากการยื่นแบบ
แสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาทางอินเทอรเน็ต ทำใหผูประกอบการบางรายตองมายื่นแบบ
แสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาเพ่ิมเติม เนื่องจากกรอกขอมูลผิดพลาด หรือมิไดภาษีท่ีชำระ
ไวเกินคืน หรือไดคืนลาชา จนเกิดการกระทบกระท่ังกับเจาหนาท่ีกรมสรรพากรในท่ีสุด ซ่ึงสงผลเสีย
ตอระบบการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาได (นิชานันท ชาวนา, 2559)  
 แตอยางไรก็ตามการที่จะทำใหใหผูประกอบการหรือผูเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาเกิด
ความตั้งใจใชบริการนวัตกรรมการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลผานอินเตอรเน็ตเพ่ิมสูงข้ึน
อยางตอเนื่องนั้น จากการศึกษาวิจัยของ Wu et al. (2011) ไดกลาววา การที่จะทำใหบุคคลเกิด
ความตั้งใจในการใชบริการเทคโนโลยีบนแอปพลิเคชั่นสูงข้ึน จำเปนตองอาศัยปจจัยความไววางใจท่ี
ทำใหเกิดความสัมพันธที่ดี เปนความรูสึกมั่นใจและปลอดภัยของเทคโนโลยีบนแอปพลิเคชั่น โดย
มุงเนนสรางปจจัยความไววางใจที่เปนปจจัยหนึ่งที่ทำใหบุคคลเกิดพฤติกรรมการยอมรับนวัตกรรม
และการยอมรับเทคโนโลยีเพิ่มสูงขึ้น และเมื่อบุคคลรับรูไดถึงประโยชนและรับรูไดถึงความงายใน
การใชงานที่เปนตัวชี้วัดทัศนคติในการยอมรับเทคโนโลยีอันจะนำไปสูการกำหนดพฤติกรรมความ
ตั้งใจในการใชนวัตกรรมทางเทคโนโลยีของบุคคลได (พิฑูร ธนบดีกิจ, ทัชชา สุตตสันต และดนัย 
ธนามี, 2563) นอกจากนี้การศึกษาของ Mulyani et al. (2019) กลาววา การที่บุคคลเกิดทัศนคติใน
การยอมรับนวัตกรรมในดานตาง ๆ ที่เปนการยอมรับเทคโนโลยีทางระบบออนไลนก็จะทำใหบุคคล
นั้นเกิดความตั้งใจในการใชบริการหรือซ้ือบริการนั้นได ซ่ึงจะทำใหประสิทธิภาพขององคการเกิดการ
เติบโตและสามารถพัฒนาธุรกิจใหเกิดการแขงขันไดอยางยั่งยืน (Abadi, Abadi & Jafari, 2017) แต
การท่ีจะทำใหบุคคลเกิดความตั้งใจใชบริการท่ีสูงข้ึนไดอยางยั่งยืนและตอเนื่องนั้น จำเปนตองอาศัย
ปจจัยการยอมรับเทคโนโลยีและการยอมรับนวัตกรรมเขามาเปนปจจัยสนับสนุนนใหเกิดทัศนคติท่ีดี
ที่จะนำไปสูความตั้งใจในการใชบริการที่สูงขึ้นไดอยางตอเนื่องเชนกัน (จินตนา เกษตรเสริมวิริยะ 
และธัญนันท บุญอยู, 2564) 
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 ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอความตั้งใจใชบริการ
นวัตกรรมการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานอินเตอรเน็ตของประชนในเขต
พื้นที่หนองแขม ซึ่งจะทำใหผูวิจัยทราบถึงปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอความตั้งใจใชบริการยืนแบบ
แสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานอินเตอรเน็ต เพราะจะชวยทำใหไดรับขอมูลความคิดเห็น
จากผู มีรายไดบุคคลธรรมดา ตลอดจนยังสามารถนำไปเปนอีกหนึ ่งแนวทางในการนำเสนอ
กรมสรรพากร เพื่อพัฒนาการประชาสัมพันธการใหบริการใหผูใชบริการเกิดความไววางใจ และ
ยอมรับในนวัตกรรมท่ีเปนเทคโนโลยีใหเกิดความพึงพอใจ และตอบสนองตอความตองการใชบริการ
ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานอินเตอรเน็ตใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดมีวัตถุของการวิจัย คือ เพื่อศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอ
ความตั ้งใจใชบริการนวัตกรรมการยื ่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทาง
อินเตอรเน็ตของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีหนองแขม 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 สมมติฐานท่ี 1 (H1) ความไววางใจมีอิทธิพลตอการยอมรับนวัตกรรม  
 สมมติฐานท่ี 2 (H2) ความไววางใจมีอิทธิพลตอการยอมรับเทคโนโลยี  
 สมมติฐานท่ี 3 (H3) ความไววางใจมีอิทธิพลตอความตั้งใจใชนวัตกรรม  
 สมมติฐานท่ี 4 (H4) การยอมรับนวัตกรรมมีอิทธิพลตอความตั้งใจใชนวัตกรรม  
 สมมติฐานที่ 5 (H5) การยอมรับนวัตกรรมเปนปจจัยคั่นกลางระหวางความไววางใจและ
ความต้ังใจใชบริการนวัตกรรม  
 สมมติฐานท่ี 6 (H6) การยอมรับเทคโนโลยีมีอิทธิพลตอความตั้งใจใชนวัตกรรม  
 สมมติฐานที่ 7 (H7) การยอมรับเทคโนโลยีเปนปจจัยคั่นกลางระหวางความไววางใจและ
ความต้ังใจใชบริการนวัตกรรม 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การศึกษาเรื่องปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีผลตอความตั้งใจใชบริการนวัตกรรมการยื่นแบบแสดง
รายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทางอินเตอรเน็ตของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีหนองแขม เปนการ
ศึกษาวิจัยเชิงปริมาณที่มุงเนนหาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม โดย
การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณท่ีผูวิจัยไดศึกษาและคนควาตามข้ันตอนตาง ๆ  
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
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 ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ประชาชนในเขตพื้นที่หนองแขมที่ใชบริการนวัตกรรมการ
ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทางอินเตอรเน็ต ซึ่งไมทราบจำนวนประชากรท่ี
แนนอน จึงทำใหขอมูลที ่ผู วิจัยไดเลือกศึกษากับประชาชนในเขตพื้นที่หนองแขมที่ใชบริการ
นวัตกรรมการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทางอินเตอรเน็ต โดยจะศึกษา
ขอมูลในชวงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2564 สวนกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนในเขต
พื้นที่หนองแขมที่ใชบริการนวัตกรรม การยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทาง
อินเตอรเน็ต จำนวน 100 ตัวอยาง โดยผูวิจัยไดทำการพิจารณาลักษณะขอมูลจากการคำนวณกลุม
ตัวอยางจากประชากรท่ีไดมุงศึกษาไว ซ่ึงไดใชสถิติ พ้ืนฐานและการวิเคราะหทางสถิติข้ันสูงดวยการ
วิเคราะหตัวแบบสมการโครงสราง (Structural Equation Model--SEM) และการกำหนดขนาด
ของกลุมตัวอยางครั้งนี้ผูวิจัยไดพิจารณาใชวิธีที่ไดขนาดตัวอยางที่ดีที่สุด เพื่อจะไดผลการคำนวณ
ถูกตองมากที่สุด โดยกำหนดขนาดกลุมตัวอยางตามแนวคิดของมนตรี พิริยะกุล (2553) ซึ่งได
กำหนดขนาดกลุมตัวอยางดังนี้ 

 

 
 ดังนั้นจากการคำนวณ พบวา ขนาดตัวอยาง (n)=100 ตัวอยาง และเพื่อใหงานวิจัยครั้งนี้
เกิดความเชื่อมั่นสูง เกิดความคลาดเคลื่อนนอย และไดกลุมตัวอยางที่มีความเปนตัวแทนที่ดีและ
เหมาะสม ผูวิจัยจึงกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยนำแนวคิดของมนตรี พิริยะกุล (2553) ซ่ึงเม่ือ
คำนวณขนาดของกลุมตัวอยางแลวไดขนาดของกลุมตัวอยางเทากับ 100 ตัวอยาง และเนื่องจาก
ปจจุบันมีสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) อีกทั้งยังมีขอจำกัด
ทางดานเวลาในการตอบแบบสอบถามดวยตัวเอง ซ่ึงอาจจะเปนปญหาในการตอบแบบสอบถาม จึง
ทำ ใหการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บตัวอยางเทากับ 100 ตัวอยาง สวนการสุมตัวอยางในครั้ง
นี้ผูวิจัยไดทำการพิจารณาลักษณะของขอมูลจากการสุมตัวอยางแบบไมใชความนาจะเปน (Non-
Probability Sampling) ท่ีใชการคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 
เนื่องจากมีการกำหนดลักษณะของกลุมตัวอยางอยางชัดเจน คือ ประชาชนในเขตพื้นที่หนองแขมท่ี

ถา  จำนวนตัวแปรสมการมาตรวัด  ≤ 2 กำหนดใหขนาดตัวอยาง (n) ≥ 200 
   จำนวนตัวแปรแฝงอันดับท่ี 1   
     
ถา  จำนวนตัวแปรสมการมาตรวัด  > 3 กำหนดใหขนาดตัวอยาง (n) ≤ 100 
   จำนวนตัวแปรแฝงอันดับท่ี 1   
     
ในท่ีนี้ จำนวนตัวแปรสมการมาตรวัด 

  = 
  30 

= 7.50 
 

  จำนวนตัวแปรแฝงอันดับท่ี 1   4   
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ใชบริการนวัตกรรม การยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทางอินเตอรเน็ต จำนวน 
100 ตัวอยาง (รัชนีกร กลอมเกลี้ยง และธัญนันท บุญอยู, 2564) 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือการศึกษาวิจัยเรื่อง “ปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม
การยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทางอินเตอรเน็ตของประชาชนในเขตพื้นท่ี
หนองแขม” ในครั้งนี้จะใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลและนำผลที่ไดจากการ
รวบรวมขอมูลมาวิเคราะหขอมูลอีกครั้ง ซ่ึงในแบบสอบถามฉบับนี้นั้นจะประกอบไปดวยสวนสำคัญ 
5 สวน คือ สวนที ่ 1 แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลของผู ตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา และอาชีพ ซึ่งเปนคำถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) มี ขอ
คำถาม 5 ขอ สวนท่ี 2-5 แบบสอบถามเพ่ือวัดระดับความไววางใจ การยอมรับนวัตกรรม การยอมรับ
เทคโนโลยี การยอมรับเทคโนโลยี และความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม โดยในแตละสวนจะมีลักษณะ
เปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับตามแบบของ Likert (1932) ซึ ่งจะมีให
เลือกตอบไดเพียงคำตอบเดียว โดยใชคำถามท่ีแสดงระดับการวัดขอมูลอันตรภาค (Interval Scale) 
ที่มีเกณฑการกำหนดคาระดับ คือ “มากที่สุด ใหคะแนน 5 คะแนน” “มาก ใหคะแนน 4 คะแนน” 
“ปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน” “นอย ใหคะแนน 2 คะแนน” “นอยท่ีสุด ใหคะแนน 1 คะแนน” 
 4. การหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 การหาคุณภาพของเครื ่องมือนั ้น ผู ว ิจ ัยไดสรางมีขั ้นตอนในการดำเนินงานไว ซ่ึง
ประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ ข้ันท่ี 1 ศึกษาเอกสาร แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับความไววางใจ การ
ยอมรับนวัตกรรม การยอมรับเทคโนโลยี ความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือ
นำมาสรางเปนนิยามของตัวแปร และดัชนีชี้วัด ข้ันท่ี 2 สรางแบบสอบถามและขอคำถามใหครอบคลุม
ตัวแปรท่ีกำหนดตามดัชนีวัด โดยภายใต คำแนะนำของอาจารยท่ีปรึกษา ข้ันท่ี 3 นำแบบสอบถามท่ี
สรางขึ้นไปใหผูทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ทาน ตรวจสอบคุณภาพดาน ความตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) รายขอเพ่ือพิจารณาความสอดคลองระหวางขอคำถามกับตัวแปรท่ีตองการวัด โดยการหา
คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) มากกวาหรือเทากับ 0.5 มาเปนขอคำถามในแบบสอบถาม ซึ่งการ
วิจัยครั้งนี้ไดคาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง 0.67-1.00 และขั้นที่ 4 นำแบบสอบถามที่ผานการ
ตรวจสอบคุณภาพจากผูทรงคุณวุฒิแลวเฉพาะขอที่อยูในเกณฑมาปรับปรุงและสรางเปนแบบสอบ 
ถามฉบับสมบูรณไปทดลองใชกับประชากรท่ีเปนประชาชนในเขตพ้ืนท่ีหนองแขมท่ีใชบริการนวัตกรรม
การยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทางอินเตอรเน็ต จำนวน 30 คน โดยเม่ือทำ
การทดลองเก็บขอมูลแลว จึงนำคำตอบมาวิเคราะหคุณภาพของแบบสอบถามท้ังฉบับโดยการหาคา
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ Cronbach & Meehl (1955) ซ่ึงการหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟาของความไววางใจ การยอมรับนวัตกรรม การยอมรับเทคโนโลยี และความตั้งใจใชบริการ
นวัตกรรมโดยรวมมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ 0.904, 0.915, 0.944 และ 0.924 ตามลำดับ 
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 5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมเก็บขอมูลกับประชาชน
ในเขตพื้นที่หนองแขมที่ใชบริการนวัตกรรมการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผาน
ทางอินเตอรเน็ต จำนวน 100 ตัวอยาง ซึ ่งการเก็บรวบรวมขอมูลไดกระทำในระหวางเดือน
กรกฎาคม-เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2564 
 6. การวิเคราะหขอมูลและสถิติ 
 การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดดำเนินการวิเคราะหตามเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล โดยการใชโปรแกรมสำเร็จรูปท่ีคำนวณคาสถิติจากขอมูลในแบบสอบถาม โดยแบงการวิเคราะห
สถิติขอมูลออกเปน 1) การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีหนองแขมท่ีใช
บริการนวัตกรรมการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทางอินเตอรเน็ตดวยการ
แจกแจงหาคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) เพื่อใชอธิบายขอมูลเกี่ยวกับลักษณะ
สวนบุคคล 2) การวิเคราะหขอมูลเพ่ือศึกษาระดับของความไววางใจ การยอมรับนวัตกรรม การยอมรับ
เทคโนโลยี และความตั้งใจใชบริการนวัตกรรมดวยคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ใชในการแปลความหมายของขอมูลตาง ๆ เพ่ือสรุปและอธิบายลักษณะของ
ตัวแปร โดยการแปลความหมายของคาเฉลี่ยมีเกณฑในการแปลความหมายตามแนวความคิดของ 
Best (1981) คือ “คาเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด” “คาเฉลี่ย 3.50-4.49 
หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก” “คาเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง” 
“คาเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นนอย” “คาเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง ระดับความ
คิดเห็นนอยที่สุด” และ 3) สถิติอนุมานหรือสถิติอางอิง (Inferential Statistics) เปนการนำวิธีทาง
สถิติมาใชสำหรับทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) เพื่อหาความสัมพันธโครงสรางเชิง
สาเหตุและหาระดับปจจัยที ่มีอิทธิพลตอตัวแปรทั ้งทางตรงและทางออมดวยตัวแบบสมการ
โครงสราง (Structural Equation Modeling--SEM) โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดวย
โปรแกรม ADANCO 2.2.1 และการวิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรคั่นกลางดวยโปรแกรม Process 
(Preacher & Hayes, 2008) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื่อง “ปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีผลตอความตั้งใจใชบริการนวัตกรรมการยื่นแบบแสดง
รายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานอินเตอรเน็ตของประชาชนในเขตพื้นที่หนองแขม ซึ่งสามารถ
สรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
 1. สรุปผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคล พบวา ประชาชนในเขตพื้นที่หนองแขมที่ใช
บริการนวัตกรรมการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทางอินเตอรเน็ตสวนใหญ
เปนเพศชาย จำนวน 57 คน คิดเปนรอยละ 57.00 มีอายุ 25-35 ป จำนวน 59 คน คิดเปนรอยละ 
59.00 มีสถานภาพโสด จำนวน 72 คน คิดเปนรอยละ 72.00 มีระดับการศึกษาอยูในชวงปริญญา
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ตรี จำนวน 61 คน คิดเปนรอยละ 61.00 และสวนใหญประกอบอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน 
จำนวน 56 คน คิดเปนรอยละ 56.00  
 2. สรุปผลการวิเคราะหระดับของความไววางใจ การยอมรับนวัตกรรม การยอมรับ
เทคโนโลยี ความตั้งใจใชบริการนวัตกรรมการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผาน
ทางอินเตอรเน็ตของประชาชนในเขตพื้นที่หนองแขมดวยคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึง
ปรากฏผลดังตารางท่ี 1 
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหระดับของความไววางใจ การยอมรับนวัตกรรม การยอมรับเทคโนโลยี 
ความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม 

ตัวแปร ( X  SD CV ระดับ 
ความไววางใจ 3.55 0.646 0.18 มาก 
การยอมรับนวัตกรรม 3.75 0.635 0.17 มาก 
การยอมรับเทคโนโลยี 3.74 0.726 0.19 มาก 
ความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม 3.74 0.745 0.20 มาก 

 จากตารางท่ี 1 แสดงใหเห็นวา ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีหนองแขมท่ีใชบริการนวัตกรรมการ
ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทางอินเตอรเน็ตมีระดับของความไววางใจ การ
ยอมรับนวัตกรรม การยอมรับเทคโนโลยี ความตั้งใจใชบริการนวัตกรรมมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูใน
ระดับมาก ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.55, 3.75, 3.74 และ 3.74 ตามลำดับ มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.646, 0.635, 0.726 และ0.745 ตามลำดับ และคาสัมประสิทธิ์ความแปรผัน (Coefficient 
of Variation--CV) เทากับ 0.18, 0.17, 0.19 และ 0.20 ตามลำดับ  
 3. ผลการวิเคราะหตัวแบบสมการโครงสรางในภาพรวม ซ่ึงเปนผลการวิเคราะหปจจัยเชิง
สาเหตุที่มีผลตอความตั้งใจใชบริการนวัตกรรมการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา
ผานอินเตอรเน็ตของประชาชนในเขตพื้นที่หนองแขม และผลการทดสอบสมมติฐาน โดยผลการ
วิเคราะหเปนดังภาพท่ี 1 

 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 ตัวแบบสมการโครงสรางในภาพรวม 



ห น้ า  |  161  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 

 

 จากภาพท่ี 1 แสดงเสนทางตัวแบบสมการโครงสรางในภาพรวม พบวา 1) ความไววางใจ 
(TR) มีอิทธิพลทางตรงตอการยอมรับนวัตกรรม (IA) การยอมรับเทคโนโลยี (TA) และความตั้งใจใช
บริการนวัตกรรม (IU) มีคาเทากับ 0.725, 0.392 และ 0.678 ตามลำดับ สวนความไววางใจ (TR) มี
อิทธิพลทางออมตอความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม (IU) มีคาเทากับ 0.426 2) การยอมรับนวัตกรรม 
(IA) มีอิทธิพลทางตรงตอความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม (IU) มีคาเทากับ 0.251 และ 3) การยอมรับ
เทคโนโลยี (TA) มีอิทธิพลทางตรงตอความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม (IU) มีคาเทากับ 0.391 ซ่ึง
สามารถสรุปผลกการทดสอบสมมติฐานปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีผลตอความตั้งใจใชบริการนวัตกรรมการ
ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานอินเตอรเน็ตของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีหนองแขม
ไดดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานการวิจัย 
(Hypothesis) 

 สัมประสิทธิ์
เสนทาง (Coef.) 

คา t-test ผลลัพธ 

H1 TR   IA   0.725*** 11.281 สนับสนุน 
H2 TR   TA   0.626*** 7.591 สนับสนุน 
H3 TR   IU   0.283** 2.672 สนับสนุน 
H4 IA   IU   0.251* 1.831 สนับสนุน 
H6 TA   IU   0.391** 2.834 สนับสนุน 

 จากตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวา 1) ความไววางใจ (TR) มีอิทธิพลทางตรงตอการยอมรับ
นวัตกรรม (IA) และการยอมรับเทคโนโลยี (TA) ซึ่งสนับสนุนสมมติฐานการวิจัย ณ ระดับนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ 0.01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์เสนทาง (Coef.) 0.725*** และ 0.626*** ตามลำดับ และมี
คา t-test เทากับ 11.281 และ 7.591 ตามลำดับ สวนความไววางใจ (TR) มีอิทธิพลทางตรงตอ
ความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม (IU) ซึ่งสนับสนุนสมมติฐานการวิจัย ณ ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี 
0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์เสนทาง (Coef.) 0.283** และมีคา t-test เทากับ 2.672 2) การยอมรับ
นวัตกรรม (IA) มีอิทธิพลทางตรงตอความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม (IU) ซึ่งสนับสนุนสมมติฐานการ
วิจัย ณ ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.10 โดยมีคาสัมประสิทธิ์เสนทาง (Coef.) 0.251* และ และมีคา 
t-test เทากับ 1.831 และ 3) การยอมรับเทคโนโลยี (TA) มีอิทธิพลทางตรงตอความตั้งใจใชบริการ
นวัตกรรม (IU) ซึ ่งสนับสนุนสมมติฐานการวิจัย ณ ระดับนัยสำคัญทางสถิติที ่ 0.05 โดยมีคา
สัมประสิทธิ์เสนทาง (Coef.) 0.391** และมีคา t-test เทากับ 2.834 
 4. ผลการทดสอบสมมติฐานอิทธิพลของตัวแปรคั่นกลาง (Mediation Variables) ที่เขา
มาเปลี่ยนความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม ซ่ึงผลการทดสอบสมมติฐานอิทธิพลของ
ตัวแปรค่ันกลางปรากฎดังตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรค่ันกลาง 

สมมติฐานการวิจัย 
(Hypothesis) 

Effect 
Boot 
SE 

Boot 
LLCI 

Boot 
ULCI 

H5 TR  IA  IU 0.281 0.076 0.140 0.441 
H7 TR  TA  IU 0.288 0.061 0.182 0.424 

 จากตารางท่ี 3 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรค่ันกลาง พบวา 
1) การยอมรับนวัตกรรมเปนปจจัยค่ันกลางระหวางความไววางใจและความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม 
โดยมีคาผลคูณของสัมประสิทธิ์ขอบเขตลาง (Boot LLCI) มีคาเทากับ 0.140 และมีคาผลคูณของ
สัมประสิทธิ์ขอบเขตบน (Boot ULCI) มีคาเทากับ 0.441 ซึ่งแสดงใหเห็นวา การยอมรับนวัตกรรม
เปนปจจัยคั่นกลางระหวางความไววางใจและความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม โดยมีคาชวงความ
เชื่อมั่นไมคลุม 0 และ 2) การยอมรับเทคโนโลยีเปนปจจัยคั่นกลางระหวางความไววางใจและความ
ตั้งใจใชบริการนวัตกรรมโดยมีคาผลคูณของสัมประสิทธิ์ขอบเขตลาง (Boot LLCI) มีคาเทากับ 
0.182 และมีคาผลคูณของสัมประสิทธิ์ขอบเขตบน (Boot ULCI) มีคาเทากับ 0.424 ซ่ึงแสดงใหเห็น
วา การยอมรับเทคโนโลยีเปนปจจัยค่ันกลางระหวางความไววางใจและความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม 
โดยมีคาชวงความเชื่อม่ันไมคลุม 0 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการวิจัยครั้งนี้ไดกำหนดสมมติฐานไววา 1) ความไววางใจมีอิทธิพลตอการยอมรับ
นวัตกรรม การยอมรับเทคโนโลยี และความตั้งใจใชนวัตกรรม 2) การยอมรับนวัตกรรมมีอิทธิพลตอ
ความตั้งใจใชนวัตกรรม และเปนปจจัยคั่นกลางระหวางความไววางใจและความตั้งใจใชบริการ
นวัตกรรม 3) การยอมรับเทคโนโลยีมีอิทธิพลตอความตั้งใจใชนวัตกรรม และเปนปจจัยคั่นกลาง
ระหวางความไววางใจและความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม ซึ่งผลจากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย
พบวา ความไววางใจมีอิทธิพลตอการยอมรับนวัตกรรม การยอมรับเทคโนโลยี และความตั้งใจใช
บริการนวัตกรรม นอกจากนี้การยอมรับนวัตกรรมมีอิทธิพลตอความตั้งใจใชบริการนวัตกรรมและ
การยอมรับนวัตกรรมก็เปนปจจัยคั่นกลางระหวางความไววางใจและความตั้งใจใชบริการนวัตกรรม 
สวนการยอมรับเทคโนโลยีมีอิทธิพลตอและความตั ้งใจใชบริการนวัตกรรม และการยอมรับ
เทคโนโลยีก็เปนปจจัยคั ่นกลางระหวางความไววางใจและความตั ้งใจใชบริการนวัตกรรม ซ่ึง
ผลการวิจัยเปนไปตามสมมติฐานท่ีไดกำหนดไว ท้ังนี้เนื่องจากเม่ือประชาชนในเขตพ้ืนท่ีหนองแขมท่ี
ใชบริการนวัตกรรมการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทางอินเตอรเน็ตที่เกิด
ความไววางใจในระบบก็จะกอใหเกิดการยอมรับนวัตกรรมที่เปนรูปแบบการยื่นแบบแสดงรายการ
ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทางอินเตอรเน็ต และสามารถรับรูไดถึงการยอมรับเทคโนโลยีที่เปน
ความสะดวก รวดเร็ว และความงายในการใชงานก็จะนำไปสูความตั้งใจในการใชระบบที่เพิ่มสูงข้ึน 
โดยสอดคลองกับการศึกษาของ Wu et al. (2011) ที่วา ความไววางใจที่เปนความรูสึกเชื่อมั่นของ
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บุคคลจะมีผลตอความตั้งใจในการใชบริการเทคโนโลยีบนแอปพลิเคชั่นสูงขึ้น (พิฑูร ธนบดีกิจ,  ทัช
ชา สุตตสันต และดนัย ธนามี, 2563) แตอยางไรก็ตามการศึกษาของ Mulyani et al. (2019) ยัง
กลาววา ความตั้งใจใชบริการจะเกิดขึ้นไดนั ้น จำเปนตองอาศัยความไววางใจที่ทำใหบุคคลเกิด
ทัศนคติในการยอมรับนวัตกรรมในดานตาง ๆ ที่เปนการยอมรับเทคโนโลยีทางระบบออนไลนก็จะ
ทำใหบุคคลนั้นเกิดความตั้งใจในการใชบริการ (Abadi, Abadi & Jafari, 2017) อีกท้ังการศึกษาของ 
Ridha, Lubis & Utami (2018) ก็ยังกลาววา การที่จะทำใหบุคคลเกิดความตั้งใจใชบริการที่สูงข้ึน
ไดอยางยั ่งยืนและตอเนื ่องนั ้น จำเปนตองอาศัยปจจัยการยอมรับเทคโนโลยีและการยอมรับ
นวัตกรรมเขามาเปนปจจัยในการสนับสนุนนใหเกิดทัศนคติที่ดีที่จะนำไปสูความตั้งใจในการใช
บริการท่ีสูงข้ึนไดอยางตอเนื่องเชนกัน (จินตนา เกษตรเสริมวิริยะ และธัญนันท บุญอยู, 2564)  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 จากการศึกษาอิทธิพลของการยอมรับนวัตกรรมและการยอมรับเทคโนโลยีที่อยูในฐานะ
ตัวแปรค่ันกลางระหวางความไววางใจสูความตั้งใจใชบริการนวัตกรรมการยื่นแบบแสดงรายการภาษี
เงินไดบุคคลธรรมดาผานทางอินเตอรของประชาชนในเขตพื้นที่หนองแขม สามารถสรุปไดเปน
ขอเสนอแนะเชิงวิชาการได  
 1.1 กรมสรรพากรควรสรางความไววางใจใหกับผูยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคล
ธรรมดาผานทางอินเตอรเน็ตในเรื่องการรักษาขอมูลสวนตัวของผูใชบริการการประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารท่ีเปนขอเท็จจริงอยูเสมอ ๆ และมีความปลอดภัยในการใชบริการยื่นแบบแสดงรายการภาษี
เงินไดและการรับขาวสาร  
 1.2 กรมสรรพากรควรใหความสำคัญกับการพัฒนาระบบเขาสู เพรทฟอรมออนไลน
เพ่ือใหเกิดความรวดเร็วตอการใชบริการการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทาง
อินเตอรเน็ตเพราะผูใชบริการยังไมมีความคุนเคยกับระบบยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคล
ธรรมดาผานทางอินเตอรเน็ต  
 1.3 กรมสรรพากรควรมุงเนนใหความสำคัญและสรางการยอมรับนวัตกรรมปรับปรุงการ
ใชงานบนอินเตอรเน็ตใหมีความงายตอการใชงานมากที่สุด เพื่อใหผูใชบริการยื่นแบบแสดงรายการ
ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดามีความไววางใจในระบบนวัตกรรมของกรมสรรพากร  
 1.4 กรมสรรพากรควรมุงเนนและใหความสำคัญกับการพัฒนาระบบการยื่นแบบแสดง
รายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาท่ีมีความทันสมัย เพ่ืองายตอการใชงานพรอมท้ังฝกอบรมพนักงาน
ใหมีความรูท่ีสามารถแนะนำตอผูใชบริการ เพ่ือความงายและทำใหผูใชงานใชบริการอยางตอเนื่อง 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 การวิจัยครั้งตอไปในอนาคต ควรศึกษาตัวแปรอิสระที่เกี่ยวกับบพฤติกรรมทัศนคติ
และดานอื่น ๆ เพื่อจะไดมีขอมูลที่หลากหลายในดานอื่น ๆ เพิ่มเติม และควรศึกษาเกี่ยวกับการยื่น
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แบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาผานทางอินเตอรเน็ตมากกวา 1 เขตพื้นที่ เพื่อทำการ 
ศึกษาเปรียบเทียบถึงพฤติกรรมท่ีแตกตางแตละเขตพ้ืนท่ี  
 2.2 การวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาอิทธิพลของตัวแปรสาเหตุหรือปจจัยอื่น ๆ หรือตัวแปร
คั่นกลางและตัวแปรตามอื่น ๆ เชน ปจจัยความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และความจงรักภักดี เพ่ือ
นำไปสูการคนควาในเรื่องการพัฒนาระบบการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดผานอินเตอรเน็ตของ
กรมสรรพากรใหดียิ่งข้ึน 
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อิทธิพลค่ันกลางพหุขนานของปจจัยที่มีปฏิสัมพันธเช่ือมโยงระหวางการจัดการ
ทรัพยากรมนุษยสูผลการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจไทย 

Parallel Multiple Mediation Effect of Relative Factor between Human 
Resource Management and Employee Performance of  
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาวะทางอารมณ ทุนมนุษย และความผูกพัน
ของพนักงานเปนปจจัยคั่นกลางพหุขนานที่เชื่อมโยงอิทธิพลงของการจัดการทรัพยากรมนุษยสูผล
การปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจไทย โดยการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณท่ีได
ศึกษากับพนักงานของธนาคารรัฐวิสาหกิจไทยที่ดำรงตำแหนงเปนผู จัดการสาขาของธนาคาร
รัฐวิสาหกิจไทยในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 290 คน การวิเคราะหสถิติดวยคาความถ่ี คารอยละ 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ ์ความแปรผัน และการวิเคราะหเสนทางดวย
โปรแกรม ADANCO ผลการวิจ ัยพบวา อิทธิพลทางออมเชิงพหุขนานอยู ในชวงของผลคูณ
สัมประสิทธิ์ขอบเขตลางมีคาเทากับ 0.033, 0.024 และ 0.051 ตามลำดับ และมีขอบเขตบนมีคา
เทากับ 0.504, 0.279 และ 0.196 ตามลำดับ จึงสรุปไดวา เสนทางผลคูณสัมประสิทธิ์เสนทางของ
สภาวะทางอารมณ ทุนมนุษย และความผูกพันของพนักงานเปนปจจัยคั่นกลางพหุขนานที่เชื่อมโยง
อิทธิพลของการจัดการทรัพยากรมนุษยสูผลการปฏิบัติงานของพนักงานมีคาอิทธิพลทางออมเชิงพหุ
ขนานไมเทากับ 0 
คำสำคัญ (Keywords): สภาวะทางอารมณ; ทุนมนุษย; ความผูกพันของพนักงาน 
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Abstract 
 The purposes of this study were to explore mood, human capital, and 
employee performance as a parallel multiple mediator correlating human resources 
effect toward employee performance of state enterprise bank officers in Thailand. 
This study used qualitative research design, the data were collected from 90 branch 
managers of state enterprise bank in Thailand. Then, statistics used in this study 
included frequency, percentage, means, standard deviation (S.D.), coefficient of 
variance and path analysis with ADANCO program. Results in the study showed that 
indirect parallel multiple mediation effect were in ranging coefficient scales of Boot 
LLCI at 0.033, 0.024, and 0.051 respectively; whereas the coefficient scales of Boot 
ULCI were at 0.504, 0.279, and 0.196 respectively. Based on these findings, it could 
sum up that path analysis of multiple coefficient path analysis of mood, human 
capital, and employee engagement as a parallel multiple mediated factors 
correlating with human resources management toward employee performance had 
indirect parallel effect at not equal to 0 (≠0). 
Keywords: Mood; Human Capital; Employee Engagement 
 
บทนำ (Introduction) 
 กระแสโลกาภิวัฒนท่ีแสวงหาแนวทางในการดำเนินงานเพื่อสรางผลการปฏิบัติงานที่ดี
ของทรัพยากรมนุษยภายในองคการท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว การแขงขันท่ีรุนแรงท้ังใน
ระดับภูมิภาคและระดับโลก จึงทำใหหลายองคการตางมุงเนนที่จะสรางทรัพยากรมนุษยที่ถือเปน
กลไกหลักที่สำคัญและเปนเสมือนจุดแข็งหลักขององคกรใหมีความรู ความสามารถ ทักษะ และ
ทัศนคติที่แตกตางกันในการขับเคลื่อนทรัพยากรที่มีอยูภายในองคกรใหแปรเปลี่ยนเปนความ
ไดเปรียบทางการแขงขันและความสำเร็จลุลวงตามเปาหมายที่องคกรกำหนดไว (Cascio, 1998) 
หากองคกรใดมีทรัพยากรมนุษยที่มีความรูความสามารถและมีทักษะในการทำงานที่ดีก็ยอมทำให
องคกรมีผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและสามารถพัฒนาองคกรใหประสบ
ความสำเร็จในการดำเนินงานในระยะยาวได  
 ธนาคารรัฐวิสาหกิจของไทยถือเปนสถาบันการเงินหนึ่งที่รัฐบาลไดมอบหมายใหเปน
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ (Specialized Financial Institutions: SFIs) โดยไดดำเนินกิจกรรมก่ึง
การคลัง เพื่อเพิ่มขีดความสามาถในการประกอบอาชีพ หรือยกระดับคุณภาพของประชาชนให
ประชาชนสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนไดมากข้ึน แตปจจุบันธนาคารรัฐวิสาหกิจตองประสบปญหาใน
ภาพรวมท่ีมีขนาดของสินทรัพยและเงินลงทุนเพ่ิมสูงข้ึนทุกป มีการใชทรัพยากรของประเทศจำนวน
มหาศาลเม่ือเทียบกับขนาดเศรษฐกิจหรือ GDP ของประเทศ (สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร
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, 2563) อีกทั้งมีการกำหนดวิสัยทัศนที่มุงมั่นดูแลและพัฒนาศักยภาพของพนักงาน เพื่อสนับสนุน
การเติบโตและความมั่งคั่งแกลูกคา มีการปรับปรุงกระบวนการภายในทั้งในดานอนุมัติสินเชื่อและ
การบริหารความเสี ่ยงใหมีความชัดเจนและคลองตัว มีการปรับปรุงการใหบริการเพื ่อสราง
ประสบการณที่ดีใหแกลูกคา ตลอดจนมีการปรับปรุงระบบการใหรางวัลผลตอบแทน และเสนทาง
ความกาวหนาท่ีสะทอนผลของพนักงานไดอยางเหมาะสม (ธนาคารแหงประเทศไทย, 2561) ซ่ึงจาก
การท่ีธนาคารมุงม่ันและพัฒนาศักยภาพของพนักงานและองคกร เพ่ือสนับสนุนการเติบโตและความ
ม่ังค่ังแกลูกคาท่ีสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ เสมอภาคและเปนธรรม โปรงใสสามารถตรวจสอบ
ได เพ่ือใหประชาชนเกิดความพึงพอใจสูงสุด แตอยางไรก็ตามจากผลการปฏิบัติงานท่ีผานมาสถาบัน
การเงินของไทยถูกมองวา มีการจัดการท่ีไมเทาทัน มีการเปลี่ยนแปลงท่ีไมยืดหยุนไมคลองตัว ทำให
การทำงานรวมกันระหวางองคการยังมีปญหาไมสามารถเชื่อมโยงเปนกระบวนการเดียวกันได การ
ปฏิบัติงานไมสอดคลองและไมทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม การใหบริการท่ีใหกับผูใชบริการไม
สามารถตอบสนองตอความตองการไดเทาท่ีควร ซ่ึงแสดงใหเห็นวา พนักงานทำงานท่ีไมกอใหเกิดผล
การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพที่จะสามารถนำไปสูผลการดำเนินงานใหเปนไปตามนโยบายหรือ
แผนท่ีกำหนดไวได ดังนั้นการท่ีจะใหผลการประเมินการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจ
ของไทยเกิดประสิทธิภาพการทำงานไดอยางถูกตอง รวดเร็ว มีความยุติธรรม เสมอภาคและเปนธรรม 
โปรงใสสามารถตรวจสอบไดนั้น ผูบริหารจำเปนตองมุงเนนนโยบายสรางใหองคการมีกระบวนการ
จัดการทรัพยากรมนุษยท่ีดีท่ีมีสภาวะทางอารมณในเชิงบวก มีการจัดการทุนมนุษยท่ีกอใหเกิดความ
ผูกพันในองคการ เพ่ือสรางใหพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจไทยมีปจจัยทำใหเกิดผลการปฏิบัติงานใน
เชิงบวกใหเกิดประสิทธิภาพในการทำงานของบุคคลภายในองคการไดอยางตอเนื่อง (Sangtian, 
Boonyoo & Piriyakal, 2019) 
 ในหลายองคการตางใหความสำคัญกับแนวทางการจัดการทรัพยากรมนุษย (Human 
Resource Management) และวิธีปฏิบัติ โดยการนำแนวทางการจัดการทรัพยากรมนุษยที่ถือเปน
ทฤษฎีการแลกเปลี่ยนทางสังคมที ่สามารถอธิบายผลกระทบอันมีตอพฤติกรรมการทำงานของ
พนักงาน เม่ือพนักงานไดรับประโยชนจากองคการและการจัดการทรัพยากรมนุษยตามหลักการของ
การแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน พนักงานจะไดรับการสนับสนุนใหปรับปรุงพฤติกรรมทั้งในเชิงบวก
และเชิงลบผานระบบการจูงใจ เพื่อกระตุนใหพนักงานทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้นใน
องคการ (Li & Cao, 2019) แตอยางไรก็ตามสภาวะทางอารมณ (Mood) จะเปนสภาวะที่สามารถ
เพิ ่มประสิทธิภาพในการทำงานของพนักงาน โดยสภาวะทางอารมณจะมีแนวโนมที่ทำใหเกิด
ปฏิสัมพันธท่ีดีท่ีเปนพฤติกรรมการชวยเหลือของเพ่ือนรวมงาน และมีความคิดเชิงบวกท่ีเปนอารมณ
ในการจูงใจใหเพ่ือนรวมงานมีความรูสึกท่ีดีตอกัน (Tsai, Chen & Liu, 2007) อีกท้ังการพัฒนาทุนมนุษย
ก็เปนขอกำหนดของเศรษฐกิจในระดับมหภาคและระดับจุลภาค โดยทุนมนุษยเปนกระบวนการท่ี
พัฒนาตั้งแตวัยเด็กจนถึงวัยชราเปนสิ่งสำคัญในการขับเคลื่อนประเทศ สังคม และองคการท่ีตองการ
อยูรอดและสรางประโยชนท่ีแทจริงใหองคการท่ีครอบคลุมใหเกิดความยั่นยืนในระยะยาวตอองคการ 
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(Philip & Ikechukwu, 2018) ตลอดจนทำใหเกิดการเพิ่มผลการปฏิบัติงานใหเพิ่มสูงขึ้นได นอก 
จากนี้ความผูกพันก็ทำใหเกิดการทำงานที่มีสวนรวมในการประเมินตนเองและมีความพรอมที่จะ
มุงเนนหลักการทำงานที่เปนการเชื่อมโยงในการกำหนดเปาหมายควบคูกับความผูกพันโดยรวมที่ดี
ตอการทำงานภายในองคการใหบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายท่ีกำหนดไวไดเชนกัน (Nasurdin, Ling 
& Khan, 2018) 
 ดังนั้นจากสถานการณที่ผานมาของธนาคารรัฐวิสาหกิจของไทยท่ีมีระบบการจัดการที่ไม
เทาทันตอสถานการณการเปลี่ยนแปลง มีการเปลี่ยนแปลงท่ีไมยืดหยุนไมคลองตัว ทำใหการทำงาน
รวมกันระหวางองคการยังมีปญหาไมสามารถเชื่อมโยงเปนกระบวนการเดียวกันได ประกอบกับผล
การปฏิบัติงานไมสอดคลองและไมทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมและการใหบริการของพนักงาน
ไมสามารถตอบสนองตอความตองการไดเทาที่ควรนั้น จึงทำใหผูวิจัยสะทอนไดถึงปญหาที่เกิดข้ึน
และมุงที่จะศึกษาอิทธิพลคั่นกลางพหุขนานของปจจัยที่มีปฏิสัมพันธเชื่อมโยงระหวางการจัดการ
ทรัพยากรมนุษยสูผลการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจไทย โดยจะศึกษาประเดน็ที่วา 
เพราะเหตุใด หรือมีปจจัยใดบางหรือไมท่ีจะเปนปจจัยนำไปสูผลการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคาร
รัฐวิสาหกิจไทย เพื่อกอใหเกิดประโยชนตอการนำผลการวิจัยไปสนับสนุนทฤษฎีการศึกษาของ
อิทธิพลค่ันกลางพหุขนาดของสภาวะทางอารมณ ทุนมนุษย และความผูกพันของพนักงานเปนปจจัย
คั่นกลางพหุขนานที่เชื่อมโยงอิทธิพลงของการจัดการทรัพยากรมนุษยสู ผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจไทย โดยธนาคารรัฐวิสาหกิจไทยจะสามารถนำผลการวิจัยที่ไดรับมา
ประยุกตใชในการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารได เพ่ือใหเกิดผลการปฏิบัติงานท่ีดีมี
ประสิทธิธภาพ และสามารถนำผลการวิจัยท่ีไดรับเก่ียวกับผลการปฏิบัติงานมาบูรณาการประยุกตใช
ใหเกิดการวางแผนการจัดการทรัพยากรมนุษยท่ีดี มีสภาวะทางอารมณท่ีสามารถสรางใหเกิดเปนทุน
มนุษยและมีความผูกพันในงานท่ีเพ่ิมสูงข้ึนอยางตอเนื่องได  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาวะทางอารมณ ทุนมนุษย และความผูกพัน
ของพนักงานเปนปจจัยคั่นกลางพหุขนานที่เชื่อมโยงอิทธิพลงของการจัดการทรัพยากรมนุษยสูผล
การปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจไทย 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 การวิจัยครั้งนี้ไดกำหนดสมมติฐานการวิจัยไวดังนี้ 
 สมมติฐานที่ 1 (H1) สภาวะทางอารมณเปนตัวแปรคั่นกลางพหุขนานระหวางการจัดการ
ทรัพยากรมนุษยกับผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 
 สมมติฐานท่ี 2 (H2) ทุนมนุษยเปนตัวแปรค่ันกลางพหุขนานระหวางการจัดการทรัพยากร
มนุษยกับผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 
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 สมมติฐานที่ 3 (H3) ความผูกพันของพนักงานเปนตัวแปรคั่นกลางพหุขนานระหวางการ
จัดการทรัพยากรมนุษยกับผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “อิทธิพลคั่นกลางพหุขนานของปจจัยที่มีปฏิสัมพันธเชื่อมโยงระหวางการ
จัดการทรัพยากรมนุษยสูผลการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจไทย” โดยการวิจัยครั้งนี้
เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ที่จะมุงคนหาและพัฒนาขอมูลที่เปนมาตรวัด
ความสัมพันธของตัวแปรตาง ๆ ที่สามารถวัดลักษณะและพฤติกรรมเปนตัวเลขได โดยผูวิจัยพัฒนา
มาจากการทบทวนวรรณกรรมและนำผลการวิจัยมาสรุป อภิปรายผลและใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติมใน
รูปแบบของการวิเคราะหเชิงพรรณนาเพ่ือมาเสริมใหเกิดความสมบูรณครบถวนมากยิ่งข้ึน  
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร (Population) ที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ครั้งนี้ 
คือ พนักงานของธนาคารรัฐวิสาหกิจไทยท่ีดำรงตำแหนงเปนผูจัดการสาขาของธนาคารรัฐวิสาหกิจ
ไทยในเขตกรุงเทพมหานคร มีจำนวนทั้งสิ้น 557 คน กลุมตัวอยางสำหรับใชในการวิจัยเพื่อใหได
กลุมตัวอยางท่ีเปนตัวแทนขอมูลท่ีดีในการวิจัยครั้งนี้ใชการวิเคราะหตัวแบบจำลองสมการโครงสราง 
(Structural Equation Modeling--SEM) จำเปนตองใชกลุมตัวอยางขนาดใหญเพื่อการวิเคราะห
ความนาเชื่อถือ (วรรณี แกมเกตุ, 2555) ในการวิจัยครั้งนี้จึงเลือกวิธีการกำหนดขนาดกลุมตัวอยาง
ตามแนวคิดของ Hair et al. (1998) คือ ขนาดของกลุมตัวอยางเพื่อการวิเคราะหตัวแบบ จำลอง
สมการโครงสราง (Structural Equation Modeling--SEM) ตองมีอยางนอย 5-20 เทาของตัวชี้วัด
ท่ีศึกษา เพ่ือการวิเคราะหท่ีมีความนาเชื่อถือ โดย Hair et al. ไดเสนอแนวทางสำหรับการวิเคราะห
กลุมตัวอยาง คือ 5 ถึง 20 หนวยตัวอยางตอ 1 จำนวนตัวชี้วัด ท้ังนี้อัตราสวนท่ีเหมาะสมควรจะเปน 
5 หนวยตัวอยางตอ 1 จำนวนตัวชี้วัด และการศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดกำหนดตัวชี้วัด 58 ตัว จึงทำใหการ
วิจัยครั้งนี้ควรมีขนาดกลุมตัวอยางท่ีเหมาะสม คือ 290 ตัวอยาง 
 3. การสุมตัวอยาง 
 การสุมตัวอยางโดยอาศัยหลักความนาจะเปน (Probability Sampling) โดยเลือกการสุม
ตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) โดยการสุมกลุมตัวอยางวิธีนี้เปนการแบง
ประชากรออกเปนกลุมยอยหรือชั้น (Stratum) ใหมีลักษณะภายในชั้นเดียวกันมีความคลายคลึงกัน 
(วรรณี แกมเกตุ, 2555) ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้จึงกำหนดประชากรเปนพนักงานของธนาคาร
รัฐวิสาหกิจไทยท่ีดำรงตำแหนงเปนผูจัดการสาขาของธนาคารรัฐวิสาหกิจไทยในเขตกรุงเทพมหานคร 
มีจำนวนทั้งสิ้น 557 คน และไดจัดสรรจำนวนกลุมตัวอยางตามสัดสวน (Proportional Allocation) 
โดยจัดสัดสวนในการสุมกลุมตัวอยางออกตามแตละธนาคารเทียบกับกับกลุมประชากรท้ังหมด โดย
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ใชสูตรคำนวณหาจำนวนกลุมตัวอยางตามสัดสวนกับประชากรในการสุมกลุมตัวอยางออกตามแตละ
ธนาคารเทียบกับกับกลุมประชากรท้ังหมด 
 4. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามที่ประกอบดวย 6 สวน ไดแก สวนที่ 1 เปน
แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม สวนท่ี 2-6 เปนแบบสอบถามในการประเมิน
การจัดการทรัพยากรมนุษย สภาวะทางอารมณ ทุนมนุษย ความผูกพันของพนักงาน และผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน ซึ่งเปนลักษณะของขอคำถามที่เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตาม
แบบของ Likert (1932) ซ่ึงจะมีใหเลือกตอบไดเพียงคำตอบเดียว โดยใชคำถามท่ีแสดงระดับการวัด
ขอมูลอันตรภาคที่มีความหมายของเกณฑการใหคะแนน คือ “ระดับคะแนน 1 หมายถึง ความ
คิดเห็นดวยนอยท่ีสุด” “ระดับคะแนน 2 หมายถึง ความคิดเห็นดวยนอย” “ระดับคะแนน 3 หมายถึง 
ความคิดเห็นดวยปานกลาง” “ระดับคะแนน 4 หมายถึง ความคิดเห็นดวยมาก” “ระดับคะแนน 5 
หมายถึง ความคิดเห็นดวยมากท่ีสุด” การวิจัยครั้งนี้ไดดำเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 2 ระยะ 
คือ 1) การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือกอนสำรวจจริงดวยการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา เพ่ือ
คำนวณหาคาดัชนีความสอดคลอง ซึ่งงานวิจัยนี้มีดัชนีความสอดคลองที่ไดอยูระหวาง 0.60-1.00 
และการตรวจสอบความเที่ยง เพื่อวัดความสอดคลองภายใน ดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของ Cronbach ที่มีคาไมนอยกวา 0.70 ซึ่งผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์แอลฟาที่ไดอยูระหวาง 
0.75-0.91 และ 2) การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือหลังจากสำรวจจริงดวยการวัดความเที่ยงตรง
เชิงจำแนก (Discriminant Validity) เพื่อหาคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง ซึ่งจะจำแนกตาม
แนวคิดของ Henseler, Ringle & Sarstedt (2015) ไดเสนอ Heterotrait-Monotrait Ratio of 
Correlations (HTMT) ดังตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 การวัดความเท่ียงตรงเชิงจำแนกตามวิธี Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT)  

Construct HRM MO HC EN EP 
HRM      
MO 0.733     
HC 0.705 0.778    
EN 0.698 0.749 0.873   
EP 0.654 0.692 0.709 0.664  

  
 จากตารางที่ 1 พบวา คาสหสัมพันธของทุกตัวแปรแฝง เมื่อไดทำการเปรียบเทียบเปนคู 
ๆ มีคาสหสัมพันธนอยกวา 1 แสดงวา มาตรวัดของการจัดการทรัพยากรมนุษย (HRM) สภาวะทาง
อารมณ (MO) ทุนมนุษย (HC) ความผูกพันของพนักงาน (EN) และผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 
(EP) นั้นมีความเท่ียงตรงเชิงจำแนก (Henseler, Ringle & Sinkovics, 2015) 
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 5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลใชระยะเวลาในการศึกษา
เริ่มตั้งแตระหวางเดือนมกราคม-เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2563 โดยผูวิจัยไดดำเนินการประสานขอ
ความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม ซึ่งการวิจัยเชิงปริมาณไดดำเนินการ
เก็บขอมูลจากธนาคารรัฐวิสาหกิจไทยท่ีอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 290 ตัวอยาง 
 6. การวิเคราะหขอมูลและสถิติ 
 การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชโปรแกรมสำเร็จรูปและนำขอมูลมา
วิเคราะหทางสถิติ 2 สวน คือ สวนที่ 1 สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย 1) การวิเคราะหปจจัยสวน
บุคคลของผู ตอบแบบสอบถาม ซึ ่งเปนสถิติที ่ใชบรรยายคุณลักษณะและคุณสมบัติของผู ตอบ
แบบสอบถามที่ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และระยะเวลาในการทำงาน 
ดวยการแจกแจงหาคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) เพ่ือใชอธิบายขอมูลเก่ียวกับ
ลักษณะสวนบุคคล และ 2) การวิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาระดับของการจัดการทรัพยากรมนุษย 
สภาวะทางอารมณ ทุนมนุษย ความผูกพันของพนักงาน และผลการปฏิบัติงานของพนักงาน ดวย
การหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชในการแปลความหมาย
ของขอมูลตาง ๆ เพื่อสรุปและอธิบายลักษณะของตัวแปร และสวนที่ 2 สถิติเชิงอนุมานหรือสถิติ
อางอิง (Inferential Statistic) เปนการนำวิธีทางสถิติมาใชสำหรับทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis 
Testing) เพื่อหาความสัมพันธเชิงสาเหตุและหาระดับปจจัยที่มีอิทธิพลตอตัวแปรทั้งทางตรงและ
ทางออมอยางมีเงื่อนไขดวยโปรแกรม Process โดยจะเปนการวิเคราะหหาเสนทางความสัมพันธของ
การจัดการทรัพยากรมนุษย สภาวะทางอารมณ ทุนมนุษย ความผูกพันของพนักงาน และผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจไทยท่ีอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื่อง “อิทธิพลคั่นกลางพหุขนานของปจจัยที่มีปฏิสัมพันธเชื่อมโยงระหวางการ
จัดการทรัพยากรมนุษยสูผลการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจไทย พบวา 
 1. ผลจากการศึกษากลุมตัวอยางที่เปนพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจไทย จำนวน 290 
ตัวอยาง พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชายถึงรอยละ 53.79 มีอายุ 40-50 ป มาก
ที ่สุด โดยสวนใหญมีสถานภาพสมรสและหยางราง/หมายถึงรอยละ 46.55 มีระดับการศึกษา
ปริญญาโทหรือสูงกวาปริญญาโทถึงรอยละ 242 และมีระยะเวลาในการทำงานมากที่สุด คือ 21-30 
ป ถึงรอยละ 55.52 
 2. ผลการวิเคราะหระดับของการจัดการทรัพยากรมนุษย สภาวะทางอารมณ ทุนมนุษย 
ความผูกพันของพนักงาน และผลการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจไทย ดวยคาเฉลี่ย
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงปรากฏผลดังตารางท่ี 2 
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหระดับของการจัดการทรัพยากรมนุษย สภาวะทางอารมณ ทุนมนุษย 
ความผูกพันของพนักงาน และผลการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจไทย 

ตัวแปร X  SD ระดับ 
การจดัการทรัพยากรมนุษย 4.46 0.464 มาก 
สภาวะทางอารมณ 4.54 0.455 มากท่ีสุด 
ทุนมนุษย 4.52 0.445 มากท่ีสุด 
ความผูกพันของพนักงาน 4.55 0.444 มากท่ีสุด 
ผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 4.54 0.446 มากท่ีสุด 

 จากตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวา พนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจไทยมีระดับของสภาวะทาง
อารมณ ทุนมนุษย ความผูกพันของพนักงาน และผลการปฏิบัติงานของพนักงานมีคาเฉลี่ยโดยรวม
อยู ในระดับมากที ่สุด ซึ ่งมีคาเฉลี ่ยเทากับ 4.54, 4.52, 4.55 และ 4.54 ตามลำดับ และมีสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.455, 0.445, 0.444 และ 0.446 ตามลำดับ สวนระดับของการจัดการ
ทรัพยากรมนุษยมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.46 และมีสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.464 
 3. ผลการวิเคราะหสมการโครงสรางของอิทธิพลคั ่นกลางพหุขนานของปจจัยที ่มี
ปฏิสัมพันธเชื่อมโยงระหวางการจัดการทรัพยากรมนุษยสูผลการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคาร
รัฐวิสาหกิจไทย ซึ่งเปนผลกการวิเคราะหความสัมพันธโดยสัมประสิทธิ์ความถดถอยอิทธิพลทางตรง
และทางออมที่สงผลตอผลการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจไทย และผลการทดสอบ
สมมติฐาน โดยผลการวิเคราะหเปนดังภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2 เสนทางความสัมพันธของการวิเคราะหสมการโครงสราง 

ท่ีมา: การทดสอบตัวแบบสมการโครงสรางดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 

 จากภาพที่ 2 แสดงเสนทางความสัมพันธของการวิเคราะหสมการโครงสราง พบวา 1) 
การจัดการทรัพยากรมนุษย (HRM) มีอิทธิพลทางตรงตอสภาวะทางอารมณ (MO) ทุนมนุษย (HC) 
ความผูกพันของพนักงาน (EN) และผลการปฏิบัติงานของพนักงาน (EP) มีคาเทากับ 0.732, 0.706, 
0.702 และ 0.212 ตามลำดับ และการจัดการทรัพยากรมนุษย (HRM) มีอิทธิพลทางออมตอผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน (EP) มีคาเทากับ 0.446 และ 2) สภาวะทางอารมณ (MO) และทุนมนุษย 
(HC) มีอิทธิพลทางตรงตอผลการปฏิบัติงานของพนักงาน (EP) มีคาเทากับ 0.245 และ 0.334 
ตามลำดับ สวนความผูกพันของพนักงาน (EN) ไมมีอิทธิพลทางตรงตอผลการปฏิบัติงานของ
พนักงาน (EP) มีคาเทากับ 0.045  
 4. ผลการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรค่ันกลางพหุขนาน (Parallel 
Multiple Mediation Effect) โดยการศึกษาวิจัยในสวนนี้จะเปนการวิเคราะหอิทธิพลของตัวแปร
คั่นกลางพหุขนานที่เขามาเปลี่ยนความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม โดยที่ตัวแปร
คั่นกลางพหุขนานจะอธิบายอิทธิพลทางออมระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม โดยการศึกษา
ความสัมพันธจะสรุปความสัมพันธของตัวแปรคั่นกลางพหุขนานดวยโปรแกรม Process (Preacher 
& Hayes, 2008) ซ่ึงสามารถแยกการวิเคราะหไดดังตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 ผลการทดสอบอิทธิพลของตัวแปรค่ันกลางแบบพหุขนาน  

สมมติฐานการวิจัย Effect 
Boot 
SE 

Boot 
LLCI 

Boot 
ULCI 

H1  สภาวะทางอารมณเปนตัวแปรคั่นกลางพหุขนาน
ระหวางการจัดการทรัพยากรมนุษยกับผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน 0.156 0.054 0.033 0.504 

H2 ทุนมนุษยเปนตัวแปรค่ันกลางพหุขนานระหวาง
การจัดการทรัพยากรมนุษยกับผลการปฏิบัติงาน 
ของพนักงาน 0.165 0.062 0.024 0.279 

H3 ความผูกพันของพนักงานเปนตัวแปรคั่นกลาง
พหุขนานระหวางการจัดการทรัพยากรมนุษย
กับผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 0.167 0.063 0.051 0.196 

 
 จากตารางท่ี 3 แสดงใหเห็นวา ผลการทดสอบอิทธิพลของตัวแปรคั่นกลางแบบพหุขนาน 
ของสภาวะทางอารมณ ทุนมนุษย และความผูกพันของพนักงานที่เชื่อมโยงอิทธิพลของการจัดการ
ทรัพยากรมนุษยสูผลการปฏิบัติงานของพนักงานมีคาชวงความเชื่อมั่นไมคลุม 0 เอาไว แสดงวา 
อิทธิพลทางออมเชิงพหุขนานอยูในชวงของผลคูณสัมประสิทธิ์ขอบเขตลาง (Boot LLCI) มีคาเทากับ 
0.033, 0.024 และ 0.051 ตามลำดับ และมีขอบเขตบน (Boot ULCL) มีคาเทากับ 0.504, 0.279 
และ 0.196 ตามลำดับ จึงสรุปไดวา เสนทางผลคูณสัมประสิทธิ์เสนทางของสภาวะทางอารมณ ทุน
มนุษย และความผูกพันของพนักงานเปนปจจัยคั่นกลางพหุขนานที่เชื่อมโยงอิทธิพลของการจัดการ
ทรัพยากรมนุษยสูผลการปฏิบัติงานของพนักงานมีคาอิทธิพลทางออมเชิงพหุขนานไมเทากับ 0 ซ่ึง
สนับสนุนสมมติฐานการวิจัยท่ีกำหนดไว 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการศึกษาตัวแบบสมการโครงสรางของอิทธิพลของตัวแปรคั่นกลางแบบพหุขนาน
ของสภาวะทางอารมณ ทุนมนุษย และความผูกพันของพนักงานที่เชื่อมโยงอิทธิพลของการจัดการ
ทรัพยากรมนุษยสูผลการปฏิบัติงานของพนักงาน พบวา เสนทางผลคูณสัมประสิทธิ์เสนทางของ
สภาวะทางอารมณ ทุนมนุษย และความผูกพันของพนักงานเปนปจจยัคั่นกลางพหุขนานที่เชื่อมโยง
อิทธิพลของการจัดการทรัพยากรมนุษยสูผลการปฏิบัติงานของพนักงานมีคาอิทธิพลทางออมเชิงพหุ
ขนานไมเทากับ 0 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัย กลาวคือธนาคารรัฐวิสาหกิจไทยที่มีการจัดการ
ทรัพยากรมนุษยจะมีอิทธิพลตอผลการปฏิบัติงานของพนักงานที่ดีไดนั้น เมื่อธนาคารสามารถสราง
สภาวะทางอารมณ ทุนมนุษย และความผูกพันของพนักงานใหเกิดขึ้น เพื่อใหเกิดปฏิสัมพันธในการ
เชื่อมโยงไปสูผลการปฏิบัติงานของพนักงานในระดับที่สูงขึ ้น ไมวาจะเปนการสรางสภาวะทาง
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อารมณในทิศทางบวก หรือการสรางทักษะ ความรูและประสบการณที่มุงเนนใหเกิดความผูกพันรัก
ในองคการก็จะทำใหผลการปฏิบัติงานของพนักงานเพ่ิมสูงข้ึนเชนกัน ซ่ึงการศึกษาของ Sendawula 
et al. (2018) กลาววา การจัดการทรัพยากรมนุษยในกระบวนการฝกอบรมจะนำไปสูผลการปฏิบัติ 
งานของพนักงานท่ีดีขึ ้นในองคการ โดยการจัดการทรัพยากรมนุษยที่ไดดำเนินการฝกอบรมจะ
สามารถเพิ่มสภาวะทางอารมณที่จะสงผลตอผลการปฏิบัติงานของพนักงานแตละบุคคลไดเชนกัน 
โดยท่ี Uysal (2016) กลาววา กระบวนการจัดการทรัพยากรมนุษยที่ดียอมมีผลตอทุนมนุษยที่เปน
ตัวแปรท่ีสำคัญตอกลไกการเชื่อมโยงความสัมพันธ โดยจะนำมาประยุกตใชในองคการเพ่ือพัฒนาทุน
มนุษยใหมีประสิทธิภาพการทำงานเพิ่มสูงขึ้นได (Coder, Peake & Spiller, 2017) ซึ่ง Akhtar et 
al. (2016) กลาวเพิ่มเติมวา การจัดการทรัพยากรมนุษยจะมีผล กระทบในทิศทางบวกอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติตองความผูกพันของพนักงานและผลการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ความผูกพันของ
พนักงานจะเปนปจจัยสงผานที่ทำใหความสัมพันธระหวางการจัดการทรัพยากรมนุษยและผลการ
ปฏิบัติงานเพ่ิมสูงข้ึนเชนกัน (Garg & Sharma, 2015) 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 1.1 ควรสงเสริมใหพนักงานไดร ับความรูตามความสามารถในการทำงานดวยการ
ดำเนินงานดานการพัฒนาการจัดอบรมและสนับสนุนหลักสูตรการฝกอบรมในดานตาง ๆ เพื่อให
พนักงานสามารถสรางผลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพไดตามมาตรฐานท่ีธนาคารกำหนดไว 
 1.2 ควรสรางความสามัคคีใหเกิดขึ้นในการทำงาน เพื่อใหพนักงานภายในองคการเกิด
ความรูสึกที่ดีตอการทำงาน โดยเปดใจรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น มีการประสานการทำงานท้ัง
ภายในหนวยงานและระหวางหนวยงาน  
 1.3 ควรพัฒนาทักษะใหพนักงานมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานที่เปนภารกิจสำคัญ 
รวมถึงการสงเสริมใหพนักงานเขาอบรมเพื ่อเพิ ่มพูนความรู จากหลักสูตรอบรมตาง ๆ ท้ัง
ภายในประเทศและตางประเทศอยางตอเนื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพภาพในทรัพยากรมนุษยของ
ธนาคารใหมีผลการปฏิบัติงานท่ีดีและพัฒนาอยางตอเนื่อง 
 1.4 ควรเสริมสรางความผูกพันของพนักงานที ่มีตอองคกร เพ่ือรักษาพนักงานที ่มี
ความสามารถและมีศักยภาพใหสามารถเติบโตเสนทางความกาวหนาเคียงคูกับธนาคาร พรอมกับ
สงเสริมใหพนักงานแสดงศักยภาพดวยความมุงมั่น เต็มความสามารถ เต็มเวลา ดวยความละเอียด
รอบคอบ การปฏิบัติงานอยางมืออาชีพ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ทำใหธนาคารบรรลุ
เปาหมายและเปนองคกรท่ีมีความม่ันคงและยั่งยืนตอไป 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาอิทธิพลคั่นกลางพหุขนานของสภาวะทางอารมณ ทุน
มนุษย และความผูกพันของพนักงานที่มีปฏิสัมพันธเชื่อมโยงระหวางการจัดการทรัพยากรมนุษยสู
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ผลการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจของไทย โดยในการวิจัยครั้งตอไปควรมีการ
ปรับเปลี่ยนอาจจะนำเทคโนโลยีทางการเงินของธนาคารมาใชในการศึกษาหาความสัมพันธใหมท่ี
อาจทำใหการจัดการทรัพยากรมนุษยสูผลการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจของไทย
เปลี่ยนความสัมพันธไป 
 2.2 การวิจ ัยครั ้งน ี ้ เป นการศึกษาเฉพาะกลุ มธนาคารรัฐว ิสาหกิจของไทยในเขต
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้สามารถตอยอดเพ่ือทำการศึกษากับกลุมธนาคารพาณิชยของไทย
ในเขตปริมณฑลหรือจังหวัดอื่น เพื่อใหเกิดการศึกษากระบวนการที่เปนปจจัยในการสรางผลการ
ปฏิบัติงานท่ีดีของพนักงานไดอยางครอบคลุม 
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อิทธิพลของพฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันที่เปนปจจัยค่ันกลางระหวาง 
การยอมรับเทคโนโลยีสูความตั้งใจซื้อสินคาออนไลนของประชาชน 
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยครั้งนี้ไดมุงศึกษาพฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันที่เปนปจจัยคั่นกลางระหวางการ
รับรูความงายในการใชงานและการรับรูประโยชนในการใชงานไปสูความตั้งใจซ้ือสินคาออนไลนของ
ประชาชนในพื้นที่เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ประชาชนใน
พื้นที่เขตบางกะป กรุงเทพมหานครท่ีซื้อสินคาออนไลน จำนวน 340 ตัวอยาง ดวยวิธีการสุมกลุม
ตัวอยางแบบไมใชความนาจะเปน ที่ใชการคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง โดยมีคาดัชนี
ความสอดคลอง (IOC) เทากับ 1.00 และมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัคระหวาง 0.815-0.895 
ซึ่งผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามมาใชเปนเครื่องมือวิจัย สถิติที่ใชในการวิจัย คือ การวิเคราะหดวยคา
รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหสมการโครงสรางดวยโปรแกรม ADANCO 
ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันเปนปจจัยคั่นกลางระหวางการรับรูความงายในการ
ใชงานไปสูความตั้งใจซื้อสินคาออนไลน โดยมีสัมประสิทธิ์ขอบเขตลางเทากับ 0.253 และขอบเขต
บนเทากับ 0.402 และพฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันก็เปนปจจัยคั่นกลางระหวางการรับรูประโยชน
ในการใชงานไปสูความตั้งใจซื้อสินคาออนไลน โดยมีสัมประสิทธิ์ขอบเขตลางเทากับ 0.251 และ
ขอบเขตบนเทากับ 0.399  
คำสำคัญ (Keywords): การรับรูความงายในการใชงาน; การรับรูประโยชนในการใชงาน; พฤติกรรม 
การซ้ือโดยฉับพลัน 
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Abstract 
 The purposes of this study were to investigate the impulse buying behavior 
as a mediated factor between perceived ease of use and perceived usefulness 
toward online purchase intention of citizens in Bangkapi district areas, Bangkok. 
Samples in this study were 340 citizens in Bangkapi district areas, Bangkok who 
purchase online products, using non-probability sampling method, but purposive 
sampling method instead. The Index of Item Objective Congruence rate was at 1.00 
and Cronbach’s reliability coefficient alpha rate was between 0.815 and 0.895. 
Questionnaire was used as a research instrument in this study, which was statistically 
analyzed by using percentage, means, standard deviation (S.D.), and the structural 
equation modelling of ADANCO program. The research findings revealed that the 
results of a mediated effect analysis showed that impulse buying behavior as a 
mediated factor between perceived ease of use and online purchase intention which 
had the coefficient scale of Booth LLCI was at 0.253; whereas the coefficient scale of 
Booth ULCI was at 0.402. and; a mediated effect analysis showed that impulse buying 
behavior as a mediated factor between Perceived Usefulness and online purchase 
intention which had the coefficient scale of Booth LLCI was at 0.251; whereas the 
coefficient scale of Booth ULCI was at 0.399. 
Keywords: Perceived Ease of Use; Perceived Usefulness; Impulse Buying Behavior 
 
บทนำ (Introduction) 
 ปจจุบันดวยสภาวการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ไดแพร 
กระจายไปในทุกพื้นที่ของโลก ไมเวนแมแตในประเทศไทย ซึ่งไดรับผลกระทบจากวิกฤติการณนี้
เชนเดียวกัน ทำใหการใชชีวิตของประชาชนเริ่มที่จะเปลี่ยนแปลงไปตามยุคฐานวิถีชีวิตใหม (New 
Normal) ที่มีรูปแบบการดำเนินชีวิตใหมที่แตกตางจากอดีต อันเนื่องมาจากสถานการณการแพร
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ทำใหการใชชีวิตประจำวันตองหากระบวนการปองกันตนเอง 
เพื่อใหมีชีวิตรอดปลอดภัยจากการติดเชื้อ ควบคูกับความพยายามรักษาและฟนฟูศักยภาพทาง
เศรษฐกิจและธุรกิจ จึงนำไปสูกระแสการสรางสรรคแนวคิดทางธุรกิจที่อาศัยเทคโนโลยีใหม ๆ มา
ปรับใช อาทิ การปรับแนวคิดการซื้อสินคา การจัดการเรียนการสอน การสื่อสารระหวางหนวยงาน
เดียวกันและตางหนวยงาน เปนตน ซ่ึงพฤติกรรมใหม ๆ เหลานี้ไดกลายเปนความปกติใหม เม่ือเวลา
ผานไปก็จะทำใหเกิดความคุนชินจนกลายเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตปกติของบุคคลในสังคม (สุภาภรณ 
พรหมบุตร, 2019) และจากวิถีชีวิตใหมของบุคคลไดเปลี่ยนแปลงไป อำนาจของผูซ้ือและระดับความ
ตองการของผูบริโภคก็เติบโตอยางตอเนื่อง การปฏิสัมพันธกับผูบริโภคถือเปนสิ่งสำคัญและจำเปน
ตอความสำเร็จและความอยูรอดของธุรกิจในระยะยาว (Mirabi et al., 2015) อีกทั้งพฤติกรรมการ
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ซื้อสินคาออนไลนจากผูใชอินเตอรเน็ตเริ่มสูงขึ้น ซึ่งจากการวิเคราะหสถานการณของกรมพัฒนา
ธุรกิจการคา (2563) พบวา ในป 2558-2562 มีชองทางออนไลนเพื่อการเสนอผลิตภัณฑทั ้งใน      
E-Commerce และ Market Place ใน Social Media ของรานคาตาง ๆ ทำใหเกิดการขายสินคา
ผานอินเตอรเน็ตมากขึ้น สอดคลองกับจำนวนการทำธุรกรรมรายยอยในการซื้อสินคาและบริการ
ในชวง 5 ปที่ผานมา โดยในป 2562 มีจำนวนการทำธุรกรรมเพื่อซื้อสินคาและบริการกวา 31 ลาน
รายการ เพ่ิมข้ึนจากป 2561 คิดเปนรอยละ 12.4 แสดงใหเห็นถึงมูลคาการซ้ือขายสินคาออนไลนใน
ประเทศไทยในชวงสถานการณการแพรระบาดของโควิด 19 ที่ทำใหยอดการซื้อขายสินคาออนไลน
เพ่ิมสูงข้ึนอยางตอเนื่อง  
 กรุงเทพมหานครเปนหนึ่งในจังหวัดที่มีการใชบริการซื้อสินคาออนไลนสูงสุด อีกทั้งมีการ
พัฒนาดานเทคโนโลยีทำใหธุรกิจอิเล็กทรอนิกสกลายเปนธุรกิจที่มีความสำคัญตอระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศ กลุมผูใชอินเตอรเน็ตหันมาซื้อสินคาออนไลนมากขึ้นและกลุมผูซื้อสินคาออนไลนเดิมที่ซ้ือ
สินคาแลวก็กลับมาซื้อซ้ำอีก อยางไรก็ตามแมวากลุมผูใชอินเตอรเน็ตจะมีพฤติกรรมการซื้อสินคา
ออนไลนเพิ่มขึ้น แตก็มีกลุมผูใชอินเตอรเน็ตบางสวนไมเกิดพฤติกรรมการซื้อสินคาออนไลนถึงรอย
ละ 93.60 ซึ่งอาจเกิดจาก 1) ขั้นตอนการซื้อที่ซับซอนรอยละ 15 2) ไมเห็นสินคาจริงรอยละ 36.20 
3) ความ ปลอดภัยของขอมูลรอยละ 3.70 และ 4) ความไมแนใจในดานเทคโนโลยีตาง ๆ ของเว็บไซต
รอยละ 1 เปนตน (สำนักงานสถิติแหงชาติ, 2557) โดยวิธีการหนึ่งท่ีจะสนับสนุนใหธุรกิจอิเล็กทรอนิกส
เกิดความตั้งใจซื้อสินคาออนไลนของผูบริโภคนั้นจะมีความสำคัญตอเนื่องจากกลยุทธทางการตลาด
ท่ีประสบความสำเร็จไดนั้น จำเปนอยางยิ่งท่ีธุรกิจซ้ือขายสินคาออนไลนตองสรางกลยุทธใหผูบริโภค
เกิดพฤติกรรมท่ีกอใหเกิดความตั้งใจกับการใชงานท่ีสามารถแปรเปลี่ยนใหเกิดเปนพฤติกรรมการซ้ือ
ในปจจุบันและอนาคต จนกระท้ังกอใหเกิดความตั้งใจซ้ืออยางแทจริง (ธัญนันท บุญอยู, 2564) โดย
ปจจัยที่จะทำใหเกิดความตั้งใจซื้อสินคาออนไลนเพิ่มสูงขึ้นไดนั้น คือ การทำใหผูบริโภคเกิดการ
ยอมรับในเทคโนโลยีที่เปนการรับรูความงายในการใชงานที่เปนการซื้อสินคาออนไลนที่มีการใชงาน
ที่งาย มีแอปพลิเคชั่นของคำสั่งที่มีความชัดเจน งายตอการจดจำ และไมซับซอน (วริศรา สอนจิตร 
และขวัญกมล ดอนขวา, 2559) ตลอดจนสามารถตรวจสอบการรับสงสินคาและการทำธุรกรรมการ 
ชำระเงินไดงาย (วริษฐา สุริยไพฑูรย, 2560) นอกจากนี้ทำใหผูบริโภคเกิดการรับรูประโยชนในการ
ใชงานที่มีความสะดวก มีสินคาใหเลือกที่หลากหลายและรวดเร็ว โดยสามารถคนหาสินคาที่ตรงกับ
ความสนใจไดทุกที่ที ่ตองการตลอด 24 ชั่วโมง ตลอดจนสามารถเปรียบราคาและคุณสมบัติของ
สินคาไดสะดวกและหลากหลาย (ธนัญญา ยินเจริญ, สุธีรา เดชนครินทร และอัคญาณ อารยะญาณ, 
2561) เพื ่อใหเกิดพฤติกรรมการซื ้อโดยฉับพลันทันที โดยที ่มิไดมีการวางแผนไว เมื ่อไดกด
อินเทอรเน็ตเลนแลวไดมีการเลื่อนอานรายละเอียดของสินคาหรือเพจของสินคาที่มีการลดราคา
มากกวาปกติ หากระบบการซื้อของตลาดออนไลนมีความหลากหลายที่ทำใหผูบริโภคสามารถเลือก
ไดตามความตองการของแตละบุคคลก็จะทำใหตลาดออนไลนเกิดพฤติกรรมการซ้ือโดยฉับพลันมาก
สูงขึ้น ผูบริโภคก็จะเกิดความสุขในการซื้อสินคาและสามารถนำไปสูความตั้งใจในการซื้อสินคาทาง
ระบบออนไลนเพ่ิมสูงข้ึนได (Fataron, 2019) 
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 ดังนั้นจากประเด็นดังกลาวขางตนทำใหผูวิจัยไดเห็นถึงความสำคัญในการใชแอฟพลิเคชั่น
ออนไลนในการซ้ือขายสินคาของประชาชนทุกกลุม และมีแนวโนมในการใชบริการการซ้ือขายสินคา
ผานทางชองทางออนไลนเพ่ิมสูงข้ึน ดวยเหตุผลหลากหลายประการท่ีแตละกลุมบุคคลมีความสนใจ 
และอาจจะเปนการเขาถึงไดงายในการที่จะจับจายใชสอยและเปนการบริการถึงหนาบาน โดยที่ไม
ตองเดินทางไปเสี่ยงในพื้นที่ที่อาจจะมีการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในปจจุบัน จึงทำให
ผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาอิทธิพลของพฤติกรรมการซ้ือโดยฉับพลันท่ีเปนปจจัยค่ันกลางระหวาง
การยอมรับเทคโนโลยีส ู ความตั ้งใจซื ้อส ินคาออนไลนของประชาชนในพื ้นที ่ เขตบางกะป 
กรุงเทพมหานคร เพื่อใหทราบถึงพฤติกรรมศาสตรในการใชหรือการเลือกซื้อสินคาออนไลนของ
ประชาชน และภาคธุรกิจออนไลนสามารถนำผลการวิจัยนี้ไปปรับใชในการวางแผนการพัฒนาและ
ตอยอดในการใหแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาการใหบริการในการซ้ือขายสินคาออนไลนตอไปได 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการซ้ือโดยฉับพลันท่ีเปนปจจัยค่ันกลางระหวางการรับรูความงายใน
การใชงานและการรับรูประโยชนในการใชงานไปสูความตั้งใจซื้อสินคาออนไลนของประชาชนใน
พ้ืนท่ีเขตบางกะป กรุงเทพมหานคร 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 สมมติฐานที่ 1 (H1) พฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันที่เปนปจจัยคั่นกลางระหวางการรับรู
ความงายในการใชงานกับความตั้งใจซ้ือสินคาออนไลน 
 สมมติฐานที่ 2 (H2) พฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันที่เปนปจจัยคั่นกลางระหวางการรับรู
ประโยชนในการใชงานกับความตั้งใจซ้ือสินคาออนไลน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ประชาชนในพื้นที่เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร จำนวน 
146,513 คน (สำนักงานเขตบางกะป, 2562) โดยขอมูลที่ไดในชวงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2564 สวน
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนในพื้นที่เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร ที่ซื้อสินคา
ออนไลน จำนวน 340 ตัวอยาง โดยใชการกำหนดขนาดกลุมตัวอยางตามแนวคิดของ Westlan (2010) 
ท่ีคำนวณขนาดของกลุมตัวอยางนอยท่ีสุดและเปนท่ียอมรับไดไวดังนี้ 
 N ≥ 50r2 – 450r + 1100 
 โดยที่ r คือ อัตราสวนระหวางตัวชี้วัด (Indicators Variable) กับตัวแปรแฝง (Latent 
Variables) ซ่ึงในงานวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย ตัวชี้วัด 27 ตัว และตัวแปรแฝงจำนวน 4 ตัว ดังนั้นคา
ของ r จึงเทากับ 6.75 และจากการคำนวณสูตรขางตน ทำใหผูวิจัยไดจำนวนขนาดของกลุมตัวอยาง
ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้นั้นตองมีอยางนอย 340 ตัวอยาง 
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 2. การสุมตัวอยาง 
 การสุมตัวอยางครั้งนี้ซึ่งไดทำการพิจารณาลักษณะขอมูลจากการสุมตัวอยางจากกลุม
ประชากรที่ไดมุ งศึกษาไว โดยใชสถิติพื ้นฐานและการวิเคราะหทางสถิติขั ้นสูงดวยการวิเคราะห      
ตัวแบบสมการโครงสราง (Structural Equation Model--SEM) ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ไดมีการสุมกลุม
ตัวอยางแบบไมใชความนาจะเปน (Non-Probability Sampling) ที่ใชการคัดเลือกกลุมตัวอยาง
แบบมีจุดประสงคหรือเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เนื่องจากมีการกำหนดลักษณะของ
กลุมตัวอยางอยางชัดเจน คือ ประชาชนในเขตพื้นที่เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร ท่ีซื ้อสินคา
ออนไลนจำนวน 340 ตัวอยาง 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนมาใชเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล 
ซ่ึงไดออกแบงเปน 5 สวน คือ สวนท่ี 1 แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก 
เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และอาชีพ ซึ่งเปนคำถามแบบตรวจสอบรายการ (Check 
List) มีขอคำถาม 5 ขอ โดยใหเลือกคำตอบเพียงคำตอบเดียวที ่เปนจริงมากที ่สุด สวนที ่ 2 
แบบสอบถามเพ่ือวัดระดับการรับรูความงายในการใชงาน โดยพัฒนามาจากแบบวัดของคำพิลา บุญพุฒ 
(2563); พิมพิศา สุริยมงคล (2562); และรัตนศักดิ์ พลากรฉัตรคุปต (2561) มีจำนวนทั้งหมด 7 ขอ
สวนที่ 3 แบบสอบถามเพื่อวัดระดับการรับรูประโยชนในการใชงาน โดยพัฒนามาจากแบบวัดของ
คำพิลา บุญพุฒ (2563); พิมพิศา สุริยมงคล (2562); และอัครภาส เกียรติเสริมขจร (2560) มีจำนวน
ทั้งหมด 7 ขอ สวนที่ 4 แบบสอบถามเพื่อวัดระดับพฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลัน โดยพัฒนามาจาก
แบบวัดของสายชล เลิศพิทักษธรรม (2560) มีจำนวนท้ังหมด 7 ขอ และสวนท่ี 5 แบบสอบถามเพ่ือ
วัดระดับความตั้งใจซ้ือสินคาออนไลน โดยพัฒนามาจากแบบวัดของอัครภาส เกียรติเสริมขจร (2560) 
5 ระดับ มีจำนวนท้ังหมด 7 ขอ 
 ซึ่งแบบสอบถามในสวนที่ 2-5 จะมีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 
5 ระดับตามแบบของ Likert (1932) ซ่ึงจะมีใหเลือกตอบไดเพียงคำตอบเดียว โดยใชคำถามท่ีแสดง
ระดับการวัดขอมูลอันตรภาค (Interval Scale) โดยมีเกณฑการกำหนดคาระดับ คือ “มากท่ีสุด ให
คะแนน 5 คะแนน” “มาก ใหคะแนน 4 คะแนน” “ปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน” “นอย ให
คะแนน 2 คะแนน” และ “นอยท่ีสุด ใหคะแนน 1 คะแนน” 
 4. การสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 การสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือนั้น ผูวิจัยไดทำการศึกษาเอกสาร แนวคิดและ
ทฤษฎีที่เกี่ยวกับการรับรูความงายในการใชงาน การรับรูประโยชนในการใชงาน พฤติกรรมการซ้ือ
โดยฉับพลัน ความตั้งใจซ้ือสินคาออนไลน และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำมาสรางเปนนิยามตัวแปร
และดัชนีชี้วัด พรอมกับสรางแบบสอบถามและขอคำถามใหครอบคลุมตัวแปรที่กำหนดตามดชันีวัด 
โดยภายใตคำแนะนำของอาจารยที่ปรึกษา เมื่อสรางแบบสอบถามเสร็จเรียบรอยแลว ผูวิจัยไดนำ
แบบสอบถามที่สรางขึ้นไปใหผูทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ทาน เพื่อตรวจสอบคุณภาพดานความตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity) รายขอ และพิจารณาความสอดคลองระหวางขอคำถามกับตัวแปรท่ี
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ตองการวัด โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) มากกวาหรือเทากับ 0.5 มาเปนขอคำถามใน
แบบสอบถาม ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้ไดคาดัชนีความสอดคลองของวัตถุประสงคโดยรวมเทากับ 1.00 และ
เม่ือไดปรับปรุงแบบสอบถามฉบับสมบูรณแลว จึงนำไปไปทดลองใชกับประชากรท่ีเปนประชาชนใน
พื้นที่เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร ท่ีซื้อสินคาออนไลน จำนวน 30 คน โดยเมื่อทำการทดลองเก็บ
ขอมูลแลว จึงนำคำตอบมาวิเคราะหคุณภาพของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยการหาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) โดยผลการทดสอบสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) พบวา การรับรูความงายในการใชงาน การรับรูประโยชน 
ในการใชงาน พฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลัน และความตั้งใจซื้อสินคาออนไลนมีคาสัมประสิทธิ์
แอลฟาเทากับ 0.895, 0.815, 0.881 และ 0.853 ตามลำดับ 
 5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย
โดยมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อใหไดขอมูลที่เปนไปตามความจริง ดังนั้นผูวิจัยจึงเปนผูทำ
การเก็บรวบรวมขอมูลและการเก็บรวบรวมขอมูลกระทำในระหวางเดือนเมษายนถึงเดือนกรกฎาคม 
พ.ศ. 2564 ไดแบบสอบถาม จำนวน 340 ฉบับ และหลังจากนั้นผูวิจัยก็ทำการตรวจสอบความ
สมบูรณของการตอบแบบสอบถามลงรหัสและวิเคราะหขอมูลตามวิธีทางสถิติตอไป 
 6. การวิเคราะหขอมูลและสถิติ 
 การวิเคราะหขอมูลในงานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจะนำขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาประมวล 
ผลดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ โดย 1) การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม
ดวยการหาคารอยละ (Percentage) 2) การวิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาระดับของการรับรูความงาย
ในการใชงาน การรบัรูประโยชนในการใชงาน พฤติกรรมการซ้ือโดยฉับพลัน และความตั้งใจซ้ือสินคา 
ออนไลนดวยคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชในการแปล
ความหมายของขอมูลตาง ๆ เพื่อสรุปและอธิบายลักษณะของตัวแปร อนึ่งการแปลความหมายของ
คาเฉลี่ยมีเกณฑในการแปลความหมายตามแนวความคิดของ Best (1981) คือ “คาเฉลี่ย 4.50-5.00 
หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากที่สุด” “คาเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก” 
“คาเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง” “คาเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง ระดับ
ความคิดเห็นนอย” และ “คาเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นนอยท่ีสุด” และ 3) สถิติ
อนุมานหรือสถิติอางอิง (Inferential Statistics) เปนการนำวิธีทางสถิติมาใชสำหรับทดสอบ
สมมติฐาน (Hypothesis Testing) เพื่อหาความสัมพันธโครงสรางเชิงสาเหตุและหาระดับปจจัยที่มี
อิทธิพลตอตัวแปรทั้งทางตรงและทางออม ดวยตัวแบบสมการโครงสราง (Structural Equation 
Modeling--SEM) โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. สร ุปผลการว ิ เคราะห ป จจ ัยส วนบ ุคคล พบว า ประชาชนในพื ้นท ี ่ เขตบางกะป 
กรุงเทพมหานคร ที่ซื้อสินคาออนไลนสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 181 คน คิดเปนรอยละ 53.24 มี
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อายุนอยกวา 25 ป จำนวน 190 คน คิดเปนรอยละ 55.88 มีสถานภาพสมรส จำนวน 166 คน คิด
เปนรอยละ 48.82 มีระดับการศึกษาอยูในชวงปริญญาตรี จำนวน 172 คน คิดเปนรอยละ 50.59 
และสวนใหญประกอบอาชีพอ่ืน ๆ จำนวน 206 คน คิดเปนรอยละ 60.59 
 2. สรุปผลการวิเคราะหระดับของการรับรูความงายในการใชงาน การรับรูประโยชนใน
การใชงาน พฤติกรรมการซ้ือโดยฉับพลัน และความตั้งใจซ้ือสินคาออนไลนของประชาชนในพ้ืนท่ีเขต
บางกะป กรุงเทพมหานครดวยคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงปรากฏผลดังตารางท่ี 1 
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหระดับของการรับรูความงายในการใชงาน การรับรูประโยชนในการใช
งาน พฤติกรรมการซ้ือโดยฉับพลัน และความตั้งใจซ้ือสินคาออนไลน 

ตัวแปร X  SD ระดับ 
การรับรูความงายในการใชงาน 3.79 0.368 มาก 
การรับรูประโยชนในการใชงาน 3.85 0.345 มาก 
พฤติกรรมการซ้ือโดยฉับพลัน 3.82 0.351 มาก 
ความตั้งใจซ้ือสินคาออนไลน 3.82 0.226 มาก 

 
 จากตารางที่ 1 แสดงใหเห็นวา ประชาชนในพื้นที่เขตบางกะป กรุงเทพมหานครที่ซ้ือ
สินคาออนไลนมีระดับของการรับรูความงายในการใชงาน การรับรูประโยชนในการใชงาน พฤติกรรม
การซื้อโดยฉับพลัน และความตั้งใจซื้อสินคาออนไลนมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมากทุกประเด็น 
ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79, 3.85, 3.82 และ 3.82 ตามลำดับ และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 
0.368, 0.345, 0.351 และ 0.226 ตามลำดับ  
 3. ผลการวิเคราะหสมการโครงสรางของอิทธิพลของพฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันที่เปน
ปจจัยคั่นกลางระหวางการยอมรับเทคโนโลยีสูความตั้งใจซื้อสินคาออนไลนของประชาชนในพื้นท่ี
เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร โดยผลการวิเคราะหเปนดังภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 เสนทางความสัมพันธของการวิเคราะหสมการโครงสราง 
 จากภาพท่ี 2 แสดงเสนทางตัวแบบสมการโครงสรางในภาพรวม พบวา 1) การรับรูความ
งายในการใชงาน (PE) มีอิทธิพลทางตรงตอการรับรูประโยชนในการใชงาน (PU) พฤติกรรมการซ้ือ
โดยฉับพลัน (IB) และความตั ้งใจซื้อสินคาออนไลน (PI) มีคาเทากับ 0.753, 0.368 และ 0.267 
ตามลำดับ สวนการรับรูความงายในการใชงาน (PE) มีอิทธิพลทางออมตอพฤติกรรมการซื้อโดย
ฉับพลัน (IB) และความตั้งใจซื้อสินคาออนไลน (PI) มีคาเทากับ 0.372 และ 0.484 2) การรับรู
ประโยชนในการใชงาน (PU) มีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการซ้ือโดยฉับพลัน (IB) และความตั้งใจ
ซื้อสินคาออนไลน (PI) มีคาเทากับ 0.494 และ 0.415 ตามลำดับ สวนการรับรูประโยชนในการใช
งาน (PU) มีอิทธิพลทางออมตอความตั ้งใจซื ้อสินคาออนไลน (PI) มีคาเทากับ 0.205 และ 3) 
พฤติกรรมการซ้ือโดยฉับพลัน (IB) มีอิทธิพลทางตรงตอความตั้งใจซ้ือสินคาออนไลน (PI) มีคาเทากับ 
0.415 ซ่ึงสามารถสรุปผลกการทดสอบสมมติฐานการวิจัยเก่ียวกับอิทธิพลของพฤติกรรมการซ้ือโดย
ฉับพลันที่เปนปจจัยคั่นกลางระหวางการยอมรับเทคโนโลยีสู ความตั้งใจซื้อสินคาออนไลนของ
ประชาชนในพ้ืนท่ีเขตบางกะป กรุงเทพมหานครไดดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรค่ันกลาง 

สมมติฐานการวิจัย 
(Hypothesis) 

Effect 
Boot 
SE 

Boot 
LLCI 

Boot 
ULCI 

H1 PE  IB  PI 0.325 0.037 0.253 0.402 
H2 PU  IB  PI 0.321 0.037 0.251 0.399 

 จากตารางท่ี 2 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรค่ันกลาง พบวา 
1) พฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันที่เปนปจจัยคั่นกลางระหวางการรับรูความงายในการใชงานกับ
ความตั้งใจซื้อสินคาออนไลน โดยมีคาผลคูณของสัมประสิทธิ์ขอบเขตลาง (Boot LLCI) มีคาเทากับ 
0.253 และมีคาผลคูณของสัมประสิทธิ์ขอบเขตบน (Boot ULCI) มีคาเทากับ 0.402 ซ่ึงแสดงใหเห็น
วา พฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันที่เปนปจจัยคั่นกลางระหวางการรับรูความงายในการใชงานกับ
ความตั้งใจซื้อสินคาออนไลน โดยมีคาชวงความเชื่อมั่นไมคลุม 0 ซึ่งสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยท่ี
กำหนดไว และ 2) พฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันที่เปนปจจัยคั่นกลางระหวางการรับรูประโยชนใน
การใชงานกับความตั้งใจซ้ือสินคาออนไลน โดยมีคาผลคูณของสัมประสิทธิ์ขอบเขตลาง (Boot LLCI) 
มีคาเทากับ 0.251 และมีคาผลคูณของสัมประสิทธิ์ขอบเขตบน (Boot ULCI) มีคาเทากับ 0.399 ซ่ึง
แสดงใหเห็นวา พฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันที่เปนปจจัยคั่นกลางระหวางการรับรูประโยชนในการ
ใชงานกับความตั้งใจซื้อสินคาออนไลน โดยมีคาชวงความเชื่อมั่นไมคลุม 0 ซึ่งสนับสนุนสมมติฐาน
การวิจัยท่ีกำหนดไว 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการวิจัยครั้งนี้ไดกำหนดสมมติฐานไววา พฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันที่เปนปจจัย
ค่ันกลางระหวางการรับรูความงายในการใชงานกับความตั้งใจซ้ือสินคาออนไลน และพฤติกรรมการ
ซื้อโดยฉับพลันที่เปนปจจัยคั่นกลางระหวางการรับรูประโยชนในการใชงานกับความตั้งใจซื้อสินคา
ออนไลน ซึ่งจากการทดสอบสมมติฐานการวิจัยพบวา พฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันที่เปนปจจัย
คั่นกลางระหวางการรับรูความงายในการใชงานและการรับรูประโยชนในการใชงานไปสูความตั้งใจ
ซื้อสินคาออนไลนของประชาชนในพื้นที่เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร ซึ่งผลการวิจัยเปนไปตาม
สมมติฐานที่ไดกำหนดไว ทั้งนี้เนื่องจากประชาชนในพื้นที่เขตบางกะป กรุงเทพมหานครที่ซื้อสินคา
ออนไลนสามารถรับรูไดถึงความงายในการใชงานและการรับรูประโยชนในการใชงานอันเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีตาง ๆ ท่ีเปนการซ้ือสินคาออนไลนก็จะทำใหเกิดความตั้งใจซ้ือสินคาได แตเม่ือประชาชน
เกิดพฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันที่มีปจจัยสนับสนุน ไมวาจะเปนการลดราคาหรือบรรจุภัณฑที่มี
ความสวยงามมากระตุนก็จะทำใหเกิดความตั้งใจในการซื้อสินคาออนไลนเพิ่มสูงขึ้นไดเชนกัน ซ่ึง
สอดคลองกับการศึกษาของ Shirmohammadi, Ebrahimi & Ghane (2014) ท่ีพบวา การรับรู
ความงายในการใชงานและการรับรูประโยชนในการใชงานของเทคโนโลยีจะเปนปจจัยท่ีสงผลใหเกิด
ประสิทธิผลในพฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันของธุรกิจออนไลนในการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสเพ่ิม
สูงข้ึนได โดยผลกระทำท่ีสำคัญท่ีทำใหเกิดความนาดึงดูดใจและความเพลิดเพลินของสินคาออนไลน
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จะถือเปนรูปแบบของการสื่อสาร และความสะดวกในการใชงานจะสื่อใหเกิดอารมณของผูบริโภคท่ี
จะเปนปจจัยสำคัญอันนำไปสูแรงกระตุนในการซื้อสินคาแบบฉับพลัน และเกิดความตั้งใจซื้อสินคา
นั้นเพิ่มสูงขึ้นเชนกัน (Fataron, 2019) นอกจากนี้การศึกษาของ Do, Shih & Ha (2020) ก็พบวา 
การรับรูความงายในการใชงานและการรับรูประโยชนในการใชงานมีผลตอพฤติกรรมการซื้อโดย
ฉับพลัน โดยแบบจำลองการยอมรับเทคโนโลยีจะเปนเครื่องมือที่มีประโยชนทางดานนวัตกรรมทาง
เทคโนโลยี ซึ่งจะประกอบดวย การรับรูความงายในการใชงาน และการรับรูประโยชนในการใชงาน 
ซ่ึงท้ัง 2 รูปแบบนี้จะสงผลกระทำใหเกิดพฤติกรรมการซ้ือโดยฉับพลันเพ่ิมสูงข้ึนได อีกท้ังยังสามารถ
สรางพฤติกรรมการท่ีทำใหผูบริโภคเกิดความตั้งใจซ้ือสินคาออนไลนเพ่ิมสูงข้ึน (Pena-Garcia et al., 
2020) 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “อิทธิพลของพฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันที่เปนปจจัยคั่นกลาง
ระหวางการยอมรับเทคโนโลยีสูความตั้งใจซื้อสินคาออนไลนของประชาชนในพื้นที่เขตบางกะป 
กรุงเทพมหานคร” ผูวิจัยสามารถสรุปไดเปนขอเสนอแนะจากการวิจัยไดดังนี้ 
 1.1 ควรมีการปรับแอปพลิชั่นในการซื้อสินคาออนไลนใหประชาชนเกิดความรูสึกที่รับรู
ไดถึงความงายในการใชงาน ไมวาจะเปนในเรื่องของแอปพลิเคชั่นของคำสั่งใหมีความชัดเจน มีความ
งาย และไมซับซอนดวยการใชระบบการสั ่งซื ้อที ่ไมตองอาศัยผูเชี ่ยวชาญแนะนำและสามารถ
ตรวจสอบการรับสงสินคาของการทำธุรกรรมการชำระเงินไดงาย  
 1.2 ควรมีการปรับใหประชาชนรับรูถึงประโยชนในการใชงานใหมีความสะดวก มีสินคา
ใหเลือกท่ีหลากหลายและมีการใชงานท่ีรวดเร็ว โดยสามารถคนหาสินคาท่ีตรงกับความสนใจไดทุกท่ี
ท่ีตองการตลอด 24 ชั่วโมง  
 1.3 ควรสรางใหประชาชนเกิดพฤติกรรมการซื้อโดยฉับพลันดวยการเพิ่มลดราคาสินคา
มากกวาปกติ หรือมีการสรางบรรจุภัณฑที่สวยงามและมีหนาเว็บไซตที่ใชสีสันที่หลากหลาย เพื่อให
เห็นภาพแสดงสินคาท่ีชัดเจนและใหเกิดพฤติกรรมความตั้งใจซ้ือสินคาออนไลนอยางตอเนื่อง 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 การวิจัยครั้งตอไปควรมีการศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่เขตบางกะป 
กรุงเทพมหานคร ที่ใชแอปพลิเคชั่นในมิติอื่น ๆ เพื่อตอบสนองตอกระบวนการพัฒนาการใชบริการ
ของแอปพลิเคชั่นใหเกิดความสอดคลองกับสภาพที่เปนอยูจริงและเพื่อใหทราบถึงปจจัยแทรกซอน
วา มีปจจัยอะไรบางท่ีสามารถพัฒนาการใชแอปพลิเคชั่นของประชาชนในยุคฐานวิถีชีวิตใหม (New 
Normal) ในปจจุบัน 
 2.2 การวิจัยครั ้งตอไปควรมีการศึกษารูปแบบการพัฒนาแอปพลิเคชั ่น เพื ่อนำผล
การศึกษามาเปรียบเทียบและกำหนดเปนโมเดลในการพัฒนาการใชงานใหกับประชาชนที่เปนกลุม
รากฐานในการใชบริการแอปพลิเคชั่นของประชาชนในยุคฐานวิถีชีวิตใหม (New Normal) 
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บทคัดยอ (Abstract)  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบผลกระทบของมิติแตละดานของคุณลักษณะของผู
ตรวจสอบภายในมืออาชีพ ไดแก การเรียนรูอยางตอเนื่องในงานตรวจสอบภายใน ความเชี่ยวชาญ
ในการตรวจสอบภายใน และแรงจูงใจทางวิชาชีพที ่มีตอประสิทธิผลการตรวจสอบภายในของ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
ประชากรในการครั้งนี้ คือ ผูตรวจสอบภายในของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย จำนวน 
202 ราย ไดรับการตอบกลับจำนวน 46 ราย การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 
ไดแก การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอย
พหุคูณในการตอบสมมติฐานการวิจัยผลการวิจัย พบวา มิติทางดานความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ
ภายในมีผลกระทบเชิงบวกตอประสิทธิผลการตรวจสอบภายใน สวนมิติดานของการเรียนรูอยาง
ตอเนื่องในงานตรวจสอบภายในและมิติดานแรงจูงใจทางวิชาชีพไมมีผลกระทบตอประสิทธิผลการ
ตรวจสอบภายใน ดังนั้นนักตรวจสอบภายในควรมุงเนนในการพัฒนาทักษะเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน  
คำสำคัญ (Keywords): คุณลักษณะของผูตรวจสอบภายใน; ประสิทธิผลการตรวจสอบภายใน; 
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
 
Abstract 
 The objective of this research was to test the impact among each of 
professional internal audit characteristics, including internal audit learning continuity, 
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internal audit expertise, and professional motivation on the internal audit 
effectiveness of public higher education institutions in Thailand by using 
questionnaires as a tool for data collection.  The population in this study was 202 
internal auditors of public higher education institutions in Thailand, receiving 46 
responses. Data analysis was used statistical software such as frequency distribution, 
percentage, mean, standard deviation and multiple regression analysis in response 
to the research hypothesis. The results show that the dimension of internal auditing 
expertist has positive impact with internal audit effectiveness. As for the internal audit 
learning continuity and professional motivation has not affect on internal audit 
effectiveness.  Thus, internal audit should focus on developing skills to increase 
operational efficiency.  
Keywords:  Internal Audit Characteristics; Internal Audit Effectiveness; Higher 
Education Institution 
 
บทนำ (Introduction) 
 การตรวจสอบภายในเปนกิจกรรมการใหความเชื่อมั่นและการใหคำปรึกษาอยางเที่ยง
ธรรมและเปนอิสระ เพื่อเพิ่มคุณคาและปรับปรุงการดำเนินงานขององคกร การตรวจสอบภายใน
ชวยใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคดวยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยง การควบคุม และการกำกับดูแล อยางเปนระบบและเปนระเบียบ (The Institute of 
Internal Auditors : IIA, 2013) งานตรวจสอบภายในจึงถือเปนเครื่องมือของฝายบริหารในการสง
สัญญาณเตือนเพื่อลดขอผิดพลาดในการทำงาน โดยผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในยังเปน
ประโยชนตอการตัดสินใจของฝายบริหารที่จะดำเนินงานใหบรรลุเปาหมายขององคกรที่วางไวได
อยางมีประสิทธิภาพ และสามารถลดความเสี ่ยงตอการทุจริตได ดังนั ้นประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในจึงมีความสำคัญเปนอยางยิ่งตอการพัฒนาองคกรตาง ๆ ไมวาจะเปน
หนวยงานภาครัฐหรือภาคเอกชน โดยเฉพาะหนวยงานภาครัฐที่ใชเงินงบประมาณจากภาษีในการ
บริหารงาน   
 ปจจุบันหนวยงานภาครัฐ ไดมีการจัดตั้งหนวยงานตรวจสอบภายในข้ึนเพ่ือใหบุคลากรใน
ทุกสวนงานสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายที่วางไวและเพื่อลดขอตรวจพบจากหนวยงาน
ภายนอก เช น  สำน ักงานตรวจเง ินแผ นด ิน (https://www.audit.go.th) เช นเด ียว กับ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐซ่ึงเปนสวนราชการในสังกัดของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย
และนวัตกรรม มีหนาท่ีตองจัดใหมีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารความ
เสี่ยงใหเปนไปตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ เพื่อสอบทานการจัดทำรายงาน
การเงินประจำปงบประมาณใหเปนไปตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐ 
รวมถึงตรวจสอบการดำเนินงานตาง ๆ ในหนวยงานที่เกี่ยวกับการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การ

https://www.audit.go.th/
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จายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการนำเงินสงคลังใหเปนไปดวยความสุจริต รอบคอบ และโปรงใส 
แตที่ผานมายังมีการรองเรียนเรื่องการทุจริตในวงการการศึกษาทำใหเกิดความไมเชื่อมั่นตอการ
บริหารงานของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สงผลทำใหเกิดการเรียกรองหามาตรการในการเขามา
ควบคุมดูแลการบริหารงบประมาณของสถาบันอุดมศึกษามากขึ้น (รัชนิดา  โสมะและจีราภรณ  
พงศพันธุพัฒนะ, 2560) กระบวนการในการตรวจสอบภายในที่ดีจึงตองเขามามีบทบาทสำคัญใน
การลดปญหาการทุจริตในการบริหารจัดการงบประมาณ โดยผู ตรวจสอบภายในของแตละ
หนวยงานจะตองเปนผูมีคุณลักษณะท่ีเปนมืออาชีพและมีจรรยาบรรณในวิชาชีพของตน  
 ผูตรวจสอบภายในจึงเปนบุคลากรที่สำคัญตอทุกหนวยงาน ท่ีจะตองปฏิบัติงานการ
ตรวจสอบดวยความสุจริต รอบคอบ โปรงใส เที่ยงธรรม กลาหาญ ปราศจากอคติ และเปนไปตาม
หลักธรรมาภิบาล (พระราชบัญญัติ วินัยการเงินการคลังของรัฐ, 2561) จึงจะสงผลใหการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในมีความนาเชื่อถือ แตถาผูตรวจสอบภายในมีความรู ความเชี่ยวชาญ และไดรับ
แรงจูงใจทางวิชาชีพท่ีแตกตางกันอาจสงผลตอความเปนมืออาชีพของผูตรวจสอบภายใน เชน การ
จัดทำรายงานผลการตรวจสอบท่ีไมถูกตอง ไมครบถวน ไมทันกาล หรือไมเปนประโยชนตอการ
ตัดสินใจของผูบริหาร จากการศึกษางานวิจัยในอดีตพบวา คุณลักษณะของผูตรวจสอบภายในที่มี
ประสิทธิภาพสูงท่ีผูบริหารตองการมี 7 ลักษณะไดแก ความซ่ือสัตย การสรางความสัมพันธ การเปน
พันธมิตร การสื่อสาร การทำงานเปนทีม มีความรูท่ีหลากหลาย และมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
(Chambers & McDonald, 2013) นอกจากนั้นการประเมินประสิทธิผลของการตรวจสอบภายใน 
ตองมีองคประกอบเกี ่ยวกับกฎบัตร ประสบการณหัวหนาฝายตรวจสอบ แผนความเสี ่ยงการ
ตรวจสอบ การประกันคุณภาพ แนวทางการตรวจสอบ และความสัมพันธกับผูท่ีเก่ียวของ (Azzali & 
Mazza, 2018) ดังนั้นคุณลักษณะของผูตรวจสอบภายในมืออาชีพที่จะสงผลตอประสิทธิผลการ
ตรวจสอบภายในที่ดี จะตองเปนผูที ่มีความมุงมั ่นในการเรียนรูอยางตอเนื่อง สามารถนำความ
เชี ่ยวชาญในการตรวจสอบภายในมาสนับสนุนงานบริการใหความเชื ่อมั ่น และงานบริการให
คำปรึกษาอยางเปนอิสระและเท่ียงธรรม รวมท้ังตองมีแรงจูงใจทางวิชาชีพในการปฏิบัติงานใหเปนท่ี
ยอมรับนับถือจากผูบริหารและหนวยรับตรวจได  
 ดังนั้นผูวิจัยจึงใหความสนใจท่ีจะศึกษาคุณลักษณะของผูตรวจสอบภายในท่ีเปนมืออาชีพ
ในมิติดานการเรียนรูอยางตอเนื่องในงานตรวจสอบภายใน (Internal Audit Learning Continuity) 
ความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบภายใน (Internal Audit Expertise) และแรงจูงใจทางวิชาชีพ 
(Professional Motivation) ท ี ่ส งผลต อประส ิทธ ิผลการตรวจสอบภายใน ( Internal Audit 
Effectiveness)  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาผลกระทบของคุณลักษณะของผูตรวจสอบภายในมืออาชีพดานการเรียนรู
อยางตอเนื่องในงานตรวจสอบภายใน ท่ีสงผลตอประสิทธิผลการตรวจสอบภายใน 
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 2. เพื ่อศึกษาผลกระทบของคุณลักษณะของผู ตรวจสอบภายในมืออาชีพดานความ
เชี่ยวชาญในการตรวจสอบภายใน ท่ีสงผลตอประสิทธิผลการตรวจสอบภายใน  
 3. เพ่ือศึกษาผลกระทบของคุณลักษณะของผูตรวจสอบภายในมืออาชีพดานแรงจูงใจทาง
วิชาชีพ ท่ีสงผลตอประสิทธิผลการตรวจสอบภายใน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  
 1. รูปแบบการวิจัย  
 การวิจ ัยครั ้งนี้ เปนการวิจ ัยเช ิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมุงศึกษา
คุณลักษณะของผู ตรวจสอบภายในมืออาชีพที ่สงผลตอประสิทธิผลการตรวจสอบภายในของ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย  
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรและกลุ มตัวอยาง (Population and Sampling) ในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ ผู
ตรวจสอบภายในในสังกัดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย จำนวน 202 ราย โดยใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล แบบสอบถามกลับมาจำนวน 46 ราย คิดเปน
รอยละของการตอบกลับ (Respond rate) 22.77  
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เคร ื ่องม ือที ่ ใช ในการว ิจ ัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ ่งได สร างตาม
วัตถุประสงคและกรอบแนวคิดท่ีกำหนดข้ึน โดยแบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตรวจสอบภายใน สังกัดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) โดยเปนคำถามใหเลือกตอบแบบคำตอบเดียว  
 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเปนมืออาชีพของผูตรวจสอบภายใน ทั้ง 3 ดาน 
ประกอบดวย การเร ียนรู อย างตอเนื ่องในงานตรวจสอบภายใน (Internal Audit Learning 
Continuity) ความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบภายใน (Internal Audit Expertise) แรงจูงใจทาง
วิชาชีพ (Professional Motivation) ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) 
 ตอนที ่  3 ความคิดเห ็นเก ี ่ยวก ับประสิทธ ิผลของการตรวจสอบภายใน ล ักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 
 ตอนที่ 4 ขอคิดเห็น ปญหา และขอเสนอแนะเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของ
การตรวจสอบภายในสังกัดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
 การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยไดนำแบบสอบถามที่แกไขตามผูเชี ่ยวชาญ
เสนอแนะไปประเมินคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามและวัตถุประสงค (IOC) ผลการ
ประเมินพบวา คาดัชนีความสอดคลองมีคาเฉลี่ยตั้งแต 0.66 - 1.00 โดยแตละขอคำถามมีคา IOC 
มากกวา 0.5 แสดงวาขอคำถามนั้นมีคุณภาพนาเชื่อถือ ผานเกณฑที่สามารถยอมรับได และมีคา
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ความเชื่อม่ันตามแนวคิดของ Cronbach โดยใชคา Alpha Coefficient อยูระหวาง 0.851 - 0.952 
(Nunnally & Bernstein, 1994)  
 4. การรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดกำหนดข้ันตอนในการเก็บรวบรวมขอมูลดังตอไปนี้ 
 4.1 ผูวิจัยจัดทำแบบสอบถามผานทางระบบกูเกิลฟอรม (Google Form) และสงแบบ
สอบถามไปยังกลุมตัวอยางทางอีเมล หรือ LINE กลุมเครือขายผูตรวจสอบภายในหนวยงานตาง ๆ 
โดยรอการตอบกลับภายในเวลา 15 วัน หากยังไมไดตอบรับกลับภายในระยะเวลาดังกลาว จะทำ
การสงแบบสอบถามและจะดำเนินการโทรติดตอกลับไปที่กลุมตัวอยางเพื่อขอความรวมมือเปนครั้ง
ท่ี 2   
 4.2 ผูวิจัยศึกษาคนควาขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากแหลงขอมูล ไดแกเอกสาร 
หนังสือ งานวิจัย บทความ สื่อสารสนเทศออนไลน เอกสารอ่ืน ๆ และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือทำ
ใหผูวิจัยไดรับความรูพ้ืนฐานในการวิจัย และนำมาใชในการพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัย 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 สถิติที่ใชวิเคราะหภาพรวมทั้งหมดของแบบสอบถามจะใชสถิติพรรณนาไดแกคาเฉลี่ย 

(x�) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) สำหรับการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ถึง 3 เพ่ือทดสอบผลกระทบ
ระหวางการเรียนรูอยางตอเนื่องในงานตรวจสอบภายใน ความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบภายใน
และแรงจูงใจทางวิชาชีพ ที่สงผลตอประสิทธิผลของการตรวจสอบภายใน ใชสถิติในการวิเคราะห
ความถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis : MAR)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 93.50) อายุระหวาง 30 – 40 ป 
(รอยละ 43.50) สถานภาพโสด (รอยละ 52.20) ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี (รอยละ 65.20) 
ประสบการณในการทำงาน 5 – 10 ป และตำแหนงงานในปจจุบันเปนผูตรวจสอบภายใน (รอยละ 
50.00)  
ตารางท ี ่  1 ความคิดเห ็นเก ี ่ยวก ับม ิติความเป นมืออาช ีพของผ ู ตรวจสอบภายใน สังกัด
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 

มิติความเปนมืออาชีพของผูตรวจสอบภายใน (CPIA) 𝐱𝐱� S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. ดานการเรียนรูอยางตอเนื่องในงานตรวจสอบภายใน 
(IALC)   

4.10 .67 มาก 

2. ดานความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบภายใน (IAE) 4.00 .64 มาก 
3. ดานแรงจูงใจทางวิชาชีพ (PM)  3.95 .64 มาก 

โดยรวม 4.05 .57 มาก 
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 จากตารางที่ 1 พบวาผูตรวจสอบภายใน สังกัดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีความคิดเห็น

เก่ียวกับความเปนมืออาชีพของผูตรวจสอบภายใน โดยรวมอยูในระดับมาก (x�= 4.05) เม่ือพิจารณา
เปนรายดานอยูในระดับมากทุกขอ โดยเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยดังนี้ ดานการเรียนรู

อยางตอเนื่องในงานตรวจสอบภายใน (IALC) (x� = 4.10) ดานความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ

ภายใน (IAE) (x� = 4.00) และดานแรงจูงใจทางวิชาชีพ (PM) (x� = 3.95) ตามลำดับ  
 
ตารางท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิผลของการตรวจสอบภายใน ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 

ประสิทธิผลของการตรวจสอบภายใน (IAF) x ̅ S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

1. รายงานผลการตรวจสอบไดถูกตอง ครบถวน ตาม
วัตถุประสงคการตรวจสอบ 

4.11 .67 มากท่ีสุด 

2. รายงานเปนประโยชนตอการตัดสินใจของผูบริหาร 4.09 .76 มาก 
3. นำเสนอรายงานผลการตรวจสอบภายในตอผูบริหารและ
หนวยรับตรวจไดอยางทันกาล 

3.87 .81 มาก 

4. รายงานผลการตรวจสอบสามารถลดความเสี่ยงตอการทุจริต
ได 

3.85 .70 มาก 

5. ใหขอเสนอแนะท่ีหนวยรับตรวจสามารถปฏิบัติไดจริง 4.07 .74 มาก 
โดยรวม 4.00 .64 มาก 

 จากตารางท่ี 2 พบวา ผูตรวจสอบภายใน สังกัดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ มีความคิดเห็น

เก่ียวกับประสิทธิผลของการตรวจสอบภายใน อยูในระดับมาก (x� = 4.00) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ 
โดยเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลำดับแรก ดังนี้ รายงานผลการตรวจสอบไดถูกตอง 

ครบถวน ตามวัตถุประสงคการตรวจสอบ (x� = 4.11) รายงานเปนประโยชนตอการตัดสินใจของ

ผู บริหาร (x� = 4.09) และใหขอเสนอแนะที่หนวยรับตรวจสามารถปฏิบัติไดจริง (x� = 4.07) 
ตามลำดับ 
ตารางท่ี 3 การวิเคราะหความสัมพันธของความเปนมืออาชีพของผูตรวจสอบภายใน 

ตัวแปร IAF IACL IAE PM VIFs 

X� 4.00 4.10 4.00 3.95  

S.D. 0.64 0.67 0.64 0.64  
IAF - .590* .675* .562*  
IACL  - .702* .426* 1.974 
IAE   - .641* 2.744 
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PM    - 1.701 

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 จากตารางท่ี 3 พบวาตัวแปรอิสระแตละดานมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
ท ี ่ ระด ับ 0.05 ซ ึ ่ งม ี โอกาสท ี ่จะเก ิดป ญหาความส ัมพ ันธ ก ันเองระหว างต ัวแปรอ ิสระ 
(Multicollinearity) ดังนั้น ผูวิจัยจึงทำการทดสอบ โดยใชคา VIFs พบวามีคาอยูระหวาง 1.701 – 
2.744 ซึ่งมีคานอยกวา 10 แสดงวาไมพบปญหาเรื่องของความสัมพันของตัวแปรอิสระ (Black, 
2006) สามารถทดสอบสมมติฐานตอไปได 
 
ตารางท่ี 4 การทดสอบผลกระทบของความเปนมืออาชีพของผูตรวจสอบภายในกับประสิทธิผลของ
การตรวจสอบภายใน ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 

ประสิทธิผลของการตรวจสอบภายใน 
(IAF) 

ความเปนมืออาชีพของผู
ตรวจสอบภายใน (CPIA) 

 
t 

 
p-

value 
สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาด
เคล่ือน 

มาตรฐาน 
คาคงท่ี (a) 0.802 0.510 1.573 0.123 
ดานการเรียนรูอยางตอเนื่องในงาน
ตรวจสอบภายใน (IALC)   

0.231 0.145 1.587 0.120 

ดานความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ
ภายใน (IAE) 

0.327 0.162 2.015 0.050* 

ดานแรงจูงใจทางวิชาชีพ (PM)  0.231 0.142 1.630 0.111 
F= 14.735 AdjR2= .478 P=0.000     

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4 พบวา ความเปนมืออาชีพของผูตรวจสอบภายในดานความเชี่ยวชาญใน
การตรวจสอบภายใน มีผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิผลของการตรวจสอบภายใน อยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที ่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 2 สำหรับดานการเรียนรู อยางตอเนื ่องในงาน
ตรวจสอบภายในและดานแรงจูงใจทางวิชาชีพ ไมมีผลกระทบกับประสิทธิผลของการตรวจสอบ
ภายในซ่ึงปฏิเสธสมมติฐานท่ี 1 และ 3 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัย คุณลักษณะของผู ตรวจสอบภายในมืออาชีพที ่ส งผลตอประสิทธิผลการ
ตรวจสอบภายใน ของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย พบวาความเปนมืออาชีพของผู
ตรวจสอบภายในมิติดานความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบภายใน มีผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิผล
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ของการตรวจสอบภายใน เนื่องจากการมีแนวทางการตรวจสอบ (Audit Program) ที่ถูกตองตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงาน การมีทักษะในการสื่อสารกับหนวยรับตรวจ การมีรูปแบบในการปฏิบัติงาน
ดวยความสรางสรรค การใชวิจารณญาณในการแสดงความเห็นตอขอตรวจพบไดตามหลักการท่ี
ถูกตองอยางเปนอิสระและเที ่ยงธรรม การมีปฏิภาณไหวพริบ สามารถปฏิบัติงานดวยความ
ระมัดระวังเยี ่ยงผูประกอบวิชาชีพไดอยางครบถวน รวมถึงการมีมนุษยสัมพันธที ่ดี รอบคอบ 
สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับหนวยรับตรวจและผูบริหารไดลวนมีผลมาจากความเชี่ยวชาญ
ซ่ึงจะสามารถสงผลให ผูตรวจสอบภายในสามารถรายงานผลการตรวจสอบไดถูกตอง ครบถวน ตาม
วัตถุประสงคการตรวจสอบ ทันกาล เปนประโยชนตอการตัดสินใจของผูบริหาร สามารถลดความ
เสี ่ยงตอการทุจริตได และหนวยรับตรวจสามารถปฏิบัติไดจริง สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Chambers & McDonald (2013) ท่ีไดศึกษาคุณลักษณะของผูตรวจสอบภายในท่ีผูบริหารตองการ 
พบวามีคุณลักษณะที่ผูบริหารตองการ 7 ประการไดแกความซื่อสัตย การสรางความสัมพันธ การ
เปนพันธมิตร การสื่อสาร การทำงานเปนทีม มีความรูที่หลากหลาย และมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
รวมถึงอรพรรณ แสงศิวะเวทย (2561) ยังไดกลาวไววาทักษะของผูตรวจสอบภายในจะสงผลตอ
ประสิทธิภาพของงานตรวจสอบภายใน ดังนั้นการพัฒนาบุคลากรดานการตรวจสอบภายในใหมี
ความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบภายในจะสงผลตอการดำเนินงานขององคกรใหสำเร็จและบรรลุ
วัตถุประสงค (ภคพล  สุนทรโรจน, 2556)  
 สำหรับความเปนมืออาชีพของผูตรวจสอบภายในมิติดานการเรียนรูอยางตอเนื่องในงาน
ตรวจสอบภายใน ไมมีผลกระทบกับประสิทธิผลของการตรวจสอบภายใน เนื่องจากการมุงม่ันพัฒนา
ตนเองดวยการฝกอบรมหลักสูตรดานวิชาชีพอยางตอเนื่องเพ่ือนำความรูท่ีไดรับมาประยุกตใชในการ
ปฏิบัติงานตองใชงบประมาณสูง บางหนวยงานไดรับงบประมาณไมเพียงพอ จึงมีขอจำกัดในการ
คัดเลือกบุคลากรเขารับการอบรมดานวิชาชีพสงผลใหบุคลากรไมสามารถพัฒนาตนเองไดอยาง
ตอเนื่องครบถวนทุกคน ประกอบกับผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 63) มีประสบการณใน
การทำงานนอยกวา 10 ป ซึ่งสวนใหญเปนผูปฏิบัติงานในตำแหนงผูตรวจสอบภายใน จึงอาจถูก
จำกัดสิทธิโดยใหหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน หรือหัวหนาทีมตรวจสอบภายในเขารับการ
อบรมกอน สอดคลองกับ งานวิจัยของมาลีรัตน พัฒนตั้งสกุล และ กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธิ์ (2560) 
ที่ไดกลาวไววาปญหาของการตรวจสอบภายใน สวนใหญเกิดจากบุคลากรมีจำนวนนอยกวาปริมาณ
งาน ผูตรวจสอบภายในขาดความรู ไมมีการพัฒนาตนเอง เนื่องจากอุปสรรค คือ สถานท่ี-เวลาไม
เอ้ืออำนวยและไมไดรับการสนับสนุนจากผูบริหาร เปนตน  
 นอกจากนั้นความเปนมืออาชีพของผูตรวจสอบภายในมิติดานแรงจูงใจทางวิชาชีพ ไมมี
ผลกระทบกับประสิทธิผลของการตรวจสอบภายใน เนื่องจากผูตรวจสอบภายในขาดสิ่งสนับสนุนท่ี
เปนแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนการตรวจสอบภายในประจำปท่ีวางไว เพ่ือใหไดมา
ซ่ึงการเปนท่ียอมรับนับถือจากผูบริหารและหนวยรับตรวจและการนำไปสูความกาวหนาทางวิชาชีพ  
ทั้งความกาวหนาในตำแหนงงานและคาตอบแทนตามความสามารถ สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Buelens & Broeck (2007) ไดศึกษาการวิเคราะหความแตกตางของแรงจูงใจในการทำงานระหวาง
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องคกรภาครัฐและเอกชนในเบลเยียม ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาพนักงานขององคกรภาครัฐมี
แรงจูงใจจากภายนอกนอยลงจากความแตกตางในลำดับชั้นซึ่งเปนปจจัยสำคัญของแรงจูงใจในการ
ทำงาน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 ขอเสนอแนะท่ัวไป  
 ความรูเชิงวิชาการที่เกิดขึ้นใหมจากงานวิจัยนี้คือ ความเปนมืออาชีพของผูตรวจสอบ
ภายในดานความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบภายในมีผลตอประสิทธิผลการตรวจสอบภายใน ซึ่งนัก
ตรวจสอบภายในควรมุงเนนพัฒนาตนเองในการเพ่ิมทักษะการจัดทำแนวทางการตรวจสอบ (Audit 
Program) ที่ถูกตองตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน  ทักษะในการสื่อสารกับหนวยรับตรวจและ
ผูบริหาร ทักษะการใชวิจารณญาณในการแสดงความเห็นตอขอตรวจพบไดตามหลักการที่ถูกตอง
อยางเปนอิสระและเที่ยงธรรม เพื่อใหนักตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานดวยความระมัดระวัง
เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพไดอยางครบถวน และสามารถรายงานผลการตรวจสอบไดถูกตอง ครบถวน 
ตามวัตถุประสงคการตรวจสอบอยางทันกาล และเปนประโยชนตอการตัดสินใจของผูบริหาร  
 ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 1. ควรมีการศึกษาดวยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีดีของผูตรวจสอบภายใน
ที่สงผลตอประสิทธิภาพการตรวจสอบภายในในยุคดิจิทัล โดยใชการสัมภาษณเชิงลึก หรือ ประชุม
กลุมยอยเพ่ือใหไดขอมูลเชิงลึกและละเอียดมากยิ่งข้ึน  
 2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหวางกลุมผูตรวจสอบภายในของสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐ และกลุมผูตรวจสอบภายในของสถาบันอุดมศึกษาของเอกชน หรือกลุมผูตรวจสอบภายในของ
ประเภทธุรกิจอื่น ๆ เพื่อใหไดขอมูลที่เปนประโยชนตอการพัฒนาตนเองของนักตรวจสอบภายใน
มากยิ่งข้ึน  
 
เอกสารอางอิง (References) 
พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561. ราชกิจจานุเบกษา. เลม 135 ตอนท่ี 27 ก. 

หนา 1-23.  
ภคพล สุนทรโรจน. (2556). ผลกระทบของความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบภายในท่ีมีตอ

ประสิทธิผลการตรวจสอบภายในของสถาบันอุดมศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาในประเทศไทย. วิทยานิพนธบัญชีมหาบัณฑิต. มหาสารคาม: 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

มาลีรัตน พัฒนตั้งสกุล และกนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธิ์. (2560). ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลของการ
ตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลยัในกำกับของรัฐ. วารสาร มจร สังคมศาสตรปริทรรศน. 
6(1), 103-114.  



ห น้ า  |  202  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 

 

รัชนิดา  โสมะและจีราภรณ  พงศพันธุพัฒนะ. (2560). กลยุทธการตรวจสอบภายในท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา. วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม. 11(2), 162-173.  

อรพรรณ   แสงศิวะเวทย. (2561). ปจจัยท่ีสงผลกระทบตอประสิทธิภาพของงานตรวจสอบภายใน
ในมุมมองของผูตรวจสอบภายใน. วารสารระบบสารสนเทศดานธุรกิจ (JISB). 4(3), 26-
39. 

Azzali, S., & Mazza, T. (2018). The Internal Audit Effectiveness Evaluated with an 
Organizational, Process and Relationship Perspective. International 
Journal of Business and Management. 13(6), 238-254.    

Black, K. (2006). Business Statistic for Contemporary Decision Making. 4th ed. USA: 
John Wiley & Son. 

Buelens, M. & Broeck, H. V. d. (2007). An analysis of differences in work motivation 
between public and private sector organizations. Public Administration 
Review 67(1), 65-74. 

Chambers, R. & McDonald P. (2013). 7 Attributes of Highly Effective Internal 
Auditors. Robert Half International Inc. and The Institute of Internal 
Auditors, strictly reserved, 1-12.   

Conway, N. & Briner, R., 2002; Coyle-Shapiro, J. A.M. (2002). Full-time versus part-
time employees: Understanding the links between work status, the 
psychological contract, and attitudes. Journal of Vocational. 61, 279-301. 

Coyle-Shapiro, J. A.M. (2002). A psychological contract perspective on 
organizational citizenship behavior. Journal of Organizational Behavior. 
23(8), 927-946. 

Endaya, K. A., & Hanefah, M. M. (2013). Internal Audit Effectiveness: An Approach 
Proposition to Develop the Theoretical Framework. Research Journal of 
Finance and Accounting. 4(10), 92-102. 

Endaya, K. A., & Hanefah, M. M. (2016). Internal auditor characteristics, internal 
audit effectiveness, and moderating effect of senior management. Journal 
of Economic and Administrative Sciences. 32(2), 160-176. 

Nunnally, J. C., & Bernstein, I. H. (1994). Psychometric theory. New York, NY: 
McGraw- Hill; 1994 

 



การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชการเรียนรูเชิงรุก 
วิชาพระพุทธศาสนาของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 

Development of Learning Achievement by Using Active Learning 
On the Buddhist Subject for Grade Six Students 

 
พระมหาสิทธิโชค สิริวณฺโณ (อินทรพิบูลย) 1 สมชัย ศรีนอก1

2  นิเวศน วงศสุวรรณ2

3 
PhramahaSittichok Siriwanno (Inpiboon), Somchai Srinok, Niwes Wongsuwan 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงทดลองเบื้องตน มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. พัฒนาชุดกิจกรรม
การเรียนรูใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
และ 3. ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ในการเรียนวิชาพระพุทธศาสนา 
โดยใชการเรียนรูเชิงรุก กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
โรงเรียนวัดจระเขใหญ ตำบลจระเขใหญ อำเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี ไดมาโดยวิธีการเลือก
แบบเจาะจง จำนวน 17 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก (1) ชุดกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก วิชา
พระพุทธศาสนา เรื่อง พุทธโอวาท 3 และหลักกรรม จำนวน 4 ชุดการเรียนรู (2) แบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน (3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน วิเคราะหขอมูลดวยสถิติ คารอยละ 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคา t-test dependent ผลการวิจัยดังกลาว 
พบวา 1. ชุดกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก วิชาพระพุทธศาสนา เรื่อง พุทธโอวาท 3 และหลักกรรม ผล
การทดสอบกอนเรียนมีประสิทธิภาพของกระบวนการเฉลี่ยรอยละ 78.75 หลังเรียนมีประสิทธิภาพ
ของผลลัพธเฉลี่ยรอยละ 80.08 ซ่ึงมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 2. นักเรียนท่ีไดรับการสอนโดย
ใชการเรียนรูเชิงรุกมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 3. นักเรียนมีความพึงพอใจตอกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุกอยูในระดับมาก อยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05  
คำสำคัญ (Keywords): การพัฒนา; ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน; การเรียนรูเชิงรุก  
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Abstract 
 This research work which was a kind of Pre- Experimental Research was 
presented with 3 objectives as follows: 1) To develop the active learning method to 
be effective along the standard criterion of 80 / 80 .  2 )  To compare the Learning 
Achievement of students and 3) To study the satisfaction of students in the 6th grade 
by Using Active Learning  on the Buddhist Subject. The sampling group of 17 students 
used in this research work which is selected with specific selection methods was the 
students in the 6 th grade of Primary School of Wat Chorakhay Yai,  Chorakhay Yai 
Sub-district, Bang Plama District, Suphanburi Province. The tools used in this research 
work were as follows:  1 )  The 4  sets of Buddhist subject of active learning about 
Buddhist sermon 3 and karma. 2 ) The achievement measurement form of learning. 
3 )  The satisfaction measurement form of students.  All of data in this research work 
analysed with Percentage, Means, Standard Deviation and T- test dependent.  The 
results of the research work were as follows:  1 )  The result of the pre- test for the 
Active Learning of Buddhist Subject about Buddhist sermon 3 and karma was effective 
with the Average Mean process of 78.75 %. Moreover, the result of the post-test was 
effective with the Average result of 80 .08  % along the standard criterion of 80/80 
2)Students who were taught with active learning teaching had the achievement after 
learning higher than before learning with statistical significance at . 0 5 .  3 )  Students 
were so satisfied with active learning teaching had skills in a very high level with 
statistical significance at .05.  
Keywords: Development; Learning Achievement; Active Learning 
 
บทนำ (Introduction) 
 สภาพสังคมในทศวรรษใหม ซ่ึงเปนยุคแหงความรวดเร็วและเทคโนโลยี ความล้ำสมัยดาน
การสื่อสาร มีความหลากหลายดานเชื้อชาติและวัฒนธรรมกอใหเกิดการหลอมรวมดานระบบ
ความคิดและความเชื่อของผูคนในสังคม สงผลกระทบโดยตรงตอเด็กและเยาวชนในวัยเรียนซึ่งอยู
ทามกลางกระแสสังคมที่เปลี่ยนแปลง การศึกษาถือเปนเครื่องมือพื้นฐานที่สำคัญในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยใหมีความเปนพลเมืองที่ดีมีวินัย และมีคุณภาพของสังคม ประเทศ และของโลก
ตลอดจน มีทักษะ ความรูความสามารถ และสมรรถนะในการ ปฏิบัติงานท่ีตอบสนองความตองการ
ของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ จากผลการวิจัยของ World Economic Forum พบวา 
การจัดการศึกษาที่ไมมีคุณภาพจะสงผลใหนักเรียนที่จบออกไปแลวไมมีประสิทธิภาพในการทำงาน 
สงผลใหเกิดปญหาในการทำงานและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (Global Competitive Report 
2014-2015, 2563) 
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 การศึกษาของประเทศไทยในยุค 4.0 กระทรวงศึกษาธิการไดกำหนดมาตรฐานการศึกษา
ของชาติ กำหนดเก่ียวกับคุณลักษณะ คุณภาพท่ีพึงประสงคของคนไทย คือ ตอบสนอง วิสัยทัศนการ
พัฒนาประเทศสูความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน โดยจะตองธำรงความเปนไทยและแขงขันไดในเวทีโลก 
และมีคุณลักษณะ ดานผูเรียนรู ไดแก เปนผูมีความเพียร ใฝเรียนรู และมีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต 
เพื่อกาวทันยุคดิจิทัลและโลกในอนาคต และมีสมรรถนะที่เกิดจากความรู ความรอบรูตาง ๆ มี
สุนทรียะ รักษ และประยุกตใชภูมิปญญาไทย มีทักษะชีวิตเพ่ือสรางงานหรือสัมมาอาชีพบนพ้ืนฐาน
ของความพอเพียง มีความ มั่นคง ในชีวิตและคุณภาพชีวิตที่ดี ตอตนเอง ครอบครัว และสังคม 
(สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2563) 
 แมวาการปฏิรูปการศึกษาของไทยจะเริ่มตั้งแตป 2542 ถึงปจจุบันก็ตาม แตเปนเพียงการ
เปลี ่ยนแปลงรูปแบบองคกรบริหารจัดการแบบลอกเลียนประเทศอื ่นมา แมจะใชงบประมาณ
การศึกษามาก แตก็เปนการใชงบประมาณและกำลังคนอยางดอยประสิทธิภาพ ทำใหเกิดปญหาท้ัง
ดานการใหบริการการศึกษาไดไมทั่วถึง ไมเปนธรรม และคุณภาพการศึกษาเฉลี่ยอยูในเกณฑต่ำ ซ่ึง
การเรียนรูสวนใหญอยูแตภายในชั้นเรียน เด็กสวนใหญจะใชเวลาเรียนท้ังหมดอยูในหองเรียนเทานั้น 
เด็กเรียนมากแตขาดทักษะที่จะนำไปใชในการทำงานในชีวิตจริง ทั้งนี ้เพราะครูจะสอนโดยวิธี
บรรยายและใหความรูนักเรียนผานการฟง จด และทองจำเปนหลัก ไมมีกิจกรรมใหนักเรียนได
พัฒนาความคิดวิเคราะหและตอยอดองคความรูไปสูการปฏิบัติงานและการดำเนินชีวิตจริง สงผลเชิง
ลบตอพฤติกรรมผูเรียนสวนใหญ คือ ไมชอบคิด วิเคราะหไมเปน คิดริเริ่มสรางสรรคสิ่งใหมไมได ไม
สามารถหาคำตอบไดดวยตนเอง ทำใหนักเรียนสวนใหญมีผลสัมฤทธิ์การเรียนรูทุกกลุมสาระการ
เรียนรูต่ำกวาเกณฑ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559) และจากผลการประเมินแผนพัฒนา
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที ่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564): ระยะครึ ่งแผนฯ พบวา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาขั้นพื้นฐานของผูเรียน (คะแนน O – Net) ในภาพรวมอยูในระดับที่ต่ำ ผล
การประเมินความสามารถของผูเรียนในดานการอาน ดานคณิตศาสตร และดานวิทยาศาสตร (PISA) 
ยังอยูในระดับที่ต่ำมาก เมื่อเปรียบเทียบกับคาเฉลี่ยมาตรฐานการพัฒนาครูผูสอน สวนใหญยังเปน
รูปแบบการฝกอบรมเปนรายบุคคล ซึ่งไมสามารถทำใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางครูดวย
กันเอง ในการเพิ่มทักษะและเทคนิคการสอนที่ดี รวมถึงการจัดสรรอัตรากำลังครูในสาขาการสอน
ตาง ๆ ตามความตองการจำเปนของสถานศึกษาที่หางไกลยังไมมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการขาดครท่ีู
มีคุณภาพในสาขาการสอนที่ขาดแคลน(สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2563—2565) เม่ือ
วิเคราะหจากรายงานดังกลาวนี้จะพบวา การจัดการศึกษาจะมีปจจัยหลักท่ีสัมพันธเก้ือกูลกัน ไดแก 
ผูเรียน ครู/ผูบริหาร หลักสูตร และการวัดผลและการประเมินผล ครูจึงเปนผูที่มีบทบาทโดดเดนใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 จากรายงานการประเมินคุณภาพของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนวัดจระเขใหญ (สูงสุมารวิทโยภาส) (สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา, 2554) รอบที่ 3 พ.ศ. 2554-2558 พบวา ตัวบงชี้ที่มีคุณภาพระดับดีขึ้นไปมี
จำนวน 10 ตัวบงชี้ มีคุณภาพระดับพอใช จำนวน 2 ตัวบงชี้ ซึ่งตัวบงชี้ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
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ของผูเรียนอยูในลำดับที่ 7 คิดเปนรอยละ 60 ในขณะที่ตัวบงชี้ที่ 4 ผูเรียนคิดเปนทำเปน และตัว
บงชี้ที่ 6 ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคัญอยูในระดับพอใช หาก
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผูเรียนคิดเปน ทำเปนและดานครูผูสอนยังต่ำลงมากกวาตัวชี้วัดดานอื่น ๆ 
ครูผูสอนและผูเก่ียวของจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองหาวิธีการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนใหสูงขึ้น ซึ่งครูผูสอนสามารถที่จะพัฒนาชุดการเรียนรูใหสอดคลองกับประเทศไทยใน
ยุค 4.0 หรือบริบทของทองถิ่นไดหลากหลายรูปแบบ รูปแบบหนึ่งที่กระทรวงศึกษาธิการรณรงคให
ครูและสถานศึกษาจัดทำเปนแผนการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไดแกวิธีการ
สอนเชิงรุก (Active Learning) สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดใหความหมายไววา 
เปนการเรียนการสอนที่เนนใหผู เรียนมีปฏิสัมพันธกับการเรียนการสอน กระตุนใหผู เรียนเกิด
กระบวนการคิดขั้นสูง (Higher-Order Thinking) ดวยการวิเคราะห สังเคราะหและประเมินคา ไม
เพียงแตเปนผู ฟง ผู เร ียนตองอาน เขียน ตั ้งคำถาม และถาม อภิปรายรวมกัน (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน, 2562: 4) ซึ ่งสอดคลองกับผลการวิจัยเรื ่องการพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชการเรียนรูเชิงรุก สาระหนาท่ีพลเมือง ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป
ท่ี 2 โรงเรียนเทศบาลวัดศาลามีชัย อำเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช ของพระมหาอภินันท นนฺท
ภาณี (คำหารพล) และคณะ, (2562) พบวา การจัดการเรียนรูท่ีทำใหผูเรียนมีบทบาทในการแสวงหา
ความรูและเรียนรูอยางมีปฏิสัมพันธกับเพื่อนจนเกิดความรู ทำใหผูเรียนเกิดความเขาใจที่ดีและ
นำไปประยุกตใชสามารถวิเคราะห สังเคราะห ประเมินคาหรือ สรางสรรคสิ่งตาง ๆ และพัฒนา
ตนเองเต็มความสามารถ รวมถึงมีประสบการณในการเรียนรู ไดมีโอกาสรวมกันแสดงความคิดเห็น 
ผูเรียนไดเรียนรูสถานการณจำลอง มีการลงปฏิบัติจริง ทำใหเกิดการเรียนรูท่ีดีและมีผลการเรียนรูท่ี
มีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน 
 การสงเสริมครูและสถานศึกษาใหใชชุดกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุกใหครอบคลุมทุกกลุม
สาระ จะเปนการสงเสริมใหผูเรียนมีพัฒนาการดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน ในงานวิจัยฉบับนี้
ไดนำ กลุมสาระที่มีความสำคัญยิ่งตอการพัฒนาพฤติกรรมผูเรียนในการปรับตัวและรูเทาทันตาม
สภาวการณของเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ไดแก“กลุ มสาระสังคมศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรม” เพื่อชวยใหผูเรียนมีความรูความเขาใจในการดำรงชีวิตของมนุษยทั้งในฐานะปจเจก
บุคคล และการอยูรวมกันในสังคม การปรับตัวตามสภาพแวดลอม การจัดการทรัพยากรท่ีมีอยูอยาง
จำกัด เขาใจถึงการพัฒนาเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย กาลเวลา ตามเหตุปจจัยตาง ๆ เกิดความเขาใจ
ในตนเองและผูอื ่น มีความอดทนอดกลั้น ยอมรับในความแตกตาง และมีคุณธรรม สามารถนำ
ความร ู  ไปปร ับใช  ในการดำเน ินช ีว ิต เป นพลเม ืองด ีของประเทศชาต ิ  และส ั งคมโลก 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) โดยเฉพาะการจัดการเรียนรูในสาระที ่ 1 ศาสนา ศีลธรรมและ
จริยธรรมเปนวิชาหนึ่งซ่ึงมีความสำคัญ ไดกำหนดมาตรฐานใหผูเรียนเรียนรูเขาใจประวัติความสำคัญ
ของศาสดา หลักธรรมของพระพุทธศาสนา เขาใจและปฏิบัติตนเปนศาสนิกชนที่ดี ดังนั้น การเรียน
การสอนวิชาพระพุทธศาสนาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจึงมีความสำคัญตอการพัฒนาพฤติกรรมของ
ผูเรียนใหเปนคนดี มีความรูคูคุณธรรม อันเปนการสรางภูมิคุมกันและพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางยั่งยืน 
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สามารถนำไปใชในชีวิตประจำวันและอยู ร วมกับผู อื ่นไดในสังคมอยางมีความสุข การพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิชาพระพุทธศาสนา โดยใชวิธีการเรียนรูเชิงรุก จึงมีความสำคัญเปน
อยางยิ่ง 
 ดวยเหตุผลดังกลาวนี้ ทำใหผูวิจัยมีความสนใจตองการศึกษาการใชชุดกิจกรรมการเรียนรู
ในกลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม วิชาพระพุทธศาสนา โดยใชการเรียนรู
เชิงรุก ดวยการนำหลักธรรม เรื่อง พุทธโอวาท 3 และหลักกรรม เพื่อสงเสริมและพัฒนาใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูหรือมีความกระตือรือรนในการเรียน มีทักษะในการพัฒนาชีวิต มีความเขาใจมีความรู
ความสามารถอยางลึกซึ้งในหลักธรรมที่ทำใหชีวิตผูฝกปฏิบัติประสบความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน 
และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู วิชาพระพุทธศาสนา โดยใชวิธีการเรียนรูเชิงรุก ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
 2. เพื ่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน ที ่เรียนโดยใชการเรียนรู เช ิงรุก วิชา
พระพุทธศาสนา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 กอนเรียนและหลังเรียน 
 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีมีตอการใชวิธีการเรียนรู
เชิงรุก วิชาพระพุทธศาสนา  
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ในการศึกษา เร ื ่องการพัฒนาผลสัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนโดยใช การเร ียนรู  เช ิงรุก                  
วิชาพระพุทธศาสนา ของนักเรียนชั ้นประถมศึกษา 6 ครั ้งนี ้ เปนงานวิจัยเชิงทดลองขั ้นตน           
(Pre-Experimental Research) จึงยึดกรอบแนวคิดทฤษฎีของหนวยศึกษานิเทศก สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการดานการจัดการเรียนรูเชิงรุก (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,2562: 4) และทำการทดลองโดยใชรูปแบบ One Group Pre-
test Post-test Design (บุญชม ศรีสะอาด, 2545: 109)  
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 กลุมประชากรและกลุมตัวอยาง เปนการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) ไดแก ผูเรียนที่กำลังเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 
2563 จำนวน 17 คน ที ่โรงเรียนวัดจระเขใหญ ตำบลจระเขใหญ อำเภอบางปลามา จังหวัด
สุพรรณบุรี เนื่องจากเนื่องจากผูเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 มีเพียง 1 หองเรียน  
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย 1) ชุดกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก เรื ่อง พุทธ
โอวาท 3 และหลักกรรม จำนวน 4 ชุด ใชเวลาในการสอน จำนวน 4 คาบ ไดผานการตรวจสอบจาก
ผู เชี ่ยวชาญทั้ง 5 ทานแลว 2) แบบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนโดยใชการเรียนรู เชิงรุก เปน
แบบทดสอบปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก จำนวน 40 ขอ ซึ่งมีคาความยากงายตั้งแต 0.30 -0.40 ขึ้นไป 
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คาอำนาจจำแนกตั้งแต 0.27-0.60 คา IOC แบบวัดผลสัมฤทธิ์ เฉลี่ย 0.99 เลือกไวจำนวน 30 ขอ มี
คาความเชื่อม่ันท้ัง 4 ชุดเฉลี่ย 0.85 แบบประเมินความพึงพอใจมีคา IOC เฉลี่ย 1.00  
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบทดสอบในการจัดชุดการเรียนรูเชิงรุก ท่ี
ปรับแลวไปใหผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 ทาน เพื่อตรวจความเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของคูมือ
การจัดการเรียนรู และแบบทดสอบการเรียน แลวนำผลการตรวจสอบมาหาคาดัชนีความสอดคลอง 
IOC หาคาความยากงาย (p) คาอำนาจจำแนก (r) ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ (Reliability) หาคา
วิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนเรียนและหลังเรียน (Pre-test) และ (Post-test) มีคา IOC = 
1.00 
 การวิเคราะหขอมูล  
 การวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย 1) การหาคาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก 
ใชสูตร E1/E2 และ2) การวิเคราะหเปรียบคะแนนการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวาง
กอนและหลังเรียนและการทดสอบความพึงพอใจ เปนการทดสอบสมมติฐานใชสถิติ t-test 
(Dependent Samples) (สมนึก ภัททิยธนี, 2544) 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 ตอนที ่  1 ผลการทดสอบชุดกิจกรรมการเร ียนร ู  โดยใช การเร ียนร ู  เช ิงร ุก ว ิชา
พระพุทธศาสนา เรื่อง พุทธโอวาท 3 และหลักกรรม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 กอนเรียนมี
ประสิทธิภาพของกระบวนการเฉลี่ยรอยละ 78.75 หลังเรียนมีประสิทธิภาพของผลลัพธเฉลี่ยรอยละ 
80.08 มีประสิทธิภาพเปนไปตามเกณฑท่ีกำหนด 80/80 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานขอท่ี 1 
 ตอนที่ 2 ผูเรียนที่เรียนโดยใชการเรียนรูเชิงรุก วิชาพระพุทธศาสนา เรื่อง พุทธโอวาท 3 
และหลักกรรม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการเรียนเฉลี่ย
สูงข้ึนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานขอท่ี 2 
 ตอนที่ 3 ผูเรียนที่เรียนโดยใชการเรียนรูเชิงรุก วิชาพระพุทธศาสนา เรื่อง พุทธโอวาท 3 
และหลักกรรม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 หลังจากการเรียนจบแตละชุด มีความพึงพอใจ
ตอการเรียนรู เชิงรุกอยู ในระดับมาก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ซึ ่งสอดคลองกับ
สมมติฐานขอท่ี 3 
 
อภิปรายผลการวจิัย (Research Discussion) 
 จาการวิจัยเรื่อง ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก วิชาพระพุทธศาสนา ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 สามารถอภิปรายผล ดังนี้  
 1.ผลการใช ช ุดการเร ียนร ู  เช ิงร ุก ในการพัฒนาผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียน ว ิชา
พระพุทธศาสนา เรื่อง พุทธโอวาท 3 และหลักกรรม ผลการทดสอบกอนเรียนมีประสิทธิภาพของ
กระบวนการเฉลี่ยรอยละ 78.75 หลังเรียนมีประสิทธิภาพของผลลัพธเฉลี่ยรอยละ 80.08 สอดคลอง
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กับสมมติฐานขอที่ 1 และมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 และสอดคลองกับความสำคัญของการ
เรียนรูเชิงรุกของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562) กลาวไววา (1) ชวยสงเสริม
การมีอิสระทางดานความคิดและการกระทำของผูเรียน การมีวิจารณญาณ และการคิดสรางสรรค 
ผูเรียนจะมีโอกาส มีสวนรวมในการปฏิบัติจริงและมีการใชวิจารณญาณในการคิดและตัดสินใจใน
การปฏิบัติกิจกรรมนั้น มุงสรางใหผูเรียนเปนผูกำกับทิศทางการเรียนรู คนหาสไตลการเรียนรูของ
ตนเอง สูการเปนผูรูคิด รูตัดสินใจดวยตนเอง (Metacognition) ดังนั้น จึงเปนแนวทางการจัดการ
เรียนรูที่มุงใหผูเรียนสามารถพัฒนาความคิดขั้นสูง (Higher order thinking) ในการมีวิจารณญาณ 
การวิเคราะห การคิดแกปญหา การประเมิน ตัดสินใจ และการสรางสรรค (2) ชวยสนับสนุนสงเสริม
ใหเกิดความรวมมือกันอยางมีประสิทธิภาพ ซึ ่งความรวมมือในการปฏิบัติงานกลุ มจะนำไปสู
ความสำเร็จในภาพรวม (3) ชวยทำใหผูเรียนทุมเทในการเรียน จูงใจในการเรียน และทำใหผูเรียน
แสดงออกถึงความรูความสามารถ เมื่อผูเรียนไดมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมอยางกระตือรือรน
ในสภาพแวดลอมท่ีเอ้ืออำนวย ผานการใชกิจกรรมท่ีครูจัดเตรียมไวใหอยางหลากหลาย ผูเรียนเลือก
เรียนรูกิจกรรมตาง ๆ ตามความสนใจและความถนัดของตนเอง เกิดความรับผิดชอบและทุมเทเพ่ือ
มุงสูความสำเร็จ และ(4) ชวยสงเสริมกระบวนการเรียนรูที่กอใหเกิดการพัฒนาเชงิบวกทั้งตัวผูเรียน
และตัวครู เปนการปรับการเรียนเปลี่ยนการสอน ผูเรียนจะมีโอกาสไดเลือกใชความถนัด ความสนใจ
ที่จะปรับเปลี่ยนบทบาท แสวงหาวิธีการ กิจกรรมที่หลากหลาย เพื่อชวยเสริมสรางศักยภาพของ
ผูเรียนแตละคน สิ่งเหลานี้ จะทำใหครูเกิดทักษะในการสอนและมีความเชี่ยวชาญในบทบาท หนาท่ี                 
ที่รับผิดชอบ เปนการ ความสามารถที่เปนความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Different) 
สอดรับกับแนวคิดพหุปญญา (Multiple Intelligence) เพื่อแสดงออกถึงตัวตนและศักยภาพของ
ตัวเอง สวนครูผูสอนตองมีความตระหนัก สอดคลองกับผลการวิจัยของ พรทิพย นวลแกว (2560) 
ทำการศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เรื่อง ระบบนิเวศและสิ่งแวดลอมในทองถ่ิน รายวิชาวิทยาศาสตร ว 23101 ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ผล
การศึกษา พบวา แผนการจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน ฯ มีประสิทธิภาพ 84.15/83.63 ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ งานวิจัยของ หยาดพิรุณ พวง
สุวรรณ (2558) ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู 
เรื ่อง ทักษะพื้นฐานและการฝกหัดการแสดงนาฏศิลป สำหรับนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 1 
ผลการวิจัยพบวา  ชุดกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง ทักษะพื้นฐานและการฝกหัดการแสดง นาฏศิลป 
สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี1 มีประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ86.16 / 81.90 ซ่ึงสูงกวาเกณฑ
ที่กำหนดไว 80/80 และงานวิจัยของ พระมหาอภิพงค ภูริวฑฺฒโน (คําหงษา) และคณะ(2561) ทำ
การวิจัย การพัฒนาชุดการเรียนรู เรื ่อง หลักธรรมในวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา เพื่อพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดโสธรวรารามวรวิหาร อำเภอ
เมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัย พบวา  ผลการพัฒนาชุดการเรียนรู เรื่อง หลักธรรมในวัน
สำคัญทางพระพุทธศาสนาเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีสราง
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ขึ้นนั้น มีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน (E1) 87.61/(E2) 84.95 ซึ่งสูงกวาเกณฑ ปกติ 80/80 
ท่ีตั้งไว 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา ผูเรียนมีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงผลการวิจัยเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้ง
ไว แสดงวาเม่ือผูเรียนไดเรียนรูโดยใชวิธีสอนแบบเชิงรุก ทำใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน 
อันเนื่องมาจากการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) เปนการเรียนที่เนนผูเรียนเปน
ศูนยกลางมากกวาเนนที่ผูสอนเปนศูนยกลางการเรียนรู การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทำใหเกิด
ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน และระหวางผูเรียนกับผูเรียน มีการประเมินผลรวมกัน ทำให
บทบาทของผูสอนเปลี่ยนไปจากเปนผูใหความรูโดยการบรรยาย มาเปนผูใหคำแนะนำหรือให
คำปรึกษากับผูเรียน โดยผูสอนจะจัดกิจกรรมกรรมการเรียนรูดวยเทคนิคที่หลากหลายเพื่อกระตุน
ความสนใจและสรางบรรยากาศในหองเรียนใหมีความนาสนใจ และใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติกิจกรรม
อยางหลากหลาย เชน การพูด การอาน การเขียน การรวมกันอภิปรายกับเพื่อน การนำเสนองาน 
ตลอดจนการทำงานรวมกันเปนกลุม ทำใหผูเรียนเกิดทักษะการเรียนรูดวยตนเอง การคนควาหา
ความรู การคนหาคำตอบ และเกิดแลกเปลี่ยนความรูกันระหวางผูเรียน จนสามารถนำความรูท่ีไดไป
สรุปเปนความคิดรวบยอด สอดคลองกับแนวคิดของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2562) กลาววา ลักษณะการจัดกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก มีลักษณะดังนี้ (1) จัดการเรียนรูท่ีพัฒนา
ศักยภาพทางสมอง ไดแก การคิด การแกปญหาและการนำความรูไปประยุกตใช (2) จัดการเรียนรูท่ี
เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูสูงสุด (3) จัดใหผูเรียนสรางองคความรูและจัด
กระบวนการเรียนรูดวยตนเอง (4) จัดใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรู ทั้งในดานการสรางองค
ความรู การสรางปฏิสัมพันธรวมกัน สรางรวมมือกันมากกวาการแขงขัน (5) จัดใหผูเรียนเรียนรูเรื่อง
ความรับผิดชอบรวมกัน การมีวินัยในการทำงานและการแบงหนาท่ีความรับผิดชอบในภารกิจตาง ๆ 
(6) จัดกระบวนการเรียนที่สรางสถานการณใหผูเรียนอาน พูด ฟง คิดอยางลุมลึก ผูเรียนจะเปนผู
จัดระบบการเรียนรูดวยตนเอง (7) จัดกิจกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนทักษะการคิดขั้นสูง (8) จัด
กิจกรรมที่เปดโอกาสใหผูเรียนบูรณาการขอมูล ขาวสาร หรือสารสนเทศและหลักการความคิดรวบ
ยอด (9) ผูสอนจะเปนผูอำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู เพื่อใหผูเรียนเปนผูปฏิบัติดวย
ตนเอง และ (10) จัดกระบวนการสรางความรูที่เกิดจากประสบการณ การสรางองคความรูและการ
สรุป สอดคลองกับผลวิจัยของ พรทิพย นวลแกว (2560) ทำการศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนรูเชิงรุก 
(Active Learning) เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ระบบนิเวศและสิ่งแวดลอมในทองถ่ิน 
รายวิชาวิทยาศาสตร ว 23101 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ผลการศึกษา พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เรื่อง ระบบนิเวศและสิ่งแวดลอมในทองถิ่น วิชาวิทยาศาสตร ว 23101 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 หลัง
การจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
งานวิจัยของ พระมหาอภิพงค ภูริวฑฺฒโน (คําหงษา) และคณะ (2561) ทำวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุด
การเรียนรู เรื่อง หลักธรรมในวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดโสธรวรารามวรวิหาร อำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
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ผลการวิจัย พบวา ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนรูหลังใชชุดการเรียนรู เรื่อง หลักธรรมใน
วันสำคัญทางพระพุทธศาสนาเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูของผูเรียนมีอัตราสูงข้ึน โดยมีคะแนนเฉลี่ยกอนการใชเทากับ 26 หลังการ
ใช เทากับ 34 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่คาดไวระดับ .05 และคาเฉลี่ยรอยละหลังการใชชุดการ
เรียนรู เทากับ 84.95 สูงกวาเกณฑคาดหวังไว คือ รอยละ 80 และงานวิจัยของ หยาดพิรุณ พวง
สุวรรณ (2558) ทำวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง 
ทักษะพื้นฐานและการฝกหัดการแสดงนาฏศิลป สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ผลการวิจัย
พบวา นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เรียนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง ทักษะพื้นฐานและ
การฝกหัดการแสดงนาฏศิลป สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยาง
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .055. 3 ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีมีตอการใช
การเรียนรูเชิงรุก เพื่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาพระพุทธศาสนา เรื่อง พุทธโอวาท 3 
และหลักกรรม  
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจ พบวา ระดับความพึงพอใจของผูเรียนโดยภาพรวมมี
คะแนนเฉลี่ยทุกดานเทากับ 4.01 อยูในระดับมาก มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งผลการวิจัย
เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว แสดงวาผูเรียนสวนใหญใหความสนใจและมีความพึงพอใจในการจัด
กิจกรรมการเรียนรูนี้ เนื่องมาจากนักเรียนมีปฏิสัมพันธรวมมือกับเพ่ือนในการสืบคนหาคำตอบ ดวย
การรวมอภิปราย รวมแลกเปลี่ยนเรียนรู สรุปขอความรู และรวมนำเสนอ . สรางความรูและทำ
ความเขาใจ ผานการคิดวิเคราะห สังเคราะหและสรุปขอความรูที่ไดดวยตนเอง ทำ ใหนักเรียนเปน
คนกลาคิด กลาตัดสินใจ แกปญหาเปน คิดอยางรอบคอบมีเหตุผล มีวิจารณญาณ ใน การคิด มี
ความคิดสรางสรรค มีความสามารถในการคิดวิเคราะหที่ขอมูลในการสรางงานตาง ๆ ไดอยาง
เหมาะสม สอดคลองกับแนวคิดของ สกินเนอร (อางใน ภพ เลาหไพบูลย, 2540) ไดกลาว 
กระบวนการเรียนการสอนจะตองมีสื่อท่ีดีถาการเลือกใชสื่อเปนไปในแนวทางท่ีเหมาะสมแลวความรู
ความเขาใจการแสวงหาความรูและความพึงพอใจจะสะสมเปนระบบแลวผลของการตอบสนองของ
ผูเรียนตอสถานการณท่ีเกิดข้ึนจากการใชสื่อการเรียนการสอนก็จะทำใหเกิดความรู ความเขาใจ  
 และความพึงพอใจจากการศึกษาเอกสารสรุปไดวา วิธีการสรางความพึงพอใจตอการ
เรียนการสอน ผูสอนจะตองมีการใชจิตวิทยาในการจัดการเรียนการสอน เชน การเสริมแรง การ
สรางแรงจูงใจการสรางการมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การใหคิดคนหาคำตอบ
ใหกับตนเองตลอดจนการใชสื่อท่ีดีมีประสิทธิภาพไดอยางเหมาะสม กับเนื้อหาจุดประสงค เหมาะสม
กับวัยของผูเรียนดวย เพ่ือใหผูเรียนเกิดความพึงพอใจและเกิดการเรียนรูเก่ียวกับสิ่งท่ีผูสอนถายทอด
ให สอดคลองกับงานวิจัยของ พรทิพย นวลแกว (2560) ทำการศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนรูเชิงรุก 
(Active Learning) เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ระบบนิเวศและสิ่งแวดลอมในทองถ่ิน 
รายวิชาวิทยาศาสตร ว 23101 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ผลการศึกษา พบวา ความพึงพอใจของ
นักเรียนท่ีมีตอการจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนฯ อยู
ในระดับมาก และงานวิจัยของ พระมหาอภิพงค ภูริวฑฺฒโน (คําหงษา) และคณะ (2561: 28-29) 



ห น้ า  |  212  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 
 

ทำวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการเรียนรู เรื่อง หลักธรรมในวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา เพื่อพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดโสธรวรารามวรวิหาร อำเภอ
เมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัย พบวา ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปที่ 3 ตอชุดการเรียนรู  เรื่อง หลักธรรม ในวันสำคัญทางพระพุทธศาสนาเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 อยูในเกณฑท่ีโดยรวมแลวนักเรียน มีความพึงพอใจอยู
ในระดับมาก  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป  
 1.1 การจัดกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก ครู/ผูสอนสามารถเลือกใชรูปแบบหรือเทคนิคการ
สอนอื่นๆ เชน การเรียนรูแบบแลกเปลี่ยนความคิด การเรียนรูแบบรวมมือ การเรียนรูแบบทบทวน
โดยผูเรียน หรือการเรียนรูแบบใชเกมท่ีสอดคลองกับหลักการในแตละข้ันตอนไดหลากหลายรูปแบบ
ตามเนื้อหาการเรียนรูหรือประสบการณของผูเรียน  
 1.2 ครู/ผูสอนควรศึกษาและทำความเขาใจในขั้นตอนการใชชุดกิจกรรมเรียนรูใหชัดเจน
กอนนำไปใช และควรเตรียมความพรอมในบทบาทหนาท่ีของตนเอง จัดบรรยากาศการเรียนรูใหเอ้ือ
ตอการสืบคนหาความรูและความตองการของผูเรียน รวมทั้งเตรียมสื่อที่เปนเทคโนโลยีใหพรอมใช
และแหลงเรียนรูท่ีเหมาะสม  
 1.3 ครู/ผู สอนควรชี้แจงขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหชัดเจน รวมถึงบทบาท
หนาที่ของครูหรือผูสอนในแตละขั้นตอน เพื่อเอื้อประโยชนตอการทำกิจกรรมใหสะดวกและเปนไป
ตามวัตถุประสงค  
 1.4 ประเภทของปญหาที่นำมาสรางสถานการณเพื่อกระตุนผูเรียน ควรเลือกใชประเภท
สถานการณปลายเปดที่มีความซับซอนพอเหมาะกับระดับชั้น เพื่อกระตุนผูเรียนใหเกิดความอยาก
ในการเรียนรู และมีความเชื่อมโยงครอบคลุมสาระการเรียนรูใหไดมากท่ีสุด 
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป  
 2.1 ควรศึกษาการใชชุดกิจกรรมเรียนรูเชิงรุกรายวิชาพระพุทธศาสนาโดยใชปญหาเปน
ฐาน เพ่ือสงเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะห  
 2.2 ควรมีการศึกษาชุดการเรียนรูแบบแลกเปลี่ยนความคิด รายวิชาพระพุทธศาสนาเพ่ือ
พัฒนาความสามารถในการคิดแบบมีวิจารณญาณ  
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การพัฒนาการจัดการเรียนรู วิชาพระพุทธศาสนา โดยใชวิธีสอนแบบเชิงรุก  
เพ่ือสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะห สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 
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by Using Active Learning to develop Skills for Analyze  
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงทดลองเบื้องตนมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. หาประสิทธิภาพของ
การพัฒนาการจัดการเรียนรู วิชาพระพุทธศาสนา โดยใชวิธีการสอนแบบเชิงรุก เพื่อสงเสริมทักษะ
การคิดวิเคราะห สำหรับนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปที ่ 6 ตามเกณฑ 80/80 2. เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ ์การพัฒนาการจัดการเรียนรู  3. เปรียบเทียบผลการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห  
4. ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการพัฒนาการจัดการเรียนรู วิชาพระพุทธศาสนา โดยใช
วิธีการสอนแบบเชิงรุก เพื่อสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะห กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก 
นักเรียนชั ้นประถมศึกษาปที ่ 6 โรงเรียนบานรางกระทุ ม ตำบลไผขวาง อำเภอเมือง จังหวัด
สุพรรณบุรี ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง จำนวน 21 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก (1) ชุด
การจัดการเรียนกาสอนแบบเชิงรุก วิชาพระพุทธศาสนา เรื่อง ไตรสิกขา และพุทธศาสนสุภาษิต 
จำนวน 4 ชุดการเรียนรู (2) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (3) แบบวัดทักษะการคิดวิเคราะห และ 
(4) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน วิเคราะหขอมูลดวยสถิติ คารอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคา t-test dependent ผลการวิจัยพบวา 1) การพัฒนาการ
จัดการเรียนรู วิชาพระพุทธศาสนา โดยใชวิธีสอนแบบเชิงรุก เพื่อสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะห 
สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ผลการทดสอบกอนเรียนมีประสิทธิภาพของกระบวนการ
เฉลี่ยรอยละ 79.92 หลังเรียนมีประสิทธิภาพของผลลัพธเฉลี่ยรอยละ 81.07 ซ่ึงมีประสิทธิภาพตาม
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เกณฑ 80/80 2) นักเรียนที่ไดรับการสอนโดยใชวิธีสอนแบบเชิงรุกมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) นักเรียนที่ไดรับการสอนโดยใชวิธี
สอนแบบเชิงรุกมีทักษะการคิดวิเคราะห หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 และ 4) นักเรียนมีความพึงพอใจตอวิธีสอนแบบเชิงรุกอยูในระดับมากอยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05  
คำสำคัญ (Keywords): วิธีสอนแบบเชิงรุก ; ทักษะการคิดวิเคราะห 
 

Abstract 
 This research work which was a kind of Pre-Experimental Research was 
presented with 4 objectives as follows: 1) To find the effectiveness of development 
of learning management for Buddhism subject by using active learning to develop 
skills for analyze of the 6th Primary students along the criterion of 80/ 80.  2)  To 
compare the achievement of development of learning management. 3)To compare 
the achievement of analyzing skill development and 4)  To study the satisfaction of 
students towards development of learning  management for Buddhist subject by 
using active learning of development of skills for analyze.  The sampling group of 21 
students used in this research work which was selected with specific selection 
methods was the students in the 6th level of Primary School of Baan Rang Kratoom, 
Pai Kwang Sub- district, Muang District, Suphanburi Province. The tool used in this 
research work was 1)The 4 sets of active learning management of Buddhism subject 
about Tri Sikkha and Buddhist Proverbs. 2) Learning achievement measurement form. 
3) Analyzing skills measurement form. 4) The students’ satisfaction assessment form. 
All of data in this research work analyzed with Percentage, Means, Standard Deviation 
and T- test dependent.  The results of the research work were as follows: 1)  The 
results of the pre- test for The Development of Learning Management for Buddhist 
Subject By Using Active Learning to develop Skills for Analyze of the 6th Primary 
Students was effective with the Mean process of 79.92 %.The result of the post-test 
was effective with the Average result of 81.07 % along the standard criterion of 80/80. 
2)Students who were taught with active learning teaching had the achievement after 
learning higher than before learning with statistical significance at . 05.  3)  Students 
who were taught with active learning teaching had skills of analysis after learning 
higher than before learning with statistical significance at . 05.  4. )  Students were so 
satisfied with active learning teaching had skills in the high level with statistical 
significance at .05.  
Keywords; Active Learning; Skills for Analyze 
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บทนำ (Introduction) 
 การศึกษาเปนเครื่องมือที่สำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี และ
เปนสิทธิขั ้นพื ้นฐานของคนไทยทุกคนที่ตองไดรับการพัฒนาทุกชวงวัย ดังปรากฏความตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มุงสรางสังคมไทย ใหเปนสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู สราง
โอกาสใหคนไทยทุกคน คิดเปน ทำเปน มีเหตุผล สามารถเรียนรูไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต และได
กำหนดแนวทางการจัดการเรียนรูไวในหมวด 4 มาตรา 24 ความวา ครูควรจัดเนื้อหาสาระและ
กิจกรรมการเรียนรูใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของนักเรียน ใหนักเรียนไดฝกทักษะ 
กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณและการประยุกตความรูมาใช เพื่อปองกันและ
แกไขปญหา นอกจากนี้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ไดกำหนด
คุณภาพของผูเรียนเมื่อจบชวงชั้นวา ผูเรียนทุกคนตองผานการประเมินการอาน คิดวิเคราะห และ 
เขียน ตามเกณฑที่สถานศึกษากำหนด และไดกำหนดสมรรถนะสำคัญของนักเรียน 5 ประการ ซ่ึง
สมรรถนะสำคัญประการหนึ่งคือ ความสามารถในการคิดของนักเรียน โดยเฉพาะความสามารถใน
การคิดวิเคราะห (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 การคิดวิเคราะห (Analysis Thinking) เปนการแบง การจำแนก แยกแยะองคประกอบ
ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งออกเปนสวนๆ เพื่อ คนหาวามีองคประกอบยอยๆ อะไรบาง ทำมาจากอะไร 
ประกอบข้ึนมาไดอยางไรและมีความเชื่อมโยง สัมพันธกันอยางไร (สุวิทย มูลคำ, 2553) ดังนั้น การ
คิดวิเคราะห จึงเปนทักษะพื้นฐานสำคัญที่จะสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะการคิดดานอื่น ๆ ท่ี
สูงขึ้น ซึ่งเกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์, (2553) กลาววา มีกิจกรรมที่ฝกทักษะการคิดวิเคราะห ไดแก 
1) การสังเกต จากขอมูลมาก ๆ สามารถสรางเปนขอเท็จจริงได 2) ขอเท็จจริง จากการรวบรวม
ขอเท็จจริง และการเชื่อมโยงขอเท็จจริงบางอยางที่ขาดหายไป สามารถใหมีการตีความได 3) การ
ตีความเปนการทดสอบความเท่ียงตรงของการอางอิง จึงทำใหเกิดการตั้งขอตกลงเบื้องตน 4) การตั้ง
ขอตกลงเบื้องตน ทำใหสามารถมีความคิดเห็น 5) ความคิดเห็น เปนการแสดงความคิดจะตองมีหลัก
และเหตุผลเพื่อพัฒนาขอวิเคราะห ดังนั้น ครูจึงเปนปจจัยที่มีสวนสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะห
นอกจากจะมีหลักสูตรการวัดผลประเมินผล สิ่งแวดลอม และผูเรียนแลว ครูจึงมีบทบาทสำคัญใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมผูเรียนใหมีทักษะการคิดวิเคราะห ดังนั้น แนวทางใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะหของนักเรียนนั้น ครูตองจัด
สภาพแวดลอมในการเรียนใหเอ้ือตอการเกิดทักษะการคิดวิเคราะห  
 นับแตในสองทศวรรษท่ีผานมา การสงเสริมใหครูผูสอนจัดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริม
การคิดวิเคราะหสำหรับผูเรียน ไดดำเนินการมาอยางตอเนื่อง แตผลการพัฒนาการคิดวิเคราะหของ
ผูเรียนยังทำไดในขอบเขตจำกัด และยังไมบรรลุเปาหมายสูงสุดที่ตองการ (สุนทรพจน ดำรงพานิช, 
2563) จากรายงานผลการประเมินคุณภาพภายรอบสาม พบวา ผลการการประเมินคุณภาพ
ภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554 - 2558) ในภาพรวมจะอยูในระดับดีมาก แตเมื่อพิจารณาเปนราย
กลุมตัวบงชี้ จะพบวากลุมตัวบงชี้พื้นฐาน รายตัวบงชี้ที่ 5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนมี



ห น้ า  |  218  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 
 

คุณภาพระดับพอใชคิดเปนรอยละ 57.53 ยังมีคารอยละต่ำสุด (สำนักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน), 2555) จากรายงานฉบับดังกลาวจะพบวา ตัวบงชี้ท่ีมี
คารอยละต่ำสุดไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน และผูเรียนคิดเปนทำเปน  
 ทั้งนี้กลุมตัวบงชี้ที่ไดคะแนนต่ำสุดมักเปนตัวบงชี้พื้นฐานเกี่ยวกับความสามารถทางการ
เรียนของผูเรียนและบงบอกถึงการจัดการเรียนการสอนของครู จึงจำเปนตองเพิ่มเทคนิคการสอน 
เพื ่อมุ งพัฒนาทักษะและกระบวนการคิดวิเคราะห ซึ ่งประกอบไปดวย การสอนคิดวิเคราะห 
ความสำคัญ หาความสัมพันธ และคิดวิเคราะหหลักการ ผูเรียนควรไดพัฒนาความสามรถในการคิด
วิเคราะห โดยใชรูปแบบชุดกิจกรรมการเรียนรูที่สอดคลองกับพัฒนาการของผูเรียน ไดแก วิธีการ
สอนเชิงรุก (Active Learning) ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย วารินทพร ฟนเฟองฟู (2562) สรุปวา การ
จัดการเรียนรู Active Learning เปนกระบวนการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ เนนบทบาท
และการมีสวนรวมของผูเรียน โดยใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติ เรียนรูและดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ดวย
ตนเอง โดยมีครูเปนผูใหคำแนะนำ ชี้แนะ กระตุน หรืออำนวยความสะดวก ใหผูเรียนไดเกิดการ
เรียนรูผานกระบวนการคิดวิเคราะห สังเคราะห การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูเรียน และการ
นำเสนอขอมูล ผูเรียนจะเปนผูที่มีสวนรวมในการดำเนินกิจกรรม สามารถบูรณาการความรูเดิมกับ
ความรูใหม เรียนรูและเกิดองคความรูดวยตนเอง และถือเปนการจัดการเรียนรูท่ีสงเสริมใหผูเรียนมี
คุณลักษณะสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในยุคปจจุบัน ดังนั้น ควรมีการพัฒนาชุดการเรียนรูท่ีสอน
แบบเชิงรุกในทุกกลุมสาระ เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห อยางเต็มศักยภาพ และ
กลุมสาระหนึ่งที่มีความสำคัญยิ่งตอการปรับตัวและรูเทาทันตามสภาวการณของเศรษฐกิจ สังคม 
และวัฒนธรรมท่ีอยูรอบตัวของผูเรียนคือ “กลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม” 
 หลักพุทธธรรมในราวิชาพระพุทธศาสนา ในสาระที่ 1 ศาสนา ศีลธรรมและจริยธรรม เปน
วิชาหนึ่งซึ ่งมีความสำคัญ ไดกำหนดมาตรฐานใหผู เรียนเรียนรูและเขาใจประวัติความสำคัญของ 
ศาสดา หลักธรรมของพระพุทธศาสนา เขาใจและปฏิบัติตนเปนศาสนิกชนที่ดี ดังนั้น การเรียนการ
สอนวิชาพระพุทธศาสนาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจึงมีความสำคัญตอการพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี มี
ความร ู  ค ู  ค ุณธรรม อ ันเป นการสร  างภ ูม ิ ค ุ  มก ันและพ ัฒนาค ุณภาพช ีว ิตอย  างย ั ่ งยืน 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 จากสภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาพระพุทธศาสนา ในชวงที่ผานมา พบวายังมี
ปญหาหลายดาน เชน จากรายงานการวิจัยของพระปลัดสาธิต อมโร (จินดารอง) (2558: บทคัดยอ) 
พบวา ปญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนวิชาพระพุทธศาสนา ดานกระบวนการเรียนรู 
คือ ผูเรียนเกิดการเรียนรูนอย เนื่องจากครูใชวิธีการสอนที่ไมคอยเปนระบบ และกระบวนการเรยีน
ขาดแรงจูงใจ ในดานสื่อการเรียนรู ไมมีการนำสื่อเทคโนโลยีมาใชประโยชนเทาที่ควร ในดาน
กิจกรรมการเรียนรู เปนกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูของนักเรียนอยูในระดับนอย สวนมากมีเพียง
การเรียนในหองเรียนเทานั้น และในดานการวัดและประเมินผลการเรียนรู เนนเพียงบางสวนของ
เนื้อหาวิชาเทานั้น การทดสอบเนื้อหาวิชามีความยากเกินไป  
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 อาจกลาวไดวา ครู อาจารยท่ีสอนวิชาพระพุทธศาสนา นับเปนบุคคลท่ีมีบทบาทสำคัญใน
การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผูเรียนใหบรรลุผลในการปลูกฝงและกลอมเกลาดานองคความรู 
การคิด และการปฏิบัติดีท้ังทาง กาย วาจา และใจ ท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ดวยเหตุผลดังกลาวนี้ ทำ
ใหผูวิจัยมีความสนใจตองการศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน วิชาพระพุทธศาสนา ดวย
วิธีการสอนแบบเชิงรุก เพ่ือสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะห โดยการนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
มาจัดทำเปนชุดพัฒนาการเรียนรู เพื่อใหผูเรียนเกิดการตระหนักรู มีความกระตือรือรนในการเรยีน 
มีทักษะในการคิดวิเคราะห มีความเขาใจ มีความรูความสามารถอยางลึกซึ้งในหลักพระธรรม และ
นำไปฝกปฏิบัติในชีวิตประจำวันและอยูรวมกับผูอ่ืนไดในสังคมอยางปกติสุข 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อหาประสิทธิภาพของการพัฒนาการจัดการเรียนรู วิชาพระพุทธศาสนา โดยใช
วิธีการสอนแบบเชิงรุก เพื่อสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะห สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
ตามเกณฑ 80/80 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การพัฒนาการจัดการเรียนรู วิชาพระพุทธศาสนา โดยใช
วิธีการสอนแบบเชิงรุก เพ่ือสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะห สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 
 3. เพ่ือเปรียบเทียบผลการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 
6 จากการเรียนรู วิชาพระพุทธศาสนา โดยใชวิธีการสอนแบบเชิงรุก 
 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ที่มีตอการพัฒนาการ
จัดการเรียนรู วิชาพระพุทธศาสนา โดยใชวิธีการสอนแบบเชิงรุก เพ่ือสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะห 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาการจัดการเรียนรู วิชาพระพุทธศาสนา โดยใชวิธีสอนแบบเชิงรุก 
เพื่อสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะห สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 เปนการวิจัยเชิงทดลอง
ขั้นตน (Pre-Experimental Research) แบงเปน 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้นที่ 1 การพัฒนาชุดกิจกรรม
การเร ียนรู แบบเชิงร ุก ขั ้นที ่ 2 การสรางแบบทดสอบ และ 3) การดำเนินการทดดลอง มี
กระบวนการวิจัย ดังนี้ 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ดำเนินการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) ที่โรงเรียนบานราง
กระทุม อำเภอเมือง จังหวัดสุพร ซึ่งเปนผูเรียนที่กำลังเรียนในระดับชั้นประถมปที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 
ปการศึกษา 2563 จำนวน 21 คน เนื่องจากผูเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 มีเพียง 1 หองเรียน  
ประกอบดวย 1) ตัวแปรตน ไดแก วิธีการสอนแบบเชิงรุก 2) ตัวแปรตาม ไดแก  ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน  ทักษะการคิดวิเคราะห และผลความพึงพอใจของนักเรียน 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย มี 4 ชนิด ประกอบดวย 1) ชุดการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก 2) 
แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เปนแบบทดสอบปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก จำนวน 15 ขอ 3) 
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แบบวัดทักษะการคิดวิเคราะห เปนแบบปรนัยวัดทักษะการคิดวิเคราะห ชนิด 4 ตัวเลือก จำนวน 
15 ขอ และ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ที่มีตอการพัฒนาการ
จัดการเรียนรู รายวิชาพระพุทธศาสนา โดยการสอนแบบเชิงรุก เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห 
เปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 17 ขอ (ประเภท มาก  นอย) 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร ประกอบดวย 
1) การหาประสิทธิภาพของชุดการเรียนรู แบบเชิงรุก ใชสถิติคารอยละ 2) การเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3) การเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห กอนและหลังเรียน และการทำ
กิจกรรมระหวางเรียน และ 4) ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โดยใชสถิติ t-test 
(Dependent Samples) เพื่อทดสอบสมมติฐานทางสถิติ (สมนึก ภัททิยธนี, 2558) โดยกำหนด
นัยสำคัญท่ี ระดับ 0.05   
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ชุดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชวิธีสอนแบบเชิงรุก เพื่อสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะห 
สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 เรื่อง ไตรสิกขา และพุทธศาสนสุภาษิต ผลการทดสอบชุด
กิจกรรมการเรียนรูโดยใชวิธีสอนแบบเชิงรุกกอนเรียนมีประสิทธิภาพของกระบวนการเฉลี่ยรอยละ 
79.92 หลังเรียนมีประสิทธิภาพของผลลัพธเฉลี่ยรอยละ 81.07 มีประสิทธิภาพเปนไปตามเกณฑท่ี
กำหนด 80/80 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานขอท่ี 1 
 2. ผูเรียนที่เรียนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชวิธีสอนแบบเชิงรุก เรื่อง ไตรสิกขา 
และพุทธศาสนสุภาษิต เพื่อสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะห มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการเรียน
สูงข้ึนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานขอท่ี 2 
 3. ผูเรียนที่เรียนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชวิธีสอนแบบเชิงรุก เรื่อง ไตรสิกขา 
และพุทธศาสนสุภาษิต เพื่อสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะห มีทักษะการคิดวิเคราะหหลังการเรียน
สูงข้ึนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานขอท่ี 3 
 4.  ผูเรียนที่เรียนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชวิธีสอนแบบเชิงรุก เรื่อง ไตรสิกขา 
และพุทธศาสนสุภาษิต เพ่ือสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะห หลังจากการเรียนจบแตละชุด มีความพึง
พอใจตอการใชชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบเชิงรุกอยูในระดับมาก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานขอท่ี 4  
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. ผลจากการทดลองภาคสนามกับกลุมทดลองจำนวน 30 คน พบวา ชุดการจัดการ
เรียนรูวิชาพระพุทธศาสนา โดยใชวิธีสอนแบบเชิงรุก เพื่อสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะหวิชา
พระพุทธศาสนา เรื ่อง ไตรสิกขา และพุทธศาสนสุภาษิต ทั ้ง 4 ชุด จะประกอบดวย ตัวชี ้วัด 
สาระสำคัญ สาระการเรียนรู จุดประสงคการเรียนรู สมรรถนะสำคัญ ทักษะ กระบวนการ เจตคติ 
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คุณลักษณะอันพึงประสงค ชิ้นงานและหรือภาระงาน กระบวนการจัดการเรียนรู สื่อการเรียนรู 
กระบวนการวัดและประเมินผล และเครื่องมือวัดและการประเมินผล ซึ่งเปนชุดการสอนที่สงเสริม
ทักษะการคิดที่สัมพันธกับไตรสิกขาสาม คือ ศีล สมาธิ และปญญา สวนพุทธศาสนสุภาษิต ก็
สอดคลองกับเรื่องศีล ขอท่ีกลาวถึงการพูด 
 สรุปไดวา การใชชุดการเรียนรูแบบเชิงรุก เพื่อสงเสริมทักษะการคิด ผลการทดสอบกอน
เรียนมีประสิทธิภาพของกระบวนการเฉลี่ยรอยละ 79.92 หลังเรียนมีประสิทธิภาพของผลลัพธเฉลี่ย
รอยละ 81.07 สอดคลองกับสมมติฐานขอที่ 1 และมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ซึ่งสอดคลอง
กับผลการวิจัยของ พรทิพย นวลแกว (2560) ศึกษาเรื ่อง การจัดการเรียนรู เชิงรุก (Active 
Learning) เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ระบบนิเวศและสิ่งแวดลอมในทองถิ่น รายวิชา
วิทยาศาสตร ว 23101 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ผลการศึกษา พบวา  แผนการจัดการเรียนรูเชิงรุก 
(Active Learning) เพื ่อพัฒนาผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนฯ มีประสิทธิภาพ 84.15/83.63 ซึ ่งมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สิทธิพงษ สุพรม (2561) ทำวิจัยเรื่อง การ
พัฒนาความสามารถในการเรียนรูเชิงรุกในศตวรรษที่ 21 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน 
ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรูกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรอยละ 83.27/81.73 งานวิจัยของอารีตา ฮูลูเจะหะ และคณะ(2560) ทำวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู เรื่อง การบวกและการลบพหุนามโดยใชวิธีสอนแบบแอคทีฟเลิร
นนิ่ง (Active learning) ตามแนวคอนสตรัคติวิสต สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 อำเภอเมือง 
จังหวัดยะลา ผลการวิจ ัยพบวา แผนการจัดการเร ียนรู   ท ี ่ผ ู ว ิจ ัยสรางขึ ้น มีประสิทธ ิภาพ 
81.26/81.22 (E1/E2) ซ่ึงสูงกวาเกณฑ 80/80 ท่ีกำหนด 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา ผูเรียนมีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงผลการวิจัยเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้ง
ไว แสดงวา เม่ือผูเรียนไดเรียนรูโดยใชวิธีสอนแบบเชิงรุก ดวยการเนนทักษะการคิดวิเคราะหจะชวย
สงเสริมใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการใชชุดกิจกรรมการเรียนรู
แบบเชิงรุก (Active Learning) เปนการเรียนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางมากกวาเนนที่ผูสอนเปน
ศูนยกลางการเรียนรู การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทำใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน 
และระหวางผูเรียนกับผูเรียน มีการประเมินผลรวมกัน ทำใหบทบาทของผูสอนเปลี่ยนไป จากเปน
ผูใหความรูดวยการบรรยาย มาเปนผูใหคำแนะนำหรือใหคำปรึกษากับผูเรียน โดยผูสอนจะจัด
กิจกรรมการเรียนรูดวยเทคนิคท่ีหลากหลายเพ่ือกระตุนความสนใจและสรางบรรยากาศในหองเรียน
ใหมีความนาสนใจ และใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติกิจกรรมอยางหลากหลาย เชน การพูด การอาน การ
เขียน การรวมกันอภิปรายกับเพื่อน การนำเสนองาน ตลอดจนการทำงานรวมกันเปนกลุม ทำให
ผู เรียนเกิดทักษะการเรียนรูดวยตนเอง การคนควาหาความรู  การคนหาคำตอบ และเกิดการ
แลกเปลี่ยนความรูกันระหวางผูเรียน จนสามารถนำความรูที่ไดไปสรุปเปนความคิดรวบยอด อีกท้ัง
ยังมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมการเรียน ซึ่งขั้นตอนของกิจกรรมการเรียนรูนั้นผูสอนมุงเนนให
ผู เรียนเกิดกระบวนการคิดอยางตอเนื่อง เปดโอกาสใหผูเรียนทุกคนไดแสดงความคิดเห็น และ
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กระตุนใหผูเรียนมีความสนใจการเรียนรูมากขึ้น ซึ่งอาจเรียกไดวา การจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก 
(Active Learning) ทำใหผู เรียนมีปฏิสัมพันธกันในชั้นเรียน กลาแสดงความคิดเห็น ตั้งคำถาม 
โตตอบกัน เกิดการชวยเหลือกันแบบเพ่ือนชวยเพ่ือน ผูเรียนท่ีเรียนรูไดเร็วจะชวยอธิบายความเขาใจ
ใหเพื่อนฟง ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562) ได
กลาววา การจัดการเรียนรูเชิงรุกเปนกระบวนการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในชั้น
เรียน สรางปฏิสัมพันธระหวางครูกับผูเรียน มุงใหผูเรียนลงมือปฏิบัติ โดยมีครูเปนผูอำนวยความ
สะดวก (Facilitator) สรางแรงบันดาลใจ ใหคำปรึกษา ดูแล แนะนำ ทำหนาที่เปนโคชและพี่เลี้ยง 
(Coach & Mentor) แสวงหาเทคนิควิธีการจัดการเรียนรู แหลงเรียนรูที่หลากหลาย ใหผูเรียนได
เรียนรูอยางมีความหมาย (Meaningful learning) ผูเรียนสรางองคความรูได มีความขาใจในตนเอง 
สอดคลองกับแนวคิดของ เพทเธอรสัน (Peterson) (2001) กลาววาองคประกอบของกิจกรรมการ
เรียนการสอนเชิงรุกตองประกอบดวย 1) กระบวนการศึกษาของการศึกษามีความตอเนื่อง 2) ตองมี
ปฏิสัมพันธกับสังคม 3) การอาน การเขียน การพูด การฟง และอื ่นๆ 4) ตองมีความรวมมือ
แลกเปลี่ยนเรียนรูกัน และ 5) ควรพัฒนาใหผูเรียนเรียนรูไดดวยตนเอง อยางมีความรับผิดชอบ และ
ควรรูวาผูเรียนตองเรียนอะไร สอดคลองกับงานวิจัยของ พรทิพย นวลแกว (2560) ทำการวิจัยเรื่อง 
การจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ระบบนิเวศ
และสิ่งแวดลอมในทองถิ่น รายวิชาวิทยาศาสตร ว 23101 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ผลการวิจัย พบวา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ระบบนิเวศและสิ่งแวดลอมในทองถ่ิน วิชาวิทยาศาสตร ว 23101 ชั้น
มัธยมศึกษาปที ่ 3 หลังการจัดการเรียนรู เช ิงรุก (Active Learning) สูงกวากอนเรียนอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สอดคลองกับงานวิจัยของสิทธิพงษ สุพรม (2561) ทำวิจัยเรื่อง การ
พัฒนาความสามารถในการเรียนรูเชิงรุกในศตวรรษที่ 21 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน 
ผลการวิจัยพบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยรูปแบบการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึนมีความสามารถในการเรียนรูเชิง
รุก และมีคะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวานักเรียนที่เรียนดวยรูปแบบปกติอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และงานวิจัยของพระมหาอภินันท นนฺทภาณี (คำหารพล) และคณะ 
(2562) ทำวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชการเรียนรูเชิงรุก สาระหนาท่ีพลเมือง 
ของนักเร ียนช ั ้นประถมศึกษาปท ี ่  2 โรงเร ียนเทศบาลวัดศาลามีช ัย อำเภอเมือง จ ังหวัด
นครศรีธรรมราช ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการจัดการเรียนรูเชิงรุก สาระหนาท่ี

พลเมือง ผลการวิจัยพบวา กอนเรียนมีคาเฉลี่ย (x�) = 15.20 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) กอน

เรียน = 2.725 หลังเรียนมีคาเฉลี่ย (x�) = 24.44 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) หลังเรียน = 2.893 
เมื่อนำไปทดสอบหาคา  t– test พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน หลังเรียนสูงกวากอน
เรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 
 3. ทักษะการคิดวิเคราะห พบวา ผูเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะหมีคะแนนเฉลี่ยหลังการ
เรียนสูงข้ึนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงผลการวิจัยเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว แสดงวา
เมื่อผูเรียนไดเรียนรูโดยใชวิธีสอนแบบเชิงรุกแลวจะชวยสงเสริมทักษะการคดิวิเคราะหของนักเรียน
ใหสูงขึ้น ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) เปนการจัดการ
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เรียนรูท่ีเนนการมีสวนรวมของผูเรียนและการมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอนมากกวาการฟง
บรรยายเพียงอยางเดียว ซึ่งเปนการสรางโอกาสใหผูเรียนไดใชทักษะการพูด การฟง การอาน การ
เขียน และทักษะดานการคิดวิเคราะหตอเนื้อหาที่เรียน ทั้งนี้ยังกระตุนใหนักเรียนมีสวนรวมและ
สนใจในการเรียนรูมากข้ึน นอกจากนี้ยังทำใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึนอีกดวย จากการ
สังเกตนักเรียนพบวามีการวิเคราะหสถานการณ สามารถจำแนกไดอยางสมเหตุสมผล (มีทักษะ
ความคิดดานการวิเคราะหเนื้อหา) รวมกันวิเคราะหความเชื่อมโยงระหวางเหตุปจจัยกับผลท่ีปรากฏ
ขึ้น เชื่อมโยงกับหลักไตรสิกขา และพุทธศาสนสุภาษิต (มีทักษะดานการวิเคราะหความสัมพันธ) 
และรวมกันวิเคราะหหลักของไตรสิกขาที่มีผลสรุปวา เปนวินัยพื้นฐานในการประพฤติหรือปฏิบัติ
ของมนุษยทุกเพศทุกวัย หรือเปนหลักการจัดการศึกษาที่มุงพัฒนามนุษยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทุก
เพศทุกวัย (ดานการวิเคราะหหลักการ) ผลการวิจัยนี้มีผลสอดคลองกับแนวคิดของเกรียงศักดิ์ เจริญ
วงคศักดิ์ (2553) กลาววา กิจกรรมท่ีฝกทักษะการคิดวิเคราะหไดแก 1) การสังเกตจากขอมูลมาก ๆ 
สามารถสรางเปนขอเท็จจริงได 2) ขอเท็จจริง จากการรวบรวมขอเท็จจริง และการเชื่อมโยง
ขอเท็จจริงบางอยางที่ขาดหายไป สามารถใหมีการตีความได 3) การตีความเปนการทดสอบความ
เที่ยงตรงของการอางอิง จึงทำใหเกิดการตั้งขอตกลงเบื้องตน 4) การตั้งขอตกลงเบื้องตน ทำให
สามารถมีความคิดเห็น 5) ความคิดเห็น เปนการแสดงความคิดจะตองมีหลักและเหตุผลเพื่อพัฒนา
ขอวิเคราะห นอกจากนั้น เปนกระบวนการที่อาศัยองคประกอบเบื้องตนทุกอยางรวมกัน โดยทั่วไป
นักเรียนจะไมเห็นความแตกตางระหวางการสังเกตและขอเท็จจริง หากนักเรียนเขาใจถึงความ
แตกตางก็จะทำใหนักเรียนเริ่มพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหได ซึ่งสอดคลองกับผลวิจัยของ พิชญะ 
กันธิยะ (2559) ทำวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห โดยใชการจัดการเรียนรูแบบบันได 5 
ขั้น วิชาวิทยาศาสตร ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ผลการวิจัยพบวา 1) ทักษะการคิด
วิเคราะหของนักเรียนหลังไดรับการเรียนรูแบบบันได 5 ข้ัน นักเรียนมีทักษะการการคิดวิเคราะหสูง
กวากอนไดรับการจัดการเรียนรูอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และงานวิจัยของ พัชรี นาคผง 
(2562) ทำวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่จัดการ
เรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานรวมกับเทคนิค STAD ผลวิจัยพบวา 1) ทักษะการคิดวิเคราะห ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ฯ อยูในระดับดี และ 2) ทักษะการคิดวิเคราะห ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 1 สูงกวาเกณฑรอยละ 70 
 4. ความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบเชิงรุก เพื่อสงเสริมทักษะการคิด
วิเคราะห พบวา ระดับความพึงพอใจคะแนนเฉลี่ยของผูเรียนโดยภาพรวมเทากับ 4.19 มีความพึง
พอใจในระดับมาก มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงผลการวิจัยเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว แสดง
วาผูเรียนสวนใหญใหความสนใจและมีความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรูนี้ อาจเปนเพราะ
นักเรียนรูสึกวามีความสนุกสนาน มีอิสระในการเรียนรู ไดแสวงหาเหตุปจจัยของปญหาดวยวิธีการท่ี
หลากหลาย มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในกลุม มีความสนใจในการศึกษาสถานการณและคนหาปญหา
ที่เกิดขึ้นในสถานการณนั้นๆ อยางกระตือรือรน กิจกรรมชวยนักเรียนเขาใจเนื้อหาเรื่องไตรสิกขา 
และพุทธศาสนสุภาษิตไดมากข้ึน และมีการนำเสนอรายงานหนาชั้นดวยความม่ันใจ ซ่ึงสอดคลองกับ
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ผลวิจัยของ สิทธิพงษ สุพรม (2561) ทำวิจัยเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการเรียนรูเชิงรุกใน
ศตวรรษท่ี 21 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจของนักเรียน
ที่มีตอรูปแบบการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นอยูในระดับมาก พรทิพย นวลแกว (2560) ทำการศึกษาเรื่อง 
การจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ระบบนิเวศ
และสิ่งแวดลอมในทองถ่ิน รายวิชาวิทยาศาสตร ว 23101 ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ผลการศึกษา พบวา 
ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนฯ อยูในระดับมาก 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน  
 1.1 ผูสอน/ครู สามารถเพิ่มเติมหรือลดขั้นตอนไดตามสถานการณของหองเรียนและ
สภาพของนักเรียน  
 1.2 ควรจัดสรรเวลาใหนักเรียนไดปฏิบัติกิจกรรมในแตละขั้นตอนอยางพอเพียง เพื่อให
นักเรียนไดฝกทักษะการคิดวิเคราะหไดอยางเต็มท่ีและมีประสิทธิภาพ  
 1.3 ครู/ผูสอนควรชี้แนะถึงการนำความรูไปใชในชีวิตประจำวัน ใหกำลังใจนักเรียนใน
การนำเสนอรายงานเพ่ือใหนักเรียนม่ันใจในตนเอง กระตุนใหนักเรียนแสดงความคิดโดยเฉพาะกลุม
นักเรียนท่ีมีผลการเรียนออนในหองเรียน 
 2. ขอเสนอแนะในการจำวิจัยครั้งตอไป   
 2.1 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรอื่นๆ ที่มีความสัมพันธกับการจัดการเรียนรูโดยใช
วิธีการสอนแบบเชิงรุก ศึกษาเฉพาะการใชวิธีการสอนแบบปญหาเปนฐาน เชน การคิดแกปญหา 
การคิดสรางสรรค การคิดอยางมีวิจารณญาณ  
 2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห โดยการจดัการเรียนรูแบบอ่ืน 
ๆ เชน การจัดการเรียนรูแบบอริยสัจสี่ การสรางศรัทธาและโยนิโสมนสิการ การจัดการเรียนรูแบบ
โครงงาน เปนตน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 วิจัยเรื่องการจัดการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉาเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา
พระพุทธศาสนา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนวัดสุทธจินดา นครราชสีมา เปนการ
วิจัยเชิงทดลองข้ันตน (Pre-Experimental Research) มีวัตถุประสงค คือ 1) เพ่ือศึกษาการจัดการ
เรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉาในรายวิชาพระพุทธศาสนา 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
กอนเรียนและหลังเรียนในรายวิชาพระพุทธศาสนาที่จัดการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉา ใชวิจัยแบบ
หนึ่งกลุมทดลองกอนเรียนและหลังเรียน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนที่กำลัง
เรียนอยูในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 จำนวน 1 หองเรียน นักเรียน 48 คน ซึ่งไดมาโดยการเลือก
กลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือที่ใชในกาวิจัย ไดแก แผนการจัดการ
เรียนรูพระพุทธศาสนา หนวยการเรียนรูท่ี 2 และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การจัดการเรียนรูแบบ
ธรรมสากัจฉา จำนวน 30 ขอ ผลการวิจัยพบวา 1. ผลการเรียนการสอนในรายวิชาพระพุทธศาสนา 
กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม หนวยการเรียนรูท่ี 2 เรื่องพุทธประวัติและ
ชาดก โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบธรรมสากัจฉา พบวา ผูเรียนไดพัฒนาความรู ความเขาใจ 
ในเนื้อหารายวิชาท่ีเรียนมากข้ึน เพราะผูเรียนไดสนทนา สอบถามในเรื่อง หรือมุมมองท่ีตนเองสนใจ 
ซึ่งนับวาเปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางอยางแทจริง ในระหวางที่ทำการเรียนการสอน 
ผูสอนไดสรางกิจกรรมท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ทัศนคติ ระหวางผูเรียนดวย
กันเอง มีครูเปนโคชคอยใหคำปรึกษา ทำใหผู เรียนไดฝกพัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห และ
อธิบายโดยอยูบนพื้นฐานของหลักการและเหตุผล 2. ผลเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอน
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เรียนและหลังเรียนในรายวิชาพระพุทธศาสนาที่จัดการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉา ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนวัดสุทธจินดา นครราชสีมา คะแนนกอนเรียนมีคาเฉลี่ย (𝐱𝐱�) = 10.79 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 2.601 คะแนนหลังเรียนมีคาเฉลี่ย (𝐱𝐱�) = 24.69 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) = 2.753 เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนเรียนและหลังเรียน พบวา 
หลังเรียนมีคะแนนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้ง
ไว 
คำสำคัญ (Keywords): การจัดการเรียนรู; ธรรมสากัจฉา; ผลสัมฤทธิ์ 
 
Abstract 
 The research was learning management by using Dhammasagajsa for 
Development Buddhist Subject of the 6th Primary Students Sutthajinda School 
Nakornratchasima..It was Pre-Experimental Research. The objectives were, 1) To study 
learning management by using Dhammasagajsa for Buddhist Subject. 2) To compare 
the achievement from pretest and posttest on Buddhist subject as learning 
management by using Dhammasagajsa pretest and posttest. The example group was 
used for this research as follow by the 6th Primary Students 1 classroom amount 48 
students by using Purposive Sampling. The Implements for this research was as lesson 
plan for Buddhist subject unit 2 and achievement test learning management by 
Dhammasagajsa number 30 items. The results of such research were found that 1) 
Result from learning Buddhist subject on group of social studies religion and cultural. 
Unit 2 for Buddha’s story and jataka by learning management by Dhammasagajsa. It 
had found that learners got their development knowledge understanding in more 
matter. Because learners ask for substance or interesting case then regarded been 
really child center among teaching then teachers gave them chance for discussing 
activity mean let them to know analyze and explain base on cause and effect. 2) 
Result from comparing pretest and posttest by using Buddhist subject for learning 
management by Dhammasagajsa of the 6th Primary Students Sutthajinda School 

Nakornratchasima. The point s average as (x�) = 10.79 for standard deviation as (S.D.) 

2.601, then posttest point as (x�) = 24.69, for standard deviation as (S.D.) 2.753. Then 
when compare learning comparing achievement for pretest and found that posttest 
higher than pretest by significant statistics as level .05 along by hypodensity set. 
Keyword: Management; Dharma Conversation; Achievement 
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บทนำ (Introduction) 
 กระทรวงศึกษาธิการไดกำหนดใหสถานศึกษาจัดการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ไดกำหนดมาตรฐานการเรียนรูใหผูเรียนเรียนรู 8 กลุมสาระการ
เรียนรูซึ่งสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมก็เปนหนึ่งในกลุมสาระเหลานั้น ที่จัดใหผูเรียน
เรียนรูตามมาตรฐานการเรียนรูและตัวชี้วัดที่กำหนดไวในรายวิชาตางๆ หนึ่งในนั้นคือรายวิชา
พระพุทธศาสนาซึ่งเปนวิชาที่สอนใหนักเรียนมีศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม สอดคลองกับ
จุดหมายของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานขอที่หนึ่ง คือ มีคุณธรรม  จริยธรรม  และ
คานิยมที่พึงประสงค เห็นคุณคาของตนเอง มีวินัยและปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา 
หรือศาสนาที่ตนนับถือยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  ซึ่งแนวทางดังกลาวสอดคลองกับ
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาเยาวชนของชาติเขาสูโลกยุคศตวรรษที่ 21 โดยมุง
สงเสริมผูเรียนมีคุณธรรม รักความเปนไทย ใหมีทักษะการคิดวิเคราะห  สรางสรรค มีทักษะดาน
เทคโนโลยี  สามารถทำงานรวมกับผูอื ่น และสามารถอยูรวมกับผูอื ่นในสังคมโลกไดอยางสันติ 
(กระทรวงศึกษาธกิาร, 2553)      
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 อธิบายถึงแนวการจัดการศึกษา มาตราท่ี 23 
ขอที่ 3 ผูเรียนตองมีความรูเกี่ยวกับศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปญญาไทย และการ
ประยุกตใชภูมิปญญา เพ่ือพัฒนาตนใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณและมีความสุขซ่ึงสอดคลองกับหลักการ
สำคัญของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ขอที่ 2 ยึด“คน 
เปนศูนยกลางการพัฒนา” มุงสรางคุณภาพชีวิตและสุขภาวะที่ดีสำหรับคนไทยพัฒนาคนใหมีความ
เปนคนที่สมบูรณมีวินัย ใฝรู มีความรู มีทักษะ มีความคิดสรางสรรค มีทัศนคติที่ดีรับผิดชอบตอ
สังคม มีจริยธรรมและคุณธรรม ฉะนั้นการจัดการเรียนรูในรายวิชาพระพุทธศาสนาจึงมีความสำคัญ
อยางยิ่ง เพื่อพัฒนาผูเรียนใหนำไปสูมาตรฐานการเรียนรูและตัวชี้วัดของสาระการเรียนรู จุดหมาย
ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมถึงนโยบายของกระทรวงศึกษาธกิาร แนวทางการ
จัดการศึกษาตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติและหลักการสำคัญของ
แผนพัฒนา เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติบนพ้ืนฐาน “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” หรือการจัดการ
เรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ (Child Center) (ราชกิจจานุเบกษา, 2542) 
 จากประเด็นดังกลาวการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาพระพุทธศาสนาในปจจุบันนี้ ครู
ยังทำหนาท่ีเปนผูสอนนักเรียนเปนผูรับฟง เปนการสอนท่ีมีลักษณะแบบการสื่อสารทางเดียว (One-
way Communication) นักเรียนอาจมีการสนทนาตอบโตกับครูบางแตก็อยูภายใตการควบคุมของ
ครู ครูเปนเจาของการจัดการเรียนรูโดยที่นักเรียนไมไดมีสวนรวมในกระบวนการนั้นเลย จึงทำให
นักเรียนไมสามารถคิดวิเคราะหแกปญหาเองได รวมถึงความคิดสรางสรรคท่ีถูกจำกัดใหอยูในกรอบ
ของเนื้อหา สาระการเรียนรูที่ครูกำหนดให ไมสามารถคิดตอยอดความรูใหมๆได ครูจึงตองเปลี่ยน
บทบาทของครู และรูปแบบการสอนใหมเพื่อแกปญหาและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยเนน
ผูเรียนเปนสำคัญ 



ห น้ า  |  230  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 
 

 โรงเรียนวัดสุทธจินดา เปนโรงเรียนการกุศลเอกชน ซึ่งผูวิจัยไดรับมอบหมายใหสอนวิชา 
พระพุทธศาสนาระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 หองเรียนจำนวน 1 หองเรียน คือ ประถมศึกษาปที่ 6 
ในปการศึกษา 2563 ในขณะที่ผู วิจัยไดทำการสอนอยูนั ้นก็ไดสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู ของ
นักเรียนในชั้นเรียนเสมอ ผูวิจัยไดพบปญหาในระหวางนั้นคือ นักเรียนไมคอยสนใจฟง ผูบรรยาย 
ผูวิจัยตองคอยกระตุนเตือนอยูหลายครั้ง จึงทำใหเสียเวลาท้ังครูและนักเรียน เนื้อหาสาระท่ี ควรรูก็
ถูกจำกัดลง เนื่องจากนักเรียนใหความสนใจเรื่องอื่นนอกเหนือจากการเรียนวิชา พระพุทธศาสนา 
เชน การพูดคุยเก่ียวกับการตูน เลนโทรศัพทมือถือ และงานของวิชาอ่ืนๆ เปนตน สงผลใหใหคะแนน
สอบปลายภาค ลดลง ผูวิจัยจึงไดทบทวนบทบาทของตัวเองและรูปแบบวิธีการสอนเสียใหม โดยลด
การบรรยายและ มอบหมายใหนักเรียนแสวงหาความรูดวยตนเอง สวนผูวิจัยนั้นเปนเพียงแคผู
อำนวยความสะดวก คอยสรางบรรยากาศใหนักเรียนเปนเจาของการเรียนรูดวยตนเอง แตนั่นก็ไม
เพียงพอที่จะพัฒนาศักยภาพ นักเรียนอยางเต็มที่ผูวิจัยเห็นวาจะตองมีกระบวนการจัดการเรียนรูท่ี
ดีกวานี้ และพุทธวิธีการสอนก็ เปนวิธีแหงปญญา คือ การเปนอิสระในการใชความคิด ซักถาม
โตตอบสืบเสาะคนหาความจริงตาง ๆ จนมีความรูความเขาใจข้ึนในตน 
 วิธีสอนของพระพุทธเจา มีหลายรูปแบบ เชน แบบสากัจฉา หรือสนทนา แบบบรรยาย 
แบบตอบปญหา แบบวางกฎขอบังคับ ซ่ึงผูวิจัยสนใจศึกษาพุทธวิธีการสอนแบบสากัจฉาหรือสนทนา 
วิธีนี้นาจะเปนวิธีที่ทรงใชบอยไมนอยกวาวิธีใดๆ โดยเฉพาะในเมื่อผูมาเฝาหรือทรงพบนั้น ยังไมได
เลื่อมใส ในพระศาสนา ยังไมรู ไมเขาใจหลักธรรมในการสนทนาพระพุทธเจามักจะทรงเปนฝายถาม
นำคูสนทนาเขาสูความเขาใจธรรมและความเลื่อมใสศรัทธาในท่ีสุด (พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺ
โต), 2556)          
 การสอนแบบสนทนา (สากัจฉา หร ือธรรมสากัจฉา) เป นว ิธ ีท ี ่ทรงใช บ อยที ่สุด  
เปนการสนทนาธรรมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การอภิปรายปญหา การแสวงหาเหตุผล คิดคน 
คัดคาน หรือคลอยตาม การปุจฉาวิสัชนา การโตวาทีทางวิชาการ การซักถามและแกปญหา พุทธวิธี
สอนนี้ใชกันมาแตครั้งพุทธกาลแลว การสอนแบบธรรมสากัจฉา เปนการสอนเพื่อใหผูเรียนรูจักคิด
แกปญหา เปนคนมีเหตุผล และชวยใหผูเรียนไดแนวคิดทางธรรม และไดฝกฝนอยางจริงจัง (สุมน 
อมรวิวัฒน, 2538) 
 จากประเด็นปญหาขางตนผูวิจัยจึงมีความประสงคจัดทำเรื่องดังกลาวเพื่อใหนักเรียนได
แสดงออกถึงพฤติกรรมที่พึงประสงค เชน ความสนใจใฝเรียนรู การแสวงหาความรูดวยตนเอง การ
ลงมือปฏิบัติอยางเปนขั้นตอนตามกระบวนการ การคิดวิเคราะหสังเคราะหเพื่อแกปญหา การใช
ความคิด สรางสรรคเพื่อตอยอดความรูเดิมนำไปสูความรูใหม และการทำงานรวมกันระหวางครูกับ
นักเรียน และนักเรียนกับนักเรียนดวยกันเปนการปฏิสัมพันธ 2 ทาง (Two-way Communication) 
สงผลให นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาพระพุทธศาสนาที่ดีขึ้นดวยการจัดการเรียนรูโดยใช
ธรรมสากัจฉา 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาการจัดการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉาในรายวิชาพระพุทธศาสนา ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 
 2. เพื ่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนกอนเร ียนและหลังเรียนในรายวิชา
พระพุทธศาสนาท่ีจัดการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัด
สุทธจินดา นครราชสีมา    
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 รูปแบบการวิจัยเปนการวิจัยเชิงทดลองขั้นตน (Pre-Experimental Research) โดยใช
วิจัยแบบหนึ่งกลุมทดลองกอนเรียน – หลังเรียน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ประชากร
กลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนที่กำลังเรียนอยูในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
จำนวน 1 หองเรียน จำนวนนักเรียน 48 คน ซึ่งประกอบดวยเพศ อายุ สภาพทางครอบครัว ไดมา
โดยการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามสภาพความเปนจริง เครื่องมือที่ใช
ในการวิจัย ไดแก 1) แผนการจัดการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉา ทั้งนี้ไดกำหนดแผนการจัดการ
เรียนรู จำนวน 2 แผน 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การจัดการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉาเพ่ือ
พัฒนาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาพระพุทธศาสนา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนวัด
สุทธจินดา นครราชสีมา จำนวน 30 ขอ เปนแบบทดสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก  
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก นักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ภาคเรียน
ที่ 2 ปการศึกษา 2563 โรงเรียนวัดสุทธจินดา นครราชสีมา  จำนวน 48 คน  กลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษาครั้งนี้ไดแก นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6  โรงเรียนวัดสุทธจินดา นครราชสีมา 
ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 จำนวน 1 หองเรียน นักเรียนจำนวน 48 คน ท่ีไดมาแบบเจาะจง 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรม

สำเร็จรูปทางสถิติ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลมีดังนี้ คาเฉลี่ย x� และคาความเบี่ยงเบน (S.D.) 
วิเคราะหหาคาคุณภาพของเครื่องมือ ตรงตามเนื้อหา โดยใชดัชนีความสอดคลอง IOC ความยาก
งาย (p) คาอำนาจจำแนก (r) ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ (Reliability) และ วิเคราะหหาคา t-
test 
 การวิเคราะหขอมูล 
 เมื ่อนักเรียนกลุ มตัวอยางไดร ับการจัดการเรียนรู โดยใชธรรมสากัจฉาเพื ่อพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาพระพุทธศาสนาแลว ผูวิจัยจึงนำผลมาดำเนินการโดยใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรสำเร็จรูปเพ่ือวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 
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 1. วิเคราะหหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนกลุมทดลองทั้งกอนเรียนและหลังจากที่ไดเรียนรูโดยใชการจัดการเรียนรูโดยใช
ธรรมสากัจฉา 
 2. วิเคราะหแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูกอนเรียนกับหลังเรียน โดยใช
โปรแกรมสำเร็จรูป (Excel) ซ่ึงมีการหาคาเฉลี่ย, คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน, และคา T–Test 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
 1 ผลการเรียนการสอนในรายวิชาพระพุทธศาสนา กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา 
ศาสนา และวัฒนธรรม หนวยการเรียนรูที่ 2 เรื่องพุทธประวัติและชาดก โดยการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูแบบธรรมสากัจฉา พบวา ผูเรียนไดพัฒนาความรู ความเขาใจ ในเนื้อหารายวิชาที่เรียนมาก
ขึ้น เพราะผูเรียนไดสนทนา สอบถามในเรื่อง หรือมุมมองที่ตนเองสนใจ ซึ่งนับวาเปนการเรียนรูท่ี
เนนผูเรียนเปนศูนยกลางอยางแทจริง ในระหวางที่ทำการเรียนการสอน ผูสอนไดสรางกิจกรรมท่ี
เปดโอกาสใหผูเรียนไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ทัศนคติ ระหวางผูเรียนดวยกันเอง มีครูเปนโคชคอย
ใหคำปรึกษา ทำใหผูเรียนไดฝกพัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห และอธิบายโดยอยูบนพื้นฐานของ
หลักการและเหตุผล  
 2. ผลเปรียบเทียบผลสัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนกอนเร ียนและหลังเร ียนในรายว ิชา
พระพุทธศาสนาท่ีจัดการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัด

สุทธจินดา นครราชสีมา คะแนนกอนเรียนมีคาเฉลี่ย (𝐱𝐱�) = 10.79 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 

2.601 คะแนนหลังเรียนมีคาเฉลี่ย (𝐱𝐱�) = 24.69 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 2.753 เม่ือ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนเรียนและหลังเรียน พบวา ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน โดยใชการจัดการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉาในรายวิชา
พระพุทธศาสนา ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนวัดสุทธจินดา นครราชสีมา หลังเรียนมีคะแนนสูง
กวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยครั้งนี้สามารถอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 
 1. การจัดการเรียนรู โดยใชธรรมสากัจฉาเพื ่อพัฒนาผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน วิชา
พระพุทธศาสนา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนวัดสุทธจินดา นครราชสีมา สามารถ
พัฒนาใหผูเรียนมีทักษะในการแกไขปญหา รูจักคิดดวิเคราะห โดยเนนใหผูเรียนมีสวนรวมในการ
แลกเปลี่ยนความรู แสวงหาความรู คิดคน คัดคาน หักลางหรือคลอยตามดวยการรับฟงประเด็น
ปญหาในเนื้อหา เพื่อใหเกิดองคความรูที่สมบูรณ ทำใหมีผลงานมีประสิทธิภาพ ผูเรียนสามารถ
บรรลุผลตามเปาหมายของการเรียนรูท่ีผูสอนไดกำหนดไว ซ่ึงเปนการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปน
ศูนยกลางอยางแทจริงที่มีครูเปนโคชคอยใหคำปรึกษา ทำใหผู เรียนไดพัฒนากระบวนการคิด
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วิเคราะห ถาม- ตอบอยางมีเหตุและผล ทำใหผูเรียนมีความสุขในการเรียนรู ซ่ึงสอดคลองกับ อภิชัย 
เหลาพิเดช (2560) ท่ีกลาววาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องปญหาทางสังคมของไทยของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที ่ 6 สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญ ความสามารถในการคิดแกปญหาอยาง
สรางสรรคเรื่อง ปญหาทางสังคมของไทยในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ความคิดเห็นของนักเรียน
ที่มีตอการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานโดยภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก และสอดคลอง
กับ ภีมภา ลอยวิเวก (2561) ที่กลาววาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 3 หลังไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบธรรมสากัจฉาและเปรียบเทียบกับเกณฑ 
พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทักษะการเชื่อมโยงและทักษะการสื่อสารทางคณิตศาสตรหลังไดรับ
การจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบธรรมสากัจฉา สูงกวาเกณฑรอยละ 70 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 จากที่ไดกลาวมาขางตนนั้นสรุปไดวา การจัดการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉานั้นเปนการ
เรียนรู ที ่เนนผู เร ียนเปนศูนยกลาง โดยนำหลักการทางพระพุทธศาสนามาบูรณาการใชใน
กระบวนการเรียนการสอน ซึ่งการใชธรรมสากัจฉานั้นเปนการเปดโอกาสระหวางผูสอน และผูเรยีน
ดวยกันเองไดแสดงความคิดเห็น ทัศนคติ สนทนา ถาม- ตอบ ทำใหผู อภิปรายไดฝกพัฒนา
กระบวนการคิดวิเคราะห และอธิบายโดยอยูบนพ้ืนฐานของหลักการและเหตุผล 
 2. ผลเปร ียบเทียบผลสัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนกอนเร ียนและหลังเร ียนในรายวิชา
พระพุทธศาสนาท่ีจัดการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัด

สุทธจินดา นครราชสีมา คะแนนกอนเรียนมีคาเฉลี่ย (x�) = 10.79 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 

2.601 คะแนนหลังเรียนมีคาเฉลี ่ย (x�) = 24.69 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 2.753 เม่ือ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนเรียนและหลังเรียน พบวา ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน โดยใชการจัดการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉาในรายวิชา
พระพุทธศาสนา ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนวัดสุทธจินดา นครราชสีมา หลังเรียนมีคะแนนสูง
กวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ซึ้งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ Candella (1998) ที่ไดศึกษาผลการเรียนแบบใชปญหาเปนฐานกับการเรียนแบบ
บรรยาย ที่มีผลตอคะแนนสอบแบบตัวเลือกของนักเรียนผูชวยพยาบาล กลุมตัวอยางเปนนักศึกษา
ผูชวยพยาบาลชั้นปท่ี 2 จำนวน 73 คน ซ่ึงลงทะเบียนเรียนในรายวิชาเดียวกันแตอยูคนละวิทยาเขต 
โดยแบงเปน 2 กลุม คือกลุมท่ีเรียนแบบใชปญหาเปนฐาน และกลุมท่ีเรียนแบบบรรยายท้ังสองกลุม
ไดรับการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนดวยขอสอบชุดเดียวกัน 10 รายการ ผลการศึกษาพบวา
นักศึกษาผูชวยพยาบาลท่ีเรียนแบบใชปญหาเปนฐานมีคะแนนสอบสูงกวากลุมที่เรียนแบบบรรยาย 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แตจากการวัดความพึงพอใจตอวิธีการเรียนทั้งสองแบบพบวา 
กลุมท่ีเรียนแบบใชปญหาเปนฐานมีความคิดเห็นวาโครงสรางของการเรียนสับสนมากกวา ท้ังนี้ผลมา
จากนักศึกษาผูชวยพยาบาลไมคุนเคยกับการเรียนแบบใชปญหาเปนฐานมากอน และสอดคลองกับ
งานวิจัยของสุคนธ สินธพานนท (2560) ที่กลาววานักเรียนมีความศรัทธาตอพระพุทธศาสนา มีวิธี
คิดแบบสืบสาวเหตุปจจัย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการทดลอง สูงกวากอนการทดลองอยางมี
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นัยสำคัญ พฤติกรรมดานการเรียน การทำงานกลุม และ ความเปนกัลยาณมิตร มีการพัฒนาข้ึนมาก
จากการประเมิน โดยตนเอง โดยเพ่ือน และผูสอน อยางมีเหตุผล  
 จากที่กลาวมาขางตนนั้นจึงสรุปไดวา การจัดการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉาสงผลให
นักเรียนที่เรียนในรายวิชาพระพุทธศาสนา หนวยการเรียนรูที ่ 2 เรื ่องพุทธประวัติและชาดกมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดีอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 
องคความรูจากการวิจัย (Research Knowledge) 
 ผลจากการศึกษาพบวา องคความรูจากการวิจัยเรื ่อง การจัดการเรียนรูโดยใชธรรม
สากัจฉาเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาพระพุทธศาสนา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 
โรงเรียนวัดสุทธจินดา นครราชสีมา สามารถพัฒนาใหผูเรียนมีทักษะในการแกไขปญหา รูจักคิดด
วิเคราะห โดยเนนใหผูเรียนมีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนความรู แสวงหาความรู คิดคน คัดคาน 
หักลางหรือคลอยตามดวยการรับฟงประเด็นปญหาในเนื้อหา เพ่ือใหเกิดองคความรูท่ีสมบูรณ ทำให
มีผลงานมีประสิทธิภาพ ผูเรียนสามารถบรรลุผลตามเปาหมายของการเรียนรูที่ผูสอนไดกำหนดไว 
ซึ่งเปนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรยีนเปนศูนยกลางอยางแทจริงที่มีครูเปนโคชคอยใหคำปรึกษา ทำ
ใหผูเรียนไดพัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห ถาม- ตอบอยางมีเหตุและผล ทำใหผูเรียนมีความสุขใน
การเรียนรู ดังแผนภาพท่ี 1 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 1 องคความรูจากการวิจัย 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  

 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป  
 1.1 การนำการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉา ไปใชในการจัดการเรียนการ
สอนนั้น ผูสอนควรจัดเตรียมเนื้อหาที่จะทำการสอนใหดีและครอบคลุมเนื้อหาสาระการเรียนรู เพ่ือ
ปองกันความผิดพลาดในการสอน  

ผูเรียน 
กิจกรรมการเรียนรู
แบบธรรมสากัจฉา เนื้อหา 

เรียนรู เขาใจ นำไปใช สรางเสริมทักษะ 
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 1.2 ควรจัดกิจกรรมการเรียนรูที ่เนนใหผู เรียนไดแสดงออกทางความคิดเห็น และได
สนทนา แลกเปลี่ยนในประเด็นตางๆท่ีสนใจ 
 1.3 ควรจัดทำแบบทดสอบหรือแบบฝกหัดใหมีความหลากหลาย  
 1.4 การจัดทำแบบวัดผลประเมินผลทางการเรียนนั้น ตองวัดผลประเมินผลตามสภาพ
ความเปนจริง เพ่ือเปนการสรางคุณลักษณะอันพึงประสงคตอผูเรียนท่ีดีสืบตอไป 
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรนำการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉา ไปใชจัดกิจกรรมการเรียนรูใน
กลุมสาระการเรียนรูอ่ืน แลวนำผลการเรียนมาเปรียบเทียบกันในแตละกลุมสาระวา หลังจากใชการ
จัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉาแลว ผลสัมฤทธิ์มีความเหมือน หรือแตกตางกันอยางไร 
เปนตน 
 2.2 ควรนำการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชธรรมสากัจฉาไปเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนกับกระบวนการจัดการเรียนรูรูปแบบตาง ๆ  
 2.3 ควรมีการศึกษาประเมินผลความพึงพอใจของนักเรียนตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู
โดยใชธรรมสากัจฉาเพื ่อเปนการนำผลการประเมินมาเปนแนวทางในการแกไข และพัฒนา
กระบวนการสอนใหดียิ่งข้ึน 
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แนวทางการพัฒนาความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ในเขตภาคกลาง 
The Guidelines for Learning Organization Development of Schools 

Under Office of the Non-Formal and Informal Education  
at Central Area 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคของความ
เปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา และ 2. ศึกษาแนวทางการพัฒนาความเปนองคกรแหง
การเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ในเขตภาคกลาง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ครู จำนวน 310 คน และผูใหขอมูลในการ
สัมภาษณ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 6 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน
แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ สถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาความถ่ี 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดลำดับความตองการจำเปน (PNImodified) และการวิเคราะห
ขอมูลเชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพปจจุบันของความองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 
ในภาพรวมอยูในระดับมาก และสภาพท่ีพึงประสงคของความองคกรแหงการเรยีนรูของสถานศึกษา 
ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด และ 2) แนวทางในการพัฒนาขององคกรแหงการเรียนรู ของ
สถานศึกษา สามารถสรุปไดดังนี้ (1) ดานการเปนบุคคลที่รอบรู ผู บริหารสถานศึกษาสงเสริม
สนับสนุนใหบุคลากรเปนผูใฝเรียนรูตลอดชีวิตและพัฒนาตนเอง (2) ดานการมีแบบแผนความคิด 
ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรเปนนักวิจัย และวางแผนการพัฒนางานอยางเปนระบบ (3) 
ดานการมีวิสัยทัศนรวม ผูบริหารสถานศึกษากระตุนใหบุคลากรมีสวนรวมในการกำหนดวิสัยทัศน
เพื่อใหบรรลุเปาหมายอยางเปนระบบ (4) ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม ผูบริหารสถานศึกษาจัด
กิจกรรมสงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูแกบุคลากรทุกคน และ (5) ดานการคิดอยางเปนระบบ 
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ผู บริหารสถานศึกษาจัดใหมีการประชุมระดมสมองใชกระบวนการ PDCA และสงเสริมพัฒนา
ศักยภาพทางความคิด  
คำสำคัญ (Keywords): การศึกษานอกระบบ; แนวทางการพัฒนา; องคกรแหงการเรียนรู 
 
Abstract 
 This research aimed to study: 1 . the current and desirable conditions of 
being a learning organization of schools, and 2 . the development guidelines for a 
learning organization of educational institutions under the Office of Non-Formal and 
Informal Education at Central Area. The research sample, derived from cluster 
sampling, consisted of 3 10  teachers and the key informants for the interview were 
six school administrators. The instruments for data collection were a questionnaire 
and an interview form. To analyze the data, the researcher conducted the statistics 
consisting of percentage, frequency, mean, standard deviation, Modified Priority 
Needs Index (PNIModified), and content analysis for the qualitative research. The results 
revealed that 1) a learning organization of schools under the Office of Non-Formal 
and Informal Education in the Central Region showed the overall high-level current 
conditions and the highest-level desirable conditions. 2) The development guidelines 
for a learning organization of educational institutions under the Office of Non-Formal 
and Informal Education in the Central Region were summarized as follows: (1) A well-
rounded person: School administrators should encourage personnel to be lifelong 
learner for self-improvement. (2) Conceptualization: School administrators reinforced 
personnel to be a researcher in systematic work development planning. (3 )  Shared 
vision: School administrators activated personnel to participate in formulating the 
vision to achieve the goals systematically. (4) A Learning team: School administrators 
organized activities to promote knowledge exchange for all personnel. (5) Systematic 
thinking: School administrators established a brainstorming session to implement the 
PDCA process and promote the development of thought potential. 
Keywords: Non-Formal Education; Development Guidelines; Learning Organization 
 
บทนำ (Introduction) 
 การศึกษาในปจจุบันจำเปนตองใหความสำคัญกับการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ เมื่อคนมี
คุณภาพยอมสงผลตอการพัฒนาสังคมและการพัฒนาประเทศชาติ โดยคนที่มีคุณภาพตองเปนคนท่ี
มีความรูความสามารถ มีภูมิปญญาซึ่งตรงกับเจตนารมณของแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-
2579  ท่ีตองการใหสังคมเปนสังคมแหงการเรียนรู ซ่ึงจะเปนการสรางโอกาสใหคนไทยทุกคน มีการ
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เรียนรูตลอดชีวิต เกิดการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงใหกาวทันกับโลกยุคโลกาภิวัตนที่เปนโลกแหง
ขาวสารและวิทยาการสมัยใหม (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ซึ ่งสอดคลองกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ไดใหความหมายของ “การศึกษา” วาคือ
กระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคล และสังคม โดยการถายทอดความรู การฝก 
การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ การสราง
องคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม สังคม การเรียนรูและปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเรียนรู
อยางตอเนื่องตลอดชีวิต จะเห็นไดวา การปฏิรูปการศึกษาของประเทศตองการใหสถานศึกษาหรือ
หนวยงานทางการศึกษาเปนองคกรแหงการเรียนรู โดยการพัฒนาบุคคลใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู 
พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู และพัฒนาสังคมใหเปนสังคมแหงการเรียนรู จึงเปนสิ่งท่ี
ไดรับการกลาวเนื่องจากเชื่อวา บุคคลแหงการเรียนรู องคกรแหงการเรียนรู และสังคมแหงการ
เรียนรู มีลักษณะที่สำคัญ คือ การเพิ่มพูน พัฒนาใหดีขึ้นเสมอ มีการสั่งสมความรูตลอดเวลา มีการ
ทำผิดพลาดนอยลง แนวคิดการพัฒนาบุคคลใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู พัฒนาองคกรใหเปน
องคกรแหงการเรียนรู และพัฒนาสังคมใหเปนสังคมแหงการเรียนรู ไดกำหนดแนวทางการพัฒนาให
เปนรูปธรรมขึ้น เมื่อไดมีประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ซึ่งมี
เปาหมายของการปฏิรูปการศึกษา มุ งพัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมแหงการเรียนรู  โดยการ
เสริมสรางพัฒนาคนใหใฝเรียนใฝรู เปนบุคคลแหงการเรียนรู สรางสังคมไทยใหเปนสังคมแหงการ
เรียนรู (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2553) 
 องคกรแหงการเร ียนรู   เป นร ูปแบบที ่ใช ท ัศนะการมององคกรแบบองครวม คือ 
ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรทุกระดับ ทั้งระดับบุคคล ระดับกลุม 
และระดับองคกรใหเกิดขึ้นพรอมๆ กัน และเปนการพัฒนาแบบยั่งยืน เพราะใหความสำคัญกับการ
เรียนรูตลอดชีวิต การทำงานของบุคลากรตองมีความสามารถ มีความเชี่ยวชาญ และเปนมืออาชีพ มี
ความมุงม่ันพัฒนาตนเองเพ่ิมพูนความรู และใชทักษะประสบการณเปนฐานความรูท่ีสำคัญประกอบ
กับการใชกลยุทธ การแสวงหาความรู การแบงปนความรู การสรางองคความรู และการใชความรู
รวมกันอยางตอเนื่องทั้งในและนอกองคกร องคกรแหงการเรียนรูเปนการพัฒนารูปแบบหนึ่งท่ี
ตองการใหองคกรกาวไปสูความสำเร็จได สามารถประยุกตใชรวมกับระบบการพัฒนาองคกรรูปแบบ
อื่น ๆ เพราะมีลักษณะเปนการพัฒนาองคกรใหพรอมไปดวยความคิดริเริ ่มสรางสรรค และให
บรรลุผลสำเร็จในระบบการบริหารเชิงคุณภาพ (วิโรจน สารรัตนะ, 2556) ในปจจุบันองคกรแหงการ
เรียนรูเปนระบบการพัฒนาองคกรที่ไดรับการยอมรับในระดับสากล โดยมีแนวทาง 5 ประการ ใน
การสรางองคกรแหงการเรียนรูตามแนวคิดของเซ็งเก (Senge P.M., 2006) กลาวถึงองคกรแหงการ
เรียนรู ว าใหความสำคัญกับทรัพยากรมนุษยในฐานะที ่มีคุณคาของหนวยงาน เนนการพัฒนา
ศักยภาพของบุคคลท่ีเปนพ้ืนฐานในการพัฒนาองคกร ท้ังเอกบุคคลและเปนทีม คือการเปนบุคคลท่ี
รอบรู การมีแบบแผนความคิด การสรางวิสัยทัศนรวมกัน การเรียนรูรวมกันเปนทีม และการคิด
อยางเปนระบบ 
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 สำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (สำนักงาน กศน.)  
มีภารกิจในการจัดการศึกษาตามรูปแบบการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ซ่ึง
เปนการเพิ ่มโอกาสทางการศึกษาใหกับนักเรียน เยาวชน และบุคคลตางๆ ที ่พลาดจากระบบ
การศึกษาในระบบ ดวยภารกิจและหนาท่ีท่ีจะตองดำเนินการสรางสังคมแหงการเรียนรูใหกับผูเรียน
ไดมีโอกาสในการพัฒนาตนเองใหเปนผูมีความรู ความสามารถ และมีทักษะในการประกอบอาชีพ 
เพื่อการอยูรวมในสังคมอยางมีความสุข และมีการกระจายอำนาจไปสูระดับจังหวัด อำเภอ และ
ตำบล โดยศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เปนหนวยปฏิบัติที่กระจายอยูท่ัว
ประเทศ แตเนื่องจากรูปแบบของการจัดการศึกษาทำใหครูมีภาระงานความรับผิดชอบมากเกินไป 
ยึดกรอบความคิดเดิมไมคอยยอมรับการเปลี่ยนแปลง บุคลากรบางสวนยังไมเกิดการคิดหรือมอง
ภาพรวมขององคกรยังยึดติดเฉพาะกับงานที่ทำหรือไดรับมอบหมาย ไมเขาใจบทบาทของตนเอง 
ขาดการวางแผน ไมมีประสบการณการจัดกระบวนการเรียนรูแนวใหมยังจัดกระบวนการเรียนรู
แบบเดิม ไมมีการนำนวัตกรรมการสอนที่ทันสมัยมาใชในการดำเนินงาน และขาดงบประมาณ 
(สำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, 2560) การพัฒนาบุคลากรเปน
หัวใจสำคัญในการบริหารการศึกษา เพราะถาบุคลากรขาดความรู ความสามารถ ในการปฏิบัติงานก็
จะทำใหประสบความลมเหลวได ในการพัฒนาปรับเปลี่ยนองคกรเพื่อใหเกิดการปฏิบัติงานท่ี
คลองตัวและเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ใหเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องท่ัวทั้งองคกร ซึ่งพลวัตของ
การเรียนรูที่จะตองมีทั้งการเรียนในภาคทฤษฎี และการเรียนรูจากการปฏิบัติยังตองมีการปรับปรุง
อยางตอเนื่อง ในการปรับเปลี่ยนองคกรเพื่อใหมีความเหมาะสมกับการพัฒนาจัดการศึกษาภายใน
ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ เพื่อใหเปนองคกรแหงการเรียนรูนั้น 
บุคลากรในองคกรตองมีสวนรวมในการคิดและสรางวิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธ รวมทั้งวัฒนธรรม
องคกรที่ตองการใหเกิดขึ้น นอกจากนี้ การจัดการความรูโดยเฉพาะการแสวงหาความรูจากแหลง
ตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกองคกร มาเก็บรวบรวมและนำมาสรางเปนองคความรู ในการพัฒนา
องคกรเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตางๆ นั้น จำเปนตองพัฒนาทรัพยากรบุคคลเปนอันดับแรก เพราะ
องคกรจะดำรงอยูไดตองอาศัยบุคลากรเปนสำคัญ บุคลากรทุกคนในองคกรตองพรอมใจกันพัฒนา
ตนเอง และพัฒนาองคกรดวยการสรางวิสัยทัศนรวมกัน เพ่ือนำไปสูเปาหมาย พรอมกับการเรียนรู
สิ่งใหม ๆ ท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนางาน และยอมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 
 ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาแนวทางการพัฒนาความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาคกลาง เพื่อจะได
นำผลการวิจัยมาเปนแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาใหมีความเปนองคกรแหงการเรียนรูไดอยางมี
คุณภาพ เพ่ือเพ่ิมพูนสมรรถนะท่ีจะกอเกิดความกาวหนาในการดำเนินกิจการไปสูเปาหมายรวมของ
สถานศึกษา เพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกที่เกิดขึ้นอยูตลอดเวลา และเพื่อพัฒนา
สภาพความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค ดังนี้ 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคของความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาค
กลาง 
 2.  เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาคกลาง 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 มีวิธีการดำเนินการวิจัยตามข้ันตอน ดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1)  ประชากร ไดแก ครู จำนวน 1,541 คน จากสถานศึกษาสังกัดสำนักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาคกลาง ไดแก ศูนยการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ จำนวน 134 แหง จาก 18 จังหวัด ซึ่งแบงตามลักษณะพื้นที่เปน 
4 กลุมศูนย คือ กลุมเจาพระยาปาสัก ไดแก จังหวัดชัยนาท พระนครศรีอยุธยา ลพบุรี สระบุรี 
สิงหบุรี และอางทอง กลุมลุมน้ำเจาพระยา ไดแก จังหวัดนนทบุรี ปทุมธานี นครปฐม สมุทรปราการ 
และกรุงเทพมหานคร กลุมทาจีนถ่ินแมกลอง ไดแก จังหวัดกาญจนบุรี ราชบุรี และสุพรรณบุรี และ
กลุมสมุทรคีรี ไดแก จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ สมุทรสาคร และสมุทรสงคราม (สำนักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (2563) 
 2)  กลุมตัวอยางที่ใชในการตอบแบบสอบถาม ไดแก ครูจากสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาคกลาง ไดแก ศูนยการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ จำนวน 134 แหง จาก 18 จังหวัด โดยกำหนดขนาด
ตัวอยางจากตารางของเครจซ่ี และ มอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970) ไดขนาดกลุมตัวอยางเปน
ครู จำนวน 310 คน โดยใชวิธีการสุมแบบกลุม (Cluster Random Sampling) เพ่ือใหกลุมตัวอยาง
กระจายไปตามอำเภอท่ีตั้งของสถานศึกษา 
 3) ผูใหขอมูลที่ใชในการสัมภาษณ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จำนวน 6 คน โดยมีเกณฑการคัดเลือก คือ ผูบริหาร
สถานศึกษาที่มีประสบการณในการบริหารสถานศึกษา ไมนอยกวา 10 ป และผานเกณฑจาก
สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)  
 2. ตัวแปรท่ีศึกษา 
 ผูวิจัยไดศึกษาจากตัวแปรอิสระ คือ เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณการทำงาน
ของครูผู สอน ตัวแปรตามไดศึกษาการพัฒนาสถานศึกษาสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ตามกรอบ
แนวคิดการพัฒนาความเปนองคกรแหงการเรียนรูใน 5 ดานของ Senge (2006)  
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 ดานท่ี 1  การเปนบุคคลท่ีรอบรู 
 ดานท่ี 2  การมีแบบแผนความคิด 
 ดานท่ี 3  การมีวิสัยทัศนรวม 
 ดานท่ี 4  การเรียนรูรวมกันเปนทีม 
 ดานท่ี 5  การคิดอยางเปนระบบ 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ ไดแก 
 3.1 แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผู ว ิจัยไดสรางและพัฒนาขึ ้นภายใตกรอบ
แนวคิดและทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 
 ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ ระดับ
การศึกษา ประสบการณทำงาน เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List ) 
 ตอนที่ 2   แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคความเปนองคกร
แหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) ซึ ่งมีคาความเชื ่อม่ัน 
(Reliability) = 0.97 มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.80-1.00  
 3.2 แบบสัมภาษณ เก่ียวกับแนวทางความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เปนแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง 
(Guided Interview) นำขอมูลที่ไดจากแบบสัมภาษณ มาวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
และสังเคราะหขอมูลเปนความเรียง 
 4. วิธีเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ดังนี้ 
 1. ขอหนังสือราชการจากงานบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ถึงผูอำนวยการสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด เพ่ือขออนุญาตเขาเก็บรวบรวมขอมูล 
 2. รวบรวมแบบสอบถามที่ไดรับคืนจากสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย แลวตรวจแบบสอบถามวา ผูใหขอมูลตอบครบทุกขอหรือไม 
และอยูในสภาพสมบูรณทั้งหมดกี่ชุด แลวนำมาคิดเปนรอยละ โดยผูตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 
จำนวน 310 คน จากแบบสอบถาม จำนวน 310 ฉบับ ไดรับแบบสอบถามท่ีสมบูรณกลับคืนมาครบ 
จำนวน 310 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100  
 3. ผ ู ว ิจ ัยนำแบบสอบถามที ่ได ค ืนมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ จากนั ้นจึงนำ
แบบสอบถามที่มีความถูกตองครบถวนมาจัดเรียงขอมูลแยกขอมูล และตรวจใหคะแนนตามเกณฑ
ท่ีตั้งไว นำมาวิเคราะหขอมูลในข้ันตอนตอไป 
 4.  ผูวิจัยดำเนินการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จำนวน 6 คน โดยมีเกณฑการคัดเลือก คือ ผู บริหาร
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สถานศึกษาที่มีประสบการณในการบริหารสถานศึกษา ไมนอยกวา 10 ป และผานเกณฑจาก
สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)  
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยนำแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม แลวทำ
การวิเคราะหขอมูล  
 1. นำขอมูลจากแบบสอบถามมาแปลงคาแลวทำการบันทึกในตารางบันทึกขอมูล 
 2. นำขอมูลท่ีไดไปวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้ 
 1)  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ทำการวิเคราะหขอมูลดวยสถติิ 
โดยใชการแจกแจงหาคาความถี่ (Frequency) เปนรายขอ วิเคราะหหาคารอยละ (Percentage) 
และนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง  
 2)  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค ทำการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ 
โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) นำคาเฉลี่ยท่ีไดไป
เทียบกับเกณฑ 
 3. วิเคราะหความตองการจําเปน นําผลการประเมินสภาพที่เปนอยูจริงและสภาพที่พึง
ประสงค โดยการหาความสําคัญของลําดับความตองการจําเปน หรือ Modified Priority Need 
Index: PNlModified 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานสงเสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาคกลาง สามารถสรุปได
ดังนี้  
  1. ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 177 คน คิดเปนรอยละ 57.1 อายุอยูระหวาง 31-40 ป จำนวน 129 
คน คิดเปนรอยละ 41.6 ระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี จำนวน 202 คน คิดเปนรอยละ 
65.2 และมีประสบการณในการทำงาน อยูระหวาง 11-15 ป จำนวน 82 คน คิดเปนรอยละ 26.5 
 2. ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการ
จำเปนของความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษา นอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาคกลาง 
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ตารางที่  1    ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการ
จำเปน 
 ของความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษา
นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาคกลาง 
                               N = 
310 

 จากตารางท่ี 1 พบวา สภาพปจจุบัน ในภาพรวมอยูในระดับมาก (x�=3.73, S.D.= 0.69) 

เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการมีแบบแผนความคิด มีคาเฉลี่ยสูงสุดอยูในระดับมาก (x�=3.81, 

S.D.=0.75) รองลงมาเปนดานการเปนบุคคลที่รอบรู (x�=3.78, S.D.=0.74) และดานการคิดอยาง

เปนระบบ มีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ (x�=3.68, S.D.=0.63)  

 สภาพที่พึงประสงค ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (x�=4.76, S.D.=0.55) เมื่อพิจารณา

รายดาน พบวา ดานการคิดอยางเปนระบบ มีคาเฉลี ่ยสูงสุดอยู ในระดับมากที ่ส ุด (x�=4.79, 

S.D.=0.48) รองลงมาเปนดานการมีวิสัยทัศนรวม (x�=4.78, S.D.=0.50) และดานการเปนบุคคลท่ี

รอบรู มีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด (x�=4.70, S.D.=0.57) 
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 ผลการจัดเรียงความตองการจำเปน พบวา ดานการคิดอยางเปนระบบ มีคาความ
ตองการจำเปนสูงที่สุด (0.30) รองลงมาเปนดานการมีวิสัยทัศนรวม (0.29) และดานการเปนบุคคล
ท่ีรอบรู มีคาความตองการจำเปนต่ำท่ีสุด (0.24)  
 3. ผลการวิเคราะหการศึกษาแนวทางในการพัฒนาความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาค
กลาง  
 จากการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาคกลาง สามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาความเปนองคกรแหง
การเรียนรู ไดดังนี้ 
 1) ดานการเปนบุคคลที่รอบรู ผู บริหารสถานศึกษามีแนวทางสงเสริมใหบุคลากรใน
สถานศึกษามีความคิดริเริ ่มสรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ อยางตอเนื่อง โดยสงเสริมสนับสนุนให
บุคลากรเปนผูใฝเรียนรูตลอดชีวิต พัฒนาตนเอง โดยใหความสำคัญกับการฝกอบรม พัฒนาทักษะ
กระบวนการ และความรูใหม ๆ สนับสนุนใหบุคลากรไดรับการอบรบ และนำกระบวนการท่ีสงเสริม
ความคิดสรางสรรคมาใชในองคกร พัฒนาความคิดริเริ่มสรางสรรค เชื่อมโยงความสัมพันธของการ
คิดสรางสรรคสูการปฏิบัติท่ีมีความยืดหยุนอยางตอเนื่อง พรอมท้ังอำนวยความสะดวกทางกายภาพ 
เพื่อสนับสนุนใหบุคลากรเกิดความคิดสรางสรรคและตระหนักถึงการสรางสรรคนวัตกรรมอยาง
ตอเนื่อง เพ่ือเปนแนวทางพัฒนาท่ีแทจริง และใหขอมูลสะทอนกลับแกบุคลากร อันจะสงผลตอการ
พัฒนาบุคลากร  
 2) ดานมีแบบแผนความคิด ผู บริหารสถานศึกษามีแนวทางสงเสริมใหบุคลากรใน
สถานศึกษาคิดทบทวน สถานการณตางๆ รอบตัวกอนการตัดสินใจ  โดยสงเสริมใหบุคลากรรับรู
สภาพความเปนจริงของตนเอง และสถานศึกษา เขาใจถึงความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
วิเคราะหหาสาเหตุของปญหา จำแนกแยกแยะระบบงานตางๆ ของสถานศึกษา และฝกทักษะการ
คิด และทักษะการตั้งประเด็นคำถามทำใหเกิดรูปแบบวิธีคิดใหมในการแกไขปญหาตางๆ ในรูปแบบ
ของการเปนนักวิจัย มองเห็นถึงสภาพความเปนจริงที่เปนอยู คิดคะเนเหตุการณที่มีความเปนไปได
และมีวิธีการรักษาความตึงเครียดอยางสรางสรรค เพื่อเพิ่มความสามารถและศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานใหเกิดผลงานท่ีตองการได 
 3) ดานการมีว ิส ัยทัศนร วม ผู บริหารสถานศึกษามีแนวทางสงเสริมใหบุคลากรใน
สถานศึกษามองภาพในอนาคตขององคกร โดยเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดง
วิสัยทัศน สภาพการคาดหวังในอนาคต แสวงหาจุดรวมในการกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย 
และกลยุทธขององคกร และนำมากำหนดวิสัยทัศนใหสอดคลองกับการจัดการศึกษาในปจจุบัน ทำ
ใหบุคลากรเกิดความรักความเขาใจ และความผูกพัน มีวิสัยทัศน วางภาพอนาคตของสถานศึกษาใน
การปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน มีสวนรวมในการกำหนดวิสัยทัศน และการมีวิสัยทัศนที่ชัดเจน
จะชวยสรางแรงบันดาลใจในการปฏิบัติงานใหกับบุคลากร  
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 4) ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม ผูบริหารสถานศึกษามีแนวทางสงเสริมใหบุคลากรใน
สถานศึกษามีการแลกเปลี่ยนความรูประสบการณ โดยพัฒนาการเรียนรูรวมกันในระดับบุคคล 
ระดับทีม และระดับองคกร เพื ่อการถายทอดความรู และประสบการณตอกันอยางสม่ำเสมอ 
กอใหเกิดความรวมใจกันทำงาน แกปญหาตาง ๆ มีการรวบรวมองคความรูที ่มีอยูในองคกร ซ่ึง
กระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ สงเสริมใหเกิดการพัฒนากลยุทธ
และกลไกในการแบงปนความรูทั่วทั้งองคกร จัดกิจกรรมสงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูแกบุคลากร
ทุกคน ซึ่งประกอบดวยตำแหนงหนาที่ที่หลากหลาย บุคลากรแตละคนมีประสบการณและความรู
แตกตางกัน สงผลใหเกิดการถายทอดความรูและความเขาใจในการทำงานของแตละบุคคลมาก เพ่ือ
ชวยพัฒนาความสัมพันธและสรางความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของทีมงาน และเกิดความคลองตัว
ในการปฏิบัติงาน   
 5) ดานการคิดอยางเปนระบบ ผูบริหารสถานศึกษามีแนวทางสงเสริมใหบุคลากรจัดใหมี
การประชุมระดมสมองใชกระบวนการ PDCA และสงเสริมพัฒนาศักยภาพทางความคิด สถานศึกษา
แสดงออกถึงความเปนผูมีวิธีคิดของตนเองอยางเปนระบบ โดยสงเสริมพัฒนาศักยภาพทางความคิด 
เพื ่อใหบุคลากรในองคกรเกิดความคิดเชิงระบบในการพัฒนาองคกร มองเห็นกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นกับองคกรอยางเปนระบบ สามารถแกไขสถานการณตางๆ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สรางแรงจูงใจใหบุคลากรเกิดความมั่นใจในตนเอง เพื่อเพิ่มศักยภาพการทำงาน ให
อำนาจและความรับผิดชอบแกผู ปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มศักยภาพ เสริมสราง
บุคลากรใหมีการใฝรู ชวยเพิ่มความสามารถในตนเองทำใหเกิดประสิทธิภาพของงาน เปดโอกาสให
บุคลากรในองคการมีการเรียนรูรวมกัน ทำงานรวมกัน พัฒนาศักยภาพของบุคลากรใหสอดคลองกับ
งานท่ีรับผิดชอบ ขยายขีดความสามารถใหเชี่ยวชาญมากข้ึน  
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิเคราะหความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาคกลาง มีประเด็นสำคัญที่ผูวิจัยสามารถ
นำมาอภิปรายผล ดังตอไปนี้ 
 ผลการศึกษาความเปนองคกรแหงการเรียนรู ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาคกลาง พบวา สภาพปจจุบันความเปน
องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมาก และสภาพพึงประสงคความเปน
องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เปนเพราะบุคลากร
ตระหนักถึงการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) ซ่ึงการท่ี
จะทำใหสถานศึกษาเปนองคกรแหงการเรียนรูไดนั้น บุคลากรในสถานศึกษาตองเปนบุคคลที่คิด
อยางเปนระบบ คิดทันเหตุการณตอการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมภายนอกที่มีอิทธิพลตอองคกร 
สามารถแกไขปญหาไดทันเหตุการณ สถานศึกษาจัดระบบฐานขอมูลอยางเปนระบบเพ่ือใหบุคลากร
ใชประกอบการตัดสินใจ และสงเสริมใหบุคลากรใชวิธีการคิดและการอภิปรายเพื่อทำ ความเขาใจ
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ปรากฏการณตาง ๆ อยางเปนระบบ ทั้งในภาพรวมและในสวนยอย โดยบุคลากรจะตองมองเห็น
ความซับซอน สัมพันธซึ่งกันและกัน สามารถเชื่อมโยงความคิดเพื่อหาแนวทางการแกไขปญหา 
บุคลากรสามารถคิดเชิงบูรณาการอยางละเอียดถ่ีถวนทุก มุมมอง เนนรูปแบบท่ีสามารถนำมาปฏิบัติ
ไดจริง มองเห็นสภาพการณในอนาคต เพื่อสามารถกำหนดแนวทางการปฏิบัติเชิงรุกได และรูจัก
พัฒนาตนเอง ใฝรู  หมั ่นแสวงหาความรู อยู เสมอ มีการแลกเปลี ่ยนเรียนรู แบงปนความรู  กัน
ตลอดเวลา ประกอบดวย ทักษะการเรียนรู  (Skills of Organizational Learning) ซึ ่งบุคลากร
จะตองเปนบุคคลท่ีรอบรู (Personal Mastery) ลักษณะการเรียนรูของบุคลากรในองคกรจะสะทอน
ใหเห็นถึงการเรียนรู บุคลากรในองคกรแหงการเรียนรูจะมีคุณลักษณะที่เปนนายตนเอง (Human 
Mastery) มีความกระตือรือรนสูง การเรียนรูตางๆ ที่เกิดขึ้นเปนไปในลักษณะที่ตอเนื่อง เปนการ
เรียนรูที่ขยายขีดความสามารถในระดับบุคคล และการสรางสรรคสภาพแวดลอมขององคกรให
เกิดขึ้น จะชวยสนับสนุนใหองคกรที่มีกรอบของการเปนบุคคลที่รอบรู มีความกระตือรือรนในใจ 
และใฝหาที่จะเรียนรูสิ่งใหม ๆ อยูเสมอ มีความปรารถนาเพื่อเพิ่มศักยภาพของตนไปสูจุดมุงหมาย 
และความสำเร็จที่ไดกำหนดไว มีวิธีการปฏิบัติงานใหทันสมัย พรอมรับขอมูลใหม ๆ และแสวงหา
ประสบการณใหมเพื่อนำมาพัฒนาวิธีการคิดสรางสรรคใหสอดคลองกับสถานการณที่เปนจริง และ
นำมาปฏิบัติงานในสถานที่ที่ทำงานได สอดคลองกับแนวคิดของเซงเก (Senge, 2006) ที่ไดกลาว
เกี่ยวกับการเปนองคกรแหงการเรียนรูวาเปนจิตวิญญาณขององคกรแหงการเรียนรูของกลุมบุคคล 
โดยการเรียนรูของแตละคนไมไดเปนหลักประกันวาเกิดการเรียนรูในองคกรข้ึน แตการเรียนรูของแต
ละองคกรจะเกิดข้ึนไดตอเม่ือบุคคลมีการเรียนรูเทานั้น การสรางองคกรแหงการเรียนรูเปนวิสัยทัศน
เชิงกลยุทธขององคการท่ีผูบริหารตองใหการสนับสนุนและสงเสริมในการพัฒนาและเพิ่มพูนความรู 
ทั้งในสายงานและขามสายงาน มีการทำงานที่จัดองคกรเปนเปาหมายหลัก โดยที่บุคลากรทุกคนใน
องคกรตองมีวัฒนธรรมในการเรียนรูและใหความสำคัญในการเรียนรูรวมกันทั้งองคกร เพราะ
ผูบริหารและผูปฏิบัติงานมีการทำงาน การเรียนรู และแกปญหารวมกัน มีการประชุมปรึกษาหารือ 
เพื่อเสนอและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น รวมทั้งการตัดสินใจหาขอสรุปที่สามารถนำไปปฏิบัติงานได 
และสงเสริมใหบุคลากรพัฒนาความรูและความสามารถของตนเอง ซ่ึงบุคลากรจะตองเปนบุคคลท่ีมี
การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning) เปนการเรียนรูรวมกันของบุคลากรเปนกลุมภายใน
องคกร โดยอาศัยความรูและความคิดของสมาชิกในการแลกเปลี่ยนและพัฒนาความรอบรูและ
ความสามารถของทีมใหเกิดผลยิ่งไปเสียกวาการอาศัยความสามารถของสมาชิกแตละบุคคล ระบบ
การเรียนรูของกลุมมีผลสะทอนที่สำคัญตอการเรียนรูของบุคคลในองคกรแหงการเรียนรู ซึ่งจะ
เกิดขึ ้นไดก็ตอเมื ่อการรวมพลังของกลุ มตางๆ ภายในองคกร เปนการรวมตัวของทีมงานที ่มี
ประสิทธิภาพสูง บุคลากรในทีมไดมีโอกาสเรียนรูตาง ๆ รวมกันโดยการสื่อขอมูล แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น และประสบการณซึ่งกันและกัน โดยลดลักษณะที่จะกอใหเกิดอิทธิพลครอบงำแนวความคิด
ของบุคคลอ่ืนออกไป และกระตุนใหเกิดการอภิปรายอยางกวางขวางภายในทีม 
 การจัดเรียงความตองการจำเปนเพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาความเปนองคกรแหง
การเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
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ในเขตภาคกลาง ภาพรวมมีความตองการจำเปนทุกขอ เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานการคิด
อยางเปนระบบ มีคาความตองการจำเปนสูงท่ีสุด ท้ังนี้เปนเพราะปจจุบันการทำงานของบุคลากรใน
สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย มีลักษณะเปนงานประจำท่ี
หลากหลายตามภารกิจและบทบาทหนาท่ี ทำใหตองจัดความสำคัญและลำดับข้ันตอนในการทำงาน
แตละงานอยางเปนระบบ มองเห็นความสัมพันธระหวางระบบงานตาง ๆ ของสถานศึกษา รวมท้ัง
เห็นปญหาและแนวทางการแกไขปญหา การคิดเชิงระบบมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
โดยการคิดเชิงระบบมี 3 องคประกอบ ไดแก การคิดแบบองครวม การคิดแบบวัฏจักรเชื่อมโยง และ
การคิดแกปญหาอยางสรางสรรค ซ่ึงการคิดเชิงระบบเปนความสามารถทางการคิดท่ีมององครวมไม
มองเปนสวน ๆ โดยมองทุกสิ่งสัมพันธกัน ตลอดจนมองหาวิธีการแกปญหา (Pfahl, 2012) อีกท้ัง
องคประกอบที่ไดมีความสอดคลองกับแนวคิดของนพคุณ นิศามณี (2559) ที่กลาวถึงความหมาย
การคิดเชิงระบบไววา การคิดเชิงระบบเปนการคิดแบบภาพรวม และแนวคิดของวิจารณ พานิช 
(2560) ท่ีกลาววา การคิดเชิงระบบเปนหลักการท่ีสำคัญท่ีสุดขององคกรแหงการเรียนรูเปนลักษณะ
ของการคิดเชื่อมโยงมองภาพรวม คิดเชิงสังเคราะหมากกวาวิเคราะหแยกแยะ มองเห็นปฏิสัมพันธ
ระหวางสวนตาง ๆ ของระบบ ทั้งความสัมพันธเชิงลึกและความสัมพันธแนวกวาง ในลักษณะที่เปน
ความสัมพันธที ่ซับซอนมากกวาคิดแบบเหตุผลเชิงเสนตรง คิดเนนที่กระบวนการหรือแบบแผน 
(Pattern) มากกวาภาพเปนจุด ๆ (Events) การคิดเชิงระบบจะเนนมุมมองแบบเปนวงจรไมใช
มุมมองเชิงเสนตรง สอดคลองกับเซงเก (Senge, 2006) ท่ีกลาววา การคิดอยางเปนระบบ (System 
Thinking) เปนการมองระบบและเขาใจระบบถึงความสัมพันธระหวางกันอยางเปนเหตุเปนผล และ
สามารถมองเห็นถึงกระบวนการเปลี่ยนแปลงในเรื่องตาง ๆ ไดมากกวาที่จะเห็นเปนเพียงสวนหนึ่ง
ของการเปลี่ยนแปลง และสามารถปรับไปสูกระบวนการคิด และการสื่อสารที่อธิบายพฤติกรรม
ความเปนไปตาง ๆ ได ทั้งนี้เพื่อใหสามารถเปลี่ยนแปลงระบบไดอยางมีประสิทธิผล และสอดคลอง
กับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม สภาพทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 
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ความรูจากการวิจัย (Body of Knowledge) 
 

 
   
       ท่ีมา : วันชนก อาจปรุ, 2564 
ภาพที่ 1  แนวทางพัฒนาความเปนการองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาคกลาง 
 จากแผนภูมิองคความรูสามารถอธิบายได ดังนี้ 
 แนวทางพัฒนาความองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาคกลาง คือ 
 1. ดานการเปนบุคคลที่รอบรู ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรเปนผูใฝ
เรียนรูตลอดชีวิตพัฒนาตนเอง  
 2. ดานการมีแบบแผนความคิด ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรเปนนักวิจัย และ
วางแผนการพัฒนางานอยางเปนระบบ  
 3. ดานการมีวิสัยทัศนรวม ผูบริหารสถานศึกษากระตุนใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
กำหนดวิสัยทัศนเพ่ือใหบรรลุเปาหมายอยางเปนระบบ  

ดานการเปนบุคคลท่ีรอบรู  :  
สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากร

เปนผูใฝเรียนรูตลอดชีวิต
พัฒนาตนเอง

ดานการมีแบบแผนความคิด :
สงเสริมใหบุคลากรเปนนักวิจัย
วิจัย และวางแผนการพัฒนา

งานอยางเปนระบบ

ดานการมีวิสัยทัศนรวม : 
กระตุนใหบุคลากรมีสวนรวม

ในการกําหนดวิสัยทศัน เพ่ือให
บรรลุเปาหมายอยางเปนระบบ

ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม ; 
จัดกิจกรรมสงเสริม

การแลกเปล่ียนเรียนรูบุคลากร
ทุกคน

ดานการคิดอยางเปนระบบ : 
จัดใหมีการประชุมระดมสมอง
ใชกระบวนการ PDCA และ
สงเสริมพัฒนาศักยภาพทาง

ความคิด
แนวทางการพัฒนาความเปน 

องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษา 

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ในเขตภาคกลาง 
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 4. ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม ผูบริหารสถานศึกษาจัดกิจกรรมสงเสริมการแลกเปลี่ยน
เรียนรูบุคลากรทุกคน  
 5. ดานการคิดอยางเปนระบบ ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมีการประชุมระดมสมองใช
กระบวนการ PDCA และสงเสริมพัฒนาศักยภาพทางความคิด  
 ความองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาคกลาง พบวา สภาพปจจุบันความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมาก และสภาพพึงประสงคความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด และแนวทางในการพัฒนาของความองคกรแหง
การเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ในเขตภาคกลาง ดังนี้  
 1. ดานการเปนบุคคลที่รอบรู ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรเปนผูใฝ
เรียนรูตลอดชีวิตพัฒนาตนเอง กระตุนใหบุคลากรมีความกระตือรือรนและความสนใจในการใฝหา
ความรู มองเห็นถึงสภาพความเปนจริงที่เปนอยู คิดคะเนเหตุการณที่มีความเปนไปได และมีวิธีการ
รักษาความตึงเครียดอยางสรางสรรค เพ่ือเพ่ิมความสามารถและศักยภาพในการปฏิบัติงานใหเกิดผล
งานท่ีตองการได 
 2. ดานแบบแผนความคิดอาน ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรเปนนักวิจัย และ
วางแผนการพัฒนางานอยางเปนระบบ รับรูสภาพความเปนจริงของตนเองและสถานศึกษา เขาใจถึง
ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นภายในสถานศึกษา จำแนกแยกแยะระบบงานตางๆ ของสถานศึกษา 
และฝกทักษะการคิดและทักษะการตั้งประเด็นคำถามทำใหเกิดรูปแบบวิธีการคิดใหมๆ แบบนักวิจัย 
 3. ดานวิสัยทัศนรวม ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดง
วิสัยทัศนสภาพการคาดหวังในอนาคตของตนเองเพื่อนำมาวิเคราะหสภาพความเปนจริงในปจจุบัน
และนำมากำหนดวิสัยทัศนใหสอดคลองกับการจัดการศึกษาในปจจุบัน เพื่อใหบรรลุเปาหมายอยาง
เปนระบบ 
 4. ดานการเรียนรูของทีม ผูบริหารสงเสริมใหเกิดการพัฒนากลยุทธและกลไกในการ
แบงปนความรูทั่วทั้งองคกร ใหบุคลากรมีการเรียนรูรวมกันภายในสถานศึกษา โดยการสนทนาและ
ประชุมปรึกษาหารือกันอยางสม่ำเสมอ เพ่ือชวยพัฒนาความสัมพันธและการสรางความเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกันของทีมงาน และเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน  
 5. ดานการคิดอยางเปนระบบ ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรมองเห็นภาพรวมและสวนยอย
ของงานในสถานศึกษา ควรจัดใหมีการประชุมระดมสมองใชกระบวนการ PDCA และสงเสริมพัฒนา
ศักยภาพทางความคิด เพื่อใหปฏิบัติงานไดอยางมีขั้นตอน สรางแรงจูงใจใหบุคลากรเกิดความมั่นใจ
ในตนเอง เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการทำงาน 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 ผูวิจัยขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาความเปนองคกรแหงการเรียนรู ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาค
กลาง ดังตอไปนี้ 
 1.1 ดานการเปนบุคคลที่รอบรู จากผลการวิจัย พบวา มีคาความตองการจำเปนสูงที่สุด 
ดังนั้นผูบริหารควรมีการกำหนดนโนบาย กรอบการทำงานและเปาหมายที่ชัดเจน มีการบริหารงาน
อยางเปนระบบ ศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการ เพ่ือเปนกรอบทิศทางในการปฏิบัติงาน และ
บุคลากรตองสามารถปฏิบัติตามได เพ่ือพัฒนาความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 
 1.2 ดานการมีวิสัยทัศนรวม จากผลการวิจัย พบวา มีคาความตองการจำเปนลำดับที่ 2 
ดังนั้น ผูบริหารควรเปดโอกาสใหบุคลากรในสถานศึกษาไดรวมกำหนดวิสัยทัศน รวมคิด รวม
วางแผนที่นำสูการปฏิบัติ โดยมีจุดมุงหมายไปในทิศทางเดียวกัน สอดคลองและยอมรับในวิสัยทศัน
ขององคกร และพรอมปฏิบัติอยางเต็มความสามารถ และนำพาองคกรไปสูความเปนเลิศในดาน
ตางๆ 
 1.3 ดานการเรียนรูของทีม จากผลการวิจัย พบวา มีคาความตองการจำเปนลำดับท่ี 3 
ดังนั้น ผูบริหารควรสนับสนนุใหมีการสรางทีมงานแบบบูรณาการ โดยใชระบบพ่ีเลี้ยงมาเปนหัวหนา
ทีมสำหรับฝกสอนงานใหแกสมาชิกในทีมงาน ซึ ่งจะชวยใหบุคลากรในสถานศึกษาเกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูถึงเทคนิคและวิธีการที่เหมาะสมในการจัดการกับปญหาท่ี เกิดขึ้นในระหวางการ
ทำงาน ทั้งยังเปนการฝกฝนบุคลากรในสถานศึกษาใหทำงานรวมกับผูอื่นไดอยางเปนระบบและมี
แบบแผน และใชกระบวนการกลุมในการทำงานและแกปญหา 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 หัวของานวิจัยท่ีควรทำตอในอนาคต ไดแก ควรมีการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการคิดอยาง
เปนระบบของบุคลากร สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
และการศึกษาแนวทางความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดอื่น เพื่อใหมีความ
แข็งแกรงทางวิชาการมากยิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1. เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑการทองเที่ยวโดยชุมชนเชิงสรางสรรค
ทั้งเชิงคุณคาและมูลคาบนฐานประวัติศาสตร วัฒนธรรม อัตลักษณทองถิ่นของชุมชนบานหวาย 
อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ 2. เพ่ือพัฒนาศักยภาพชุมชนสูการเปนชุมชนตนแบบการทองเท่ียว
โดยชุมชนเขากับเครือขายภูมิภาค 3. เพ่ือวิเคราะหและพัฒนาศักยภาพชองทางการตลาดของชุมชน
ตนแบบสูนักทองเท่ียวเปาหมายท่ีมีความเขมแข็งสามารถพ่ึงตนเองได และ 4. เพ่ือพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการงานวิจัยและพันธกิจสัมพันธมหาวิทยาลัยกับสังคมในมหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบูรณ 
ประชากรท่ีใชในการศึกษาประกอบไปดวยภาคประชาสังคม ภาครัฐ และภาคเอกชน ขนาดของกลุม
ตัวอยางวิจัยคือ จำนวน 383 คน ใชวิธีคัดเลือกตามตารางสูตรเครซี่และมอรแกน เครื่องมือที่ใชใน
การวิจัย มี 6 ชนิด ไดแก 1) แบบสอบถามขอมูล based line data 2) แบบสอบถามพฤติกรรม
นักทองเที่ยว  3) แบบประเมินมาตรฐานการทองเที่ยวโดยชุมชนตามเครื่องมือ 5 ดาน 4) แบบ
ประเมินศักยภาพชุมชน โดยใช Business Canvas Model  5) แบบสัมภาษณแบบเจาะลึก  และ 6 
กิจกรรมกลุ ม (Focus Group) การวิเคราะหขอมูลใชคารอยละ คาเฉลี ่ยเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
ผลการวิจัยพบวา 1. ผลิตภัณฑการทองเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรางสรรคท้ังเชิงคุณคาและมูลคาบนฐาน
ประวัติศาสตร วัฒนธรรม อัตลักษณทองถิ ่นบานหวาย คือชิ ่นหัวแดงตีนกาน 2. กลุ มผู ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญตามขอมูล base line data  เปนเพศชาย  208  คน  คิดเปนรอยละ  54.31 
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รองลงมาคือ  เพศหญิงจำนวน  175  คน  คิดเปนรอยละ  45.69 3. พฤติกรรมนักทองเท่ียว พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรอยละ 50.3 เดินทางมาทองเที่ยวชุมชนไทหลมเปนครั้งแรก รอยละ 
49.0 โดยมีวัตถุประสงคเดินทางมาทองเท่ียวเพ่ือผอนคลายความเครียด รอยละ 23.3 สวนใหญเห็น
วาชุมชนไทหลมที่มีอัตลักษณเอกลักษณ รอยละ 48.0 รูจักหรือคนควาขอมูลการทองเที่ยวจากสื่อ
สังคมออนไลน รอยละ 70.0 ใชรถสวนตัว รอยละ 75.0 นิยมใชระยะเวลาภายในวันเดียว รอยละ 
62.3 เลือกเดินทางมาในวันหยุดสุดสัปดาห รอยละ 87.0 ใชจายนอยกวา 3,000 บาท รอยละ 50.3 
เดินทางมากับครอบครัว รอยละ 76.7 เลือกกำหนดโปรแกรมทองเที่ยวเอง รอยละ 33.7 ตองการ
ทำกิจกรรมเรียนรูวิถีวัฒนธรรม ภูมิปญญาระหวางทองเที่ยว รอยละ 41.0 ชอบและตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑสินคาชุมชนเพราะสินคามีเอกลักษณเฉพาะถิ่น รอยละ 55.7 ใชรถสวนตัวเปนพาหนะ
ระหวางการทองเท่ียว รอยละ 36.0 เลือกพักแรมท่ีรีสอรทภายในหรือใกลชุมชน รอยละ 36.0 เลือก
รับประทานอาหารของชุมชนพื้นถิ ่น รอยละ 28.3 เลือกใชโปรแกรมคนหา (Search Engine) 
สำหรับคนหาขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยว รอยละ 37.7 ใชสื่อดิจิทัลสำหรับการทองเที่ยว  สำหรับ
คนหาขอมูลเพื่อใชในการวางแผนทองเที่ยว รอยละ 38.3 ตองการขอมูลการทองเที่ยวประเภท
สถานที่ทองเที่ยว และรอยละ 49.7 ชอบรูปแบบประเภทเนื้อหา (Content) ของสื่อดิจิทัลประเภท
คลิปวีดีโอ 4. ภาพรวมมาตรฐานการทองเที่ยวโดยชุมชนตามเครื่องมือ 5 ดานอยูในระดับดี และ 5. 
ชุมชนมีความพรอมที่จะพัฒนาผูนำทองเที่ยวชุมชนใหมีบทบาทในการนำความรูเผยแพรในรูปแบบ
ตางๆ ใหนักทองเที่ยวจากจังหวัดอื่นๆ ไดทราบและเขามาทองเที่ยวในสถานที่ตางๆ อนึ่งในการ
สัมภาษณและสนทนากลุม สรุปตรงกันวาผาชิ่นหัวแดงตีนกาน ผาสไบ ยาม กระเปา พวงกุญแจ ยาง
รัดผม ผาทอมือรูปดอกจำปา เปนสินคาท่ีนักทองเท่ียวนิยมซ้ือ เพราะเปนภูมิปญญาของชุมชนแสดง
ถึงความคิดสรางสรรคและอัตลักษณของชุมชนอยางแทจริง 
คำสำคัญ (Keywords): พฤติกรรม; นักทองเท่ียวชาวไทย; ชุมชนไทหลม 
 
Abstract 
 The current study aimed to 1. develop the community- based tourism 
products on both creativity and value of histories, cultures, and community identities 
of Wai and Tiew villages, Lomsak district, Phetchabun province, 2. strengthen the 
community potential as a community-based tourism model in a regional network, 3. 
analyze and develop the self- reliant and sustainable marketing channels for the 
community-based tourism model to various target tourists, and 4. develop the public 
relations and research system management of Phetchabun Rajabhat University with 
the communities.  The population consisted of civil, state, and private sectors.  The 
sample size was 383 subjects which were determined according to the Krejcie and 
Morgan Table.  There were 6 types of the research instruments including 1)  a paper 
questionnaire on the base line data, 2) a paper questionnaire on tourists’ behaviors, 
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3)  a community-based tourism standard evaluation form according to the 5- aspect 
tool, 4) a community potential evaluation form according to Business Canvas Model, 
5)  an in-depth interview, and 6)  a focus group.  The data analysis was processed 
through percentage and standard deviation.  The results were found that 1)  the 
community-based tourism product on both creativity and value of histories, cultures, 
and community identities of Wai and Tiew villages was  the village woman’ s hand-
woven tubeskirts (phasin) with the red waistband and the draped hem, 2) the majority 
of the respondents according to the base line data were 208 males ( 5 4 . 3 1% )  and 
175 females (45.69%), 3) the Thai tourists’ behaviors were found that 50.3% of the 
majority visited the first time, 48% visited for relaxation, 23.3% realized the Tai Lom 
identities, 48%  used the online society to seek the information, 70%  traveled by 
private vehicle, 75% spent one-day trip, 62.3% traveled at the weekend, 87% spent 
3,000 baht per trip, 50. 3% came with the family, 76. 7% intended to make an own 
travel program, 33. 7% preferred learning culture, way of life, local wisdom through 
activities, 41%  decided buying local products because of the community identities, 
55.7% used private vehicles during the trip in the communities,  36% preferred staying 
at resorts in or near the communities, 36% preferring local food, 28.3% used a search 
engine to find tourism information, 37.7% use digital media for travelling and to make 
a travel plan, 38. 3%  requires the tourism information about tourist sites, 49. 7% 
preferred the digital contents presented through video clips.  4) the overall level of 
the community-based tourism standard was good, and 5)  the community potential 
was well-prepared to enhance their tourism leaders in terms of promoting various 
forms of tourism information to tourists from other provinces.  According to the in-
depth interview and the group discussion, the tourists’  favorite products indicating 
the local wisdom, creativity and identity were the village woman’ s hand- woven 
tubeskirts ( phasin)  with the red waistband and the draped hem, a shawl, a kitbag, a 
handbag, a keyring, a hair rubber band, and Champak flowered hand-woven cloth. 
Keywords: Behaviors; Thai Tourists; Tai Lom Communities 
 
บทนำ  (Introduction) 
 ปจจุบันประเทศไทยใชแผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับที่ 12 ที่เนนเศรษฐกิจเชิงสรางสรรค 
(Creative Economy) และมีการกำหนดยุทธศาสตรชาติ 20 ป ที่มุงพัฒนาประเทศสูความมั่นคง 
มั่งคั่ง และยั่งยืน และเมื่อพิจารณาแนวทางการพัฒนาประเทศเปนรายภาคเพื่อสรางโอกาสทาง
เศรษฐกิจใหกระจายอยางท่ัวถึง จะพบวา ภาคเหนือถูกกำหนดใหเปนฐานเศรษฐกิจสรางสรรคมูลคา
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สูง โดยจะตองพัฒนาการทองเที่ยวใหมีคุณภาพและมีความยั่งยืน มีธุรกิจบริการตอเนื่องกับการ
ทองเที่ยว บริการ สุขภาพ และการศึกษา ที่ไดมาตรฐาน รวมทั้งผลิตภัณฑสรางสรรคที ่สราง
มูลคาเพิ่มสูงโดยใชทุนทางวัฒนธรรม (Cultural Capital) ซึ่งเปนทุนที่มีความสำคัญสำหรับการ
พัฒนาเศรษฐกิจเชิงสรางสรรคของประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ที่สำคัญคือ ทุนทาง
วัฒนธรรมถูกพิจารณาในฐานะที ่เป นทุนสำคัญสำหรับการพัฒนาการทองเที ่ยวโดยชุมชน 
(Community Based Tourism: CBT) ซึ่งเปนการทองเที่ยวรูปแบบหนึ่งที ่ใชการทองเที่ยวเปน
เครื ่องมือในการพัฒนาชุมชน สรางการมีสวนรวม และการบริหารจัดการในชุมชน เพื ่อให
นักทองเที่ยวไดเขาใจบทบาทของชุมชน วิถีชีวิต วัฒนธรรม ภูมิปญญาและการอนุรักษธรรมชาติ 
ตลอดจนแลกเปลี่ยนประสบการณใหมๆ ท่ีเกิดข้ึน (สุถี เสริฐศรี, 2557) โดยการทองเท่ียวโดยชุมชน
มีเปาหมายสำคัญคือ การพัฒนาคนใหมีศักยภาพและมีสวนรวมในการบริหารจัดการชุมชนของ
ตนเอง รวมถึงพัฒนาบทบาทของตนเองเชื่อมโยงกับหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
เพื่อทำใหชุมชนที่เปนชุมชนทองเที่ยวที่มีความมั่งคงและความยั่งยืน กลาวคือ ลดความเหลื่อมล้ำ
ของคนในชุมชน ในขณะเดียวกัน วัฒนธรรมทองถิ่นก็ไดรับการอนุรักษ และชุมชนไมลมสลาย 
นอกจากนี้ การทองเท่ียวโดยชุมชนยังมีเปาหมายรองคือ คนในชุมชนมีรายไดเสริมจากการทองเท่ียว 
โดยการพัฒนาผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวใหมีมูลคาเพิ่มสูงขึ ้น ทำใหชุมชนมีความมั ่งคั ่งบน
เศรษฐกิจฐานรากที่สามารถจับตองไดจริงชุมชนทองถิ่นในภาคเหนือมีทุนทางวัฒนธรรมสูงและอัต
ลักษณพ้ืนถ่ินท่ีโดดเดน ลักษณะทางสังคมและวัฒนธรรมของภาคเหนือมีท้ังลักษณะท่ีคลายคลึงและ
แตกตางหลากหลาย เปนผลมาจากเงื่อนไขทางสภาพแวดลอมธรรมชาติ ประวัติศาสตร การเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ซ่ึงสะทอนผานวิถีชีวิตของผูคนท่ีอาศัยอยูในบริเวณลุมน้ำสำคัญ คือ 
ปง วัง ยม นาน และลำน้ำสาขาตางๆ   
 จังหวัดเพชรบูรณมีตำแหนงทางภูมิศาสตรในเขตภาคเหนือตอนลางของประเทศไทย
ลักษณะทางกายภาพนั้นเปนพื้นที่ราบลุมแบบทองกระทะ ประกอบดวยเนินเขา ปา และที่ราบเปน
ตอนๆสลับกันไป พ้ืนท่ีมีลักษณะลาดชันจากเหนือลงไปใต ตอนเหนือมีทิวเขาสูง ตอนกลางเปนพ้ืนท่ี
ราบและมีเทือกเขาขนาบกันไปทั้งสองขางมีลักษณะเปนรูปเกือกมา มีแมน้ำปาสักเปนแมน้ำสาย
สำคัญโดยไหลจากจังหวัดเลยเพชรบูรณ ผานไปสูจังหวัดลพบุรี สระบุรี และพระนครศรีอยุธยา ลงสู
แมน้ำเจาพระยา ตามลำดับ  จึงสงผลใหพื้นที่มีทรัพยากรธรรมชาติมากมาย  ดินมีสภาพอุดม
สมบูรณเหมาะแกการเพาะปลูกพืชทำการเกษตร รวมทั้งสงเสริมปจจัยการตั้งถิ่นฐานของมนุษยมา
ตั้งแตอดีตถึงปจจุบัน  กลาวถึงหลักฐานทางประวัติศาสตรเมืองเพชรบูรณนั้นเริ ่มจาก  ชื่อของ
จังหวัดเพชรบูรณเม่ือครั้งโบราณนาจะชื่อวาเมือง “เพชบุระ”ตามท่ีปรากฏในจารึกลานทองคำ ท่ีพบ
จากเจดียทรงพุมขาวบิณฑ วัดมหาธาตุ ซึ่งหมายถึงเมืองแหงพืชพันธุธัญญาหาร  แตในระยะหลัง
ตอมาแปรเปลี่ยนเปน “เพชรบูรณ” กลายความหมายเปนเมืองที่อุดมดวยเพชร และไดนำไปใชเปน
สวนหนึ่งของตราสัญลักษณประจำจังหวัด  
 กลาวโดยสรุปไดวา พื้นที่ของจังหวัดเพชรบูรณ มีหลักฐานการปรากฏอยูของชุมชนใน
แถบลุมแมน้ำปาสักมาตั ้งแตสมัยกอนประวัติศาสตรตอนปลาย  จากนั้นไดรับอารยธรรมจาก
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ภายนอก ไดแกวัฒนธรรมทวารวดีและวัฒนธรรมเขมรโบราณ  ทำใหชุมชนเหลานั้นมีพัฒนาการดาน
ตางๆ จนกลายเปนสังคมเมืองขนาดใหญสืบมา  เมื่อเขาสูชวงสมัยสุโขทัย เมืองเพชรบูรณมีฐานะ
เปนเมืองแวนแควนของกรุงสุโขทัย  และในสมัยกรุงศรีอยุธยา มีเมืองเพชรบูรณและเมืองศรีเทพเปน
เมืองสำคัญและตอเนื่องจนถึงชวงสมัยรัตนโกสินทร  ตอมาไดมีการเปลี่ยนแปลงและแบงเขตการ
ปกครองอีกหลายครั้ง  จนครั้งหนึ่งเมืองเพชรบูรณเกือบมีฐานะเปนเมืองหลวงของประเทศไทยแทน
กรุงเทพฯ ในสมัยจอมพล ป.พิบูลสงคราม  และหลังจากนั้นไดมีการปรับปรุงพัฒนาดานตางๆ 
มากมาย จนกระท่ังเปนเมืองเพชรบูรณในปจจุบัน 
 จังหวัดเพชรบูรณรวมกับเทศบาลหลมสักไดจัดแสดงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของคนทองถ่ิน
ผานตลาดริมน้ำไทหลม บริเวณสวนสาธารณะดงตาล ถนนพิทักษ ริมแมน้ำปาสัก อำเภอหลมสัก 
เทศบาลหลมสักจัดใหพอคาแมคาชาวหลมสักนำอาหารพื้นบานมาออกรานบนเรือ และตลิ่งริมน้ำ
หลายรานใหไดเลือกทานกัน  เลือกซื้ออาหาร รวมทั้งชุมชนใกลเคียง เชน ชุมชนบานหวาย ซึ่งมี
ผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองท่ีรวดลายสวยงามจังหวัดเพชรบูรณไดรณรงคใหใชผาไทยในศุกรจึงเปนการ
สงเสริมใหชุมชนมีการสรางรายไดเสริมและนำผลิตภัณฑนำเสนอแกนักทองเที่ยวรวมทั้งมีเครื่องด่ืม 
มานั่งฟงดนตรีบรรเลงบนมัดฟางขาวที่จัดเปนที่นั่งชมดนตรี นั่งทาอาหารไป ฟงเพลงไปดวย ริมน้ำ
อากาศเย็นสบาย พลาดไมไดเลยมาหลมสักแลวตองมาชิม ชมบรรยากาศตลาดริมน้ำในที่แหงนี้ ทุก
เย็นวันเสาร เวลาตั้งแต 17.00 น. ถึง 22.00 น. โดยเทศบาลหลมสัก เปดตลาดแต 25 กุมภาพันธ 
2560 เปนตนมาถึงปจจุบัน 
 การทองเท่ียวอยางยั่งยืน (ดานโลจิสติกส) โดยการขยายชองทางจราจร ทางหลวงแผนดิน
หมายเลข 12 อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ อำเภอคอนสาร จังหวัดชัยภูมิ ซึ่งเปนเสนทางแนว
ระเบียงเศรษฐกิจตะวันตก–ตะวันออก (EWEC) East -West Economic Corridor ขยายชองทาง
จราจร ทางหลวงแผนดินหมายเลข 21 หลมสัก-หลมเกา- ภ ูเร ือ-เลย เช ื ่อมโยงไปยังภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือและกลุมอนุภาคแมน้ำโขง (GMS) เรงรัดซอมแซมถนนทางหลวงหมายเลข 
2331 (ทางขึ้นภูทับเบิก) หลมเกา– ภูทับเบิก เนื่องจากผลกระทบจากภัยพิบัติ และขยายชองทาง
จราจร ทางหลวงแผนดินหมายเลข 225 ตอนควบคุม 0300 ตอนศรีมงคล- น้ำออม เปน 4 ชอง
จราจร เชื่อมโยงภาคเหนือตอนลางและภาคกลางตอนบน ไปยังภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในดาน
การทองเที่ยว ไดผลักดันแหลงธรณีวิทยาของจังหวัดเพชรบูรณเปนอุทยานธรณีโลกของยูเนสโก 
(UNESCO Global Geoparks) ดานบริหารจัดการน้ำ ไดเรงงรัดการดำเนินตามแผนงาน/โครงการ
พัฒนาระบบชลประทานลุมน้ำปาสัก ในการเสริมความจุอางเก็บน้ำคลองลำกงและการพัฒนาโครง
ขยายระบบโทรมาตรเครื่องวัดปริมาณน้ำ  
 ดังนั้นจากที่กลาวมาคณะผู วิจัยจึงไดเล็งเห็นถึงความสำคัญของการศึกษาวิจัย เพ่ือ
ขับเคลื ่อนการทองเที ่ยวไทยในอนาคตตองพัฒนาไปสู ความมั ่นคง (Stability) ความมั ่งค่ัง 
(Prosperity) และความยั่งยืน (Sustainability) โดยความมั่นคงคือความสามารถขับเคลื่อนการ
ทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพแมในภาวะวิกฤตตาง ๆ ทั้งจากภายในประเทศและตางประเทศ 
ความมั่งคั ่งคือการทองเที่ยวสามารถสรางรายไดและสรางความความมั่นคงทางเศรษฐกิจใหแก
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ประเทศ และความยั่งยืนคือการพัฒนาท่ีสนองความตองการของนักทองเท่ียวโดยไมสงผลกระทบตอ
สังคม สิ่งแวดลอม และชุมชน ดังนั้นเพ่ือใหเกิดการเติบโตอยางมีคุณภาพและยั่งยืน กรอบแนวคิดใน
การพัฒนาในระยะตอไปจึงใหความสำคัญกับคุณภาพของการทองเที่ยว เพื่อจะพัฒนาใหประเทศ
ไทยเปนประเทศจุดหมายปลายทางเพื ่อการเดินทางมาพักผอนที ่มีคุณภาพ (Quality Leisure 
Destination) 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดตั้งวัตถุประสงคไวดังนี้  
 1. เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑการทองเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรางสรรคท้ังเชิงคุณคาและมูลคาบน
ฐานประวัติศาสตร วัฒนธรรม อัตลักษณทองถิ่นของชุมชนบานหวาย อำเภอหลมสัก จังหวัด
เพชรบูรณ 
 2. เพื่อพัฒนาศักยภาพชุมชนสูการเปนชุมชนตนแบบการทองเที่ยวโดยชุมชนเขากับ
เครือขายภูมิภาค 
 3. เพื่อวิเคราะหและพัฒนาศักยภาพชองทางการตลาดของชุมชนตนแบบสูนักทองเที่ยว
เปาหมายท่ีมีความเขมแข็งสามารถพ่ึงตนเองได 
 4. เพ่ือพัฒนาระบบการบริหารจัดการงานวิจัยและพันธกิจสัมพันธมหาวิทยาลัยกับสังคม
ในมหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบูรณ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยใชรปูแบบการวิจัยแบบผสม  
 ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1. ภาคประชาสังคม คือประชาชน ผูมีภูมิลำเนาอยูในเขตตำบลบานหวาย  อำเภอหลม
สัก จังหวัดเพชรบูรณ จำนวนท้ังหมด 7 หมูบาน 
 2. ภาครัฐ คือผู บริหาร บุคลากรเจาหนาที ่หนวยงานเกี ่ยวกับการทองเที ่ยวจังหวัด
เพชรบูรณ พัฒนาการอำเภอหลมสัก องคการบริหารสวนตำบลบานหวาย อุตสาหกรรมจังหวัด
เพชรบูรณ 
 3. ภาคเอกชน คือผูบริหาร บุคลากรเจาหนาที่หอการคาจังหวัดเพชรบูรณ พาณิชย
จังหวัดเพชรบูรณ และสมาคมสวัสดิการสังคมและสิ่งแวดลอม 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทำเปดตารางสูตรของเครจซี่และมอรแกน
(Krejcie and Morgan, 1970 อางใน ธีรวุฒิ เอกะกล, 2543) เพื่อคำนวณหาขนาดของตัวแทนของ
ประชากรท้ังหมด โดยไดขนาดของกลุมตัวอยางดังนี้ 
 ภาคประชาสังคม (11,900) + ภาครัฐ (50) + ภาคเอกชน (30) =  11,900  คน 
 ขนาดกลุมตัวอยางตามตารางสูตรของเครจซ่ีและมอรแกน  = 383 คน 
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 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้ เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mix methods) ซึ่งใชกระบวนการวิจัย
เชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research – PAR) มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. จัดเวทีชี้แจงโครงการวิจัย ระดมความคิดเห็นการพัฒนาศักยภาพชุมชนสูการเปน
ชุมชนตนแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนดวยระบบกลไกการบริหารจัดการงานวิจยัและพันธกิจสัมพันธ
มหาวิทยาลัยกับสังคมของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 
 2. พัฒนาผลิตภัณฑทางการทองเทียวเชิงสรางสรรคโดยชุมชน ดวยการปฏิบัติการแบบมี
สวนรวมในพื้นที่วิจัยของมหาวิทยาลัย และกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ คือ ผลิตภัณฑ
ทางการทองเท่ียว บุคลากรทางการทองเท่ียวและการบริหารจัดการการทองเท่ียว 
 3. เขารวมประชุมติดตามความกาวหนาและแลกเปลี่ยนเรียนรูกระบวนการวิจัยของ
นักวิจัย และคณะนักวิจัย 8 มหาวิทยาลัยราชภัฏ หรือ แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันระหวางนักวิจัย 
และเครือขายนักวิจัย 8 มหาวิทยาลัยราชภัฏกับชุมชน 8 พ้ืนท่ี  
 4. ทดสอบและประเมินผลเสนทางการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคโดยชุมชน และรวม
ทดสอบ ประเมินผลเสนทางการทองเท่ียวรวมกับเครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 5. พัฒนาชองทางการตลาดและการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวโดยชุมชน
ท้ังในระบบออนไลน (Online) และออฟไลน (Offline)  
 6. การสังเคราะหระบบบริหารจัดการงานวิจัยของมหาวิทยาลัย และระดับมหาวิทยาลัย
ราชภัฏภาคเหนือ 
 7. เวทียกระดับการนำองคความรู นวัตกรรมท่ีเกิดจากการวิจัยสูการใชประโยชน จัดเวที
การนำเสนอและแสดงผลงาน เพื่อสื่อสารและเผยแพรรูปแบบ/กิจกรรมการทองเที่ยว/ ผลิตภัณฑ
ชุมชน และระบบกลไกการบริหารจัดการงานวิจัยเชิงพ้ืนท่ี 
 8. วิเคราะหและประมวลผลการวิจัย และจัดทำรางรายงานฉบับสมบูรณ รวมถึงวางแผน
ขยายผลและตอยอดการดำเนินงาน ตีพิมพและเผยแพรผลงานวิจัยสูสาธารณะ 
 9. การรวมถอดบทเร ียน ร วมสังเคราะหการดำเน ินงานรวมกับภาคี เครือข าย
มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ และระดับประเทศ 
 แผนปฏิบัติการวิจัย 
 การพัฒนาผลิตภัณฑการทองเที่ยวโดยชุมชนเชิงสรางสรรคทั้งเชิงคุณคาและมูลคาบน
ฐานประวัติศาสตร วัฒนธรรม อัตลักษณทองถ่ินพ้ืนท่ีชุมชนตำบลบานหวาย อำเภอหลมสัก จังหวัด
เพชรบูรณ 
 1. การคัดเลือกพัฒนาพัฒนาผลิตภัณฑการทองเที่ยวโดยชุมชนเชิงสรางสรรคทั ้งเชิง
คุณคาและมูลคา    บนฐานประวัติศาสตร วัฒนธรรม อัตลักษณทองถ่ินพ้ืนท่ีชุมชนตำบลบานหวาย  
อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ 
 มีข้ันตอนการดำเนินงานดังนี้ 
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 1.1 จัดกิจกรรมกลุม (Focus Group) แลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับพัฒนาพัฒนาผลิตภัณฑ
การทองเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรางสรรค ตำบลบานหวาย อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ 
 1.2 เปดเวที แนะนำตัวเอง และแนะนำวัตถุประสงคของการลงพ้ืนท่ี สิ่งท่ีดำเนินการแลว 
ดำเนินกิจกรรมแบบมีสวนรวม รวมคิด รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติ และรวมประเมินผล 
 2. เสวนาประชาคมชุมชนพัฒนาผลิตภัณฑการทองเที่ยวโดยชุมชนเชิงสรางสรรค ตาม
แนวคิดของชุมชน โดยมีผูรวมพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู ไดแก ประชาชนในพื้นที่ตำบลบานหวาย 
และคณะผูวิจัย 
 3. คัดเลือกผลิตภัณฑการทองเที่ยวโดยชุมชนเชิงสรางสรรค เพื่อการพัฒนาคุณภาพและ
บรรจุภัณฑ 
 4. ดำเนินการพัฒนาคุณภาพและบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑท่ีไดจากการคัดเลือก 
 5. นำเสนอผลการพัฒนาคุณภาพและบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑ 
 6. นำผลิตภัณฑที่ไดจากการพัฒนาคุณภาพไปทดสอบกับตลาดเปาหมาย โดยนำไป
ออกบูธในงานตางๆ และทดสอบกับนักทองเท่ียว ไดแก ท่ีปรึกษาแผนงานวิจัย หัวหนาแผนงานวิจัย 
ผูอำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาและรองผูอำนวยการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ผูอำนวยการ
สถาบันวิจัยและพัฒนาและรองผูอำนวยการ และทีมนักวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคเหนือ 
และภาคีเครือขายในพ้ืนท่ีท้ังภาครัฐและภาคประชาชน  
 7. ปรับปรุงและแกไข ตามขอเสนอแนะ 
 8. เสนทางการทองเที่ยว ตำบลตำบลบานหวาย อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ การ
สรางเสนทางการทองเที่ยวตามอัตลักษณของชุมชนตำบลตำบลบานหวาย  อำเภอหลมสัก จังหวัด
เพชรบูรณ 
 จัดกิจกรรมกลุม (Focus Group) แลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว ตำบล
บานหวาย เปดเวที แนะนำตัวเอง และแนะนำวัตถุประสงคของการลงพื้นที่ สิ่งที่เราทำไปแลว เรา
จะทำอะไรตอ รวมกันคิด รวมกันดำเนินงาน 
 พูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว เสนทางทองเที่ยวตามแนวคิดของ
ชุมชน โดยมีผู รวมพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู ไดแก ประชาชนในพื้นที่ประธานและสมาชิกกลุม
วิสาหกิจชุมชน คณะกรรมการสมาคมและคณะผูวิจัยนักวิจัย 
 (ราง) เสนทางและกิจกรรมการทองเท่ียว ตำบลบานหวาย  
 สำรวจสถานท่ีทองเท่ียวตามเสนทางท่ีสรุปรวมกัน 
 ทดลองเสนทาง โดย ที ่ปรึกษาแผนงานวิจัย หัวหนาแผนงานวิจัย ผู อำนวยการ
สถาบันวิจัยและพัฒนาและรองผูอำนวยการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ผูอำนวยการสถาบันวิจัยและ
พัฒนาและรองผูอำนวยการ และคณะผูวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคเหนือ และภาคีเครือขาย
ในพ้ืนท่ีท้ังภาครัฐและภาคประชาชน  
 ประชุมและใหขอเสนอแนะ  
 ปรับปรุงและแกไข ตามขอเสนอแนะ 
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 เสนทางการทองเท่ียว ตำบลบานหวาย อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ 
 การสรางและหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการทองเที่ยวตามอัตลักษณของชุมชน
ตำบลตำบลบานหวาย  
 1) ลงพื้นที่สัมภาษณผูดูแลจุดตามเสนทางทองเที่ยว ตำบลตำบลบานหวาย และทำการ
สอบถามถึงกิจกรรมในจุดตางๆ ราง กิจกรรมตามจุดตางๆ เสนทางทองเท่ียว ตำบลตำบลบานหวาย 
อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณนำราง กิจกรรมตามจุดตางๆ เสนทางทองเที่ยว ตำบลตำบลบาน
หวาย เขาแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับกิจกรรมตามเสนทางทองเที่ยว โดยมีผูรวมพูดคุยแลกเปลี่ยน
เรียนรู กับชุมชนทองเท่ียวและนักวิจัยและใหขอเสนอแนะ  
 2) ปรับปรุงและแกไข ตามขอเสนอแนะ 
 รูปแบบกิจกรรมการทองเที ่ยวตามเสนทางการทองเที ่ยว ตำบลตำบลบานหวาย 
อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ 
 แผนการปฏิบัติงานระยะท่ี 2 ตั้งแตเดือนกุมภาพันธ – สิงหาคม พ.ศ. 2563  
 โครงการการพัฒนาศักยภาพการทองเท ี ่ยวโดยชุมชนผาทอไทหลม บนฐาน
ประวัติศาสตร วัฒนธรรม อัตลักษณทองถิ่นของชุมชน ตำบลตำบลบานหวาย อำเภอหลมสัก 
จังหวัดเพชรบูรณ 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
 วิเคราะหขอมูลโดยโปรแกรมสำเร็จ สถิติท่ีใชคือคารอยละและคาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐาน
การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยว ใชการ
วิเคราะหทางสถิติโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) หาคารอยละ คาเฉลี ่ย คา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชสถิติวิเคราะห (Statistical Analysis) ตามเกณฑการตัดสินระดับความคิดเห็น
สำหรับการตอบที่เปนการตอบที่เปนมาตรประมาณคา 5 ระดับเพื่อนำขอมูลดังกลาวไปกำหนดเปน
ขอมูลพ้ืนฐานในการกำหนดเปนขอคำถาม สำหรับเกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยแบบมาตรสวน
ประมาณคาใชแนวทางนี้ 
 ว ิเคราะหขอมูลโดยวิธ ีพรรณนาวิเคราะห (Descriptive Analysis) ทำการวิเคราะห
สังเคราะหขอมูล ในแตละประเด็นคำถามสัมภาษณ ประสบการณของผูเขารวมสนทนา และรายงาน
ผลการวิจัย 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ผลิตภัณฑการทองเที ่ยวโดยชุมชนเชิงสรางสรรคทั ้งเชิงคุณคาและมูลคาบนฐาน
ประวัติศาสตร วัฒนธรรม อัตลักษณทองถ่ินบานหวาย คือชิ่นหัวแดงตีนกาน 
 2. ผลสรุปขอมูล baseline data พบวาสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับ
เพศ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ คือ  เพศชาย  208  คน  คิดเปนรอยละ  54.31 รองลงมาคือ  
เพศหญิงจำนวน  175  คน  คิดเปนรอยละ  45.69 
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 ผลสรุปพฤติกรรมนักทองเที ่ยว พบวาผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญรอยละ 50.3 
เดินทางมาทองเที่ยวชุมชนไทหลมจังหวัดเพชรบูรณเปนครั้งแรก รอยละ 49.0 โดยมีวัตถุประสงค
เดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนไทหลมบานหวาย อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ เพื่อผอนคลาย
ความเครียด รอยละ 23.3 สวนใหญเห็นวาชุมชนไทหลมบานหวาย อำเภอหลมสักจังหวัดเพชรบูรณ 
มีวิถีวัฒนธรรมชุมชนที่มีอัตลักษณเอกลักษณ รอยละ 48.0 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรูจักหรือ
คนควาขอมูลการทองเที่ยวของชุมชนไทหลมจังหวัดเพชรบูรณจากสื่อสังคมออนไลน รอยละ 70.0 
และสวนใหญใชรถสวนตัวเปนพาหนะสำหรับเดินทางมาทองเที่ยวชุมชนไทหลมบานหวาย อำเภอ
หลมสักจังหวัดเพชรบูรณ รอยละ 75.0 นิยมใชระยะเวลาในการทองเที่ยวในชุมชนไทหลมจังหวัด
เพชรบูรณภายในวันเดียว (ไป-กลับ) รอยละ 62.3 เลือกเดินทางมาทองเท่ียวชุมชนไทหลมบานหวาย 
อำเภอหลมสักจังหวัดเพชรบูรณ ในวันหยุดสุดสัปดาห (เสาร-อาทิตย) รอยละ 87.0 ใชจายนอยกวา 
3,000 บาท ในการทองเท่ียวชุมชนไทหลมบานหวาย อำเภอหลมสักจังหวัดเพชรบูรณ  รอยละ 50.3 
เดินทางมาทองเที่ยวชุมชนไทหลมจังหวัดเพชรบูรณครอบครัว รอยละ 76.7 เลือกกำหนดโปรแกรม
ทองเท่ียวเองในการเดินทางมาทองเท่ียวในชุมชนไทหลมบานหวาย อำเภอหลมสักจังหวัดเพชรบูรณ  
รอยละ 33.7 ตองการทำกิจกรรมเรียนรูวิถีวัฒนธรรม ภูมิปญญาระหวางทองเที่ยวในชุมชนไทหลม
บานหวาย อำเภอหลมสักจังหวัดเพชรบูรณ รอยละ 41.0 ชอบและตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑสินคา
ชุมชนเพราะสินคามีเอกลักษณเฉพาะถิ ่น รอยละ 55.7 ใชรถสวนตัวเปนพาหนะระหวางการ
ทองเท่ียวในชุมชนไทหลมบานหวาย อำเภอหลมสักจังหวัดเพชรบูรณ รอยละ 36.0 เลือกพักแรมท่ีรี
สอรทภายในหรือใกลชุมชน รอยละ 36.0 เลือกรับประทานอาหารของชุมชนพ้ืนถ่ินในชุมชนไทหลม
บานหวาย อำเภอหลมสักจังหวัดเพชรบูรณ รอยละ 28.3 เลือกใชโปรแกรมคนหา (Search Engine) 
สำหรับคนหาขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยว รอยละ 37.7 ใชสื่อดิจิทัลสำหรับการทองเที่ยว  สำหรับ
คนหาขอมูลเพื่อใชในการวางแผนทองเที่ยว รอยละ 38.3 ตองการขอมูลการทองเที่ยวประเภท
สถานที่ทองเที่ยว, ชุมชนทองเที่ยว รอยละ 49.7 ชอบรูปแบบประเภทเนื้อหา (Content) ของสื่อ
ดิจิทัล ประเภทคลิปวีดีโอ 
 1) ผลสรุปมาตรฐานการทองเท่ียวโดยชุมชนตามเครื่องมือ 5 ดาน 100 ขอ พบวา  
 ดานท่ี 1 ดานการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพ คะแนนรวมอยูท่ี 
14.21 คะแนน คะแนนท่ีได 1.58 ระดับการประเมินอยูในระดับพอใช เปาประสงคอยูในระดับ “ดี” 
ไดแก เปาประสงคที ่ 1.1 เปาประสงคที ่ 1.2 และเปาประสงคที ่ 1.4 เปาประสงคอยู ในระดับ 
“พอใช” ไดแก เปาประสงคที่ 1.3 เปาประสงคที่ 1.5 เปาประสงคที่ 1.7 และเปาประสงคที่ 1.9 
เปาประสงคอยูในระดับ “ปรับปรุง” ไดแก เปาประสงคท่ี 1.6 และเปาประสงคท่ี 1.8  
 ดานที่ 2 ดานการจัดการเศรษฐกิจ สังคมและคุณภาพชีวิตที่ดี คะแนนรวมอยูที่ 9.19
คะแนน คะแนนที่ได 2.30 ระดับการประเมินอยูในระดับ “ดีเยี่ยม” ไดแก เปาประสงคที่ 2.2 และ
เปาประสงคที่ 2.3 เปาประสงคอยูในระดับ “พอใช” ไดแก เปาประสงคที่ 2.1 และเปาประสงคท่ี 
2.4 
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 ดานที่ 3 ดานการอนุรักษและสงเสริมมรดกทางวัฒนธรรมชุมชน คะแนนรวมอยูที่ 6.05 
คะแนน คะแนนที่ได 2.02 ระดับการประเมินอยูในระดับ “ดี” เปาประสงคอยูในระดับ “ดี” ไดแก 
เปาประสงคที่ 3.1 และเปาประสงคท่ี 3.2 เปาประสงคอยูในระดับ “พอใช” ไดแก เปาประสงคท่ี 
3.3 
 ดานที่ 4 ดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติหรือสิ่งแวดลอมอยางเปนระบบและยั่งยืน 
คะแนนรวมอยูท่ี 16.25 คะแนน คะแนนท่ีได 2.03 ระดับการประเมินอยูในระดับ “ดี” เปาประสงค
อยู ในระดับ “พอใช” ไดแก เปาประสงคที ่ 4.1 เปาประสงคที ่ 4.2 เปาประสงคที ่ 4.3 และ
เปาประสงคท่ี 4.5 เปาประสงคอยูในระดับ “ปรับปรุง” ไดแก เปาประสงคท่ี 4.4 
 ดานที่ 5 ดานคุณภาพการบริการและความปลอดภัย คะแนนรวมอยูที่ 16.25 คะแนน 
คะแนนที่ได 2.03 ระดับการประเมินอยูในระดับ “ดี” เปาประสงคอยูในระดับ “ดีเยี่ยม” ไดแก 
เปาประสงคที่ 5.7 เปาประสงคอยูในระดับ “ดี” ไดแก เปาประสงคที่ 5.3 และเปาประสงคที่ 5.6 
เปาประสงคอยูในระดับ “พอใช” ไดแก เปาประสงคที่ 5.1 เปาประสงคที่ 5.2 เปาประสงคที่ 5.4 
เปาประสงคท่ี 5.5 และเปาประสงคท่ี 5.8   
 ภาพรวมการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวตามเกณฑการพัฒนาการทองเท่ียว โดยชุมชน
ไทหลม ตำบลบานหวาย อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ มีการบริหารจัดการในระดับ “ดี” ใน
ดานการจัดการเศรษฐกิจ สังคมและคุณภาพชีวิตที ่ดี ดานการอนุรักษและสงเสริมมรดกทาง
วัฒนธรรมชุมชน และดานคุณภาพการบริการและความปลอดภัย การบริหารจัดการในระดับ 
“พอใช” ในดานการบริหารจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน และดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมอยางเปนระบบและยั่งยืน 
 2) ผลสรุปศักยภาพชุมชน พบวาชุมชนมีความพรอมที่จะพัฒนาผูนำทองเที่ยวชุมชนใหมี
บทบาทในการนำความรูเผยแพรในรูปแบบตางๆ ใหนักทองเที่ยวจากจังหวัดอื่นๆ ไดทราบและเขา
มาทองเท่ียวในสถานท่ีตางๆ ของจังหวัดเพชรบรูณไดข้ึนชื่อวา ดินแดนแหงความสุขของคนอยูและผู
มาเยือน “จังหวัดเพชรบูรณมุงสงเสริมการเกษตรปลอดภัย สงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่ใช
ศักยภาพทางธรรมชาติและวัฒนธรรมที่เปนจุดเดน พรอมกับการพัฒนายกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนและสังคมอยางยั่งยืน เพื่อใหไปสูการเปนเมืองแหงความสุขของคนอยูและผูมาเยือน” 
ประชาชนมีสวนรวมมีความพรอมที่จะขับเคลื่อนชุมชนใหเปนสถานที่ทองเที่ยวซึ่งสอดคลองกับ
นโยบายจังหวัดคือ เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร กลยุทธ และตัวชี้วัด ประเด็นการพัฒนาที่ 1 : การ
สงเสริมเกษตรปลอดภัยในประเด็นยุทธศาสตรอดภัยและเกษตรอินทรียอยางครบวงจร ประเด็นการ
พัฒนาที่ 2 : สงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเพ่ือสรางสรรคมูลคาเพิ่ม ประเด็นการพัฒนาที่ 3 : 
ยกระดับคุณภาพชีวิต และเสริมสรางความมั่นคงอยางเทาเทียม ประเด็นการพัฒนาที่ 4 : การ
บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน ประเด็นการพัฒนาท่ี 5 : ยกระดับขีด
ความสามารถทางการแขงขันทางเศรษฐกิจ 
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อภิปรายผลการวิจัย  (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยเรื ่อง เรื ่อง “การศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวชาวไทยที ่เดินทางมา
ทองเท่ียวในชุมชนไทหลม บานหวาย  อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ” มีประเด็นท่ีนำมาอภิปราย
ผล ดังนี้ 
 1. อภิปรายผล baseline data พบวา สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ
เพศ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ คือ เพศชาย 208 คน คิดเปนรอยละ 45.03 รองลงมาคือ เพศ
หญิงจำนวน 175 คน คิดเปนรอยละ 45.07 รอยละของจำนวนชุมชนกลุมเปาหมายท่ีรับความรูและ
นำความรูไปใชดำเนินงานบริหารจัดการธุรกิจทองเท่ียวโดยชุมชนและมีแผนธุรกิจดานการทองเท่ียว
ชุมชน หรือแผนชุมชนดานการทองเที่ยวตอเนื่องจำนวนแหลงเรียนรูที่มีศักยภาพดานการบริหาร
จัดการทองเที่ยวโดยชุมชน จำนวน 1 แหง/ปจำนวนผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวโดยชุมชนเชิง
สรางสรรค จำนวน 1 ผลิตภัณฑ / ป / ชุมชนเปาหมายจำนวนโฮมสเตยที่ไดรับมาตรฐานที่กำหนด
ไว จำนวน 3 หลัง จำนวนของที่ระลึกที่ไดรับมาตรฐาน จำนวน 10 ชิ้นจำนวนนักการตลาดที่มี
ศักยภาพในการสื ่อสารทางการทองเที่ยว จำนวน 2 คนจำนวนนักสื ่อความหมายในชุมชนที่มี
ศักยภาพในการบอกเลาเรื่องราวของชุมชน จำนวน  3 คน / ชุมชนจำนวนเครือขายการทำงาน
ทองเที่ยวโดยชุมชนเชิงสรางสรรคในชุมชน จำนวน  5 เครือขาย / ชุมชนจำนวนการสรางงานใน
ชุมชนเพิ่มขึ้นรอยละ 5 / ชุมชน จำนวนชุมชนที่เขาสูธุรกิจทองเที่ยว จำนวน 1 ธุรกิจ / ชุมชน
จำนวนชุมชนมีระดับคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น จำนวน 2 ชุมชน / ป จำนวนการจางงานในชุมชนเพิ่มข้ึน
รอยละ .3/ ชุมชนบูรณาการและขับเคลื่อนระบบจัดการงานวิจัยและพันธกิจสัมพันธเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ี
อยางเปนระบบ จำนวนระบบสารสนเทศเชื่อมโยงขอมูลการทองเที่ยวที่จำเปนแบบออนไลนเพื่อใช
ประโยชนในการวิจัยและพัฒนารวมกันของเครือขาย จำนวน 1 ฐาน/ระบบ จำนวนโครงการ/
กิจกรรมท่ีมีการบูรณาการความรวมมือกับมหาวิทยาลัยและภาคีท่ีเก่ียวของท่ีสอดคลองกับศักยภาพ
และความตองการไมนอยกวา 1โครงการ/กิจกรรม/ป 
 2. พฤติกรรมนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนไทหลมบานหวาย 
อำเภอหลมสกั จังหวัดเพชรบูรณ สวนใหญเดินทางมาครั้งแรก เพื่อผอนคลายความเครียด หลังจาก
เดินทองเท่ียวชมของดีตางๆ ไดสะทอนมุมมองตอชุมชนไทหลมบานหวาย วามีวิถีวัฒนธรรมชุมชนท่ี
มีอัตลักษณเอกลักษณ สื่อสังคมออนไลนมีอิทธิพลอยางมากในการประชาสัมพันธใหชุมชนไทหลม
เปนท่ีรูจักของนักทองเท่ียว  ท้ังนี้นักทองเท่ียวมักจะเลือกเดินทางมาโดยรถสวนตัวและนิยมเดินทาง
ทองเที่ยวภายในวันเดียวแบบไป-กลับชวงวันหยุดสุดสัปดาห สวนใหญนิยมมาเปนครอบครัวจะใช
จายครั้งละไมเกิน 3,000 บาท  มีโปรแกรมทองเที่ยวเอง วัตถุประสงคหลักคือตองการทำกิจกรรม
เรียนรูวิถีวัฒนธรรมและภูมิปญญา ตลอดจนเลือกซ้ือผลิตภัณฑสินคาชุมชนเพราะสินคามีเอกลักษณ
เฉพาะถิ่น หากประสงคคางคืนที่พักแบบรีสอรทภายในหรือใกลชุมชนเปนตัวเลือกที่ดี  อาหารที่จะ
เลือกทานควรเปนเมนูพื้นถิ่น หากมีคนเดินทางมาจากจังหวัดหางไกลจะคนขอมูลและแผนที่จาก
เดินทางจาก Search Engine และประการสุดทายการบันทึกความประทับใจของนักทองเที่ยวจะใช
วิธีการทำคลิปวีดีโอ สอดคลองกับงานวิจัยการประเมินศักยภาพดานการทองเที่ยวจังหวัดศรีสะเกษ
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ของ พัชรีรัต หารไชย (2552) ที่พบวาแหลงทองเที่ยวจังหวัดศรีสะเกษสวนใหญมีขีดความสามารถ
ในการรองรับไดอยูระดับสูงและระดับปานกลาง สามารถรองรับกิจกรรมนันทนาการไดอีกมาก 
ยกเวนขีดความสามารถในการรองรับดานสิ่งอำนวยความสะดวกอยูในระดับต่ำ ดานการมีสวนรวม
ของประชาชนในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ พบวาภาพรวมระดับอยูในระดับปานกลาง เพราะการสวน
รวมของประชาชนในพื้นถูกกำหนดโดยหนวยงานที่เกี ่ยวของ ดานการทองเที่ยวทองถิ่น พบวา
ภาพรวมอยูในระดับสูง และสอดคลองกับการศึกษาบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใน
พัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน กรณีศึกษา องคการบริหารสวนตำบลเขากอบ อำเภอหวยยอด 
จังหวัดตรัง ของ ชาคริต ชวยบำรุง (2554) ที่พบวาองคการบริหารสวนตำบลเขากอบมีบทบาทใน
การพัฒนาการทองเที่ยวในทองถิ่น ทั้งดานการตลาดการทองเที่ยว ผานสื่อประชาสัมพันธสงเสริม
การทองเที่ยวในทองถิ่น ดานการสรางและแสวงหาแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น ปจจุบันยังไมไดมีการ
ดำเนินการในการแสวงหาหรือสรางแหลงทองเท่ียวในทองถ่ินเพ่ิมเติม ดานการใหบริการทองเท่ียว มี
การใหบริการแกนักทองเที่ยวลองเรือชมความงดงามของถ้ำเลเขากอบ โดยมีพนักงานพายเรือทำ
หนาเปนมัคคุเทศกทองถ่ินคอยใหคาแนะนำแกนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียว และดานการวางแผน
และพัฒนาแหลงทองเที่ยว มีการกำหนดการพัฒนาการทองเที่ยวเปนพันธะกิจการพัฒนาทองถ่ิน 
และสุดทายสอดคลองกับการศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
กรณีศึกษา ตลาดเกาอางศิลา เทศบาลเมืองอางศิลา จังหวัดชลบุรี ของปองทิพย นาคินทร (2556) 
ที่พบวา การมีสวนรวมของชุมชนตลาดเกาอางศิลาในการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนอยู ใน
ระดับมาก ปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมของชุมชนตลาดเกาอางศิลาในการพัฒนาการทองเที่ยว
อยางยั่งยืนที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ไดแก ความตระหนักถึงประโยชนตอสวนรวมจากการ
พัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน และแรงจูงใจทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากการทองเท่ียว  
 3. มาตรฐานการทองเที่ยวโดยชุมชนตามเครื่องมือ 5 ดาน 100 ขอ พบวาจากการนำ
คูมือเกณฑการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนของประเทศไทย (CBT Thailand) มาประเมินการ
บริหารจัดการการทองเที่ยว โดยชุมชนไทหลม ตำบลบานหวาย อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ 
จำแนกตามเปาประสงคทั้งหมด 29 เปาประสงค สรุปไดดังนี้การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวตาม
เกณฑการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมของประเทศไทย (CBT Thailand) ดานการบริหารจัดการการ
ทองเที่ยวโดยชุมชนไทยหลม ตำบลบานหวาย อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณอยูภาพรวมอยูใน
ระดับพอใช ดานการจัดการเศรษฐกิจ สังคมและคุณภาพชีวิตที่ดีอยูในระดับดี ดานการอนุรักษและ
สงเสริมมรดกทางวัฒนธรรมชุมชนอยูในระดับดี ดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติหรือสิ่งแวดลอม
อยางเปนระบบและยั่งยืนอยูในระดับดี ดานคุณภาพการบริการและความปลอดภัยอยูในระดับดี
ภาพรวมการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวตามเกณฑการพัฒนาการทองเที่ยว โดยชุมชนไทหลม 
ตำบลบานหวาย อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ มีการบริหารจัดการในระดับ “ดี” ในดานการ
จัดการเศรษฐกิจ สังคมและคุณภาพชีวิตท่ีดี ดานการอนุรักษและสงเสริมมรดกทางวัฒนธรรมชุมชน 
และดานคุณภาพการบริการและความปลอดภัย การบริหารจัดการในระดับ “พอใช” ในดานการ
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บริหารจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน และดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางเปน
ระบบและยั่งยนืโดยภาพรวมอยูในระดับดี 
 4. ศักยภาพชุมชนไทหลม บานหวาย อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณนั้น กลาวไดวา
ชุมชนทองเท่ียวไทแหงนี้เปนเขตพ้ืนท่ีท่ีมีวัฒนธรรมภาษาถ่ินเดิมตามประวัติศาสตร มีเขตพ้ืนท่ีติดตอ
กับจังหวัดตางๆ ที่เชื ่อมกับระบบคมนาคมขนสงและโลจิสติกสและเชื่อมตอกับ สายตะวันออก 
(Eastern Corridor เปนอยูขาวอูน้ำของจังหวัดเพชรบูรณคนไทหลมสวนมากทำการเกษตรตลอดท้ัง
ปสรางรายไดเปนอาชีพหลัก เปนจังหวัดที่มีประวัติศาสตรตั้งแตสมัยพอขุนผาเมืองนามวาเมืองราด
หรือเมืองลุมนอกจากนี้ยังมีเมืองเกาศรีเทพอายุสองพันกวาปที่บอกเลาถึงศิลปะ วัฒนธรรม การ
ดำเนินชีวิตของคนเพชรบูรณ ซึ่งขณะนี้อยูในระหวางดำเนินการขอขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลกชุมชน
ไดริเริ่มพัฒนาทองถ่ินใหมีการจัดการเปนชุมชนทองเท่ียวรวมท้ังเปนศูนยเรียนรูใหกับชุมชนอ่ืนๆ ได
ศึกษาแนวทางการพัฒนาโดยการมีสวนรวมกับองคกรภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อสรางรายไดใหกับ
ชุมชน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 รัฐควรสนับสนุนชุมชนทองเที่ยวไทหลม บานหวาย อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ ให
เปนแหลงทองเท่ียวท่ีสำคัญทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรมโดยการใหประชาชนเขามามีสวนรวม 
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 
 หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนควรทำวิจัยตอยอดขยายผลไปยังชุมชนอื่นใหเปนพื้นท่ี
ทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพดวย 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาภาวะผูนำของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ
ผูนำชุมชนเทศบาลตำบลไมงาม อำเภอเมืองตาก จังหวัดตาก โดยใชการวิเคราะหขอมูลจากเอกสารและ
การสัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลสำคัญ ไดแก ผูบริหารองคกรและผูนำชุมชน จำนวน 11 คน ผลการวิจัย
พบวา ภาวะผูนำของผูบริหารองคกรและผูนำชุมชน ในประเด็นหลัก 4 ดาน ไดแก 1) ดานการมีอิทธิพล
อยางมีอุดมการณ พบวา ผูนำตองเปนแบบอยางท่ีดีเปดโอกาสใหทุกคนในชุมชนเขารวมกิจกรรมและ
สามารถเสนอความคิดเห็นในการจัดกิจกรรมตาง ๆ 2) ดานการจูงใจและการสรางแรงบันดาลใจ พบวา 
ผูนำตองอุทิศตนในการทำงานกระตุนและจูงใจใหผูรวมงานทุกคนเกิดแรงบันดาลใจในการทำงานให
ประสบความสำเร็จ 3) ดานการกระตุนทางปญญา พบวา ผูนำตองเปดโอกาสใหทุกคนไดเขารวมแสดง
ความรูความสามารถตามศักยภาพของแตละบุคคลอยางเต็มท่ี 4) ดานการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 
พบวา ผูนำตองมอบหมายงานใหอยางท่ัวถึงตามความรูความสามารถของแตละบุคคล และคอยชวยเหลือ
ใหคำแนะนำท่ีเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน จะเห็นวาองคประกอบแตละดานมีความสำคัญและชวย
สงเสริมใหผูบริหารองคกรปกครองทองถ่ินและผูนำชุมชนเทศบาลตำบลบานไมงาม สามารถบริหารงานให
ประสบความสำเร็จบรรลุเปาหมายและนำไปสูการพัฒนาทองถ่ินไดอยางยั่งยืน  
คำสำคัญ (Keywords): ภาวะผูนำ; องคกรปกครองสวนทองถ่ิน; ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 
Abstract  
 The purpose of the research seemed to investigate leadership for executives of 
local government organizations and community leaders of Mai Ngam Subdistrict 
Municipality in Mueang Tak District, Tak Province, which used documentary analysis and 
in-depth interviews with key informants consisting of 11 executives and community 
leaders. The findings of the research indicated that; leadership for executives and 
community leaders comprised 4 components as follows: 1) in terms of idealized 
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influence, it was found that the leaders had to be good role models, and gave everyone 
in the community the opportunity to attend activities and express opinions for those 
activities. 2) For inspiration motivation, it was found that the leaders must be dedicated 
to working, and can motivate and inspire the colleagues to work successfully. 3) For 
intellectual stimulation, it can be said that the leaders must give everyone the 
opportunity to participate in expressing knowledge and abilities according to their 
individual potential completely. 4) In terms of individualized consideration, it was found 
that the leaders had to assign the tasks thoroughly according to individual skills and 
abilities, and gave helpful advice to help everyone to carry out their work. Obviously, 
each component was important, and it can encourage the executives of local 
government organizations and community leaders of Mai Ngam Subdistrict Municipality 
to manage the work to achieve their goals and lead to sustainable local development. 
Keywords: Leadership; Local Government Organizations; Executives of Local 
Government Organizations 
 
บทนำ (Introduction) 
 การบริหารองคการในปจจุบันซ่ึงเต็มไปดวยการแขงขัน ไมวาจะเปนภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือ
เอกชนก็ตาม จำเปนท่ีผูบริหารองคการทุกระดับตองมีภาวะผูนำ จึงจะนำพาองคการใหสามารถดำรงอยูได
และผานสถานการณปจจุบันไปได ผูบริหารจึงตองมีหลักการบริหารคือ การบริหารเพ่ือใหไดท้ังงานและ
น้ำใจของผูรวมงาน จากการผสมผสานทั้งศาสตรกับศิลปในการบริหาร โดยใชภารกิจหลักของความ
เปนผู นำ มีบทบาทในการกำหนดพฤติกรรมของผูตาม กำหนดทิศทางในการปฏิบัติงาน และกำหนด
วฒันธรรมขององคการ (นลธวัช ยุทธวงศ, 2562) จึงเห็นไดวาภาวะผูนำของผูนำทุกองคการมีความสำคัญใน
การบริหารงานภายในองคการใหขับเคลื่อนไปสูทิศทางหรือเปาหมายตามท่ีตองการ ซ่ึงผูนำเปนบุคคลท่ีมี
อิทธิพลในการเปนผูชี ้แนะและชวยเหลือใหกลุมปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ จนประสบความสำเร็จตาม
เปาหมายที่ตั้งไว (อัคพงศ สุขมาตย และคณะ, 2560) ภาวะผูนำจึงเปนสิ่งสำคัญของผูนำท่ีจะใหองคกร
ประสบความสำเร็จ องคประกอบท่ีจะชวยใหผูนำมีความสามารถในการนำ ประกอบดวย ดานคุณลักษณะ 
อำนาจ พฤติกรรม และภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารและความพรอมสำหรับการเปลี่ยนแปลง
ของบุคลากรชี้ใหเห็นวา การพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงองคการในรูปแบบใด ๆ ก็ตามใหประสบความสำเร็จ
ไดนั้น องคการตองใหความสำคัญกับการพัฒนาความสามารถใหกับบุคลากรซ่ึงเปนทรัพยากรท่ีสำคัญท่ีสุด
ขององคการ (สุปญญดา สุนทรนนทธ และคณะ, 2558) ดังนั้นจึงถือไดวาภาวะผูนำเปนปจจัยสำคัญท่ีมี
อิทธิพลตอผลปฏิบัติงานขององคการในการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เพ่ือใหเปนไปตาม
พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 ซ่ึง
เปนกฎหมายปฏิรูปการปกครองทองถ่ินไทย มีการบัญญัติมาตราตาง ๆ รวมท้ังไดกำหนดอำนาจหนาท่ีใน
การใหบริการสาธารณะแกชุมชนและสังคม รวมไปถึงการทำงานท่ีตองประสานกับองคการอ่ืน ๆ ท้ัง
องคการภาครัฐ และเอกชนเปนจำนวนมาก เพ่ือการปฏิรูปและพัฒนาองคการยุคใหมใหประสบ
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ความสำเร็จ ดังนั้นหนวยงานหรือองคการท่ีนำหลักการและนโยบายการพัฒนาองคการไปปฏิบัติภายใน
องคการจะตองมีผูนำในการพัฒนา ซ่ึงผูบริหารองคการเปนปจจัยท่ีมีความสำคัญท่ีสุดท่ีจะชวยใหการ
ดำเนินการของหนวยงานหรือองคการประสบความสำเร็จเปนไปตามเปาหมาย (โกวิทย พวงงาม, 2552) 
สำหรับการปฏิรูปการบริหารองคการในยุคแหงการเปลี่ยนแปลงท่ีทุกองคการตองเผชิญกับปญหาและ
อุปสรรคตาง ๆ จากผลการเปลี่ยนแปลงเหลานี้สงผลท้ังทางบวกและทางลบ จำเปนท่ีทุกองคการท้ังใน
ภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชน ในทุกระดับทุกกลุมขององคการมีความจำเปนท่ีจะตองมีการวิเคราะห
ตนเองท้ังในดานจุดออน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคปญหาตาง ๆ และเปรียบเทียบกับคูแขงอยางเรงดวน 
อยามัวหลงตนเองวาตนยิ่งใหญและเชื่อวาตนสามารถอยูไดโดยไมตองมีการเปลี่ยนแปลงอาจจะนำไปสู
ความลมเหลวขององคการได (ทองทิพภา วิริยะพันธุ, 2550) ซ่ึงปจจัยท่ีสำคัญคือ ภาวะผูนำของผูบริหาร
หรือผูบังคับบัญชาในทุก ๆ ระดับ ท่ีมีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืนหรือกลุมใหทำงานเพ่ือใหบรรลุผลตามเปาหมาย 
ในบางครั้งผูนำอาจเปนผูตามก็ไดเพราะทุกคนในสังคมตองชวยเหลือซ่ึงกันและกัน (ทองใบ สุดชาลี, 2550) 
 สภาพปญหาการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินในปจจุบันพบวา ปจจัยดานดานภาวะผูนำ
ของผูบริหารมีความสำคัญตอการบริหารจัดการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน คือ ผูบังคับบัญชาหรือ
ผูบริหารควรสรางความสัมพันธอันดีตอบุคลากรในหนวยงาน จะทำใหผูใตบังคับบัญชามีความเคารพเชื่อ
ฟง พรอมรับฟงและใหความสำคัญตอความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา รวมถึงพิจารณานโยบายของ
สวน/กองตาง ๆ ภายในหนวยงานโดยการนำไปปฏิบัติ ควบคุมดูแลอยางใกลชิดเพ่ือมิใหเกิดขอผิดพลาด
ข้ึนในองคกร และรูจักยอมรับสภาพท่ีปรากฏไมวาจะเปนอยางไร พรอมหม่ันฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมทักษะ 
ความรู และความสามารถในการบริหารงานใหสอดคลองกับกฎระเบียบและขอบังคับท่ีบังคับใชในองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน สามารถควบคุมการบริหารจัดการ เพ่ือทำใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิผลมากข้ึน
และตัดสินปญหาตาง ๆ ดวยความรอบคอบและเท่ียงธรรมเม่ือเกิดความขัดแยงในองคกรหรือระหวาง
ผูรวมงาน (ปณณทัต นอขุนทด, 2556) ซ่ึงภาวะผูนำเชิงสรางสรรคเปนความสามารถของผูนำในการจูงใจ 
ประสานงาน และนำบุคคลอ่ืน ๆ อยางมีวิสัยทัศน มีจินตนาการ และมีความยืดหยุนดวยวิธีการหรือ
แนวทางใหม ๆ อยางทาทายและสรางสรรค โดยอาศัยปจจัยดานตาง ๆ ไดแก 1) ดานสภาพแวดลอมแบบ
เปด ดวยการไววางใจ ใหอิสระในการคิดและพรอมสนับสนุนความคิดใหม ๆ 2) ดานแรงจูงใจภายใน ดวย
การมีความอยาก ความหวัง ความปรารถนา ความเพียรพยายาม มุงม่ัน ทุมเท เพ่ือใหเปนคนท่ีประสบ
ความสำเร็จ และ 3) ดานความรูเชิงลึก ดวยการมีความรูแนวกวางและลึก มีทักษะ ประสบการณอันนาจะ
สงผลใหเกิดแนวทางท่ีชาญฉลาดในการแกปญหาอยางเปนระบบ (กิตติ์กาญจน ปฏิพันธ, 2555)  
 ดังนั ้นจึงเห็นไดวาผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความสำคัญจำเปนตองมีความรู 
ความสามารถ และประสบการณในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ผูบริหารองคการยังตองเปนผูมีศักยภาพใน
การเปลี่ยนแปลง มีวิสัยทัศนกวางไกลท่ีจะบริหารองคการ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมาย ซ่ึง
ผูบริหารจะตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการบริหารงาน โดยเปนผูนำท่ีสามารถจูงใจใหบุคลากรใน
องคการรวมมือกันทำงานอยางมีความสุข เปนผูนำท่ีปฏิบัติตนเหมาะสมเปนท่ียอมรับแกผูรวมงาน 
ประพฤติตนเปนแบบอยางแกเพ่ือนรวมงานและผูใตบังคับบัญชา มีความเปนธรรมในการบริหารงาน อัน
จะสงผลตอขวัญและกำลังใจทำใหบุคลากรทุมเทในการทำงาน ตองสรางความผูกพันรักใครใหแกบุคลากร
ในองคการ เพ่ือใหเกิดความรักและความศรัทธาในตัวผูนำ พรอมท่ีจะรวมมือกันทำงานใหหนวยงานของ
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ตนประสบผลสำเร็จ ดังนั้นภาวะผูนำยอมมีความสัมพันธกับบุคลากรท่ีจะทำใหเกิดขวัญและกำลังใจในการ
ทำงานใหประสบความสำเร็จหรือมีความเฉ่ือยชาทอแทในการทำงาน (ปริญญา ตันสกุล, 2550)  
 จากความเปนมาและความสำคัญของปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผูนำของ
ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สำนักงานเทศบาลตำบลไมงาม อำเภอเมืองตาก จังหวัดตาก โดยมุง
ศึกษาถึงปจจัยของการเปนผูนำ 4 ดาน ไดแก ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ดานการจูงใจและการ
สรางแรงบันดาลใจ ดานการกระตุนทางปญญา และดานการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล เพ่ือไดทราบ
ถึงขอมูลการเปนผูนำของผูบริหารองคกร ซ่ึงสามารถนำขอมูลไปปรับปรุงประยุกตเปนแนวทางในการ
พัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถ่ินไดอยาง
แทจริงตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาภาวะผูนำของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สำนักงานเทศบาลตำบลไม
งาม อำเภอเมืองตาก จังหวัดตาก   
 2. เพ่ือศึกษาภาวะผูนำของผูนำชุมชนเทศบาลตำบลไมงาม อำเภอเมืองตาก จังหวัดตาก   
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชวิธีการ
สัมภาษณเชิงลึก  
 2. ผูใหขอมูลสำคัญ 
 กลุมเปาหมาย คือ ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และผูนำชุมชนเทศบาลตำบลไมงาม 
อำเภอเมืองตาก จังหวัดตาก จำนวน 11 คน ไดแก 1) นายไพศาล ชมพู ตำแหนง นายกเทศมนตรีเทศบาล
ตำบลไมงาม 2) นายธีรพล ตันยา ตำแหนง ปลัดเทศบาลตำบลไมงาม 3) นางทับทิม พรมมา ตำแหนง 
กำนันตำบลไมงาม (หมู 3 บานไมงาม) 4) นายมานพ สัจวรรณ ตำแหนง ผูใหญบาน หมู 1 บานเกาะตาเถียร 
5) นายดำรงค วงษเสนสะ ตำแหนง ผูใหญบาน หมู 2 บานไมงาม 6) นายสิรวิชญ มีเกษ ตำแหนง ผูใหญบาน 
หมู 4 บานไมงาม 7) นายนิคม มาครอง ตำแหนง ผูใหญบาน หมู 5 บานวังมวง 8) นายสรัญ ฝกฝน ตำแหนง 
ผูใหญบาน หมู 6 บานแพะ 9) นายภาคินทร พลนิรันดร ตำแหนง ผูใหญบาน หมู 7 บานหนองกะโห 
10) นายธวัช ดวงนา ตำแหนง ผูใหญบาน หมู 8 บานสามไร และ 11) นางลลิตา สุนทรชัยบูรณ ตำแหนง
ผูใหญบาน หมู 9 บานหนองตาจัน   
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 3.1 หนังสือ เอกสาร ตำรา บทความทางวิชาการ และเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวกับภาวะผูนำ
และการปกครองสวนทองถ่ิน 
 3.2 แบบสัมภาษณ  
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 



ห น้ า  |  273  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 
 

 การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกแบบไมเปนทางการ จากกลุมผูใหขอมูลสำคัญ 
(Key Informent) 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยนำขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดจากการสัมภาษณกลุมผูใหขอมูลสำคัญมาวิเคราะหเรียบเรียง
และสรุปผลบรรยายเชิงพรรณนา 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ภาวะผูนำของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน : กรณีศึกษาสำนักงานเทศบาลตำบลไมงาม 
อำเภอเมืองตาก จังหวัดตาก สรุปผลการวิจัยได ดังนี้  
 1. ศึกษาภาวะผูนำของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สำนักงานเทศบาลตำบลไมงาม 
อำเภอเมืองตาก จังหวัดตาก สรุปผลไดดังนี้   
 1.1 ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ คือ ผูนำตองเปนแบบอยางท่ีดีทุกคนยอมรับ เปด
โอกาสใหทุกคนเขามามีสวนรวม และรับฟงความคิดเห็นของทุกคน   
 1.2 ดานการจูงใจและการสรางแรงบันดาลใจ คือ ผูนำตองอุทิศตนในการทำงานอยางเต็มท่ี 
และคอยกระตุน จูงใจทุกคนใหเกิดแรงบันดาลใจในการทำงานจนประสบความสำเร็จ  
 1.3 ดานการกระตุนทางปญญา คือ ผูนำตองเปดโอกาสใหทุกคนเขามามีสวนรวมแสดงความ
คิดเห็นตามความรูความสามารถอยางเต็มท่ี   
 1.4 ดานการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล คือ ผูนำตองมอบหมายงานใหกับทุกคนรวมกัน
รับผิดชอบอยางท่ัวถึง ตามความรูความสามารถของแตละบุคคล   
 2. ศึกษาภาวะผูนำของผูนำชุมชนเทศบาลตำบลไมงาม อำเภอเมืองตาก จังหวัดตาก 
 2.1 ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ คือ ผูนำชุมชนตองเปดโอกาสใหทุกคนในชุมชนเขา
รวมกิจกรรมของชุมชน 
 2.2 ดานการจูงใจและการสรางแรงบันดาลใจ คือ ผูนำชุมชนตองทุมเท เสียสละ และทำงาน
อยางเต็มท่ี 
 2.3 ดานการกระตุนทางปญญา คือ ผูนำชุมชนตองเปดโอกาสใหทุกคนในชุมชนเขามามีสวน
รวมในกิจกรรมของชุมชน   
 2.4 ดานการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล คือ ผูนำชุมชนตองเปดโอกาสใหทุกคนเขามามี
สวนรวม แตตองคำนึงถึงความรูความสามารถของแตละบุคคล  
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ภาวะผูนำของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน : กรณีศึกษาสำนักงานเทศบาลตำบลไมงาม 
อำเภอเมืองตาก จังหวัดตาก สามารถอภิปรายผลการวิจัยสรุปรวมได ดังนี้  
 1. ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ พบวา ผูนำตองเปนแบบอยางท่ีดีเปดโอกาสใหทุกคนใน
ชุมชนเขารวมกิจกรรมและสามารถเสนอความคิดเห็นในการจัดกิจกรรมตาง ๆ อาจเปนเพราะวาผูนำมี
คุณธรรมจริยธรรม มีความจริงใจเปนกันเอง ใหเกียรติมีน้ำใจตอทุกคน สอดคลองกับงานวิจัยของ นลธวัช 
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ยุทธวงศ (2563) ไดวิจัยเรื่อง ภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา อำเภอเมือง 
จังหวัดตาก ผลการวิจัยโดยรวมและรายดาน พบวา อยูในระดับ มาก เนื่องจากผูบริหารโรงเรียนไดนำ
หลักธรรมของศาสนามาเปนแนวทางในการปฏิบัติหนาท่ี ไดแก มีความจริงใจ เท่ียงตรง ยุติธรรม รับฟง
ความคิดเห็นของผูอ่ืน เสียสละ มีน้ำใจ เปนแบบอยางท่ีดี มีอัธยาศัยดี ใหเกียรติ ยกยองชมเชย มีใจเปน
กลาง ประสานกับทุกคนดวยความเสมอภาค ตัดสินปญหาบนพ้ืนฐานของขอมูล ตั้งใจ มุงม่ัน เอาใจใสใน
การปฏิบัติหนาท่ี ไมยอถอตออุปสรรคตาง ๆ รวมแกไขปญหา และพิจารณาปญหาดวยความรอบคอบ 
ยินดีเต็มใจชวยเหลือผูอ่ืน ใชคำพูดท่ีสุภาพ ถายทอดความรูท่ีเปนประโยชนและปฏิบัติตนวางตัวเสมอตน
เสมอปลาย 
 2. ดานการจูงใจและการสรางแรงบันดาลใจ พบวา ผูนำตองอุทิศตนในการทำงานกระตุนและ
จูงใจใหผูรวมงานทุกคนเกิดแรงบันดาลใจในการทำงานใหประสบความสำเร็จ อาจเปนเพราะวาผูนำมี
ความตั้งใจและทุมเทในการทำงาน ชวยเหลือใหกำลังใจตอทุกคน และคอยกระตุนใหทุกคนเกิดพลังมีแรง
บันดาลใจท่ีสามารถปฏิบัติงานใหประสบความสำเร็จตามเปาหมายท่ีวางไว สอดคลองกับงานวิจัยของ 
เตือนใจ สุนุกุล (2562) ไดวิจัยเรื่อง ภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผลการวิจัยโดยรวมและรายดาน พบวา อยูในระดับ มาก เนื่องจาก
ผูบริหารสถานศึกษาเขารวมทำกิจกรรมกับบุคลากรดวยความศรัทธาเชื่อในความสามารถของผูรวมงาน มี
ความเปนกันเอง มีเหตุผล สามารถจูงใจและสรางขวัญกำลังใจใหเกิดแรงบันดาลใจในการทำงาน โดยเปน
แบบอยางทุมเทอุทิศตนทำงานตามเปาหมายของโรงเรียนอยางสรางสรรคและมีประสิทธิภาพ 
 3. ดานการกระตุนทางปญญา พบวา ผูนำตองเปดโอกาสใหทุกคนไดเขารวมแสดงความรู
ความสามารถตามศักยภาพของแตละบุคคลอยางเต็มท่ี อาจเปนเพราะวาผูนำเปดโอกาสใหทุกคนเขามามี
สวนรวมและคอยกระตุนใหทุกคนรวมแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนเสนอแนะแนวทางใหม ๆ ในการ
ปฏิบัติงานเสมอ สอดคลองกับงานวิจัยของ สิทธิพร สมบูรณทรัพย (2560) ไดวิจัยเรื่อง ภาวะผูนำการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนสมศักดิ์วิทยา ผลการวิจัยโดยรวมและรายดาน พบวา อยูในระดับ มาก 
เนื่องจากผูบริหารประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี นาชื่นชม นาเคารพ ศรัทธาแกผูรวมงาน และบุคคลท่ัวไป 
ผูบริหารมุงม่ันอุทิศตนในการทำงานและเปดโอกาสใหผูรวมงานไดแสดงความสามารถในการทำงานอยาง
เต็มท่ี ปฏิบัติตามหนาท่ีโดยไมละเมิดสิทธิของผูอ่ืน และรับผิดชอบการปฏิบัติของตน สงเสริมและให
โอกาสแกผูรวมงานไดแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนมุมมองแนวคิดใหม ๆ ของโลก ผูบริหารเสนอแนะให
ผูรวมงานใชแนวทางใหม ๆ มาแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนระหวางการทำงาน 
 4. ดานการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล พบวา ผูนำตองมอบหมายงานใหอยางท่ัวถึงตาม
ความรูความสามารถของแตละบุคคล และคอยชวยเหลือใหคำแนะนำท่ีเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน 
อาจเปนเพราะวาผูนำคำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล มอบหมายงานตรงกับความรูความสามารถ
คอยใหคำปรึกษาชวยเหลือ และใหเกียรติตอทุกคน สอดคลองกับงานวิจัยของ ปาณิสรา ตรัสศรี (2559) 
ไดวิจัยเรื่อง ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอำเภอเขาวง 
จังหวัดกาฬสินธุ ผลการวิจัยโดยรวมและรายดาน พบวา อยูในระดับ มาก เนื่องจากผูบริหารองคกรมี
ลักษณะของภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงท่ีเหมาะสมกับสภาพการณในปจจุบัน ซ่ึงมีการเปลี่ยนแปลงท้ังทาง
สังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี มีบุคลิกลักษณะการแสดงพฤติกรรมของผูนำท่ีเหมาะสม คำนึงถึงความ
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เปนปจเจกบุคคลของผูใตบังคับบัญชาทุกคนและสนับสนุนใหใชสติปญญาในการปฏิบัติงาน ใหคำปรึกษา
ชวยเหลือจนสามารถปฏิบัติงานขององคการสำเร็จลุลวงไปดวยดี 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช 
 1.1 องคกรปกครองสวนทองถ่ินอ่ืน ๆ สามารถนำผลการวิจัยไปเปนแนวทางในการบริหารและ
พัฒนาผูนำองคกรและผูนำชุมชนได   
 1.2 ผูนำองคกรและผูนำชุมชนสามารถนำผลการวิจัยไปเปนแนวทางในการปฏิบัติตน และ
ปฏิบัติงานในหนาท่ีได 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป   
 2.1 ควรมีการศึกษาเชิงปริมาณรวมดวย โดยการเพ่ิมกลุมผูใหขอมูลท่ีหลากหลายมากข้ึน 
เพ่ือใหไดขอมูลทางสถิติมายืนยันขอมูลเชิงคุณภาพ  
 2.2 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับภาวะผูนำของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินในดานอ่ืน ๆ 
เพ่ิมเติม เชน ดานการมีจิตสาธารณะ และดานการยึดหลักคุณธรรมในการบริหารงาน   
 2.3  ควรมีการศึกษาเก่ียวกับภาวะผูนำของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน กรณีศึกษา
สำนักงานเทศบาลตำบลอ่ืน ๆ 
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บทคัดยอ (Abstract) 

  พิณเปนเครื่องดนตรีท่ีไดความนิยมตั้งแตสมัยโบราณถึงปจจุบัน งานวิจัยไดกำหนด
วัตถุประสงคไวเพ่ือศึกษา 1. ประวัติความเปนมาของพิณอีสาน 2. สภาพปจจุบันและปญหารูปแบบ
การผลิตพิณอีสาน 3. การสรางนวัตกรรมใหมเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค ผูวิจัยได
ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพทำการศึกษาขอมูลจากเอกสารและภาคสนามผูใหขอมูลจำนวน 76  
คน  ซ่ึงประกอบไปดวย 1) กลุมผูรู  จำนวน  8  คน  2) ผูปฏิบัติ จำนวน วิเคราะหเนื้อหาตาม
ประเด็นท่ีกำหนดไวในกรอบการวิจัย นำเสนอผลการศึกษาแบบพรรณนาวิเคราะหผลการวิจัยพบวา 
1) พิณอีสานมีประวัติความเปนมาไมชัดเจนแตคงความสัมพันธดนตรีประเภทเครื่องระหวาง
วัฒนธรรมใกลเคียง  ชางสมัยโบราณทำข้ึนอยางเรียบงายเทียบเสียงใหตรงกับระบบเสยีงแคนเพลงท่ี
ใชบรรเลงเลียบแบบทำนองแคน เม่ือหมอลำเกิดข้ึนในภาคอีสานพิณถูกนำมาเลนเปนเครื่องดนตรี
หลัก ศิลปนไดพัฒนาวงดนตรีพิณจึงถูกนำผสมวงและปรับปรุงระบบขยายเสียงเปนท่ีนิยมอยาง
แพรหลาย 2)  สภาพปจจุบันและปญหา พิณอีสานไดรับความนิยมมากข้ึนวัตถุดิบคือไมท่ีใชทำเริ่ม
ขาดแคลนเนื่องจากไมมีการปลูกทดแทนและไมเนื้อแข็งบางชนิดเปนตนไมหวงหาม พิณท่ีผลิตข้ึนใน
ปจจุบันทำมากจากไมหลายชิ้นประกอบเขาดวยกันตกแตงลวดลายและสีสันใหงดงาม 3) การสราง
นวัตกรรมใหมในการทำพิณเกิดจากการคัดเลือกจุดเดนของชางฝมือในพ้ืนท่ีวิจัยท้ัง 3 แหงนำมา
ออกแบบสรางสรรคใหมโดยประยุกตเครื่องมือท่ีเหมาะสม พิณท่ีทำข้ึนใหมยังคงรักษาเอกลักษณ
ดานรูปทรง ลวดลาย สิ่งท่ีเพ่ิมเติมข้ึนมาเทคนิคการลงสี การปรับปรุงคุณภาพเสียง เพ่ือใหเปนท่ี
ตองการของผูซ้ือ โดยสรุปงานวิจัยนี้สามารถนำไปเปนแนวทางในการพัฒนาเครื่องดนตรีคลายคลึง
กันได 
คำสำคัญ (Keywords): พิณอีสาน; การสรางนวัตกรรม; พัฒนาผลิตภัณฑ; เศรษฐกิจสรางสรรค 
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Abstract 
 Phin is a popular instrument from ancient times to the present. The 
objectives of this study were to 1) study the History of the Isan Phin. 2) Current 
conditions and problems of Isan Phin production patterns. 3)  Creating new 
innovations to develop creative economy products. Data from documents and 
fieldwork were analyzed and presented by means of descriptive analysis. The 
results are as follows. 1) The Isan Phin has an unclear history, but it maintains a 
close relationship between musical instruments between cultures. An ancient 
craftsman made it simple to compare the sound to match the sound system used 
to play along with the Khaen melody. When Morlam Ploen originated in the 
Northeast, the harp was played as the main instrument. Artists developed a harp 
band, so they were mixed with the band and improved the sound amplification 
system is widely popular. Later, the artist developed a harp band, so it was mixed 
with the band and improved the sound amplification system. It is widely popular. 2) 
Current conditions and problems, Isan Phin has become more popular, raw 
materials are scarce as the wood used for making is not available for replacement 
and some hardwoods are restricted trees. The Phin that is being produced today is 
made of several pieces of wood that have been put together to create a beautiful 
pattern and color. 3) The creation of new innovations in Phin making by selecting 
the strengths of craftsmen in the 3 research areas to create new designs by 
applying suitable tools. The newly made harp retains its unique shape, pattern, and 
additional coloring techniques. Improving sound quality to meet the demands of 
buyers. In conclusion, this research can be used as a guideline for the development 
of similar instruments. In conclusion, this research can be used as a guideline for 
the development of similar instruments. 
Keywords: Isan Phin; Creating Innovations; Product Development; Creative Economy 
 
บทนำ(Introduction) 
 ดนตรี เปนสิ่งสรางสรรคจรรโลงโลก เปนมรดกของชนชาตินั้น ๆ ทุกชนชาติ ทุกภาษา
ยอมมีดนตรีเปนเอกลักษณประจำชาติ ในเอกลักษณเฉพาะตัวของมันเอง บางก็เอาไว ขับกลอม 
เอาไวผอนคลายความตึงเครียด ซ่ึงดนตรีมีวิวัฒนาการและสะสมภูมิปญญาของชาวบาน ดนตรี
สามารถกลอมเกลาจิตใจคนไดเปนอยางดีจึงคุณประโยชนดวยกันท้ังสิ้น (เจริญชัย  ชนไพโรจน,  
2526) ดนตรีจึงเปนสื่อท่ีถายทอดอารมณความรูสึกนึกคิดตลอดจนความรูความบันเทิง กอใหเกิด
อารมณคลอยตาม เกิดความสบายใจ ผอนคลายความตึงเครียด  
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 ดนตรีจัดเปนมรดกทางวัฒนธรรมท่ีมีความละเอียดออน งดงาม และมีคุณคา ดำรงความ
เปนเอกลักษณมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันโดยเปนท่ียอมรับ และเชื่อถือกันวาดนตรีเปนภาษาชนิด
หนึ่งของมนุษย ชาติใดท่ีมีภาษาพูดและภาษาเขียนเปนของตนเอง ก็มักจะมีดนตรีเปนของตนดวย 
เพราะดนตรีและเพลงรองเปนสิ่งท่ีพัฒนามากันกับภาษาพูดของแตละประเทศนั้น ๆ เครื่องดนตรี
นาจะมีลักษณะการเกิดในแนวเดียวกันคือ เริ่มตนท่ีการตี เคาะ และการกระทุงหรือกระแทก 
กอใหเกิดจังหวะเปนการเริ่มตนของดนตรี นอกจากนั้นการเปาจึงเกิดข้ึนตามมาเพราะคนเราตอง
หายใจ จนแมแตการพูด การผิวปาก ก็คือการเปาดวย และการท่ีมนุษยเราใชธนูในการลาสัตว เพ่ือ
หาเลี้ยงชีพ การดีดของธนูทำใหเกิดเสียงเปนจุดเริ่มตนของการหาวัสดุในการดีด ทำใหเปนดนตรี
หรือเสียงดวย การตั้งสายท่ีสูงต่ำตางกันออกไป จนเกิดเปนเครื่องดนตรีประเภทดีด จนเม่ือมนุษยเรา
ไดยินเสียงกอไผเสียดสีกันเปนเสียง จึงไดมีการพัฒนาสรางคันชักสำหรับสีข้ึน ซ่ึงก็กลายเปนเครื่อง
ดนตรีประเภทสีข้ึนมาในท่ีสุด (ธนิต อยูโพธิ์, 2523) ดนตรีพ้ืนบาน ไดสะทอนถึงขนบธรรมเนียม 
จารีตประเพณี วัฒนธรรม สภาพความเปนอยูความอุดมสมบูรณ ความแหงแลง โดยภาพสะทอน
เหลานี้จะดูไดจาก สำเนียงเพลง บทเพลง ลักษณะของเครื่องดนตรีไดอยางชัดเจน ซ่ึงดนตรีของแต
ละภาคจะมีลักษณะโดยเฉพาะของตนเอง           
 ดนตรีทางภาคอีสาน เนื่องจากทางภาคอีสานมีอากาศท่ีรอนและแหงแลง เม่ือถึงเวลา
หนาฝนชาวอีสานตองรีบทำมาหากินเพ่ือเลี้ยงปากเลี้ยงทอง จนไมมีเวลาท่ีจะสนุกสนาน มากนัก 
เครื่องดนตรีจึงไมสวยงาม ประดิษฐข้ึนอยางงาย ๆ และใชวัสดุอุปกรณท่ีหาไดในทองถ่ิน การบรรเลง
ก็รวดเร็วคึกคัก กระชับและสนุกสนาน แสดงถึงความเรงรีบ(ปญญา  รุงเรือง, 2521) ดนตรีพ้ืนบาน
อีสาน ซ่ึงประกอบดวย เครื่องดีด สี ตี เปา แตท่ีโดดเดนและเปนอัตลักษณแสดงออกถึงความเปน
อีสานไดดี คือดนตรีประเภทดีดีท่ี เรียกวา พิณพิณมีลักษณะคลายคลึงกับซึงของภาคเหนือเพียงแตมี
ลักษณะตางกันเล็กนอย พิณในภาคอีสานของไทย บรรเลงใชเดี่ยว และบรรเลงผสมกับแคน โปงลาง 
ไห โหวด กลองฯเรียกวา "วงดนตรีพ้ืนเมืองอีสาน" นอกนั้นยังใชบรรเลงประกอบการเลนหมอลำใน
ชุดลำเพลินอีกดวย 
 การสรางวัฒนธรรมนวัตกรรม เปนสิ่งท่ีสำคัญท่ีมุงเนนการนำแนวทางการพัฒนา
นวัตกรรมเพ่ือทำใหเกิดสิ่งใหมๆ ท่ีมีมูลคาเพ่ิมทางเศรษฐกิจท้ังในเรื่องกระบวนการผลิต รูปแบบ
ผลิตภัณฑและบริการใหมๆ การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีรวมท้ังรูปแบบการดำเนินธุรกิจ (ฐิติมา พูล
เพชร, 2561) การผลิตภัณฑเชิงสรางสรรคเปนการสรางความแตกตางใหกับสินคาภายใตแนวคิด 
“การสรางสรรคคุณคา” การตอยอดจากสินคาเดิมใหดีข้ึนใหเปนสินคาใหม การพัฒนาผลิตภัณฑ
ใหมรวมท้ังการพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะในการ พัฒนาผลิตภัณฑ การปรับเปลี่ยนกระบวนการ การ
เพ่ิมผลผลิต เปนการพัฒนาไปสูการสรางมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑของความม่ันคงยั่งยืนโดยให
ความสำคัญกับการพัฒนาผลิตภัณฑสรางสรรค อยางจริงจังดวยแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคให
สอดคลองกับความตองการของผูใช (ดวงจันทร นาชัยสินธุ, 2562) เครื่องดนตรีอีสานท่ีสำคัญชิ้น
หนึ่งคือพิณ 
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 พิณอีสานในฐานะท่ีเปนผูนำเสนอความบันเทิงเปนอาชีพจึงมีการเปลี่ยนแปลงตามความ
นิยมของสังคมหรือผูฟงและเพ่ือความอยูรอดของตนเอง  แตเครื่องมือท่ีสำคัญท่ีจะอนุรักษพิณอีสาน 
ซ่ึงเปนภูมิปญญาแขนงนี้ ใหมีความม่ันคงไมสูญหายก็คือ กระบวนการเรียนรูและการถายทอด
ความรู ควบคูกับวิทยาการสมัยใหม การประยุกตเครื่องมือและวิธีการนำเสนอบางอยางใหมีความ
ทันสมัยเปนท่ีนิยมเพ่ิมมากข้ึน และการถายทอดความรูของศิลปนแตละคนก็จะมีเทคนิควิธีท่ี
แตกตางกันออกไป และมีความหลากหลายมีการถอดองคความรูของศิลปนผูผลิตพิณอีสาน ท้ังใน
สวนศิลปนมืออาชีพและศิลปนลูกศิษยรุนใหมเพ่ือใหไดองคความรู ท่ี เปนจริง สามารถนำไป
ประยุกตใชใหเกิดประโยชนกับตัวนักแสดงตางๆ และชาวบานผูบริโภคความบันเทิง ตลอดจนเปน
สื่อขอมูลขาวสารสำหรับหนวยงานราชการ  ในการวางแผนอนุรักษศิลปวัฒนธรรมท่ีทรงคุณคา
ประเภทนี้ใหคงอยูสืบตอไป  (นันทรวี  ขันผง, 2537) ดังนั้น  ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเรื่อง 
พิณอีสาน : การสรางนวัตกรรมใหม เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค ซ่ึงเปน
กระบวนการเรียนรูและการถายทอดแนวทางการผลิต  อีกท้ังเปนการสรางคนสรางงาน และสราง
อาชีพ อีกชองทางหนึ่งใหแกชางพิณ และผูท่ีสนใจในอาชีพคนทำพิณอีสาน ในสังคมตลอดจน
เยาวชนท่ีมีความสนใจในงานศิลปะการแสดงพิณในอนาคต 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาประวัติความเปนมาของพิณอีสาน 
 2. เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันและปญหารูปแบบการผลิตพิณอีสาน 
 3. เพ่ือศึกษาการสรางนวัตกรรมใหมเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค 
 
วิธีการดำเนินวิจัย (Research Methods) 
 งานวิจัยเรื่องพิณอีสาน : การสรางนวัตกรรมใหมเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑเชิงเศรษฐกิจ
สรางสรรค   ไดกำหนดวิธีวิจัยไวดังนี้ 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง ศึกษาจากผูใหขอมูลท้ังสิ้นจำนวน  76  คน  ซ่ึงประกอบไป
ดวย 1) กลุมผูรู (Key Informants) จำนวน  8  คน  2) ผูปฏิบัติ (Casual Informants)   จำนวน 8 
คน 3) กลุมผูใหขอมูลท่ัวไป (General Informants) จำนวน 60 คน 
 เครื่องมือการวิจัยแบบการสำรวจ  แบบการสังเกต แบบสัมภาษณและแนวทางการ
สนทนา 
 การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยงานวิจัยครั้งนี้เก็บขอมูลจากเอกสารและภาคสนามในพ้ืน
จังหวัดหนองบัวลำภู จังหวัดขอนแกน และจังหวัดรอยเอ็ด ทำการรวบรวมขอมูลโดยการสำรวจ  
การสังเกต การสัมภาษณและการสนทนากลุม  ระยะกรกฎาคม  2562 - ธันวาคม 2563 
 การวิเคราะหขอมูลการวิจัย การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยและพัฒนา (Research 
and Development)โดยใชระเบียบวิธีการเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) การจัดกระทำ
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ขอมูลและวิเคราะหนำขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหตามวัตถุประสงคนำเสนอขอมูลแบบพรรณนาวิเคราะห  
(Descriptive Analysis)    
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการศึกษาตามกระบวนผลปรากฏดังนี้ 
 1. ประวัติความเปนมาของพิณอีสานมีประวัติความเปนมาไมชัดเจนเปนเครื่องดนตรี
ประเภทเครื่องสายมีในหลายประเทศ  คำวาพิณปรากฏวรรณกรรมอีสานหลายเรื่องไดแก ขูลูนางอ้ัว 
ทาวก่ำกาดำ นกจอกนอย ผาแดงนางไอ สังขศิลปชัยกาฬะเกษ จำปาสี่ตน และพญาคันคาก พิณ
อีสานคงมีความเก่ียวของกับวัฒนธรรมเครื่องสายของกลุมชาติพันธุท่ีใกลเคียงกัน 1) ความสัมพันธ
ระหวางลานนาและลานชางในชวงขยายดินวัฒนธรรมเขาสูดินแดนอีสานราวพุทธศตวรรษท่ี 21-22 
และความสัมพันธกับเขมรท่ียาวนานเรียกเครื่องดนตรีท่ีคลายพิณวา จาเปย หรือกระจับป ชาวอีสาน
บางแหงเรียกพิณวา หมากกะจับป บางแหงเรียกวา ซุง ซ่ึงใกลกับคำวา ซึง แตเครื่องสายท้ังสองมี
ระบบเสียงท่ีต่ำกวาระบบเสียงสากลซ่ึงตรงกับระบบเสียงแคนในอีสาน สวนคำวาพิณท่ีใชอยูใน
ปจจุบันคงเปนคำยืมมาจากภาษาบาลีคือ วีณา หากเปนภาษาสันสกฤตออกเขียนเปน พีณา  ซ่ึง
หมายถึง พิณ บางทองถ่ินเรียกเสียงท่ีไดยิน เชน "เตง" หรือ "อีเตง" ชาวอีสานนำเครื่องดนตรีชนิดนี้
มาพัฒนาใชในวิถีชีวิตสมัยแรกโดยนำวัสดุท่ีหาไดในทองถ่ิน เชน ไมขนุนมาประดิษฐอยางเรียบงาย
โดยมีการเทียบข้ันเสียงกับแคนซ่ึงเปนระบบเสียงแมบท  
 บทบาทของพิณในยุคแรกเริ่ม คงใชบรรเลงเดียวโดยอาศัยอาศัยทำนองแคนเปนหลัก ยุค
ท่ีสองชวงท่ี พ.ศ.2500 การแสดงหมอลำท่ีไดรับอิทธิพลของลิเกและเพลงทุงภาคกลาง หมอลำได
ปรับปรุงวิธีการแสดงเปนแบบละครเวทีเรียกวาหมอลำหมูซ่ึงแตละทองท่ีไดพัฒนาตามสำเนียงภาษา
และรสนิยมของผูคนหนึ่งในจำนวนนั้นคือลำเพลิน คณะลำเพลินท่ีมีชื่อเสียงสมัยแรกเริ่มคือคณะ ผ .
รุงศิลป บานแคน ตำบลดงแคนใหญ อำเภอคำเข่ือนแกว จังหวัดอุบลราชธานี มีนายผัน ศิลารักษ  
เปนหัวหนาคณะ พิณไดพัฒนาระบบเสียงจบครบเจ็ดเสียงตามแคนและข้ันเสียงเต็มตามกีตารจึงเขา
ไปมีบทบาทอยางมากในการแสดงของหมอลำเพลินท่ีมีจังหวะทำนองท่ีเราใจ ลำเพลินระยะรุงเรือง
ไดแพรกระจายท่ัวภาคอีสานทำนองพิณลำเพลิน มีทำนองชาหรือทำนองเกริ่น และทำนองเร็ว ลาย
ลำเพลินจึงเปนทำนอกหลักใหกับหลายทำนองท่ีใชประกอบชุดการแสดงท่ีถูกประดิษฐ ข้ึน 
ระยะเวลาใกลเคียงกันมีการกอตั้งวงดนตรีอีสานของนายณรงค พงษภาพ หรือ ครูนพดล ดวงพร ใน
ป พ.ศ.2513 โดยมีนายทองใส ทับถนน เปนผูสรางชื่อใหกับวงเพชรพิณทอง  ทำนองการดีดพิณของ
นายทองใส ทับถนน ไดเปนทำนองตนแบบใหกับนักดีดพิณในสมัยตอมา ชวงระยะแถบจังหวัด
กาฬสินธุและจังหวัดรอยเอ็ด ไดมีผูคนคิดปรับปรุงระนาดพ้ืนบานหรือเรียกวาโปงลางนำมาผสมวง
กับเครื่องดนตรีพิณ แคน การเกิดวงดนตรีชนิดนี้จึงเปนสาเหตุหนึ่งในการจัดตั้งวิทยาลัยนาฏศิลปะ
ข้ึน 
 ยุครุงเรืองมีการจัดตั้งวิทยาลัยนาฏศิลปรอยเอ็ด พ.ศ. 2522 และวิทยาลัยนาฏศิลป
กาฬสินธุ พ.ศ.2524 เปนสถาบันท่ีจัดการเรียนการสอนดนตรีและการแสดงพ้ืนบานอีสานควบคูกับ
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การเรียนแขนงดนตรีการแสดงของไทยและแผนกวิชาสามัญ วงโปงลางเปนท่ีนิยมอยางสูงเม่ือ
เปรียบเทียบกับการแสดงอีสานประเภทอ่ืน เครื่องดนตรีหลักประกอบ โปงลาง พิณ แคน โหวด ซอ 
กลอง ฉ่ิงฉาบ และหมากก๊ับแกบ พิณในยุคนี้มีการพัฒนาใหพิณไฟฟา ชวงเวลาใกลเคียงกันมีการ
กอตั้งวงดนตรีพ้ืนบานในสถาบันการศึกษา ตั้งแตประถม มัธยม และอุดมศึกษา วิทยาลัยดุริยางค 
มหาวิทยาลัยมหาสารคามได เปดทำการเรียนการสอนวิชาเอกดนตรี พ้ืนบานตอมาหลาย
สถาบันการศึกษาจึงเปดตามลำดับทำใหพิณเครื่องดนตรีท่ีไดรับความนิยมอยางกวางขวางพิณอีสาน
ถูกสรางสรรคข้ึนอยางตอเนื่องท้ังวัสดุ นำเสียง รูปทรง ลวดลาย มีการพัฒนาจากชางพิณหลายคน 
จากเลือกชางทำพิณนำความองครูมาสรางสรรคตอเนื่องมา 
 ในพ้ืนท่ีวิจัยพบวา ชางท่ีมีความรูความสามารถเลือกมาจำนวน 3 คน ไดแก 1) นายทรง
ศักดิ์ ประทุมสินธุ (ศิลปนแหงชาติ) ภูมิลำเนาอยูจังหวัดรอยเอ็ด นายทรงศักดิ์ ฝกเลนเลนโปงลาง
แคนเม่ืออายุ  8 - 14 ป แตมาหัดเอาจริงจังก็เม่ือ อายุได 15 ป โดยเริ่มฝกเครื่องดนตรีพ้ืนบานทุก
ชนิดกับบิดาและไปฝกตอกับครูแสน จนสามารถ ออกเดินสายเลนดนตรีกับวงหมอลำเพลิน ลงกอน
จะสิ้นครูแสนได มอบ พิณ และกีตารใหโดยสั่งไววาใหพยายามเลนใหดีท่ีสุด ชีวิตในวัยหนุมได
เดินทางไปทำงานท่ีภาคกลางและภาคตะวันออกแตการใชชีวิตยังคลุกคลีกับการเลนดนตรีมาตลอด 
นายทรงศักดิ์ เห็นวาการใชชีวิตท่ีตางแดนมีความลำบากจึงเดินทางกลับมาใชชีวิตท่ีภูมิลำเนาและ
เริ่มเขาสูวงการดนตรีเชนเดิม ป พ.ศ. 2511 ไดตั้งวงดนตรีข้ึนตอมาเปนท่ีรูจักในนามวงโหวดเสียง
ทอง เม่ือมีชื่อเสียงถูกเชิญไปเปนวิทยากรพิเศษหลายสถาบัน  นอกจากยังเปนผูมีผลงานดานการ
เรียงเรียงเสียงประสานทำนองเพลงพ้ืนบานอีสานจำนวนมากดานการทำเครื่องดนตรีหลังจากวง
ดนตรีพ้ืนบานอีสานเปนท่ีรูจักอยางกวางขวาง ไดทำเครื่องดนตรีใหดับผูท่ีสนใจ เชน กลอง โปงลาง 
โหวด โดยเฉพาะถือไดวาเปนผูพัฒนาคนแรกจนสามารถนำมาผสมวงกับเครื่องดนตรีชนิดอ่ืนได สวน
การทำพิณ ถือวาเปนชางท่ีบุกเบิกท้ังพิณโปรงและพิณไฟฟามีเสริมใสหัวนาค ติดคอนแท็กขยาย
เสียง ทำพิณเบสไฟฟาเพ่ือใหดูกลมกลืมในวง จากผลงานอันเปนท่ีประจักษจึงถูกเชิดชูเกียรติใหเปน
ศิลปนแหงชาติ สาขาศิลปะการแสดง (ดนตรีพ้ืนบานอีสาน) 1) นายวีระศักดิ์  โพธิ์สิงห ภูมิลำเนาอยู 
จังหวัดหนองบัวลำภูมีความสนใจดานดนตรี หลังจากจบชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 จึงเขาศึกษาตอท่ี
วิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุ สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี จากความสนใจในการเลนพิณและการ
ทำพิณพัฒนาตอเนื่องมาตลอด 3) วาท่ีรอยตรีวิจิตต  บุญมี  ภูมิลำเนาอยูจังหวัดขอนแกน สำเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี  จากวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุ  สาขาดนตรีและการแสดงพ้ืนบาน  มี
ความสามารถในการทำแคน โหวด โปงลาง กลองหาง กลองตุม และพิณ โดยเฉพาะพิณมีการ
ประดิษฐและสรางสรรคมาตลอด    
 2. สภาพปจจุบันและปญหารูปแบบการผลิตพิณอีสานจากการศึกษาพ้ืนท่ีศึกษาจังหวัด
ท้ัง 3 พบวา                    
 ดานวัตถุดิบและอุปกรณในการผลิตพิณอีสาน วัตถุดิบคือไมเปนหลักในยุคเริ่มแรกการทำ
พิณนิยมใช ไมขนุนเปนหลักเพราะแข็งปานกลางเนื้อละเอียดทำงายเสียงนุมนวลกังวาน การทำจะใช
ไมท้ังแผนถากใหเปนรูปทรงตามตองการเลนผสมวงกับแคนและเครื่องดนตรีชนิดอ่ืนใชประกอบการ
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รองลำ ยุครุงเรืองเริ่มมีหนวยงานการศึกษาใหความสนใจมากข้ึนมีการสงทำเครื่องดนตรีท้ังวงและ
สวนหนึ่งนักดีดพิณจะซ้ือเปนของสวนตัว ชางทำเครื่องดนตรีท่ีมีฝมือจะเปนอาชีพท่ีสรางรายไดเสริม
ไดดี ทำใหเกิดชางรุนหันมาฝกทำพิณมากข้ึนตามลำดับเนื่องจากความตองการของผูซ้ือ การใช
วัตถุดิบมีมากข้ึนจึงเริ่มลดลงตามลำดับ ปญหาไมท่ีใชทำพิณมีสองประการ ประการแรกไมขนุนท่ีท่ี
นิยมมาตั้งแตโบราณเปนยืนตนขนาดปานกลางท่ีใหผลเปนอาหารท้ังผลดิบและสุกหมุนเวียนในดาน
อาหารกับพืชชนิดอ่ืนนอกจากนี้ยังถือเปนไมมงคล เม่ือไมแกตัวจะนำมาใชประโยชนไดหลายอยาง
เนื้อไมสีเหลืองโดยเฉพาะนำมากลองและพิณการเปลี่ยนแปลงในเชิงพ้ืนท่ีทำใหลดลงในลักษณะท่ีไม
ปลูกข้ึนมาทดแทนสาเหตุเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงบริเวณลานบานซ่ึงไดอิทธิพลจากบานจัดสรร
ของสังคมเมือง รอบบานมีไมประดับเปนหลักบางสวนถึงแมมีการปลูกขนุนก็เปนเพียงพันธุท่ีมีการ
ตออดทาบก่ิงติดลูกเร็วแตไมใหผลผลทางดานเนื้อไมเลย ประการท่ีสอง เม่ือมีความตองการวงดนตรี
จำนวนมาประกอบมีการพัฒนาพิณแบบใหมท่ีติดเครื่องรับเสียง (คอนแทรค)หรือท่ีเรียกวาพิณไฟฟา 
จึงเริ่มนิยมนำไมเนื้อแข็งไดแก ไมประดู ไมชิงชัน และไมพยุง มาทำเพราะมีความคงทนและความ
สวยงามมากกวา ระยะเริ่มตนพิณหนึ่งตัวยังใชไมเปนแผนเนื่องจากไมยังพอหาไดบาง ปญหาคือไม
ดังกลาวเปนตนไมหวงหามและมีราคาสูงมาก 

 
ภาพประกอบ คอพิณแบบประกอบ 

 
 ปจจุบันอุปกรณเครื่องใชในงานชางไมมีความหลากหลายราคาถูกท่ีนำมาใชการทำพิณ
สวนใหญไดแก เลื่อยไฟฟา กบไฟฟา เครื่องขุดเจาะ เครื่องพนสี ทำใหผลิตพิณไดรวดเร็วทำไดงาย
และลดระยะเวลาในการทำงาน สวนเครื่องรับเสียง (คอนแทรค) สาย ลูกบิด มีหลายรูปแบบหลาย
ราคาตามคุณภาพ สิ่งท่ีเขามาเก่ียวของในการเทียบเสียงคือการใชจูนเนอรจับปรับเสียงใหมีความ
เท่ียงตรงมายิ่งข้ึน    
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 การผลิตเหตุใหปจจุบันทำเปนชิ้นแลวนำมาประกอบสวน ดานรูปแบบของพิณอีสานใน
พ้ืนท่ีท่ีศึกษาโครงสรางของพิณอีสานนั้นมีลักษณะท้ัง 3 ชางมีองคประกอบใกลเคียงกัน  คือสวนตัว
พิณมีลักษณะเปนรูปทรงหยดน้ำ  ทรงหยดน้ำกนแหลม  ทรงหยดน้ำใบโพธิ์ ตัวพิณมีการสลัก ฉลุ 
ลวดลายตลอดพนสีใหดูสวยงามแปลกตา ซ่ึงมีลักษณะท่ีพัฒนาดัดแปลงมาเพียงเล็กนอยพอเปน
เอกลักษณเฉพาะตัว  สวนสีสันลวดลายสวนคอพิณเปนสวนตรงตอจากตัวพิณท่ีใชไมเนื้อแข็งและ
บางครั้งจะจะเซาะรองสอดโลหะเหล็กจะชวยใหคอพิณแข็งแรง  ไมหักงาย  ไมโกงงอหรือบิดเบี้ยว  
สวนท่ีตอหัวพญานาคยังคงเปนท่ีนิยมจากผูซ้ือ องคประกอบเชิงพาณิชยปจจุบันพบวา ขาดบรรจุ
ภัณฑใชเพียงพลาสติกหุมหอขณะสงตอถึงมือสินคาจึงขาดความปลอดภัยเปนสิ่งท่ีตองพัฒนา
เพ่ิมเติมเพ่ือสรางมูลคาใหกับสินคา สวนราคาพิณท่ีมีคุณภาพดีมีมาตรฐานเหมาะสมกับตนทุนและ
กำไรราคากลางควรอยูระหวาง  5,000 – 8,000  บาท  ปญหาการเขาถึงขอมูลซ้ือขายอีกประการ
หนึ่งคือการสื่อสารประชาสัมพันธยังเขาถึงลูกคาไดนอยเปนบอกตอวงการเทานั้น 
 3.การสรางนวัตกรรมใหมเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค 
 อุปกรณเครื่องมือท่ีใชนั้นตองเปนเครื่องมือท่ีตอบสนองตอการทำงานไดอยางรวดเร็ว  ลด
ข้ันตอนการทำงานใชงานไดสะดวก  แตเครื่องมือบางชนิดท่ีหาซ้ือตลาดทองตลาดไมไดหรือมีราคา
สูงเกินไป  ชางผูผลิตก็จะประดิษฐคิดคนหรือดัดแปลงข้ึนมาเพ่ือใชงานไดอยางเชนอุปกรณชนิด
เดียวกันท่ีมีจำหนายตามทองตลาด  การใชเครื่องท่ีทันสมัยยังชวยลดตนทุนลงและประหยัดเวลา  
การใชเครื่องทุนแรงเลื่อยไฟฟา กบไฟฟา เครื่องขุดเจาะ และเครื่องพนสี ใบครั้งอาจเกิดอันตรายตอ
รางกายและเกิดความเสียหายตอชิ้นงาน ดังนั้นจึงออกแบบอุปกรณเสริม ท่ีเปนระบบและมีบล็อก
แบบงานไวทำงานและระบบปองกันขณะการทำงาน   
 วัตถุดิบการสรางนวัตกรรมใหม เนื่องจากไมท่ีใชทำพิณหายากตามลำดับจึงจำเปน
ออกแบบชิ้นงานท่ีนำมาประกอบกันได  การพัฒนาการทำพิณเปนการปรับปรุงใหตรงกับความนิยม
ของของผูใชโดยการคิดคนการคิดคนสิ่งใหมจากจากจุดเดนของพิณท้ัง 3 พ้ืนท่ีวิจัยโดยวิเคราะห
องคประกอบคือ 1) หนาท่ีใชสอย 2)ความสวยงามนาใช 3) ความสะดวกสบายในการใช  4 )ความ
แข็งแรง 5) ราคาท่ีเหมาะสม  6) วัสดุท่ีนำมาประยุกตท่ีหลากหลาย สำหรับภาพรวมของการ
ออกแบบพิณพิจารณาท่ี จุด เสน รูปราง รูปทรง น้ำหนัก สี และพ้ืนผิว การออกแบบนวัตกรรมใหม
จึงเลือกวัสดุท่ีมีคุณสมบัติคงทนสวยงามนาใช 
 ข้ันตอนในการทำลวดลายและสีสันของพิณอีสานยังคงเอกลักษณลายแกะสลักหัวนาค 
ลายฉลุ ลายสลักบางสวนในตัวพิณ  สีสันลูกคาบางคนนิยมมีลวดลายในเนื้อไมเพียงยอมหรือเคลือบ
แล็คเกอรก็เกิดสีสันสวยงามตามธรรมชาติ นวัตกรรมการใหมท่ีพบคือการสกรีนสีลายไมท่ีมีความใส 
ผิวมันวาว ทนความรอนและกันความชื้นไดดี การยอมสีและเคลือบผิดเหมือนกันกับงานไมท่ัวไปคือ 
1) การเตรียมพ้ืนผิวการกอนนำมายอมวาตองมีการเก็บงานรอย การขัดกระดาษทรายดวยเครื่องขัด 
2) การลงดินสอพองเพ่ือใหผิวหนาไมเรียบเนียนโดยขัดดวยกระดาษทรายเบอร 0 จนผิวหนาเรียบ
เนียนสวยงาม 3) การยอมสีสีท่ีตองการหรือสีธรรมชาติและดั่งเดิมของเนื้อไม นอกจากยอมดวยสี
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ยอมสำเร็จแลว 4) การพนทับหนาดวยแล็คเกอรเพ่ิมความเงางามและความแข็งแรงใหกับผิวหนา 
พิณโปรงไมควรทำในข้ันตอนนี้เนื่องจากจะทำใหเสียงทึบ 

 

 
ภาพประกอบ เตาท่ีทำการออกแบบ 

 
 คุณภาพน้ำเสียงระบบเสียงถือวาเปนอีกประสบการณหนึ่งท่ีชางไดเรียนรู  ดัดแปลงมาก
จากประสบการณ  ศึกษาตามประสบการณประกอบการศึกษาตามระบบเสียงของกีตารท่ีสามารถ
นำไปเลนกับเครื่องดนตรีสากลได ชางจะในพ้ืนท่ีวิจัยจะทำตนแบบคอพิณและชั้นเสียง(เฟรต)ไวซ่ึง
แมนยำตรงกับระบบสากล เครื่องรับเสียง (คอนแทรค)ในปจจุบันมีคุณภาพมากคุณลักษณะของเสียง 
คือ 1) ความดังความรูสึกไดยินระดับความเขมเสียง ความถ่ีมากมีระดับเสียงสูง(เสียงแหลม) และ
ความถ่ีนอยมีระดับเสียงต่ำ (เสียงทุม)  2) คุณภาพของเสียงคุณลักษณของเสียงท่ีไพเราะชัดเจน 3) 
ระดับเสียงท่ีมีความยาวคลื่นและความถ่ีตางกัน  
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ภาพประกอบ ท่ีออกแบบสรางสรรคข้ึนมาใหม 

 
 บรรจุภัณฑของพิณเปนสิ่ งสำคัญเพ่ือสรางมูลคาและปองกันความเสียหายขณะ
เคลื่อนยาย บรรจุภัณฑท่ีออกแบบสรางสรรคข้ึน พิจารณาตามหลักเกณฑดังนี้ 1) วัสดุมีความ
เหมาะสมปองกันสินคาได 2) รูปแบบกลมกลืนสอดคลองตัวพิณ 3) ขนาดพอดีและสามารถรับ
น้ำหนักได 4) เก็บรักษาคุณภาพของผลิตภัณฑ 5) ความสะดวกในการใชงาน ดานนอกระบุขอมูล
แหลงสิ้นคาเพ่ือใหสามารถสั่งซ้ือไดสะดวก นอกจากนี้การสื่อสารประชาสัมพันธมีความจำเปนเพราะ
สังคมปจจุบันสามารถตอสื่อสารและขนสงไดอยางรวดเร็วสิ่งท่ีงายตอการเผยแพรและจำหนายสินคา
คือการทาง เฟสบุค(Facebook) เลนเฟสบุคเปนการโฆษณาไดเปนอยางดีจึงจำเปนท่ีชางทำพิณ
จะตองขายสินคาผานชองทางนี้ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิจัยในลักษณะเนื้อหาท่ีพบในความสอดคลองและความแตกตางสามารถอภิปราย
ผลไดดังนี้ 
 1.ประวัติความเปนมาของพิณอีสาน  พิณอีสานเปนเครื่องดนตรีท่ีเกาแกคงไดรับอิทธิจาก
วัฒนธรรมท่ีใกลเคียง ซึง จากลานนา จเปย จากเขมร และกระจับปจากภาคกลางของไทย พิณมีชื่อ
เรียกตางกันออกไป เชน ซุง หมากกระจับป อีเตง หมากเต็ดเตง ทำนองพิณในยุดแรกเลียนแบบ
ทำนองแคน เชน ลายใหญ ลายสุดสะแนน ทำนองเพลงจากภายนอก รวมท้ังทำนองลำ ดนตรีและ
การแสดงท่ีชาวไทยลาวในอีสานนิยมสูงสูดคือหมอลำและหมอแคนแตก็ยอมรับคานนิยมทาง
ศิลปะการแสดงท่ีเขามาใหมดังเชนลิเกท่ีแพรกระจายเขาสูภาคอีสาน ศิลปนอีสานไดนำมาปรับปรุง
ผสมกลมกลืนกับลำพ้ืนท่ีเปนลักษณะลำเลาเรื่องมีการเลียบแบบ การแตงกาย ฉาก เวที ขนบการ
แสดง เพ่ิมตัวละครจึงเรียกวาหมอลำหมูหมายถึงหมูคณะเริ่มตนแถบจังหวัดขอนแกนตอมามีผูคน
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สนใจจำนวนมาก  ศิลปนหมอลำทองท่ีอ่ืนเห็นวาเปนการสรางรายไดจึงตั้งคณะหมอลำโดยใชทำนอง
ตามสำเนียงทองถ่ินหรือเรียกวาวาดลำ เชน วาดกาฬสินธุ วาดสารคาม และวาดอุบล ชวงเวลา
ใกลเคียงกันเกิดลำอีกทำนองหนึ่งในพ้ืนจังหวัดอำนาจเจริญ และอำเภอคำเข่ือนแกว จังหวัดยโสธร  
เรียกวาลำเพลิน มีจังหวัดทำนองท่ีกระชับ ไพเราะเราใจ ดนตรีประกอบการแสดงไดนำกลอง กลอง
ชุด ฉ่ิง ฉาบ กรับ แคน พิณ ซ่ึงในตอนนี้พิณมีทำนองท่ีโดดเดนคือ ลายลำเพลิน ตอมมีการนำซอ
อีสานและแซกโซโฟนแตยังคนเลียบแบบทำนองพิณแตรสชาติสีสันมีเอกลักษณท่ีแตกตางกันออกไป 
ภายหลังจึงมีนักดนตรีไดพัฒนาทักษะและสรางสรรคทำนองพิณท่ีเปนเอกลักษณและมีความประณีต
ยิ่งข้ึน สอดคลองกับ  หิรัญ จักรเสน (2560) ผลการวิจัยพบวา ครูบุญมา เขาวง พัฒนาทักษะการดีด
พิณจากการสังเกต จดจำ จากการฟงลายเพลงพ้ืนเมืองตางๆและฝกฝนจนชำนาญและสรางสรรค
ลายพิณท่ีเปนเอกลักษณ 2 ลาย คือ ลายสุดสะแนนและลายลำเพลินโบราณ ซ่ึงใชประกอบลำเพลิน
หรือบรรเลงเด่ียวซ่ึงทวงทำนองนำมาจากทำนองลำเพลินแลวนำมาสรางสรรคเปนเอกลักษณของ
ศิลปน มีเทคนิคการดีดสายแบบเนนเสียงหนักเบา การดีดแบบกดสายเลียนเสียงแซ็กโซโฟน การดีด
แบบพรมนิ้วและการดีดแบบควบสาย จากการฝกฝนฟงลายเพลงพ้ืนเมือง สังเกต จำ โดยสรางสรรค
เพ่ือใหทันกับสมัยนิยมนำมารอยเรียงทำนองลายพิณท่ีเปนเอกลักษณ 
 พิณไมไดมีบทบาทเฉพาะการบรรเลงประกอบการแสดงหมอลำหรือเปนเครื่องดนตรีหลัก
ของวงดนตรีอีสานเทานั้นแตศิลปนยังนำมาบรรเลงสอดแทรกในการเรียบเรียงเสียงประสานเพลงลูก
และลูกทุงสมัยนิยม นายเรวัฒน สายันเกณะ (หนุม ภูไท) ไดนำพิณมาประกอบการเรียบเรียงเสียง
ประสานทำนองใหกับนักรองหลายคน เชน หยาด นภาลัย  ลัดดาวัลย ประวัติวงศ จนกลายเปน
เพลงอมตะท่ีผูคนรวมสมัยจดจำและซาบซ้ึง  หากเปนเพลงท่ีมีเนื้อหาเก่ียวกับภาคอีสานก็จะดีดเปน
สำเนียงพิณหรือหากเปนเพลงท่ีมีเนื้อหาเก่ียวกับภาคเหนือก็จะดีดเปนสำเนียงซึง ตอมาไดบรรเลง
ประกอบเพลงใหกับศิลปนนักรองลูกทุงสมัยหลังอีกหลายคน แตทักษะการดีดพิณของ หนุม ภูไท 
ไดมาจากทำนองพ้ืนบานอีสาน สอดคลองกับ  ณัธพล ยะปะตังและ สุรพล เนสุสินธุ (2562) จาก
ผลการวิจัยพบวา นายเรวัฒน สายันเกณะ (หนุม ภูไท) สรางสรรคลายพิณในเพลงลูกทุงอีสาน จาก
ทวงทำนองลายท้ังหมด 4 รูปแบบ คือ 1) ลายพ้ืนบานอีสาน 2) ทำนองลายดน (Improvised) 3) 
ทำนองลายจังหวะ หรือ ลาย Rhythmและ 4) ลายสรอย (Counterpoint) 
 2. สภาพปจจุบันและปญหารูปแบบการผลิตพิณอีสาน ไมท่ีใชทำกพิณลดลงจึงเริ่มนิยม
นำไมเนื้อแข็งไดแก ไมประดู ไมชิงชัน และไมพยุง เปนตนไมหวงหามและมีราคาสูงมากจึงเปนท่ีตอง
หาแนวทางการพัฒนาใชไมอยางคุมคา สอดคลองกับ กัลยาณี สายสุข. (2564 : 30) ปญหาการใช
ทรัพยากรไมและภูมิปญญาของชางทำเครื่องดนตรีพ้ืนเมือง จึงเกิดความสนใจท่ีจะศึกษาเรื่อง การ
สรางซึงจากไมเกาสูการพัฒนาคุณภาพเครื่องดนตรีลานนา โดยศึกษาวิธีการสรางซึงและคุณลักษณะ
ของซึงท่ีท าจากไมเกา เพ่ือเปนการสงเสริมและเผยแพรภูมิปญญางานชางของจังหวัดเชียงราย 
ตลอดจนเกิดเปนแบบอยางของการสรางเครื่องดนตรีลานนาท่ีลดการใชทรัพยากรไม  
 3. การสรางนวัตกรรมใหมเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค สรางนวัตกรรม
ใหมเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑเชิงเศรษฐกิจ ซ่ึงเปนการนำเครื่องมือมาประยุกตใชกับงานไมซ่ึงอาศัย
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เทคนิควิธีการเกิดจากประสบการณ ท่ีสำคัญ การผลิตพิณเพ่ือใหมีคุณภาพโดยพัฒนารูปแบบ  
เทคนิคของการทำพิณ  การประยุกตเครื่องมือ  อุปกรณการผลิต  ตลอดจนวิธีการใหมีความเหมาะ
แกการใชเครื่องมือท่ีสามารถชวยใหชิ้นงานนั้นพัฒนาไดอยางมีคุณภาพ  เปนท่ีตองการของผูใช  ซ่ึง
จะสงผลใหผูผลิตพิณนั้นมีรายไดจากการจำหนายพิณ  สอดคลองกับงานวิจัยของ  ภราดร ทรงวิชา 
และคณะ (2563) การบรรเลงพิณถูกนำไปใชบรรเลงรวมกับเครื่องดนตรีสากลอยางแพรหลาย ทำให
ปจจุบันมีผูพัฒนาพิณอีสานเปนจำนวนมาก ซ่ึงหนึ่งในนั้นคือ นายประกาศิต แสนปากดี ชางผลิต
และพัฒนาพิณ ซ่ึงพัฒนาพิณอีสานใหมีความเปนสากลมากยิ่งข้ึน โดยมีวิธีการผลิตเหมือนการผลิต
กีตารโปรง ซ่ึงแตกตางจากพิณอีสานแบบดั้งเดิม คือการสรางตัวพิณจะเปนการประกอบไมเปน
ลักษณะเหมือนกลองทำใหพิณมีความกังวานยิ่งข้ึน  
 ชางทำพิณในพ้ืนท่ีวิจัยไดพัฒนาการออกแบบเชิงสรางสรรคเนื่องลูกคาบางสวนนำพิณไป
เลนผสมวงกับวงดนตรีประยุกตจึงจำเปนพัฒนารูปลักษณใหลมกลืนกับเครื่องดนตรีชนิดอ่ืน ท่ีสำคัญ
จะตองพัฒนาคุณภาพเสียงใหไดมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับการนำไปใชในสถานณไดจริง อดินันท แกว
นิล (2561) จากผลการวิจัยพบวาการนำากระบวนการและเทคนิคตางๆท่ีใชสรางกีตารนำามาใช
สรางพิณอีสานเพ่ือใหไดคุณภาพสูงนั้นตองคำนึงถึงเรื่องคุณภาพของวัสดุท่ีนำามาสราง เชน ชนิด
ของเนื้อไมขนาดของเฟร็ต เปนตน และนอกจากนี้ในการสรางพิณอีสานตองมีความรูเก่ียวกับ
อิเล็กทรอนิกส เพ่ือใชในการตอวงจรตัวรับเสียงเพ่ือใหไดคุณภาพเสียงท่ีดีท่ีสุด 
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ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจายในระบบการบริหาร

การเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) ของกรมการเงินทหารบก 
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บทคัดยอ (Abstract)  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชี

ดานการเบิกจายในระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) ของ

กรมการเงินทหารบก ตัวแปรอิสระที่ทำการศึกษาไดแก ปจจัยดานศักยภาพบุคคล ปจจัยดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการทำงาน ปจจัยดานคุณภาพระบบ ปจจัยดาน

ความรูในวิชาชีพทางดานการทำบัญชี ตัวแปรตามที่ทำการศึกษาไดแกประสิทธิภาพการจัดทำบญัชี    

ดานความครบถวนของขอมูล ดานเบิกจายภายในรอบบัญชี ดานคุณภาพงาน ดานความทันเวลา 

และดานความถูกตองของงบการเงิน กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาประกอบดวย ขาราชการและ

พนักงานราชการของกรมการเงินทหารบก จำนวน 154 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม

วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติการถดถอยเชิงพหุคูณ เพื่อทดสอบสมมติฐาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ผลการวิจัยพบวาปจจัยที ่มีอิทธิพล ไดแก ปจจัยดานศักยภาพบุคคล มีอิทธิพลทางบวกตอ

ประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานความครบถวน ดานเบิกจายภายในรอบบัญชี ดานคุณภาพงาน 

ดานความทันเวลา ดานความถูกตองของงบการเงินอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ 0.05 ปจจัย

เทคโนโลยีสารสนเทศ มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจายในระบบ

การบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) ดานความครบถวน ดานเบิกจาย

ภายในรอบบัญชี ดานความทันเวลา ดานคุณภาพระบบ ดานความถูกตองของงบการเงิน อยางมี

นัยสำคัญทางสถิต ิท ี ่  0.05 ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการทำงาน มีอิทธ ิพลทางบวกตอ
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ประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานความทันเวลาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 ปจจัยดานคุณภาพ

ระบบ มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานคุณภาพงาน ดานความทันเวลา อยาง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 ปจจัยดานความรูในวิชาชีพทางดานการทำบัญชี มีอิทธิพลทางบวกตอ

ประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานความครบถวน ดานเบิกจายภายในรอบบัญชี ดานคุณภาพงาน 

ดานความทันเวลา ดานความถูกตองของงบการเงิน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
คำสำคัญ (Keywords): ประสิทธิภาพการจัดทำบัญชี; ระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐ

แบบอิเล็กทรอนิกส; ปจจัยท่ีมีอิทธิพล 
 
Abstract 
 This research has an objective to study the factors that has affects the 

disbursement of Royal Thai Army Finance Department’s Government Fiscal 

Management Information System. Independent variables which have been studied 

includes individual potential factors, information technology factors, working 

environment factors, system efficiency factors, and knowledge on accounting 

profession factors. Dependent variables which have been studied includes 

accounting effectiveness, completeness of data, cycle disbursement, quality, 

punctuality, and accuracy of financial statements. Sample group that is used in this 

study consists of government officers and Royal Thai Army Finance Department 

officers, in total 154 officers. A survey is used to collect data. Multiple Linear 

Regression is used to analyze data in order to investigate the hypothesis with 

significance in statistics. Research results have found that the influence factors are 

individual potential factors, which has a productive effect on completeness of 

accounting effectiveness, cycle disbursement, work quality, punctuality, and accuracy 

of financial statements, with significance in statistics at 0.05. Information technology 

factors impacts positively on the disbursement effectiveness of Government Fiscal 

Management Information System, completeness, cycle disbursement, punctuality, 

system efficiency, and accuracy of financial statements, with significance in statistics 

at 0.05. Working environment factors impacts effectively on punctuality of accounting 

effectiveness with significance in statistics at 0.05. System efficiency factors affects 

positively on accounting quality and punctuality, with significance in statistics at 0.05. 

Knowledge on accounting profession factors affects positively on accounting 



ห น้ า  |  293  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 
 

effectiveness completeness, cycle disbursement, accounting quality, punctuality, and 

accuracy of financial statements, with significance in statistics at 0.05. 
Keywords: Bookkeeping Efficiency; Government Fiscal Management Information 

System (GFMIS); Influencing Factors  
 
บทนำ (Introduction) 
 ระบบราชการมีการพัฒนาความเจริญกาวหนา และปฏิรูประบบราชการ เพ่ือใหทันตอยุค

สมัย ตอบสนองความตองการเพื่อใหมีความโปรงใสรวดเร็วและตรวจสอบได เรื่องที่เปนประเด็นท่ี

ภาครัฐใหความสำคัญอีกดานคือเรื่องระบบบัญชีราชการ ซึ่งระบบบัญชีสวนราชการที่ใชในครั้งแรก

เปนเกณฑเงินสด เปลี่ยนมาเปนเกณฑคงคาง เพื่อลดขั้นตอนการทำงานใหนอยลง ลดขั้นตอนการ

ผานบัญชีที่มีโอกาสผิดพลาดสูงจากการบันทึกตัวเลข และยังสงผลใหมีการออกรายงานทางการเงิน

ลาชา ไมทันตอความตองการของผูใชและผูตรวจสอบงบการเงิน ทางภาครัฐจึงไดนโยบายใหมีการ

ออกแบบระบบปฏิบัติการทางบัญชี โดยมีผู ร วมการออกแบบระบบ กรมบัญชีกลาง สำนัก

งบประมาณ และสำนักงานการตรวจเงินแผนดิน โดยระบบเปนลิขสิทธิ์ของรัฐบาลมีชื่อวา ระบบการ

บร ิหารการเง ินการคล ังภาคร ัฐแบบอิ เล ็กทรอน ิกส  หร ือ ระบบ GFMIS สำน ักงานปลัด

กระทรวงการคลัง (2564) เพื่อพัฒนาระบบงานบัญชีทางราชการแกปญหาความผิดพลาดจากการ

ทำบัญชี และใหทุกภาคสวนสามารถเขาถึงขอมูลทางการเงินเหมือนกันแบบ Real time ไดอยาง

ทั่วถึงและครอบคลุมโดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใช เพื่อปรับกระบวนการดำเนินงาน

และการจัดการภาครัฐดานการงบประมาณ การบัญชี การจัดซ้ือจัดจาง การเบิกจาย และการบริหาร

ทรัพยากร กระทรวงการคลัง (2564)ใหเปนไปในทิศทางเดียวกับนโยบายปฏิรูปราชการที ่เนน

ประสิทธิภาพและความคลองตัวในการดำเนินงาน รวมทั้งมุงหวังใหเกิดการใชทรัพยากรภายใน

องคกรอยางคุ มคาเพื ่อใหไดมาซึ ่งขอมูลสถานภาพการคลังภาครัฐที ่ถูกตองรวดเร็ว สามารถ

ตอบสนองนโยบายการบริหารเศรษฐกิจของประเทศ เริ่มนำระบบเขามาปฏิบัติงานออนไลน ใน

ปงบประมาณ แรกในวันที่ 1 ตุลาคม 2547 โดยเปนการจัดทำบัญชีแบบคูขนานกับการทำบัญชีมือ

ในชวงแรก เพื่อใหผู ทำบัญชีไดปรับตัว และทำความเขาใจระบบปฏิบัติการอยางถูกตอง ทาง

กรมบัญชีกลางจึงมีการจัดอบรมการใชงานระบบGFMIS ใหกับหนวยงานภาครัฐ และในวันที่ 1 

ม ีนาคม 2548 กรมบัญช ีกลางเปดใหม ีการเบ ิกจ ายตรงภายในระบบแคเพียงอยางเดียว 

กรมบัญชีกลาง (2564) ในสวนของกรมการเงินทหารบก เปนกรมในสังกัดกองทัพบก ซึ่งมีบทบาท

ในดานการเงินและการบัญชี  
 จากที่กลาวมาขางตนจาการนำระบบ GFMIS มาใชงานภายในสวนราชการตั้งแตป พ.ศ. 

2547 ระบบ GFMIS จึงเปนประโยชนตอองคกรฐานขอมูลบริหารแบบ Online Real Time เปน
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ขอมูลเพื่อการตัดสินใจสำหรับรัฐบาลในการบริหารและติดตามการใชจายงบประมาณ ตามแผน

ยุทธศาสตร พันธกิจ และเปาหมาย ที่มีตอประชาชน ไดอยางครบถวน ถูกตอง โปรงใส สามารถ

ติดตามและตรวจสอบได ในสวนของกองทัพบกกรมการเงินทหารบกถือวาเปรียบเสมือนฝายการเงิน

เปนหนวยงานท่ีมีการใชงานระบบ GFMIS ระบบการเงินและการบัญชีมากท่ีสุดในกองทัพบก จึงทำ

ใหมีความสนใจที่จะศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพในการทำบัญชีดานการเบิกจายในดาน

ตางๆ เพื่อนำไปพัฒนาภายในองคกรเปนประโยชนตอองคกรอื่นๆ ที่ใชงานระบบ GFMIS และเพ่ือ

ศึกษาประสิทธิภาพของบุคคลากรภายในองคกร ระบบ GFMIS มีการดำเนินงานเปนเวลานานถึง 18 

ป จึงมีการพัฒนาระบบปฏิบัติการรูปแบบใหมในป พ.ศ. 2565 ไดมีการนำระบบใหมเขามาใช

ทดแทนระบบเกาจึงเปนเรื่องท่ีนาใหความสนใจในการเปลี่ยนแปลงระบบบัญชีของภาครฐั 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจายในระบบ

บริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS   
 
สมมติฐานการดำเนินงานวิจัย (Research Objective) 
 สมมติฐานที่ 1 ปจจัยที่มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ

เบิกจายในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานความครบถวนของ

ขอมูล   
 สมมติฐานที่ 2 ปจจัยที ่มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ

เบิกจายในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานเบิกจายภายในรอบ

บัญชี   
 สมมติฐานท่ี 3 ปจจัยที ่มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ

เบิกจายในระบบบรหิารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานคุณภาพงาน     
 สมมติฐานที่ 4 ปจจัยที ่มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ

เบิกจายในระบบบรหิารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานความทันเวลา   
 สมมติฐานที่ 5 ปจจัยที ่มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ

เบิกจายในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานความถูกตองของงบ

การเงิน 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การว ิจ ัยคร ั ้งน ี ้ เป นการว ิจ ัยเช ิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีว ิธ ีการ

ดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.1. ประชากร ไดแก ขาราชการนายทหารสัญญาบัตร นายทหารประทวน และพนักงาน

ราชการ บรรจุรับราชการท่ีกรมการเงินทหารบก จำนวน 250 คน 
 1.2  กลุมตัวอยาง ไดแก จำนวน 154 คน ที่มาจากการคำนวณขนาดของกลุมตัวอยาง 

Taro Yamane โดยการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ เก็บแบบสอบถามคนละ 1 ชุด 
 2. เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาวิจัย ไดแก แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนตามวัตถุประสงค

และกรอบแนวคิดที่กำหนดขึ้นซึ่งเปนแบบสอบถามประเภทปลายปด โดยแบงออกเปนตอนได 4 

ตอน ไดแก 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ ไดแก 1. 

เพศ 2. อายุ 3. ระดับการศึกษา 4. สาขาที่จบการศึกษา 5. ตำแหนงงานในปจจุบัน 6. แผนกท่ี

ทำงานปจจุบันและ 7. ประสบการณการทำงาน 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแบบ Likert Scale 

ความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจายในระบบการ

บริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) จำนวน 20 ขอโดยแบงเนื้อหาออกเปน 

4 ดานตามตัวแปรอิสระ 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแบบ Likert Scale ความ

คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจายในระบบการบริหารการเงินการคลัง

ภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) จำนวน 15 ขอ โดยแบงเนื้อหาออกเปน 5 ดานตามตัวแปรตาม 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก เก็บรวบรวมขอมูล โดยการสงแบบสอบถามออนไลน 

(Google Form) ไปยังกลุมตัวอยาง และขอความรวมมือในการตอบกลับภายใน 15 วัน หลังจาก

ไดรับแบบสอบถาม 
 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยการนำขอมูลมา

ตรวจสอบความ ถูกตองของชุดขอมูลแลว ไปวิเคราะหโดยประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรม

สำเร็จรูปเพ่ือทำการวิเคราะหทางสถิติ   
 5. สถิติที ่ใชในการวิจัย ไดแก ตรวจสอบความเที ่ยงตามเนื ้อหาของแบบสอบถาม 

(Content Validity) โดยใชผู เชี ่ยวชาญจำนวน 3 ทาน ทดสอบความเชื ่อมั ่น (Reliability) นำ

แบบสอบถามไปทดลองใช  (Pre-test) จำนวน 30 ช ุด การว ิ เคราะห ข อม ูลเช ิงพรรณนา 

(Descriptive Statistic) ประกอบดวย คาต่ำส ุด (Minimum) คาส ูงส ุด (Maximum) คาเฉลี่ย 
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(Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่ออธิบายลักษณะทั่วไปของขอมูล 

และการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ (Correlation Coefficient Analysis) เพื่อทดสอบ

ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ และการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 

Analysis) เพ่ือทดสอบตัวแปรอิสระท่ีสงผลตอตัวแปรตาม 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 การวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจายในระบบ

การบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) ของกรมการเงินทหารบก ผูวิจัย

สามารถจำแนกผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. การวิเคราะหขอมูลสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

 จากการศึกษาสรุปผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 91 คน มีอายุต่ำกวา 35 ป จำนวน 92 คน ระดับ

การศึกษาปริญญาตรี จำนวน 77 คน สาขาที่สำเร็จการศึกษา สาขาบัญชี 103 คน ตำแหนงงาน 

เสมียนการเงิน 66 คน กองท่ีปฏิบัติงาน กองบัญชี จำนวน 40 คน และมีประสบการณทำงาน นอย

กวา 5 ป จำนวน 70 คน 
ตารางท่ี 1 คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับปจจัยท่ีมีอิทธิพลในภาพรวม จำแนกเปนรายดาน 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพล 
ระดับความคิดเห็น 

𝐗𝐗� S.D. แปลผล 

1. ดานศักยภาพบุคคล 
2. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. ดานสภาพแวดลอมการทำงาน 
4. ดานคุณภาพระบบ 
5. ดานความรูในวิชาชีพทางดานการทำบัญชี 

3.99 
4.00 
4.11 
4.18 
4.04 

0.74 
0.74 
0.75 
0.73 
0.75 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.06 0.74 มาก 

 จากตารางท่ี 1 พบวา มีระดับความคิดเห็นดวยมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 (S.D. = 0.74) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอเรียงลำดับจากคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย พบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลจำแนกเปน
รายดาน มากที่สุด คือ ดานคุณภาพระบบ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.18 (S.D. = 0.73) ลำดับถัดมา คือ ดาน
สภาพแวดลอมการทำงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 (S.D. = 0.75) ดานความรูในวิชาชีพทางดานการทำ
บัญชี มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.04 (S.D. = 0.75) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 (S.D. = 
0.74) ดานศักยภาพบุคคล มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.99 (S.D. = 0.74) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ
เบิกจายขอมูลในภาพรวม จำแนกเปนรายดาน 

ประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจาย 
ระดับความคิดเห็น 

𝐗𝐗� S.D. แปลผล 

1. ดานความครบถวนของขอมูล 
2. ดานเบิกจายภายในรอบบัญชี 
3. ดานคุณภาพงาน 
4. ดานความทันเวลา 
5. ดานความถูกตองของงบการเงิน 

4.11 
4.11 
4.21 
4.24 
4.29 

0.81 
0.79 
0.79 
0.71 
0.68 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.19 0.76 มาก 

 จากตารางที่ 2 พบวา มีระดับความคิดเห็นดวยมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.19 (S.D. = 
0.76) เมื่อพิจารณาเปนรายขอเรียงลำดับจากคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย พบวา ประสิทธิภาพการ
จัดทำบัญชีดานการเบิกจาย มากที่สุด คือ ดานความถูกตองของงบการเงิน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.29 
(S.D. = 0.68) ลำดับถัดมา คือ ดานความทันเวลา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.24 (S.D. = 0.71) ดาน
คุณภาพงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21 (S.D. = 0.79)  ดานความครบถวนของขอมูล มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.11 (S.D. = 0.81) ดานเบิกจายภายในรอบบัญชี มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 (S.D. = 0.79) ตามลำดับ 

ตารางท่ี 3 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวแปร 

 A B C D E F G H I J 
A 1          

B 
0.592*

* 
1   

 
 

    

C 
0.475*

* 
0.650*

* 
1  

 
 

    

D 
0.465*

* 
0.663*

* 
0.704*

* 
1 

 
 

    

E 
0.572*

* 
0.617*

* 
0.694*

* 
0.669*

* 
1 

 
    

F 
0.555*

* 
0.636*

* 
0.615*

* 
0.589*

* 
0.639*

* 
1 

    

G 
0.640*

* 
0.596*

* 
0.463*

* 
0.535*

* 
0.634*

* 
0.597*

* 
1    
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 A B C D E F G H I J 

H 
0.578*

* 
0.603*

* 
0.607*

* 
0.678*

* 
0.722*

* 
0.695*

* 
0.749*

* 
1   

I 
0.573*

* 
0.644*

* 
0.653*

* 
0.651*

* 
0.682*

* 
0.928*

* 
0.626*

* 
0.781*

* 
1  

J 
0.577*

* 
0.609*

* 
0.565*

* 
0.565*

* 
0.631*

* 
0.716*

* 
0.611*

* 
0.782*

* 
0.817*

* 
1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 จากตารางที ่ 3 ผลการวิจัยพบวา จากการวิเคราะหหาคาประสิทธิ์สหสัมพันธ เพ่ือ
ทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ หากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคาอยูระหวาง -0.8 ถึง 
0.8 เปนคาท่ียอมรับได แตเนื่องจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรดานดานความทันเวลา 
มีคาเทากับ 0.928 เม่ือทำการทดสอบอีกครั้งโดยการวิเคราะหคา Variance Inflation Factor (VIF) 
พบวามีคาอยูระหวาง 1.724 – 2.570 ซ่ึงนอยกวา 10 ซ่ึงแสดงใหเห็นวา ไมเกิดความสัมพันธกันใน
ระดับสูงระหวางตัวแปรอิสระดวยกันเอง จึงไมเกิดปญหา จึงสามารถนำตัวแปรอิสระทั้งหมดเขาสู
แบบสมการถดถอยพหุคูณตอไปได 

 ผลการทดสอบสมมุติฐานเปนดังนี้ 

 สมมุติฐานที่ 1 ปจจัยที่มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจาย
ในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานความครบถวนของขอมูล 
ตารางท่ี 4 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำ
บัญชีดานการเบิกจายใน ในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดาน
ความครบถวนของขอมูล   

Model 

Unstandardize
d Coefficients 

Standardize
d 

Coefficients t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. 
Error 

Beta Toleranc
e 

VIF 

(Constant) 1.010 0.248  4.07
6 

0.000   

ดานศักยภาพ
บุคคล 

0.146 0.062 0.170 2.34
6 

0.020* 0.580 1.72
4 
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Model 

Unstandardize
d Coefficients 

Standardize
d 

Coefficients t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. 
Error 

Beta Toleranc
e 

VIF 

ดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

0.209 0.078 0.227 
2.66

9 
0.008*

* 
0.420 

2.37
9 

ดาน
สภาพแวดลอ
มในการ
ทำงาน 

0.152 0.082 0.165 
1.85

8 
0.065 0.389 

2.57
0 

ดานคุณภาพ
ระบบ 

0.085 0.080 0.093 
1.06

6 
0.288 0.400 

2.49
9 

ดานความรูใน
วิชาชีพ
ทางดานการ
ทำบัญชี 

0.201 0.078 0.225 
2.57

3 
0.011* 0.400 

2.50
1 

* ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 
 จากตารางที่ 4 พบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลสงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชี
ดานการเบิกจายในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ในดานความ
ครบถวนของขอมูล ไดแก ดานศักยภาพบุคคล ที่ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบคา (P-Value) 
เทากับ 0.020 (Sig.= 0.020 < 0.05) มีคาเบตา (Beta = 0.170) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับ
นัยสำคัญของสถิติทดสอบคา (P-Value) เทากับ 0.008 (Sig.= 0.008 < 0.01) มีคาเบตา (Beta = 
0.227) และดานความรูในวิชาชีพทางดานการทำบัญชี ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบคา (P-
Value) เทากับ 0.011 (Sig.= 0.011 < 0.05) มีคาเบตา (Beta = 0.225) 
 สมมุติฐานที่ 2 ปจจัยที่มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ
เบิกจายในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานเบิกจายภายในรอบ
บัญชี 
ตารางท่ี 5 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำ
บัญชีดานการเบิกจายใน ในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดาน
เบิกจายภายในรอบบัญชี 
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Model 

Unstandardize
d Coefficients 

Standardize
d 

Coefficients t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. 
Error 

Beta Toleranc
e 

VIF 

(Constant) 0.444 0.297  1.49
4 

0.137   

ดานศักยภาพ
บุคคล 

0.355 0.074 0.342 4.77
6 

0.000*
* 

0.580 1.72
4 

ดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

0.227 0.094 0.204 
2.42

3 
0.017* 0.420 

2.37
9 

ดาน
สภาพแวดลอ
มในการ
ทำงาน 

-0.168 0.098 -0.150 
-

1.71
5 

0.088 0.389 
2.57

0 

ดานคุณภาพ
ระบบ 

0.136 
0.096 0.123 

1.42
0 

0.158 
0.400 

2.49
9 

ดานความรูใน
วิชาชีพ
ทางดานการ
ทำบัญชี 

0.362 0.094 0.334 
3.86

1 
0.000*

* 
0.400 

2.50
1 

* ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 
 จากตารางท่ี 5 พบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ
เบิกจายในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานเบิกจายภายในรอบ
บัญชี ไดแก ดานศักยภาพบุคคล ที่ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบคา (P-Value) เทากับ 0.000 
(Sig.= 0.000 < 0.01) มีคาเบตา (Beta = 0.342) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับนัยสำคัญของ
สถิติทดสอบคา   (P-Value) เทากับ 0.017 (Sig.= 0.017 < 0.05) มีคาเบตา (Beta = 0.204) และ
ดานความรูในวิชาชีพทางดานการทำบัญชี ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบคา (P-Value) เทากับ 
0.000 (Sig.= 0.000 < 0.01) มีคาเบตา (Beta = 0.334) 
 สมมุติฐานที่ 3  ปจจัยที่มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ
เบิกจายในระบบบรหิารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานคุณภาพงาน 
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ตารางท่ี 6 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำ
บัญชีดานการเบิกจายใน ในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดาน
คุณภาพงาน 

Model 

Unstandardize
d Coefficients 

Standardize
d 

Coefficients t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. 
Error 

Beta Toleranc
e 

VIF 

(Constant) 0.726 0.231  3.14
1 

0.002   

ดานศักยภาพ
บุคคล 

0.163 0.058 0.186 2.82
1 

0.005*
* 

0.580 1.72
4 

ดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

0.056 0.073 0.060 
0.77

0 
0.442 0.420 

2.37
9 

ดาน
สภาพแวดลอ
มในการ
ทำงาน 

0.016 0.076 0.017 
0.21

2 
0.832 0.389 

2.57
0 

ดานคุณภาพ
ระบบ 

0.273 0.075 0.291 3.66
8 

0.000*
* 

0.400 2.49
9 

ดานความรูใน
วิชาชีพ
ทางดานการ
ทำบัญชี 

0.341 0.073 0.372 
4.68

2 
0.000*

* 
0.400 

2.50
1 

* ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 

 จากตารางท่ี 6 พบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ
เบิกจายในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานคุณภาพงาน ไดแก 
ดานศักยภาพบุคคล ท่ีระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบคา (P-Value) เทากับ 0.005 (Sig.= 0.005 < 
0.01) มีคาเบตา (Beta = 0.186) ดานคุณภาพระบบ ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบคา (P-Value) 
เทากับ 0.000 (Sig.= 0.000 < 0.01) มีคาเบตา (Beta = 0.291)  และดานความรู ในวิชาชีพ
ทางดานการทำบัญชี ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบคา (P-Value) เทากับ 0.000 (Sig.= 0.000 < 
0.01) มีคาเบตา(Beta = 0.372) 
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 สมมุติฐานที่ 4 ปจจัยที่มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ
เบิกจายในระบบบรหิารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานความทันเวลา 
ตารางท่ี 7 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำ
บัญชีดานการเบิกจายใน ในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดาน
ความทันเวลา 

Model 

Unstandardize
d Coefficients 

Standardize
d 

Coefficients t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. 
Error 

Beta Toleranc
e 

VIF 

(Constant) 0.536 0.251  2.13
1 

0.035*   

ดานศักยภาพ
บุคคล 

0.160 0.063 0.172 2.54
4 

0.012* 0.580 1.72
4 

ดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

0.161 0.079 0.161 
2.03

0 
0.044* 0.420 

2.37
9 

ดาน
สภาพแวดลอ
มในการ
ทำงาน 

0.167 0.083 0.167 2.01
4 

0.046* 0.389 2.57
0 

ดานคุณภาพ
ระบบ 

0.180 0.081 0.181 2.22
0 

0.028* 0.400 2.49
9 

ดานความรูใน
วิชาชีพ
ทางดานการ
ทำบัญชี 

0.241 0.079 0.247 
3.03

3 
0.003*

* 
0.400 

2.50
1 

* ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01  

 จากตารางท่ี 7 พบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ
เบิกจายในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานความทันเวลา ไดแก 
ดานศักยภาพบุคคล ท่ีระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบคา (P-Value) เทากับ 0.012 (Sig.= 0.012 < 
0.05) มีคาเบตา (Beta = 0.172) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบคา (P-
Value) เทากับ 0.044 (Sig.= 0.044 < 0.05) มีคาเบตา (Beta = 0.161) ดานสภาพแวดลอมในการ
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ทำงาน ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบคา (P-Value) เทากับ 0.046 (Sig.= 0.046 < 0.05) มีคา
เบตา (Beta = 0.167) ดานคุณภาพระบบ ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบคา (P-Value) เทากับ 
0.028 (Sig.= 0.028 < 0.05) มีคาเบตา (Beta = 0.181) และดานความรูในวิชาชีพทางดานการทำ
บัญชี ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบคา (P-Value) เทากับ 0.003 (Sig.= 0.003 < 0.01) มีคา
เบตา (Beta = 0.247) 
 สมมุติฐานที่ 5 ปจจัยที่มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ
เบิกจายในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานความถูกตองของงบ
การเงิน 
ตารางท่ี 8 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำ
บัญชีดานการเบิกจายใน ในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดาน
ความถูกตองของงบการเงิน 

Model 

Unstandardiz
ed 

Coefficients 

Standardize
d 

Coefficients t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. 
Error 

Beta Toleranc
e 

VIF 

(Constant) 1.073 0.262  4.09
1 

0.000   

ดานศักยภาพ
บุคคล 

0.203 0.066 0.229 3.08
3 

0.002*
* 

0.580 1.72
4 

ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

0.187 0.083 0.197 2.25
3 

0.026* 0.420 2.37
9 

ดาน
สภาพแวดลอม
ในการทำงาน 

0.076 0.086 0.080 0.87
6 

0.383 0.389 2.57
0 

ดานคุณภาพ
ระบบ 

0.096 0.085 0.101 1.13
2 

0.259 0.400 2.49
9 

ดานความรูใน
วิชาชีพทางดาน
การทำบัญชี 

0.236 0.083 0.256 
2.85

5 
0.005*

* 
0.400 

2.50
1 

* ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 

 จากตารางท่ี 8 พบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ
เบิกจายในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานความถูกตองของงบ
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การเงิน ในดานเบิกจายภายในรอบบัญชี ไดแก ดานศักยภาพบุคคล ที่ระดับนัยสำคัญของสถิติ
ทดสอบคา (P-Value) เท าก ับ 0.002 (Sig.= 0.002 < 0.01) ม ีค าเบตา (Beta = 0.229) ด าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบคา (P-Value) เทากับ 0.026 (Sig.= 0.026 < 
0.05) มีคาเบตา (Beta = 0.197) และดานความรูในวิชาชีพทางดานการทำบัญชี ระดับนัยสำคัญ
ของสถิติทดสอบคา (P-Value) เทากับ 0.005 (Sig.= 0.000 < 0.01) มีคาเบตา (Beta = 0.256) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจายใน
ระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) ของกรมการเงินทหารบก เพ่ือ
ศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชี  ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลวิจัยได ดังนี้ 
 สมมุติฐานที่ 1 ปจจัยที่มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ
เบิกจายในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานความครบถวนของ
ขอมูล  ผลการวิจัยพบวาปจจัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการ
จัดทำบัญชีดานการเบิกจายในระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 
ดานความครบถวน อยางมีระดับนัยสำคัญท่ี 0.01 ปจจัยดานศักยภาพบุคคล และปจจัยดานความรู
ในวิชาชีพทางดานการทำบัญชี มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจาย
ในระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) ดานความครบถวน อยางมี
ระดับนัยสำคัญท่ี 0.05 สอดคลองกับ ลักษณมนล สุวรรณแสน (2561) ทำการศึกษาเรื่องทักษะทาง
วิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพที่สงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของนักบัญชี การประปา
นครหลวง พบวาคุณลักษณะเฉพาะบุคคล และจรรยาบรรณวิชาชีพในเรื่องความรู ความสามารถ 
ความเอาใจใส และการรักษามาตรฐานในการปฏิบัติงานสงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดาน
คุณภาพงานมีความครบถวนถูกตองตรงตามเอกสาร หากนักบัญชีมีคุณสมบัติความรูเฉพาะตัวบุคคล 
ทักษะสวนบุคคลยอมสงผลดีตอประสิทธิภาพท่ีดีในการปฏิบัติงาน 
 สมมุติฐานที่ 2 ปจจัยที่มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ
เบิกจายในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานเบิกจายภายในรอบ
บัญชี ผลการวิจัยพบวาปจจัยดานศักยภาพบุคคล และปจจัยดานความรูในวิชาชีพทางดานการทำ
บัญชี มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจายในระบบการบริหารการเงิน
การคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) ดานเบิกจายภายในรอบบัญชี อยางมีระดับนัยสำคัญ 
0.01  ปจจัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ
เบิกจายในระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) ดานเบิกจายภายใน
รอบบัญชี อยางมีระดับนัยสำคัญ 0.05 สอดคลองกับ ฐิติร ัตน มีมาก (2559)ทำการศึกษา
ความสัมพันธระหวางจรรยาบรรณและทักษะทางวิชาชีพกับประสิทธิภาพการทำงานของนักบัญชีใน
สำนักงานบัญชี จังหวัดนครราชสีมา พบวาทักษะทางวิชาชีพทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  ทักษะ
ทางวิชาชีพทางปญญา  สงผลตอประสิทธิภาพการทำงานของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี จังหวัด
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นครราชสีมา อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 นักบัญชีปฏิบัติหนาท่ีดวยความรูความสามารถ
ของนักบัญชีมีการรายงานขอมูลตามความเปนจริง ถูกตอง เชื ่อถือไดสามารถจัดทำรายงานงบ
การเงินไดอยางถูกตองตามมาตรฐานรายงานทางการเงินสามารถทางานที่ไดรับมอบหมายเสร็จ
ทันเวลาที่กำหนดไวภายในรอบบัญชี ความรูความเขาใจในการนำสารสนเทศ ทางการบัญชีมาใชใน
การปฏิบัติงาน 
 สมมุติฐานที่ 3 ปจจัยที่มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ
เบิกจายในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานคุณภาพงาน 
ผลการวิจัยพบวาปจจัยดานศักยภาพบุคคล ปจจัยดานคุณภาพระบบ และปจจัยดานความรูใน
วิชาชีพทางดานการทำบัญชี มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจายใน
ระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) ดานคุณภาพงาน อยางมีระดับ
นัยสำคัญ 0.01 สอดคลองกับ สุกันทา สะเอียบคง (2558) ทำการศึกษาปจจัยความสำเร็จของการ
ใชระบบการเงินและบัญชีภาครัฐดวยระบบอิเล็กทรอนิกส โดยใชแบบจำลองความสำเร็จของระบบ
สารสนเทศของ DeLone และ McLean (2003) กรณีศึกษากรมตรวจบัญชีสหกรณ พบวา ปจจัย
ดานคุณภาพระบบตรงกับความตองการของฟงกชั่นการทำงานของระบบ มีผลตอความสำเร็จของ
การใชระบบการเงินและบัญชีภาครัฐดวยระบบอิเล็กทรอนิกส คุณภาพของระบบอยางเดี่ยวไม
เพียงพอตองมีความรู ความสามารถ และศักยภาพของบุคคลประกอบดวยการปฏิบัติงานจึงจะ
สำเร็จได ขอมูลที่ไดจากระบบมีความถูกตองครบถวนเปนปจจุบันเปนขอมูลที่มีประโยชนตอผูใช
ระบบ รวดเร็ว รวมถึงระบบมีความครบถวนตรงตอความตองการใชงาน 
 สมมุติฐานที่ 4 ปจจัยที่มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ
เบิกจายในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส GFMIS ดานความทันเวลา 
ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานศักยภาพบุคคล ปจจัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ปจจัยดาน
สภาพแวดลอมในการทำงาน ปจจัยดานคุณภาพระบบ และปจจัยดานความรูในวิชาชีพทางดานการ
ทำบัญชี มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจายในระบบการบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) ดานความทันเวลา อยางมีระดับนัยสำคัญ 0.05 
สอดคลองกับ นันทนภัส รักเดชะ (2563) ทำการศึกษาเรื ่องคุณลักษณะและประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของผูจัดทำบัญชีภาครัฐที่มี ผลตอคุณภาพรายงานการเงินขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ในเขตภาคใตของประเทศไทย พบวา ปจจัยดานความรูทางวิชาชีพบัญชี และดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีผลตอมีผลตอคุณภาพรายงานทางการเงินขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต
ภาคใตของประเทศไทย ดานความเชื่อถือได งบการเงินมีความถูกตองทันเวลา โดยมีระดับนัยสำคัญ
ของสถิติที่ระดับ 0.05 ดานสภาพแวดลอมในการทำงาน มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการ
จัดทำบัญชีดานการเบิกจายในระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 
ดานความทันเวลา สอดคลองกับ ชณัญญา ศรีทอง (2556) ทำการศึกษาปจจัยที ่มีผลตอการ
ปฏิบัติงานในระบบ GFMIS กรณีศึกษากระทรวงสาธารณสุข พบวา ดานวัสดุ อุปกรณ เครื่องมือ
เครื่องใชประสิทธิภาพของคอมพิวเตอรและอุปกรณอื ่นที ่ใชในการปฏิบัติงาน อาคาร สถานท่ี
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ปฏิบัติงานเปนสัดสวนเพียงพอและเหมาะสมสถานที่ปฏิบัติงานมีการแบงสวนจัด เก็บเอกสาร และ
สะดวกตอการคนหา มีผลตอตอการปฏิบัติงานในระดับมาก และมีผลตอประสิทธิภาพในการทำงาน
ในระบบ GFMIS สอดคลองกับ ชุติภา  เดโชศุภกร (2563)ทำการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในโรงพยาบาลในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวา ปจจัย
สภาพแวดลอมในการทำงานของนักบัญชีในโรงพยาบาลในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดย
ภาพรวมทุกดานในระดับมาก และดานความถูกตองของงบการเงินมีผลตอประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ปจจัยดานคุณภาพระบบ มีอิทธิพลทางบวกตอ
ประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจายในระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ
อิเล็กทรอนิกส (GFMIS) ดานความทันเวลา สอดคลองกับ สุกันทา สะเอียบคง (2558) ทำการศึกษา
ปจจัยความสำเร็จของการใชระบบการเงินและบัญชีภาครัฐดวยระบบอิเล็กทรอนิกส โดยใช
แบบจำลองความสำเร็จของระบบสารสนเทศของ DeLone และ McLean (2003) กรณีศึกษากรม
ตรวจบัญชีสหกรณ พบวา ปจจัยดานคุณภาพระบบ มีผลตอความสำเร็จของการใชระบบการเงิน
และบัญชีภาครัฐดวยระบบอิเล็กทรอนิกส ระบบมีความครบถวนตรงตอความตองการใชงานงายตอ
การใชทันเวลา และมีความยืดหยุน ปจจัยดานศักยภาพบุคคล มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพ
การจัดทำบัญชีดานการเบิกจายในระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส 
(GFMIS) ดานความทันเวลา สอดคลองกับ ฐิติรัตน มีมาก (2559) ทำการศึกษาความสัมพันธระหวาง
จรรยาบรรณและทักษะทางวิชาชีพกับประสิทธิภาพการทำงานของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี 
จังหวัดนครราชสีมา พบวาทักษะทางวิชาชีพทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  ทักษะทางวิชาชีพทาง
ปญญา  สงผลตอประสิทธิภาพการทำงานของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี จังหวัดนครราชสีมา อยาง
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 สมมุติฐานที่ 5 ปจจัยที่มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการ
เบิกจายในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกสGFMIS ดานความถูกตองของงบ
การเงิน ผลการวิจัยพบวาปจจัยดานศักยภาพบุคคล และปจจัยดานความรูในวิชาชีพทางดานการทำ
บัญชี มีอิทธิพลทางบวกตอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจายในระบบการบริหารการเงิน
การคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) ดานความถูกตองของงบการเงิน อยางมีระดับนัยสำคัญ 
0.01 สอดคลองกับ ลักษณมนล สุวรรณแสน (2561) ทำการศึกษาเรื ่องทักษะทางวิชาชีพและ
จรรยาบรรณวิชาชีพที่สงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของนักบัญชี การประปานครหลวง 
พบวาคุณลักษณะเฉพาะบุคคล และจรรยาบรรณวิชาชีพในเรื่องความรู ความสามารถ ความเอาใจ
ใส และการรักษามาตรฐานในการปฏิบัติงาน สงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของนักบัญชี 
การประปานครหลวง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ปริมาณงาน และเวลาของนักบัญชี สิ่ง
ท่ีจำเปนตอผูจัดทำบัญชีคือการมีความรับผิดชอบในหนาท่ี มีวินัยเพ่ือปฏิบัติงานใหเสร็จทันเวลาเปน
สิ่งสำคัญที่สุดของการทำงานบัญชี ความถนัดและความสามารถสวนบุคคลทำใหการปฏิบัติงานใน
เรื ่องที่รับผิดชอบของตนไดดีกวาผู อื ่น ปจจัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีอิทธิพลทางบวกตอ
ประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีดานการเบิกจายในระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ
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อิเล็กทรอนิกส (GFMIS) ดานความถูกตองของงบการเงิน อยางมีระดับนัยสำคัญ 0.05 สอดคลองกับ 
วนิดา ชุติมากุล (2556) ทำการศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอการจัดทำบัญชีในระบบการบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐแบบระบบอิเล็กทรอนิกสอยางมีประสิทธิภาพของบุคลากรการเงินและการ
บัญชี: กรณีศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พบวา ความรูความสามารถทางเทคโนโลยี
สารสนเทศมีผลกระทบกับการจัดทำบัญชีในระบบGFMIS อยางมีประสิทธิภาพอยางมีนัยสําคัญ 
ระบบมีการปรับเปลี่ยนอยูตลอดเวลา ทำใหบุคคลากรตองมีการพัฒนาความรูและความเขาใจของ
บุคลากรอยางตอเนื่อง หากนำเทคโนโลยีประกอบกับความรูและประสบการณเกี่ยวกับบัญชีจะยิ่ง
ทำใหมีการจัดทำบัญชีในระบบGFMIS มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะการนำผลวิจัยไปใช 
 1.1 องคกรควรมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ในดานสภาพแวดลอมในการทำงานที่ดี เปน
สัดสวนเพียงพอและเหมาะสมสถานที่ปฏิบัติงานมีการแบงสวนจัด เก็บเอกสาร และสะดวกตอการ
คนหาจะชวยใหการปฏิบัติงานดานบัญชีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 1.2 ผูศึกษาสามารถนำผลการวิจัยในครั้งนี้ ไปเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาตนเอง และขจัด
ปญหา อุปสรรคภายในองคกรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพบุคคลและองคกร 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 การวิจัยครั ้งตอไปควรศึกษาการปฏิบัติงานและประเมินผลการปฏิบัติงานในระบบ 
GFMIS และระบบ New GFMIS Thai ที ่มีการนำมาใชงานในป พ.ศ. 2565 เพื ่อใหไดข อมูล
เปรียบเทียบการปฏิบัติงานที่ชัดเจนมากขึ้นระหวางระบบปฏิบัติการเกากับใหม ศึกษาถึงปจจัยท่ี
สงผลตอความสำเร็จการใชงานระบบ New GFMIS Thai 
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อิทธิพลของความเปนองคกรนวัตกรรมที่สงผลตอแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากร 
 ในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถิ่นจงัหวัดนนทบุรี 

The Influence of Innovation Organization Affecting Work Motivation  

 for Personal in Department Local Administrative Nonthaburi 
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. ศึกษาระดับความเปนองคกรนวัตกรรม 2. ศึกษา

ระดับแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากร 3. ศึกษาความสัมพันธระหวางความเปนองคกรนวัตกรรม

กับแรงจูงใจและ 4. ศึกษาอิทธิพลความเปนองคกรนวัตกรรมท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการทำงานของ

บุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี กลุมตัวอยางในการวิจัยคือ 

บุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี จำนวน 450 คน โดยการสุมกลุม

ตัวอยางแบบหลายข้ันตอนเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม มีลักษณะเปนมาตรประมาณ

คา 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแกความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

คาสหสัมพันธ และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบวา 1. ระดับความเปนองคกร

นวัตกรรมในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 2. 

ระดับแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี มี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ดังนี้ ดานความรับผิดชอบ ดานลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ ดานนโยบายดาน

การบริหารงาน ดานความกาวหนาในตำแหนงหนาท่ีการงาน ดานเงินเดือนและผลประโยชนตอบ

แทน ดานความสำเร็จในการทำงานของบุคคล ดานการไดรับการยอมรับนับถือ ดานความสัมพันธ

ระหวางบุคคล ดานการปกครองบังคับบัญชา ดานสภาพแวดลอมในการทำงาน ตามลำดับ  

3. ความสัมพันธระหวางความเปนองคกรนวัตกรรมกับแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรใน

สำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี มีคาความสัมพันธเปนบวก อยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .01 (r = .13 ถึง .79) 4. อิทธิพลความเปนองคกรนวัตกรรมท่ีสงผลตอแรงจูงใจใน

การทำงานของบุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรีสามารถพยากรณ

แรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรีอยางมี
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นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สามารถทำนายไดรอยละ 96.10 โดยความเปนองคกรนวัตกรรมท่ี

สงผลตอแรงจูงใจในการทำงาน ของบุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัด

นนทบุรีมี 6 ดาน คือ การมีวิสัยทัศน และเปาหมายรวม (X1) การปรับปรุงโครงสรางองคกร (X2) 

การสงเสริมความคิดสรางสรรค (X6) การมุงเนนความสำคัญของบุคลากร (X3) การสื่อสารท่ีมี

ประสิทธิภาพ (X5) การพัฒนาบุคลากรอยาง ตอเนื่อง (X4 ) (Beta = .507 .225 .222 .177 .128 

และ .117 ตามลำดับ) โดยสามารถสรางสมการ พยากรณท้ังในรูปของคะแนนดิบและคะแนน

มาตรฐานไดดังนี้ สมการในรูปคะแนนดิบ 𝑦𝑦𝑦= .437 +.295** (X1) + .257** (X2) + .132** (X6) 

+ .120** (X3) + .098** (X5) + .091** (X4) สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน 𝑍𝑍𝑦 = .507** (X1) + 

.225** (X2) + .222** (X6) + .177** (X3) + .128** (X5) + .117** (X4) 

คำสำคัญ (Keywords): องคกรนวัตกรรม; แรงจูงใจในการทำงาน; บุคลากรองคกรสวนปกครอง

ทองถ่ิน 

 

Abstract 

 The purposes of this research were 1.  to study the level innovation 

organization 2.  to study the level work motivation for personal 3.  to study the 

relationship between the innovation organization and work motivation for personal 

and 4. to study the influence of innovation organization affecting work motivation 

for personal in department local administrative Nonthaburi. The sample consisted 

of 450 Personal in department Local administrative Nonthaburi. The instrument 

used to collect data was a set of rating-scale questionnaire. Statistics involved were 

the percentage, mean, standard deviation, Pearson’s Product Moment Correlation 

Coefficient, and Multi-Regression Analysis. The findings revealed that: 1. The level of 

innovation organization in department Local administrative Nonthaburi was at a 

high level. 2. The level of work motivation for personal in department local 

administrative Nonthaburi were at high level. as follows responsibility, the nature of 

the work aspect, policy and administration aspect, the progress in the job aspect, 

salary and benefits aspect, success of the work aspect, aspect to be respected, 

interpersonal relationship aspect, governance and command aspect and working 

environment aspect were at high level 3. The relationship between the Innovation 

organization and work motivation for personal in department local administrative 

Nonthaburi have a positive correlation at the significant level of 0.01 (r = .13 - .79) 
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4. The influence of innovation organization affecting work motivation for personal in 

department local administrative Nonthaburi were the shared vision and goals (X1) 

organizational restructuring (X2) fostering creativity (X6) Personnel focus (X3) 

effective communication (X5) and continuous human resource development (X4). 

These Six variables were ninety-six percent explaining the variation of the work 

motivation for personal in department local administrative Nonthaburi at the 

significant level of 0.01. Equation in raw score form and Equation in standard score 

form be shown as follow : Equation in raw score form 𝑦𝑦𝑦= .437 +.295** (X1) + .257** 

(X2) + .132** (X6 ) + .120** (X3 ) + .098** (X5) + .091** (X4 ) Equation in standard 

score form 𝑍𝑍𝑦 = .507** (X1 ) + .225** (X2) + .222** (X6 ) + .177** (X3) + .128** (X5) + 

.117** (X4) 

Keywords: Innovation Organization, Work Motivation, Personal in Department Local 

Administrative Nonthaburi 

 

บทนำ (Introduction) 

การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในปจจุบันทำใหหลายองคกรปรับตัวไมทัน และไดรับ ผลกระทบอยาง

รุนแรงเพราะการเปลี่ยนแปลงดังกลาวเปนการเปลี่ยนแปลงในทุกมิติพรอมๆ กัน กระทบถึงกันและ

กัน ท้ังในเรื่องภูมิอากาศ พลังงาน เศรษฐกิจ การตลาด และโครงสรางทางสังคมใน ขณะท่ีสื่อสาร

ทางสังคมรูปแบบตางๆ ทำใหการสื่อสารและแบบแผนความสัมพันธของคนในสังคม เปลี่ยนไป สิ่งท่ี

สำคัญท่ีสุดคือการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนทุกวันนี้เปนการเปลี่ยนแปลงท่ีคาดเดาไดยาก นวัตกรรมจึง

เปนสิ่งท่ีจำเปนของการบริหารองคกรในปจจุบัน และในอนาคตอยางหลีกเลี่ยงไมได โดย นวัตกรรม

ไมใชสิ่งท่ีจำเปนเฉพาะแตภาคธุรกิจเทานั้น ภาครัฐก็จำเปนตองมีนวัตกรรมไวรองรับการ 

เปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงจากกระแสโลกาภิวัฒนท่ีทำใหการติดตอสื่อสารของ

ประเทศ ตางๆในโลกเชื่อมถึงกันไดโดยสะดวกมาข้ึนทำใหการแขงขันของประเทศตางๆรุนแรงมาก

ข้ึน ดังนั้น การท่ีประเทศตางๆจะสามารถแขงขันกับประเทศอ่ืนๆได ตองอาศัยความมีประสิทธิภาพ

ขององคกร ภาครัฐท่ีชวยในการขับเคลื่อนนโยบาย ลวนมีระบบราชการและกลไกภาครัฐท่ีมี

ประสิทธิภาพ และมี การนำนวัตกรรมมาใชอยางตอเนื่อง (นัทธี จิตสวาง, 2555) องคกรจะตองมี

การปรับตัวท้ังทางดานโครงสราง วัฒนธรรม และคานิยมขององคกรผูบริหาร จะตองถวงดุลระหวาง

โครงสราง รูปแบบ และกระบวนการบริหารจัดการ ระบบขอมูลสารสนเทศ ระบบการจูงใจและการ

ลงโทษ การบริหารทรัพยากรมนุษย และการวางแผนกลยุทธของหนวยงาน ดังนั้นรูปแบบของ

องคกรภาครัฐในอนาคตจะมีลักษณะเปนแบบราบ มีการทำงานเปนทีมและ การเชื่อมโยงแบบ
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เครือขาย แตโครงสรางดังกลาวจะไมคงท่ีตายตัว คือ จะตองมีความยืดหยุน เตรียมพรอมรับกับการ

เปลี่ยนแปลง และการคนหาแนวกลยุทธใหมๆ ท่ีมีการพัฒนาอยูตลอดเวลา ดังนั้นองคกรแหง

นวัตกรรมมีความสำคัญมากข้ึนเปนลำดับเนื่องจากผูบริหารองคกรพยายามท่ีจะปรับ องคกรของตน

ใหเปนองคกรแหงนวัตกรรมโดยใชกลยุทธตางๆ เพ่ือความไดเปรียบในการแขงขัน ทำใหองคกร

ตางๆตองมีการปรับกลยุทธอยางตอเนื่องเพ่ือท่ีจะสามารถรักษาศักยภาพการแขงขัน (Competitive 

Advantage) ผูบริหารขององคกรท่ีประสบความสำเร็จสวนใหญไดใหความสำคัญกับ การพัฒนา

องคกรไปสูการเปนองคกรแหงนวัตกรรมเพ่ือนำความรูและแนวคิดใหมมาสรางสรรคและ ปรับใชใน

การพัฒนาบริการและรวมไปถึงการใหบริการใหมและกระบวนการข้ันตอนการบริหาร จัดการแบบ

สรางสรรค (นรวัฒน ชูติวงศ และณัฐสิทธิ์ เกิดศรี, 2554) แตในการพัฒนาองคกรใหเปน องคกรแหง

นวัตกรรมนั้นจะตองเกิดจากความรวมมือของทุกฝายไมเพียงแตผูบริหารเทานั้นแตตองเกิด จากการ

มีสวนรวมของบุคลากรในองคกร ดังนั้นในการบริหารงานผูบริหารจำเปนท่ีจะตองสรางแรงจูงใจ

ใหกับบุคลากร การใชแรงจูงใจในการทำงานมีความสำคัญตอการบริหารและการจัดการ เพ่ือใหงาน

ประสบผลสำเร็จตามเปาหมาย ซ่ึงแรงจูงใจนั้นมีท้ังแรงจูงใจภายในและภายนอก แรงจูงใจ ภายใน

จะเก่ียวกับเรื่องของ จิตวิญญาณของแตละคน ตลอดจนความรูสึกนึกคิด ซ่ึงไมสามารถหยั่งรูได 

อยางชัดเจน แตแรงจูงใจภายนอกพอจะสามารถแยกแยะไดวา บุคคลใดมีความสนใจในเรื่องใด ซ่ึง

ผูบริหารงานในฐานะท่ีเปนผูบังคับบัญชาสูงสุด ตองทราบวาเขามีความตองการสิ่งใดและตอบสนอง 

ความตองการในเรื่องนั้น เพราะการท่ีคนจะทำงานเต็มศักยภาพนั้นตองมีแรงจูงใจเพ่ือกระตุนใหทำ 

บางคนตองมีสิ่งของรางวัลมายั่วยุจึงจะเกิดผล บางคนตองการความกาวหนาในตำแหนง บางคน 

ตองการความรัก ความอบอุน ความเขาใจ แตบางคนตองการลาภ ยศ สรรเสริญ และไดรับการยก

ยอง จากบุคคลท่ัวไปผูนำจึงตองวิเคราะหแยกแยะบุคลากร และใชความสามารถในการใชแรงจูงใจ 

เพ่ือ ผลักดันใหบุคคลทำงานอยางเต็มกำลังความสามารถ (พรพิมล พิมพบุญมา, 2554) ในการ

ปฏิบัติงานการบริหารงานของสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี พบวาทางสำนัก

กำลังประสบปญหาอยางมากในการบริหารงาน ไมวาจะเปนผูบังคับบัญชาตามลำดับ ชั้น และ

ผูใตบังคับบัญชาระดับเดียวกัน ยังมีความไมเขาใจในหนาท่ีของตนเองอยางแทจริง เพราะเปน 

หนวยงานของภาครัฐ การปฏิบัติงาน มีกฎระเบียบ ขอบังคับ เขามาเก่ียวของ การท่ีผูบริหารงาน

ของ สำนักงานจะจูงใจพนักงาน ยังทำไดยากมาก ผูบริหารมองวาการท่ีใหเงินเดือน คาครองชีพ 

หรือ สวัสดิการตาง ๆ ท่ีทางเทศบาลมีใหนั้นเพียงพอกับความตองการของบุคลากรแลว จึงทำใหเกิด

ปญหา ข้ึนเพราะตางฝายตางอยูคนละตำแหนงหนาท่ีกัน และยังไมเขาใจบทบาทหนาท่ีของกันและ

กัน ซ่ึง บางครั้งบุคลากรก็มองวานาจะมีความยืดหยุนกันไดบาง จึงเปนปญหาใหดานตัวบุคลากรเอง

กับตัว ของผูบริหาร ทำใหสงผลเสียตอการปฏิบัติงานจึงจะตองหาวิธีท่ีจะรักษาบุคลากรหรือ

ทรัพยากรท่ีมี ความสำคัญนี้ใหทำงานและอยูกับองคกรไดนานท่ีสุด การสรางแรงจูงใจในการทำงาน
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จึงเปนสิ่งสำคัญ และจำเปนอยางยิ่ง ผูบริหารตองสรางแรงจูงใจและความมีน้ำใจในการปฏิบัติงาน

ใหกับ ผูใตบังคับบัญชาตลอดจนเพ่ือนรวมงานดวย เพ่ือภารกิจหนาท่ีในการปฏิบัติงานใหบรรลุผล

สำเร็จตาม เปาหมายบวกกับแรงจูงใจ ถามีเปาหมายเพียงอยางเดียว บุคลากรจะไมกระตือรือรนท่ี

จะไปใหถึง จำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีแรงจูงใจ เพราะแรงจูงใจคือเชื้อเพลิงท่ีจะขับเคลื่อนชีวิต 

ในขณะท่ีเปาหมาย คือทิศทางท่ีบุคลากรจะขับเคลื่อนชีวิตของเขาไปในทิศทางท่ีตองการและถูกตอง

ได (สุนทร เทียม สุวรรณเลิศ, 2553) จากความสำคัญและปญหาดังกลาว สำนักงานสงเสริมการ

ปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรีใน ปจจุบันตองใหความสำคัญกับการสรางความเปนองคกรแหง

นวัตกรรมและพัฒนาแรงจูงใจในการ ทำงานของบุคลากรไปพรอมๆ กัน และจากการศึกษางานวิจัย

ท่ีเก่ียวกับของกับความสัมพันธระหวาง ความเปนองคกรแหงนวัตกรรมกับแรงจูงในการทำงานของ

บุคลากร พบวามีผูวิจัยไดศึกษาไวหลาย ทานเชน องคอร ประจันเขตต (2557) วิจัยพบวา ความ

เปนองคกรนวัตกรรมมีความสัมพันธ ทางบวกกับแรงจูงตอการทำหนาท่ีของอาจารยพยาบาลใน

สถาบันสมบทของคณะพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จาก

ผลการวิจัยดังกลาวขางตน จะเห็นได วาไมผูวิจัยทานใดไดศึกษาความเปนองคกรนวัตกรรมกับ

แรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรใน สำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ิน ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจท่ี

จะศึกษาอิทธิพลของความเปนองคกร นวัตกรรมท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรใน

สำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ิน จังหวัดนนทบุรีโดยศึกษากับกับบุคลากรองคการบริหารสวน

ตำบลในจังหวัดนนทบุรีเพ่ือคนหา คำตอบวาอิทธิพลของความเปนองคกรนวัตกรรมสามารถสงผล

ทำในบุคลากรท่ีปฏิบัติงานใน สำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรีแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานเปนอยางไร อันจะ นำมาเปนแนวทางของผูบริหารท่ีจะพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหง

นวัตกรรมและรักษาบุคลากรให ปฏิบัติงานอยูในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินไดอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงจะ กอใหเกิดประโยชนตอทางสำนักงานสงเสริมการปกครอง

ทองถ่ินจังนนทบรุ ีตลอดจนประชาชนใน จังหวัดนนทบุรีมีคุณภาพชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาระดับความเปนองคกรนวัตกรรมในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 

จังหวัดนนทบุรี  

 2. เพ่ือศึกษาระดับแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครอง 

ทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี  

 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางความเปนองคกรนวัตกรรมกับแรงจูงใจในการทำงาน

ของ บุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี  
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 4. เพ่ือศึกษาอิทธิพลความเปนองคกรนวัตกรรมท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการทำงานของ 

บุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ประชากร คือ บุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี จำนวน 
7,231 คน  
 กลุมตัวอยาง คือ บุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี 
จำนวน 364 คน โดยการกำนดขนาดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางของเครจซ่ีและมอรแกน 
(Krejcie & Morgan, 1970) แตเพ่ือใหการวิจัยมีความนาเชื่อถือมากยิ่งข้ึนผูวิจัยจึงกำหนดขนาด
กลุม ตัวอยางจำนวน 450 คน และทำการสุมกลุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage 
random sampling)  
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย แบบสอบถามเรื่องอิทธิพลของความเปนองคกรนวัตกรรมท่ี
สงผลตอแรงจูงใจในการ ทำงานของบุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัด
นนทบุรีประกอบดวย แบบสอบถามความเปนองคกรนวัตกรรม ท่ีมีคา IOC อยูระหวาง 0.60-1.00 
และมีคาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.94 และแบบสอบถามแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากร มีคา IOC 
อยูระหวาง 0.80-1.00 และมีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.95 
 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยสงแบบสอบถามไปยังบุคลากรใน
องคกรสวนปกครอง ทองถ่ิน จังหวัดนนทบุรี ท่ีเปนกลุมตัวอยางและขอความกรุณาใหสงกลับภายใน 
15 วัน จาก แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัยไดขอมูลมารอยละ 100  
 การวิเคราะหขอมูล คำนวณคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของตัวแปรตามและตัวแปร
ตนคำนวณคา สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย คาสหสัมพันธพหุคูณ การวิเคราะหการถดถอยเชิง
พหุคูณ 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ระดับความเปนองคกรนวัตกรรมในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัด 
นนทบุรี โดยภาพรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ ดานการ 
ปรับปรุงโครงสรางองคกร ดานการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ ดานการมีวิสัยทัศนและเปาหมายรวม 
ดานการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง ดานการมุงเนนความสำคัญของบุคลากร ดานการสงเสริม 
ความคิดสรางสรรค ตามลำดับ  
 2. ระดับแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 
จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ดาน 
ความรับผิดชอบ ดานลักษณะของงานท่ีปฏิบัติดานนโยบายดานการบริหารงาน ดานความกาวหนา
ใน ตำแหนงหนาท่ีการงาน ดานเงินเดือนและผลประโยชนตอบแทน ดานความสำเร็จในการทำงาน
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ของ บุคคล ดานการไดรับการยอมรับนับถือ ดานความสัมพันธระหวางบุคคล ดานการปกครอง
บังคับ บัญชา ดานสภาพแวดลอมในการทำงาน ตามลำดับ  
 3. ความสัมพันธระหวางความเปนองคกรนวัตกรรมกับแรงจูงใจในการทำงานของ 
บุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี มีคาความสัมพันธเปนบวก อยางมี 
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (r = .13 ถึง .79) 5.3.4 เม่ือวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ พบวา 
ตัวแปรพยากรณท้ัง 6 ตัวแปร ประกอบดวย การมีวิสัยทัศนและเปาหมายรวม (X1 ) การปรับปรุง
โครงสรางองคกร (X2 ) การมุงเนน ความสำคัญของบุคลากร (X3 ) การพัฒนาบุคลากรอยาง
ตอเนื่อง (X4 ) การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ (X5 ) และการสงเสริมความคิดสรางสรรค(X6 ) มี
ความสัมพันธทางบวกกับแรงจูงใจในการทำงานของ บุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครอง
ทองถ่ินจังหวัดนนทบุรีอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ในระดับสูงมาก (R= .980) มีคา
สัมประสิทธิ์การพยากรณเทากับ .961 (R 2=.961) แสดงวาตัวแปร ท้ัง 6 ตัวแปร สามารถรวมกัน
พยากรณความแปรปรวนของแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครอง
ทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี ไดรอยละ 96.10 และเม่ือพิจารณาคา สัมประสิทธิ์พยากรณในรูปแบบ
คะแนนมาตรฐาน (Beta) พบวา ตัวแปรพยากรณท่ีมีอำนาจในการ พยากรณสูงสุดอยางมีนัยสำคัญ
ท่ีระดับ .01 คือ การมีวิสัยทัศนและเปาหมายรวม (X1 ) การมุงเนน การปรับปรุงโครงสรางองคกร 
(X2 ) การสงเสริมความคิดสรางสรรค(X6 ) ความสำคัญของบุคลากร (X3 ) การสื่อสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ (X5 ) การพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง (X4 ) (Beta = .507 .225 .222 .177 .128 
และ .117 ตามลำดับ) โดยสามารถสรางสมการพยากรณท้ังในรูปของคะแนนดิบ และคะแนน

มาตรฐานไดดังนี้ สมการในรูปคะแนนดิบ 𝑦𝑦𝑦= .437 +.295** ( X1 ) + .257 ( X2 ) + .132 ( X6 ) 

+ .120** ( X3 ) + .098** ( X5 ) + .091** (X4 ) สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน 𝑍𝑍𝑦 = .507** 
(X1 ) + .225** (X2 ) + .222** (X6 ) + .177** (X3 ) + .128** (X5 ) + .117** (X4 ) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการศึกษาอิทธิพลของความเปนองคกรนวัตกรรมท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการทำงาน
ของ บุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี ผูวิจัยอภิปรายผล ดังนี้  
 1. ระดับความเปนองคกรนวัตกรรมในส านักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัด 
นนทบรุี โดยภาพรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะ สำนักงานสงเสริมการปกครอง 
ทองถ่ินจังหวัดนนทบุรีมีการเปลี่ยนแปลงและปรับตัวสูความเปนองคกรแหงนวัตกรรม ท่ีมีการ 
ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงดานกระบวนการทางความคิดเพ่ือกอใหเกิดสิ่งใหมท่ีแตกตางและเปน 
ประโยชนข้ึนมา ซ่ึงสอดคลองกับ Hay Insight selections ท่ีกลาววา องคกรนวัตกรรมจะเกิดข้ึนได
ก็ เม่ือในองคกรนั้นมีการสนับสนุนใหปจเจกและทีมงานตางๆ ท่ีตองการทำนวัตกรรมและสรางสรรค
การ เปลี่ยนแปลงท่ีจะนำไปสูการปรับปรุง ซ่ึงมิใชเฉพาะการวิจัยและพัฒนาทางวิทยาศาสตรและ 
เทคโนโลยีเทานั้น โดยองคกรจะตองเริ่มตนท่ีผูนำขององคกรทำความเขาใจแกพนักงานทุกคนอยาง 
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เขาใจ สรางสภาพแวดลอมท่ีสงเสริมใหเกิดความคิดใหม หรือเพ่ือเปนการกระตุนใหเกิดบรรยากาศ 
สรางนวัตกรรมภายในองคกร และอีกประการหนึ่ งบุคลากรในองคกรจะตองเห็นเรื่องการ
เปลี่ยนแปลง เปนเรื่องปกติชอบสิ่งท่ีทาทาย ขอมูลภายในองคกรตองสามารถเขาถึงไดงาย ชอบการ
ทดลอง มีการยืดหยุนในการทำงาน หลังจากนั้นก็ตองมีการสงเสริมใหเกิดการเรียนรูสิ่งตางๆ ท่ี
สนับสนุนให เกิดการสรางนวัตกรรม อาจจะไมจำกัดขอบเขตของการเรียนรู ระหวางนั้นก็ตองการ
จัดการความรู เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดในการนำความรูมาใชในการสรางนวัตกรรม เชน การ
แลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน เก็บการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนเปนคลังขอมูล และนำเอา
ความรูท่ีมีมาถายทอดใหบุคลากรในองคกรไดรับรู ดังนั้นนวัตกรรมจะสัมฤทธิ์ผลไดจะตองมีการ
เรียนรูจัดการเรียนรูในองคกร และสำคัญสำหรับการสรางนวัตกรรมคือการพัฒนากลยุทธนวัตกรรม
ขององคกร โดยการทบทวน นโยบายทางดานบุคลากรสรางใหทุกคนมีสวนรวมในการสราง
นวัตกรรม สวน Adair (1996) ได กลาวถึงความเปนองคกรแหงนวัตกรรมนั้น บรรยากาศในการ
ทำงานท่ีสนับสนุนการทำงานเปนทีม และสรางนวัตกรรม บุคลากรทุกคนในองคการมีสวนสราง
บรรยากาศในองคกรท่ีเอ้ือตอการปฏิบัติงาน เปนทีมและสรางนวัตกรรม เชน การเปดโอกาสใหทุก
คนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น มีการ วางแผนระยะยาว เพ่ือการบริหารงานในสภาวการณ
เปลี่ยนแปลง การติดตอสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ การสนับสนุนการคิดสรางสรรคสิ่งใหมของผูบริหาร 
และ Higgins (1995) ไดกลาวถึงความเปนองคกร แหงนวัตกรรมตองใหความสำคัญกับการมุงเนน
ความสำคัญของบุคลากร ซ่ึงบุคลากรเปนผูสรางสรรค สิ่งตาง ๆ จนทำใหองคกรประสบผลสำเร็จ 
ดังนั้น การจัดการทรัพยากรมนุษยจึงมีความสำคัญอยางยิ่ง กับองคกรนวัตกรรม ลักษณะของการ
จัดการทรัพยากรมนุษยขององคกรนวัตกรรม โดยบุคลากรของ องคกรนวัตกรรมจะตองมีความคิด
สรางสรรคมากกวาบุคลากรในองคกรรูปแบบอ่ืน ๆ ดังนั้น องคกร จึงตองใหการดูแลบุคลากรท่ี
สำคัญเหลานี้ โดยการจัดสรรงบประมาณในการฝกอบรมเพ่ือพัฒนา ศักยภาพของบุคลากรใหสูงข้ึน 
อีกท้ัง บุคลากรตองเปนผูมีวิสัยทัศน อดทน กระตือรือรน มี ความสามารถทางดานเทคโนโลยี 
ทักษะในการวิเคราะหการสรางแรงจูงใจ มีความฉลาดหลักแหลม และเปนผูท่ีเผชิญหนากับอุปสรรค
ตาง ๆ การฝกอบรมใหบุคลากรมีความคิดสรางสรรค องคกร นวัตกรรมตองใหความสำคัญกับการ
ฝกอบรมผูบริหารระดับสูงและบุคลากรอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับ นวัตกรรมใหมีความคิดสรางสรรคและ
นวัตกรรมซ่ึงจะมุงเนนการฝกอบรมเก่ียวกับการแกไขปญหา อยางสรางสรรค (Creative problem 
solving: CPS) การใชกระบวนการท่ีสรางสรรค การนำเทคนิค และกระบวนการตาง ๆ เขามาใชใน
การกระตุนและพัฒนาความคิดดานนวัตกรรม การใชเทคนิคท่ี หลากหลายในการสรางความคิด
สรางสรรค เชน การระดมสมอง (Brainstorming) แผนท่ีความคิด (Mind mapping) การใช
กระดานเลาเรื่อง (Storyboarding) การสงเสริมและใหเวลาแกบุคลากรใน การสะทอนความคิดและ
การปฏิบัติงาน บุคลากรตองการเวลาในการสะทอนความคิดและการ ปฏิบัติงานท่ีผานมาบอยครั้ง
การสะทอนความคิดจะชวยเพ่ิมระดับการหยั่งรู และความคิดสรางสรรค การสนับสนุนทางกายภาพ
สำหรับการแลกเปลี่ยนความคิดและการคิดสรางสรรค สิ่งแวดลอมในการ ทำงานจะชวยสนับสนุน
ใหบุคลากรมีความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม การออกแบบและตกแตง สถานท่ีทำงานใหสงเสริม
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การสื่อสารแบบเปด (Open communication) ท่ีมีการแลกเปลี่ยนความคิด กันและสนับสนุน
กิจกรรมนวัตกรรมตาง ๆ 
 2. ระดับแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 
จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะสำนักงานสงเสริมการ 
ปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรีไดใหความสำคัญในการกำหนดเปาหมายของการปฏิบัติงาน 
ผูบริหารมีวิสัยทัศน มีการประชุมและจัดตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนกลยุทธ โดยใชเครื่องมือ 
(SWOT Analysis) มีการประเมินผลจากการปฏิบัติงานแตละโครงการ สงเสริมสนับสนุนและสราง
แรงจูงใจ ใหแกบุคลากรผูรับผิดชอบแตละโครงการ ท้ังการชื่นชมยกยองในท่ีประชุมมอบใบ
ประกาศนียบัตร และประกาศเกียรติคุณในวันสำคัญขององคกร ทำใหบุคลากรอยากมีสวนรวมใน
การทำงานมากข้ึน แรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรท่ีทำใหปฏิบัติหนาท่ีไดดียังมา จากการไดรับ
การสนับสนุนวัสดุ อุปกรณท่ีจำเปนตอทำงานและกิจกรรมยอยในแตละโครงการ การจัดสภาพใน
การอยูรวมกันอยาง เก้ือกูลกัลยาณมิตรฉันท พ่ีนอง การไดรับมอบหมายหนาท่ีใหตรงกับ
ความสามารถในการทำงานของ บุคลากรในองคกรทำใหบุคลากรเกิดความภาคภูมิใจในการ
ปฏิบัติงานสงผลใหบุคลากรทำงานอยางมี ประสิทธิภาพ เพราะมีความสุขในการทำงานซ่ึงเปน
ผลประโยชนทางอุดมคติท่ีทุกคนตองการ ปจจัย ทางดานวัตถุก็เปนอีกแรงดึงดูดใจท่ีสำคัญ คือ เม่ือ
บุคลากรไดดำเนินการทำงานท่ีสำคัญท่ีมีความ รับผิดชอบสูงไดสำเร็จเปนไปตามเปาหมายท่ีตองการ 
ผูบริหารอาจจัดหารางวัลมอบใหแกบุคลากร บางตามสมควรเปนการตอบแทน และสรางเจตคติท่ีดี
ตอการทำงานของบุคลากรในครั้งตอไป ซ่ึง สงผลใหการมอบอำนาจมีประสิทธิภาพ สามารถลด
ปญหาความขัดแยงในการปฏิบัติงานรวมกัน ทำให เปนท่ียอมรับของของคนในองคกร เปน
ประโยชนตอการสั่งการ สอดคลองกับงานวิจัยของเฉลิม สุขเจริญ (2557) ไดศึกษาความสัมพันธ
ระหวางแรงจูงใจในการทำงานกับประสิทธิผลในการ ปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวน
จังหวัดชลบุรีวิจัยพบวา แรงจูงใจในการทำงานมี สหสัมพันธกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร องคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี อยางมี นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีระดับของ
ความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง (r = 0.464) เม่ือ พิจารณาในแตละดาน พบวาความสำเร็จใน
การทำงาน ดานการไดรับการยอมรับนับถือ ดานลักษณะ งาน ดานความรับผิดชอบและดาน
ความกาวหนา มีสหสัมพันธกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของ บุคลากรอยูในระดับปานกลาง ทุก
ดาน  
 3. คาความสัมพันธระหวางความเปนองคกรนวัตกรรมกับแรงจูงใจในการทำงานของ 
บุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี มีคาความสัมพันธเปนบวก อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท้ังนี้อาจเปนเพราะ องคประกอบความเปนองคกรนวัตกรรม ท่ี
ประกอบดวย ดานการปรับปรุงโครงสรางองคกร ดานการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ ดานการมี 
วิสัยทัศนและเปาหมายรวม ดานการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง ดานการมุงเนนความสำคัญของ 
บุคลากร และดานการสงเสริมความคิดสรางสรรคสวนทำใหบุคลากรเกิดการปฏิบัติงานไดอยางเปน 
ระบบ เพราะโครงสรางองคกรท่ีเหมาะสมเปนการรวมคน เขารวมเปนแผนกงาน และรวมแผนกงาน 
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เปนองคกร โดยการออกแบบระบบตางๆ เพ่ือใหมีการติดตอสื่อสารอยางมีประสิทธิผล มีการ
ประสานงานและใหแผนกงานตาง ๆ ทำงานประสานกัน (Daft, 2010) โครงสรางขององคกรท่ี เนน
คานิยมท่ีแนนอนมีอิทธิพลตอการสนับสนุนและ กีดขวางความคิดสรางสรรคและนวัตกรรมใน 
องคกร (Holder, & Matter, 2008) โดยปจจัยดานโครงสรางองคกรท่ีสงผลตอความเปนองคกรแหง 
นวัตกรรม คือ 1) ความยืดหยุน (Flexibility) เปนลักษณะของการหมุนเวียนงาน การทำงานท่ี 
นอกเหนือหนาท่ีงานอยางเปนทางการ มีความอิสระเปนคานิยมหลักท่ีกระตุนความคิดสรางสรรค
และ นวัตกรรมซ่ึงแสดงออกโดยการมอบหมายอำนาจในการตัดสินใจ บุคลากรในองคกรมีอิสระใน 
การทำงานงานใหบรรลุเปาหมายโดยการมีความคิดสรางสรรคและแรงจูงใจในการทำงานภายใต 
แนวทางท่ีมีอยู สอดคลองกับงานวิจัยของไอริน โรจนรักษ (2558) ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง 
ความเปนองคกรนวัตกรรมกับสมรรถนะในการสรางสรรคนวัตกรรม : กรณีศึกษาสำนักงาน 
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน วิจัยพบวา ระดับความเปนองคกรนวัตกรรมของสำนักงาน 
คณะกรรมการขาราชการพลเรือนมีความสัมพันธกับระดับสมรรถนะในการสรางสรรคนวัตกรรมของ 
สำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือนคอนขางสูงและเปนไปในทิศทางเดียวกัน อยางมี
นัยสำคัญ ท่ีระดับ .01 
 3. เม่ือวิ เคราะหการถดถอยเชิ งพหุ คูณ  พบวา ตัวแปรพยากรณ ท้ั ง 6 ตั วแปร 
ประกอบดวย การมีวิสัยทัศนและเปาหมายรวม การปรับปรุงโครงสรางองคกร การมุงเนน
ความสำคัญ ของบุคลากร การพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ และการ
สงเสริมความคิด สรางสรรค มีความสัมพันธทางบวกกับแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรใน
สำนักงานสงเสริม การปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ใน
ระดับสูงมาก (R= .980) มีคาสัมประสิทธิ์การพยากรณเทากับ .961 (R 2=.961) แสดงวาตัวแปรท้ัง 
6 ตัวแปร สามารถรวมกัน พยากรณความแปรปรวนของแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรใน
สำนักงานสงเสริมการปกครอง ทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี ไดรอยละ 96.10 ท้ังนี้อาจเปนเพราะ
สำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ิน จังหวัดนนทบุรีไดมีการใหบุคลากรไดประชุมวางแผนในการ
สรางวิสัยทัศนและเปาหมายรวม เพ่ือ กำหนดกลยุทธการสรางนวัตกรรมขององคกร การถายทอด
วิสัยทัศน เปาหมาย และกลยุทธดาน นวัตกรรมไปสูระดับการปฏิบัติไดมีการสื่อสารวิสัยทัศน 
เปาหมาย และกลยุทธดานนวัตกรรมให บุคลากรทุกคนเขาใจอยางชัดเจน และมีแผนกลยุทธหรือ
โครงการท่ีสงเสริมใหบุคลากรไดรวมกันสรางสรรคนวัตกรรมขององคกร อีกท้ังองคกรยังไดปรับปรุง
โครงสรางการบริหารใหสอดคลองกับ ภารกิจในการบริหารจัดการองคกร มีความยืดหยุนใหเขากับ
การเปลี่ยนแปลงไดงาย มีการกระจาย อำนาจท่ีทำใหบุคลากรมีอำนาจตัดสินใจในการทำงานตาม
โครงสรางองคกร สงเสริมใหบุคลากรมี ความรู ความชำนาญในการพัฒนานวัตกรรมในองคกร มีการ
ใหรางวัลเพ่ือเปนการกระตุนใหบุคลากร ในการพัฒนานวัตกรรมในองคกรเพ่ือสรางแรงจูงใจในการ
ทำงานของบุคลากรในองคกร ทำให บุคลากรมีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการทำงานและพัฒนา
นวัตกรรมสอดคลองกับพยัต วุฒิรงค (2557) ท่ีกลาววา องคกรแหงนวัตกรรมมีความมุงม่ันตอการ
บรรลุจุดประสงคขององคกรผูบริหารท่ีมี ความมุงม่ันตอการสรางสรรคนวัตกรรมมีสวนสำคัญตอการ
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ผลักดันใหเกิดการสรางสรรคนวัตกรรม ภายในองคกร ซ่ึงความลมเหลวในการสรางนวัตกรรมมัก
เกิดจากนโยบายและการปฏิบัติงานท่ีขาด ความชัดเจน มีการติดตอสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ การ
เปดกวางในการติดตอสื่อสารท้ังภายในและ ภายนอกองคกร ท้ังนี้ องคกรจำเปนตองทำใหเกิดการ
ทำงานรวมกันระหวางหนวยงานและมี การแลกเปลี่ยนขาวสารระหวางกัน มีลักษณะสภาพแวดลอม
ขององคกรท่ีเอ้ือตอการเรียนรูและ สรางสรรคนวัตกรรม ไดแก การจัดหรือปรับโครงสรางการ
ดำเนินงาน การออกแบบงาน สายการ บังคับบัญชา หนาท่ีความรับผิดชอบ และการจัดองคกรใหมี
ความยืดหยุนทำใหเกิดประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลในการสรางสรรคนวัตกรรม และองคกรตอง
สนับสนุนใหพนักงานมีการเรียนรูและ สรางสรรคนวัตกรรมโดยการใหความสำคัญกับคนในองคกร 
การเลือกบุคลากรท่ีมีความสามารถใน การสรางสรรคสิ่งใหมๆ เขาไปในองคกรมีการฝกอบรมทักษะ
และความรูใหม ๆ มีการสรางแรงจูงใจท่ี เนนการยอมรับทางสังคม รวมท้ังมีระบบการประเมินผลท่ี
ไมไดใหความสำคัญกับผลลัพธของ นวัตกรรม แตตองใหความสำคัญกับกระบวนการในการ
สรางสรรคนวัตกรรมเพ่ือไมทำใหพนักงานเกิด ความกดดันในความลมเหลวในการนำเสนอความคิด
ใหม  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป  
 1.1 จากผลการศึกษาอิทธิพลของความเปนองคกรนวัตกรรมท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการ 
ทำงานของบุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรีพบวา การมีวิสัยทัศน 
และเปาหมายรวมมีอำนาจในการพยากรณสูงสุดตอแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรในสำนักงาน 
สงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรีดังนั้น ผูบริหารในฐานะผูนำองคกร ควรมุงพัฒนาการ 
สรางวิสัยทัศนและเปาหมายรวม โดยโอกาสใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการกำหนดวิสัยทัศน 
เปาหมาย และกลยุทธ มีการถายทอดวิสัยทัศน เปาหมาย และกลยุทธดานนวัตกรรมไปสูระดับการ 
ปฏิบัติไดเนนการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพและมีแผนกลยุทธหรือโครงการท่ีสงเสริมใหบุคลากรได 
รวมกันสรางสรรคนวัตกรรมขององคกร  
 1.2 จากผลการศึกษาอิทธิพลของความเปนองคกรนวัตกรรมสงผลตอแรงจูงใจในการ 
ทำงานของบุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี พบวา องคประกอบ 
ความเปนองคกรนวัตกรรมสงผลตอแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรในสำนักงานสงเสริมการ 
ปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรีดังนั้น ผูบริหารควรเริ่มตนดวยการพัฒนาการมีวิสัยทัศนและ 
เปาหมายรวม มุงเนนการปรับปรุงโครงสรางองคกร มีการสงเสริมความคิดสรางสรรคเนนการ
สื่อสาร ท่ีมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่องเพ่ือเสริมแรงจูงใจในการทำงานของ
บุคลากร ในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี 
 2. ขอเสนอแนะในการตอยอดการทำวิจัยครั้งตอไป  
 2.1 ควรมีการนำองคประกอบของความองคกรแหงนวัตกรรมขององคกรสวนปกครอง 
ทองถ่ินไปทำการวิจัยทดลองใชจริงในองคกรสวนปกครองทองถ่ินสังกัดอ่ืนๆ  
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 2.2 ควรมีการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงผลตอความเปนองคกรแหงนวัตกรรมของ 
องคกรสวนปกครองทองถ่ิน  
 2.3 ควรนำแนวทางความองคกรแหงนวัตกรรมขององคกรสวนปกครองทองถ่ินไปใชโดย 
การทำวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research) เพ่ือเสริมแรงจูงใจใน 
การทำงานของบุคลากรในสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนนทบุรี 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 จากการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ที่สงกระทบตอการดำเนินชีวิตทั้งดานเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดลอม และยังสงผลตอการปรับตัวในการดำเนินชีวิตในวิถีใหม ดังนั้นงานวิจัยฉบับนี้ 
มุงเนนเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชชีวิต การปรับตัว และการเรียนรูของประชาชนในสถานการณการ
แพรระบาดของโรคโควิด-19 (COVID-19) สูการปรับตัวของชุมชนวิถีใหมในพื้นที่จังหวัดสุรินทร 
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จากการเก็บแบบสอบถามจำนวน 400 ชุดและวิเคราะหขอมูลโดยใชขอมูลทั้งเชิงคุณภาพและเชิง
ปริมาณ ผลการการศึกษาการปรับพฤติกรรมการใชชีวิต การปรับตัว และการเรียนรูของประชาชน 
ตอการแพรระบาดของโรคโควิด19 ทั้ง  5 ดาน พบวา 1) การปรับตัวดานเศรษฐกิจ ในการระบาด
ชวงแรก ครอบครัวยังไมมีการสรางอาชีพใหม ยังใชชีวิตปกติ มีการพัฒนาตนเองการเรียนรูผาน
ระบบออนไลน และระวังเรื่องการวางแผนการคาใชจายของครัวเรือน 2) การปรับตัวดานสุขภาพ 
พบวาสวนใหญที่ปฏิบัติตัวอยูเปนประจำไดแก สวมหนากากอนามัย/หนากากผาตลอดเวลาเมื่ออยู
กับผูอ่ืน รับประทานอาหารสุกใหม และหม่ันลางมือใหสะอาดดวยน้ำและสบูหรือแอลกอฮอลเจลอยู
เปนประจำ 3) การปรับตัวดานสังคมและสิ่งแวดลอม พบวา วิธีการรักษาความสัมพันธทางสังคมของ
สมาชิกในครัวเรือนสวนใหญอยูในระดับปกติ การทำกิจกรรมรวมกันในครอบครัวและการพูดคุยกัน
มากขึ้น 4) การปรับตัวดานเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา ไดเรียนรูการใชอุปกรณสื ่อสาร และ
เทคโนโลยีดวยตนเองและขอคำแนะนำนำเกี่ยวกับการใชงานอุปกรณสื่อสาร (เชน ถามลูก/หลาน/
เพื่อน) และ 5) ดานการศึกษา พบวาคนในครอบครัวตองแบงเวลาสอน/ดูแลลูก/หลานมากที่สุด 
สรุปผลการวิจัยการแพรระบาดของโรคโควิด-19 สงผลตอ พฤติกรรม การปรับตัว และการ
เรียนรู  ดานเศรษฐกิจ ดานสุขภาพ ดานสังคมและสิ่งแวดลอม ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และดานการศึกษา กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงปรับตัวตอการใชชีวิตในรูปแบบวิถีใหมอยาง
แทจริง 
คำสำคัญ (Keywords): พฤติกรรม; การปรับตัว; วิถีใหม  
 
Abstract 
 From the spread of COVID-19 that affects the way of life in terms of 
economy, society and environment. It also affects the adjustment in living in a new 
way. Therefore, this research focusing on studying the behavior of living, adapting and 
learning of people in the situation of the epidemic of Covid-19 towards the 
adaptation of the community in a new normal living in Surin province. 400 
questionnaires were collected and analyzed using both qualitative and quantitative 
data. The results of a study on the adjustment of living behavior, adaptation and 
learning of the people, regarding the spread of COVID-19 in all 5 aspects and it was 
found that 1) Economic adjustment in the early outbreak, the family has not created 
a new career, still living a normal life and self-improvement through online learning, 
and careful about planning their household expenses.  2) Health adjustments, it was 
found that most of the people who practiced on a regular basis were wear a 
mask/fabric mask at all times, eat freshly cooked food and wash your hands regularly 
with soap and water or alcohol gel regularly 3) Social and environmental adaptation, 
it was found that the social relations of most household members were at normal 
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levels and  more activities together in the family and more talking with each other 4) 
In information technology aspect, it was found that they learned  technology by 
themselves and asked for advice on how to use communication devices (eg. asking 
children/grandchildren/friends) and 5) In education, it was found that family members 
had to spend the most time teaching/taking care of their children/grandchildren. 
Summary of research findings on the spread of COVID-19 affecting behavior, 
adaptation and learning in terms of economy, health, society and environment. 
Information technology and education cause changes to adapt to living in a new 
normal life. 
Keywords: Behavior; Adaptation; New Normal  
 
บทนำ (Introduction) 
 การแพรระบาดของโรคโควิด-19 ไดอุบัติขึ้นครั้งแรกในประเทศจีน เมื่อปลายป 2562 
และไดแพรกระจายไปทั่วโลก ซึ่งทางการของประเทศจีนไดยืนยันครั้งแรกเมื่อวันที่ 31 ธันวาคม 
2562 วาเปนการระบาดขอไวรัสสายพันธใหม และตอมาองคการอนามัยโลก (World Health 
Organization: WHO) ไดระบุไวรัสชนิดนี้วา เชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม ซ่ึงปจจุบันไดถูกเรียกวา
โควิด-19 ในอดีต ไดมีการแพรระบาดของไวรัสโคโรนาในมนุษยมาแลวถึง 6 สายพันธุ ไวรัสตระกูลนี้
สงผลกระทบตอระบบทางเดินหายใจอยางเฉียบพลันและรายแรง เชน โรคซารส (Severe Acute 
Respiratory – SARS) มีผูติดเชื้อมากกวา 8,000 คน และเสียชีวิตเกือบ 800 คนทั่วโลก อยางไรก็
ตามการแพรระบาดไวรัสโควิด-19 ครั้งนี้ เปนการแพรกระจายไปท่ัวโลก ซ่ึงมิใชแควิกฤตการณ ดาน
สาธารณสุขเทานั้น แตยังสงผลกระทบถึงดานเศรษฐกิจและสังคมที่รุนแรงเปนประวัติการณ (กรม
ควบคุมโรค, 2564)  
 ปญหาการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 (COVID-19) สงผลกระทบดานเศรษฐกิจ
และสังคมไปท่ัวโลก เศรษฐกิจตกต่ำ คนตกงานเปนจำนวนมาก เกิดการสูญเสียท้ังชีวิตและทรัพยสิน
มหาศาล จนเกิดการตื่นตัวและประชาชนปรับตัวในการดำเนินชีวิตใหม (New Normal) เพ่ือใหรอด
พนจากภาวะการแพรระบาดของเชื้อโรคดังกลาว  ประเทศไทยก็เชนเดียวกัน ถึงแมวาประเทศไทย
จะมีศักยภาพในการควบคุมการแพรกระจายของเชื้อโรคไดเปนอันดับตนๆ ของโลก อยางไรก็ตาม 
ปญหาดานเศรษฐกิจและสังคมก็ไดรับผลกระทบเชนเดียวกัน ความไมมั่นคงของระบบเศรษฐกิจ 
เศรษฐกิจเกิดภาวะการหดตัว ความสามารถในการซื้อขายสินคาของประชาชนลดลง อัตราการ
วางงานเพ่ิมข้ึน ภาคแรงงานเกิดปญหา เกิดการอพยพยายถ่ินฐาน  บัณฑิตจบใหมไมสามารถหางาน
ทำได และปญหาหนี้สินภาคครัวเรือนเพ่ิมข้ึน  
 ประเทศไทยไดมีการแพรระบาดครั้งแรกในเดือนมกราคม 2563 และะเพิ่มมากขึ้นจาก
สนามมวยเวทีลุมพินี ทำใหยอดผูติดโควิด-19 กระจายไปทั่วประเทศ ดังนั้นรัฐบาลไดเพิ่มมาตรการ 
ควบคุมการแพรระบาดในรอบแรกของประเทศ และมีการสอบสวนการแพรระบาดของโรค พรอม
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สงเสริมใหคนในประเทศเฝาระวังตนเอง สวมหนากากอนามัย รักษาความสะอาด จนไปถึงมาตรการ
การ และการแพรระบาดในรอบแรก   จังหวัดสุรินทรแมไดรับผลกระทบไมมากในรอบแรก แต
อยางไรก็ตามปญหาการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ก็สงผลกระทบในดานเศรษฐกิจ สังคมและ
สิ่งแวดลอมอยางหลีกเลี่ยงไมได ดังนั้นบทความวิจัยฉบับนี้ไดมุงเนนการศึกษาพฤติกรรมการปรับตัว 
การเรียนรูตอสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด- 19 ของประชาชนในจังหวัดสุรินทร เพ่ือ
สะทอนใหเห็นผลกระทบของการแพรระบาด และแนวทางการปรับตัวตามวิถีใหมตอการแพรระบาด
ของโรคโควิด-19 ตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชชีวิต การปรับตัว และการเรียนรูของประชาชนในสถานการณ
การแพรระบาดของโรคโควิด-19 (COVID-19) สูการปรับตัวของชุมชนวิถีใหมในพ้ืนท่ีจังหวัดสุรินทร 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 วิธีการดำเนินการวิจัยของการศึกษา พฤติกรรมการใชชีวิต การปรับตัว และการเรียนรู
ของประชาชนในสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 สูการปรับจตัวของชุมชนวิถีของ
ประชาชนในจังหวัดสุรินทร มีระเบียบวิธีดำเนินวิจัยเปนทั้งเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
และเชิงปริมาณ (Quantitative Research) สามารถอธิบายไดดังตอไปนี้  
 ประชากรและกลุมตัวอยาง  สำหรับการวิจัยเชิงปริมาณโดยเลือกประชาชนในเขตพื้นท่ี
จังหวัดสุรินทร ซ่ึงมีประชากรท้ังหมด 1,381,761 คน แบงเขตการปกครองออกเปน 17 อำเภอ 158 
ตำบล 2,119 หมูบาน  (สำนักงานสถิติ จังหวัดสุรินทร, 2563) โดยเก็บรวบรวมขอมูลท้ังสิ้น 400 ชุด 
ซึ่งกลุมตัวอยางที่เลือกเก็บขอมูลไดแบงออกเปน 3 กลุมอำเภอตามขนาดประชากร ไดแก อำเภอ
ขนาดใหญ อำเภอกลาง  และอำเภอขนาดเล็ก จากกการสุมตัวอยางขนาดอำเภอ ไดแก อำเภอเมือง 
อำเภอกาบเชิง และอำเภอสนม ตามลำดับ และในแตละอำเภอจะเลือกตำบลในเขตเทศบาลและ
นอกเขตเทศบาล เปนตัวแทนพ้ืนท่ีในการเก็บรวบรวมขอมูล  
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถาม 
(Questionnaire) และแบบสัมภาษณ (Interview form)  
 แบบสอบถามและแบบสัมภาษณที่ใชในการวิจัยไดผานการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
และคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ไดใบรับรอง
จริยธรรมการวิจยัในมนุษย เลขท่ีใบรับรอง HE-138-2563   
 การเก็บรวบรวมขอมูล  
 ขอมูลปฐมภูมิ เปนการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งคุณภาพและปริมาณ โดยใชวิธีสุมตัวอยาง
อยางงาย (Simple Random Sampling) เปนการเก็บระดับหัวหนาครัวเรือนหรือตัวแทนครัวเรือน  
 ขอมูลทุตติยภูมิ ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล สื่อออนไลน  ตำรา บทความวิชาการและ
บทความวิจัยท่ีเก่ียวของ 
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 การวิเคราะหขอมูล 
 เชิงคุณภาพ การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ เปนการสังเคราะหและอธิบายการปรับตัว
ของครอบครัวหรือชุมชนตอการแพรระบาดของโรคโควิด-19 และขอเสนอแนะจากกลุมเปาหมาย
ตอการปรับตัวและการเขาสูชีวิตวิถี 
 เชิงปริมาณ คาสถิติอยางงายที่ใชในการวิเคราะห ไดแก รอยละ (percentage)  และ
คาเฉลี่ย (Mean)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การศึกษาและวิจัย พฤติกรรมการใชชีวิต การปรับตัว และการเรียนรูของประชาชนใน
สถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 สูการปรับจตัวของชุมชนวิถีของประชาชนในจังหวัด
สุรินทรไดแบงผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 3 สวน ดังตอไปนี้  
 สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 จากการเก็บขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลพฤติกรรมและการปรับตัวในการใชชีวิต และการ
เรียนรูของประชาชนในสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด 19 สูการปรับตัวของชุมชนวิถีใหม 
ซึ่งเปนขอมูลระดับครัวเรือน ไดแก จำนวนสมาชิกในครัวเรือนที่อยูอาศัยจริงในปจจุบัน อาชีพหลัก 
อาชีพรอง รายได-รายไดจาย ของครัวเรือน พบวา จำนวนสมาชิกในครัวเรือนที่อาศัยอยูจริงใน
ปจจุบันพบวา 4-6 คน มีจำนวนมากท่ีสุดอยูท่ี สถานภาพการศึกษาของสมาชิกในครัวเรือนพบวาไม
มีสมาชิกที่กำลังศึกษาอยูจำนวนมากที่ที่สุด อาชีพหลักหัวหนาครัวเรือนพบวามีอาชีพเกษตรกรรม 
รายไดรวมของสมาชิกในครัวเรือนตอเดือนพบวาสวนใหญไมเกิน 30,000 บาท และรายจาย-รายได
ของครัวเรือนพบวามีเพียงพอแตไมเหลือเก็บ 
 สวนท่ี 2  พฤติกรรมและการปรับตัวของสมาชิกในครัวเรือนจากสถานการณโรคโควิด-19  
 2.1 การปรับตัวดานเศรษฐกิจ 
 การปรับตัวทางเศรษฐกิจของสมาชิกครัวเรือนตอสถานการณการแพรระบาดของโรคโค
วิด-19 พบวา ครอบครัวสวนใหญไมไดประกอบธุรกิจ ไมมีการสรางอาชีพใหม และสวนที่ทำธุรกิจก็
ไดรับผลกระทบมาก และยังคงดำเนินธุรกิจตอไป แตอยางไรก็ตามมีบางสวนท่ีลดขนาดธุรกิจลงและ
ปดธุรกิจ เมื่อพิจารณาการพัฒนาตนเองในการสรางทักษะใหมที่จำเปนในการทำงานหรือยกระดับ
ทักษะเดิมใหดีขึ้นเพื่อสรางรายได/อาชีพ จากสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 พบวา 
สวนใหญยังไมมีการพัฒนาตนเอง และสวนท่ีพัฒนาตนเองไดพัฒนาตนเองโดยผานการเรียนรูผาน
ระบบออนไลน ไดแก วิธีปลูกผักในครัวเรือน วิธีการทำอาหารเองในครัวเรือน และการซื้อสินคา
ออนไลน สวนใหญมีการวางแผนการใชเงินของครัวเรือนและมีการวางแผนดานอาชีพของครัวเรือน
จากผลของสถานการณโรคโควิด-19  ดังแสดงไดในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 การปรับตัวดานเศรษฐกิจของสมาชิกในครัวเรือน 

การปรับตัวดานเศรษฐกิจ จำนวน รอยละ 
การสรางอาชีพใหมของสมาชิกในครัวเรือนเพื่อการเพิ่มรายได   
     ไมมี  354 88.72 
ผลกระทบในการประกอบธุรกิจของสมาชิกในครัวเรือนจาก
สถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 

  

     สมาชิกในครัวเรือนไมมีใครทำธุรกิจ 243 60.90 
     ไดรับผลกระทบ 156 39.10 
          มาก 82 20.55 
          ปานกลาง 54 13.53 
          นอย 8 2.01 
          ไมไดรับผลกระทบ 10 2.51 
การขยาย ลดหรือปดธุรกิจ   
     ดำเนินการปกติเหมือนเดิม 88 22.06 
     ขยายธุรกิจ     
     ลดขนาดของธุรกิจลง   41 10.28 

     ปดธุรกิจ   15 3.76 

     อื่น ๆ 17 4.26 
การพัฒนาตนเอง โดยสรางทักษะใหมท่ีจำเปนในการทำงาน หรือ
ยกระดับทักษะเดิมใหดีขึ้นของสมาชิกในครัวเรือนเพื่อรองรับการ
เติบโตในอนาคต เพื่อการสรางรายได/อาชีพ จากสถานการณการ
แพรระบาดของโรคโควิด-19 

  

     ไมมีการพัฒนาตนเองเพิ่มขึ้น 220 55 
     มีการพัฒนาตนเองเพิ่มขึ้น 180 45 
วิธีการพัฒนาตนเอง   
     การเรียนรูดวยตนเองผานระบบออนไลน 149 37.34 
     การเรียนรูจากผูรู/ผูเชี่ยวชาญ 53 13.28 
     การเรียนรูโดยการอาน คนควาจากเอกสาร หนังสือ   58 14.54 
     การเขารับการฝกอบรม 32 8.02 
     อื่น ๆ 3 0.75 
การเรียนรูดวยตนเองผานระบบออนไลน   
     การปลูกผักเพื่อบริโภคในครัวเรือน 224 56.14 
     การทำอาหารทานเองในครัวเรือน 339 84.96 
     การซื้อสินคาออนไลน 113 28.32 
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การปรับตัวดานเศรษฐกิจ จำนวน รอยละ 
     การส่ังอาหารผานแอปพลิเคชันตาง ๆ 74 18.55 
     การดำเนินธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส           44 11.03 
     อื่น ๆ 11 2.76 
การวางแผนการใชเงินของครัวเรือนจากผลของสถานการณโรค            
โควิด-19 

  

    ม ี 293 73.43 
    ไมม ี 106 26.57 
การวางแผนดานอาชีพของครัวเรือนจากผลของสถานการณโรค       
โควิด-19 

  

    ม ี 251 62.91 
    ไมม ี 148 37.09 

 2.2  การปรับตัวดานสุขภาพ 

 การแพรระบาดของโรคโควิด-19 สงผลตอปญหาดานสุขภาพ ประชาชนทั่วไปมีความตะ

หนักและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการปองกันการติดเชื้อโรค จากการเก็บรวบรวมขอมูลพฤติกรรม

สุขภาพในการปองกันการติดเชื้อโรค-19 ของสมาชิกในครัวเรือน พบวา พฤติกรรมสุขภาพของการ

ปฏิบัติในปจจุบันปฏิบัติเปนประจำ ไดแก รับประทานอาหารสุกใหม สวมหนากากอนามัย/หนากาก

ผาตลอดเวลาเม่ืออยูกับผูอ่ืน และหม่ันลางมือใหสะอาดดวยน้ำและสบู หรือแอลกอฮอลเจล พฤติกรรม

สุขภาพของการปฏิบัติในปจจุบันปฏิบัติบอย คือ ปรับตัว/ปรับจิตใจ จัดการกับความเครียดที่เกิดจาก

การแพรระบาดของโรคโควิด-19 มีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลขาวสารเกี่ยวของกับโรคโค

วิด-19 จากแหลงขอมูลที่เชื่อถือได และรักษาระยะหางไมนอยกวา 1 - 2 เมตร หรือ 1 - 2 ชวงแขน 

และใชเวลาพบปะผูอ่ืนใหสั้นท่ีสุด พฤติกรรมสุขภาพของการปฏิบัติในปจจุบันปฏิบัติบอยครั้ง คือ ไม

นำมือมาสัมผัสตา จมูก ปาก โดยไมจำเปน รักษาระยะหางไมนอยกวา 1 - 2  เมตร หรือ 1 - 2 ชวง

แขนและใชเวลาพบปะผูอ่ืนใหสั้นท่ีสุด และไมรับประทานอาหารรวมสำรับเดียวกันหรือใชชอนกลาง

รวมกันกับผูอ่ืน ตามลำดับ ดังแสดงในตารางท่ี 2   
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ตารางท่ี 2 พฤติกรรมสุขภาพในการปองกันการติดเชื้อโควิด-19 ของสมาชิกในครัวเรือน 

 
พฤติกรรมสุขภาพ 

ระดับความถ่ีของการปฏิบตัิในปจจุบัน 
ปฏิบัติประจำ ปฏิบัติบอย ปฏิบัติบอยคร้ัง ไมเคยปฏิบัต ิ

จำนวน รอย
ละ 

จำนวน รอย
ละ 

จำนวน รอย
ละ 

จำนวน รอย
ละ 

1.  หมั่นลางมือให
สะอาดดวยน้ำ
และสบูหรือ
แอลกอฮอลเจล 

225 63.91 122 30.58 22 5.51 - - 

2.  ไมนำมือมาสัมผัส
ตา จมูก ปาก โดย
ไมจำเปน 

194 48.62 128 32.08 75 18.80 2 0.50 

3.  สวมหนากาก
อนามัย/หนากาก
ผาตลอดเวลาเมื่อ
อยูกับผูอ่ืน 

298 74.69 82 20.55 19 4.76 - - 

4.  หลีกเลี่ยงการอยูใน
สถานท ี ่ ท ี ่ ผ ู  คน
พล ุกพล าน หรือ
อย ู  ในสถานท ี ่ที่
การระบายอากาศ
เปนระบบปด 

217 54.39 146 36.59 34 8.52 2 0.50 

5.  รักษาระยะหางไม
น อยกว า   1 - 2 
เมตร หรือ 1 - 2   
ชวงแขน และใช
เวลาพบปะผูอ่ืนให
สั้นที่สุด 

177 44.36 152 38.10 68 17.04 2 0.50 

6.  ไมรับประทาน
อาหารรวมสำรับ
เดียวกันหรือใช
ชอนกลางรวมกัน
กับผูอ่ืน 

205 51.38 128 32.08 64 16.04 2 0.50 

7.  แยกของใชสวนตัว
และไมใชของใช

224 56.14 113 28.32 53 13.28 9 2.26 
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พฤติกรรมสุขภาพ 

ระดับความถ่ีของการปฏิบตัิในปจจุบัน 
ปฏิบัติประจำ ปฏิบัติบอย ปฏิบัติบอยคร้ัง ไมเคยปฏิบัต ิ

จำนวน รอย
ละ 

จำนวน รอย
ละ 

จำนวน รอย
ละ 

จำนวน รอย
ละ 

สวนตัวรวมกับ
ผูอ่ืน 

8.  รับประทานอาหาร
สุกใหม 

229 74.94 87 21.80 13 3.26 - - 

9.  หลีกเลี่ยงการไปใน
สถานทีชุ่มชน 

201 50.38 143 35.84 54 13.53 1 0.25 

10. การเขาใชบริการ
สถาน
ประกอบการตา
มาตรการ ปองกัน 
โรคตามที่ราชการ
กำหนด และ 
ตรวจวัดอุณหภูมิ
ของผูเขาใช 
บริการ 

214 53.63 135 33.83 40 10.03 10 2.51 

 11.  การสแกนคิวอาร
โคด “ไทย ชนะ” 
หรือการ
ลงทะเบียนเขาใช
บริการ 

135 33.83 128 32.08 57 14.29 79 19.80 

12.  มีการตรวจสอบ
ความถูกตองของ
ขอมูลขาวสาร
เก่ียวของกับโรค
โควิด-19 จาก
แหลงขอมูลที่
เชื่อถือได 

176 44.11 153 38.35 61 15.29 9 2.26 

13.  มีการพูดคุยกับ
สมาชิกใน 
ครัวเรือนเพื่อ
ปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม

189 47.37 146 36.59 60 15.04 4 1.00 
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พฤติกรรมสุขภาพ 

ระดับความถ่ีของการปฏิบตัิในปจจุบัน 
ปฏิบัติประจำ ปฏิบัติบอย ปฏิบัติบอยคร้ัง ไมเคยปฏิบัต ิ

จำนวน รอย
ละ 

จำนวน รอย
ละ 

จำนวน รอย
ละ 

จำนวน รอย
ละ 

สุขภาพ/ปรับวิถี
ชีวิต ในการรับมือ
กับโรคโควดิ-19 

14.  ปรับตวั/ปรับจิตใจ 
จัดการกับ
ความเครียดที่เกิด
จากการแพร
ระบาดของโรคโค
วิด-19 

186 46.62 158 39.60 50 12.53 5 1.25 

  

 2.2 การปรับตัวดานสังคม 

 การแพรระบาดของโรคโควิด-19 สงผลตอการรักษาความสัมพันธของสมาชิกครัวเรือน 

เชน การพูดคุยกัน การทำกิจกรรมรวมกันท้ังในครอบครัว หรือชุมชน จากการเก็บรวบรวมขอมูลวิธี

รักษาความสัมพันธของสมาชิกในครัวเรือน พบวา วิธีการรักษาความสัมพันธทางสังคมของ

สมาชิกในครัวเรือนท่ีมากข้ึน ไดแก การใชโทรศัพท การใชสังคมออนไลน และการพูดคุยกัน วิธีการ

รักษาความสัมพันธทางสังคมระดับปกติ ไดแก การทำกิจกรรมรวมกันในครอบครัว การพูดคุยกัน 

และการใชโทรศัพท  และวิธีรักษาความสัมพันธทางสังคมท่ีลดลง ไดแก การทำกิจกรรมในชุมชน ดัง

แสดงในตารางท่ี 3 

 การขอ/สมัครขอความชวยเหลือจากผลกระทบจากโรคโควิด-19 และการไดรับความ

ชวยเหลือ พบวา เคยขอ/สมัครขอรับความชวยเหลือและการไดรับการชวยเหลือมากที่สุด คือ 

นโยบายตางๆของรัฐบาล ผูนำชุมชน และ ญาติ  ไมเคยขอ/สมัครรับความชวยเหลือ จากองคกร

เอกชน (NGOs) เพ่ือนในสังคมออนไลน และ เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน  และ ไดรับการชวยเหลือทุกครั้ง

จาก ผูนำชุมชน นโยบายตางๆ ของภาครัฐ และกลุมในชุมชน (เชน กองทุนสวัสดิการตางๆ กลุม

อาชีพ) ไดรับความชวยเหลือไดบางครั้ง ไดแก นโยบายตางๆ ของรัฐ ญาติ และผูนำชุมชน และไมได

รับความชวยเหลือเลยจาก องคกรเอกชน (NGOs) เพ่ือนในสังคมออนไลน และ เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 

ดังแสดงในตารางท่ี 4  
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ตารางท่ี 3 วิธีการรักษาความสัมพันธทางสังคมของสมาชิกในครัวเรือน  

วิธีการ 
มากข้ึน ปกติ ลดลง 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1.  การพูดคุยกัน 69 17.29 300 75.19 30 7.52 
2.  การทำกิจกรรมรวมกันใน

ครอบครัว 
43 10.78 328 82.21 27 6.77 

3.  การทำกิจกรรมรวมกันใน
ชุมชน 

24 6.02 241 60.40 134 33.58 

4.  การใชโทรศัพท 93 23.31 279 69.92 25 6.27 
5.  การใชสังคมออนไลน 92 23.06 267 66.92 35 8.77 
6.  อ่ืน ๆ  0.00 0.00 15 3.76 0.00 0.00 

   

ตารางที่ 4 การขอ/สมัครขอความชวยเหลือจากผลกระทบจากโรคโควิด-19 และการไดรับความ

ชวยเหลือ 
 

บุคคล แหลง
สนับสนนุ
ชวยเหลือ 

การขอ/สมัครขอรับความชวยเหลือ   การไดรับการชวยเหลือ 
เคย ไมเคย ไดทุกคร้ัง ไดบางคร้ัง ไมไดรับการ

ชวยเหลือ 
จำนว

น 
รอย
ละ 

จำนว
น 

รอย
ละ 

จำนว
น 

รอย
ละ 

จำนว
น 

รอย
ละ 

จำนว
น 

รอย
ละ 

1. ญาติ 130 32.5
8 

269 67.4
2 

53 13.2
8 

100 25.0
6 

246 61.6
5 

2. เพื่อนบาน/
คนใน
ชุมชน 

104 26.0
7 

295 73.9
3 

34 8.52 88 22.0
6 

277 69.4
2 

3. เพื่อน/
เพื่อน
รวมงาน 

74 18.5
5 

325 81.4
5 

22 5.51 74 18.5
5 

303 75.9
4 

4. เพื่อนใน
สังคม
ออนไลน 

43 10.7
8 

356 89.2
2 

14 3.51 55 13.7
8 

330 82.7
1 

5. กลุมใน
ชุมชน 
(เชน 
กองทุน

89 22.3
1 

310 77.6
9 

59 14.7
9 

63 15.7
9 

277 69.4
2 
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บุคคล แหลง
สนับสนนุ
ชวยเหลือ 

การขอ/สมัครขอรับความชวยเหลือ   การไดรับการชวยเหลือ 
เคย ไมเคย ไดทุกคร้ัง ไดบางคร้ัง ไมไดรับการ

ชวยเหลือ 
จำนว

น 
รอย
ละ 

จำนว
น 

รอย
ละ 

จำนว
น 

รอย
ละ 

จำนว
น 

รอย
ละ 

จำนว
น 

รอย
ละ 

สวัสดิการ
ตางๆ กลุม
อาชีพ 
ฯลฯ) 

6. อาสาสมัคร
สาธารณสุ
ขประจำ
หมูบาน       
(อสม.) 

137 34.3
4 

262 65.6
6 

79 19.8
0 

90 22.5
6 

230 57.6
4 

7.  ผูนำ
ชุมชน 
(ผูใหญบา
น/
ประธาน
ชุมชน 
ฯลฯ) 

140 35.0
9 

259 64.9
1 

80 20.0
5 

91 22.8
1 

228 57.1
4 

8. หนวยงาน
ภาครัฐใน
ทองถ่ิน 

112 28.0
7 

287 71.9
3 

47 11.7
8 

88 22.0
6 

264 66.1
7 

9. นโยบาย
ตาง ๆ 
ของ
รัฐบาล 

170 42.6
1 

229 57.3
9 

61 15.2
9 

119 29.8
2 

219 54.8
9 

10. องคกร
เอกชน 
(NGOs) 

31 7.77 368 92.2
3 

19 4.76 40 10.0
3 

340 85.2
1 

11. อ่ืน ๆ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
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 2.3 การปรับตัวดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 เทคโนโลยีมีสวนสำคัญเปนอยางมาก ในชวงการแพรระบาดของโรคโควิด-19 สมาชิกใน

ครัวเรือนหรือชุมชนไดมีการปรับตัวเพื่อใหทันตอสถานการณและการเปลี่ยนแปลง การเรียนรู

ดังกลาว เปนกระบวนการเรียนรูและไดรับคำแนะนำการใชอุปกรณสื่อสาร การเรียนรูการใชอุปกรณ

สื ่อสารดวยตนเอง จากผู เชี ่ยวชาญ และรับขอมูลขาวสารที ่ถูกตอง พบวา มีการปรับตัวดาน

เทคโนโลยีมากท่ีสุดดานการเรียนรูการใชอุปกรณสื่อสารดวยตนเอง ขอคำแนะนำเก่ียวกับการใชงาน

อุปกรณสื่อสาร เชน ถามลูกหลานและเพื่อน และ เรียนรูที่จะรับขอมูลขาวสารที่ถูกตองจากสื่อ

สารสนเทศ และไมเคยปรับตัวตอการเรียนรูการใชอุปกรณสื่อสารจากผูรู/เชี่ยวชาญ ดังแสดงใน

ตารางท่ี 5  

ตารางท่ี 5 การปรับตัวการเรียนรูดานเทคโนโลยีของสมาชิกในครัวเรือน  

การปรับตัวดานเทคโนโลยี 
มี บางครั้ง ไมเคย 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. ขอคำแนะนำเก่ียวกับการใชงาน

อุปกรณสื่อสาร (เชน ถามลูก/
หลาน/เพ่ือน) 

143 35.84 124 31.08 132 32.08 

2. เรียนรูการใชอุปกรณสื่อสาร
ดวยตนเอง 

156 39.10 117 29.32 126 31.58 

3. เรียนรูการใชอุปกรณสื่อสาร
จากผูรู/เชี่ยวชาญ 

84 21.05 110 27.57 205 51.38 

4. เรียนรูท่ีจะรับขอมูลขาวสารท่ี
ถูกตองจากสื่อสารสนเทศ 

137 34.34 112 28.07 150 37.59 

5. อ่ืน ๆ  0.00 0.00 0.00 0.00 3 0.75 
 3.5 ดานการศึกษา 

 การแพรระบาดของโรคโควิด-19 ไดสงผลการปรับตัวดานการศึกษาในหลากหลาย

รูปแบบ เชน การจางครูพิเศษเพ่ิมใหลูกหลาน ฝากคนรูจักใหดูแลบุตรหลานแทน ระหวางหยุดเรียน 

การใหคนรูจักชวยสอนหนังสือใหบุตรหลาน หรือ คนในครอบครัวแบงเวลาในการดูแลบุตรหลาน 

แสดงจำนวนและรอยละของการปรับตัวดานการศึกษาของสมาชิกในครัวเรือน พบวามีการปรับตัว

ดานการศึกษาของสมาชิกในครัวเรือนมากที่สุด ไดแก คนในครอบครัวตองแบงเวลาในการสอน

ลูกหลาน และดูแลลูกหลาน และไมเคยจางครูสอนพิเศษเพ่ิมใหลูกหลาน  ดังแสดงในตารางท่ี 6 
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ตารางท่ี 6 การปรับตัวดานการศึกษาของสมาชิกในครัวเรือน 

การปรับตัวดานการศึกษา 
มี บางครั้ง ไมเคย 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. จางครูสอนพิเศษเพ่ิมใหลูก/

หลาน 
11 2.76 14 3.51 239 59.90 

2. ขอใหคนรูจักชวยดูแลลูก/
หลานระหวางหยุดเรียน 

19 4.76 33 8.27 212 53.13 

3. ขอใหคนรูจักสอนหนังสอืให
ลูก/หลาน 

12 3.01 30 7.52 220 55.14 

4. คนในครอบครัวตองแบงเวลา
สอน/ดูแลลูก/หลาน 

59 14.79 66 16.54 138 34.59 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การปรับตัวของชุมชนวิถีใหมในสถานการณการระบาดของโรคโควิด-19 เพื่อวิเคราะห
การปรับตัว พฤติกรรม การใชช ีว ิต และการเรียนรู ของประชาชน ซึ ่งสามารถสรุปใจความ
ความสำคัญได 5 ดานดังตอไปนี้  
 1. ดานเศรษฐกิจ สมาชิกในครอบครัวสวนใหญไมไดประกอบธุรกิจ และไมมีการสราง
อาชีพใหม มีการพัฒนาตนเองโดยผานการเรียนรูระบบออนไลน ไดแก วิธีปลูกผักสวนครัว และการ
ทำอาหารในครัวเรือน และการซื ้อของออนไลน และมีความระวังและวางแผนการใชเงินของ
ครัวเรือน 
 2. การปรับตัวดานสุขภาพ พฤติกรรมสุขภาพในการปองกันการติดเชื้อโควิด-19 ของ
สมาชิกในครัวเรือนสวนใหญที่ปฏิบัติตัวอยูเปนประจำไดแก สวมหนากากอนามัย/หนากากผา
ตลอดเวลาเมื่ออยูกับผูอื่น รับประทานอาหารสุกใหม และหมั่นลางมือใหสะอาดดวยน้ำและสบูหรือ
แอลกอฮอลเจล อยูเปนประจำ  
 3. การปรับตัวดานสังคมและสิ่งแวดลอม พบวา วิธีการรักษาความสัมพันธทางสังคมของ
สมาชิกในครัวเรือนสวนใหญอยูในระดับปกติ ไดแก การทำกิจกรรมรวมกันในครอบครัว การพูดคุย
กัน และการใชโทรศัพท  
 4. การปรับตัวดานเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา สวนใหญเรียนรูการใชอุปกรณสื่อสาร
ดวยตนเองมีมากท่ีสุด  เปนบางครั้งท่ีขอคำแนะนำเก่ียวกับการใชงานอุปกรณสื่อสาร (เชน ถามลูก/
หลาน/เพ่ือน)  
 5. ดานการศึกษา พบวามีการปรับตัวมากท่ีสุด ไดแก คนในครอบครัวตองแบงเวลาสอน/
ดูแลลูก/หลาน และจางครูสอนพิเศษเพ่ิมเติมใหแกลูก/หลาน  
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 จากผลการศึกษาการศึกษาการปรับตัว พฤติกรรม การใชชีวิต และการเรียนรูของ
ประชาชนในสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 พบวามีสอดคลองกับงานวิจัยผลกระทบ
ทางเศรษฐกิจและสังคมจากสถานการณโควิด-19 ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองยะลา จังหวัด
ยะลา (สุพัตรา รุงรัตน, ซูลฟกอร มาโซ และ ยุทธนา กาเต็ม, 2564) โดย ผลกระทบทางเศรษฐกิจ
และสังคมของจังหวัดยะลาอยูในระดับปานกลาง ประชาชนปรับตัวตอการดำเนินชีวิตวิถีใหม โดย 
สวมหนากากอนามัย เมื่อหลีกเลี่ยงการรับเชื้อโควิด-19 หมั่นลางมือดวยสบูกอนและหลังการปรุง
อาหาร มีการพกเจลแอลกอรฮอร รักษาระยะหางสังคม และลดระยะเวลาที่อยูในพื้นที่สาธารณะ 
สำหรับผลกระทบดานเศรษฐกิจ ไดรับความชวยเหลือเงินเยียวยาจากรัฐบาล การสรางอาชีพ การ
ชวยเหลือเรื่องคาครองชีพ และทางดานสังคม ประชาชนมีแนวทางในการดูแลตนเอง ไดแก การดูแล
สุขภาพ ลดการพบปะกันในท่ีสาธารณะ และปฏิบัติตามคำสั่งของรัฐอยางเครงครัด  
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นาฏศิลปไทยเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคของประเทศไทย 
Thai Dancing Arts to Promote Thailand's Creative Tourism 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อนำเสนอความสำคัญของนาฏศิลปไทยเพื่อสงเสริมการ
ทองเที ่ยวเชิงสรางสรรค หลักการและทฤษฎีที ่เกี ่ยวของ และตัวอยางสื ่อและรูปแบบการใช
เทคโนโลยีมาเปนสวนหนึ่งในกระบวนการเผยแพรวัฒนธรรม นำเสนอประเด็นทางดานภาษาอังกฤษ
ที่เปนเครื่องมือสำคัญในการถายทอดองคความรู และออกแบบกิจกรรมฝกอบรมซึ่งสามารถนำไป
เปนสวนหนึ่งในการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค เพื่อเปนประโยชนตอชุมชน หนวยงานภาครัฐและ
เอกชน นาฏศิลปน หรือบุคคลทั ่วไปที่ตองการใชภาษาอังกฤษ เปนสวนหนึ่งของการเผยแพร
นาฏศิลปไทย ในการเพ่ิมมูลคามรดกภูมิปญญาทางวัฒนธรรม และสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
คำสำคัญ (Keywords): การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค; นาฏศิลปไทย; การสงเสริมการทองเที่ยว
ประเทศไทย 
 
Abstract  
 This article presents the role of Thai Dancing Arts in promoting Thailand’s 
Creative Tourism, relevant models, and theories. The prototypical sample of the Thai 
Dancing lesson is also displayed in association with the use of technology. The article 
also mentions aspects of teaching basic Thai Dancing to foreign tourists or foreign 
learners in English language. This article could help practitioners, policymakers, and 
private or public tourism authorities incorporate Thai Dancing lessons in their creative 
tourism program to disseminate Thai culture, add value to Thai intangible cultural 
heritage, and promote Thailand’s tourism. 
Keywords: Creative Tourism; Thai Dancing; Promoting Thailand’s Tourism 
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บทนำ (Introduction) 
 วัฒนธรรมเปนสวนสำคัญในการเพิ่มมูลคาใหแกการทองเที่ยวทั้งในระดับทองถิ่น และ
ระดับชาติ  หลายประเทศวางกลยุทธในการสงเสริมการทองเที่ยวสรางสรรค และการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียวชาวตางชาติ ท่ีมีความแตกตางทางวัฒนธรรมใหมาสัมผัส หรือรวม
เปนสวนหนึ่งของประสบการณในวัฒนธรรมใหมที่ตนไมคุนเคย อาทิ วิถีชีวิต ศิลปะการแสดง สิ่ง
ปลูกสราง ทรัพยากรธรรมชาติ โดยมีว ัตถุประสงคเพื ่อผลักดันเศรษฐกิจของประเทศ สราง
ภาพลักษณ และเชื่อมความสัมพันธระหวางประเทศ 
 การทองเที ่ยวเชิงสรางสรรค เปนรูปแบบการทองเที ่ยวซึ ่งเปลี ่ยนแปลงไปจากการ
ทองเที่ยววัฒนธรรมอยางมีนัยสำคัญ อันเปนผลมาจากการเปลี่ยนแปลงทางเศษฐกิจและสังคม ซ่ึง
ตอบสนองกับความเปลี่ยนแปลงของวิถีชีวิตของคนกลุมใหม การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค เปนการ
ทองเท่ียวท่ีใหความสำคัญกับความผูกพัน ของนักทองเท่ียว  กับผูถูกทองเท่ียว  สงเสริมการเขาไปมี
สวนรวมอยางจริงจัง ผานประสบการณท่ีมาจากการเรียนรูในพ้ืนท่ีทองเท่ียว ซ่ึงรูปแบบและลักษณะ
ของการทองเที่ยวดังกลาวนี้จะเปดโอกาสใหกับนักทองเที่ยวและเจาของบานไดแลกเปลี่ยนเรียนรู 
พัฒนาศักยภาพการสรางสรรคของตนไปรวมกันซึ่งจะกอใหเกิดความจดจำในระยะตน จนถึงข้ัน
ประทับใจอยางลึกซ้ึงในพ้ืนท่ีของการทองเท่ียว  การทองเท่ียวเชิงสรางสรรคนี้ ใหคำตอบใหมท่ีสอด
รับกับรสนิยมของการทองเที่ยวปจจุบัน ที่ไมเพียงแตตองการ "มองดู" สังคมและวัฒนธรรมท่ี
แตกตางไป แตยังกระตุ นความประสงคที ่จะลงมือทำ เพื ่อเรียนรู ทำความเขาใจในมรดกทาง
วัฒนธรรมของพื้นที่ที ่ทองเที่ยวอยางลึกซึ้ง พรอมกันกับพัฒนาศักยภาพของตนผานการปฏิบัติ 
กิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรมของพื้นที่ทองเที่ยว และเพื่อที่จะไดรับแรงบันดาลใจใหมๆ ภายหลัง
กลับไปดำเนินชีวิตปกติ 
 นักวิชาการ และหนวยงานทางดานการทองเที่ยวไดนำเสนอแบบอยาง ที่เกี่ยวกับการ
สงเสริมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคอยางหลากหลาย อาทิ โครงการการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของ
ประเทศไทย ซึ่งดำเนินการโดย องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
(องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน [อพท], 2563) ท่ีไดคัดเลือก
กิจกรรมทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในภูมิภาคตางๆของประเทศไทย จำนวน 21 กิจกรรม ภายใต
แนวคิด ศิลปะ ศิลปน (Be Local Artist For A Day) ท่ีรวบรวมภูมิปญญาทองถิ่น ศิลปวัฒนธรรม 
มานำเสนออยางเปนรูปธรรม เพื่อใหนักทองเที่ยว ไดมีโอกาสเรียนรู สรางประสบการณตรงกับ
ชุมชน และทองเที่ยวตามเสนทางของโครงการ เชน เสนทางโคมมะเตา ตุงคาคิง จังหวัดนาน 
เสนทางเรียนรูหนากากผีตาโขน อ.ดานซาย จังหวัดเลย หรือเสนทางมูลมังมัดหม่ี คำทำนายจากลาย
ผา อ.เขมราฐ จังหวัดอุบลราชธานี เปนตน  
 การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ที่สรางประสบการณการเรียนรูอีกรูปแบบหนึ่งซึ่งเปนที่รูจัก 
และเปนที่นิยมในหมูชาวตางชาติ คือ โรงเรียนสอนทำอาหารไทย ซึ่งเปนการนำองคความรูและอัต
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ลักษณของรสชาด สวนผสม เครื่องปรุง วิธีการประกอบอาหาร และการตกแตงหนาตาอาหาร มา
ถายทอดใหแกชาวตางชาติ ในรูปแบบบทเรียนเชิงปฏิบัติการ  อีกตัวอยางหนึ่งที่สำคัญคือ การนำ
นาฏศิลปไทย มาเปนเนื้อหาในการสาธิต ฝกอบรม หรือตอยอดทางธุรกิจ เปนทางเลือกหนึ่งท่ี
สามารถชวยในการเผยแพรวัฒนธรรม ดึงดูดนักทองเที่ยวที่มีความสนใจเกี่ยวกับศิลปะการแสดง 
และกระตุนเศรษฐกิจ  ในปจจุบันมีสถาบันการศึกษาของรัฐ และโรงเรียนเอกชนในประเทศไทยท่ี
เปดฝกสอนนาฏศิลปไทยใหแกชาวตางชาติจำนวนไมมากนัก โดยจัดหลักสูตรการฝกอบรมใน
ระยะเวลา 1 วัน หรือ ในรูปแบบหลักสูตรระยะสั้น  ซึ่งถือวาเปนการนำเสนออัตลักษณทางดาน
ศิลปวัฒนธรรม และสรางอำนาจออนท่ีสามารถสรางรายไดใหแกประเทศ  หากแตขาดการจดบันทึก 
การสรางมาตรฐาน หรือ การเผยแพรเชิงวิชาการอยางแพรหลาย   
 อัตลักษณท่ีสำคัญ และเปนสวนหนึ่งของกระแสแหงการแสดงออกทางวัฒนธรรมของไทย
คือ นาฏศิลปไทย ซึ่งมิไดมีไวพียงแคความบันเทิงเทานั้น แตยังเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมรวมสมัย  
ที่ประกอบดวยพิธีกรรมที่สำคัญและเกี่ยวของกับศาสนาและกลุมสังคมหลายกลุม รานี ชัยสงคราม 
(2544) กลาววา โดยแทจริงแลวนาฏศิลปของไทยนั้นสามารถท่ีจะบรรยายลักษณะเฉพาะตัว และยัง
สามารถที่จะสะทอนใหเห็นถึงลักษณะของสังคมไทยที่แตกตางจากที่อื่นๆ ดังนั้นเราสามารถนำ
จุดเดนของ นาฏศิลปไทย มาเปนสวนหนึ่งในการเผยแพรวัฒนธรรมไปสูสังคมอื่น และสงเสริมการ
ทองเท่ียวในระดับชาติและนานาชาติอีกดวย 
 ปจจุบันนาฏศิลปไทยไดแพรหลายอยางมาก ไมวาจะเปนในหมูคนในแวดวงนาฏศิลป 
นาฏศิลปน กลุมผูชมนาฏศิลป กลุมผูที่ศึกษาตอในสาขาวิชาทางดานนาฏศิลปไทย ศิลปะการแสดง 
ศิลปกรรมศาสตร ตลอดจนคนนอกแวดวงนาฏศิลป ท่ีไดมีโอกาสรับรู รับฟง และไดเห็นการนำเสนอ
แนวค ิดทางด านศ ิลปว ัฒนธรรมไทยผ านส ื ่อตางๆ ในขณะเด ียวก ันหน วยงานราชการ 
สถาบันการศึกษา หนวยงานเอกชน รวมถึงกลุมศิลปนอิสระ ก็ไดมีโอกาสนำศิลปะการแสดงสาขา
นาฏศิลปไทยไปเผยแพรในระดับนานาชาติ ท้ังแบบท่ีจัดข้ึนในประเทศไทยโดยไดเชิญชาวตางชาติมา
เขารวม และการไปจัดการแสดง การฝกอบรม ในตางประเทศใหแกชาวตางชาติไดมีโอกาส
แลกเปลี่ยนเรียนรูแนวคิด เทคนิควิธี และทักษะในดานการแสดงนาฏศิลประหวางกัน  ที่กลาวมานี้
เปนมูลเหตุมาจากแนวคิดใน การอนุรักษ การฟนฟู  การพัฒนา การถายทอด และการเผยแพร
แลกเปลี่ยน ศิลปวัฒนธรรมอยางกวางขวาง ทั้งในประเทศ และตางประเทศ (วัชรพงษ สูงปานเขา, 
2562) 
 อุปสรรคหนึ่งที่เห็นไดชัดเมื่อผูที่เกี่ยวของกับการเผยแพรวัฒนธรรม และการสงเสริมการ
ทองเท่ียว ทางวัฒนธรรม จะตองทำหนาท่ีเปนผูถายทอดองคความรู อธิบายรูปแบบการแสดง ทารำ 
ทักษะทางดานนาฏศิลปใหแกชาวตางชาตินั้น ก็คือ ปญหาในการใชภาษาอังกฤษในการสื่อสาร ท่ี
ประกอบดวยคำศัพทเทคนิค รูปประโยคเฉพาะ หรือแมแตการผลิตสื่อ สิ่งพิมพแนะนำการทองเท่ียว
ทางดานศิลปวัฒนธรรม เนื่องจากจะตองใชภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงคเฉพาะ (English for 
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Specific Purposes) ที ่แตกตางจากการใชภาษาอังกฤษในการสื ่อสารในชีวิตประจำวัน สุรพล 
วิรุฬหรักษ (2544) กลาวถึงบทบาทของนาฏศิลปในดานการเผยแพรเอกลักษณวา ปญหาหนึ่งของ
คนดูเปนคนตางวัฒนธรรม คือ การไมเขาใจภาษา ดนตรี พิธีกรรมและความหมายของการแสดง
นั้นๆ มากนัก และไมมีเวลาท่ีจะดูอยางเต็มท่ี บทความนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือนำเสนอความสำคัญของ
ภาษาอังกฤษ เพื่อการเผยแพรนาฏศิลปไทยเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค หลักการและ
ทฤษฎีที่เกี่ยวของ และตัวอยางสื่อและรูปแบบการใชเทคโนโลยีมาเปนสวนหนึ่งในกระบวนการ
เผยแพรวัฒนธรรม ซึ่งอาจเปนประโยชนตอชุมชน หนวยงานภาครัฐและเอกชน นาฏศิลปน หรือ
บุคคลทั่วไปที่ตองการใชภาษาอังกฤษ เปนสวนหนึ่งของการเผยแพรนาฏศิลปไทย ในการเพ่ิมมูลคา
มรดกภูมิปญญาทางวัฒนธรรมและสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
 
การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) 
 การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค คือ “การทองเท่ียวท่ีสนับสนุนใหนักทองเท่ียวไดแลกเปลี่ยน
เรียนรูเพื่อทำความเขาใจในคุณคาทางสังคมวัฒนธรรมและสภาพแวดลอมของพื้นที่ทองเที่ยวอยาง
ลึกซ้ึงโดยผานประสบการณตรงรวมกับเจาของพ้ืนท่ีหรือเจาของวัฒนธรรม” (คณะทำงาน โครงการ
ตนแบบการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค, 2555 อางใน สุดแดน 2558) 
 เกร็ก ริชารด (2010) ไดเสนอรูปแบบของการสรางสรรคอันเปนพ้ืนฐานของการทองเท่ียว
เชิงสรางสรรค ใน 2 ลักษณะคือ 
 1. ใชการสรางสรรคเปนกิจกรรมของนักทองเท่ียว  
 2. ใชการสรางสรรคเปนฉากหลังของการทองเท่ียว  
 ในรูปแบบแรกจะเปนสิ่งท่ีไดรับการปฏิบัติอยูแลวในกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค
ท่ีใหนักทองเท่ียวเขาไปมีสวนรวมในพ้ืนท่ีทองเท่ียวนั้นๆ แตปจจุบันการนำเอาการสรางสรรคมาเปน
ฉากหลังของการทองเที่ยวหรือการสรางบรรยากาศในแหลงทองเที่ยวตางๆ นั้นไดรับความนิยมเพ่ิม
มากขึ้น เพื่อทำใหสถานที่ทองเที่ยวนั้นมี "เสนห" เพิ่มขึ้น ตัวอยางเชน การจัดกิจกรรมตางๆ ของ
เมืองชานตาเฟเมืองซ่ึงไดรับการประกาศโดยยูเนสโก ใหเปนเมืองสรางสรรคดานศิลปหัตถกรรม โดย
จัดใหมีกิจกรรมเกี่ยวเนื่องกับการเรียนรู อบรมเรื่องเกี่ยวกับการปนหมอดินเผา งานศิลปะของเผา
เพลโบ ในเขตนี้มีชื่อเสียงมาแตเดิมหลักสูตรการทำอาหารพ้ืนเมือง หรือการทำ เครื่องรางพ้ืนเมือง ท่ี
พิพิธภัณฑศิลปะพื ้นเมืองมีความหลากหลายของรูปแบบประสบการณที ่จะนำเสนอใหกับ
นักทองเท่ียวเชิงสรางสรรคท่ีจะเขารวมนับตั้งแตการซ้ือผลิตภัณฑสรางสรรคในพ้ืนท่ีไปจนถึงการเขา
ชม-ชิม หรือเรียนรูทักษะบางดานในพ้ืนท่ีทองเท่ียว 
 เกร็ก ริชารด (2010) หนึ่งในผูกอตั้งแนวความคิดเรื่องการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคได
ชี้ใหเห็นวารูปแบบของการทองเที่ยวแบบใหมที่เรียกวา "การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค" แมจะเปน
สวนหนึ่งของการทองเที ่ยวทางวัฒนธรรม ในภาพรวมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคจึงเปนการ
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ทองเท่ียวท่ีมีความสนใจเลื่อนไปจากเดิมคือ จากวัฒนธรรมท่ีจับตองได ไปสูทรัพยากรทางวัฒนธรรม
ที่เปนนามธรรม  นักทองเที่ยวที่เคยสนใจการเยี่ยมชมสิ่งกอสรางมรดกวัฒนธรรมที่จับตองได เชน 
การเยี่ยมชมพิพิธภัณฑประวัติศาสตร อนุสรณสถาน พักผอนตามหาดทรายหรือปนภูเขา ในปจจุบัน
นักทองเที ่ยวจำนวนมากหันไปใหความสนใจกับการทองเที ่ยว ภาพลักษณ อัตลักษณ วิถีชีวิต 
บรรยากาศ เรื่องเลา การสรางสรรค และสื่อ  
 นอกจากนั้น ความสนใจเดิมที่นักทองเที่ยวมักใหความสำคัญกับคุณคาของวัฒนธรรมชน
ชั้นสูง เชน ปราสาท ราชวัง หอศิลป พิพิธภัณฑ ก็ปรับเปลี่ยนมาเปนใหความสนใจกับวิถีชีวิตสามัญ
เพิ่มมากขึ้น เชน รานอาหารพื้นถิ่น ตลาด บานเรือน วิถีชีวิตชุมชนที่จะทำใหนัก ทองเที่ยวไดพบ
และมีสวนรวมใน "ชีวิตจริง" ของผูคนจากเดิมท่ีเคยเปนแตผูชม ยิ่งไปกวานั้น นักทองเท่ียวเรียกรอง
ที่จะมีกิจกรรมในสถานที่ที ่ตนเองทองเที่ยวในระยะเวลายาวนานขึ้นและโดยทิศทางดังกลาวนี้         
จึงทำใหการทองเที่ยวสรางสรรค สอดคลองกับทิศทางใหมของการทองเที่ยวในปจจุบัน และ
ขณะเดียวกันการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ถือเปนเครื่องมือสำคัญที่สงเสริมใหนักทองเที่ยวมีความ
เขาใจอยางลึกซึ ้งในลักษณะทางวัฒนธรรมของเมืองที ่ไปเยือน  ตามเจตนารมณขององคการ
การศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติหรือยูเนสโก ที่ตองการสนับสนุนใหมีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู สงเสริมความหลากหลาย และการสนทนาระหวางวัฒนธรรม 
 การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค แตกตางไปจากการทองเที่ยวทางศิลปหัตถกรรม หรือการ
ทองเที่ยวทางมรดกทางวัฒนธรรม แบบเดิมที่นักทองเที่ยวเปนเพียงแตผู ชมอยูหางๆ เชน การ
ถายภาพ ซื้อของที่ระลึก เทานั้นแตการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคเปนการทองเท่ียวที่เชื่อมโยงกับการ
ทองเที่ยวทางวัฒนธรรม หรือการทองเที่ยวเยี่ยมชมศิลปะ  เปนการทองเที่ยวแบบตั้งรับ คือการ
เยี่ยมชม การครุนคิดใครครวญ  ไปสูการทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมอยางกระตือรือรน  ผานการมีประสบการณ  การเขาไปมีสวนรวม  และการเรียนรู  ดวย
ความมุงหมายวาการเรียนรูสิ่งใหมๆ ผานประสบการณจริงจะมีสวนในการสรางเสริมในการเรียนรู
และสรางสรรคของตนเองและสามารถนำกลับเอาไปใชในชีวิตประจำวันของตนเมื่อกลับไป และ
ในขณะเดียวก็เปนการรวมสรางสินคาและบริการใหตรงตามความตองการของตนเอง อันเปนสวน
หนึ่งของกระบวนการเรียนรูตนเอง  การแสดงตัวตน และอัตลักษณเฉพาะตนใหมีแตกตางออกไป
จากผูอ่ืนในโลกสมัยใหม 
 รูปแบบของประสบการณของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคมีความหลากหลายรูปแบบ 
เชน ในกิจกรรมการเรียนรู  เชนการปนเครื่องสังคโลก, ทอผา ก็สามารถใชรูปแบบของกิจกรรมใน
การจัดการอบรมปฏิบัติการ ดังนี้ 
 1. การชิม อาหารทองถิ่น ขนม หรือการทำเหลาองุน เหลาพื้นบานก็สามารถจัดใหนัก
ทอง เที่ยวไดมีประสบการณผาน การเขารวมการชิมไวน/เหลาพื้นบาน/ขนม พรอมกับใหความรูไป
พรอมๆ กับการลงมือปฏิบัติ  
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 2. การเยี่ยมชม แทนที่จะเปนการเดินทางเขาไปชมเฉพาะจุด ก็จัดใหเปนการเยี่ยมชม
ตามเสนทาง เชน เสนทางเที่ยวสวนมะพราวน้ำหอม ที่จังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อใหนักทองเที่ยวเห็น
กระบวนการตั้งแต การเริ่มปลูกตนมะพราว การดูแล การเก็บเกี่ยว ไปจนถึงการแปลรูปมะพราว
น้ำหอมเปนอาหาร หรือของฝาก เปนตน 
 3. การซ้ือของ ก็สามารถปรับกิจกรรมดังกลาวไปสูรูปแบบประสบการณของการเดินตาม
แกลเลอรี่ ศูนยศิลปาชีพ ศูนย OTOP ประจำทองถ่ิน หรือการเยี่ยมชมตามหางสรรพสินคาชั้นนำ  
 เกร็ก ริชารด (2011) ไดจัดทำปรับเปลี่ยนแผนผังของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคให
ชัดเจนขึ ้น โดยแสดงถึงรูปแบบของประสบการณและผลิตภัณฑ อันเปนผลจากการที ่ใชการ
สรางสรรคในฐานะเปนฉากหลัง และในฐานะเปนกิจกรรม ท่ีมีขอบเขตกวางขวางซ่ึงเรียกรองการเขา
รวมเพ่ิมมากข้ึน 
 นับตั ้งแตผลิตภัณฑเพื ่อการซื ้อขาย ไปจนถึงเสนทางการทองเที ่ยว การทดลองมี
ประสบการณรวม ไปจนถึงการลงมือเรียนรู โดยมีตัวพาหะของความคิดสรางสรรค ใน 4 แบบ คือ 
ผลิตภัณฑ กระบวนการ ผูคน และสภาพแวดลอม  
 การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค จึงเปดโอกาสใหมใหกับอุตสาหกรรมทองเที่ยวที่กำลังอยูใน
วังวนทำใหพื้นที่ทองเที่ยวมีความคลายคลึงกัน การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคมีศักยภาพในการที่จะ
ตอบรับกับพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวรุนใหม ท่ีมีแนวโนมความตองการตอบสนองท่ีมี
ลักษณะฉพาะตัวแสวงหาความหมาย ตองการประสบการณใหมเพื่อเพิ่มพูนศักยภาพของตนเอง
นอกจากนั้นการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ยังเปนการทองเที่ยวที่ใหความสำคัญกับทั้งมรดกทาง
วัฒนธรรมในรูปวัตถุ และมรดกวัฒนธรรมท่ีจับตองไมได  
 การทองเที ่ยวเชิงสรางสรรคมีความนาสนใจที ่ร ูปแบบในการทองเที ่ยว ท่ีมีความ
หลากหลายและสามารถปรับเปลี่ยนผันแปรไปตามกิจกรรมสรางสรรคข้ึนภายใตพ้ืนฐานของทุนทาง
วัฒนธรรม ของชุมชน สิ่งนี้อาจเกี่ยวพันอยูกับวิถีชีวิต หรือเชอมโยงกับแงมุมใดแงมุมหนึ่งในชุมชน
หรือสังคมนั้นๆ โดยเปาหมายของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคอยูที่ประสบการณที่ผูมาเยือนหรือ
นักทองเที่ยวจะไดรับบางกิจกรรมชูอัตลักษณของความสำคัญ ของพื้นที่ที่ผูกโยงอยูกับกิจกรรมอัน
เปนเอกลักษณเฉพาะของตนเอง ซึ่งไมอาจหาไดจากที่อื่นอยางเปนรูปธรรม เชน เครื่องปนดินเผา
สังคโลก จังหวัดสุโขทัย บางกิจกรรมผูกโยงตนเองเขากับชื่อเสียงในอดีตที่หยิบยกขึ้นมา เชน การ
ทองเที่ยวตามรอยกวีเอก สุนทรภู จังหวัดเพชรบุรี บางแหงเลือกใชชื่อเสียงของนักออกแบบเพ่ือ
ยกระดับหัตถกรรมดั้งเดิมของตนใหเปนท่ีรูจักในระดับโลก  
 การทองเที่ยวภายในประเทศไทย ภายใตการบริการตามมาตรฐานสาธารณสุข “วิถีปกติ
รูปแบบใหม” โดยสานตอการทองเท่ียวอยางรับผิดชอบ จากป 2563 ใหกาวตอไปเพ่ือการทองเท่ียว
ไทยยั่งยืน โดยใหคนไทยตระหนักถึงคุณคาและรวมกันเพ่ิมพูนคุณคาของการทองเท่ียวไทย ผานการ
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เดินทางทองเที่ยวภายในประเทศที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น โดย สำนักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
(ททท.) ไดกำหนดวิธีการดำเนินงาน 3 ประการ ไดแก 
 1. กระตุนการเติบโตของนักทองเที่ยวภายในประเทศอยางสมดุล: เชิญชวนและกระตุน
ใหประชาชนในประเทศไทยเดินทางทองเท่ียวในพ้ืนท่ีเมืองรอง หรือแหลงทองเท่ียวรองในเมืองหลัก 
สงเสริมใหเท่ียวในวันธรรมดา ผานการใหบริการขอมูลขาวสารจาก ททท. โดยมีการดำเนินงาน ดังนี้ 
 1.1 กระตุนความถ่ีในการเดินทางสัมผัสคุณคาแบรนดประเทศไทย นำเสนอประสบการณ
ทองเที่ยวประเทศไทยที่มีเอกลักษณเฉพาะทองถิ่นและจัดกิจกรรม ดึงดูดกลุมเปาหมายใหออก
เดินทางทองเท่ียว 
 1.2 กระจายการเดินทางสูพื้นที่รองตามอัตลักษณพื้นที่ มุงกลุมนักทองเที่ยวที่ชื่นชอบ
เอกลักษณของแตละทองถิ ่น ควบคู บริหารจัดการกระแสการเดินทางของนักทองเที ่ยวชาว
ตางประเทศท่ีอยูในประเทศไทย เพ่ือกระจายจำนวนนักทองเท่ียวจากเมืองหลักสูเมืองรองและแหลง
ทองเท่ียวรองในเมืองหลัก 
 1.3 ส งเสร ิมการทองเท ี ่ยวส ัมผ ัสค ุณคาว ันธรรมดา เน นกล ุ มเป าหมายที ่สนใจ
ประสบการณ และคุณคาที่จะไดรับจากการทองเที่ยวที่มากกวาราคา โดยนำเสนอคุณคาของการ
ทองเที่ยววันธรรมดาที่ชัดเจน และเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย ดึงดูดใหนักทองเที่ยวชาวไทยเที่ยว
วันธรรมดามากข้ึน 
 1.4 สื่อสารการตลาดสรางกระแสการเดินทางภายในประเทศ ดวยการพัฒนาและสื่อสาร
ขอมูลทองเที่ยวผานชองทางที่เหมาะสมกับพฤติกรรมความตองการของนักทองเที่ยวใหเกิดความ
ตองการเดินทางบอยครั้งข้ึน 
 2. สรางสรรคประสบการณทองเที่ยว: เนนใหเกิดการใชจายจากการเดินทางทองเที่ยว
เพ่ิมข้ึนโดยดำเนินการดังนี้ 
 2.1 รักษาระยะพำนักเฉลี่ยดวยเรื่องราวสรางสรรคและกิจกรรมทองเท่ียว 
 2.2 เพิ ่มคาใชจายเฉลี ่ยตอวันของนักทองเที ่ยวชาวไทย ดวยการพัฒนาและสราง
มูลคาเพ่ิมใหกับกิจกรรมทองเท่ียว สินคาและบริการทางการทองเท่ียวท่ีใหประสบการณทองเท่ียวท่ี
มีคุณคา สะทอนภูมิปญญาไทยและวิถีไทย หรือสินคาที่ไดรับรางวัล Thailand Tourism Awards 
หรือ Amazing Thailand Safety and Health Administration (SHA) รวมถึงแหลงทองเที ่ยว 
Creative tourism 
 2.3 สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวสรางสรรค เพิ่มขีดความสามารถใหชุมชนทองถ่ิน
สามารถพัฒนาและเสนอขายสินคาที่สะทอนวิถีชีวิตความเปนไทยใหมีมูลคาเพิ่มไดดวยตนเอง 
รวมกับชุมชน เครือขาย และกลุม Start-up ที่มีการทำงานอยางสรางสรรค เพื่อใหเกิดนวัตกรรม
ดานการทองเท่ียว 
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 3. พัฒนาคุณคาแบรนดใหเทียบเทาคุณคาการทองเที่ยวตางประเทศ: มุงหวังใหคนไทย
ตระหนักถึงคุณคาของการทองเท่ียวประเทศไทยท่ีมีและเปนมากกวาท่ีคิด โดยดำเนินการดังนี้ 
 3.1 สรางกระแสการเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ โดยนำเสนอคุณคาที่นักทองเที่ยว
จะไดรับจากการทองเที่ยวในประเทศไทยที่ไมแพการทองเที่ยวตางประเทศ ผานแคมเปญสื่อสาร
การตลาด “Amazing Thailand” ดวยแนวคิด “เท่ียวเมืองไทย Amazing ยิ่งกวาเดิม” 
 3.2 เสริมสรางความยั ่งยืนใหแบรนดการทองเที ่ยวไทย ดวยรูปแบบการทองเที ่ยว 
Responsible Tourism รวมทั้งการพัฒนาขีดความสามารถทางการแขงขันดานการตลาดใหกับ
พันธมิตรท่ีรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม (การทองเท่ียวภายในประเทศไทย, 2563) 
 
นาฎศิลปไทยเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว 
 ปยวดี มากพา (2558) ไดสำรวจความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวตางชาติในแหลง
ทองเที่ยวดานศิลปวัฒนธรรมเขตกรุงเทพมหานคร พบวาปญหาที่นักทองเที่ยวตางชาติประสบคือ
การไมเขาใจเนื้อหาในการแสดง ไมเขาใจภาษาพูดในการแสดงที่รับชม เชน โขน ระบำ ละคร เปน
ตน ซ่ึงสอดคลองกับ วัชรพงษ สูงปานเขา (2562) ท่ีกลาววาอุปสรรคสำคัญท่ีเปนเหตุใหการเผยแพร
นาฏศิลปไทยสูสากล คือ ขอจำกัดทางดานภาษาของคณาจารยนาฏศิลป บุคลกรทางการศึกษาและ
การทองเท่ียว หรือนาฏศิลปนท่ีเก่ียวของ รวมถึงปญหาในการใชภาษาอังกฤษเปนสื่อกลาง ท่ีจะตอง
สื่อสารดวยคำศัพทเทคนิค รูปประโยคเฉพาะ ยกตัวอยางเชน คำศัพทภาษาอังกฤษท่ีใชเรียกอวัยวะ
ของรางกาย และเขาใจกันเฉพาะในวงการนาฏศิลป จะแตกตางจากคำศัพทที่ใชเรียกกันทั่วไป อาทิ 
แงศีรษะ (Top of the head),  หางค้ิว (Outer end of eyebrow), จมูกเทา (Upper part of the 
ball of foot) เปนตน ภาพที่ 1 แสดงใหเห็นถึงอวัยวะของรางกาย ที่เรียกและเขาใจกันเฉพาะใน
วงการนาฏศิลป 
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ภาพท่ี 1 อวัยวะของรางกายผูปฏิบัติทารำท่ีเรียกและเขาใจกันเฉพาะในวงการนาฏศิลป 

ท่ีมา: วัชรพงษ สูงปานเขา, 2562 

 การจัดกิจกรรมทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ท่ีใชนาฏศิลปไทยเปนสวนสำคัญในการถายทอด
องคความรู การฝกอบรม และสรางประสบการณใหมใหกับนักทองเท่ียวชาวตางชาติ สามารถเริ่มตน
ไดจาก 3 ข้ันตอน ดังตอไปนี้ 
 1. วิเคราะหผูเรียน  
 กอนท่ีจะนำนักทองเท่ียวเขามาเรียนรูศิลปวัฒนธรรมสาขาการแสดง ผูออกแบบกิจกรรม
อาจวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานท่ีมีสวนสำคัญในการออกแบบกิจกรรมของนักทองเท่ียว เชน อายุ อาชีพ 
ความสนใจ ความรูพื ้นฐานดานศิลปะการแสดง ระยะเวลาที่เหมาะสมกับการจัดกิจกรรมอบรม
นาฏศิลปไทย และ การนำองคความรูท่ีไดศึกษาไปตอยอดในอนาคต 
 2. ออกแบบกิจกรรม 
 การออกแบบกิจกรรมอบรมนาฏศิลปใหสอดคลองกับเสนทางทองเท่ียว เปนสิ่งสำคัญ ใน
การสรางความประทับใจ และสรางเรื ่องราวเพื ่อเพิ ่มความนาสนใจ การเลือกชุดการแสดงท่ี
สอดคลองกับวัฒนธรรมทองถ่ิน เชน เสนทางทองเท่ียวมรดกโลกสุโขทัย อาจจะเหมาะกับการอบรม 
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ระบำโบราณคดีชุด ระบำสุโขทัย  หรือ เสนทางทองเที่ยวจังหวัดภาคอีสานที่มีการสืบสานประเพณี
บุญบั้งไฟ ก็อาจจัดการอบรมการแสดงเซ้ิงบั้งไฟ เพ่ือใหสอดคลองกับประเพณีทองถ่ิน เปนตน  ท้ังนี้ 
การแสดงที่จะนำมาถายทอดใหแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติ จะตองเปนการแสดงที่เหมาะสมกับ
ระยะเวลา และทักษะการเรียนรูของนักทองเที่ยว โดยไมควรเปนการแสดงที่ตองใชทักษะในการ
แสดงระดับสูง หรือใชระยะเวลาในการฝกอบรมหลายชั่วโมง การแสดงที่เลือกมาใช ควรเปนการ
แสดงพ้ืนบาน สนุกสนาน และงายตอการเรียนรูในระยะสั้น 
 3. เตรียมเนื้อหาและกิจกรรม 
 การจัดเตรียมเนื ้อหาและกิจกรรมการอบรมนาฏศิลปใหแกชาวตางชาติ มีขอควร
พิจารณาบางประการ วัชรพงษ สูงปานเขา (2562) กลาววา การสอนนาฏศิลปไทยพื้นฐานใหแก
ชาวตางชาตินั้น เปนการใชภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค ทางดานการศึกษาหรือดานวิชาการ โดย
ใชศัพทเฉพาะทางนาฏศิลป ในลักษณะหลักสูตรการสอนท่ีเนนเนื้อหาทางภาษาโดยเนนสถานการณ 
และหัวขอ ศัพทที่ใชในการสอน เปนศัพทเฉพาะทางนาฏศิลป และศัพททั่วไปเพื่อสื่อสารใหผูเรียน
ชาวตางชาติไดเขาใจเนื้อหาและสามารถปฏิบัติไดอยางถูกตอง ในสวนถัดไปจะนำเสนอตัวอยาง
กิจกรรมการอบรมนาฏศิลปไทยพื้นฐานใหแกชาวตางชาติระยะเวลา 1 ชั่วโมง เพื่อเปนแนวทาง
สำหรับผูท่ีสนใจในการนำไปใชอบรมใหแกชาวตางชาติตอไป  

หัวขอ อบรมนาฏศิลปไทยพ้ืนฐานใหแกชาวตางชาติ 
Basic Thai Dancing Workshop 

ระยะเวลา 60 นาที 
สื่อการ
สอน 

1. วิดิโอสาธิต จากหนังสือภาษาอังกฤษเพื่อการสอนนาฏศิลปไทยพื้นฐาน
ใหแกชาวตางชาติ (วัชรพงษ, 2562) หรือจาก Youtube.com  

2. ผาสำหรับนุงโจงกระเบน 
เวลา กิจกรรม 
10 นาที ข้ันแนะนำ   
 ผู สอนกลาวทักทายผู เรียน แนะนำตนเอง และขอมูลเกี ่ยวกับการอบรม อาทิ 

ระยะเวลาการอบรม 60 นาที จะประกอบดวยกิจกรรมอะไรบาง ตั้งแตตนจนจบ 
จากนั้นอธิบายความเปนมาและรูปแบบของนาฏศิลปไทยเบื้องตนใหผูเรียนไดเห็น
ภาพเกี่ยวกับนาฏศิลปไทยรูปแบบตางๆ อาทิ โขน, รำ, ระบำ, การแสดงพื้นบาน 
เปนตน โดยผูสอนเปดวิดิโอใหผูเรียนไดรับชมตัวอยางสั้นๆ ของการแสดงแตละ
ประเภท 
ตัวอยางวิดิโอการแสดงโขน: https://youtu.be/qZmJIRIJtDg 

15 นาที ข้ันเตรียมความพรอม  

https://youtu.be/qZmJIRIJtDg
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 ผูสอนแนะนำหรือสาธิต  
1. การนุงโจงกระเบน ซึ่งเปนรูปแบบการแตงกายของนักเรียนนาฏศิลปไทย โดย

การเปด 
วิดิโอสาธิตเปนภาษาอังกฤษ และใหผูเรียนไดทดลองนุงโจงกระเบนเปนคูดวย
ตนเอง  

      ตัวอยางวิดิโอสาธิตการนุงโจงกระเบน : 
https://youtu.be/cVcHM8c3_w4?t=62  
2. การกราบ การนั่ง เปนขั้นตอนกอนเริ่มกิจกรรมการเรียนการสอนนาฏศิลปไทย 

โดยผูสอนเปดวิดิโอสาธิตการกราบ หรือการนั่งสำหรับตัวพระ และตัวนาง ให
ผูเรียนไดรับชม และปฏิบัติตามตัวอยางวิดิโอสาธิต การกราบ: 

     https://youtube.com/shorts/5VeIZFbiM1A?feature=share 
การนั่ง ตัวพระ และตัวนาง: https://youtu.be/TUu_iIe3teM 

5 นาที ข้ันเตรียมรางกาย  
       ผูสอนสาธิตการเตรียมรางกายกอนการปฏิบัตินาฏศิลปไทยดวยการดัดมือ ดัด

แขน   
      โดยสามารถเปดวิดิโอสาธิตใหชม และใหผูเรียนปฏิบัติตาม 
      ตัวอยางวิดิโอสาธิต การดัดมือและแขน: https://youtu.be/fHLkmOxoTLM 
      การดัดแขน: 
https://youtube.com/shorts/3X0woRseOMY?feature=share 

15 นาที ข้ันปฏิบัติ  
       ในข้ันปฏิบัติจะเปนการอธิบายและสาธิต นาฏยศัพทและภาษาทาทาง เบื้องตน 

ใหแก 
      ผูเรียนไดเรียนรูและทดลองปฏิบัติ โดยผูสอนอาจเลือกนาฏยศัพท และภาษา
ทาทาง 
      อยางงายมาถายทอด ยกตัวอยางเชน 
      นาฏยศัพท- จีบคว่ำ, จีบหงาย, จีบสงหลัง, จีบลอแกว, วงบน, วงกลาง, วงลาง  
      ภาษาทาทาง- ตัวฉัน, ตัวเธอ, รัก, โกรธ, ยิ้ม, รองไห เปนตน 
      ผูสอนสามารถเปดวิดิโอสาธิตใหแกผูเรียนไดชม และทดลองปฏิบัติตาม 
      ตัวอยางวิดิโอสาธิต นาฏยศัพท: https://youtu.be/QZW1o0EopiQ  
      ภาษาทาทาง: https://youtu.be/Q0Q0NzqZ5pc  

10 นาที ข้ันทบทวน  
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      กิจกรรมนี้สามารถเรียกวา Tell Me a Story  เปนกิจกรรมที่ใหผูเรียนปฏิบัติ
ภาษา   
     ทาทางนาฏศิลปเพื่อสรางประโยคอยางงาย หรือเรื่องราวสั้นๆ โดยผูสอนอาจ
คัดเลือก   
     ผูเรียน 1 ทาน ใหทำทาทางนาฏศิลป เชน ฉัน รัก เธอ โดยไมตองออกเสียง 
จากนั้นให 
     ผู เรียนที่เหลือทายวาประโยคนั้นคืออะไร  เพื่อเปนการทบทวนเนื้อหาที ่ได
เรียนรูไปแลว  
     หากมีเวลาอาจจะเลือกผูเรียนทานอ่ืนออกมาปฏิบัติภาษาทาทางใหเพ่ือนไดทาย
กันตอไป 
     ตามความเหมาะสม 

5 นาที ข้ันสรุป  
      ผูสอนสรุปกิจกรรมท่ีผานมา กลาวขอบคุณ หรือ แนะนำกิจกรรมทางดาน 

     ศิลปวัฒนธรรมอื ่นๆ เพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวในลำดับตอไป อนึ ่ง หาก
หนวยงานท่ี 
     เก่ียวของตองการสำรวจความคิดเห็น หรือเก็บขอมูลเพ่ือการวิจัย จากกลุม 
     นักทองเท่ียวสามารถใชเวลาในชวงนี้ขอความอนุเคราะหใหนักทองเท่ียวไดตอบ 
     แบบสอบถาม ซ่ึงอาจเปนรูปแบบออนไลน หรือแบบสอบถามท่ีเปนเอกสาร 

 
 จะเห็นไดวาหลักสูตรตัวอยางที่นำเสนอนั้น มีการพึ่งพาเทคโนโลยีมาใชในการอธิบาย
เน ื ้อหาท่ีเก ี ่ยวก ับนาฏศิลปไทยเป นภาษาอังกฤษ รวมถึงการนำเสนอตัวอย างการแสดง
ศิลปวัฒนธรรมใหแกชาวตางชาติไดเห็นภาพอยางเปนรูปธรรม และเพ่ิมความนาสนใจในการจัดการ
เรียนการสอน ทั้งนี้สามารถนำไปปรับประยุกตใชในการสอนนาฏศิลปไทยใหแกชาวตางชาติใน
รูปแบบการสอนออนไลนผานชองทางตางๆท่ีหลากหลายในปจจุบัน  
 
บทสรุป (Conclusion) 
 บทความนี้นำเสนอความหมายและ รูปแบบของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ตัวอยาง 
และวิธีการดำเนินกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคใหสอดคลองกับชุมชน  นอกจากนี้ยังนำเสนอ 
ความสำคัญของภาษาอังกฤษ สำหรับการเผยแพรนาฏศิลปไทยเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวเชิง
สรางสรรค หลักการและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ และตัวอยางกิจกรรมอบรมในระยะเวลา 1 ชั่วโมง โดย
นำเทคโนโลยีมาเปนสวนหนึ่งในกระบวนการเผยแพรวัฒนธรรม บทความนี้อาจเปนประโยชนตอ
ชุมชน หนวยงานภาครัฐและเอกชน นาฏศิลปน หรือบุคคลทั่วไปที่ตองการเผยแพรนาฏศิลปไทย 
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สงเสริมการทองเที่ยวไทย ออกแบบยุทธศาสตรในการทองเที่ยวเชิงสรางสรรรค การทองเที่ยวเชิง
ศิลปวัฒนธรรม หรือภาคสวนท่ีเก่ียวของ การทองเท่ียวเชิงสรางสรรคในลักษณะนี้ อาจเปนตัวเลือก
ท่ีสอดรับกับรสนิยมของการทองเท่ียวในปจจุบัน ท่ีไมเพียงแตตองการ "มองดู" สังคมและวัฒนธรรม
ที่แตกตางไป แตยังกระตุนความประสงคที่จะลงมือทำ เพื่อเรียนรูทำความเขาใจในมรดกทาง
วัฒนธรรมในดานศิลปะการแสดงอยางลึกซึ้ง พรอมกันกับพัฒนาศักยภาพของตนผานการปฏิบัติ 
กิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรมของพื้นที่ทองเที่ยว และอาจจะไดรับแรงบันดาลใจใหมๆ ภายหลัง
กลับไปดำเนินชีวิตปกติ การทองเท่ียวเชิงสรางสรรคท่ีมีประสิทธิภาพอาจตองอาศัยความรวมมือรวม
แรงกันอยางจริงจังของบุคลากรทุกภาคสวนของประเทศ นอกจากนี้หนวยงานที่เก่ียวของควรให
ความสำคัญกับการพัฒนาความสามารถดานภาษาตางประเทศ เพราะเปนพ้ืนฐานในการตอยอดองค
ความรูตางๆ โดยเฉพาะสถานการณในปจจุบันที่ประเทศไทยตองรับมือกับการลดลงของปริมาณ
นักทองเท่ียวในยุคโรคระบาด และตองแขงขันกับประเทศอ่ืนๆในการดึงดูดนักทองเท่ียวใหกลับมาใช
จายในประเทศไทย ประเด็นที่สามารถนำบทความนี้ไปตอยอด หรือศึกษาเพิ่มเติม อาจเปนการนำ
กิจกรรมการอบรมนาฏศิลปไปประยุกต หรือผสมผสานใหเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมการทองเท่ียวใน
แตละทองถิ ่น รวมถึง การศึกษารูปแบบหรือขอจำกัดที ่อาจสงผลกระทบตอการทองเที่ยวเชิง
สรางสรรคในบริบทอ่ืนๆ ตอไปในอนาคต 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความวิชาการเรื่อง การวิเคราะหและวางแผนกลยุทธเพ่ือความสำเร็จในองคกรภาครัฐ 
เนื่องจากสภาพแวดลอมที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ทำใหองคการสมัยใหมเปนองคการ
เชิงกลยุทธซึ่งจะตองมีการนำแนวคิดของการจัดการเชิงกลยุทธ เปนการวางแผนในภาพรวมของ
องคกร ท่ีจะนำพาองคกรไปสูภาพลักษณใหม กาวสูวิสัยทัศนในอนาคตได โดยวิเคราะหจาก SWOT 
เปนเครื่องมือในการประเมินสถานการณ สำหรับองคกรหรือโครงการ ซ่ึงชวยผูบริหารกำหนดจุดแข็ง
และจุดออนจากสภาพแวดลอมภายในโอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอมภายนอก ตลอดจน
ผลกระทบที่มีศักยภาพจากปจจัยเหลานี้ตอการทำงานขององคกร การกำหนดแนวทางที่จะบรรลุ
สภาพการณในอนาคตที่ตองการใหเกิด จะตองตั้งอยูบนพื้นฐานของขอมูลที่รอบดาน คือ จะตอง
คำนึงถึงทั ้งสภาพการณที ่ตองการใหเกิดศักยภาพหรือขีดความสามารถขององคกร และการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมตาง ๆ ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และ สิ่งแวดลอม บทความ
นี ้ มุ งนำเสนอเกี ่ยวกับการวิเคราะห การวางแผนกลยุทธ ในองคกรภาครัฐและการวิเคราะห
สภาพแวดลอมภายใน สภาพแวดลอมภายนอก เพื่อประโยชนของบุคลากรและองคกรสามารถนำ
องคความรูตางๆ ไป ประยุกตใชในการทำงานรวมคิดรวมใจรวมทำรวมสรางเพื่อที่จะทำใหองคกร
เกิดประสิทธิภาพและเกิดความเจริญตอไปเพื ่อใหเกิดการนำไปปฏิบัติในองคกรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ         
คำสำคัญ (Keywords): การวิเคราะหและวางแผน; กลยุทธ; องคกรภาครัฐ                                                                                     
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Abstract 
 This academic article on Strategic Analysis and Planning for Success of 
Government Organizations was conducted based on the rapidly changing 
environment causing modern organizations to be adjusted as strategic organizations, 
requiring the concept of strategic management to plan overall operations of 
organizations to obtain a new image and vision in the future. Analysis was conducted 
by using SWOT as a tool for evaluating the situation of organizations or projects. This 
enabled executives to determine strengths and weaknesses based on the internal 
environment, opportunities, and obstacles from the external environment, as well as 
the effects on potential caused by these factors on organizational operations. To 
establish the guidelines for achieving desired occurrences in the future, they must be 
based on information in a number of different areas, i.e., considering occurrences 
leading to potential or capabilities of organizations and environmental changes 
including the economy, society, politics, and environment. This article aims to present 
strategic analysis and planning of government organizations as well as analysis of the 
internal and external environment for the benefits of personnel, enabling 
organizations to apply knowledge to mutually make organizations more efficient and 
prosperous, further leading to efficient practical operations in organizations.  
Keywords: Analysis and Planning; Strategy; Government Organization  
 
บทนำ (Introduction)                                                                                                                                                
 การวางแผนกลยุทธเปนเครื่องมือการบริหารจัดการเครื่องมือหนึ่งที่ไดรับความนิยมที่สุด 
ในโลกดวยผลสํารวจและการจัดอันดับเครื่องมือการบริหารจดัการสมัยใหมท่ีผูบริหารท่ัวโลกนิยมใช
ในการบริหารองคการ แนวโนมที่มีผลกระทบตอองคการและการบริหารจัดการดังกลาว เพื่อการใช
เครื่องมือทางการบริหารใหเกิดประโยชนสูงสุดและในการประยุกตใชเครื่องมือยังใหความสำคัญกับ
การวางแผนกลยุทธขององคการ เพื่อการประยุกตใชเครื่องมือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
สูงสุดตอความสําเร็จขององคการ จึงเห็นไดวาการวางแผนกลยุทธเปนเครื่องมือที่มีอิทธิพลตอการ
บริหาร และเปนรากฐานสําคัญของการสรางความสําเร็จ โดยผูบริหารตองมีความสามารถในการ
กำหนด วิสัยทัศนท่ีทราบไดวาอีก 5 ป หรือ 10 ป หรือมากกวานั้น องคการจะเกิดอะไรข้ึน เปนการ
มองเห็นภาพเปาหมาย และการวางแผนเพื่อไปสูภาพเปาหมายนั้น เพื่อความสําเร็จในการบริหาร
องคการ จะตองปรับตัวใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง จะตองวิเคราะห
ปจจัย สภาพแวดลอมแบบมองภายนอกประสานภายในอยางรอบคอบ เพ่ือกำหนดทางเลือกหรือกล
ยุทธที่ดีที่สุด ซึ่งผูบริหารตองรับผิดชอบตออนาคตขององคการโดยการเขาใจถึงองคาพยพบริบท
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ทั้งหมดขององคการ หาไมแลวยากที่จะบริหารและวางแผนกลยุทธได (พัชราพรรณ ชอบธรรม, 
2562)  
 ทั้งนี้ จึงมีวัตถุประสงคใหรูจักและเห็นความสำคัญของการวิเคราะหและการวางแผนกล
ยุทธ ท่ีจะเปนอีกแนวทางหนึ่งในการชวยการจัดการเชิงกลยุทธ ซึ ่งจะชวยใหนักบริหารกำหนด
ทิศทางขององศกรภาครัฐ โดยมีการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกองคกร การ
วิเคราะห คือการวิเคราะห SWOT เปนเครื่องมือในการประเมินสถานการณ สำหรับองคกรหรือ
โครงการ ซึ่งชวยผูบริหารกำหนดจุดแข็งและจุดออนจากสภาพแวดลอมภายในโอกาสและอุปสรรค
จากสภาพแวดลอมภายนอก เพื่อกำหนดกลยุทธที่เหมาะสมกับองคกร เพื่อที่จะนำกลยุทธเหลานั้น
ไปประยุกตปฏิบัติและควบคุมประเมินผลการดำเนินงานขององคกรได ซ่ึงการวางแผนเชิงกลยุทธจะ
เนนความสามารถในการคาดคะเนสภาพในอนาคต เพื่อที่จะไดกำหนดหนทางหรือกลยุทธการ
ทำงานในอนาคตของหนวยงานสูจุดหมายที่ตองการ และจะทำใหรู จักการเตรียมเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น ทำใหสามารถปรับตัวทำใหจัดการกับที่จะเผชิญได เพื่อนําองคการไปสู
จุดมุงหมายท่ีตองการอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุดกับองคกร 
 
ความหมายของกลยุทธ 
 เรวัตร ชาตรีวิศิษฏและคณะ (2553) กลาววา กลยุทธ หมายถึง วิธีการที่ตนเองจะสราง
ความแตกตางใหลูกคาหรือแนวทางในการขยายตัวขององคกร และกลยุทธหมายถึง แนวทางท่ีทำให
องคกรประสบความสำเร็จหรือเกิดการดไดเปรียบทางการแขงขัน โดยใชคำถาม 2 ประการ ไดแก
องคกรจะเขาไปแขงขันท่ีไหน (Where is compete)และองคกรจะแขงขนในธุรกิจนั้นอยางไร(How 
to compete) ซ่ึงคำถามแรกบอกไดวาองคกรประสบความสำเร็จไดอยางไร  

 บุญเลิศ ไพรินทร(2556) ไดใหความหมาย ของการวางแผนกลยุทธไววาเปนกระบวนการ
วางแผนโดยการวิเคราะหสภาวะแวดลอมทั ้งภายในองคการ เพื ่อคนหาจุดเดนหรือจุดแข็ง 
(Strengths) และจุดดอยหรือจุดออน (Weaknesses) และภายนอกองคการเพื ่อคนหาโอกาส
สำหรับองคการ(Opportunities)และอุปสรรค (Threats) ขององคการทั้งนี้เพื่อกำหนดวิสัยทัศน
(Vision) ภารกิจหลักหรือพันธกิจ (Mission) วัตถุประสงค (Objectives) กลยุทธ(Strategies) 
แผนงาน/โครงการ (Program/Project) โครงการสราง(Structure)ที่เหมาะสม และทรัพยากรท่ี
จำเปน รวมท้ังการกำหนดกลวิธีในการ ควบคุมติดตามและประเมินผล 
 ชัยสิทธิ์ เฉลิมมีประเสริฐ (2546) กลาววาการบริหารเชิงกลยุทธ หมายถึง การดำเนินงาน
เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายหรือเปาประสงคตามพันธกิจ (mission) หรือภารกิจขององคกร โดยสราง
ความสัมพันธระหวางองคกรใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม โดยเฉพาะผูที ่ไดผลประโยชนจาก
องคกร (stakeholders) นับเปนปจจัยสำคัญที่มีผลตอการตัดสินใจ และการกำหนดนโยบายของ
องค กร ซ ึ ่ งประกอบด วย ผ ู บร ิการ (customer) พน ักงาน (employee) ช ุมชนในทองท่ี  
(community) ผูถือหุน (stakeholders) องคกรประชาชน (civil society) ฯลฯ การบริหารเชิงกล
ยุทธเปนศาสตรและศิลป ในการดำเนินการใน 3 กิจกรรมที่เกี่ยวของกันคือ การวางแผนกลยุทธ 
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(strategic planning) การปฏิบัติตามกลยุทธ (strategic Implementation) และการควบคุมและ
ประเมินผลกลยุทธ (strategic control and evaluation) และการวางแผนเชิงกลยุทธ (strategic 
planning) เปนกระบวนการแรกเริ่มของการบริหารเชิงกลยุทธ ซึ่งในกระบวนการวางแผนเชิงกล
ยุทธ ประกอบดวย กิจกรรมท่ีสำคัญ ไดแก การกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ จุดมุงหมาย (เปาประสงค) 
วัตถุประสงคขององคกรและการกำหนดกลยุทธในการดำเนินงาน 
 สร ุป การบร ิหารเช ิงกลยุทธ  เป นกระบวนกางวางแผน โดยมีการว ิเคราะห ท้ัง
สภาพแวดลอมภายในองคการและสภาพแวดลอมภายนอกองคกร ซึ่งเปนการดำเนินงานเพื ่อให
บรรลุจุดมุงหมายตามพันธกิจ การวางแผนกลยุทธ มีการปฏิบัติ การควบคุม และการประเมินผล
ของกลยุทธ 
 
ความสำคัญของกลยุทธ  
 ไบรสัน (Bryson) (อางถึงใน ภาณุมาศ เฉลยนาค, 2556, หนา 35) กลาววากลยุทธและ
การวางแผนกลยุทธมีความสำคัญเพราะกลยุทธจะสรางลักษณะเดนขององคกรที่มีการจัดการอยาง
มืออาชีพ ท้ังนี้ความสำเร็จขององคกรจำเปนตองมีกระบวนการท่ีครบวงจร ประกอบดวยแผนปฏิบัติ
การ การนำไปปฏิบัติและการประเมินผล  
 ณรงควิทย แสนทอง (2551)กลาววา องคกรตองมีการกำหนดกลยุทธ เนื่องจากไมไดมี
เพียงแคองคกรเราเพียงองคกรเดียว เรายังมีคูแขงขัน ที่พรอมจะแยงลูกคาแยง พรอมที่จะแซงหรือ
นำหนาเราไปอยูตลอดเวลา ดังนั้นกลยุทธจึงเปนสิ่งสำคัญตอการชี้ความสำเร็จและลมเหลวของ
องคกร และเหตุผลสำคัญอีกประการหนึ่งที่องคกรจำเปนตองมีกลยุทธ คือ การสรางความแตกตาง 
เพราะวาความแตกตางจะกอใหเกิดความตองการยิ่งมีความแตกตางมากเทาไร ยิ่งทำใหเปนจุดเดน
มากขึ้น ยิ ่งทำใหคนตองการเพิ ่มมากขึ้น ถาจะพูดกันงายๆวา กลยุทธคือเครื ่องทุนแรงในการ
บริหารงานเพ่ือไปสูจุดหมายความวาเครื่องทุนแรงคือ สิ่งท่ีจะชวยใหองคกรไปถึงจุดหมายดวยตนทุน
ท่ีต่ำกวาประสิทธิภาพสูงกวาไปถึงจุดหมายไดดีกวาเร็วกวาความเสี่ยงนอยกวาองคกรท่ีเปนคูแขงขัน
กัน  
 สรุป วางแผนกลยุทธ มีความสำคัญ คือ เปนการกำหนดและวางแผนกลยุทธเพื่อใหไปสู
ภาพลักษณใหมกาวสูวิสัยทัศนท่ีตองการในอนาคต ซ่ึงจะตองสรางความแตกตางเพ่ือทำใหนาสนใจ 
 
ความหมายของการกำหนดกลยุทธ 
 ณัฏฐพันธ เขจรนันท (2552) กลาววา การกำหนดกลยุทธ(Strategy formulation) เปน
กิจกรรมเชิงกลยุทธท่ีตอเนื่องจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมซ่ึงเปนรากฐานสำคัญตอ ความสำเร็จ
ของการดำเนินงานเชิงกลยุทธแตละองคการ 
 วิชิต อูอน (2548) การกำหนดกลยุทธเปนงานสำคัญของผูบริหารระดับสูงและทีมงาน
เพราะเปนงานที่ละเอียดออนเกี่ยวเนื่องกับการดำเนินงานและการดำรงอยูขององคการโดยอาศัย
ความรูประสบการณและความเขาใจในสภาพความเปนไปของปจจัยแวดลอม ในการกำหนดกลยุทธ 
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นั้นจะตองพิจารณาวาเปนการกำหนดกลยุทธในระดับใด ไดแกกลยุทธในระดับองคการกลยุทธใน
ระดับธุรกิจและกลยุทธในระดับปฏิบัติการ ซึ่งจะมีรายละเอียดและขอบเขตการดำเนินงานแตกตาง
กัน โดยขั้นตอนในการกำหนดกลยุทธในแตละระดับจะเหมือนกันคือ 1.พิจารณาปจจัยนำเพื่อใชใน
การเปรียบเทียบไดแกปจจัยแวดลอมภายในและภายนอก และ 2.การจับคูปจจัยเพื่อใชเพื่อนำไปใช
เปนทางเลือกในการกำหนดกลยุทธสำหรับเทคนิคในการกำหนดกลยุทธในแตละระดับ นั้นมีความ
แตกตางกันผูบริหารจะตองพิจารณาเทคนิคตางๆ อยางเหมาะสมกับขอมูลท่ีมีอยูโดยเทคนิคท่ีนิยม  
 
แนวคิดการศึกษาเชิงกลยุทธ 
 ณัฎฐพันธ เขจรนั้นทน (2552) กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ (Strategic Management 
Process) ซ่ึงมีสวนประกอบท่ีสำคัญ ดังตอไปนี้  
 1.การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environment Analysis) ซึ ่งสามารถแบงออกเปน 2 
ระดับ คือ สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) และสภาพแวดลอมภายนอก (External 
Environment)องคการ โดยทำการวิเคราะหจุดแข็ง(Strength),จุดออน (Weaknesses),โอกาส 
(Opportunity) และอุปสรรค (Threat) หรือท่ีเรียกวา SWOT Analysis คือวิเคราะหวาแตละปจจัย
มีสวนใดสนับสนุนหรือขัดขวางการดำเนินงานขององคกรอยางไรบาง  
 2.การกำหนดทิศทางขององคการ (Set Organization Direction) นำขอมูลตางๆที่ได
จากการวิเคราะหโอกาสและขอจำกัดมาทำการประมวลผลเพื่อใชกำหนดทิศทางขององคกรใน 
ลักษณะของการกำหนดภารกิจและการตั้งเปาหมาย (Mission and Goal Establishment) ของ
องคกร  
 3.การกำหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) คือการนำทิศทางขององคกรท่ีกำหนดไว
อยางกวางๆมาพัฒนา เพื่อเปนแนวทางในการดำเนินงานในอนาคตขององคการ โดยมีการกำหนด
กลยุทธในระดับตางๆ ตั้งแตกลยุทธระดับองคการ กลยุทธระดับธุรกิจ และกลยุทธระดับ  
 4. การนำกลยุทธ ไปปฎิบัติ (Strategy Implementation) คือ การนำกลยุทธ ที ่ ถูก
กำหนดข้ึนไปประยุกตใชในการดำเนินงานอยางเปนรูปธรรม  
 5.การควบคุมและการประเมินกลยุทธ (Strategy Evaluation and Control) คือการ
ติดตามและตรวจสอบ วิเคราะหปญหากำหนดแนวทางปรับปรุง และพัฒนาใหกลยุทธที่กำหนดอยู
เกิดความสอดคลองกับสถานการณท่ีเปนอยูจริง 
 
SWOT Analysis  
 ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ(2550)การวิเคราะหSWOT เปนเครื่องมือในการประเมิน
สถานการณสำหรับองคกรหรือโครงการ ซึ ่งช วยผู บร ิหารกำหนดจุดแข็งและจุดออนจาก
สภาพแวดลอมภายในโอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอมภายนอก ตลอดจนผลกระทบที่มี
ศักยภาพจากปจจัยเหลานี้ตอการทำงานขององคกร ดังนี้  
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 1. จุดแข็งS (Strengths)เปนผลมาจากปจจัยภายใน เปนขอดีที่เกิดจากสภาพแวดลอม
ภายในบริษัท  
 2. จุดออนW (Weaknesses) เปนผลมาจากปจจัยภายในเปนปญหาหรือขอบกพรองท่ี
เกิดจากสภาพแวดลอมภายในตางๆ ของบริษัท  
 3. โอกาสO (Opportunities) เปนผลจากการที่สภาพแวดลอมภายนอกของบริษัทเอ้ือ 
ประโยชนหรือสงเสริมการดำเนินงานขององคกร โอกาสแตกตางจากจุดแข็งตรงที่โอกาสนั้นเปนผล
มาจากสภาพแวดลอมภายนอก แตจุดแข็งนั้นเปนผลมาจากสภาพแวดลอมภายใน  
 4. อุปสรรคT (Threats)เกิดจากปจจัยภายนอก เปนขอจำกัดที่เกิดจากสภาพแวดลอม
ภายนอกซึ่งธุรกิจจำเปนตองปรับกลยุทธการตลาดใหสอดคลองและพยายามขจัดอุปสรรคตางๆ ท่ี
เกิดขึ้นใหไดจริง หลักการสำคัญของ SWOT ก็คือการวิเคราะหโดยการสำรวจจากสภาพการณ 2 
ดาน คือ สภาพการณภายในและสภาพการณภายนอก 
 ดังนั้นการวิเคราะห SWOT จึงเรียกไดวาเปนการ วิเคราะหสภาพการณ (Situation 
Analysis) ซึ ่งเปนการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน เพื่อใหรู ตนเองรูจักสภาพแวดลอมชัดเจน และ
วิเคราะหโอกาส-อุปสรรค การวิเคราะหปจจัยตางๆ ทั้งภายนอกและภายในองคกร ซึ่งจะชวยให
ผูบริหารขององคกรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงตางๆที่เกิดขึ้นภายนอกองคกร ทั้งสิ่งที่ไดเกิดขึ้นแลว
และแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมท้ังผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงเหลานี้ท่ีมีตอองคกร
ธุรกิจ และจุดแข็ง จุดออน และความสามารถดานตางๆ ที่องคกรมีอยู ซึ ่งขอมูลเหลานี้จะเปน
ประโยชนอยางมากตอการกำหนดวิสัยทัศน การกำหนดกลยุทธและการดำเนินตามกลยุทธของ
องคกรระดับองคกรท่ีเหมาะสมตอไป 
 
ความหมายของการวางแผนกลยุทธ 
 มนตรี สิงหสุวรรณ (2552) กลาววา การวางแผนกลยุทธหมายถึงกระบวนการ ในการ
ตัดสินใจกำหนดวิธีการกระทำและสิ่งที่ควรจะตองปฏิบัติอยางเปนระบบเอาไวเปนการลวงหนา ซ่ึง
ในการดำเนินงานตองเริ่มดวยการวิเคราะหขอมูลที่สำคัญตางๆ เพื่อนำมาประกอบกับการใชดุลย
พินิจ เพ่ือใหไดคำตอบวาองคกรของเราตองการท่ีจะเปนอะไร โดยจะตองทำอยางไร เพ่ือใหไดอะไร
ในชวงระยะเวลาใดเวลาหนึ ่งที่กำหนดไวนั ้นคือการทำใหบรรลุวัตถุประสงคที ่กำหนดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 ทศพร ศิริสัมพันธ (2552) กลาววา การวางแผนกลยุทธ เปนกระบวนการ ตัดสินใจใน
ปจจุบันอยางมีระบบที่จะมีผลกระทบตอองคกรในอนาคต ดังนั้นแผนกลยุทธจึงไมใชเรื่องการ
ตัดสินใจท่ีจะทำในอนาคต แตเปนการตัดสินใจในปจจุบันท่ีสงผลถึงอนาคต 
 
ลักษณะสำคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ 
 วรางคณา ผลประเสริฐ (2556) ไดจำแนกลักษณะสำคัญของการจัดการเชิงกลยุทธไว 
ดังนี้ 
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 1.เปนการบริหารที่มุงถึงอนาคต (Future-Oriented) โดยการสราง วิสัยทัศน พันธกิจ 
และเปาประสงคขององคการ 
 2.เปนการมุงเนนการจัดการตอการเปลี่ยนแปลงขององคกร (Change-Oriented) ท้ัง
ระบบ ซ่ึงครอบคลุมโครงสรางเทคโนโลยีบุคลากรและทรัพยากรตางๆ 
 3.เปนการบริหารองคการแบบองครวม (Holistic  Approach) มุงเนนภาพรวมทั้งหมด
ขององคการมากกวาการแยกสวนการจัดการของทุกภาคสวน  มุงสูทิศทางและเปาหมายเดียวกัน 
 4.การบริหารองคการท่ีมุงเนนผลลัพธ ในการดำเนินการ (Result based Focus)ท่ีมีการ
ระบุตัวชี้วัดท่ีชัดเจน ตลอดจนเปาหมายและวัตถุประสงค 
 5.การบริหารที่ใหความสำคัญตอผูมีสวนไดเสียกับองคการทุกภาคสวน (Stakeholder-
Oriented)  
 6.การเปนองคการท่ีมุงเนนการวางแผนระยะยาว (Long-Range Planning) 
 ดังนั้น ปจจุบันการจัดการเชิงกลยุทธไดมีความสำคัญตอการดำรงและการเจริญเติบโต
ขององคกรภาครัฐ ซึ่งองคกรภาครัฐที่จะสามารถดำรงอยูได ผูบริหารตองมีความสามารถในการทำ
ความเขาใจ ทำการปรับตัว ฉกฉวยโอกาสที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมของ
องคกรภาครัฐไดอยางเหมาะสม 
 
องคประกอบของการวางแผนกลยุทธ 
 ทศพร ศิริสัมพันธ (2552) กลาววา องคประกอบสำคัญของการวางแผนเชิงกลยุทธมีดังนี้ 
 1.การมุงอนาคต โดยการสรางวิสัยทัศนเกี่ยวกับทิศทางขององคกรที่จะดำเนินตอไปและ
การระดมสรรพกำลัง รวมทั้งทรัพยากรตางๆ เพื่อดำเนินการทางทิศทาง ซึ่งการวางแผนเชิงกลยุทธ
ไมใชเพียงการวางแผนระยะยาว เพ่ือคาดการณแนวโนมในอนาคตและเตรียมแผนงานรองรับเทานัน
แตจะเปนความพยายามในการกำหนดสภาพการณที่พึงประสงคไวลวงหนาและเปลี่ยนแปลงปจจัย
ตางๆ ใหเกิดการสอดรับกันดวย  
 2.การมุงเนนจุดหมายรวมขององคกร โดยกำหนดวัตถุประสงคและเปาหมายที่ชัดแจงให
สามารถนำไปปฏิบัติใหบังเกิดผลไดตามชวงระยะเวลาตางๆ เพ่ือใหบรรลุทิศทางท่ีตองการ  
 3.มุงเนนกระบวนการโดยจะตองมีการดำเนินการไปอยางตอเนื่องเปนวงจรไมมีที่สิ้นสุด
เริ่มตนจากการกำหนดภารกิจหลัก การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและภายใน การวิเคราะห
และจัดวางกลยุทธการจัดทำแผนและโครงการ การนำกลยุทธไปปฏิบัติ การทบทวนและจัดวางกล
ยุทธใหม  
 4.การมุงเนนภาพรวม โดยเนนระดับของการวิเคราะหทั้งองคกรมากกวาพิจารณาเพียง
สวนใดสวนหนึ่งหรือเฉพาะแผนงาน/โครงการและกิจกรรมใดๆท่ีเกิดข้ึน มักมีผลตอเนื่องไปอีกนาน 
 สรุป องคประกอบของการวางแผนเชิงกลยุทธ คือการสรางวิสัยทัศนที่เกี่ยวกับทิศทาง
ขององคกรภาครัฐและเปนการกำหนดวัตถุประสงคและเปาหมายที่ชัดแจง มุงไปทางภาพรวมของ
องคกรภาครัฐ เพ่ือมุงไปสูภาพรวมในอนาคต 
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กระบวนการวางแผนกลยุทธ 
 การวางแผนกลยุทธเปนการกำหนดกลยุทธหรือยุทธวิธี เพื ่อการตัดสินใจเลือกเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานในอนาคตขององคการ ซึ ่งเปนเปาหมายในระยะยาว เพื ่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคขององคการ โดยตองมีการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกขององคการเพื่อคนหา
โอกาสและ อุปสรรค รวมถึงสภาพแวดลอมภายในองคการ เพื่อคนหาจุดแข็งและจุดออน เพ่ือ
กำหนดเปนกลยุทธท่ีจะนำองคการบรรลุเปาหมายท่ีกำหนดไวดังนั้น องคการจะตองตอบคคำถาม 3 
ประการ ใหชัดเจน คือ 1.องคการเราอยูที่ไหน 2.องคการของเราจะไปที่ไหน 3.องคการของเราจะ
ไปสูจุดนั้นได อยางไรคำตอบท่ีไดคือองคการจะตองมีการวางแผนกลยุทธอยางเปนกระบวนการ 
 Hill, Jones and Schilling (2015) ไดกําหนดข้ันตอนหลักของการวางแผนกลยุทธอยาง
เปนทางการ 5 ข้ันตอน ไดแก  
 1.การกำหนดเปาหมายและพันธกิจขององคการ  
 2.การวิเคราะหสภาพแวดลอมการแขงขันภายนอกขององคการเพ่ือกำหนดโอกาสและภัย
คุกคาม  
 3.การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคการเพ่ือกำหนดจุดแข็งและจุดออน  
 4.เลือกกลยุทธที ่สรางจุดแข็งแกองคการ และแกไขจุดออน โดยการใชโอกาสจาก
สภาพแวดลอมภายนอกองคการและหลีกเลี่ยงอุปสรรคภายนอกองคการ  
 5.การนำกลยุทธไปสูการปฏิบัติ 
 ดังนั้น กระบวนการวางแผนกลยุทธ  เปนการกำหนดกลยุทธเพื่อการตัดสินใจเลือกเปน
แนวทางในการปฏิบัต ิงานในอนาคตขององคการ คือ การกำหนดเปาหมาย การวิเคราะห
สภาพแวดลอมภายใน กาววิเคราะหสภาพแวดลอมนอก การสรางจุดแข็ง แกจุดออน และการนำกล
ยุทธไปปฎิบัติ  
 
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ 
 พระมหาศิริชัย สิรินฺทาโณ (2556) การจัดการเชิงกลยุทธเปนศาสตรและศิลปในการ
ดำเนินการซ่ึงอาจมีความสลับซับซอนและยากตอความเขาใจผูบริหารจำเปนตองใชการคิดอยางเปน
ระบบในการกำหนดกรอบของความเปนองคการเพ่ือใหเกิดความเขาใจในสวนตางๆ ของการจัดการ
เชิงกลยุทธและสามารถมองเห็นภาพทั้งองคการในมุมมองที ่เหมาะสม ซึ ่งจะชวยใหผู บริหาร
หลีกเลี่ยงการใหความสนใจในประเด็นปลีกยอยที่ไมจำเปน จะเห็นไดวาการจัดการเชิงกลยุทธ จะ
ประกอบไปดวยกระบวนการพ้ืนฐาน 4 กระบวนการคือ  
 1.การวิเคราะหเชิงกลยุทธ (Strategic Analysis)  
 2.การกำหนดกลยุทธ (Strategic Formulation)   
 3.การนำกลยุทธไปสูการปฏิบัติ (Strategic Implementation)  
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 4.การประเมินและควบคุมกลยุทธ (Strategic Evaluation and Control) เมื ่อศึกษา
แนวคิดเก่ียวกับการบริหารเชิงกลยุทธของนักวิชาการตางๆ และนำมาจัดหมวดหมู เพ่ือใหเหมาะสม
กับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธในองคการ  
 ดานการวิเคราะหเชิงกลยุทธ (Strategic analysis) มีนักวิชาการไดกลาวถึงการ
วิเคราะหเชิงกลยุทธ ดังนี้ 
 กาญจนา ศิริวงศ (2552) ไดกลาวเก่ียวกับการวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกรดังนี้ 
 1.การวิเคราะหภารกิจและผลผลิต  
 1.1 ศึกษากฎหมาย นโยบาย และความคาดหวังของผูเก่ียวของในการจัดการ 
 1.2 สำรวจวัฒนธรรมคานิยมของหนวยงานและผูมีสวนเก่ียวของตอการวางแผนกลยุทธ  
 1.3 วิเคราะหภารกิจท่ีองคกรตองปฏิบัติแลวจัดเรียงลำดับความสำคัญ 
 1.4 วิเคราะหผลการดำเนินงานผลผลิตหลัก  
 2. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก  
 2.1 วิเคราะหดานสังคมและวัฒนธรรม  
 2.2 วิเคราะหดานเทคโนโลยี  
 2.3 วิเคราะหดานเศรษฐกิจอาชีพของประชาชนในทองถ่ินรายไดของทองถ่ิน 
 3. การดำเนินตามกลยุทธ  
 สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2553) ระบุวา ความสำเร็จทางดานกลยุทธ
ควรมีความสอดคลองกันทั้งในสวนของการกำหนดกลยุทธ (STTE Formulation) การนำกลยุทธ
ไปสูการปฏิบัติ (Strategy Implementation) ดังนี้  
 1.หากองคกรสามารถทั้งวางแผนกลยุทธและนำกลยุทธไปสูการปฏิบัติไดเปนอยางดี มี
ประสิทธิภาพ ก็จะทำใหกลยุทธขององคกรประสบผลสำเร็จ (Strategic Success)  
 2.หากองคกรมีการวางแผนกลยุทธไดอยางดีแตขาดประสิทธิภาพในการนำไปสูการ
ปฏิบัติก็จะเปนการสูญเสียโอกาสครั้งสำคัญ (Missed Opportunity)   
 3.หากองคกรวางแผนไดอยางมีประสิทธิภาพ แตไมสามารถนำกลยุทธไปปฏิบัติไดดีก็จะ
ทำใหเกิดความเสี่ยงได (At Risk) เนื่องจากนำกลยุทธไมดีไปปฏิบัติ หากองคกรไมมีประสิทธิภาพใน
การวางแผนกลยุทธและการนำกลยุทธไปสูการปฏิบัติก็แสดงถึงความลมเหลวตั้งแตตน (Doomed 
From The Start) ดังท่ีแสดงตามภาพประกอบท่ี 1 การนำแผนกลยุทธไปปฏิบัติ ดังนี้ 

การกำหนดกลยุทธ (Strategy 
Formulation) 

สูญเสียโอกาส (Missed 
Opportunity) 

ประสบผลสำเร็จ (Strategic 
Success) 

ลมเหลวตั้งแตตน (Doomed 
From The start) 

เกิดความเสี่ยง (At Risk) 

ภาพประกอบท่ี 1 การนำกลยุทธไปปฏิบัติ (Implementation Execution) 

การนำกลยุทธสูการปฏิบัติใหไดผล ควรประกอบดวยองคประกอบ 2 สวน คือ  
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 1.การทำใหเกิดความเชื่อมโยงและสอดคลองระหวางปจจัยตางๆ ภายในองคกรกับแผน

กลยุทธโดยปจจัยสำคัญท่ีตองทำใหเชื่อมโยง 

 2. ความมุงม่ันของผูบริหาร เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงแผนกลยุทธสูการปฏิบัติ 

 

เครื่องมือการวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคการสําหรับการวางแผนกลยุทธ  

 ปกรณ ปรียากร (2538) หัวใจสําคัญของการวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคการ คือ กล

ย ุทธ กำหนดข ึ ้นจากการพ ิจารณาโอกาส (Opportunities) และข อจำก ัด (Threats)ของ

สภาพแวดลอมภายนอก ที ่น าจะมีผลตอองคการโดยถือเป นปจจ ัยหลักแหงความสําเร็จ 

(Keysuccess factors: KSF)และการประเมินจุดแข็ง (Strengths) และจุดออน (Weaknesses) 

ภายในองคการ เพื่อกลั่นกรองสมรรถนะที่โดดเดนขององคการ(distinctive competence) ในการ

วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกคือการวิเคราะหสถานการณทั่วไปที่ไมแนนอนที่อาจจะเกิดขึ้นได

โดยคาดไมถึงตอองคการ ซึ่งประกอบดวยปจจัยในการวิเคราะหไดแก ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัย

ดานสังคม ปจจัยดานเทคโนโลยีและปจจัยดานระบบนิเวศ ซ่ึงปจจัยเหลานี้ีแสดงถึง โอกาส อุปสรรค

ขององคการ  

 อัจฉรา จันทรฉาย (2558) กลาววา โอกาส และอุปสรรคขององคการในการดำเนินการ

ขององคการ เกิดจากปจจัยสภาพแวดลอม ไดแก การเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยีสิ่งแวดลอม 

และกฎหมาย หรือเรียกการวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมดังกลาววา PESTEL Analysis ซึ่งจะตอง

คาดการณในอนาคตวาจะเกิดอะไรข้ึน ถาเกิดจะมีผลกระทบตอภารกิจอยางไรและเปนการวิเคราะห

การแขงขันท่ีจะครอบคลุมถึงสภาวะการแขงขันในปจจุบันและอนาค 

 สรุป เครื่องมือการวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคการสำหรับการวางแผนกลยุทธ เปน

การประเมินจุดแข็ง จุดออน ภายในองคกร มีการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอม

ภายนอกดวย ซ่ึวจะตงคาดการณในอนาคตวาจะเกิดอะไรข้ึน 

 

ปจจัยท่ีทำใหการบริหารเชิงกลยุทธบรรลุผลสำเร็จ  

 อนิวัช แกวจำนงค (2551) ไดกลาวไววา ปจจัยที่อาจสงผลใหการบริหารเชิงกลยุทธ

บรรลุผลสำเร็จ มีดังนี้  

 1. การกำหนดทิศทางองคการเปนปจจัยสูความสำเร็จในลำดับแรกๆ ท่ีองคการตองคำนึง

ทิศทางองคการจะเปนแนวทางที่บอกใหบุคคลในองคการไดทราบวาองคการตองการอยูในสภาพ

อยางไรจะดำเนินกิจการอยางไรในอนาคตและองคการตองทำงานอยางไร เพ่ือบรรลุผลสำเร็จตามท่ี

ตองการ เปนตน ทิศทางองคการอาจกำหนดเปนลายลกัษณอักษรและประกาศใหรับรูโดยท่ัวไปหรือ

ไมไดกำหนดเปนลายลักษณอักษรก็ไดแตผูบริหารตองบอกใหบุคคลในองคการไดรับทราบ เพ่ือใหได
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เขาใจและตระหนักวาองคการตองการเปนอยางไรในอนาคต การกำหนดทิศทางองคการ ไดแก การ

กำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย วัตถุประสงค และนโยบายองคการ  

 2. ศักยภาพและขีดความสามารถของผูบริหาร โดยทั่วไปผูบริหารตองเปนบุคคลที่มี

ความรูความสามารถและประสบการณสูงอาจเปนไปไดที่บุคคลเหลานี้มีขีดความสามารถแตอาจ

ไดรับขอจำกดัจากศักยภาพขององคการหรือบางครั้งผูบริหารมีศักยภาพสูงแตขีดความสามารถใน

การปฏิบัติงานไมเพียงพอก็ได ดังนั้นท้ังศักยภาพและขีดความสามารถของผูบริหารจึงตองไปดวยกัน 

เพ่ือใหสามารถสงผลดานบวกตอการบริหารเชิงกลยุทธขององคการ  

 3. บทบาทหนาที่ และความรับผิดชอบของผูบริหารเปนที่ทราบกันดีแลววาบุคคลท่ี

เกี่ยวของกับการกำหนดกลยุทธคือ ผูบริหารทุกระดับบุคคลเหลานี้ตองรับรูในบทบาทหนาที่และ

ความรับผิดชอบของตนเอง ทั้งเพื่อการทำงานในหนาที่และความรับผิดชอบไดอยางเหมาะสม โดย

สามารถนำพาองคการไปสูการบรรลุผลสำเร็จได  

 4. การดำเนินงานตามกระบวนการการบริหารเชิงกลยุทธ เปนปจจัยท่ีตองใหความสำคัญ

เนื่องจากการบริหารเชิงกลยุทธตองกระทำเปนกระบวนการตอเนื่องกันไป โดยหากมีขอผิดพลาดใน

กระบวนการใดจะสงผลตอกระบวนการในลำดับตอไป ผูบริหารจึงตองใชความรอบคอบในการนำ

การบริหารเชิงกลยุทธไปใชในองคการ  

 5. ความนาสนใจของอุตสาหกรรมและการแขงขัน เปนเง่ือนไขในการกำหนดกลยุทธหาก

ธุรกิจท่ีกำลังดำเนินงานเปนท่ีนาสนใจของอุตสาหกรรมอ่ืนก็อาจทำใหมีความนาสนใจลงทุนในธุรกิจ

นั้นมีมากขึ้นทำใหการแขงขันในธุรกิจมีความรุนแรงจึงอาจตองเพิ่มความเขมขนของกลยุทธ ที่จะ

นำมาใชทั้งนี้หากประเมินสถานการณผิดพลาดก็อาจทำใหกลยุทธผิดพลาดเชนเดียวกันองคการ จึง

ตองปรับเปลี่ยนกลยุทธใหสอดคลองกับสภาพการเปลี่ยนแปลงตางๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน ดังนั้นนักวางแผน

กลยุทธท่ีมีประสิทธิภาพ ตองศึกษาและติดตามสภาพของอุตสาหกรรมและการแขงขันอยูตลอดเวลา  

 6. โอกาสและขอจำกัดสำหรับแตละองคการธุรกิจเปนสิ ่งที่องคการตองเผชิญอยาง

หลีกเลี่ยงไมไดและเปนปจจัยสำคัญตอการกำหนดกลยุทธท้ังนี้ใหระลึกเสมอวากลยุทธท่ีกำหนดตอง

กำหนด เพื่อสรางโอกาสใหกับธุรกิจโดยเฉพาะอยางยิ่งโอกาสที่จะกอใหเกิดความสามารถในการ

แขงขันในระยะยาวขององคการขณะเดียวกันกลยุทธที่ดีตองสามารถปองกันขอจำกัดตางๆ ที่อาจ

เกิดข้ึนตอการดำเนินงานขององคการธุรกิจในขณะนั้น  

 7. การปฏิบัติตามหลักจริยธรรม องคการในปจจุบันเริ่มหันมาใหความสำคัญกับจริยธรรม

ทางธุรกิจมากขึ้นโดยเชื่อวาจริยธรรมมีอิทธิพลตอความรูสึกของบุคคลและพฤติกรรมของสังคมหาก

องคการใหการยอมรับและปฏิบัติตามเทากับวาองคการปฏิบัติตามมติของสังคมจึงตองไดรับการ

ยอมรับและสนับสนุนจากสังคมตอไป จริยธรรมทางธุรกิจ เชน หลีกเลี่ยงการใหสินบนการกลาวราย

ตอคูแขงการทำลายสิ่งแวดลอมและการใชอำ นาจทางการเมือง เปนตน องคการท่ีไมไดนำจริยธรรม
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มาใชกำหนดเปนกลยุทธเสียเปรียบในการแขงขันเพราะอาจไมไดรับการยอมรับและสนับสนุนจาก

สังคมและอาจนำองคการไปสูความลมเหลวหรือการไมไดรับการยอมรับจากสังคมอาจถึงข้ันตองเลิก

กิจการไปก็ได  

 8. ทรัพยากรขององคการ กลาววาองคการที ่มีความพรอมในปจจัยการผลิต ไดแก 

แรงงานเงินทุน เครื่องจักร วัตถุดิบ เทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณ เปนตน จะมีความไดเปรียบในการ

จัดการและการดำเนินงานมากกวาองคการที่ไมมีความพรอม แมวาองคการอาจแสวงหาปจจัยอื่นๆ 

ทดแทนปจจัยการผลิตบางประเภทไดแตก็อาจทำไดชั่วคราวเทานั้น การมีความพรอมในดานปจจัย

การผลิตจึงเปนการสรางความไดเปรียบในเชิงการจัดการ ในการพิจารณาปจจัยที่ทำใหการบริหาร

เชิงกลยุทธประสบผลสำเร็จผูบริหารจำเปนตองพิจารณาจากขนาดขององคการดวย เนื่องจาก

องคการที ่มีขนาดเล็กขนาดกลางและขนาดใหญอาจตกอยู ภายใตแรงกดดันจากปจจัยเหลานี้

แตกตางกัน อีกท้ังแตละองคการอาจมีสภาพของการแขงขันท่ีมีความรุนแรงแตกตางกัน         

 สรุป ปจจัยที่ทำใหการบริหารเชิงกลยุทธบรรลุผลสำเร็จ คือ การกำหนดทิศทางจะเปน

แนวทางที่บอกใหบุคคลในองคการไดทราบวาองคการตองการอยูในสภาพอยางไร ซึ่งผูบริหารตอง

เปนบุคคลที่มีความรูความสามารถและประสบการณสูงในการเพื่อการทำงานในหนาที่และความ

รับผิดชอบไดอยางเหมาะสม 

 
บทสรุป (Conclusion) 
 การวางแผนกลยุทธเปนกระบวนการสําคัญ ซึ่งสงผลตอความสําเร็จทางการบริหาร คือ 
การพัฒนาวิสัยทัศนหรือเปาหมาย พันธกิจ ซึ่งเกิดจากการวิเคราะหขอมูลสภาพแวดลอมรอบดาน
ทั้งภายนอกและภายในองคการ และการกำหนดกลยุทธที่จะชี้ใหเห็นถึงทิศทางการเจริญเติบโตของ
กิจการและเจตนารมณในการสรางสมรรถนะในการแขงขันสูการนำกลยุทธไปปฏิบัติถึงอยางไรก็ตาม
ความสำเร็จขององคการที่มีตัวชี้วัด อาทิ ความสามารถในการแขงขันหรือความยั่งยืนขององคการ
นั้น ไมใชวาองคการดำเนินการตามข้ันตอนแลวจะสําเร็จไดเสมอไป ดานการวางแผนกลยุทธจะตอง
มีการวางแผน ถึงอนาคตหรือเปนระยะตามท่ีองคกรกำหนดโดยจะตองมุง เนนใหแลวเสร็จตาม
ระยะเวลาที ่โครงการกำหนดเปนกระบวนการวางแผนโดยการวิเคราะหถึงปจจัยตางๆ เชน 
สภาพแวดลอม จุดออน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรค ดานกระบวนการวางแผนกลยุทธเปนกระบวนการ
หรือ ข้ันตอนการปฏิบัติท่ีสามารถ กำหนด ควบคุม ประเมิน เปนตัวชี้วัดความสำเร็จของแผนกลยุทธ
ซึ่งสามารถรับรู ยอมรับ ตามกรอบนโยบายที่กำหนดตามขั้นตอน หรือกระบวนการวางแผนกลยุทธ
และการบริหารโครงการ                                                                             
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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความวิชาการเรื่อง มุมมองปญหาความเหลื่อมล้ำในสังคมไทยและสิทธิมนุษยชนเพ่ือใหเห็น
ถึงมุมมองปญหาของความเหลื่อมล้ำ ในปจจุบันท่ีมีความไมเทาเทียมเกิดข้ึนมากมาย เชน การจัด
สวัสดิการของรัฐท่ีปจจุบันยังเปนการจัดสวัสดิการแบบไมถวนหนา  หรือความไมเทาเทียมกันในเรื่องอ่ืน ๆ 
เชน ระดับการศึกษาสูงสุดหรือคุณภาพการศึกษาท่ีไดรับกรณีเรียนเทากัน เพราะโครงสรางของรัฐท่ีมีการ
แบงชนชั้น มักจะแบงโครงสรางใหกับคนรวยมากกวาคนจนจากสภาพปญหาท่ีเกิดจากการพัฒนาท่ีมี
ลักษณะไมสมดุลหรือกระจุกตัวบางพ้ืนท่ีสงผลใหผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการพัฒนาไปไมท่ัวถึงท้ังใน
เรื่องโครงสราง การศึกษาและการเขาถึงสวัสดิการสงผลใหการจัดสรรทรัพยากรไปอยางไมเทาเทียมและ
อาจเกิดการเลือกปฏิบัติตอกลุมผูมีอำนาจนอยในสังคม ความเหลื่อมล้ำท่ีสะสมมานานไมวาจะเปนความ
เหลื่อมล้ำทางการกระจายรายได  ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา หรือ ความเหลื่อมล้ำชาติ ชาติพันธุ เพศ 
อายุ รสนิยมทางเพศและชนชั้น ทำใหเห็นถึงการจัดโครงสรางของรัฐบาลทำใหเปนสาเหตุในการจัดบริการ
สาธารณะเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล บทความนี้ พยายามทำ
ใหทราบถึงปญหาของความเหลื่อมล้ำในสังคมไทยในปจจุบันเพ่ือใหทุกคนตระหนักถึงความเทาเทียมใน
สงัคม สิทธิท่ีคนในสังคมควรจะได ไมวาจะเปนสิทธิทางการศึกษา สิทธิทางดาน สาธารณสุข  มีอิสระทาง
ความคิด ไมวาทุกคนคนจะมีความแตกตางกันในดานใด ทุกคนมีศักดิ์ศรีแหงความเปนมนุษยโดยเทาเทียม  
คำสำคัญ (Keywords): ความเหลื่อมล้ำ; สิทธิมนุษยชน   
 
Abstract 
 This academic article on Thailand’s Social Inequality and Human Rights was 
created to express the perspective on the current state of inequality, which results in a 
variety of issues such as unequal provision of social welfare under government 
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management or inequality on other issues, such as highest educational attainment or 
educational quality among students at the same educational level. Due to state 
structure with social stratification, most of the state structure have frequently been 
shared with the wealthy rather than the poor. According to the problems caused by 
unbalanced development or urban concentration, benefits obtained from development 
were insufficient to cover all dimensions of development, including structure, education, 
and access to social welfares. As a result, resource allocation was unequal, which may 
have resulted in discrimination against those with less power in the society. 
Accumulated inequality, including income inequality, educational inequality or inequality 
by nation, races, genders, ages, sexual orientation, and social class, indicated that the 
government’s structural management was the cause of inefficiency and ineffectiveness 
of providing public health services aimed at improving the Thai people’s quality of life.  
This article aims to educate people about the problems of inequality in contemporary 
Thai society in order to help them understand the importance of social equality and 
human rights, including educational rights, public health rights, and freedom of thought. 
Regardless of our differences, everyone possesses equal human dignity. 
Keywords: Inequality; Human Rights 
 
บทนำ (Introduction) 
 “ความเหลื่อมล้ำสังคมไทย” (Thailand’s Social Inequality) ในปจจุบันทุกคนตางหันมาให
ความสำคัญในเรื่องของความเหลื่อมล้ำในสังคมไทยและสิทธิมนุษยชนทุกคนตางออกมาเรียกรองความ
เปนสิทธิการถูกเอาเปรียบจากผูมีอำนาจอยางเห็นไดชัดมีความเหลื่อมล้ำในสังคมไทยมากข้ึน ความ
เหลื่อมล้ำคือสภาวะความไมเทาเทียมกันในสิ่งหรือสิทธิอันพึงจะเทาเทียม โดยมีบุคคล หรือกลุมบุคคลท่ี
ไดรับประโยชน มีอภิสิทธิ์ หรือเสียงท่ีดังกวากลุมบุคคลอ่ืนในเชิงเปรียบเทียบ ซ่ึงเปนสภาวะท่ีสังคมท่ัวโลก
เกือบทุกประเทศตองเผชิญเพียงแตมีระดับท่ีรุนแรงตางกันไป   
 ความเหลื่อมล้ำในสังคมไทยมีหลายมิติดวยกันความเหลื่อมลํ้าท่ีเห็นไดชัดเจนท่ีสุด คือ ความ
เหลื่อมลํ้าของทุนและการเขาถึงทุน ท่ีพบวามีความไม เทาเทียมกันในแตละบุคคล เชน สิทธิการใชท่ีดิน 
การรับรูและการใชขอมูลขาวสาร สิทธิการใชเทคโนโลยี สารสนเทศ ท่ีสะทอนภาพความเหลื่อมลํ้าดวย
ความยากจนของประชาชน เม่ือมีความเหลื่อมลํ้าหรือความยากจนเพ่ิมมาก ข้ึนจะถูกสะสมไปสูความ
ขัดแยงและความแตกแยกไดโดยงาย และการปลอยปญหาความเหลื่อมลํ้าใหสะสมมากข้ึนสงผล ใหความ
ยากจนสามารถพัฒนาเปนโครงสรางของประเทศไดเชนกัน ความเหลื่อมล้ำทางรายไดและทรัพยสินสงผล
ใหคนรวยกับคนจนมีความเหลื่อมล้ำ ดานสิทธิและโอกาส รวมท้ังคุณภาพการใหบริการของรัฐดวย ตั้งแต
เรื่องเล็กนอยในชีวิตประจำวัน เชน แนวโนมท่ีเจาหนาท่ีรัฐจะเรงอำนวยความสะดวกใหกับคน“เสนใหญ” 
อยางคนรวยมากกวาคนจน หรือแนวโนมท่ีคนจนจะถูกเอารัดเอาเปรียบจากผูมีอำนาจ มากกวาอยางคน
รวยไปจนถึงโอกาสในการเขาถึงการศึกษาและบริการสาธารณะท่ีไดคุณภาพคนรวยไมจำเปนจะตองสนใจ



ห น้ า  |  367  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 
 

บริการเหลานี้ของรัฐเนื่องจากเขามีฐานะดีพอท่ีจะซ้ือบริการท่ีดีท่ีสุดจากเอกชนอยูแลว ขณะท่ีคนจนตอง
พ่ึงพิงสวัสดิการจากรัฐเปนหลัก โดยเฉพาะสวัสดิการท่ีแรงงานนอกระบบเขาถึง เชน เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ
และระบบประกันสุขภาพถวนหนาขอมูลภาวะสังคมท่ีบงชี้ถึงสภาพปญหาความเหลื่อมล้ำในสังคมไทย 
เปนขอมูลท่ีมีการรายงานตอสาธารณชนอยางตอเนื่องซ่ึงลวนแตเปนขอมูลท่ีแสดงใหเห็นวาความเหลื่อม
ล้ำ ท่ีเกิดข้ึน กอใหเกิดการขาดความม่ันคงท้ังดานเศรษฐกิจและสังคม ความไมมีเสถียรภาพในการ
กระจายการพัฒนาและขยายโอกาสทางสังคม และนา ไปสูความไมเปนธรรมทางสังคมท้ังระหวางกลุมคน
และระหวางพ้ืนท่ีทำใหเกิดปญหาความ ขัดแยงแตกแยกในความคิด และนำไปสูการใชความรุนแรง 
 ความเหลื่อมล้ำเปนบอเกิดหรือปจจัยเสริมของอีกหลากปญหาในสังคมไทยไมวาจะเปนปญหา
เศรษฐกิจ สังคม รวมท้ังปญหาการเมืองท่ีคุกรุนและปะทุเปนระยะในรอบกวาสิบปหลังนี้ ความเหลื่อมล้ำ
เปนปญหาท่ีเรื้อรังและหากไมมีการแกไขอยางจริงจังคาดวาสังคมไทยจะยังคงมีปญหานี้ ตอไปในอนาคต
จากกระบวนการสะสมทุนกระจุกตัวและความถางมากข้ึนของผลตอบแทนจากเงินเดือนคาจาง 
ประสบการณตางประเทศบงชี้วาการลดความเหลื่อมล้ำตองการความมุงม่ันและความยินยอมของสังคมใน
การจัดระเบียบเศรษฐกิจผานนโยบายท่ีสามารถลดความเหลื่อมล้ำไดจริงซ่ึงแมบริบทสังคมการเมืองของ
ไทยปจจุบันกำลังเคลื่อนไปทิศทางนั้นแตก็ยังเปนไปอยางคอนขางชา และยังอาจตกอยูในกับดักนโยบาย
ประชานิยมท่ีมีศักยภาพในการลดความเหลื่อมล้ำไมมากหรือกระท่ังเพ่ิมความเหลื่อมล้ำในบางนโยบาย
และเม่ือผสมกับการเปลี่ยนแปลงโครงสรางบางประการท่ีเพ่ิมความเสี่ยงตอความเหลื่อมล้ำเชนการเขาสู
สังคมผูสูงอายุของกลุมผูมีรายไดนอยและคนจน จึงเปนความทาทายวาไทยจะสามารถมีนโยบายเพ่ือลด
ความเหลื่อมล้ำไดอยางทันทวงทีจนไมตกอยูในกับดักความเหลื่อมล้ำ 
 
ความเหล่ือมล้ำในสังคมไทยและสิทธิมนุษยชน 
 ปรากฏการณทางสังคมท่ีไดสะทอนภาพจริงท่ีเกิดข้ึนของการเขาไมถึงหรือเม่ือเขาถึงแลวแต
กลับไมเสมอภาคเทาเทียมกัน นี้ทำใหมีความพยายามของผูรูมากมายตางพากันแสวงหาสาเหตุวาอะไรคือ
ตนตอท่ีแทจริง  วาอาจเกิดจากปรากฏการณไปตางๆนานา ไมวาจะเปนการเขาสูยุคโลกาภิวัตน 
(Globalisation) ท่ีดูเหมือนวาทำใหโลกเรามีความอยูดีกินดีมากข้ึนแตไดสรางปญหาใหเกิดตามมา
ภายหลัง (Warwick-Booth, 2019) หรือการท่ีเรามีการพัฒนาเศรษฐกิจท่ียึดโยงกับแนวเสรีนิยมใหม 
(Neo–Liberalism) สุดโตงมากเกินไป (Phongpaichit et al., 2009)หรือแมกระท่ังการทีเรามีการเมืองที
ลาถอยออกจากความเปนประชาธิปไตยเกินไปแลวนั้น(Tanchai, 2019) และนับวันปญหาความเหลื่อมล้ำ
ยิ่งจะสรางความสั่นสะเทือนตอการบริหารงานกิจการสาธารณะของภาครัฐไมเพียงแตประเทศท่ีกำลัง
พัฒนาในแถบเอเชียและแอฟริกาเทานั้นแตยังไดขยายอาณาบริเวณกระทบใหปญหากระจายตัวออกไปสู
วงกวางแมกระท่ังบรรดาประเทศมหาอำนาจทางเศรษฐกิจทีไดรับการยกยองวาไดพัฒนาอยางกาว
กระโดดและเลื่อนชั้นเศรษฐกิจไปสูเศรษฐกิจท่ีมุงใหความสำคัญกับภาคบริการ (Service Sector) และ
เศรษฐกิจในภาคการเงิน (Financial Sector) ก็ตามยังไดสรางความทาทายตอการดำเนินงานของภาครัฐ
มาอยางตอเนื่องและยาวนานจึงทำใหพบงานวิชาการเปนจำนวนมากทีไดศึกษาถึงประเด็นความเหลื่อมล้ำ
สำหรับประเทศทีมีความร่ำรวย (Wealthy Countries) อาทิ บทความวิชาการของ Giordono et al. 
(2019)ไดศึกษาเรื่อง Wealthy Countries ซ่ึงเปนการทบทวนวรรณกรรมเชิงนโยบายเก่ียวกับความไม
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เทาเทียมทางเศรษฐกิจในประเทศทีร่ำรวย โดยเปนการรวบรวม ขอมูล ตั้งแตป 2008ถึง 2018ในชวงเวลา
นี้ไดรับความสนใจจากนักวิชาการดานนโยบายสังคมเติบโตข้ึนอยางมากซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงความสนใจตอ
ประเด็นท้ังสองดานระหวางแนวโนมความเหลื่อมล้ำ (Inequality Trends) กับนโยบายสังคมแบบ
กระจาย (Redistributive Social  Policy) ผลการศึกษาของคณะผูวิจัยดังกลาวพบวาวรรณกรรมสวน
ใหญทำความเขาใจท้ังความสัมพันธระหวาง นโยบายทางสังคมกับความไมเทาเทียมกันทางเศรษฐกิจกับ
ปจจัยท่ีเปนตัว   กำหนดของการเปลี่ยนแปลง นโยบายทางสังคมของการกระจายท่ีสำคัญ ท่ีภาครัฐควร
ดำเนินการ กระนั้นงานวิชาการของ ( Giordono et   al. 2019 อางใน สัณหกฤษณ บุญชวย 2563) ยัง
ได สะทอนใหเห็นวาบรรดาประเทศท่ีมีเศรษฐกิจท่ีมีความม่ังค่ังแตกลับยังมีปญหาความเหลื่อมล้ำในมิติ
อ่ืนๆท่ีสูงอยูมากการท่ีจะอาศัยกรอบในมิติทางเศรษฐศาสตรเพียงอยางเดียวคงไมใชทางเลือกเดียวอีก
ตอไปสอดคลองกับงานวิชาการของ Warwick-Booth (2019)ท่ีได ศึกษาเปรียบเทียบตัวเลขทาง
เศรษฐศาสตรจำนวน 3 มูลคาไดแก 1) ดัชนีผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ 2) ดัชนีการพัฒนามนุษย
และ 3) ดัชนีคาดการณจำนวนปในโรงเรียนของประเทศตางๆพบวาท้ังสหรัฐอเมริกาและสหราชอาณาจักร
มีมูลคาในการจัดอันดับท่ีสูงมากแต ตัวเลขมูลคาดังกลาวกลับไมไดสงผลท่ีทำใหความเหลื่อมล้ำในสังคม
หมดไปแตอยางใด กลับฝงรากลึกอยูในประเทศอยางเหนียวแนน (Warwick-Booth,2019 อางใน สัณ
หกฤษณ บุญชวย 2563)  
 จึงไมใชเรื่องท่ีนาประหลาดใจหากจะมีงานวิชาการจากมิติตางๆ ท่ีนอกเหนือจากมิติในสาขา 
เศรษฐศาสตรท่ีเคยยึดพ้ืนท่ีเปนเวลานานจะไดถูกขยายขอบเขตการศึกษาไปสูศาสตรสาขาอ่ืนๆ อาทิสังคม
วิทยารัฐศาสตรรัฐประศาสนศาสตรหรือแมแตนโยบายศาสตรเปนตนเพราะปญหาความเหลื่อมล้ำทาง
สังคมเปนมากกวาท่ีจะกลาวเฉพาะเรื่องจำนวนความม่ังค่ังของปริมาณเงินหรือตัวชี้วัดทางเศรษฐศาสตร
อีกตอไปแลวแตมี ปจจัยอ่ืนๆ ท่ีตองนำมาศึกษาประกอบใหรอบดานมากกวานี้อาทิการมุงเนนการเขาถึง
การบริการสาธารณสุข การศึกษาเทคโนโลยีกระบวนการยุติธรรมเพศหรือแมแตความเทาเทียมกัน
ทางดานการเมืองเปนตนการศึกษา จากศาสตรตางๆจึงตางพากันแสวงหาวิธีวิทยาตางๆในการวัดระดับ
ความเหลื่อมล้ำและหาวิธีการนำไปสูการ แกไขปญหาตามกรอบและเครื่องมือท่ีศาสตรสาขาของตนมี
ความถนัดและมีประสิทธิภาพ ( สัณหกฤษณ บุญชวย 2563)  
 สำหรับในสังคมไทยได เผชิญกับปญหาความเหลื่อมล้ำในหลายมิติท้ังในมิติ  ทางเศรษฐกิจและ
สังคมงานวิจัย  ของ ( Phongpaichit et al.) ท่ีไดศึกษาวิจัยโครงการสูสังคมไทยเสมอหนาและไดวิจัยใน
ประเด็นดานความเหลื่อมล้ำมาอยางยาวนานบงชี้วาสถานการณความเหลื่อมล้ำในสังคมไทยมีสูงมาก
โดยเฉพาะในดานรายไดสงผลตอไปถึงความเหลื่อมล้ำดานอ่ืนๆ ท้ังทางดานสังคมและดานการเมือง ถา
หากเปรียบเทียบกับประเทศ  เพ่ือนบานในกลุมสมาชิกประชาคมอาเซียนลวนมีการกระจายไดดีกวา
ประเทศไทยท้ังสิ้นท้ังๆท่ีมี ลักษณะสภาพเศรษฐกิจ สังคมการเมือง ท่ีมีความสอดคลองกับไทยอยูมากอีก
ท้ังยุทธศาสตรของอาเซียนก็มีลักษณะเปนไปในทิศทางเดียวกันแตประเทศไทยกลับมีการจัดอันดับความ
เหลื่อมล้ำอยูในลำดับแรกจากรายงานความม่ังค่ังของโลกในป 2018 ของสถาบัน the Credit Suisse 
Research Institute แสดงใหเห็นวาประเทศไทยไดคะแนน 90.2 จากคาสัมประสิทธิจีนีทำใหเปน
ประเทศทีมีความเหลื่อมล้ำทางรายไดมากทีสุดในกลุมประชาคมอาเซียนและเปนหนึ่งในสีประเทศท่ีแย
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ท่ีสุดในแผนภูมิโลกซ่ึงรวมถึงยูเครน (95.5), คาซัคสถาน (95.2) และอียิปต (90.9) ( Phongpaichit et 
al.2009 อางใน สัณหกฤษณ บุญชวย 2563) 
 สรุปไดวาความเหลื่อมล้ำในสังคมไทยมีสูงมากโดยเฉพาะในดานรายไดสงผลตอไปถึงความ
เหลื่อมล้ำดานอ่ืนๆ ท้ังทางดานสังคมและดานการเมืองความเหลื่อมล้ำในสังคมไทยเปนปญหามาจาก
ความไมเสมอภาคทางฐานะทางเศรษฐกิจทำใหคนในสังคมแบงแยกชนชั้น การเลือกปฏิบัติกับคนท่ีมีฐานะ
ทางเศรษฐกิจท่ีดีตางจากคนท่ีมีฐานะยากจนท่ีไดรับบริการจากภาครัฐและนโยบายของรัฐท่ีเขาถึงไดยาก  
 
แนวคิดทฤษฎีความเหล่ือมล้ำ 
 Piketty ( อางถึงใน พศธน แสงวันลอย, 2563 )ใชเวลาวิจัยและรวบรวมขอมูลถึง 15 ป โดย
ศึกษาทิศทางและความเปลี่ยนแปลงของสภาพการกระจายรายไดและความม่ังค่ังในหลายประเทศ 
โดยเฉพาะในสหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา และฝรั่งเศส ซ่ึงสรุปประเด็นสำคัญโดยสังเขปไดวา ตั้งแต
อดีตจนถึงปจจุบัน ‘ทุน’ เปนตัวแปรสำคัญท่ีกอใหเกิดความเหลื่อมล้ำของระบบเศรษฐกิจโลก ความม่ังค่ัง
ถูกกระจุกอยูในหมูคนสวนนอยและผลักความไมม่ันคงใหกับคนสวนมาก ความม่ังค่ังของเจาของทุนหรือ
ทรัพยสินจะเติบโตไดเร็วกวาผูท่ีตองพ่ึงพาเพียงรายได ซ่ึงสิ่งนี้เองท่ีเปนรากของปญหาความเหลื่อมล้ำอัน
รุนแรง Piketty ไดนำเสนอจุดยืนในสามประเด็น 
 ประเด็นแรก Piketty พิสูจนวา แนวคิดทฤษฎี ‘เสนโคงของคุซเน็ตส’ (Kuznet’s curve) ของ 
Simon Kuznets ไมเปนความจริง โดยแนวคิดนี้เสนอวา หากการเติบโตทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม
ขยายตัวไปถึงจุดหนึ่ง ความเหลื่อมล้ำจะมีแนวโนมลดลง Piketty วิจารณทฤษฎีนี้วาเปนเพียงแค ‘นิทาน’ 
พรอมกับเสนอวา ประเด็นทางการเมือง โดยเฉพาะสงครามโลกครั้งท่ี 1 และครั้งท่ี 2 คือชนวนหลักของ
การลดความเหลื่อมล้ำ ไมใชกลไกทางเศรษฐกิจตามทฤษฎีของ Kuznets 
 ดังนั้น Piketty จึงสรุปวาการลดลงของความเหลื่อมล้ำในชวงนี้ไมไดเกิดจากความกาวหนาของ
การพัฒนา แตเปน ‘อุบัติเหตุทางประวัติศาสตร’ 
 ประเด็น ท่ีสอง Piketty พบว า อัตราส วนของการออมตอการเติบ โตทางเศรษฐกิจ 
(savings/growth) เทากับ อัตราสวนของทุนตอรายได (capital/income) นั่นหมายความวา หากการ
ออมเพ่ิมข้ึนแตการเติบโตนอย  สัดสวนของทุนตอรายไดก็ยอมเพ่ิมมากไปดวย จากกฎดังกลาวนี้ทำให 
Piketty สรุปไดวา ผลตอบแทนของ ‘ทุน’ สูงกวา อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจเสมอ ในแงนี้ ‘ทุน’ จะ
กลายเปนสิ่งท่ีมีความสำคัญมากกวา ‘รายได’ ในอนาคต 
 ประเด็นท่ีสาม ความเหลื่อมล้ำท่ีเกิดข้ึนในระบบเศรษฐกิจและสังคมมีตนตอจากสองแหลงหลัก
คือ ความไมเทาเทียมกันของแรงงาน (ความแตกตางของคาจาง) และความไมเทาเทียมของทุน (ความม่ัง
ค่ังท่ีเคยเปนเจาของมากอน) อยางไรก็ตาม เหตุผลของความไมเทาเทียมท้ังสองรูปแบบนั้นแตกตางกัน 
โดยเฉพาะต้ังแต ทศวรรษ 1970 เปนตนมาท่ีทุนมีความสำคัญโดยสัมพันธตอระบบเศรษฐกิจมากข้ึน
เรื่อยๆ ซ่ึง Piketty เรียกวาเปน ‘การเกิดข้ึนของลัทธิทุนนิยมแบบใหม’ 
 สำหรับ Piketty สิ่งท่ีสะทอนลัทธิทุนนิยมแบบใหมไดเปนอยางดีคือ กลไกการจัดการทุน เชน 
‘ระบบมรดก’ หรือ ‘ความสัมพันธท่ีใกลชิดกับทุน’ กลไกเหลานี้ทำใหความม่ังค่ังของกลุมคนท่ีมีความ
ม่ันคงอยูแลวเติบโตไดเร็วกวารายไดจากระบบเศรษฐกิจในภาพรวม 
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 สรุปจากแนวคิดทฤษฎีไดวาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ‘ทุน’ เปนตัวแปรสำคัญท่ีกอใหเกิดความ
เหลื่อมล้ำของระบบเศรษฐกิจโลก ความม่ังค่ังถูกกระจุกอยูในหมูคนสวนนอยและผลักความไมม่ันคงใหกับ
คนสวนมาก ความม่ังค่ังของเจาของทุนหรือทรัพยสินจะเติบโตไดเร็วกวาผูท่ีตองพ่ึงพาเพียงรายได ซ่ึงสิ่งนี้
เองท่ีเปนรากของปญหาความเหลื่อมล้ำอันรุนแรง 
 ในปจจุบันสังคมไทยทุกคนสวนมากตางตระหนักถึงและใหความสนใจกับความเหลื่อมล้ำและ
สิทธิมนุษยชน การใหความสำคัญกับสิทธิของตนมากข้ึน  ความเหลื่อมล้ำ” คือ ความไมเทาเทียมกัน 
(inequality) ซ่ึงเนื่องจากความไมเทาเทียมกันปรากฏในทุกๆ เรื่อง ทุกๆพ้ืนท่ี ทุกๆภาคสวน และทุกๆ
เวลา ดังนั้นจึงเปนปรากฏการณท่ีไมอาจจะขจัดใหหมดสิ้นไปได ความเหลื่อมล้ำทางสังคมเปนสิ่งท่ีอยูคูกับ
สังคมมาอยางยาวนาน สิ่งเหลานี้ถือเปนการผลิตซ้ำท่ีเกิดข้ึนจากหลายปจจัย ความเหลื่อมล้ำทางสังคม
เกิดข้ึนเม่ือทรัพยากรในสังคมมีการกระจายอยางไมเสมอภาค ซ่ึงกอใหเกิดแบบรูปจำเพาะตามแนวจำพวก
ของบุคคลท่ีนิยามทางสังคม การเขาถึงสินคาสังคมในสังคมนั้นมีความแตกตางกันเปนลำดับมีสาเหตุจาก
อำนาจ ศาสนา เครือญาติ เกียรติภูมิ เชื้อชาติ ชาติพันธุ เพศ อายุ รสนิยมทางเพศและชนชั้น แตอาจจะ
เปนอีกอยางหนึ่งไดวาเปนความไมเสมอภาคในการเขาถึงโอกาส  สิทธิทางสังคม ประกอบดวย
ตลาดแรงงาน บอเกิดของรายได บริการสาธารณสุข เสรีภาพในการพูด การศึกษา การมีผูแทนทาง
การเมือง และการมีสวนรวมทางการเมือง และในเรื่องของสิทธิมนุษยชนเปนสิทธิข้ันพ้ืนฐานในความเปน
มนุษยซ่ึงประกอบไป ดวยสิทธิตามธรรมชาติและสิทธิท่ีมีกฎหมายรับรอง เพ่ือใหทุกคนตระหนักใน
ความสำคัญ ของสิทธิมนุษยชนและเปนแนวทางปฏิบัติตอกัน ในฐานะเพ่ือนมนุษยอยางเทาเทียมกัน โดย
ตระหนักวาทุกคนมีสิทธิในชีวิต ในการยอมรับนับถือและในการดำรงชีวิตรวมท้ังในการพัฒนาตนเองตาม
แนวทางท่ีถูกตอง นอกจากนี้ยังเปนรากฐานของการจัดระเบียบสังคมวัฒนธรรม เพ่ือใหสามารถดำรงชีวิต
รวมกันอยางสมดุลและเท่ียงธรรมของมวลมนุษยใน สังคม รวมท้ังเปนรากฐานสำคัญ และจา เปนตอการ
จัดระเบียบกลไกทางการเมืองและกฎหมายเพ่ือความสมดุลแหงอำนาจดวย และยังเปนการปกปองและ
สงเสริมคุณคาและ ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย เพ่ือธำรงรักษาไวซ่ึงอิสรภาพอธิปไตยของชาติ ท่ีเปนพ้ืนฐาน 
ชองทางนา ไปสูการสถาปนาหลักการสิทธิเสรีภาพและความเสมอภาคของประชาชน  
 
รากเหงาของปญหาความเหล่ือมล้ำ  
 ความเหลื่อมล้ำท่ีเกิดข้ึนกับสังคมไทยเกิดจากระบบเศรษฐกิจ การเมืองท่ีเปนปจจัยสำคัญ เรา
พบวาการแขงขันในภาคเอกชนถูกลดลง อำนาจทางธุรกิจมีความกระจุกตัวอยางมาก การทุจริตคอรัปชั่น
เกิดข้ึนโดยงายโดยเฉพาะกับกลุมท่ีเอ้ือประโยชนตอกัน ปจจัยท่ีทำใหเกิดปญหาความเหลื่อมล้ำยังคงมีอีก
หลายมิติ เชน ความเลื่อมล้ำทางดานความม่ันค่ังและทางดานรายไดซ่ึงเกิดจากการพัฒนาท่ีมีลักษณะไม
สมดุลหรือกระจุกตัวในบางพ้ืนท่ีหรือบางสาขาการผลิต สงผลใหผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการพัฒนา
กระจายไปไมท่ัวถึงท้ังในเชิงพ้ืนท่ีและกลุมบุคคล ความเหลื่อมล้ำดานการกระจายโอกาส ในการเขาถึง
โครงสรางพ้ืนฐานและบริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพ ท้ังในดานการศึกษา การเขาถึงสวัสดิการสังคม และ
การเขาถึงแหลงทุนหรือปจจัยการผลิต ความเหลื่อมล้ำดานอํานาจท้ังดานสิทธิทางการเมือง อํานาจตอร
อง ในการเขาถึงทรัพยากร และการมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายและทิศทางในการพัฒนาท้ังใน
ระดับประเทศและระดับทองถ่ิน สงผลใหการจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางไมเทาเทียม และอาจเกิด การ
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เลือกปฏิบัติ (Discrimination) ตอกลุมท่ีมีอํานาจในสังคมนอยและรวมถึงความเหลื่อมล้ำในศักดิ์ศรีของ
ความเปนมนุษย (การดูถูกหรือรังเกลียดคนจน) ปญหาท้ังหมดนี้เปนสิ่งท่ีสงผลใหเกิดความเหลื่อมล้ำทาง
เศรษฐกิจตามมา และถาหากปจจัยดังกลาวยิ่งมีมากเทาไรความเหลื่อมล้ำยิ่งมีความทวีคูณมากยิ่งข้ึน ( อติ
วิชญ แสงสุวรรณ, 2558 )  
 
ความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา 
 ชองวางของระดับการศึกษาท่ีเกิดข้ึนในวงการศึกษาไทย ปญหาท่ีเราพบคือเด็กมีโอกาสทาง
การศึกษาท่ีไมเทากัน กลาวคือหากเปนลูกของครอบครัวท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจท่ีดีจะมีโอกาสไดเขาเรียน
สถาบันการศึกษาชั้นนำของประเทศท่ีเพียบพรอมไปดวยบุคลากร และมีอุปกรณหรือเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
แตถาเปนเด็กท่ีมาจากฐานะทางครอบครัวท่ียากจนโอกาสท่ีจะเขาถึงระบบการศึกษาท่ีดีแทบจะไมมีเลย 
สังคมมีการแบงเกรดหรือจัดอันดับสถาบันการศึกษาซ่ึงเกิดข้ึนมาพรอมกับการแบงแยกชนชั้นของเด็กใน
สังคม จึงเกิดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาและเกิดการเปรียบเทียบระหวางเด็กท่ีเรียนในสถาบันท่ีมี
ชื่อเสียงและเด็กท่ีเรียนในสถาบันการศึกษาท่ีอยูตามชนบท สงผลกระทบตอการดำเนินชีวิตของผูเรียนใน
อนาคต เม่ือเด็กเหลานี้จบการศึกษาแลวหากไปหางานทำ จะพบวามีบางหนวยงานท่ีเลือกรับเฉพาะ
สถาบันท่ีมีชื่อเสียง ท้ังท่ีความเปนจริงนั้นเด็กควรไดรับสิทธิทางการศึกษาท่ีเทาเทียมกัน และมีคุณภาพ
เหมือนกัน แตสังคมปจจุบันกลับกลายเปนสิ่งท่ีตรงกันขามท้ังหมด ในชวงสถานการณการแพรระบาดของ
เชื้อโควิด เราจะเห็นไดวาเด็กจำนวนมากขาดโอกาสในการเขาถึงการศึกษาจากภาวะเศรษฐกิจ หลายคน
ตองออกจากระบบการศึกษาเพราะตองชวยครอบครัวทำงานเพ่ือแลกกับความอยูรอด อีกท้ังการนำระบบ
การเรียนแบบออนไลนมาใช เด็กท่ีมีฐานะยากจนบางคนไมมีแมแตอุปกรณหรือเทคโนโลยีท่ีจำเปนสำหรับ
การเรียน อีกท้ังผูปกครองยังไมมีประสบการณในการเรียนการสอนในรูปแบบนี้จึงไมสามารถใหคำแนะนำ
แกลูกหลานของตนเองได สิ่งท่ีเกิดข้ึนเหลานี้ทำใหประสิทธิภาพของการเรียนรูของเด็กลดลง ท้ังท่ีเด็กมี
สิทธิท่ีจะไดรับการศึกษาท่ีดี ( อำนาจ มงคลสืบสกุล, 2563 ) 
 สรุปไดวาเด็กมีโอกาสทางการศึกษาท่ีไมเทากันข้ึนอยูกับครอบครัวท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจท่ีดีจะ
มีโอกาสไดเขาเรียนสถาบันการศึกษาชั้นนำของประเทศท่ีเพียบพรอมไปดวยบุคลากร และมีอุปกรณหรือ
เทคโนโลยีท่ีทันสมัย แตถาเปนเด็กท่ีมาจากฐานะทางครอบครัวท่ียากจนโอกาสท่ีจะเขาถึงระบบการศึกษา
ท่ีดีแทบจะไมมีเลย 
 
ความเหล่ือมล้ำทางสาธารณสุข 
 ความเหลื่อมล้ำทางการใหบริการทางสาธารณสุขอยูพอสมควร ความเหลื่อมล้ำในการเขาถึง
และไดรับบริการท่ีมีคุณภาพและคาใชจายท่ีสูงข้ึนมาก จนเปนปญหาสำหรับประชาชนและระบบกองทุน
เพ่ือสุขภาพ ดวยบริการทางการแพทยท่ีเจริญข้ึนนั้น อาศัยความรูทางเทคโนโลยีและอุปกรณท่ีรับมาจาก
ตางประเทศเปนหลัก จึงเปนความกาวหนาบนฐานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีไดเพ่ิมสมรรถนะ และ
เปนประโยชนมากข้ึนในการรักษาพยาบาล ชวยชีวิตผูปวย เปาหมายอยูท่ีบริการผูปวย สภาพของระบบ
บริการสุขภาพดังนี้ จึงมีผลใหคาจายดานสุขภาพเพ่ิมข้ึนอยางมากโดยรวดเร็ว ขาดกลไกการควบคุม
คาใชจาย ผูท่ีเจ็บปวยรายแรงตองเผชิญกับคาใชจายจนกลายเปนคนยากจน ระบบทุนเพ่ือใชรักษาโรค
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ใหแกประชาชนตองใชเพ่ิมข้ึนจนเกินกำลังทางการเงินของชาติ ระบบท่ีดอยประสิทธิภาพและมีทรัพยากร
ไมเพียงพอนี้ นำไปสูความเหลื่อมล้ำท่ีประชาชนไดรับจากบริการสุขภาพ นับเปนความเหลื่อมล้ำทางสังคม
ท่ีรายแรง คนรวยจะมีโอกาสไดรับการบริการทางสุขภาพในระดับท่ีดีกวาคนจน มีคนคอยใหบริการอยาง
สะดวกสบาย ซ่ึงตางจากคนจนหากเกิดการเจ็บปวยกลับกลายเปนผูไดรับบริการทางสุขภาพในฐานะท่ีเปน
พลเมืองอีกชั้น ผูเขียนขอยกตัวอยางเชน หากมีคนไขท่ีมีอาการเดียวกันแตเขารับการรักษาโดยใชสิทธิท่ี
ตางกันก็จะพบกับการใหบริการท่ีแตกตางกันอยางสิ้นเชิง ( อำนาจ มงคลสืบสกุล, 2563 ) 
 สรุปไดวาความเหลื่อมล้ำทางสาธารณสุขเปนความเหลื่อมล้ำท่ีประชาชนไดรับจากบริการ
สุขภาพ คนรวยจะมีโอกาสไดรับการบริการทางสุขภาพในระดับท่ีดีกวาคนจน มีคนคอยใหบริการอยาง
สะดวกสบายตางจากคนจนจะไดรับบริการทางสุขภาพในฐานะท่ีเปนพลเมืองอีกชั้น 
 
ความเหล่ือมล้ำการจัดสวัสดิการของรัฐ 
 ปญหาและอุปสรรคท่ีสำคัญคือการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารเก่ียวกับการรับสมัครข้ึน
ทะเบียนผูมีรายไดนอยโครงการบัตรสวัสดิการแหงรัฐ และปญหาเกิดจากคนยากจนกลุมใหญยังเขาไมถึง
อินเตอรเน็ตจึงทำใหไมสามารถสมัครเพ่ือขอรับบัตรสวัสดิการแหงรัฐได และประชาชนท่ีอยูหางไกลไม
สามารถเดินทางมาสมัคร ณ จุดท่ีกำหนดได เนื่องจากโครงการบัตรสวัสดิการแหงรัฐเปนโครงการใหมท่ี
ประชาชนยังไมมีความรูมากกอนจึงทำใหขาดความกระตือรือรนท่ีจะมีสวนรวมปญหาและอุปสรรคจาก
ความชัดเจนและความตอเนื่องของการแจกบัตรสวัสดิการแหงรัฐนโยบายการประเมินผลมีผลตอความ
ชัดเจนและความตอเนื่องของนโยบายหากพิจารณาวงจรของการประเมินผลนโยบายสาธารณะแลวจะ
พบวาเม่ือนโยบายนั้นไมตอบสนองวัตถุประสงคของรัฐบาลซ่ึงอาจเกิดการยกเลิกโครงการนี้ไดปญหาและ
อุปสรรคจากการตรวจสอบคุณสมบัติของผูมีบัตรสวัสดิการปญหาความไมเทาเทียมเนื่องจากบางคนไมมี
ทรัพยสินในระบบเปนชื่อตนเอง ไมมีเงินฝากในระบบบัญชีธนาคารแตมีทรัพยสินครอบครองเกินกวา
เกณฑท่ีกำหนด เชน โอนทรัพยสิน อันเปนอสังหาริมทรัพยใหลูกแลว มีเงินเก็บ เงินหมุนเวียน มีรายได
เกินท่ีกำหนดปญหาและอุปสรรคจากการกระจายรานคาท่ีเขารวมโครงการคือการใชบัตรสวัสดิการแหงรัฐ
และการรูดบัตรผานเครื่องรูดบัตร หรือ EDC (อีดีซี)ซ่ึงปจจุบันยังมีปญหา เชนการกระจายเครื่องรูดบัตร
ยังไมท่ัวถึงทำใหใชบริการไดยากขณะเดียวกันบางรานคาท่ีอยากรวมโครงการอาจจะประสบปญหาเรื่อง
การเตรียมตัวและตองลงทุนในการติดตั้งเครื่องไมเครื่องมือตางๆ ( อำนาจ มงคลสืบสกุล, 2563 ) 
 ความเหลื่อมล้ำเปนปญหาของเศรษฐกิจโลกมาตลอด เปนปญหาท่ีมีคูมากับการพัฒนา
เศรษฐกิจ คือ เศรษฐกิจยิ่งโตความเหลื่อมล้ำยิ่งมีมาก จากโครงสรางของระบบเศรษฐกิจท่ีรายไดกลุมคน
รวยท่ีสวนใหญเปนเจาของทุน เจาของกิจการ จะขยายตัวไดมากกวากลุมคนจนท่ีรายไดสวนใหญคือ
คาจางแรงงาน นอกจากนี้การใชอำนาจการเมืองสรางระบบ “คาเชา” ท่ีทำใหตนเองทำรายไดไดสูงกวา
การทำมาหากินตามกลไกตลาดปกติ ท้ังถูกกฎหมาย เชน การผูกขาด และไมถูกกฎหมาย เชน การทุจริต
คอรรัปชัน ยิ่งทำใหความเหลื่อมล้ำในสังคมมีมากข้ึน ( อำนาจ มงคลสืบสกุล, 2563 ) 
 ศาสตราจารย วอลเตอร ชไนเดอร (Walter Scheidel อางถึงใน กรุงเทพธุรกิจ, 2564) ใน
หนังสือเรื่อง The Great Leveler หรือนักปรับระดับท่ียิ่งใหญ ใหขอสังเกตวาในประวัติศาสตรโลกในอดีต
มีเพียง “สี่ขุนพล” เทานั้นท่ีสามารถทำใหความเหลื่อมล้ำลดลง สี่ขุนพลนี้คือ สงคราม การปฏิวัติทาง
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การเมือง รัฐลมเหลว และโรคระบาด แตก็เปนการลดลงเพียงชั่วคราว คือเม่ือสถานการณเหลานี้จบลง
และเศรษฐกิจกลับมาเริ่มตนใหม ความเหลื่อมล้ำก็จะกลับมามีมากข้ึนอีกตามการพัฒนาเศรษฐกิจ ท่ี
สำคัญปจจุบันสี่ขุนพลเหลานี้ไมมีแลว การแกไขความเหลื่อมล้ำตองมาจากการแกกลไกในระบบเศรษฐกิจ
เปนสำคัญ 
 ในทางเศรษฐศาสตรมีความเชื่อวาการกระจายรายไดท่ีแยลงเม่ือประเทศเริ่มมีการพัฒนาจะ
ปรับตัวดีข้ึนเม่ือเศรษฐกิจพัฒนาในระดับท่ีสูงข้ึน เพราะระบบเศรษฐกิจมีกลไกในระบบเองท่ีจะชวยลด
ความเหลื่อมล้ำพรอมการเติบโตของเศรษฐกิจ ดังนั้น ในสังคมท่ีความเหลื่อมล้ำมีมากและแยลงตอเนื่อง
อยางเชนประเทศเรา ชัดเจนวากลไกเหลานี้ไมทำงาน หรือทำงานในทิศทางตรงกันขาม กลไกลดความ
เหลื่อมล้ำเหลานี้ ไดแก 1. การแขงขันและความเปนเสรีของตลาด คือ ถาเศรษฐกิจยืนอยูบนพ้ืนฐานของ
กลไกตลาดท่ีเนนการแขงขันและความเปนเสรีของตลาด การแขงขันจะเปดโอกาสใหคนในสังคมสามารถ
แขงขัน เพ่ือสรางฐานะและความเปนอยูท่ีดีข้ึน ตางจากเศรษฐกิจท่ีมีระบบผูกขาด ไมมีการแขงขันหรือมี
การแขงขันนอยและไมเปนธรรม การจัดสรรทรัพยากรในระบบเศรษฐกิจแบบนี้ก็จะบิดเบือน ทำใหการ
กระจายรายไดแยลง 2. ระบบภาษีตองเปนธรรม คือ มีอัตราภาษีกาวหนา ท่ีคนท่ีมีรายไดมากควรเสีย
ภาษีมากเทียบกับคนรายไดนอยเพ่ือลดความเหลื่อมล้ำ รวมถึงตองมีภาษีท่ีเก็บบนฐานของทรัพยสิน คือมี
ทรัพยสินมากก็เสียภาษีมาก เชนภาษีท่ีดิน ภาษีรายไดจากทรัพยสิน และภาษีมรดก 3. การเขาถึงโอกาส
ทางการศึกษา การมีงานทำ การเขาถึงสินเชื่อ บริการดานสาธารณสุข รวมถึงการมีท่ีดินเปนของตัวเอง สิ่ง
เหลานี้จะเอ้ือใหคนในสังคมสามารถปรับฐานะความเปนอยูของตนเองได เปนสิ่งท่ีภาครัฐตองทำใหเกิดข้ึน 
เชน มีการปฏิรูปท่ีดิน ทุนการศึกษา การปลอยกูท่ีไมเนนหลักประกัน เปนตน 4. การบังคับใชกฎหมายท่ี
เขมแข็ง เพราะถาการบังคับใชกฎหมายออนแอ ก็จะสรางแรงจูงใจใหคนอยากรวยโดยระบบคาเชา โดย
การทุจริตคอรรัปชันและการทำผิดกฎหมาย ทำใหความเหลื่อมล้ำในประเทศยิ่งมีมากข้ึน นี่คือสี่กลไกท่ี
นโยบายของประเทศตองใหความสำคัญและทำใหเกิดข้ึน ซ่ึงในกรณีของประเทศเรา กลไกท้ังสี่ของเรามี
ปญหา ดังนั้น การแกไขความเหลื่อมล้ำในประเทศตองเริ่มดวยการปฏิรูปเศรษฐกิจใหกลไกลดความ
เหลื่อมล้ำเหลานี้ทำงาน 
 
บทสรุป (Conclusion) 
 ความเหลื่อมล้ำเปนบอเกิดหรือปจจัยเสริมของอีกหลากปญหาในสังคมไทยไมวาจะเปนปญหา
เศรษฐกิจ สังคม รวมท้ังปญหาการเมืองท่ีคุกรุนและปะทุเปนระยะในรอบกวาสิบปหลังนี้ ความเหลื่อมล้ำ
เปนปญหาท่ีเรื้อรังและหากไมมีการแกไขอยางจริงจังคาดวาสังคมไทยจะยังคงมีปญหานี้ ตอไปในอนาคต
จากกระบวนการสะสมทุนกระจุกตัวและความถางมากข้ึนของผลตอบแทนจากเงินเดือนคาจาง 
ประสบการณตางประเทศบงชี้วาการลดความเหลื่อมล้ำตองการความมุงม่ันและความยินยอมของสังคมใน
การจัดระเบียบเศรษฐกิจผานนโยบายท่ีสามารถลดความเหลื่อมล้ำไดจริงซ่ึงแมบริบทสังคมการเมืองของ
ไทยปจจุบันกำลังเคลื่อนไปทิศทางนั้นแตก็ยังเปนไปอยางคอนขางชา และยังอาจตกอยูในกับดักนโยบาย
ประชานิยมท่ีมีศักยภาพในการลดความเหลื่อมล้ำไมมากหรือกระท่ังเพ่ิมความเหลื่อมล้ำในบางนโยบาย
และเม่ือผสมกับการเปลี่ยนแปลงโครงสรางบางประการท่ีเพ่ิมความเสี่ยงตอความเหลื่อมล้ำเชนการเขาสู
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สังคมผูสูงอายุของกลุมผูมีรายไดนอยและคนจน จึงเปนความทาทายวาไทยจะสามารถมีนโยบายเพ่ือลด
ความเหลื่อมล้ำไดอยางทันทวงทีจนไมตกอยูในกับดักความเหลื่อมล้ำ 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การเลือกตั้งทองถิ่นถือเปนองคประกอบที่สำคัญของระบอบประชาธิปไตยและยังเปน
เครื่องชี้วัดคุณภาพของประชาธิปไตยในระดับทองถิ่นไดในหลากหลายมิติ ผลการเลือกตั้งทองถ่ิน
สามารถแสดงถึงการตอบสนองของประชาชนในทองถ่ินท่ีมีนโยบายท่ีผูสมัครรับเลือกตั้งในทองถ่ินใช
ในการหาเสียงซึ่งนำมาสูการเปลี่ยนแปลงทิศทางของนโยบายการพัฒนาทองถิ่นที่มีอยูเดิม ใหมี
ความสอดคลองกับความตองการของประชาชนในทองถิ่นเพิ่มมากขึ้น การเลือกตั้งมีความสำคัญตอ
กระบวนการสรางประชาธิปไตยในประเทศไทย โดยเฉพาะการพยายามพัฒนาประชาธิปไตยระดับ
ทองถ่ินตามแนวทางของการกระจายอำนาจใหแก องคกรปกครองสวนทองถ่ิน สงผลใหการเลือกตั้ง
ระดับทองถิ่นมีความเทียบเทากับการเลือกตั้ง ระดับชาติ ดังนั้นการเลือกตั้งทุกระดับมีความสำคัญ
โดยเฉพาะการเลือกตั ้งทองถิ ่นเพราะทองถิ ่นมีความใกลชิดของประชาชน ประชาชนควรให
ความสำคัญเพื่อการบริหารงานอยางเปนรูปธรรมของทองถิ่นและ เพื่อใหผลประโยชนกลับมาสู
ประชาชนในทองถ่ินไดอยางแทจริง 
คำสำคัญ (Keywords): การเลือกตั้งทองถิ่น; พฤติกรรมของประชาชน; องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 
 
Abstract 
 Local elections are an important component of democracy and are a 
measure of the quality of democracy at the local level in many dimensions. The 
results of local elections can represent the response of local residents to policies 
adopted by local candidates in their campaigns, leading to a shift in the direction of 
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existing local development policies. old to be more in line with the needs of local 
people Elections are essential to the democratic process in Thailand. especially the 
efforts to develop democracy at the local level in accordance with the method of 
decentralization to local government organization As a result, local elections are 
equivalent to national elections. Therefore, elections at all levels are important, 
especially local elections because localities are close to the people. People should 
give importance to the concrete administration of the locality and in order to truly 
bring benefits back to the local people 
Keywods: Local Elections; Public Behavior; Local Government Organization 
 
บทนำ (Introduction) 
 เมื ่อกลาวถึงประชาธิปไตย การเลือกตั ้งเปนสิ ่งที ่ต องถูกพูดตามมาเสมอ เพราะ
ประชาธิปไตยที่ถูกตองนั้นจะตองยึดถือหลักการ การมีสวนรวมของประชาชนที่รวมกันใชสิทธิของ
ตนเองอยางถูกตองและสมบูรณ ในกรณีคณะผูเขียนบทความจะขอกลาวยกในเรื่อง ของการเลือกตั้ง
(แบบตั้งใจเลือก หรือตั้งใจรับ) ของภาคประชาชน ตั้งใจเลือกที่ตัวบุคคล ที่มีวิสัยทสน หรือกำหนด
นโยบายใหสอดคลองของการพัฒนา และจะสามารถนำพาชีวิตของประชาชนในทองถ่ินใหอยูดีมีสุข
ได ในสวนของตั้งใจรับนั้น ผูเลือกจะรับในผลประโยชนของวาท่ีผูสมัครรับเลือกตั้งจะจัดสรร โดยการ
ซื้อสิทธิขายเสียงใหกับประชาชนในทองถิ่น ซึ่งการไดมาทั้งสิ ่งที ่ไดกลาวนี้ มีผลลัพธปลายทาง
เหมือนกันคือไดผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น แตความไดมานั้น ยอมมีความแตกตางคือ เรา
จะไดในสิ่งท่ีมีผลลัพธไมเหมือนกันตามกรณีท่ีไดกลาวมา  
 การเลือกตั้ง คือ กิจกรรมทางการเมืองท่ีประชาชน ผูเปนเจาของอํานาจอธิปไตยไดมีสวน
รวมทางการเมือง (Participation) อันเปนกลไกที่แสดงออก ซึ่งเจตจํานงของประชาชนที่เรียกรอง 
หรือสนับสนุนใหมีการกระทําหรือการละเวนการกระทํา อยางใดอยางหนึ่งในทางการเมือง หรือ
ตัดสินใจในนโยบายสาธารณะที่จะมีผลกระทบตอประชาชน โดยประชาชนทั่วไปเลือกผูแทน หรือ
พรรคการเมืองท่ีมีอุดมการณ นโยบาย และวิสัยทัศนท่ีสอดคลอง กับตนดวยความคาดหวังวาผูแทน
หรือพรรคการเมืองที่ตนเลือกใหไปใชอํานาจอธิปไตยแทนตนนั้น จะนําอุดมการณ และนโยบายใน
การบริหารประเทศและทําหนาที่พิทักษผลประโยชนของตนเอง การเลือกตั้งจึงเปนกระบวนการ
แสวงหาทางเลือกในการเมืองการปกครองของประชาชนนั่นเองและยังรวมไปถึงการโกงเลือกตั้งเปน
การแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมายซ่ึงกระบวนการเลือกตั้ง ไมวาโดยการเพ่ิมสัดสวนคะแนนเสียง
ของผูสมัครรับเลือกตั้งผูหนึ่ง ลดสัดสวนคะแนนเสียงของผูสมัครคูแขง หรือท้ังสองอยาง การกระทำ
ใดเขาขายการโกงเลือกตั้งบางนั้นแตกตางกันไปในแตละประเทศการโกงเลือกตั้งหลายชนิดถูกหาม
ตามกฎหมายเลือกตั้ง แตการโกงเลือกตั้งบางอยางเปนการละเมิดกฎหมายท่ัวไป เชน กฎหมายหาม
การทำรายรางกาย การกอกวนหรือหมิ่นประมาท คำวา "การโกงเลือกตั้ง" ในทางเทคนิคแลว
ครอบคลุมเฉพาะการกระทำที่ขัดตอกฎหมายเทานั้น แตบางทียังใชอธิบายการกระทำที่ชอบดวย
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กฎหมาย แตยอมรับไมไดในทางศีลธรรม อยูนอกเหนือจิตวิญญาณของการเลือกตั้งหรือละเมิด
หลักการประชาธิปไตย การเลือกตั้งปาหี่ (show election) หมายถึงการเลือกตั้งที่มีผู สมัครรับ
เลือกตั้งเพียงคนเดียว บางทีจัดเปนการโกงเลือกตั้งดวย แมอาจเปนไปตามกฎหมายและมีลักษณะ
เหมือนการลงประชามติมากกวา (วัชรา ไชยสาร, 2544) 
 การเลือกตั้งทองถ่ินเปนตัวชี้วัดสำคัญท่ีเปนเครื่องชี้วัดคุณภาพของประชาธิปไตยในระดับ
ทองถิ่นไดในหลากหลายมิติ เชน การตรวจสอบความสนใจของประชาชนที่มีตอการเลือกตั้งจาก
ประชาชนในทองถิ่นวามีสูงมากเพียงใด โดยเปรียบเทียบไดจากระดับการมีสวนรวมในการใชสิทธิ
ลงคะแนนเสียงเลือกตั้งของประชาชนในทองถิ่น ความเขมขนในการแขงขันและชวงชิงที่นั่งของ
ผูสมัครลงแขงขันรับเลือกตั้งทองถิ่น ผลการเลือกตั้งทองถิ่นสามารถแสดงถึงการตอบสนองของ
ประชาชนในทองถิ่นที่มีตอนโยบายที่ผูสมัครรับเลือกตั้งในทองถิ่นใชในการหาเสียงเลือกตั้ง ซึ่งจะ
นำมาสูการเปลี่ยนแปลงทิศทางของนโยบายในการพัฒนาทองถ่ินท่ีมีอยูเดิม ใหมีความสอดคลองกับ
ความตองการของประชาชนในทองถ่ินเพ่ิมมากข้ึน ประเด็นท่ีใชในการเลือกตั้งระดับทองถ่ินนี้อาจจะ
มีความสอดคลองหรือแตกตางจากประเด็นนโยบายที่มีอยูในการเมืองระดับชาติก็ไดการปกครอง
สวนทองถิ่น คือหนวยงานปกครองที่อยูใกลชิดกับประชาชนมากที่สุดรูปแบบหนึ่ง โดยปกติการ
ปกครองสวนทองถิ่นจะเปดโอกาสใหประชาชนในเขตทองถิ่นนั้น ๆ เลือกตั้งผูแทนของตนเขาไปทำ
หนาท่ีเปนผูบริหารทองถ่ิน หรือเปนสมาชิกสภาทองถ่ินเพ่ือเลือกผูบริหารทองถ่ินอีกทีในการบริหาร
จากรัฐไดในระดับหนึ่งตามขอบเขตที่กฎหมายกำหนดการเลือกตั้งผูบริหารทองถิ่นโดยตรง คือการ
เปดโอกาสใหประชาชนในทองถ่ินนั้น ๆ สามารถเลือกตั้งผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขต
ทองถิ่นของตนไดโดยตรง สวนการเลือกตั้งผูบริหารทองถิ่นโดยออม สภาทองถิ่นจะทำหนาที่เลือก
ผูบริหารทองถิ่นแทนประชาชนในทองถิ่น กลาวคือ ประชาชนในทองถิ่นจะทำหนาที่เพียงแคเลือก
สมาชิกสภาทองถิ่นเทานั้น แลวสมาชิกสภาทองถิ่นจะทำหนาที่ในการเลือกตั้งผูบริหารทองถิ่นอีก
ชั้นหนึ่งในสวนของการเลือกตั้ง (สุพัฒนจิตร ลาดบัวขาว, 2561) จากการกลาวมาขางตน  
 การเลือกตั้งทุกระดับมีความสำคัญ ไมวาจะเปนการเลือกตั้งระดับชาติ การเลือกตั้งระดับ
จังหวัด นำไปสูการเลือกตั้งระดับทองถ่ิน การเลือกตั้งทองถิ่นนั้น มีความสำคัญตอประชาชนเปน
อยางมาก เนื่องจากไมไดมีการจัดเลือกตั้งมาเปนเวลาหลายป ทำใหประชาชนมีความสนใจในการ
เลือกตั้งทองถิ่นครั้งนี้เปนอยางมากจึงเขาสูการจัดทำบทความ เลือกตั้งทองถิ่น ตั้งใจเลือก หรือ 
ตั้งใจรับ เพื่อดูการใหความสนใจของประชาชนทุกเพศทุกวัย คือการเลือกเพราะ นโยบายผูสมัครดี 
เลือกเพราะเปนผูที่ดำรงตำแหนงมาแลวหรือเลือกเพราะปจจัยที่สามารถใชดำลงชีวิตประจำวันได 
และการตัดสินใจในการลงคะแนนใหผูสมัคร 
 
สภาพปญหาท่ีมักพบเจอในการเลือกตั้ง 
 จากสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปทั้งดานกายภาพ และชีวิภาพ มีผลตอพลวัตการ
ดำรงชีวิตของประชาชนในทุกภาคสวน ที่กลับใหความสำคัญกับวัตถุนิยม มากกวาคุณงามความดี 
การเขาสูสังคมแบบไรอารยสัมพันธของประชาชน ยอมนำมาสูวงจรอุบาทและกลายเปนสนิมที่กัด
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กลอนระบบราชการไทย จนทำใหยากท่ีจะชำระลางภายในเวลาไมก่ีป ซ่ึงสภาพปนหาดังกลาวท่ีอาจ
พบเห็นไดนั้น คือ  
 1. การซื้อสิทธิ์ขายเสียง – เปนปญหาระดับชาติที่เราไดยินกันจนชินชา แตถึงแมวาการ
เลือกตั้งทุกครั้งจะตองเจอกับคําพูดเหลานี้ทวากลับยังคงมีปญหาเรื่องลักษณะนี้เกิดขึ้นเปนประจํา 
การซ้ือสิทธิ์ขายเสียงก็คือการท่ีผูมีสวนเก่ียวของกับพรรคการเมืองมีการสมนาคุณแลกเปลี่ยนกับผูมี
สิทธิ์เลือกตั้งไมวาจะเปนการใหเงิน การให สินบน หรือการใหสิ่งอื่นๆ ที่มีมูลคาโดยมีขอแมวาผูมี
สิทธิ์เลือกตั้งนั้นจะตองเลือกพรรคของตน ถือวานี่เปนปญหาระดับชาติที่ไมรูวาจะสามารถแกไขได
เม่ือไหร เหมือนกัน 
 2. การสวมสิทธิ์เลือกตั้ง ปกติแลวเวลาเกิดการเลือกตั้งในบานเราแนนอนวาคนที่เขาไป
เลือกตั้งยังไงก็ไมมีทางครบ 100% เต็ม โดยเฉพาะคนที่ทํามาหากินดางบานตางเมืองไมสามารถ
เดินทางไปเลือกตั้งในวันเลือกตั้งไดเพราะทะเบียนบานอยูคนละที่กับที่พักอาศัยในปจจุบัน ยิ่งคน
ไหนไมเคยมีรายชื่อในการเขาไปเลือกตั้งเลย โอกาสการโดนสวมสิทธิ์การเลือกตั้งยอมมีสูง การสวม
สิทธิ์ก็คือการใชเปลี่ยนแปลงเอกสารใหเปนชื่อของคนๆ นั้นแลวเขาไปเลือกตั้งแทน 3. การนับ
คะแนน – ปญหาการนับคะแนนในบางครั้งก็ยังถือวาเปนปญหาของการเลือกตั้งเชนกัน สวนหนึ่งก็
มาจากหากคูหาเลือกตั้งไหนหรือการเลือกตั้งครั้งไหนตอง ขนหีบเลือกตั้งไปรวมกันเพื่อนับคะแนน
ตามที่วาหนวยเลือกตั้งประจำตำบล ทุกอยางมันอาจมีลูกเลนที่ทําใหคะแนนเปลี่ยนไปไดนั่นเอง 
สงผลใหการเลือกตั้ง หลายครั้งในทุกวันนี้จะนับคะแนนกันท่ีคูหาเลือกตั้งเลยปญหา 
 3. ขอที่วานี้ถือเปนปญหาที่เราสามารถพบไดแทบจะทุกครั้งในการเลือกตั้งไมรวมปญหา
ยิบยอยตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นไดบาง เชน การฉีกบัตรเลือกตั้ง การสราง ความวุนวายระหวางการ
เลือกตั้ง และอื่นๆ แสดงใหเห็นวาจริงๆ แลวประเทศไทยเองก็ยังคงมีปญหาเกี่ยวกับการเลือกตั้ง
เสมอมาแมมีระบอบประชาธิปไตยนานแลว ก็ตาม ๆ 
 ผูเขียนมองวา สภาพปญหาของการเลือกตั้งทองถิ่นตอนนี้เปนที่จับตามองและนิยมมาก
ขึ ้น การเลือกตั้งกระดับตางๆ ลวนสงผลตอการพัฒนาประเทศที่ไดรับผลกระทบมากที่สุดคือ
ประชาชนเพราะการบริหารประเทศข้ึนอยูกับผูนำท่ีมีวิสัยทัศกวางไกล เปนท่ีไวใจแกประชาชนไดรับ
เลือกตั้งเขามาทำงาน ดังนั้นการเลือกตั้งทองถ่ินท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตจำเปนท่ีจะเลือกผูนำท่ีดีเขามา
ทำงานตอไป 
 
พฤติกรรมการเลือกตั้งของคนไทยท่ีสามารถพบเจอได 
 ดวยความที่ประเทศไทยของเราปกครองกันดวยระบอบประชาธิปไตยเพราะฉะนั้นการ
เลือกตั้งของบานเราจึงเปนเรื่องปกติที่คนไทยเมื่ออายุถึงเกณฑการเลือกตั้งก็ตองทำหนาที่การเปน
พลเมืองไทยที่ดีในการเลือกตั้งตามกฎหมาย ปกติแลวการเลือกตั้งนั้นจะตองมีการตรวจสอบรายชื่อ
ของที่อยูตามทะเบียนบานวาเรามีสิทธิ์ในการเลือกตั้งที่คูหาใด หรือหากใครที่รูตัวเองวาไมสามารถ
ไปเลือกตั้งในวันที่มีการเลือกตั้งไดก็จะมีการกำหนดวันเลือกตั้งลวงหนาใหประชาชนเหลานี้ไดมี
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โอกาสพิจารณาวาจะสามารถใชสิทธิ์ของตัวเองในวันเลือกตั้งลวงหนาไดหรือไม อยางไรก็ตาม
พฤติกรรมท่ีเรายังคงพบเจอไดบอยๆ จากการเลือกตั้งของคนไทยจะประกอบไปดวยสิ่งตางๆ เหลานี้ 
 1. เลือกเพราะชอบในตัวนักการเมือง – การเลือกตั้งในลักษณะนี้ยังเปนพฤติกรรมที่คน
ไทยจำนวนมากใสใจมากกวาเรื่องของตัวนโยบายหรือการพัฒนาประเทศ ทำนองวาถาหากชอบ
นักการเมืองคนไหนแลวเมื่อถึงเวลาเลือกตั้งก็พรอมจะทำหนาที่ในการเลือกตั้งพรรคการเมืองท่ี
นักการเมืองคนดังกลาวสังกัดอยูใหชนะการเลือกตั้ง 
 2. การเลือกจากนโยบายพรรคการเมือง – อันที่จริงพฤติกรรมการเลือกตั้งของคนไทย
ลักษณะนี้ก็มีอยู ในระดับหนึ่งแตจะวาไปแลวอาจไมเยอะเทากับการเลือกเพราะชื่นชอบในตัว
นักการเมืองหรือพรรคการเมืองนั้นๆ สงผลใหการเลือกในลักษณะนี้ยังมีกระจัดกระจายอยูไมเยอะ
และคนท่ีเลือกในลักษณะนี้ก็จะเปนคนท่ีมีพฤติกรรมคิดวิเคราะหกอนการเลือกตั้งเสมอ 
 3. การเลือกเพราะมีการซื้อสิทธิ์ขายเสียง – นี่ก็เปนอีกพฤติกรรมที่เรายังคงพบเจอได
บอยๆ แมจะไมไดมีการบงบอกวาคนไหนทำการซื้อสิทธิ์ขายเสียงไปบางแตพฤติกรรมการเลือกตั้ง
แบบนี้สามารถเปลี่ยนผลการเลือกตั้งไดในระดับหนึ่งเลยทีเดียวจึงไมแปลกใจวาทำไมคนที่สมัครรับ
เลือกตั้งไมวาจะเปนแบบไหนก็ตามแตยังคงนิยมทำการซ้ือสิทธิ์ขายเสียงกันมาจนถึงทุกวันนี้ 
 4. การไมไปเลือกตั้ง – เปนอีกพฤติกรรมในการเลือกตั้งของคนไทยที่สามารถพบเห็นได 
แมบางคนจะบอกวาพักอาศัยอยูไกลจากทะเบียนบานของตนเองทำใหไมสามารถเดินทางไปเลือกตั้ง
ได แตบางคนถึงแมจะใกลแตก็ไมไดเคยใสใจกับการเลือกตั้งอยูแลวเชนกัน 
 พฤติกรรมเหลานี้เปนพฤติกรรมการเลือกตั้งของคนไทยท่ีสามารถพบเจอไดทุกครั้งในการ
เลือกตั้งไมวาจะเปนระดับไหนก็ตาม ถือวาเปนพฤติกรรมที่จริงๆ แลวก็มีทั้งดานดีและบางดานก็ยัง
ไมดีอยางที่ควรจะเปน ยังมีสิ่งที่ตองปรับอีกหลายๆ ดาน พฤติกรรมในการเลือกตั้ง 2018 จากท่ี
กลาวมาขางตน 
 สาเหตุของประชาชนที่ไมใหความสนใจของการเลือกตั้งเพราะการเมืองเปนเรื่องไกลตัว 
จะเปนใครก็ไดแตขอใหเปนคนดี เราจึงเห็นไดวาพฤติกรรมการเลือกตั้งของประเทศไทยยังเปนระบบ
พรรคพวกมากกวานโยบายของผูสมัครรวมไปถึงการซื้อสิทธิ์ขายเสียงที่พบเห็นกันไดบอยๆในการ
เลือกตั้งไมวาจะเปนระดับชาติ จังหวัด รวมไปถึงทองถิ่นที่จะเกิดขึ้นในเดือนพฤศจิกายน 2564 
ดังนั้นพฤติกรรมของประชาชนสงผลตอการเลือกตั้งเปนอยางมาก และจะสงผลในการเลือกตั้งใน
ครั้งตอๆ ไปไดในอนาคต 
 
แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชสิทธิเลือกตั้งของประชาชน 
 แมกเวเบอร (Max Weber) (อางถึงใน สุภารัตน พุทธรักษา, 2549) นักสังคมวิทยาท่ี 
ยึดถือแนวคิดเรื่องแบบฃในอุดมคติ (IdealType) ไดนําเสนอแนวคิดในอุดมคติของการกระทําทาง
สังคม ซ่ึงแบงไดเปน 4 ประเภทคือไป  
 1. การกระทําตามเหตุผลอยางมีเงื ่อนไข เปนการกระทําที่ผู กระทํามีการคิดคํานวณ
วิธีการที่จะนําไปสูบรรลุเปาหมายบางอยางเปนการกระทํา อยูบนพื้นฐานของการมองเงื่อนไขความ
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เปนไปของโลกเปนสําคัญเปนการเลือกวิธีการกระทําที่จะ มุงผลสําเร็จไปสูเปาหมายที่ตองการซ่ึง
การกระทําแบบนี้มีความสําคัญมากท่ีสุดในบรรดาการกระทํา ประเภทตางๆ 
 2.การกระทําตามเหตุผลคานิยม เปนการกระทําที่มีเปาหมาย ในตัวเองเปนการกระทาํท่ี
ข้ึนอยูกับคานิยมในเปาหมายและวิธีการนั้นๆในตัวของมันเองซ่ึงบุคคล ยึดถือนํามาปฏิบัติบุคคลเห็น
วาการกระทํานั้นมีคุณคาควรแกการกระทําไมไดคํานึงถึงผลตอบแทนที่ จะไดรับกลับมาการกระทํา
แบบเหตุผลอยางมีเง่ือนไขเปนการกระทําสวนใหญในเรื่องเศรษฐกิจ (แบบทุนนิยม) สวนการกระทํา
ตามคานิยมมักจะเปนการกระทําในเรื่องท่ีเก่ียวกับศาสนา  
 3.การกระทําตามอารมณ เปนการกระทําที่เปนผลมาจาก แรงผลักดันทางความรูสึก  ซ่ึง
อาจจะพบไดจากนักตอตานทางการเมืองหรือผูคลั่งไคล ศาสนา (ในท่ีนี้หมายถึงการกระทําทางสังคม
ประเภทหนึ่งซึ่งไมใชเปนการกระทําที่เกิดจากประสาท สัมผัสอาทิเชนไมไดหมายถึงการรองของคน
ท่ีไดรับความเจ็บปวด) เปน 
 4.การกระทําตามประเพณี เปนการกระทําตามลักษณะนิสัย ความเคยชินที่ไดปฏิบัติกัน
มาหรือเปนการกระทําท่ีสืบทอดตอๆกันมาจากคนแตละรุน 
 จากที่กลาวมาขางตน  สิทธิเสรีภาพของประชาชน ที่สามารถไปใชสิทธิ์เลือกตั้งไดตาม
กฏหมายกำหนด การเลือกตั้งเปนจารีตประเพณีท่ีจัดทำตอๆมาเปนระยะเวลานานหลายชวงอายุคน 
แตการเลือกต้ังที่จะเกิดขึ้นเร็วๆนี้ ประชาชนใหความสนใจมากขึ้นและกระแสของคนรุนใหมที่กำลัง
ใหความสนใจเกี่ยวกับการเมืองทุกระดับ การเลือกตั้งทองถิ่นก็มีสวนสำคัญเพราะเปนการกระจาย
อำนาจสูประชาชน ดังนั้นมีสิทธิเสรีภาพในการเลือกและตัดสินใจใหกับผูสมัครท่ีตัวเองไวใจ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการเลือกตั้ง  
 การเลือกตั้งทองถ่ิน เปนกระบวนการประชาธิปไตยฐานรากโดยใหประชาชนในทองถ่ินมี
สวนรวมในการกำหนดผูบริหารทองถิ่น แตปจจุบันการเลือกตั้งทองถิ่นถูกแชแข็งจากคำสั่ง คสช. 
เมื่อการเลือกตั้งระดับประเทศและการมีรัฐบาลใหมเกิดขึ้น แนวโนมและกระแสการเลือกตั้งทองถ่ิน
จึงกลับมาพูดถึงอีกครั้ง การปกครองทองถ่ิน เปนการท่ีรัฐบาลกระจายอํานาจใหประชาชนในทองถ่ิน
ไดมีสวนรวมในการปกครองตนเองภายใต บทบัญญัติของกฎหมาย เพื่อใหสามารถแกไขปญหาและ
สนองตอบตอความตองการของชุมชนไดสะดวก รวดเร็ว และตรงกับความประสงคของชุมชนโดยมี
องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนกลไกในการทําหนาที่แทนรัฐบาล การใชอํานาจดังกลาวจะตอง 
เปนไปอยางถูกตองตรงตามเจตนารมณ รวมท้ังกอใหเกิดผลในลักษณะท่ีเปนประโยชนตอประชาชน
และทองถิ่น ประชาชนผูเปนเจาของอํานาจ จะเปนผูกําหนดผูแทนหรือตัวบุคคลเขาดํารงตําแหนง
ตางๆ เชน ผูบริหารทองถิ่นหรือสมาชิกสภาทองถิ่น ซึ่งผูแทนจะตองเปนพลเมืองของทองถิ่นและ
จะตองไดรับการเลือกตั้งจากประชาชนในทองถ่ินนั้นสำหรับการเลือกตั้งทองถ่ิน ถือวามีความสำคัญ
ตอประชาชนโดยมินอย ซึ่งเปนกระบวนการประชาธิปไตยฐานรากโดยใหประชาชนในทองถิ่นรวม
เลือกผูที่เหมาะสมเขามาบริหารทองถิ่นของตน รวมถึงมีสมาชิกสภาทองถิ่นเปนผูตรวจสอบการใช
อำนาจและงบประมาณของฝายบริหาร โดยการเลือกตั้งทองถิ่นจะเกิดขึ้นเร็ว ๆ นี้ หลังมีแนวโนม
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การเมืองระดับชาติเขาสูภาวะปกติ และความพรอมของคณะกรรมการการเลือกตั้ง เพียงแตรอความ
ชัดเจนจากรัฐบาลเทานั้น ซึ่งการเลือกตั้งทองถิ่นคาดวาจะถูกจัดขึ้นในตนป 2563 หลังจากถูกคณะ
รักษาความสงบแหงชาติ หรือ คสช. ระงับการเลือกตั้งทองถ่ินไว 
 การเลือกตั้งจะมีความหมาย และถือวาเปนฐานที่มาแหงความชอบธรรมในอํานาจของ
รัฐบาล และมีผู ปกครองนั้นจะตองมีลักษณะตามหลักเกณฑที่ไดรับการยอมรับเปนหลักสากล 
กลาวคือ การแสดง เจตนารมณในการเลือกตั้งจะตองเปนไปอยางอิสระเสรีปราศจากการบีบบังคับขู
เข็ญดวยประการใด ๆ กําหนดเวลาการเขาไปใชอํานาจ เพื่อประชาชนสามารถเขาไปตรวจสอบการ
ใชอํานาจ มีสิทธิที ่จะเปลี่ยนตัว ผูใชอํานาจหรือตัวแทนที่ใชอํานาจโดยสันติวิธี รวมทั้งการให
ประชาชนผูใชสิทธิเลือกตั้งตองมีความอิสระ ทางการตัดสินใจ มีความเสมอภาค ไมวาผูเลือกตั้งจะมี
สถานภาพทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองอยางใด คือการใหผูมีสิทธิออกเสียงเลือกตั้งคนหนึ่ง ๆ 
มีคะแนนเสียงเพียงหนึ่งคะแนน (one man, one vote) และ คะแนนเสียงทุกคะแนนมีความสําคัญ
เทาเทียมกัน (ธนู พุมพวง )รวมไปถึงการเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถิ่นและผูบริหารทองถิ่นในปจจบุัน
ไดมีการเปลี่ยนแปลงไป อยางมากนับ ตั้งแตมีการประกาศใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช 2540 ตอเนื่อง มาถึงรัฐธรรมนูญแหง ราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 และ
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ วาดวยคณะกรรมการการ เลือกตั ้ง กลาวคือเปนการ
เปลี่ยนแปลงหรือถายโอนอํานาจในการควบคุม หรือดําเนินการจัดหรือจัดใหมีการ เลือกตั้งสมาชิก
สภาทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่น จาก กระทรวงมหาดไทย มาเปนอํานาจของคณะกรรมการ การ
เลือกตั้ง โดยมีคณะกรรมการการเลือกตั้ง ประจําองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนผูรับผิดชอบในการ 
เสนอแนะและใหความเห็นชอบในการ บริหารจัดการเลือกตั้งและใหหัวหนาพนักงานสวนทองถ่ิน
ไดแก ปลัด องคกรปกครองสวนทองถิ่น เขามามีบทบาทในการเลือกตั้งมากยิ่งขึ้น คือใหหัวหนา
พนักงานสวนทองถิ่นมี บทบาทในฐานะเปน ผูอํานวยการการเลือกตั้งประจําองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นและมีบทบาทในฐานะเปน หนึ่งใน คณะกรรมการการเลือกตั้งประจําองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นซึ่งเปนกรรมการโดยตําแหนง โดยมี ความคาดหวังวาการเปลี่ยนองคกรที่รับผิดชอบการ
จัดการเลือกตั้งที่เปนองคกรอิสระนาจะสามารถ แกปญหา การทจริตการเลือกตั้งได หรือการทุจริต
การเลือกตั้งจะมีจํานวนลดนอยลง 
 ดังนั้น การเลือกตั้งมีความสําคัญตอกระบวนการสรางประชาธิปไตยในประเทศไทย 
โดยเฉพาะการพยายามพัฒนาประชาธิปไตยระดับทองถ่ินตามแนวทางของการกระจายอํานาจใหแก 
การปกครองสวนทองถ่ิน ท่ีสงผลใหการเลือกตั้งระดับทองถ่ินมีความสําคัญเทียบเทากับการเลือกตั้ง 
ระดับชาติ  ผูเขียนมองวาการเลือกตั้งทุกระดับมีความสำคัญโดยเฉพาะการเลือกตั้งทองถิ่นเพราะ
ทองถ่ินเปนการใกลชิดประชาชนดังนั้นประชาชนควรใหความสำคัญเพ่ือปากทองและมีความกินดีอยู
ดีของประชาชน 
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แนวความคิดการเลือกตั้งทองถิ่นกับกระบวนการตั้งใจเลือก หรือ ตั้งใจรับ 
 ความสำคัญของการเลือกตั้งทองถิ่น 
 การเลือกตั ้งทองถิ่นเปนตัวชี ้วัดสำคัญที ่แสดงใหเห็นถึงสถานะของผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นหรือรัฐบาลทองถิ่น และยังเปนเครื่องชี้วัดคุณภาพของประชาธิปไตยในระดับ
ทองถิ่นไดในหลากหลายมิติ ดังเชน การตรวจสอบความสนใจของประชาชนที่มีตอการเลือกตั้งจาก
ประชาชนในทองถิ่นวามีสูงมากเพียงใด โดยเปรียบเทียบไดจากระดับการมีสวนรวมในการใชสิทธิ
ลงคะแนนเสียงเลือกตั้งของประชาชนในทองถิ่น ความเขมขนในการแขงขันและชวงชิงที่นั่งในสภา
ทองถิ่นของผูสมัครลงแขงขันรับเลือกตั้งทองถิ่น  บทบาทของผูสมัครรับเลือกตั้งทองถิ่น ทั้งที่สังกัด
พรรคการเมืองท่ีมีขนาดใหญและขนาดเล็ก รวมถึงบทบาทผูสมัครรับเลือกตั้งทองถ่ินท่ีไมสังกัดพรรค
การเมือง  ฯลฯ ผลการเลือกตั้งทองถิ่นสามารถแสดงถึงการตอบสนองของประชาชนในทองถิ่น ที่มี
ตอนโยบายที่ผูสมัครรับเลือกตั้งในทองถิ่นใชในการหาเสียงเลือกตั้ง ซึ่งจะนำมาสูการเปลี่ยนแปลง
ทิศทางของนโยบายในการพัฒนาทองถิ่นที่มีอยูเดิม ใหมีความสอดคลองกับความตองการของ
ประชาชนในทองถิ่นเพิ่มมากขึ้น ซึ่งประเด็นที่ใชในการเลือกตั้งระดับทองถิ่นนี้ อาจจะมีความ
สอดคลองหรือแตกตางจากประเด็นนโยบายท่ีมีอยูในการเมืองระดับชาติก็ได 
 การเลือกตั้งทองถิ่นถือเปนองคประกอบที่สําคัญของระบอบประชาธิปไตย เนื่องจากการ
เลือกตั้งทองถ่ินเปนกระบวนการท่ีเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามี สวนรวมในทางการเมืองระดับ
ทองถิ่น (Local Political Participation) ผานการใช สิทธิออกเสียงเลือกตั ้งผูสมัครรับเลือกตั้ง  
และพรรคการเมืองทองถิ่น ที่มีแนวนโยบาย ที่ตรงกับความตองการของประชาชน ในแงหนึ่ง การ
เลือกตั้งจึงเปนองคประกอบสําคัญของกระบวนการ กําหนดนโยบายสาธารณะ เนื่องจากประชาชน
สามารถกําหนดทิศทางของนโยบายสาธารณะท่ีตนตองการผาน การเลือกผูสมัครและพรรคการเมือง
ทองถิ่นที่มีแนวนโยบายสําหรับกระบวนการประชาธิปไตยกับการเลือกตั้งทองถิ่นในประเทศไทย
ในชวง ที่ผานมา ยังคงมีขอจํากัดในเรื่องของรูปแบบของการมีสวนรวมทางการเมืองของ ประชาชน 
รูปแบบในการกําหนดนโยบายสาธารณะ การริเริ่มเสนอรางกฎหมาย การ ตัดสินใจทางการเมือง
ผานกระบวนการเลือกตั้งของประชาชนในเขตทองถ่ิน ภายใต ขอจํากัดดังกลาวผูเขียนเสนอวา ควร
มีการขยายชองทางเพ่ือเสริมสรางการมีสวนรวม ทางการเมืองของประชาชนในกระบวนการเลือกตั้ง
ทองถิ่น ตั้งแตขั้นตอนการเขาไป มีสวนรวมในการกําหนดนโยบายสาธารณะ รวมถึงการตัดสินใจใน
นโยบาย แตในอีก มุมหนึ่งกระแสการขยายตัวเพื่อใหเกิดการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน
ใน กระบวนการเลือกตั้งทองถิ่น เปนกระแสที่เติบโตมาอยางตอเนื่องตั้งแตหลังเหตุการณ พฤษภา
ทมิฬ พ.ศ. 2535 (สุรางครัตน จําเนียรพลม, 2544) 
 ดังนั้นผูเขียนมองวา  การเลือกตั้งทองถิ่น สวนมากผูสมัครจะแจกบัตรหาเสียง สวนตัว
ผูเขียนคิดวาเปนแคการแนะนำตัวมากกวาดังนั้นผูสมัครตองแถลงนโยบาย วาเราจะทำอะไร จะ
พัฒนาทองถิ่นอยางไรอีกสวนที่สำคัญผูสมัครแตละคนควรมีการดีเบตแสดงศักยภาพของตนเอง
เพื่อใหประชาชนรูและสามารถตัดสินใจวาคนที่ประชาชนจะเลือกเขามาในอนาคตนั้นจะตอบสนอง
ความตองการของประชาชนไดหรือไมเพื่อใหการบริหารงานเปนการกระจายอำนาจอยางแทจริง 
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เพราะการบริหารงานที่ดีจะตองใหประชาชนไดรับขอมูลขาวสารและไดรับประโยชน แตอำนาจ
หนาที่ ที่แทจริง ยังรูสึกวาเปนของกลุมใดกลุมหนึ่งที่เปนผลประโยชนของบุคลนั้นๆ สิ่งที่ตองทำคือ
การปลดปลอยทองถิ่นใหมีการกระจายอำนาจมากขึ้นมีตอบสนองความตองการของประชาชนมาก
ขึ้น มีการทำงานอยางชัดเจน ตรงไปตรงไป ถาทำเชนนี้ได การเลือกตั้งทองถิ่นประชาชนจะให
ความสำคัญเปนอยางมาก เพราะประชาธิปไตยเปนของประชาชน ประชาชนสามารถตัดสินใจ
อนาคตของตนเองได โดยไมมีอำนาจตางๆเขามาแทรกแซง เพราะท่ีผานมาไมวาการเมืองระดับชาติ 
หรือระดับไหนๆก็ลวนมีความสำคัญเพราะเปนทิศทางใหการพัฒนาประเทศอีกทั้งยังสงผลตอความ
เปนอยูของประชาชนใหดีไดในอนาคต 
 
ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมการเลือกตั้ง 
 พฤติกรรมการลงคะแนนเลือกตั้งเปนพฤติกรรมทางการเมือง อันเปนรูปแบบของการมี
สวนรวมทางการ เมืองอยางหนึ่ง การศึกษาพฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งในระบบการเมือง
ตางๆ นั้น แงมุมหนึ่งนับไดวา เปนสวนหนึ่งของความพยายามที่จะทําความเขาใจความสัมพันธ
ระหวางประชาชนกับการปกครองในระบอบ ประชาธิปไตย เพราะความสัมพันธระหวางประชาชน
กับกระบวนการปกครองไดร ับการกลาวถึงวาเปนหัวใจ ของกิจกรรมทางการเมืองทุกระบบ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย นักรัฐศาสตร หลายทานไดใหขอสังเกต
วา การเลือกตั้งในปจจุบัน นับวันแตจะมีความซับซอน หรือมีปจจัยที่เกี่ยวเนื่องมาก ขึ้น มีการใช
เทคนิคและกุศโลบายตางๆ เพื่อมุงหมายชัยชนะทางการเมืองมากขึ้น รวมทั้งมีการใชเงินในการ 
เลือกตั้งเปนจํานวนมาก นักรัฐศาสตรไดพยายามศึกษาวาอะไรเปนปจจัยที่มีผลตอการตัดสินทาง
การเมืองของ ผูมีสิทธิเลือกตั้ง ทั้งนี้เพื่อหาเหตุผลหรือปจจัยที่อยูเบื้องหลังพฤติกรรมการลงคะแนน
ของผูมีสิทธิเลือกตั้ง และ นําไปเสนอตอสาธารณะ เพื่อใหนักการเมือง ประชาชน ผูมีสวนไดเสีย
ทราบท่ัวกันในเชิงแนวคิดทฤษฎีสุจิต บุญบงการ และพรศักดิ์ ผองแผว (2527) 
 จากท่ีกลาวมาขางตน ผูเขียนมองวา ในการตัดสินใจลงคะแนนเสียง ผูลงคะแนนคิดวาคน
ที่เลือกนั ้นมีสิทธิ ์ชนะมากกวาแพ จึงทำใหสงผลในการเลือกมีความโปรงใสหากผูลงคะแนนมี
แรงจูงใจหรือมีการรับสิ่งของเพ่ือไปเลือกผูสมัครนั้นถือวาไมคำนึงถึงประโยชนของบานเมือง จึงเปน
ชองโหวในการเลือกผูสมัครในการลงคะแนนเสียง ดังนั้น พฤติกรรมของคน ขึ้นอยูกับสถานการณท่ี
เกิดขึ้นและการตัดสินใจของประชาชนที่จะเลือกผูนำมาพัฒนา ดังนั้นประชาชนจะเลือกผูนำเพราะ 
มีหัวคะแนนสนับสนุนใหผูนำนั้นๆ ประชาชนเลือกเพราะ ผูสมัครเสนอนโยบายและประชาชนเห็นวา
เหมาะสมควรเลือกมาเปนผูนำ อีกทั้ง ผูสมัครเปนเจาของพื้นที่เดิมอยูแลวประชาชนจึงไววางใจให
ทำงานตอไป  
 
ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกผูสมัคร 
 ปจจัยการตัดสินใจทางการเมืองดานนโยบายที่ชาวบานเห็นดวยที่สุดวาควรมี อันดับแรก 
คือ นโยบายที่ดีจะตองสอดคลองกับกฎหมาย และขอบังคับตางๆ ของสังคมโดยรวม และความ
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คิดเห็น ของสาธารณชน รองลงมา คือนโยบายที่ดีจะตองตอบสนองตอบุคคลโดยสวนรวม ผูวิจัย
วิเคราะหวา ชาวบานตองการนโยบายที่ถูกหลักคุณธรรมและจริยธรรม ถูกกฎหมาย ไมมีความแฝง
ใดใด และทําประโยชนใหกับประเทศไดจริงในสวนรวม นําไปปฏิบัติไดจริง วัดผลตรวจสอบได 
 ปจจัยการตัดสินใจทางการเมืองดานความสัมพันธทางการเมืองของตัวผู สมัครฯ ท่ี
ชาวบาน เห็นดวยที่สุดวาควรมี อันดับแรก ผูสมัครฯ และพรรคการเมืองไมควรแบงขางหรือเลือก
ขาง จนเปน เหตุทําใหประชาชนถูกแบงแยกและเกิดความขัดแยงในสังคม รองลงมาคือ ผูสมัครฯ 
ควรมีความคิดไป ในแนวทางเดียวกัน ไมขัดแยงกัน เพ่ือบรรลุเปาหมายไดรวดเร็วข้ึน ผูวิจัยวิเคราะห
วา ชาวบานมีความ ตองการที่จะเห็นรัฐบาลที่ทุกคนสามัคคี สมานฉันท ประนีประนอมไมแบงแยก 
แตกฝาย เพื่อ ผลประโยชนของสวนรวม ไมอยากใหเสื้อหลากสีกอความไมสงบ เพราะนักการเมือง
ไมมีความสามัคคี สมานฉันท ควรมีความคิดในทางเดียวกัน ติเพื่อกอ สามารถบรรลุเปาหมายท่ี
ตั้งข้ึนไวได 
 ปจจัยการตัดสินใจทางการเมืองดานการประชาสัมพันธของพรรคการเมืองของผูสมัครฯ 
ที่ ชาวบานเห็นดวยที่สุดวาควรมี อันดับแรก คือ พรรคการเมืองควรมีชองทางในการติดตอสื่อสาร
กับ ประชาชน เพื่อใหประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารไดงาย รองลงมา คือพรรคการเมืองควรมี
ทีมงานประชาสัมพันธ คอยตอบขอซักถาม ขอสงสัย หรือชี้แจงใหประชาชนทราบ ผูวิจัยวิเคราะหวา 
การ เขาถึงขอมูลขาวสาร ของพรรคการเมืองตาง ๆ เปนสิ่งที่จําเปนสําหรับการติดตามผล การ
ติดตามงาน ติดตามความคืบหนา ชองทางที่มีตองมีการจัดประสานงาน มีประชาสัมพันธ ใหเขาไป
ซักถามขอสงสัย หรือติดตออ่ืนไดงาย( สมพันธ เตชะอธิก, 2550) 
 
บทสรุป (Conclusion) 
 การเลือกตั้ง ถือวาเปนสวนสำคัญในการกระจายอำนาจการปกครองทองถิ่นในการ
กำหนดที่มาและโครงสรางขององคกรปกครองสวนทองถิ่น การเลือกตั้งทองถิ่นถือเปนหัวใจสำคัญ
ของการปกครองท่ีมีความใกลชิดกับประชาชนมากท่ีสุด จากบริบทท่ีกลาวมาในขางตนไดสะทอนให
เห็นถึงวิถีความเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก ทั้งจิตใจและความตองการทางดานวัตถุนิยมมากกวานิยม
ในความคิดและทัศนคติของผผูลงสมัครรับเลือกตั้ง จากสภาพปญหาดังกลาวนั้นไดสะทอนออกมาถึง
พฤติกรรมของคนไทย ที ่แสดงออกออกมาใหเห็นถึงการรับรู  การรับฟงทางความคิดเห็นของ
ประชาชนตอการเลือกตั้ง กระแสทางการเมืองในปจจุบันไดทวีความรุนแรงมากข้ึน คนรุนใหมไดเขา
มาสนใจทางการเมืองทั้งในระดับชาติและระดับทองถิ่น พลังคลื่นลูกใหมเหลานี้ไดมีแนวคิด และ
ทัศนคติเกี่ยวกับการเลือกตั้งที่มีธงในใจของตนเองบนพ้ืนฐานที่อางดวยความชอบธรรมตามระบบ
ประชาธิปไตย  
 แนวคิดทฤษฎีการเลือกตั้งเปรียบเสมือนกรอบโครงสรางการดำเนินการเลือกตั้งใหถูกตอง
ตามระบบ แตการที่จะไดผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นอยางถูกตอง บางครั้งอาจจะไมถูกใจ
ของใครอีกหลายคน แตในทางกลับกัน การไดมาซึ่งผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้น ยอม
ไดมาจากคนที่ไมถูกตอง แตถูกใจ ที่บุคคลเหลานั้นลวน หาเสียง ซื้อสิทธิจากการเลือกตั้ง เพื่อให
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ไดมาซึ่งการดำรงตำแหนง อยางผิดวิธี จากคำกลาวที่วาตั ้งใจเลือกหรือตั้งใจรับนั้น ไดเปนการ
สะทอนใหเห็นถึงแนวคิดของคนในยุคปจจุบันไดเปนอยางมาก ระบบที่ไดมาซึ่งความยุติธรรมและ
ถูกตองนั้นจะนำมาซึ่งระบบที่พัฒนาของระบบราชการไทย แตระบบในวงจรอุบาทวนั้นจะนำมาซ่ึง
พิษภัยทางการเมือง การเขามาแสวงหาผลประโยชนทางการเมืองของแตละทองถิ่นนั้นๆจากบริบท
ขางตนท่ีไดกลาวมานั้นสามารถสรุปเปนแผนผังความคิดไดดังนี้ 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความวิชาการเรื่องภูมิปญญาทองถ่ิน : คุณคาท่ีสังคมละเลย ภูมิปญญาทองถ่ินเปนภูมิ
ปญญาท่ีสืบทอดกันมาชานานและอยู คูกับสังคมไทยเปนวิถีชีวิตการดำรงอยูแตอาจจะมีการ
ปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัยบางสวนถูกนำเอาวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปญญา วิถีชีวิตของตางชาติเขา
มาใชจนทำใหภูมิปญญาทองถ่ินไทยบางสวนถูกลืมและสูญหายไปเพ่ือสะทอนใหเห็นถึงคุณคาทาง
ภูมิปญญาทองถ่ินท่ีถูกละเลยปลูกจิตสำนึกและกระตุนใหเกิดความตระหนักมีความตื่นตัว และเขา
มามีสวนรวมในการฟนฟู อนุรักษสืบสานภูมิปญญาทองถ่ินเพราะเปนวิถีชีวิตคานิยมและความเปน
ไทยภูมิปญญาทองถ่ินถูกละเลยและมีการถายทอดไปสูคนรุนใหมนอยมาก ดังนั้นภูมิปญญาทองถ่ิน
ควรมีการถายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรูอยูตลอดเวลาเปนทักษะความรูในแตละทองถ่ินมีลักษณะ
โดดเดนท่ีแตกตางกันไปตามพ้ืนสภาพ ถาไมมีการสืบสาน อนุรักษ ฟนฟู และการพัฒนาตอยอดให
เกิดคุณคาทางสังคมและจิตใจจะทำใหคุณคาทางมรดกวัฒนธรรมลดนอยลงจนแทบจะสญูหายไป 
คำคำสำคัญ (Keywords): ภูมิปญญา; ภูมิปญญาทองถ่ิน; คุณคาท่ีสังคมละเลย 
 
Abstract 
 This academic article on Local Wisdom: Value Neglected by Society was 
conducted to present local wisdom that has been inherited for a long period of 
time. It has also been with Thailand as a way of life and existence, but it may be 
changed periodically. Currently, some parts of foreign culture, tradition, local 
wisdom, and way of life may be applied to Thai people, causing neglect and loss of 
some parts of Thai local wisdom. To reflect on the neglected value of local 
wisdom and build consciousness while stimulating awareness and participation in 
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restoring, conserving, and inheriting local wisdom due to its importance as a way of 
life and values and the situation that Thainess and local wisdom are being 
neglected by the new generation, local wisdom should always be exchanged and 
learned as the specific knowledge and skills of each community, with different 
distinctive characteristics based on each area. In the event that local wisdom is not 
inherited, conserved, restored, and developed for the purpose of building social 
and spiritual value, the value of cultural heritage may be reduced and finally lost 
Keywords: Wisdom; Local Wisdom; Value Neglected By Society 
 
บทนำ (Introduction) 
 ปจจุบันระบบทุนนิยมเขามามีอำนาจและสรางความเบี่ยงเบนในการพัฒนาประเทศให
เปนไปตามกระแสการพัฒนา ภูมิปญญาทองถ่ินเปนปจจัยพ้ืนฐานท่ีสำคัญเปนเอกลักษณของคนไทย 
การสรางสรรคของคนท่ีรวมกันเปนภูมิปญญา การท่ีถูกละเลยและแทนท่ีดวยเทคโนโลยีจาก
ภายนอก แมวารัฐบาลมีความพยายามท่ีจะนำทุนทางวัฒนธรรมของภูมิปญญาทองถ่ินมากระตุน
เศรษฐกิจและสงเสริมการอนุรักษสืบสานความเปนเอกลักษณท่ีเปนองคความรู แตทักษะการปฏิบัติ
ท่ีเปนสัญลักษณและคุณคาทางภูมิปญญาท่ีสงผลตอความภาคภูมิใจไมไดมีการนำมาถายทอด 
อนุรักษ สืบสานไปพรอมกัน จึงทำใหเกิดการนำภูมิปญญามาใชอยางขาดความรูสึกและจิตวิญญาณ
ท่ีบรรพบุรุษไดคิดคนสรางสรรคระบบการถายทอดสืบในปจจุบันเริ่มลดนอยลงตามกระแสการ
พัฒนาประเทศจึงทำใหคุณคาทางภูมิปญญาทองถ่ินถูกละเลยจนแทบจะสญูหายไปในปจจุบัน 
 การสะทอนถึงคุณคาภูมิปญญาทองถ่ินเปนฐานความสำคัญกับทรัพยากรดานตางๆ ท่ีมี
อยูในชุมชนเปนแนวทางสำคัญตอการพัฒนาชุมชนและสังคมใหมีความเขมแข็งและสามารถพ่ึงพา
ตนเองได การมุงเนนคุณคาดานภูมิปญญาทองถ่ินใหสามารถยกระดับภูมิปญญาดวยการนำเอา
ทรัพยากรและเทคโนโลยีดานตางๆมาประยุกตและปรับใชกับภูมิปญญาด้ังเดิมมีแหลงการเรียนรู
จากตัวชุมชน สถานศึกษา และหนวยงานตางๆเขามามีบทบาทในการถายทอดควบคูกับการอนุรักษ 
กระตุนใหคนในชุมชนสามารถปรับตัวใหเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมในยุคท่ีความเจริญ
ทางเทคโนโลยีท่ีเขามาอยางไรก็ตามภูมิปญญาทองถ่ินเนนการพ่ึงพาตนเองของคนในชุมชนเปน
สำคัญโดยคนในชุนชนสรางภูมิปญญาจากการเอาตัวรอดในวิธีชีวิตท่ีสัมพันธกับสภาพแวดลอม 
คานิยม ความเชื่อ ศิลปวัฒนธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณี ถายทอดมาจากคนในครอบครัว
หรือคนในทองถ่ินผูท่ีมีความรูและความชำนาญ สิ่งเหลานี้จะสะทอนใหเห็นคุณคาดานภูมิปญญา
ทองถ่ิน เพ่ือไมใหสูญหายไปตามกาลเวลาควรมีการอนุรักษสืบสานและพัฒนาตอยอดภูมิปญญาใน
ทองถ่ินท่ีกระจายอยูตามภูมิภาคตางๆใหถูกนำมาเพ่ิมคุณคาและอยูคูกับสังคมไทยตลอดไป 
 ดังนั้น บทความนี้จึงมีวัตถุประสงคท่ีจะนำเสนอภูมิปญญาทองถ่ิน : คุณคาท่ีสังคมละเลย 
สะทอนใหเห็นถึงคุณคาทางชุมชนท่ีมีมาแตโบราณภูมิปญญาทองถ่ินสามารถพัฒนาตอยอดโดยการ
ประยุกตใชเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมคุณคาใหกับภูมิปญญาสนองตอคานิยมทางสังคมในยุคปจจุบัน และ
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หนอยงานตางๆท่ีเขามามีบทบาทในการกระจายความรูและแนวทางสืบทอดภูมิปญญาทองถ่ินเปน
การธำรงไวซ่ึงภูมิปญญาท่ีมีคุณคาทางสังคม วัฒนธรรม และจารีตประเพณีแตดั้งเดิมไมใหสูญหาย 
 
ความหมายของภูมิปญญา 
 ภูมิปญญาเปนทรัพยากรบุคคลทรัพยากรความรูท่ีมีอยูในทองถ่ินแตละแหงซ่ึงเปน
เอกลักษณเฉพาะคนหรือเปนลักษณะสากลท่ีหลายๆถ่ินมีคลายกันก็ได ภูมิปญญาในแตละถ่ินเกิด
จากการแสวงหา ความรู เพ่ือเอาชนะอุปสรรคทางธรรมชาติ ทางสังคม ท่ีจำเปนในการดำรงชีวิต 
ภูมิปญญานี้จึงเปนสวนท่ีเก่ียวของกับการผลิตและชาวบาน เชน การประกอบ พิธีกรรมของชุมชน 
หรือประเพณีการรวมกลุมชวยกันทำงานใหญหลวงเกินวิสัยท่ีจะทำสำเร็จไดโดยคนเดียว 
 เอกวิทย ณ ถลาง กลาววาภูมิปญญาเปนสิ่งท่ีมีการสั่งสม ยอมรับและสืบทอดมาสูสังคม
มนุษยนั้นๆแสดงถึงอัจฉริยภาพของกลุมชนหรือชนชาตินั้นๆและ ชลทิต เอ่ียมสำอางและวัศนี ศี
ตระกูลไดใหความหมายอีกวา ภูมิปญญาเปนการปรับเปลี่ยนแบบแผนการดำเนินชีวิตของบุคคลท่ี
อยูในทองถ่ินสอดคลองกับสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปในแตละยุคสมัย"  
 สารานุกรมไทยสำหรับเยาวชนฉบับกาญจนาภิเษก เลม 23 ใหความหมายวาภูมิปญญา
เปนความรูความสามารถและวิธีการผลงานท่ีคนควารวบรวมและจัดเก็บเปนความรูของคนในอดีต ท่ี
ถายทอดจากคนรุนหนึ่งมาสูคนอีกรุนหนึ่ง 
 เสรี พงศพิศ ไดกลาววาภูมิปญญาไทย หมายถึง องคความรูดานตางๆของการดำรงชีวิต
ของคนไทยท่ีเกิดจากการสั่งสมประสบการณท้ังทางตรงและทางออมประกอบกับแนวความคิด
วิเคราะหในการแกปญหาตางๆของตนเองจนเกิดหลอมรวมเปนแนวความคิดในการแกปญหาท่ีเปน
ลักษณะของตนเอง ท่ีสามารถพัฒนาความรูดังกลาวมาประยุกตใชใหเหมาะสมกับกาลสมัย ในการ
แกปญหาการดำรงชีวิต 
 รุง แกวแดง กลาววาภูมิปญญาเปนความรูและความสามารถของคนไทยท่ีไดรับการ
ถายทอด สั่งสมปรับปรุงดัดแปลงและสืบทอดกันมาหลายชั่วบรรพบุรุษสูลูกหลานไทยปจจุบัน 
 ผูเขียนสรุปไดวา  ภูมิปญญาทองถ่ินหรือภูมิปญญาชาวบาน จะเปนทุกสิ่งทุกอยางท่ี
ชาวบานคิดข้ึนไดเองและนำมาใชในการแกไขปญหา เปนเทคนิควิธี เปนองคความรูของชาวบานท้ัง
ทางกวางและทางลึกท่ีชาวบานคิดทำ  โดยอาศัยศักยภาพท่ีมีอยูแกปญหาการดำเนินชีวิตในทองถ่ิน
ไดอยางเหมาะสมกับยุคสมัย  และสะทอนใหเห็นถึงคุณคาทางชุมชนท่ีมีมาแตโบราณภูมิปญญา
ทองถ่ินสามารถพัฒนาตอยอดโดยการประยุกตใชเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมคุณคาใหกับภูมิปญญาสนองตอ
คานิยมทางสังคมในยุคปจจุบัน 
 
คุณคาทางภูมิปญญาทองถิ่น 
 องคความรูพ้ืนฐานท่ีคนแตละพ้ืนท่ีมีนั้นลวนเปนสิ่งท่ีมีคุณคาถูกสั่งสมกันมาจากอดีต
จนถึงปจจุบัน เกิดจากประสบการณในการดำเนินชีวิตของคนในแตละทองถ่ิน ซ่ึงมีการคิดคนและ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหเหมาะสมกับสภาพความเปนอยูจนไดแนวทางท่ีเหมาะสม สอดคลองกับ
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สภาพสังคม เปนท่ียอมรับนับถือจากบุคคลท่ัวไป ถือเปนแบบอยางในการดำรงชีวิตท่ีควรมีการ
ถายทอด 
 1. ความรูและระบบความรู ภูมิปญญาเปนระบบความรูท่ีไมถือวาเปนวิทยาศาสตรฉะนั้น
ในการศึกษาเรื่องภูมิปญญาจะเขาไปดูวาชาวบานรูอะไรอยางเดียวไมพอตองศึกษาวาเขาเห็นสิ่ง
ตางๆ เหลานั้นไดอยางไร 
 2. การสั่งสมและการกระจายความรู เกิดจากการสั่งสมและการกระจายความรูโดยการ
นำความรูมาบริการคนอ่ืน เชน หมอพ้ืนบาน สั่งสมความรูทางการแพทยไวในตัวคนๆหนึ่ง ซ่ึงมี
กระบวนการท่ีทำใหเขาสั่งสมความรู เราควรศึกษาดวยวากระบวนการนี้เปนอยางไรหมอคนหนึ่ง
สามารถสรางหมอคนอ่ืน ๆ ตอได 
 3. การถายทอดความรู ภูมิปญญาทองถ่ินไมไดมีสถาบันถายทอดความรูภูมิปญญาแตมี
กระบวนการถายทอดท่ีซับซอน กระบวนการถายทอดความรูจากคนรุนหนึ่งไปสูคนอีกรุนหนึ่ง 
 4. การสรางสรรค การปรับปรุงระบบความรูของภูมิปญญาชาวบานไมไดหยุดนิ่งอยูกับท่ี 
แตไดถูกปรับเปลี่ยนความรูและระบบความรูเพ่ือเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 
 บรรพบุรุษในอดีตไดสั่งสม สรางสรรคสืบทอดภูมิปญญามาอยางตอเนื่องสืบสานเรื่องราว
อันทรงคุณคามากมายเปนตัวกำหนดคุณลักษณะสังคมเปนสิ่งท่ีมีคุณคาตอการดำรงอยูรวมกันท่ีจะ
ชวยใหสมาชิกในชุมชนหมูบานดำรงชีวิตอยูรวมกันไดอยางสงบสุขชวยสรางความสมดุลระหวางคน
กับธรรมชาติแวดลอมทำใหมีการพัฒนาทันตอความเปลี่ยนแปลงการปลูกจิตสำนึกสรางความ
ภาคภูมิใจแกคนในทองถ่ิน สามารถปรับประยุกตหลักธรรมคำสอนทางศาสนาใชกับวิถีชีวิตและ
กระตุนใหเกิดความตระหนัก มีความตื่นตัวรวมฟนฟูอนุรักษและสืบสานคุณคาและความสำคัญของ
ภูมิปญญา ไมเพียงแตทองถ่ินเทานั้นแตยังเอ้ือประโยชนตอการพัฒนาประเทศโดยรวมใหสามารถ
พัฒนาไดอยางยั่งยืน ภูมิปญญาทองถ่ินเปนองคความรูท่ีมีคุณคาและความดีงามดำรงอยูในวิถีชุมชน
สอดคลองกับธรรมชาติและสภาวะแวดลอมไดอยางสมดุลเปนรากฐานการพัฒนาท่ีเริ่มจากการ
พัฒนาเพ่ือการพ่ึงพาตนเองและพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน 
 ดังนั้น ภูมิปญญาทองถ่ินถือเปนมรดกทางวัฒนธรรมอันเกิดจากพัฒนาการปรับตัวและ
ปรับวิถีชีวิตของคนเปนความรูท่ีเกิดจากการทดลองปฏิบัติจริงในหองทดลองทางสังคม ความรู
เหลานี้ถูกคนพบ ลองใชดัดแปลงถายทอดกันมาดวยเวลายาวนาน ผานกระบวนการขัดเกลาของ
กลุมคน จึงมีคาและมีความสำคัญยิ่งนัก นับเปนมรดกทางปญญาของมนุษยท่ีทุกคนควรรูรักษา 
พัฒนาและนำมาปรับใชพัฒนาชุมชนทองถ่ินใหเข็มแขงสามารถพ่ึงตนเองไดอยางยั่งยืน 
 
คุณคาท่ีสังคมละเลย 
 ภูมิปญญาเกิดจากการสรางสรรคของบรรพบุรุษไทยท่ีสะทอนใหเห็นถึงวิถีชีวิต จารีต
ประเพณี ความเชื่อ และการเอาตัวรอดในสภาพแวดลอมตางๆ ดังนั้นภูมิปญญาทองถ่ินจึงมีคุณคา
และความสำคัญในตัวของมันเอง  โดยปจจุบันภูมิปญญาทองถ่ินสามารถแบงออกเปน 10 ดาน คือ 
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 1. ภูมิปญญาท่ีเก่ียวกับความเชื่อและศาสนา แตเดิมมนุษยมีความเชื่อเรื่องผีสาง เทพ
เทวดา การนับถือบรรพบุรุษ มนุษยจึงพยายามคิดหาวิธีท่ีเรียกวาพิธีกรรมและความเชื่อกอใหเกิด
ผลดีและความสุขในการดำเนินชีวิต เชน การทำขวัญขาว เปนการบูชาขาวเพ่ือใหไดผลผลิตท่ีดีและมี
ปริมาณมากเหตุจากผีปูตา ผีตาแหก และเจาแมโพสพเปนผูดูแลให ปจจุบันความเชื่อเหลานี้แทบจะ
หายไปเพราะการปลูกขาวในปจจุบันมีเทคโนโลยีและจุลินทรียท่ีสามารถชวยทำใหไดผลผลิตดีและ
ปริมาณมากตางจากอดีตท่ีไมมีสิ่งเหลานี้จึงตองพ่ึงพาความเชื่อและภูมิปญญาทองถ่ิน 
 2. ภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเก่ียวกับประเพณีและพิธีกรรม สิ่งท่ีดีงามท่ีคนในทองถ่ินสราง
ข้ึนมาเพ่ือการเพ่ิมขวัญและกำลังใจใหคนในสังคม เชน ประเพณีสงกรานตปจจุบันคนไทยคิดวาเปน
ประเพณีเลนน้ำเพ่ือดับรอนในหนารอนเทานั้น แตแทท่ีจริงแลวประเพณีสงกรานตเปนประเพณีข้ึนป
ใหมไทยเปนกิจกรรมท่ีคนในครอบครัวทำความเคารพ กตัญู รดน้ำดำหัวผูใหญ ผูกขอมือรับพร
เพ่ือสรางขวัญกำลังใจใหในปนั้นเจอแตสิ่งท่ีดี  ดังนั้นปจจุบันยังมีการถายทอดประเพณีแตคุณคา
ไมไดถูกนำมาถายทอดดวยจึงทำใหคุณคาดานภูมิปญญาเริ่มลดลง 
 3. ภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเก่ียวกับศิลปะพ้ืนบาน เปนศิลปะท่ีสรางจากฝมือของชาวบาน 
สะทอนใหเห็นถึงความประณีตและความเปนเอกลักษณของแตละทองถ่ิน เชน การสรางลวดลายใน
ผลิตภัณฑของแตละทองถ่ิน การออกแบบลายไทยท่ีสื่อถึงธรรมชาติและเอกลักษณภูมิปญญาของ
ไทย เนื่องจากศิลปะพ้ืนบานเปนสิ่งท่ีทำจากมือและมีความยากในตัวจึงไมคอยมีใครสนใจท่ีจะสืบ
สาน 
 4. ภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเก่ียวกับอาหารและผักพ้ืนบาน อดีตการทำอาหารคือการใช
วัตถุดิบในแตละทองท่ีประกอบอาหารและอาหารมีการจำแนกไวหลายสวน เชน อาหารชาววัง 
อาหารพ้ืนบาน โดยอาหารแตละชนิดมีรสชาติเปนเอกลักษณเฉพาะแตในปจจุบันเม่ือสังคมมีการเรง
รีบเศรษฐกิจมีการพัฒนาคนสวนใหญไมคอยไดทำอาหารและปลูกพืชผักกินเอง ซ่ึงคนสวนใหญมีการ
ซ้ือกินเปนหลักและการซ้ือกินนั้นก็จะซ้ืออาหารท่ีถูกปาก ดังนั้นผูขายก็จะปรับเปลี่ยนรสชาติอาหาร
ไปตามกระแสนิยมและทำใหรสชาติอาหารเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม เชน อาหารชาววังเปนอาหารท่ี
รสชาติออนไมจัดจานแตในปจจุบันรสชาติไดเปลี่ยนแปลงไปทำใหมีรสท่ีจัดข้ึนเพ่ือใหถูกปากตอผูซ้ือ 
 5. ภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเก่ียวกับการละเลนพ้ืนบาน ชวงท่ีเทคโนโลยีไมไดเขาถึงมากนัก
เด็กๆในทองถ่ินจะพากันคิดประดิษฐอุปกรณ และรวมกลุมคิดการละเลนหรือทำของเลนข้ึนเองโดย
นำวัสดุท่ีมีตามธรรมชาติมาปรับใชในเลน สิ่งเหลานี้ชวยเพ่ิมทักษะในการคิดประดิษฐสิ่งของและยัง
ชวยเสริมสรางพัฒนาการกลามเนื้อของเด็กในแตละชุมชน ซ่ึงในปจจุบันเศรษฐกิจมีการพัฒนามี
เทคโนโลยีมากมายสรางความสะดวกสบายตอวิถีชีวิตของคนไทยรวมถึงการเรงรีบของสังคมใน
ปจจุบันทำใหคนสวนใหญมีการใชชีวิตแบบระเลยคุณภาพชีวิต เชน การดูทีวี เลนเกม หรือสื่อสาร
กันผานทางสื่อออนไลนมากข้ึน ซ่ึงเหตุนี้มีผลตอกระทบตอการพัฒนาดานรางกายและสติปญญาของ
คนในอนาคต ดังนั้นการละเลนพ้ืนบานเปนภูมิปญญาท่ีสรางความคิดวิเคราะหรวมถึงพัฒนาการดาน
รางการท่ีเริ่มตั้งแตวันเยาววัย ถามีการอนุรักษสืบสานการละเลนของไทยไวจะเปนสิ่งท่ีสะทอนถึง
ทักษะความเปนไทย ไมใหสูญหายไป 
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 6. ภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเก่ียวกับศิลปวรรณกรรม เปนผลรวมของความคิดของบรรพบุรุษ 
เกิดจากปจจัยสภาพแวดลอมและสะทอนออกมาในรูปแบบนามธรรมและรูปธรรมสวนใหญจัดทำข้ึน
เพ่ือประกอบอาชีพ และเลาถึงวิถีชีวิตความเปนมาของแตละทองถ่ินไมวาจะเปนจิตรกรรมฝาผนัง
ตามวัดตางๆการทำเครื่องปนดินเผา แกะสลักไม หินออน โลหะใหเปนรูปรางลวดลายตางๆมีความ
สวยงามและโดดเดนในตัว เม่ือข้ึนชื่อวาเปนวรรณกรรมภูมิปญญาทองถ่ินลวนมีความยากและความ
ประณีตอยูในนั้นจึงทำใหเยาวชนในปจจุบันละเลยถึงคุณคาดานวรรณกรรมแตสิ่งเหลานี้สามารถสืบ
ทอดไปทุกยุคทุกสมัยได เชน การออกแบบอาคาร วัดวาอาราม เพ่ือสรางอัตลักษณสะทอนใหเห็นถึง
คุณคาภูมิปญญาของแตละทองถ่ิน 
 7. ภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเก่ียวกับเพลงพ้ืนบาน เพลงพ้ืนบานเปนสิ่งท่ีอยูกับคนไทยมาชา
นาน คนไทยเปนคนรักในเสียงดนตรีในการทำกิจกรรมดำเนินชีวิตจึงมักมีการรองรำทำเพลงเกิดข้ึน 
เชน อดีตในชวงฤดูการเก็บเก่ียวขาวนิยมรองในเวลาลงแขกเก่ียวขาวหรือเสร็จจากการทำงาน เพ่ือ
ความสนุกสนาน ผอนคลาย หลังเหนื่อยลาระหวางการทำงาน มักรองเนื้อหาเก่ียวกับการทำนาและ
การเก้ียวพาราสี ไมมีดนตรีประกอบ ใชเพียงการตบมือแทนจังหวะ ซ่ึงในปจุบันแทบไมมีใหเห็น
เพราะมีการใชเครื่องจัก รถเก่ียวขาวแทนการใชแรงคนซ่ึงสะดวกและลดการใชแรงงานคนอยางเห็น
ไดชัด เพลงพ้ืนบานเปนสิ่งท่ีอยูกับคนไทยมาชานานเปนสิ่งท่ีควรคาแกการอนุรักษและรักษาไว
เพ่ือใหอยูกับคนไทยสืบไป 
 8. ภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเก่ียวกับสมุนไพรและตำรายาพ้ืนบาน ในอดีตพืชสมุนไพรเปนสิ่งท่ี
ไดงายมากตามบานเรือนบางชนิดอาจหาไดยากหนอยเพราะตองไปหาบนปาเขาแตก็มีจำนวนมาก
พอถึงความตองการในการเก็บสมุนไพรตางๆ จึงตองมีการทำตำรายาพ้ืนบานเพ่ือใหรูวาเปนพิษหรือ
สามารถรักษาอาการไดบางจะมีสูตรสมุนไพรท่ีนำสมุนไพรหลายๆอยางมาผสมกันจนสามารถรักษา
โรคหรือไขหวัดบรรเทาอาการปวด หรือการปวยตางๆ ไดรวมท้ังมีวิธีการเก็บรักษาและวิธีการใชท่ี
ถูกตอง เชน ใบมะกรูดมาตมน้ำดื่มเชาเย็นเปนประจำทุกวันก็จะชวยปรับความดันโลหิตใหเปนปกติ
ไดอยางงายๆ การนำหยวกกลวยมาตมรักษาชวยใหระบบขับถายปสสาวะเปนปกติ กินเพ่ือลาง ตับ 
ไต ไสพุง สารพิษตางๆ ภายในรางกายผานออกทางปสสาวะ ท้ังยังชวยละลายนิ่วในไต ถุงน้ำดี และ
ตอมลูกหมากได  แตในปจจุบันเพราะยุคสมัยท่ีเปลี่ยนไปสมุนไพรตามบานจึงคอยๆลดนอยลง
เศรษฐกิจท่ีมีการพัฒนามีการรักษาดวยวิธีวิทยาศาสตรมียารักษามากมายจึงทำใหพืชสมุนไพรไมถูก
นิยมเพราะยาสามัญหาไดงายใชงายกวาและสามารถรักษาโรคและบรรเทาอาการตางๆไดรวดเร็ว
กวา ดังนั้นจึงทำใหคนในปจจุบันละเลยถึงคุณคาและสรรพคุณสมุนไพรไป เม่ือเวลาผานไปเศรษฐกิจ
มีความเจริญมากข้ึนยาสามัญขาดตลาด และมีผลขางเคียงตอสุขภาพมากกวาสมุนไพร จึงทำใหคน
สวนใหญตองยอนกลับมานึกถึงสมุนไพรพ้ืนบานท่ีเคยมีมาตั้งแตอดีต ดังนั้นเราควรหันกลับชวยกัน
อนุรักษคุณคาและพัฒนาตอยอดใหคูกับยามาสัญสมัยใหมไมใหสูญหายไป 
 9. ภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเก่ียวกับการศิลปกรรม เพลงการแสดงถายทอดเก่ียวกับวรรณคดี 
ดนตรี และนาฏศิลป ศิลปวัฒนธรรมไทย สะทอนใหเห็นถึงความสัมพันธของพุทธศาสนา วัฒนธรรม
ประเพณีและวิถีชีวิตของคนในชุมชนการถายทอดทางอารมณ การแสดง เชน การรองเพลงอีแซว

https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%82%E0%B8%81&action=edit&redlink=1
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ของภาคกลาง หมอลำของภาคตะวันออก การรำมโนราหของภาคใต การแขงตีกลองภาคเหนือ แต
ละอยางท่ีกลาวมานี้ลวนมีคุณคาและสะทอนใหเห็นถึงภูมิปญญาของแตละทองถ่ินไมวาจะเปน
ความรู ความสามารถ หลักการใชทักษะรอบตัวเพ่ือเปนการนำเสนอ แตในปจจุบันสิ่งเหลานี้ไมถูก
เปนท่ีนิยมเลยทำใหไมมีคนสืบทอดและอาจทำใหสูญหายไป แตอยางไรก็ตามเราสามารถประยุกต
เพ่ือใหเขากับยุคสมัยในปจจุบันได เชน การนำเอาการแสดงตางๆแนวเรื่องหรือเพ่ิมมุกตลกเขาไป
เพ่ือเปนการกระตุนแตยังมีเขาคงเดิมของเนื้อเรื่องอยู หรือการแตงกายใหทันสมัยดึงดูดคนดูและทำ
ใหการแสดงพ้ืนบานเปนท่ีนิยมตอไปในอนาคต 
 10. ภู มิปญญาทองถ่ินท่ีเก่ียวกับการดำรงชีวิตตามสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ 
ธรรมชาติและแรงงานเปนหลักในการทำมาหากินและใชสติปญญาท่ีบรรพบุรุษถายทอดมาใหเพ่ือจะ
ไดอยูรอด เชน การขยายท่ีทำกินตองหักรางถางพง บุกเบิก พ้ืนท่ีทำกินใหม การปรับพ้ืนท่ีปนคันนา
เพ่ือทำนา การทำไรทำนา ปลูกพืชเลี้ยงสัตวและดูแลรักษาใหเติบโตและไดผลการจัดการแหลงน้ำ
เพ่ือการเกษตรบางครั้งการขาดแคลนทรัพยากรธรรมชาติอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงสภาวะทาง
ภูมิศาสตรก็กอใหเกิดภูมิปญญาชาวบานอีกทอดหนึ่ง เชน ภูมิปญญาในการถนอมอาหารเพ่ือกินและ
ใชในชวงท่ีขาดแคลน สภาพแวดลอมทางธรรมชาติเปนสิ่งท่ีอยูกับการใชชีวิตของมนุษยมาตั้งแตใน
อดีตปจจุบันสิ่งเหลาเริ่มคอยๆหางหายไปจากการดำรงชีวิตเพราะการเจริญทางเศรษฐกิจการลงทุน
ของนักลงทุนตางๆ เชน การลงทุนเก่ียวกับทรัพยากรท่ีดินกอใหเกิดดินเสื่อมสภาพท่ีไมไดใช
ประโยชนอยางเปนรูปธรรม ท้ังการบุรกพ้ืนท่ีปาทำใหเสื่อมโทรมและหายไปอยางเห็นอยางชัด เปน
สิ่งท่ีภาครัฐตองเขามามีบทบาทอยางจริงเพ่ือใหสภาพแวดลอมและสภาพแวดลอมตางๆไมหายไป 
รวมท้ังวัฒนธรรมในการดำเนินชีวิตคงอยูสืบไป 
 จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวาภูมิปญญาทองถ่ินแตละดานมีคุณคาและความสำคัญในตัวมัน
เองซ่ึงแตละดานสะทอนใหเห็นคุณคาทางสังคม สภาพแวดลอม วิถีชีวิตความเปนอยู ความเชื่อ 
จารีตประเพณีและศิลปะหัตถกรรมตางๆ ท่ีแตละทองถ่ินคิดคนข้ึน โดยเราสามารถพัฒนาสืบทอด
และประยุกตภูมิปญญาทองถ่ินใหอยูคูกับยุคสมัยใหเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ โดย
สามารถพัฒนาตอยอดใหเปนเอกลักษณของประเทศไทยและสรางจุดขายจุดเดนในประเทศซ่ึงเรา
ตองรวมกันอนุรักษสืบสานและพัฒนาภูมิปญญาใหอยูคูกับคนไทยตอไปไดในอนาคต 
 
แหลงการเรียนรูภูมิปญญาทองถิ่น 
 กระบวนการสื่อสารความรู ประสบการณ ทักษะ ความคิดเห็น ตลอดจนเจตคติ ซ่ึงอาจ
ทำไดหลายวิธีและอาจใชเครื่องมือประกอบการสอนตางๆ อีกมากมาย โดยมีการจัดการเรียนรูท่ีเนน
ผูเรียนเปนสำคัญใหผูเรียนมีท้ังความรู คุณธรรมจริยธรรม คานิยมท่ีพึงประสงคและสามารถดำเนิน
ชีวิตอยูในสังคมไดโดยปกติสุข จึงจำเปนตองพัฒนาศักยภาพ ความสามารถของผูเรียนอยางเต็มท่ี 
เพ่ือใหมีนิสัยใฝรู ใฝเรียน แสวงหาความรูไดดวยตนเอง การนำแหลงเรียนรูในชุมชน ทองถ่ิน 
ตลอดจนวิทยากรทองถ่ิน ภูมิปญญาทองถ่ิน มาใชประโยชนในการจัดกระบวนการเรียนการสอน จึง
เปนวิถีทางหนึ่งท่ีจะชวยใหการะบวนการเรียนการสอนบรรลุจุดมุงหมายไดตามท่ีตองการ การนำภูมิ
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ปญญาชาวบาน แหลงเรียนรู มาใชในหลักสูตรการเรียน เปนกิจกรรมท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานความเชื่อ
ท่ีวา ภูมิปญญาชาวบาน ภูมิปญญาทองถ่ิน และแหลงเรียนรู เปนชุดความรูในชุมชนท่ีมีการใชเพ่ือ
การดำเนินวิถีชีวิตท่ีไดผลมาในอดีต สามารถดำรงความสันติสุขแกบุคคล ครอบครัว และชุมชน
ตลอดจนความมีดุลยภาพอยูรวมกับธรรมชาติและสิ่งแวดลอมไดอยางผสมกลมกลืน เปน
กระบวนการพัฒนาหลักสูตรท่ีไดเนนการมีสวนรวมของชุมชน โดยเฉพาะปราชญชาวบานท่ีเปนผู
เชื่อมโยงชุดความรูท่ีเปนภูมิปญญาทองถ่ินรวมกับสถานศึกษาเขาสูหลักสูตร และกระบวนการเรียน
การสอนของสถานศึกษาในแตละทองถ่ิน จัดได 3 ประเภท คือ 
 1. แหลงเรียนรูท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ เชน อุทยานแหงชาติ สวนพฤกษชาติ ภูเขา 
แมน้ำ ทะเล น้ำพุรอน ปรากฏการทางธรรมชาติ เชน ฝนตก แดดออก น้ำทวม ความแหงแลง 
 2. แหลงเรียนรูท่ีจัดข้ึนหรือสรางข้ึน ซ่ึงมีในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา เพ่ือใชเปน
แหลงศึกษาหาความรูไดสะดวกและรวดเร็ว 
 3. แหลงเรียนรู ท่ีเปนทรัพยากรบุคคล ไดแก ครู ผูปกครอง พอแม พระภิกษุสงฆ 
ตลอดจนผูรูผูเชี่ยวชาญในอาชีพแขนงตางๆ ท่ีมีอยูในชุมชน รวมท้ังสถานท่ีประกอบการ รานคา 
หนวยงาน หรือองคกรตางๆ ในทองถ่ิน 
 ดังนั้น แหลงการเรียนรูภูมิปญญาทองถ่ินนับเปนสิ่งสำคัญในการท่ีจะสามารถถายทอด
และสงเสริมการเรียนรูใหแกบุคคลในรุนหลังใหไดสืบทอดภูมิปญญาทองถ่ินตอไป 
 
แนวทางสืบทอดภูมิปญญาทองถิ่น 
 ภูมิปญญาท่ีโดดเดนมีมากมาย ถือเปนมรดกภูมิปญญาท่ีควรมีการสืบทอดและสืบสาน 
เริ่มจากจุดเล็กๆในตัวชุมชนขยายสูทองถ่ิน ไปจนถึงระดับประเทศ ไมวาจะเปนทางภาษาและ
วรรณกรรม โดยท่ีมีอักษรไทยเปนของตนเองวิวัฒนาการมาจนถึงปจจุบัน วรรณกรรมไทยถือวาเปน
วรรณกรรมท่ีมีความไพเราะไดอรรถรสครบทุกดาน วรรณกรรม หลายเรื่องไดรับการแปลเปน
ภาษาตางประเทศหลายภาษา ดานอาหาร อาหารไทยเปนอาหารท่ีปรุงงาย พืชท่ีใชประกอบอาหาร
สวนใหญเปนพืชสมุนไพรท่ีหาไดงายในทองถ่ินมีคุณคาทางโภชนาการ และยังปองกันโรคไดหลาย
โรค เพราะสวนประกอบสวนใหญเปนพืชสมุนไพร เชน ตะไคร ขิง ขา กระชาย ใบมะกรูด ใบ
โหระพา ใบกะเพรา รวมไปถึงหัตกรรมพ้ืนบานท่ีเปนเอกลักษณของแตละทองถ่ินควรมรการนำมา
ถายทอดสูคนรุนตอไป ใหไดเห็นถึงความเปนมาและรวมถึงคุณคาภูมิปญญาเพ่ือใหมีการพัฒนา
ควบคูท้ังความรูและคุณคา ควบคูไปกับยุคสมัยท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 
 1. การสรางแหลงเรียนรูในชุมชนจัดกิจกรรมอบรมในทองถ่ินเพ่ือการถายทอดและ
แลกเปลี่ยนภูมิปญญาของคนในชุมชนปลูกฝงเยาวชนใหสืบทอดจนนำไปสูความเปนอัตลักษณของ
ชุมชนนั้นๆ เชน การกอตั้งศูนยเรียนรูชุมชนเปนแหลงเสริมสรางโอกาสในการเรียนรูเปนศูนยกลาง
รวบรวมขอมูลขาวสารความรูของชุมชน 
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 2. การพัฒนาตอยอดและเพ่ิมมูลคาของภูมิปญญาในแตทองถ่ินใหเหมาะตอคานิยม 
สังคมและเศรษฐกิจท่ีมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เชน การตั้งศูนยผลิตภัณฑ OTOP ในชุมชนเพ่ือ
สนับสนุนผลิตภัณฑลักษณะเฉพาะท่ีผลิตและจำหนายในทองถ่ินแตละตำบล 
 3.พัฒนาชุมชนใหเปนแหลงการทองเท่ียวโดยมีหนวยงานตางๆเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาท้ังหนวยงานภาครัฐและเอกชนรวมพัฒนาสภาพแวดลอมและสงเสริมคุณคาดานวัฒนธรรม  
จารีตประเพณีและหัตถกรรมตางๆ ของแตละพ้ืนท่ี เชน การสงเสริมสนับสนุนโดยการจัดนิทรรศการ
หรือมุมแสดงวัฒนธรรมงานฝมือทองถ่ินในโรงแรมหรือตามรีสอรทตางๆตลอดจนวางขายของท่ี
ระลึกงานศิลปหัตถกรรมทองถ่ินท่ีมีอยู 
 4. การใชเทคโนโลยีมาเปนสื่อในการกระจายคุณคาของภูมิปญญาผานทางสื่อออนไลน 
เชนการสรางเพจบนเว็บไซตตางๆ  เพ่ืองายและสะดวกตอการคนหาและสามารถเขาถึงไดงาย 
ดังนั้นแนวทางสืบทอดภูมิปญญาทองถ่ินจะตองเริ่มจากคนในชุมชนกอนเสมอเปนจุดสำคัญในการ
สืบสานภูมิปญญาการแลกเปลี่ยนความรูของคนในชุมชนชวยกันพัฒนาตอยอดภูมิปญญาและ
สิ่งแวดลอมใหเปนชุมชนท่ีมีอัตลักษณเปนจุดสนใจทางสังคมโดยการพ่ึงพาเทคโนโลยีในการกระจาย
คุณคาทางภูมิปญญาใหเผยแพรในวงกวางยิ่งข้ึนและสามารถสรางรายไดใหแกคนในชุมชนควบคูไป
กลับการอนุรักษภูมิปญญาใหอยูคูกับทองถ่ินไมสูญหาย 
 การพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ินเพ่ือปลูกจิตสำนึก สรางการตื่นตัวและตระหนักในคุณคา 
เม่ือความรูความเขาใจเรื่องภูมิปญญาไดขยายวงกวางข้ึน ท้ังทางการศึกษา และการปรับตัวของคน
ไทยในบริบทใหมแปลงรูปภูมิปญญาไทยมาสูความเปนองคความรูจัดเปนระบบเพ่ือใหเกิดความ
สะดวกตอการเรียนรู อนุรักษ ฟนฟู เพ่ือไมใหสูญหายไปตามกาลเวลา 
 
บทสรุป (Conclusion) 
 ภูมิปญญาทองถ่ินเปนความรูท่ีเกิดจากประสบการณในชีวิตของบรรพบุรุษท่ีสืบตอกันมา
ชานานสะสมมาจากประสบการณของชีวิตสังคมและสภาพสิ่งแวดลอมท่ีแตกตางกันในแตละทองถ่ิน 
การถายทอดสืบตอกันมาเปนวัฒนธรรม การดำเนินงานดานวัฒนธรรมจึงตองใชปญญาคนหาสิ่งท่ีมี
อยูแลว ฟนฟู ประยุกต และประดิษฐ เสริมสรางสิ่งใหม บนรากฐานสิ่งเกาท่ีคนพบภูมิปญญาทองถ่ิน
เปนสิ่งท่ีมีคุณคาเนื่องจากเปนมรดกทางวัฒนธรรมท่ีสืบทอดกันมาแตอดีต เปนแนวทางท่ีนำไปสูการ
ปรับตัวของชุมชน ภูมิปญญาทองถ่ิงเปนสิ่งท่ีชาวบานสรางข้ึนลวนเกิดจากการคิดคนสิ่งตางๆ เพ่ือใช
ในชีวิตประจำวัน ซ่ึงมีปจจัยมาจากสภาพแวดลอม ความเชื่อ และวิถีชีวิต ภูมิปญญาเปนสิ่งท่ีมี
คุณคาในตัวมันเอง การสืบทอดภูมิปญญาควรมีการสืบทอดท้ังองคความรูและคุณคาควบคูกันไป 
ความรู ความสามารถในการดำเนินชีวิตอยูในพ้ืนท่ีนั้นๆ โดยใชสติปญญาสั่งสมความรูอยาง
แพรหลาย ผสมผสานความกลมกลืนระหวางศาสนา สภาพภูมิอากาศ สภาพแวดลอมการประกอบ
อาชีพ และกระบวนการเหลานี้มาจนหลายชั่วคนซ่ึงจะเปนวิถีการดำเนินชีวิตของคนในชุมชน เกิด
จากการเรียนรูและสั่งสมประสบการณเปนระยะเวลายาวนานอาศัยภูมิปญญาท่ีมีอยูมาใชในการต้ัง
ถ่ินฐาน การประกอบอาชีพการปรับตัวและแกปญหาในการดำเนินชีวิต จนเหมาะสมกับ
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สภาพแวดลอมของธรรมชาติและสังคมรวมถึงการพัฒนาเศรษฐกิจแบบพ่ึงตนเองของชุมชน ภูมิ
ปญญาท่ีมีอยูลวนมีคุณคาและภาคภูมิใจความคิดท่ีเกิดจากการจินตนาการจากสภาพแวดลอมท่ีมีอยู
ในสังคม ความรูอาจเกิดจากภูมิ ความรูท่ีไดจากการทดสอบทดลองหลายครั้งจนไดความรูท่ีแทจริง 
ความเชื่อถืออันเปนพ้ืนฐานในการดำรงชีวิตท่ีมีบาปบุญคุณโทษ และจิตวิญญาณเขามาเก่ียวของ
คานิยมท่ีคนในสังคมใหการยกยองเชิดชูวาเปนสิ่งดีงามควรคาแกการอนุรักษใหมีการสืบทอดแก
ลูกหลานความเห็นท่ีเกิดจากพิจารณารอบคอบจากชุมชนจนเกิดการ ยอมรับดวยความจริงใจ 
ความสามารถอันเกิดจากพรสวรรคหรือจากการฝกฝนจนสามารถแกปญหาของชุมชนได ความฉลาด
ไหวพริบการแกไข เชนกัน ยอมเกิดข้ึนจากจินตนาการ ความรู ความสามารถ ความเชื่อ และ 
คานิยม การสั่งสมประสบการณดังท่ีไดกลาวมาแลว จนสามารถสรางองคความรูและสังเคราะหใหม
ใหมี ความกาวหนาและนำมาใชงานไดดีมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ดังนั้นจึงเปนควรอนุรักษรักษาใหคง
อยู และควรเปนสิ่งท่ีไดรับการสนับสนุนเปนอยางยิ่งจากทางองคกรภาครัฐเอกชนหรือผูนำตางๆ 
รวมกันสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินอยางจริงจัง ภูมิปญญาทองถ่ินมันเปนมรดกทางวัฒนธรรมทางภูมิ
ปญญาท่ีล้ำคามาก เปนสมบัติของคนท้ังชาติ ซ่ึงหาท่ีไหนไมไดอีกแลว มันถึงเวลาแลวท่ีท้ังภาคของ
การศึกษา โรงเรียน หรืออุดมศึกษาตางๆ ประชาชนทุกคนจะหันกลับมา อยาใสใจกับการแขงขัน
และการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีมากจนลืมวัฒนธรรมของตนเอง ลืมสิ่งท่ีอยูใกลตัว อนาคต
ขางหนา คนในอนาคตอนุรักษไวและไมมีวันจะใชไดจริงถาวันนี้เราไมสอนปลูกฝงและสนับสนุนอยาง
จริงจังกับภูมิปญญาท่ีดีใหเด็กยุคใหมรูจักไดสัมผัสไดลงมือทำกับสิ่งเหลานี้เพ่ือรักษาใหยังคงอยูและ
เปนสมบัติของชาติสืบไป 
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World Trade Issue and the Effect of Regression of Globalization 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความนี้มุงนำเสนอปญหาการคาโลกและผลกระทบจากการถดถอยของโลกาภิวัตน 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางความเขาใจถึงปญหาการคารวมไปถึงผลกระทบในยุคโลกาภิวัตน จาก
สงครามการคาระหวางจีนและสหรัฐอเมริกา กอใหเกิดความผันผวนของอัตราการแลกเปลี่ยนในทาง
เศรษฐกิจโลกเปนอยางมาก ดานการลงทุนเริ่มชะลอตัวลงอยางตอเนื่อง ขัดตอกติกาสากลทาง
การคา อาทิเชน หามการนำเขาสินคา หามการเดินทางของบุคคล รวมทั้งกฎเกณฑทางองคการ
การคาโลกท่ีถูกนำมาบังคับใชในสถานการณฉุกเฉิน เนื่องจากปญหาการจัดการเศรษฐกิจมหภาคท่ีมี
ความรุนแรง อีกท้ังในปจจุบันยังตองเผชิญกับวิกฤติ COVID-19 สงผลกระทบตอการแขงขันทางภูมิ
รัฐศาสตร ทำใหสหรัฐอเมริกาไมสามารถครองอำนาจเพียงฝายเดียว จีนจึงกาวขึ้นมาเปนประเทศ
มหาอำนาจของโลกไดอยางชัดเจน ดังนั้น การแพรระบาดของไวรัสครั้งนี้กอใหเกิดความเสียหายตอ
ทุกภาคสวนในทุกประเทศ นอกจากนี้ยังลดชวงเวลา ระยะหางระหวางสองประเทศยักษใหญ ทั้งใน
เชิงขีดความสามารถ ทรัพยากร มีความเปนไปไดที่จะเกิดการชะลอตัวทางเศรษฐกิจทำใหโลกเขาสู
ภาวะถดถอยอยางแทจริง 
คำสำคัญ (Keywords): ปญหาการคาโลก; ผลกระทบจากการถดถอย; โลกาภิวัตน 
 
Abstract 
 This article aims to focus on the world trade problems and regression 
effects of globalization. The objective of this article is to understand the trade 
problem as well as the globalization effect of the trade war between China and the 
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United States, which has contributed to very high exchange rate volatility in the world 
economy. Investment has continued to slow down and is against international trade 
rules such as a ban on the import of goods, a personal travel ban, as well as WTO 
rules that have been enforced in emergency situations due to violent 
macroeconomic management. It is also currently facing the  COVID-19 crisis, affecting 
geopolitical competition, which prevents the United States from being solely 
empowered. As a result, China has clearly stepped up to become the world's 
superpower. Therefore, this virus epidemic has caused damage to all sectors in every 
country. It also reduces the gap between the two giants in terms of competence, 
resources, and the potential economic slowdown that could lead the world into a 
real recession.  
Keywords: World Trade Problem; Regression Effects; Globalization 
 
บทนำ (Introduction) 
 การแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 (COVID-19) สรางผลกระทบอยางมากตอภาวะ
เศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจไทยตกต่ำมากสุด เปนประวัติการณโดยการคาและการลงทุนทั่วโลกจะ
ดำเนินไปในทิศทางที่ชะลอตัวลงของเศรษฐกิจหลายประเทศพรอมกัน จนสรางแรงกดดันใหกับ
เศรษฐกิจโลกในภาพรวม และยังถูกซ้ำเติมดวยสงครามการคาระหวางสหรัฐอเมริกากับจีนที่รุนแรง
ข้ึนเรื่อย ๆ เม่ือการคาระหวางประเทศชะลอตัวลง ทำใหประเทศไทยท่ีพ่ึงพาการสงออกเปนหลักใน
การขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ก็เผชิญหนากับภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวลงตามไปดวย (ดร.วรรณพงษ ดุ
รงคเวโรจน, 2564) ทั้งนี้ โลกาภิวัตน ยังอาจมีความหมายที่เกี่ยวของกับโลกเศรษฐกิจ ซึ่งหมายถึง
บริเวณใดบริเวณหนึ่งบนพ้ืนโลกท่ีมีการปฏิสัมพันธทางเศรษฐกิจ เชื่อมโยงกันจนเปนอาณาบริเวณท่ี
กวางขวาง โดยโลกเศรษฐกิจจะไมมีพรมแดนในลักษณะที่สอดคลองกับการแบงเขตเกี่ยวของกับ
ดินแดนหรืออาณาเขต ซึ ่งเปนเรื่องของรัฐ แตเปนเขตแดนทางเศรษฐกิจ โดยโลกาภิวัตนใน
ความหมายนี้ จะเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับการคาระหวางประเทศโดยมีเศรษฐกิจการเมืองระหวาง
ประเทศเปนกลไกที่สำคัญที่ผลักดันใหกลายเปนกระแสของการแผขยายอิทธิพลทางการคาของ
ประเทศท่ีแข็งแรงกวาเขาครอบงำประเทศท่ีออนแอกวา ( ธนิต โสรัตน, 2550 ) 
 จากที ่กลาวมาในขางตนจะเห็นไดวา การแพรระบาดของเชื ้อไวรัสโควิด-19 สราง
ผลกระทบอยางมากตอภาวะเศรษฐกิจโลก ดังนั้น บทความนี้จึงมุงนำเสนอถึง ปญหาการคาโลกและ
ผลกระทบจากการถดถอยของโลกาภิวัตน เพ่ือสรางความเขาใจถึงปญหาตาง ๆ ไดอยางแทจริ 
 
ปญหาการคาโลก 
 การคาโลกซบเซาตามไปดวยประเทศกำลังพัฒนาจำนวนมากรวมทั้งประเทศไทยที่อาศัย
การคาระหวางประเทศชวยขับเคลื ่อนเศรษฐกิจยอมไดรับผลกระเทือนไมมากก็นอย จำตองมี
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ความคิดริเริ่มและการปรับตัวครั้งใหญ เพื่อกาวผานความไมแนนอนนี้ไปนอกจากนี้องคการที่กำกับ
ดูแลการคาของโลกก็ตกอยูในภาวะอัมพาตตามที่กลาวแลว จนอาจทำใหเกิดความโกลาหลไร
ระเบียบในการคาระหวางประเทศได เปดชองใหประเทศใหญและแข็งแรงทางเศรษฐกิจ กดดันให
ประเทศที่เล็กและออนแอกวา จำตองทำขอตกลงที่เสียเปรียบหรือไดประโยชนนอยกวาประเทศ
กำลังพัฒนาเกิดใหมทั้งหลาย จำตองกระชับและพัฒนาความสัมพันธทางเศรษฐกิจในระดับภูมิภาค
ของตน เพ่ือรักษาอำนาจตอรอง และขยายการคาภายในกลุมตนการกลายเปนสงครามการคาระดับ
โลก ยังแสดงออกที่ประเทศมหาอำนาจทางเศรษฐกิจไดเขามาแสดงอยางถวนหนา ในกลุมตะวันตก
ที่เคยแนนแฟน ไดแสดงความเปนอิสระและถือผลประโยชนแหงชาติตนตามลำพังมากขึ้น มีสหรัฐ 
เยอรมนี ญี่ปุน อังกฤษและฝรั่งเศส เปนตน ปจจัยที่มีผลกับการฟนตัวของเศรษฐกิจ คือ ความ
รวดเร็วในการควบคุมสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 และนโยบายหรือมาตรการ
เยียวยาทางเศรษฐกิจที่ประเทศตางๆ นำมาใช นอกจากนี้ หากทุกประเทศรวมมือกันจะทำให
เศรษฐกิจฟนตัวเร็วกวาการที่แตละประเทศดำเนินมาตรการเอง อยางไรก็ตาม การคาดการณ
ดังกลาวอาจยังไมแนนอน เนื่องจากมีความเสี่ยงที่ควบคุมไมได เชน สภาวะตึงเครียดของตลาด
สินเชื่อที่สงผลกระทบตอความสามารถในการใหบริการการเงินเพื่อการคาระหวางประเทศ เปนตน 
WTO ว ิเคราะหผลกระทบของว ิกฤตไวร ัสโคว ิด-19 ต อภาคธ ุรก ิจต างๆ โดยในสวนของ
ภาคอุตสาหกรรม พบวา มาตรการปดเมืองเพื่อปองกันการแพรระบาดของไวรัสฯ ในหลายประเทศ
ทั่วโลก เชน จีน สหรัฐฯ และสหภาพยุโรป ทำใหมีการปดโรงงานชั่วคราว สงผลใหหวงโซการผลิต
หยุดชะงัก ซ่ึงกระทบตออุตสาหกรรมท่ีมีหวงโซมูลคาซับซอนโดยตรง อาทิ อิเล็กทรอนิกส และยาน
ยนต สำหรับภาคการคาบริการ สงผลใหการใชบริการคมนาคมขนสง ทองเท่ียว รวมถึงธุรกิจคาปลีก
และบริการตางๆ ลดลง หรือตองปดตัวในบางธุรกิจ เนื่องจากประเทศตางๆ มีมาตรการจำกัดการ
ขนสงและการเดินทางเพื่อควบคุมการแพรกระจายของไวรัส ทั้งนี้ ยังมีสาขาบริการที่ไดประโยชน
จากวิกฤต เชน การใหบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจากสามารถใชบริการในท่ีพักอาศัยได และ
มีพฤติกรรมการใชมากข้ึน (อนุชา อาภาภิรม, 2564) 
 
ความหมายของโลกาภิวัตน   
 คำวา “โลกาภิวัตน” เปนคำท่ีเกิดข้ึนปลายศตวรรษท่ี 20 ราวปค.ศ. 1980 (พ.ศ.2523) ท่ี
แสดงลักษณะสังคมโลกกาวสูการเปลี่ยนแปลงมิติวัฒนธรรม สังคม เศรษฐกิจ การเมือง และภาวะ
แวดลอมในระดับโลก(Global) โดยผานระบบการสื่อสารแบบใหม เราเรียกวา (Hi-tech) ภายใตคำ
ภาษาอังกฤษวา “Globalization” มีการนิยามไวหลากหลาย โลกาภิวัตน (Globalization) ปรากฏ
ตัวในพจนานุกรมครั้งแรกเมื่อ ค.ศ. 1961 ใน Webster’s Third New International Dictionary 
of the English Language Unabridged แตไดมีการนำมาใชอยางแพรหลายตั ้งแตชวงกลาง
ทศวรรษท่ี 1980 (ไอลดา โชติชวง, 2546) 
 ความเปนมาของโลกาภิวัตนสามารถยอนกลับไปไดตั้งแตยุคที่มีการเดินเรือลองสำเภาไป
มาระหวางภูมิภาคตางๆ ทำใหมนุษยตระหนักวาบนโลกใบนี้ไมไดมีเฉพาะตัวเราและเผาพันธุของเรา
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เทานั้น หนังสือเกี่ยวกับโลกาภิวัตนหลายๆเลม ไดพูดถึงการเดินเรือของ Christopher Columbus 
วาเปนการเดินทางที่บุกเบิกใหเกิดกระแส โลกาภิวัตนขึ้นในยุคตอมา อยางไรก็ตามในประเทศจีน
ประมาณป ค.ศ.1405 กอนการเดินเรือของ Columbus 40 ป ขุนนางจีนชื่อ Zheng He หรือ San 
Bao ไดรับมอบหมายจากพระมหาจักรพรรดิ์ Cheng Zu ใหเดินทางดวยขบวนเรือที่มีความยาวถึง 
440 ฟุต และกวางถึง 180 ฟุต ลูกเรือ 200 คน และมีหองพักใหผูโดยสารถึง 1,000 คน นับเปน
ขบวนเดินเรือที่ยิ่งใหญและทันสมัยที่สุดในยุคนั้น Zheng He ไดเดินทางไปสรางความสัมพันธกับ
ประเทศตางๆ ไดแก ดินแดนในแถบอินโดนีเซียในยุคปจจุบัน เยเมน อิหราน เมคคะ และโซมาเลีย 
เพราะฉะนั้นเราอาจกลาวไดวาแทจริงแลวผูที่บุกเบิกการเดินทางขามภูมิภาคและทำใหเกิดสภาวะ
โลกไรพรมแดน คือ Zheng He นั่นเอง (มานิตา หนูสวัสดิ์) 
 กระแสโลกาภิวัตนถูกมองท้ังเปนโลกของโอกาสและโลกของความเลวราย กระแสโลกาภิ
วัตนนั ้นเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมได และเปนกระบวนการที ่เกิดแลวจะไมมีการหวนกลับและเปน
กระบวนการท่ีเรงทำใหเศรษฐกิจโลก และเศรษฐกิจภายในประเทศหลอหลอมเขาเปนหนึ่งเดียวไปสู
การเปน หนึ่งโลก หนึ่งระบบการคา  หลังสงครามโลกครั้งที่สอง ประเทศในกลุมสังคมนิยมปฏิเสธ
ระบบทุนนิยมในทางหลักการ ในขณะท่ีประเทศกำลังพัฒนาสวนใหญปฏิเสธมันในทางปฏิบัติ ในชวง
ทศวรรษท่ี 1950 และ 1960 ความแนบแนนทางเศรษฐกิจระหวางสหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป และ
ญี่ปุนเริ่มมีมากขึ้น แตรัฐบาลของแตละประเทศดังกลาวก็ยังคงมีมาตรการควบคุมการเคลื่อนไหล
ของสินคาและบริการ ทุนและการเคลื่อนยายของคน จวบจนชวงตนทศวรรษ 1990 ท่ีประเทศกำลัง
พัฒนาเริ่มมีนโยบายเปดกวางกับโลกภายนอก พรอมๆ กับการท่ีประเทศในกลุมสังคมนิยมเริ่มละท้ิง
ระบบการวางแผนจากสวนกลางหันมาใชระบบทุนนิยมตลาดมากขึ้น อีกทั้งประเทศที่พัฒนาแลวได
เริ่มผอนคลายมาตรการควบคุมตางๆ ลง กระทั่งปจจุบันไดเขาสูกระแสโลกาภิวัตน ถือวาเปนการ
เปลี่ยนยุคของโลกาภิวัตนครั้งยิ่งใหญ อันเนื่องมาจากการเปดเสรีทางการคาและการลงทุน การ
เคลื่อนไหวของทุนอยางเสรี ตลอดจนถึงเทคโนโลยีสารสนเทศโดยเฉพาะอยางยิ่งอินเตอรเน็ต
กอใหเกิด ปจเจกภิวัตน (Globalization of People) ผูคนในภูมิภาคตาง ๆ มีโอกาสที่จะแขงขัน 
พร อมๆ กับร วมมือกันทั ้งใน Physical และ Virtual Spaces ซึ ่งตรงนี ้ทำใหเก ิดพลวัตการ
เปลี่ยนแปลงตางๆ อยางมากมาย ซ่ึงรูปแบบของระบบเศรษฐกิจ (ธนิต โสรัตน, 2550) 
 
ระบบเศรษฐกิจโลกหมายถึง 
 ระบบเศรษฐกิจ (economic system) หมายถึง กลุมบุคคลของสังคมที่รวมตัวกันเปน
กลุมของสถาบันทางเศรษฐกิจตางๆ เชน สถาบันการผลิต สถาบันการเงินการธนาคาร สถาบัน
การคา สถาบันการขนสง สถาบันการประกันภัย ฯลฯ ซึ่งยึดถือแนวปฏิบัติแนวทางเดียวกันในการ
ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ โดยมีวัตถุประสงครวมกันคืออำนวยความสะดวกในการที่จะแกไข
ปญหาพื้นฐาน ทางเศรษฐกิจ เพื่อใหสามารถบำบัดความตองการใหแกบุคคลตางๆที่อยูรวมกันใน
สังคมนั้นใหไดรับประโยชนมากท่ีสุด เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ระบบเศรษฐกิจของประเทศตาง ๆ ท่ัว
โลกสามารถแบงออกเปน 4 ระบบใหญๆ ดังนี้ 
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ระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมหรือทุนนิยม (Laissez-Faire or Capitalism) 
 ระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมหรือทุนนิยมเปนระบบเศรษฐกิจที่ใหเสรีภาพแกภาคเอกชน
ใน การเลือกดำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ เอกชนมีกรรมสิทธิ์ในทรัพยสิน สามารถเปนเจาของ
ปจจัยการผลิต เศรษฐทรัพยตาง ๆ ที่ตนหามาได มีเสรีภาพในการประกอบธุรกิจ รวมทั้งการเลือก
อุปโภคบริโภคสินคา และบริการตาง ๆ แตทวาเสรีภาพดังกลาวจะตองอยูภายใตขอบเขตของ
กฎหมาย กลาวคือ การดำเนินการใด ๆ จะตองไมละเมิดสิทธิเสรีภาพพ้ืนฐานของบุคคลอ่ืน ใชระบบ
ของการแขงขันโดยมีราคาและระบบตลาดเปนกลไกสำคัญในการจัดสรรทรัพยากร โดยรัฐบาลจะไม
เขาไปเก่ียวของในกิจกรรมทางเศรษฐกิจ จะมีหนาท่ีเพียงการรักษาความสงบเรียบรอยของบานเมือง
และการปองกันประเทศ 
 
ระบบเศรษฐกิจแบบคอมมิวนิสต (Communism) 
 ระบบเศรษฐกิจแบบคอมมิวนิสตเปนระบบเศรษฐกิจที่มีลักษณะตรงกันขามกับระบบ
เศรษฐกิจแบบเสรีนิยมหรือทุนนิยม ภายใตระบบเศรษฐกิจแบบคอมมิวนิสตรัฐบาลเปนเจาของ
ทรัพยากรตาง ๆ รวมท้ังปจจัยการผลิตทุกชนิด เอกชนไมมีกรรมสิทธิ์ ตลอดจนเสรีภาพท่ีจะเลือกใช 
ปจจัยการผลิตได รัฐบาลเปนผูประกอบการและทำหนาที่จัดสรรทรัพยากรตาง ๆ หนวยธุรกิจและ
ครัวเรือน จะผลิตและบริโภคตามคำสั่งของรัฐ กลไกราคาไมมีบทบาทในการแกไขปญหาพ้ืนฐานทาง
เศรษฐกิจ การแกไขปญหาพื้นฐานทางเศรษฐกิจกระทำโดยรัฐบาล กลาวคือ รัฐบาลจะเปนผูทำ
หนาที่ตัดสินใจวา ทรัพยากรตางๆที่มีอยูควรจะนำมาผลิตสินคาและบริการอะไร ผลิตอยางไร และ
ผลิตเพื่อใคร การตัดสินใจ มักจะทำอยูในรูปของการวางแผนแบบบังคับจากสวนกลาง (central 
planning) โดยคำนึงถึงสวัสดิการ ของสังคมสวนรวมเปนสำคัญ โดยสรุประบบเศรษฐกิจแบบนี้จะมี
ลักษณะเดนอยูที่การรวมอำนาจทุกอยาง ไวที่สวนกลาง รัฐบาลจะเปนผูวางแผนแตเพียงผูเดียว 
เอกชนมีหนาท่ีเพียงแตทำตามคำสั่งของทางการ เทานั้น 
 
ระบบเศรษฐกิจแบบสังคมนิยม (Socialism) 
 ระบบเศรษฐกิจแบบสังคมนิยมเปนระบบเศรษฐกิจที ่มีลักษณะใกลเคียงกับระบบ
เศรษฐกิจ แบบคอมมิวนิสต ภายใตระบบเศรษฐกิจแบบสังคมนิยมรัฐจะเปนผูครอบครองทรัพยากร
การผลิตพื้นฐาน ไวเกือบทั้งหมด และเปนผูวางแผนเศรษฐกิจ กำหนดแนวทางการแกไขปญหา
พื ้นฐาน กิจการหลักที ่มี ความสำคัญตอเศรษฐกิจสวนรวมของประเทศ เชน ธุรกิจธนาคาร 
อุตสาหกรรมเหมืองแร ปาไม น้ำมัน กิจการสาธารณูปโภค และสาธารณูปการตาง ๆ ฯลฯ รัฐจะเปน
ผูเขามาดำเนินการเอง รัฐใหเสรีภาพแกประชาชนบางพอสมควร เอกชนมีเสรีภาพและกรรมสิทธิ์ใน
การถือครองทรัพยสิน เชน สามารถทำธุรกิจคาขายขนาดยอมระหวางทองถิ่นใกลเคียง สามารถถือ
ครองกรรมสิทธิ์ที ่ดินทำกิน เพื่อการยังชีพ โดยสรุป ระบบเศรษฐกิจแบบสังคมนิยมเปนระบบ
เศรษฐกิจที่อาศัยกลไกรัฐเปนกลไกสำคัญในการจัดสรรทรัพยากรของระบบเศรษฐกิจ แตทวากลไก
ราคาพอจะมีบทบาทอยูบางในระบบเศรษฐกิจนี้ 
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ระบบเศรษฐกิจแบบผสม (Mixed Economy) 
 ระบบเศรษฐกิจแบบผสมเปนระบบเศรษฐกิจที ่มีล ักษณะผสมผสานระหวางระบบ
เศรษฐกิจแบบทุนนิยม กับระบบเศรษฐกิจแบบสังคมนิยม กลาวคือ ภายใตระบบเศรษฐกิจแบบผสม
ท้ังรัฐบาลและเอกชนตางมีสวนรวมในการแกไขปญหาพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจ ปจจัยการผลิตมีท้ังสวน
ท่ีเปนของรัฐบาลและเอกชน ในสวนท่ีเปนแบบทุนนิยม คือ เอกชนมีกรรมสิทธิ์ในทรัพยสินบางอยาง 
มีเสรีภาพในการเลือกผลิตหรือบริโภค ใชระบบของการแขงขัน กลไกราคาเขามาทำหนาที่จัดสรร
ทรัพยากร สวนที ่เปนแบบสังคมนิยม คือ รัฐบาลเขามาควบคุมหรือเขามาดำเนินกิจการที ่มี
ความสำคัญตอความเปนอยู ของประชาชนสวนใหญของประเทศ เชน กิจการสาธารณูปโภค 
อุตสาหกรรมหลัก และอุตสาหกรรมขนาดใหญที่ตองมีการลงทุนมากเพราะหาเอกชนลงทุนไดยาก 
เนื่องจากเปนกิจการท่ีตอง เสี่ยงกับการขาดทุนหรือไมคุมกับการลงทุน แตกิจการเหลานี้จำเปนตอง
มีเพราะเปนปจจัยพื้นฐานตอการดำรงชีพ เชน ไฟฟา น้ำประปา การขนสง และคมนาคม เหตุท่ี
รัฐบาลเขามาดำเนินการในกิจการดังกลาวก็เพื่อขจัดปญหาในเรื่องการผูกขาดหรือเอารัดเอาเปรียบ 
ซ่ึงมักจะเกิดข้ึนถาปลอยใหเอกชนทำการแขงขัน โดยสรุปแลวระบบเศรษฐกิจแบบผสมจึงเปนระบบ
เศรษฐกิจที่มีการใชทั้งระบบกลไกราคา หรือระบบตลาดควบคูไปกับระบบกลไกรัฐในการจัดสรร
ทรัพยากร (banpasa, 2554) 
 กลาวโดยสรุป ระบบเศรษฐกิจมีความสำคัญในการจัดหาสินคาและบริการเพ่ือสนองตอบ
ความตองการของสมาชิกในสังคมนับจากความตองการขั้นมูลฐานในการดำรงชีวิตตลอดจนความ
ตองการในสิ่งอำนวยความสะดวกตาง ๆ ความสำคัญในการผลิตสินคาและบริการ เพื่อใหเพียงพอ
ตอความตองการของสมาชิกในสังคม โดยการจัดแบงงานใหสมาชิกในสังคมมีการทำงานในอาชีพท่ี
ตนเองถนัดเพ่ือใหไดผลผลิตท่ีดีมีประสิทธิภาพเปนการใชทรัพยากรอยางประหยัดและเกิดประโยชน
สูงสุด ความสำคัญในการสงเสริมการผลิตเพิ ่มผลผลิตโดยมีการพัฒนาการผลิตคิดสรางสรรค
ประดิษฐผลิตสินคาและบริการใหมๆดวยวิทยาการที่กาวหนาตอไปเรื่อย ๆ เพื่อใหไดมาตรฐานการ
ดำรงชีวิตที่ดีและมีประสิทธิภาพ จนกระทั้งแตละประเทศไดพบกับปญหาการคาระหวางประเทศ
เกิดการชะลอตัวลงเพราะเจอกับสถานการณการโควิด-19 ที่กำลังระบาดหนักในตอนนี้ทั้งในและ
ตางประเทศ  ทำใหหลายประเทศมีการเลิกผลิตสินคาเพื ่อสงออกไปยังประเทศตาง ๆ ซึ ่งมี
ผลกระทบกับหลาย ๆประเทศไมมากก็นอยหนึ่งในนั้นรวมถึงประเทศไทยที่เผชิญหนากับภาวะ
เศรษฐกิจตกต่ำในเรื ่องของการสงออก การคาระหวางประเทศ การทองเที่ยว ฯลฯ และรวมถึง
ผลกระทบที่ไดรับจากในประเทศไมวาจะเปนในสวนของการคาขาย การสงออก เกษตรกรและ
ชาวประมง ชาวสวนชาวไร และกลุมคนที่ทำงานออฟฟศ และยังรวมถึงกลุมนักเรียนนักศึกษาอีก
ดวย และพบวาสถานการณตอนนี้ไดเริ่มฟนฟูขึ ้นในหลายๆประเทศและไดเริ ่มเปดประเทศเพ่ือ
การคาขายสงออก และตอนรับนักทองเที่ยวทั้งในและตางประเทศ เพื่อเขามาสงเสริมการทองเที่ยว
ภายในประเทศ แตอ่ืนใดการถดถอยของโลกาภิวัตน ท่ีเปนปญหาในตอนนี้คือดานการลงทุน หลายๆ
ประเทศเลือกท่ีจะเนนการสะสมทุนและการคาเสรีเพ่ือการเปดการคาระหวางประเทศใหเปนการคา
ที่ไรพรมแดนแตอยูภายใตการคาเสรี การรับรูขอมูล-ขาวสารท่ีเปนประโยชนตอการเมืองและ
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เศรษฐกิจ และมีเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการแกไขปญหาของระบบหนวยงานทางการแพทยแตละ
ประเทศ 
 
การถดถอยของโลกาภิวัตน 
 ภาวะถดถอย (the retreat) ตอยุคโลกาภิวัตนหรือจะเขาสูยุคยอนกลับ (the reversal) 
เพราะการเกิดสถานการณโควิด หลังจากนี้มีความเปนไปได คือ 1.กลับเขามาสูภาวะปกติ 2.เปน
ภาวะเศรษฐกิจใหม 3.เปนการกลับไปยุคกอนโลกาภิวัตน  ไมวาในสภาวะไหนก็คงตองใชระยะท่ี
นานกวาปกติ และจะกลับไปทิศทางใดอาจจะไมสามารถจะสรุปได ปจจัยเบื้องตนคือที่สามารถใช
ประเมินไดคือ 1.ความตองการของน้ำมัน 2.การขอชดเชยจากการวางงาน 3.การขอความชวยเหลือ
ผอนชำระหนี้ และ 4.อัตราการวางงาน (ศิริวัลยา คชาธาร, 2563) 
 
ผลกระทบจากการถดถอยของโลกาภิวัตน 
 ผลกระทบดานสังคม 
 การครอบงำโลกทางวัฒนธรรม เนื่องจากระบบสื่อสารไรพรมแดนทำใหเกิดการครอบงำ
โลกทางวัฒนธรรม อิทธิพลของวัฒนธรรม และอำนาจของเศรษฐกิจจากประเทศท่ีพัฒนาแลวไดไหล
บาเขาสูประเทศอื่นอยางรุนแรง กอใหเกิดกระแสวัฒนธรรมโลก (Neo-Westernization) ครอบงำ
ทางดานความคิด การมองโลก การแตงกาย การบริโภคสิ่งเหลานี้เขาครอบคลุมเหนือวัฒนธรรมของ
ประชาคมท่ัวโลก ทำใหเกิดระบบผูกขาดวัฒนธรรมไรพรมแดน 
 การเกิดหมูบานโลก (Global Village) จากความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีการสื่อสาร
และโทรคมนาคม ทำใหสังคมโลกไรพรมแดน โลกทั้งโลกเปนเสมือนหมูบานเดียวกัน สมาชิกของ
หมูบานคนใดทำอะไร ก็สามารถรับรูไดทั่วกันทั่วโลก เมื่อมาอยูในหมูบานเดียวกัน สิ่งใดที่กระทบ
ประเทศหนึ่งก็ยอมกระทบไปถึงประเทศอ่ืนๆ ไปดวย อยางมิอาจหลีกเลี่ยงได เหตุการณท่ีเกิดข้ึนใน
สวนใดสวนหนึ่งของโลก สามารถรับรูไดอยางฉับพลัน 
 การแสวงหากำไรแบบใหม การสื่อสารที่รวดเร็วทำใหเกิดสภาวการณไรพรมแดนของ
เงินตรา ซึ่งสามารถไหลไปกระจุกตัวทุกหนทุกแหงในโลกได ทุกครั้งที่เกิดการไหลเขาของทุน
มหาศาลจากท่ัวโลกไปกระจุกตัวอยูท่ีประเทศใดประเทศหนึ่ง ก็จะกอใหเกิดการพองตัวของทุนอยาง
รวดเร็ว ทำใหเกิดการแสวงหากำไรแบบใหมข้ึน 
 ผลกระทบดานเศรษฐกิจ 
 การปฏิรูประบบเศรษฐกิจแบบเสรี จากการลมสลายของระบอบคอมมิวนิสตและการเกิด
กระแสโลกาภิวัตน ทำใหระบบทุนนิยมโลกแผขยายออกไปครอบคลุมเกือบทุกสวนของโลก เกิดการ
ขยายตัวของการคาระหวางประเทศ การเพ่ิมข้ึนของทุนระหวางประเทศ ทำใหเศรษฐกิจของภูมิภาค
ตางๆ เชื ่อมโยงและพึ่งพาซึ ่งกันและกันมากขึ ้น การรวมกลุ มทางเศรษฐกิจในภูมิภาคตางๆ 
เนื่องมาจากการแขงขันทางการคาที่เพิ่มมากขึ้น ทำใหหลายประเทศไมมั่นใจวาจะมีศักยภาพเพียง
พอที่จะแขงขันในระบบการคาเสรีบางประเทศเริ่มใชมาตรการปกปองทางการคา หลายประเทศ
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พยายามหาแนวรวมทางเศรษฐกิจ ขยายขอบเขตความรวมมือทางเศรษฐกิจ โดยจัดตั ้งกลุม
เศรษฐกิจในภูมิภาคขึ้น เกิดระบบเสรีดานการเงินและการคา เปนระบบเศรษฐกิจที่สินคาและ
เงินตราตางไหลเวียนไปทั่วโลกไดอยางเสรี โดยความเปนสากลของทุนและเงินตรา ซึ่งเกิดขึ้นตั้งแต
หลังสงครามโลกครั้งท่ี 2 เปนตนมา ทำใหทุนกลายเปนปจจัยการผลิตท่ีสามารถเคลื่อนยายถายเทไป
มาไดอยางเสรี การเคลื ่อนยายของทุนในระดับโลกจากจุดที ่ใหผลตอบแทนต่ำ ไปยังจุดที ่ให
ผลตอบแทนสูงกวา กอใหเกิดการเก็งกำไรข้ึนท่ัวไปในระบบตลาดท่ียังไมมีเสถียรภาพ ผูท่ีควบคุมทุน
ไดจะอยูในฐานะไดเปรียบโดยสิ้นเชิง ระบบการผลิตแบบอัตโนมัติ เปนการเปลี่ยนแปลงดานการ
ผลิตสินคา โดยการนำเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเขามาควบคุมการผลิต โดยมีลักษณะการใชงานเฉพาะ
ซ่ึงใชระยะเวลาการผลิตสั้นกวา สิ้นเปลืองนอยกวา 
 ผลกระทบดานการเมือง 
 ความเปนทองถิ่นนิยม (Localism) กระแสโลกาภิวัตน สรางความรูสึกชาตินิยมระดับ
ทองถิ่น เติบโตแทนที่อุดมการณชาตินิยม รัฐชาติแตกยอยสลายตามชาติพันธุและลักษณะเฉพาะ 
เชื้อชาติท่ีมีรากฐานท่ีเล็กกวาชาติ กลายเปนกลุมลัทธิชาตินิยมใหม (Neo-Nationalism) ซ่ึงไดกอตัว
เปนรัฐชาติที่มีรากฐานแหงความเปนชาติหรือเผาพันธุที่แนนแฟนกลมกลืนกันยิ่งขึ้น ปญหาความ
ขัดแยงทางเชื้อชาติเหลานี้มักเชื่อมโยงกับความสำคัญของทองถ่ิน เนื่องจากสังคมยุคโลกาภิวัตนเปน
โลกยุคขาวสาร ซึ่งประชาชนในทองถิ่นรับรู ขอมูลอยางรวดเร็วไดจากสื่อมวลชน เปนการปลูก
จิตสำนึกของประชาชนในทองถิ่น ใหรูจักรักษาและหวงแหนทรัพยากรภายในทองถิ่นของตนเพ่ิม
มากข้ึน การรับรูขอมูลทำใหทราบผลดีผลเสียท่ีรัฐบาลกลางดำเนินการ ยคุโลกาวิวัตนจึงเปนยุคแหง
การตรวจสอบ รัฐบาลกลางที่มีความแตกตางทางเชื้อชาติซึ่งตักตวงผลประโยชนจากทองถิ่น จึงมัก
ถูกตอตานอยางรุนแรง ถาหากเปนเชื ้อชาติเดียวกัน รัฐบาลที่ไมคำนึงถึงความเดือนรอนของ
ประชาชนในทองถิ ่นก็ยอมถูกตานอยางรุนแรงเชนเดียวกัน บทบาทของสถาบันและกลุ มทาง
การเมือง สถาบันทางการเมืองที่มีอยูเดิมไดแก พรรคการเมือง รัฐบาล นิติบัญญัติ ตุลากร แตในยุค
โลกาภิวัตนไดเกิดสถาบันการเมืองใหมเพิ่มขึ้นเปนกลุมผลประโยชนตางๆ กลุมเฉพาะกรณีเกิดข้ึน
มาก 
 กลาวโดยสรุป ในสภาพการเปลี่ยนแปลงของโลกในปจจุบัน สะทอนใหเห็นถึงกระแสทุน
นิยมและกระบานการขามชาติที ่เติบโตขึ ้นอยางรวดเร็ว ระบบเศรษฐกิจโลกในปจจุบันที ่กลุม
เศรษฐกิจทั้งหลายกำลังแขงขันกันเพื่อปกปองผลประโยชน แมเศรษฐกิจตอนนี้หลายๆประเทศอาจ
กำลังเจอกับปญหาไมวาจะเปนเรื ่อราคา กำลังซื้อของผูบริโภคอยางประเทศไทยที่กำลังไดรับ
ผลกระทบทางเศรษฐกิจไมวาจะเรื่องการทองเท่ียวราคาสินคาท่ีมีราคาเพ่ิมข้ึน จนทำใหผูบริโภคขาด
กำลังในการซ้ือ ดานสังคมกับสถานการณท่ีผานมาไดเกิดความขัดแยงกันท้ังภายและนอกประเทศไม
วาจะเปนเรื่องทางการเมือง เรื่องการศึกษา เรื่องเพศ และความเขาใจกันเอง แตอยางไรสถานการณ
ก็คอยๆปรับตัวดีขึ้นในทุกๆดานไมวาจะเรื่องการคาเศรษฐกิจและการเมืองก็คอยๆถูกปรับเปลี่ยน
และดีข้ึน 
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 ผลกระทบจากการคาระหวางสหรัฐอเมริกาและจีน 
 สงครามยกแรกเกิดขึ้นเมื่อสำนักงานศุลกากรและพิทักษชายแดนของสหรัฐฯ เริ่มเก็บ
ภาษี 25% จากสินคาจีน 818 รายการคิดเปนมูลคาราว 34,000 ลานดอลลารสหรัฐ ซึ่งสวนใหญ
เปนสินคาประเภทเครื่องจักร ชิ้นสวน และอุปกรณในอุตสาหกรรมพลังงาน จีนไดตอบโตดวยการ
เก็บภาษีสินคาจากสหรัฐฯ จำนวน 545 รายการ  โดยสินคาที่เขาขายการเก็บภาษีเปนสินคาเกษตร 
ผลิตภัณฑจากทะเล และรถยนต  คิดเปนมูลคา 34,000 ลานดอลลารสหรัฐเทากัน หลังจากนั้น
สหรัฐฯ ก็มีการใชมาตรการตางๆ มาอยางตอเนื่อง ไมวาจะเปนการเก็บภาษี ควบคูไปกับการกดดัน
ทางออม เชน การเพิ่มรายชื่อบริษัทของจีน 44 แหงที่มีความเสี่ยงตอความมั่นคงของชาติ การใช
มาตรการท่ีเก่ียวของกับการคุมครองการคาท่ีเปนธรรม รวมถึงการจัดใหบริษัทหัวเหวยอยูในรายชื่อ
บริษัทที่หามใชเทคโนโลยีจากบริษัทสหรัฐฯ โดยไมไดรับการอนุมัติจากรัฐบาล เปนตน แมวาจะมี
การพักยกเพื่อเจรจากันบาง มีการผอนปรนในบางเรื ่อง เชน ในการประชุม G20 ครั้งลาสุดท่ี
ประเทศญี่ปุน แมสหรัฐฯ ยอมใหบริษัทหัวเหวยสามารถซื้ออุปกรณของสหรัฐฯ ไดอีกครั้ง แตก็ยัง
ไมไดถูกถอดออกจากบัญชีรายชื่อ  
 กลาวโดยสรุป ทามกลางความไมชัดเจนเหลานี้ สิ่งที่เห็นไดชัดคือ สงครามการคาไมได
สงผลดีกับฝายไหนเลย สหรัฐฯ ก็เสียหาย จีนก็ไดรับผลกระทบ แถมประเทศอื่นยังพลอยโดนผล
ทางออมจากการท่ีมหาอำนาจทางเศรษฐกิจตอบโตกันไปมาแบบนี้ดวย ประเทศไทยเองก็เปนหนึ่งใน
ประเทศท่ีไดรับผลกระทบนี้ไมวาจะในดานของเศรษฐกิจและการสงออกสินคาอีกมากมาย 
 
บทสรุป (Conclusion) 
 ไมวาจะเปนในยุคสมัยไหนความตองการการเปนเมืองแหงมหาอำนาจไมวาจะเรื่องการคา
ขายสงออก หรือทางเศรษกิจ ความเปนอยูของประชาชนก็ลวนแตเปนความตองการของทุกๆ
ประเทศท่ีอยากจะมีอำนาจ จนกระท้ังแตละประเทศไดพบกับปญหาการคาระหวางประเทศเกิดการ
ชะลอตัวลงเพราะเจอกับสถานการณการโควิด-19 ที ่กำลังระบาดหนักในตอนนี้ทั ้งในและ
ตางประเทศ  ทำใหหลายประเทศมีการเลิกผลิตสินคาเพ่ือสงออกไปยังประเทศตางๆซ่ึงมีผลกระทบ
กับหลายๆประเทศไมมากก็นอยหนึ่งในนั้นรวมถึงประเทศไทยที่เผชิญหนากับภาวะเศรษฐกิจตกต่ำ
ในเรื่องของการสงออก การคาระหวางประเทศ การทองเท่ียว ฯลฯ และรวมถึงผลกระทบที่ไดรับ
จากในประเทศไมวาจะเปนในสวนของการคาขาย การสงออก เกษตรกรและชาวประมง ชาวสวน
ชาวไร และกลุ มคนที ่ทำงานออฟฟศ และยังรวมถึงกลุ มนักเรียนนักศึกษาอีกดวย และพบวา
สถานการณตอนนี้ไดเริ่มฟนฟูขึ้นในหลายๆประเทศและไดเริ่มเปดประเทศเพื่อการคาขายสงออก 
และตอนรับนักทองเท่ียวท้ังในและตางประเทศ เพ่ือเขามาสงเสริมการทองเท่ียวภายในประเทศ แต
อ่ืนใดการถดถอยของโลกาภิวัตน ท่ีเปนปญหาในตอนนี้คือดานการลงทุน หลายๆประเทศเลือกท่ีจะ
เนนการสะสมทุนและการคาเสรีเพื่อการเปดการคาระหวางประเทศใหเปนการคาที่ไรพรมแดนแต
อยูภายใตการคาเสรี การรับรูขอมูล-ขาวสารที่เปนประโยชนตอการเมืองและเศรษฐกิจ และมี
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการแกไขปญหาของระบบหนวยงานทางการแพทยแตละประเทศ  
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 บทความนี้จึงนำเสนอองคความรูเกี ่ยวกับ“ปญหาการคาโลกและผลกระทบจากการ
ถดถอยของโลกาภิวัตน ”ซึ่งถือวาองคความรูเหลานี้เปนพื้นฐานสำคัญสำหรับมุมมองทางเศรษฐกิจ
ในปจจุบัน การศึกษาและการนำไปประยุกตใช ดานการทำธุรกิจ ประกอบอาชีพ ทั้งภาครัฐและ
เอกชน โดยประเด็นสำคัญที่เสนอ ไดแก ปญหาการคาโลก ความหมายของโลกาภิวัตน ระบบ
เศรษฐกิจโลกหมายถึง การถดถอยของโลกาภิวัตน ผลกระทบจากการถดถอยของโลกาภิวัตน และ
ผลกระทบจากการคาระหวางสหรัฐอเมริกาและจีน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 ในสังคมปจจุบันผูคนยอมมีการพบปะพูดคุยในชีวิตประจำวัน เพ่ือท่ีจะสรางความสัมพันธ
และสรางความประทับใจเม่ือพบกับฝายตรงขาม การวางตัวใหเหมาะสมจะทำใหผูคนรอบขางรูสึกดี
และอยากสรางความเชื่อม่ันนานับถือ ซ่ึงลักษณะของบุคคลโดยรวมของแตละบุคคลมีลักษณะนิสัยท่ี
แตกตางกันทั้งรูปราง หนาตา  ดานอารมณ สังคม  สติปญญาและพฤติกรรม ตลอดจนการแสดง
กริยาอาการตาง ๆ โดยจะตองมีการพัฒนาบุคลิกภาพทั้งภายในและภายนอก การใชถอยคำและ
น้ำเสียงที่แสดงถึงความจริงใจทำใหผูฟงรับรูถึงสิ่งที่พูดนั้นออกมาจากใจจริง การดูแลความสะอาด
ของรางกาย การแสดงออกถึงการเปนคนอารมณดี เปนคนมองโลกในแงดี และมีมนุษยสัมพันธที่ดี 
การวางตัวอยางเหมาะสมเพื่อใหเปนที่ยอมรับนับถือกับผูที่พบเห็น ทั้งนี้ความสำเร็จหรือลมเหลว
ขององคกรขึ้นอยูกับคุณภาพของบุคลากรในองคกร นอกจากจะตองมีทักษะประสบการณและ
ความรูความสามารถในการทำงานตาหนาท่ีที่ไดรับมอบหมายแลว ควรตองมีบุคลิกภาพที่เหมาะสม
และสอดคลองกับงาน ซ่ึงจะทำใหองคกรมีความนาเชื่อถือมากข้ึน อีกท้ังเปนการสรางภาพลักษณท่ีดี
ตอองคกรและผูท่ีมาติดตองานดวย ทำใหงานดำเนินไปอยางราบรื่น มีประสิทธิภาพ และประสบ
ความสำเร็จ 
คำสำคัญ (Words): การพัฒนาบุคลิกภาพ; บุคลิกภาพ; ตลาดแรงงาน  
 
Abstract 
 In today's society, individuals must meet and converse with one another on 
a daily basis in order to form relationships and impress one another. As a result, being 
appropriate will make the people around you feel good and secure. In summary, 
each person possesses unique habits and characteristics, including appearance, 
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emotion, society, intellect, behaviors, and actions, requiring the development of both 
external and internal personalities. Sincere words and tone will convey this sincerity 
to listeners. To gain acceptance and respect from other people, a clean body, 
positive emotion, optimism, positive human relations, and an appropriate demeanor 
are required. The success or failure of an organization is determined by the quality 
of its personnel. Apart from possessing the necessary skills, experience, and abilities 
to complete assignments, personnel should exhibit a personality that is compatible 
with their work. As a result, such an organization will be more dependable, and it will 
also foster a positive image for those wishing to contact it. As a result, all operations 
will be efficient, successful, and seamless. 
Keywords: Personality Development; Personality; Labor Market 
 
บทนำ (Introduction) 
 การพัฒนาบุคลิกกภาพ คือ การวิเคราะหลักษณะเฉพาะบางอยางท่ีตัวบุคคลแตละบุคคน 
และนำมาปรับปรุงแกไขพฤติกรรมใหเหมาะสมกับงาน เปนการหาขอบกพรองของตนเองและเพ่ือ
หาจุดเดนโดยพยายามขจัดขอบกพรองปรับปรุงและพัฒนา โดยวิเคราะหตนเองจากการสำรวจ
ตรวจสอบวาตนเองมีขอดีหรือขอบกพรองในสวนใดบางหรือสำรวจโดยใหผูที่สนิทรูถึงตัวตนของเรา
เปนผูวิเคราะหวิจารณเปดเผยอยางตรงไปตรงมา และพัฒนาปรับปรุงแกไข เชน พูดใหเสียงดังข้ึน 
แตงกายใหเรียบรอยเหมาะสมกับงานและสถานท่ี มีความอดทนตองานและสิ่งแวดลอมรอบขางมาก
ขึ้น (อดิศักดิ์ ปานดวน, 2563) ทั้งนี้การพัฒนาบุคลิกภาพมีทั้งการพัฒนาบุคลิกภาพภายนอกและ
ภายใน การพัฒนาบุคลิกภาพภายนอกเชน การดูแลความสะอาดของรางกาย การยิ้มแสดงออกถึง
การเปนคนอารมณดีและมีมนุษยสัมพันธ สวมเสื้อผาแตงกายใหเหมาะสมกับรูปราง มีความเชื่อม่ัน
ในตนเอง การเดิน การนั่งอยางสงาผาเผย เปนตน การพัฒนาบุคลิกภาพภายใน อาทิเชน สติปญญา 
ความรู  จริยธรรม ศีลธรรม เปนตน ทั ้งนี ้การพัฒนาบุคลิกภาพทำใหมีบุคลิกภาพที ่ด ีสราง
ภาพลักษณใหกับองคกร และสรางความประทับใจใหกับผูพบเห็นทำใหเกิดความนาเชื่อถือ ทำให
องคกรมีระเบียบวินัยและมีความรับผิดชอบตองาน การที่องคกรสรางมนุษยสัมพันธที่ดีตอคนใน
องคกร ทำใหคนในองคกรสื่อสารและยังสรางบรรยากาศที่ดีตอคนในองคกร ทำใหพนักงานใน
องคกรประสานงานและทำงานไดอยางมีความสุข คนในองคกรเกิดความเอื้อเฟอเผื่อแผซึ่งกันและ
กัน  
 การพัฒนาบุคลิกภาพทั้งภายในและภายนอก การพัฒนาบุคลิกภาพภายนอกเปนการ
ปรับเปลี่ยนท่ีสามารถสังเกตุเห็นไดชัดหรือสัมผัสไดถึงการเปลี่ยนแปลง บุคลิกภาพสามารถปรับปรุง
แกไขไดเพียงแตตองใชเวลา(เอมอร ภูมิภักดิ์, 2559) บุคคลทั่วไปสามารถสังเกตุเห็นไดงายสิ่งสำคัญ
คือการสรางมิตรภาพและการสื่อสาร การใชถอยคำ และน้ำเสียงที่แสดงถึงความจริงใจทำใหผูฟง
รูสึกวาสิ่งที่พูดนั้นออกจากใจจริง และการดูแลความสะอาดของรางกาย การยิ้มแสดงออกถึงการ
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เปนคนอารมณดีและมีมนุษยสัมพันธ การแตงกายใหเหมาะสมกับรูปราง มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
การเดิน การนั่งอยางสงาผาเผย และการพัฒนาบุคลิกภาพภายในเชน สติปญญา ความรู  จริยธรรม 
ศีลธรรม เปนตน การมีบุคลิกภาพที่ดีคือการมองโลกในแงดี มีสุขภาพจิตที่ดี ทำใหจิตใจแจมใสอยู
เสมอ และเกิดความสบายใจในการทำงาน การเชื่อม่ันในตนเอง ทำใหเรามีความกลาในการตัดสินใจ
ทำบางสิ ่งบางอยางไดดวยตนเอง และการควบคุมอารมณตนเองในการงานเพื ่อใหงานบรรลุ
เปาหมายตามวัตถุประสงคองคกร   
 ปจจุบันตลาดแรงงานมีความเปราะบางตามทิศทางเศรษฐกิจที่คอยๆฟนตัวและยังมี
ปจจัยท่ีไมแนนอนสูง เนื่องจากปจจุบันยังอยูในสถานการณโควิด-19 ท่ียังคงมีความรุนแรงและสงผล
ตอระบบเศรษฐกิจอยางมาก แรงงานใหมที ่เตรียมเขาสู ตลาดแรงงานยังคงตองเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงสูง ทำใหแรงงานใหมที่เตรียมตัวเขาสูตลาดแรงตองมีการปรับตัวใหเขากับสถานการณ
ปจจุบัน รวมถึงนักศึกษาที่จบใหมซึ่งจบมาแลวยังไมมีงานรองรับ หรือวางงานอีกเปนจำนวนมาก 
สะสมจากป 2563 ราว 1,000,000 คน  
 ซึ่งองคกรในปจจุบันไดใหความสนใจกับบุคลากรในองคกรหัวใจสำคัญอีกประการหนึ่ง
ของความสำเร็จหรือ ลมเหลวขององคกร บุคลากรในองคกรท่ีจะถือไดวามีคุณภาพ นอกจากจะตอง
มีทักษะประสบการณและความรูความสามารถ ในการทำงาน ตามภาระหนาที่แลว ควรตองมี
บุคลิกภาพที่เหมาะสม สอดคลองกับงาน จึงกลาวไดวาบุคลิกภาพนับเปนสวนประกอบที่สำคัญที่มี
อิทธิพลตอความรูสึกและอารมณของผูท่ีพบเห็นเปนอยางยิ่ง  จึงสงผลตอการยอมรับนับถือ  การให
ความรวมมือ  การสนับสนุน  และความไววางใจจากผูอื ่น นอกจากนี้การสรางบุคลิกภาพที่นา
ประทับใจ เพื่อสรางความสัมพันธกับผูคนใหม ๆ แลว การรักษาความสัมพันธที ่มีอยูแลวก็เปน
สิ่งจำเปนดวยเชนกัน และการที่คนคนหนึ่งมีบุคลิกภาพภายนอกที่ดี และประทับใจตอคนรอบขาง
นั้น ถือวาคนคนนั้นมีตนทุนที่ดีและจะพบกับความสำเร็จไดโดยงาย และบุคลิกภาพภายนอกที่ดีก็
เปนตนทุนที่ไมตองซื ้อหา ไมตองใชเงิน เปนตนทุนที่มีมาตั้งแตเกิด แตก็สามารถฝกฝนกันได
ตลอดเวลา การที่จะสรางบุคลิกภาพใหนาประทับใจนั้นไมใชเรื่องยาก เพียงแต กอนอื่นตองปรับ
ทัศนคติใหไดเสียกอน วาตองการจะมีบุคลิกภาพที่ดี หลังจากนั้นก็ตองรูจักระมัดระวังตัว มีสติรูวา
กำลังทำอะไรอยู และวางตัวใหเหมาะกับกาลเทศะ ซ่ึงตองเริ่มตั้งแตการแตงกาย การพูดจา การเดิน 
การนั่ง ไปจนถึงการตรงตอเวลา เพื่อใหบุคลิกภาพภายนอกดีขึ้น เปนการสรางความมั่นใจใหกับ
ตนเอง และเปนท่ีประทับใจแกบุคคลอ่ืนท่ีตองปฏิสัมพันธดวย 
 
การพัฒนาบุคลิกภาพ 
 บุคลิกภาพเปนลักษณะโดยรวมของแตละบุคคล  ซึ ่งแตกตางก ันทั ้งร ูปร างร าง
หนาตา  ดานอารมณ สังคม  สติปญญา  พฤติกรรม  หรือการกระทำใดๆ ตลอดจนการแสดงกริยา
อาการตางๆ ถือเปนลักษณะนิสัยของแตละบุคคล  ซ่ึงตองไดรับการพัฒนาใหเปนท่ียอมรับแกผูท่ีพบ
เห็น  สำหรับการเสริมสรางบุคลิกภาพใหเปนที่ยอมรับของบุคคลภายนอกเปนผูที่ไดรับความสำเร็จ
ในการดำรงตนอยูในสังคม ซึ่งจะเปนประโยชนตอการพัฒนาบุคลิกภาพ (สายทอง สุจริยาพงศพร, 
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2554) การมีบุคลิกภาพที่ดีและสงางามทำใหเกิดความมั่นใจในตนเองและสามารถสรางความ
ประทับใจใหแกผู ที ่พบเห็นเปนครั ้งแรกและคนที่เจออยู และพบเห็นเปนประจำก็ตาม การมี
บุคลิกภาพที่ดีนี้สงผลใหองคกรเกิดความนาเชื่อถือ รวมถึงเปนการสรางภาพลักษณที่ดีใหกับองคกร 
บุคลากรในองคกรถือหัวใจสำคัญ อีกประการหนึ่งของความสำเร็จหรือลมเหลวขององคกร คุณภาพ
ของบุคลากรในองคกร นอกจากจะตองมีทักษะประสบการณและความรูความสามารถในการทำงาน 
ตามภาระหนาที่แลว ควรตองมีบุคลิกภาพที่เหมาะสมและสอดคลองกับงาน บุคลิกภาพซึ่งเนน
คุณลักษณะเฉพาะตัวของบุคคล จะมีผลตอประสิทธิภาพการทำงาน และปฏิสัมพันธกับผูอื่นทั้งใน
องคกรและนอกองคกร และยังเปนภาพลักษณที่สำคัญขององคกรอีกดวย บุคลากร ในองคกรสวน
ใหญอาจขาดลักษณะที่พึงประสงคหลายประการ ดังนั้นเพื่อการดำเนินงานขององคกรมีความ
เจริญกาวหนา การใหความสำคัญกับการพัฒนาบุคลิกภาพของบุคลากร จึงเปนสิ่งสำคัญอยางยิ่ง 
(ธนัญญา กรดสุวรรณ, 2554) 
 สรุปไดวาบุคลิกภาพเปนพฤติกรรม สติปญญา อารมณที่เขาสูสังคม รูปราง หนาตา ของ
ทุกคนยอมแตกตางกัน สงผลใหบุคลิกภาพนั้นเปนลักษณะเฉพาะตัวของแตละบุคคล ซึ่งจะตองมี
การพัฒนาใหเปนท่ียอมรับแกผูพบเห็น ท้ังนี้การมีบุคลิกภาพท่ีดีนั้นสงทำใหองคกรมีความนาเชื่อถือ
มากข้ึน และเปนการสรางภาพลักษณแกผูพบเห็นและผูท่ีติดตองานดวย  
 
ความหมายและความสำคัญของบุคลิกภาพ 
 “บุคลิกภาพ” หมายถึง คุณลักษณะทางกาย  ทางจิตใจ  และความรูสึกนึกคิดที่สะทอน
ออกมาใหผูอื่นเห็นและเกิดความประทับใจมากนอยเพียงใด มีความสำคัญคือ  บุคลิกภาพนับเปน
สวนประกอบที่สำคัญที่มีอิทธิพลตอความรูสึกและอารมณของผูที่พบเห็นเปนอยางยิ่ง  จึงสงผลตอ
การยอมรับนับถือ  การใหความรวมมือ  การสนับสนุน  และความไววางใจจากผูอ่ืน  บุคลิกภาพคือ
สิ่งท่ีทำใหแตละบุคคลมีเอกลักษณโดดเดนเฉพาะตัว บุคลิกภาพจะมีลักษณะแตกตางกันออกไปตาม
พันธุกรรม สิ่งแวดลอม และความพยายามท่ีจะปรับปรุงบุคลิกภาพของแตละคน ผูท่ีมีบุคลิกภาพท่ีดี
ยอมไดเปรียบ เปนที่ตองตาตองใจแกผูพบเห็น ตลอดจนมักจะประสบผลสำเร็จในการสมัครเขา
ทำงานและการประกอบอาชีพ บุคลิกภาพเปนเรื่องของภาพรวมที่ตัวเราแสดงออกไป ทั้งที่รูตัวและ
ไมรูตัวโดยมีบุคคลอื่นมองอยูหรือรูสึกกับสิ่งที่เราแสดงออกจึงตองมีการระมัดระวังและตกแตงเสริม
เติมใหบุคลิกภาพของเรายิ่งนามอง และเปนท่ีประทับใจของคนรอบตัว 
 อดิศักดิ์ ปานดวน กลาววา บุคลิกภาพ คือ คุณลักษณะทุกสิ่งทุกอยางทั้งภายนอกและ
ภายใน ซึ่งรวมอยูในตัวบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ทำใหบุคคลนั้นมีความโดดเดน และสามารถปฏิบัติงาน
ไดอยางม่ันใจ เปนท่ีนาเชื่อถือแกบุคคลท่ีเก่ียวของ” 
 สรุปไดวาบุคลิกภาพ หมายถึง คุณลักษณะทั้งภายนอกและภายใน ที่สะทอนออกมาให
ผูอ่ืนเห็น และเปนเอกลักษณเฉพาะตัวของแตละบุคคลซ่ึงจะมีลักษณะท่ีแตกตางกันออกไป ซ่ึงคนท่ี
มีบุคลิกภาพท่ีดียอมไดเปรียบกวา มักจะสรางความประทับใจแรกใหแกผูพบเห็น และมักจะประสบ
ความสำเร็จในการเขาทำงานหรือการสมัครงาน  
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ประเภทของบุคลิกภาพ 
 1. บุคลิกภาพภายนอก คือ บุคลิกภาพท่ีสามารถปรับปรุงแกไขได และเปนสิ่งที่เห็นได
ชัดเจนจากการเปลี่ยนแปลงภายนอกของแตละบุคคล สามารถแบงไดเปน 4 ประเภท คือ  
 1.1 การพัฒนาบุคลิกภาพดานรูปรางหนาตา  
 การรักษาความสะอาดผิวพรรณท้ังผิวหนาและผิวกาย การมีรูปรางทรวดทรงท่ีดูดีไมอวน
หรือไมผอมจนเกินไป การแตงหนาตามความเหมาะสมและถูกกาลเทศะ การดูแลผมใหสะอาด
เรียบรอย และการทำทรงผมท่ีถูกกาลเทศะ 
 1.2 การพัฒนาบุคลิกภาพดานการแตงกาย   
 การแตงกายสุภาพสรางความเชื่อม่ันใหแกผูอ่ืนท่ีพบเห็น รวมถึงสรางความสงาและความ
มั่นใจใหกับตนเอง เพราะการแตงกายเปนการสะทอนถึงรสนิยมการแตงกายของผูสวมใส ดังนั้นจึง
ควรสวมใสเสื้อผาท่ีเหมาะสมและถูกกาลเทศะ ไมควรสวมใสเสื้อผาหรือชุดท่ีรัดหรือหลวมจนเกินไป 
สวมกางเกง กระโปรง ที่ไมสั้นจนเกินไป และไมควรเลือกสีท่ีฉูดฉาด รองเทาควรเปนรองเทาหุมสน
ไมควรใสรองเทาแตะ  
 1.3 การพัฒนาบุคลิกภาพดานกิริยาทาทาง  
 การนั่ง การเดิน การยืนทาทางจะตองสงางาม เนื่องจากกิริยาทาทางนั้นเปนสวนหนึ่งของ
การสรางความประทับใจและสรางความนานับถือ ใหแกผูพบเห็น และสรางความเชื่อมั่นในตนเอง 
ดังนั้นกิริยาทาทางที่ไมควรปฏิบัติ คือ เทาคาง เกาศรีษะ แกะ/แคะจมูก กระดิกเทา โยนกระเปา 
กลอกกลิ้งสายตา โยกตัวไปมา เปนตน 
 1.4 การพัฒนาบุคลิกภาพดานรางกายสุขภาพอนามัย  
 รับประทานอาหารตามหลักโภชนาการ รับประทานอาหารที่มีประโยชนใหครบทั้ง 5 หมู  
เนนการรับประทานผัก ผลไม รับประทานน้ำ 6 – 8 แกว / วัน และออกกำลังกายอยางสม่ำเสมอ
เพ่ือรางกายท่ีแข็งแรง ควรนอนพักผอนใหเพียงพอ นอนพักผอน ใหเพียงพอวันละ 6 – 8 ชั่วโมง ไม
ควรนอนดึกเกิน 4 ทุม งดเวนการดื่มสุราหรือสูบบุหรี่/สิ่งเสพติดเพราะจะทำลายสุขภาพ 
 2. บุคลิกภาพภายใน สิ่งที่อยูภายในจิตใจหรืออุปนิสัยใจคอของบุคคลที่ไมสามารถมอง
ไมเห็นหรือสัมผัสไมไดและสามาถแกไขไดยากและตองใชเวลา เชน 
 2.1 การพัฒนาบุคลิกภาพดานสติปญญา  
 ความรูสึก ความคิด เจตคติ ทัศนคติ และความสนใจ การมีไหวพริบในการทำงาน การท่ี
เรารูสึกวาตนเองนั้นมีความรูความสามารถในดานใดดานหนึ่ง ดังนั้นจึงเปนเรื่องท่ีดีและเราควรหม่ัน
หาความรูเพิ่มเติมอยูเสมอ พัฒนาความรูความสามารถใหเขากับยุคสมัยในปจจุบัน และพัฒนา
ความรูในดานอ่ืนๆดวย เพ่ือความรูและทัศนคติใหมีมุมมองกวางข้ึน  
 2.2 การพัฒนาบุคลิกภาพดานจิตใจ  
 เปนผูท่ีมีเมตตา การรูจักการใหอภัยเม่ือผูอ่ืนทำความผิดและตักเตือน รับฟงความคิดเห็น
ของผูอื่นและนอมรับมาปรับปรุงแกไข ลดธิถิและการมีอคติในการทำงาน ฝกตนใหเปนคนมีความ
เชื่อม่ันในตนเอง จะทำใหเปนผูมีจิตใจสดชื่น กลาตัดสินใจ มีความเชื่อม่ันในตนเอง และรูจักเสียสละ 
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หากเราเปนผูมีจิตใจดีจะสงผลใหเรามองโลกในแงดี หากเผชิญกับปญหาหรือเหตุการณคับขันก็จะ
ชวยใหเราผานพนมันไปได 
 2.3 การพัฒนาบุคลิกภาพดานอารมณ  
 ความสุภาพออนโยน รูจักควบคุมอารมณของตนเองนั้นเปนสิ่งที่สำคัญ การควบคุม
สภาวะอารมณไมใหหงุดหงิด โกรธงาย หรืออคติกับเพื่อนรวมงาน หัดเปนผูที่ยิ้มแยม แจมใส มี
อารมณขัน การสรางมนุษยสัมพันธ กับเพื่อนรวมงาน จะทำใหเพื่อนรวมงานและคนรอบขางท่ี
สนทนาดวยพลอยอารมณดีไปดวย อีกท้ังยังชวยสรางบรรยากาศท่ีดี ในการทำงาน  
 2.4 การพัฒนาบุคลิกภาพดานสังคม  
 การทำอยางไรใหเรายืนอยูในสังคมได นั่นถือเปนสิ่งที่สำคัญและยากพอสมควร แตเรา
ตองทำอยางไรใหเรายืนอยูในสังคมไดอยางมีความสุขและเปนที่ยอมรับนั้นยากยิ่งกวา  การฝก
ตนเองใหเปนผูที่สามารถเขากับผูอื่นไดจะทำใหมีเพื่อนมากและเปนที่ยอมรับของผูอื่น เราตองเปน
คนที่มองโลกในแงดี เปดใจรับฟงความคิดเห็นของเพื่อนรวมงาน การมีมนุษยสัมพันธดี มีความคิด
ริเริ่มสรางสรรค มีระเบียบตอชีวิต เปนคนดี มีมารยาทงาม หรือนิสัยดีเขากับคนงาย บุคลิกภาพทาง
สังคม การแสดงออกผานกิริยาทาทาง น้ำเสียง ภาษาพูด การแตงกาย และการวางตน สิ่งเหลานี้ 
เปนปจจัยเบื้องตนท่ีจูงใจ ใหบุคคลอ่ืนๆ อยากคบหาสมาคม 
 การยืน การเดิน การนั ่ง  เปนสวนสำคัญที่บอกถึงบุคลิกภาพของแตละบุคคล  งาม
อิริยาบถ  คือ การเดิน การยืน การนั่ง เปด-ปดประตู ข้ึน-ลงรถ อยางถูกตองสวยงาม การรูจักทำตัว
ใหเขากับบุคคล  สถานท่ี และเวลา  อยางถูกตองถือวามีมารยาททางสังคมท่ีดี  เชน  การรูจักกราบ
ไหวที่ถูกวิธี  และถูกกาลเทศะ  การรูจักธรรมเนียมของชาวตางชาติ  การปฏิบัติตนในงานเลี้ยงตาง 
ๆ การไปเยี่ยมคนปวย  การมอบดอกไมแสดงความยินดีหรือใหผูอาวุโส  เปนตน บางครั้งเราอาจจะ
ตองอยูในสถานการณที่ไมทันไดเตรียมตัวเตรียมใจ และอาจเกิดอะไรขึ้นกับเราไดทุกวินาทีนั้น  เรา
ตองพรอมเสมอที่จะเผชิญกับเหตุการณในลักษณะที่พรอม  คือ ไมตกใจ ดีใจ เสียใจ กลัว เกินกวา
เหตุ  สามารถควบคุมทาทางของตนเองไดเปนอยางดี 
 Novabizz (2561) กลาววา บุคลิกภาพนับไดวาเปนสิ่งที่จำเปนและมีความสำคัญอยาง
มากในการเขาสูตลาดแรงงานโดยเปนลักษณะเฉพาะของแตละบุคคลเปนการแสดงกิริยาทาทาง 
น้ำเสียง ภาษาพูด การแตงกาย การวางตนในสังคมของแตละบุคคลที่จะทำใหผูพบเห็นเกิดความ
ประทับใจทั้งในดานบวกหรือดานลบ เปนปจจัยเบื้องตนที่จูงใจใหบุคคลอื่นๆอยากมีมนุษยสัมพันธ
ดวย ซึ่งปจจัยที่จะทำใหมิตรภาพยั่งยืนมาจากคุณสมบัติที่อยูภายในตัวบุคคล เชน น้ำใจท่ีมีใหผูอ่ืน 
ความไมเห็นแกตัว ความซื่อสัตย ความบริสุทธิ์ใจ การรูจักใจเขาใจเรา ความเปนคนตรงตอเวลา  
ซ่ึงสิ่งเหลานี้บุคคลควบคุมตนเองใหประพฤติปฏิบัติได บุคลิกภาพเปนสิ่งท่ีสามารถพัฒนาได ซ่ึงเปน
เรื่องท่ีเรียนรู ฝกฝนกันได และแมบางลักษณะอาจจะตองใชเวลาในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาไดไม
งาย ในวงการธุรกิจและอุตสาหกรรมยุคปจจุบันใหความสนใจกับบุคลากรในองคกร เนื่องจากเปน
หัวใจสำคัญอีกประการหนึ่งของความสำเร็จหรือลมเหลวขององคกร บุคลากรในองคกรท่ีจะถือไดวา
มีคุณภาพควรตองมีบุคลิกภาพที่เหมาะสม สอดคลองกับงาน บุคลิกภาพซึ ่งเนนคุณลักษณะ
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เฉพาะตัวของบุคคล จะมีผลตอประสิทธิภาพการทำงาน และปฏิสัมพันธกับผูอื ่นทั้งในองคกร  
และนอกองคกร และยังเปนภาพลักษณท่ีสำคัญขององคกรดวย 
 
คุณลักษณะบุคลิกภาพของบุคลากรอันพึงประสงคในองคกร  
 1. บุคลากรท่ีมีความเปนคนชางสังเกตและมีความคิดริเริ่ม  
 คนชางสังเกตและมีความคิดริเริ่ม คือ บุคคลที่มีอุปนิสัยชางคิด ชางสืบคน คิดคนอะไร
ใหมๆอยูเสมอ การเสาะแสวงหาคำตอบในปญหาการทำงาน การพัฒนาสิ่งที่มีอยูใหประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน มีความคิดริเริ่มสรางสรรคดานเทคโนโลยี หาเทคนิคตลอดจนวิธีการแปลกใหมเพ่ือพัฒนา
งานและวิธีการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพ  
 2. บุคลากรท่ีความไฝรูและพัฒนาตนเอง  
 คือ ผูที่ชอบการเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงแกไข เพื่อนำไปสูความสมบูรณแบบและมี
ประสิทธิภาพซึ่งบุคคลประเภทนี้ที่จะนำพาใหองคกรพัฒนาไปไดอยางยั่งยืนและมีการพัฒนาอยู
เสมอ เพราะเคาจะไมยอมหยุดนิ่ง หากสิ่งนั้นยังไมดีพอสำหรับองคกร 
 3. บุคลากรท่ีมีลักษณะผูนำและมีระเบียบวินัยในตนเอง  
 ความสามารถในการเปนผูนำเปนสิ่งจำเปนมากสำหรับผูทำงาน งานที่ดีจะตองมีความ
เจริญกาวหนา ผูที่มีความรูความ สามารถ และมีประสบการณในการทำงานมานาน เมื่อไดรับการ
พิจารณาคัดเลือกใหดำรงตำแหนงผูบริหาร ถาหากเขาเปนผูบริหารที่มีความเปนผูนำสูงยอมนำพา
องคกรใหกาวหนาไดดี ท้ังนี้บุคลากรท่ีมีความเปนระเบียบและมีวินัย เปนอีกลักษณะหนึ่งท่ีสำคัญตอ
ภาวะความเปนผูนำ เพราะการระเบียบและมีวินัยจะสงผลใหผูนำตองมีความรับผิดชอบตองาน ตอง
ตรงเวลา ทำงานอยางมีเปาหมายที่ชัดเจน สามารถคาดการณความสำเร็จได รูจักการทำงานอยางมี
แผน และดำเนินการตามแผนไดอยางเปนระบบ  
 4. บุคลากรท่ีมีหัวใจเปนคนทำงานและมีหัวใจเพ่ืองาน  
 บุคคลท่ีใชสมองและความคิดในการทำงาน นึกถึงผลประโยชนขององคกรมากกวา
ประโยชนสวนตัว ตลอดจนคำนึงถึงผลเสียที่อาจจะเกิดขึ้นกับองคกร มีใจรักในการทำงาน “ทำงาน
เพ่ืองาน มิใชทำงานเพ่ือแลกกับเงินเดือน”มีความตั้งใจทำงาน สูงาน ทำงานดวยความซ่ือสัตยทุจริต 
ผูกพันกับงานท่ีตนรับผิดชอบอยูและทำงานอยางประสิทธิภาพ  
  5. บุคลากรท่ีมีมนุษยสัมพันธดี 
 ในการทำงานนั้นหลีกหนีไมไดแนนอนท่ีจะตองทำงานและประสานงานกับผูอ่ืน การท่ีคน
ในองคกรเปนผูที่มีมนุษยสัมพันธที ่ดีจะชวยสรางบรรยากาศที่ดีในองคกรทำใหมีความสุขในการ
ทำงาน การประสานงาน การสื่อสาร เนื่องจากการทำงานไมเพียงแตจะเขากับบุคคลอื่นไดแลว ยัง
ตองสื่อสารใหผู อื ่นเขาใจไดเปนอยางดีและสอนงานคนอื่นไดดวย องคกรมักมีคานิยมคนเกงท่ี
ถายทอดหรือสอนงานไดมากกวาคนท่ีเกงแตทำงานกลุมไมเปนสื่อสารกับผูอ่ืนไมได  
 6. บุคลากรท่ีรูจักกาลเทศะ  
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 การแสดงตนไดเหมาะสมทั้งการแตงกาย และดานสังคม กริยาทาทางการเดิน การพูด 
อิริยาบถตางๆ ตลอดจน ความสามารถในการควบคุมอารมณ และการแสดงออกทางอารมณอยาง
เหมาะสม จะชวยเสริมสรางใหเปนที่ยอมรับของเพื่อน รวมงานและผูที่ตองติดตอเกี่ยวของคนรอบ
ขาง 
 7. บุคลากรท่ีมีความสามารถในการปรับตัว  
 ความสามารถในการวางตนและปฏิบัติงานใหผสมกลมกลืนกับสภาพแวดลอมทั้ง บุคคล 
เวลา สถานที่ และสถานการณตางๆ ที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ถือวาเปนประโยชนตอการทำงาน
และเปนผลดีกับตนเอง เพราะบุคคลที่สามารถปรับตัวไดดี จะสามารถทำงานภายใตแรงกดดันจาก
สภาพแวดลอมตางๆไดดีเชนเดียวกัน ผูที่มีบุคลิกภาพดีแตงกายเหมาะสม การวางตัวและปฏิบัตติน
ถูกตองตามกาลเทศะยอมจะเปนท่ียอมรับของคนในสังคม และเพ่ือนรวมงาน 
 สรุปไดวาการมีบุคลิกภาพท่ีดีนั้นสงผลใหองคกรเกิดความนาเชื่อถือ รวมถึงเปนการสราง
ภาพลักษณท่ีดีใหกับองคกร บุคลากรในองคกรถือเปนหัวใจสำคัญ ของความสำเร็จหรือลมเหลวของ
องคกร และความหมายของบุคลิกภาพ คือ คุณลักษณะทางกาย ทางจิตใจ และความรูสึกนึกคิดท่ี
สะทอนออกมาใหผู อื ่นเห็นและเกิดความประทับใจตั้งแตแรกเจอ การมีบุคลิกภาพที่ดีสามารถ
ปฏิบัติงานใหมีความนาเชื่อถือทำใหบุคคลนั้นมีความโดนเดน ประเภทบุคลิกภาพภายนอกสามารถ
ปรับปรุงแกไขไดและเปนสิ่งท่ีมองเห็นชัดเจน เชน รูปรางหนาตา การรักษาความสะอาดผิวพรรณท้ัง
ผิวหนาและผิวกาย การแตงกายสุภาพเพ่ือสรางความเชื่อม่ันใหแกผูพบเห็น และการสวมใสเสื้อผาท่ี
ถูกกาลเทศะรวมถึงการนั่งและการเดิน สวนบุคลิกภาพภายในเปนสิ่งในจิตใจและเปนอุปนิสัยของแต
ละบุคคล เชน ความรูสึก ความคิด เจตคติ ความสนใจในการทำงาน ทำใหผูอื่นอยากทำงานดวย 
การเปนผูที่มีเมตตาการรับฟงความเห็นของคนอื่น และการสุภาพออนโยนการควบคุมอารมณของ
ตนเองก็จะทำใหสรางความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงานไดเพ่ือสรางบรรยากาศท่ีดีในท่ีทำงาน 
 
การพัฒนาบุคลิกภาพเพ่ือกาวสูตลาดแรงงาน 
 การพัฒนาบุคลิกภาพในการทำงาน ปจจุบันใหความสนใจและความสำคัญกับบุคลากรใน
องคกร เนื่องจากเปนสวนหนึ่งในความสำเร็จขององคกร บุคลากรในองคกรที่มีคุณภาพจะตองมี
ทักษะและประสบการณ มีความรูความสามารถในการทำงานตามหนาท่ีแลว บุคลากรในองคกรตอง
มีบุคลิกภาพที่เหมาะสมกับงานและสอดคลองกับตำแหนงงาน ซึ่งบุคลิกภาพเนนการมีคุณลักษณะ
เฉพาะของบุคคลที่จะมีผลตอประสิทธิภาพในการทำงานและการมีปฏิสัมพันธที่ดีกับเพื่อนรวมงาน
ในองคกร การมีมิตรภาพที่ดีในการออกไปปฏิบัติงานนอกองคกรและยังเปนการสรางภาพลักษณท่ี
สำคัญใหกับองคกร ซึ่งคนไทยสวนใหญดำเนินงานดานธุรกิจ การคาระหวางประเทศอุตสาหกรรม 
เกษตรกรรม ในการดำเนินงานจะมีท้ังการผลิต การบริการ การบริหารดานการขาย และการบริการ
ดานอื่นๆ ในแตละงานจะตองอาศัย คุณลักษณะที่แตกตางกันออกไป การทำงานดานตางๆตอง
พัฒนาใหทันกับการเปลี ่ยนแปลง เทาทันกับวิทยาการสมัยใหม ทันกับเหตุการณของโลกท่ี
ปรับเปลี่ยนไปอยางรวดเร็วเพื่อการดำเนินงานใหมีความเจริญกาวหนา ลักษณะหนึ่งที่จำเปนตอง
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ไดรับการปรับเปลี่ยนคือ บุคลิกภาพ ซ่ึงเปนเรื่องท่ีบุคลากร พนักงาน หรือแมแตผูบริหารตองเรียนรู 
ฝ กฝน และพัฒนาตนเองใหมีความรู เพิ ่มเติมอยู เสมอ เรียนรู ส ิ ่งใหมๆอยู เสมอ ในปจจุบัน
ตลาดแรงงานไทยมีความเปราะบาง เนื่องจากผูประกอบการสวนใหญตองเรงปรับลดรายจายลงเพ่ือ
ประคองธุรกิจใหอยูรอด เนื่องจากสถานการณโควิด-19 สงผลใหแรงงานไทยท่ีมี 3 รูปแบบหลัก คือ  
 1. แรงงานในตลาดปจจุบัน ไดแก 
 1.1 แรงงานอายุ 40-50 ป มีทิศทางถูกใหเขาโครงการสมัตรใจลาออก (Early Retire) 
มากข้ึน  
 1.2 แรงงานที่มีอายุงาน 1 ป เปนเปาหมายในการลดจำนวนคนของนายจาง เนื่องจาก
ประสบการณนอยและจายคาชุดเชยต่ำ  
 2. แรงงานท่ีตกงาน อาจเปนแรงงานท่ีตกงานถาวร  
 3. แรงงานใหมที่เตรียมเขาสูตลาดแรง ยังคงเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงสูง คาดวาเด็กจบ
ใหมจะเขามาชวง ก.พ. 64 ราว 500000 คน และเมื่อรวมกับป 63 ที่ยังไมมีงานทำเกือบ 400000 
คน จะสะสมราว 900000 คน 

 
ภาพท่ี 1 : อัตตราสวนจำนวนประชากรในกำลังแรงงานของไทย 

ท่ีมา: ปรับปรุงจาก http://www.lpt.ac.th/lpt/images/Publication/information63 
 

 ทิศทางตลาดแรงงานป2564 มีความสอดคลองกัน 8 ใน10 สายงาน แตลดลงมากจากปท่ี
แลว 10% เนื่องจากตลาดแรงงานยังอยูในภาวะชะลอตัวอีกท้ังผลกระทบทางเศรษฐกิจจากโควิด-19 
ทำใหไมมีการขยายโครงสราง 
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ภาพท่ี 2 : เปรียบเทียบความตองการตลาดแรงงานและแรงงาน 

ท่ีมา: ปรับปรุงจาก http://www.lpt.ac.th/lpt/images/Publication/information63 
 จากผลสำรวจโดย Manpower Group พบวา 10 อันดับสายงานที่ตลาดงานตองการ 
ดังนี้ สายงานขายและการตลาด 23.10% สายงานบัญชีและการเงิน 9.58% สายงานขนสงและ
งานโลจิสติกส 9.50% สายงานวิศวกร 8.52% สายงานไอที 7.78% งานระยะสั้น 6.96% สายงาน
ธุรการ 6.80% สายงานบริการลูกคา 5.32% สายงานการผลิต 5.24% และสายงานบริการทาง
การแพทยและสุขาพ 3.28% 
 นอกจากนี้ กลุมงานระยะสั้น ประเภทงานบริการทางการแพทยและสุขภาพมีความ
ตองการแรงงานเปนจำนวนมาก และเปนตลาดงานที่มีความสำคัญในปจจุบัน งานกลุมธุรการ งาน
บริการลูกคาและงานการผลิตยังมีความตองการสูง สวนอาชีพที่มาแรงป 2564 มี 10 อาชีพ ดังนี้ 
งานขายและการตลาด งานบัญชีและการเงิน งานขนสงและโลจิสติกส งานวิศวกร งานไอที งาน
ระยะสั้นตางๆ งานธุรการ งานบริการลูกคา งานการผลิต และงานบริการทางการแพทยและสุขภาพ 
นอกจากนี้ สำนักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) เผยกลุมธุรกิจที่ไดรับ
ผลกระทบจากการแพรระบาดโควิด-19 สูงสุด 5 อันดับ ดังนี้ ธุรกิจทองเที่ยว รายไดลดลง 73% 
ธุรกิจบันเทิง รายไดลดลง 59% ธุรกิจรับจาง บริการ รายไดลดลง 44% ธุรกิจการผลิต รายไดลดลง 
42% ธุรกิจอาหาร รายไดลดลง 41% สอดคลองกับแนวโนมที่ภาคแรงงานตองเตรียมพรอมในการ
ปรับเปลี่ยนรับความเปลี่ยนแปลง 
 ปณชัย อารีเพิ ่มพร (2564) กลาววา JobsDB ออกมาเปดเผยขอมูลสำรวจภาพรวม
ตลาดแรงงานในประเทศไทย โดยพบวาในเดือนกุมภาพันธท่ีผานมา Demand ของตลาดแรงงานได
ฟนตัวจากจุดต่ำสุดถึง 24.65% และเขาสูชวงท่ีผาน ‘จุดต่ำสุด’ จากเดือนเมษายน 2563 และเดือน
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ธันวาคม 2563 เปนที่เรียบรอยแลว พรอมกันนี้ยังไดคาดการณลวงหนาอีกดวยวา หาก GDP 
ประเทศไทยสามารถพลิกกลับมาโตไดในระดับ 2.5-3.5% ก็จะสงผลใหภาพการจางงานกลับมาเปน
บวกดวย โดยอาจจะทำใหครึ่งปแรกของปนี้ อัตราจางงานอาจจะกลับมาเปน +5% โดยหากมองใน
ระยะยาว JobsDB เชื่อวา สถานการณของตลาดแรงงานและการจางงานอาจจะกลับมามีสถานะ
กอนชวงโควิด-19 ระบาดได (Pre Covid-19) และเริ่มเห็นผลตั้งแตชวงป 2565 เปนตนไป 
 

 
ภาพท่ี 3 : สถิติตัวเลขการวางงานในไทย และ GDP ของท้ังประเทศรายไตรมาส 

ท่ีมา: ปรับปรุงจาก https://thestandard.co/thai-labor-market-2021/ 
 
บทสรุป (Conclusion) 
 สังคมการใชชีวิตประจำวันยอมมีการพบปะพูดคุยเพื่อสรางความสัมพันธ สรางความ
ประทับใจใหกับผูคนท่ีพบเจอเพราะฉะนั้นบุคลิกภาพนับไดวาเปนสิ่งท่ีจำเปนและมีความสำคัญอยาง
มากในการเขาสูตลาดแรงงาน ซ่ึงทำใหองคกรมีความนาเชื่อถือมากข้ึนและเปนการสรางภาพลักษณ
ที่ดีขององคกร และเนื่องดวยสถานการณโควิด-19 สงผลใหตลาดแรงงานไทยเปราะบาง อีกท้ัง
ตลาดแรงงานปจจุบันถูกปรับเปลี่ยน แรงงานอายุ40-50ป ตองลาออก แรงงานที่มีประสบการณ
ทำงานนอยก็ถูกลดจำนวนมากข้ึน และอีกทั้งนักศึกษาที่จบใหมตองตกงาน เพราะฉะนั้นการพัฒนา
บุคลิกภาพเปนนำพฤติกรรมมาปรับปรุงแกไขหาขอบกพรองเพื่อพัฒนาใหมีบุคลิกภาพที่ดี ให
เหมาะสมกับงานและองคกร โดยบุคลิกภาพเปนลักษณะเฉพาะตัว ซึ่งแตละบุคคลมีลักษณะท่ี
แตกตางกัน การแสดงกิริยาทาทาง น้ำเสียง ภาษาพูด การแตงกาย การวางตนของแตละบุคคลท่ีจะ
ทำใหผูพบเห็นเกิดความประทับใจท้ังในดานบวกหรือดานลบ ซ่ึงบุคคลท่ีดีมีบุคลิกภาพท่ีดียอมไดรับ
การยอมรับ ซึ่งปจจัยที่จะทำใหมิตรภาพยั่งยืนมาจากคุณสมบัติที่อยูภายในตัวบุคคล ซ่ึงสิ่งเหลานี้
บุคคลควบคุมตนเองใหประพฤติปฏิบัติได บุคลิกภาพเปนสิ่งท่ีสามารถพัฒนาได ซ่ึงเปนเรื่องท่ีเรียนรู 
ฝ กฝนกันได และแมบางลักษณะอาจจะตองใชเวลา และพัฒนาไดไมง ายวงการธุรกิจและ
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อุตสาหกรรมยุคปจจุบันใหความสนใจกับบุคลากรในองคกร บุคลากรในองคกรที่จะถือไดวามี
คุณภาพควรตองมีบุคลิกภาพที่เหมาะสม สอดคลองกับงานมีผลตอประสิทธิภาพการทำงาน และ
ปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนท้ังในองคกรและนอกองคกร และยังเปนภาพลักษณท่ีสำคัญขององคกรดวย  
 ทั้งนี้ บุคลากรที่มีความเปนคนชางสังเกตและมีความคิดริเริ่ม เปนบุคคลที่มีอุปนิสัยชาง
คิด ชางสืบคน คิดคนอะไรใหมๆอยูเสมอ และพัฒนาสิ่งท่ีมีอยูใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน หาเทคนิค
วิธีแปลกใหมมาพัฒนางานและพัฒนาการทำงานที่มีประสิทธิภาพ การท่ีบุคลากรที่ความไฝรูและ
พัฒนา พรอมพัฒนาตนเองใหมีความสมบูรณและเปนบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ในภาวะผูนำเปนสิ่งท่ี
จำเปนอยางยิ่งสำหรับการทำงาน การทำงานที่ดีนั้นงานจะตองมีความความรูความสามารถ ถาหาก
คนท่ีไดรับคัดเลือกเปนคนท่ีมีความเปนผูนำสูงยอมพาองคกรและคนในองคกรไปสูความสำเร็จ ท้ังนี้
บุคลากรก็เปนอีกสิ่งหนึ่งที่สำคัญตอภาวะความเปนผูนำ การมีระเบียบ วินัย ตรงตอเวลา มีความ
รับผิดชอบตองาน ผูกพันกับงานที่ตนรับผิดชอบอยูและทำงานอยางมีประสิทธิภาพ การปรับตัวให
เขากับสภาพแวดลอมการทำงาน และในสถานการณตางๆถือเปนประโยชนตอการทำงาน  การมีคน
ในองคกรเปนคนที่มีมนุษยสัมพันธดีชวยสรางบรรยากาศที่ดีภายในองคกรและทำใหบุคลากรใน
องคกรมีความสุขในการทำงานทำใหการทำงานเปนไปอยางราบรื่น และบรรยากาศการทำงานดี 
ทำงานอยางมีเปาหมาย อีกทั้งผูนำสามารถคาดการณความสำเร็จได ทำงานอยางมีระเบียบแบบ
แผนและสามารถดำเนินงานตามแผนไดอยางเปนระบบ        
 คุณลักษณะที่กลาวมาขางตนนั้นสงผลตอการทำงานและการเตรียมความพรอมกอนการ
เขาสูตลาดแรงงาน เพราะในปจจุบันตลาดแรงงานมีความเปราะบางอยางมาก เนื่องจากเศรษฐกิจ
จากสถานการณโควิด-19 สงผลใหผูประกอบการตองปรับลดรายจายและทำใหแรงงานตกงานเปน
จำนวนมาก ดังนั้นการพัฒนาบุคลิกภาพจึงเปนสิ่งสำคัญในการกลับเขาสูตลาดแรงงานและการเขาสู
ตลาดแรงงานของนักศึกษาที ่จบใหม เพราะการพัฒนาบุคลิกภาพสงผลใหตัวคนที ่พัฒนามี
บุคลิกภาพท่ีดี ดูมีภูมิฐาน มีการแตงตัวท่ีถูกกาลเทศะ 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การศึกษาเปนสิ่งท่ีสรางใหมนุษยเกิดกระบวนการทางความรู ความคิดและความ
ประพฤติทางสังคมตางๆ เพ่ือความกาวหนาของสังคมแตสำหรับประเทศไทยยิ่งสังคมโลกมีการ
เปลี่ยนแปลงไปมากมายแตระบบการเรียนรูของสังคมไทยยังมิไดตอบสนองตอโจทยการพัฒนาท่ี
สำคัญๆ เฉกเชนเดียวกับนานาประเทศท่ีมีการแขงขันการพัฒนานักเรียนนักศึกษาของตนไปสูความ
พรอมท้ังทางรางกาย สมอง สังคม จิตใจ และสติปญญาใหมากท่ีสุดซ่ึงทำใหสังคมไทยอาจจะตอง
ทบทวนมิติการพัฒนาสมาชิกทางสังคมรุนใหมใหมากข้ึนเพ่ือความกาวหนาและมีความสามารถใน
แขงขันไปพรอมกับตางประเทศท่ีพัฒนาแลว โดยเฉพาะประเด็นเรื่องการเปลี่ยนแปลงของโลกอยาง
รวดเร็วท่ีเรียกวาโลกาภิวัฒน โดยเทคนิคการพัฒนาคุณภาพการศึกษาดวย 1.การสรางโรงเรียน
ตนแบบและหลักสูตรสำหรับการพัฒนาทักษะทางดานเทคโนโลยี และวิทยาศาสตร 2.การสราง
แรงจูงใจทางการศึกษาใหมากข้ึนดวยการันตีคุณภาพท่ีเนนไปท่ีภาคปฏิบัติมากกวาตัวทฤษฎี 3.การ
จัดการศึกษาต้ังแตระดับชั้นอนุบาลจนถึงประถมศึกษาผานการจัดการของรัฐท่ีไมมีภาคเอกชนมา
เก่ียวของเพ่ือลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม 4.การกระจายอำนาจโรงเรียนไปสูการมีสวนรวมของ
ชุมชนหรือเขาเปนสวนหนึ่งขององคกรสวนทองถ่ินในรูปแบบคณะกรรมการ และ5.การปรับรูปแบบ
บทบาทครูสอนตามปกติใหกลายเปนโคช 
คำสำคัญ (Keywords): โลกาภิวัฒน; การพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา; สังคมไทย 
 
Abstract 
 Education is what creates the human process of knowledge. various social 
thoughts and behaviors For the progress of society, but for Thailand, the world 
society has changed a lot, but the learning system of Thai society has not yet 
responded to important development problems. Like many countries, there are 
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competitions to develop their students to be as ready as physically, mentally, 
mentally and intellectually as much as possible, which causes Thai society to 
rethink the dimensions of developing new generations of social members more for 
the sake of advance and have the ability to compete with developed countries 
especially the issue of rapid global change called globalization. by techniques for 
improving the quality of education as well 1. Creation of a model school and 
curriculum for the development of skills in technology, science. 2. Increasing 
educational motivation by ensuring quality that focuses on practice rather than 
theory. 3. Educational management from kindergarten to primary school through 
government management that does not involve the private sector to reduce social 
inequality. 4. Decentralization of schools to involvement in the community or 
becoming part of local organizations in the form of committees. and 5. Adjusting 
the normal teacher role model to become a coach 
Keywords: Globalization; Quality Education Development; Thai Society. 
 
บทนำ (Introduction) 
 การศึกษาและการเรียนรูเปนกระบวนการใหและการรับความรูประสบการณ การ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติการ สรางจิตสํานึก การเพ่ิมพูนทักษะ การทำความเขาใจใหกระจาง การอบรม
ปลูกฝงคานิยม การ ถายทอดศาสนาศิลปะและวัฒนธรรมของสังคม โดยมีวัตถุประสงคท่ีจะให
บุคคลมีความเจริญงอก งามทางปญญา มีความรูความสามารถท่ีเหมาะสมสำหรับการประกอบ
อาชีพ สามารถดำรงชีวิตได อยางเหมาะสม มีคานิยมท่ีดีและอยูรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุขและท่ี
สำคัญการศึกษาเปนเครื่องมือ ในการพัฒนาประเทศ ท้ังในดานสังคม เศรษฐกิจและการเมือง 
การศึกษาจะชวยยกระดับคุณภาพ ประชากรของชาติใหมคุณภาพ สอดคลองตามแนวทางของ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ หากประเทศมีการเปลี่ยนแปลงนโยบาย สภาพของสังคม 
เศรษฐกิจและการเมืองการจดัการศึกษา ของประเทศก็จะตองมีการเปลี่ยนแปลงตามไปดวย
แนวทางในการจดัการศึกษาในแตละประเทศจึง แตกตางกันตามความเชื่อแนวคิด และปรัชญาการ
จัดการศึกษา (สมหมาย ปวะบุตร, 2558) ซ่ึงแตละสังคมยอมมีความแตกตางกันนออกไปทำใหกลุม
ประเทศตางๆ พยายามอยางมากเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนใหสามารถรองรับการ
เปลี่ยนแปลงของโลกไดอยางม่ันใจ 
 วิกฤติสถานการณปญหาการศึกษาไทยถูกสะทอนใหเห็นภาพเชิงประจักษมากข้ึนเรื่อย
ผานการเปรียบเทียบในระดับรั้งทายกลุมประเทศอาเซียนซ่ึงมักจะพบปญหาใหญ ไดแก ปญหา
คุณภาพการศึกษาไทย เชน ไมไดมาตรฐานตามเกณฑภายในประเทศ(ป.3,ป.6, ม.3,ม.6สวนใหญ
คะแนนไมถึง 50%) ต่ำเม่ือเทียบกับมาตรฐานสากล (PISA,TIMSS,แรงงานไรฝมือ) ความสามารถ
ทางภาษาอังกฤษต่ำ การพัฒนาเด็กปฐมวัยไมมีการบูรณาการและดอยประสิทธิภาพ เปนตน ปญหา
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ความไมเสมอภาคทางการศึกษา  เชน การศึกษาภาษาไทยดอยคุณภาพ (ผูเรียนไมเกิดทักษะ
ความสามารถ ในการอานออกเขียนได) คุณภาพการศึกษามัธยมตน ในโรงเรียนขยายโอกาสต่ำ  
การจัดการเรียนการสอนยังลาสมัย เปนตน ปญหาความสามารถในการแขงขันของชาติและ
การศึกษาไทย เชน ความเหลื่อมล้ำในโอกาสทางการศึกษา (เด็กเขาไมถึงหรือหลุดจากระบบฯ 
มากกวา 4 ลานคน) ความแตกตางในคุณภาพการศึกษา (โรงเรียนขนาดเล็กอยูหางไกล,เด็กจาก
ครอบครัวยากจน ไมสามารถออกจากความยากจนขามชั่วคน) เปนตน และความดอยประสิทธิภาพ
และธรรมาภิบาลในการจัดการการศึกษาไทย เชน ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาไทยต่ำ แมจะใชจาย
ลงทุนสูง ปญหาการบริหารจัดการงบประมาณดอยประสิทธิภาพ ปญหาการผลิตครูไมตรงกับความ
จำเปนของชาติ การเรียนการสอนไมเทาทัน การเปลี่ยนแปลงของโลก การวางหลักสูตรแกนกลาง
บนฐานเนื้อหาสาระทำใหเด็กตองเรียนแบบทองจำปญหาโรงเรียนขนาดเล็ก ยังไมมีการจัดการใหมี
คุณภาพ และขาดขอมูลท่ีดีในการบริหารจัดการการศึกษา (ประสาร ไตรรัตนวรกุล, 2562) ซ่ึง
ปญหาเหลานี้ยังมิไดถูกหยิบยกข้ึนมาเพ่ือแกไขปญหาอยางเรงดวนและยั่งยืนไดก็ดวยหลายเหตุผล
ทางการเมืองและการเปลี่ยนแปลงสงผลตอสภาพอาการรื้อรังของการศึกษาไทยหาทางออกไมเจอ
และนับวันจะยิ่งเลวรายลงไป 
 การจัดการเรียนการสอนในยุคโลกาภิวัตนมีผลกระทบตอการจัดการศึกษาเปนอยางยิ่ง
โดยมีการนำเอาเทคโนโลยีมาใชในการจัดการศึกษาคุณภาพของการจัดการศึกษาในยุคโลกาภิวัตน
จึงตองเปนการศึกษาท่ีสามารถทำใหผู เรียน สามารถใช เทคโนโลยี เพ่ือประโยชนสำหรับ
ชีวิตประจำวันในการปฏิบัติหนาท่ีและการศึกษาตอ การจัดการ ศึกษาในยุคโลกาภิวัตนจึงตองมีการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบ โดยเฉพาะครูตองเปลี่ยนแปลงแนวการจัดการเรียน การสอนท่ีมุงเนนใหผูเรียน
ไดรับทักษะท่ีสามารถนำไปปรับใชไดในชีวิตประจำวัน ทักษะสำคัญท่ีจำเปนตองใช ในยุคโลกาภิ
วัตนเปนทักษะท่ีเก่ียวกับเทคโนโลยีท่ีคนตองมีการปรับตนเองดวยการเพ่ิมทักษะใหม และการเพ่ิม 
ทักษะใหมท่ีจำเปนตอการศึกษาตองสามารถทำใหผูเรียนนำขอมูลสารสนเทศมาใชใหเปนประโยชน
ใน ชีวิตประจำวันไดอยางมีคุณภาพ รัฐบาลเห็นถึงความสำคัญของเทคโนโลยีและมีการกำหนดใหนำ
เทคโนโลยีมาใชเพ่ือการศึกษา (กัญภร เอ่ียมพญาและคณะ, 2564) เพราะฉะนั้น การพัฒนาคุณภาพ
ทางการศึกษาของประเทศไทยในยุคโลกาภิวัฒนอาจจะมีโจทยหลายเรื่องท่ีตองทำความเขาใจ
เทคนิคและวิธีการท่ีพัฒนาผูเรียนมีความเกง ความกลา และทักษะในศตวรรษใหมไดอยางม่ันใจท่ี
พรอมจะสืบทอดสังคมไทยอยางเหมาะสมไปสูสังคมแหงความเทาทันตอการเปลี่ยนใหมากโดย เชน 
การพัฒนาทักษะทางดานเทคโนโลยี วิทยาศาสตร เนนไปท่ีภาคปฏิบัติมากกวาตัวทฤษฎี การจัดการ
ของรัฐท่ีลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม โครงการครูพันธุใหมท่ีมีทักษะสูงๆ การกระจายอำนาจ
โรงเรียนไปสูการมีสวนรวมของชุมชนหรือเขาเปนสวนหนึ่งขององคกรสวนทองถ่ิน รวมท้ังปรับ
รูปแบบการเรียนการสอนเชิงผสมผสานผานระบบการเรียนออนไลนหรือโคชอาจจะชวยให
สังคมไทยกลายเปนสังคมตนแบบแหงการพัฒนาคนในยุคโลกาภิวัฒน 
 เพราะฉะนั้นการนำเสนอผลงานวิจัยนี้มีความมุงหมายท่ีอธิบายและวิเคราะหเชิงมุมมอง
ถึงประเด็นทางการศึกษาท้ังในอดีต ปจจุบันและอนาคตวาควรมีการปรับระบบการศึกษาไดอยางไร
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ในนยุคปจจุบัน หากสังคมไทยยังไมสามารถจากรากฐานท่ีสำคัญในการพัฒนาคนไดก็เชื่ออีก 10-20 
ปขางหนาจะทำใหคนไทยไมสามารถจะแขงขันกันนานาอารยะไดโดยมีประเด็นดังตอไปนี้ 
 
ระบบการศึกษาในประเทศไทยปจจุบัน  
 ประเทศไทยในอดีตมีการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจ วัฒนธรรมและการศึกษาอยาง
ตอเนื่อง โดยการปรับโมเดลเศรษฐกิจอยูหลายครั้ง เริ่มจากโมเดลประเทศไทย 1.0 ท่ีเนนภาค
การเกษตร ไปสู โมเดลประเทศไทย 2.0 เนนอุตสาหกรรมเบาและกาวสูโมเดลประเทศไทย 3.0 เนน 
อุตสาหกรรมหนัก อยางไรก็ดี ภายใต “โมเดลประเทศไทย 3.0”นอกจากตองเผชิญกับกับดัก
ประเทศรายไดปานกลางยังตองเผชิญกับ “กับดักความเหลื่อมล้ำของความม่ังค่ัง”และ“กับดักความ
ไมสมดุลในการพัฒนา”กับดักเหลานี้เปนประเด็นทีทาทายในการปฏิรูปโครงสรางเศรษฐกิจและ
การศึกษา เพ่ือกาวขามประเทศไทย 3.0 ไปสูประเทศไทย 4.0 (พรชัย เจดามาน และคณะ, 
ออนไลน) แตถึงอยางไรก็ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 258 จ. โดย
สรุปไดบัญญัติใหมี การดำเนินการปฏิรูปประเทศดานการศึกษา ครอบคลุมใหเด็กเล็กไดรับการดูแล
และพัฒนากอนเขารับ การศึกษา เพ่ือใหเด็กเล็กไดรับการพัฒนารางกาย จิตใจ วินัย อารมณ สังคม 
และสติปญญาใหสมกับวัย โดยไมเก็บคาใชจายใหดำเนินการตรากฎหมายเพ่ือจัดตั้งกองทุนเพ่ือลด
ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาใหมีกลไกและระบบการผลิต คัดกรอง และพัฒนาผูประกอบวิชาชีพ
ครูและอาจารยใหไดผูมีจิตวิญญาณของ ความเปนครู มีความรูความสามารถอยางแทจริง ไดรับ
คาตอบแทนท่ีเหมาะสมกับความสามารถและ ประสิทธิภาพในการสอน รวมท้ังมีกลไกสรางระบบ
คุณธรรมในการบริหารงานบุคคลของผูประกอบวิชาชีพครู ใหมีการปรับปรุงการจัดการเรียนการ
สอนทุกระดับเพ่ือใหผูเรียนสามารถเรียนไดตามความถนัดและ ปรับปรุงโครงสรางของหนวยงานท่ี
เก่ียวของเพ่ือบรรลุเปาหมายดังกลาวโดยภาพรวมมีประเด็นการปฏิรูปการศึกษา (คณะกรรมการ
อิสระเพ่ือการปฏิรูปการศึกษา, 2561) ไดแก การปฏิรูประบบการศึกษาและการเรียนรูโดยรวมของ
ประเทศ โดยพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติฉบับใหมและกฎหมายลำดับรอง การปฏิรูปการ
พัฒนาเด็กเล็กและเด็กกอนวัยเรียน การปฏิรูปเพ่ือลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา การปฏิรูปกลไก
และระบบการผลิต คัดกรองและพัฒนาผูประกอบวิชาชีพครูและอาจารย การปฏิรูปการจัดการเรียน
การสอนเพ่ือตอบสนอง การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 การปรับโครงสรางของหนวยงานใน
ระบบการศึกษาเพ่ือบรรลุเปาหมายในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน และการปฏิรูป
การศึกษาและการเรียนรูโดยการพลิกโฉมดวยระบบดิจิทัล นอกจากนี้ยังไดกำหนดยุทธศาสตร 
เปาหมาย และตัวชี้วัด แผนการศึกษาแหงชาติไดกำหนดยุทธศาสตร ในการพัฒนาการศึกษาภายใต 
6 ยุทธศาสตรหลักท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป (2560-2579) (สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ประกอบดวย 
 1) ยุทธศาสตรการจัดการศึกษาเพ่ือความม่ันคงของสังคมและประเทศชาติ  
 2) ยุทธศาสตรการผลิตและพัฒนากำลังคน การวิจัย และนวัตกรรม เพ่ือสรางขีด
ความสามารถในการแขงขันของประเทศ  
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 3) ยุทธศาสตรการพัฒนาศักยภาพคนทุกชวงวัย และการสรางสังคมแหงการเรียนรู  
 4) ยุทธศาสตรการสรางโอกาส ความเสมอภาค และความเทาเทียมทางการศึกษา  
 5) ยุทธศาสตรการจัดการศึกษาเพ่ือสรางเสริมคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม  
 6) ยุทธศาสตรการพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา  
 แตถึงอยางไรก็ตามในปจจุบันหนวยงานจัดการศึกษาของไทย คือ กระทรวงศึกษาธิการ 
(Ministry of Education–Thailand) ร ะบ บ ก าร ศึ ก ษ า ไท ย ป จ จุ บั น ต าม ท่ี ก ำห น ด ไว ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ. 2542 (และฉบับแกไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี 2 พ.ศ.2545) มาตรา 
15 ประกอบดวย 3 รูปแบบ ไดแก  
 1) การศึกษาในระบบ เปนการศึกษาท่ีกำหนดจุดมุงหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร 
ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซ่ึงเปนเง่ือนไขของการสำเร็จการศึกษาท่ีแนนอน  
 2) การศึกษานอกระบบ เปนการศึกษาท่ีมีความยืดหยุนในการกำหนดจุดมุงหมาย 
รูปแบบ วิธีการ จัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซ่ึงเปนเง่ือนไขสำคัญ
ของการสำเร็จ การศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะตองมีความเหมาะสมสอดคลองกับสภาพ
ปญหาและความตองการ ของบุคคลแตละกลุม  
 3) การศึกษาตามอัธยาศัย เปนการศึกษาท่ีใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองตามความสนใจ 
ศักยภาพ ความพรอม และโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ สังคม สภาพแวดลอม สื่อ
หรือแหลงความรูอ่ืน ๆ สถานศึกษาอาจจัดการศึกษาในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งหรือท้ังสามรูปแบบก็
ได 
 เพราะฉะนั้นสถานศึกษาสามารถจัดไดท้ัง 3 รูปแบบตามกรอบระเบียบกฎหมาย และให
มีระบบเทียบโอนการเรียนรูท้ัง 3 รูปแบบระบบการศึกษาของของไทยเปนระบบ 6+3+3 ตาม 
Table 9: Overview of the Public School System in Thailand โดยมีระบบการศึกษาภาค
บังคับ 9 ปจากอายุ 6-14 ปแบงไดเปน 4 ระดับ (งานวิเทศสัมพันธ กองนโยบายและแผน, 2558) 
ไดแก  
 1. ระดับปฐมวัย (Primary) ระดับประถมศึกษาใชเวลาเรียน 6 ปเด็กจะเริ่มเขาเรียนเม่ือ
อายุ 6 ป การศึกษาในระดับนี้คือเปนการศึกษาภาคบังคับ ในเกรด 1 ซ่ึงเปนการศึกษาระดับชั้นตน
ของนักเรียนท่ีสามารถเขา สูระบบการศึกษา เม่ือตองการจะเลื่อนเกรดเพ่ือศึกษาตอในระดับถัดไป
ในระดับปฐมวัย ระดับมัธยมศึกษา ตอนตนและตอนปลาย จะตองไดรับการทดสอบ Ordinary 
National Education Test (O-NET) 
 2. ระดั บ มั ธยม ศึกษ า (Secondary) 2.1) ระดั บ มั ธยม ศึกษ าตอนต น  (Lower-
Secondary) เปนชวงการศึกษาท่ีสูงข้ึนมา จากการศึกษาปฐมวัยระยะเวลาเรียน 3 ปชวงอายุ
นักเรียนอยูระหวาง 12-14 ป 2.2) ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (Upper-Secondary) เปนชวง
การศึกษาท่ีสูงข้ึนมา จากมัธยมศึกษาตอนตน เปนการจัดการศึกษาเพ่ือเปนพ้ืนฐานในการศึกษาตอ
ในระดับอุดมศึกษา ระยะเวลา เรียน 3 ปชวงอายุนักเรียนจะอยูระหวาง 15-17 ปโดยหากนักเรียน
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ตองการจะเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย จำเปนตองไดรับการทดสอบ General Aptitude Test 
(GAT) and Professional Aptitude Test (PAT) 
 3. ระดับอาชีวศึกษา (Vocational Education) เปนการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาความรู
และทักษะ ในการประกอบอาชีพ หรือศึกษาตอในระดับอาชีพชั้นสูงตอไป 4. ระดับอุดมศึกษา 
(Higher Education) ระบบการศึกษาระดับอุดมศึกษาใชเวลา 4-6 ป ระดับต่ำกวาปริญญาและ
ระดับปริญญา การใชคำวา "อุดมศึกษา" แทนคำวา "การศึกษาระดับมหาวิทยาลัย" ก็ เพ่ือจะให
ครอบคลุมการศึกษาในระดับประกาศนียบัตรหรืออนุปริญญา ท่ีเรียนภายหลังท่ีจบการศึกษาข้ัน 
พ้ืนฐานแลว 
 ผูเขียนเห็นวา การใชระบบการศึกษาท่ีเปนอยูในปจจุบันนั้นยังมิติการสรางกรอบท่ียังมี
ความหลากหลายนอยเกินไป อีกท้ังการระบุหลักการในรัฐธรรมนูญในปจจุบันยังไมสามารถดำเนิน
ตามภารกิจท่ีกำหนดไวได เชน รัฐตองดำเนินการจัดการศึกษาฟรี ซ่ึงหากมามองตามความจริงแลว
ยังไมสามารถเกิดข้ึนได หรือระบบการศึกษาอาจจะคิดคนระบบตาง ๆ เพ่ือจำแนกนักเรียนนักศึกษา
มากเทาไหรจะยิ่งสรางความเหลื่อมล้ำมากข้ึนเรื่อย ๆ ท่ีสงผลตอคุณภาพการศึกษาของสังคมไทยซ่ึง
อาจจะมองประเด็นตอท่ีจะวิเคราะหใหเห็นวาอาจจะมีโอกาสไดหรือไมอยางไร 
 
การพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาของประเทศไทยในยุคโลกกาภิวัฒน 
 ยุคโลกาภิวัฒน หรืออาจจะเรียกวา ยุคดิจิทัล ดิสรัปชั่นท่ีเขามาบทบาทการเปลี่ยนสังคม
แหงการศึกษาอยางมากท่ีแตกตางไปจากการศึกษายุคเดิม ๆ ยิ่งในยุคการระบาดของเชื้อโควิด-19 
ยิ่งทำใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงครั้งในดานการศึกษาท่ีนักเรียนหรือผูศึกษาจำตองใชเทคโนโลยีใน
การสื่อสาร การเรียนรูและการพัฒนาตนเองตามลักษณะและกลยุทธของสถานศึกษาท่ีนำมาใช
สำหรับการจัดการเรียนการสอนจนทำใหผูปกครองตองเอ้ือระอาไปดวยภาระทางดานการศึกษาท่ี
ยอนยุคไปสูยุคด้ังเดิมดังเฉกเชนในอดีตท่ีพอแมตองสอนบุตรหลาน หรือแมกระท่ังการความออน
ดอยการศึกษาท่ีสืบเนื่องจากการใชเทคโนโลยีจนมีกระแสขอเสนอถึงการพักการเรียนไปถึง 12 ป
เพ่ือรอใหมีการจัดการโรคระบาดไดอยางเบ็ดเสร็จ แตถึงอยางไรก็ตามกระบวนการ และยุทธศาสตร
ท่ีเคยกำหนดไวอาจจะตองปรับเปลี่ยนไปตามบริบทสุถานการณในปจจุบันหรือไม หรือจะพัฒนา
ผูเรียนใหมีทักษะและความเกง ความเชี่ยวชาญในดานดวยกลไกและกระบวนการอยางไร อาจจะ
ตองมีคำถามท่ีกองอยูในวงการศึกษาของประเทศไทยไปอีกนานวา การปฏิรูปและการขับเคลื่อนการ
พัฒนาการศึกษามาถูกทางหรือยัง หรือจะมีแนวทางอ่ืนท่ีเหมาะสมและโอกาสใหมสำหรับการศึกษา
ในยุคโลกาภิวัฒน ดังนี้ 
 1.การสรางโรงเรียนตนแบบและหลักสูตรสำหรับการพัฒนาทักษะทางดานเทคโนโลยี 
วิทยาศาสตร โดยเฉพาะโรงเรียนหรือสถานศึกษาตางจังหวัดตองมีสถาบันอยางนอย 1 แหงตอหนึ่ง
จังหวัดเพ่ือการสรางเด็กเยาวชนไทยใหมีความเกงทางดานนี้ใหมากข้ึน ซ่ึงปจจุบันมีโรงเรียนท่ีพัฒนา
ไปสูโรงเรียนคุณภาพ วิทยาศาสตร คณิตศาสตร และเทคโนโลยีตามมาตรฐาน สสวท. จำนวน 
6,000 โรงเรียน ประกอบดวยระดับประถมศึกษา ประมาณ 5,000 โรงเรียน และระดับมัธยมศึกษา 
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ประมาณ 1,000 โรงเรียนในทุกอำเภอท่ัวประเทศ (สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี, 2564 : 3) ซ่ึงการจัดตั้งอาจจะปรับสถาบันทางการศึกษาท่ีมีอยูเดิมผานการคัดเลือก
โรงเรียนท่ีมีพรอมมากอนใหกลายเปนโรงเรียนทางดานเทคโนโลยี วิทยาศาสตรพรอมกับการ
ออกแบบหลักสูตรและครูอาจารยท่ีมีความสามารถหรืออาจจะอาศัยบุคคลท่ีมีความเชี่ยวชาญจาก
ภาคเอกชนก็ไดท้ังนี้ การสรางโรงเรียนตนแบบและจัดใหหลักสูตรจะชวยใหเกิดการวางรากฐานของ
การศึกษาไทยในดานเทคโนโลยี วิทยาศาสตรมากข้ึนท้ังในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาเม่ือมี
ความเกงเฉพาะดานแลวก็สามารถสงเสริมความเปนเอตะทัคคะไปสูระดับอุดมศึกษาไดอยางมี
พ้ืนฐานท่ีดี เชน โรงเรียนกีฬาระดับจังหวัด โรงเรียนเกษตรระดับจังหวัด หรืออาจจะปรับ
วิทยาลัยเทคนิค วิทยาอาชีวะ วิทยาลัยสารพัดชาง เปนตน ไปสูสถาบันทางดานเทคโนโลยี และ
วิทยาศาสตรก็ได  
 2.การสรางแรงจูงใจทางการศึกษาใหมากข้ึนดวยการันตีคุณภาพท่ีเนนไปท่ีภาคปฏิบัติ
มากกวาตัวทฤษฎี โดยเฉพาะตัวของผูสอนท่ีตองมีทักษะสมัยใหมในหลาย ๆ ดานผานการทดสอบ
อยางเขมงวดกอนการเปนครูในโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา ซ่ึงสวนการศึกษาของประเทศไทย
มักจะพบปญหานี้อยางมากท่ีบุคคลเกงๆ มักจะไมเขาสูอาชีพของความเปนครูหันไปสูการประกอบ
อาชีพทางธุรกิจของตนเองมากข้ึนทำให อาชีพครูจึงเปนอาชีพทางเลือกของคนท่ีไมคอยโอกาสทาง
สังคม หรือการสรางคนเกงๆ ใหสมัครเขาโครงการครูพันธุใหมท่ีมีทักษะสูงๆ โดยใหเขารับราชการ
หรือมีคาตอบแทนท่ีสูงและตองปฏิบัติหนาตามชนบทหรือพ้ืนท่ีหางไกลกอนจะยายไปอยูโรงเรียน
ไกลบานของตนเองก็ได ดังนั้น การปฏิรูปการศึกษาในรอบทศวรรษท่ีผานมาพยายามยกระดับ
คุณภาพครูรุนใหม โดยการยกระดับสถานะอาชีพครูเพ่ือดึงดูดคนเกงเขาสูวิชาชีพครู เชน ยกระดับ
เงินเดือนของขาราชการครูใหทัดเทียมกับอาชีพอ่ืน และสรางตำแหนงวิทยฐานะซ่ึงคลายกับ
ตำแหนงวิชาการของอาจารยมหาวิทยาลัย เพ่ือใหครูมีความกาวหนาทางอาชีพ (ศุภณัฏฐ ศศิ
วุฒิวัฒน, ออนไลน) โดยเฉพาะกลุมวิชาคณิตศาสตร วิทยาศาสตร เทคโนโลยี ฟสิกส ชีวะ เคมี เปน
ตน ซ่ึงยังมีความตองการครูท่ีมีทักษะและเกงในดานนี้จำนวนมาก หรืออาจจะใชแนวทางของการ
ดึงดูดผูเชี่ยวชาญจากสาขาอาชีพท่ีขาดแคลนเขามาเปนครูและการคัดเด็กเรียนเกงในชนบทใหไดทุน
เรียน เพ่ือกลับไปเปนครูในทองถ่ินของตน (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์,ออนไลน) ดังนั้น ความเปนครู
สามารถสรางไดดวยบุคลากรท่ีมีอยูเดิมซ่ึงอาจจะมีตองงบประมาณและเวลาเพ่ือการพัฒนาครูให
มากข้ึน แตถึงอยางไรก็ตามเพ่ือเปาหมายท่ีเร็วกวาอาจจะปรับแผนสำหรับคนท่ีมีความเกงอยูใหเขา
มาสูอาชีพครูมากข้ึนผานการสรางแรงจูงใจใหกับคนเกงเหลานั้นใหสรางสังคมไดมากข้ึนโดยเฉพาะ
กลุมโรงเรียนตามชนบทหรือพ้ืนท่ีหางไกล 
 3.การจัดการศึกษาตั้งแตระดับชั้นอนุบาลจนถึงประถมศึกษาผานการจัดการของรัฐท่ีไมมี
ภาคเอกชนมาเก่ียวของเพ่ือลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม โดยเฉพาะรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย พ.ศ. 2560 หมวด 5 หนาท่ีของรัฐ มาตรา 54 ระบุวา ใหจัดตั้งกองทุนเพ่ือใชในการชวยเหลือผู
ขาดแคลนทุนทรัพย เพ่ือลดความเหลื่อมล้ำในการศึกษา และเพ่ือเสริมสรางและพัฒนาคุณภาพและ
ประสิทธิภาพครู และหมวด 16 การปฏิรูปประเทศ วรรค จ ดานการศึกษา วรรค 1 ระบุวา เด็กตอง
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ไดรับการพัฒนารางกาย จิตใจ วินัย สังคมและสติปญญาโดยไมเก็บคาใชจาย และวรรค (3)  ตองมี
กลไกเพ่ือการพัฒนาคุณภาพของครูรวมท้ังคาตอบท่ีเหมาะสมท้ังในระดับชาติและระดับพ้ืนท่ี ซ่ึง
เปนภาพกวางท่ีมองเห็นวาเจตนารมณของรัฐธรรมนูญอาจมิไดเพียงแนวทางของการดำเนินของรัฐ
แตโอกาสท่ีรัฐจะดำเนินการอาจจะรอเวลาและงบประมาณอยางมหาศาล นักวิชาการหลายทานได
นำเสนอแนวทางลดความเหลื่อมทางการศึกษาไวดังนี้ 1) การจัดการศึกษาบนหลักแหงการกระทำท่ี
ทัดเทียมกัน หรือเสมอภาคกัน 2) การศึกษาฟรี มีคุณภาพถวนหนาสำหรับเด็กทุกคน 3) การศึกษา
เพ่ือสรางพลเมือง 4) การจัดการศึกษาควรคำนึงถึงการแกปญหาความยากจนและลดความเหลื่อม
ล้ำ 5) การปฏิรูปครูและ 6) การพัฒนาการเรียนการสอนเสริมดวยเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมแกสภาพ
พ้ืนท่ีของผูเรียน (ทิพยพาพร ตันติสุนทร, ออนไลน) เพราะหลายปผานมาตั้งแตมีพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 เปนตน การศึกษาของประเทศไทยไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องจน
กลายเปนความเหลื่อมบนฐานของคุณภาพการศึกษาของกลุมคนท่ีมีฐานะทางสังคมท่ีดี และทอดท้ิง
กลุมเด็กและเยาวชนไวขางหลังมากมายกลายเปนความเหลื่อมล้ำในศตวรรษใหมของสังคม
โดยเฉพาะเด็กท่ีมีครอบครัวฐานะยากจนไมสามารถเขาโรงเรียนท่ีมีคุณภาพอยางภาคเอกชนไดทำ
ใหเกิดความเหลื่อมทางบรรทัดฐานทางสังคมในระดับการแบงชนชั้นท่ีรุนแรงอยางมาก เพราะฉะนั้น 
การปฏิรูปการศึกษาครั้งใหมท่ีสามารถลดความเหลื่อมล้ำไดจริงจะตองใหเด็กทุกคนไมวาจะเปนคน
รวยหรือคนจนสามารถนั่งเรียนรวมกันได กินขาวรวมกันได วิ่งเลนกันได ไดรับการพัฒนาทุกดานไป
พรอมๆ กัน ท่ีสามารถชวยเหลือกันในอนาคต เปนตน จึงนำเสนอวา หากจะสามารถลดความ
เหลื่อมล้ำทางการศึกษาไดจริงตองมีการจัดการศึกษาตั้งแตระดับชั้นอนุบาลจนถึงประถมศึกษาผาน
การจัดการของรัฐเอง 
 4. การกระจายอำนาจการบริหารจัดการโรงเรียนไปสูการมีสวนรวมของชุมชนหรือเขา
เปนสวนหนึ่งขององคกรสวนทองถ่ินในรูปแบบคณะกรรมการ ซ่ึงปจจุบันอำนาจของทองถ่ินสามารถ
จัดการศึกษาในระดับอนุบาลไปจนถึงมัธยมศึกษาหรือวิทยาลัยตางๆ ไดก็ดวยบริบทของทองถ่ินนั้นมี
งบปประมาณในการจัดการศึกษา หากเปนองคการบริหารสวนตำบลอาจจะมีขอกัดอยูมากทำให
เห็นวา คุณภาพการศึกษาท่ีตางๆ พ้ืนท่ีจะมีคุณภาพของการศึกษาท่ีแตกตางกันอยางมาก ซ่ึงภาครัฐ
อาจจะตองมีการปฏิรูปเชิงโครงสรางการศึกษาใหเปนตามลักษณะของพ้ืนท่ีท่ีภาคเอกชน ใหสังคมมี
สวนรวมในการจัดการศึกษาและการจัดระบบ โครงสรางและกระบวนการจัดการศึกษาใหยึดเรื่อง
ของการมีสวนรวมไดมากข้ึน (พิณสุดา สิริธรังศรี, 2557) เพ่ือวางระบบการจัดการเรียนการสอนให
สอดคลองกับวิถีชีวิตแบบชุมชนรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในพ้ืนท่ีนั้นๆ ในรูปแบบของ
คณะกรรมการการบริหารสถานศึกษาประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน ตัวแทนจากภาคเอกชน นายก
องคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยตำแหนง ตัวแทนจากศิษยเกา ตัวแทนจากผูปกครอง ตัวแทนจาก
ชุมชน ตัวแทนจากองคกรวิชาชีพ ตัวแทนจากสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา ตัวแทนจาก
สถาบันศาสนา ตัวแทนจากโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพระดับตำบล ตัวแทนจากศูนยการศึกษานอก
โรงเรียน ตัวแทนจากหนวยงานภาครัฐอ่ืนๆ ตัวแทนจากลุมตางๆ ในพ้ืนท่ีอยางนอย 15 คน ซ่ึง
ท้ังหมดควรมีการศึกษาไมต่ำกวาระดับปริญญาตรีและมีระดับปริญญาโทอยางนอยก่ึงหนึ่งข้ึนไปเขา
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ทำหนาท่ีในการบริหารสถานการศึกษารวมกัน หากเปนพ้ืนท่ีหางไกลอาจปรับคุณวุฒิใหต่ำกวาก็ได
แตควรอยูในรูปแบบของคณะกรรมการ 
 5. การปรับรูปแบบบทบาทครูสอนตามปกติใหกลายเปนโคชท่ีทรงพลังในการพัฒนา
ผูเรียนเพราะการเรียนรูในศตวรรษท่ี   21 มุงพัฒนาผูเรียนใหมีความรู  ทักษะ และคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงค สามารถนำไปใชประกอบอาชีพและดำรงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีคุณภาพ โดยเนน
กระบวนการเรียนรูจากการปฏิบัติตามแนวทางการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญโดยใหความสำคัญ
กับการพัฒนาครูใหมีศักยภาพการเปนโคชท่ีตอบโจทยบริบทการศึกษาในปจจุบันและอนาคต 
เรียกวา “ครูโคชในศตวรรษท่ี 21” (เพลินตา พรหมบัวศรี และอรพิน สวางวัฒนเศรษฐ, 2557) 
ดังนั้น โคชตองสรางใหมี คือ การสรางการเรียนรูอยางมีความตอเนื่องกับตนเองใหไดเม่ือโคชทำ
เชนนั้นได ก็งายท่ีจะเขาใจเง่ือนไขสำคัญของการสรางการเรียนรูใหเกิดความตอเนื่องแกตัวผูเรียน 
ซ่ึงความสามารถสำคัญ ท่ี“โคช” ตองมีในเบื้องตน คือการรับฟง อันเปนเครื่องมือแนวทางและ
ตัวอยางการพัฒนา เปน“โคช”ผูจัดกระบวนการเรียนรูประกอบดวยการจัดความสำคัญของงาน  
การจับประเด็น การจัดการเอกสาร และการวางแผนการทำงาน เปนตน เพราะฉะนั้น ครูยุคใหม
บทบาทของครูในยุคนี้จะตองเปน“โคช”ท่ีชวยสงเสริมองคความรูผูเรียนใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 
(ศูนยวิจัยนวัตกรรมการศึกษาแมฮองสอน, มปป) เพราะฉะนั้น บทบาทของครูแบบเกาอาจจะเปน
ท้ังพอแม เปนท้ังครู เปนท้ังผูอุปถัมภ และผูลงโทษจนยุคหนึ่งมักจะยินคำวา ไดดีเพราะไมเรียว
คุณครู แตถึงอยางไรก็ตาม สังคมไดเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยนิยม ครูในปจจุบันจะตอง
ปรับเปลี่ยนไปตามบริบทมากข้ึนผานการปรับบทบาทของตนเองไปสูการเปนโคชท่ีเกงในการ
ถายทอดและฝกฝนผู เรียนใหมีความเกง ดีและมีความสุขไปดวยคุณธรรมตางๆ ท่ีอนาคตมี
ความสำคัญและจำเปนอยางมาก 
 เพราะฉะนั้น หลักการท้ัง 5 ประการท่ีกลาวยอมชี้ไดชัดเจนและมีเหตุผลวา ทำไม
ตองการถกประเด็นเรื่องการศึกษาเพราะการศึกษา คือ คำตอบสำหรับการพัฒนาประเทศในอนาคต
ท่ีจำเปนตองวางรากฐานใหกับสังคมในยุคตอ ๆ ไป หากชาหรือหรือวางระบบตาง ๆ ท่ีขาดความยึด
หยุนจะทำใหระบบการท้ังในปจจุบันและอนาคตไมสามารถแขงขันกับตางประเทศไดและจะเหลือ
อะไรไปแขงขันในเวทีระดับ ยิ่งผูท่ีความเกงหรือบุตรของผูมีทรัพยสินจะสงบุตรหลานของตนเองไป
ทำงานและเรียนตาง ๆ เหลือไวเฉพาะคนชั้นกลางกับประชาชนท่ัวไปท่ียังคงหาเชากินค่ำยากท่ียาก
เขามาสนใจเรื่องการศึกษาของบุตรหลาน ยิ่งนับวันการเปลี่ยนแปลงมีรวดเร็วมากทำใหสังคมคอย
ขางปรับไดชา ในขณะท่ีบางพ้ืนท่ียังไมสามารถปรับเปลี่ยนระบบไดยังคงใชการศึกษาแบบดั้งเดิม
หรือยังไมถึงเวลาท่ีผูท่ีเก่ียวของจะเริ่มลงมือพัฒนาศึกษาของไทย หรือการวางตัวผูบริหารระดับสูง
ของกระทรวงดานการศึกษายังไมชัดเจนยังเปนการเมืองน้ำเนาเชนเดิมอยู หากเปนดังนี้การพัฒนา
คุณภาพของไทยอาจจขะดิ่งลงเหวในสักวัน 
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บทสรุป (Conclusion) 
 การพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาของประเทศไทยในยุคโลกาภิวัฒนเปนการวิเคราะห
ผานมุมมองของคนในวงการศึกษาท่ีตองการสะทอนความจริงและความตองการท่ีจะยกระดับ
คุณภาพการศึกษาใหพัฒนากาวไกลบนพ้ืนฐานของความจริงทางสังคมท่ีเปนอยูแมวาจะไมสามารถ
ปลุกเสกพลังระบบการศึกษาใหมีคุณภาพเกิดข้ึนไดในระยะอันใกลแตอยางนอยก็เพ่ิมความม่ันใจ
ใหกับสังคมไทยท่ีจะมีความหวังวาคุณภาพการศึกษาของคนรุนใหมท่ีจะมีรองรอยแหงความหวังของ
ตนเองภายใตการเปลี่ยนแปลงและความไมม่ันคงของระบบการเมืองท่ีสงผลกระทบตอระบบ
การศึกษาไทยมาตลอด เพราะฉะนั้น มุมมองหนึ่งเล็กท่ีมองเห็น ไมวาจะเปนการสรางโรงเรียน
ตนแบบและหลักสูตรสำหรับการพัฒนาทักษะทางดานเทคโนโลยี วิทยาศาสตร การสรางแรงจูงใจ
ทางการศึกษาใหมากข้ึนดวยการันตีคุณภาพท่ีเนนไปท่ีภาคปฏิบัติมากกวาตัวทฤษฎี การจัดการ
ศึกษาตั้งแตระดับชั้นอนุบาลจนถึงประถมศึกษาผานการจัดการของรัฐท่ีไมมีภาคเอกชนมาเก่ียวของ
เพ่ือลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม การกระจายอำนาจโรงเรียนไปสูการมีสวนรวมของชุมชนหรือเขา
เปนสวนหนึ่งขององคกรสวนทองถ่ินในรูปแบบคณะกรรมการ และการปรับรูปแบบบทบาทครูสอน
ตามปกติใหกลายเปนโคชก็ตามอาจจะเปนโอกาสใหมสำหรับคนในไทยในอนาคต ดังนั้น ไมวาจะ
เปนกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ
นวัตกรรม หรือหนวยงานท่ีเก่ียวของอาจจะตองทำการบานอยางมหาศาลเพ่ือวางยุทธศาสตรการ
พัฒนาการศึกษาของประเทศไทยใหมีคุณภาพทัดเทียมกับนานาอารยะในยุคโลกภิวัฒนใหไดและ
เปนความหวังคนไทยยุคใหม 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 ในปจจุบันประเทศตางๆมีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรเขาสูสังคมผูสูงอายุ ซ่ึง
ประชากรนั้นถือเปนปจจัยสำคัญท่ีมีอิทธิพลตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต การ
เปลี่ยนแปลงดังกลาวกอใหเกิดภาระคาใชจายในการเลี้ยงดูผูสูงอายุมากข้ึน เนื่องจากประเทศไทย
กำลังเขาสูยุคท่ีมีอัตราภาวะการตายและภาวะการเจริญพันธุอยูในระดับต่ำ อัตราการเจริญพันธุท่ี
ลดลงสงผลใหจำนวนเด็กเกิดใหมลดลงและวัยผูสูงอายุมีสัดสวนเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ นำไปสูการ
เปลี่ยนแปลงโครงสรางทางอายุ แสดงใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงนี้ ไดอยางชัดเจน ท้ังนี้การ
เปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรดังกลาวอาจทำใหประเทศไทยตองเผชิญกับอุปสรรคในการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมในอนาคต เนื่องจากการลดลงของสัดสวนประชากรวัยแรงงานจึงทำให
ความสามารถในการผลิตของประเทศลดลง สงผลใหการผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศตอบุคคล
และมาตรฐานการครองชีพของประชากรลดลง อาจนำไปสูปญหาความเหลื่อมล้ำทางรายไดของ
ประเทศและปญหาความไมม่ันคงของสังคมตามมาอีกดวย ในการแกไขปญหาดังกลาว ภาครัฐจึง
ควรมีนโยบายในการชดเชยการลดลงของสัดสวนประชากรวัยแรงงานท่ีเหมาะสม สรางหลักประกัน
รายไดใหแกผูสูงอายุใหมีรายไดเพียงพอตอการดำรงชีพและสามารถมีสวนรวมทางเศรษฐกิจไดโดย
ไมตองอยูในภาวะพ่ึงพิงทางเศรษฐกิจ  เพ่ือใหประเทศสรางการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจไดอยาง
ตอเนื่อง  
คำสำคัญ (Keywords): การเปลี่ยนแปลง; โครงสราง; ประชากรในอนาคต 
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Abstract 
 Currently, various countries have changes in population structure through 
becoming an aging society, whereas populations are considered as an important 
factor influencing economic and social development in the future. Such a change 
causes a higher number of expenses for looking after older people. Since Thailand 
is reaching its ear with a low mortality rate and a low fertility rate, the reduced 
fertility rate also causes a reduction in newborn babies, while the proportion of 
older people is higher, leading to changes in age structure representing these 
changes clearly. Such changes in population structure may cause Thailand to 
encounter some obstacles to social and economic development in the future. 
According to the reduction in the proportion of working age populations, Thailand’s 
productivity is also reduced, leading to a reduction in GDP and the living standards 
of its populations. This may lead to problems with national income inequality and 
social insecurity. To solve such problems, the government sector should establish 
some appropriate policies to recover from the reduction of working age populations 
as well as generate income security for older people to enable them to have a 
sufficient income for living with economic participation without economic 
dependence. Consequently, Thailand will be able to build economic growth 
consecutively.   
Keywords: Change; Structure; Future Population 
 
บทนำ (Introduction) 
 การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรในอนาคตในปจจุบันสำคัญท่ีมีอิทธิพลตอการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ท้ังนี้จำนวนประชากรมีอิทธิพลท้ังทางตรงและทางออมตอมูลคา
ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศตอบุคคล ผลทางตรงคือการท่ีจำนวนประชากรซ่ึงมีฐานะเปน
ผูบริโภคของระบบเศรษฐกิจจะเปนตัวหารท่ีทำใหมูลคาของผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศตอ
บุคคลมีคานอยลง แมจะคาดการณไดวาจำนวนประชากรในประเทศไทยจะไมเปลี่ยนแปลงมากนัก 
แตจำนวนประชากรท่ีดูเหมือนจะมีขนาดคงท่ีนี้ยังแฝงเรนนัยยะของการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญดาน
โครงสรางประชากรท่ีเปลี่ยนไปของประเทศ ท้ังในดานโครงสรางทางอายุและการกระจายตัวของ
ประชากรท่ีเปลี่ยนไปของประเทศ ท้ังในดานโครงสรางทางอายุและการกระจายตัวของประชากรท่ี
อาศัยอยูในพ้ืนท่ีตางๆ ขอมูลสวนนี้จะมุงใหเห็นการเปลี่ยนแปลงทางโครงสรางอายุประชากร 
แสดงผลใหเห็นอยางชัดเจน 
 จากผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
เชน  Bloom , Canning และ Malaney (2000), Bloom และ Canning (2004) และ Chong-
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Bum และ Seung-Hoon (2006) ยังมีผลสรุปท่ีขัดแยงกันอยูวาการเปลี่ยนแปลงโครงสรางทาง
ประชากรไปเปนสังคมผูสูงอายุนั้นจะลดอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจหรือไม โดยงานศึกษาท่ีใช
สมการถดถอย (regression) พบวา ผลกระทบของโครงสรางประชากรไมมีนัยสำคัญทางสถิติตอการ
เติบโตทางเศรษฐกิจ ในขณะท่ีงานศึกษาท่ีใชวัฏจักรชีวิต (life cycle model) เชน Bloom and 
Williamson (1998) และ Bloom , Canning and Malaney (2000) และงานศึกษาเก่ียวกับ
ทฤษฎีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจแบบดั้งเดิมและแบบจำลองของ Solow พบวาการเปลี่ยนแปลง
โครงสรางประชากรมีผลกระทบตออัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ เนื่องจากการเพ่ิมข้ึนของ
ผูสูงอายุจะสรางภาระแกประชาชนวัยทำงาน ทำใหการออมและการสะสมทุนของระบบเศรษฐกิจ
ลดลง การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรในอนาคตในการดูแลผูสูงอายุ รัฐบาลควรเพ่ิมเงินเบี้ยยัง
ชีพใหมากข้ึน ควรจัดสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมกับผูสูงอายุ ไดรับการชวยเหลือจากเจาหนาท่ี
โดยตรง ควรมีการสนับสนุนสำหรับผูท่ีลาหยุดมาดูแลผูสูงอายุ สงเสริมการนำประสบการณความรู
ของผูสูงอายุเขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและประชากรวัยแรงงานยังมีจำนวนมากอยู 
แมจะมีสัดสวนลดลงก็ตาม ความตองการของตลาดแรงงาน ภาครัฐควรสงเสริมใหภาคเอกชนซ่ึงใน
ท่ีนี้คือนายจางและสถานประกอบการมีบทบาทในการดำเนินการฝกอบรมดังกลาวโดยใหสิทธิ
ประโยชนทางภาษีเปนแรงจูงใจตลอดจนการวางแผนระยะยาวโดยการขยายการศึกษา เพ่ือสราง
กลไกในการสรางการออมและหลักประกันรายไดใหแกประชากรเม่ือเขาสูวัยสูงอายุใหสามารถมี
รายไดเพียงพอตอการดำรงชีพและสามารถ มีสวนรวมทางเศรษฐกิจได ไมวาจะเปนการบริโภคและ
การลงทุน ซ่ึงสงผลดีตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ 
 
การเปล่ียนแปลงประชากรทางโครงสรางอายุและผลกระทบ 
 แมจะคาดการณไดวาจำนวนประชากรในประเทศไทยจะไมเปลี่ยนแปลงมากนักในอีก
สองทศวรรษหนานี้ แตจำนวนประชากรท่ีดูเหมือนจะมีขนาดคงท่ีนี้ยังแฝงเรนนัยยะของการ
เปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญดานโครงสรางประชากรท่ีเปลี่ยนไปของประเทศ ท้ังในดานโครงสรางทางอายุ
และการกระจายตัวของประชากรท่ีเปลี่ยนไปของประเทศ ท้ังในดานโครงสรางทางอายุและการ
กระจายตัวของประชากรท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีตางๆ ขอมูลสวนนี้จะมุงใหเห็นการเปลี่ยนแปลงทาง
โครงสรางอายุประชากร ภาพท่ีแสดงใหเห็นการเปลี่ยนแปลงนี้มีอยูสองรูปแบบท่ีแสดงผลใหเห็น
อยางชัดเจน แบบแรกเปนรัชนีการเจริญเติบโตของประชากรรายอายุ  แบบท่ีสองคือการ
เปลี่ยนแปลงปรามิดประชากร ประชากรท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไปจะมีจำนวนเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว โดยท่ี
จำนวนประชากรวัยทำงานท่ีมีอายุระหวาง 30-64 ป จะยังคงเติบโตตอไปอีกระยะเวลาหนึ่งจากนั้น
จะเริ่มลดลง โดยจำนวนประชากรวัยเด็กท่ีมีอายุ 15-29 ป และกลุมอายุแรกเกิดถึง 14 ปกำลังเริ่ม
หดตัวลดลง การเปลี่ยนแปลงเหลานี้เห็นไดอยางชัดเจนจากภาพปรามิดประชากรในชวงตางๆ ท่ี
ชี้ใหเห็นการเปลี่ยนแปลงอยางมากนับจากชวงป พ.ศ. 2503 ท่ีมีจำนวนประชากรวัยเด็กจำนวนมาก
ท่ีฐานปรามิดประชากรกลายเปนโครงสรางประชากรวัยทำงานท่ีเพ่ิมขนาดใหญข้ึนในชวงเวลาตอมา 
ตอดวยการมีประชากรวัยสูงอายุเพ่ิมข้ึนอยางรอดเร็วท่ีเห็นไดชัดเจนในชวงป พ.ศ. 2543-2563 
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หลังจากป พ.ศ. 2563 ไปแลว ประชากรท่ีมีอายุเกิน 45 ปข้ึนไปจะเปนกลุมประชากรท่ีคาดวาจะ
เติบเพ่ิมจำนวนมากข้ึน และหลังจากป พ.ศ. 2583 เปนตนไป จะเปนการเพ่ิมข้ึนของประชากรท่ีมี
อายุมากกวา 65 ปเทานั้น  (กองทุนประชากรแหงสหประชาชาติ, 2563) 
ตารางท่ี 1 ประเทศไทยและดัชนีการเจริญเติบโตของประชากรรายอายุ ป พ.ศ. 2543-2573 

 

 

 

 

 

  

ท่ีมา : คำนวณจาก World Population Prospects: The 2008 Revision. United Population 

Division, 2009 ประมาณการข้ันต่ำ 

แนวโนมการเกิดลดลงอยางตอเนื่อง 
 จำนวนเด็กเกิดใหมในแตละปเริ่มลดลงอยางตอเนื่องตั้งแตป พ.ศ. 2513 โดยจะลด
จำนวนลงไปอีกอยางรวดเร็วยกเวนในกรณีท่ีอัตราการเจริญพันธุจะเพ่ิมข้ึนสูงกวาระดับท่ีเปนอยูใน
ปจจุบัน ขอมูลจากการคาดประมาณจำนวนประชากรในอนาคตขององคการสหประชาชาติท่ีกำหนด
ขอสมมุติฐานของภาวะเจริญพันธุท่ีเปนจริงในขณะนี้มากกวาขอสมมุติฐานข้ันกลาง ยังคงประเมิน
จำนวนการเกิดของของป พ.ศ. 2553 สูงเกินกวาสถานการณท่ีเปนจริงในขณะนี้ซ่ึงมีจำนวนการเกิด
ไมถึง 800,000 รายตอป ซ่ึงต่ำกวา 970,000 รายตอป ท่ีไดจากจากการคาดประมาณจำนวน
ประชากรข้ันต่ำ ซ่ึงผลจากการประมาณประชากรข้ันต่ำ ยังชี้ใหเห็นจำนวนการเกิดในแตละปมี
แนวโนมจะลดลงไปเรื่อยๆ จนเหลือนอยกวา 500,000 รายตอปในชวงป พ.ศ. 2588-2593 หรืออีก
เพียงสามสิบกวาปขางหนา (กองทุนประชากรแหงสหประชาชาติ, 2563) 
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ตารางท่ี 2 ปรามิดประชากรของประเทศไทย ป พ.ศ. 2503-2573 

ท่ีมา : ประชากรป พ.ศ.2503-2543 จากสำมะโนประชากรประเทศไทย ประชากรป พ.ศ.2553 

จนถึง ป 2573 จาก World Population Prospects: The 2008 Revision. United Population 

Division, 2009 ประมาณการข้ันต่ำ 

ประชากรวัยทำงานลดลง 
 ปจจุบันสัดสวนประชากรวัยทำงานตอประชากรท้ังหมดเริ่มลดลงแลว โดยจำนวนสุทธิ
ของประชากรกลุมนี้จะลดลงกอนป พ.ศ. 2563 เพียงเล็กนอย ปรากฏการณนี้ชี้ใหเห็นถึงการเริ่มปด 
“หนาตางแหงโอกาสทางประชากร” หรือ “โบนัสทางประชากร” ท่ีประเทศไทยไดรับประโยชนใน
ชวงเวลากวา 40 ปท่ีผานมาท่ีสัดสวนของประชากรวัยทำงานมีเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง เปนสภาวะท่ี
เอ้ืออำนวยสงผลตอการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศอยางอยางรวดเร็ว จากการวิเคราะหอัตรา
การสนันสนุนทางเศรษฐกิจ (Economic Support Ratio) หรืออัตราสวนระหวางจำนวนผูผลิตท่ีมี
ประสิทธิภาพและจำนวนผูบริโภคท่ีมีประสิทธิภาพซ่ึงคำนวณโดยใชตัวแปรความตองการดานการ
ผลิตและการบริโภคของบุคคลในกลุมอายุท่ีแตกตางกัน ไดชี้ใหเห็นแนวโนมการปนผลประชากรทาง
ลบท่ีเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วตั้งแตป พ.ศ. 2553 เปนตนไป ดังนั้นหนาตางของโอกาสทางประชากร
นาจะปดลงเร็วข้ึนกวาเดิม เม่ือเปรียบเทียบกับการพิจารณาจากการโครงสรางทางอายุของ
ประชากรท่ีเปลี่ยนไปเพียงอยางเดียว ปรากฎการณนี้ชี้ใหเห็นความจำเปนเรงดวนท่ีจะตองมีการ
พัฒนาทุนมนุษยของแรงงานไทย เพ่ือใหสามารถเปนสวนขับเคลื่อนใหเศรษฐกิจของประเทศยังคง
ขยายตัวตอไปในขณะท่ีตองเผชิญหนากับแรงงานท่ีเริ่มมีจำนวนลดลงและแรงงานมีอายุเพ่ิมมากข้ึน
เรื่อยๆ แมการขยายโอกาสทางการศึกษาในทศวรรษท่ีผานมาจะมีความคืบหนามากข้ึนโดยเฉพาะใน
ระดับมัธยมศึกษา แตผลจากตัวชี้วัดดานคุณภาพการศึกษาของเด็กไทยยังคงไมเปนท่ีนาพอใจ เด็กท่ี
อยูในวัยท่ีตองเขาสูการศึกษาภาคบังคับสวนหนึ่งยังไมไดเขาเรียน นอกจากนี้ผลการทดสอบดาน
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ภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตรและคณิตศาสตรของนักเรียนในระดับมัธยมยังคงอยูในระดับต่ำ อีกท้ังยัง
มีความเหลื่อมล่ำทางโอกาสอยางมากในการเขาถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพระหวางนักเรียนท่ีอาศัยอยู
ในพ้ืนท่ีตางกัน หรือเปนผูท่ีมีภูมิหลังทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีตางกัน (กองทุนประชากรแหง
สหประชาชาติ, 2563) 
ตารางท่ี 3 รอยละของครัวเรือนท่ีมีสมาชิกเขารับการศึกษาตอหลังระดับมัธยมศึกษาตามตัวบงชี้

สถานะทางเศรษฐกิจ 

ท่ีมา : สำนักงานสถิติแหงชาติ การสำรวจเศรษฐกิจและสังคม (ป พ.ศ. 2549 และ 2552) ประชากร

สูงวัยมากข้ึน 

 ประเทศไทยมีจำนวนประชากรสูงวัยเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว แมวาภายในป พ.ศ. 2573 

สัดสวนผูสูงอายุของประชากรไทยต่ำกวาสัดสวนของผูสูงอายุในประเทศญี่ปุนขณะนี้ก็ตาม แตในชวง

เวลาอีก 20 ปขางหนาจำนวนประชากรสูงอายุของประเทศไทยจะเพ่ิมข้ึนอีกเปนเทาตัว ซ่ึงการ

เปลี่ยนแปลงดังกลาวจะสงผลกระทบตอความเปนอยูของสมาชิกครอบครัวนับตั้งแตการดูแล

ผูสูงอายุท่ีตองพ่ึงพา การคงไวของรายไดผูสูงอายุตลอดจนผลท่ีเกิดตอพลวัตทางเศรษฐกิจของ

ประเทศ การอาศัยอยูในครัวเรือนเดียวกันกับบุตรของผูสูงอายุมีแนวโนมลดลง แมวาสัดสวนการมี

บุตรท่ีอาศัยอยูดวยกันหรือท่ีอาศัยอยูในบริเวณใกลเคียงกันจะยังคงอยูในระดับสูง การดูแลเก้ือกูล

พอแมของบุตรจะลดลงเพียงเล็กนอย แตในอนาคตอาจจะลดลงมากกวาเดิมไปอีก เนื่องจาก

ครอบครัวของผูสูงอายุในอนาคตจะมีขนาดท่ีเล็กลง และผูสูงอายุท่ีไมมีบุตรจะมีจำนวนเพ่ิมข้ึนอยาง

เห็นไดชัดเจนในชวงเวลาอีกไมนานนี้ผูท่ีเริ่มเขาสูวัยสูงอายุท่ีมีบุตรท่ียังมีชีวิตอยูจะลดจำนวนลง คน

ไทยจำเปนตองเตรียมความพรอมลวงหนากอนถึงวัยชรา โดยควรคาดหวังความเปนจริงวาเม่ือเขาสู
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วัยชราแลวตนจะไดรับการรองรับและความชวยเหลือจากโครงการและมาตรการตางๆของภาครัฐ

อยางไรและควรท่ีจะตองดูแลชวยเหลือตนเองอยางไร (กองทุนประชากรแหงสหประชาชาติ, 2563) 

ตารางท่ี 4 การมีอายุสูงข้ึนของประชากรและรอยละการเจริญเติบโตของประชากรสูงอายุใน

ประเทศไทย พ.ศ. 2513-2573 

ท่ี ม า  : World Population Prospects: The 2008 Revision. United Population Division, 

2009ประมาณการข้ันต่ำ 

  สิ่งสำคัญคือประชากรวัยทำงานจะมีอายุเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ ซ่ึงอายุของวัยทำงานจะ

ครอบคลุมชวงอายุท่ีกวาง คนทำงานในกลุมท่ีมีอายุนอยจะมีจำนวนลดลงในขณะท่ีคนทำงานท่ีมี

อายุมากกวา 45 ปจะยังคงมีจำนวนเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่องจนกระท้ังถึงประมาณป พ.ศ. 2573 

ขอเท็จจริงนี้มีนัยสำคัญตออัตราการผลิตโดยท่ัวไปแลวกำลังแรงงานท่ีมีอายุมากจะมีระดับการศึกษา

คอยขางต่ำ ในขณะท่ีกำลังแรงงานท่ีมีอายุนอยกวาเปนผูท่ีมีแนวโนมวาไดรับการศึกษาในระดับสูง

กวาและมีทักษะท่ีจำเปนสำหรับโลกแหงการแขงขันในยุคโลกาภิวัฒนแตขนาดของประชากรวัย

ทำงานท่ีมีอายุนอยเหลานนี้กำลังหดตัวลง จึงเปนสิ่งสำคัญอยางยิ่งท่ีกำลังแรงงานรุนหนุมสาวเหลานี้

จะตองไดรับการศึกษาและการฝกอาชีพท่ีดีท่ีสุดเทาท่ีจะทำได (กองทุนประชากรแหงสหประชาชาติ 

UNFPA ,2563) 
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ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงโครงสรางประชากรตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
 งานวิจัยท่ีศึกษาผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรตอการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจ เชน Bloom , Canning และ Malaney (2000), Bloom และ Canning (2004) 
และ Chong-Bum และ Seung-Hoon (2006) ยังมีผลสรุปท่ีขัดแยงกันอยูวาการเปลี่ยนแปลง
โครงสรางทางประชากรไปเปนสังคมผูสูงอายุนั้นจะลดอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจหรือไม โดยงาน
ศึกษาท่ีใชสมการถดถอย (regression) พบวา ผลกระทบของโครงสรางประชากรไมมีนัยสำคัญทาง
สถิติตอการเติบโตทางเศรษฐกิจ ในขณะท่ีงานศึกษาท่ีใชวัฏจักรชีวิต (life cycle model) เชน 
Bloom and Williamson (1998) และ Bloom, Canning and Malaney (2000) และงานศึกษา
เก่ียวกับทฤษฎีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจแบบดั้งเดิมและแบบจำลองของ Solow พบวาการ
เปลี่ยนแปลงโตรงสรางประชากรมีผลกระทบตออัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ เนื่องจากการ
เพ่ิมข้ึนของผูสูงอายุจะสรางภาระแกประชาชนวัยทำงาน ทำใหการออมและการสะสมทุนของระบบ
เศรษฐกิจลดลง ในขณะท่ีงานศึกษาของ Chong-Bun และ Seung-Hoon พบวาความสัมพันธ
ระหวางสัดสวนผูสูงอายุตอประชากรวัยทำงานอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจมีลักษณะเปนรูป
ตัวยู 
 Barro และ Becker (1989) ศึกษาความสัมพันธของอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจและ
การสะสมปจจัยทุน โดยใชแบบจำลองเหลื่อมรุนและกำหนดใหอัตราการเจริญพันธุเปนตัวแปรท่ีถูก
กำหนดในการจำลอง (choice variable) และใหผูปกครองมีความปรารถนาท่ีจะเลี้ยงดูลูก
(altruism) งานศึกษาชิ้นนี้พบวาอัตราการเจริญเติบโตของประชากรและอัตราผลตอบแทนของ
ปจจัยทุนมีความสัมพันธในเชิงบวก ในขณะท่ีอัตราการเจริญเติบโตของการบริโภคตอหัวจะ
แปรผกผันกับอัตราการเจริญเติบโตของประชากรความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีจะเพ่ิมการ
เติบโตของการบริโภคตอหัว ดังนั้นความกาวหนาทางเทคโนโลยีอาจลดอัตราการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจแตในบางกรณีความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีก็สามารถเพ่ิมอัตราการเจริญพันธุได
เนื่องจากสงผลใหอัตราผลตอบแทนของปจจัยทุนเพ่ิมสูงข้ึน 
 Becker, Murphy และ Tamura (1990) ศึกษาความสัมพันธของอัตราการเติบโตทาง
เศรษฐกิจการลงทุนในทุนมนุษยและอัตราการเจริญพันธุ (fertility rate) โดยในงานศึกษาชิ้นนี้จะใช
แบบจำลองเหลื่อมรุนท่ีสมมติใหอัตราการเจริญพันธุเปนตัวแปรท่ีถูกกำหนดในแบบจำลอง (choice 
variable) และยังสมมติใหอัตราผลตอบแทนของทุนมนุษยเพ่ิมข้ึน เม่ือมีทุนมนุษยเพ่ิมข้ึนงานศึกษา
พบวาระบบเศรษฐกิจท่ีมีทุนมนุษยจำกัดเลือกท่ีจะมีครอบครัวขนาดใหญและทำการลงทุนในสมาชิก
แตละคนเปนจำนวนไมมากในขณะท่ีระบบเศรษฐกิจท่ีมีทุนมนุษยเปนจำนวนมากจะเลือกขนาด
ครอบครัวเล็กแทน ดังนั้นจึงเกิดดุลยภาพระยะยาว (steady state) 2 แบบท่ีประเทศท่ีมีทุนมนุษย
แรกเริ่มนอย จะมีดุลยภาพระยะยาวในลักษณะครอบครัวขนาดใหญแตมีทุนมนุษยในระบบ
เศรษฐกิจนอย ในขณะท่ีประเทศท่ีมีทุนมนุษยแรกเริ่มมากจะมีดุลยภาพระยะยาวในแบบท่ีมี
ครอบครัวขนาดเล็กแตมีอัตราการเจริญเติบโตของทุนมนุษยสูงกวา 
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 ในการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรมีผลกระทบตออัตราการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจท้ังในแงสนับสนุนและแงท่ีเปนอุปสรรคตอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศในหลายๆดาน 
เชน การบริโภค การออมและการลงทุนการเพ่ิมข้ึนของผูสูงอายุจะสรางภาระแกประชาชนวัยทำงาน 
ทำใหการออมและการสะสมทุนของระบบเศรษฐกิจ 
 
ระบบบำนาญและระบบสนับสนุนดานรายไดสำหรับผูสูงอายุในประเทศไทย 
 วรวรรษ ชาญดวยวิทยและคณะ (2551) ไดศึกษาถึงความเปนไปไดในการมีหลักประกัน
รายไดแบบถวนหนา โดยจำลองทางเลือกไว 3 ทางเลือก คือ 1)กำหนดบำนาญใหผูสูงอายุเดือนละ 
600 บาท โดยใหประชาชนวัยทำงานออมวันละ 3 บาท 2)กำหนดบำนาญใหผูสูงอายุเดือนละ 900 
บาท โดยใหประชาชนวัยทำงานออมวันละ 5 บาทและ 3)กำหนดบำนาญเหมือนทางเลือกท่ี 1 แต
ชะลอการออมใหชาลง โดยใหเริ่มออมตั้งแตอายุ 25 ป เปนตนไป ซ่ึงจากงานศึกษาพบวาทางเลือกท่ี 
1 และ 2 จะสรางความม่ันคงดานการเงินแกประชาชนยามสูงอายุไดมากแตทางเลือกท้ังสองจะเขาสู
ภาวะกองทุนขาดเสถียรภาพทางการการเงินในอนาคต อยางไรก็ตาม ปจจัยสำคัญท่ีจะสงผลกระทบ
ตอความยั่งยืนของระบบบำนาญสวนใหญจะมาจากโครงสรางประชากร หากประชากรลดลงใน
อนาคตจะทำใหเสถียรภาพทางการเงินของกองทุนลดลงตามไปดวย จึงจำเปนตองหามาตรการ
สนับสนุนท่ีเหมาะสมควบคูไปดวย 
 มัทนา พนานิรามัย (2550) ไดศึกษาถึงการเปลี่ยนแปลงการปดงบขาดดุลรายไดของ
แรงงานในวัยตางๆ ของประเทศไทย กลาวคือ กรณีการบริโภคมากกวารายไดจากแรงงาน ซ่ึงงาน
ศึกษาพบวาในปจจุบันภาระการปดงบขาดดุลท้ังในกรณีของประชากรท่ีอายุต่ำกวา 25 ปและ
ผูสูงอายุยายออกจากครอบครัวมาเปนภาระของสังคมมาก ดังนั้นบทบาทของเงินโอนภาครัฐจึงมี
เพ่ิมสูงข้ึนจึงตองอาศัยท้ังการจัดการดานสินทรัพยการโอนเงินภายในครัวเรือน และการโอนเงินผาน
รัฐ โดยรัฐควรมีการเพ่ิมโครงการประเภทสงเคราะหตามความจำเปนและคัดเลือกใหเขาถึง
กลุมเปาหมายรวมถึงการจัดหารูปแบบของบริการท่ีจำเปนสำหรับผูสูงอายุ 
 ดร.นฎา วะสีและคณะ (2564) ประเทศไทยเปนประเทศอันดับตน ๆ ของโลกท่ีกำลัง
เปลี่ยนผานเขาสูสังคมสูงวัยอยางรวดเร็ว  หลายภาคสวนมีความกังวลถึงความยากจนของครัวเรือน
สงูอายุและความยั่งยืนทางการคลังของภาครัฐ แมในปจจุบันประเทศไทยจะมีระบบรายไดผูสูงอายุท่ี
จัดการโดยภาครัฐอยูหลายระบบและสามารถครอบคลุมคนไทยแทบท้ังหมด  แตก็พอเปนท่ีทราบ
กันวา รายไดจากระบบเหลานี้ไมเพียงพอตอการยังชีพสำหรับผูสูงอายุหลาย ๆ กลุม  บทความนี้
วิเคราะหถึงภาพใหญของระบบรายไดผูสูงอายุท่ีจัดการโดยภาครัฐ  ทบทวนถึงโจทยท่ีแทจริงท่ี
ระบบเหลานี้ตองตอบ  ตนเหตุของความไมเพียงพอ  ทางเลือกตาง ๆ และผลกระทบของทางเลือก
นั้น ๆ  โดยศึกษาถึงระบบประกันสังคมภาคบังคับและระบบเบี้ยยังชีพผูสูงอายุในเชิงลึก และได
พัฒนาแบบจำลอง Overlapping Generations Model (OLG) เพ่ือตอบคำถามเก่ียวกับนโยบาย
รายไดผูสูงอายุ อาทิ หากเงินกองทุนชราภาพของสำนักงานประกันสังคมหมดลงในอีกสี่สิบป
ขางหนา  เม่ือวันนั้นมาถึง รัฐจะมีทางเลือกเพ่ือดำรงเสถียรภาพกองทุนอยางไรบาง หรือหาก
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เปรียบเทียบระหวางนโยบายท่ีปรับเพ่ิมเบี้ยยังชีพเปนระดับเสนความยากจนของประเทศสำหรับ
ผูสูงอายุทุกคน กับนโยบายท่ีปรับเพ่ิมแบบคัดกรองใหเฉพาะผู ท่ียังไดรับบำนาญในระดับต่ำ 
ทางเลือกเหลานี้จะมีผลตอความเพียงพอ  การกระจายรายไดและความยั่งยืนทางการคลังของตัว
ระบบอยางไร  รวมถึงหากรัฐตองข้ึนภาษีมูลคาเพ่ิมเพ่ือรักษาวินัยทางการคลัง ปจจัยดังกลาวจะ
สงผลตอพฤติกรรมของประชาชนในการบริโภค การทำงานและการออมอยางไร  แบบจำลอง OLG 
ท่ีพัฒนาข้ึนพยายามสะทอนโครงสรางเศรษฐกิจ ระบบรายไดผูสูงอายุ การเปลี่ยนแปลงโครงสราง
ประชากรของไทย ตามขอมูลจริงตั้งแตชวงป 2543 ถึงปจจุบัน และประเมินสถานการณไปในอีก
หนึ่งศตวรรษขางหนา   ผลเบื้องตนพบวา  โครงสรางรายรับรายจายของท้ังภาครัฐและกองทุนชรา
ภาพของระบบประกันสังคมท่ีเปนอยูในปจจุบันมีความไมยั่งยืน  หากกองทุนชราภาพยังไมมีการ
ปฏิรูป เม่ือเงินกองทุนหมดลง รัฐจะตองเลือกระหวางการลดสิทธิประโยชน ซ่ึงจะกระทบผูท่ีรับเงิน
บำนาญอยู หรือข้ึนอัตราสมทบซ่ึงจะกระทบแรงงานรุนหลัง  นอกจากนี้  หากรัฐยังคงวินัยทางการ
คลังโดยใหมีเพดานสัดสวนหนี้สาธารณะตอขนาดเศรษฐกิจไมสูงนัก  แมยังไมไดปรับเพ่ิมเบี้ยยังชีพ 
รัฐก็จำเปนตองมีชองทางในการหารายไดเพ่ิมข้ึน  และหากรัฐปรับข้ึนเบี้ยยังชีพเทาระดับเสนความ
ยากจนสำหรับผูสูงอายุทุกคน โดยเลือกใชการเพ่ิมภาษีมูลคาเพ่ิมเพ่ือมาจัดสรรงบประมาณสวนนี้  
ผลจากราคาสินคาท่ีแพงข้ึนก็จะกลับมากระทบตอผูบริโภคอีกตอหนึ่ง  สงผลใหนโยบายนี้ไมไดลด
ความยากจนมากเทาท่ีตั้งใจไว 
 สวัสดิการสำหรับผูสูงอายุของประเทศไทยยังมีอยูในระดับจำกัด เราจึงตองการเตรียม
ความพรอมการเขาสูสังคมผูสูงอายุควรจะรวมมือกันท้ังภาครัฐและเอกชนต้ังแตระดับบุคคล ชุมชน
และประเทศ โดยเฉพาะการรวมกันกระตุนเพ่ือใหตระหนักถึงความสำคัญของการกาวเขาสูสังคม
ผูสูงอายุ มีการเตรียมวางแผนการออม การใชชีวิตในบั้นปลาย การรวมมือกันในชุมชน การจัด
กิจกรรมเผยแพรความรูทางดานสุขภาพอนามัยของผูสูงอายุ การปรับตัวทางดานสังคมและจิตใจ
ของผูสูงอายุ รวมท้ังการอบรมใหความรูเก่ียวกับการลงทุนและการออมเพ่ือเตรียมพรอมเม่ือถึงวัย
ผูสูงอายุ ซ่ึงเม่ือมีการบริหารจัดการและพัฒนาท่ีดี แนนอนเราจะพนวิกฤตไดไมยากนักอยางไมตอง
กังวลจนเกินไปดวย 
 
บทสรุป (Conclude) 
 ในปจจุบันประเทศตางๆ มีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรเขาสูสังคมผูสูงอายุ ซ่ึง
ประชากรนั้นถือเปนปจจัยสำคัญท่ีมีอิทธิพลตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต เนื่องจาก
ประเทศไทยกำลังเขาสูยุคท่ีมีอัตราภาวะการตายและภาวะการเจริญพันธุอยูในระดับต่ำ อัตราการ
เจริญพันธุท่ีลดลงสงผลใหจำนวนเด็กเกิดใหมลดลงและวัยผูสูงอายุมีสัดสวนเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ จำนวน
เด็กเกิดใหมในแตละปเริ่มลดลงอยางตอเนื่องตั้งแตป พ.ศ. 2513 โดยจะลดจำนวนลงไปอีกอยาง
รวดเร็วยกเวนในกรณีท่ีอัตราการเจริญพันธุจะเพ่ิมข้ึนสูงกวาระดับท่ีเปนอยูในปจจุบัน การ
เปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรมีผลกระทบตออัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ เนื่องจากการ
เพ่ิมข้ึนของผูสูงอายุจะสรางภาระแกประชาชนวัยทำงาน ทำใหการออมและการสะสมทุนของระบบ
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เศรษฐกิจลดลง เริ่มเขาสูวัยสูงอายุท่ีมีบุตรท่ียังมีชีวิตอยูจะลดจำนวนลง คนไทยจำเปนตองเตรียม
ความพรอมลวงหนากอนถึงวัยชรา โดยควรคาดหวังความเปนจริงวาเม่ือเขาสูวัยชราแลวตนจะไดรับ
การรองรับและความชวยเหลือจากโครงการและมาตรการตางๆของภาครัฐอยางไรและควรท่ีจะตอง
ดูแลชวยเหลือตนเองอยางไร 
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หลักเกณฑการเสนอบทความและคำแนะนำสำหรับผูนิพนธ 
เพ่ือตีพิมพในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถิ่น 

 -------------------------------------------  
 

นโยบายและขอบเขตการตีพิมพเผยแพร 
 "วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน"  เปนวารสารสำหรับการเผยแพร
ผลงานวิชาการและผลงานวิจัยทางสังคมศาสตรของคณาจารย นักวิชาการ นิสิต นักศึกษาผูสนใจ
ท่ัวไปและแขนงวิชาท่ีเก่ียวของซ่ึงเปนผลงานในเชิงบูรณาการหลักการบริหารจัดการนิติบุคคล 
รัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร นิติศาสตร การจัดการ สังคมวิทยา พัฒนาสังคม และการศึกษา 
เชื่อมโยงหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ตลอดจนบทวิเคราะหท่ีเสนอทางออกใหกับปญหาท่ีอยูใน
ความสนใจของสังคม 
 
การพิจารณาและคัดเลือกบทความ 
 บทความแตละบทความจะไดรับพิจารณาจากคณะกรรมการกลั่นกรองบทความวารสาร 
(Peer Review) จากผูทรงคุณวุฒิ 2 ทาน ในกรณีมีความประสงคจะนำผลงานบทความวิจัยไปขอ
กำหนดตำแหนงทางวิชาการ มีผูทรงคุณวุฒิพิจารณา จำนวน 3 ทาน โดยบทความผูนิพนธภายนอก
ไดรับการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิภายในและผูทรงคุณวุฒิภายนอกคนละ 1 ทาน สวนบทความ 
ผูนิพนธภายในไดรับการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิภายนอกหนวยงานท่ีจัดทำวารสาร มีความ
เชี่ยวชาญตรงตามสาขาวิชาท่ีเก่ียวของ และไดรับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการกอนตีพิมพ 
ท้ังนี้จะมีรูปแบบท่ีผูพิจารณาบทความไมทราบชื่อผูนิพนธบทความและผูนิพนธบทความไมทราบชื่อ
ผูพิจารณาบทความเชนเดียวกัน (Double-Blind Peer Review) 
 
สวนประเภทของบทความท่ีลงตีพิมพในวารสาร 
 วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน ตีพิมพบทความประเภทตาง ๆ ดังนี้ 
  1. บทความวิจัย   
 รายงานผลงานวิจัยใหมท่ีมีองคความรูอันเปนประโยชน เปนเรื่องท่ีอยูในความสนใจทันตอ
เหตุการณและยุคสมัย ซ่ึงไมเคยตีพิมพในวารสารใด ๆ มากอน ควรมีองคประกอบดังนี้ 
 1.1 ช่ือเรื่อง (Title) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพชื่อเรื่องเปนภาษาไทย
และตามดวยภาษาอังกฤษ  
 1.2 ผูนิพนธ (Author) ชื่อและนามสกุลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ   
 1.3 บทคัดยอ (Abstract) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 1.4 คำสำคัญ (Keywords) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเปนคำสำคัญของ
เนื้อหา ครอบคลุมชื่อเรื่องท่ีศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใชเปนคำคนหาขอมูล  
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 1.5 บทนำ (Introduction) เปนสวนของเนื้อหาท่ีอธิบายถึงความเปนมาและความสำคัญ
ของปญหา และเหตุผลนำไปสูการศึกษาวิจัย ท้ังนี้ ควรอางอิงเอกสารและงานวิจัยอ่ืนท่ีเก่ียวของ
ดวยเพ่ือใหมีน้ำหนักและเกิดความนาเชื่อถือ 
 1.6 วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) ระบุวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของการวิจัย 
 1.7 วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) อธิบายถึงกระบวนการดำเนินการวิจัย
อยางละเอียด และชัดเจน กลาวถึงรายละเอียดของวิธีการศึกษาประชากรและกลุมตัวอยางใน
การศึกษา และวิธีการศึกษา เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย รวมท้ังสถิติท่ีนำมาใชวิเคราะหขอมูล 
 1.8 ผลการวิจัย (Research Results) เสนอผลการวิจัยท่ีตรงประเด็นตามลำดับข้ันของ
การวิจัย ควรจำแนกผลออกเปนหมวดหมูและสัมพันธกับวัตถุประสงคของการศึกษา โดยการ
บรรยายในเนื้อเรื่อง และแสดงรายละเอียดเพ่ิมเติมดวยภาพประกอบ ตาราง กราฟ หรือแผนภูมิ 
ตามความเหมาะสม 
 1.9 อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) ผสมผสานเปรียบ เทียบและ
ผลการวิจัยใหเขากับหลักทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ รวมท้ังเชื่อมโยงผลการวิจัยให
สอดคลองกับประเด็นปญหาการวิจัย เพ่ือใหมีความเขาใจหรือเกิดความรูใหมท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย
นั้น รวมท้ังขอดี ขอเสียของวิธีการศึกษา เสนอแนะความคิดเห็นใหม ๆ ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ท่ี
ไดจากการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือเปนแนวทางท่ีจะนำไปประยุกตใหเกิดประโยชน 
 1.10 ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) ระบุขอ เสนอแนะการนำ
ผลการวิจัยไปใช และขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
 1.11 เอกสารอางอิง (References) เปนการอางอิงเอกสารในเนื้อหาใหใชระบบ APA  
(American Psychological Association citation style ) ท้ั งนี้  ก ารอ า ง อิ ง เอ ก ส าร ท่ี เป น
ภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ 
  2. บทความวิชาการ   
 หัวขอและเนื้อหาควรชี้ประเด็นท่ีตองการนำเสนอใหชัดเจนและมีลำดับเนื้อหาท่ีเหมาะสม 
เพ่ือใหผูอานสามารถเขาใจไดชัดเจน รวมถึงใชทฤษฎีวิเคราะหและเสนอแนะประเด็นอยางสมบูรณ 
ควรมีองคประกอบดังนี้ 
 2.1 ช่ือเรื่อง (Title) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพชื่อเรื่องเปนภาษาไทย
และตามดวยภาษาอังกฤษบรรทัดถัดตอมา  
 2.2 ผูนิพนธ (Author) ชื่อและนามสกุลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 2.3 บทคัดยอ (Abstract) ใหมีภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
 2.4 คำสำคัญ (Keywords) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเปนคำสำคัญของ
เนื้อหา ครอบคลุมชื่อเรื่องท่ีศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใชเปนคำคนหาขอมูล  
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 2.5 บทนำ (Introduction) เปนสวนแนะนำและปูพ้ืนเรื่อง เพ่ือใหผูอานทราบขอมูล
เบื้องตนของเนื้อหา  
 2.6 เนื้อหา (Content) เนื้อหาบทความ มีการแบงประเด็นเรื่องยอย ๆ และการจัด
เรียงลำดับเปนไปตามรายละเอียดของเนื้อหา 
 2.7 บทสรุป (Conclusion) การสรุปเนื้อหาในบทความท้ังหมดออกมาอยางชัดเจน 
กระชับ โดยมีการสรุปปดทายเนื้อหาท่ีนำเสนอ 
 2.8 เอกสารอางอิง (References) เปนการอางอิงเอกสารในเนื้อหาใหใชระบบ APA 
(American Psychological Association citation style) ท้ังนี้ การอางอิงเอกสารท่ีเปนภาษาไทย
หรือภาษาตางประเทศ 
 
การสงบทความ 
 บทความท่ีจะตีพิมพในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ินตองสงบทความ
ผานระบบออนไลนไดท่ี https://www.tci-thaijo.org/index.php/jsa-journal/index. เทานั้น 
 
รูปแบบบทความและการพิมพเนื้อหาบทความ   
 1. การเตรียมตนฉบับบทความ มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.1 ขนาดตนฉบับ ขนาดหนากระดาษ B5 โดยมีการตั้งคาหนากระดาษความกวาง 7.5 นิ้ว 
และความสูง 10.5 นิ้ว โดยเวนระยะหางระหวางขอบกระดาษดานบนและดานซาย 1 นิ้ว ดานขวา
และดานลาง 0.5 นิ้ว 
  1.2 รูปแบบการพิมพ เนื้อหาในบทความสวนแรก จัดเปนแบบ 1 คอลัมน คือ ชื่อเรื่อง ชื่อ
ผูวิจัย บทคัดยอ คำสำคัญ และเชิงอรรถ อยูสวนหนาแรก สวนท่ีสอง จัดเปนแบบ 1 คอลัมน คือ
เนื้อหาบทความท่ีอยูสวนหนาท่ีสองเปนตนไป   
  1.3 ใชรูปแบบตัวอักษร TH Sarabun PSK พิมพดวยโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
  1.4 หัวกระดาษ ประกอบดวยเลขหนา ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ตำแหนงชิด
ขอบกระดาษดานขวาบน 
  1.5 ชื่อเรื่อง/ชื่อบทความภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 18 ชนิดตัวหนา 
ตำแหนงก่ึงกลางหนากระดาษ 
  1.6 ชื่อผูนิพนธภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ  ระบุเฉพาะชื่อและนามสกุล ไมตองมีคำนำหนา 
เวน 2 เคาะระหวางชื่อและนามสกุล ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงก่ึงกลางหนากระดาษ
ใตชื่อเรื่อง  
 1.7 เครื่องหมายเลข (1) เขียนไวบนนามสกุลผูนิพนธ เพ่ือระบุสังกัดคณะ หนวยงาน และ
อีเมลของผูนิพนธเพ่ือระบุเชิงอรรถ (Footnote) ไวดานลางกระดาษ 
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  1.8 เชิงอรรถ (Footnote) ใหเขียนไวดานลางของสวนหนาแรก ท่ีมีเครื่องหมายเลข(1) 
กำกับไวบนนามสกุลผูนิพนธ ใหระบุสังกัดคณะ หนวยงาน และอีเมลของผูนิพนธ ขนาดตัวอักษร 14 
ชนิดตัวธรรมดา กรณีท่ีผูนิพนธมีสถานภาพเปนนักศึกษาใหระบุหลักสูตรท่ีนักศึกษากำลังศึกษาอยู 
เชน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย เปนตน ท้ังนี้ การระบุสังกัดคณะ หนวยงานของผูนิพนธนั้น ผูนิพนธตองระบุท้ังภาษาไทย
และภาษาอังกฤษดวย 
  1.9 หัวขอของบทคัดยอภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนง
ชิดขอบกระดาษดานซาย 
  1.10 เนื้อหาบทคัดยอภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ให
จัดเปนแบบ 1 คอลัมน บรรทัดแรกเวน 7 ตัวอักษรจากขอบกระดาษดานซายและพิมพใหชิดขอบท้ัง
สองดาน สวนเนื้อหาบทความท่ีอยูหนาท่ีสองเปนตนไปใหจัดเปนแบบ 1 คอลัมนเชนกัน ท้ังนี้ ควรมี
ความยาวไมเกิน 300 คำ และลักษณะของบทคัดยอควรประกอบไปดวย วัตถุประสงค (Objective) 
วิธีการศึกษา (Methods) ผลการศึกษา (Results) และคุณคาหรือการนำไปใชประโยชน 
 1.11 หัวขอคำสำคัญ/อังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงชิดขอบกระดาษ
ดานซาย ระบุคำสำคัญท่ีนำไปใชเปนคำคน คำสำคัญแตละคำค่ันดวยเครื่องหมายจุลภาค (;) ท้ังนี้ 
ควรมีคำสำคัญ 3-5 คำ โดยตองจัดเรียงคำสำคัญตามตัวอักษร 
 1.12 หัวขอเรื่อง ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงชิดขอบกระดาษดานซาย 
  1.13 หัวขอยอย ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ระบุหมายเลขหนาหัวขอยอยโดยเรียง
ตามลำดับหมายเลข  
  1.14 จำนวนตนฉบับ ควรมีความยาวอยูระหวาง 10-15 หนา โดยนับรวมตาราง รูปภาพ 
แผนภูมิ และเอกสารอางอิง 
 1.15 ตาราง รูปภาพ และแผนภูมิ กรณีเปนตารางใหชื่อตารางอยูดานบน กรณีท่ีเปน
รูปภาพหรือแผนภูมิ ใหระบุชื่อรูปภาพหรือแผนภูมิอยูดานลาง 
 

ตารางท่ี  1  รายละเอียดรูปแบบการเตรียมตนฉบับบทความ 
 

รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 
ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 18 ก่ึงกลาง ตัวหนา 
ชื่อผูนิพนธ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ก่ึงกลาง ตัวหนา 
หนวยงานท่ีสังกัด (เชิงอรรถ : Footnote)  
   (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 

14 ชิดซาย ตัวธรรมดา 

บทคัดยอ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซาย ตัวหนา 
คำสำคัญ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซาย ตัวหนา 
หัวขอหลักตามรูปแบบบทความกำหนดไว 16 ชิดซาย ตัวหนา 
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รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 
หัวขอยอย 16 ชิดซาย ตัวหนา 
เนื้อหาตามรูปแบบบทความกำหนดไว 16 ชิดซาย ตัวธรรมดา 
เอกสารอางอิง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ)  16 ชิดซาย ตัวหนา 
ตาราง 
   ชื่อตาราง (ตารางท่ี : จัดไวบนตาราง) 
   รายละเอียดชื่อตาราง (พิมพตอจากชื่อตาราง) 

 
16 
16 

 
ชิดซาย 
ชิดซาย 

 
ตัวหนา 

ตัวธรรมดา 
รูปภาพ/แผนภูมิ 
   ชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (ภาพ/แผนภูมิท่ี : จัดไวใตรูปภาพ/แผนภูมิ) 
   รายละเอียดชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (พิมพตอจากชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ) 

 
16 
 

16 

 
ชิดซาย 

 
ชิดซาย 

 
ตัวหนา 

 
ตัวธรรมดา 

เอกสารอางอิง : ใชรูปแบบการอางอิงแบบ APA (American Psychological Association  
                    citation style)  
                    โดยการอางอิงเอกสารท่ีเปนภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ 
จำนวนตนฉบับ : มีความยาวอยูระหวาง 10-15 หนา    

เอกสารอางอิงในบทความ 
รูปแบบการอางอิงในเนื้อเรื่องใชวิธีการอางอิงระบบนาม-ป ตามรูปแบบของ American 

Psychological Association (APA) โดยแบงออกเปน 2 ประเภทคือ 
1. การอางอิงตนเนื้อความ ใหใชระบบตัวอักษรโดยระบุชื่อ-นามสกุล ตามดวย วงเล็บ 

เปด-ปด แลวระบุปท่ีตีพิมพ เชน ......อนุวัต กระสังข (2560) เปนตน 
2. การอางอิงทายเนื้อความ ใหใชระบบตัวอักษรโดยใช วงเล็บ เปด-ปด แลวระบุชื่อ-

นามสกุลของผูเขียนและปท่ีตีพิมพ กํากับทายเนื้อความท่ีไดอางอิง ดังนี้ 
อางอิงจากเอกสารภาษาไทย 
1. ผูแตงหนึ่งคน ใหอางชื่อผูแตงแลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามดวยปท่ีพิมพ 

เชน (อนุวัต กระสังข, 2561) 
2. ผูแตงสองคน ใหอางชื่อของผูแตงท้ังสองคนโดยใชคําวา “และ” ในการเชื่อมผูเขียนท้ัง

สองแลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ เชน (อนุวัต กระสังขและสมาน งามสนิท, 
2560) 

3. ถามีผูแตงมากกวา 2 คนใหอางชื่อของผูแตงคนแรกแลวเพ่ิมคําวา “และคณะ” แลวตาม
ดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามดวยปท่ีพิมพ เชน (สมาน งาทสนิทและคณะ, 2562) 
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อางอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 
1. ถามีผูแตงหนึ่งคนใหอางนามสกุลของผูแตง ตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ี

พิมพ เชน (Therry, 2018) 
2. ถามีผูแตงสองคนใหอางนามสกุลของผูแตงท้ังสองคน โดยใชเครื่องหมายแอนด (&) 

ค่ันกลางระหวางนามสกุลของผูแตงท้ังสอง แลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ เชน 
(Horry & Peter, 2018) 

3. ถามีผูแตงมากกวา 2 คนใหอางนามสกุลของผูแตงคนแรกตามดวย et al. ตามดวย
เครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ (Peter et al., 2010) 

เอกสารอางอิงท่ีใชอางอิงในเนื้อหาบทความ จะตองปรากฏในเอกสารอางอิงทายบทความ
ทุกรายการ  
 
เอกสารอางอิงทายบทความ 
1. หนังสือ  
ชื่อ/นามสกุลผูนิพนธ.//(ปท่ีพิมพ).//ชื่อหนังสือ.//ครั้งท่ีพิมพ(ถามี).//เมืองท่ีพิมพ/:/ สำนักพิมพ. 
Author.//(Year of Publication).//Title of Book.//Edition of Book.//Place of 
  Publication/:/Publisher Name. 
ตัวอยาง 
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3. หนังสือพิมพ 
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