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บทบรรณาธิการ 
 

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน ฉบับนี้เปนปที่ 9 ฉบับที่ 1 ประจำเดือน
มกราคม พ.ศ. 2566 ที่ไดรับรองคุณภาพวารสารจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (Thai Journal 
Citation Index-TCI) เพื่อรักษาคุณภาพของบทความใหเปนไปตามเงื่อนไขและกติกาสากล กอง
บรรณาธิการไดพิจารณาบทความโดยเสนอบทความตอคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิกลั่นกรอง (Peer 
Review) พิจารณาตรวจแกไขเพื่อความสมบูรณของบทความกอนการลงตีพิมพเพื่อคัดเลือกและ
กลั่นกรองบทความใหเกิดความความสมบูรณและมีคุณภาพมากที่สุด เพื่อควรคาแกการตีพิมพเผยแพร 
และเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดทางวิชาการและเพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพทางดานการสรางสรรค
ผลงานทางวชิาการ 

สำหรับเนื้อหาของวารสารฉบับนี้ถือไดวามีความโดดเดนที่เนนกระบวนการวิจัยที่เขมขน 
ประกอบไปดวยจำนวนบทความทั้ง 35 บทความ โดยภาพรวมหลักเปนการพัฒนาจากงานวิจัยที่ศึกษา
กรณีเฉพาะ (Case Study) ที่แตละบทความไดเนนกระบวนการวิจัยเชิงลึกในหลายรูปแบบทั้งใน
รูปแบบของการสนทนากลุมการสอบถาม และการสัมภาษณ ประกอบกับบทความสวนใหญแสดงถึง
การทำงานรวมกันของผูนิพนธในลักษณะทีมงาน ทำใหบทความมีความละเอียดรอบคอบถ่ีถวน มีการ
วิเคราะหปญหาและขอเสนอแนะไดอยางสมบูรณนาสนใจ ขอขอบคุณคณาจารย นักศึกษา และผูสนใจ
ทั่วไปทุกทานที่ใหความสนใจรวมสงบทความเผยแพร ในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรม
ทองถ่ิน และขอขอบคุณกองบรรณาธิการ ผูทรงคุณวุฒิพิจารณากลั่นกรองบทความทุกทานมา ณ 
โอกาสนี ้   

 
 
          
 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนุวัต กระสังข  
บรรณาธิการ 
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ ของเทศบาลเมืองกระทุมลม ศึกษา

ระดับปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร

นา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ ของเทศบาลเมืองกระทุมลม เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ในการนำ

นโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ ของ

เทศบาลเมืองกระทุมลม จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล และเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยท่ี

สงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โค

วิด-19) ไปปฏิบัติ กับผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายไปปฏิบัติ การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุม

ตัวอยางที่ใชในการวิจัย บุคลากรที่ปฏิบัติงานในเทศบาลเมืองกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัด

นครปฐม จำนวน 182 คน สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลไดแก การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test One-Way ANOVA และการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

แบบ Pearson ผลการศึกษาวิจัย พบวา 1) ผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ ของเทศบาลเมืองกระทุมลมอยูในระดับมาก 2) 
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ปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ อยูในระดับมาก โดยปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายไป

ปฏิบัติมากที่สุด คือ ดานมาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบาย รองลงมา คือ ดานความรวมมือ

หรือการตอบสนองของผูนำนโยบาย ไปปฏิบัติ และดานเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 

ตามลำดับ 3) ปจจัยสวนบุคคลดานประเภทตำแหนงที่แตกตางกันมีความคิดเห็นตอผลสัมฤทธิ์ใน

การนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ 

แตกตางกัน 4) ปจจัยท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายไปปฏิบัติ

ทางบวกในระดับสูง ซึ่งผลการวิจัยนี้สามารถนำไปใชประโยชนสำหรับเปนขอมูลในการดำเนินงาน

ปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของหนวยงานท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

คำสำคัญ (Keywords): ปจจัย; ผลสัมฤทธิ์; การนำนโยบายไปปฏิบตั ิ

 

Abstract 
 The purpose of this research was to study the level of effectiveness in 
implementing the policy to prevent the spread of coronavirus disease 2019 (Covid-
19) into practice of Krathum Lom Municipality. To study the level of factors affecting 
the effectiveness of the implementation of the prevention policy for the prevention 
of the epidemic of coronavirus disease 2019 (Covid-19) into practice of Krathum Lom 
Municipality. Comparison of results in implementing the prevention of the novel 
coronavirus disease 2019 (Covid-19) policy into practice by Krathum Lom Municipality 
Classified by personal factors and to study the relationship between factors affecting 
the effectiveness of the policy to prevent the spread of the novel coronavirus disease 
2019 (COVID-19) and the effectiveness of the policy implementation. This research is 
a quantitative research. The samples used in the research there were 182 personnel 
working in Krathum Lom Municipality, Sampran District, and Nakhon Pathom Province. 
The statistics used for data analysis were as follows: Frequency distribution, 
percentage, mean, standard deviation, t-test, One-Way ANOVA, and Pearson's 
correlation coefficient analysis. The results of the study showed that 1) the 
effectiveness in implementing the policy to prevent the spread of viral infectious 
diseases. Rhona 2019 (Covid-19) to practice of Krathum Lom Municipality 2) Factors 
affecting the effectiveness in implementing the policy to prevent the spread of 
coronavirus disease 2019 (Covid-19) into practice are at a high level The factors 
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affecting the policy's implementation the most were the standards and objectives of 
the policy, followed by the cooperation or response of the policy leaders, and the 
economic, social and political conditions, respectively. 3) The personal factors of 
different position types had different opinions on the effectiveness of the 
implementation of the novel coronavirus disease 2019 (COVID-19) epidemic 
prevention policy. 4) Factors affecting the achievement. The implementation of the 
coronavirus disease 2019 (COVID-19) epidemic prevention policy was associated with 
a high level of positive policy implementation outcome. The results of this research 
can be used as information for the prevention of the spread of the novel coronavirus 
disease 2019 by government agencies, the private sector and local government 
organizations. 
Keywords: Factors; Achievements; Policy Implementation 
 
บทนำ (Introduction) 

ในเดือนธันวาคม 2562 เริ ่มมีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19)     
โดยระบาดครั้งแรกในนครอูฮั่น มณฑลหูเปย ประเทศจีน และตอมาการแพรระบาดเกิดขึ้นอยาง
กวางขวางในหลายประเทศทั่วโลก องคการอนามัยโลกจึงไดประกาศใหโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 เป นภาวะฉุกเฉ ินทางสาธารณสุขระหว างประเทศ (Public Health Emergency of 
International Concern) เมื ่อวันที ่ 30 มกราคม 2563 และประกาศใหเปนโรคระบาดทั่วโลก 
(pandemic) ในวันท่ี 11 มีนาคม 2563 เนื่องจากมีผูติดเชื้อและเสียชีวิตจำนวนมาก ขอมูล ณ วันท่ี 
28 มีนาคม 2563 มีรายงานผูปวยใน 196 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ 1 นครรัฐ เรือสำราญ      
เปนผูปวยที่ยืนยัน 597,458 ราย และเสียชีวิต 27,370 ราย และประเทศไทยเปนประเทศแรกของ
โลกที่ยืนยันพบผูปวยรายแรกนอกประเทศจีน ตรวจพบระหวางการคัดกรองโรคของผูเดินทางผาน
สนามบินสุวรรณภูมิ  เม่ือวันท่ี 13 มกราคม 2563 เปนนักทองเท่ียวหญิงชาวจีน อายุ 61 ป เดินทาง
มาจากประเทศจีน สวนการระบาดที ่เปนกลุ มกอนใหญ คือ การระบาดในสนามมวยลุมพินี       
สนามมวยราชดำเนิน (กระทรวงสาธารณสุข, 2563) นับเปนจุดเริ่มตนของการระบาดในประเทศ
ไทยซึ่งเกิดขึ้น 3 รอบ โดยรอบแรกนั้นเกิดขึ้นจากการแขงขันชกมวยที่สนามมวยลุมพินี รอบที่ 2 
ในชวงปลายเดือนธันวาคม 2563 จากกลุ มแรงงานตางดาวที ่ตลาดแพกุ ง จังหวัดสมุทรสาคร       
และรอบที่ 3 จากคลัสเตอรสถานบันเทิงยานทองหลอ (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย       
ทีดีอารไอ, 2564)  

จากการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) รัฐบาลไดออกมาตรการ
ในการปองกัน โดยกำหนดมาตรการทั้งดานสาธารณสุขและดานกฎหมาย ซึ่งมาตรการทางดาน
สาธารณสุขไดกำหนดมาตรการเรงดวนในการปองกัน ตามหนังสือสำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี  
ดวนที่สุด ที่ นร 0505/ว 133 ลงวันที่ 18 มีนาคม 2563 เรื่อง สรุปผลการประชุมคณะกรรมการ
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บริหารสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โรคโควิด-19) ครั้งท่ี 1/2563 
และมาตรการเรงดวนในการปองกันวิกฤตการณจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โรคโควิด-19) 
ของกระทรวงสาธารณสุข  

ในสวนของมาตรการทางดานกฎหมาย กระทรวงสาธารณสุขไดประกาศในราชกิจจา
นุเบกษากำหนดใหโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เปนโรคติดตออันตรายตามพระราชบัญญัติ
โรคติดตอพ.ศ. 2558 เมื่อวันท่ี 26 กุมภาพันธ 2563 ซึ่งรัฐบาลไดดำเนินการควบคูไปกับการใช
กฎหมายในสถานการณฉุกเฉิน โดยเมื ่อวันที ่ 25 มีนาคม 2563 นายกรัฐมนตรีไดประกาศ
สถานการณฉุกเฉินตามพระราชกำหนดการบริหารราชการในสถานการณฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 และ
วันท่ี 26 มีนาคม 2563 ไดประกาศขอกำหนดตามความในมาตรา 9 แหงพระราชกำหนดการบริหาร
ราชการในสถานการณฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 (ฉบับที่ 1) โดยไดออกขอกำหนดและขอปฏิบัติแกสวน
ราชการที่เกี่ยวของดำเนินการตามอำนาจหนาที่ นอกจากนี้สำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีไดจัดตั้ง
ศูนยบริหารสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 เรียกโดยยอวา         
“ศูนยบริหารสถานการณโควิด-19” (ศบค.) ซึ่งไดมอบนโยบายผานทางกระทรวง กรม และจังหวัด 
โดยใหแตละจังหวัดสามารถออกคำสั่งตาง ๆ ที่เหมาะสมกับสถานการณในพื้นได และยังไดสั่งการ
มายังองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามหลักการกระจายอำนาจ โดยอาศัยอำนาจตามพระราชบัญญัติ
กำหนดแผนและขั ้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ ่น พ.ศ. 2542          
และกฎหมายจัดตั้งองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่เกี่ยวของ โดยในชวงแรกสามารถยับยั้งการแพร
ระบาดของเชื้อไวรัสในชุมชนตาง ๆ ได โดยอาศัยการบูรณาการรวมกันกับภาคสวนอ่ืน ๆ อีกท้ังยังมี
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน (อสม.) ที่เปนหนวยงานหลักในการเฝาระวังและสกัดกั้นเชื้อ
ไวรัสเขาสูหมูบานหรือชุมชน แตตอมาปรากฏวามาตรการดังกลาวไมไดผล และเกิดการแพรระบาด
ของโรคโควิด-19 รอบ ที่ 2 ชวงปลายป 2563 ที่ตลาดแพกุง จังหวัดสมุทรสาคร และเมื่อเกิดการ
แพรระบาดในรอบท่ี 2 รัฐบาลไดออกขอกำหนดการบริหารราชการในสถานการณฉุกเฉิน ฉบับท่ี 16 
รายละเอียดสำคัญ คือ หามใชอาคาร หรือจัดกิจกรรมที่มีการรวมคนจำนวนมาก การปดสถานที่ท่ี
เสี่ยงตอการแพรโรค ใหงดหรือชะลอการเดินทางขามจังหวัด การจำกัดผูนั่งรับประทานอาหารใน
รานหรือใหนำกลับไปบริโภคท่ีอ่ืน ซ่ึงเปนมาตรการและแนวทางการแกไขปญหาตามกรอบมาตรการ
แกไขแบบเดิม คือ เนนการควบคุมโรค ทำใหไมทันตอการแพรระบาด และในรอบนี้ยังพบปญหาการ
กลายพันธุของเชื้อโควิด-19 ท่ีทำใหการระบาดขยายวงกวางมากกวาเดิมอยางรวดเร็ว และทวีความ
รุนแรงมากขึ้น อีกทั้งประชาชนไมเขมงวดในการปองกันโรค และภาครัฐเรงกระตุนเศรษฐกิจ         
จึงมีการผอนคลายมาตรการตาง ๆ ประกอบกับรัฐบาลยังขาดความรูความเขาใจในโรคระบาดนี้ 
มาตรการการปองกันในรอบท่ี 2 จึงไมไดผล และเกิดการระบาดรอบท่ี 3 จากสถานบันเทิงยานทอง
หลอในชวงตนเดือนเมษายน 2564 ซึ่งสถานบันเทิงแหงนี้เปนสถานบันเทิงยอดนิยมของนักเที่ยว
กลางคืนในทุกวงการ ทุกชนชั้นที่มีคนระดับวีไอพี ศิลปน ดารา นักเที่ยวมักชอบไปใชบริการ        
จึงสงผลใหเชื้อโควิด-19 กระจายไปอยางกวางขวางเหมือนไฟลามทุง นักทองเที่ยว นักดนตรี และ
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อาชีพอื่น ๆ จากทั่วสารทิศที่เดินทางอยูในสถานบันเทิงยานทองหลอหลายรายนำเชื้อไปติดคน
ใกลชิดท้ังในกรุงเทพฯ และตางจังหวัด   

เทศบาลเมืองกระทุ มลม เปนองคกรปกครองสวนทองถิ ่นรูปแบบหนึ ่งที ่จ ัดตั ้งข้ึน            
ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 มีหนาท่ีในการจัดทำบริการสาธารณะ การจัดทำกิจการซ่ึง
จำเปนเพื่อการสาธารณสุข รวมทั้งการปองกันและระงับโรคติดตอ เมื่อเกิดการแพรระบาดของโรค  
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) เทศบาลเมืองกระทุมลม ซึ่งเปนหนวยงานราชการในระดับ
ทองถ่ินจึงตองดำเนินการตามนโยบายของรัฐบาลท่ีสั่งการมายังทองถ่ินตามหลักการกระจายอำนาจ
ทางการปกครอง โดยดำเนินการตามหนังสือสั ่งการจากกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน 
กระทรวงมหาดไทย และตามประกาศของจังหวัดนครปฐม ซึ่งนโยบายและมาตรการตาง ๆ ท่ี
กำหนดมานั้นนอกจากยังไมสามารถระงับการระบาดของเชื้อโรคได ยังสงผลตอวิถีชีวิต ความเปนอยู
ของประชาชน เพราะบางนโยบายยังไมสอดคลองกับสภาพปญหาในพื้นที่ จำนวนผูติดเชื้อยังคง
เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง จากขอมูลโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลกระทุมลม นับตั้งแตเริ่มพบการ
ระบาดในพื้นที่มีจำนวนผูติดเชื้อรวมทั้งสิ้น 3,229 ราย (ขอมูล ณ วันที่ 31 มกราคม 2565) และมี
แนวโนมเพ่ิมมากข้ึน 

จากปญหาดังกลาว เห็นไดวาการกำหนดนโยบายในรูปมาตรการของรัฐบาล ท้ังดานสาธารณสุข
และดานกฎหมาย ยังไมมีประสิทธิภาพในการยับยั้งการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส  โคโรนา 2019 
(โควิด-19) หากรัฐบาลยังคงใชแนวทางการแกปญหาแบบเดิมดังเชนการระบาดเหมือนครั้งที่ผานมาจะ
สงผลตอความสูญเสียทั้งชีวิตจิตใจในทุก ๆ ดานของประชาชนผูไดรับผลกระทบจากนโยบายนี้โดยตรง 
ผูวิจัยจึงตองทำการศึกษาปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกัน การแพรระบาดของโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ เพื่อยับยั้งการแพรระบาดของเชื ้อโรค ซึ่งหากไม
ทำการศึกษาอยางจริงจัง ไมมีการสืบคนปจจัยที่สงผลตอการนำนโยบายไปปฏิบัติ จะเปนผลเสียหาย
อยางรุนแรงตอชีวิตของประชาชน จึงจำเปนอยางยิ่งตอการคนควาที่ตองศึกษาหาปจจัยที่สงผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายไปปฏิบัติ เพ่ือนำขอมูลท่ีไดเปนแนวทางในการปองกันโรคและปรับปรุงการ
จัดทำบริการสาธารณะดานสาธารณสุขของเทศบาลเมืองกระทุมลมใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาระดับผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส       

โคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ ของเทศบาลเมืองกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 

 2. เพ่ือศึกษาระดับปจจัยท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ 

 3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโค

โรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
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 4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการ

แพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ กับผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายไป

ปฏิบัติ 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ วิจัยเชิงปริมาณในครั้งนี้ ผูวิจัยใชบุคลากรที่ปฏิบัติงานภายในเทศบาลเมือง

กระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม  

 2. กลุมเปาหมาย 

 บุคลากรที่ปฏิบัติงานภายในเทศบาลเมืองกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 

จำนวน 182 คน 

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 3.1 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผูวิจัยสรางข้ึน 

จากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แบงออกเปน 4 ตอนดังนี้ 

 3.1.1 ปจจัยสวนบุคคล เปนขอคำถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคลของบุคลากรท่ี

ปฏิบัติงานภายในเทศบาลเมืองกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ไดแก เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ประเภทตำแหนง และประสบการณการทำงาน  

 3.1.2 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการ แพร

ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ จำนวน 6 ดาน   คือ 1. ดาน

มาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบาย 2) ดานทรัพยากรของนโยบาย  3) ดานการสื่อสารระหวาง

องคการ 4) ดานลักษณะขององคการที่นำนโยบายไปปฏิบัติ  5) ดานเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม 

และการเมือง 6) ดานความรวมมือหรือการตอบสนองของผูนำนโยบายไปปฏิบัติ โดยใหผู ตอบ

แบบสอบถามสามารถเลือกระดับความคิดเห็นของประชาชน 

 3.1.3 แบบสอบถามเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของ โรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ  

 3.1.4 ขอเสนอแนะ 

 3.2 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 3.2.1 ศึกษาจากศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ท้ังเปนงานวิจัยเชิงเอกสาร 

(Documentary Research) และขอมูลจากอินเตอรเน็ต  

 3.2.2 ดำเนินการหาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการนำแบบสอบถามใหผู เชี ่ยวชาญ 

จำนวน 3 ทาน เพื่อทำการตรวจสอบความถูกตองเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของ
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คำถามในแตละขอวาตรงตามจุดมุงหมายของการวิจัยครั้งนี้หรือไม โดยนำมาแกไขปรับปรุงเพ่ือ

ดำเนินการข้ันตอไป 

 3.2.3 การหาความเชื่อมั่น (Reliability) ผู วิจัยหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยนำ

แบบสอบถามไปทดลองใช (Try–out) ที่เทศบาลเมืองไรขิง อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ซึ่งมี

ประชากรในกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมที่ทำการศึกษาจำนวน 40 ชุด โดยวิเคราะหหาความ

เชื ่อมั ่นเปนรายขอ (Item Analysis) และหาคาความเชื ่อมั ่นรวมทั ้งฉบับโดยใชว ิธ ีการของ 

Cronbach โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูปทางสังคมศาสตร สำหรับหาคาสัมประสิทธิ์ความ

เชื่อม่ันจากผลการวิเคราะหพบวาแบบสอบถามท้ังฉบับมีความเชื่อม่ันเทากับ .94 

 3.3.4 นำแบบสอบถามที่ผ านการทดลองใชและปรับปรุงแลวเสนออาจารยที ่ปรึกษา

ตรวจสอบอีกครั ้ง แลวจัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพื ่อนำไปเก็บขอมูลกับประชากรท่ี

ทำการศึกษาตอไป 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4.1 ข อม ูลปฐมภ ูม ิ  (primary data) ผ ู ว ิจ ัยได ทำการเก ็บรวบรวมข อม ูล จากการ                   

ตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง คือ บุคลากรที่ปฏิบัติงานภายในเทศบาลเมืองกระทุ มลม   

อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยผูวิจัยไดทำการแจกแบบสอบถามเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอ

ผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 

ไปปฏิบัติ ของเทศบาลเมืองกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จำนวน 182 คน และได

ดำเนินการเก็บแบบสอบถามโดยวิธีการสุมแบบบังเอิญ โดยมีการกำหนดคุณสมบัติไวลวงหนา คือ 

บุคลากรท่ีปฏิบัติงานภายในเทศบาลเมืองกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม   

 4.2 ขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) ผู ว ิจัย ไดทำการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากตำรา

เอกสาร และคนควาจากผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำมาใชเปนกรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 

 5.1 สถิติท่ีใชหาคุณภาพเครื่องมือ ไดแก 

 5.1.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  

 5.1.1.1 เพ ื ่อบรรยายข อม ูลเก ี ่ ยวก ับป จจ ัยส วนบ ุคคลของผ ู ตอบแบบสอบถาม                 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประเภทตำแหนง และประสบการณการทำงาน โดยใชการแจกแจง

ความถ่ี (Frequency Distribution) และคารอยละ (Percentages)  

 5.1.1.2 ปจจัยท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการ แพรระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ จำนวน 6 ดาน คือ 1. ดานมาตรฐานและวัตถุประสงคของ

นโยบาย 2) ดานทรัพยากรของนโยบาย 3) ดานการสื่อสารระหวางองคการ  4) ดานลักษณะของ

องคการที่นำนโยบายไปปฏิบัติ 5) ดานเงื ่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 6) ดานความ
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รวมมือหรือการตอบสนองของผูนำนโยบายไปปฏิบัติ วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย (Mean) และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชคูกับคาเฉลี่ยเพ่ือแสดงลักษณะการกระจายขอมูล  

 5.1.1.3 ผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของ โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชคูกับ

คาเฉลี่ยเพ่ือแสดงลักษณะการกระจายขอมูล 

 5.2 สถิติเชิงอางอิง (Inferential Statistics)  

 5.2.1 T-test ใชสำหรับทดสอบความแตกตางดานปจจัยสวนบุคคลที่มีตัวแปร แบงเปน 2 

กลุม ไดแก เพศ 

 5.2.2 F-test ใชสำหรับการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) ใน

กรณีที ่ตัวแปรอิสระมีตั ้งแต 2 กลุ มขึ ้นไป เชน อายุ ระดับการศึกษา ประเภทตำแหนง และ

ประสบการณการทำงาน เมื่อพบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูวิจัย

ทำการตรวจสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการ (Least Significant Different: LSD) 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 1) เพื่อศึกษาระดับผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกัน

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ ของเทศบาลเมืองกระทุมลม       

อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม มีดังนี้  

ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบาย
ปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติโดยภาพรวม 

ปจจัยท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบาย 
ปองกันการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ 

ไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ 

×�  S.D. ระดับ อันดับ 

1   ดานมาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบาย 3.89 .74 มาก 1 
2   ดานทรัพยากรของนโยบาย 3.57 .80 มาก 6 
3   ดานการสื่อสารระหวางองคการ 3.70 .76 มาก 4 
4   ดานลักษณะขององคการท่ีนำนโยบายไปปฏิบัติ 3.58 .75 มาก 5 
5   ดานเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 3.78 .72 มาก 3 
6   ดานความรวมมือหรือการตอบสนองของผูนำ
นโยบายไปปฏิบัต ิ 

3.81 .77 มาก 2 

รวม 3.72 .64 มาก  

 จากตารางที่ 1 พบวา พบวา ระดับปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกัน
การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ ของเทศบาลเมืองกระทุมลม 
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อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม พบวา ปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการ
แพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ ของเทศบาลเมืองกระทุมลม
ภาพรวม สงผลตอผลสัมฤทธิ์ในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 3.72) โดยปจจัยดานที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์     
ในการนำนโยบายไปปฏิบัติที ่สุด คือ ดานมาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบาย ซึ่งสงผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายไปปฏบิัติในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 3.89) และดานท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์
ในการนำนโยบายไปปฏิบัตินอยที่สุด คือ ดานทรัพยากรของนโยบาย ซึ่งสงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการ  
นำนโยบายไปปฏิบัติในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 3.57) 
  
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

ปจจัยท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ ของเทศบาลเมืองกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม    
มีประเด็นที่นาสนใจที่นำมาอภิปรายผล ดังนี้ ผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ของเทศบาลเมืองกระทุมลมจากการศึกษาพบวา 
บุคลากรในสำนักงานเทศบาลเมืองกระทุมลม มีความคิดเห็นตอระดับผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบาย
ปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ ของเทศบาลเมือง
กระทุมลม ภาพรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.69) โดยในดาน“ลดการระบาดจากโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (โควิด-19) ในพื้นที่” สูงที่สุด ซึ่งมีผลสัมฤทธิ์มาก (คาเฉลี่ย 3.75) ซึ่งเปนผลมาจาก
การดำเนินงานของเทศบาลเมืองกระทุมลมโดยในชวงท่ีเกิดการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 เทศบาลเมืองกระทุมลมไดดำเนินตามนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (โควิด-19) อยางเปนรูปธรรม และเมื่อมีการบูรณาการงานรวมกันจึงทำใหการ
ดำเนินงานเกิดผลสัมฤทธิ์เพิ ่มมากขึ้นและสงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพร
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองกระทุมลมดวย
เชนกัน และเทศบาลฯ ไดมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของนโยบายอยางตอเนื่องเพื่อใหทราบถึงผลของ
การดำเนินงาน โดยมีเกณฑในการวัดผลสัมฤทธิ์ คือ จากจำนวนผูติดเชื้อในพื้นที่ลดลง ซึ่งเกณฑใน
การวัดผลสัมฤทธิ์หรือความสำเร็จนั้นสอดคลองกับแนวคิดของวรเดช จันทรศร (2559) ไดกลาวถึง
การวัดความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติ สามารถวัดไดจากมิติตาง ๆ ดังนี้ มิติที่ 1 เปนการ
มองผลของการนำนโยบายไปปฏิบัติ ออกเปน 3 ระดับ คือ 1) ผลผลิต (Outputs) วัดไดโดยใช
เกณฑดานปริมาณ เวลา คาใชจาย คุณภาพ และความพึงพอใจ 2) ผลลัพธ (Outcomes) คือ ผลท่ี
เกิดตอจากผลผลิต วัดไดโดยพิจารณาถึงประโยชนท่ีกลุมเปาหมายไดรับจากนโยบาย 3) ผลลัพธบั้น
ปลาย (Ultimate outcomes) คือ ผลผลิตและผลลัพธโดยรวมท่ีเกิดผลตอการพัฒนาประเทศ มิติท่ี 
2 ผลของความสำเร็จในการนำนโยบายไปปฏิบัติ ตองไมกอใหเกิดปญหาหรือผลกระทบกับนโยบาย
อื่น ๆ มิติที่ 3 ผลรวมของความสำเร็จในการนำนโยบายไปปฏิบัติ ตองกอใหเกิดผลตอการพัฒนา
ประเทศ ปจจัยท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ ของเทศบาลเมืองกระทุมลม จากการศึกษาพบวา ปจจัยที่สงผล
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ตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
ไปปฏิบัติ ของเทศบาลเมืองกระทุมลม ประกอบดวย ปจจัยดานมาตรฐานและวัตถุประสงคของ
นโยบาย ดานทรัพยากรของนโยบาย ดานการสื่อสารระหวางองคการ ดานลักษณะขององคการท่ีนำ
นโยบายไปปฏิบัติ ดานเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง และดานความรวมมือหรือการ
ตอบสนองของผูนำนโยบายไปปฏิบัติ ซึ ่งบุคลากรในสำนักงานเทศบาลเมืองกระทุมลม มีความ
คิดเห็นตอระดับปจจัยท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ ภาพรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.72) โดยเมื่อจำแนก
เปนรายดานพบวา “ดานมาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบาย” สูงท่ีสุด ซ่ึงสงผลตอผลสัมฤทธิ์ใน
การนำนโยบายไปปฏิบัติมาก (คาเฉลี่ย 3.89) เนื่องมาจากเทศบาลเมืองกระทุมลม ไดกำหนด
มาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(โควิด-19) ไวอยางชัดเจน และกำหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงาน กลาวคือ ในชวงสถานการณการ
แพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เทศบาลเมืองกระทุมลม ในฐานะองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินไดนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ 
ตามนโยบายของรัฐบาลที่สั่งการมายังองคกรปกครองสวนทองถิ่น เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ในการนำ
นโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด19) ไปปฏิบัติ จำแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล จากผลการศึกษาพบวา ปจจัยสวนบุคคลดานประเภทตำแหนง มีความคิดเห็นตอ
ระดับผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-
19) ไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองกระทุมลมแตกตางกัน แตปจจัยสวนบุคคลดานเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และประสบการณการทำงานที่แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอระดับผลสัมฤทธิ์ในการนำ
นโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ ของ
เทศบาลเมืองกระทุมลมไมแตกตางกัน ยกเวนปจจัยสวนบุคคลดานระดับการศึกษา มีความคิดเห็นท่ี
แตกตางกันในดาน “การดำเนินงานปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โค
วิด-19) มีประสิทธิภาพ รวดเร็ว ทันตอสถานการณ” และปจจัยสวนบุคคลดานประสบการณการ
ทำงานมีความคิดเห็นท่ีแตกตางกันในดาน “ลดการระบาดจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-
19) ในพื้นที่”ความสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพร
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ กับผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายไป
ปฏิบัต จากผลการศึกษา พบวา ในภาพรวมปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกัน
การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ ของเทศบาลเมืองกระทุมลม 
มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายไปปฏิบัติ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึง
เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว และมีความสัมพันธกันในระดับสูง (r = .823) โดยเปนความสัมพันธกัน
ในทางบวก ดังแนวคิดการนำนโยบายไปปฏิบัติของแวน มีเตอร และแวน ฮอรน  (อางถึงในวรเดช 
จันทรศร, 2559) ที่ไดกลาวไววากระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติประกอบไปดวยตัวแปรทั้งสิ้น 6 
ตัวแปร ที่เชื่อมโยงระหวางนโยบายและสมรรถนะในการนำนโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งแสดงใหเห็นถึง
ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระที่มีตอกัน และความสัมพันธของตัวแปรอิสระที่มีตอตัวแปรตาม 
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ซ่ึงตัวแปรดังกลาวประกอบไปดวย 1) มาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบาย เปนปจจัยสำคัญท่ีจะ
ตัดสินวานโยบายมีสมรรถนะมากนอยเพียงใด การกำหนดมาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบาย
จึงเปนสิ่งสำคัญที่จะตองทำเปนอันดับแรก และตองสอดคลองกับความเปนจริง ไมคลุมเครือหรือ
ขัดแยงกันเอง เพราะการนำนโยบายไปปฏิบัติไมสามารถทราบไดวาสำเร็จหรือลมเหลวหาก
ปราศจากเปาหมายและขอกำหนดที่ชัดเจน 2) ทรัพยากรของนโยบาย นอกจากนโยบายจะตองมี
เปาหมาย วัตถุประสงค และตัวชี้วัดที่เปนมาตรฐานแลว นโยบายยังตองประกอบไปดวยทรัพยากร 
ซ่ึงหมายรวมถึงเงินงบประมาณและแรงกระตุนสนับสนุนอ่ืน ๆ ท่ีชวยใหการนำนโยบายไปปฏิบัติเกิด
ประสิทธิผล 3) การสื่อสารระหวางองคการ การนำนโยบายไปปฏิบัติตองอาศัยการสื่อสารเปาหมาย
และวัตถุประสงคไปยังหนวยงานและผูท่ีเก่ียวของทุกระดับขององคการ ซ่ึงการสื่อสารท่ีสรางใหเกิด
ความสำเร็จในการนำนโยบายไปปฏิบัติตองมีความชัดเจน ความเที่ยงตรง และสม่ำเสมอในระหวาง
กระบวนการสื่อสาร 4) ลักษณะขององคการที่นำนโยบายไปปฏิบัติ องคการที่จะนำนโยบายไป
ปฏิบัติใหสำเร็จไดนั ้น ตองมีโครงสรางที่เหมาะสม มีบุคลากรที่มีความรูความสามารถ มีความ
ยืดหยุนในการปฏิบัติงาน มีกฎระเบียบในการดำเนินงาน มีระบบการสื่อสารแบบเปด รวมไปถึงแรง
สนับสนุนจากผูบริหารหรือนักการเมือง 5) เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง หมายถึง 
ผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ผลกระทบจากการตอตาน คัดคานนโยบายจากฝาย
ตาง ๆ สภาพแวดลอมดังกลาวนี้มีผลสำคัญตอการนำนโยบายไปปฏิบัติทั้งโดยทางตรงและทางออม  
6) ความรวมมือหรือการตอบสนองของผูนำนโยบายไปปฏิบัติ ความเขาใจของผูนำนโยบายไปปฏิบัติ
เปนอีกปจจัยหนึ ่งที ่สงผลตอผลลัพธของนโยบาย หากผู ปฏิบัติรับรู และเขาใจ มีทิศทางการ
ตอบสนองตอนโยบายที ่ดี ตลอดจนการยอมรับในตัวนโยบาย โอกาสที ่นโยบายนั้นจะประสบ
ความสำเร็จยอมมีมากกวาการถูกปฏิเสธจากผูปฏิบัติงานตั้งแตตน ดังนั้น ปจจัยดังกลาวจึงมี
ความสำคัญที่นอกจากจะมีความสัมพันธตอกันแลวยังมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ในการนำ
นโยบายไปปฏิบัติดวย 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 1.1 สำนักงานเทศบาลเมืองกระทุ มลม ควรเตรียมความพรอมทั ้งดานบุคลากร

ผูปฏิบัติงาน วัสดุอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชรวมถึงงบประมาณสำหรับดำเนินการขับเคลื่อน

นโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ใหเพียงพอ 

และเตรียมความพรอมสำหรับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงรวมถึงโรคอุบัติใหมในอนาคต 

 1.2 สำนักงานเทศบาลเมืองกระทุมลมควรจางพนักงานจางตามภารกิจเพ่ิมเติมเพื่อมา

ชวยปฏิบัติงานปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) เนื่องจาก

บุคลากรไมเพียงพอ 
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 1.3 สำนักงานเทศบาลเมืองกระทุ มลม ควรมีการอบรมเพื ่อพัฒนาความรู  และ

ศักยภาพของบุคลากรผูปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอเพ่ือใหมีความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน

เกี่ยวกับการปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ตามนโยบายของ

หนวยงานภาครัฐอยางตอเนื่อง 

 2. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

 2.1 ควรเพิ่มการวัดผลสัมฤทธิ์ของนโยบายเพื่อศึกษาผลของนโยบายที่ลงไปสูประชาชน 

เพ่ือนำขอมูลมาปรับปรุงการนำนโยบายไปปฏิบัติใหดียิ่งข้ึน 

 2.2 ควรศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่อาจสงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไปปฏิบัติ เพิ่มเติม เพื่อจะไดทราบวานอกจาก

ตัวแปรในการศึกษาครั้งนี้มีตัวแปรใดอีกบางท่ีสงผลตอการนำนโยบายไปปฏิบัติ ของหนวยงาน 

 2.3 ควรทำการศึกษากับกลุมตัวอยางในหนวยงานราชการรูปแบบอื่น ๆ เชน หนวยงาน

ราชการสวนกลาง สวนภูมิภาค หรือสวนทองถิ่นรูปแบบอ่ืน ๆ เพ่ือเปรียบเทียบใหเห็นถึงระดับ

ผลสัมฤทธิ์ในการนำนโยบายปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 

ไปปฏิบัติ ของหนวยงานราชการรูปแบบตาง ๆ เพื่อนำผลการศึกษาไปปรับปรุงและพัฒนาการ

ปฏิบัติของแตละหนวยงาน 
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บทคัดยอ (Abstract) 

การศึกษาการขับรองเพลงสำเนียงภาษาของครูศิริ วิชเวช (ศิลปนแหงชาติ) กรณีศึกษาตับ
เรื่องราชาธิราช ตอน สมิงพระรามอาสา พบผลการวิจัย ดังนี้ 1. พบหลักการขับรองจากการศึกษา
ในประเด็นตอไปนี้ 1. คำรอง โดยมีประเด็นยอยคือ 1.1บทรอง พบวาบทรองในตับเรื่อราชาธิราช 
ตอน สมิงพระรามอาสาเปนบทรอยกรองและบทรอยแกวเลียนแบบเสียงภาษาตางชาติ 1.2 
ความหมายของบทรอง พบวาความหมายของบทรองเรียงตามลำดับเหตุการณในเรื่องราชาธิราช 
ตอน สมิงพระรามอาสา 1.3 การแบงวรรค สัดสวนของคำรอง พบวามีลักษณะคำประพันธ 3 
ประเภท คือ 1)กลอนสุภาพ จัดกลุมตามพยางคในวรรคได 3 กลุม คือ วรรคเพลงกลอนสุภาพ 7 
พยางค มี 3 รูปแบบ วรรคเพลงกลอนสุภาพ 8 พยางค มี 3 รูปแบบ วรรคเพลงกลอนสุภาพ 9 
พยางค มี 1 รูปแบบ  2)กลอนบทละคร จัดกลุมตามพยางคในวรรคได 5 กลุม คือ วรรคเพลงกลอน
บทละคร 2 พยางค มี 1 รูปแบบ  วรรคเพลงกลอนบทละคร 3 พยางค มี 1 รูปแบบ วรรคเพลง
กลอนบทละคร 6 พยางค มี 1 รูปแบบ วรรคเพลงกลอนบทละคร 7 พยางค มี 3 รูปแบบ วรรค
เพลงกลอนบทละคร 9 พยางค มี 1 รูปแบบ 3)บทรอยแกวเลียนแบบภาษาจีน 2.การขับรอง โดยมี
ประเด็นยอยคือ 2.1 อารมณในการขับรอง พบ 9 แบบ ไดแก 1)อารมณปกติ 2)อารมณขุนเคือง 3)
อารมณวิตกกังวล 4)อารมณฮึกเหิม 5)อารมณรัก 6)อารมณเศรา 7)อารมณโกรธ 8)อารมณตกใจ 9)
อารมณดีใจ 2.2 การเอ้ือน พบวาสามารถแบง 2 ประเภท คือ เอ้ือนดำเนินทำนอง และเอ้ือนตกแตง
คำรอง 2.3 เทคนิคลีลา สามารถจัดหมวดหมูได2 ประเภทคือ เทคนิคลีลาในคำรอง พบวามีการครั่น 
การเนนเสียง กาประคบเสียง การกลอมเสียง การโหนเสียง การลักจังหวะ เทคนิคลีลาในทำนอง 
พบวามี การครั่น การกระทบ การลงทรวง การโหนเสียง การสะบัดเสียง การเอ้ือนสามเสียง เสียง
นาสิก การกลืนเสียง 2.พบวาวิธีการขับรองเพลงสำเนียงภาษามอญมีการโหนเสียง กลืนเสียง ลง
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ทรวง วิธีการขับรองเพลงสำเนียงพมามีการรองเอ้ือนเลียนแบบเสียงภาษาพมา ใชคำเหนอ วิธีการ
ขับรองเพลงสำเนียงจีนมีการใชกระแสเสียงสูง กระชับ ท้ังยังพบวาบริบททางครอบครัว การศึกษา
ดนตรี และบุคลิกของครูศิริ วิชเวช สงผลใหครูศิริ วิชเวชขับรองเพลงสำเนียงภาษาไดชำนาญ 
รวมถึงอุปนิสัยสวนตัวท่ีชางสังเกต ชางจดจำ และรูจักประยุกตใช ทำใหเกิดเปนองคความรู วิธีการ
ขับรองเพลงสำเนียงภาษา 
คำสำคัญ (Keywords): เพลงสำเนียงภาษา; ครูศิริ วิชเวช; ตับเรื่องราชาธิราช ตอนสมิงพระราม
อาสา  
 
Abstract 

The Objectives of This Study Were 1) To Study Siri Vichvet’s Singing 
Principles And 2) To Study Samniang Phasa Songs Singing Method of Siri Vichvet, 
Both Objectives Were Focus In Rajathiraj Saming Pharam Asa Musical Suite. The 
Results Show That Siri Vichvet’s Singing Principles Have 2 Main Points, Which Are 
Consists Of Lyrics Of The Musical Suite And Singing Techniques. 1. The Lyrics Of The 
Musical Suite, Which Implies 3 Subpoints: 1.1 The Characteristics Of Lyrics In The 
Rajathiraj Saming Pharam Asa Musical Suite Are Verses And Proses That Imitate 
Foreign Languages' Sounds. 1.2 The Meaning Of The Lyrics In The Musical Suite Was 
Sorted Together With The Rajathiraj Saming Pharam Asa Drama. 1.3 The Word 
Pattern Distribution From The Lyrics Can Be Divided Into 3 Types, Which Are 1) Klon 
Suphap That Is Grouped By Number Of Syllables Into 3 Groups, A. Klon Suphap 
With 7 Syllables Has 3 Patterns, B. Klon Suphap With 8 Syllables Has 3 Patterns, 
And C. Klon Suphap With 9 Syllables Has 1 Pattern. 2) Klon Bod Lakorn That 
Grouped By Number of Syllables As 5 Groups, A. Klon Bod Lakorn With 2 Syllables 
Have 1 Pattern, B. Klon Bod Lakorn With 3 Syllables Have 1 Pattern, C. Klon Bod 
Lakorn With 6 Syllables Have 1 Pattern, D. Klon Bod Lakorn With 7 Syllables Have 3 
Patterns, And E. Klon Bod Lakorn With 9 Syllables Have 1 Pattern. 3) The Imitated 
Chinese’s Language Sound Proses. 2. Singing Techniques, That Implies In To 3 
Subpoints: 2.1 An Emotional Expression While Singing, In Rajathiraj Saming Pharam 
Asa Musical Suite Found 9 Types Of Emotion Which Are 1) Normal Mood, 2) 
Indignant, 3) Anxiety, 4) Energetic, 5) Love, 6) Tragic, 7) Anger, 8) Shocked And 9) 
Happy. 2.2 The “Uean” Technique Can Divided Into 2 Types Which Are 1) Uean 
Dumnern Tomnong And 2) Uean Toktaang Kamrong. 2.3 Singing Practical 
Techniques And Styles Found 2 Kinds: 1) Techniques And Styles In Lyrics Which 
Have “Kan Kran” “Kan Nen Siang” “Kan Prakob Siang” “Kan Klom Siang” “Kan 
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Honn Siang” And “Kan Lak Jangwa”. 2) Techniques And Styles In Melody Found 
“Kan Kran” “Kan Kratob” “Kan Long Suang” “Kan Honn Siang” “Kan Sabad Siang” 
“Kan Uean Sam Siang” “Siang Nasik” And “Kan Kaluen Siang” On Another Study 
Objective, Found That Samniang Phasa Songs Singing Method Of Siri Vichvet In 
Rajathiraj Saming Pharam Asa Musical Suite In “Mon” Accent Song Used 
Techniques: “Kan Honn Siang” “Kan Kaluen Siang” and “Kan Long Suang”. For 
“Phama” Accent Song Used Technique “Kan Chaii Kam-Ner”, And For “Jeen” 
Accent Song Used High Pitch And Tone Singing Technique. Moreover, This Study 
Found That Family Context, Music Studies, And Personal Characteristics Were All 
Affected To Siri Vichvet’s Singing Skills, Especially In "Mon" Accent Songs' Singing 
Techniques. Including Personal Character That Is Observant, Remembers, And 
Knows How To Apply All Knowledge To Sing In Many Different Samniang Phasa 
Songs. 
Key Words: Samniang Phasa Song; Siri Vichvet; Rajathiraj Saming Pharam Asa 
Musical Suite 
 
บทนำ (Introduction) 

การขับรอง มีระบบการพัฒนา การฝกปฏิบัติการเรียนการสอน ตลอดจนเทคนิคและวิธีการ
ในการขับรอง การใชเอ้ือนแบบตางๆ ซ่ึงมีเอกลักษณชัดเจน  ไดรับการสั่งสมมายาวนานและ
ตอเนื่อง (กาญจนา อินทรสุนานนท และคณะ, 2549)  สันนิษฐานวาการรองจะเกิดข้ึนกอนการรำ
และบรรเลงเพลง โดยในชั้นตนท่ีเกิดการขับรองนั้น อนุมานวาคงเกิดจากการอุทานจากการไดรับ
ความกระทบกระเทือนทางอารมณ ท้ังดีใจและเสียใจ ฉะนั้นการรองในครั้งแรกจึงยังไมเปนภาษา
เทาใดนัก ตอมาเม่ือการขับรองเจริญข้ึนจึงมีการใสคำรองท่ีมีความหมาย แตในคราวแรกก็ยังปรากฏ
คำอุทานในเพลง มีคำวา เจาเอย ฮาไฮ พระพุทธเจาขาเอยเปนอาทิ เม่ือการขับรองวิวัฒนข้ึนมา ก็
ตัดคำอุทานออกจนไดเนื้อเพลงท่ีเปนเรื่องราวมากข้ึน มีการประดิษฐคิดคนกลวิธีท่ีทำใหการขับรอง
นั้นวิจิตรพิสดาร กลายเปน เพลงขับรองชนิดตางๆ อยางในทุกวันนี้ (อุทิศ นาคสวัสด์ิ,  2513) ครูสุ
รางค ดุริยพันธุ ศิลปนแหงชาติผู เชี่ยวชาญดานการขับรองเพลง กลาวถึงการรองวาเปนการ
เปลี่ยนแปลงไปตามบทกวี ท่ีมีทำนองลำนำและมีจังหวะการดำเนินเสียงสูงต่ำโดยยึดถือเนื้อเพลง(คำ
รอง) เปนสำคัญ ถอยคำท่ีมีเสียงสูงต่ำจะตองอนุโลมเขาหาทำนองแหงเสียงเพลงนั้น สวนความสั้น
ยาวของจังหวะ ตองอยูในบังคับของเสียงเพลง (สุรางค ดุริยพันธุ, ม.ป.ป.) มีจังหวะแนนอน 
สม่ำเสมอ ในการรองเพลงจะมีทำนองและเนื้อรอง การรองนี้จะถือทำนองเปนสวนสำคัญถอยคำท่ี
รองจะนอมเขาหาทำนองเปนประโยค วรรคตอน ครบถวนตามทำนองเพลงท่ีมีผูแตงไวและจะตอง
อยูในกำหนดจังหวะตายตัวผิดพลาดไมได(กาญจนา อินทรสุนานนท, 2540) การขับรองสามารถแบง
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ออกไดหลายลักษณะ โดยคุณหญิงชิ้น ศิลปบรรเลงแบงการรองเพลงเปน 3 ชนิดคือ 1) รองลำลอง 
2) รองคลอ 3) รองสงหรือรองรับ (ชิ้น ศิลปบรรเลง และลิขิต จินดาวัฒน, 2521)  

เพลงตับเปนเพลงประเภทหนึ่งในดุริยางคศาสตรไทย มีลักษณะสำคัญคือเปนการนำเพลง
หลายๆ เพลงมารอยเรียงตอกันกันเปนชุดๆ โดยมีการขับรองเปนตัวเลาเรื่อง  เพลงตับบางชุดก็รอย
เรียงเรื่องราวเปนเรื่องเดียวกัน ตอนเดียวกันโดยตลอด แตเพลงตับบางชุดก็มีเนื้อหาท่ีมาจาก
วรรณกรรมตางเรื่องกัน แตยังคงรูปแบบเพลงตับไว เพราะยังมีการรอยเรียงกันผานรูปแบบของ
สำนวนเพลงท่ีรอยเรียงตอกัน บางครั้งเพลงตับก็นำมาจากบทโขนหรือละครพันทาง โดยเปนการ
ดัดแปลงจากการขับรองประกอบการแสดงเปนการขับรองสำหรับฟงเพ่ือความสุนทรีย (ชมนาด กิจ
ขันธ, 2543)  

ละครพันทางเรื่อง ราชาธิราช ดัดแปลงมาจาก วรรณกรรมเรื่องราชาธิราช วรรณกรรมครั้ง
ตนกรุงรัตนโกสินทรท่ีพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราชทรงพระกรุณา โปรดเกลาฯ 
ใหเจาพระยาพระคลัง (หน) และคณะ เรียบเรียงข้ึน ดังท่ีปรากฏหลักฐานในบานแผนกของพระ
สมุทรราชาธิราช (กรมศิลปากร, 2546) ความวา “พระพุทธเจาอยูหัวทรงพระกรุณาโปรดเกลา ให
เจาพระยาพระคลัง (หน) พระยาอินทรอัคราช พระภิรมรัศมี และพระศรีภูริปรีชา เรียบเรียงเรื่อง
ราชาธิราชใหเปนภาษาไทยท่ีสมบูรณเพ่ือเปนประโยชนสืบไป” เนื้อหาของเรื่องราชาธิราชมี
ความสำคัญ ครบทุกรสชาติ เปนผลใหเจาพระยามหินทรศักดิ์ธำรงนำมาดัดแปลงเปนบทละคร แม
ในยุคหลัง บทละครพันทาง เรื่องราชาธิราช ก็ยังเปนท่ีนิยมเลนมาจนถึงปจจุบัน โดยตอนท่ีมีชื่อเสียง
ท่ีสุดคือ ตอนสมิงพระรามอาสา เพราะในตอนเดียวมีเพลงภาษาถึง 3 กลุมสำเนียง คือ สำเนียงมอญ 
สำเนียงพมา สำเนียงจีน ท้ังยังมีเนื้อหาท่ีนาสนใจท้ังเรื่องการทำศึกสงคราม การสอดแทรกคุณธรรม
จริยธรรม รวมไปถึงบทรักท่ีมีชื่อเสียง และบทโศกในตอนทายของเรื่องซ่ึงมีเพลงสำคัญ คือเพลง
มอญรองไห ท่ีเปนวิวัฒนาการการรองเพลงละครข้ันสูงของไทย ท้ังยังมีการบันทึกลงแผนเสียงของ
หางกมลสุโกศลรูปแบบตับเรื่องในป พ.ศ. 2501-2510 บรรเลงโดยคณะดุริยประณีต ขับรองโดย
นักรองท่ีมีชื่อเสียง มีครูสุดจิตต ดุริยประณีต ครูสุรางค ดุริยพันธุ ครูนฤพล ดุริยพันธุ ครูศิริ วิชเวช 
เปนอาทิ (วริศ อัศวะไพฑูรย, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2563) 

ครูศิริ วิชเวช เปนผูท่ีมีความเชี่ยวชาญในการขับรองหลายประเภทเพลงท้ังเพลงเถา เพลง
เกร็ด เสภา แมกระท่ังเพลงออกภาษา จนไดรับคำชมจากผูฟงวารองไดเหมือนอยางเจาของภาษา   
(กาญจนา อินทรสุนานนท, 2552, น. 103) จนไดบันทึกเสียงเพลงตับเรื่องราชาธิราช ตอน สมิง
พระรามอาสา ลงแผนเสียงของหางกมลสุโกศล ซ่ึงครูไดถายทอดลีลาการขับรองจนแผนเสียงชุดนี้มี
ชื่อเสียงมาจนถึงปจจุบัน (ศิริ วิชเวช, สัมภาษณ,  2 กุมภาพันธ 2563)   

ดังนั้นผูวิจัยจึงศึกษาการรองเพลงของครูศิริ วิชเวช โดยใชตับเรื่องราชาธิราช ตอนสมิง
พระรามอาสาเปนกรณีศึกษา เพ่ือเปนการศึกษาการรองเพลงสำเนียงภาษาในเพลงตับของครูศิริ วิช
เวช ผูเปนศิลปนแหงชาติท่ีทรงภูมิความรูทางคีตศิลปไทยเพ่ือเปนประโยชนทางวิชาการตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
1.ศึกษาหลักการขับรองเพลงของครูศิริ วิชเวช กรณีศึกษาตับเรื่องราชาธิราช ตอน สมิง

พระรามอาสา 
2. ศึกษาวิธีการขับรองเพลงสำเนียงภาษาของครูศิริ  วิชเวช ในตับเรื่องราชาธิราช ตอน   

สมิงพระรามอาสา 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

ข้ันเรียบเรียงและจัดกระทำขอมูล 
ผูวิจัยแบงข้ันตอนของการเรียบเรียงและจดกระทำขอมูล ออกเปน ข้ันตอน ดังตอไปนี้ 
1.เรียบเรียงขอมูลจากเอกสารทางวิชาการ รวมท้ังงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับเรื่องท่ีศึกษาตาม

ความสำคัญ และจัดเรียงขอมูลใหเปนระเบียบตอเนื่อง 
2.ถอดเทปจากแถบบันทึกเสียงเพลงตับเรื่องราชาธิราช ตอน สมิงพระรามอาสา ของครูศิริ 

วิชเวช  
3.ถอดขอมูลจากแถบบันทึกการสัมภาษณบุคคลขอมูลหลักและบุคคลขอมูลสนับสนุน 
4. นำขอมูลตรวจสอบ แกไข ตามความสำคัญของเนื้อหาเพ่ือเตรียมการวิเคราะห 
ข้ันวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยนำขอมูลท่ีไดจากการศึกษามาวิเคราะหเปนประเด็น ตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว 

ไดแก 
1.ศึกษาหลักการขับรองเพลงของครูศิริ วิชเวช กรณีศึกษา เพลงตับเรื่องราชาธิราช ตอน 

สมิงพระรามอาสา โดยศึกษาตามประเด็นดังตอไปนี้ 
1.คำรอง 
-บทรอง 
ความหมายของบทรอง 
-การแบงวรรค สัดสวนของคำรอง 
2.การขับรอง 
-อารมณในการขับรอง 
-การเอ้ือน 
-เทคนิคลีลา 
2.ศึกษาวิธีการขับรองเพลงสำเนียงภาษาในเพลงตับเรื่องราชาธิราช ตอน สมิงพระราม

อาสา ของครูศิริ วิชเวช โดยศึกษาตามประเด็นตอไปนี้ 
1.ศึกษาหลักการการขับรองเพลงสำเนียงมอญ 
-วิเคราะหกลวิธีและเทคนิคการขับรองของครูศิริ วิชเวช 
2.ศึกษาหลักการการขับรองเพลงสำเนียงพมา 
-วิเคราะหกลวิธีและเทคนิคการขับรองของครูศิริ วิชเวช 



ห น้ า  |  18  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

 

3.ศึกษาหลักการการขับรองเพลงสำเนียงจีน 
-วิเคราหกลวิธีและเทคนิคการขับรองของครูศิริ วิชเวช 
4.บริบทท่ีสงผลใหเกิดหลักการขับรองเพลงสำเนียงในเพลงตับเรื่องราชาธิราช ตอน สมิง

พระรามอาสา 
ข้ันตอนการสรุปขอมูล 
ผูวิจัยสรุปอภิปรายผลการศึกษาการขับรองเพลงสำเนียงภาษาของครูศิริ  วิชเวช (ศิลปน

แหงชาติ) กรณีศึกษาตับเรื่องราชาธิราช ตอนสมิงพระรามอาสาและนำเสนอรายงานการวิจัยใน
รูปแบบพรรณนา 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

1.ศึกษาหลักการขับรองเพลงของครูศิริ วิชเวช กรณีศึกษาตับเรื่องราชาธิราช ตอน สมิง
พระรามอาสา  

1.1คำรอง 
1.1.1 บทรอง 
จากการศึกษาพบวา บทรองในตับราชาธิราชเปนวรรณกรรมท่ีนำมาใชในการขับรอง 

เปนไดท้ังรอยแกว และรอยกรอง สวนมากจะเปนบทประพันธท่ีมีความหมาย แตก็มีบทประพันธ
บางประเภทท่ีเกิดจากการเลียนแบบเสียงภาษาตางชาติ สื่ออารมณวาเปนเพลงสำเนียงของชาติอ่ืน 

1.1.2 ความหมายของบทรอง 
ความหมายของบทรองมีความสำคัญตอการตีความของนักรองเพ่ือใหผูฟงไดรับสุนทรียรสท่ี

ถูกตองตามความหมายของบทประพันธ จากการศึกษาพบวาความหมายของของบทรองเพลงตับ
เรื่องราชาธิราช ตอน สมิงพระรามอาสา เรียงลำดับเหตุการณ ดังนี้ 

เพลง เหตุการณ 
เพลงพมาเขว พระเจามณเฑียรทองออกวาราชการ 

เพลงจีนหนาเรือ ราชทูตโจเปยวเขาเฝาถวายสาสน 
เพลงพมากำชับ พระเจามณเฑียรทองดีใจท่ีจะไดทำสงครามแบบวีรกษัตริย 

เพลงจีนตองเชียง ราชทูตโจเปยวรับสาสนจากพระเจามณเฑียรทอง 
เพลงพมาไซยา พระเจามณเฑียรทองเสียใจท่ีไมมีใครอาสารบ 
เพลงมานมวย ผูคุมนักโทษสนทนาเรื่องไมมีใครกลาอาสารบ 
เพลงพญาแปร สมิงพระรามติดเรื่องการอาสารบ 

เพลงมอญรำดาบ ชั้นเดียว สมิงพระรามบอกกับผูคุม วาตนจะอาสาเขารบ 
เพลงจีนลั่นถัน พระเจากรุงจีนจัดทัพ มีกามนีนำหนา 
เพลงจีนเดินทัพ เปนบทรองเลยีนแบบภาษาจีน 
เพลงจีนปงหลัง กองทัพพระเจากรุงจีน มาถึงสนามรบ 
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เพลงจีนขิมเล็ก ชั้นเดียว  ทหารจีนรอทัพพมา 
เพลงพมาประเทศ พระเจามณเฑียรทองจัดทัพ มีสมิงพระรามนำหนา 

เพลงปลายพมารำขวาน กองทัพพระเจามณเฑียรทองมาถึงสนามรบ 
เพลงจีนฮูหยิน พระเจากรุงจีนใหกามนีเขารบ 
เพลงจีนเขาหอง กามนีข่ีมาออกมารบ 
เพลงสองกุมาร สมิงพระรามวางแผนเอาชนะกามนี 
เพลงจีนชวน กามนีรำทวนกอน 

เพลงชอพุมเรียง สมิงพระรามแกลงรำทวนเพ่ือหลอกดูจุดออนของกามนี 
เพลงผาโพก ชั้นเดียว สมิงพระรามตอสูกับกามนีและสามารถตัดหัวกามนีได 

เพลงจีนหลวง พระเจากรุงจีนเสียใจท่ีกามนีตาย 
เพลงจีนขิมเล็ก ขุนนางจีนอาสารบแกแคนใหกามนี 
เพลงจีนใจยอ พระเจากรุงจีนโกรธขุนนางท่ีไมรักษาสัตย ยกทัพกลับเมือง 

เพลงกลางพมาใหญ พระเจามณเฑียรทองกับพระมเหสีมาถึงพิธีแตงงาน 
เพลงพมาโลม พระเจามณเฑียรทองพูดกับสมิงพระรามเรื่องสัญญาท่ีใหไว 

เพลงแขกมอญบางขุนพรหม สมิงพระรามดีใจท่ีจะไดแตงงานกับพระธิดา แตตองเสแสรงไป 
เพลงแขกมอญบางขุนพรหม 

ชั้นเดียว 
สมิงพระรามขอคำสัญญา 2 ขอ 

1.หามใครเรียกตนวาเชลย 2.ไมขอรบกับพระเจาราชาธิราช 
เพลงปรมัย พระเจามณเฑียรทองตอบรบัคำขอของสมิงพระราม 

เพลงพมาเกษม พิธีแตงงานของสมิงพระรามกับพระราชธิดา 
เพลงพมาเริง พระเจามณเฑียรทองสอนสมิงพระรามเรื่องการปกครอง 

เพลงตะละแมศรี สมิงพระรามอยูกับพระธิดาสองคนในตำหนักหอ 
เพลงมอญออยอ่ิง สมิงพระรามออดออนพระราชธิดา 
เพลงมะตะแบ พระธิดาลองเชิงสมิงพระราม 
เพลงโลมมอญ สมิงพระรามเก้ียวพาราสีพระราชธิดา 
เพลงพมาเห พระเจามณเฑียรทองออกวาราชการ แลวพระนัดดจับหัว 

จึงหลุดปากวา “ลูกเชลย” 
เพลงพมาเห ชั้นเดียว พระเจามณเฑียรทองตกใจเพราะนึกถึงคำขอของสมิงพระราม 

เพลงมอญรำดาบ สมิงพระรามอับอายท่ีถูกกลาวถึงวา เชลย 
เพลงยาดเล สมิงพระรามเสียใจ จึงกลับตำหนัก 
เพลงตะนาว สมิงพระรามตัดสินใจหนีกลับไปหงสาวดี 

เพลงมอญรองไห สมิงพระรามเขียนจดหมายลาพระราชธิดา แลวหนีไป 

ตารางท่ี 1 ความหมายของบทรองในตับเรื่อง ราชาธิราช ตอน สมิงพระรามอาสา 
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1.1.3การแบงวรรค สัดสวนของคำรอง 
จากการศึกษาพบวาลักษณะคำประพันธในเพลงตับเรื่องราชาธิราช ตอน สมิงพระรามอาสา 

มี 3 ประเภท คือ กลอนบทละคร กลอนสุภาพ และบทรอยแกวเลียนแบบภาษาจีน 
การแบงวรรคกลอนสุภาพ 
เพลงท่ีใชคำรองเปนกลอนสุภาพสามารถจัดกลุมตามพยางคในวรรคไดดังนี้ 
วรรคเพลงกลอนสุภาพ 7 พยางค แบงคำรองไดดังนี้ 
แบบท่ี 1  2 / 2 / 3  เชน ครั้นถึง / จึงตรง /  เขาไปเฝา 
แบบท่ี 2  3 / 2 / 2  เชน จัตุรงค / เรียงราย / ซายขวา 
แบบท่ี 3  2 / 3 / 2  เชน ใหเคลื่อน / พยุหบาตร / ซายขวา 
วรรคเพลงกลอนสุภาพ 8 พยางค แบงคำรองไดดังนี้ 
แบบท่ี 1  3 / 2 / 3  เชน เสด็จทรง / พาชี / มีอำนาจ 
แบบท่ี 2  2 / 3 / 3  เชน ดุจได / สูสวรรค / ชั้นวิมาน 
วรรคเพลงกลอนสุภาพ 9 พยางค แบงคำรองไดดังนี้ 
แบบท่ี 1  3 / 3 / 3  เชน ขอเดชะ / พระอาญา / ใพนเกลา 
การแบงวรรคกลอนบทละคร 
เพลงท่ีใชคำรองเปนกลอนบทละครสามารถจัดกลุมตามพยางคในวรรคไดดังนี้ 
วรรคเพลงกลอนบทละคร 2 พยางค แบงคำรองไดดังนี้ 
(2)/2  เชน (บัดเอย) / บัดนั้น 
วรรคเพลงกลอนบทละคร 3 พยางค แบงคำรองไดดังนี้ 
(2)/3  เชน (สุดเอย) / สุดท่ีรัก 
วรรคเพลงกลอนบทละคร 6 พยางค แบงคำรองไดดังนี้ 
2 / 2 / 2  เชน ไพรพล / พรักพรอม / ลอมวง 
วรรคเพลงกลอนบทละคร 7 พยางค แบงคำรองไดดังนี้ 
แบบท่ี 1  2 / 2 / 3  เชน ผูคุม / นักโทษ / จิตโหดหาญ 
แบบท่ี 2  3 / 2 / 2  เชน รับสารา / มาพลัน / ทันที 
วรรคเพลงกลอนบทละคร 8 พยางค แบงคำรองไดดังนี้ 
3 / 2 / 3  เชน ฝายสมิง / พระราม / งามสงา 
การแบงวรรคตอนของบทรอยแกวเลียนแบบภาษาจีน 
ไมมีการแบงวรรคตอน 
1.2 การขับรอง 
1.2.1 อารมณในการขับรอง 
จากการศึกษาคนพบอารมณในการขับรอง 9  แบบ ดังนี้ 
1.อารมณปกติ 
2.อารมณขุนเคือง 
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3.อารมณวิตกกังวล 
4.อารมณฮึกเหิม 
5.อารมณรัก 
6.อารมณเศรา 
7.อารมณโกรธ 
8.อารมณตกใจ 
9.อารมณดีใจ 
1.2.2 การเอ้ือน 
จากการศึกษาพบวาตับเรื่องราชาธิราช ตอน สมิงพระรามอาสา สามารถแบงประเภทการ

เอ้ือนได 2 แบบ 
1.เอ้ือนดำเนินทำนอง 
2.เอ้ือนตกแตงคำรอง 
1.2.3 เทคนิคลีลา 
จากการศึกษาพบวาตับเรื่องราชาธิราช ตอน สมิงพระรามอาสา สามารถแบงเทคนิคลีลาได 

2 ประเภท ดังนี้  
2.3.1 เทคนิคลีลาในคำรอง พบเทคนิคลีลา ดังนี้ 
-ครั่น  - เนนเสียง -ประคบเสียง  
-กลอมเสียง -โหนเสียง -ลักจังหวะ 
2.3.2 เทคนิคลีลาในคำรอง  พบเทคนิคลีลาดังนี้  
-ครั่น  -กระทบ  -ลงทรวง -โหนเสียง 
-สะบัดเสียง -เอ้ือนสามเสียง -เสียงนาสิก -กลืนเสียง 
2.ศึกษาวิธีการขับรองเพลงสำเนียงภาษาของครูศิริ วิชเวชในตับเรื่องราชาธิราช ตอน 

สมิงพระรามอาสา  
1.ศึกษาหลักการการขับรองเพลงสำเนียงมอญ 
จากการศึกษาพบวาการขับรองเพลงสำเนียงมอญของครูศิริ  วิชเวช มักปรากฏเทคนิค 3 

อยางอยูเสมอ คือ การโหนเสียง การกลืนเสียง และเสียงลงทรวง  
2.ศึกษาหลักการการขับรองเพลงสำเนียงพมา 
จากการศึกษาพบวาการขับรองเพลงสำเนียงพมาของครูศิริ  วิชเวช มีการปฏิบัติ 2 ขออยู

เสมอ คือ การรองเอ้ือนเลยนแบบภาษาพมา และการรองเหนอ 
3.ศึกษาหลักการการขับรองเพลงสำเนียงจีน 
จากการศึกษาพบวาการขับรองเพลงสำเนียงจีนของครูศิริ  วิชเวช จะรองเพลงดวยกระแส

เสียงสูง และมีความกระชับ แมจะเปนอารมณเศรา 
4.บริบทท่ีสงผลใหเกิดหลักการขับรองเพลงสำเนียงในเพลงตับเรื่องราชาธิราช ตอน สมิง

พระรามอาสา 



ห น้ า  |  22  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

 

จากการศึกษาพบวาบริบททางครอบครัว การศึกษาดนตรี และบุคคลิกของครูศิริ วิชเวช 
สงผลใหครูศิริ  วิชเวชสามารถขับรองเพลงสำเนียงภาษาไดอยางคลองแคลวชำนาญ เพราะไดรับการ
หลอหลอมมาตั้งแตวัยเยาว รววมถึงอุปนิสัยสวนตัว ท่ีเปนคนชางสังเกต ชางจดจำ และรูจัก
ประยุกตใช ทำใหเกิดเปนองคความรู หลักการการขับรองเพลงสำเนียงภาษา 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

ครูศิริ  วิชเวชเปนผูมีความสามารถดานขับรองเปนท่ีประจักษ โดยเกิดจากการหลอหลอม
ตั้งแตวัยเยาว ในแวดวงนักดนตรีและไดศึกษาเพ่ิมเติมกับครูผูมีหลักการ ทำใหงานการขับรองของ
ครูศิริ  วิชเวชมีความเขาถึงสุนทรียศาสตร รวมท้ังพ้ืนฐานดานอุปนิสัยของครูศิริ วิชเวช ท่ีมีความ
จำเปนเลิศ และรูจักนำองคความรูท่ีมีมาใชไดอยางเหมาะสม ไมเลอะเทอะ หรือเกินพอดี ดังจะเห็น
ไดจากผลการวิเคราะหเอ้ือนและเทคนิคลีลาขางตน สอดคลองกับท่ี สงัด ภูเขาทอง (2532) กลาววา 
การเลียนทำนองเพลงภาษา เปนเครื่องมือวัดความสามารถข้ันสูง ผูท่ีจะแตงเพลงภาษาไดนั้นจะตอง
เขาใจคุณสมบัติของเพลงนั้นๆ เปนอยางดี ท้ังท่ีเปนเสียงพูดและทำนองเพลง รวมท้ังองคประกอบ
อ่ืนๆ ท่ีมีอยูในเพลงภาษาเหลานั้น การเลียนแบบมิใชเอาของเขามาท้ังหมด แตเราเอามาผสม
คลุกเคลากับทำนองของไทย ซ่ึงทำใหแปลกหูไปอีกแบบ เพลงแบบนี้ เราถือวาเปนเพลงไทยโดยแท 
แมวาจะตั้งชื่อภาษาตางๆ นำหนาก็ตาม การกระทำเชนนั้น นอกจากจะแสดงความสามารถของ
ผูประพันธแลว ยังแสดงออกถึงน้ำใจของผูประพันธท่ีใหเกียรติตอเจาของภาษา  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

การศึกษาของผูวิจัยเปนการศึกษาการขับรองเพลงสำเนียงภาษาเฉพาะภาษาจีน ภาษา
มอญ และภาษาพมา ควรท่ีจะทำการศึกษาภาษาอ่ืน ๆ ตอไป เชน ตลุง เขมร ฝรั่ง 

ท้ังยังมีประเด็นดานการขับรองอ่ืน ๆ ในเพลงประเภทตาง ๆ นอกเหนือจากเพลงตับ เชน 
เพลงเถา เพลงประกอบการแสดง 
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บทคัดยอ (Abstract) 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกงานของนักศึกษาบัญชี 

รวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามออนไลนของนักศึกษาชั้นปที่ 4 ในสถาบันอุดมศึกษาในจังหวัด
ลำปาง จำนวน 179 คน วิเคราะหโดยใชสถิติพรรณนาและวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย
พบวาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกงานของนักศึกษาสาขาวิชาการบัญชี ไดแก การพัฒนาตนเองมี
อิทธิพลตอการเลือกงานบัญชี ในขณะที่ปจจัยดานเงินเดือนและสวัสดิการ ชื่อเสียงขององคกร และ
สภาพแวดลอมในการทำงานเก่ียวกับความม่ันคงของงานไมมีอิทธิพลตอการเลือกงานบัญชี  
Key words: การตัดสินใจ; การเลือกงานบัญชี; สถาบันอุดมศึกษา 
 
Introduction 

At present, accounting is a service business which has a tendency of being 
highly competitive due to the need for quality service and in accordance with the 
specified accounting standards. It is coupled with the continuous increase in business 
which affects the demand for accounting services increased. Therefore, to be able to 
support the increased demand for accounting services the accounting firm must be 
ready to provide quality service and comply with the accounting standards as well. 
Accounting Services, human resources are considered an important component of 
the organization and an important mechanism for driving quality accounting because 
the accounting work requires personnel to provide services. Whether it is the work in 
accounting, auditing, and tax, it relies on personnel to provide services to meet the 
goals. Entrepreneurs that provide accounting services or other businesses that rely 
on accounting data, therefore it is necessary to have an accounting staff who is 
knowledgeable and capable in performing their work in accordance with the 
accounting standards. If the accounting job does not have a human resource with 
knowledge, ability, and sufficient time to perform the work it will affect the quality 
and compliance with the specified accounting standards. At present, the problem of 
shortage of qualified personnel in the accounting profession has increased as a result 
of the resignation rate of accounting staff is higher. Besides, it is combined with the 
number of people who are interested in working in the accounting profession less. 
As a result, many accounting firms currently face problems with insufficient human 
resources to provide increased customer service and perform quality accounting work 
as required by professional standards. Therefore, if the accounting business is able to 
motivate quality personnel to work, it will result in quality organization. 
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From the previous literature review on job selection preferences, there are 
many aspects that can show satisfaction in job selection including the Two-Factors 
Theory or Herzberg's Theory of Motivation explains that work satisfaction consists of 
two concepts: concepts that range from satisfaction to no satisfaction and the 
influence of Motivation Factors and concepts that are bound by Dissatisfaction to No 
Dissatisfaction and influenced by Hygiene Factors. Otherwise, it can be said that two 
theories consist of (1) motivation factors or motivators at work include achievement, 
recognition, advancement, or possibility of growth, work itself, responsibility, and 
responsibility. (2 )  Maintenance or Hygiene Factors include Company Policy and 
Administration, Supervision, Interpersonal Relations with Supervision, Interpersonal 
Relations with Peers, Interpersonal Relations with Subordinators, Status, Job Security, 
Personal Life, Working Conditions, and Compensations and Welfares. Therefore, it can 
be concluded that factors that influence job selection include Occupation 
development, Salary & Benefits, Corporate reputation, Career environment, and job 
stability. 

Due to lack of personnel in the accounting profession. As a result, the 
accounting firm, especially the accounting firm has a high competition for recruiting 
and selecting new staff, particularly students with good academic performance who 
have previous experience in accounting practice. The factors that make graduates 
decide to work in accounting vary according to the different conditions of their 
decision to work in order to secure career advancement, compensation or welfare in 
order to be most satisfied. Therefore, studying the factors that influence the decision 
to choose work will make sense of the attitude and motivation in deciding to work 
for bachelor's degree graduates.    
 
Research Objectives 

The core purpose of this research was to study factors affecting job selection 
of accounting students. The sub-objectives are as follows. 

1 .  To test the relationship between occupation development influences job 
selection. 

2 .  To test the relationship between salary and benefits influence job 
selection. 

3 .  To test the relationship between corporate reputation influences job 
selection. 
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4 .  To test the relationship between career environment influences job 
selection. 

5. To test the relationship between job stability influences job selection. 
 
Hypotheses  

H1: Occupation development influences job selection. 
H2: Salary and benefits influence job selection. 
H3: Corporate reputation influences job selection. 
H4: Career environment influences job selection. 
H5: Job stability influences job selection. 

 
Research Methods 

Population and Sampling  
Population and sampling in this research were bachelor degree students in 

Accounting Department from the universities in Lampang, 4 th year, a total of 1 7 9 
people. The instrument used in the research was a questionnaire received 67 people, 
equivalent to 37.43%.  

The instrument used in the research 
The instrument used in the research was a questionnaire created according to 

the objectives and conceptual framework established with the following steps. 
Part 1  General information of respondents. The questionnaire is a checklist, 

which is a one-choice question. 
Part 2 The opinions about the factors that influence the job selection, covering 

information about the factors that influence the job selection in all 5 areas, consisting 
of self-development, salary and welfare, organization reputation, working 
environment, and work security. The questionnaire is a rating scale. 

Episode 3  Comments about choosing the desired job by specifying 4  items of 
work needs. The questionnaire is a Rating Scale. 

Part 4  Comments, problems, and suggestions about factors that influence the 
job selection of undergraduate students 4 th year Accounting Department from 
universities in Lampang province. 

Bring the questionnaire modified by experts to evaluate the conformity index 
between questions and objectives (IOC) and check the confidence. The evaluation 
results showed that the consistency index has an average of 0.66 - 1.00, with each 
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question having an IOC of more than 0 . 5 , indicating that the question is of reliable 
quality. The questionnaire passed an acceptable criteria and a Cronbach alpha 
between 0.868 - 0.964 which is greater than 0.7, indicating that the questionnaire is 
acceptable (Hair et al., 2006). 

Data analysis methods 
For data analysis, the researcher divided the statistics to be used in the analysis 

into 2  types together with the data description. As follows, the statistics used to 
analyze the overall picture of the questionnaire will use 2  types of descriptive 

statistics which are mean (x�) and standard deviation (SD) and test hypotheses 1 to 5 
in order to test the relationship among self-development, salary and benefits, 
corporate reputation, corporate environment, and job stability. Moreover, testing the 
factor affects the selection of the desired job with multiple regression analysis: MAR 
which can be written as follows: 

JSP = β0 + β1 OD + β2 SB + β3 CR + β4 CE + β5 JB + ε 
 
Research Results 

Most of the respondents were female (93.9%), Lampang Rajabhat University 
(60.6%). Hometowns lived in Lampang (75.4%). Income while studying was 7,500 baht 
or lower (88.7%). Average family income 30,000 baht or less (72.6 percent) and the 
need for accounting office work (70.8 percent). 

 The opinion on factors that influence the job selection of undergraduate 
students 4th year Accounting Program, Universities in Lampang province. is found 
that undergraduate students in accounting in the 4th year of the universities in 
Lampang province have opinions about the factors that influence the job selection 

at a high level (x� = 3.83) when considered in each aspect in order of average, 

descending from the first 3 levels as follows: Corporate Environment (CE) (x� = 4.16) 

Job stability (JB) (x� = 4.00) Occupation Development (OD) (x� = 3.88). It show in Table 
1. 
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Table 1 Opinion on factors that influence the job selection of undergraduate 
students 4th year Accounting Program, Universities in Lampang province. 

Factors that influence the job selection 𝐱𝐱� S.D. 
Level of 
opinion 

1. Occupation development (OD)  3.88 0.87 High 
2. Salary and benefit (SB) 3.72 0.96 High 
3. Corporate reputation (CR) 3.34 0.94 Medium 
4. Corporate environment (CE) 4.23 1.05 High 
5. Job stability (JB) 4.00 0.94 High 

Overall 3.83 0.84 High 

 
 The opinions about the desired job selection of the undergraduate students 
in accounting, it is found that undergraduate students in accounting in the 4th year 
of the universities in Lampang province have opinions about the factors that 

influence the job selection at a high level (x� = 3.78) when considered in each aspect 
in order of average, descending from the first 3 levels as follows: You will accept 

work that is supported by the labor market (x� = 3.94) You will be accepted when 

you have completed your studies and academic results are permitted (x� = 3.79) You 

are quite clear about your job selection (x� = 3.70). It show in Table 2.   
 
Table 2 Opinions about the desired job selection of the undergraduate students in 
accounting, 4th year from universities in Lampang province. 

The desired job selection (JS) 𝐱𝐱� S.D. 
Level of 
opinion 

1. You are quite clear about your job selection.   3.70 1.08 High 
2. You will be accepted when you have 
completed your studies and academic results are 
permitted. 

3.79 1.06 High 

3. You will accept work that is supported by the 
labor market. 

3.94 1.08 High 

4. You have made plans regarding your future 
career path. 

3.70 1.08 High 

Overall 3.78 0.91 High 
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Analysis of the relationships of factors that influence job selection of 
undergraduate students, it is found that each independent variable has a statistically 
significant relationship at the level of 0.05, which may cause problems with the 
relationship among independent variables (Multicollinearity). Therefore, the 
researchers conducted the test using the VIF value. It appears that the VIF value of 
the factors that influence the selection of the work is from 1.654 - 6.831, which is 
less than 10, indicating that the independent variables are not related (Black, 2006: 
585). 

When considering the correlation coefficient between variables according to 
the desired job selection overall the statistical significance is at the level of 0.05, with 
the correlation coefficient between 0.509 - 0.811.  It show in Table 3.   

 
Table 3 Analysis of the relationships of factors that influence job selection of 
undergraduate students, 4th year accounting department from universities in 
Lampang province.  

    
 ตัวแปร JSP OD SB CR CE JB VIF 

X� 3.78 3.88 3.72 3.34 4.23 4.00  

S.D. 0.91 0.87 0.96 1.05 1.05 0.94  
JSP - 0.81* 0.75* 0.51* 0.74* 0.71* 5.88 
OD  - 0.83* 0.56* 0.88* 0.87* 6.02 
SB   - 0.62* 0.76* 0.77* 3.77 
CR    - 0.55* 0.52* 1.65 
CE     - 0.89* 6.83 
JB      - 5.17 

** Statistical significance is at the level of 0.05 
  

Testing the relationship of factors that influence the job selection of 
undergraduate students, it is found that the factors that influence the job selection 
in Self-development has a positive impact on the desired job selection with statistical 
significance at the level of 0.05. Therefore, it accepted the 1st hypothesis. For salary 
and benefits, corporate reputation, corporate environment, and in terms of job 
stability, it does not affect the success of the business as a whole (Reject hypotheses 
2, 3, 4 and 5). It show in Table 4.  
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Table 4 Testing the relationship of factors that influence the job selection of 
undergraduate students, 4th year accounting department from universities in 
Lampang province. 

Factors that influence the job 
selection 

Unstandardized 
coefficients 

t Sig 

B Std. Err   
Constant value (a) 0.389 0.324 1.199 0.235 
Occupation development (OD) 0.564 0.187 3.010 0.004* 
Salary and benefit (SB)   0.215 0.134 1.600 0.115 
Corporate reputation (CR) 0.023 0.092 0.246 0.806 
Corporate environment (CE) 0.034 0.166 0.203 0.840 
Job stability (JB) 0.046 0.161 0.286 0.776 
F= 25.615  AdjR2= 0.654 P=0.000 

** Statistical significance is at the level of 0.05 
 
Research Discussion 

From research studies on “Factors Influencing Job Selection of Undergraduate 
Students 4 th Year Accounting Program from Universities in Lampang Province” can 
discuss the results as follows. 

Factors influencing job selection in Self-development, there is a positive 
relationship with the selection of the desired job as a whole because self-
development means making oneself better or change for the better. When the 
organization has a promotion policy by measuring the ability to work fair will result 
in new graduates to have the opportunity to develop their potential, experience, 
skills, ability, and higher potential that will be able to succeed in the future and result 
in career advancement. This is consistent with the research of Demagalhaes et al. 
(2011)  and Moy & Lee. (2002) .  The results showed that career development is an 
important factor in determining job selection. Organizations that provide 
opportunities for employees to work resulting in career advancement and work 
positions. 

Factors that influence job selection in corporate reputation, corporate 
environment and work stability does not affect the selection of the desired job. Due 
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to new graduates are Generation Y students. The group was born during 1981-2000. 
Generation Y loves independence, wants to do something new that always answers 
to their needs. Besides, Generation Y loves to work outside. They like to change the 
working atmosphere, such as photographers, bloggers, etc. Moreover, Generation Y 
chooses a job that they specialize in, so they don't focus on the reputation of the 
organization which is consistent with the research of Demagalhaes et al. (2011). The 
results show that Generation Y's job selection factors focus on job stability, corporate 
reputation, and corporate environment in the low level, only 23.5%, 22.7% and 2.5% 
respectively. When compared to the first is the starting salary of 6 2 . 2%  because 
Generation Y groups like independence and freedom in working and can quickly 
change their preferences or needs. 

Factors that influence job selection regarding salary and benefits, there is no 
effect on the selection of the desired job. Due to the graduating students do not 
want a very high salary, want to focus on work experience or focus on work more 
than a high salary. High salaries often come with increased responsibilities that new 
graduates have no work experience yet. Responsibility at work may not be as much 
as they should. The job selection of the newly graduated students need to focus on 
the experience or self-development to have knowledge, more capability, have all-
round experience, have expertise in their field more than salary and benefits. This is 
consistent with the research of Bundy, P., & Norris, D (1992). The results showed that 
the salary and benefits in job satisfaction factors of accounting students have an 
average of 3.31. When ranking, their salaries ranks 22 out of a total of 35, ranking at 
a moderate level. The research by Catalanello, Wegener and Zikmund (1978), found 
that accounting students pay more attention to their work characteristics than high 
salaries.   
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขอมูลจากสื่อกับ

ความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จงัหวัดพระนครศรีอยุธยา เปน

การวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางประกอบดวย ประชาชนท่ีไดรับการเยียวยาโครงการเราชนะ ใน

อำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 396 คน โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือใน

การเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงนำผลท่ีไดมาวิเคราะหคาทางสถิติโดยใชสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ วัดคา

ความสัมพันธของตัวแปร โดยทดสอบท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดาน

สื่ออินเทอรเน็ต ดานสื่อสิ่งพิมพ มีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ 

ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาทุกดาน สื่อโทรทัศน มีความสัมพันธกับดานแกไข

ปญหาในการดำรงชีวิตของประชาชน และดานมาตรการเศรษฐกิจเพ่ือรองรับความผันผวนทาง

เศรษฐกิจ สื่อวิทยุ มีความสัมพันธกับดานแกไขปญหาในการดำรงชีวิตของประชาชน ดานมาตรการ

เศรษฐกิจเพ่ือรองรับความผันผวนทางเศรษฐกิจ และดานการแกไขปญหาทุจริตและประพฤติมิชอบ

ในวงราชการ และดานสื่อแอปพลิเคชัน เชน ไลน เฟซบุก เปาตัง ฯลฯ มีความสัมพันธกับความ

คิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการ

แกไขปญหาในการดำรงชีวิตของประชาชน ดานการปรับปรุงระบบสวัสดิการและพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของประชาชนและดานมาตรการเศรษฐกิจเพ่ือรองรับความผันผวนทางเศรษฐกิจ 

คำสำคัญ (Keywords): สื่อ; โครงการเราชนะ 
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Abstract 

 This research aims to study the relationship between media exposure and 

public opinion the project we win in Bangpahan District Phranakhon Si Ayutthaya 

province. It was the quantitative research. It was the quantitative research. The 

sample was 3 9 6  people is healed the project we win in Bangpahan District 

Phranakhon Si Ayutthaya province. Tool for collected data was a set of 

questionnaire Statistics used in data analysis were correlation coefficient with a 

statistically significance at .05. The factors Internet Media, Factors print media There 

is a relationship with the public opinion towards the project we win. in Bangpahan 

District Phranakhon Si Ayutthaya Province in every aspect. Television media is 

related to solving problems in people's lives. and economic measures to cope with 

economic volatility. Radio media is related to solving problems in people's lives. in 

terms of economic measures to cope with economic volatility and solving 

problems of corruption and misconduct in the government sector and application 

media such as LINE, Facebook, Pao Tang, etc., are related to public opinion towards 

the project we win in Bangpahan District Phranakhon Si Ayutthaya Province Solving 

problems in people's lives improvement of welfare system and improvement of 

people's quality of life and economic measures to cope with economic volatility. 

Keywords: Media; Project We Win 

 

บทนำ (Introduction) 

 นโยบายรฐับาลท่ีมาจากการทำรัฐประหาร มักมีการออกแบบนโยบายแบบเปนไปตามความ
แนวคิดของผูนำคัดคานไมได สวนนโยบายรัฐบาลท่ีมาจากการเลือกตั้งนั้น ประชาชนและฐานเสียง
จะมีบทบาทในการกำหนดนโยบาย มากกวารัฐบาลพลเอกประยุทธ  จันทรโอชา ซ่ึงชวงแรกมาจาก
การรัฐประหาร พ.ศ. 2557 บางครั้งจึงถูกเรียกวารัฐบาล ทหารหรือรัฐบาลเผด็จการ ซ่ึงขณะนั้น พล
เอกประยุทธ  จันทรโอชา เปนหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) โดยมีเหตุผลหลักของ
การทำรัฐประหารคือลดความขัดแยงความคิดทางการเมืองและการสรางความโปรงใสแกไขปญหา
เรื่องการทุจริตคอรรัปชัน จนกระท่ัง เดือนมีนาคม พ.ศ. 2562 ไดมีการเลือกตั้งเกิดข้ึน พลเอก
ประยุทธ  จันทรโอชา เปนผูไดรับการเสนอชื่อและไดรับผลโหวตใหดำรงตำแหนงนายกรัฐมนตรี 
จากคำแถลงนโยบายของรัฐบาลพลเอกประยุทธ จันทรโอชา ท่ีแถลงตอรัฐสภาแบงออกเปน 
นโยบายหลักซ่ึงเปนทิศทางการบริหารราชการแผนดินของรัฐบาลในชวง 4 ป ขางหนา จำนวน 12 
ดาน และนโยบายเรงดวน จำนวน 12 เรื่อง ซ่ึงเปนเรื่องท่ีรัฐบาลตองดำเนินการเรงดวนภายใน 1 ป
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มุงเนนการแกไขปญหาปากทอง ลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม และปญหาทุจริตคอรรัปชัน เพ่ือ
บรรเทาปญหาและลดผลกระทบกับประชาชนและระบบเศรษฐกิจ (คำแถลงนโยบายของ
คณะรัฐมนตรีพลเอกประยุทธ  จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี, 2562) 
 ในการทำงานของ พลเอกประยุทธ  จันทรโอชา นายกรัฐมนตรีมีการสื่อสารกับประชาชน 
อยางตรงไปตรงมา และแสดงความกาวราว ดุดัน ซ่ึงหากพิจารณาถึงความเคยชินในการสื่อสาร
เชนนี้ ในฐานะนายทหารกองทัพบก ซ่ึงเคยชินตอสายงานบังคับบัญชาและเปนการสื่อสารทางเดียว
มาตลอด อายุราชการท่ียาวนาน แตการสื่อสารเชนนั้นกลับไมประสบความสำเร็จเม่ือนำมาใชกับ
ประชาชน ในฐานะนายกรัฐมนตรี ซ่ึงตองทำการสื่อสารแบบสองทาง มีการตั้งคำถาม และสามารถ
โตตอบ แสดงความเห็นไดในกรอบของกฎหมาย การท่ีนายกรัฐมนตรีสงสารถึงประชาชนในรูปแบบ
การจัดรายการทางสื่อโทรทัศนไมประสบความสำเร็จ และไมเปนท่ีสนใจของประชาชนแมจะเปน
การ สื่อใหประชาชนทราบถึงการบริหารราชการแผนดิน และนโยบายตาง ๆ ท่ีรัฐบาลจะผลักดัน
เพ่ือใหเกิดประโยชนตอประชาชน แตกลับไมไดรับความสนใจเทาท่ีควร เนื่องจากลกัษณะการ
สื่อสารแบบ 3 นายทหารท่ีเปนการสื่อสารทางเดียว และประชาชนไมเชื่อวารัฐบาลจะสามารถ
กระทำตามท่ีกลาว ไดจริง (http://www. bangkokbiznews.com/ news/detail/, สืบคนวันท่ี 
28 พฤษภาคม 2564) 
 มาตรการเยียวยาตามโครงการสงผลให "หุนกลุมคาปลีก" อาจไดรับอานิสงสทางออมจาก
กลุมรานคาโชหวยท่ีมาซ้ือสินคาเพ่ือไปขายตอ แมผลประกอบการหด รับผลมาตรการล็อกดาวน 
เชื่อครึ่งปหลังฟนและตองใชเวลาเพ่ือกลับสูภาวะปกติ OSP ไดประโยชนในฐานะผูผลิตท่ีมีสินคา
อุปโภคบริโภคท่ีหลากหลาย MAKRO ราคาเนื้อหมูและเนื้อไกพุงหนุน รวมถึงการหันไปจับกลุม
ลูกคาท่ีเปน End Consumer หรือซ้ือและนำไปใชเอง สวน CPALL และ BJC สดใสข้ึนเพราะผาน
จุดต่ำสุดแลว จากกระตุนภาครัฐหนุนการใชจายและทองเท่ียวในประเทศฟน จากการท่ีรัฐบาลได
ออกมาตรการมาเพ่ือเยียวยาประชาชน และกระตุนเศรษฐกิจผานโครงการเราชนะเพ่ือชวย
คาใชจาย 50% ใหแกประชาชนท่ีมีอายุ 18 ปข้ึนไป ไมเกิน 10 ลานคน ในการดำรงชีพใชซ้ืออาหาร 
เครื่องดื่ม สินคาท่ัวไป ยกเวนเครื่องดื่มแอลกอฮอล สลากกินแบง ยาสูบ และบริการตาง ๆ เปนตน 
เราชนะ คือ มาตรการลาสุดของภาครัฐ ท่ีออกมาเพ่ือกระตุนเศรษฐกิจ และชวยเหลือผูท่ีไดรับ
ผลกระทบจากการระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 โดยจะมอบเงินเยียวยาจำนวน 3,500 บาท เปน
ระยะเวลา 2 เดือน ในชวงเดือนกุมภาพันธ-มีนาคม รวมเปนเงิน 7,000 บาท ตลอดโครงการ ซ่ึงจะ
ใชงบประมาณ 2.1 แสนลานบาท และคาดวามีผูไดรับสิทธิราว 31 ลานคนท่ัวประเทศ (ศูนยวิจัย
ธนาคารกสิกรไทย, 2564) 
 การสื่อสารทางการเมืองในสังคมปจจุบัน โดยเฉพาะในสังคมไทยยังคงมีลักษณะเหมือน
สมัยกรีกโบราณ คือ การใชวาทวิทยา การโฆษณา ชวนเชื่อผสมผสานในการสื่อสารเพ่ือผลสัมฤทธิ์
ทางการเมือง และการสื่อสารทางการเมืองยังทำหนาท่ีสรางทัศนคติทางการเมืองท่ีคับแคบ ใน
รูปแบบวัฒนธรรมทางการเมืองแบบคับแคบ-ไพรฟา หรือไพรฟา-มีสวนรวม สรางความรูความเขาใจ
ทางการเมืองแบบอำนาจนิยม “ประชาธิปไตยแบบ ไทย ๆ” ขามไมพนการเมืองแบบน้ำเนาการ



ห น้ า  |  38  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

 

ทุจริตคอรรัปชันการสมคบคิดระหวางผูมีอำนาจกับนายทุนแยงชิงทรัพยากรงบประมาณ และ
ทรัพยากรธรรมชาติจากประชาชน โดยอาง “ทำเพ่ือชาติ” หรือ “เพ่ือความม่ันคง” เปนสำคัญ 
ประชาชนในประเทศดอยพัฒนายังตองเผชิญตอชะตากรรมวิกฤตความยากจน วิกฤตสิ่งแวดลอม 
และวิกฤตวัฒนธรรมอีกยาวนาน ตราบเทาท่ีการสื่อสารทางการเมืองยังเปนแบบท่ีเห็นและเปนอยูใน
ปจจุบัน (สิบตรีหญิง เปณิษฌา โสภาเจริญ, 2561)  
 ในการเลือกชองทางการสื่อสารบุคคล จะเลือกเปดรับสื่อ และขาวสารจากแหลงสารท่ีมีอยู
ดวยกัน หลายแหลงเการเปดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับนโยบายเรงดวนของรัฐบาลในมาตรการ
เยียวยาประชาชนผานโครงการเราชนะ จากสื่ออินเทอรเน็ต สื่อโทรทัศน สื่อหนังสือพิมพ สื่อวิทยุ 
และสื่อแอปพลิเคชัน เชน ไลน เฟซบุก เปาตัง ฯลฯ 
 ดังนั้นจึงทำใหผูวิจัยอยากทราบวาความสัมพันธระหวางการเปดรับขอมูลจากสื่อกับความ
คิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาเปน
อยางไร 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขอมูลจากสื่อกับความคิดเห็นของประชาชนตอ
โครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรอียุธยา 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  
 1. รูปแบบการวิจัยในการวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณ  
 2. ประชากร  คื อ  ประชาชน ท่ี ได รับการเยี ยวยา  ในอำเภอบางปะหัน  จั งห วัด
พระนครศรีอยุธยา จำนวน 40,978 คน (อำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา, 2564) 
 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดมาจากการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตร
ของทาโร ยามาเน (Taro Yamane. 1973) ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95 % โดยกำหนดใหมีความ
คลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยางท่ีคา 0.05 %  ไดกลุมตัวอยาง 396 คน 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการเปดรับขอมูลจากสื่อ
ของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในเขตอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไดแก สื่อ
อินเทอรเน็ต สื่อโทรทัศน สื่อหนังสือพิมพ สื่อวิทยุ และสื่อแอปพลิเคชัน เชน ไลน เฟซบุก เปาตัง 
ฯลฯ ลักษณะแบบสอบถามใชมาตรวัดแบบ Rating Scale 5 ระดับ และแบบสอบถามเก่ียวกับ
ความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ตาม
นโยบายเรงดวน 4 ดาน คือ 1. ดานการแกไขปญหาในการดำรงชีวิตของประชาชน 2. ดานการ
ปรับปรุงระบบสวัสดิการและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 3. ดานมาตรการเศรษฐกิจเพ่ือ
รองรับความผันผวนทางเศรษฐกิจ และ 4. ดานการแกไขปญหาทุจริตและประพฤติมิชอบในวง
ราชการ ท้ังฝายการเมืองและฝายราชการประจำ ลักษณะแบบสอบถามใชมาตรวัดแบบ Rating 
Scale 5 ระดับ 
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 4. การเก็บรวบรวมขอมูล  
 การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองตามข้ันตอนดังนี้ 
 4.1 การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดจัดทำหนังสือขอความอนุเคราะหเก็บขอมูล เพ่ือขออนุญาต
ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยจะทำการสอบถามประชาชนท่ีไดรับการเยียวยาจากโครงการเรา
ชนะ 
 4.2 ทำการเก็บรวบรวมขอมูลในระหวางเดือนพฤศจิกายน 2564 - มกราคม 2565 โดย
ผูวิจัยจะทำการเก็บขอมูลแบบสอบถามจนไดครบตามจำนวนกลุมตัวอยาง 
 4.3 จากนั้นรวบรวมขอมูลวิเคราะห แปลผล สรุป และรายงานผลการวิจัยตอไป  
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 การวิ เคราะห สหสั มพันธแบบเพี ยรสั น (Pearson Correlation) ใช เพ่ื อเปรียบ เทียบ
ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับขอมูลจากสื่อกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการ
เราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยกำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 
 6. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลสถิติท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก  
 การวิ เคราะห สหสั มพันธแบบเพี ยรสัน (Pearson Correlation) ใช เพ่ื อเปรียบ เทียบ
ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับขอมูลจากสื่อกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการ
เราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยกำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05  
 ผูวิจัยนำขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามมาประมวลผลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน ในการบอก
ระดับหรือขนาดของความสัมพันธจะใชตัวเลขของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Correlation 
coefficient) เปนคาท่ีวัดความสัมพันธ  
 หากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคาเขาใกล -1 หรือ 1 แสดงถึงการมีความสัมพันธกันใน
ระดับสูง แตหากมีคาเขาใกล 0 แสดงถึงการมีความสัมพันธกันในระดับนอย หรือไมมีเลย  สำหรับ
การพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ โดยท่ัวไปอาจใชเกณฑดังนี้  (Hinkle D. E., 1998)  
      คา  r      ระดับของความสัมพันธ 
       .90 - 1.00     มีความสัมพันธกันสูงมาก 
  .70 - .90     มีความสัมพันธกันในระดับสูง 
  .50 - .70     มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง 
  .30 - .50     มีความสัมพันธกันในระดับต่ำ 
  .00 - .30     มีความสัมพันธกันในระดับต่ำมาก  

 เครื่องหมาย + , - หนาตัวเลขสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ จะบอกถึงทิศทางของความสัมพันธ
โดย    

 ถา r มีเครื่องหมาย + หมายถึง การมีความสัมพันธกันไปในทิศทางเดียวกัน (ตัวแปรหนึ่ง 
มีคาสูง อีกตัวหนึ่งจะมีคาสูงไปดวย)   
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 ถา r  มีเครื่องหมาย - หมายถึง การมีความสัมพันธกันไปในทิศทางตรงกันขาม (ตัวแปร
หนึ่ง มีคาสูง ตัวแปรอีกตัวหนึ่งจะมีคาต่ำ) 
   

ผลการวิจัย (Research Results)   

 การศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางการเปดรับขอมูลจากสื่อกับความคิดเห็นของ

ประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สรุปไดดังนี้ 

การเปดรับขอมูลจากสื่อของประชาชนท่ีไดรับการเยียวยาผานโครงการเราชนะ ในเขตอำเภอบางปะ

หัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ใน

อำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สามารถสรุปดังตารางท่ี 1  

ตารางท่ี 1 แสดงผลการทดสอบความสัมพันธระหวางการเปดรับขอมูลจากสื่อของประชาชนท่ีไดรับ

การเยียวยาผานโครงการเราชนะ ในเขตอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยากับความคิด

เห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาภาพรวม 

 
การเปดรับขอมูลจากส่ือ 

ความคิดเห็นของประชาชนตอ 
โครงการเราชนะ  

r Sig ระดับ
ความสัมพันธ 

ลำดับ
ท่ี 

1. สื่ออินเทอรเน็ต .209* .000 ต่ำมาก 2 
2. สื่อโทรทัศน .009 .854 ต่ำมาก 5 
3. สื่อหนังสือพิมพ .337* .000 ต่ำ 1 
4. สื่อวิทย ุ .205* .000 ต่ำมาก 3 
5. สื่อแอปพลิเคชัน เชน ไลน เฟซบุก เปาตัง ฯลฯ .178* .000 ต่ำมาก 4 

รวม .281* .000 ต่ำมาก  

 

 จากตารางท่ี 1 พบวา ความสัมพันธระหวางการเปดรับขอมูลจากสื่อของประชาชนท่ีไดรับการ
เยียวยาผานโครงการเราชนะ ในเขตอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยากับความคิดเห็น
ของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาภาพรวม พบวา 
ความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา
ภาพรวม มีคา sig นอยกวา 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 2 หมายความวา การเปดรับขอมูลจาก
สื่อของประชาชนท่ีไดรับการเยียวยาผานโครงการเราชนะ ในเขตอำเภอบางปะหัน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยามีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบาง
ปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาภาพรวม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยมีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) เทากับ .281 แสดงวาตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันใน
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ระดับต่ำมาก กลาวคือ หากประชาชนเปดรับขอมูลจากสื่อของประชาชนท่ีไดรับการเยียวยาผาน
โครงการเราชนะ ในเขตอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาโดยรวมมากข้ึน จะมีความคิด
เห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยามากข้ึน 
 สื่ออินเทอรเน็ต พบวา ความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาภาพรวม มีคา sig นอยกวา 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 2 หมายความ
วา การเปดรับขอมูลจากสื่ออินเทอรเน็ต ของประชาชนท่ีไดรับการเยียวยาผานโครงการเราชนะ ใน
เขตอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอ
โครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาภาพรวม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) เท ากับ  .209 แสดงวาตัวแปรท้ังสองมี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันในระดับต่ำมาก กลาวคือ หากประชาชนเปดรับขอมูลจากสื่อของ
ประชาชน ท่ี ได รับการเยียวยาผ าน โครงการเราชนะ ใน เขตอำเภอบางปะหัน  จั งห วัด
พระนครศรีอยุธยาโดยรวมมากข้ึน จะมีความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอ
บางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยามากข้ึน 
 สื่อโทรทัศน พบวา ความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาภาพรวม มีคา sig มากกวา 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ี 2 หมายความวา 
การเปดรับขอมูลจากสื่อโทรทัศนของประชาชนท่ีไดรับการเยียวยาผานโครงการเราชนะ ในเขต
อำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาไมมีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอ
โครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาภาพรวม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) เทากับ .009  
 สื่อหนังสือพิมพ พบวา ความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาภาพรวม มีคา sig นอยกวา 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 2 หมายความ
วา การเปดรับขอมูลจากสื่อหนังสือพิมพ ของประชาชนท่ีไดรับการเยียวยาผานโครงการเราชนะ ใน
เขตอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอ
โครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาภาพรวม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) เท ากับ  .337 แสดงวาตัวแปรท้ังสองมี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันในระดับต่ำ กลาวคือ หากประชาชนเปดรับขอมูลจากสื่อของ
ประชาชน ท่ี ได รับการเยียวยาผ าน โครงการเราชนะ ใน เขตอำเภอบางปะหัน  จั งห วัด
พระนครศรีอยุธยาโดยรวมมากข้ึน จะมีความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอ
บางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยามากข้ึน 
 สื่อวิทยุ พบวา ความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยาภาพรวม มีคา sig นอยกวา 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 2 หมายความวา การ
เปดรับขอมูลจากสื่อวิทยุ ของประชาชนท่ีไดรับการเยียวยาผานโครงการเราชนะ ในเขตอำเภอบาง
ปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ 
ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาภาพรวม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดย
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มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) เทากับ .205 แสดงวาตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธในทิศทาง
เดียวกันในระดับต่ำมาก กลาวคือ หากประชาชนเปดรับขอมูลจากสื่อของประชาชนท่ีไดรับการ
เยียวยาผานโครงการเราชนะ ในเขตอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาโดยรวมมากข้ึน จะ
มีความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา
มากข้ึน 
 สื่อแอปพลิเคชัน เชน ไลน เฟซบุก เปาตัง ฯลฯ พบวา ความคิดเห็นของประชาชนตอ

โครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาภาพรวม มีคา sig นอยกวา 0.05 

จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 2 หมายความวา การเปดรับขอมูลจากสื่อแอปพลิเคชัน เชน ไลน เฟซบุก 

เปาตัง ฯลฯ ของประชาชนท่ีไดรับการเยียวยาผานโครงการเราชนะ ในเขตอำเภอบางปะหัน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยามีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบาง

ปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาภาพรวม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยมีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) เทากับ .209 แสดงวาตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันใน

ระดับต่ำมาก กลาวคือ หากประชาชนเปดรับขอมูลจากสื่อของประชาชนท่ีไดรับการเยียวยาผาน

โครงการเราชนะ ในเขตอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาโดยรวมมากข้ึน จะมีความคิด

เห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยามากข้ึน 

ตารางท่ี 2 สรุปการทดสอบสมมติฐาน 

การเปดรับขอมูลจากส่ือ 

ความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ 

ดานการแกไข

ปญหาในการ

ดำรงชีวิตของ

ประชาชน 

ดานการ

ปรับปรุงระบบ

สวัสดิการและ

พัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของ

ประชาชน 

ดานมาตรการ

เศรษฐกิจเพ่ือ

รองรับความ

ผันผวนทาง

เศรษฐกิจ 

ดานการแกไข

ปญหาทุจริต

และประพฤติ

มิชอบในวง

ราชการ 

1. สื่ออินเทอรเน็ต + + + + 
2. สื่อโทรทัศน - X + X 
3. สื่อหนังสือพิมพ + + + + 
4. สื่อวิทย ุ - X + + 
5. สื่อแอปพลิเคชัน เชน 
ไลน เฟซบุก เปาตัง ฯลฯ 

+ + + X 
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X = ไมมีความสัมพันธ, + = มีความสัมพันธทิศทางเดียวกัน, - = มีความสัมพันธทิศทาง
ตรงกันขาม 

 จากตารางท่ี 4.30 สรุปการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 การเปดรับขอมูลจากสื่อของประชาชน
ท่ีไดรับการเยียวยาผานโครงการเราชนะ ในเขตอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยามี
ความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ในแตละดาน พบวา 
 ดานสื่ออินเทอรเน็ต มีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ใน
อำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาทุกดาน ในทิศทางเดียวกัน 
 ดานสื่อโทรทัศน มีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ใน
อำเภอบางปะหัน จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ดานการแกไขปญหาในการดำรงชีวิตของประชาชน ใน
ทิศทางตรงกันขาม และดานมาตรการเศรษฐกิจเพ่ือรองรับความผันผวนทางเศรษฐกิจ ในทิศทาง
เดียวกัน สวนปจจัยดานอ่ืน ๆ ไมมีความสัมพันธ 
 ดานสื่อสิ่งพิมพ มีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ใน
อำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาทุกดาน ในทิศทางเดียวกัน 
 ดานสื่อวิทยุ มีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอ
บางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการแกไขปญหาในการดำรงชีวิตของประชาชน ในทิศทาง
ตรงกันขาม ดานมาตรการเศรษฐกิจเพ่ือรองรับความผันผวนทางเศรษฐกิจ และดานการแกไขปญหา
ทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ ในทิศทางเดียวกัน สวนปจจัยดานอ่ืน ๆ ไมมีความสัมพันธ 
 ดานสื่อแอปพลิเคชัน เชน ไลน เฟซบุก เปาตัง ฯลฯ มีความสัมพันธกับความคิดเห็นของ
ประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการแกไขปญหา
ในการดำรงชีวิตของประชาชน ดานการปรับปรุงระบบสวัสดิการและพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนและดานมาตรการเศรษฐกิจเพ่ือรองรับความผันผวนทางเศรษฐกิจ ในทิศทางเดียวกัน 
สวนปจจัยดานอ่ืน ๆ ไมมีความสัมพันธ 
 สรุปไดวา การเปดรับขอมูลจากสื่อของประชาชนท่ีไดรับการเยียวยาผานโครงการเราชนะ 
ในเขตอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอ
โครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยประชาชนใหความคิดเห็นวา 
ดานสื่ออินเทอรเน็ต ดานสื่อสิ่งพิมพ มีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเรา
ชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาทุกดาน ดานสื่อโทรทัศน มีความสัมพันธกับ
ความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดาน
การแกไขปญหาในการดำรงชีวิตของประชาชน ในทิศทางตรงกันขาม และดานมาตรการเศรษฐกิจ
เพ่ือรองรับความผันผวนทางเศรษฐกิจ ในทิศทางเดียวกัน ดานสื่อวิทยุ มีความสัมพันธกับความ
คิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการ
แกไขปญหาในการดำรงชีวิตของประชาชน ในทิศทางตรงกันขาม ดานมาตรการเศรษฐกิจเพ่ือ
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รองรับความผันผวนทางเศรษฐกิจ และดานการแกไขปญหาทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ 
ในทิศทางเดียวกัน และดานสื่อแอปพลิเคชัน เชน ไลน เฟซบุก เปาตัง ฯลฯ มีความสัมพันธกับความ
คิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการ
แกไขปญหาในการดำรงชีวิตของประชาชน ดานการปรับปรุงระบบสวัสดิการและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนและดานมาตรการเศรษฐกิจเพ่ือรองรับความผันผวนทางเศรษฐกิจ ในทิศทาง
เดียวกัน  
  

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธระหวางการเปดรับขอมูลจากสื่อกับความคิดเห็นของ

ประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สามารถอภิปรายผล

การศึกษาได ดังนี้ 

 การเปดรับขอมูลดานสื่ออินเทอรเน็ต ดานสื่อสิ่งพิมพ มีความสัมพันธกับความคิดเห็นของ

ประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาทุกดาน ดานสื่อ

โทรทัศน มีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการแกไขปญหาในการดำรงชีวิตของประชาชน ในทิศทางตรงกันขาม 

และดานมาตรการเศรษฐกิจเพ่ือรองรับความผันผวนทางเศรษฐกิจ ในทิศทางเดียวกัน ดานสื่อวิทยุ 

มีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ดานการแกไขปญหาในการดำรงชีวิตของประชาชน ในทิศทางตรงกันขาม ดาน

มาตรการเศรษฐกิจเพ่ือรองรับความผันผวนทางเศรษฐกิจ และดานการแกไขปญหาทุจริตและ

ประพฤติมิชอบในวงราชการ ในทิศทางเดียวกัน และดานสื่อแอปพลิเคชัน เชน ไลน เฟซบุก เปาตัง 

ฯลฯ มีความสัมพันธกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ดานการแกไขปญหาในการดำรงชีวิตของประชาชน ดานการปรับปรุงระบบ

สวัสดิการและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนและดานมาตรการเศรษฐกิจเพ่ือรองรับความผัน

ผวนทางเศรษฐกิจ ในทิศทางเดียวกัน สวนปจจัยดานอ่ืน ๆ ไมมีความสัมพันธ ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของ สิบตรีหญิง เปณิษฌา  โสภาเจริญ (2561) ไดศึกษาเรื่อง ทัศนคติของประชาชนท่ีมีตอ

การบริหารงานของรัฐบาล พลเอกประยุทธ  จันทรโอชา : ศึกษากรณีชาวจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ในหวงเวลา ป พ.ศ. 2561 พบวา พฤติกรรมการเปดรับสื่อมีความสัมพันธกับทัศนคติท่ีมีตอการ

บริหารงานของรัฐบาล อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เรียงลำดับคาความสัมพันธจากมาก

ไปหานอยได ดังนี้ การเปดรับสื่ออินเตอรเน็ต มีความสัมพันธในระดับปานกลาง การเปดรับสื่อวิทยุ 

มีความสัมพันธในระดับปานกลาง และการเปดรับสื่อหนังสือพิมพ มีความสัมพันธในระดับนอย 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  

 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธระหวางการเปดรับขอมูลจากสื่อกับความคิดเห็นของ

ประชาชนตอโครงการเราชนะ ในอำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.1  ในการนำเสนอขาวสารตาง ๆ ผานสื่อ ก็ควรจะสื่อสารดวยความเปนจริง และเปนกลาง ท่ี

ทำใหประชาชนไดรับประโยชนจากขาวสารอยางแทจริง และไมบิดเบือน 

 1.2  รัฐบาลควรเรงพัฒนา กระตุนเศรษฐกิจ เพ่ือพัฒนา และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงาน

เพ่ือกระตุนเศรษฐกิจใหเพ่ิมข้ึน 

 1.3  รัฐบาลควรตะหนักถึงสิทธิ เสรีภาพของประชาชนมากยิ่งข้ึน โดยเปดโอกาสใหประชาชน

ไดใชสิทธิตามหลักประชาธิปไตยอยางสมบูรณ 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 2.1  ในการศึกษาครั้งตอไป ผูวิจัยเห็นวาควรศึกษาถึงปจจัยตาง ๆ ท่ีมีความสัมพันธกับความ

คิดเห็นของประชาชนตอโครงการตาง ๆ ท่ีประชาชนไดรับจากรัฐบาล  

 2.2  ควรศึกษางานวิจัยเชิงคุณภาพควบคูกับเชิงปริมาณ เชน การสนทนากลุม การ

สัมภาษณกับประชาชนท่ีไดรับการเยียวยา เพ่ือใหไดขอมูลเชิงลึกมากยิ่งข้ึน 
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ปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจซื้ออาหารคลีนของ กลุมเจเนอเรชันวาย  
ในเขตอำเภอเมือง จังหวดัอุดรธาน ี

Factors Affecting the Decisionto Purchaseclean Food of Generation Y 
in Muang District Udonthani Province 

 
ธัญญาภรณ  ใจปานแกน0
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ThanyapornJaipankaen, Jintana Suriyasri, Saowapak Srisawat, Somchai Pachob 

 
บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1.ศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ืออาหารคลีนของ กลุมเจ
เนอเรชันวาย 2.ศึกษาการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของ กลุมเจเนอเรชันวาย และ 3.ศึกษาปจจัยสวน
ประสมการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของ กลุมเจเนอเรชันวาย ในเขตอำเภอเมือง 
จังหวัดอุดรธานี กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูบริโภคของ กลุมเจเนอเรชันวายในเขต
อำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี ท่ีบริโภคอาหารคลีนจำนวน 400 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ 
ไดแก ใชแบบสอบถามมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับมีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.91 สถิติท่ีใชในการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และกาวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ
ผลการวิจัยพบวา 1)พฤติกรรมการเลือกซ้ืออาหารคลีนของ กลุมเจเนอเรชันวาย ในเขตอำเภอเมือง 
จังหวัดอุดรธานีพบวา สวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 26-35 ปสถานภาพสมรส จบการศึกษา
ระดับปริญญาตรี อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 15,001-30,000 
บาท พฤติกรรมการเลือกผูบริโภคสวนใหญใหเหตุผลในการเลือกบริโภคอาหารคลีนวาเปนประโยชน
เพ่ือสุขภาพ และไดรับคุณคาทางโภชนาการสูง สวนใหญ ชอบอาหารประเภทสลัดผัก ผลไมสถานท่ี
บริโภค คือ ทานท่ีบาน และทานกับครอบครัว ประเภทของอาหารคลีนท่ีซ้ือบอยสุด คือผัดสดปลอด
สารพิษ สถานท่ีท่ีซ้ืออาหารคลีนบอยท่ีสุดคือซุปเปอรมารเก็ตรับประทานสัปดาหละ 2 ครั้ง/สัปดาห 
มีคาใชจายตอครั้ง201-300บาทตอครั้งโดยตนเองเปนบุคคลท่ีมีสวนรวมในการบริโภค ตัดสินใจท่ีจะ
ซ้ือและรับประทานเองดานเมนูท่ีชื่นชอบ 2) การตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของ กลุมเจเนอเรชันวาย 
ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานีอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ 
พบวา ดานการตัดสินใจซ้ือมีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ดานการประเมินทางเลือกและดานการ
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คนหาขอมูล 3)ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของกลุมเจ
เนอเรชันวายในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยเม่ือ
พิจารณาตัวแปรอิสระท่ีมีตอการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนไดดีท่ีสุดคือ ปจจัยดานราคา รองลงมาเปน 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ และปจจัยดานการสงเสริมการตลาดตามลำดับ โดยสามารถเขียนเปนสมการ
ถดถอยไดดังนี้ 
 Y = 0.367+ (0.356X2) + (0.340X1) + (0.254X4) + (0.232X7) + (0.126X6) + 
   (0.124X3) + (0.096X5) 
คำสำคัญ (Keywords): การตัดสินใจ; อาหารคลีน; เจนเนอเรชันวาย 

Abstract 
 The objectives of this research were 1. 1) to study the buying behavior of 
clean food Generation Y 2. to study the purchasing decision of Generation Y clean 
food. and 3. to study the factors of marketing mix that affect the purchase decision 
of clean food of Generation Y in Muang District UdonThani Province The sample 
group used in this research was Gen Y consumers in Muang district. UdonThani 
Province There were 400 people who consumed clean food. The instrument used 
in this research was a 5-level estimation scale questionnaire with a confidence 
value of 0.91. The statistics used in the data analysis were percentage, mean, 
standard deviation and multiple regression analysis. The results of findings were 
as follows: 1) Generation Y's clean food shopping behavior in Muang District 
UdonThani Province found that most of them were female, aged between 26-35 
years, marital status, graduated with a bachelor's degree occupation: civil 
servant/state enterprise employee and has average monthly income 15,001-30,000 
baht most consumer choice behaviors give reasons for choosing clean food that it 
is beneficial for health and get a high nutritional value, mostly like vegetable salads 
fruits that are consumed are eaten at home and eaten with family. The type of 
clean food that you buy most often. is fresh, non-toxic where to buy clean food 
most often supermarket eat twice a week/week. There is a cost per time of 201-300 
baht per time, which is the person who participates in the consumptiondecided to 
buy and eat their favorite side dishes. 2) The decision to buy clean food from 
Generation Y in Muang District UdonThani Province It was at a high level with the 
highest mean, followed by alternative assessment and information search. 
3)Marketing mix factors affect the purchase decision of clean food of Generation Y 
with statistical significance at the 0.05 level when considering independent variables 
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affecting the purchase decision of clean food is the best The price factor, followed 
by the product factor and marketing promotion factors, respectively, which can be 
written as a regression equation as follows: 
Y = 0.367+ (0.356X2) + (0.340X1) + (0.254X4) + (0.232X7) + (0.126X6) + 
   (0.124X3) + (0.096X5) 
Keywords: Decision; Clean Food; Generation Y 
 
บทนำ (Introduction) 
 กระแสความตองการสินคากลุมอาหารและเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพและความเปนอยูท่ีดี 
(Healthand Wellness) กำลังเปนท่ีมาแรงอยางมากในทุกตลาดท่ัวโลก รวมถึงตลาดประเทศไทย 
และผูผลิตตางมองเห็นโอกาสการเติบโตของตลาดดังกลาว จึงไดพยายามพัฒนาสินคาอาหารและ
เครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพออกสูตลาดเพ่ิมข้ึน โดยในปพ.ศ. 2561 มีมูลคา 190,219 ลานบาท หรือมี
อัตราการขยายตัวเฉลี่ยรอยละ3.4 ตอป ตลอดชวง 5 ปท่ีผานมา (ป พ.ศ. 2557 - พ.ศ. 2561) โดย
สวนใหญเปนสินคาอาหารมีสัดสวนมูลคาตลาดรอยละ 53.4 มีอัตราขยายตัวเฉลี่ยรอยละ 5.5 ตอป 
สวนสินคาเครื่องดื่มมีอัตราการขยายตัวเฉลี่ยอยู ท่ีรอยละ 1.3 ตอปเทานั้น (ศูนยอัจฉริยะเพ่ือ
อุตสาหกรรมอาหาร, สถาบันอาหารกระทรวงอุตสาหกรรม, กระทรวงอุตสาหกรรม, 2562) อาหาร
คลีน (Clean Food) เปนอาหารเพ่ือสุขภาพในอีกรูปแบบหนึ่ง ท่ีเนนการทานอาหารแบบธรรมชาติ
ไมผานการปรุงแตงหรือผานการปรุงแตงบางเล็กนอย และเปนอาหารท่ีสด สะอาดผักผลไมท่ีสดด
และเนื้อสัตวท่ีจะไมผานความรอนสูงเชนการยางการนึ่งการผัดท่ีจะไมใชการทอดกับน้ำมันจะเนน
ปรุงสุกใหมปรุงรสใหนอยท่ีสุดใหเหมาะสมกับโภชนาการเปนหลักและการรับประทานอาหารคลีน
จะใหโภชนาการตามอาหาร 5 หมูเพราะประกอบไปดวยผักเนื้อสัตวแปงเปนตน (“กินอาหารคลีน
เพ่ือสุขภาพกันเถอะ”, 2561) 
 เนื่องจากรูปแบบการดำเนินชีวิตของคนไทยไมวาจะเพศใดวัยใดไดเปลี่ยนแปลงไปดวย
หลากหลายสาเหตุ เชน การรับประทานอาหารฟาสตฟูด การทำงานและการเรียนท่ีหนักข้ึน การใช
เวลาเดินทางท่ีนานข้ึน ปญหามลภาวะทางการจราจรท่ีมากข้ึน ชีวิตมีความเรงรีบ ทำใหการสราง
สุขภาพท่ีดีและการเลือกรับประทานอาหารท่ีดีถูกมองขามไป เวลาท่ีเหลือเพ่ือดูแลสุขภาพจึงมีอยาง
จากัด ผูบริโภคจึงมีความจำเปนท่ีตองการหาผลิตภัณฑท่ีชวยสงเสริมสุขภาพมากข้ึน ดังนั้นอาหารจึง
เขามามีบทบาทและกลายเปนสวนหนึ่งในชีวิตประจำวันของผูบริโภคท่ีเอาใจใสสุขภาพ สอดคลอง
กับ “อาหารคลีน” เริ่มเปนท่ีนิยมในตางประเทศมาตั้งแตกลางทศวรรษ 1990 โดยเริ่มแรกในกลุม 
คนท่ีออกกำลังกายท่ีตองการควบคุมแคลอรี หลังจากนั้นก็มายังกลุมคนท่ีตองการท่ีจะลดน้ำหนัก
เนื่องจากอาหารประเภทนี้ใหพลังงานต่ำ จากนั้นก็แพรไปยังบุคคลท่ัวไปท่ีรักสุขภาพและตองการ
ดูแลตัวเอง หรือการนำวัตถุดิบเหลานั้นมาผัด ท่ีจะไมนิยมการทอดใน น้ำมัน ปรุงสุกใหมและปรุง
แตงนอยจะสัมพันธกับหลักการโภชนาการเปนสวนใหญ มีคนหลาย ประเภทเชื่อวาการบริโภค
อาหารคลีนนั้นตองทานอาหารจำพวกผักมาก แตการบริโภคอาหารคลีนเปนการทานใหครบ 5 หมู
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ตามสัดสวนใหพอเหมาะตอความตองการพลังงานในแตละวันรายงกายตนเอง (อาณดี นิติธรรมยง, 
2558) ท้ังนี้เพ่ือนำไปสูการบริโภคอาหารอาหารและภาวะโภชนาการท่ีดีการมีทัศนคติเก่ียวกับ
อาหารคลีน สงผลทำใหการตัดสินใจบริโภคอาหารคลีน มากข้ึนเพ่ือสุขภาพของตนเองและชวยให
รูปรางดีจะเปน วัตถุดิบและผลิตภัณฑท่ีผูบริโภคมีสนใจมากข้ึนอยูเสมอ เปนอีกทางเลือกของกลุม
ผูบริโภคท่ีจะทำใหมีสุขภาพท่ีดีข้ึน ซ่ึงสัมพันธกับในปจจุบันท่ีผูบริโภคหันมาดูแลเอาใจใสในสุขภาพ
ของตนเองมากข้ึน มีทัศนคติท่ีดีตอผูบริโภคทราบถึงประโยชนของการรับประทานอาหารคลีน 
รวมถึงการสนองความ ตองการของผูบริโภคใหเกิดประโยชนมากท่ีสุดในสวนของสวนประสม
การตลาดโดยมีการขยายชอง ทางการจัดจำหนาย การใหโปรโมชั่น ความคุมคาหรือเหมาะสมดาน
ราคาและตัวผลิตภัณฑของอาหารคลีนเพ่ือเปนการขยายกลุมผูบริโภค และปจจุบันอาหารคลีนก็มี
การพัฒนา คือการเพ่ิม เมนูอาหารและมีรสชาติท่ีผูบริโภคชอบ เพ่ือสนองใหสอดคลองกับความ
ตองการของผูบริโภคมากท่ีสุด และยังมีการผลิตอาหารคลีนเพ่ิมข้ึนจากเดิม เปนการตอบสนอง
ผูบริโภค ความทันสมัย ความสะดวกสบาย ซ่ึงเหมาะแกสังคมไทยในปจจุบันเปนทางเลือกใหมและ
ตอบสนองรูปแบบการดำเนิน ชีวิตของผูบริโภค ท่ีไมมีเวลาดูแลสุขภาพตนเองแบบธรรมชาติ การใช
จายบริโภคเพ่ือแลกกับสุขภาพท่ี ดีดวยอาหารสงผลใหการตัดสินใจบริโภคอาหารคลีนเกิดข้ึนอยาง
มาก 
 จังหวัดอุดรธานี เปนจังหวัดหนึ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย มีประชากร 
จำนวน 1,586,646 ในสวนของผูมีงานทำเปนผูท่ีทำงานอยูในภาคเกษตรกรรม รอยละ 94.89  โดย
กลุมผูทำงานนอกภาคเกษตรกรรมจะทำงานในสาขาการผลิตมากท่ีสุดรอยละ 57.57 แสดงใหเห็น
ถึงความสามารถในการรองรับ โอกาสการขยายตัวของธุรกิจดานตาง ๆ รวมท้ังโอกาสของธุรกิจ
อาหารดวย ซ่ึงมีขอมูลท่ีพบวาคนไทยมีการ ใชจายในการบริโภคอาหารเพ่ิมข้ึนเฉลี่ย 22,034 บาท
ตอคนตอปโดยมีแรงขับเคลื่อนมาจากการทำตลาด แบบเชิงรุกของผูประกอบการ ซ่ึงมีการพัฒนา
ผลิตภัณฑท่ีหลากหลายท่ีสามารถตอบสนองความตองการและ สอดคลองกับไลฟสไตลของผูบริโภค
ได นอกจากนี้จังหวัดสมุทรสาครยังมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ กับอาหารอยางตอเนื่อง เชน 
กิจกรรมอ่ิมอรอย อาหารถ่ิน ดินแดนประวัติศาสตร ซ่ึงจัดโดย ททท.สำนักงาน อุดรธานี ในอีกดาน
หนึ่งผูประกอบการในจังหวัดอุดรธานีเริ่มมีการ ประกอบธุรกิจประเภทอาหารคลีนแบบพรอม
รับประทานเพ่ือตอบสนองกระแสคนรักสุขภาพมากข้ึน ยังมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับ
อาหารอยางตอเนื่อง เชน เทศกาลอาหารปงยาง ณ ยูดี งานเปดทายงานทุงศรีเมือง เปนตน ในอีก
ดานหนึ่งผูประกอบการในจังหวัดอุดรธานี เริ่มมีการประกอบธุรกิจประเภทอาหารคลีนแบบพรอม
รับประทานเพ่ือตอบสนองกระแสคนรักสุขภาพมากข้ึน มีท้ังแบบเปดหนารานขายและขายผาน
ชองทางออนไลนมีการประชาสัมพันธอยางเปนทางการและไมเปนทางการ เชน ขอมูลจากวารสาร
รานอาหารของคนอุดรธานีท่ีนำเสนอประเภทอาหารคลีนแบบเปดหนารานขายและขายผานชองทาง
ออน ไลน มี การประชาสัม พันธอย างเป นทางการและไม เป นทางการ เช น  ข อ มู ลจาก 
www.wongnai.com มีการแนะนำอาหารคลีน /สลัด ยอดนิยม ในอุดรธานี จากขอมูลดังกลาวจะ
เห็นไดวา โอกาสการเติบโตของตลาดอาหารคลีนในจังหวัดอุดรธานียังมีอีกมาก เนื่องจากคูแขงมี
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จำนวนนอยราย ผลการวิจัยในครั้งนี้จะทำใหผูประกอบการมีความรูความเขาใจ และทราบ ถึงลำดับ
ความสำคัญของปจจัยดานตาง ๆ ท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบริโภค และ 
สามารถนำ ขอมูลจากงานวิจัยไปใชในการวางกลยุทธและพัฒนาธุรกิจตอไปไดในอนาคต 
 จากความสำคัญของปญหาดังกลาวทำใหผูวิจัยมีความสนใจศึกษาปจจัยท่ีมีสงตอการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของกลุมเจเนอเรชันวาย ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี โดยอาศัยปจจัย
สื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ (Integrated Marketing Communication-IMC) รวมกับปจจัย
สวนประสมการตลาด (Marketing Mix) เพ่ือใหผูประกอบการหรือผูท่ีประกอบธุรกิจทางอาหารคลี
นทราบถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบริโภครุนเจนเนอเรชัันวาย ในเขต
อำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี ซ่ึงจะนำไปสูการพัฒนากลยุทธทางการตลาด รวมถึงการบริหารงาน
ตาง ๆเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของกลุมเปาหมายใหไดมากท่ีสุด 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objective) 

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ืออาหารคลีนของกลุมเจเนอเรชันวาย ในเขตอำเภอเมือง 
จังหวัดอุดรธานี  

2. เพ่ือศึกษาการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของกลุมเจเนอเรชันวาย ในเขตอำเภอเมือง 
จังหวัดอุดรธานี 

3. เพ่ือศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของกลุมเจ
เนอเรชันวาย ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี  
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ประชาชนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี จำนวน 

414,060 คน (สำนักงานเทศบาลนครอุดรธานี, 2564) 
1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก เนื่องจากไมทราบจำนวนของผูบริโภคของกลุมเจ

เนอเรชันวาย ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี ท่ีบริโภคอาหารคลีน ท่ีแนนอนดังนั้น ผูวิจัยจึงใช
วิธีการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรคำนวณแบบไมทราบจำนวนประชากร โดยใชสูตร
กำหนดขนาดตัวอยางของ W.G.cochran(1953) ความเชื่อม่ันในการประมาณคารอยละ 95 ดังนั้น 
จะคำนวณกลุมตัวอยางท่ีเปนผูบริโภคของกลุมเจเนอเรชันวาย ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี 
จำนวน 384 คน เพ่ือความม่ันใจในขอมูลผูวิจัยจึงขอเก็บกลุมตัวอยาง 400 คน  

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) กำหนดเปน 4 ตอน 

ดังนี้ 
ตอนท่ี 1แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบสำรวจรายการ 

ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และสถานภาพ 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของกลุมเจเนอเรชัน
วาย ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานีเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของกลุมเจเนอเรชันวาย ในเขต
อำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานีประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 1.ดานการตระหนักถึงปญหา 2.ดานการ
คนหาขอมูล 3.ดานการประเมินทางเลือก 4.ดานการตัดสินใจซ้ือ 5.ดานพฤติกรรมภายหลังการซ้ือ
เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 

ตอนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือ
อาหารคลีนกลุมเจเนอเรชันวายในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา 
ดานสถานท่ี ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคคล ดานลักษณะทางกายภาพ และดานกระบวนการ
ใหบริการ เปนมาตราสวนประมาณคา5 ระดับ 

3. การสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
การสรางเครื่องมือในการวิจัย ผูวิจัยดำเนินการดังนี้ 
3.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกับการเก่ียวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

พฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือสินคา และวิธีการสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
ตามแนวคิดของลิเคิรธ (Likert’s five rating scale) จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

3.2 กำหนดวัตถุประสงคและกรอบแนวคิดในการวิจัย สรางแบบสอบถาม ตาม
วัตถุประสงคและกรอบแนวความคิดในการวิจัย นำแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอท่ีปรึกษา เพ่ือ
ตรวจสอบความถูกตอง ความชัดเจน ขอเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม 

3.3 นำแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอท่ีปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความถูกตอง ความชัดเจน 
ขอเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม ไปใหผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 ทาน ตรวจสอบลง
ความเห็นและใหคะแนนวิเคราะหหาความสอดคลองของแบบสอบถามโดยหาคา IOC (Index of 
Item-Objective Congruence) (บุญชม ศรีสะอาด 2560: 73) และคัดเลือกพิจารณาขอคำถามแต
ละขอระหวาง 0.80 -1.0มาใชเปนคำถาม  

3.4. นำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช กับผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันวายใน
เขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี ท่ีบริโภคผลิตภัณฑอาหารคลีน ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน  

3.5 นำขอมูลการทดลองใชแบบสอบถาม มาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน โดยหาคา
สัมประสิทธิ์อัลฟาตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงไดคาความเชื่อม่ัน 
เทากับ 0.91 

3.6 นำแบบสอบถามท่ีผานการทดลองใชและปรับปรุงแกไขแลว เสนอท่ีปรึกษา เพ่ือ
ตรวจสอบความสมบูรณอีกครั้งกอนนำไปใชจริง เพ่ือนำไปใชเก็บขอมูลตอไป 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดำเนินการโดยนำแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจากกลุม

ตัวอยางดวยตนเอง รับแบบสอบถามคืน ซ่ึงไดท้ังหมด 400 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 เสร็จแลวนำ
แบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ แลวดำเนินการ วิเคราะห ขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป 
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5. การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยไดดำเนินการวิเคราะหขอมูลในการศึกษาตามข้ันตอน ดังนี้ 
1. แบบสอบถาม สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ รายได และสถานภาพ วิเคราะหโดยหาคาความถ่ี (Frequency) และรอยละ 
(Percentage) 

2. แบบสอบถาม สวนท่ี 2 สวนท่ี3 นำมาวิเคราะหหาพฤติกรรมการเลือกซ้ือ และการ

ตัดสินใจซ้ือสินคาโดยการคำนวณหาคาเฉลี่ย (�̅�𝑥) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และนำมาแปล
ผลเปรียบเทียบกับเกณฑของ บุญชม ศรีสะอาด (2560) เพ่ือแปลผล ดังนี้ 

4.51-5.00 หมายถึง พฤติกรรมการเลือกซ้ืออาหาร/การตัดสินใจซ้ืออยูในระดับมาก
ท่ีสุด 

3.51-4.50 หมายถึง พฤติกรรมการเลือกซ้ืออาหาร/การตัดสินใจซ้ืออยูในระดับมาก 
2.51-3.50 หมายถึง พฤติกรรมการเลือกซ้ืออาหาร/การตัดสินใจซ้ืออยูในระดับปาน

กลาง 
1.51-2.50 หมายถึง พฤติกรรมการเลือกซ้ืออาหาร/การตัดสินใจซ้ืออยูในระดับนอย 
1.00-1.50 หมายถึง พฤติกรรมการเลือกซ้ืออาหาร/การตัดสินใจซ้ืออยูในระดับนอย

ท่ีสุด 
3.กาวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis - MRA) โดยเลือกตัว

แปรอิสระเขาสมการถดถอยดวยเทคนิค Enter ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% เพ่ือหาความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรตาม จำนวนหนึ่งตัวแปรกับตัวแปรตน ตั้งแต 2 ตัวแปรข้ึนไป เพ่ือศึกษาปจจัยสวน
ประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีน ของกลุมเจเนอเรชันวายในเขตอำเภอ
เมือง จังหวัดอุดรธานี 

6. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
6.1 สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
6.1.1 ความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง IOC 

(Index of Item Objective Congruence) 
6.1.2 ความเชื่อ ม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
6.2 สถิติพ้ืนฐานไดแก รอยละ (Percentage)คาเฉลี่ย (Mean)สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 
6.3 สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก กาวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis - MRA) โดยเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการถดถอยดวยเทคนิค Enter 
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ผลการวิจัย(Research Results) 
1. ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ืออาหารคลีนของกลุมเจเนอเร

ชันวาย ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี 
ผูบริโภคอาหารคลีนกลุมเจเนอเรชันวายสวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 26-35 ป

สถานภาพสมรส จบการศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ และมีรายได
เฉลี่ยตอเดือน 15,001-30,000 บาท ผูบริโภคสวนใหญใหเหตุผลในการเลือกบริโภคอาหารคลีนวา
เปนประโยชนเพ่ือสุขภาพ และไดรับคุณคาทางโภชนาการสูง สวนใหญ ชอบอาหารประเภทสลัดผัก 
ผลไมสถานท่ีบริโภค คือ ทานท่ีบาน และทานกับครอบครัว ประเภทของอาหารคลีนท่ีซ้ือบอยสุด 
คือผัดสดปลอดสารพิษ สถานท่ีท่ีซ้ืออาหารคลีนบอยท่ีสุดคือซุปเปอรมารเก็ตรับประทานสัปดาหละ 
2 ครั้ง/สัปดาห มีคาใชจายตอครั้ง201-300บาทตอครั้งโดยตนเองเปนบุคคลท่ีมีสวนรวมในการ
บริโภค ตัดสินใจท่ีจะซ้ือและรับประทานเองดานเมนูท่ีชื่นชอบ 

2. การตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของกลุมเจเนอเรชันวายในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี
ดังตารางท่ี 1 
ตารางท่ี 1คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของ  
 กลุมเจเนอเรชันวายในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานีโดยรวมและรายดาน 

การตัดสินใจเลือกซ้ือสินคา Χ  S.D.  แปลผล 

1. ดานการตระหนักถึงปญหา 3.72 0.47 มาก 
2. ดานการคนหาขอมูล 3.96 0.47 มาก 
3. ดานการประเมินทางเลือก 4.02 0.40 มาก 
4. ดานการตัดสินใจซ้ือ 4.09 0.43 มาก 
5.ดานพฤติกรรมภายหลังการซ้ือ 3.94 0.48 มาก 

รวม 3.94 0.24 มาก 

  
 จากตารางท่ี 1 พบวา การตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของ กลุมเจเนอเรชันวายในเขตอำเภอ
เมือง จังหวัดอุดรธานีอยูในระดับมาก (Χ = 3.94)เม่ือพิจารณารายดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ 
พบวา ดานการตัดสินใจซ้ือมีคาเฉลี่ยสูงสุด(Χ  = 4.09)  รองลงมาคือ ดานการประเมินทางเลือก (
Χ  = 4.02) และ ดานการคนหาขอมูล (Χ  = 3.96)  ตามลำดับ 
 3. ผลการวิเคราะหปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของ
กลุมเจเนอเรชันวายในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี ดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนก
ลุมเจเนอเรชันวายในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี 
 

ตัวแปรอิสระ B Std.  Std. 
Error 

Beta t Sig 

คาคงท่ี (Constant) 
1.ปจจัยดานผลิตภัณฑ(X1) 
2.ปจจัยดานราคา (X2) 
3.ปจจัยดานชองทางในการจัดจำหนาย (X3) 
4.ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด (X4) 
5.ปจจัยดานบุคคล (X5) 
6. ปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ (X6) 
7. ปจจัยดานกระบวนการใหบรกิาร (X7) 

0.367 
0.303 
0.323 
0.210 
0.287 
0.154 
0.219 
0.272 

0.059 
0.083 
0.095 
0.058 
0.070 
0.064 
0.055 
0.075 

 
.340 
.356 
.124 
.254 
.096 
.126 
.232 

1.719 
3.251 
3.136 
7.510 
6.529 
7.103 
9.623 
9.915 

0.000 
0.000 
0.000 
0.000 
0.000 
0.000 
0.000 
0.000 

R 2 = 0.942  F = 175.274**  N = 400    p < 0.05* 

  * p< .05  
จากตารางท่ี2ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณพบวา ตัวแปรอิสระท้ัง 7 ตัว รวมกันอธิบาย

ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของกลุมเจเนอเรชันวายในเขต
อำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี ไดรอยละ 94.20 โดยพบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการมี
ผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีน ของเจนเนอเรชัันวายอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดย

เม่ือพิจารณาตัวแปรอิสระท่ีมีตอการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนไดดีท่ีสุดคือ ปจจัยดานราคา (X2) ( β 

=0.356) รองลงมาเปน ปจจัยดานผลิตภัณฑ(X1)( β =0.340) และปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 

(X4)( β =0.254) ตามลำดับ โดยสามารถเขียนเปนสมการถดถอยไดดังนี้ 
 Y = 0.367+ (0.356X2) + (0.340X1) + (0.254X4) + (0.232X7) + (0.126X6) + 
   (0.124X3) + (0.096X5) 
 
อภิปรายผลการวิจัย(ResearchDiscussion) 
 1. จากการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารคลีนของกลุมเจเนอเรชันวายในเขตอำเภอ
เมือง จังหวัดอุดรธานีพบวา ผูบริโภคอาหารคลีนกลุมเจเนอเรชันวายสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ
ระหวาง 26-35 ปสถานภาพสมรส จบการศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพขาราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 15,001-30,000 บาท ผูบริโภคสวนใหญใหเหตุผลในการ
เลือกบริโภคอาหารคลีนวาเปนประโยชนเพ่ือสุขภาพ และไดรับคุณคาทางโภชนาการสูง สวนใหญ 
ชอบอาหารประเภทสลัดผัก ผลไมสถานท่ีบริโภค คือ ทานท่ีบาน และทานกับครอบครัว ประเภท
ของอาหารคลีนท่ีซ้ือบอยสุด คือผัดสดปลอดสารพิษ สถานท่ีท่ีซ้ืออาหารคลีน บอยท่ีสุดคือซุปเปอร
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มารเก็ต รับประทานสัปดาหละ 2 ครั้ง/สัปดาห มีคาใชจายตอครั้ง 201-300บาทตอครั้งโดยตนเอง
เปนบุคคลท่ีมีสวนรวมในการบริโภค ตัดสินใจท่ีจะซ้ือไปรับประทานเองดานเมนูท่ีชื่นชอบสอดคลอง
กับการศึกษาของ ธิติมา พัดลม และ กุลเชษฐ มงคล (2558)ศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ืออาหาร
คลีนฟูดสผานสื่ออิเล็กทรอนิกสในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีพบวา ประเภทของอาหารคลีนฟูดสท่ีซ้ือ
บอยท่ีสุด คือผักปลอดสารพิษ สถานท่ีซ้ืออาหารคลีนฟูดสบอยท่ีสุด คือ ซุปเปอรมารเก็ต ความถ่ีใน
การซ้ือมากกวา 1 ครั้งตอสัปดาหโดยไมจำกัดวาระ และโอกาส ซ่ึงตนเองเปนบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจซ้ือ โดยใชสื่อสังคมออนไลนบน เครือขายอินเตอรเน็ตเปนแหลงขอมูลชวยในการ
ตัดสินใจเลือกซ้ือกับงานวิจัยของ กันยาลักษณ ชนะภัย, ธีระวัฒน จันทึก (2560) ศึกษา วิจัยเรื่อง 
ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกรับประทานผลิตภัณฑอาหารคลีนเพ่ือสุขภาพสำเร็จรูป ไดสรุป
ผลการวิจัยวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 17-51 ป จบการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรีกับงานวิจัยของปาณิสรา เฉยบัว และนลินี เหมาะประสิทธิ(2563) ปจจัยท่ีสงผลตอ
การตัดสินใจซ้ืออาหารคลีน ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลกผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปน
เพศหญิง จำนวน 236 คน มีอายุระหวาง 20-29 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 270 คน มี
อาชีพนักเรียน/นักศึกษาจำนวน 115 มีรายไดสวนมากอยู ท่ี 10,000-20,000 บาท พฤติกรรม
ผูบริโภคอาหารคลีน มีจุดประสงคเพ่ือใหสุขภาพรางกายแข็งแรง ความถ่ีในการรับประทานอาหาร
คลีนสวนมากอยูท่ี 3-4 ครั้งตอสัปดาห ชวงเวลาในการรับประทานคือม้ือเย็น และมีคาใชจายตอครั้ง
ในการรับประทานอาหารท่ี 100-200 บาท 
 2. การตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของ กลุมเจเนอเรชันวายในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี
อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ พบวา ดานการตัดสินใจซ้ือมี
คาเฉลี่ยสูงสุดรองลงมาคือ ดานการประเมินทางเลือกและ ดานการคนหาขอมูลตามลำดับ ท่ีเปน
เชนนี้เพราะปจจุบันผูบริโภคอาหารคลีนของ กลุมเจเนอเรชันวายใหความสำคัญตอการบริโภค
เพ่ือใหสุขภาพแข็งแรง การทานตามกระแสนิยมในปจจุบัน การทานตามคำแนะนำของคนอ่ืน ความ
ตองการลดน้ำหนัก ความอยากลองรับประทานดู การมีความสะดวกในการซ้ือเพราะอยูใกลท่ีทำงาน
หรือบานและอ่ืน ๆมักจะรับประทานอาหารคลีนชวงม้ือเย็นมีความหลากหลายของเมนูอาหารคลีน 
และมีรสชาติท่ีถูกปาก ราคาไมสูงมากนัก และรานคาตลอดจนอาหารมีคุณภาพดีในสวนของการ
ตัดสินใจซ้ือ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ใหความสำคัญปจจัยดานการประเมินทางเลือก โดย
ผูตอบแบบสอบถามใหความสำคัญกับรสชาติ ราคา และคุณภาพอาหาร ตลอดจนรานคามีบริการดี 
มีผลตอการตัดสินใจซ้ือ การมีเมนูอาหารท่ีหลากหลาย และการบริการท่ีดีเปนหลักในการตัดสินใจ
ซ้ืออาหารคลีนสอดคลองกับณัฐนรี ชูถม(2559)ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารเพ่ือสุขภาพ 
(คลีนฟูดส)ของผูบริโภค ในเขตนิคมอมตะนคร จังหวัดชลบุรี พบวาการตัดสินใจใชบริการรานอาหาร
คลีน ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก มีการบริโภคเพ่ือใหสุขภาพแข็งแรง การทานตามกระแส
นิยมในปจจุบัน การทานตามคำแนะนำของคนอ่ืน ความตองการลด น้ำหนัก ความอยากลอง
รับประทานดู การมีความสะดวกในการซ้ือเพราะอยูใกลท่ีทำงานหรือบานและอ่ืน ๆรับประทาน
อาหารเพ่ือสุขภาพเพราะตองการรักษาสุขภาพ และชอบอาหารประเภทสลัดผัก ผลไม และทานตาม
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คำแนะนำของคนอ่ืน เพ่ือน และครอบครัวกับงานวิจัยของอัมพุช พวงไม(2560)ปจจัยท่ีสงผลตอการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนในกรุงเทพมหานคร พบวาเลือกรับประทานอาหารคลีนเพราะมีประโยชนตอ
ตัวทานและมักหาขอมูลประกอบการกอนการตัดสินใจซ้ือทุกครั้งและเพ่ือจุดประสงคสวนใหญเพ่ือ
ลดน้ำหนักใหความสำคัญปจจัยดานการประเมินทางเลือก กับรสชาติ ราคา และคุณภาพอาหาร กับ
งานวิจัยของ กันตวิรุฬห พลูปราชญ (2563) ท่ีพบวา ผูบริโภคสวนใหญมีความคิดเห็นเก่ียวกับ
อาหารเพ่ือสุขภาพ คือ อาหารเพ่ือสุขภาพบริโภคแลวทำใหรางกายแข็งแรงเปนอันดับแรก และการ
มีความคิดเห็นเก่ียวกับอาหารเพ่ือสุขภาพท่ีดีสงผลใหผูบริโภคมีความคิดท่ีอยากจะรับประทาน
อาหารเพ่ือสุขภาพ 
 3. ผลการวิเคราะหปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของ
กลุมเจเนอเรชันวายในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานพีบวา ตัวแปรอิสระท้ัง 7 ตัว รวมกันอธิบาย
ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีสงผลการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีน ของกลุมเจเนอเรชันวายในเขต
อำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี ไดรอยละ 94.20 โดยปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ืออาหารคลีน ของกลุมเจเนอเรชันวายอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยเม่ือ
พิจารณาตัวแปรอิสระท่ีมีตอการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีน ไดดีท่ีสุดคือ ปจจัยดานราคา รองลงมาเปน 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ และปจจัยดานการสงเสริมการตลาดตามลำดับสอดคลองกับงานวิจัยของกับ
งานวิจัยของ ณัฐภัทร วัฒนถาวร (2558) เรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจบริโภคอาหารคลีนฟู
ดของประชากรในกรุงเทพ ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบวา ทัศนคติของผูบริโภคโดยรวมอยูใน
ระดับความสำคัญมาก ปจจัยรูปแบบการดำเนินชีวิตโดยรวมยังสำคัญมาก และการตัดสินใจบริโภค
อาหารคลีนฟูดในกรุงเทพมหานครโดยรวมอยูในระดับสำคัญมาก ปจจัยสวนประสมทางการตลาด
การตัดสินใจบริโภคอาหารคลีนฟูดในกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กับ
งานวิจัยของธิติมา พัดลม, กุลเชษฐ มงคล (2558) ศึกษาการวิจัย พฤติกรรมการตัดสินใจซ้ืออาหาร
คลีนฟูดผานสื่ออิเล็กทรอนิกสในเขตกรุงเทพมหานคร ไดสรุปผลการวิจัยไววาปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธทิศทางเดียวกันกับพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนฟูด
ผานสื่ออิเล็กทรอนิกสในเขตกรุงเทพมหานคร ดานประเภทของอาหารคลีนฟูดท่ีซ้ือบอยดานบุคคลท่ี
มีอิทธิพลตอการซ้ือ และดานแหลงขอมูลท่ีมีอิทธิพลตอการซ้ือ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ลัดดาวัลย โชคถาวร (2560) ศึกษาอิทธิพลของปจจัยสวนประสม
การตลาดและปจจัยทัศนคติท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบริโภคในจังหวัด
นครราชสีมา พบวาปจจัยดานผลิตภัณฑมีผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบริโภคอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติ ท่ี ระดับ 0.01 สอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ คงธนาคมธัญ กิจ 
(2563)ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกซ้ืออาหารเพ่ือสุขภาพในรูปแบบพรอมทานของผูบริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครพบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารเพ่ือสุขภาพในรูปแบบพรอมทานของ
ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครจากมากไปนอย ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ราคา และตำแหนงท่ีตั้ง
ของรานคา ปจจัยดานวิธีการจัดจำหนาย ดานกายภาพ และรูปแบบการใหบริการ ปจจัยดาน
บุคลากรและกระบวนการ และปจจัยดานสงเสริมการตลาดกับงานวิจัยของณรัชชอร สิรวิชญชัยเดช 
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(2563) ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มแฟรนไชสสัญชาติไทยของ
ผูประกอบการในเขตอำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการ 
ไดแก ดานผลิตภัณฑดานราคา ดานชองทางการจัดจำหนาย ดานลักษณะทางกายภาพ ดาน
กระบวนการ สงผลตอการตัดสินใจซ้ือธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มแฟรนไชสสัญชาติไทยของ
ผูประกอบการในเขตอำเภอเมืองจังหวัดพิษณุโลก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย(Research Suggestion) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
 1.1 ผลการวิจัย พบวา ผูบริโภคสวนใหญใหเหตุผลในการเลือกบริโภคอาหารคลีนวาเปน
ประโยชนเพ่ือสุขภาพ และไดรับคุณคาทางโภชนาการสูง ดังนั้น เราควรสงเสริมอาหารคลีนในการ
ทำกลยุทธทางตลาดในกลุมเจเนอเรชันวายกลุมอ่ืนๆ เชน กลุมรักสุขภาพ กลุมผูสูงอายุ เพ่ือเปนการ
ขยายการตลาดในกลุมอ่ืนๆตอไป 
 1.2 ควรสงเสริมการสงอาหารคลีนแบบเดลิเวอรี่ เนนการทำการตลาดออนไลน การ เขาถึง
ขอมูลทางอินเทอรเน็ต และสื่อโซเชียลมีเดียตาง ๆ แตละรานอาหารคลีน และความเปลี่ยนแปลง
ของพฤติกรรมผูบริโภคท่ีมีการซ้ืออาหารออนไลน ท้ัง อาจเปนการกระตุนใหลูกคาตัดสินใจซ้ือ
อาหารคลีนเพ่ิมข้ึน 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรศึกษาเปรียบเทียบระหวางผูท่ีทานอาหารคลีนครั้งแรกกับผูท่ีเคยมีประสบการณใน 
การทานอาหารคลีนวามีการตัดสินใจใชบริการรานอาหารคลีน ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี 
ท่ีเปลี่ยนแปลงไปหรือไม มากนอยแคไหน เพ่ือจะสามารถนำขอมูลมาพัฒนา ตลอดจน วางแผนใหมี
การใชบริการมากข้ึน 
 2.2 ควรมีการศึกษาการเปรียบเทียบพฤติกรรมกลุมผูบริโภค ท่ีอยูในชวงวัยเรียน และวัย
ทำงาน เพ่ือ ไดขอมูลท่ีกวางข้ึน และควรศึกษาตัวแปรอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม เชน ดานจิตวิทยา เพ่ือเปน
ขอมูลใหทาง รานคา มีความเขาใจผูบริโภค และไปปรับปรุงเพ่ิมเติมใหสินคาใหมีคุณภาพเพ่ิมมาก
ข้ึน 
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บทคัดยอ (Abstract) 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑครีมกันแดดทานาคาและศึกษาความพึง
พอใจของผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑครีมกันแดดทานาคาเพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจของบานบังเอิญ
สมุนไพร ตำบลในดง อำเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี เนื่องจากผูวิจัยไมทราบจำนวนประชากรท่ี
แนนอนของกลุ มประชากรที ่แนนอนจึงใชการคำนวณตัวอยางโดยใชสูตรวิธีการคำนวณของ 
Cochran (1997) ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 ขนาดกลุมตัวอยางคือ 384 คน โดยใชวิธีการสุม
แบบโดยบังเอิญ เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลคือแบบสอบถามจำนวน 400 ชุด เพื่อใหสะดวกใน
การวิเคราะหขอมูล สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวยคาเฉลี่ย รอยละ สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและคาไค-สแควร ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 ผลการวิจัยพบวา การพัฒนา
ผลิตภัณฑครีมกันแดดทานาคาไดเปนผลิตภัณฑใหมท่ีมีเนื้อครีมสีเหลืองออน มีความนุมออนโยนตอ
ผิว ไมเหนียว จับกับผิวไดดี เนื้อครีมบางเบาทาแลวซึมลงสูผิวหนังไดดี ไมมีความระคายเคืองตอผิว 
ครีมกันแดดทานาคาถูกบรรจุใสหลอดพลาสติกแบบบีบขนาด 30-50 มิลลิลิตร ในสวนของความพึง
พอใจของผูบริโภคผลิตภัณฑครีมกันแดดทานาคา พบวา ผูบริโภคมีความพึงพอใจตอผลิตภัณฑที่มี
คุณสมบัติปองกันผิวจากแสงแดดไดดีซึง่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก รองลงมาคือ เนื้อครีมมีความนุม
ออนโยนตอผิว ไมเหนียว จับกับผิวไดดี ผลิตภัณฑมีกลิ่นหอม บรรจุภัณฑสวยงามและนาสนใจ มี
รายละเอียดสวนผสมและปายฉลากติดชัดเจนอยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 
คำสำคัญ (Keywords): การพัฒนาผลิตภัณฑใหม; ครีมกันแดดทานาคา; ความพึงพอใจของ
ผูบริโภค; การเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจ 
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Abstract 
The objective of this research is to develop tanaka sunscreen products and 

study the consumer’s satisfaction with tanaka sunscreen products to increase the 
economic value of Bangearn Herb, Nai Dong sub-district, Tha Yang district, 
Phetchaburi. The researcher does not know the population, then sample calculations 
are used with Cochran's (1977) computational formula at 95%. The simple size is 384 
people, by an accidental sampling technique. The research instrument for collecting 
data is 400 questionnaires because of the accuracy of the data. Data statistics consist 
of mean, percentage, standard deviation, and chi-square test, at a significance level 
of 0.05 The result found that the development of tanaka sunscreen products has a 
light-yellow creamy texture, soft and gentle skin, not sticky, good grip on skin, light 
cream absorbs into skin well, and less skin irritation. Tanaka sunscreen is packed in a 
plastic squeeze tube of 30-50 ml. Furthermore, consumer satisfaction with Tanaka 
sunscreen discovered that demographic profile influenced customer satisfaction, 
such as the product's ability to protect skin from the sun at a high level. Next, the 
creamy texture is soft and gentle on the skin and not sticky; a fragrant smell; beautiful 
packaging and attractiveness; and clear ingredients and details on the label, at a 
significance level of 0.05 
Keywords: New product development; Tanaka sunscreen; Customer satisfaction;  
Increase economic value 
 
บทนำ (Introduction) 

การนำภูมิปญญาทองถิ่นมาใชในการพัฒนาสินคาโดยรัฐพรอมที่จะเขาชวยเหลือในดาน
ความรูสมัยใหมและการบริหารจัดการเพื่อเชื ่อมโยงสินคาจากชุมชนสูตลาดทั้งในประเทศและ
ตางประเทศดวยระบบรานคา เครือขายและอินเตอรเน็ต สงเสริมและสนับสนุนกระบวนการพัฒนา
ทองถิ่น สรางชุมชนใหเขมแข็งพึ่งตนเองได การมีสวนรวมในการสรางรายไดดวยการนำทรัพยากร 
ภูมิปญญาในทองถิ่นมาพัฒนาเปนผลิตภัณฑและบริการที่มีคุณภาพ มีจุดเดนและมูลคาเพิ่มเปนท่ี
ตองการของตลาดท้ังในและตางประเทศเปนการเพิ่มอาชีพและรายไดใหกับชุมชนในระดับรากหญา 
โดยภาครัฐเขาชวยเหลือในดานความรู สมัยใหมและสงเสริมภูมิปญญาทองถิ ่น ความคิดริเริ่ม
สรางสรรคของชุมชนในการพัฒนาผลิตภัณฑใหสอดคลองกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรม (สำนักงาน
พัฒนาชุมชนอำเภอบานสราง จังหวัดปราจีนบุรี, 2563) 

การพัฒนาสินคาและบริการโดยชุมชนนั้นเปนแนวคิดหนึ่งที่สามารถสรางอาชีพใหคนใน
ทองถิ่นมีวิถีชีวิตที่ดีขึ้น วรุณกาญจน วริศเศรษฐชาญ (2552) กลาววา การพัฒนาสินคาและบริการ
จึงเริ ่มจากการสรรหาวัตถุดิบหลักที่ชุมชนมีและเห็นวาวัตถุดิบนั้นจะสามารถถูกแปรสภาพเปน
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ผลิตภัณฑที่สรางมูลคาเพิ่มและขายออกสูทองตลาดได ในขณะเดียวกันก็พบปญหาของชุมชนคือ
ขาดความรูขั้นตอนในกระบวนการพัฒนาสินคาและขาดหลักแนวคิดในการออกแบบบรรจุภัณฑ 
ขาดความเขาใจพฤติกรรมความตองการของผูบริโภค ดังนั้น จากประเด็นเหลานี้จึงเปนท่ีมาของการ
วิจัยพัฒนาผลิตภัณฑโดยชุมชนซ่ึงตองอาศัยความรูเพ่ือใชในการผลิตสินคาและบริการดังกลาว 

งานวิจัยนี้ตองการนำเสนอการพัฒนาผลิตภัณฑครีมกันแดดทานาคาเพื่อเพิ่มมูลคาทาง
เศรษฐกิจของบานบังเอิญสมุนไพร ตำบลในดง อำเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี เพื่อตองการสราง
ผลิตภัณฑใหมจากวัตถุดิบที่มีอยูของชุมชนซึ่งมีมูลคาและสามารถสรางประโยชนใหแกชุมชนได 
นอกจากนี้ ยังเปนการนำภูมิปญญาทองถิ่นมาประยุกตใชใหเกิดประโยชนและสามารถนำความรูนี้
เปนตนแบบในการพัฒนาชุมชมอื่นตอไปไดและเพื่อดำรงรักษาเอกลักษณทองถิ่นใหแกลูกหลาน 
รวมท้ังเพ่ือเปนการยกความสามารถในการสรางรายไดใหแกชุมชนทองถ่ินอีกดวย 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

1. เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑครีมกันแดดทานาคาเพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจของบานบังเอิญ
สมุนไพร ตำบลในดง อำเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี  

2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑครีมกันแดดทานาคาเพ่ือเพ่ิมมูลคา
ทางเศรษฐกิจของบานบังเอิญสมุนไพร ตำบลในดง อำเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Methodology) โดยใช
แบบสอบถาม (Survey Questionnaire) จำนวนท้ังหมด 400 ชุด ในการเก็บขอมูลตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในงานวิจัยครั้งนี้คือ ผู บริโภคผลิตภัณฑครีมกันแดดทานาคาในจังหวัด
เพชรบุรี 

กลุมตัวอยาง คือ ผูบริโภคผลิตภัณฑครีมกันแดดทานาคาของบานบังเอิญสมุนไพร ตำบล
ในดง อำเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี โดยวิธีการสุมแบบโดยบังเอิญ (Accidental Sampling) มีการ
กำหนดขนาดตัวอยางจากสูตรคำนวณขนาดกลุมตัวอยางแบบไมทราบจำนวนประชากรที่แนนอน
ของ Cochran (1977) ขนาดกลุมตัวอยางท่ีใชในงานวิจัยคือ 384 ตัวอยาง ท่ีระดับความเชื่อม่ันรอย
ละ 95 คาความคลาดเคลื่อนรอยละ 5 ท้ังนี้ ผูวิจัยจึงเลือกเก็บตัวอยางจำนวนท้ังหมด 400 ตัวอยาง 
เพ่ือใหสะดวกตอการวิเคราะหขอมูล  

เครื ่องมือที ่ใชในการเก็บขอมูล คือ แบบสอบถาม (Survey Questionnaire) จำนวน
ท้ังหมด 400 ชุด กอนเก็บแบบสอบถามผูวิจัยไดตรวจสอบความเท่ียงตรงตามโครงสราง (Construct 
Validity) ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ความชัดเจนของขอคำถามและความ
สอดคลองของเคร ื ่องม ือว ิจ ัย โดยการหาคาด ัชนีความสอดคลอง (Index of Item Object 
Congruence=IOC) ของความคิดเห็นของผูเชี ่ยวชาญ เพื่อพิจารณาคัดเลือกเฉพาะขอรายการ 
(Items) ท่ีมีคา IOC = 0.50 ข้ึนไป ไดคาความสอดคลองของเครื่องมือวิจัย IOC ท่ี 0.79 หาคาความ
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เชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) โดยนำแบบสอบถามไปทดลอง (Try Out) จำนวน 30 คน เพ่ือ
หาคาความเชื่อม่ัน (Cronbach) ซึ่งมีคาเทากับ 0.82 ซึ่งสามารถนำแบบสอบถามไปใชในการเก็บ
ตัวอยางขนาดใหญได 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยแสดงคาความถี่ (Frequency) คารอยละ 

(Percentage) และคาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมตราฐาน (S.D.) เพ่ือใชบรรยายขอมูลท่ัวไปของ
ผูบริโภคโดยและมีระดับความพึงพอใจแบงออกเปน 5 ระดับ ของ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ดังนี้ 

คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายความวา พึงพอใจมากท่ีสุด 
คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายความวา พึงพอใจมาก 
คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายความวา พึงพอใจปานกลาง 
คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายความวา พึงพอใจนอย 
คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายความวา พึงพอใจนอยมาก 
สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยแสดงคาไค-สแควร (Chi-square) เพ่ืออธิบาย

ความสัมพันธระหวางลักษณะสวนบุคคลท่ีมีตอความพึงพอใจของผูบริโภคครีมกันแดดทานาคา 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

จากวัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑครีมกันแดดทานาคาเพื่อเพิ่มมูลคาทาง
เศรษฐกิจของบานบังเอิญสมุนไพร ตำบลในดง อำเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี พบวา การพัฒนา
ผลิตภัณฑครีมกันแดดทานาคา ดำเนินการโดยมีขั้นตอนนการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ 2 
ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี 1 เริ่มจากกระบวนการมีสวนรวมโดยสมาชิกกลุมบานบังเอิญสมุนไพร ตำบล
ในดง อำเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี และผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเรื่องของสมุนไพรทานาคา พบวา ทา
นาคามีสารสำคัญที่ชื่อวาสารมารเมซิน (Marmesin) มีฤทธิ์ปกปองผิวหนังจากรังสีอัลตราไวโอเลต 
สารอารบูติน (Arbutin) ชวยยับยั้งการสรางเม็ดเลือดสีเมลานินปองกันการเกิดฝา กระ และสารซู
เบอโรซิน (Suberosin) ซึ่งมีคุณสมบัติตานเชื้อแบคทีเรีย ชวยปองกันและรักษาสิว จากการศึกษา
ขอมูลแลวจึงดำเนินการพัฒนาผลิตภัณฑครีมกันแดดทานาคาโดยเนื้อครีมมีสีเหลืองออน มีความนุม
ออนโยนตอผิว ไมเหนียว จับกับผิวไดดี เนื้อครีมบางเบาทาแลวซึมลงสูผิวหนังไดดี ไมมีความระคาย
เคืองตอผิว และที่สำคัญสามารถปองกันผิวจากแสงแดดไดดี โดยจะบรรจุใสหลอดพลาสติกแบบบีบ
ขนาด 30-50 มิลลิลิตร เนื่องจากมีตนทุนต่ำ มีน้ำหนักเบายืดหยุนไมแตกหัก มีความทนทานและ
รูปลักษณที่สวยงาม  ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑครีมกันแดดทานาคา โดย
กระบวนการรวมกันคิดของสมาชิกกลุม ผูเชี่ยวชาญและนักออกแบบบรรจุภัณฑ พบวา ลักษณะ
หลอดพลาสติกแบบบีบขนาด 30-50 มิลลิลิตร กำลังดีสำหรับผูบริโภคเพราะสามารถใชงาย สวน
เทคนิคการพิมพจะมีรายละเอียดบนบรรจุภัณฑ มีชื ่อครีมกันแดด PERFECT SUNSCREEN มี
สรรพคุณบอกถึงการปองกันแสงแดด SPF50++ และมีตัวหนังสือบอก UV  PROTECTION  
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จากวัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑครีมกันแดด
ทานาคาเพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจของบานบังเอิญสมุนไพร ตำบลในดง อำเภอทายาง จังหวัด
เพชรบุรี พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 278.0 ดานอายุสวนใหญ
มีอายุ 26 – 35 ป คิดเปนรอยละ 234.70 ดานระดับการศึกษาสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญา
ตรี คิดเปนรอยละ 149.90 และดานอาชีพสวนใหญทำงานบริษัทเอกชน คิดเปนรอยละ 165.80  

ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะหความพึงพอใจของผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑครีมกันแดด
ทานาคาเพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจของบานบังเอิญสมุนไพร ตำบลในดง อำเภอทายาง จังหวัด
เพชรบุรี โดยแสดงคาเฉลี่ยและคาเบี ่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของผู บริโภคในภาพรวมมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (𝑋𝑋�= 4.09) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ผูบริโภคมีความพึงพอใจตอ

ผลิตภัณฑสามารถปองกันผิวแสงแดดไดดีมากที่สุดมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (𝑋𝑋�= 4.43) รองลงมา

คือ มีเนื้อครีมมีความนุมออนโยนตอผิวไมเหนียวจับกับผิวไดดี (𝑋𝑋� = 4.36) การบรรจุภัณฑสวยงาม

และนาสนใจ (𝑋𝑋�= 4.21) เนื้อครีมบางเบาทาแลวซึมลงสูผิวหนังไดดี (𝑋𝑋� = 4.14) ไมมีความระคาย

เคืองตอผิว (𝑋𝑋� = 4.05) สามารถปองกันน้ำและเหงื่อไมไหลเยิ้ม (𝑋𝑋�= 3.97) ผลิตภัณฑมีกลิ่นหอม 

(𝑋𝑋�= 3.93) มีรายละเอียดสวนผสมและปายฉลากท่ีชัดเจน (𝑋𝑋� = 3.91) และสามารถปองกันผิวไหม

และหมองคล้ำ (𝑋𝑋�= 3.86) ตามลำดับ 
ตารางท่ี 1 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑครีม
กันแดดทานาคาเพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจของชุมชนบานบังเอิญสมุนไพร ตำบลในดง อำเภอทา
ยาง จังหวัดเพชรบุรี 

ความพึงพอใจของผูบริโภค คาเฉล่ีย (𝑿𝑿�) สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

แปลผล 

1. ผลิตภัณฑมีกลิ่นหอม  3.93 0.89 มาก 
2. เนื้อครีมมีความนุมออนโยนตอผิว ไม
เหนียว  

4.36 0.82 มาก 

3. เนื้อครีมบางเบาทาแลวซึมลงสูผิวหนังไดด ี 4.14 0.91 มาก 
4. ไมมีความระคายเคืองตอผิว 4.05 0.76 มาก 
5. สามารถปองกันผิวจากแสงแดดไดดี 4.43 0.94 มาก 
6. สามารถปองกันน้ำและเหง่ือไมไหลเยิ้ม 3.97 0.87 มาก 
7. สามารถปองกันผิวไหมและหมองคล้ำ 3.86 0.74 มาก 
8. มีรายละเอียดสวนผสมและปายฉลากท่ี
ชัดเจน 

3.91 0.75 มาก 

9. การบรรจุภัณฑสวยงามและนาสนใจ 4.21 0.81 มาก 
ภาพรวมเฉลี่ย  4.09 0.86 มาก 



ห น้ า  |  65  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

 

ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะหสถิติเชิงอนุมานคาไค-สแควรเพื่ออธิบายความสัมพันธ
ระหวางลักษณะสวนบุคคลกับความพึงพอใจของผูบริโภค ซ่ึงพบวา ลักษณะสวนบุคคลท่ีแตกตางกัน
สงผลตอความพึงพอใจของผูบริโภคที่แตกตางกัน อันไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ มีผล
ตอความพึงพอใจในการบริโภคครีมกันแดดทานาคา ผลิตภัณฑสามารถปองกันผิวจากแสงแดดไดดี
มากที่สุด มีเนื้อครีมมีความนุมออนโยนตอผิว ไมเหนียวจับกับผิวไดดี การบรรจุภัณฑสวยงามและ
นาสนใจ เนื้อครีมบางเบาทาแลวซึมลงสูผิวหนังไดดี ไมมีความระคายเคืองตอผิว สามารถปองกันน้ำ
และเหงื่อไมไหลเยิ้ม ผลิตภัณฑมีกลิ่นหอม มีรายละเอียดสวนผสมและปายฉลากที่ชัดเจนที่ระดับ
นัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
ตารางท่ี 2 แสดงผลการวิเคราะหสถิติเชิงอนุมานเพ่ือหาความสัมพันธระหวางลักษณะสวนบุคคลกับ
ความพึงพอใจของผูบริโภคครีมกันแดดทานาคาโดยการใชสถิติไค-สแควรดวยวิธี Crosstab ณ 
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05  

 

ปจจัย
สวน
บุคคล 

ความพึงพอใจของผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑครีมกันแดดทานาคาเพ่ือเพ่ิมมูลคา
ทางเศรษฐกิจของชุมชนบานบังเอิญสมุนไพร ตำบลในดง อำเภอทายาง 

จังหวัดเพชรบุรี 

 

ผลิตภัณฑ
มีกลิ่น
หอม  

เนื้อครีม
มีความ

นุม
ออนโยน
ตอผิว 
ไม

เหนียว 

เนื้อ
ครีม

บางเบา
ทาแลว
ซึมลงสู
ผิวหนัง
ไดด ี

ไมมี
ความ
ระคาย
เคืองตอ

ผิว 

สามารถ
ปองกัน
ผิวจาก
แสงแดด

ไดด ี

สามารถ
ปองกัน
น้ำและ
เหงื่อไม
ไหลเยิ้ม 

สามารถ
ปองกัน
ผิวไหม
และ
หมอง
คล้ำ 

มี
รายละเอียด
สวนผสม
และปาย
ฉลากที่
ชัดเจน 

การ
บรรจุ
ภัณฑ

สวยงาม
และ

นาสนใจ 

เพศ 167.47 
.000* 

135.05 
.001** 

146.65 
.000* 

94.87 
.000* 

146.36 
.000* 

125.03 
.000* 

84.48 
.000* 

164.33 
.000* 

73.73 
.000* 

อายุ 86.74 
.000* 

145.67 
.001** 

135.46 
.001** 

68.94 
.029 

129.42 
.000* 

98.04 
.001** 

189.47 
.001** 

99.03 
.001** 

138.44 
.000* 

ระดับ
การศึกษา 

136.98 
.001** 

67.98 
.000* 

124.89 
.000* 

169.96 
.001** 

198.53 
.001** 

189.05 
.000* 

157.44 
.045 

135.95 
.000* 

168.63 
.000* 

อาชีพ 120.56 
.000* 

98.95 
.001** 

133.90 
.000* 

159.05 
.001** 

164.37 
.000* 

78.45 
.001** 

169.58 
.001** 

122.73 
.000* 

149.53 
.000* 

*ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05, **ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.01  
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
จากผลการศึกษาการพัฒนาผลิตภัณฑครีมกันแดดทานาคาโดยชุมชนบานบังเอิญสมุนไพร 

พบวา ตัววัตถุดิบหลักที่นำมาสรางเปนผลิตภัณฑใหมนั ้นสำคัญมากซึ ่งตองเปนตัววัตถุดิบที ่มี
องคประกอบที่โดดเดนในการนำเสนอความแตกตางของตัวผลิตภัณฑเมื ่อเทียบกับคูแขงขัน ซ่ึง
วัตถุดิบแตละชนิดสามารถสื่อถึงบุคลิกภาพและคุณคาใหกับตราสินคาที่ตางกันออกไป ดังเชน 
สรรพคุณของทานาคามีคุณสมบัติชวยปกปองผิวจากแสงแดดไดและยังชวยขจัดปญหาริ้วรอยและ
ชะลอการเสื่อมสภาพของผิวซ่ึงสอดคลองกับสุบัณฑิต นิ่มรัตน และคณะ (2557) ไดพูดถึงคุณสมบัติ
ของทานาคาซึ่งเปนพืชสมุนไพรชวยปองกันไอรอนจากรังสี ตานอนุมูลอิสระในแสงแดด ฝุน ควัน 
ปองกันการเกิด ฝา กระ จุดดางดำ และยังชวยลดเลือนรอยดางดำบนใบหนาใหจางลง ทั้งนี้ยัง
สอดคลองกับพิทยาภรณ นวลสีทอง และคณะ (2560) ไดพบวา ทานาคาสาสมารถใชลดริ้วรอย
ปองกันผิวหนาจากแสงแดด ในสวนของการออกแบบบรรจุภัณฑโดยเฉพาะผลิตภัณฑท่ีเก่ียวของกับ
ความงามนั ้นตองมีเอกลักษณที ่สวยงาม ดูสะอาด ปลอดภัยและพกพาสะดวก ทั ้งน ี ้  ย ังมี
องคประกอบที่สำคัญบนบรรจุภัณฑท่ีมีการบอกถึงสรรพคุณการปองกันแสงแดด ปริมาณของ
ผลิตภัณฑและการใหสีของบรรจุภัณฑตองมีความเปนเอกลักษณเนนการจดจำไดงาย มีความโดด
เดนจากสินคาคูแขงขัน เพื่อชวยใหเกิดความประทับใจและสามารถดึงดูดความสนใจของผูบริโภค
สอดคลองกับมันตาภรณ อนะวัชพงษ (2559) พบวา ดานคุณสมบัติของบรรจุภัณฑเครื่องสำอาง
สามารถสรุปออกมาเปนทัศนคติ 2 ดาน ไดแก ดานแรกคือดานความเหมาะสมของวัสดุและรูปราง 
ของบรรจุภัณฑท่ีโดยสวนใหญเนนไปท่ีความทนทานและการใชงานสะดวก รวมถึงตองทำหนาท่ีเก็บ
รักษาผลิตภัณฑทำใหผลิตภัณฑภายในสะอาดและปลอดภัยตอผิวอยูเสมอ สวนดานที่สองคือ ดาน
ความเหมาะสมของสีที่ใชในการทำบรรจุภัณฑเครื่องสำอางประเภทดูแลผิว สีโทนทึบหรือโทนมืด 
เชน สีดำ สีเทา สีน้ำเงิน สีขาว มีความเหมาะสมในการนำมาใชเปนบรรจุภัณฑมากกวาสีฉูดฉาด สี
โทนรอน เชน สีแดง สีเหลือง สีสม เปนตน  

ในสวนของเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูบริโภคตอผลิตภัณฑครีมกันแดดทานาคาของบาน
บังเอิญสมุนไพร ตำบลในดง อำเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี พบวา ผู บริโภคมีความพึงพอใจตอ
ผลิตภัณฑครีมกันแดดทานาคาเนื่องจากสามารถปองกันผิวจากแสงแดดไดดีมาก เนื้อครีมมีความนุม
ออนโยนตอผิวไมเหนียว จับกับผิวไดดี การบรรจุภัณฑสวยงามและนาสนใจ เนื้อครีมบางเบาทาแลว
ซึมลงสูผิวหนังไดดี ไมมีความระคายเคืองตอผิว สามารถปองกันน้ำและเหง่ือไมไหลเยิ้ม ผลิตภัณฑมี
กลิ่นหอม แสดงรายละเอียดสวนผสมและปายฉลากที่ชัดเจนสอดคลองกับนภาทิพย ไตรกุลนิภัทร 
(2559) พบวา ตัวผลิตภัณฑกันแดดตองเหมาะแกการปกปองจากแสงแดด มีหลากหลายสูตรท่ี
เหมาะกับสภาพผิว มีผลลัพธที ่นาเชื ่อถือและไมกอใหเกิดการแพหรือระคายเคืองผิวและยัง
สอดคลองกับณัฐกาญจน สุวรรณธารา (2560) พบวา ผูบริโภคมีความพึงพอใจดานความปลอดภัย
ในการใชมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือเครื่องสำอางมากและตองมีสถาบันท่ีมีชื่อเสียงรับรองคุณภาพ 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
สามารถนำแนวทางไปพัฒนากระบวนการผลิตสินคาและสามารถนำแนวคิดลักษณะการ

ออกแบบบรรจุภัณฑไปประยุกตใชกับผลิตภัณฑประเภทอ่ืนไดโดยเนนเฉพาะท่ีเก่ียวกับเวชสำอางใน
ชุมชนอ่ืนได 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
ควรศึกษาองคประกอบสวนประสมทางการตลาด อันไดแก ราคา ชองทางการจัดจำหนาย

และการสงเสริมการตลาด ทั้งนี้ อาจมีการศึกษาผลิตภัณฑตัวอื่นเพิ่ม เชน การทำสบู ครีมอาบน้ำ 
โลชั่นทาผิว เปนตน  
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ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการเลือกใชบริการที่พักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย     
ของนักทองเที่ยวชาวไทย ยุค New Normal 

Factors Affecting Behavior of Choosing Accommodation in 
PhuRuea District, Loei Province of Thai touristsin New Normal Era 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ
2.เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลจำแนกตามเพศ อายุ สถานภาพ อาชีพและรายไดตอเดือน  
3.เพ่ือศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดใดมีผลตอการตัดสินใจของนักทองเท่ียวเลือกใชบริการท่ี
พักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย ของนักทองเท่ียวชาวไทย ยุค New Normal  กลุมตัวอยาง คือ 
นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียวอำเภอภูเรือ จำนวน 400คน ใชแบบสอบถามในการเก็บ
รวบรวมขอมูล สถิติท่ีใชในการวิเคราะหคือ รอยละ คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบคาที การวิเคราะหคาความแปรปรวนและการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการวิจัย พบวา
1. พฤติกรรมการเลือกใชบริการท่ีพักดานการทองเท่ียวท่ีไดรับในยุค New Normal พบวา 
นักทองเท่ียวมีพฤติกรรมการใชบริการเปลี่ยนแปลง จากการใหบริการของท่ีพัก มีการตรวจวัด
อุณหภูมิรางกาย บันทึกประวัติผูใหบริการและผูรับบริการหรือนักทองเท่ียวสวมใสหนากากอนามัย
และถุงมือตลอดเวลาจัดใหมีสถานท่ีลางมือและจุดบริการแอลกฮอลลมีระบบจัดการขยะ และของ
เสียท่ีถูกสุขอนามัยเวนระยะหางระหวางบุคคลอยางนอย 1 เมตรกำหนดแนวเสนการใชบริการอยาง
ชัดเจนและเพ่ิมความถ่ีในการทำความสะอาดเปลี่ยนการชำระเงินดวยเงินสดเปนระบบโอนเงิน 
พรอมเพยeWalletเปนตน การวิเคราะหการตัดสินใจเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย
ของนักทองเท่ียวชาวไทย ยุค New Normal พบวา นักทองเท่ียวตัดสินใจใชบริการท่ีพักโดยคำนึงถึง 
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ดานวางแผนลวงหนาเปนอันดับแรก โดยมีดานปลอดภัยไวกอนดานการทองเท่ียวแบบใสใจ และ 
ดานเทคโนโลยีสรางความม่ันใจตามลำดับ 2. การเปรียบเทียบความแตกตางของพฤติกรรมการ
เลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย ของนักทองเท่ียวชาวไทย ยุค New Normal จำแนก
ตามเพศ อาชีพ และสถานภาพโดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05และการ
เปรียบเทียบความแตกตางของพฤติกรรมการเลือกใชบริการจำแนกตามอายุ ระดับการศึกษา รายได 
โดยรวม ไมแตกตางกัน 3. การวิเคราะหถดถอยพหุคูณพบวา ตัวแปรอิสระท้ัง 7 ตัว รวมกันอธิบาย
ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย ของนักทองเท่ียวชาวไทย 
ยุค New Normal ไดรอยละ 91.20 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยสามารถเขียนเปน
สมการถดถอยไดดังนี้ 
 Y = 0.421+ (0.365X2) + (0.286X4) + (0.267X1) + (0.263X3) + (0.165X5) + 
   (0.137X7) + (0.113X6) 
คำสำคัญ (Keywords): พฤติกรรม; การเลือกใชบริการ; นักทองเท่ียวชาวไทย 

Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study the behavior of choosing 
accommodation in PhuRuea District 2) to compare personal factors classified by 
sex, age, status, occupation and monthly income. 3) to study which marketing mix 
factors affect the decision of tourists to choose accommodation in PhuRuea District, 
Loei Province of Thai tourists in the New Normal era. The sample group is 400 Thai 
tourists traveling to PhuRuea District using a questionnaire to collect information. 
The statistics used in the analysis were percentage, mean, standard deviation t-test 
of one way analysis of variance according to the Scheffe’ s method and multiple 
regression analysis. The results of the research revealed that 1. The behavior of 
choosing accommodation in tourism received in the New Normal era found that the 
tourists' behavior in using the service changed from the service of the 
accommodation Body temperature is checked Record the history of service 
providers and service recipients or tourists. Wear a mask and gloves at all times. 
Provide a place to wash your hands and an alcohol service point have a waste 
management system and sanitary waste Keep a distance of at least 1 meter 
between people, clearly define the lines of service and increase the frequency of 
cleaning and change the payment by cash to a money transfer system, PromptPay, 
eWallet, etc. Analysis of the decision to use accommodation in PhuRuea District, 
Loei Province of Thai tourists in the New Normal era revealed that the tourists 
decided to use accommodation taking into account planning ahead first with safety 
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first Careful tourism and technology build confidence respectively. 2. Comparison of 
differences in accommodation selection behavior in PhuRuea District, Loei Province 
of Thai tourists in the New Normal era, classified by gender, occupation and overall 
status were different with statistical significance at the .05 level and comparing the 
differences in service selection behaviors classified by age. The level of education 
and overall income were not different. 3. Multiple regression analysis found that 
The 7 independent variables together explained the factors affecting the behavior 
of choosing accommodation in PhuRuea District, Loei Province of Thai tourists in 
the New Normal era at 91.20% with statistical significance at the 0.05 level. The 
regression equation is as follows. 
 Y = 0.421+ (0.365X2) + (0.286X4) + (0.267X1) + (0.263X3) + (0.165X5) + 
   (0.137X7) + (0.113 X6) 
Keywords: Behavior; Choosing Accommodation; Thai Tourists 
 
บทนำ (Introduction) 
 สามารถนำเงินตราตางประเทศเขามามากกวาแสนลานบาทในแตละป ซ่ึงเปนรายไดท่ีมี
มูลคาสูงมากเม่ือเทียบกับอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ เชน อุตสาหกรรมสิ่งทอและสินคาเกษตรโดยท่ี
อุตสาหกรรมทองเท่ียวทำใหเกิดการจางงานและเกิดการกระจายรายไดไปสูภาคธุรกิจทองเท่ียวและ
อุตสาหกรรมสอดคลองกับการทองเท่ียวจึงเปนอุตสาหกรรมประเภทหนึ่งท่ีมีบทบาทในการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ รายไดจากการทองเท่ียวในแตละปไดถูกนำไปพัฒนาระบบสาธารณูปโภค
ภายในประเทศโดยอาศัยทรัพยากรท่ีมีอยูในแตละทองท่ีนั้น มาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดถือวาการ
ทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมท่ีมีการลงทุนคอนขางต่ำ แตกลับใหผลตอบแทนท่ีสูงมาก จึงทำใหแตละ
ประเทศหันมาใหความสนใจสงเสริมและสนับสนุนงบประมาณในการสรางสิ่งอำนวยความสะดวก
มากยิ่งข้ึน เชน การสรางถนน ระบบไฟฟา ประปา เปนตน นอกจากนั้นยังเปนการเผยแพรความรู
ความเขาใจในเรื่องศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี และสรางจิตสำนึกในการรักและหวง
แหนบานเกิดอยางยั่งยืน กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาจึงไดจัดทำแผนพัฒนาการทองเท่ียว
แหงชาติ พ.ศ. 2560 - 2564 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือฟนฟู และพัฒนาการทองเท่ียวของประเทศไทย
ใหมีความพรอมในดานคุณภาพการแขงขัน รวมท้ังเพ่ือเรงรัดใหเกิดการสรางรายไดจากการ
ทองเท่ียวและกระจายรายไดควบคูไปกับการพัฒนาท่ียั่งยืน และจากการดำเนินการท่ีผานมาในป
พ.ศ.2562 มีนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและตางประเทศเดินทางทองเท่ียวไทยมากกวา 160 ลานคน 
สรางรายไดใหประเทศกวา 1.80 ลานลานบาท (กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, 2562) 

จากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม 2019 หรือ COVID-19 
ในเมืองอูฮ่ันมณฑลหูเปยประเทศจีนและไดมีการแพรระบาดในหลายประเทศท่ัวโลกรวมท้ังประเทศ
ไทยสงผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของประชาชนอีกท้ังยังสงผลกระทบตอเศรษฐกิจอยาง
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กวางขวางโดยเฉพาะดานธุรกิจการทองเท่ียวของประเทศไทยมีการคาดการณวาหากสถานการณ
การแพรระบาดยาวนาน 1 - 3 เดือนจำนวนนักทองเท่ียวจีนท่ีเดินทางมาเท่ียวประเทศไทยในปพ.ศ. 
2563 อาจลดลงเหลือประมาณ 10.94 - 10.77 ลานคนซ่ึงจะสงผลกระทบตอธุรกิจท่ีเก่ียวของกับ
การทองเท่ียวของประเทศไทยเชนโรงแรมรานอาหารบริษัททัวรและรานขายของท่ีระลึกอีกท้ัง
สถานการณระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ยังสงผลกระทบตอเศรษฐกิจภายในประเทศจีนซ่ึงจะมี
ผลตอการเขามาทองเท่ียวและใชจายในประเทศไทยของนักทองเท่ียวจีนอันจะสงผลกระทบเปนวง
กวางตอธุรกิจท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวท้ังหวงโซอุปทาน(ศูนยวิจัยกสิกร, 2563) ปจจุบันภาครัฐ
ไดมีนโยบายตาง ๆ ท่ีพยายามเขามากระตุนเศรษฐกิจการทองเท่ียวภายในประเทศไทย เชน 
พยายามทำใหคนไทยท่ีนิยมทองเท่ียวตางประเทศ หันมาใหความสนใจกับประสบการณและคุณคา
จากการทองเท่ียวในเมืองไทยมากข้ึน โดยใชแนวทางการสงเสริมการตลาด ททท.ปพ.ศ.2563ตอบ
โจทยทุกวัยเนน Lifestyle มุงแบงกลุมลูกคาในหลากหลายมิติ และโครงการ “เราเท่ียวดวยกัน” 
เปนโครงการท่ีไดความชวยเหลือจากรัฐ สนับสนุนคาใชจายโรงแรมท่ีพัก 40% สนับสนุนคาบัตร
โดยสาร 40% ในลักษณะการจายเงินคืนผานแอพพลิเคชั่น “ 

จากคำขวัญจังหวัดเลย “เมืองแหงทะเลภูเขา สุดหนาวในสยาม ดอกไมงามสามฤดู ถ่ินท่ีอยู
อริยสงฆม่ันคงความสะอาด” ตั้งอยูทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ซ่ึงมีแหลง
ทองเท่ียวมากมาย โดยหนึ่งในนั้นคือ อำเภอภูเรือ หรือชื่อเดิมเรียกวา “ภูทุง” หากมองจากดาน
อำเภอทาลี่ จังหวัดเลยจะมีลักษณะเหมือนเรือวิ่งอยูในมหาสมุทร จึงเรียกวา “ภูเรือ” เปนแหลง
ทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพสูง มีแหลงทรัพยากรทองเท่ียวท่ีสมบูรณมีความหลากหลายดานการทองเท่ียว
ทางธรรมชาติท่ีโอบลอมดวยภูเขาสลับซับซอน ทามกลางสายหมอกปกคลุมเหนือยอดภู อุดมไปดวย
พืชพรรณปาไมนานาชนิด อากาศสดชื่นเย็นสบาย ภูมิประเทศท่ีสวยสดงดงามตามประเพณี
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตชุมชน ท่ีมีเอกลักษณเฉพาะตัว  

ดังนั้นจึงเห็นความสำคัญของปญหาและเล็งเห็นถึงความสำคัญในผลกระทบจาก
วิกฤตการณ Covid-19 ทำใหพฤติกรรมของผูบริโภคเกิดการเปลี่ยนแปลงของนักทองเท่ียวแบบวิถี
ปกติใหม New Normal โดยคำนึงถึงความปลอดภัยเปนหลักปรับรูปแบบการทองเท่ียวใหเปน
รูปแบบใหมเนื่องจากพฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีจะเปลี่ยนแปลงไปรวมถึงนโยบายและการสนับสนุน
จากภาครัฐผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ 
จังหวัดเลยของนักทองเท่ียวชาวไทย ยุค New Normalซ่ึงจะเปนประโยชนท้ังในดานวิชาการดาน
สังคมและดานเศรษฐกิจท่ีจะทำใหผูมีสวนเก่ียวของสามารถสงเสริมการตัดสินใจของนักทองเท่ียวได
อยางตรงจุดและกอใหเกิดผลสัมฤทธิ์ท้ังทางดานการฟนตัวของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวตลอดจน
สรางความประทับใจและความเชื่อม่ันใหแกนักทองเท่ียวไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objective) 

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย ของนักทองเท่ียว
ชาวไทย ยุค New Normal   
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 2.เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียวท่ีเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ 
จังหวัดเลย ของนักทองเท่ียวชาวไทย ยุคNew Normal   
 3. เพ่ือศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกใชบริการท่ีพัก
อำเภอภูเรือ จังหวัดเลย ของนักทองเท่ียวชาวไทย ยุค New Normal   
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1.1 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก กลุมนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียว

อำเภอภูเรือ จังหวัดเลย ท่ีเคยเดินทางมาใชบริการท่ีพักซ่ึงไมทราบจำนวนประชากรท่ีแนนอน 
1.2 กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก กลุมนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียว

อำเภอภูเรือ จังหวัดเลย กำหนดกลุมตัวอยาง เนื่องจากไมทราบจำนวนประชากรท่ีแนนอน โดยใช
สูตรคำนวณของ W.G. Cochran (1953) คัดเลือกกลุมตัวอยางโดยกำหนดระดับความเชื่อม่ัน 95% 
ความผิดพลาดไมเกิน 5% ซ่ึงขนาดของกลุมตัวอยางเทากับ 385 คน และสำรองเพ่ือแบบสอบถาม
ไมสมบูรณไวเทากับ15 คน ดังนั้นขนาดของกลุมตัวอยางสำหรับการวิจัยครั้งนี้ เทากับ 400 คน 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) กำหนดเปน 2 ตอน 

ดังนี้ 
2.1 ตอนท่ี 1แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบ

สำรวจรายการ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพและรายไดตอเดือน 
2.2 ตอนท่ี 2แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการเลือกใชเลือกใชบริการ ท่ีพักอำเภอภูเรือ

เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
2.3 ตอนท่ี3แบบสอบถามเก่ียวกับการตัดสินใจเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย

เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
2.4 ตอนท่ี4แบบสอบถามเก่ียวกับสวนประสมทางการตลาด ท่ีการตัดสินใจเลือกใชบริการ

ท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย เปนมาตราสวนประมาณคา5 ระดับ 
3. การสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
การสรางเครื่องมือในการวิจัย ผูวิจัยดำเนินการดังนี้ 
3.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกับการเก่ียวกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวการ

ตัดสินใจเลือกใชบริการท่ีพัก และปจจัยสวนประสมทางการตลาดหรือ 7Ps และวิธีการสราง
แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิรธจากเอกสารและงานวิจัย
ท่ีเก่ียวของ 

3.2 กำหนดวัตถุประสงคและกรอบแนวคิดในการวิจัย สรางแบบสอบถาม ตาม
วัตถุประสงคและกรอบแนวความคิดในการวิจัย นำแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนออาจารยท่ีปรึกษา 
เพ่ือตรวจสอบความถูกตอง ขอเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม 
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3.3  นำแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนออาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความถูกตอง ความ
ชัดเจน ขอเสนอแนะ ปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม สงใหผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 ทาน ตรวจสอบลง
ความเห็นและใหคะแนนวิหาความสอดคลองของแบบสอบถามโดยหาคา IOC (Index of Item-
Objective Congruence) (บุญชม ศรีสะอาด 2560: 73) โดยพิจารณาความเทียงตรงดัชนีความ
สอดคลอง ซ่ึงแบบสอบถามมีคา IOC แตละขอระหวาง 0.67 -1.0 

3.4 นำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมทดลองท่ีมี
ลักษณะคลายคลึงกับประชากรท่ีตองการศึกษา จำนวน 30 คน มาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน 
(Reliability) โดยหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
ซ่ึงไดคาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.90   

3.5 นำแบบสอบถามท่ีผานการทดลองใชและปรับปรุงแกไขแลว เสนออาจารยท่ีปรึกษา 
เพ่ือตรวจสอบความสมบูรณอีกครั้งกอนนำไปใชจริง เพ่ือนำไปใชเก็บขอมูลตอไป 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดำเนินการโดยนำแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจากกลุม

ตัวอยางดวยตนเอง พรอมท้ังนัดหมาย เวลา และสถานท่ี ขอรับแบบสอบถามคืน ซ่ึงไดท้ังหมด 400 
ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 เสร็จแลวนำแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ แลวดำเนินการ 
วิเคราะห ขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป 

5. การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยไดดำเนินการวิเคราะหขอมูลในการศึกษาตามข้ันตอน ดังนี้ 
1. แบบสอบถาม สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ การศึกษา

อาชีพรายไดตอเดือนและสถานภาพ วิเคราะหโดยหาคาความถ่ี (Frequency) และรอยละ 
(Percentage) 

2. แบบสอบถาม สวนท่ี 2 และ 3 นำมาวิเคราะหหาพฤติกรรมการเลือกใชเลือกใชบริการ 
และการตัดสินใจเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย ของนักทองเท่ียวชาวไทย โดยการ

คำนวณหาคาเฉลี่ย (�̅�𝑥) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยคาเฉลี่ย (Mean) แปลความหมาย
ระดับความสำคัญท่ีกำหนดแนวทางของบุญชม ศรีสะอาด (2560) ดังนี้  

4.51 - 5.00 หมายถึง ระดับมากท่ีสุด  
3.51 - 4.50 หมายถึง ระดับมาก  
2.51 - 3.50 หมายถึง ระดับปานกลาง  
1.51 - 2.50 หมายถึง ระดับนอย 
1.00 - 1.50 หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
3.วิเคราะหเปรียบเทียบโดยใชสถิติแบบ t-test และ วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

(One – Way – ANOVA) เพ่ือศึกษาปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียวตอการเลือกใชบริการท่ีพัก
อำเภอภูเรือ จังหวัดเลย ของนักทองเท่ียวชาวไทย ยุค New Normal   
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4.สถิติการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ(Multiple Regression Analysis -MRA) โดยเลือก
ตัวแปรอิสระเขาสมการถดถอยดวยเทคนิค Enter ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% เพ่ือหาความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรตาม จำนวนหนึ่งตัวแปรกับตัวแปรอิสระตั้งแต 2 ตัวแปรข้ึนไป ในปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดใดมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย ของนักทองเท่ียว
ชาวไทย ยุค New Normal   

6. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
6.1 สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
6.1.1 ความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง IOC 

(Index of Item Objective Congruence) 
6.1.2 ความเชื่อ ม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
6.2 สถิติพ้ืนฐานไดแกรอยละ (Percentage)คาเฉลี่ย (Mean)สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 
6.3 สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน  
6.3.1 สถิติทดสอบหาคาที (t-test) และคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 

เม่ือพบความแตกตางทดสอบรายคูโดยใชวิธีการทดสอบตามวิธีของเชฟเฟ (Scheffe') เนื่องจาก
สามารถใชกับกลุมตัวอยางท่ีเทากันหรือตางกันได 

6.3.2 กาวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis - MRA) โดยเลือก
ตัวแปรอิสระเขาสมการถดถอยดวยเทคนิค Enter 
 
ผลการวิจัย(Research Results) 

1. พฤติกรรมการเลือกใชบริการ ท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลยของนักทองเท่ียวชาวไทยยุค 
New Normalพบวา พฤติกรรมการเลือกใชบริการท่ีพักสวนใหญเคยเขารับบริการ จำนวน 387 คน 
คิดเปนรอยละ 98.60โดยมีการวางแผนลวงหนาการเลือกใชบริการ สวนใหญเพ่ือการพักผอนหยอน
ใจ จำนวน 231 คน คิดเปนรอยละ 57.80 รองลงมาเพ่ือประชุม สัมมนา อบรมจำนวน 67 คน คิด
เปนรอยละ 16.80 ในดานระยะเวลาในการเขาพัก พบวา สวนใหญ เขาพัก 1-2 วันจำนวน 328 คน 
คิดเปนรอยละ 82.00 

พฤติกรรมการเลือกใชบริการท่ีพัก สวนใหญใชบริการวันหยุดนักขัตฤกษจำนวน 140 คน 
คิดเปนรอยละ 35.00 โดยมีคาใชจายในการเดินทางทองเท่ียวเฉลี่ยตอครั้ง สวนใหญ 4,001 บาทข้ึน
ไปจำนวน 187 คน คิดเปนรอยละ 46.80 ในการเดินทางทองเท่ียวกับใคร สวนใหญเดินทาง
ทองเท่ียวกับครอบครัวจำนวน 216 คน คิดเปนรอยละ 54.00 พฤติกรรมการเลือกใชบริการท่ีพัก
ดานการทองเท่ียวท่ีไดรับในยุค New Normal พบวา นักทองเท่ียวมีพฤติกรรมการใชบริการ
เปลี่ยนแปลง จากการใหบริการของท่ีพัก มีการตรวจวัดอุณหภูมิรางกาย บันทึกประวัติผูใหบริการ
และผูรับบริการหรือนักทองเท่ียวสวมใสหนากากอนามัยและถุงมือตลอดเวลาจัดใหมีสถานท่ีลางมือ
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และจุดบริการแอลกฮอลลมีระบบจัดการขยะ และของเสียท่ีถูกสุขอนามัยเวนระยะหางระหวาง
บุคคลอยางนอย 1 เมตรกำหนดแนวเสนการใชบริการอยางชัดเจนและเพ่ิมความถ่ีในการทำความ
สะอาด 

การวิเคราะหการตัดสินใจเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลยของนักทองเท่ียวชาว
ไทย ยุค New Normalมีผลวิเคราะหดังตารางตอไปนี้ 
  
ตารางท่ี1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตัดสินใจเลือกใชบริการท่ีพัก 
โดยรวมและรายดาน 

การตัดสินใจเลือกใชบริการท่ีพัก Χ  S.D.  แปลผล 

1. ดานวางแผนลวงหนา 4.48 0.22 มาก 
2. ดานการทองเท่ียวแบบใสใจ 4.46 0.21 มาก 
3. ดานปลอดภัยไวกอน 4.47 0.34 มาก 
4. ดานเทคโนโลยีสรางความม่ันใจ 4.44 0.30 มาก 

รวม 4.46 0.15 มาก 

 
 จากตารางท่ี 1 พบวา การตัดสินใจเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย ของ
นักทองเท่ียวชาวไทย ยุค New Normal อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 
อันดับ พบวา ดานวางแผนลวงหนามีคาเฉลี่ยสูงสุดรองลงมาคือ ดานปลอดภัยไวกอนและ ดานการ
ทองเท่ียวแบบใสใจตามลำดับ 
 2. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย 
ของนักทองเท่ียวชาวไทย ยุค New Normal  จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือน สถานภาพ โดยใชสถิติการวิเคราะหโดยใชการทดสอบคาที การ
วิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว พบวา การเปรียบเทียบความแตกตางของพฤติกรรมการ
เลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย ของนักทองเท่ียวชาวไทย ยุค New Normal จำแนก
ตามเพศ อาชีพ และสถานภาพโดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05และการ
เปรียบเทียบความแตกตางของพฤติกรรมการเลือกใชบริการจำแนกตามอายุ ระดับการศึกษา รายได 
โดยรวม ไมแตกตางกัน 
 3. ผลการการวิเคราะหปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ
นักทองเท่ียวเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย ดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ 
จังหวัดเลย ของนักทองเท่ียวชาวไทย ยุค New Normal 
 

ตัวแปรอิสระ B Std.  Std. 
Error 

Beta t Sig 

คาคงท่ี (Constant) 
1. ปจจัยดานผลิตภัณฑ(X1) 
2. ปจจัยดานราคา (X2) 
3. ปจจัยดานชองทางการจัดจำหนาย (X3) 
4. ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด (X4) 
5. ปจจัยดานบุคคล (X5) 
6. ปจจัยดานกระบวนการใหบรกิาร (X6) 
7. ปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ (X7) 

0.421 
0.282 
0.314 
0.247 
0.271 
0.152 
0.219 
0.132 

0.047 
0.071 
0.095 
0.066 
0.084 
0.023 
0.036 
0.035 

 
0.267 
0.365 
0.263 
0.286 
0.165 
0.137 
0.113 

13.065* 
2.931* 
6.121* 
4.713* 
2.104* 
2.099* 
3.530* 
1.990* 

0.000 
0.009 
0.000 
0.007 
0.036 
0.001 
0.016 
0.021 

R 2 = 0.912  F = 76.014**  N = 400    p < 0.05* 

  * p < .05  
 
 จากตารางท่ี2 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณพบวา ตัวแปรอิสระท้ัง 7 ตัว รวมกันอธิบาย
ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ  จังหวัดเลย ของนักทองเท่ียวชาวไทย 
ยุค New Normal ไดรอยละ 91.20 โดยพบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการ (7P’s) คือ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ(X1) ปจจัยดานราคา (X2) ปจจัยดานสถานท่ีหรือชองทางการจัดจำหนาย
ผลิตภัณฑ (X3) ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด (X4) ปจจัยดานบุคคล (X5) ปจจัยดานกระบวนการ
ใหบริการ (X6) และปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ (X7) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
โดยเม่ือพิจารณาตัวแปรอิสระท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย ของ

นักทองเท่ียวชาวไทย ไดดีท่ีสุดคือ ปจจัยดานราคา (X2)( β =0.365) รองลงมาเปนปจจัยดานการ

สงเสริมการตลาด (X4) ( β =0.286) ปจจัยดานผลิตภัณฑ(X1)( β =0.267) ปจจัยดานสถานท่ีหรือ

ชองทางการจัดจำหนายผลิตภัณฑ (X3)( β =0.263) ปจจัยดานบุคคล (X5)( β =0.165) ปจจัยดาน

กระบวนการ (X7) ( β =0.137) และปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ (X6)( β =0.113)  ตามลำดับ 
สมการถดถอย ดังนี้ 
 Y = 0.421+ (0.365X2) + (0.286X4) + (0.267X1) + (0.263X3) + (0.165X5)+ (0.137 

X7) + (0.113 X6) 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. พฤติกรรมการเลือกใชบริการท่ีพักสวนใหญเคยเขารับบริการ โดยมีการวางแผนลวงหนา
การเลือกใชบริการ สวนใหญเพ่ือการพักผอนหยอนใจ เลือกใชบริการท่ีพัก สวนใหญใชบริการ
วันหยุดนักขัตฤกษ โดยมีคาใชจายในการเดินทางทองเท่ียวเฉลี่ยตอครั้ง สวนใหญ 4,001 บาทข้ึนไป 
ในการเดินทางทองเท่ียวกับใคร สวนใหญเดินทางทองเท่ียวกับครอบครัวพฤติกรรมการเลือกใช
บริการท่ีพักดานการทองเท่ียวท่ีไดรับในยุค New Normal พบวา นักทองเท่ียวมีพฤติกรรมการใช
บริการเปลี่ยนแปลง จากการใหบริการของท่ีพัก มีการตรวจวัดอุณหภูมิรางกาย บันทึกประวัติผู
ใหบริการและผูรับบริการหรือนักทองเท่ียวสวมใสหนากากอนามัยและถุงมือตลอดเวลาจัดใหมี
สถานท่ีลางมือและจุดบริการแอลกฮอลลมีระบบจัดการขยะ และของเสียท่ีถูกสุขอนามัยเวน
ระยะหางระหวางบุคคลอยางนอย 1 เมตรกำหนดแนวเสนการใชบริการอยางชัดเจนและเพ่ิมความถ่ี
ในการทำความสะอาดการวิเคราะหการตัดสินใจเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลยของ
นักทองเท่ียวชาวไทย ยุค New Normal พบวา นักทองเท่ียวตัดสินใจใชบริการท่ีพักโดยคำนึงถึง 
ดานวางแผนลวงหนาเปนอันดับแรก โดยมีดานปลอดภัยไวกอนดานการทองเท่ียวแบบใสใจ และ 
ดานเทคโนโลยีสรางความม่ันใจสอดคลองกับการวิเคราะหของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย 
(2563) ไดวิเคราะหพฤติกรรมนักทองเท่ียวหลังการแพรระบาดของโควิด-19 วาจะเปนการทองเท่ียว
ท่ีขับเคลื่อนไปภายใตการกำกับดูแลของสาธารณสุข และสอดคลองกับพฤติกรรมแบบ “BEST” ซ่ึง
เปน 4 ตัวสำคัญท่ีจะเปนตัวเปลี่ยนพฤติกรรมในการเดินทางของนักทองเท่ียวชีวิตวิถีใหมดังนี้1) B-
Booking (in advance) วางแผนลวงหนาและจองกอนลวงหนาสงผลตอการวางแผนการเดินทาง
ไดแกการจัดสรรคนรวมคณะเดินทางวันเวลาและคาใชจายและอยูภายใตการจำกัดจำนวนและ
เง่ือนไขการบริหารพ้ืนท่ีแบบเวนระยะหาง 2) E–Environment หรือการทองเท่ียวแบบใสใจและ
รับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมเพ่ืออนุรักษและรักษาธรรมชาติท่ีฟนตัวใหดียิ่งข้ึน 3) S-Safety 
(Come first) นักทองเท่ียวจะใหความสำคัญกับความปลอดภัยมากข้ึนเพ่ือใหสามารถปองกันตัวเอง
และปองกันไมใหไวรัสแพรกระจายสูคนอ่ืนพฤติกรรมในการเตรียมตัวเดินทางจะเปลี่ยนไป
นักทองเท่ียวจะระมัดระวังสุขภาพและสวมใสหนากากอนามัยใหความสำคัญกับการลางมือใชเจ
ลลางมือหรือการกำหนดระยะหาง4) T-Technology ใชเทคโนโลยีเขามาชวยสรางความม่ันใจและ
เสริมสรางประสบการณทองเท่ียวท่ีมีคุณคามากข้ึนสอดคลองกับพีรพัฒน ใจแกวมา (2563) ได
ศึกษา การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมและพฤติกรรมท่ี เกิดข้ึนในชวงวิกฤตการแพรระบาดของโรค
โควิด-19 โดยใชขอมูลการสืบคนบนสื่อออนไลนจาก Pulsar Platform และ Google Trends ท้ังนี้
การสำรวจของ Pulsar Platform ไดแสดงใหเห็นถึง พฤติกรรมการดำรงชีวิตแบบปรกติใหมของคน
ท่ัวโลกท่ีเกิดข้ึนสามรูปแบบ คือ พฤติกรรมเริ่มแลวเลิก พฤติกรรมเริ่มแลวทำตอ และกระแสรองเปน
กระแสหลัก ขณะท่ีขอมูลท่ีไดจากการสำรวจพฤติกรรม ชีวิตแบบปรกติใหมของสังคมไทยท่ีปรากฏ
อยูใน Google Trends มี 4 ดาน คือ วิถีชีวิต สุขภาพ เศรษฐกิจ และนันทนาการ การสำรวจของ
ขอมูลท้ังสองสวนแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของพฤติกรรมการดำรงชีวิต แบบปรกติใหมสาม
รูปแบบ คือ 1) พฤติกรรมเริ่มแลวเลิก มีความสัมพันธกับวิถีชีวิต สุขภาพ เศรษฐกิจ และนันทนาการ 
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2) พฤติกรรมเริ่มแลวทำตอ มีความสัมพันธกับวิถีชีวิต และเศรษฐกิจ และ 3) พฤติกรรมกระแสรอง
เปนกระแสหลัก มีความสัมพันธกับวิถีชีวิต เศรษฐกิจ และนันทนาการ จาก ความสัมพันธดังกลาว 
แสดงใหเห็นวา พฤติกรรมชีวิตแบบปรกติใหมของสังคมไทยท่ีมีโดดเดนมากมี 4 อยาง ไดแก 
การศึกษาแบบออนไลน การดูแลบานตามสื่อออนไลน พรอมเพยและติ๊กตอก ซ่ึงจะ กลายเปน
พฤติกรรมวิถีชีวิตปรกติใหมท่ีจะมีมากข้ึนในอนาคต 
 2.ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย 
ของนักทองเท่ียวชาวไทย ยุค New Normal  จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือน สถานภาพ โดยใชสถิติการวิเคราะหโดยใชการทดสอบคาที (t-
test) การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) พบวา การเปรียบเทียบความ
แตกตางของพฤติกรรมการเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย ของนักทองเท่ียวชาวไทย 
ยุค New Normal จำแนกตามเพศ อาชีพ และสถานภาพโดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05และการเปรียบเทียบความแตกตางของพฤติกรรมการเลือกใชบริการจำแนกตาม
อายุ ระดับการศึกษา รายได โดยรวม ไมแตกตางกันสอดคลองกับขวัญชนก สุวรรณพงศ (2561) 
ศึกษาระดับคุณภาพการบริการของโรงแรมในอำเภอ เมือง จังหวัดภูเก็ต เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการ
ทองเท่ียวของนักทองเท่ียวกลุมความสนใจพิเศษ ผลการวิจัย พบวา นักทองเท่ียวกลุมความ สนใจ
พิเศษท่ีมีเพศ อายุสัญชาติสถานภาพ รายไดตอเดือน อาชีพ และระดับการศึกษาตางกัน มีการ รับรู
ตอคุณภาพการบริการของโรงแรมในอำเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต ดานความเปนรูปธรรมของบริการ 
ดานความนาเชื่อถือหรือไววางใจได ดานการตอบสนองความตองการไดอยางรวดเร็ว ดานการให
ความ ม่ันใจ และดานการเขาใจความตองการของผูรับบริการ ไมแตกตางกันกับศิริวรรณ จันทวงศ 
(2557) ทำการวิจัยเรื่องความคิดเห็นของนักทองเท่ียวชาวไทยตอปจจัยในการตัดสินใจเดินทางมา
ทองเท่ียวเกาะชาง จังหวัดตราด นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศตางกันมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
สวนนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดับการศึกษา อาชีพ รายไดและภูมิลำเนาตางกันมีความคิดเห็นตอ
ปจจัยในการตัดสินใจเดินทางมาทองเท่ียวเกาะชาง จังหวัดตราดแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 
 3.การวิเคราะหถดถอยพหุคูณพบวา ตัวแปรอิสระท้ัง 7 ตัว รวมกันอธิบายปจจัยท่ีมีผลตอ
พฤติกรรมการเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภูเรือ  จังหวัดเลย ของนักทองเท่ียวชาวไทย ยุค New 
Normal ไดรอยละ 91.20 โดยพบวา ตัวแปรอิสระท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกใชบริการท่ีพักอำเภอภู
เรือ จังหวัดเลย ของนักทองเท่ียวชาวไทย ไดดีท่ีสุดคือ ปจจัยดานราคา รองลงมาเปนปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาดปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานสถานท่ีหรือชองทางการจัดจำหนายผลิตภัณฑ
ปจจัยดานบุคคลปจจัยดานกระบวนการและปจจัยดานลักษณะทางกายภาพสอดคลองกับทฤษฎี
พฤติกรรมการทองเท่ียววิถีใหม เนื่องจากผลกระทบจากการแพรระบาดของโควิด-19 และภาวะ
เศรษฐกิจถดถอย ลวนทำใหพฤติกรรมทองเท่ียวของผูคนเปลี่ยนไป โดยปกติสถานท่ีท่ีเราไปเท่ียวมัก
มีความสะอาดปลอดภัยดีอยูแลว แตการระบาดของโควิด-19 ทำใหเวลาจะไปเท่ียวนักทองเท่ียวมัก
คำนึงถึงความปลอดภัยเพ่ิมข้ึนอยางมาก ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจท่ีถดถอย ทำใหพฤติกรรมใน
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การทองเท่ียวของผูคนมีการเปลี่ยนแปลงไป ซ่ึง 3 New Normal ของการเดินทางทองเท่ียวใน
ประเทศหลังวิกฤติโควิด-19 ไดแก 1) เท่ียวในประเทศเปนตัวเลือกแรก 2) เท่ียวใกล ๆ สั้น ๆ ขับรถ
ไป และ 3) เท่ียวท่ี Unseen คนไมพลุกพลาน (Krungthai COMPASS, 2563)และพีรพัฒน ใจแกว
มา (2563) ไดศึกษา การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมและพฤติกรรมท่ี เกิดข้ึนในชวงวิกฤตการแพร
ระบาดของโรคโควิด-19 โดยใชขอมูลการสืบคนบนสื่อออนไลนจาก Pulsar Platform และ 
Google Trends ท้ังนี้การสำรวจของ Pulsar Platform ไดแสดงใหเห็นถึง พฤติกรรมการดำรงชีวิต
แบบปรกติใหมของคนท่ัวโลกท่ีเกิดข้ึนสามรูปแบบ คือ พฤติกรรมเริ่มแลวเลิก พฤติกรรมเริ่มแลวทำ
ตอ และกระแสรองเปนกระแสหลัก ขณะท่ีขอมูลท่ีไดจากการสำรวจพฤติกรรม ชีวิตแบบปรกติใหม
ของสังคมไทยท่ีปรากฏอยูใน Google Trends มี 4 ดาน คือ วิถีชีวิต สุขภาพ เศรษฐกิจ และ
นันทนาการ การสำรวจของขอมูลท้ังสองสวนแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของพฤติกรรมการ
ดำรงชีวิต แบบปรกติใหมสามรูปแบบ คือ 1) พฤติกรรมเริ่มแลวเลิก มีความสัมพันธกับวิถีชีวิต 
สุขภาพ เศรษฐกิจ และนันทนาการ 2) พฤติกรรมเริ่มแลวทำตอ มีความสัมพันธกับวิถีชีวิต และ
เศรษฐกิจ และ 3) พฤติกรรมกระแสรองเปนกระแสหลัก มีความสัมพันธกับวิถีชีวิต เศรษฐกิจ และ
นันทนาการ จาก ความสัมพันธดังกลาว แสดงใหเห็นวา พฤติกรรมชีวิตแบบปรกติใหมของสังคมไทย
ท่ีมีโดดเดนมากมี 4 อยาง ไดแก การศึกษาแบบออนไลน การดูแลบานตามสื่อออนไลน พรอมเพย 
และติ๊กตอก ซ่ึงจะกลายเปนพฤติกรรมวิถีชีวิตปรกติใหมท่ีจะมีมากข้ึนในอนาคต และเม่ือนำ
พฤติกรรมวิถีชีวิตปรกติใหม เหลานี้มาทำการวิเคราะหความสัมพันธเชิงพ้ืนท่ี ท่ีมีการคนหาในสื่อ
ออนไลนมากท่ีสุด ดวยวิธีวิเคราะห ถดถอยพหุคูณรวมกับคุณภาพการศึกษา ความเปนเมือง และ
บุคลากรทางการแพทย พบวา มี ความสัมพันธของพฤติกรรมวิถีชีวิตปรกติใหมอยางมีนัยสำคัญ
เฉพาะดานสุขภาพ เศรษฐกิจ และ นันทนาการ ท่ีเก่ียวของกับบุคลากรทางการแพทยเทานั้น 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย(Research Suggestion) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
 1.1 จากผลการวิจัย พบวา การเลือกใชบริการท่ีพักในปจจุบันนักทองเท่ียวใหความสำคัญ
กับ ดานวางแผนลวงหนา ซ่ึงจากคาเฉลี่ยสูงสุด ในการทองเท่ียวมีระดับความคิดเห็นในระดับมาก
ท่ีสุด ดังนั้นผูมีสวนเก่ียวของในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวท้ังภาครัฐและภาคเอกชนควรเตรียมการ
ปรับตัวเพ่ือขับเคลื่อนกลยุทธตาง ๆ และพัฒนาการบริการใหตอบสนองพฤติกรรมการทองเท่ียว
แบบวิถีปกติใหม และเปนการเพ่ิมศักยภาพใหแกสถานประกอบการเอง โดยปรับปรุงรูปแบบขอมูล
เก่ียวกับการทองเท่ียว ทางขอมูลขาวสาร รวดเร็วและทันสมัยกับสถานการณ 
 1.2 จากผลการวิจัย พบวา การเลือกใชบริการท่ีพักในปจจุบันนักทองเท่ียวใหความสำคัญ
กับ ดานเทคโนโลยีสรางความม่ันใจ ซ่ึงจากคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด ดังนั้นควรสงเสริมการนำเทคโนโลยี
สรางความม่ันใจและประยุกตใชเพ่ือลดการติดตอโดยตรงระหวางบุคคลจัดใหมีเครื่องมืออุปกรณ
ปองกันสวนบุคคลท่ีไดมาตรฐานใหเพียงพอ เชนมาตรการปองกันโควิด 19 ตามหลัก D-M-H-T-T  
(D : Social Distancing เวนระยะหาง 1-2 เมตร M : Mask Wearing สวมหนากากผาหรือ



ห น้ า  |  81  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

 

หนากากอนามัยตลอดเวลา  H : Hand Washing ลางมือบอยๆ ดวยน้ ำและสบู  หรือเจล
แอลกอฮอล  T : Testing และ T : Thai Cha Na สแกนไทยชนะกอนเขา-ออกสถานท่ี) ของกรม
ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข หรือชองการชำระเงินออนไลนตามแพลตฟอรมใหผูใชบริการเขา
พักไดรับบริการเพ่ือสรางความม่ันใจทุกครั้งท่ีไปใชบริการ 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ศึกษาถึงปจจัยตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทองเท่ียวแบบ 
New Normal หลังการแพรระบาดโควิด-19 ในดานอ่ืน ๆ นอกเหนือจากปจจัยสวนผสมทาง
การตลาด เชน ปจจัยทองเท่ียวจากภายใน อุปสรรคทางการทองเท่ียวแบบ New Normal เปนตน 
 2.2 ในการศึกษาครั้งนี้เปนเพียงประชากรในท่ีใชบริการท่ีพักในเขตอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย
เทานั้น ซ่ึงหากตองการขอมูลท่ีมีความหลากหลายมากข้ึน ควรมีการขยายขอบเขตประชากรท่ี
แตกตางจากเดิม หรือเพ่ิมกลุมขนาดประชากร เพ่ือใหไดรับขอมูลท่ีมีความหลากหลายมากยิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาแนวทางการทองเที่ยวระหวางชุมชนจังหวัดชุมพร  

2. เพ่ือออกแบบและพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธสำหรับการทองเท่ียวชุมชน เปนการวิจัยและพัฒนา 
โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 4 กลุม คือ ชวงอายุ 1–20 ป  ชวงอายุ 21–38 ป ชวงอายุ 39–53 ป 
และชวงอายุ 54–72 ป ท่ีอาศัยอยูในเขตจังหวัดชุมพร กลุมละ 25 คน เครื่องมือวิจัยไดแกแบบสอบ
ขอมูลในการพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธสำหรับการทองเที่ยวในชุมชนจังหวัดชุมพร ประเมิน
คุณภาพชุดสื ่อประชาสัมพันธโดยใชแบบสัมภาษณผู เชี ่ยวชาญ 3 คน คือผู เชี ่ยวชาญดานการ
ออกแบบ ผู เช ี ่ยวชาญดานการสื ่อสาร และผู เช ี ่ยวชาญดานการทองเที ่ยวและพัฒนาชุมชน 
ผลการวิจัยพบวา การทองเที่ยวระหวางชุมชนในจังหวัดชุมพร สามารถแบงออกไดเปน 3 กิจกรรม 
1) กิจกรรมทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติ 2) กิจกรรมทองเที่ยวในแหลงวัฒนธรรม 3) กิจกรรม
ทองเที่ยวในความสนใจพิเศษ และการพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธสำหรับการทองเที่ยวชุมชน 
ออกแบบสื่อเปน 2 ระบบคือระบบออฟไลน พัฒนาเปนปฏิทินทองเที่ยว โดยใชควบคูกับระบบ
ออนไลนท่ีเปนสื ่อ Event Calendar Facebook ประกอบดวย 1) ภาพและขอมูลกิจกรรมและ
เทศกาล 2) ขอมูลแสดงชวงเวลาท่ีมีเทศกาลและกิจกรรมในจังหวัดชุมพร 3) ขอมูลแสดงถึงชวงวัน-
เวลา ท่ีสอดคลองกับสภาพแวดลอมชุมชน 4) ภาพและขอมูลสินคาประจำทองท่ี  
คำสำคัญ (Keywords):  สื่อประชาสัมพันธ; ปฏิทิน; การทองเท่ียวชุมชน 
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Abstract 
The Research and development of public relations media kits for community 

tourism the objectives are 1. to study the guideline for tourism among communities 
in Chumphon province. 2. to design and develop a media kit for community tourism. 
The researcher used a Research and Development method. The sample was divided 
into 4 groups: 1 - 20 years old, 21 - 38 years old, 39 - 53 years old, and 54 - 72 years 
old, living in Chumphon province, 25 people per group. Research tools include 
questionnaire for Development of a Set Community Tourism Promotion Media and 
suggestions from experts in 3  areas: 1 ) The design expert 2 ) The communication 
specialist 3 ) The specialist in tourism and community development to improve and 
edit the public relations media.  The results showed Chumphon Province can be 
divided into 3  forms These are: Form 1 )  Tourism activities in natural resources 2) 
Tourism activities in cultural sites, 3 )  Tourism activities of special interest. And 
designing the media into 2 channels: Online media and Offline media. The offline 
media designed as a hanging calendar media format and online media as a Event 
Calendar Face book, focusing on key issues; 1)  Pictures and information on events 
and festivals. 2)  Information showing the time of festivals and events in Chumphon 
province. 3)  Information showing the date-time range. that is consistent with the 
community environment. 4)  Pictures and information of local recommended 
products. Issue 5, Convenience in using online-offline media kits. 
Keywords: Media Kits; Calendar; Community Tourism 
 
บทนำ (Introduction) 

แผนยุทธศาสตรและนโยบายการทองเที่ยวของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ดานการ
ทองเที่ยวอาเซียน พ.ศ. 2559 - 2568 (ASEAN Tourism Strategic Plan ) บทที่ 2 ประเด็นหลัก
ของการทองเที่ยวที่ยั ่งยืนและมีสวนรวม หัวขอการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนไดระบุวา 
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพในการลดปญหาความยากจนในภูมิภาค 
เนื่องจากพื้นที่ชนบทและชุมชนเหลานี้ มักจะเปนพื้นที่สำคัญสำหรับกิจกรรมการทองเที่ยว ซึ่งหาก
การทองเท่ียวไดรับการพัฒนาภายใตนโยบายฯ อยางมีสวนรวมแลว ก็จะสามารถสรางโอกาสใหม ๆ 
ทางเศรษฐกิจใหแกชุมชนได รูปแบบการทองเที่ยวที ่มีสวนรวม จึงนับเปนเปาหมายหลักของ
วิสัยทัศนการทองเที่ยวอาเซียนหลังจากป พ.ศ. 2558 สงผลใหชุมชนทองถิ่นขนาดเล็กมีบทบาท 
และมีสวนรวมโดยตรง คือชุมชนเปนผูใหบริหารจัดการเอง หรือการมีสวนรวมโดยทางออม ท่ีชุมชน
มีบทบาทเปนสวนใดสวนหนึ่งของหวงโซอุปทานการทองเท่ียว (Ministry of Tourism and Sports, 
2019)  
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จังหวัดชุมพรจังหวัดท่ีมีลักษณะทางภูมิศาสตรที่หลากหลาย สามารถทองเที่ยวไดตลอดท้ัง
ป โดยมีแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ที่สวยงามแตการทองเที่ยวในจังหวัดชุมพรยังคงไมไดรับความนิยม
มากขึ ้น ดวยภูมิประเทศของจังหวัดชุมพรที ่ เปนเมืองผานไปสู แหลงทองเที ่ยวของจังหวัด 
นักทองเที ่ยวสวนใหญยังใหความสนใจในเมืองทองเที ่ยวหลักมากกวาจังหวัดชุมพร ซึ ่งสื่อ
ประชาสัมพันธตาง ๆ ของจังหวัดชุมพรไมไดระบุและทำการประชาสัมพันธชวงระยะเวลาของ
เทศกาลในแตละเดือนที่ชัดเจน มีเพียงแตชาวบานในทองถิ่นและนักทองเที่ยวบางสวนเทานั้นท่ี
ทราบในชวงเวลาของกิจกรรม ประเพณีและงานเทศกาลตาง ๆ จึงอาจเปนสาเหตุสำคัญท่ีทำใหไมได
รับความสนใจจากนักทองเที่ยว โดยจำเปนตองสรางการมีสวนรวมระหวางผูพัฒนาสื่อและชุมชน
ทองถิ่น ที่จะนำไปสูการเตรียมพรอมในการจัดการดานเวลาและทรัพยากรตาง ๆ ที่จะตอนรับ
นักทองเที่ยว ซึ่งจำเปนตองรวบรวมขอมูล สรางการมีสวนรวมระหวางชุมชนดวยกันเอง ทำให
ชาวบานในชุมชนและนักทองเท่ียวทราบถึงขอมูลและเหตุการณตาง ๆ แนวทางการพัฒนาเหลานี้จึง
นำไปสูแนวคิดในการพัฒนาชุดสื่อการประชาสัมพันธสำหรับการทองเที่ยวในชุมชนจังหวัดชุมพร 
เพื่อศึกษาแนวทางการทองเที่ยวระหวางชุมชนจังหวัดชุมพร และเพื่อออกแบบและพัฒนาชุดสื่อ
ประชาสัมพันธสำหรับการทองเท่ียวชุมชน 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Purpose or Objective) 

1. เพ่ือศึกษาแนวทางการทองเท่ียวระหวางชุมชนจังหวัดชุมพร 
2. เพ่ือออกแบบและพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธสำหรับการทองเท่ียวชุมชน 

 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. รูปแบบการวิจัย 
การศึกษาในครั้งนี้ใชวิธีการวิจัยและพัฒนา ขอบเขตพื้นที่ใน 8 อำเภอ ไดแก อำเภอปะทิว

อำเภอทาแซะ อำเภอเมืองชุมพร อำเภอสวี อำเภอทุงตะโก อำเภอหลังสวน อำเภอละแม และ
อำเภอพะโตะ ดำเนินการวิจัยระหวางเดือนพฤศจิกายน 2562 ถึงเดือนพฤศจิกายน 2564 

2. กลุมเปาหมาย 
ผูวิจัยกำหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยเลือกกลุมตัวอยางแบงเปน 4 เจนเนเรชั่น คือ เจน

เนเรชั่น Z (ชวงอายุ1 – 20 ป) เจนเนเรชั่น Y (ชวงอายุ 21 – 38 ป) เจนเนเรชั่น X (ชวงอายุ 39 – 
53 ป) เจนเนเรชั่น baby boomer (ชวงอายุ 54 – 72 ป) ที่อาศัยอยูในเขตจังหวัดชุมพร จำนวน
กลุมละ 25 คน รวมคนกลุมตัวอยางท้ังหมดจำนวน 100 คน โดยการใชแบบสอบถาม เพื่อใหได
ขอมูลมาใชในการพัฒนาชุดสื ่อประชาสัมพันธสำหรับการทองเที ่ยวในชุมชนจังหวัดชุมพร 
ผูเชี่ยวชาญ 3 คน แบงผูเชี่ยวชาญเปนดังนี้ ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบ ผูเชี่ยวชาญดานการสื่อสาร 
และผูเชี่ยวชาญดานการทองเท่ียวและพัฒนาชุมชน 

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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3.1 แบบสอบถามขอมูลในการพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธสำหรับการทองเที่ยวในชุมชน
จังหวัดชุมพร เปนแบบสอบถามในเชิงสำรวจขอมูล ความคิดเห็น และความตองการของกลุม
ตัวอยาง แบงออกเปน 5 ตอน ดังนี้ 1) ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 2) ขอมูลดานการประชาสัมพันธ
การทองเที่ยวในจังหวัดชุมพร 3) ขอคิดเห็นในรูปแบบปฏิทินการทองเที่ยว 4) ขอคิดเห็นเกี่ยวกับ
การออกแบบสื่อประชาสัมพันธรูปแบบออนไลน 5) ขอคิดเห็นเกี่ยวกับภาพสถานที่ทองเท่ียวใน
จังหวัดชุมพร 

3.2 แบบสัมภาษณผู เช ี ่ยวชาญ เปนแบบสัมภาษณเชิงลึกแบบกึ ่งโครงสราง (Semi-
Structured Interviews) แบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 1) ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 2) 
การประเมินคุณภาพสื่อของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอชุดสื่อประชาสัมพันธ และ 3) ขอเสนอแนะตาง ๆ 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
1. ลงพื้นท่ีสำรวจขอมูลการทองเที่ยว ขอคิดเห็นและความตองการเกี่ยวกับการออกแบบ

พัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธสำหรับการทองเท่ียวในชุมชนจังหวัดชุมพร ดวยวิธีการทำแบบสอบถาม
ออนไลน (Questionnaire) ผานทาง Google Forms เพื่อรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางจำนวน 
100 คน 

2. ทำการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) กับผูเชี่ยวชาญ 3 ทานประกอบดวย 1) 
ผูเชี่ยวชาญดานงานออกแบบ 2) ผูเชี่ยวชาญดานการสื่อสาร 3) ผูเชี่ยวชาญดานการทองเที่ยวและ
พัฒนาชุมชน โดยการใชแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi-Structured Interviews) กำหนด
ขอคำถามแบงออกเปน 3 ตอน ไดแก ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม การประเมินคุณภาพสื่อ
ของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอชุดสื่อประชาสัมพันธ และขอเสนอแนะตาง ๆ 

5. การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยนำขอมูลที่ไดมารวบรวมตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของแบบสอบถาม

วิเคราะหโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป โดยแยกวิเคราะหตามลำดับ และรายงานผลคาสถิติ 
ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1. วิเคราะหผลการสำรวจขอมูลการทองเที่ยว และความตองการเกี่ยวกับการออกแบบ
พัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธสำหรับการทองเที่ยวในชุมชนจังหวัดชุมพร โดยใชสถิติเชิงพรรณนาหา
คารอยละ (Percentage) และคาเฉลี ่ย (Mean) รวมทั ้งวิเคราะหสาระสำคัญจากขอคิดเห็นใน
ประเด็นการพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธ 

2. วิเคราะหผลการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) จากผูเชี ่ยวชาญ 3 ทานใน
ประเด็นคุณภาพและ แนวทางของสื่อประชาสัมพันธสำหรับการทองเท่ียวในชุมชนจังหวัดชุมพร 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

การวิจัยเรื ่อง “การพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธสำหรับการทองเที่ยวในชุมชนจังหวัด
ชุมพร” ผลการวิจัยพบวา 
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1. แนวทางการทองเที่ยวระหวางชุมชนในจังหวัดชุมพร มีลักษณะภาพรวมการทองเที่ยวท่ี
สามารถแบงไดเปน 3 รูปแบบ คือ 1) กิจกรรมทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติ 2) กิจกรรมทองเที่ยวใน
แหลงวัฒนธรรม และ 3) กิจกรรมทองเที่ยว ในความสนใจพิเศษ ซึ่งในทุกรูปแบบการทองเที่ยว
ชุมชนจะมีประชาชน ชาวบานในทองถิ่นมีสวนรวมตอการจัดการทองเที่ยว ดูแล อำนวยความ
สะดวก และมีสวนไดสวนเสียที่เกิดจากการทองเที่ยวนั้น โดยสามารถระบุถึงกิจกรรมการทองเที่ยว 
ในรูปแบบตาง ๆ ไดดังนี้ 

รูปแบบที่ 1 กิจกรรมการทองเที่ยวธรรมชาติ เชน การทองเที่ยวทางทะเล ทางการเกษตร 
มีการจัดการทองเที่ยวไดตลอดทั้งป แตในบางกิจกรรมการทองเที่ยวนั้น จำเปนตองใชชวงเวลาท่ี
เหมาะสมสำหรับการทองเที่ยว ความพรอมทั้งปจจัยดานสภาพ อากาศ พายุมรสุม น้ำขึ้น-น้ำลง ซ่ึง
ทำใหนักทองเท่ียวจำเปนจะตองมาเท่ียวในเฉพาะชวงบางเวลาเทานั้น ตัวอยางเชน การชมฝูงเหยี่ยว
อพยพ ดอยตาปง สามารถชมไดเฉพาะชวงเดือนกันยายนเทานั้น  

รูปแบบที่ 2 กิจกรรมการทองเที่ยวในแหลงวัฒนธรรม จังหวัดชุมพรมีแหลงวัฒนธรรม
ทองถิ่นหลายที่ และมีประเพณีที่สืบทอดกันมาอยางยาวนาน ซึ่งภาพรวมการทองเที่ยวในแหลง
วัฒนธรรม ไมคอยมีการเปลี่ยนแปลงไปจากอดีต ยังมีการปฏิบัติ สืบทอดกันมา โดยยึดจากชวงเวลา
ที่จัดกิจกรรมเปนประจำของทุกป เชน งานหมผาพระธาตุสวี จัดขึ้นทุกวันอาสาฬหบูชา หรืองาน
เทศกาลไหวกรมหลวงชุมพร จะจัดข้ึนในชวงวันท่ี 19 - 25 ของเดือนธันวาคม  

รูปแบบที่ 3 กิจกรรมการทองเที่ยวในความสนใจพิเศษ เปนกิจกรรมที่ไดรับความนิยมจาก
นักทองเที่ยวกลุม เจนเนเรชั่น Y (ชวงอายุ 21 – 38 ป) และเจนเนเรชั่น Z (ชวงอายุ 1 – 20 ป) มี
การเปลี่ยนแปลงกิจกรรมไปตามกระแสนิยมและยุคสมัย กิจกรรมที่ไดรับความนิยม เชน ดำน้ำ 
กระดานโตคลื่น วิ่ง ลองแพ กิจกรรมผจญภัย เปนตน 

การทองเที่ยวชุมชนในจังหวัดชุมพร มีกิจกรรมการทองเที่ยวหลากหลายรูปแบบ และ
เหมาะสมกับทุกชวงวัย การทองเที่ยวธรรมชาติ แหลงวัฒนธรรม หรือตามความสนใจพิเศษ มีท้ัง
กิจกรรมที ่ยึดถือปฏิบัติกันมายาวนาน ไมเปลี ่ยนแปลงและมีกิจกรรมที ่เปลี ่ยนไปตามยุคสมัย 
ตัวอยางเชน คำขวัญประจำจังหวัดชุมพรไดใหขอมูลไววา “ประตูภาคใต ไหวเสด็จ ในกรม ชมไร
กาแฟ แลหาดทรายรี ดีกลวยเล็บมือ ขึ้นชื่อรังนก” พบวา กิจกรรมบางอยางในคำขวัญประจำ
จังหวัดไมเหมาะสำหรับการทองเที่ยว และไมสามารถประชาสัมพันธใหนักทองเที่ยวมีสวนรวมใน
กิจกรรมดังกลาวได เนื่องดวยสภาพปจจุบันทำใหการรับรูและการประชาสัมพันธจากสื่อออนไลนมี
อิทธิพลตอภาพรวมของการทองเท่ียว ดังนั้นวิธีการสื่อสารภาพลักษณ การทองเท่ียวจังหวัดชุมพรจึง
ตองเปลี่ยนแปลงไปดวย และกิจกรรมตาง ๆ อาจมีชวงเวลาเฉพาะที่เหมาะสมสำหรับการทองเที่ยว 
ดังนั้นการใชปฏิทินเปนสื่อกลาง เพ่ือแนะนำกิจกรรมการทองเท่ียวและเทศกาลในเดือนตาง ๆ ตลอด
ทั้งป จะชวยใหชุมชนทองถิ่น สามารถประเมินและวางแผนแนวทางการจัดการทองเที่ยวที่สงเสริม
ตอเศรษฐกิจชุมมชน สรางรายไดใหกับผูคนในทองถิ่นไดอยางเปนระบบและยั่งยืน รวมทั้งสราง
ความสนใจ สะดวกตอการวางแผนในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวอีกดวย ซึ่งจากการวิเคราะห
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และสรุปแนวทางการทองเที ่ยวที ่กล าวมาในขั ้นตน นำไปสู ข ั ้นตอนในการออกแบบชุดสื่อ
ประชาสัมพันธสำหรับการทองเท่ียวดังนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี 1 ข้ันตอนกระบวนการออกแบบชุดสื่อประชาสัมพันธการทองเท่ียวในชุมชนจังหวัดชุมพร 
ท่ีมา: ภากรณ โพธะ 2564 

 
ภาพท่ี 2 ตัวอยางปฏิทินออฟไลน 

ท่ีมา: ภากรณ โพธะ 2564 
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ภาพท่ี 3 ตัวอยางสื่อปฏิทินออนไลน  

ท่ีมา: ภากรณ โพธะ 2564 
 

2. การออกแบบชุดสื่อประชาสัมพันธ มุงเนนการออกแบบโดยใหความสำคัญกับ 4 ดานหลัก 
ดังนี้ 

ดานที่ 1 พื้นที่โครงสรางของชุดสื่อประชาสัมพันธ ในแตละสื่อจะมีพื้นที่และวิธีการสื่อสารท่ี
แตกตางกัน ฉะนั้นรูปแบบการนำเสนอสื่อในแตละรูปแบบ ผูใชงานจะตองเลือกใชพื้นที่ที่จำกัดและ
เหมาะสมกับรูปแบบของตัวสื่อ โดยใหความสำคัญกับการจัดการพื้นที่ของสื่อ สวนใดสำคัญหรือเปน
จุดเดนก็ควรใชพื้นท่ีที่มีขนาดมากกวาพื้นที่ของขอมูลรอง ยกตัวอยางเชน พื้นที่ของสื่อปฏิทินรูปแบบ
ออฟไลน จะมีพื้นที่จำกัดเพียง 21x16 นิ้ว ซึ่งตองนำเสนอขอมูลทั้งหมดลงไปในพื้นที่ที่มีขนาดจำกัด 
ผูวิจัยจึงใชวิธีการแบงพื้นท่ีความสำคัญของเนื้อหา ออกมาเปนขนาดของพื้นที่ ภาพหลักของเรื่องใช
พื้นที่ในสื่อกำหนดใช รอยละ 40 ของพื้นที่ทั้งหมด จึงออกแบบพื้นที่ตามลำดับความสำคัญของขอมูล 
เชน รอยละ 40 ใชสำหรับขอมูลเลขเดือน รอยละ 20 สำหรับขอมูลเนื้อหาประกอบเรื่อง กิจกรรม 
เทศกาลทองเที่ยว และขอมูลสินคาประจำถิ่น แตกตางกับการออกแบบสื่อแบบออนไลน ที่สามารถ
ออกแบบไดหลากหลายมากกวา เพราะสื่อออนไลนสามารถออกแบบบนพื้นท่ีที่นำเสนอสื่อ เพื่อให
ผูใชงานสามารถเห็น และรับรูไดโดยมีขนาด 1080x1080 พิกเซล ทำใหสามารถเชื่อมโยงขอมูลไปยัง
พ้ืนท่ียอยของสื่อประชาสัมพันธได สงผลตอการจำแนกขอมูลท่ีสำคัญและขอมูลท่ีความสำคัญนอยกวา 
สามารถเรียบเรียงและออกแบบลงไปในสื่อประชาสัมพันธเดียวกันทั้งหมดได ทั้งพื้นที่ออนไลนยัง
สะดวกตอการใชงานของกลุมนักทองเท่ียวในปจจุบันท่ีนิยมคนหาขอมูลผานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ดานที่ 2 ภาพประกอบของชุดสื่อประชาสัมพันธที่นำมาใช ตองไดรับการคัดเลือก เปนภาพท่ี
เหมาะสมกับพ้ืนท่ี เนื้อหา สามารถแสดงภาพลักษณ หรือจุดเดน รวมท้ังตองแสดงถึงความสวยงามของ
แหลงทองเท่ียว เพ่ือใหดึงดูดความสนใจของนักทองเท่ียวได โดยตองใชภาพจากสถานท่ีจริงใหสามารถ
สื่อสารความหมายท่ีมีคุณภาพได และยังชวยสรางความนาเชื่อถือใหกับสื่อประชาสัมพันธ 

ดานที่ 3 ขอมูลของชุดสื่อประชาสัมพันธ ซึ่งการนำขอมูลตาง ๆ มาใชนั้น จะตองไดรับการ
ตรวจสอบความถูกตอง เหมาะสม และสามารถสรางความนาสนใจ การเตรียมขอมูลจะตองแมนยำและ
เปนปจจุบัน แตสามารถปรับแกไขไดตามความเหมาะสม ซึ ่งการใชสื ่อรูปแบบออนไลน Event 
Calendar Facebook มีขอไดเปรียบมากกวา เนื่องจากสามารถเปลี่ยนแปลงแกไข ปรับปรุงขอมูลได
ตลอดเวลา แตสื่อประชาสัมพันธรูปแบบออฟไลนจะตองมีการเตรียมขอมูลลวงหนาเปนเวลานานเกิน 1 
ป จึงสามารถผลิตและแจกจายใหกับประชาชนในพื้นท่ีได ดวยขอจำกัดดังกลาวนี้ ผูวิจัยจึงใชวิธีเพ่ิม
ขอมูลรูปแบบ QR CODE ลงไปในปฏิทิน เพ่ือใหสามารถรับรูขาวสาร การเปลี่ยนแปลงกำหนดการตาง 
ๆ หรือการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน  

ดานที่ 4 รูปแบบตัวอักษรของชุดสื่อประชาสัมพันธที่เหมาะสมกับการใชงาน ควรมีขนาดท่ี
สอดคลองกับพื้นที่สื่อ ที่สามารถนำเสนอขอมูลอยางครบถวน โดยกำหนดใหมีขนาด และตำแหนงท่ี
เหมาะสม รวมถึงสามารถสื่อสารไดอยางชัดเจนถูกตอง ดึงดูดความสนใจของผูใชงานได ซึ่งควรใช
รูปแบบตัวอักษรชนิดเดียวกันทั้งในเนื้อหาและขอมูล เพื่อใหมีความสอดคลองและเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกันของสื่อท้ังฉบับ 

การพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธสำหรับการทองเที่ยวในชุมชนจังหวัดชุมพร บรรลุตาม
วัตถุประสงคการวิจัย คือสามารถระบุแนวทางการทองเท่ียวระหวางชุมชนในจังหวัดชุมพร ไดเปน 3 
รูปแบบ ดังนี้ 1) กิจกรรมทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติ 2) กิจกรรมทองเที่ยวในแหลงวัฒนธรรม 3) 
กิจกรรมทองเที่ยวในความสนใจพิเศษ และยังสามารถพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธสำหรับการ
ทองเท่ียวชุมชนไดเปน 2 ระบบ คือ ระบบออฟไลน พัฒนาเปนปฏิทินทองเท่ียวรูปแบบปฏิทินแขวน 
โดยสามารถใชควบคูกับระบบออนไลนท่ีเปนสื่อ Event calendar Facebook ได ซึ่งภายในสื่อ
ประกอบดวย 1) ภาพและขอมูลกิจกรรมและเทศกาล 2) ขอมูลแสดงชวงเวลาที่มีเทศกาลและ
กิจกรรมในจังหวัดชุมพร 3) ขอมูลแสดงถึงชวงวัน-เวลา ที่สอดคลองกับสภาพแวดลอมชุมชน 4) 
ภาพและขอมูลสินคาประจำทองท่ี 
 
อภิปลายผลการวิจัย (Research Discussion) 

การพัฒนาชุดสื ่อประชาสัมพันธสำหรับการทองเที ่ยวในชุมชนจังหวัดชุมพร มีความ
สอดคลองกับแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ซ่ึงสามารถนำไปสูการอภิปรายได ดังนี้ 

การพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธสำหรับการทองเที่ยวในชุมชนจังหวัดชุมพร เริ่มตนจากลง
พ้ืนท่ีศึกษาขอมูล ทำความเขาใจ และศึกษาความตองการของชุมชนทองถ่ิน เพ่ือสรางการมีสวนรวม
ในการพัฒนาการทองเที ่ยวชุมชนทองถิ ่น ทำใหไดข อมูลและแนวทางในการพัฒนาชุดสื่อ
ประชาสัมพันธสำหรับการทองเที่ยวที่เปนประโยชน และตอบสนองตอความตองการของชุมชน
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ทองถิ่นอยางแทจริง ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ ปทมสุวรรณ (2559) ที่ทำการวิจัยเรื่อง “การ
พัฒนารูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศจังหวัดชัยภูมิ: กรณีศึกษา 
มอหินขาว” โดยนำเสนอผลการศึกษาวา การพัฒนา การทองเที่ยวชุมชนตองอาศัย ชุมชนและภาคี
ที่เกี่ยวของในการรวมคิด รวมวางแผน รวมแกปญหา รวมลงมือทำ และรวมตัดสินใจ แสดงความ
คิดเห็นอยางมีอิสระ เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู  เกิดจิตสำนึกความเปนเจาของ รักแหลงทองเที่ยว
ชุมชน มีความกระตือรือรนใหความรวมมือในการดำเนินงาน มีการจัดการบริหารแบงปน
ผลประโยชนรายไดอยางท่ัวถึง จะนำไปสูการพัฒนาแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน 

การพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธสำหรับการทองเที่ยวในชุมชนจังหวัดชุมพร เปนนวัตกรรม
ที่ชวยสงเสริม การทองเที่ยวในชุมชนจังหวัดชุมพรได เนื่องจากผูวิจัยไดทำการวิเคราะหขอมูลจาก
การสำรวจแนวทางในการทองเที่ยวจังหวัดชุมพร รวมทั้งขอมูลดานสภาพอากาศ ภูมิประเทศ 
กิจกรรม และเทศกาลในแตละชวงเวลา มาเปนขอมูลสำคัญในการวางแผนชุดสื่อประชาสัมพันธการ
ทองเที่ยวชุมชน เพื่อใหเกิดพลวัต การนัดหมาย จนกลายเปนปฏิทินทองเที่ยวชุมชน ซึ่งถือวาเปน
สวนหนึ่งท่ีชวยสรางความเขาใจรวมกัน ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว และพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ
เปน 2 รูปแบบ กลาวคือ สื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวชุมชนจังหวัดชุมพรรูปแบบออฟไลน หรือ
ปฏิทินแขวน กำหนดแผนการใชงานในระยะเวลา 1 ป และสื่อประชาสัมพันธรูปแบบออนไลน 
Event calendar Facebook กำหนดแผนการใชงานรายเดือน ซึ่งสามารถเพิ่มเติม ปรับปรุง แกไข
ขอมูลในระยะสั้นได สอดคลองกับแนวคิดของ ปรียาภรณ รัตนพงษ. (2556) ที่ไดทำการศึกษาวิจัย
เร ื ่อง "แนวทางการพัฒนาการทองเท ี ่ยวช ุมชนรอบตลาดน้ำคลองล ัดมะยม เขตตลิ ่งชัน 
กรุงเทพมหานคร" ไดใหขอคิดเห็นวา ควรมีการวางแผนนโยบายเพ่ือพัฒนาการทองเท่ียวชุมชนอยาง
จริงจัง ท้ังในระยะสั้นและในระยะยาว เพ่ือพัฒนาการทองเท่ียวใหเปนวิถีชีวิตแกประชาชนในชุมชน  

อีกทั้งชุดสื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวชุมชนจังหวัดชุมพร ยังสามารถชวยใหเห็นการ
ขับเคลื่อนของการทองเท่ียวในชุมชนจังหวัดชุมพร และกำหนดจุดหมายการทองเท่ียวในแตละชุมชน
ไดอยางเปนรูปธรรม ซึ่งจะสามารถทำใหเกิดการขับเคลื่อนและกระตุนการทองเที่ยวได สอดคลอง
กับ ชุติกาญจน กันทะอู (2560) ที่ทำการวิจัยเรื่อง "การทองเท่ียวโดยชุมชนเปนฐาน : กรณีศึกษา 
บานรองฟอง ตำบลรองฟอง อำเภอเมืองแพร จังหวัดแพร" ไดใหขอแนะนำวา การพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวชุมชนตองเพิ่มศักยภาพในการจัดการทองเที่ยว โดยเฉพาะการมีสวนรวมจากประชาชน 
โดยเรงประชาสัมพันธและสรางเครือขายระหวางชุมชน หนวยงานในทองถิ่น เพื่อขับเคลื่อนการ
ทองเท่ียวใหยั่งยืนตอไป  

ปฏิทินแขวนประชาสัมพันธการทองเท่ียวในชุมชนจังหวัดชุมพร ผูวิจัยไดพัฒนาการนำเสนอ
ขอมูลดวยเทคโนโลยีการสแกนภาพผานระบบ QR CODE เพ่ือนำเสนอขอมูลสถานท่ีทองเท่ียว และ
ขอมูลสินคาประจำทองที่สำหรับผูท่ีสนใจ จากความรวมมือระหวางชุมชนกับภาครัฐ จึงทำใหการ
สื่อสารเปนไปในทิศทางเดียวกัน เกิดความเขาใจที่ตรงกันสอดคลองกับแนวคิดของ กิตติศักดิ์ กลิ่น
หมื่นไวย. (2554) ที่ไดทำวิจัยเรื่อง "แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดลำปาง" ได
เสนอแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวชุมชนวา การสรางความรวมมือทางการทองเที่ยวชุมชน
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ระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชน ชวยใหเกิดการพัฒนาการทองเที่ยวชุมชนอยางมั่นคงและ
ยั่งยืน 

นอกจากนี้การวิจัยยังพบวา แนวคิดการใชสื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวในชุมชนจังหวัด
ชุมพร ยังมีความเหมาะสมกับรูปแบบการใชงาน สอดคลองกับแนวคิดของ วาสนา จันทรสวาง 
(2533) ท่ีระบุวาการเลือกใชสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธควรคำนึงถึงการดำเนินงานดังนี้  

1. การย้ำหรือการซ้ำ การใชสื่อย้ำหรือซ้ำบอย ๆ ติดตอกันไป จะเตือนความจำและความ
สนใจอยูตลอดเวลา โดยสื่อปฏิทิน เปนสื่อที่สามารถใชงานไดในชีวิตประจำวันทั่วไป กลุมเปาหมาย
สามารถพบเห็นสื่อไดทุกวัน ซึ่งจะสามารถเตือนความทรงจำของผูใชงานไดทุกครั ้ง ที่เห็นสื่อ
ประชาสัมพันธ เปนการเนนย้ำความสนใจ และประชาสัมพันธกิจกรรมการทองเท่ียว รวมถึงนำเสนอ
ขอมูลสินคาตาง ๆ ของชุมชนในจังหวัดชุมพรไดเปนอยางดี 

2. การมีสวนรวม จะกระตุนเตือนใหผูรับการสื่อสาร สนใจและติดตาม ชุดสื่อประชาสัมพันธ
สำหรับการทองเท่ียวในชุมชนจังหวัดชุมพร มีการอางอิงถึงขอบเขตการใชงานในเทศกาลตาง ๆ ของ
แตละอำเภอในจังหวัดชุมพร ทำใหเกิด การตระหนักรูและมีสวนรวมวาในเดือนนั้น ๆ จะมีกิจกรรม
หรือมีเทศกาลท่ีอยูในขอบเขตพ้ืนท่ี ภายในอำเภอของผูใชงาน จึงทำใหประชาชนเกิดการมีสวนรวม 
และมีความรับผิดชอบตอชุมชนมากยิ่งขึ้น ทั้งชุดสื่อประชาสัมพันธนี้ยังเกิดจากความตองการของ
ชุมชนทองถ่ินอีกดวย 

3. การไดผลประโยชนท้ังโดยตรงและโดยออม ชุดสื่อประชาสัมพันธสำหรับการทองเท่ียวใน
ชุมชนจังหวัดชุมพร ชวยสงเสริมเศรษฐกิจในชุนชนทองถิ่น ใหไดรับผลประโยชนทางตรง และ
ผลประโยชนทางออม เชน การสรางรายไดจากการทองเท่ียว คาท่ีพัก อาหาร หรือการซ้ือสินคาของ
นักทองเที่ยว กอใหเกิดประโยชนทั้งในดานการจัดการทรัพยากรของชาวบานในทองถิ่นและเอ้ือ
ประโยชนใหแกชุมชน 

 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
ดา้นการส่ือสาร 

ผูเชี ่ยวชาญไดใหคำแนะนำในเรื ่องการออกแบบสื่อประชาสัมพันธปฏิทินแขวนรูปแบบ
ออฟไลน วาสามารถเพิ่มเทคโนโลยี Augmented Reality (AR) โดนการสแกน QR CODE ในสื่อ
ปฏิทินทำใหพัฒนาสื ่อจากประเภทออฟไลนกลายเปนสื ่อประเภทผสม (hybrid) แสดงขอมูล
ภาพเสมือน-ภาพเคลื่อนไหวเพ่ิมเติมลงในสื่อออฟไลนไดทันที  

ผูวิจัยมีขอเสนอแนะวาอาจจะพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธรูปแบบออนไลนท่ีเปนการสื่อสาร
ทางเดียวใหกลายเปนสื่อที่สามารถตอบสนองผูใชในรูปแบบการสื่อสารสองทาง โดยอาจจะพัฒนา
จาก แอพพลิเคชั่น เว็บไซต Line bot Chat bot หรือชองทางอื่น ๆ ใหสามารถพิมพ ถาม-ตอบ 
ขอมูลไดแบบทันที และสามารถแกไขหรือเพิ่มเติมขอมูลไดตลอดเวลา เพื่อใหเปนประโยชนแก
ผูใชงานมากยิ่งข้ึน 
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ดานขอมูล 
ผูเชี่ยวชาญไดใหคำแนะนำเรื่องขอมูลแสดงถึงชวงวัน-เวลา ที่สอดคลองกับสภาพแวดลอม

ชุมชน (ขอมูลแสดงขางขึ้น-ขางแรม และ คาเวลา-ความสูงของน้ำทะเล) ในสื่อชิ้นงานผูวิจัยไดระบุ
เวลา เปนชวงกลางคืนของทุกวัน เนื ่องจากผู ว ิจัยตั ้งใจสื ่อสารใหขอมูลเรื ่องน้ำขึ ้น-น้ำลงแก
ชาวประมง ซึ่งออกเรือในเวลากลางคืน แตในทางดานการทองเที่ยวแลว มีกิจกรรมการทองเที่ยว
หลายกิจกรรม ซึ่งจำเปนตองใชคาน้ำขึ้น-น้ำลงดู ประกอบการทองเที่ยว ตัวอยางเชน กิจกรรม
ลองเรือชมสันทราย หรือกิจกรรมการทองเที่ยวพายเรือคายักในปาโกงกาง ซึ่งกิจกรรมดังกลาว 
จำเปนตองอาศัยชวงจังหวะที่น้ำทะเลขึ้น-ลง ที่เหมาะสมจึงจะสามารถเที่ยวชมหรือทองเที่ยว
กิจกรรมนั้นได  

ผูวิจัยมีความคิดเห็นวาของขอมูลแสดงถึงชวงวัน-เวลา ท่ีสอดคลองกับสภาพแวดลอมชุมชน 
สามารถนำไปปรับใชกับภูมิประเทศที่แตกตางไปจากจังหวัดชุมพรไดเชน ในกรณีพื้นที่จังหวัดมีภูมิ
ประเทศเปนภูเขา เชนในภาคเหนือ มีภูมิอากาศที่หนาว และเปนจุดเดนของการทองเที่ยว ขอมูล
แสดงถึงชวงวัน-เวลา ท่ีสอดคลองกับสภาพแวดลอมชุมชน อาจจะใชแสดงผลเปนชวงเวลาท่ี
อุณหภูมิต่ำที่สุด และชวงเวลาที่อุณหภูมิสูงสุดของแตละวัน เพื่อใหนักทองเที่ยวสามารถเลือกและ
กำหนดชวงเวลาที่เหมาะสมในการทองเที่ยวได หรือขอมูลสภาพดินฟาอากาศ และฤดูมรสุมเพื่อให
การทองเท่ียวสามารถจัดข้ึนไดในชวงเวลาท่ีเหมาะสมท่ีสุด 
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บทคัดยอ (Abstract) 

งานวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบกระบวนการจัดซ้ือจัดจางพัสดุดวยการใชแนวคิดขจัดความ
สิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) มาประยุกตใช กรณีศึกษา โรงพยาบาลแมจัน จังหวัดเชียงราย มี
วัตถุประสงคเพ่ือ 1. ศึกษาปญหาและอุปสรรคในการจัดซ้ือจัดจางพัสดุของโรงพยาบาลแมจัน 
จังหวัดเชียงราย 2. พัฒนารูปแบบกระบวนการการจัดซ้ือจัดจางพัสดุดวยการใชแนวคิดขจัดความ
สิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) ในโรงพยาบาลแมจัน จังหวัดเชียงรายและ 3. เปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพของการจัดซ้ือจัดจางพัสดุปจจุบันและการจัดซ้ือแบบใชแนวคิดขจัดความสิ้นเปลือง
และสูญเปลา (Lean) การวจิัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชการสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง และการ
สนทนากลุมในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูใหขอมูลเปนผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือของโรงพยาบาล
แมจัน มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือประมาณ 10 ป จำนวนผูใหขอมูลท้ังหมด
จำนวน 11 คน ผลการศึกษาพบวา 1) ปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการจัดซ้ือจัดจาง
พัสดุของโรงพยาบาลแมจัน เกิดจากการมีข้ันตอนการปฏิบัติงานเก่ียวกับเอกสารท่ีมากเกินไปและ
สถานท่ีในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีฝายจัดซ้ือท่ีถูกแบงสวน สงผลใหการทำงานเกิดความลาชา
และเสียเวลา 2) การพัฒนารูปแบบกระบวนการการจัดซ้ือจัดจางพัสดุโดยการพัฒนาระบบการ
ควบคุมการสั่ งซ้ือในระบบ Google Drive แทนระบบมือ (Manual) เพ่ือชวยในการและลด
ระยะเวลาในการเคลื่อนยายหรือขนสง ชวยขจัดข้ันตอนท่ีไมกอใหเกิดมูลคาและเกิดความสูญเปลา
ภายในกระบวน และ 3) การนำแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean)  มาประยุกตใชทำ
ใหรูปแบบการจัดซ้ือจัดจางมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิมคือมีการลดกิจกรรมท่ีไมเพ่ิมมูลคาเชนการ
ตรวจสอบและมีการรวมกิจกรรมการพิจารณาการจัดซ้ือและการอนุมัติเขาดวยกันสามารถลดความ
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สูญเปลาในกระบวนการจัดซ้ือจัดจางพัสดุลงจากเดิมท่ีมีอยู 41 ข้ันตอน สามารถลดลงเหลือเพียง 
31 ข้ันตอน รวมท้ังยังสามารถลดระยะเวลาในการทำงานลงจาก 802 นาที เหลือเพียง 442.50 
นาที คิดเปนรอยละ 44.83  และสามารถลดคาใชจายในการสั่งซ้ือกระดาษท่ีตองใชในกระบวนการ
จัดซ้ือลงได 1,050.00 บาทตอเดือนหรือ 12,600.00 บาทตอป 
คำสำคัญ (Keywords): กระบวนการจัดซ้ือจัดจางพัสดุ;  แนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา 
 
Abstract 

The research on improving the procurement process using Lean concept: a 
case study of Mae Chan hospital, Chiang Rai province aimed to 1. study problems 
and obstacles in the procurement process of Mae Chan Hospital 2.  improve a 
procurement process using Lean concept in Mae Chan hospital and 3. compare the 
efficiency of the present procurement process and procurement process using Lean 
concept.  The research methodology used in this study was qualitative research 
method and semi-structured interviews and focus group interviews were used to 
collect data.  There were 11 informants who gave the interview and joined the 
focus group interview. Most of them have experience working in the procurement 
department for about 10 years. The study found that 1) Problems and obstacles 
arising in the procurement process of Mae Chan Hospital This is caused by 
excessive documentation procedures and a divided purchasing officer's place of 
operation. As a result, the work is delayed and time consuming. 2) Developing a 
model for the procurement process of parcels by developing an order control 
system in Google Drive instead of a manual system to help and reduce the time of 
moving or transportation. eliminates non-value-added steps and wastes within the 
process; and 3)Using Lean concept in the procurement process can reduce the 
process from 41 to 31 processes, time spent is decreased from 802 minutes to 
442.50 minutes which is equal to 44.83 percent, and decrease the cost of paper by 
1,050 baht per month or 12,600 baht per year. 
Keywords: Procurement Process; Lean Concept 
 
บทนำ (Introduction) 
 ตามท่ีพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจาง และการบริหารพัสดุภาครัฐ  พ.ศ.2560 และ
ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจาง และการบริหารพัสดุ พ.ศ.2560 มีผลบังคับใช
เพ่ือใหหนวยงานของรัฐใชในการจัดซ้ือจัดจางหรือการบริหารพัสดุของหนวยงานของรัฐท้ังประเทศ
โดยใชเงินงบประมาณ กอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกหนวยงานของรัฐ และใหสอดคลองกับหลักการ 
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“คุมคา โปรงใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตรวจสอบได” ในกระบวนการจัดซ้ือจัดจาง 
หนวยงานของรัฐสามารถดำเนินการได 3 วิธี คือ วิธีประกาศเชิญชวนท่ัวไป วิธีคัดเลือก และวิธี
เฉพาะเจาะจง โดยรายงานผลการดำเนินการจัดซ้ือจัดจางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังพบวา
วิธีการท่ีหนวยงานของรัฐมีการใชในการจัดซ้ือจัดจางมากท่ีสุด คือ วิธีเฉพาะเจาะจง คือมีการจัดซ้ือ
จัดจางพัสดุท่ีมีวงเงินในการจัดซ้ือจัดจางครั้งหนึ่งไมเกิน 500,000 บาท (กองบริหารสาธารณสุข, 
2560) 

โรงพยาบาลแมจัน จังหวัดเชียงราย นับเปนหนวยงานของรัฐ ในกำกับของกระทรวง
สาธารณสุข จึงตองปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจาง และการบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560 
และระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจาง และการบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560 ขางตน ซ่ึง
ในการจดัซ้ือจัดจางพัสดเุปนกระบวนการสำคัญในการสนับสนุนใหภารกิจการบริการทางการแพทย
ใหประสบผลสำเร็จเปนหวงโซอุปทานแรกท่ีจะสามารถชวยสงเสริมและสนับสนุนใหการบริหารงาน
ของโรงพยาบาลแมจัน เปนไปอยางมีประสิทธิภาพตามแผนท่ีกำหนดซ่ึงในแตละปโรงพยาบาล  แม
จันไดรับจัดสรรงบประมาณเพ่ือการจัดหาพัสดุ ครุภัณฑ เปนจำนวนมากข้ึน ดังนั้น ในการจัดซ้ือจัด
จางพัสดุ จึงตองมีรูปแบบกระบวนการ ระบบบริหารจัดการดานพัสดุ การจัดซ้ือจัดจางพัสดุทุกวิธี
อยางเปนระบบเพ่ือใหการดำเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลใชจายงบประมาณอยางถูกตองสมเหตุสมผลไดมาซ่ึงพัสดุท่ีมีคุณภาพใชในราชการอยาง
คุมคา โปรงใส ตรวจสอบได ตอบสนองความตองการของผูใชในหนวยงานตาง ๆ ของโรงพยาบาล
แมจันและสถานบริการสุขภาพในเครือขายบริการสุขภาพอำเภอแมจัน จำนวน 16 หนวยงาน 
เพ่ือใหผูรับบริการพึงพอใจ ผูใหบริการมีความสุข เกิดประสิทธิภาพ 

 

 
ภาพท่ี 1 แสดงจำนวนโครงการการจัดซ้ือจัดจางพัสดุในโรงพยาบาลแมจันยอนหลัง 3 ป 

ท่ีมา : งานพัสดุ.โรงพยาบาลแมจัน, 2563. 
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จากภาพท่ี 1 แสดงจำนวนโครงการการจัดซ้ือจัดจางพัสดุในโรงพยาบาลแมจันยอนหลัง 3 
ป พบวา จำนวนโครงการของการจัดซ้ือจัดจางพัสดุในโรงพยาบาลแมจันในปงบประมาณ 2560 มี
จำนวน 2,383 โครงการ ในปงบประมาณ 2561 มีจำนวน 2,574 โครงการ และในปงบประมาณ 
2562 มีจำนวน 2,520 โครงการ จากรายละเอียดขางตนจึงสามารถกลาวไดวาจำนวนโครงการการ
จัดซ้ือจัดจางพัสดุในโรงพยาบาลแมจันยอนหลัง 3 ป มีความผันผวน 
 

 
ภาพท่ี 2 แสดงจำนวนมูลคาการจัดซ้ือจัดจางพัสดุในโรงพยาบาลแมจันยอนหลัง 3 ป 

ท่ีมา : งานพัสดุ.โรงพยาบาลแมจัน, 2563. 
 

จากภาพท่ี 2 แสดงจำนวนมูลคาการจัดซ้ือจัดจางพัสดุในโรงพยาบาลแมจันยอนหลัง 3 ป
พบวา จำนวนมูลคาของการจัดซ้ือจัดจางในปงบประมาณ 2560 มีจำนวนท้ังสิ้น 79,269,340.37 
บาท ในปงบประมาณ 2561 มีจำนวนท้ังสิ้น 64,945,056.26 บาท และในปงบประมาณ 2562 มี
จำนวนท้ังสิ้น 69,896,921.28 บาท จะเห็นไดวาโรงพยาบาลแมจัน มีงบประมาณในการจัดสรร
ดำเนินการจัดซ้ือจัดจางคอนขางสูง ประกอบกับจากขอมูลรายงานผลการประเมินการควบคุม
ภายในของโรงพยาบาลแมจนั โดยสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงราย ปงบประมาณ 2562 พบวา
การดำเนินการการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีผานมาการดำเนินงานเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีมีความ
เสี่ยงมีปญหา คือ  การไดมาของพัสดุท่ีไมทันตอความตองการของผูใช  มีการใชระยะเวลาในข้ันตอน
การดำเนินการจัดซ้ือจัดจางผานระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐของกรมบัญชีกลางท่ีมีความลาชากวา
กำหนด  มีกระบวนการทำงานท่ีซ้ำซอน สูญเสียเวลาในการดำเนินการ ซ่ึงเปนผลใหหนวยงานไมได
รับพัสดุตามท่ีตองการและในเวลาท่ีเหมาะสม เกิดผลกระทบตอแพทย พยาบาลวิชาชีพ ผูใหการ
รักษาขาดเครื่องมืออุปกรณ ท่ีจำเปนตองใชเพ่ือทำการรักษาชีวิตผูปวยท่ีเขารับการรักษาใน
โรงพยาบาลแมจัน เกิดการรองเรียน ฟองรอง ดำเนินคดี ท้ังยังเกิดความสูญเสียงบประมาณในการ
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จัดใหเจาหนาท่ีปฏิบัติงานนอกเวลา และสงผลใหมีการจัดทำชุดการเบิกจายเพ่ือตั้งเบิกจายเงินลาชา 
(โรงพยาบาลแมจัน ,2562) 

จากการศึกษาการดำเนินงานเก่ียวกับการจัดซ้ือและจัดหาในโรงพยาบาลแมจัน พบวา 
ปญหาหลักคือความผิดพลาดของการปฏิบัติงาน ไมวาจะเปนความผิดพลาดของผลการปฏิบัติงาน
จากแผนการดำเนินการ หรือความผิดพลาดของกระบวนการตามหลักการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
(Defect) ปญหาตอมาคือการใชเวลาปฏิบัติงานอยางยาวนาน (Waiting) สงผลใหเกิดความลาชาใน
การท่ีจะไดมาซ่ึงวัตถุดิบเพ่ือนำมาผลิต หรือเพ่ือชวยสนับสนุนการดำเนินงานขององคกร และปญหา
ท่ีเกิดจากปจจัยภายในหนวยงานเอง เชน กระบวนการการธุรการท่ียาวนาน หรือปจจัยภายนอก 
เชนการสื่อสารระหวางหนวยงานท่ีขัดของ ปญหาตอมาไดแก ปญหาดานการขนสง เคลื่อนยาย 
(Transportation) ซ่ึงเกิดท้ังภายในองคกรในลักษณะของการจัดสงพัสดุ หรือขอมูลระหวาง
หนวยงาน อาจเกิดปญหาความผิดพลาดท้ังในดานเทคโนโลยีท่ีไมประสานกัน รวมถึงการตกหลน
ของพัสดุ หรือขอมูลระหวางการเคลื่อนยาย ปญหาสุดทาย ไดแก การเคลื่อนไหวท่ีไมจำเปน 
(Motion) และกระบวนการยุงยาก (Excess Process) ซ่ึงปญหาดังกลาวเกิดข้ึนจากการท่ีองคกรได
ออกแบบระบบ หรือข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซับซอนเกินความจำเปนและไมเหมาะสมกับผลและ
วัตถุประสงคของงาน ดวยข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซับซอนจะสงผลใหกระบวนการปฏิบัติงานใช
ทรัพยากรท้ังแรงงาน พัสดุ และเวลามากเกินความจำเปน แมจะปฏิบัติตามระเบียบงานโดยไมลาชา
ก็ตาม ดังนั้นการนำแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) ซ่ึงเปนแนวทางท่ีจะขจัดความ
สิ้นเปลืองและสูญเปลา (Wastes) ของทุกกิจกรรม และขจัดกระบวนการดำเนินงานท่ีไมไดกอใหเกิด
มูลคา โดยการทำใหตนทุนต่ำลง และจัดเรียงทุกกิจกรรมท่ีสรางคุณคา (Value) ใหกับผลิตภัณฑ ให
มีประสิทธิภาพดวยตนทุนท่ีนอยท่ีสุด (Lalna, 2018) ซ่ึงปจจุบันหนวยงานและองคกรหลาย ๆ แหง
ไดใหความสำคัญ และมีการสนับสนุนในการใชแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) มา
ปรับใชกับทุกกิจกรรมในหนวยงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ  
  ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยในฐานะเปนเจาหนาท่ีพัสดุและไดรับมอบหมายใหดำเนินการบริหารงาน
พัสดุในโรงพยาบาลแมจันใหมีประสิทธิภาพ จึงไดเล็งเห็นปญหาของระบบการจัดซ้ือจัดจางพัสดุใน
ปจจุบันท่ีมีปญหาดังกลาวขางตน จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการนำแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและ
สูญเปลา (Lean) เขามาประยุกตใชกระบวนการจัดซ้ือจัดจาง เพ่ือเปนแนวทางในการวางรูปแบบ
กระบวนการจัดซ้ือจัดจาง ใหสามารถใชเปนแนวทางในการดำเนินการจัดซ้ือจัดจางได  ชวยให
สามารถใชรูปแบบกระบวนการจัดหาโดยวิธีเฉพาะเจาะจงแบบใหม ท่ีสามารถลดระยะเวลาในการ
ทำงาน และหากผลการวิจัยประสบผลสำเร็จสามารถสรางเปนนวัตกรรมในการทำงาน สรางเปน
ผลงานวิชาการใหแกขาพเจา และชวยใหหนวยงานรัฐเกิดความคุมคาและมีประสิทธิภาพจากการ
ปรับรูปแบบกระบวนการปฏิบัติงาน 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
1. เพ่ือศึกษาปญหาและอุปสรรคในการจัดซ้ือจัดจางพัสดุของโรงพยาบาลแมจัน จังหวัด

เชียงราย 
2. เพ่ือพัฒนารูปแบบกระบวนการการจัดซ้ือจัดจางพัสดุดวยการใชแนวคิดขจัดความ

สิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) ในโรงพยาบาลแมจัน จังหวัดเชียงราย 
3. เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการจัดซ้ือจัดจางพัสดุปจจุบันและการจัดซ้ือแบบใช

แนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการกำหนดรูปแบบการศึกษาเปนการสัมภาษณ 
(interview) และการสนทนากลุม (Focus group) ของผูปฏิบัติหนาท่ีการจัดซ้ือจัดจางและบริหาร
พัสดุ เพ่ือระดมความคิดเห็นใหทราบปญหาและอุปสรรคในการจัดซ้ือจัดจางพัสดุของโรงพยาบาล
แมจัน จังหวัดเชียงราย เพ่ือนำมาพัฒนารูปแบบกระบวนการการจัดซ้ือจัดจางพัสดุดวยการใช
แนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) ในโรงพยาบาลแมจัน จังหวัดเชียงราย และเพ่ือ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพของการจัดซ้ือจัดจางพัสดุปจจุบันและการจัดซ้ือแบบใชแนวคิดขจัดความ
สิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) ผูวิจัยจะนำผลจากการสนทนากลุมเพ่ือกำหนดเปนแนวทางในการ
พัฒนากระบวนการจัดซ้ือจัดจางโดยวิธีเฉพาะเจาะจง มาลงสูการปฏิบัติโดยนำทฤษฎีแนวความคิด
แนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) มาปรับใชเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพ 

2. กลุมเปาหมาย 
 เปนการศึกษาประชากรท้ังหมดจากผูใหขอมูลสำคัญของหนวยงานท่ีทำการศึกษา คือ 
โรงพยาบาลแมจัน  จังหวัดเชียงราย เนื่องจากหนวยงานท่ีทำการศึกษาเปนหนวยงานราชการท่ีมี
การบริหารราชการสวนภูมิภาค เปนหนวยงานราชการประจำอำเภอ ท่ีมีผูใหขอมูลสำคัญจำนวน 11 
คน ดังนี้ (1) หัวหนาเจาหนาท่ีพัสดุ จำนวน 1 ราย (2) เจาหนาท่ีพัสดุ จำนวน 7 ราย และ (3) 
เจาหนาท่ีตรวจรับพัสดุ จำนวน 3 ราย  
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก  

(1) การสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Interview) ซ่ึงผูวิจัยศึกษาสรางข้ึนโดยอางอิงจาก
กรอบแนวคิดท่ีไดมาจากแนวคิดและทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือรวบรวมขอมูลมาวิเคราะห
เนื้อหาการปฏิบัติงานและการปรับปรุง โดยประเด็นในการสัมภาษณ ผูวิจัยไดสรางรูปแบบหัวขอใน
การสัมภาษณข้ึนเองโดยมีประเด็นคำถามท่ีเก่ียวกับปญหา อุปสรรค ขอคิดเห็นในการพัฒนาข้ันตอน
กระบวนการการจัดซ้ือจัดจางพัสดุโดยอาศัยแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) โดย
แบงลักษณะคำถามออกเปน 2 สวน ดังนี้  
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สวนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไปของประชากร ประกอบดวย ชื่อ – สกุล อายุ ตำแหนงงาน
ปจจุบัน ลักษณะงานปจจุบัน อายุงาน สังกัดหนวยงาน กลุมงาน เวลาท่ีใหสัมภาษณ  

สวนท่ี 2 คำถามเก่ียวกับสถานการณการของกระบวนการการจัดซ้ือจัดจางพัสดุของ
โรงพยาบาลแมจัน จังหวัดเชียงราย ประกอบดวย ดานของเสียหรือความผิดพลาด (Defect) การรอ
คอย ชองวาง รอนาน (Waiting) การขนสง เคลื่อนยาย (Transportation) การเคลื่อนไหวท่ีไม
จำเปน (Motion) และกระบวนการยุงยาก (Excess Process)  
 (2) การสนทนากลุม (Focus group) เพ่ือสรางแนวทางการพัฒนารูปแบบกระบวนการการ
จัดซ้ือจัดจางพัสดุดวยการใชแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) โดยมีประเด็นในการ
สนทนากลุม ดังตอไปนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไปของประชากร ประกอบดวย ชื่อ – สกุล อายุ ตำแหนงงาน
ปจจุบัน ลักษณะงานปจจุบัน อายุงาน สังกัดหนวยงาน กลุมงาน  

สวนท่ี 2 ขอมูลความตองการการปรับปรุงกระบวนการการจัดซ้ือจัดจางพัสดุของ
โรงพยาบาลแมจัน จังหวัดเชียงราย ประกอบดวย ดานของเสียหรือความผิดพลาด (Defect) การรอ
คอย ชองวาง รอนาน (Waiting) การขนสง เคลื่อนยาย (Transportation) การเคลื่อนไหวท่ีไม
จำเปน (Motion) และกระบวนการยุงยาก (Excess Process)  

สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับประสิทธิภาพการพัฒนาข้ันตอนกระบวนการการจัดซ้ือจัดจางพัสดุ
โดยอาศัยแนวคิดขจัดความสิ้นเปลือง และสูญเปลา (LEAN) ประกอบดวยดานความคุมคา 
(Purchasing) ดานความโปรงใส (Transparency) ดานประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency 
and Effectiveness) และดานการตรวจสอบ (Inspection) 

 
 หลังจากนั้น จึงวัดประสิทธิภาพของการดำเนินงานการจัดซ้ือจัดจางผานกระบวนการไดแก 
การวัดระยะเวลาดวยการจับเวลาในการดำเนินการแตละข้ันตอนท้ังกอนการปรับปรุง และหลังการ
ปรับปรุง ตอมาคือการวัดของเสีย หรือความผิดพลาดซ่ึงเกิดจากกระบวนการปฏิบัติงานท้ังกอนการ
ปรับปรุง และหลังการปรับปรุงโดยเปรียบเทียบเปนหนวย “ครั้ง” ตามความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน แล
โดยใชเครื่องมือดังตอไปนี้ และสุดทายไดแกการวัดการใชงบประมาณใชการดำเนินกิจกรรมตาม
แนวทางกระบวนการท่ีกำหนดท้ังกอนการปรับปรุง และหลังการปรับปรุง  
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล  

การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ ผูศึกษาไดเก็บขอมูลระยะเวลาการการดำเนินงานการ
จัดซ้ือจัดจางในแตละกระบวนการดวยการจับเวลาผานนาิกาจับเวลา ท้ังกอน และหลังจากการ
ปรับปรุงกระบวนการการดำเนินงานการจัดซ้ือจัดจาง โดยมีการเก็บขอมูลดังนี้ 
 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการปรับปรุงแนวคิดขจัดความ
สิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) 
 2) สรางเครื่องมือการเก็บรวบรวมขอมูลดวยขอคำถามแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญ
เปลา (Lean) 
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           3) นำเสนอคำถามตอผูเชี่ยวชาญ และปรับปรุงขอคำถาม เพ่ือใหเหมาะสมกับการเก็บ
ขอมูล ผลการวิเคราะหหาความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม มีคาเฉลี่ยของดัชนีความสอดคลอง 
(IOC) ไดเทากับ 09.72 
          4) เก็บขอมูลจากขอคำถามแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) 
 5) วัดระยะเวลากระบวนการจัดซ้ือกอนการปรับปรุงแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญ
เปลา (Lean) 
 6) ปรับปรุงกระบวนการจัดซ้ือตามแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) 
 7) วัดระยะเวลากระบวนการจัดซ้ือหลังการปรับปรุงแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญ
เปลา (Lean) 
 8) เปรียบเทียบระยะเวลากอน และหลังการปรับปรุงแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญ
เปลา (Lean) 
นอกจากนั้น ดานของการแกไขปญหาผูวิจัยไดทำการศึกษาขอมูล เก็บขอมูลปญหา มีการ
ปรึกษาหารือ ระดมความคิดเห็น เพ่ือระดมความรู แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนขอมูล เรียนรู
รูปแบบกระบวนการ  แสดงความคิดเห็นสะทอนปญหาท่ีเกิดข้ึนในข้ันตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือใหได
แนวทางในการพัฒนากระบวนการจัดซ้ือจัดจางโดยวิธีเฉพาะเจาะจง  โดยใชเครื่องมือวิธีการ
สัมภาษณ (Interview) และการสนทนากลุม (Focus group)  

ผูวิจัยไดจัดทำแผนการสนทนากลุม ประกอบดวย ประเด็นการสนทนา ปญหาของข้ันตอน
กระบวนการ  รูปแบบและกระบวนการสนทนา และเครื่องมือท่ีใชประกอบการสนทนา  คือ สมุดจด
บันทึกการสนทนา โทรศัพทบันทึกเสียง บันทึกภาพ เปนตน โดยมีข้ันตอน ดังนี้  

1) ผูวิจัยมีการจัดเตรียมข้ันตอนกระบวนการปฏิบัติงาน (Flow) ในการจัดซ้ือจัดจางพัสดุ
โดยวิธีเฉพาะเจาะจง 

2) ผูวิจัยไดมีการเรียนรูความรูเก่ียวกับพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 และระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560 และระเบียบ กฎกระทรวงท่ีเก่ียวของ และมีการศึกษาทฤษฎีแนวความคิด
แนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) เพ่ือนำมาปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน 

3) ผูวิจัยมีจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือแลกเปลี่ยน เรียนรู มีการระดมสมองจากผูมีสวน
เก่ียวของในการปฏิบัติงานดานพัสดุ โดยมีตัวแทนเขารวมประชุม  
 5. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะห 

สถิติท่ีใชในการตรวจสอบเครื่องมือ ไดแก การหาคาความเท่ียงตรงตามเนื้อหา โดยการหา
ดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence: IOC)  ทำการวิเคราะหขอมูลโดย
การวิเคราะหเชิงเนื้อหาและบรรยายสรุปตามรายวัตถุประสงค 

 
 

  



ห น้ า  |  101  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 
การวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบกระบวนการจัดซ้ือจัดจางพัสดุดวยการใชแนวคิดขจัด

ความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) มาประยุกตใช กรณีศึกษา โรงพยาบาลแมจัน จังหวัด
เชียงราย” ผลการวิจัย พบวา 

1) ปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการจัดซ้ือจัดจางพัสดุของโรงพยาบาลแมจัน 
ปญหาและอุปสรรคในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางพัสดุของโรงพยาบาลแมจัน พบวา (1) เกิด

จากการปฏิบัติงานท่ีมีข้ันตอนการเดินทางของเอกสารมากเกินไป เนื่องจากลำดับข้ันตอนการอนุมัติ
ท่ีถูกกำหนดไวตามนโยบายของผูบริหารและระเบียบของทางราชการท่ีกำหนดใหปฏิบัติตาม
ระเบียบทำใหเกิดข้ันตอนการตรวจสอบและอนุมัติหลายข้ันตอนตามลำดับการบังคับบัญชาใน
กระบวนการจัดซ้ือแตละครั้ง และ (2) สถานท่ีปฏิบัติงานของแผนกจัดซ้ือยังถูกแบงออกเปน 2 
สถานท่ีคือคลังพัสดุ จัดใหเจาหนาท่ีนั่งปฏิบัติงานอยู 2 คนและงานพัสดุจัดใหมีเจาหนาท่ีและ
หัวหนางานพัสดุอยู 7 คน เม่ือมีการจัดทำเอกสารและการเสนอรายงานผลการตอรองราคาและ
เปรียบเทียบราคา รายงานขอซ้ือ รายงานผลการพิจารณาจัดซ้ือพัสดุและใบสั่งซ้ือตองเสนอผาน
หัวหนางานพัสดุตรวจสอบกอนการนำเสนอหัวหนากลุมงานบริหารท่ัวไปเพ่ือตรวจสอบและเกษียณ
กอนเสนอตอผูอำนวยการโรงพยาบาลแมจันทำการอนุมัติในแตละข้ันตอน จึงจำเปนตองขนสง
เอกสารไปมาเพ่ือดำเนินการอนุมัติตามข้ันตอน ทำใหเกิดความลาชา เกิดการเคลื่อนไหว เกิด
กระบวนการท่ียุงยาก และเสียเวลาในแตละกระบวนการเปนจำนวนมาก 

2) การพัฒนารูปแบบกระบวนการการจัดซ้ือจัดจางพัสดุแบบใชแนวคิดขจัดความสิ้นเปลือง
และสูญเปลา (Lean)  
 ในการพัฒนารูปแบบของการจัดซ้ือจัดจางพัสดุของโรงพยาบาลแมจันจากเดิมไดมีการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบใหมคือ (1) ดานกระบวนการจัดซ้ือมีการพัฒนาระบบการควบคุมการสั่งซ้ือใน
ระบบ Google Drive แทนระบบมือ  (Manual) เพ่ือชวยในการและลดระยะเวลาในการเคลื่อนยาย
หรือขนสง สามารถชวยขจัดข้ันตอนท่ีไมกอใหเกิดมูลคาและเกิดความสูญเปลาภายในกระบวนการ 
อีกท้ังยังเปนการรวบรวมข้ันตอนบางข้ันตอนเขาดวยกันหรือการจัดระบบการทำงานใหมเพ่ือใหเกิด
ความสะดวกรวดเร็วและเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนการพัฒนาท่ีเกิดข้ึนจากการ
ประยุกตใชแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) ในการปรับปรุงดานกระบวนการจัดซ้ือ 
(2) ดานข้ันตอนการทำงาน มีการลดและรวมการตรวจสอบในกิจกรรมเขาดวยกันเชนการพิจารณา
รายงานขอซ้ือและรายงานผลการพิจารณาสั่งซ้ือสั่งจางเขาดวยกันทำใหสามารถลดข้ันตอนในการ
ทำงานลงเหลือ 10 ข้ันตอน (เดิม 41 ข้ันตอน) ดานระยะเวลาในการกระบวนการจัดซ้ือสามารถลด
ระยะเวลาในการทำงานลงเหลือ 442.50 นาที (จากเดิม 802 นาที) ลดลงจากเดิมเปน 359.50 นาที 
คิดเปนรอยละ 44.83  (3) ดานระยะทางในการเดินเอกสารงานพัสดุมีการปรับผังทางเดินของงาน
พัสดุ โดยจัดเจาหนาท่ีอยูจุดเดียวกันโดยปรับผังใหมีการเดินทางของเอกสารทางเดียวกันไมยอนศร
เพ่ือลดการเคลื่อนไหวโดยสามารถลดระยะทางในการเดินเอกสารคงเหลือ 104 เมตร (เดิม 147 
เมตร) ลดลง 43 เมตร คิดเปนรอยละ 29.25  และ (4) ดานคาใชจาย สามารถลดคาใชจายในการ
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สั่งซ้ือแบบฟอรมใบสั่งซ้ือท่ีใชภายในกระบวนการจัดซ้ือลงได 1,050.00 บาทตอเดือน หรือ 
12,600.00 บาทตอป  
 3) การเปรียบเทียบสรุปผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการจัดซ้ือจัดจางพัสดุปจจุบัน
และการจัดซ้ือแบบใชแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) 
 สรุปผลการประยุกตใชแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) ในการปรับปรุง
กระบวนการจัดซ้ือจัดจางพัสดุกรณี ศึกษาโรงพยาบาลแมจัน จังหวัดเชียงราย พบวา (1) 
ประสิทธิภาพดานความคุมคา (Purchasing) พบวาเม่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการดำเนินงาน
จัดซ้ือจัดจางพัสดุสามารถลดเวลาของกิจกรรมในการดำเนินงานได 359.50 นาที  สามารถลด
ระยะทางในการเดินทางของเอกสารลงจากเดิม 43 เมตร และสามารถลดคาใชจายได 12,600 บาท
ตอป สามารถสงผลใหบุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาในการไปพัฒนาหรือดำเนินกิจกรรมอ่ืนใหเกิด
มูลคามากยิ่งข้ึน และสามารถลดคาใชจายใหกับหนวยงานของรัฐอีกดวย (2) ประสิทธิภาพดาน
ความโปรงใส (Transparency) พบวากระบวนการดำเนินการจัดซ้ือจัดจางโรงพยาบาลแมจันมีการ
ปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางพัสดุโดยมีการเปดเผยขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง มีการเปดใหมีการ
แขงขันราคาอยางเปนธรรม โดยมีการพัฒนาระบบการเปดเผยขอมูลผานเว็บไซตและระบบ Google 
Drive ระบบจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ (E-GP) ทำใหสามารถตรวจสอบไดทุกข้ันตอนในกระบวนการ
จัดซ้ือจัดจาง และโรงพยาบาลมีการเขารวมโครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ซ่ึงผลการ
ประเมินในป 2564 คาคะแนนท่ีได 100% (3) ดานประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and 
Effectiveness) พบวาการดำเนินการกิจกรรมการจัดซ้ือจัดจางสามารถลดข้ันตอนการดำเนินการ
กิจกรรมได 10 กิจกรรม สงผลใหการดำเนินการจัดหาพัสดุสามารถไดมาซ่ึงพัสดุไดในเวลาท่ีรวดเร็ว
ข้ึน สงผลใหหนวยงานภายในสามารถมีพัสดุ วัสดุ อุปกรณในการใหบริการผูปวยไดอยางมี
ประสิทธิภาพ คุมคา และโปรงใส และ (4) ดานการตรวจสอบ (Inspection) สามารถตรวจสอบการ
จัดซ้ือจัดจางไดในระบบ Google Drive ระบบจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ (E-GP) ซ่ึงผูบริหารสามารถเขา
ตรวจสอบไดในทุกที และสามารถใชเปนขอมูลสารสนเทศในการประกอบการตัดสินใจไดงายข้ึน 
รวมถึงประชาชนผูสนใจสามารถเขาดูไดอยางเปดเผย 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

จากผลการวิจัย “การพัฒนารูปแบบกระบวนการจัดซ้ือจัดจางพัสดุดวยการใชแนวคิดขจัด
ความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) มาประยุกตใช กรณีศึกษา โรงพยาบาลแมจัน จังหวัด
เชียงราย” พบวา 1) ปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการจัดซ้ือจัดจางพัสดุของโรงพยาบาล
แมจัน เกิดจากการมีข้ันตอนการปฏิบัติงานเก่ียวกับเอกสารท่ีมากเกินไปและสถานท่ีในการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีฝายจัดซ้ือท่ีถูกแบงสวน สงผลใหการทำงานเกิดความลาชาและเสียเวลา ซ่ึง
ปญหาดังกลาวเปนความสูญเสียจากการท่ีมีข้ันตอนการทำงานมากจนเกินความจำเปน (Extra 
Processing) เปนปญหาท่ีองคกรไดออกแบบระบบ หรือข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซับซอนเกินความ
จำเปนและไมเหมาะสมกับผลและวัตถุประสงคของงาน ดวยข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซับซอนจะ
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สงผลใหกระบวนการปฏิบัติงานใชทรัพยากรท้ังแรงงาน พัสดุ และเวลามากเกินความจำเปน แมจะ
ปฏิบัติตามระเบียบงานโดยไมลาชาก็ตาม ดานการพัฒนารูปแบบกระบวนการการจัดซ้ือจัดจางพัสดุ 
เม่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการจัดซ้ือจัดจางพัสดุในปจจุบันและการจัดซ้ือแบบใชแนวคิดขจัด
ความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) พบวา มีการพัฒนาระบบการควบคุมการสั่งซ้ือในระบบ 
Google Drive แทนระบบมือ (Manual) เพ่ือชวยในการลดระยะเวลาในการเคลื่อนยายหรือขนสง 
ชวยขจัดข้ันตอนท่ีไมกอใหเกิดมูลคาและเกิดความสูญเปลาภายในกระบวนการ เนื่องจากเปนการ
รวบรวมข้ันตอนบางข้ันตอนเขาดวยกันหรือการจัดระบบการทำงานใหมเพ่ือใหเกิดความสะดวก
รวดเร็วและเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ดานข้ันตอนการทำงาน สามารถลดข้ันตอนในการ
ทำงานลงเหลือ 10 ข้ันตอนจากเดิม 41 ข้ันตอน  ดานระยะเวลาในกระบวนการจัดซ้ือ สามารถลด
ระยะเวลาลง เปน 442.50 นาที จากเดิม 802 นาที คิดเปนรอยละ 44.83%  ดานระยะทางในการ
เดินเอกสารงานพัสดุ มีการปรับปรุงกระบวนการผังทางเดินของงานพัสดุ จัดระบบการทำงานของ
เจาหนาท่ี ทำใหลดระยะทางในการเดินเอกสารคงเหลือ 104 เมตร (เดิม 147 เมตร) ลดลง 43 เมตร 
คิดเปนรอยละ 29.25%  และดานคาใชจาย สามารถลดคาใชจายในการสั่งซ้ือแบบฟอรมใบสั่งซ้ือท่ี
ใชภายในกระบวนการจัดซ้ือลงได 1,050.00 บาทตอเดือน หรือ 12,600.00 บาทตอป จาก
ผลการวิจัยพบวา มีความสอดคลองกับการศึกษาของชุติมา  คงสุข (2559) ท่ีศึกษาการพัฒนา
กระบวนการจัดหาโดยวิธีตกลงราคาดวยการใชแนวคิดแบบลีนและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ผล
การศึกษาพบวาการพัฒนากระบวนการจัดหาโดยวิธีตกลงราคาดวยการใชแนวคิดแบบลีนและเปน
มิตรตอสิ่งแวดลอม สามารถลดรอบเวลากระบวนการจัดหาโดยวิธีตกลงราคาจากเดิมใชเวลาใน
กระบวนการจัดหาโดยวิธีตกลงราคาโดยเฉลี่ยประมาณ 370.5 ชั่วโมง (15 วัน) ลดลงเหลือ 201.5 
ชั่วโมง (8วัน) ตอรอบกระบวน การจัดหา คิดเปน 45.61% โดยเวลาการทำงานจากเดิมใชเวลาเฉลี่ย 
177 ชั่วโมง (7 วัน) ลดลงเหลือ 104.25 ชั่วโมง (4วัน) คิดเปน 41.10% เวลากิจกรรมความสูญเปลา 
จากเดิมใชเวลา 193.5 ชั่วโมง(8 วัน) ลดลงเหลือ 97.25 ชั่วโมง(4 วัน) คิดเปน 49.74% และในดาน
ของการใชทรัพยากรสามารถลดตนทุนในการจางพนักงาน จากเดิมมีตนทุนเฉลี่ย 50,570.67 บาท 
ลดลงเหลือ 29,785.27 บาท ซ่ึงคิดเปน 41.10% และนภัสรพี  ปญญาธนวาณิช (2560) ไดทำการ
วิจัยการประยุกตใชแนวคิดแบบลีนในการปรับปรุงกระบวนการจัดซ้ือ ผลการวิจัยพบวาการ
ประยุกตใชแนวคิดแบบลีนในการปรับปรุงกระบวนการจัดซ้ือ กรณีศึกษาอุตสาหกรรมผลิตรถยนต
สามารถลดความสูญเปลาในกระบวนการลงจากเดิม  43 ข้ันตอนเหลือเพียง 16 ข้ันตอน รวมท้ังยัง
สามารถลดระยะเวลาในการทำงานลงจาก 8,730 นาที เหลือเพียง 472 นาที คิดเปนรอยละ 94.59 
และสามารถลดคาใชจายในการสั่งซ้ือกระดาษท่ีใชภายในกระบวนการจัดซ้ือลงได 2,666.47 บาท
ตอเดือน หรือ 31,997.64 บาทตอป และสุภาภรณ สุวรรณไฉไล (2561) ไดทำการวิจัยประสิทธิภาพ
ของเจาหนาท่ีพัสดุในการปฏิบัติงานจัดซ้ือจัดจางภาครัฐโดยใชระบบจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ
อิเล็กทรอนิกส (E-GP) กรณีศึกษาสานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติด
ผลการวิจัยพบวาเจาหนาท่ีพัสดุสำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติดมีความรู
ความเขาใจและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานจัดซ้ือจัดจางภาครัฐโดยใชระบบอิเล็กทรอนิกส (E-
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GP) ในระดับมาก และมีทัศนคติในระดับปานกลาง และดานความรูความเขาใจ และทัศนคติของ
เจาหนาท่ีพัสดุ มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ โดยใชระบบ
อิเล็กทรอนิกส (E-GP)  และกอบกุล สุวลักษณ (2560) ไดทำการศึกษากระบวนการจัดการใน
หองสมุด: การประยุกตใช “ลีน” เพ่ือลดความสูญเปลาในการจัดทำวารสารเย็บเลม ผลการศึกษา
พบวาเดิมข้ันตอนการทำงานใชเวลาดำเนินการท้ังสิ้น 1,622 นาที ลดลงเหลือ 1,494 นาที 
ประหยัดเวลาได 128 นาที และสามารถลดระยะทำงานจากเดิม 220 เมตร มาเปน 40 เมตร ลดลง 
180 เมตร ซ่ึง ทำใหผูใชบริการสามารถใชบริการวารสารเย็บเลมไดรวดเร็วข้ึน และอาจเกิดความพึง
พอใจในการใชบริการสูงข้ึน กระบวนการ Lean นี้ ควรมีการทำซ้ำอยางตอเนื่องเพ่ือปรับปรุงการ
บริการรวมถึงขยายขอบเขตไปใชกับกระบวนการอ่ืน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของกำรบริการของ
หองสมุดใหสูงท่ีสุด 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช 
ความรูในเชิงวิชาการท่ีเกิดข้ึนในงานวิจัยนี้คือ รูปแบบกระบวนการการจัดซ้ือจัดจางพัสดุ

ดวยการใชแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) ในโรงพยาบาลแมจัน จังหวัดเชียงราย 
ควรมุงเนนดังนี้ 

1) หนวยงานควรมีการพัฒนาระบบการควบคุมการสั่งซ้ือในระบบ Google Drive แทน
ระบบมือ (Manual) เพ่ือสามารถลดระยะเวลาในการเคลื่อนยายหรือการเดินทางของเอกสารขจัด
ข้ันตอนท่ีไมกอใหเกิดมูลคาและเกิดความสูญเปลาภายในกระบวนการ เกิดความสะดวกรวดเร็ว ลด
คาใชจายและเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน   

2) หนวยงานควรมีการฝกอบรมพัฒนาสมรรถนะเสริมทักษะการเรียนรูการเพ่ิม
ประสิทธิภาพดวยแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) แกบุคลากรทุกระดับ เพ่ือลด
ข้ันตอนหรือขจัดความสูญเปลาท่ีไมจำเปนหรือไมกอเกิดประโยชนในการปฏิบัติงานของกลุมงานอ่ืน 
ๆ ในโรงพยาบาลเพ่ือนำไปสูการกำหนดทิศทางการทำงานเพ่ือใหบริการประชาชนใหเกิดความพึง
พอใจและความมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งบุคลากรระดับผูกำหนดนโยบายเพ่ือใหผูบริหาร
เล็งเห็นความสำคัญและนำไปกำหนดทิศทางในการพัฒนาองคกร และบุคลากรระดับปฏิบัติการเพ่ือ
เสริมสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับการนำแนวคิดขจัดความสิ้นเปลืองและสูญเปลา (Lean) ไปสู
การประยุกตใชในกระบวนการทำงานทุกระดับใหเกิดเปนวัฒนธรรมองคกรและนำมาซ่ึงองคกร
ตนแบบดานการบริหารจัดการองคกรท่ีดีเพ่ือบริการประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ 

2. ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
ในการศึกษาวิจัยครั้งตอไปควรมีการศึกษาระบบบริหารจัดการระบบคลังสินคาในทุกหนวย

เบิกจายของโรงพยาบาลแมจัน เชน เวชภัณฑยา เวชภัณฑมิใชยาหรือวัสดุการแพทย เพ่ือวัด
ประสิทธิภาพความคุมทุนและเพ่ือเปนการตอยอดการวิจัยใหสามารถมาปรับกระบวนการใน
ดำเนินการใหมีประสิทธิภาพตอไป 



ห น้ า  |  105  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

 

เอกสารอางอิง (References)  
กองบริหารสาธารณสุข. (2562). ระเบียบแนวทางการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ.  

(เลม 1-1,500). กรุงเทพฯ: กองบริหารสาธารณสุข. 
กอบกุล สุวลักษณ. (2017). กระบวนการจัดการในหองสมุด: การประยุกตใช “ลีน” เพ่ือลดความ

สูญเปลาในการจัดทาวารสารเย็บเลม. PULINET Journal. 4(3), 190-198. 
ชุติมา  คงสุข. (2559). การพัฒนากระบวนการจัดหาโดยวิธีตกลงราคาดวยการใชแนวคิดแบบลีน

และเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม. (บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยบูรพา. 
กรุงเทพมหานคร. 

นายนภัสรพี ปญญาธนวาณิช. (2560). การประยุกตใชแนวคิดแบบลนีในการปรับปรุงกระบวนการ
จัดซ้ือ : กรณีศึกษาอุตสาหกรรมผลิตรถยนต. การคนควาอิสระวิศวกรรมศาสตร 
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนางานอุตสาหกรรม, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.
กรุงเทพมหานคร. 

สุภาภรณ สุวรรณไฉไล. (2561). ประสิทธิภาพของเจาหนาท่ีพัสดุในการปฏิบัติงานจัดซ้ือจัดจาง
ภาครัฐโดยใชระบบจัดซ้ือจัดจางภาครัฐอิเล็กทรอนิกส (e-GP)  กรณีศึกษาสำนักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติด. รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, 
มหาวิทยาลัยนานาชาติแสตมฟอรด. กรุงเทพมหานคร. 

Lalna,W. (2018). รวบรวม 15 หนวยงานท่ีชวยเหลือ SME ไทย. สืบคน 15 กุมภาพันธ 2565, จาก 
https://www.peerpower.co.th/blog/sme/15-agencies-that-support-thai-smes/. 
Nakamol 



พลวัตเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) 
The Dynamics of Laopan Solo for Khim of Luang Pradit Phairoh          

(Sorn Silapabanleng) 
 

รมณีย เรือนชาง0

1 เทพิการ รอดสการ1

2  
Rommanee Rueanchang, Tepika Rodsakan 

 
บทคัดยอ (Abstract) 

การศึกษาวิจัยเรื่อง พลวัตเดี่ยวเพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง)        
มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาพลวัตทางเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน และศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอพลวัตทางเดี่ยว
ขิมเพลงลาวแพน ผูวิจัยไดเลือกกรณีศึกษาพลวัตเดี่ยวเพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร 
ศิลปบรรเลง) จากการวิเคราะหเพลงจากบุคคลขอมูล 3 คน คือ อาจารยชนก สาคริก อาจารยณัท
วีร สดคมขำ และอาจารยรัฐนิน อัครสินธัญโชติ ซึ่งเปนตัวแทน ในแตละยุค เพื่อหาความเปนพลวัต
ทางเดี่ยวขิมดังกลาว พบวา ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) โดยภาพรวมสามารถ
พิจารณาความสอดคลองของทำนองเพลงไดวา เดี่ยวขิมของอาจารยชนกและอาจารยณัทวีร มีความ
สอดคลองของทำนองใกลเคียงกันมากท่ีสุด พบวาเพลงลาวแพนใหญ ลาวสมเด็จ ลาวลอดคาย และ
ซุมลาวแพน ในเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน มีทำนองที่สอดคลองกันอยางมีนัย แตทำนองในเพลงลาว
แพนนอย ทำนองของอาจารยชนก และอาจารยรัฐนิน กลับมีทำนองสอดคลองใกลเคียงกันมากกวา
ทำนองของอาจารยณัทวีร ซ่ึงจากการเปรียบเทียบทำนองท้ัง 3 ทางแลว เดี่ยวขิมเพลงลาวแพนของ
อาจารยรัฐนิน จะมีความแตกตางจากเดี่ยวขิมของอาจารยชนก และอาจารยณัทวีรมากที่สุด ปจจัย
ที่สงผลทำใหเกิดพลวัตทางเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน พบวา การเปลี่ยนแปลงทางดนตรีที่เกิดขึ้นนั้น 
เกิดจากทั้งปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน โดยการเปลี่ยนแปลงนั้น พบวาเปนการเปลี่ยนแปลง
แบบวิวัฒนาการ การเปลี่ยนแปลงแบบคอยเปนคอยไป เนื่องจากขนบธรรมเนียมทางดนตรีไทย มี
การปลูกฝงและปฏิบัติกันมาเปนระยะเวลายาวนาน แตเนื่องจากขนบธรรมเนียมบางประการนั้นขัด
ตอการดำรงอยูของบทเพลงเดี่ยว การยืดหยุนใหเหมาะสมกับผูเรียน เหมาะสมกับสถานการณ จึงจะ
ทำใหเพลงเดี่ยวยังคงอยูในวัฒนธรรมดนตรีไทยสืบไป  
คำสำคัญ (Keywords): พลวัต; ขิม; ทางเดี่ยว; เพลงลาวแพน   
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Abstract 
The objectives of this study were to investigate dynamics of Lao Pan 

dulcimer(Khim) solo performance and to study the factors affecting the dynamics of 
Lao Pan  dulcimer solo performance. The researcher selected a case study on The 
Dynamics of Laopan Solo for Khim of Luang Pradit Phairoh (Sorn Silapabanleng). From 
the analysis of songs from 3 data people, Ajarn Chanok Sakrik, Ajarn Nattawee 
Sodkomkham and Ajarn Rattanin Akarasinthanyachot who represents each era in 
order to find the dynamics in the aforementioned dulcimer, it was found that Luang 
Pradit Phairoh Foundation (Sorn Silapabanleng) as a whole can consider the 
consistency of the melody that Ajarn Chanok and Ajarn Nattawee's solo dulcimer had 
the most similar harmony. It was found that Lao Pan Yai, Lao Somdet, Lao Lod Khai 
and Soom Lao Pan in Lao Pan solo dulcimer song had a consistent melody.  However, 
the melody in the Lao Pan Noi song by Ajarn Chanok and Ajarn Rattanin had a more 
consistent melody than the melody of Ajarn Nattawee. From the comparison of the 
three melodies, Ajarn Rattanin’s Lao Pan dulcimer was the most different from Achan 
Chanok and Ajarn Nattawee's solo dulcimer. Regarding the factors affecting the 
dynamics of Lao Pan dulcimer solo performance, it was found that the change in 
music was caused by both external and internal factors. The change was found to 
be an evolutionary change, a gradual change as Thai musical traditions have been 
cultivated and practiced for a long time, but because some customs are against the 
existence of a solo song, the flexibility to suit the learner, appropriate to the situation 
will allow the solo song to remain in Thai music culture forever. 
Keywords: Dynamics; Dulcimer(Khim); Solo; Lao Pan Song 
 
บทนำ (Introduction) 

การสืบทอดทางเพลงเดี ่ยวนั ้น การจะถายทอดเพลงเดี ่ยวใหก ับลูกศิษย จะตองมี
องคประกอบหลายอยาง ที่ทำใหครูตองเลือกลูกศิษยที่ตอเพลงเดี่ยวให เนื่องจากเพลงเดี่ยวถือวา
เปนเพลงขั้นสูงของดนตรีไทย   ครูจะพิจารณาวาศิษยคนไหนสมควรที่จะไดตอเพลงเดี่ยว โดยลูก
ศิษยจะตองมีคุณสมบัติพรอมทั้งดานทักษะฝมือรวมไปถึงดานคุณธรรมจริยธรรม เมื่อครูผูสอนเห็น
วาศิษยคนใดมีคุณสมบัติครบถวนแลวก็จะตอเพลงเดี ่ยวให ลักษณะการตอเพลงเดี ่ยวก็จะมี
ขนบประเพณีนี ้สืบเนื่องมาตั้งแตอดีต จากรุ นครูไดสืบทอดทางเพลงมาจนถึงรุ นลูกศิษย การ
ถายทอดเพลงในแตละครั ้งนั ้นครูผู สอนอาจจะถายทอดตามตนฉบับที ่ตนไดตอมาหรือมีการ
เปลี่ยนแปลง เพิ่มเติมเทคนิคบางอยาง โดยมีจุดประสงคอาจจะเพื่อใหเหมาะสมกับลูกศิษยที่ตนจะ
ถายทอดให หรือในชวงเวลานั้นลักษณะเทคนิคบางอยางกำลังเปนท่ีนิยม เนื่องจากความตองการรับ



ห น้ า  |  108  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

รสทางดนตรีที่เปลี่ยนไปตามกาลเวลาจึงอาจสงผลใหเกิดพลวัตในเพลงนั้น ๆ อนึ่งปจจุบันมีการ
แขงขันดนตรีไทย หลายสถาบันท่ีเลือกใชเพลงเดี่ยวเปนเพลงในการตัดสิน ผูท่ีเขารวมในการแขงขัน
ใชเพลงเดี่ยวเพลงเดียวกัน ความแตกตางกันจะอยูตรงท่ีทางของผูเขาแขงขันเลือกนำมาบรรเลง เพ่ือ
เพิ่มความพิเศษและเปนเอกลักษณมากยิ่งขึ้น ไดมีการปรับปรุงทางเพลงใหมีความยากและทาทาย
มากยิ่งขึ้น อาจจะมีการคงทำนองเดิมไวและใสลูกเลนเพิ่มเติม เชน สะบัด ขยี้ เพื่อเพิ่มสีสันใหกับ
ทางเพลงมากยิ่งขึ้น ทางเดี่ยวเหลานั้นจึงถูกพัฒนาขึ้นตามโอกาสตาง ๆ แตทางเดี่ยวที่ถูกพัฒนาข้ึน
นั้นยังถือเปนทางของครูหรืออาจารยคนเดิม เพียงแตมีการเพิ่มเทคนิคลูกเลนขึ้นเพื่อใหเขากับยุค
หรือสมัยที่เปลี่ยนไป เพราะฉะนั้นการเปลี่ยนแปลงของทางเพลงนั้นสามารถบงบอกถึงรสนิยมของ
ตัวบุคคลหรือรสนิยมของทางเพลงในแตละชวงเวลา 

เดี่ยวขิมเพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) เปนทางเพลงที่หลวง
ประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปะบรรเลง) ไดถายทอดใหกับ ครู บรรเลง สาคริก (ศิลปบรรเลง)  โดยทาง
ที่นำมาบรรเลงนั้นมีความพิเศษแตกตางออกไปจากทางอื่น กลาวคือมีทางสำหรับบรรเลงคลอรอง
เรียกวา “ทำนองวาดอกเพลงลาวแพน” เปนการเรียกในเชิงเปรียบเทียบทำนองคลอรองเพลงลาว
แพนมีลักษณะคลายกันคือ ผูบรรเลงจะตองกรอสายขิมใหมีทวงทำนองในการเอ้ือนคำรองเพลงลาว
แพน ทางเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) ประกอบดวยทำนอง
เพลง 5 เพลง คือ 1. เพลงลาวแพน 2. เพลงลาวสมเด็จ (ทางเดี่ยว) 3. เพลงลาวลอดคาย 4. เพลง
ลาวแพนนอย (สาวตกกี่) และออกทางซุม โดยแนวการดำเนินทำนองเพลงที่แตกตางจากทางเดี่ยว
ของครูทานอื่น คือเมื่อเริ่มตนการบรรเลงแนวเพลงจะดำเนินไปอยางชา ๆ และเร็วขึ้นตามลำดับ 
อาจารยชนก สาคริก เปนบุคคลรุนท่ี 3 ท่ีไดรับการถายทอดเพลงเดี่ยวลาวแพนนี้จากผูท่ีเปนมารดา
คือ ครู บรรเลง สาคริก โดยหลังจากนั้น อาจารยชนกไดถายทอดเพลงเดี่ยวลาวแพนทางหลวง
ประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) ใหกับลูกศิษยหลายสถาบัน  จนกระท่ังป พ.ศ. 2524 ไดมีการจัด
มหกรรมดนตรีศรีศตวรรษเพื่อเฉลิมฉลองในวาระครบ “รอยปเกิด” ของหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร 
ศิลปบรรเลง) ณ โรงละครแหงชาติ มีชุดการบรรเลงขิมหมูเพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ 
(ศร ศิลปบรรเลง) โดยใชนักดนตรีจำนวน 58 คน และหลังจากนั ้นอาจารย ชนก สาคริก ก็ได
ถายทอดทางเพลงใหลูกศิษยอีกมากมาย เพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลป
บรรเลง) ถือวาเปนเพลงเดี่ยวทางหนึ่งที่ไดรับความนิยมเปนอยางมาก โดยผานการถายทอดจากครู
ไปยังลูกศิษยตอ ๆ กันไป ในการประกวดแขงขันเพลงเดี่ยวลาวแพน จึงมักจะมีผูแขงขันนำทางหลวง
ประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) นำมาประกวดแขงขันเปนจำนวนมาก 

ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะนำทางเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร 
ศิลปบรรเลง) มาศึกษาประวัติที่มาของทางเพลง วิเคราะหโครงสรางทำนองเพลงและเทคนิคในการ
บรรเลง จากนั้นผูวิจัยจะทำการสืบคนลูกศิษยที่ไดตอทางเดี่ยวเพื่อศึกษาพลวัตของทางเดี่ยวขิมลาว
แพนของทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) และผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะหาปจจัยท่ี
สงผลตอพลวัตทางเดี่ยวเพลงลาวแพน 
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วัตถุประสงคการวิจัย (Purpose or Objective) 
1. เพ่ือศึกษาพลวัตเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) 
2. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอพลวัตทางเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ 

(ศร ศิลปบรรเลง) 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
การศึกษาคนควาเรื่อง “ศึกษาพลวัตเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร 

ศิลปบรรเลง)” ในครั้งนี ้ผู วิจัยไดใชระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research ) โดยการ
สัมภาษณบุคคลซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญขิม และนักวิชาการ โดยผูวิจัยไดเก็บรวบรวมเรียบเรียง ขอมูล
ดวยวิธีการพรรณนาวิเคราะห (Descriptive Analysis) โดยผูวิจัยไดแบงขั้นตอนในการดำเนินงาน
เปนข้ันตอนดังตอไปนี้ 

ข้ันเรียบเรียงและจัดกระทำขอมูล 
ผูวิจัยแบงข้ันตอนของการเรียบเรียงและจดกระทำขอมูล ออกเปน ข้ันตอน ดังตอไปนี้ 
1. ผูวิจัยนำขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณจากผูเชี่ยวชาญ มาตรวจสอบและเรียบเรียง 
2. ผูวิจัยนำไฟลเสียงท้ังหมดมาบันทึกโนตในระบบดนตรีไทย  
3. เมื่อเรียบเรียงและจัดกระทำขอมูลเบื้องตนแลว ผูวิจัยนำขอมูลทั้งหมดมาศึกษาพลวัต

ทางเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน 
ข้ันวิเคราะหขอมูล 
พลวัตเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน ดำเนินการวิเคราะหโดยใชกระบวนการดังนี้ 
1. ศึกษาพลวัตทางเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน 
ผูวิจัยไดดำเนินการวิเคราะหเพลง เปรียบเทียบ ทางบรรเลงจากบุคคลขอมูล 3 คน โดยใช

ทฤษฎีการวิเคราะหเพลงของ รองศาสตราจารย ดร. มานพ วิสุทธิแพทย 
2. ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอพลวัตทางเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน 
ผูวิจัยไดดำเนินการวิเคราะหปจจัยโดยใชขอสมมติทางการเปลี่ยนแปลงทางดนตรีของ 

ศาสตราจารย ดร.เฉลิมศักดิ์ พิกุลศรี โดยวิเคราะหตามหัวขอดังนี้ 
2.1 การเปลี่ยนแปลงในดนตรี 
2.2 ภูมิหลัง 
2.3 สาเหตุและขอสมมติฐานการเปลี่ยนแปลงทางดนตรี 
2.4 ระยะเวลาการเปลี่ยนแปลงทางดนตรี 
2.5 ลักษณะการเปลี่ยนแปลงทางดนตรี 
ข้ันตอนการสรุปขอมูล 
ผูวิจัยสรุปอภิปรายผลพลวัติทางเดี่ยวขิมเพลงเดี่ยวลาวแพนและนำเสนอรายงานการวิจัยใน

รูปแบบพรรณนา 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework For Research) 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยไดสรางกรอบแนวคิดการวิจัยเพ่ือเปน

แนวทางในการเก็บขอมูล ใหครอบคลุมและบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

แผนภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดวิจัย  
พลวัตทางเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน 

 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

1. พลวัตทางเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน 
การแบงวรรคเพลง 
ทำนองเกริ่นทั้ง 3 ทางนั้น เปนทำนองที่มีจังหวะไมสม่ำเสมอและเปนอิสระ การแบงวรรค

เพลงจะแบงตามความรูสึกจบในทำนองของวรรคเชนเดียวกันทั้ง 3 ทำนอง ซึ่งเพลงเกริ่นในเดี่ยว
ลาวแพนทั้ง 3 ทาง    มีการแบงวรรคเพลงเทากัน 5 วรรคเพลง เมื่อเปรียบเทียบทั้ง 3 ทางแลว 
สามารถแบงได 2 กรณี ไดแก กรณีที่ 1 การแบงวรรคเพลงของเพลงเกริ่นมีความยาวเทากันทั้ง 3 
ทาง และกรณีที่ 2 การแบงวรรคเพลงของเพลงเกริ่นมีความยาวไมเทากัน ในสวนรูปแบบทำนอง
ของเกริ่นท้ัง 3  

ในสวนของเพลงลาวแพนใหญ เนื่องจากเพลงลาวแพนใหญ เปนเพลงที่มีความยาวและ
จังหวะท่ีคงท่ี และสามารถแบงวรรคเพลงไดตามมาตรปกติ คือ วรรคละ 4 หองเพลง โดยท้ัง 3 ทาง

การพัฒนาทางเพลงและเทคนิคเพ่ิมเติมจากทางเดิม 
 

ไมมีการพัฒนาทางเพลงและเทคนิค
่  

ศึกษาหาปจจัยท่ีสงผลตอพลวัตทางเดี่ยวขิม 
 

ศึกษาพลวัตทางเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน 
ศึกษาเดี่ยวลาวแพน ท่ีบรรเลงโดยบุคคลขอมูล 3 คน 

1. อาจารยชนก สาคริก 
2. อาจารยณัทวีร สดคมขำ 

3. อาจารยรัฐนิน อัครสินธัญโชติ 
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มีจำนวนวรรคเพลงแตกตางกัน ซึ่งเพลงลาวแพนใหญทางอาจารยชนก สาคริก และเพลงลาวแพน
ใหญทางอาจารยณัทวีร สดคมขำ มีความยาว 91 วรรคเพลง สวนเพลงลาวแพนใหญทางอาจารยรัฐ
นิน อัครสินธัญโชติ มีความยาว 88 วรรคเพลง   

เพลงลาวสมเด็จ เปนเพลงที่มีความยาวและจังหวะที่คงที่ และสามารถแบงวรรคเพลงได
ตามมาตรปกติ คือ วรรคละ 4 หองเพลง โดยท้ัง 3 ทางมีจำนวนวรรคเพลงแตกตางกัน ซ่ึงเพลงลาว
สมเด็จทางอาจารยชนก สาคริก และเพลงลาวสมเด็จทางอาจารยณัทวีร สดคมขำ มีความยาว 32 
วรรคเพลง สวนเพลงลาวสมเด็จทางอาจารยรัฐนิน อัครสินธัญโชติ มีความยาว 34 วรรคเพลง  

การแบงวรรคเพลงของเพลงลาวลอดคาย เนื่องจากเพลงลาวลอดคาย เปนเพลงที่มีความ
ยาวและจังหวะที่คงที่ และสามารถแบงวรรคเพลงไดตามมาตรปกติ คือ วรรคละ 4 หองเพลง โดย
ท้ัง 3 ทางมีจำนวนวรรคเพลงเทากัน คือ 8 วรรคเพลง  

การแบงวรรคเพลงของเพลงลาวแพนนอย เนื่องจากเพลงลาวแพนนอย เปนเพลงที่มีความ
ยาวและจังหวะที่คงที่ และสามารถแบงวรรคเพลงไดตามมาตรปกติ คือ วรรคละ 4 หองเพลง โดย
ท้ัง 3 ทางมีจำนวนวรรคเพลงเทากัน คือ 16 วรรคเพลง 

การแบงวรรคเพลงของเพลงซุมลาวแพน สามารถแบงไดเปน 3 สวน คือ สวนหัวมีอัตรา
จังหวะชั้นเดียว สวนกลางมีอัตราจังหวะสองชั้น และสวนทายมีอัตราจังหวะชั้นเดียว เชนเดียวกันท้ัง 
3 ทาง โดยการแบงวรรคเพลงซุมลาวแพนของอาจารยชนก สาคริก และอาจารย  รัฐนิน อัครสินธัญ
โชติ เปนการแบงทำนองตามมาตรปกติ คือ 1 วรรคเพลง เทากับ 4 หองเพลง เพราะมีความยาวของ
ทำนองท่ีคงท่ีชัดเจน แตเพลงซุมลาวแพนของอาจารยณัทวีร สดคมขำ นั้น   มีทำนองท่ีความยาวไม
คงท่ี การแบงวรรคเพลงจึงแบงไดความความรูสึกจบทำนอง 

บันไดเสียง 
บันไดเสียงของเพลงเดี่ยวลาวแพนจากทำนองทั้ง 3 ทาง มีความสอดคลองกัน โดยทำนอง

เพลงสวนใหญเปนทำนองในบันไดเสียงฟา ซึ่งปรากฏเสียงหลัก 5 เสียง คือ ฟา ซอล ลา โด และเร 
และพบการเปลี่ยนบันไดเสียงไปยังบันไดเสียงโด และเปลี่ยนกลับมาบันไดเสียงฟา โดยอยูในชวง
วรรคเพลงที่ 15-20 เชนเดียวกันทั้ง 3 ทาง เชนเดียวกับซุมลาวแพนซึ่งปรากฏเสียงหลัก 5 เสียง 
ไดแก ฟา ซอล ลา โด และเร สวนทำนองสวนทายนั้น มีทำนองในบันไดเสียงฟา 1 บรรทัด กอนท่ีจะ
เขาสูงวรรคเชื่อมแลวเปลี่ยนไปเปนบันไดเสียงโด ซึ่งปรากฏเสียงหลัก 5 เสียง ไดแก โด เร มี ซอล 
และลา จากนั ้นจบเพลงดวยทำนองที ่มีการใชโนตรองในบันไดเสียงโดมาประกอบในทำนอง 
เชนเดียวกันท้ัง 3 ทาง 

คีตลักษณ 
คีตลักษณของเพลงลาวแพนใหญของท้ัง 3 ทาง มีความคลายคลึงกัน คือ มีการซ้ำทำนองใน

ลักษณะของทำนองที่ n1 และ n2 โดยที่ทำนอง n2 เกิดจากการซ้ำ หรือแปรทำนองมาจากทำนอง 
n1 ในสวนของรูปแบบจังหวะและรูปแบบนั้นมีความสอดคลองกันในตัวเพลง จึงควบรวมไวในหัวขอ
นี้ โดยจะทำการเปรียบเทียบทำนองเพลงจากทั้ง 3 ทาง ตามคีตลักษณที่สอดคลองกัน ซึ่งพบวา
ทำนองสวนใหญของเพลงลาวแนใหญทั้ง 3 ทางนั้น มีทำนองที่คลายคลึงกัน ซึ่งสามารถแบงไดเปน 
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3 กรณี คือ ทำนองที่เหมือนกันหรือเพิ่มเติมทำนองเล็กนอย ทำนองที่คลายกันหรือมีโครงสราง
เดียวกัน และทำนองท่ีแตกตางกัน 

คีตลักษณของเพลงลาวสมเด็จนั้น จากการวิเคราะหเพลงโดยการวิเคราะหตามคีตลักษณ
ของเพลงลาวสมเด็จทำนองเดิม ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบแลวพบวา ทำนองเพลงลาวสมเด็จของอาจารย
ชนก สาคริก และอาจารยณัทวีร สดคมขำ มีคีตลักษณที่มีความยาวเทากัน แตทำนองเพลงลาว
สมเด็จของอาจารยรัฐนิน อัครสินธัญโชติ มีความยาวในทำนองเดียวกันนั้นยาวข้ึน 1 บรรทัด 

คีตลักษณของเพลงลาวลอดคายนั้น ทำนองเพลงลาวลอดคายของอาจารยชนก สาคริก 
อาจารยณัทวีร สดคมขำ และอาจารยรัฐนิน อัครสินธัญโชติ มีคีตลักษณท่ีสอดคลองกัน คือ A1, A2, 
B1 และ B2 ในสวนของการเปรียบเทียบทำนองเพลงลาวสมเด็จของทั้ง 3 ทาง เปรียบเทียบตามคีต
ลักษณและทำนองท่ีตรงกันซ่ึงพบวาทำนองสวนใหญไมสอดคลองกัน มีเพียงทำนอง B1 ท่ีเหมือนกัน
ทั้ง3 ทาง และทำนอง B2 ที่ทำนองเพลงลาวลอดคายของอาจารยชนก สาคริก และอาจารยณัทวีร 
สดคมขำ เหมือนกัน 

เพลงลาวแพนนอยมีคีตลักษณที ่สอดคลองกัน คือ A, B1, B2 และ C ในสวนของการ
เปรียบเทียบทำนองเพลงลาวแพนนอยของทั้ง 3 ทาง เปรียบเทียบตามคีตลักษณและทำนองท่ี
ตรงกัน ซ่ึงพบวาทำนองมีสอดคลองกันท่ีหลากหลาย ซ่ึงจะจำแนกตามลักษณะ 

คีตลักษณของเพลงซุมลาวแพน ประกอบดวย 3 สวน คือ สวนหัว สวนกลาง และสวนทาย 
โดยทั้ง 3 สวน มีความแตกตางทางคีตลักษณของทำนองทั้ง 3 ทาง สวนการเปรียบเทียบทำนอง
เพลงซุมลาวแพนของของอาจารยชนก สาคริก อาจารยณัทวีร สดคมขำ และอาจารยรัฐนิน อัครสิน
ธัญโชติ นั้น พบวาทำนองมีความสอดคลองที่หลากหลาย ซึ่งเมื่อจำแนกตามสวนเพลงแลว ทำนอง
สวนหัวและสวนกลางจะมีทำนองที่ไมสอดสัมพันธกัน แตทำนองในสวนทาย ทำนองของอาจารย
ชนก สาคริก และอาจารยณัทวีร สดคมขำ จะมีความสัมพันธกันมากกวาทำนองของอาจารยรัฐนิน 
อัครสินธัญโชติ 

ทำนองเพลง 
จากการวิเคราะหเพลงลาวแพนใหญทั้ง 3 ทาง รูปแบบจังหวะและรูปแบบนั้นมีความ

สอดคลองกันในตัวเพลง จึงควบรวมไวในหัวขอนี้ โดยจะทำการเปรียบเทียบทำนองเพลงจากทั้ง 3 
ทาง ตามคีตลักษณที่สอดคลองกัน ซึ่งพบวาทำนองสวนใหญของเพลงลาวแนใหญทั้ง 3 ทางนั้น มี
ทำนองที่คลายคลึงกัน ซึ่งสามารถแบงไดเปน 3 กรณี คือ ทำนองที่เหมือนกันหรือเพิ่มเติมทำนอง
เล็กนอย ทำนองท่ีคลายกันหรือมีโครงสรางเดียวกัน และทำนองท่ีแตกตางกัน 

การเปรียบเทียบทำนองเพลงลาวสมเด็จของท้ัง 3 ทาง เปรียบเทียบตามคีตลักษณและทพำ
นองท่ีตรงกัน ซ่ึงพบวาทำนองเพลงลาวสมเด็จท้ัง 3 ทาง มีทำนองท่ีเหมือนกัน โดยพบความแตกตาง
เพียงเล็กนอยเทานั้น และพบวาเพลงลาวสมเด็จของอาจารยชนก สาคริก และอาจารยณัทวีร สดคำ
ขม จะมีทำนองที่สอดสัมพันธกันมากที่สุด ซึ่งทำนองของอาจารยรัฐนิน อัครสินธัญโชติ พบความ
แตกตางจาก 2 ทางขางตนมากกวา 
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การเปรียบเทียบทำนองเพลงลาวสมเด็จของทั้ง 3 ทาง เปรียบเทียบตามคีตลักษณและ
ทำนองที่ตรงกัน ซึ่งพบวาทำนองสวนใหญไมสอดคลองกัน มีเพียงทำนอง B1 ที่เหมือนกันทั้ง3 ทาง 
และทำนอง B2 ที่ทำนองเพลงลาวลอดคายของอาจารยชนก สาคริก และอาจารยณัทวีร สดคำขม 
เหมือนกัน 

การเปรียบเทียบทำนองเพลงลาวแพนนอยของทั้ง 3 ทาง เปรียบเทียบตามคีตลักษณและ
ทำนองท่ีตรงกัน ซ่ึงพบวาทำนองมีสอดคลองกันท่ีหลากหลาย 

การเปรียบเทียบทำนองเพลงซุมลาวแพนของของอาจารยชนก สาคริก อาจารยณัทวีร สด
คำขม และอาจารยรัฐนิน อัครสินธัญโชติ นั้น พบวาทำนองมีความสอดคลองที่หลากหลาย ซึ่งเม่ือ
จำแนกตามสวนเพลงแลว ทำนองสวนหัวและสวนกลางจะมีทำนองที่ไมสอดสัมพันธกัน แตทำนอง
ในสวนทาย ทำนองของอาจารยชนก สาคริก และอาจารยณัทวีร สดคำขม จะมีความสัมพันธกัน
มากกวาทำนองของอาจารยรัฐนิน อัครสินธัญโชติ 

2. ปจจัยท่ีสงผลตอพลวัตทางเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน 
สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงทางดนตรีสามารถแบงออกไดเปน 2 กรณี คือ ปจจัยภายใน

และปจจัยภายนอก ปจจัยภายในของนักดนตรีหรือผูบรรเลง คือปจจัยที่เกิดจากภายในของตัวนัก
ดนตรีเอง งานวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดพบปจจัยที่เกิดจากภายในของตัวนักดนตรีเองคือ ปจจัยที่เกิด
จากการเสริมเติมแตง การเสริมเติมแตงในที่นี้คือ เกริ่นนำ คือเอกลักษณที่สำคัญของเพลงเดี่ยวลาว
แพน  ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) อาจารยชนกไดกลาววา การประพันธเกริ่นนำนี้
ไดเลียนเสียงดนตรีกับธรรมชาติ  เปนเสียงฝน เสียงฟารอง และเสียงหยดน้ำ นอกเหนือจากอาจารย
ชนกแลว อาจารยณัทวีรก็ไดมีการเพิ่มเติมเสริมแตงเชนเดียวกัน โดยกลาวในการสัมภาษณวาเพ่ิม
การสะบัด 5 เสียงขึ้น เนื่องจากมีความคลองแคลวแลว      จึงเพิ่มเทคนิคเพิ่มเติมเพื่อเปนการทา
ทายและพัฒนาศักยภาพของตนเอง ปจจัยภายนอกคือ ปจจัยที่เกิดจากสภาวะ เหตุการณภายนอก
ของตัวนักดนตรีหรือผูบรรเลง ที่มากระทบหรือประสบจึงทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้น ซึ่งเดี่ยวขิม
เพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) มีเหตุการณสำคัญอยางหนึ่งท่ีทำใหทาง
เปนที่แพรหลาย พ.ศ. 2524 ไดมีการจัดมหกรรมดนตรีศรีศตวรรษ เพื่อเฉลิมฉลแงในวาระครบรอบ 
“รอยปเกิด” ของหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) ณ โรงละครแหงชาติ โดยมีชุดการแสดง
บรรเลงขิมหมูเพลงเดี่ยวลาวแพน โดยใชนักดนตรีจำนวน 58 คน มีการสงโนตใหไปตอเพลงกันเอง
ในบางสถาบัน และการประกวดแขงขันตาง ๆ ก็ถือเปนหนึ่งในปจจัยภายนอกที่สงผลทำใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางดนตรีอีกดวย 

ผูวิจัยไดนำบทสัมภาษณและขอมูลตาง ๆ ของผูใหขอมูลในงานวิจัย มาวิเคราะหกับขอ
สมมติการเปลี่ยนแปลงทางสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาของ Robert Nisbet โดยนำขอสมมติมา
ประยุกตกับงานทางดนตรีวิทยา การเปลี่ยนแปลงเปนสิ่งจำเปน (Change is necessary) โดยการ
เปลี ่ยนแปลงที ่เกิดขึ ้น มีการเกิดสิ ่งใหม และการกระจาย ซึ ่งเปนสวนหนึ่ง   ที ่ทำใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงเชนเดียวกัน 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
จากการศึกษาพลวัตเดี่ยวเพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษาหาพลวัตเดี่ยวเพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) 
และศึกษาปจจัยที่สงผลตอพลวัตเดี่ยวเพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) 
ผูวิจัยจึงขออภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ เดี่ยวลาวแพน โดยอาจารยชนก สาคริก 

พลวัตเดี ่ยวเพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) จากการ
เปรียบเทียบเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) ที่บรรเลงโดย
อาจารยชนก สาคริก อาจารยณัทวีร สดคมขำ และอาจารยรัฐนิน อัครสินธัญโชติ นั้น โดยภาพรวม
สามารถพิจาณาความสอดคลองของทำนองเพลงไดวา เดี่ยวขิมของอาจารยชนก สาคริก และ
อาจารยณัทวีร สดคมขำ มีความสอดคลองของทำนองใกลเคียงกันมากที่สุด พบวาเพลงลาวแพน
ใหญ ลาวสมเด็จ ลาวลอดคาย และซุมลาวแพน ในเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน มีทำนองที่สอดคลองกัน
อยางมีนัย แตทำนองในเพลงลาวแพนนอย ทำนองของอาจารยชนก สาคริก และอาจารยรัฐนิน อัคร
สินธัญโชติ กลับมีทำนองสอดคลองใกลเคียงกันมากกวาทำนองของอาจารยณัทวีร สดคมขำ ซ่ึงจาก
การเปรียบเทียบทำนองทั้ง 3 ทางแลว เดี่ยวขิมเพลงลาวแพนของอาจารยรัฐนิน อัครสินธัญโชติ จะ
มีความแตกตางจากเดี่ยวขิมของอาจารยชนก สาคริก และอาจารยณัทวีร สดคมขำ มากที่สุด อาจ
สรุปไดวาสาเหตุท่ีเดี่ยวขิมของอาจารยณัทวีรมีความคลายคลึงกับอาจารยชนกมากกวา เนื่องจากวา
เปนลูกศิษยที่ถายทอดกันมาโดยตรง กลาวไดวาถึงแมวาบุคคลขอมูลทั้ง 3 คน บรรเลงทางเดียวกัน 
แตก็ยังเกิดพลวัตขึ้น โดยอาจารยชนกและอาจารยณัทวีร  มีความใกลเคียงกัน เนื่องจากวาเปนครู
ศิษยที ่ถายทอดกันมาโดยตรง แตอยางไรก็ตามก็เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นอยูดี ยิ ่งหากกลาวถึง
อาจารยรัฐนินแลว ที่อาจจะไมมีความใกลเคียงเทา อาจารยชนกและอาจาจารยณัทวีร เนื่องจาก
ไดรับการถายทอดมาจากอาจารยของตนเองคือ อาจารยวิชัย แตขอสังเกตที่นาสนใจคือถึงแมวา
บุคคลขอมูลจะบรรเลงทางเดียวกันท้ัง 3 คน แตก็ยังเกิดพลวัตข้ึนอยูดี ถึงแมวาจะมีขนบธรรมเนียม 
ความเชื่อที่ปลูกฝงใหรักษาทางเดี่ยว ไมควรเปลี่ยนแปลงทางเพลง โดยการเปลี่ยนแปลงใดๆ ลวนมี
สาเหตุและปจจัยทำใหบุคคลขอมูลตองปรับตัวใหเทาทันยุคสมัยทางวัฒนธรรมดนตรีไทยท่ีเปลี่ยนไป
ได 

ปจจัยที่สงผลตอพลวัตเดี่ยวเพลงลาวแพน ทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) 
ผูวิจัยไดคนพบวา จากบุคคลขอมูลที่ผูวิจัยยกมาเปนกรณีศึกษา เปนผูที่ไดรับการถายทอดมาจาก
สายเดียวกัน กลาวคืออาจารยทั้ง 3 ทานไดมีการรับการถายทอดทางเดี่ยวขิมลาวแพนมาจากสำนัก
เดียวกัน และยังไดรับการถายทอดขนบธรรมเนียมการตอทางเดี่ยวมาอยางครบถวน บุคคลขอมูลท้ัง 
3 ทาน ไดใหความสำคัญเกี่ยวกับการตอเพลงเดี่ยวเปนอยางมาก และยังยึดถือขอปฏิบัติที่สืบทอด
กันมาอยางยาวนาน โดยบุคคลขอมูลเห็นตรงกันวาเพลงเดี่ยวเปนเพลงที่ประพันธขึ ้นเพื่อใหผู
บรรเลงไดแสดงศักยภาพในการบรรเลงไดอยางเต็มที่ และผูประพันธก็ไดแสดงความสามารถในการ
คิด สรางสรรคทำนองเพลง เพลงเดี่ยวจึงเปนเหมือนสมบัติประจำบานหรือสำนัก เปนเสมือนของรัก
ของหวงท่ีจำเปนจะตองรักษาและสืบทอดเอาไว ครูผูสอนจึงตองมีความพิธีพิถันในการตอเพลงเดี่ยว
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ใหกับลูกศิษย และเลือกศิษยท่ีเหมาะสม มีคุณสมบัติในการเปนนักดนตรีท่ีดี คือเปนบุคคลท่ีมีความ
เพรียบพรอมทางความสามารถและมีเปนบุคคลที่มีความประพฤติและจิตใจดี เพื่อจะไดมั่นใจไดวา 
หากเมื่อครูผูสอนไดตอเพลงเดี่ยวใหแลว จะไมนำเพลงเดี่ยว ที่ตนไดนั้น ไปกอใหเกิดความเสียหาย 
เชน การนำเพลงเดี่ยวที่ไดมา ไปโออวดวาตนได หรือการนำเพลงเดี่ยวที่ไดไปดัดแปลง นี่จึงเปน
เหตุผลที่สำคัญวา ทำไมครูดนตรีไทยจึงสรางขนบธรรมเนียมมาเพื่อรักษาเพลงเดี่ยวเอาไว แตผูวิจัย
มองวาขนบธรรมเนียมดังกลาว สามารถมองไดในอีกแงหนึ่ง กลาวคือ หากครูผูสอนไมไดถายทอด
บทเพลงเดี่ยวใหลูกศิษยคนไหนเลย เพลงเดี่ยวนั้นก็จะสูญหายไป ไมกอใหเกิดประโยชนแตอยางใด 
อาจจะมีการผอนปรนกันในบางกรณี เพื่อทำใหเพลงเดี่ยวนี้ยังคงอยูตอไป เชนการปรับเปลี่ยน
เทคนิคบางอยาง เพื่อใหเหมาะสมกับผูบรรเลง เพื่อใหมีความราบรื่นยิ่งขึ้น เหตุการณการกระจาย
โนตเพลงเดี่ยวลาวแพนทางหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) เพื่อใหนักเรียนไดรวมเขามา
เปนสวนหนึ่งในการบรรเลงขิมหมูเพลงลาวแพน ในงานมหกรรมดนตรีศรีศตวรรษ เฉลิมฉลองรอยป
เกิด หลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) แตในทุก ๆ เหตุการณท่ีผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลมา
นั้น สามารถกลาวไดวาเพื่อทำใหเพลงเดี่ยว สามารถคงอยูในวัฒนธรรมดนตรีไทยตอไป คนใน
วัฒนธรรมดนตรีจึงจำเปนตองปรับเปลี่ยนวิถีไปตามบริบทางสังคมเพื่อความอยูรอด สรรพสิ่งตาง ๆ 
ท้ังสังคมและวัฒนธรรม ลวนไมอาจจะดำรงอยูไดหากไรซ่ึงการเปลี่ยนแปลง เฉกเชนเดียวกัน พลวัต
ทางเดี่ยวขิมเพลงลาวแพน ก็เปนอีกหนึ่งตัวอยางของหนทางในการคงอยูของบทเพลงเดี่ยวใน
วัฒนธรรมดนตรีไทย 
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Sima Shadow Space: ศิลปะเงา ในมิติของการสะทอนความหมายภายใตบริบท
ทางสังคมและวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมา  
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1. เพ่ือศึกษาขอมูลบริบททางสังคม ศิลปะ และวัฒนธรรมใน
จังหวัดนครราชสีมาโดยนำขอมูลท่ีศึกษามาการวิเคราะหความเชื่อมโยงทางความคิด อารมณ
ความรูสึก สัญญะความหมาย และการคลี่คลายรูปแบบของภาพความคิดสูเงา ใหเกิดชุดความรูใหม
ดานการออกแบบสรางสรรคผลงานในเชิงสุนทรียะและการสื่อสารความความหมาย 2. เพ่ือ
สังเคราะหขอมูลสูการสรางสรรคผลงาน และพัฒนาเทคนิคในการออกแบบศิลปะเงา (Shadow 
Arts) ภายใตแนวคิด Sima Shadow space : ศิลปะเงา ในมิติของการสะทอนความหมายภายใต
บริบททางสังคมและวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมา และเผยแพรใหผูชมไดเกิดการตระหนักรูถึง
นัยยะของผลงานโดยใชการปรากฏของภาพเงาสื่อถึงการคาบเก่ียวความหมายของสิ่งท่ีอยูในภาวะ
ของความเปนจริงและมโนคติ ดวยวิธีการวิจัยแบบประยุกต โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือเก็บ
รวบรวมขอมูล สูการวิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากกลุมตัวอยางท่ี
เปนผูเขาชมผลงาน โดยมีผลการวิจัย 4 ผลงานไดแก ชิ้นท่ี 1 ศูนยรวมจิตใจ “Center Space” ชิ้น
ท่ี 2  ผืนดินแหงจิตวิญญาณ “Spirit Space” ชิ้นท่ี 3 ตำโคราช “Korat Culture Space”และชิ้น
ท่ี 4 โคราชในฝน “Future Space” โดยผลงานท้ังหมดไดถูกเผยแพรและจัดแสดงโดยการใช
เทคนิคกระบวนการสรางการปฏิสัมพันธกับผลงานเพ่ือเปนสวนหนึ่งในการผลิตความหมายใหผูชม
ไดเกิดการตระหนักรูถึงนัยยะของผลงานโดยใชวิธีการสื่อสารแบบศิลปะท่ีเนนแนวคิดผสมผสานกับ
เทคนิคการสรางผลงานศิลปะการจัดวาง (Installation) ในการผนวกเปนผลงานสรางสรรคท่ีสื่อสาร
ถึงความหมายใหผูชมไดเกิดการตระหนักรูถึงนัยยะของผลงานไดตามวัตถุประสงค  
คำสำคัญ (Keywords): ศิลปะเงา; บริบททางสังคมและวัฒนธรรม; จังหวัดนครราชสีมา 
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Abstract 
The purpose of this research was 1. to study the social, artistic and cultural 

context in Nakhon Ratchasima Province. by using the data studied to analyze the 
connection of ideas emotion sign meaning and unraveling the form of images, ideas 
into shadows giving rise to a new set of knowledge in design, creating aesthetic 
works and communicating meaning. 2. o synthesize information to create works and 
develop techniques for designing shadow arts under the concept of Sima Shadow 
space: Shadow art in the dimension of reflection of meaning under the social and 
cultural context of Nakhon Ratchasima Province By disseminating the audience to 
become aware of the meaning of the work by using the appearance of shadows to 
convey the overlap of the meaning of things that are in the state of reality and 
concepts. with applied research methods by using questionnaires as data collection 
to data analysis using mean and standard deviation from a sample group of visitors. 
The results that researcher 4  sets of creative works,namely the first work “Center 
Space” the second work “Spirit Space” the third work “Korat Culture Space”and 
the fourth work “Future Space” All works are published and exhibited by using 
process techniques to create interaction with the work as part of producing 
meaning for the audience to be aware of the meaning of the work by means of 
communication. An art style that focuses on concepts combined with techniques 
for creating works of art installations. in to inclusion of creative that communicates 
meaning to audience  of the meaning of the work according to the objectives. 
Keywords: Shadow Art; Social and Cultural Context; Nakhon Ratchasima Province 
 
 
บทนำ (Introduction) 

ศิลปะคือเครื่องมือรูปแบบหนึ่งท่ีมนุษยใชเพ่ือเปนสื่อกลางในการสงตอความหมาย 
เชื่อมโยงและสื่อสารกันมาตั้งแตอดีตกาล ผลงานศิลปะจึงเปนผลจากการประมวลสารัตถะ อารมณ
ความรูสึก ผานจินตนาการสูทักษะการรังสรรคของศิลปน โดยใชวัสดุและเทคนิควิธีการเปน
เครื่องมือท่ีนำไปสูการสรางปรากฏการณตอประสาทสัมผัสท้ัง 6 ของมนุษย อันมีท่ีมาจากการ
ประกอบทัศนธาตุและหลักการทางทัศนศิลปเขาดวยกันจนเกิดเปนรูปธรรมท่ีมีอิทธิพลในการผลิต
ความหมายในทางสุนทรียศาสตร ท่ีวาดวยความงามอันกอเกิดข้ึนมาภายใตบริบท ความรู และ
วิทยาการรอบดานผานทางศิลปนเองท่ีเปรียบไดกับนักเดินทางท่ีแสวงหาหนทางเพ่ือสรางการ
ตระหนักถึงเอกลักษณในความเปนปจเจกเฉพาะตน ภายใตขอจำกัดตางๆ ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงเปนเสมือน
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กลไกท่ีขับเคลื่อนใหวงการศิลปะมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาอยางเปนปจจุบันในทุกยุคสมัย 
สอดคลองกับมุมมองและทฤษฎีความรูใหมท่ีเชื่อวาวิทยาการท้ังหลายนั้นมีจุดท่ีเชื่อมโยงถึงกัน และ
สามารถกอใหเกิดมิติหรือมุมมองท่ีสงผลตอพัฒนาการขององคความรูรูปแบบใหมๆ ข้ึนมาได เรียก
รวมแนวคิดทางศิลปะรูปแบบนี้วา สหวิทยาการทางศิลปะ อันหมายถึงการนำความรูจากฐานศาสตร
ตางๆมาบูรณาการใหเกิดเปนผลงานทางศิลปะเพ่ือสรางสรรครูปแบบ วัสดุ เทคนิค ตลอดจนวิธีการ
ใหมๆข้ึนมา (สุชาติ เถาทอง, 2559)  

แสงและเงาเปนสวนประกอบหนึ่งในมูลธาตุพ้ืนฐานทางทัศนศิลป (กำจร สุนพงษศรี, 
2559) และมีบทบาทสำคัญในวงการศิลปะระดับโลกมาอยางยาวนานนับตั้งแตท่ีมนุษยไดตระหนัก
ถึงและเรียนรูท่ีจะใชประโยชนจากการมีอยูของท้ัง 2 สิ่งนี้ “เงา” คือภาพท่ีเกิดข้ึนจากปรากฏการณ
ทางฟสิกสวิทยาศาสตรวาดวยเรื่องของแสงท่ีเดินทางผานวัตถุภายใตอาณาเขตท่ีมีฉากหลังเปนพ้ืนท่ี
ตกกระทบ นิยามของคำวาเงานั้นสามารถสื่อสารความหมายได 2 รูปแบบ ไดแกเงาสะทอน และเงา
ทึบ (สุรศักดิ์ เชียงกา, 2557) โดยในงานศิลปนิพนธชุดนี้จะขอมุงศึกษาการรูปแบบการสื่อสาร
สัญญะของผลงานผานนิยามของ “เงาทึบ”เพียงเทานั้น โดยเงาทึบ (Shadow) นั้นเกิดจาก
คุณสมบัติทึบแสงของวัตถุท่ีปดก้ันหรือดูดกลืนแสงบางสวน ทำใหเห็นเปนภาพพ้ืนสีทึบท่ีมีลักษณะ
เปนภาพ 2 มิติ เปนขอบโครงแสดงรูปรางของวัตถุข้ึนมาได ลักษณะความเขมของเงาทึบจะข้ึนอยู
กับคุณสมบัติการยอมใหแสงผานของวัตถุซ่ึงมี 2 รูปแบบ รูปแบบแรกเรียกวา “เงามืด” คือบริเวณท่ี
แสงสองไปไมถึงเลยเกิดเปนภาพสีทึบเขมขอบคมชัด และรูปแบบท่ีสองเรียกวา “เงามัว” คือบริเวณ
ท่ีแสงสองไปถึงเพียงบางสวนหรือมีปริมาณของแสงไมเพียงพอ ทำใหเกิดเปนภาพฟุงมัวท่ีสามารถรับ
อิทธิพลจากสีของวัตถุท่ีแสงสองผานได เงานั้นสามารถปรับเปลี่ยนขนาดและรูปลักษณไดจากหลาย
ตัวแปร อาทิ จำนวนของแหลงกำเนิดแสง การปรับเปลี่ยนคุณสมบัติของวัตถุ การปรับเปลี่ยน
ควบคุมทิศทางองศาของแสง ฯลฯ “เงาทึบ”นั้นมีศักยภาพในการสื่อสารเปนรูปลักษณของภาพ 2 
มิติ ท่ีมักถูกหยิบยกใชเปนวัสดุประกอบในการสรรคสรางผลงานศิลปะ ท้ังในสวนท่ีเปนองคประกอบ
ของภาพจิตรกรรมเพ่ือการเติมเต็มขอเท็จจริง สรางมิติ บรรยากาศ อารมณ และความหมายของ
ภาพ ในขณะท่ีเคารางเงานั้นก็มีศักยภาพในการสื่อสารภายใตภาพท่ีปรากฏออกมาเชนกัน ดังจะเห็น
ไดจากการท่ีศิลปนหลายคนท่ีใชเงาเปนวัสดุหลักในการคิดคน และแสวงหาวิธีสรางปรากฏการณ
ของเงาผานการจัดแสดงในรูปแบบตางๆ เกิดข้ึนอยางแพรหลายไปท่ัวทุกมุมโลก ในสวนของ
ประเทศไทยเองก็มีการใชประโยชนจากเงามาตั้งแตครั้งโบราณกาล โดยปรากฏงานศิลปะและ
วัฒนธรรมท่ีเก่ียวกับการจัดแสดงผานงานมหรสพชั้นสูงอยางหนังใหญมาตั้งแตสมัยสุโขทัย ซ่ึงตอมา
จึงมีการกระจายวัฒนธรรมสูมหรสพทองถ่ินอาทิ หนังตะลุง และละครเงา โดยเงานั้นมีหนาท่ีในการ
เชื่อมโยงความหมายใหกับสิ่งท่ีซอนอยูเบื้องหลังฉากผานภาพโครงสรางท่ีเกิดข้ึน ผลงานศิลปะจาก
เงานั้นมีการพัฒนารูปแบบ เทคนิค วิธีการรวมท้ังอุบายในการนำเสนอท่ีสรางความประหลาดใจให
ผูคนมาอยางยาวนาน ท้ังนี้อาจเพราะคุณสมบัติของตัวตนและความหมายของเงาท่ีแฝงอยูในคติ
ความเชื่อของมนุษยนั้นยังคงเปนความลี้ลับ คลุมเครือ และไมสามารถสัมผัสได จุดเดนและความ
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นาสนใจของเงาทึบอีกประเด็นหนึ่งคือ การปรากฏตัวท่ีเปนปรากฏการณฉาบฉวยอันจะเกิดข้ึน
เฉพาะชวงเวลา ซ่ึงภาพท่ีเกิดข้ึนนั้นอาจมีความสัมพันธกับวัตถุกำเนิดหรือไมก็ได  

เงานั้นถือเปนสื่อศิลปะเกิดจากการควบคุมตัวแปรทางดานกายภาพของวัตถุกับแสง เกิด
เปนภาพท่ีไรซ่ึงตัวตนจึงไมกอใหเกิดรูปธรรมอันนำไปสูการสูญเสียทรัพยากร ไมกอใหเกิดผลกระทบ
ทางกายภาพตอพ้ืนท่ีแสดง และไมกอใหเกิดขยะ อันเปนสวนสำคัญในการสรางสรรคผลงานศิลปะท่ี
เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ซ่ึงผูวิจัยไดมีความสนใจเฉพาะตัวท่ีจะศึกษากระบวนการ การสรางศิลปะเงา
สูการเชื่อมโยงในการออกแบบผลงานสื่อสรางสรรคในการสื่อสารถึงเอกลักษณตัวตน จากการศึกษา
บริบทของถ่ินกำเนิดอันในประเด็นของการนำเสนอทัศนคติตอบริบททางดานสังคมและวัฒนธรรม
ของจังหวัดนครราชสีมา  

จังหวัดนครราชสีมานั้นแตเดิมเคยเปนพ้ืนท่ีแหลงอารยธรรมขอมในยุครุงเรือง ท่ีสืบทราบ
ไดจากโบราณสถานและโบราณวัตถุอันล้ำคาท่ีถูกพบภายในอาณาเขตของจังหวัด ชื่อเมือง
นครราชสีมา ปรากฏในหลักฐานทางประวัติศาสตรครั้งแรกในสมัยของสมเด็จพระบรมไตรโลกนาถ 
โดยมีชื่อปรากฏในกฎมณเฑียรบาลวา เปนเมืองหนึ่งในทำเนียบเมืองพระยามหานคร 8 เมือง ท่ีตอง
ถือน้ำพระพิพัฒสัตยา ในรัชกาลสมเด็จพระนารายณมหาราช ไดโปรดใหพระยายมราช (สังข) ข้ึน
ครองเมืองและยายเมืองนครราชสีมาจากท่ีตั้งเดิมคือเมืองเสมา-โคราช โดยขยับมาทางทิศตะวันออก
เพ่ือตั้งเมืองในตำแหนงปจจุบัน (กรมศิลปากร, 2558) ในดานศิลปะและวัฒนธรรมนั้น จังหวัด
นครราชสีมาถูกนับวาเปนประตูสูภาคอิสาน อันกอใหเกิดรอยตอของการผสมผสานขนบประเพณี
วัฒนธรรมจากหลายภูมิภาค วิวัฒนจนเกิดเปนเปนเอกลักษณของตนเอง ในปจจุบันจังหวัด
นครราชสีมานั้นถือเปนพ้ืนท่ี ท่ีไดรับโอกาสและความสนใจจากภาครัฐในหลายดาน ท้ังในดานการ
เปนศูนยกลางทางสังคมและเศรษฐกิจขนาดใหญของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อยูภายใต
กระบวนการการขับเคลื่อนอุทยานธรณีโคราชสูอุทยานธรณีโลก เพ่ือรับการรับรองจากยูเนสโกตาม
โรดแม็ปในป พ.ศ. 2563 ใหเปนดินแดนแหง 3 มงกุฎของยูเนสโก หรือ The UNESCO Triple 
Crown คือในพ้ืนท่ี 1 จังหวัด มี 3 มรดกของยูเนสโก ประเทศท่ี 4 ของโลก ตอจากอิตาลี เกาหลีใต
และจีน และอยูในกระแสของนโยบายในการผลักดันสูการเปนเมืองศิลปะ (สำนักงานจังหวัด
นครราชสีมา, 2560)  
 จากความสำคัญท่ีกลาวถึงในขางตนนี้เองจึงเปนมูลเหตุใหผูศึกษาเกิดความความสนใจท่ี
จะศึกษาเก่ียวกับมิติของการเชื่อมโยงความคิด ความรูสึก การกอราง การคลี่คลาย และสัญญะ
ความหมาย สูการสราง Shadow Arts หรือศิลปะจากเงาท่ีเกิดจากการออกแบบและจัดการพ้ืนท่ี
ของแสงกับวัตถุเพ่ือใหการสะทอนเงานั้นสามารถสะทอนความหมายไดเชนเดียวกับภาพงานศิลปะ
รูปแบบอ่ืนๆ เพ่ือสรางภาพเสมือนจากเงาผานการปฏิสัมพันธรวมกับสิ่งแวดลอมและพ้ืนท่ีจัดแสดงสู
การผลิตความหมายใหม โดยไดหยิบยกสาระเก่ียวกับสังคมและวัฒนธรรมในทองถ่ินจังหวัด
นครราชสีมาข้ึนมาเปนแนวความคิดในการออกแบบสื่อศิลปะเพ่ือใหผู ท่ีไดรับชมไดเกิดความ
ตระหนักรูถึงคุณคาเชิงนัยยะของบริบทในทองถ่ินท่ีคนในปจจุบันอาจจะกำลังจะหลงลืมไป และเพ่ือ
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พัฒนารูปแบบผลงานศิลปะเฉพาะตนของผูวิจัยซ่ึงมีถ่ินฐานเปนคนในจังหวัดนครราชสีมาโดยกำเนิด 
ผานการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลเชิงสัญลักษณ ผสมผสานองคความรูทางศิลปะ จินตนาการ 
และมุมมองทางสังคมเฉพาะตน ซ่ึงนอกจากสาระท่ีไดจากการศึกษาวิจัยในครั้งจะกอใหเกิดคุณคา
ทางดานการพัฒนาองคความรูทางศิลปกรรมแลว ตัวผลงานยังสามารถใชเปนตนแบบเพ่ือเปน
แนวทางในการพัฒนาตนแบบสื่อศิลปะแบบเพ่ือการจัดแสดงผลงานศิลปะใหกับจังหวัดนครราชสีมา
ไดในอนาคต 

วัตถุประสงคการวิจัย (Purpose or Objective) 
1. เพ่ือศึกษาขอมูลบริบททางสังคม ศิลปะ และวัฒนธรรมในจังหวัดนครราชสีมา โดยนำ

ขอมูลท่ีศึกษามาการวิเคราะหความเชื่อมโยงทางความคิด อารมณความรูสึก สัญญะความหมาย 
และการคลี่คลายรูปแบบของภาพความคิดสูเงา ใหเกิดชุดความรูใหมดานการออกแบบสรางสรรค
ผลงานในเชิงสุนทรียะและการสื่อสารความความหมาย 

2. เพ่ือสังเคราะหขอมูลสูการสรางสรรคผลงาน และพัฒนาเทคนิคในการออกแบบศิลปะ
เงา (Shadow Arts) ภายใตแนวคิด Sima Shadow space: ศิลปะเงา ในมิติของการสะทอน
ความหมายภายใตบริบททางสังคมและวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมา และเผยแพรใหผูชมได
เกิดการตระหนักรูถึงนัยยะของผลงานโดยใชการปรากฏของภาพเงาสื่อถึงการคาบเก่ียวความหมาย
ของสิ่งท่ีอยูในภาวะของความเปนจริงและมโนคต ิ
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

เปนการวิจัยเชิงสรางสรรค ศิลปะ (Art Creative Research) โดยใชวิธีการวิจัยแบบ
ประยุกต (Applied research) ในการศึกษาบริบททางดานสังคมและวัฒนธรรมของจังหวัด
นครราชสีมาเพ่ือการสรางสรรคผลงานศิลปะ และนำเสนอผลการศึกษาในรูปแบบพรรณนาและ
นำเสนอผลงานสรางสรรค โดยมีวิธีดำเนินการศึกษามีข้ันตอนสำคัญอยู 2 สวน คือ 

ก. การศึกษาสวนท่ี 1 การรวบรวมขอมูลเก่ียวกับบริบททางสังคมและวัฒนธรรมของ
จังหวัดนครราชสีมา มีรายละเอียดการศึกษา ดังนี้ 

1. เนื้อหาท่ีทำการศึกษา 
ทำการศึกษาบริบทดานสังคมและวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมาในดานของ

ประวัติศาสตร ชาติพันธุ ภาษา วัฒนธรรม และวิถีชีวิตจากอดีตจนถึงปจจุบัน ท้ังในสวนของ
การศึกษาเอกสาร การสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ และการสังเกตแบบมีสวนรวม 

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ทำการศึกษาบริบทดานสังคมและวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมาผูวิจัยไดใชวิธีศึกษา

ประชากรจากการสังเกตุ และสอบถามกลุมตัวอยางซ่ึงประกอบดวยปราชญชาวบาน ผูเชี่ยวชาญ
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หรือนักวิชาการณดานประวัติศาสตรของจังหวัดนครราชสีมา และบุคคลท่ัวไปดวยวิธีการสัมภาษณ
ออนไลนผานระบบ Zoom 

ข. การศึกษาสวนท่ี 2 การประเมินผลและการจัดแสดงผลงานมีรายละเอียดการศึกษา 
ดังนี้ 

1 เนื้อหาท่ีทำการศึกษา 
ทำการศึกษาเพ่ือการประเมินผลบริบทผลการออกแบบโดยมีวัตถุประสงคในการเผยแพร

ผลงานสรางสรรค  และเสวนาทัศนคติและผลท่ีไดรับจากการเผยแพรผลงาน เพ่ือนำไปสู
กระบวนการวิเคราะห และสังเคราะองคความรูของผลงานดุษฎีนิพนธใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึน 

2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ศึกษาผลการประเมินความพึงพอใจและทัศนคติจากผูเขาชมผลงานท้ังหมดจำนวน 81 คน

รวมท้ังการจัดเวทีเสวนาทัศนคติของผูเชี่ยวชาญจำนวน 6 คนในประเด็นท่ีสัมพันธตอผลงานในดาน
ของการสรางการตระหนักรู เพ่ือนำมาใชเปนขอมูลสวนหนึ่งในการอภิปรายผล  

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดมีการกำหนดเครื่องมือท่ีใชเพ่ือการรวบรวมขอมูล ไดแก การ

สังเกตการณแบบมีสวนรวม การสำรวจทางกายภาพ การบันทึกภาพ การใชแบบสัมภาษณ
ผูเชี่ยวชาญและกลุมตัวอยาง รวมถึงการใชแบบสอบถาม และแบบประเมินผลกับผูเขาชมผลงาน
เพ่ือการอภิปรายผลใหเปนไปตามวัตถุประสงคของผลงาน  

การเก็บรวบรวมขอมูล 
สวนท่ี  1 การเก็บขอมูลเพ่ือการศึกษา 
ในงานวิจัยชิ้นท่ีผูวิจัยไดมีการรวบรวมขอมูลจากการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญโดยการกำหนดคุณลักษณะดานความเชี่ยวชาญดานประวัติศาสตร ศิลปะ และสังคมของ
จังหวัดนครราชสีมา จำนวน 3 คน และการเก็บขอมูลจากบุคคลท่ัวไปดวยวิธีการสัมภาษณกลุมแบบ
ออนไลนในระบบ zoom จำนวน 60 คน และการรื้อคนความทรงจำของผูวิจัยเองในฐานะของ
ประชากรท่ีเปนสวนหนึ่งของสังคมและวัฒนธรรมในพ้ืนจังหวัดนครราชสีมา 

สวนท่ี 2 การสรางสรรคผลงานศิลปะ 
นำขอมูลท่ีไดจากการศึกษาในขางตน มาสังเคราะหเปนชุดขอมูลท่ีใชในการสรางสรรค

ผลงานการออกแบบ Shadow Arts ผสมผสานกับกรอบทฤษฎีในการออกแบบ ซ่ึงประกอบไปดวย 
2 สวนสำคัญ ไดแก  

2.1 สวนของชิ้นงานการออกแบบ (Final Project) โดยการออกแบบสื่อ Shadow  
Arts การออกแบบชุดสื่อสรางเงาท่ีไดรับแรงจูงใจในการถอดรูป กอราง และคลี่คลายรูปแบบมาจาก
ขอมูลท่ีไดจากการศึกษาบริบททางสังคมและวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมา สูการประมวนผล
การออกแบบโดยผสมผสานเจตคติของผูวิจัย จำนวน 4 ชิ้นงานเพ่ือใชในการติดตั้งบนพ้ืนท่ีจัดแสดง
เฉพาะ  
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 2.2 สวนของการแสดงงาน (Exhibition) โดยการออกแบบนิทรรศการจัดแสดง Shadow 
Arts ในการจัดแสดงผลงานบนพ้ืนท่ีจัดแสดงสวนหนึ่งของนครราชสีมา ณ หอศิลปจินตนาการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 การวิเคราะหและประมวลผล 
 1. วิเคราะหขอมูล จากการจัดระเบียบผลการศึกษาขอมูลท้ังจากเอกสารและภาคสนาม
และนำมาตีความ เพ่ือใชเปนแนวทางการในการออกแบบผลงานสรางสรรค Shadow Arts ภายใต
แนวความคิด Sima Shadow space: ศิลปะเงา ในมิติของการสะทอนความหมายภายใตบริบททาง
สังคมและวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมา 
 2. สรางสรรคผลงานศิลปะเงา (Shadow Arts) และจัดนิทรรศการแสดงผลงาน 
 3. ทำการประเมินผลการออกแบบโดยผูเชี่ยวชาญและผูเขาชมผลงาน  
 4. สรุปผลการศึกษา อภิปรายผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

ดุษฎีนิพนธเรื่อง Sima Shadow space : ศิลปะเงา ในมิติของการสะทอนความหมาย
ภายใตบริบททางสังคมและวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมา โดยเปนการวิจัยเชิงสรางสรรคศิลปะ 
(Art Creative Research) โดยใชวิธีการวิจัยแบบประยุกต (Applied research) ในการศึกษา
บริบททางดานสังคมและวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมาเพ่ือการสรางสรรคผลงานศิลปะ และ
การจัดแสดงผลงานสรางสรรคเพ่ือตอบวัตถุประสงคของการวิจัยใน 2 ดานไดแก 

1. เพ่ือศึกษาขอมูลบริบททางสังคม ศิลปะ และวัฒนธรรมในจังหวัดนครราชสีมา โดยนำ
ขอมูลท่ีศึกษามาการวิเคราะหความเชื่อมโยงทางความคิด อารมณความรูสึก สัญญะความหมาย 
และการคลี่คลายรูปแบบของภาพความคิดสูเงา ใหเกิดชุดความรูใหมดานการออกแบบสรางสรรค
ผลงานในเชิงสุนทรียะและการสื่อสารความความหมาย 

2. เพ่ือสังเคราะหขอมูลสูการสรางสรรคผลงาน และพัฒนาเทคนิคในการออกแบบศิลปะเงา 
(Shadow Arts) ภายใตแนวคิด  Sima Shadow space : ศิลปะเงา ใน มิติของการสะทอน
ความหมายภายใตบริบททางสังคมและวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมา และเผยแพรใหผูชมได
เกิดการตระหนักรูถึงนัยยะของผลงานโดยใชการปรากฏของภาพเงาสื่อถึงการคาบเก่ียวความหมาย
ของสิ่งท่ีอยูในภาวะของความเปนจริงและมโนคติ  

โดยมีผลการวิจัยจากการศึกษาขอมูลบริบททางสังคม ศิลปะและวัฒนธรรมในจังหวัด
นครราชสีมา โดยนำขอมูลท่ีศึกษามาใชในการออกแบบศิลปะเงา (Shadow Arts)  ภายใตความ
คาดหวังในการสรางชุดความรูใหมดานการออกแบบสรางสรรคผลงาน ในเชิงสุนทรียะ และการ
สื่อสารความความหมายในดานกระบวนการสรางสรรคผลงานศิลปะของงานวิจัยชุดนี้ ผูวิจัยได
สรางสรรคผลงานจากการศึกษาขอมูลท่ีบริบท และตัวตนของความเปนจังหวัดนครราชสีมาโดยใช
กระบวนการในการวิเคราะหองคความรูจากการศึกษาขอมูลดวยวิธีการท่ีหลากหลายท้ังในดานของ
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การศึกษาเอกสาร การสัมภาษณความคิดเห็นจากกลุมตัวอยางและผูเชี่ยวชาญ รวมถึงการรื้อสราง
ประสบการณสวนตัว ในการประกอบรวมกับแนวคิด ทฤษฎี และผลงานศิลปะเงาในรูปแบบตางๆ
ของศิลปนท้ังชาวไทยและตางประเทศ ท่ีสงอิทธิพลกับกระบวนการในการสรางสรรคผลงานใน 3  
สวน ไดแก 1.การใชแสงเงาและการสื่อความหมาย 2. การวิเคราะหทัศนศิลปธาตุและแนวคิดเพ่ือ
การสรางสรรคผลงาน 3. การวิเคราะหผลงานศิลปะท่ีมีอิทธิพลตอความคิดสรางสรรค โดยได
คัดเลือกประเด็นสาระของสัญญะจากแนวคิดประสบการณนิยม โดยใชวิธีการศึกขอมูลในรูปแบบ
ของวธิีแบบมานุษยวทิยาตามแนวคิดปรากฏการณนิยม โดยการนำเสนอผลงานในรูปแบบของศิลปะ
เงา (Shadow Arts) ท่ีใชเงาเปนสวนในการเชื่อมโยงความหมายใหกับผลงานประติมากรรมสื่อผสม 
อันเปนสวนหนึ่ งในการสรางมิติของพ้ืนท่ีงานศิลปะท่ีจะสรางการปฏิสัมพันธ (Interactive 
Experience) รวมกับการใชจินตภาพท่ีเกิดข้ึน โดยในการนี้ผูวิจัยไดมีความตองการใหผลงานท่ี
เกิดข้ึนสามารถสรางการปฏิสัมพันธรวมกับผูชมไดท้ังในดานของการสรางประสบการณการมีสวน
รวมในการผลิตความหมาย และสรางกิจกรรมใหผูชมไดใชจินตนาการของตนเองเพ่ือใหเกิดผลทาง
สุนทรียะภายใตแนวความคิดในการศึกษาถึงสัญลักษณ และเอกลักษณของบริบททางดานสังคมและ
วัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมา  

ในกระบวนการสังเคราะหขอมูลสูการสรางสรรคผลงาน และพัฒนาเทคนิคในการออกแบบ
ศิลปะเงา (Shadow Arts) ภายใตแนวคิด Sima Shadow space : ศิลปะเงา ในมิติของการสะทอน
ความหมายภายใตบริบททางสังคมและวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมา ไดมีการวิเคราะหจาก 
ขอมูล ผลการสัมภาษณจากกลุมตัวอยาง และเจตคติของผูวิจัยท่ีสามารถวิเคราะหและแบงอัต
ลักษณของจังหวัดนครราชสีมาออกเปน 3 บริบทไดแก  บริบทดานประวัติศาสตร จังหวัด
นครราชสีมาเปนจังหวัดท่ีมีประวัติความเปนมาอันยาวนานปรากฏหลักฐานการสรางอารยธรรม
ตั้งแตยุคกอนประวัติศาสตรและมีบทบาทในเหตุการณสำคัญทางประวัติศาสตร ชาติไทยหลายเหตุก
การณ บริบทดานศิลปวัฒนธรรมจังหวัดนครราชสีมาโดดเดนท่ีการผสมผสานวัฒนธรรมหลาย
สัญชาติแบบพหุวัฒนธรรมจนเกิดเปนเอกลักษณทางวัฒนธรรมของตนเอง และบริบทดาน
สภาพแวดลอมสังคมท่ีเปนสังคมและมีวิถีชีวิตท่ีผสมผสานระหวางสังคมเมืองและสังคมชนบทภายใน
พ้ืนท่ีรวมซ่ึงเปนรอยตอของความเปนอดีต ปจจุบัน และอนาคต โดยการออกแบบผลงานสรางสรรค
จำนวน 4 ผลงานไดแก  
 
 
 
 
 
 
 



ห น้ า  |  125  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 ผลงานชิ้นท่ี 1 ศูนยรวมจิตใจ “Center Space” 

 (สุธิดา วรรธนะปกรณ, 2565 ) 

 ภาพถายผลงานกอนและหลังการปฏิสัมพันธดวยการการสองไฟ เปนการสื่อถึงศูนยรวมแหง
จิตรวิญญาณของชาวจังหวัดนครราชสีมาซ่ึงก็คือคุณยาโมโดยตัวโครงสรางของงานตองการจะสื่อถือ
รากฐานของกำแพงเมือง ท่ีถึงแมวาจะเปนการบูรณะและจำลองแบบข้ึนมา แตก็สามารถสื่อถึงจิตใจ 
สื่อถึงความสามัคคี ความภาคภูมิใจในความเปนคนโคราช เปนหลานยาโม เปรียบไดกับรากฐานของ
เมืองท่ีม่ันคง 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2  ผลงานชิ้นท่ี 2 ผืนดินแหงจิตวิญญาณ “Spirit Space” 
 (สุธิดา วรรธนะปกรณ, 2565 ) 

 เปนการสื่อถึงความเปนมาของอารยธรรมอันยิ่งใหญรวมผืนแผนดินท่ีตางยุคตางสมัยเริ่ม
ดวยในยุคไมโอซีนชวงกลาง (16 -11 ลานปกอน) ใชภาพแทนของ กอมโฟทีเรียม ซ่ึงขุดพบท่ีพ้ืนท่ี
อำเภอเฉลิมพระเกียรติ ถัดมาเปนภาพเขียนโบราณติดผนังหิน วัดเขาจันทรงามท่ีแสดงถึงจัดเริ่มตน
ของอารยธรรมของมนุษยโบราณท่ีมีการสื่อสารถึงการลาสัตว การประกอบพิธีกรรม โดยประเด็นท่ี
นาสนใจคือการมีสุนัขเปนสวนหนึ่งของภาพ ถัดมาเปนยุคของรากอารยธรรมรวมอันรุงเรืองโดยใช
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ปราสาทรหินภาพแทน ถัดมาเปนยุคสมัยแหงวีรกรรมทุงสัมฤทธิ์ซ่ีงเปนเหตุการณสำคัญสูการกอราง
สรางเมืองจากอดีตจนกลายเปนเมืองโคราชในปจจุบัน 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 3  ผลงานชิ้นท่ี 3 ตำโคราช “Culture Space” 

 (สุธิดา วรรธนะปกรณ, 2565 ) 

 เปนการสื่อความหมายถึงการอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมซ่ึงแฝงนัยยะอยูในขนบพระ
เพณี และวัฒนธรรมพ้ืนถ่ินอันไดแก พ้ืนท่ีศาลหลักเมืองซ่ึงเปนพ้ืนท่ีของการแสดงศิลปะ วัฒนธรรม
พ้ืนถ่ินท้ังลิเกโคราช และการแสดงง้ิวโคราช พ้ืนท่ีปราสารทหินพิมายท่ีฉายภาพเงาของผลงาน
ประติมากรรมรูปเหมือนพระเจาชัยวรมันท่ี 7 พ้ืนท่ีลานวัฒนธรรมขางอนุสาวรียทาวสุรนารีซ่ึงเปน
พ้ืนท่ีหลักในการจัดการแสดงเพลงโคราช 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 4  โคราชในฝน “Future Spa 
 (สุธิดา วรรธนะปกรณ, 2565 ) 
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เปนการสื่อถึงโคราชในภาพของเมืองใหญท่ีพรั่งพรอมไปดวยสาธารณูปโภคท้ังมอเตอรเวย 
รถไฟความเร็วสูง ตึกสูง และแลนดมารคหลายพ้ืนท่ี ซ่ึงในกระบวนการของการขยายเมืองนั้นก็สงผล
เชิงรูปธรรมหลายดาน อาทิ สภาพซอมบำรุงพ้ืนถนนท่ีสงผลตอการจราจร ปญหาฝุนละอองจากงาน
กอสราง ตลอดจนปญหาเรื่องคนจรจัดและการไลท่ีทำทางเพ่ือการขยายเมือง  

โดยผลงานท้ังหมดไดถูกเผยแพรและจัดแสดงและมีผลการประเมินทัศนคติและความพึง
พอใจตอผลงานสรางสรรคจำนวน 4 ชุด ไดแกผลงานท่ี 1 ศูนยรวมจิตใจ ผลงานท่ี 2 ผืนดินแหงจิต
วิญญาณ ผลงานท่ี 3 ตำโคราช และผลงานท่ี 4 โคราชในฝน โดยมีการประเมินความพึงพอใจตอ
ผลงานสรางสรรค ในดานความรูสึกถึงความงามไปพรอมกับเกิดความตระหนักถึงความหมายที่สื่อ
ถึงจ ังหวัดนครราชส ีมามีคาเฉลี่ยเทากับ 4.73 ด านรูปแบบของส ัญล ักษณที ่ใช ในการผลิต
ความหมายไดชัดเจนมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.69 ดานความเหมาะสมของการเชื่อมโยงสัญญะ สูชุดขอมูล
ท่ีสะทอนถึงบริบททางสังคม ศิลปะ และวัฒนธรรมในจังหวัดนครราชสีมามีคาเฉลี่ยเทากับ 4.72 
คุณคาดานสุนทรียะและการตระหนักรูตามวัตถุประสงคของผลงานสรางสรรคมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.72 
ในดานผลการมีปฏิสัมพันธและทัศนคติตอผลงานพบวา ผูชมสวนใหญเกิดกระบวนการเรียกคืน
ความทรงจำและระลึกถึง เอกลักษณของพ้ืนท่ี สรางความภาคภูมิใจในลักษณะทองถ่ินนิยมซ่ึงเปนไป
ตามวัตถุประสงคของผลงาน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

ดุษฎีนิพนธชุดนี้เปนผลการศึกษาขอมูลบริบททางสังคม ศิลปะ และวัฒนธรรมในจังหวัด
นครราชสีมา โดยนำขอมูลท่ีศึกษามาการวิเคราะหความเชื่อมโยงทางความคิด อารมณความรูสึก 
สัญญะความหมาย และการคลี่คลายรูปแบบของภาพความคิดสูเงา ใหเกิดชุดความรูใหมดานการ
ออกแบบสรางสรรคผลงานในเชิงสุนทรียะและการสื่อสารความความหมายผานการวิจัยเชิง
สรางสรรคเพ่ือสรางงานศิลปะและประสบการณศิลปะท่ีมีผูชมเปนสวนรวม โดยผูวิจัยไดเลือกท่ีจะ
ศึกษาในประเด็นของบริบทการศึกษาทางสังคมและวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมา จากการ
วิเคราะหขอมูลในการระบุอัตลักษณในเชิงลึกของจังหวัดนครราชสีมาผานการศึกษาขอมูลท้ัง
ภาคทฤษฎี ดานสังคม วัฒนธรรม รวมถึงการดึงเจตคติของผูเชี่ยวชาญและผูวิจัยซ่ึงเปนชาวจังหวัด
นครราชสีมา มาใชในการระบุถึงอัตลักษณและภาพลักษณท่ีแสดงถึงตัวตนของจังหวัดนครราชสีมา 
เพ่ือสรางผลงานศิลปะเงาในรูปแบบของผลงานประติมากรรมสื่อผสม โดยใหความสนใจกับแนวคิด
ในการจัดระบบสัญญะซ่ึงอางอิงจากแนวความคิดของ Ferdinand de Saussure (1974) เพ่ือใช
เปนสวนหนึ่งในการสรางสรรคผลงานใน 2 รูปแบบ ไดแก การสรางชุดโครงสรางของผลงาน เพ่ือ
การกำหนดรูปแบบเชิงสัญลักษณในการสื่อสารถึงการรับรูตอตัวงาน และออกแบบกระบวนการ
สรางการปฏิสัมพันธกับผลงานผานการสองไฟเพ่ือแสดงถึงภาพเงาท่ีซอนอยูในลักษณะของ 
Paradigmatic code ซ่ึงเปนการแสดงความหมายของกลุมของสัญญะท่ีทดแทนความหมายดั้งเดิม 
และผลิตความหมายรวมโดยการสรางรูปสัญญะท่ีเปลี่ยนแปลงไปจากการวิเคราะหสัญญะดานบทริ
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บทของจังหวัดนครราชสีมา ท่ีสอดคลองกับแนวคิดของ Umberto Eco ในการวิเคราะหและการ
ผลิตซ้ำทางสัญญะโดยการเรียกลื้อ “ประสบการณ”รวมกับการขยายฐานแนวความคิดของ Charles 
Sanders Peirce (1995) ในการถอดจำแนกองคประกอบของสัญญะ ท่ีประกอบไปดวย
ความสัมพันธของสื่อกลางหรือพาหะท่ีเปนตัวนำความหมายไปสูผูรับสารท่ีแสดงถึงนัยยะท่ีใช
เชื่อมโยงสูการผลิตความหมาย  

ในดานการสังเคราะหขอมูลสูการสรางสรรคผลงาน และพัฒนาเทคนิคในการออกแบบ
ศิลปะเงา (Shadow Arts) ภายใตแนวคิด Sima Shadow space : ศิลปะเงา ในมิติของการสะทอน
ความหมายภายใตบริบททางสังคมและวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมา ไดมีการจัดแสดงและ
เผยแพรใหผูชมไดเกิดการตระหนักรูถึงนัยยะของผลงานโดยใชการปรากฏของภาพเงาสื่อถึงการคาบ
เก่ียวความหมายของสิ่งท่ีอยูในภาวะของความเปนจริงและมโนคติ โดยใชเทคนิคในการออกแบบ
สรางสรรคงานศิลปะการจัดวางเพ่ือเปนสื่อแสดงศิลปะเงา (Shadow Arts) โดยใชรูปแบบการ
สื่อสารสาระแบบศิลปะเนนแนวคิด (Conceptual Arts) บนพ้ืนท่ีจัดแสดงท่ีสามารถควบคุมแสง 
และเงาไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยใชภาพของเงาดำในการทำหนาท่ีเปนสัญลักษณในการเชื่อมโยง
ประสบการณทางสังคมของผูชมกับการรับรูในการสื่อความหมายแบบเปนเหตุเปนผลกันโดยอางอิง
แนวคิดของ Marie Gillespie & Jason Toynbee (2006) ในการตีความซ่ึงประกอบสรางข้ึนมา
จากตัวบุคคล คานิยม หรือทัศนคติภายใตกรอบของสังคมและวัฒนธรรมรวมกับกลไกท่ีพัฒนาสูภาพ
แทนของมายาคติ ท่ี เกิดข้ึนในนิยามของความเปนจังหวัดนครราชสีมา ซ่ึงสงผลโดยตรงตอ
กระบวนการสรางการรับรูตอผลงาน และการเกิดผลเชิงทัศนคติในการตระหนักถึงความหมายแฝง
ในรูปแบบของทองถ่ินนิยม เกิดความภาคภูมิใจและเกิดการพัฒนาองคความรูท่ีเก่ียวกับขอมูลบริบท
ทางดานสังคมและวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมา ซ่ึงสามารถนำไปสูการตอยอดและพัฒนา
ตนแบบสื่อศิลปะแบบเพ่ือการจัดแสดงผลงานหรือสื่อนิทรรศการท่ีรวบรวมสารสนเทศของจังหวัด
นครราชสีมาในประเด็นสาระอ่ืนๆไดในอนาคต 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน   
1.1 ผลงานวิจัยชุดนี้สามารถใชเปนขอมูลในดานการศึกษาบริบททางสังคม ศิลปะ และ

วัฒนธรรมในจังหวัดนครราชสีมา 
1.2 งานวิจัยชิ้นนี้เปนผลงานท่ีเกิดจากการสรางสรรค และพัฒนาเทคนิคในการออกแบบ

ศิลปะเงา (Shadow Arts) จากการวิเคราะหความเชื่อมโยงทางความคิด อารมณความรูสึก สัญญะ
ความหมาย และการคลี่คลายรูปแบบของภาพสูเงา ภายใตแนวคิด Sima Shadow space : ศิลปะ
เงา ในมิติของการสะทอนความหมายภายใตบริบททางสังคมและวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมา  

1.3 สามารถนำแนวความคิดไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาตนแบบของการผสมผสาน
ระหวางสื่อศิลปะรวมสมัยกับการออกแบบและจัดการสารสนเทศนเพ่ือเปนตนแบบของสื่อการ
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เรียนรูรูปแบบใหม หรือพัฒนาสูการสรางผลิตภัณฑของท่ีระลึกท่ีสื่อถึงอัตลักษณของจังหวัด
นครราชสีมาไดในอนาคต 

2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป   
2.1 ในการวิจัยท่ีตอยอดจากผลการวิจัยชุดนี้สามารถแตยอดแนวความคิดในการเพ่ิมโจทย

หรือประเด็นทางการศึกษาท่ีครอบคลุมสาระท่ีแตกตาง หรือเปนประเด็นตัวอยางในการศึกษาใน
พ้ืนท่ี หรือกรณีศึกษาอ่ืนๆเพ่ิมเติม 

2.2 ในการวิจัยครั้งตอไปควรมีการผลักดัน สงตอกลไก และการตอยอดการใชงาน
ผลงานวิจัยชุดนี้สูการสรางการรับรูแกจังหวัดและสังคมภายนอก เพ่ือเปนการยกระดับการ
สรางสรรคศิลปะในรูปแบบของสื่อเสริมสรางองคความรูท่ีเกิดประโยชนตอสังคมในประเด็นอ่ืนๆ
ตอไปในอนาคต 
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คุณภาพชีวิตการทำงานกับความผูกพันตอองคการของขาราชการ 
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Quality of Working Life and Organizational Engagement  
of Government Officer Budget Bureau 

 
รักษสุดา กาจาร0ี

1 อรนันท กลันทปุระ1

2 

Ruksuda Kajaree, Oranan Gluntapura 
 

บทคัดยอ (Abstract) 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาระดับความผูกพันตอองคการของขาราชการ

สำนักงบประมาณ 2. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทำงานของขาราชการสำนักงบประมาณ  
3. เพื่อเปรียบเทียบความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ จำแนกตามปจจัยสวน
บุคคล 4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตการทำงานกับความผูกพันตอองคการของ
ขาราชการสำนักงบประมาณ กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ ขาราชการสำนักงบประมาณ 
จำนวน 271 คน ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล คือ รอยละ คาความถี่ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสถิติการทดสอบที การวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน กำหนดนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 ผลการศึกษา พบวา ความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณโดยภาพ
รวมอยูในระดับสูง ขาราชการสำนักงบประมาณมีคุณภาพชีวิตการทำงานโดยภาพรวมอยูในระดับสูง 
ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยลักษณะสวนบุคคล ไดแก อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
อายุการทำงาน ระดับตำแหนง และรายไดตอเดือนที่แตกตางกัน มีความผูกพันตอองคการตางกัน 
และคุณภาพชีวิตการทำงานในดานการไดรับคาตอบแทนท่ีเพียงพอและเปนธรรม ดานสิ่งแวดลอมท่ี
ถูกสุขลักษณะและมีความปลอดภัย ดานการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาทักษะและความรู
ความสามารถไดเปนอยางดี ดานลักษณะงานที่ทำใหเกิดความเจริญในหนาที่การงานและความ
มั่นคงใหแกผูปฏิบัติงาน ดานลักษณะงานมีสวนชวยในการสงเสริมการบูรณาการทางสังคมของ
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ผูปฏิบัติงาน ดานลักษณะงานท่ีตั้งอยูบนฐานของหลักกฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม ดานความ
สมดุลระหวางชีวิตสวนตัวกับการปฏิบัติงานโดยสวนรวม และดานลักษณะงานมีสวนสัมพันธกับ
สังคมโดยตรง มีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
คำสำคัญ (Keywords): คุณภาพชีวิตการทำงาน; ความผูกพันตอองคการ; สำนักงบประมาณ    
 
Abstract 

The objectives of this study were 1.  to study the level of organizational 
engagement of Government Officer Budget Bureau, 2.  to study the level of the quality 
of working life of Government Officer Budget Bureau, 3.  to compare the organizational 
engagement of Government Officer Budget Bureau. Classified by personal factors 4.  to 
study the relationship between quality of working life and organizational engagement of 
Government Officer Budget Bureau. The factors used in the study were personal 
characteristics factors,  quality of work life and Engagement to the organization of 
government officials, Bureau of the Budget. The sample consists of 271 Government 
Officer Budget Bureau. The data were collected by questionnaire. The statistical tools 
used for the analysis were percentage, frequency, mean, standard deviation, t-test, One-
Way ANOVA and Pearson Product Moment Correlation Coefficient. The level of statistical 
significance was set at .05 The results of this study found that the level of the 
organizational engagement of Government Officer Budget Bureau was high. The level 
of the quality of working life of Government Officer Budget Bureau was high. The 
hypothesis testing revealed that the personal characteristics factors such as age, 
status, educational level, working age, position level and monthly income, are related 
to different organizations engagement. The quality of Government Officer Budget 
Bureau working life aspects which were adequate and fair compensation, healthy and 
safe environment, development of human capacities, growth and security, social 
integration, constitutionalism, the total life space and social relevance was related 
to the organizational engagement of Government Officer Budget Bureau at was .05 
statistical significance level. 
Keywords: Quality of Working Life; Organizational Engagement, Officer Budget 
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บทนำ (Introduction) 
คุณภาพชีวิตการทำงานเปนสวนหนึ่งที่สำคัญของชีวิตมนุษย การมีคุณภาพชีวิตการทำงาน

ท่ีดีจะสงผลตอการปฏิบัติงานของขาราชการ ทำใหเกิดความรูสึกเปนสุขจากสภาพท่ีตนเองไดรับจาก
การปฏิบัติงาน ทำใหเกิดความรูสึกดีตอตนเอง ตองาน และตอองคการ การปรับปรุงคุณภาพชีวิต
การทำงานถือเปนวิธีการหนึ่งในการพัฒนาองคการ ชวยสงเสริมใหไดผลงานที่มีประสิทธิภาพ เพ่ิม
ขวัญและกำลังใจของผูปฏิบัติงาน ชวยลดปญหาการขาดงาน การโอนยายหรือลาออก และทำให
องคการประสบความสำเร็จและเจริญกาวหนา เมื่อขาราชการมีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดีก็จะ
สงผลใหมีความผูกพันตอองคการ เปนความสัมพันธที่เกิดข้ึนระหวางบุคคลกับองคการ มีความรูสึก
วาตนเองไดเขาไปมีสวนเกี่ยวของและเปนสวนหนึ่งขององคการ ไดรับการยอมรับในองคการ จึงมี
ความศรัทธารวมถึงความจงรักภักดีและตั้งใจท่ีจะใชความพยายามท่ีมีอยูทำงานเพ่ือบรรลุเปาหมาย 
และตองการที่จะดำรงไวซึ่งการเปนสมาชิกขององคการนั้นตอไป ตลอดจนมีการแสดงพฤติกรรม ท่ี
บงบอกวาตนเปนสวนหนึ่งขององคการ พรอมที่จะทุมเทแรงกายแรงใจทำงานเพื่อใหองคการบรรลุ
เปาหมายที่ตั้งไว ความผูกพันตอองคการนับเปนคุณสมบัติที่จำเปนอยางหนึ่งของสมาชิกองคการ 
เนื่องจากเปนปจจัยสำคัญที่ชวยทำใหองคการมีประสิทธิผลและอยูรอดตอไป องคการตองสามารถ
สรรหาขาราชการที่มีคุณภาพเขามาเปนสมาชิกองคการ และตองรักษาใหขาราชการเหลานั้นคงอยู
กับองคการอยางมีคุณคา ดวยการพยายามสรางทัศนคติของความผูกพันท่ีดีกับองคการใหเกิดข้ึนกับ
สมาชิกแตละคนในองคการ จึงนับวาเปนสิ่งที่สำคัญอีกประการหนึ่งดวย เนื่องจากความผูกพันตอ
องคการนั ้นเปนทัศนคติที ่ม ีประโยชนตอการปฏิบัติงานกับองคการเพื ่อทำใหองคการบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายท่ีตั้งไว (Steers and Porter, 1993)  

สำนักงบประมาณมีภารกิจเก่ียวกับการเสนอแนะและใหความเห็นแกรัฐบาลและหนวยงาน
ภาครัฐในดานการงบประมาณ ตองทําหนาที่จัดสรรงบประมาณของชาติที่มีอยูอยางจํากัดใหบรรลุ
ภารกิจของรัฐและเกิดประโยชนสูงสุดตอประเทศชาติ ตอบสนองความตองการของประชาชน เม่ือ
ขาราชการสำนักงบประมาณไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชา ขาราชการจะตองปฏิบัติงานให
สำเร็จตามเปาหมายและตามเวลาที่กำหนดเพื่อใหเปนไปตามแผนของวงจรงบประมาณในแตละป 
ตองรวบรวมเอกสาร มีการประสานงานจากหนวยงานภายนอก นำขอมูลมาวิเคราะหและเรียบเรียง
เพื่อนำเสนอผูบังคับบัญชา จึงเปนเหตุใหขาราชการสำนักงบประมาณเกิดความกดดันและรูสึกเครยีด 
ซึ ่งอาจจะสงผลตอคุณภาพชีว ิตการทำงานและความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนัก
งบประมาณ  

ดังนั้นผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปจจัยคุณภาพชีวิตการทำงานกับความผูกพันตอ
องคการของขาราชการสำนักงบประมาณ ซึ่งมีอัตราการโอนยายหรือลาออกอยูในระดับคอนขางสูง 
โดยจะสามารถนำผลการศึกษาไปนำเสนอผู บริหารระดับสูงเพื ่อเปนแนวทางในการปรับปรุง
กระบวนการสรางความผูกพันตอองคการและเสนอแนะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
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ขาราชการ และเปนแนวทางในการวางแผนและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงบประมาณใหมี
ความเหมาะสม เพ่ือใหองคการบรรลุเปาหมายตอไป  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

1. เพ่ือศึกษาระดับความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ 
2. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทำงานของขาราชการสำนักงบประมาณ 
3. เพื่อเปรียบเทียบความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ จำแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล 
4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตการทำงานกับความผูกพันตอองคการของ

ขาราชการสำนักงบประมาณ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. รูปแบบการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Qualitative Research) โดยใชแบบสอบถาม 

(Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการทำงานกับ
ความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ 

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร ไดแก ขาราชการสำนักงบประมาณ 840 คน กลุมตัวอยาง ไดแก ขาราชการ

สำนักงบประมาณจำนวน 271 คน โดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Yamane, 1976, p. 1088) 
3.  เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 
ผู ศ ึกษาใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื ่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

ประชากรคือ ขาราชการสำนักงบประมาณจำนวน 840 คน กลุมตัวอยาง คำนวณจากสูตรของ ทาโร 
ยามาเน (Yamane,1976) คิดเปนกลุมตัวอยาง 271 คน ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลในเดือน
มกราคม พ.ศ. 2565 มีการทดสอบเครื่องมือที่ใชในการศึกษา โดยนำแบบสอบถามที่สรางขึ้นไป
ทดสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือ (Validity) โดยนำไปเสนอผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบ และ
หาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยการนำไปทดสอบ (Try out) กับขาราชการ
กรมบัญชีกลาง จำนวน 30 คน จากนั้นนำมาวิเคราะหโดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ
ครอนบราค (Conbach’s Coefficient) พบวาแบบสอบถามทั้งฉบับมีคาความเชื่อมั่น 0.97 ซึ่งอยูใน
เกณฑท่ียอมรับได 

4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยนำแบบสอบถามที่สมบูรณแลวไปสอบถามกับกลุม

ตัวอยาง จำนวน 271 คน โดยมีระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลในชวงเดือนมกราคม 2565 ซ่ึง
ไดตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถามทุกฉบับ จากนั ้นจึงทำการวิเคราะหและ
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ประมวลผลขอมูลโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ เพื่อประมวลผลคาสถติิ
ตางๆ ทำการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามกำหนดระดับนัยสำคัญท่ี .05 โดยใชสถิติอยางงาย
เปรียบเทียบเปนรอยละ (Percentage of Frequency) คำนวณหาคาเฉลี ่ย และคาเบ ี ่ยงเบน
มาตรฐาน เปนรายดาน ภาพรวมของแตละดานและโดยภาพรวมทั้งหมด จากนั้นนำคาขอมูลสถิติท่ี
ไดจากการประมวลผล มาทำการวิเคราะห โดยแยกวิเคราะหตามวัตถุประสงค และสมมติฐานใน
การศึกษา แลวอภิปราย สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
วิเคราะหขอมูลลักษณะสวนบุคคลของผู ตอบแบบสอบถามโดยใชสถิติเชิงบรรยาย 

(Descriptive Statistics) ซ ึ ่ ง ว ิ เคราะห จากค  าแจกแจงความ ถ่ี  (Frequency) และร อยละ 
(Percentage) 

วิเคราะหคุณภาพชีวิตในการทำงานและความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนัก
งบประมาณโดยใชสถิติ คำนวณหาคาเฉลี ่ย (Mean) และคาเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ระดับคาเฉลี ่ยใชเพื ่ออธิบายปจจัยคุณภาพชีวิตในการทำงานและความผูกพันตอ
องคการของขาราชการสำนักงบประมาณ 

ทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยดวยคาสถิติการทดสอบที (t-test) และการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในการเปรียบเทียบความผูกพันตอองคการของ
ขาราชการสำนักงบประมาณ จำแนกตามลักษณะสวนบุคคล 

ทดสอบความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตในการทำงานกับความผูกพันตอองคการของ
ขาราชการสำนักงบประมาณโดยแปลงผลคาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธของเพียรส ัน (Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient) ดังนี้ 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ มีคามากกวา 0.80 แสดงวา มีความสัมพันธกันในระดับสูง 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ มีคาระหวาง 0.50 - 0.80 แสดงวา มีความสัมพันธกันในระดับ

ปานกลาง 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ มีคานอยกวา 0.50แสดงวา มีความสัมพันธกันในระดับต่ำ 
สำหรับคานัยสำคัญทางสถิติท่ีใชในการวิเคราะหครั้งนี้ กำหนดไวท่ีระดับ .05 

 
ผลการวิจัย (Research Results) 

1. ขอมูลลักษณะสวนบุคคลของขาราชการสำนักงบประมาณ สวนใหญเปนเพศหญิง 
จำนวน 153 คน (รอยละ 56.5) มีอายุต่ำกวา 35 ป จำนวน 97 คน (รอยละ 35.8) สถานภาพโสด 
จำนวน 151 คน (รอยละ 55.7) มีระดับการศึกษาปริญญาโท จำนวน 190 คน (รอยละ 70.1) มีอายุ
การทำงานต่ำกวา 10 ป จำนวน 130 คน (รอยละ 48.0) ระดับตำแหนงชำนาญงาน/ชำนาญการ 
จำนวน 106 คน (รอยละ 39.1) มีรายไดตอเดือน 30,001 บาทขึ้นไป จำนวน 107 คน (รอยละ 
39.5) 
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ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความผูกพันตอองคการ 
              ของขาราชการสำนักงบประมาณ                                                                                      
                                                                                                                
(n=271) 

                                                                                                           
2. ระดับความผูกพันตอองคการ ขาราชการสำนักงบประมาณมีระดับความผูกพันตอ

องคการโดยรวมอยูในระดับสูง (𝑋𝑋� = 4.08)  
จากตารางที่ 1 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความพยายามทำเพื่อประโยชนของ

องค การอย างเต ็มใจและเต ็มกำล ังความสามารถม ีค า เฉล ี ่ยมากท ี ่ส ุด อย ู  ในระด ับสูง  

(𝑋𝑋� = 4.33) ดานความเชื่อมั่นและยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคการ อยูในระดับสูง (X� = 

4.16) และดานความตองการที่จะดำรงอยูเปนสมาชิกภาพขององคการตอไป อยูในระดับสูง (X� = 
3.76) ตามลำดับ 

ความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ X� S.D. ระดับ ลำดับ 

1.  ดานความเชื่อม่ันและยอมรับเปาหมายและคานิยมของ
องคการ 

4.16 .78   สูง 2 

2.  ดานความพยายามทำเพ่ือประโยชนขององคการอยาง
เต็มใจและเต็มกำลังความสามารถ 

4.33 .63   สูง 1 

3.  ดานความตองการท่ีจะดำรงอยูเปนสมาชิกภาพของ
องคการตอไป 

3.76 .90   สูง 3 

ภาพรวม 4.08 .70   สูง  

ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพชีวิตการทำงาน 
              ของขาราชการสำนักงบประมาณ                                                                
                                                                                                      
(n=271) 
คุณภาพชีวิตการทำงานของขาราชการสำนักงบประมาณ X�  

S.D
. 

ระดับ ลำ
ดับ 

1.  ดานการไดรับคาตอบแทนท่ีเพียงพอและเปนธรรม 3.46 1.0
2 

ปาน
กลาง 

8 

2.  ดานสิ่งแวดลอมท่ีถูกลักษณะและปลอดภัย 3.66 .94 ปาน
กลาง 

6 
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3. ระดับคุณภาพชีวิตการทำงาน ขาราชการสำนักงบประมาณมีระดับคุณภาพชีวิตการ

ทำงานโดยรวมอยูในระดับสูง (𝑋𝑋� = 3.87)  
จากตารางที่ 2 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานลักษณะงานมีสวนเกี่ยวของสัมพันธ

กับสังคมโดยตรง มีระดับคุณภาพชีวิตการทำงาน อยูในระดับสูง มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (𝑋𝑋� = 4.26) 
รองลงมาคือ ดานลักษณะงานมีสวนสงเสริมดานบูรณาการทางสังคมของผูปฏิบัติงาน มีระดับ

คุณภาพชีวิตการทำงาน อยูในระดับสูง (𝑋𝑋� = 4.05) ดานลักษณะงานที่ตั ้งอยูบนฐานของหลัก

กฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม มีระดับคุณภาพชีวิตการทำงาน อยูในระดับสูง (𝑋𝑋� = 4.02) 
ดานการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาความรูความสามารถไดเปนอยางดี มีระดับคุณภาพชีวิต

การทำงาน อยูในระดับสูง (𝑋𝑋� = 4.00) ดานลักษณะงานท่ีสงเสริมความเจริญเติบโตและความม่ันคง

ใหแกผูปฏิบัติงาน มีระดับคุณภาพชีวิตการทำงาน อยูในระดับสูง (𝑋𝑋� = 3.99) ดานสิ่งแวดลอมท่ีถูก

ลักษณะและปลอดภัย มีระดับคุณภาพชีวิตการทำงาน อยูในระดับปานกลาง (𝑋𝑋� = 3.66) ดาน
ความสมดุลระหวางชีวิตสวนตัวกับการทำงานโดยสวนรวม มีระดับคุณภาพชีวิตการทำงาน อยูใน

ระดับปานกลาง (X� = 3.52) และดานการไดรับคาตอบแทนที่เพียงพอและเปนธรรม มีระดับ

คุณภาพชีวิตการทำงานนอยท่ีสุด อยูในระดับปานกลาง (𝑋𝑋� = 3.46) 
4. ผลการทดสอบสมมติฐาน  
สมมติฐานท่ี 1  ขาราชการสำนักงบประมาณท่ีมีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีความผูกพัน

ตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ แตกตางกัน 
จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา กลุมตัวอยางที่มีเพศแตกตางกัน มีความ

ผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 
ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว แตกลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ อายุการ

3.  ดานการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาความรู
ความสามารถไดเปนอยางดี 

4.00 .81 สูง 4 

4.  ดานลักษณะงานท่ีสงเสริมความเจริญเติบโตและความ
ม่ันคงใหแกผูปฏิบัติงาน 

4.00 .84 สูง 5 

5.  ดานลักษณะงานมีสวนสงเสริมดานบูรณาการทางสังคม
ของผูปฏิบัติงาน 

4.05 .78 สูง 2 

6.  ดานลักษณะงานท่ีตั้งอยูบนฐานของหลักกฎหมายหรือ
กระบวนการยตุิธรรม 

4.02 .88 สูง 3 

7.  ดานความสมดุลระหวางชีวิตสวนตัวกับการทำงานโดย
สวนรวม 

3.52 1.0
7 

ปาน
กลาง 

7 

8.  ดานลักษณะงานมีสวนเก่ียวของสัมพันธกับสังคมโดยตรง 4.26 .77 สูง 1 
ภาพรวม 3.87 .77 สูง  
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ทำงาน ระดับตำแหนง และรายไดตอเดือนแตกตางกัน มีความผูกพันตอองคการของขาราชการ
สำนักงบประมาณแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

สมมติฐานที่ 2  คุณภาพชีวิตการทำงานของขาราชการสำนักงบประมาณ มีความสัมพันธ
กับ ความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ 

จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา คุณภาพชีวิตการทำงานของขาราชการ
สำนักงบประมาณโดยภาพรวม มีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนัก
งบประมาณ โดยมีความสัมพันธอยูในระดับสูง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา คุณภาพชีวิตการ
ทำงานดานการไดรับคาตอบแทนที่เพียงพอและเปนธรรม ดานสิ่งแวดลอมที่ถูกสุขลักษณะและมี
ความปลอดภัย ดานการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาทักษะและความรูความสามารถไดเปน
อยางดี ดานลักษณะงานที่ทำใหเกิดความเจริญในหนาที่การงานและความมั่นคงใหแกผูปฏิบัติงาน 
ดานลักษณะงานมีสวนชวยในการสงเสริมการบูรณาการทางสังคมของผูปฏิบัติงาน ดานลักษณะงาน
ที่ตั้งอยูบนฐานของหลักกฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม ดานความสมดุลระหวางชีวิตสวนตัวกับ
การปฏิบัติงานโดยสวนรวม และดานลักษณะงานมีสวนสัมพันธกับสังคมโดยตรง ที่ระดับนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ี .05 

 

ตารางท่ี 3 การสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน                                                                       

 
สมมติฐาน 

 
r 

 
Sig 

ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

เปนไป
ตาม

สมมติฐา
น 

ไมเปนไป
ตาม

สมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 1 ขาราชการสำนักงบประมาณท่ีมี
ปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีความผูกพันตอ
องคการ แตกตางกัน 

    

1.1 เพศ     
1.2 อายุ     
1.3 สถานภาพสมรส     
1.4 ระดับการศึกษา     
1.5 อายุการทำงาน     
1.6 ระดับตำแหนง     
1.7 รายไดตอเดือน     
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

1. ระดับความผูกพันตอองคการ พบวา ขาราชการสำนักงบประมาณสวนใหญมีระดับความ
ผูกพันตอองคการอยูในระดับสูง พิจารณาเปนรายดานพบวาดานความพยายามทำเพื่อประโยชน
ขององคการอยางเต็มใจและเต็มกำลังความสามารถ มีระดับความผูกพันตอองคการมากที ่สุด 
เนื่องจาก ขาราชการสำนักงบประมาณมีความยินดีที่จะปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถถึงแมวา
จะมีภาระงานเพ่ิมมากข้ึน ขาราชการสำนักงบประมาณมีความเต็มใจท่ีจะทุมเทแรงกายแรงใจใหกับ
งานที่ไดรับมอบหมายและกระตือรือรนที่จะปฏิบัติงานใหสำเร็จตามเวลาที่กำหนด หากภาระงาน
มากจนไมสามารถทำใหเสร็จไดในเวลา ขาราชการสำนักงบประมาณก็จะใชเวลานอกเหนือเวลา
ราชการปฏิบัติงานจนสำเร็จเปนไปตามปฏิทินงบประมาณ และใหเปนไปตามแผนงาน  

สมมติฐานท่ี 2 คุณภาพชีวิตการทำงานของ
ขาราชการ 
สำนักงบประมาณ มีความสัมพันธกับ ความผูกพัน
ตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ โดย
ภาพรวม 

 
 

.856* 

 
 

.00
0 

 
 
 

 

2.1  ดานการไดรับคาตอบแทนท่ีเพียงพอและเปน
ธรรม 

.720* 000   

2.2  ดานสิ่งแวดลอมท่ีถูกสุขลักษณะและมีความ
ปลอดภัย 

.741* 000   

2.3  ดานการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนา
ทักษะและความรูความสามารถไดเปนอยางดี 

.787* 000   

2.4  ดานลักษณะงานท่ีทำใหเกิดความเจริญใน
หนาท่ีการงานและความม่ันคงใหแกผูปฏิบัติงาน 

.772* 000   

2.5  ดานลักษณะงานมีสวนชวยในการสงเสริม
การบูรณาการ 
ทางสังคมของผูปฏิบัติงาน 

.764* 000   

2.6  ดานลักษณะงานท่ีตั้งอยูบนฐานของหลัก
กฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม 

.771* 000   

2.7  ดานความสมดุลระหวางชีวิตสวนตัวกับการ
ปฏิบัติงาน 
โดยสวนรวม 

.635* 000   

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05     
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2. ระดับคุณภาพชีวิตการทำงาน พบวา ขาราชการสำนักงบประมาณมีระดับคุณภาพชีวิต
การทำงานอยูในระดับสูง พิจารณาเปนรายดานพบวา ดานลักษณะงานมีสวนเกี่ยวของสัมพันธกับ
สังคมโดยตรง มีระดับคุณภาพชีว ิตการทำงานมากที ่ส ุด เนื ่องจาก อาชีพขาราชการสำนัก
งบประมาณเปนอาชีพท่ีทำประโยชนใหกับสังคม ทำใหบุคคลท่ัวไปในสังคมชื่นชม ตลอดจนบุคคลใน
ครอบครัวใหการสนับสนุน และขาราชการสำนักงบประมาณก็มีความภูมิใจในอาชีพของตนเอง  

3. การทดสอบสมมติฐาน 
3.1 สมมติฐานที่ 1 ขาราชการสำนักงบประมาณที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีความ

ผูกพันตอองคการแตกตางกัน 
จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ขาราชการสำนักงบประมาณที่มีอายุ ระดับการศึกษา 

สถานภาพสมรสอายุการทำงาน ระดับตำแหนง และรายไดตอเดือนตางกัน มีความผูกพันตอองคการ
แตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั ้งไว ซึ ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ธันวน ีประกอบของ (2561) ท่ีศึกษา คุณภาพชีวิตในการทำงาน ความผูกพันตอองคกร 
และพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีของบุคลากรโรงเรียนปรินสรอยแยลสวิทยาลัย จังหวัดเชียงใหม 
และเอกลักษณ ชุมภูชัย (2561) ท่ีศึกษาคุณภาพชีวิตในการทำงานท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคกร 
กรณีศึกษา พนักงานท่ีทำงานอยูภายในการดูแลของบริษัท สกิลพาวเวอร เซอรวิส (ประเทศไทย) 
จำกัด (แมนพาวเวอร สาขาลำพูน) เนื่องจากบุคลากรที่มีอายุ อายุการทำงาน ระดับตำแหนง และ
รายไดตอเดือนสูงกวาเปนบุคลากรที่มีประสบการณในการทำงานมาเปนระยะเวลานาน ไดรับการ
ฝกอบรมและพัฒนาดานตางๆ และมีความสัมพันธกับบุคลากรในองคการเปนอยางดี และบุคลากรท่ี
มีระดับการศึกษาสูงกวา จะมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับนโยบาย รวมทั้งวิเคราะหแนวทางและ
เปาหมายขององคกร และสามารถนำมาประยุกตใชในการทำงานไดดี จึงทำใหมีความผูกพันตอองค
มากกวา รวมถึงบุคลากรท่ีมีสถานภาพสมรส เปนบุคลากรท่ีมีวุฒิภาวะในดานชีวิตครอบครัว มีภาระ
คาใชจาย จึงมีความมุงม่ันพยายามท่ีจะดำรงอยูในองคการและมีความผูกพันตอองคการมากกวา  

3.2 สมมติฐานที ่  2 ค ุณภาพชีว ิตการทำงานของขาราชการสำนักงบประมาณ มี
ความสัมพันธกับ ความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ 

ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตการทำงาน กับความผูกพันตอองคการของ
ขาราชการสำนักงบประมาณ พบวา คุณภาพชีวิตการทำงานมีความสัมพันธกับความผูกพันตอ
องคการของขาราชการสำนักงบประมาณ โดยมีความสัมพันธอยูในระดับสูง ที่ระดับนัยสำคัญ .05 
รวมทั้งปจจัยคุณภาพชีวิตการทำงานทั้ง 8 ดานมีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคการของ
ขาราชการสำนักงบประมาณ ที่ระดับนัยสำคัญ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว สอดคลองกับ
งานวิจัยของ รัชมงคล ค้ำชู (2556) ไดศึกษา ความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตในการทำงานกับ
ความผูกพันตอองคการของเจาหนาท่ีศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนชายบานกรุณา แสดงใหเห็น
วา การที่บุคลากรในองคการมีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดีจะสงผลใหความผูกพันตอองคการอยูใน
ระดับดีไปดวย สอดคลองกับแนวคิดของฮิวสและคัมมิ่ง ที่ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับเกณฑบงชี้และ
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องคประกอบของการมีคุณภาพชีวติในการทำงาน 8 ประการ และ สโกรแวน ท่ีไดสรุปประโยชนของ
การมีคุณภาพชีวิตการทำงานไววาจะชวยเพ่ิมความพึงพอใจในการทำงานสูงสุด เพ่ิมประสิทธิภาพใน
การทำงานใหสูงข้ึน ชวยลดอัตราการขาดงานหรือการลาออก ทำใหเกิดมาตรฐานคุณภาพชีวิตท่ีดี  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestion) 

1. ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลวิจัยไปใช  
สำนักงบประมาณควรจัดใหมีสวัสดิการดานคาตอบแทนพิเศษ เงินประจำตำแหนง หรือ

คาตอบแทนสำหรับการทำงานนอกเวลาราชการใหแกขาราชการสำนักงบประมาณ เพ่ือใหเหมาะสม
กับภาระงานที ่ตองรับผิดชอบและใหเพียงพอตอการใชจายในชีวิตประจำวัน ซึ ่งจะสงผลให
ขาราชการสำนักงบประมาณมีคุณภาพชีวิตการทำงานท่ีดีและมีความผูกพันตอองคการมากข้ึน และ
สำนักงบประมาณควรจัดใหมีสถานที่จอดรถเพียงพอและปลอดภัย เพื่ออำนวยความสะดวกให
บุคลากรสำนักงบประมาณ และจัดใหมีสถานที่พักผอน เพื่อผอนคลายความเครียดจากการทำงาน 
ซึ่งจะชวยลดความตึงเครียดจากการทำงานลงได จะสงผลใหบรรยากาศในสำนักงบประมาณนาอยู
มากขึ้น รวมถึง ผู บังคับบัญชาควรมอบหมายงานในปริมาณที่เหมาะสมใหแกขาราชการสำนัก
งบประมาณ มีการกระจายหนาท่ีความรับผิดชอบใหเทาเทียมกัน เพ่ือใหมีการจัดสรรเวลาทำงานกับ
เวลาสวนตัวใหมีความสมดุล 

2. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
2.1 ควรทำการศึกษากลุมบุคลากรประเภทอื่นนอกเหนือจากขาราชการสำนักงบประมาณ 

เนื่องจากบุคลากรสำนักงบประมาณมีหลายกลุม ประกอบดวย พนักงานราชการ ลูกจางประจำ และ
พนักงานจางตามสัญญา ซ่ึงบุคลากรเหลานี้ลวนมีความสำคัญตอสำนักงบประมาณในการปฏิบัติงาน
ใหบรรลุภารกิจตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

2.2 ควรศึกษาปจจัยอื่นๆ เกี่ยวกับตัวแปรอิสระและตัวแปรตามที่มีความสัมพันธกับความ
ผูกพันตอองคการ เชน ปจจัยดานนโยบายขององคกร และปจจัยอื่นๆ ที่มีความสัมพันธกับคุณภาพ
ชีวิตการทำงาน 

2.3 ควรใชวิธีการศึกษาที่หลากหลาย เชน การศึกษาโดยใชวิธีการวิจัยแบบผสม หรือการ
สัมภาษณเชิงลึก เพ่ือใหทราบถึงสาเหตุของปญหาท่ีแทจริง ซ่ึงผลการศึกษาท่ีไดอาจมีความแตกตาง 
หรือมีความชัดเจนมากกวาการศึกษาในครั้งนี้   

2.4 ควรมีการวางแผนการเก็บขอมูลใหเหมาะสมกับสถานการณการแพรระบาดของโควิด-
19 ในการเก็บรวบรวมขอมูลควรใชชองทางออนไลนเพื่อลดการสัมผัสเพื่อความปลอดภัยของผู
ศึกษาและกลุมตัวอยาง 
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บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ความตองการ
จำเปน และการพัฒนาภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 โดยใชระเบียบวิธีการวิจัยแบบเชิง
บรรยาย กลุ มตัวอยางคือ ครู จำนวน 236 คน เครื ่องมือที ่ใช ในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน
แบบสอบถามมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลดวยคาสถิติ ไดแก การแจกแจงความถ่ี   
รอยละ คาเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง จากผูบริหารระดับ
นโยบาย และผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 5 คน โดยวิเคราะหเนื้อหา และหาดัชนีลำดับความ
ตองการจำเปน ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพปจจุบัน และสภาพพึงประสงค ของภาวะผูนำการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 โดย รวมท้ัง 4 ดาน อยูในระดับมาก  และความตองการจำเปนท่ีสุด 
คือ ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 2) การพัฒนาภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 
คือ ผูบริหารควรยึดหลักธรรมาภิบาล กำหนดวิสัยทัศน มีเปาหมาย แนวทางและทิศทางที่ชัดเจน 
สงเสริมการมีสวนรวมของทุกฝาย การรับฟงความคิดเห็น และมอบหมายงานตามความสามารถของ
ผูรวมงาน 
คำสำคัญ(Keywords): ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง; ผูบริหารสถานศึกษา; โรงเรียนขนาดเล็ก 
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Abstract 
This research aimed to investigate the current status, the desired status, and 

needs for the development of the transformational leadership of administrators of 
small-sized schools under the supervision of Phetchabun Primary Educational Service 
Area Office 3. This descriptive research collected data from 236 teachers using a 5-
scale questionnaire. Data were analyzed using frequency, percentage, mean, and 
standard deviation. Additional data were obtained through semi-structure interviews 
with 5 key informants who were small-sized school administrators. Content analysis 
and Priority Needs Index Modified (PNI modified ) were also employed. The results 
revealed that 1) the current status and the desired status of the transformational 
leadership of small-sized school administrators in four aspects was high. The highest 
need was idealized influence. 2) To develop their transformational leadership, the 
research recommended that administrators follow the principle of good governance, 
having vision and clear goals and direction. In addition, the promotion of participation 
of all sectors, receptiveness, and effective work allocation and delegation was 
recommended. 
Keywords: Transformational Leadership; School Administrators; Small-Sized Schools 
 
บทนำ (Introduction) 

การศึกษานั้นเปนสิทธิข้ันพ้ืนฐานของคนไทยทุกคน ท่ีรัฐตองจัดเพ่ือพัฒนาคนไทยในทุกชวง
วัย โดยนโยบายการจัดการศึกษาของรัฐบาลนั้นจัดใหมีการเรียนฟรี 15 ป  เพื่อเปนตนทุนทาง
ปญญาที่สำคัญในการพัฒนาทักษะ คุณลักษณะและสมรรถนะในการประกอบอาชีพ และการ
ดำรงชีวิตรวมกับผูอื ่นในสังคมไดอยางเปนสุข และประเทศชาติที่ตองพัฒนาใหเจริญกาวหนา 
ทัดเทียมนานาประเทศในเวทีโลกทามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี 
21 โดยการเปลี่ยนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก อันเนื่องจากการปฏิวัติดิจิทัล (Digital  
Revolution)  การเปลี่ยนแปลงสูอุตสาหกรรม 4.0 (The  Fourth  Industrial Revolution) โดยมี
ความตองการกำลังคนที่มีทักษะในศตวรรษที่ 21 ระบบการศึกษาไทย ที่ยังมีปญหาหลายประการ 
นับตั้งแตปญหาคุณภาพของคนไทยในทุกชวงวัย ปญหาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาใน
ทุกระดับ จุดออนของระบบการศึกษาและการพัฒนาบุคลากรดานวิทยาศาสตร ภาษาอังกฤษ 
เทคโนโลยี และการบริหาร จัดการศึกษาของสถานศึกษาที่ยังไมเหมาะสม ขาดความคลองตัว ยังมี
ความเหลื ่อมล้ำในดานโอกาส และความเสมอภาคทางการศึกษา รวมทั ้งปญหาดานคุณธรรม 
จริยธรรม และการขาด ความตระหนักถึงความสำคัญของการมีวินัย ความซื่อสัตยสุจริต และการมี
จิตสาธารณะของคนไทย สวนใหญ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560)   
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ในการจัดการศึกษาในปจจุบันเปนยุคการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ  พ.ศ.2542  และแกไขเพิ ่มเติม  (ฉบับที ่  2)  พ.ศ.2545  มาตรา  39  กำหนดให
กระทรวงศึกษาธิการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษาไปยังสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาโดยตรง จากการปฏิรูประบบการศึกษาดังกลาว ทำ
ใหการบริหารจัดการในดานตางๆ  ทางดานวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  และการ
บริหารงานท่ัวไปในสถานศึกษาจะเกิดประสิทธิผลไดนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีลักษณะภาวะ
ผูนำสูง (อำพล ชางพินิจ, อดุลย วังศรีคูณ, และเกรียงศักดิ์ สุวรรณวัจน, 2559) ภาวะผูนําเปนหนึ่ง
ในองคประกอบสำคัญของการพัฒนาองคการใหเปนองคการแหงการเรียนรูท่ีมีบทบาทสำคัญในดาน
ความคิดเชิงวิเคราะห การมีวิสัยทัศนและเปาหมายในอนาคตท่ีชัดเจน มีการสรางพันธกิจเพ่ือใหเปน
องคการแหงการเรียนรู ปลูกฝงวัฒนธรรมและสรางบรรยากาศที่เอ้ือตอการปฏิบัติงาน กระตุนและ
สงเสริมการใชความคิดเชิงสรางสรรคและการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรยีนรู
ใหเกิดขึ้นในระดับบุคคล  ระดับทีม และระดับองคการ เพื่อใหองคการสามารถปรับตัว พัฒนาขีด
ความสามารถภายใตสิ่งแวดลอมที่มีการเปลี่ยนแปลง และมีการแขงขันที่สูงขึ้นไดอยางตอเนื่องและ
เกิดความยั่งยืน (นฤมล จิตรเอ้ือ, 2560)   

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 
3  พบวา มีโรงเรียนขนาดเล็กมากกวารอยละ 50  (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ เขต 3, 2562) ซึ่งโรงเรียนขนาดเล็กจะประสบปญหามากในเรื่องของงบประมาณที่จะ
นำมาจัดการบริหารงานในโรงเรียน และตอมาคือในเรื่องของบุคลากร  มีครูไมครบชั้น ครูหนึ่งคน
สอนมากกวาหนึ่งชั ้นเรียน ทำใหประสิทธิภาพในการเรียนการสอนลดลง ขาดทั้งอุปกรณ และ
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และขาดแคลนครูตามกลุมสาระการเรียนรู (อัครนัย ขวัญอยู, 2558) ภาวะ
ผูนำจึงเปนปจจัยที่มีความสำคัญในการบริหารงานในโรงเรียนขนาดเล็ก ท่ีผูบริหารสถานศึกษา
จะตองแสดงถึงความสามารถในการบริหารงานทุกงาน และบุคลากรใหบรรลุผลสำเร็จตาม
จุดมุงหมาย จึงจำเปนตองมีภาวะผูนำเพื่อใหสามารถบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  สำหรับ
แนวค ิดหน ึ ่ งท ี ่ ได ร ับการยอมร ับ และกล าวถ ึงก ันมาก ค ือ ภาวะผ ู นำการเปล ี ่ยนแปลง 
(Transformational Leadership) ซ่ึงพบวา ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงนั้นมีอิทธิพลตอประสิทธิผล
ขององคการ สรางความพึงพอใจในการทำงาน และการพัฒนาบุคลากรในองคการ (ขจรอรรถพณ 
พงศวิริทธิ์ธร,  สาลินี  ชัยวัฒนพร,  ศิกาญจนมณี ไซเออรส, ภาคภูมิ ภัควิภาส และสุธีมนต ทรงศิริ
โรจน, 2563) 

จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ เขต 3 เพ่ือทำใหทราบขอมูลของสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ความตองการจำเปน 
และการพัฒนาภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 เพื่อนำผลการวิจัยไปใชใหเกิดประ 
โยชนกับการบริหารสถานศึกษาตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคดังนี้ 
1. เพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการจำเปน ในการพัฒนา

ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 

2.  เพื่อศึกษาการพัฒนาภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้คณะผูวิจัยใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการจำเปนของการพัฒนา
ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 ประกอบดวยคุณลักษณะ 4 ประการคือ 1. การมีอิทธิพล
อยางมีอุดมการณ 2. การคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล  3. การกระตุนทางปญญา 4. การสรางแรง
บันดาลใจ โดยใชแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating & Scale) 5 
ระดับ และการรวบรวมขอมูลแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง (Semi-structured Interview) ซึ่งเปน
การสนทนาอยางมีจุดมุงหมายเพ่ือทราบขอมูลท่ีตองการ 

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร คือ ครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เพชรบูรณเขต 3 ปการศึกษา  2563  แยกเปน 4 อำเภอ ไดแก อำเภอหนองไผ อำเภอบึงสามพัน 
อำเภอวิเชียรบุรี อำเภอศรีเทพ รวม 785  คน      

กลุมตัวอยาง  คือ ครูในโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณเขต 3 ปการศึกษา  2563 จำนวน 236 คน โดยใชเกณฑกำหนด ขนาดกลุมตัวอยางของ 
เครจซี และมอรแกน (Krejcie and Mogan,1970.p 607-610) ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับ
ได 0.5 % และ ระดับความเชื ่อมั ่น 95 % ใชว ิธ ีการสุ มตัวอยางแบบแบงชั ้นตามสัดสวน
(Proportional Stratified Random Sampling) โดยใชขนาดของโรงเรียนขนาดเล็ก 

3. เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 
การวิจัยครั ้งนี้ คณะผู ว ิจัยทำการสรางแบบสอบถาม (Questionnaire)  พิจารณาจาก

เครื่องมือท่ีมีผูวิจัยทำมากอนภายใตกรอบแนวคิดทฤษฎีท่ีไดจากการศึกษาวิเคราะหวรรณกรรมและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวยขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม และ
แบบสอบถามแบบตอบสนองคู (Duel-response format) จำนวน 40 ขอ โดยมี 4 ดาน ดังนี้ 1. 
การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 2. การคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 3. การกระตุนทางปญญา  4. 
การสรางแรงบันดาล โดยใชแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating & 
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Scale) 5 ระดับ ของ ลิเคอรท (Likert’s Scale) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2554, น. 225) คือ ระดับสภาพ
การปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด ระดับ 5 คะแนน จนไปถึงระดับสภาพการปฏิบัติอยูในระดับนอย
ที่สุด ระดับ 1 คะแนน และแปลความหมาย เพื่อจัดระดับคะแนนเฉลี่ยในชวงคะแนนดังนี้ คะแนน
เฉลี่ย 4.50 – 5.00  แปลความวา มีผลปฏิบัติมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49  แปลความวา มี
ผลปฏิบัติมาก คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49  แปลความวา มีผลปฏิบัติปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 
2.49  แปลความวา มีผลปฏิบัตินอย และคะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49  แปลความวา มีผลปฏิบัตินอย
ท่ีสุด    

การหาคุณภาพแบบสอบถามดำเนินการโดยนำเครื่องมือในการวิจัยที่ไดใหผู เชี ่ยวชาญ
จำนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของขอคำถามกับเนื้อหาและการใชภาษาโดยใชเกณฑ
การพิจารณาแลวนำมาหาคาดัชนีความสอดคลองของเครื ่องมือ (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) โดยพิจารณาความเที่ยงตรงจากดัชนีความสอดคลองของขอคำถามแตละขอ
โดยนำขอคำถามที่มีคาดัชนีความสอดคลอง 0.50 ขึ้นไป มาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ทั้งนี้ผูวิจัย
ไดวิเคราะหดัชนีความสอดคลอง (IOC) ไดเทากับ 1 จากนั้นทดลองใช (Try Out) เครื่องมือวิจัย กับ
ประชากรท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน นำแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาหาความเชื่อม่ัน

(Reliability) ของแบบสอบถามดวยการคำนวณคาสัมประสิทธิ์แอลฟา(α -Coefficient) ตามวิธี
ของครอนบาค (Cronbach, 1984) ซึ่งเกณฑสัมประสิทธิ์แอลฟา มีคาไมต่ำกวา 0.70 ผูวิจัยไดคา
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพปจจุบันเทากับ 0.953 และสภาพที่พึงประสงคเทากับ 0.973 
และสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ โดยวิธีการสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi-Structured Interview) 
โดยวิเคราะหเนื้อหา 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากกลุม

ตัวอยาง โดยรวบรวมจากการใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามโดยตรง โดยขอความอนุเคราะห
จากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3   กับกลุมตัวอยางตามจำนวนที่ได
กำหนดไวขางตนและนำขอมูลที่ไดจากการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติ เพื่อนำขอมูลมา
ประกอบการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 

5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
คณะผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติที่มีความเหมาะสม และสอดคลองกับขอมูลทางสถิติ

เพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัย โดยสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงบรรยาย (Descriptive 
Statistics)  โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสังคมศาสตรสำหรับการบรรยายลักษณะของสวนบุคคล 
ของผูตอบแบบสอบถาม ในรูปแบบของผูวิจัยนำมาใชเพื่อการอธิบายถึงคุณสมบัติหรือลักษณะของ
การแจกแจงขอมูลตัวแปร ไดแก การหาคาเฉลี่ยรอยละ (Percentage)  คาความถี่ (Frequency) 
คาเฉลี่ย (Arithmetic Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คาดัชนีลำดับความ
ตองการจำเปน ( PNI modified )  และ การสัมภาษณโดยวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  

 



ห น้ า  |  147  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

ผลการวิจัย (Research Results) 
ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ จำนวน 236  คน พบวา ผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญ พบวา เปนเพศหญิง อายุอยูในชวง 41-50 ป ตำแหนง ครู คศ. 3 วิทยฐานะครูชำนาญการ
พิเศษ จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ประสบการณในการทำงาน อยูระหวาง 16 - 25 ป  

ภาพรวมสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการจำเปนภาวะผู นำการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 ในภาพรวม 4 ดาน นั้นสามารถวิเคราะห ดังแสดงตารางท่ี 1  
 
ตารางท่ี 1 การวิเคราะหภาพรวมสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการจำเปนของ
ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3   

ภาวะผูนำการ
เปล่ียนแปลงของ

ผูบริหารสถานศึกษา
ใน โรงเรียนขนาดเล็ก   

สภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึง
ประสงค 

ความตองการจำเปน 

𝐱𝐱� S. D. แปล
ผล 

𝐱𝐱� S.D. แปล
ผล 

PNI modified ลำดับ
ท่ี 

1. ดานการมีอิทธิพล
อยางมีอุดมการณ 

3.49 0.64 ปาน
กลาง 

4.36 0.60 มาก 0.25 1 

2. ดานการคำนึงถึง
ความเปนปจเจกบุคคล 

3.54 0.69 มาก 4.26 0.56 มาก 0.21 3 

 3. ดานการกระตุน
ทางปญญา 

3.60 0.75 มาก 4.28 0.56 มาก 0.19 4 

4. ดานการสรางแรง
บันดาลใจ 

3.58 0.70 มาก 4.37 0.54 มาก 0.22 2 

คาเฉล่ียรวม 3.55 0.70 มาก 4.32 0.57 มาก 0.22 - 

       
สภาพปจจุบัน ในภาพรวม อยูในระดับมาก โดยพิจารณาจากผลการวิจัยพบวา  ดานการ

กระตุนทางปญญา มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ  ดานการสรางแรงบันดาลใจ สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ย
ต่ำท่ีสุด คือ ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ  

สภาพท่ีพึงประสงค ในภาพรวม อยูในระดับมาก   โดยพิจารณาจากผลการวิจัยพบวา  ดาน
ดานการสรางแรงบันดาลใจ มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ คือ  สวนดาน
ท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ดานการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 

ความตองการจำเปน ของภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาสถานใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3  โดย
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เรียงลำดับจากมากไปหานอย ลำดับสูงท่ีสุด ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ รองลงมา ดานการ
สรางแรงบันดาลใจ และต่ำท่ีสุด  ดานการกระตุนทางปญญา 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผูวิจัยขออภิปรายผลการพัฒนาภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3   
 1. จากผลการศึกษาความตองการจำเปนในการพัฒนาภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของ 
ผู บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ เขต 3 พบวา ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้เปน
เพราะวา ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติตอผูรวมงานทุกคนอยางเปนธรรม ผูบริหารสถานศึกษาเอาใจ
ใสเปนพิเศษในความตองการของผู ร วมงานเปนรายบุคคล ใหคำชี ้แนะที ่ เปนประโยชนตอ
ความกาวหนาในหนาที่การงาน เอาใจใสเปนพิเศษในความตองการของผูรวมงานแตละบุคคล มีคา
ดัชนีความตองการจำเปนมากท่ีสุด 3 อันดับแรก อาจเปนเพราะ ผูนำประพฤติตัวเปนแบบอยาง ยึด
หลักธรรมาภิบาล ในการบริหารคน บริหารงาน ดวยการเปดใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของ
ผูรวมงาน และแกไขปญหา โดยยึดหลักเหตุผล ไมใชอารมณในการแกปญหา รูจักควบคุมอารมณ
ตนเองและเขาใจผูอื ่นใหมาก สอดคลองกับ นิตยา ขันธุแสง (2562) ไดวิจัยเรื่อง ภาวะผูนำการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองสมุทรปราการ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวมดานการมีอิทธิพลเชิง
อุดมการณ อยูในระดับมาก ท้ังนี้ เนื่องมาจากผูนำท่ีดีตองประพฤติตนเปนแบบอยาง  เปนท่ียกยอง 
เคารพนับถือ ศรัทธาไววางใจ และทำใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความภาคภูมิใจ  สามารถถายทอด
วิสัยทัศนไปยังผูใตบังคับบัญชา สามารถควบคุมอารมณใหม่ันคงอยูเสมอ 
  2. จากผลการศึกษาความตองการจำเปนในการในการพัฒนาภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ เขต 3 พบวา ดานการสรางแรงบันดาลใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้เปนเพราะวา 
ผูบริหารสถานศึกษาชวยเราใหผูใตบังคับบัญชามีความกระตือรือรน มีชีวิตชีวาในการปฏิบัติงาน 
สรางเสริมความเชื่อมั่นใหผู ใตบังคับบัญชา มีเปาหมายที่ชัดเจน มีวิสัยทัศนที่กวางไกลผูบริหาร
สถานศึกษามอบหมายงานท่ีมีความทาทายใหแกผูรวมงาน มีคาดัชนีความตองการจำเปนมากท่ีสุด 3 
อันดับแรก อาจเปนเพราะ การมีเปาหมายการทำงานรวมกันท่ีชัดเจน นำมาซ่ึงคุณภาพผูเรียน การท่ี
ผูบริหารสถานศึกษาสถานศึกษารับทราบ ปญหาในการทำงานและกลับมาหาวิธีการแกไขปรับปรุง 
ใหอำนาจกับบุคลากรผูปฏิบัติงาน โดยเปดโอกาสใหทำงานไดอยางอิสระ สรางความตระหนัก ให
เห็นคุณคาของการทำงาน เปนกำลังใจแกครูท่ีปฏิบัติหนาท่ีเปนแบบอยางท่ีดี คิดแกปญหาในองคกร 
พรอมนำไปเปนแบบอยางแกผูอ่ืน การวิจัยครั้งนี้  สอดคลองกับงานวิจัยของ สุภารัตน  ชนะสงคราม 
(2563) ไดวิจัยเรื ่อง การศึกษาภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาสถานศึกษา
โรงเรียนขนาดเล็ก กลุมโรงเรียนบานดุง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี  
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เขต 3 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของครู ดานการสรางแรงบันดาลใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเปนเพราะวา
ผูบริหารสถานศึกษากระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีความมุงม่ันในการปฏิบัติงานทำงานใหสำเร็จ  
  3. จากผลการศึกษาความตองการจำเปนในการในการพัฒนาภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษาสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 พบวา ดานการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก ทั้งนี ้เปนเพราะวา ผู บริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาไดแสดงความ
คิดเห็นของตนเองผูบริหารสถานศึกษาชวยใหผู รวมงานมองปญหาไดชัดเจน    มีคาดัชนีความ
ตองการจำเปนมากที่สุด 3 อันดับแรก อาจเปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษารับฟงความคิดเห็นของ
ทุกคน โดยไมตัดสินความคิดของแตละคนวาผิด หรือถูก แตยึดเปาหมายของสถานศึกษาเปนสำคัญ 
โดยใชคนใหเหมาะกับงาน มีการติดตามงาน เพื่อใหงานนั้นบรรลุผลไดดวยดี รวมถึงมีการใหรางวัล 
ยกยอง ชมเชยเมื่อผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานไดดี การวิจัยครั้งนี้  สอดคลองกับงานวิจัยของ ธน
ภัทร  พึ่งพงษ และ ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2564) ไดวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของครูที่มีตอภาวะผูนำ
การเปลี ่ยนแปลงของผู บริหารสถานศึกษาสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 กลุม 2 กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ที่ผูบริหารสถานศึกษาใสใจเรื่อง
ความเปนปจเจกบุคคล จะทำใหผู บริหารสถานศึกษาเลือกครูปฏิบัติงานไดตรงตามความรู
ความสามารถ มีเทคนิคเฉพาะในการมอบหมายงาน ทำใหเกิดความสำเร็จที ่มีประสิทธ ิภาพ
ประสิทธิผล ทำใหครูรูสึกวางใจ ท่ีผูบริหารสถานศึกษาใสใจครูเปนรายบุคคล การปฏิบัติงานของครู
จะมีความตั้งใจมากยิ่งข้ึน และพรอมท่ีจะปฏิบัติตามผูบริหารสถานศึกษา  
  4. จากผลการศึกษาความตองการจำเปนในการในการพัฒนาภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษาสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 พบวา ดานการกระตุนทางปญญา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้
เปนเพราะวา ผู บริหารสถานศึกษาใหโอกาสผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมแสดงความคิดเห็นและ
ตัดสินใจ ผู บริหารสถานศึกษาชวยใหผู ร วมงานมองปญหาไดชัดเจนสนับสนุนความคิดริเริ่ม
สรางสรรค ใหความสนใจที่จะปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงาน การวิจัยครั้งนี้  สอดคลองกับงานวิจัยของ 
ณฐวัฒน พระงาม  (2561) ไดวิจัยเรื่อง ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก  เขต 3 ผลการวิจัยพบวา 
ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนสนับสนุนสงเสริม ใหครูมีความคิดใหมๆเพ่ือนำมาปฏิบัติงานและแกไข
ปญหา รวมถึงประเมินผลการปฏิบัติงานดวยตนเอง กระตุนใหเกิดการอภิปรายประเด็นแนวคิดท่ี
สรางสรรค การปฏิบัติงานและแกไขปญหา ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
    1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช   
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 1.1 ผูบริหารสถานศึกษาควรสรางอุดมการณ จิตสำนึก ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 
คิดถึงผลประโยชนสวนรวมมากกวาผลประโยชนสวนตน 
  1.2 ผูบริหารสถานศึกษา ควรสงเสริมการสรางแรงบันดาลใจ กระตุนการใหผูรวมงาน มี
พลังในการทำงาน มีการกระตุนทางปญญา ใหผลตอบแทนตามโอกาสอยางเหมาะสม     
  2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ในแตละเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ตามขนาดของโรงเรียน  
  2.2 ควรมีการศึกษา ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการบริหารงานของผูบริหาร
สถานศึกษาสถานศึกษาท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพ่ือใหสามารถนำผลของการวิจัยมาเผยแพร
และประยุกตใชใหเกิดประโยชนไดอยางแทจริง  
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บทคัดยอ (Abstract) 
  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หนวยการเรียนรูเรื่อง
กระบวนการเปลี่ยนแปลงภายในโลก ของนักเรียนระหวางกลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟ
กราฟกและกลุมการเรียนรูแบบปกติ  2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หนวยการเรียนรูเรื่อง
กระบวนการเปลี่ยนแปลงภายในโลก ของนักเรียนกลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกกับ
เกณฑรอยละ 80 โดยใชการทดลองแบบ Posttest - Only Control Group Design กลุมตัวอยาง
เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ท่ีเรียน
ในรายวิชาวิทยาศาสตรโลกและอวกาศ ภาคการเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 จำนวน 72 คน 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือ แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 
คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และสถิติทดสอบที (t-test) ผลการวิจัยพบวา 1) 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกมีคะแนนเฉลี่ยหลัง
เรียนสูงกวากลุมท่ีเรียนรูแบบปกติ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนกลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวาเกณฑ
รอยละ 80 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
คำสำคัญ (Keywords): กระบวนการเปลี่ยนแปลงภายในโลก; ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน; อินโฟ
กราฟก 
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Abstract  
The objective of this research was to 1. compare learning achievement of 

processes change inside the earth learning unit between creating infographic group 
and traditional learning group 2. compare learning achievement of processes 
change inside the earth learning unit after creating infographic with a criterion of 
80%. The posttest-only control group design was used in this study by collecting 
the data of participants were 72 grade 12nd students from demonstration school of 
Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat University who studied in learning unit of 
processes change inside the earth in first academic semester year 2021. The 
research instruments were the assessment form of quality instructional media with 
the learning achievement test.  The statistic used to analyze the data were mean 
(Χ ) standard division (S.D.) and t–test for dependent sample statistics. The results 
were concluded as follow: 1) learning achievement of the students in the creating 
infographic group (experimental group) was higher than those in the traditional 
learning group (control group) at .05 level of significance; and 2 )  learning 
achievement of creating infographic group was higher than the criterion of 80%  at 
.05 level of significance. 
Keywords: Processes Change Inside the Earth; Learning Achievement; Infographic  
 
บทนำ (Introduction) 

การจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรในศตวรรษท่ี 21 นอกจากจะเปนการจัดการเรียนรูเพ่ือให
ผูเรียนมีความรูความเขาใจในวิทยาศาสตรแลว ควรจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะการใช
ชีวิตและยืนหยัดในโลกอนาคตไดอยางมีความสุข ผูสอนจึงตองเตรียมความพรอมในการจัดการ
เรียนรูท่ีเทาทันยุคสมัยของการใชเทคโนโลยี โดยจำเปนตองมีการนำสื่อเทคโนโลยีเขามาใชรวมกับ
การจัดการเรียนรูแบบปกติ (ปาณิสรา ศิลาพล และกอบสุข คงมนัส, 2563) ปจจุบันมีการนำสื่อ
เทคโนโลยีมาประยุกตใชกับกระบวนการจัดการเรียนรูดานการศึกษา เนื่องจากสื่อเปนตัวกลางใน
การเชื่อมตอการสื่อสารระหวางผูเรียนและผูสอน ทำใหผูสอนสื่อสารองคความรูทางวิทยาศาสตร
ผานสื่อเทคโนโลยีตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลใหผูเรียนเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็วและมี
ประโยชน เกิดการเรียนรูดวยตนเอง รวมถึงเขาใจเนื้อหาบทเรียนไดถูกตองและชัดเจน (ปยพงษ 
ราศี, 2559) การผลิตและพัฒนาสื่อเทคโนโลยเีพ่ือการเรียนการสอนมีอยูอยางหลากหลาย ไดแก สื่อ
มัลติมีเดีย หนังสืออิเล็กทรอนิกส แอนิเมชัน และอินโฟกราฟก เปนตน โดยการพัฒนาสื่อเทคโนโลยี
เพ่ือสนับสนุนกระบวนการเรียนรูตองอาศัยการบูรณาการความรู ทักษะในการผลิตสื่อ และการ
ออกแบบการเรียนรู (พงษพิพัฒน สายทอง, 2557) 
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อินโฟกราฟกเปนสื่อการสอนรูปแบบหนึ่งท่ีไดรับความนิยมอยางมากในปจจุบัน ซ่ึงอินโฟ
กราฟกมาจากคำวา Information + Graphics หมายความวา การนำขอมูลหรือความรูมาสรุปเพ่ือ
ถายทอดเปนสารสนเทศในลักษณะของขอมูลและกราฟก ซ่ึงอาจนำเสนอออกมาในรูปของ
สัญลักษณ กราฟ แผนภูมิ แผนภาพ ไดอะแกรม แผนท่ี เปนตน โดยอินโฟกราฟกถูกออกแบบใน
ลักษณะภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว เพ่ือใหผูรับสารเขาใจขอมูลไดงายและ รวดเร็ว (พนมวรรณ ผล
สาลี่ และนฤมล เทพนวล, 2562, และ   ปยพงษ ราศี, 2559) เปรียบเสมือนการสรุปขอมูลลงใน
ภาพ เพ่ือสื่อความหมายใหเขาใจไดท้ังหมด ท้ังนี้หลักการสรางอินโฟกราฟก ประกอบดวย 10 
ข้ันตอน ดังนี้ 1) การรวบรวมขอมูล 2) การอานขอมูลท้ังหมด 3) การคนหาวิธีการเลาเรื่อง 4) การ
ระบุปญหาและความตองการ 5) การจัดลำดับโครงสรางขอมูล 6) การออกแบบโครงสรางขอมูล 7) 
การเลือกรูปแบบอินโฟกราฟก 8) การกำหนดภาพใหตรงกับหัวขอ 9) การตรวจสอบขอมูลและ
ทดลองใช 10) การแบงปนความรูในอินเทอรเน็ต (จงรัก เทศนา, 2558)  

การจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรท่ีมีประสิทธิภาพรูปแบบหนึ่ง คือการจัดการเรียนรูแบบสืบ
เสาะหาความรู ซ่ึงเนนสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนเปนสำคัญ เปนกระบวนการท่ีใหผูเรียนเกิดการ
คนควาหาคำตอบดวยตนเอง ฝกลงมือทำ ฝกคิด วิเคราะห แยกแยะและแกปญหาดวยตนเอง โดยมี
ข้ันตอนในการจัดการเรียนรู 5 ข้ันตอน (5E) คือ ข้ันสรางความสนใจ (Engagement) ข้ันสำรวจและ
คนหา (Exploration) ข้ันอธิบายและลงขอสรุป (Explanation) ข้ันขยายความรู (Elaboration) 
และข้ันประเมิน (Evaluation) (Bybee, 2006) และยังเปนการจัดการเรียนรูท่ีชวยสงเสริมใหผูเรียน
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงข้ึน (Basco, 2020) ท่ีสำคัญเปนการจัดการเรียนรูท่ีสอดคลองกับ
แนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต (Constructivist) โดยมีรากฐานสำคัญมาจากทฤษฎีพัฒนาการทาง
สติปญญาของเพียเจต (Piaget’s Theory of Cognitive Development) (Piaget, 1952) อธิบาย
วาพัฒนาการทางเชาวปญญาของบุคคลจะเกิดข้ึนเม่ือบุคคลรับและซึมทราบขอมูลหรือประสบการณ
เขาไปสัมพันธกับความรูหรือโครงสรางทางปญญาท่ีมีอยูเดิม แนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวิสตจึงเปน
แนวคิดท่ีเนนใหผู เรียนสรางความรูดวยตนเอง โดยการนำประสบการณหรือสิ่งท่ีพบเห็นใน
สิ่งแวดลอมหรือสารสนเทศใหมท่ีไดรับมาเชื่อมโยงกับความรูความเขาใจท่ีมีอยูเดิมมาสรางเปนความ
เขาใจของตนเอง ผูสอนจึงมีสวนสำคัญในการจัดการเรียนรูท่ีชวยสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู
ดวยตนเอง อยางไรก็ตามหากเนื้อหามีความยากซับซอนมีรายละเอียดคอนขางมาก รวมถึงเนื้อหาท่ี
มีปริมาณขอมูลมากทำใหยากตอการทำความเขาใจและจดจำ สงผลใหผูเรียนไมสามารถจับใจความ
เปนสาระสำคัญได ตลอดจนเวลาท่ีใชในการเรียนรูภายในหองเรียนอาจมีอยูอยางจำกัด ทำใหผูเรียน
บางคนไมสามารถเขาใจเนื้อหาไดอยางถูกตองครบถวน แนวทางการแกไขอยางหนึ่ง คือการนำสื่อ
อินโฟกราฟกมาเปนสวนเสริมใหผูเรียนไดสรุปเนื้อหา สรางความรูความเขาใจดวยตนเองอยางมี
ความหมาย และความรูใหมท่ีไดจากการสรางจะเชื่อมโยงกับความรูเดิมและถูกเก็บไวในความจํา
ระยะยาว ทำใหผูเรียนสามารถบรรลุจุดประสงคการเรียนรู ตลอดจนทำใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงข้ึนได (Damyanov & Tsankov, 2018, และภูษณิศา สุวรรณศิลป, 2564) 
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เทคนิคการจัดแผนผังมโนทัศน เปนการเรียนรูอยางมีความหมายท่ีกลาวถึง การจัดการ
ความรูท่ีไดเรียนรูอยางมีระบบ ชวยใหผูเรียนไดจัดลำดับความสัมพันธเพ่ือเชื่อมโยงจากมโนทัศน
ระดับกวางครอบคลุมลงมาจนถึงมโนทัศนยอยท่ีเฉพาะเจาะจง รวมถึงทำใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยง
จากสิ่งท่ีเรียนรูใหมเขากับความรูเดิมท่ีมีอยูแลว และชวยขยายความรูเดิมท่ีมีอยูแลวใหเกิดความ
ชัดเจนมากข้ึน (Ausubel, 1968) ซ่ึงขอดีของเทคนิคการจัดแผนผังมโนทัศน คือ ผูเรียนเกิดการ
เรียนรูอยางเปนระบบ ทำใหสรุปเรื่องท่ีเรียนรูไดอยางถูกตองชัดเจน (Novak & Gowin, 1984) จาก
การท่ีผูวิจัยไดมีประสบการณการสอนในหนวยการเรียนรูเรื่องกระบวนการเปลี่ยนแปลงภายในโลก 
ท่ีประกอบดวย 3 บทเรียน คือ โครงสรางโลก การแปรสัณฐานของแผนธรณี และธรณีพิบัติ โดย
เนื้อหาเก่ียวของกับองคประกอบและการเปลี่ยนแปลงภายใตพ้ืนผิวโลกท่ีผูเรียนไมสามารถมองเห็น
หรือสัมผัสไดจริง ผูสอนตองอาศัยการใชภาพเสมือนจริงและวิดีโอประกอบการเรียนรู อีกท้ังเนื้อหา
มีความหลากหลาย มีรายละเอียดมาก ซ่ึงผูเรียนตองสามารถเชื่อมโยงเนื้อหาสวนยอยในแตละ
ประเด็นเขาดวยกันเพ่ือสรางเปนสาระสำคัญหลักหรือเชื่อมโยงหลายเหตุผลยอยใหเปนเหตุผลหลัก 
เชน ผูเรียนตองเขาใจเรื่องโครงสรางโลก (บทท่ี 1) เปนพ้ืนฐานกอนท่ีจะเชื่อมโยงไปสูสาเหตุของการ
แปรสัณฐานของแผนธรณี (บทท่ี 2) และผลของการแปรสัณฐานของแผนธรณีจะทำใหเกิดธรณีพิบัติ 
(บทท่ี 3) หากผูเรียนไมเขาใจบทเรียนกอนหนา จะสงผลใหผูเรียนไมสามารถเชื่อมความสัมพันธจาก
ขอมูลเดิมหรือขอมูลสวนยอยไปยังบทเรียนตอไปได ดังนั้นผูวิจัยจึงเล็งเห็นวาการจัดการเรียนรูโดย
ใชเทคนิคการจัดผังมโนทัศนสามารถกระตุนใหผูเรียนเชื่อมโยงองคความรูท่ีไดเรียนรูในแตละ
ประเด็น ไมวาจะเปนเนื้อหาท่ีซับซอนและมโนทัศนท่ียากตอการทำความเขาใจและจดจำ มาจัดเรียง
ตามลำดับความสำคัญดวยการคิดวิเคราะห ไดวาสิ่งใดเปนเหตุและสิ่ งใดเปนผลอยางเปน
วิทยาศาสตร เพ่ือสรางความรูความเขาใจในบทเรียนอยางเปนรูปธรรมท่ีชัดเจน  

จากเหตุผลและความสำคัญดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีศึกษาเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรหนวยการเรียนรูเรื่องกระบวนการเปลี่ยนแปลงภายในโลก 
ระหวางกลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกดวยการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู (5E) 
รวมกับเทคนิคการจัดผังมโนทัศน และกลุมท่ีเรียนรูแบบปกติ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 
เนื่องจากการเรียนรูดวยเทคนิคการจัดผังมโนทัศนกระตุนใหผูเรียนจัดลำดับความสัมพันธของมโน
ทัศนต้ังแตระดับกวางไปจนถึงระดับยอยท่ีจำเพาะเจาะจง ตลอดจนนำความรูมาถายทอดผานการ
สรางสื่ออินโฟกราฟกท่ีสามารถสงเสริมใหผูเรียนวิเคราะหขอมูล สรุปขอมูลท่ีไดจากการเรียนรูได
อยางชัดเจน เขาใจเนื้อหาสาระไดงายข้ึน และนำเสนอขอมูลในรูปแบบของสารสนเทศท่ีไดจากการ
เชื่อมโยงความรูใหมเขากับความรูเดิมดวยตนเอง ซ่ึงจะสงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ี
สูงข้ึนตามไปดวย 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Objective Researches) 
      1. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หนวยการเรียนรูเรื่องกระบวนการเปลี่ยนแปลง
ภายในโลก ของนักเรียนระหวางกลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกและกลุมท่ีเรียนรูแบบ
ปกติ   
  2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หนวยการเรียนรูเรื่องกระบวนการเปลี่ยนแปลง
ภายในโลก ของนักเรยีนกลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกกับเกณฑรอยละ 80 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
  1. รูปแบบการวิจัย  

การวิจัยในครั้งนี้  ผู วิจัยออกแบบการวิจัยแบบทดลอง (Experimental Research) 
ดําเนินการทดลองแบบ 2 กลุ ม ระหวางกลุมทดลองกับกลุมควบคุม โดยทดสอบหลังเรียน 
(Posttest - Only Control Group Design) 

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง  
2.1 ประชากร  
ประชากรท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 1 ป

การศึกษา 2564 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพพระนครศรีอยุธยา สังกัดสำนักงานการ
อุดมศึกษา จำนวน 3 หองเรียน จำนวน 90 คน  

2.2 กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 1 

ปการศึกษา 2564 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพพระนครศรีอยุธยา สังกัดสำนักงานการ
อุดมศึกษา จำนวน 2 หองเรียน จำนวน 59 คน โดยใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ซ่ึงเปนนักเรียนท่ีกำลังเรียนรายวิชาวิทยาศาสตรโลกและอวกาศ กลุมตัวอยาง
ประกอบดวย 2 กลุม คือ กลุมท่ี 1 เปนกลุมควบคุมท่ีเรียนรูแบบปกติ จำนวน 30 คน และกลุมท่ี 2 
เปนกลุมทดลองท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกดวยการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู 
(5E) รวมกับเทคนิคการจัดแผนผังมโนทัศน จำนวน 29 คน 

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย แผนการจัดการเรียนรูฯ และแบบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาวิทยาศาสตรโลกและอวกาศ หนวยการเรียนรูท่ี 2 เรื่องกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงภายในโลก ดังรายละเอียด 

3.1 แผนการจัดการเรียนรู รายวิชาวิทยาศาสตรโลกและอวกาศ หนวยการเรียนรูท่ี 2 เรื่อง
กระบวนการเปลี่ยนแปลงภายในโลก ประกอบดวย 3 บท ซ่ึงตรงกับทท่ี 5 โครงสรางโลก (2 แผน 
ใชเวลา 4 คาบเรียน) บทท่ี 6 การแปรสัณฐานของแผนธรณี (3 แผน ใชเวลา 6 คาบเรียน) และบทท่ี 
7 ธรณีพิบัติภัย (3 แผน ใชเวลา 6 คาบเรียน) โดยแตละแผนการจัดการเรียนรูจะออกแบบเปน 2 
รูปแบบ คือ การจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู (5E) สำหรับกลุมควบคุม และการจัดการ



ห น้ า  |  156  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

เรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู (5E) รวมกับเทคนิคการจัดแผนผังมโนทัศนสำหรับกลุมทดลอง โดยมี
คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของผูเชี่ยวชาญ อยูระหวาง 0.67 – 1.00 และคาความเหมาะสมของ
ภาษาและการนำไปใชมีคาอยูระหวาง 4.21 – 4.75  

3.2 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เปนแบบวัดชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก ตอบถูกได 1 
ตอบผิดได 0 จำนวน 60 ขอ สำหรับทดสอบหลังเรียน โดยมีคาดัชนีความสอดคลองของผูเชี่ยวชาญ 
อยูระหวาง 0.67 – 1.00 จากนั้นนำแบบวัดไปทดลองใช พบวา ขอสอบมีคาของความยากงาย (p) 
อยูระหวาง 0.20 – 0.60 คาอำนาจจำแนก (r) มีคาอยูระหวาง 0.20 – 0.80 และคาความเชื่อม่ัน 
(rtt –KR 20) มีคาเทากับ 0.78  

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4.1 ผูวิจัยทำการจัดการเรียนรูในรายวิชาวิทยาศาสตรโลกและอวกาศ หนวยการเรียนรูท่ี 2 

เรื่องกระบวนการเปลี่ยนแปลงภายในโลก จำนวน 3 บทเรียน คือ 1) โครงสรางโลก 2) การแปร
สัณฐานของแผนธรณี และ 3) ธรณีพิบัติภัย รวมใชเวลา 16 คาบเรียน โดยกลุมควบคุมผูวิจัยจัดการ
เรียนรูโดยใชกระบวนการสืบเสาะหาความรู (5E) ประกอบดวย 5 ข้ัน ไดแก 1) สรางความสนใจ 2) 
การสำรวจและคนหา 3) อธิบายและลงขอสรุป 4) ขยายความรู และ 5) ประเมินผล สวนกลุม
ทดลองจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการสืบเสาะหาความรู (5E) รวมกับเทคนิคการจัดแผนผังมโน
ทัศน ประกอบดวย 5 ข้ัน โดยในข้ันท่ี 3 อธิบายและลงขอสรุปจะใชรวมกับเทคนิคการจัดแผนผัง
มโนทัศน เปนข้ันท่ีนักเรียนนำความรูเดิมเชื่อมโยงกับความรูใหมท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรูมาจัดระบบ
เปนแผนผังมโนทัศน จากนั้นนักเรียนนำแผนผังมโนทัศนมาใชเปนแนวทางในการออกแบบและสราง
อินโฟกราฟก ซ่ึงนักเรียนทุกคนตองสรางอินโฟกราฟกจำนวน 1 ภาพ ตอ 1 บทเรียน รวมคนละ 3 
ภาพ โดยนักเรียนจะสรางอินโฟกราฟกภายหลังจากเรียนจบแตละบทเรียน และอาศัยหลักการสราง
อินโฟกราฟก 10 ข้ันตอน ดังนี้ 1) การรวบรวมขอมูล 2) การอานขอมูลท้ังหมด 3) การคนหาวิธีการ
เลาเรื่อง 4) การระบุปญหาและความตองการ 5) การจัดลำดับโครงสรางขอมูล 6) การออกแบบ
โครงสรางขอมูล 7) การเลือกรูปแบบอินโฟกราฟก 8) การกำหนดภาพใหตรงกับหัวขอ 9) การ
ตรวจสอบขอมูลและทดลองใช 10) การแบงปนความรูในอินเทอรเน็ต (จงรัก เทศนา, 2558, 
ออนไลน) และนักเรียนสามารถเลือกใชโปรแกรมตามความถนัดและสนใจในการสรางอินโฟกราฟก  

4.2 นักเรียนทำแบบวัดหลังเรียน จากนั้นนำผลคะแนนเฉลี่ยจากการตรวจแบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลองมาเปรียบเทียบกัน โดยใชสถิติทดสอบ
ทีแบบอิสระ และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมทดลองกับเกณฑรอยละ 80 

5. การวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูลของการวิจัยครั้งนี้ โดยทำการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง โดยใชสถิติ Independent t –test และเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกลุมทดลองกับเกณฑรอยละ 80 โดยใชสถิติ One Sample t-test 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระหวางกลุมท่ีเรียนรูจากการ

สรางส่ืออินโฟกราฟกและกลุมท่ีเรียนรูแบบปกติ   
ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนเรียนและหลังเรียน หลังการสรางสื่อ
การสอนดวยภาพอินโฟกราฟก 
 

กลุม จำนวน คะแนนเต็ม Χ  S.D. t Sig. 

กลุมท่ีเรียนรูจาก

การสรางสื่ออินโฟ

กราฟก  

29 60 46.69 2.23 

1.95 .087 

กลุมท่ีเรียนรูแบบ

ปกติ   
30 60 38.46 1.32 

*นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 1 พบวา คาเฉลี่ยคะแนนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมท่ีเรียนรูจากการ
สรางสื่ออินโฟกราฟกเทากับ 46.69 คะแนน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 2.23 และคาเฉลี่ย
คะแนนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมท่ีเรียนแบบปกติ เทากับ 38.46 คะแนน คาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.32 และจากการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกและกลุมท่ีเรียนแบบปกติดวย
คะแนนทดสอบที ปรากฏวา คาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมท่ีเรียนรูจากการสราง
สื่ออินโฟกราฟกสูงกวากลุมท่ีเรียนแบบปกติ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุมท่ีเรียนรูจากการสรางส่ือ       
อินโฟกราฟกกับเกณฑรอยละ 80 
ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่อ      
อินโฟกราฟกกับเกณฑรอยละ 80 
 

กลุม จำนวน Χ  S.D. t Sig. 

กลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟ

กราฟก 
29 46.69 2.23 -4.87 .00 

*นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 จากตารางท่ี 2 พบวา การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุม
ท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกกับเกณฑรอยละ 80 ดวยคะแนนทดสอบที ปรากฏวา คาเฉลี่ย
คะแนนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกสูงกวาเกณฑรอย
ละ 80 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)   
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหนวยการเรียนรูเรื่องกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงภายในโลก ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยการเรียนรูจากการสรางอินโฟกราฟก 
มีประเด็นท่ีสามารถมาอภิปรายผลได 2 ประเด็นดังนี้ 

1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หนวยการเรียนรูเรื่องกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงภายในโลก ของนักเรียนระหวางกลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกและกลุมท่ี
เรียนรูแบบปกติ พบวา คาเฉลี่ยคะแนนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการทดสอบหลังเรียนของ
นักเรียนกลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกสูงกวากลุมท่ีเรียนแบบปกติ อยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้เนื่องมาจากการท่ีผูเรียนไดรับการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู (5E) รวมกับ
เทคนิคการจัดผังมโนทัศน เปนกระบวนการท่ีใหผูเรียนเกิดการคนควาหาคำตอบดวยตนเอง ฝกลง
มือทำ ฝกคิดวิเคราะห และแกปญหาดวยตนเอง รวมท้ังเปนการจัดการเรียนรูท่ีสอดคลองกับแนวคิด
ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต ท่ีมีรากฐานสำคัญมาจากทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของเพียเจต 
(Piaget, 1952) ซ่ึงเปนแนวคิดท่ีเนนใหผูเรียนสรางความรูดวยตนเอง โดยการนำประสบการณหรือ
สิ่งท่ีไดเรียนรูใหมมาเชื่อมโยงกับความรูความเขาใจท่ีมีอยูเดิมมาสรางเปนความเขาใจของตนเอง ทำ
ใหนักเรียนสามารถนำขอมูลท่ีไดเรียนรูมาคิดวิเคราะห แยกแยะขอมูล และสรุปเปนองคความรูดวย
ตนเองอยางมีความหมายผานการสรางสื่ออินโฟกราฟก และความรูใหมท่ีไดจากการสรางสื่ออินโฟ
กราฟกจะเชื่อมโยงกับความรูเดิมและถูกเก็บไวในความจําระยะยาว ทำใหนักเรียนสามารถบรรลุ
จุดประสงคการเรียนรู ตลอดจนสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหแกผูเรียนได (Damyanov 
& Tsankov, 2018) และจากการดำเนินการวิจัย ผูวิจัยคนพบวา กลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟ
กราฟกตองใชเวลาในการเรียนรูมากกวากลุมท่ีเรียนรูแบบปกติเพราะผูเรียนตองใชเวลาในการ
ทบทวนเนื้อหาซ้ำอยางละเอียดเพ่ือใหเขาใจบทเรียนเปนอยางดีกอนท่ีจะลงมือเขียนผังมโนทัศน 
เชน การเรียนรูในบทท่ี 1 โครงสรางโลก ผูเรียนสวนใหญยังสับสนกับการเขียนผังมโนทัศน ยังไม
แยกแยะรายละเอียดท่ีสำคัญของโครงสรางโลกในแตละชั้นไดครบถวน ผูสอนจึงตรวจสอบความ
ถูกตองของผังมโนทัศนของผูเรียนทุกคน เพ่ือใหผูเรียนไดปรับปรุงแกไขขอมูลใหถูกตองกอนนำไป
สรางอินโฟกราฟก และผูวิจัยยังสังเกตพบวา ผูเรียนใชเวลาในการเขียนผังมโนทัศนนอยลงใน
บทเรียนท่ี 2 และบทเรียนท่ี 3 อาจเนื่องจากผูเรียนเริ่มคุนชินกับการเรียนรูรูปแบบนี้ และทราบ
แนวทางในการทำความเขาใจบทเรียน สรุปบทเรียนไดรวดเร็วและงายข้ึน ในขณะท่ีผูเรียนในกลุมท่ี
เรียนรูแบบปกติจะใชเวลาในการเรียนรูนอยกวา แตใชเวลาในการทำแบบฝกหัดลักษณะเขียนตอบ
นานในทุกบทเรียน คำตอบสวนใหญยังไมถูกตองชัดเจน ผูเรียนไมสามารถเขียนเชื่อมโยงเหตุผลใน
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ประเด็นหลักไปสูประเด็นยอย และใชความรูเดิมมาเชื่อมโยงคามรูใหมได เชน ในการเรียนบทท่ี 2 
การแปรสัณฐานของแผนธรณี จากคำถาม “อะไรเปนสาเหตุท่ีทำใหแผนธรณีภาคเคลื่อนท่ี” ผูเรียน
สวนใหญเขียนตอบไปในทิศทางเดียวกัน คือ แผนธรณีภาคเคลื่อนท่ีไดเพราะภายใตแผนธรณีภาคมี
หินหลอมเหลวหนืดท่ีเคลื่อนท่ีอยูตลอดเวลา เม่ือหินหลอมเหลวหนืดเคลื่อนท่ีก็จะสงผลใหแผนธรณี
ภาคเคลื่อนท่ีตามไปดวย แตคำตอบท่ีถูกตองชัดเจน ผูเรียนควรเขียนอธิบายโดยใชความรูเดิมในบท
ท่ี 1 โครงสรางโลก มาเชื่อมโยงคำตอบดวยวา แผนธรณีภาคคือแผนเปลือกโลกและเนื้อโลกชั้น
บนสุด ซ่ึงวางตัวอยูบนฐานธรณีภาค และควรกลาวถึงเหตุผลวาการเคลื่อนท่ีของแผนธรณีภาค
เกิดข้ึนจากวงจรการพาความรอนของหินหนืดในชั้นเนื้อโลก เพราะหินหนืดมีอุณหภูมิสูงข้ึนจาก
ความรอนภายในแกนโลก โดยเหตุผลเหลานี้เปนความรูท่ีไดจากการเรียนรูในบทท่ี 1 ท่ีผูเรียน
จำเปนตองนำมาเชื่อมกับความรูใหมในบทท่ี 2 ในขณะท่ีกลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟก
สวนใหญเขียนแผนผังความคิดท่ีแยกผังมโนทัศนออกเปนหลายเสนทางเพ่ือแสดงเหตุผลใหญไปสู
เหตุผลยอย ๆ ไดหลายประเด็นถึงสาเหตุท่ีทำใหแผนธรณีภาคเคลื่อนท่ีไดเปนอยางดี และสงผลให
กลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงกวากลุมท่ีเรียนรู
แบบปกติ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ภูษณิศา สุวรรณศิลป (2564) ท่ีไดศึกษาเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังการสรางสื่อการสอนดวยภาพอินโฟกราฟกหัวขอเรื่องฟสิกสใน
ชีวิตประจำวัน ของนักศึกษาชั้นปท่ี 2 สาขาวิชาวิทยาศาสตร คณะครุศาสตร พบวา คะแนนเฉลี่ย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังจากสรางสื่อการสอนดวยภาพอินโฟกราฟกหลังเรียนสูง
กวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เนื่องจากนักศึกษาสามารถนำความรูพ้ืนฐาน
ดานการสรางสื่อการสอนดวยภาพอินโฟกราฟกมาประยุกตรวมกับความรูทางฟสิกสใน
ชีวิตประจำวันเพ่ือนำเสนอองคความรูไดอยางเหมาะสม นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ 
ธันยนันท ทองบุญตา (2563) ท่ีไดศึกษาเปรียบเทีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องพัฒนาการมนุษย
และจิตวิทยาการเรียนรู วิชาจิตวิทยาสำหรับครูของนักศึกษาครูชั้นปท่ี 1 ระหวางกลุมท่ีเรียนรูจาก
การผลิตสื่ออินโฟกราฟกและกลุมเรียนรูแบบปกติ พบวา กลุมท่ีเรียนรูจากการผลิตสื่ออินโฟกราฟก 
มีคาเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากลุมท่ีเรียนรูแบบปกติอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 ท้ังนี้เปนไปตามทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรคชิ้นงาน (ทิศนา แขมมณี, 
2555) ท่ีกลาววา การเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพเกิดข้ึนจากการสรางความรูดวยตนเองของผูเรียน 
ดังเชนการสรางสื่ออินโฟกราฟกท่ีจะทำใหผูเรียนเขาใจและมองเห็นภาพเก่ียวกับจิตวิทยาพัฒนาการ
มนุษยและจิตวิทยาการเรียนรูไดอยางเปนรูปธรรม และสงผลใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ี
สูงข้ึนได  

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หนวยการเรียนรูเรื่องกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงภายในโลก ของนักเรียนระหวางกลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกกับเกณฑ
รอยละ 80 พบวา คาเฉลี่ยคะแนนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการทดสอบหลังเรียนของ
นักเรียนกลุมท่ีเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกสูงกวาเกณฑรอยละ 80 อยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสื่ออินโฟกราฟกจัดเปนตัวกลางการถายทอดองคความรูท่ีมี
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ประสิทธิภาพในการสงเสริมการเรียนรูไดอยางเหมาะสม ชวยอธิบายการสรางความรูความเขาใจ 
กระตุนการจดจำเนื้อหาผานการนำเสนอลงในสื่อ       อินโฟกราฟก ทำใหการเรียนรูผานสื่ออินโฟ
กราฟกชวยพัฒนาการรูวิทยาศาสตรไดอยางมีศักยภาพ (Damyanov & Tsankov, 2018) จึงสงผล
ใหสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหแกผูเรียนได จากการดำเนินการวิจัยพบวา ผูเรียนท่ี
เขียนผังมโนทัศนไดถูกตองครอบคลุมทุกประเด็น สามารถนำขอมูลไปสื่อสารผานอินโฟกราฟกได
อยางชัดเจน โดยผูเรียนสวนใหญสามารถสรุปองคความรูผานอินโฟกราฟกไดนาสนใจและเขาใจได
งายกวาผังมโนทัศน อาจเปนเพราะวาในผังมโนทัศน ผูเรียนมักสรุปองคความรูเปนขอความ แตใน
อินโฟกราฟกเสมือนผูเรียนไดสรุปองคความรูซ้ำเปนครั้งท่ีสอง จึงมีโอกาสกลั่นกรองความถูกตอง
ของขอมูลไดอยางละเอียด และเลือกใชภาพในการสื่อความหมายใหชัดเจนยิ่งข้ึน ทำใหผูเรียนท่ี
เรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ (ปยพงษ ราศี, 2559, และพัชร ีเมืองมุสิก และคณะ, 2558) ท่ีกลาววา การเรียนรูผาน
สื่ออินโฟกราฟกสามารถสงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ 
Basco (2020) ท่ีไดศึกษาผลของการใชอินโฟกราฟกในรายวิชาวิทยาศาสตรท่ีมีตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 พบวา การใชสื่ออินโฟกราฟกในการ
จัดการเรียนรูวิทยาศาสตรสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหสูงข้ึนได เนื่องจากการเรียนรู
จากอินโฟกราฟกสงเสริมใหนักเรียนเกิดทักษะการคิด การจดจำขอมูล การทำความเขาใจขอมูลท่ี
ซับซอนและการจัดระเบียบขอมูลเปนกลุมอยางมีตรรกะ 

 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช 

1.1 ผูสอนควรเชิญผูเชี่ยวชาญทางดานการสรางสื่ออินโฟกราฟก มาใหความรูเบื้องตน
เก่ียวกับการออกแบบและสรางสื่ออินโฟกราฟกใหแกผูเรียน เนื่องจากผูเรียนหลายคนมีความรูความ
เขาใจในเนื้อหาท่ีไดเรียนรู แตไมสามารถออกแบบและจัดวางองคประกอบของขอความ สีสัน และ
ภาพประกอบใหเกิดความดึงดูดตอการสื่อสารขอมูล 

1.2 ผูสอนควรตรวจสอบและติดตามกระบวนการสรางสื่ออินโฟกราฟกของนักเรียนตั้ง
เริ่มตนอยางตอเนื่อง เพ่ือคอยชี้แนะในองคประกอบท่ียังไมสมบูรณ ไดแก เนื้อหาขอมูลภายในสื่อ
ตองถูกตองและครบถวน การเลือกภาพประกอบตองถูกตองและสัมพันธกับเนื้อหา เปนตน เพ่ือให
นักเรียนสามารถสรางสื่ออินโฟกราฟกไดอยางถูกตองสมบูรณ  
 2. ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป  

ควรทำการศึกษาผลการเรียนรูจากการสรางสื่ออินโฟกราฟกท่ีมีตอทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ไดแก ทักษะการสื่อสาร การคิดสรางสรรค เปนตน เนื่องจากการออกแบบและสรางสื่ออินโฟกราฟก
จำเปนตองใชความคิดสรางสรรคซ่ึงเปนความสามารถทางสมองในการคิดคนพบสิ่งแปลกใหม คิด
ดัดแปลง ปรุงแตง ผสมผสานกันใหเกิดสิ่งใหม และใชทักษะการสื่อสารในการนำเสนอขอมูลผาน
การเขียน 



ห น้ า  |  161  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

เอกสารอางอิง (References) 
จงรัก เทศนา. (2558). การออกแบบอินโฟกราฟก.  สืบคน 29 พฤษภาคม 2564 จาก 

https://www.learningstudio.info/infographics-design.  
ทิศนา แขมมณี. (2555). ศาสตรการสอน: องคความรูเพ่ือการ จัดกระบวนการเรียนรูท่ีมี

ประสิทธิภาพ. พิมพครั้งท่ี 16. กรุงเทพฯ: สำนักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
ธันยนันท ทองบุญตา. (2563). การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องพัฒนาการมนุษยและจิตวิทยา

การเรียนรูวิชาจิตวิทยาสำหรับครูของนักศึกษาครูชั้นปท่ี 1 โดยการเรียนรูจากการผลิตสื่อ
อินโฟกราฟก. วารสารสถาบันวิจัยญาณสังวร. 11(2), 91-98. 

ปยพงษ ราศี. (2559). การพัฒนาสื่ออินโฟกราฟกวิชาเครือขายคอมพิวเตอรเบื้องตน สำหรับ
นักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปท่ี 3. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (สาขาวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา). มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 

ปาณิสรา ศิลาพล และกอบสุข คงมนัส. (2563). ผลการใชอินโฟกราฟกรวมกับกระบวนการเรียน
แบบสืบเสาะท่ีมีตอความสามารถดานการคิดวิเคราะห ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6.  
วารสารการวิจัยเพ่ือพัฒนาชุมชน. 10(2), 185–194. 

พัชรี เมืองมุสิก, ธันวรัชตสินธนะกุล และจิรพันธุ ศรีสมพันธุ. (2558). การพัฒนาสื่อการสอนดวย
ภาพอินโฟกราฟกสผานระบบเครือขายวิชาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ หลักสูตรครุ
ศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต. ในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ เครือขาย
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ ครั้งท่ี 15. นครสวรรค: มหาวิทยาลัยราชภฏั
นครสวรรค. 911-926. 

พงษพิพัฒน สายทอง. (2557). การออกแบบอินโฟกราฟกแอนิเมชันเพ่ือการเรียนการสอน,  
วารสารวิชาการศิลปะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร. 5(2), 119-135. 

พนมวรรณ ผลสาลี่ และนฤมล เทพนวล. (2562). การพัฒนาสื่ออินโฟกราฟกตามทฤษฎีการถายโยง
ความรู เรื่อง การออมเพ่ืออนาคตสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6. วารสาร
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ. 13(3), 89-100. 

ภูษณิศา สุวรรณศิลป. (2564). ความสามารถในการสรางสื่อการสอนดวยภาพอินโฟกราฟกของ
นักศึกษาครูวิทยาศาสตรโดยใชการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู (5E) รวมกับ
เทคนิคการจัดผังมโนทัศน. วารสารวิชาการศรีปทุม ชลบุรี. 17(3), 12-23. 

Ausubel, D. P. (1968). Educational Psychology: A Cognitive View. New York: Holt- 
Rinehart and Winston. 

Basco, R. O. (2020). Effectiveness of Science Infographics in Improving Acaademic 
Performance Among Sixth Grade Pupils of One Laboratory School in The 
Philippines. Research in Pedagogy. 10(2), 313-323. 

https://www.learningstudio.info/infographics-design


ห น้ า  |  162  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

Bybee, R., Taylor, J. A., Scotter, V. P., Carlson, J., Westbrook, A., & Landes, N. (2006).  
The BSCS 5E Instructional Model: Origins and Effectiveness.  Colorado 
Springs, CO: BSCS. 

Damyanov, Ivo, & Tsankov, Nikolay. (2018). The Role of Infographics for the 
Development of Skills for Cognitive Modeling in Education.  International 
Journal of Emerging Technologies in Learning. 13(1), 82-92. 

Novak, J. D., & Gowin, D. B. (1984). Learning How to Learn. London: Cambridge 
University. 

Piaget, J. (1952). The Origins of Intelligence in Children.  Retrieved November 27, 
2021, from https://www.pitt.edu/~strauss/origins_r.pdf.  

 

 

 



ปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาออนไลนผานแอพพลิเคช่ัน  
ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 ของนิสิตมหาวิทยาลยับูรพา วิทยาเขตสระแกว 

Factors Affecting the Decision to Shop online through the Application 
During the COVID -19 Crisis of Burapha University students  

Sakaeo Campus 
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Benyada Krajangjaeng, Nongnuch Srisuk 

 

บทคัดยอ (Abstract)  

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อสินคาซ้ือ
สินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขต
สระแกว ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก นิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขต
สระแกว รวมท้ังหมด 400 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดการวิจัย
ที ่กำหนดไว สถิติที ่ใช ในการวิเคราะหข อมูล การแจกแจงความถี ่ (Frequency) คารอยละ 
(Percentage) คาเฉลี ่ย (Mean) และสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ทดสอบ
สมมติฐาน โดยสถิติที ่ใชในการทดสอบการวิเคราะหความถดถอยอยางงาย และวิเคราะหความ
ถดถอยเชิงพหุแบบขั้นตอน (Multiple Linear Regression Analysis) ผลการวิจัย พบวา ปจจัย
สวนประสมทางการตลาดและปจจัยดานการยอมรับเทคโนโลยี ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยา
เขตสระแกว พบวา ภาพรวมอยูในระดับสูงมาก เรียงลำดับตามคาเฉลี่ยไดดังนี้ ดานการยอมรับ
เทคโนโลยี ดานการสงเสริมการตลาด ดานราคา ดานผลิตภัณฑและดานชองทางการจัดจำหนาย 
สวนการตัดสินใจซื ้อสินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั ่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 ของนิสิต
มหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว ภาพรวมอยูในระดับสูงมาก เรียงลำดับตามคาเฉลี่ยไดดังนี้ 
อันดับแรกดานการคนควาหาขอมูล และขั้นตอนการประเมินทางเลือก รองลงมาคือ ดานการ
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ตัดสินใจซื้อ ดานขั้นตอนภายหลังจากการซื้อ และดานการรับรูปญหาหรือความจำเปน โดยอยูใน
ระดับสูงมากทุกดาน ผลการทดสอบสมมติฐาน ปจจัยสวนประสมทางการตลาดและปจจัยดานการ
ยอมรับเทคโนโลยีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-
19 ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว พบวา ดานการสงเสริมการตลาด และดานการ
ยอมรับเทคโนโลยี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 เนื่องจากคา Sig. นอยกวา 0.01 โดยมีคา 
Sig. เทากับ .000 (ยอมรับสมมติฐาน) โดยมีคา R square เทากับ .816 หรือรอยละ 81.60 อีกรอย
ละ 18.40 เปนตัวแปรท่ียังไมไดศึกษา 
คำสำคัญ (Keywords) : ปจจัยสวนประสมทางการตลาด; ปจจัยดานการยอมรับเทคโนโลยี; การ

ตัดสินใจซ้ือสินคาออนไลน; แอพพลิเคชั่น; ภาวะวิกฤตโควิด-19 

 

Abstract 

 The purpose of this research was to study the subject. Factors influencing the 
purchasing decisions online products by application during the COVID-19 Crisis of 
student’s Burapha University, Sakaeo Campus. The population and samples were 
student’s Burapha Universit, Sakaeo Campus, total 400 students. A questionnaire was 
adopted to collect data and were frequency distribution, percentage, mean and 
standard deviation test hypothesis. By the statistics used in the simple regression 
analysis and multiple linear regression analysis. The finding of research showed that 
the marketing mix factor and the technology adoption factor student’s Burapha 
University Sakaeo Campus, overall level was very high. Sorted by average as follows: 
technology acceptance marketing promotion, price, product, and distribution 
channel. As for the decision to buy products online by the application during the 
COVID-19 Crisis of student’s Burapha University Sakaeo Campus was very high level. 
Sorted by average as follows: First in research was information search followed by 
evaluation of alternatives, purchase decision, postpurchase process and the 
perception of problems or necessities were very high level in all. The hypothesis test 
results the marketing mix factor and the technology adoption factor influence the 
purchasing decisions online products by application during the COVID-19 Crisis of 
student’s Burapha University, Sakaeo Campus found that marketing promotion and 
technology adoption which statistically significant at the .001  because the Sig. value 
is less than 0.01 with a Sig. value of .000 (accepting the hypothesis) with  R square 
value of .816  or 81 . 60  percent, the other 18 . 40% is a variable that has not been 
have studied. 
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Keywords:  Marketing mix; Technology adoption factor; Decision to Shop online 

Through; The Application; The COVID-19 Crisis 

                 

บทนำ (Introduction) 

 ในปจจุบันโลกดิจิทัล หรือสื่อออนไลน เว็บไซตออนไลนตาง ๆ เปนสื่อท่ีมีอิทธิพลอยางมาก
และยังมีอิทธิพลมากขึ้นเรื่อย ๆ ในการทำตลาดและการโฆษณา เพราะเปนสื่อที่มีความสอดคลอง
และสามารถเขาถึงประชากรในยุคสมัยนี้ไดดีเปนอยางยิ่ง บริษัทโฆษณา องคกรตาง ๆ จึงเลือกท่ีจะ
หันมาใหบริการการขายสินคา หรือการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผานทางออนไลนมากยิ่งข้ึนจาก
ความกาวหนาของเทคโนโลยีในปจจุบัน โดยเฉพาะดานเทคโนโลยีการสื ่อสารออนไลนและ
เทคโนโลยีดิจิทัลที่สามารถนำไปใชภายในองคกร และเทคโนโลยีอุปกรณอุปกรณการสื่อสารแบบ
พกพาหรือโทรศัพทมือถือ ท่ีมีการพัฒนาไปอยางตอเนื่อง ทั้งยังเขามามีอิทธิพลตอประชากร 
มีบทบาทตอการดำเนินชีวิตของประชากรในปจจุบันเปนอยางมาก นอกจากนั้นยังเขามาปรับเปลี่ยน
วิธ ีการใชช ีว ิตใหมีความเปลี ่ยนแปลงไปจากเดิม มีการสื ่อสารกันที ่ง ายมากขึ ้นการใชช ีวิต
สะดวกสบายมากยิ่งข้ึน เทคโนโลยีตาง ๆ เหลานี้จะเขามาชวยเหลือและแกปญหาสามารถใชชีวิตได
งายมากข้ึน จึงเปนสาเหตุท่ีทำใหคนปจจุบันหันมาเลือกใชและบริโภคสินคาและบริการทางออนไลน
มากยิ่งขึ ้น โดยธุรกิจออนไลนตาง ๆ ภายในประเทศมีการปรับตัวโดยการพึ่งพาเทคโนโลยีและ
เลือกใชเทคโนโลยีเหลานี้ในการเปนตัวขับเคลื่อนดำเนินธุรกิจ ในรูปแบบธุรกิจออนไลน หรือรูปแบบ
การขายสินคาผานตลาดกลางพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (e-Marketplace) ซึ่งเปนธุรกิจรูปแบบหนึ่งท่ี
จะเนนไปในสวนของการซื้อมาขายไป เปนธุรกิจอีกรูปแบบหนึ่งที่ไดรับความนิยมเปนอยางมาก 
นอกจากจะมีการพัฒนาภายในองคกรใหใหเขากบเทคโนโลยี เขากับสื่อประเภทออนไลนตาง ๆ ยังมี
การพัฒนาไปถึงตัวของเว็บไซตเพื่อการขายสินคาการใหขอมูลกับผูบริโภค ทั้งในสวนของรูปภาพ 
เสียง คลิปวิดิโอ ราคาสินคาที่ชัดเจน ปรับปรุงขั้นตอนและวิธีการสั่งซื้อและชำระเงินใหมีความ
สะดวกและงายมากยิ่งข้ึนเหมือนกับการซ้ือสินคาผานทางรานคาท่ัวไป (เปรมกมล หงษยนต, 2562) 
โดยการตลาดออนไลนหรือ e-Commerce เริ่มเขามามีบทบาทตอธุรกิจในประเทศไทยมากข้ึนอยาง
รวดเร็ว โดการตลาดออนไลนหรือ  e-Commerce จะมีจุดเดนที่ความรวดเร็ว สะดวกสบายในการ
ใชบริการ และการทำธุรกรรมตาง ๆ เพราะเพียงแคมีเว็บไซตหรือแอพพลิเคชั่นก็สามารถท่ีจะเขาชม
ขอมูลหรือสินคาตาง ๆ ไดท่ัวโลก และดวยความท่ีไมมีขีดจำกัดในชวงเวลาของการใชงาน สามารถท่ี
จะขายสินคาและบริการไดตลอด 24 ชั่วโมง 
 ในปจจุบันนี้ ป 2563 ธุรกิจการขายสินคาออนไลนมีการเจริญเติบโตและขยายตัวมากข้ึน
สวนทางกับการคาขายแบบดั้งเดิม แมภาวะเศรษฐกิจของประเทศจะซบเซาหรือถดถอย จากการ
สำรวจขอมูลของ สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (2563) พบวา การซื้อขายสินคา
ออนไลน อีคอมเมิรซ (E-commerce) ในประเทศไทยเติบโตเพิ่มขึ้นจากป 2558 สูงถึงรอยละ 
12.42 ซ่ึงแสดงถึงอัตราการเจริญเติบโตท่ีรวดเร็ว มีมูลคากวา 2,523,994.46 ลานบาท หรือคิดเปน
รอยละ 40.08 ของมูลคาขายสินคาและบริการทั้งหมด และคนไทยมีการตื่นตัวในการทำธุรกรรม



ห น้ า  |  166  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

ทางอิเล็กทรอนิกส รวมถึงกลุมคนรุนใหมเหลานี้ที่เติบโตมาพรอมกับเทคโนโลยีทางการสื่อสารและ
นวัตกรรมสมัยใหม ทำใหมีพฤติกรรมหรือรูปแบบการอุปโภคและบริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามพลวัต
การเปลี่ยนแปลงของโลกสงผลตอการผลักดันการทำธุรกรรมทางออนไลนภายในประเทศใหเติบโต
การเติบโตของผูใชสมารทโฟนและอินเทอรเน็ตที่เพิ ่มขึ้นอยางตอเนื่อง บวกกับการเกิดขึ้นของ
ชองทางในโซเชียลมีเดีย (Social Media) และวิกฤตตาง ๆ ที่เกิดขึ้นทางสังคมตลอดเวลามีความ
จำเปนใหผูบริโภคตองปรับตัว ไดสรางพฤติกรรมใหมออกมามากมายในชวงหลายปที่ผานมา และ
หนึ่งในนั้นคือ การจับจายสินคาผานชองทางออนไลน ซ่ึงท่ีผานมามีการเติบโตอยางตอเนื่อง จึงทำให
หลายคนอาจมองวาพฤติกรรมผูบริโภคที่หันไปซื้อสินคาผานทางออนไลนในชวงเวลานี้เปนเรื ่อง
ธรรมดาการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัลหรือ Digital Disruption นั้น ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของ
พฤติกรรมผูบริโภคอยางรวดเร็ว มีธุรกิจใหมที่เกิดและธุรกิจเกาที่หายไปในชวงไมกี่ปที่ผานมา ซ่ึง
อาจจะเปนการปรับตัวที่เร็วที่สุดเทาที่มนุษยเคยทำไดแลว ในครั้งนี ้เมื ่อเกิดวิกฤตโรคโควิด-19 
ระบาดไปทั่วโลก ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการใชชีวิตของผูคนไดเร็วยิ่งกวาและเห็นผลทัน
ภายในเวลา 1-2 เดือนเทานั้น แตแทบจะไมมีธุรกิจไหนเลยที่ไดรับผลดีจากวิกฤตในเวลานี้ ซึ่งเปน
ผลจากการปรับตัวของพฤติกรรมมนุษยภายใตเงื่อนไขทางสังคม (มนตชัย วงษกิตติไกรวัล, 2563)
 จากสถานการณแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในประเทศไทยสงผลใหยอดสั่ง
สินคาออนไลนในประเทศโตสวนกระแสถึง 80% เนื่องจากผูบริโภคสวนใหญเลือกที่จะหลีกเลี่ยง
แหลงการซื้อสินคาในสถานที่ที ่มีผู คนแออัด และหันไปเลือกสั่งสินคาออนไลนแทน ("นอสตรา  
โลจิสติกส เผยวิกฤต COVID-19”, 2563) สถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ทำให
ผู บริโภคหันมาซื ้อสินคาทางออนไลนมากขึ ้น สงผลใหมีปริมาณการขนสงสินคาที่เพิ ่มขึ ้นกวา
สถานการณปกติ เนื่องจากผูซื ้อหลีกเลี่ยงการออกจากบานไปยังสถานที่ที ่มีผู คนที่แออัดอยาง
หางสรรพสินคา หรือแมแตซูเปอรมารเก็ต โดยใชวิธีการปรับเปลี่ยนมาสั่งซื้อสินคาผานทางชองทาง
ออนไลนแทน ทำใหยอดสั่งซื ้อมีปริมาณที่เพิ ่มสูงขึ ้น ซึ่งสอดคลองกับผลสำรวจของสำนักงาน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ หรือ กสทช. ท่ี
เผยการสำรวจกลุมตัวอยางจำนวน 2,554 คน ท่ีใชงานแอปพลิเคชันของสำนักงาน กสทช. ในเดือน
กุมภาพันธ 2563 มียอดสูงขึ้นจากเดือนมกราคม 2563 มากกวา 80% โดยมาจากการสั่งซื้อสินคา
ออนไลนของผูบริโภค  
 ในชวงโควิด 19 นิสิตใชเวลาทำกิจกรรมในบานหรือหอพักมากขึ้น และใหความสำคัญกับ
ครอบครัวและเพื่อนฝูงเพิ่มขึ้น ทำใหสินคาที่สรางความบันเทิงภายในบานหรือหอพัก รองรับเพื่อน
ฝูง การรับประทานอาหารในบานหรือ สินคาประเภทตกแตงบาน ทำสวน และของใชตาง ๆ มี
ยอดขายดีข้ึน โดยนิสิตลดการใชจายลงในทุกหมวดสินคา คำนึงถึงความคุมคาจึงใชระยะเวลาในการ
ตัดสินใจเลือกสินคามากข้ึน การซ้ือสินคาท่ีนอยลงทำใหรูสึกเปนคนมีเหตุผล 
 จากเหตุผลดังกลางขางตนทำใหผูวิจัยเห็นวาทุกครั้งที่เกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมไมวา
จะเกิดจากธรรมชาติหรือการกระทำของมนุษยที่สรางวิกฤตตาง ๆ ใหสังคมลวนสงผลใหผูบริโภค
ตองปรับตัวภายใตเง่ือนไขสังคมเพ่ือความอยูรอดในแตละระดับความรุนแรงของภาวะวิกฤตในแตละ
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ชวงซึ่งในครั้งนี ้การเกิดวิกฤตการแพรระบาดของเชื้อโควิด-19 จากขอมูลขางตนสงผลตอการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผูบริโภคในโลกออนไลนอยางมาก ผูทำวิจัยจึงมีความสนใจทำการศึกษาเรื่อง 
“ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 ของ
นิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว” เพื่อศึกษาปจจัยดานสวนผสมทางการตลาด (4 Ps) 
และปจจัยดานการยอมรับเทคโนโลยีท่ีสงผลตอการซ้ือสินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะ
วิกฤตโควิด-19 ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว  และเพื่อทราบถึงการเปลี่ยนแปลง
ของพฤติกรรมผูบริโภค ลักษณะหรือความคิดเห็นในการตัดสินใจ ปญหาและขอจำกัดของการซ้ือ
สินคาบนชองทางออนไลนในภาวะวิกฤตโควิด19 และแนวโนมท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตเม่ือวิกฤตผาน
ไป โดยคาดหวังเปนอยางยิ่งวา ผลการศึกษาที่ไดในครั้งนี้จะสามารถใชเปนขอมูลในการวางแผน
เตรียมความพรอมเพื่อรับมือในการแกไขภาวะวิกฤตกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผูบริโภคในการ
ซื้อสินคาในตลาดที่อาจเกิดขึ้นอีกในอนาคต รวมถึงการกำหนดกลยุทธทางการตลาดใหกับธุรกิจให
สอดคลองกับพฤติกรรมผูบริโภคในบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามเง่ือนไขทางสังคม 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 

 เพื่อศึกษาปจจัยดานสวนผสมทางการตลาด (4 Ps) และปจจัยดานการยอมรับเทคโนโลยท่ีี
สงผลตอการซ้ือสินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 ของนิสิตมหาวิทยาลัย
บูรพา วิทยาเขตสระแกว   
 
สมมติฐานในการวิจัย (Research Hypothesis) 

 ปจจัยดานสวนผสมทางการตลาด (4 Ps) และปจจัยดานการยอมรับเทคโนโลยีที่สงผลตอ

การซื้อสินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา 

วิทยาเขตสระแกว   

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยกำหนดตัวแปรท่ี
ศึกษา คือตัวแปรตน ไดแก ปจจัยดานสวนผสมทางการตลาด (4 Ps) และปจจัยดานการยอมรับ
เทคโนโลย ีและตัวแปรตาม ไดแก การซ้ือสินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-
19 ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว ใชวิธีการใชรูปแบบการสำรวจ สืบคนขอมูล จาก
หนังสือ อินเตอรเน็ต และการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม  
 ประชากร กลุมตัวอยาง และการสุมตัวอยาง 
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 ประชากรท่ีใชในการวิจัยคือ นิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว ทุกชั้นปการศึกษา 
จำนวน 580 คน (กองทะเบียนและประมวลผลการศึกษา  มหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว, 
2564) 
 กลุมตัวอยางในการวิจัยคือ นิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว ทุกชั้นปการศึกษา  
จำนวน 400 คน โดยทำการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) และศึกษาเพียง 
400 คน เนื่องจากมีนิสิตบางสวนออกฝกงาน และฝกสหกิจศึกษา 
 เครื่องมือในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวมรวมขอมูลไดแก แบบสอบถามแบบเชิงสำรวจ ตามที่ผูวิจัย
สรางขึ้นตามแนววัตถุประสงคของงานวิจัย โดยแบงออกเปน 3 สวน คือ สวนที่ 1) ขอมูลทั่วไปของ
ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ คณะที่กำลังศึกษา ชั้นปการศึกษา คาใชจายที่ไดรับเฉลี่ยตอ
เดือน สวนที่ 2) ขอมูลดานคำถามเกี่ยวกับปจจัยดานสวนผสมทางการตลาด (4 Ps) และปจจัยดาน
การยอมรับเทคโนโลยีของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดาน
ราคา  ดานชองทางการจัดจำหนาย  ดานการสงเสริมการตลาด และดานการยอมรับเทคโนโลยี และ
สวนที่ 3) ขอมูลดานคำถามเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อสินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะ
วิกฤตโควิด-19 ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว นั้นเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) โดยคาเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง ระดับความสำคัญนอยที่สุดและคาเฉลี่ย 4.50 – 
5.00 คะแนน หมายถึง มีระดับความสำคัญมากท่ีสุด 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมลูดวย
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมตัวอยางตามจำนวนท่ีไดกำหนดไวขางตนและนำขอมูลท่ีได
จากการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติ เพื่อนำขอมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปราย
ผลการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 
 สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 การหาคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือโดยนำขอคำถามมาจากตัวแปรงานวิจัยและตรวจสอบ
ความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Validity test) จากผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทาน คำนวณคาความเท่ียงตรง
ของเนื้อหา (IOC) อยูระหวาง 0.5-1.00 โดยไดคา IOC เทากับ 0.95 หลังจากนั้นนำแบบสอบถามไป
ทดลองใช (Try Out) จำนวน 30 ชุด กับกลุมที่ไมใชตัวอยาง และหาความเชื่อมั่น (Reliability) วิธี
หาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficent) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ไดคาความ
เชื่อมั่นของเครื่องมือที่ระดับ 0.975 ถือวาเปนแบบสอบถามที่เหมาะสนในการนำไปใชเก็บขอมูล
ภาคสนาม 
 สถิติที ่ใชเปนเชิงพรรณา (Descriptive Statistic) หาความถี ่ (Frequency) คารอยละ 
(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) 



ห น้ า  |  169  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

 สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน ไดแก การวิเคราะห โดยใชการวิเคราะหความถดถอยอยางงาย 
(Simple Linear Regression Analysis)และการว ิเคราะหความถดถอยเช ิงพห ุแบบข ั ้นตอน 
(Multiple Linear Regression Analysis) 
  

ผลการวิจัย (Research Results) 

 ผู ว ิจ ัยทำการวิเคราะหขอมูลการวิจัย ปจจัยที ่ส งผลตอการซื ้อสินคาออนไลนผ าน
แอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว ตาม
วัตถุประสงค ดังนี้ 
 ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 230 คน (รอยละ 57.50)  
มีอายุระหวาง 21 ถึง 30 ป จำนวน 285 คน (รอยละ 71.25) ระดับชั้นปการศึกษาคือ ชั้นปที่ 4  
จำนวน 275 คน (รอยละ 68.75) มีรายรับจากครอบครัวและทำงานนอกเวลา 9,000 บาท จำนวน 
159 คน (รอยละ 39.75) และสวนใหญมีคาใชจายท่ีไดรับเฉลี่ยตอเดือนระหวาง 5,000-7,500 บาท 
จำนวน 235 คน (รอยละ 58.75) ตามลำดับ 
 
 ปจจัยดานสวนผสมทางการตลาด (4 Ps) และปจจัยดานการยอมรับเทคโนโลยีของนิสิต

มหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥 = 4.16, S.D = 
0.43) โดยกลุมตัวอยางใหความสำคัญอยูในระดับมากทุกดานเรียงลำดับจากคาเฉลี่ยไดดังนี้ ดาน

การสงเสริมการตลาด (Promotion) (𝑥𝑥𝑥 = 4.35, S.D = 0.40) รองลงมาคือดานการยอมรับ

เทคโนโลยี (TAM)  ( 𝑥𝑥𝑥 = 4.25, S.D = 0.42) อันดับที่ 3 ไดแกปจจัยดานราคา (Price)  ( 𝑥𝑥𝑥 = 

4.14, S.D = 0.41) อันดับที่ 4 ปจจัยดานผลิตภัณฑ (Product)  ( 𝑥𝑥𝑥 = 4.05, S.D = 0.50) และ

อันดับสุดทายไดแก ปจจัยดานชองทางการจัดจำหนาย (Place) ( 𝑥𝑥𝑥 = 4.03, S.D = 0.48) 
ตามลำดับ 
ตารางท่ี 1 แสดงผลปจจัยดานสวนผสมทางการตลาด (4 Ps) และปจจัยดานการยอมรับเทคโนโลยี 

ปจจัยดานสวนผสมทางการตลาด (4 Ps) และ
ปจจัยดานการยอมรับเทคโนโลยี 

ระดับความสำคัญ 

𝒙𝒙� S.D. อันดับ ระดับ 

ดานผลิตภัณฑ (Product) 4.05 .50 4 มาก 
ดานราคา (Price) 4.14 .41 3 มาก 
ดานชองทางการจัดจำหนาย (Place) 4.03 .48 5 มาก 
ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) 4.35 .40 1 มาก 
ดานการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) 4.25 .42 2 มาก 

ภาพรวม 4.16 .43  มาก 
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 การตัดสินใจซื้อสินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 ของนิสิต

มหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว พบวา  ในภาพรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥 = 4.26, S.D = 
0.48) โดยกลุมตัวอยางใหความสำคัญอยูในระดับมากทุกดานเรียงลำดับจากคาเฉลี่ยไดดังนี้ อันดับ

แรกดานการตัดสินใจซื้อ (𝑥𝑥𝑥 = 4.36, S.D = 0.49) รองลงมาคือดานการคนควาหาขอมูล (𝑥𝑥𝑥 = 

4.33, S.D = 0.44) อันดับ 3 ดานขั้นตอนการประเมินทางเลือก (𝑥𝑥𝑥 = 4.29, S.D = 0.46) อันดับ 4 

ดานขั้นตอนภายหลังจากการซื้อ (𝑥𝑥𝑥 = 4.25, S.D = 0.48) อันดับสุดทายไดแก ดานการรับรูปญหา

หรือความจำเปน (𝑥𝑥𝑥 = 4.20, S.D = 0.47) ตามลำดับ 
ตารางที่ 2 แสดงผลการตัดสินใจซื้อสินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 
ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว  

การตัดสินใจซ้ือสินคาออนไลนผาน
แอพพลิเคช่ัน ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 

ระดับความสำคัญ 

𝒙𝒙� S.D. อันดับ ระดับ 

ดานการรับรูปญหาหรือความจำเปน 4.20 .47 5 มาก 
ดานการคนควาหาขอมูล 4.33 .44 2 มาก 
ดานข้ันตอนการประเมินทางเลือก 4.29 .46 3 มาก 
ดานการตัดสินใจซ้ือ 4.36 .49 1 มาก 
ดานข้ันตอนภายหลังจากการซ้ือ 4.25 .48 4 มาก 

ภาพรวม 4.26 .48  มาก 

 สมมติฐานในการวิจัยปจจัยสวนประสมทางการตลาดและปจจัยดานการยอมรับ
เทคโนโลยีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาออนไลนผานแอพพลิเคช่ัน ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 
ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว พบวา ดานการสงเสริมการตลาด และดานการ
ยอมรับเทคโนโลยี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 เนื่องจากคา Sig. นอยกวา 0.01 โดยมีคา 
Sig. เทากับ .000 (ยอมรับสมมติฐาน) โดยมีคา R square เทากับ .816 หรือรอยละ 81.60 อีกรอย
ละ 18.40 เปนตัวแปรท่ียังไมไดศึกษา 

ตารางท่ี 3  แสดงผลการทดสอบสมมติฐาน 
ปจจัยสวนประสมทางการตลาด
และปจจัยดานการยอมรับ
เทคโนโลยีสงผลตอการตัดสินใจซื้อ
สินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น 
ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19  

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
coefficients 

 
t 

 
Sig. 

Collinearity 
statistics 

B SE Beta Tolerance VIF 
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คาคงท่ี 
ดานการสงเสริมการตลาด (X4) 
ดานการยอมรับเทคโนโลย ี(X5) 
R 
R square 
Adjusted R square 
Durbin Watson 
F-ratio 

.134 

.706 

.288 

.903 

.816 

.808 
2.252 

112.07 (.000*) 

.209 

.162 

.129 
 
 
 
 

 
.505 
.282 

.639 
5.138 
4.368 

 

.525 

.000 

.005 
 

 
.182 
.250 

 
5.507
4.008 

 
 

* P-value < 0.05 
 
 การทดสอบเง ื ่อนไขของการว ิเคราะหการถดถอยพหุค ูณ (Multiple regression 
analysis) พบวา ดานการสงเสริมการตลาด และดานการยอมรับเทคโนโลยี ไมเก ิดปญหา 
Multicollinearity เนื่องจากคา Tolerance ทุกตัวแปร มีคามากกวา 0.0 และคา VIF ทุกตัวแปรมี
คานอยกวา 10 แสดงวา ตัวแปรอิสระไมมีความสัมพันธกัน 
 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ R ระหวางตัวแปรอิสระ “ปจจัยสวนประสมทางการตลาดและ
ปจจัยดานการยอมรับเทคโนโลยี” และตัวแปรตาม “การตัดสินใจซื ้อส ินคาออนไลนผาน
แอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว” ซ่ึง
เทากับ.903 ดังนั้น ปจจัยสวนประสมทางการตลาดและปจจัยดานการยอมรับเทคโนโลยีสงผลตอ
การตัดสินใจซ้ือสินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 ของนิสิตมหาวิทยาลัย
บูรพา วิทยาเขตสระแกว โดยมีคา R square เทากับ .816 หรือรอยละ 81.60 อีกรอยละ 18.40 
เปนตัวแปรท่ียังไมไดศึกษา 
 การทดสอบคาสถิติทดสอบ F ปรากฏวาคา Sig. = .000 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสำคัญ 0.01 
แสดงวามีตัวแปรตนคือ ปจจัยสวนประสมทางการตลาดและปจจัยดานการยอมรับเทคโนโลยี อยาง
นอย 2 ตัว ที่สามารถทำนายผลการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตาม คือ ดานการสงเสริมการตลาด และ
ดานการยอมรับเทคโนโลยี  
 สมการ Multiple linear regression ดังนี ้

  Unstandardized ŷ = 0.134+ 0.706 (𝑥𝑥4) *+ 0.288 (𝑥𝑥5)*   
 

เม่ือ ŷ =  การตัดสินใจซ้ือสินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 
ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว          

  (𝑥𝑥4) = ดานการสงเสริมการตลาด 

  (𝑥𝑥5) = ดานการยอมรับเทคโนโลยี 
 

  Standardized ŷ = 0.706 (𝑥𝑥4) *+ 0.288 (𝑥𝑥5)*  
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 เม่ือ ŷ =  การตัดสินใจซ้ือสินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 
ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว 

   (𝑥𝑥4) = ดานการสงเสริมการตลาด 

  (𝑥𝑥5) = ดานการยอมรับเทคโนโลยี 
 สามารถแสดงความสัมพันธของปจจัยสวนประสมทางการตลาดและปจจัยดานการ

ยอมรับเทคโนโลยีท่ีสงผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤต 
โควิด-19 ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว โดยพบวา ดานการสงเสริมการตลาด และ
ดานการยอมรับเทคโนโลยี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เนื่องจากคา Sig. นอยกวา .01 
โดยมีคา Sig. เทากับ .000 (ยอมรับสมมติฐาน) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดและปจจัยดานการยอมรับเทคโนโลยีสงผลตอการ
ตัดสินใจซ้ือสินคาออนไลนผานแอพพลิเคช่ัน ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 ของนิสิตมหาวิทยาลัย
บูรพา วิทยาเขตสระแกว โดยพบวา ดานการสงเสริมการตลาด และดานการยอมรับเทคโนโลยี 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เนื่องจากคา Sig. นอยกวา .01 โดยมีคา Sig. เทากับ .000“
ปจจัยสวนประสมทางการตลาดและปจจัยดานการยอมรับเทคโนโลยี” และตัวแปรตาม “การ
ตัดสินใจซื้อสินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 ของนิสิตมหาวิทยาลัย
บูรพา วิทยาเขตสระแกว” ซ่ึงเทากับ.903 ดังนั้น ปจจัยสวนประสมทางการตลาดและปจจัยดานการ
ยอมรับเทคโนโลยีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-
19 ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว โดยมีคา R square เทากับ .816 หรือรอยละ 
81.60 อีกรอยละ 18.40 เปนตัวแปรที่ยังไมไดศึกษา โดยปจจัยดานสวนผสมทางการตลาด (4 Ps) 
และปจจัยดานการยอมรับเทคโนโลยีของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว พบวา ใน
ภาพรวมอยู ในระดับมาก โดยกลุ มตัวอยางใหความสำคัญอยูในระดับมากคือดานการสงเสริม
การตลาด (Promotion) รองลงมาคือดานการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) อันดับท่ี 3 ไดแกปจจัยดาน
ราคา (Price)  อันดับท่ี 4 ปจจัยดานผลิตภัณฑ (Product)  และอันดับสุดทายไดแก ปจจัยดานชอง
ทางการจัดจำหนาย (Place) สอดคลองกับรังสรรค สุธีสิริมงคล (2561,บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื ่อง 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาออนไลนของผูบริโภคยุคดิจิทัลในกรุงเทพมหานคร ปจจัย
สวนประสมทางการตลาดออนไลน (6P) ในภาพรวมอยูในระดับมาก อันดับแรกคือ ดานการสงเสริม
การตลาด รองลงมาคือ ดานการรักษาความเปนสวนตัว ดานชองทางการจัดจำหนาย ดานการ
ใหบริการสวนบุคคล ดานราคา และดานผลิตภัณฑ ตามลำดับ และซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ 
Kotler (2015:25) ไดกลาววา สวนประสมทางการตลาด (marketing Mix) หมายถึง เครื่องมือทาง
การตลาดซึ่งธุรกิจจะมีการผสมผสานเครื่องมือหลากหลายรูปแบบเพื่อใหสามารถสรางความพึง
พอใจและตอบสนองตอความตองการของลูกคาที่เปนกลุมเป าหมายไดโดยสวนประสมการตลาดมี
ทั้งหมด 7 สวนประกอบเรียก 7Ps ไดแก ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจำหนาย การสงเสริม
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การตลาด บุคลากร ลักษณะทางกายภาพ และกระบวนการ ทั้งนี้เนื่องจากปจจัยดานสวนผสมทาง
การตลาด (4 Ps) และปจจัยดานการยอมรับเทคโนโลยีของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขต
สระแกว มีการสงเสริมการขายท่ีนาสนใจ เชน ใหสวนลด แจกของสมนาคุณพิเศษ จัดกิจกรรม อยาง
สม่ำเสมอ เพ่ือใหเปนท่ีตราสินคาหรือรานคาเปนท่ีรูจักอยางตอเนื่อง ชวยกระตุนให เกิดความสนใจ
และจูงใจใหผูบริโภคตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ สวนดานการยอมรับเทคโนโลยีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือ
สินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขต
สระแกวทั ้งน ี ้เนื ่องจากนิส ิตมีความเขาใจในใชแอพพลิเคชั ่นและการตัดสินใจที ่จะยอมรับ
แอพพลิเคชั ่นแลวนำมาใชในชีว ิตประจำวันและนำมาการตัดสินใจซื ้อสินคาออนไลนผาน
แอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 โดยการคิด ไตรตรอง ตระหนักถึง ความตองการกอนท่ีจะ
ตัดสินใจซื้อสินคาเกี่ยวกับคุณสมบัติและราคา ขอมูลของสินคาตาง ๆ ที่มีตอสินคาที่ผู บริโภค
ตองการจะซื้อผานทางแอพพลิเคชัน เพราะเทคโนโลยีนั ้นเปนวิถีทางที่ดีกวา รวดเร็วกวาและมี
ประโยชนมากกวา นอกจากนี้แอพพลิเคชั่นมีชองทางติดตอกับลูกคาเปนรายบุคคลไดสะดวก 
รวดเร็ว เชน สนทนาออนไลน อีเมลหรือระบบฝากขอความ (Inbox) และสอดคลองกับงานวิจัยของ 
ผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับผลการวิจัยของสามารถ สิทธิมณี (2562) ไดศึกษาเรื่องปจจัยท่ี
ส งผลต อการต ัดส ินใจซ ื ้อส ินค าผ านทางช องทาง Online: กรณีศ ึกษาจ ังหว ัดน าน และ
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑและบริการ 
ราคา ชองทางการจัดจำหนาย(สถานที่) การสงเสริมการตลาด สื ่อสารการตลาด การยอมรับ
เทคโนโลยี และบุคลากรที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาผานชองทาง Online จังหวัดนานและ
กรุงเทพมหานครสงผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาผานทางชองทาง Online 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา 

 จากผลการวิจัยปจจัยที ่มีอ ิทธ ิพลตอการตัดสินใจซื ้อส ินคาซื ้อสินคาออนไลนผ าน
แอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤตโควิด-19 ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตสระแกว พบวา
ปจจัยสวนประสมทางการตลาดและปจจัยดานการยอมรับเทคโนโลยีที่สงผลตอการตัดสินใจซ้ือ
สินคาออนไลนผานแอพพลิเคชั่น ในชวงภาวะวิกฤต โควิด-19 ดังนั ้น ผู ประกอบการพาณิชย
อิเล็กทรอนิกสหรือผูที่ประกอบธุรกิจผานสื่อสังคมออนไลน ควรใหความสำคัญกับการเลือกใชงาน
เครื ่องมือในการซื ้อ-ขายสินคาออนไลนที ่มีคุณภาพ เนื ่องจากในปจจุบัน มีเว็บไซตพาณิชย
อิเล็กทรอนิกสเกิดข้ึนอยางแพรหลาย แตละชองทางมีท้ังขอดีและขอเสียท่ีแตกตางกัน การพัฒนาให
มีคุณภาพและมีองคประกอบในการซื้อขายสินคาออนไลนที่ครบวงจรและ สะดวกรวดเร็ว มีการให
ขอมูลท่ีดี ติดตอไดงาย มีบริการหลังการขายท่ีประทับใจ ทำใหผูบริโภคสามารถใชบริการสืบคนและ
สั่งซื้อสินคาไดงายและรวดเร็ว นอกจากนี้ผูประกอบการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสควรใหความสำคัญ
กับความปลอดภัยในการปกปองขอมูลสวนตัว ของผูบริโภค การใชงานที่สะดวก มีระบบนำทางไป
เมนูตาง ๆ ไดอยางถูกตอง รวมถึงมีระบบการชำระเงินท่ีหลากหลาย 
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 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรศึกษาเพิ ่มเติมในประเด็นการศึกษาเกี ่ยวกับเปรียบเทียบในสถานการณปกติ
เปรียบเทียบกับชวงสถานการณแพรระบาดของโรคโควิด-19 เพื่อใหทราบถึงสงผลตอการซื้อสินคา
ผานแอพพลิเคชั่นออนไลน และควรมีกลุมตัวอยางท่ีหลากหลายเพ่ิมมากข้ึน 
 2. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเรื ่องทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอผานแอพพลิเคชั่นออนไลน 
เพื่อใหไดผลตอการศึกษาที่มีความหลากหลาย และสงผลตอการนำไปใชในการสรางกลยุทธของ
ผูประกอบการ Online ตอไป 
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บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ความตองการ
จำเปน และเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กตามแนวคิดสะ
ตีมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 โดยใชระเบียบวิธีการ
วิจัยเชิงบรรยาย กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารโรงเรียน และขาราชการครู จำนวน 269 คน เครื่องมือท่ี
ใชแบบสอบถามมาตราสวน 5 ระดับ วิเคราะหดวยคาสถิติ การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย 
ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพจาก แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง โดย
วิเคราะหเนื้อหา และหาคาดัชนีความตองการจำเปน (PNI modified )  ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจุบัน 
และสภาพท่ีพึงประสงค โดยรวมท้ัง 4 ดาน อยูในระดับมาก และความตองการจำเปนท่ีสุด คือ การ
จัดการเรียนการสอน แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กตามแนวคิด
สะตีมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 คือ จัดการเรียนรูท่ีใช
ปญหาเปนฐาน และใชโครงงานเปนฐาน โดยใชศิลปะรูปแบบตาง ๆ บูรณาการกับวิชาวิทยาศาสตร 
เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร คณิตศาสตร และสอดแทรกทักษะของศตวรรษท่ี 21  
คำสำคัญ(Keywords) : การบริหารงานวิชาการ, สะตีมศึกษา 
 
Abstract 

The purposes of this study are 1) to investigate the current conditions, 
desirable conditions, and needs as well as 2) to propose a guideline for the academic 
management development of a small-sized school under the Office of Phetchabun 
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Primary Educational Service Area 3 based upon the concept of STEAM Education. This 
study employed descriptive research methods. Data were collected from 269 
samples who were school administrators and teachers using 5-point Likert scale 
questionnaires. The statistics used in the analysis included frequency, percentage, 
mean, and standard deviation. In addition, the qualitative data were collected from 
five school administrators and teachers through a semi-structured interview. The 
collected data were analyzed to identify the Priority Needs Index (PNI modified). The 
findings showed that the current conditions and desirable conditions of the academic 
management of a small-sized school under the Office of Phetchabun Primary 
Educational Service Area 3 based upon the concept of STEAM Education in four 
aspects were at high level with the highest mean. In addition, the most necessary 
need for administrators and teachers was teaching and learning management. In 
addition, the guideline for the academic management development of the small-
sized school included the implementation of the problem-based learning and 
project-based learning with the integration of various art forms with other subjects 
such as science, engineering, mathematics, and 21st century skills. 
Keywords: Academic Management, Steam Education 

 

บทนำ (Introduction) 
ในปจจุบันโลกเขาสูศตวรรษที่ 21  ซึ่งเปนยุคที่มีความสลับซับซอนและมีการเปลี่ยนแปลง

อยางรวดเร็ว  ในดานของ  วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ดังจะเห็นไดจากการเกิดขึ้นของเทคโนโลยี
รูปแบบใหม ๆ  ซึ่งความทาทายที่ทุกประเทศตองพัฒนากำลังคนใหมีทักษะในการผลิตและพัฒนา
วิทยาศาสตร  และเทคโนโลยี  เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจใหสูงขึ้น  จาก
ปจจัยการเปลี่ยนแปลงของโลกเขาสูศตวรรษที่ 21  เครื่องมือสำคัญที่จะพัฒนากำลังคนใหเปนทุน
มนุษยที่สอดคลองกับความตองการของโลกในศตวรรษท่ี 21  (Wangsrikoon, 2018) ผลการศึกษา
ของ  สภาเศรษฐกิจโลก  เกี ่ยวกับทักษะที่จำเปนในศตวรรษที่ 21 (World Economic Forum, 
2018)  ก็คือการศึกษาตองแสดงบทบาทใหสอดคลองกับการเปลี ่ยนแปลงของสังคมโลกและ
สังคมไทย ซ่ึงแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2579 ของประเทศไทย มีวิสัยทัศนคือ “คนไทยทุก
คนไดรับการศึกษาและเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ  ดำรงชีวิตอยางเปนสุข  สอดคลองกับหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษท่ี 21”ที่มุงเนนพัฒนาผูเรียน
ทุกคนใหมีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู (3Rs8Cs) ในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย  ทักษะและ
คุณลักษณะที่มีความสอดคลองกับ  ผลการศึกษาของ WEF (Office of the Education Council, 
2017) เพื่อทำใหประเทศไทยไปสูเปาหมาย  ในการขับเคลื่อนการเพ่ิมขีดความสามารถในการ
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แขงขัน  และทำใหประเทศไทยกาวขามจาก ประเทศที่มีรายไดปานกลางเปนประเทศที่รายไดสูง  
ตามท่ีระบุในยุทธศาสตรชาติ 20  ป ยุทธศาสตรท่ี 3  ดานพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากร
มนุษย  ที่กลาววามุงพัฒนากระบวนการเรียนรูในทุกระดับ  โดยใชฐานความรูและระบบบูรณาการ
แบบสหวิทยาการ (Interdisciplinary) ความรูดานวิทยาศาสตร  เทคโนโลยี  วิศวกรรมศาสตร  
ศิลปะ  และคณิตศาสตร เสริมสรางทักษะการแกปญหา  การลงมือปฏิบัติเพื ่อนำความรู ไป
ประยุกตใช ได อยางสรางสรรคในชีว ิตจริง (Office of the National Economic and Social 
Development Board, 2018) รัฐมนตรีว าการกระทรวงศึกษาธิการ จึงไดเสนอแนวทางการ
ขับเคลื่อนการศึกษาไทยสำหรับไทยแลนด 4.0  ไวประการหนึ่งวาภายใน 5  ป จะทำใหมีการเรียน
การสอนแบบ  สะเต็มศึกษา  (Stem  Education  (Science Technology Engineering and 
Mathematics) ครบทุกโรงเรียน  มีการจัดการเรียนรูแบบ Stem Steam  และStream ซ่ึงเปนการ
จัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ เพื่อครูและผูที่สนใจนำไปใชพัฒนาการจัดการเรียนรูใหผูเรยีน
เกิดการเรียนรู  โดยเนนการนำความรูไปใชแกปญหาในชีวิตจริง (ดาวพงษ รัตนสุวรรณ, 2559) 

สะตีมศึกษา (Steam Education) จึงเปนหนึ่งในแนวทางการจัดการเรียนรูที่สอดคลอง
กับโลกในศตวรรษท่ี 21  ท่ีสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2559) ผลักดันเพ่ือ
จะชวยแกปญหาพัฒนาการที่ลาชาของเด็กนักเรียน โดยเนนการนำความรู และกระบวนการดาน
วิทยาศาสตร  เทคโนโลยี  วิศกรรมศาสตร  คณิตศาสตร ศิลปะ ไปใชแกปญหาในชีวิตจริง  เพ่ือเปน
การปูพื้นฐานใหเด็กสามารถดำเนินชีวิตและทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพในอนาคต  “สะตีม
ศึกษา” เปนการศึกษาที่ชวยทำใหเด็กอยากเรียนรูดวยตนเอง  เปลี่ยนการเรียนแบบทองจำมาเปน  
การเรียนรูแบบลงมือทำปฏิบัติจริง  ทดลอง  สืบคน  และใชวัสดุอุปกรณ  ทำใหนักเรียนไดใช
ความสามารถของตนเองอยางเต็มที ่  ไดรับความสนุกสนานและมีความสนใจในวิทยาศาสตร 
เทคโนโลยี วิศวกรรม  คณิตศาสตร  และศิลปะมากยิ่งข้ึน  สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี (2559) สะตีมศึกษา (Steam Education) ชวยสนับสนุนและพัฒนาทักษะการคิด
วิเคราะห การแกปญหา การคิดอยางมีวิจารณญาณ การคิดสรางสรรค การคิดบูรณาการ การสื่อสาร 
การทำงานเป นท ีม (Sousa & Pilecki, 2013; Kim & Kim, 2016; Hong, 2017; Wongthong, 
2019; Orapiriyakul, 2019) การจัดการศึกษาแบบ“Steam Education” คือการนำ “Stem” มา
บูรณาการกับทักษะทางศิลปะ“Art” เพื่อจะทำใหเด็กไดใชความคิดสรางสรรค และมีจินตนาการใน
การออกแบบชิ้นงานนั้น ๆ  ใหมีความสวยงามมากยิ่งขึ้น (ชลาธิป สมาหิโต,2560) โดยตอยอดมา
จากแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบ   สะเต็มศึกษา ซึ่งถูกนำมาใช เนื่องจากตองการเตรียมผูเรียน
สำหรับการแขงขันทางเศรษฐกิจของโลกและการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 (Yakman & Lee, 
2017)   แนวคิดสะตีมศึกษา มีความเหมาะสมที่จะนำมาใชพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 เพื่อให
พรอมสำหรับการเปนพลเมืองที่สามารถบูรณาการเนื้อหาความรูและทักษะของ 5  สาขาวิชาและ
นำมาตอยอดสรางเปนกระบวนการหรือผลผลิตใหม ๆ ที่สรางสรรคมากยิ่งขึ้นตอบสนองตอการ
พัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษยใหมีความสามารถในการแขงขันที่สูงขึ้น ตอบสนอง
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ตอยุทธศาสตรชาติและวิสัยทัศนของประเทศไทย (Office of the National Economic and 
Social Development Board, 2018) 

การบริหารงานวิชาการ  เปนภารกิจหลักแรกของการบริหารสถานศึกษาและมุ งให
สถานศึกษามีอำนาจในการบริหารจัดการ  เกี่ยวกับกิจกรรมทุกอยางในสถานศึกษา  เพื่อพัฒนา
คุณภาพการเรียนรูและพัฒนาผูเรียนใหดีมีประสิทธิภาพ (ธีระภาพ เพชรมาลัยกุล, 2561) ดังนั้น  
การบริหารงานวิชาการจึงมีบทบาทในการผลักดันนำแนวคิดสะตีมศึกษา ไปบูรณาการลงสู
สถานศึกษาไดอยางแทจริงและมีประสิทธิภาพ  ทำใหผูเรียนเกิดการพัฒนา และผูเรียนมีคุณภาพ  
ตามวิสัยทัศน  เปาประสงคของสถานศึกษารวมไปถึงวิสัยทัศนของการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน
ระดับประเทศ  ซึ่งสอดคลองกับภาพรวมในการบริหารวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ  เขต 3 พบวา  ผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (o-net) ปการศึกษา 2562  ในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6  พบวาโรงเรียน
ขนาดเล็กมีคะแนนเฉลี่ยต่ำสุดใน 10  อันดับ  ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ  เขต 3 (รายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน o-net สพป.พช.3, 
2562) 

จากท่ีกลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงตองการศึกษาความตองการจำเปนในการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนขนาดเล็กตามแนวคิดสะตีมศึกษา และเสนอเปนแนวทางการบริหารงานวิชาการ โดย
ผูวิจัยคาดหวังวาจะเปนขอมูลสำหรับผูบริหารสถานศึกษา ขาราชการครูใหสามารถนำไปเปนแนว
ทางการบริหาร เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ทักษะ และสามารถเชื่อมโยงกับชีวิตประจำวันไดอยาง
สรางสรรค เติบโตเปนทรัพยากรมนุษยอยางมีประสิทธิภาพ  มีสมรรถนะที่จำเปนในการดำรงชีวิต
อยูในศตวรรษท่ี 21 ไดอยางมีคุณภาพ ใชชีวิตและอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
  1. เพื ่อศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที ่พึงประสงค และความตองการจำเปนของการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กตามแนวคิดสะตีมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 

2. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กตามแนวคิด
สะตีมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้คณะผูวิจัยใชระเบียบวิธีการวิจัยแบบเชิงบรรยาย (Descriptive Research)   

โดยมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการจำเปนของการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กตามแนวคิดสะตีมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 ประกอบดวยขอบขายการบริหารงานวิชาการ 4 ดาน คือ 
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1) ดานการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  2) ดานการจัดการเรียนการสอน 3) ดานการวัดผลและ
ประเมินผล   4) ดานการพัฒนาสื่อและแหลงเรียนรู โดยใชแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating & Scale)  5 ระดับ และรวบรวมขอมูลแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง 

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  ไดแก  ผูบริหารโรงเรียน  และ  ขาราชการครูของโรงเรียน

ขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ  เขต 3  ปการศึกษา  2563  
จำนวน 109 โรงเรียน แยกไดเปน 4 อำเภอ ไดแก อำเภอหนองไผ  อำเภอบึงสามพัน  อำเภอวิเชียร
บุรี  และอำเภอศรีเทพ จำแนกเปนผูบริหารโรงเรียนจำนวน 109  คน และขาราชการครูจำนวน 
785  คน  รวม 894  คน   

กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารโรงเรียน และขาราชการครู ในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 3 ปการศึกษา 2563 จำนวน 269 คน โดยกำหนด
กล ุ มต ัวอย างตามตารางของเครจซ ี ่และมอร แกน Krejcie and Morgan,1970.p 607-610) 
ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได 0.5 % และระดับความเชื่อมั่น 95 % ไดกลุมตัวอยางจำนวน 269 
คน โดยใช การส ุ มกล ุ มต ัวอย างแบบช ั ้นภ ู มิ (Stratified Random Sampling) ตามส ัดส วน
(Proportional Allocation) 

3. เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ ใชแบบสอบถามและแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง ซึ่งแบบสอบถามมี

ลักษณะแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  แบงได 3 ตอน ไดแก ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของ
ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ตำแหนง วุฒิการศึกษา และประสบการณทำงาน ตอนที่ 2 
แบบสอบถามแบบตอบสนองคู (Duel-response format) มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณ
คา (Rating & Scale) 5 ระดับ คือ ระดับสภาพการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด ระดับ 5 คะแนน จน
ไปถึงระดับสภาพการปฏิบัติอยูในระดับนอยที่สุด ระดับ 1 คะแนน และแปลความหมาย เพื่อจัด
ระดับคะแนนเฉลี่ยในชวงคะแนนดังนี้ คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00  แปลความวา มีผลปฏิบัติมาก
ท่ีสุด คะแนนเฉลี่ย 3.50–4.49 แปลความวา มีผลปฏิบัติมาก คะแนนเฉลี่ย 2.50–3.49 แปลความวา 
มีผลปฏิบัติปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 1.50–2.49 แปลความวา มีผลปฏิบัตินอย และคะแนนเฉลี่ย 
1.00–1.49 แปลความวา มีผลปฏิบัตินอยที่สุด โดยเกณฑสัมประสิทธิ์แอลฟา มีคาไมต่ำกวา 0.70 
ขี้นไป ซึ่งการทดสอบหาคาความเที่ยงตรง (Validity)  ไดคา IOC เทากับ 1.00 และการทดสอบหา
คาความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถาม ผลของคาส ัมประสิทธ ิ ์แอลฟาที ่ได มีความเชื ่อมั ่นของ
แบบสอบถามสภาพปจจุบนัเทากับ 0.968 และสภาพท่ีพึงประสงคเทากับ 0.959 และตอนท่ี 3 การ
สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ โดยวิธีการสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview) 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากกลุม

ตัวอยาง โดยรวบรวมแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางโดยตรง และขอความอนุเคราะหจากสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 สงแบบสอบถามผานทาง Google  From  ไปยัง
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กลุมตัวอยางผานทางสังคมออนไลน ชองทางตาง ๆ ไดแก Smart Office, Facebook, Line กับ
กลุมตัวอยางตามจำนวนท่ีไดกำหนดไวขางตน เนื่องจากกลุมตัวอยางเขาถึงชองทางนี้ไดสะดวก และ
นำขอมูลที ่ไดจากการรวบรวมมาวิเคราะหทางสถิติ เพื ่อนำขอมูลมาประกอบการสรุปผลและ
อภิปรายผลการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 

5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
คณะผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติที่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลทางสถิติ

เพื ่อตอบวัตถุประสงคของการวิจ ัย โดยสถิต ิท ี ่ใชในการวิเคราะหข อมูลแบบเชิงบรรยาย 
(Descriptive Research) โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อวิเคราะหขอมูล ไดแก การหาคาเฉลี่ยรอย
ละ (Percentage) คาความถี่ (Frequency)  คาเฉลี่ย (Mean)  สวนเบี่ยงมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และคาดัชนีความตองการจำเปน (PNI modified ) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ จำนวน 269 คน พบวา สวนใหญเปนเพศ
หญิง  อายุ 51-60 ป ตำแหนงขาราชการครู วุฒิการศึกษาปริญญาตรีมีประสบการณการทำงาน
มากกวา 25 ป 

ภาพรวมสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการจำเปนในการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กตามแนวคิดสะตีมศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 ในภาพรวม 4 ดาน ผลการวิเคราะหดังตารางท่ี 1 

 
ตารางที่ 1 การวิเคราะหภาพรวมสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการจำเปน ใน
การพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กตามแนวคิดสะตีมศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3  โดยรวม 4 ดาน 
 

การพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการ
ตามแนวคิดสะตีม

ศึกษา 

สภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ความตองการจำเปน 

 S.D แปล
ผล 

 S.D แปล
ผล 

PNI modified  ลำดับ
ท่ี 

1.ดานการพัฒนา
หลักสูตรของ 
สถานศึกษา   

3.75 0.10 มาก 4.47 0.17 มาก 0.19 2 

2.ดานการจัดการเรียน
การสอน 

3.77 0.16 มาก 4.56 0.16 มาก
ท่ีสุด 

0.21 1 
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3.ดานการวัดผลและ
ประเมินผล 

3.78 0.11 มาก 4.44 0.16 มาก 0.17 3 

4. ดานการพัฒนาสื่อ
และแหลงเรียนรู 

3.79 0.17 มาก 4.37 0.14 มาก 0.15 4 

คาเฉล่ียรวม 3.77 0.14 มาก 4.46 0.16 มาก 0.18 - 

 
  จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหภาพรวมสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความ
ตองการจำเปนการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กตามแนวคิดสะตีมศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 ซ่ึงเปนการบริหารงานวิชาการ 4 
ดาน คือ 1) ดานการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  2) ดานการจัดการเรียนการสอน 3) ดานการ
วัดผลและประเมินผล 4) ดานการพัฒนาสื่อและแหลงเรียนรู สามารถสรุปผลการวิเคราะหโดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
   สภาพปจจุบัน การพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กตามแนวคิดสะตีม
ศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือ ดานการพัฒนาสื่อและแหลงเรียนรู อยูในระดับมาก  (x�= 3.79, S.D. = 0.17) รองลงมา 

คือ ดานการวัดผลและประเมินผล อยูในระดับมาก (x�= 3.78, S.D. = 0.11) และดานที่มีคาเฉลี่ย

ต่ำสุด  คือ ดานการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา อยูในระดับมาก (x�= 3.75, S.D. = 0.10)  สวน
สภาพท่ีพึงประสงคมีคาเฉลี่ยสูงข้ึนทุกดาน  
   ความตองการจำเปนของการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กตาม
แนวคิดสะตีมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 คาดัชนีลำดับ
ความตองการจำเปน ในภาพรวม 4 ดาน มีคาดัชนี  (PNIModified = 0.18) เมื่อพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา ดานที่มีคาดัชนีลำดับความตองการจำเปนสูงสุด คือ ดานการจัดการเรียนการสอน มีคา
ดัชนี  (PNIModified = 0.21) รองลงมา คือ ดานการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา มีคาดัชนี      
(PNIModified = 0.19) และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุด  คือ ดานการพัฒนาสื่อและแหลงเรียนรู มีคาดัชนี  
(PNIModified = 0.15)  ตามลำดับ  
   แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กตามแนวคิดสะตีมศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3   มีแนวทางดังนี้  1) ดานการ
พัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  มีแนวทางการพัฒนา คือ จัดอบรม ประชุม ใหความรูครู และ
บุคลากรเกี่ยวกับการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาตามแนวคิดสะตีมศึกษาโดยผูเชี่ยวชาญ  ผูบริหาร 
ครู และบุคลากรรวมกันกำหนดจุดมุงหมาย วัตถุประสงค เปาหมายใหชัดเจน และจัดทำเกณฑ
ตัวชี ้ว ัดความสำเร็จ โดยเนนผู เรียนเปนสำคัญ โดยบูรณาการสะตีมศึกษาเขาไปในหลักสูตร
สถานศึกษา ปรับเนื้อหาและกิจกรรมใหเขากับบริบทของโรงเรียนและชุมชน ปรับปรุง พัฒนา
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หลักสูตรอยางตอเนื่อง 2) ดานการจัดการเรียนการสอน  มีแนวทางการพัฒนา คือ จัดอบรมคร ูโดย
ผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในเรื่องสะตีมศึกษา ครูทำแผนการจัดการเรียนรูที่สอดคลองกับความ
สนใจและความถนัดของเด็ก ออกแบบแผนการจัดการเรียนรูใหสอดคลองกับมาตรฐาน ตัวชี้วัด โดย
เนนผูเรียนเปนสำคัญ  และจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน และโครงงานเปนฐาน  โดยใชศิลปะ
ในรูปแบบตาง ๆ บูรณาการกับการจัดกิจกรรมดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร และ
คณิตศาสตร  และบูรณาการสะตีมใหครบทุกกลุ มสาระ 3) ดานการวัดผลและประเมินผล  มี
แนวทางการพัฒนา คือ อบรม ประชุมครู และบุคลากร เพื่อสรางความเขาใจในเรื่องการวัดผลและ
ประเมินผล กำหนดนโยบายใหครูใชการวัดและประเมินผลจากสภาพจริง ออกแบบเครื่องมือการ
วัดผลประเมินผลตามมาตรฐานตัวชี้วัด โดยประเมินท้ังความรู ทักษะ และกระบวนการ 4) ดานการ
พัฒนาสื่อและแหลงเรียนรู มีแนวทางการพัฒนา คือประชุม ครู และบุคลากร วางแผนรวมกันในการ
จัดหาสื่อและแหลงเรียนรู เพ่ือจัดหาสื่ออุปกรณและแหลงเรียนรูใหเพียงพอ และครบถวน ครูจัดทำ
มุมศูนยการเรียนรู ใหเด็กสามารถเรียนรู  สืบคน ดวยตนเองตามความสนใจ เนนสื ่อที ่มีความ
หลากหลาย เหมาะสม สอดคลองกับเนื้อหาและเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 
  
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. ดานการจัดการเรียนการสอน  ลำดับความจำเปนที ่สูงที่สุดคือ การบูรณาการวิชา
วิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร และ คณิตศาสตร โดยใชศิลปะ รองลงมาเปน การจัดการ
เรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน สืบเนื่องมาจากผูบริหารและครูในโรงเรียนเล็งเห็นถึงความสำคัญในการ
จัดการสอนแบบบูรณาการ แตดวยหลักสูตรและเวลาในการเรียนท่ีอาจไมไดมีการปรับใหสอดคลอง
กัน จนทำใหยากท่ีจะเกิดการสอนแบบบูรณาการท่ีมีความตองการสูงสุด มากไปกวานั้นระดับในการ
สอนแบบบูรณาการที่มีความตองการสูงสุด มีระดับความเหมาะสมเปนไปไดกับบริบทของโรงเรียน
และเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน สอดคลองกับงานวิจัยของ รชยา เศรษฐจักษ และเพ็ญวรา ชู
ประวัติ (2563) แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในมหาวิทยาลัยราชนครินทร
ตามแนวคิดการศึกษาสาธิตพบวา แนวทางหลัก 1) กำหนดประสบการณการเรียนรูท่ีเนนการบูรณา
การขามกลุ มการเร ียนรู  (Transdisciplinary Integration) และการจัดการเร ียนรู ตามปญหา 
(Problem-Based Learning) 2) การจัดหาและพัฒนาสื่อการเรียนรูทรัพยากรที่บูรณาการความรู 
ทักษะ กระบวนการ คุณลักษณะของผูเรียนในทุกวิชา ทุกระดับผานการสอนแบบใชปญหาและการ
เรียนรูตามโครงงาน (Project-Based Learning) 3) กำหนดเกณฑรูปแบบการวัดผล การประเมิน 
การบูรณาการองคความรู  และการสรางนวัตกรรม 4) กำหนดเปาหมาย แนวทางการจัด
ประสบการณการเรียนรู ของหลักสูตรที่เนนการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เพื่อสงเสริมให
ผูเรียนนำความรูจากสะตีมศึกษามาสรางนวัตกรรม และการแกปญหาในชีวิตจริง 
 2. ดานการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา ลำดับความจำเปนที่สูงที่สุด คือ บูรณาการสะ
ตีมศึกษาเขาไปในหลักสูตร รองลงมา ประชุมวางแผนและพัฒนาหลักสูตรอยางตอเนื่อง  เนื่องจาก
ผูบริหารโรงเรียน และครูทราบถึงปญหาการใชหลักสูตรแกนกลางและหลักสูตรโรงเรียนที่ขาด
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การบูรณาการ และสงเสริมใหนักเรียนสรางองคความรูของตนเองผานการเรียนรูตามปญหาจน
สามารถสรางสรรคนวัตกรรมได สอดคลองกับงานวิจัยของ Pongsupan, Sinlarat, and Kiewkor 
(2019) ที่พบวา แนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษาไทยควรปรับเปลี่ยนหลักสูตรการสอนให
สอดคลองกับเปาหมายการจัดการเรียนรูที่เปนอยู ในปจจุบันยังไมมีการสรางนวัตกรรมที่เกิดจาก
ผูเรียนได ผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรของโรงเรียน ใหมีความรับผิดชอบ
ตอการเรียนรูของผูเรียน นอกจากนี้ เพื่อสงเสริมใหนักเรียนนำความรูจากการศึกษามาสรางสรรค
นวัตกรรม เพ่ือประโยชนของสวนรวมสอดคลองกับ Sitthichaiyakarn and Petroj (2019) ท่ีศึกษา
รูปแบบการบริหารงานวิชาการตามแนวคิด STEM ของโรงเรียนในเครือขายศูนยการศึกษา STEM 
ศึกษา และเสนอแนวทางการพัฒนาหลักสูตรที่เนนการสรางจิตสำนึกในการพัฒนาหลักสูตร STEM 
สำหรับผูบริหาร ครู นักเรียน ผูปกครอง และชุมชน เพื่อใหทุกฝายสามารถ ใชแนวคิด STEM เพ่ือ
ทำงานรวมกัน และเปนไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของหลักสูตรของโรงเรียน 
 3. ดานการวัดผลและประเมินผล  ลำดับความจำเปนท่ีสูงที่สุดคือ การวัดและประเมินผล 
กอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียน รองลงมา คือ การวัดและประเมินผลการเรียนรูจากสภาพ
จริง ทั้งนี้ เนื่องจากการจัดการเรียนรูครูยังคงเนนการบรรยายเนื้อหา การจัดการเรียนรูนั้นมีมาก 
ดังนั้นครูจึงมีเวลาจำกัดในการประเมิน ครูจึงตองจัดใหมีการทดสอบความรู และทักษะพ้ืนฐาน เพ่ือ
วางแผนการสอน เนื้อหา วิธีการสอน ตองไดรับการประเมินในรูปแบบตาง ๆ ผานแบบทดสอบ การ
สังเกต แบบทดสอบ แบบสอบถาม การสัมภาษณ การประเมินตนเอง และการประเมินเพื่อนหรือ
เพื่อนรวมชั้น สอดคลองกับ  นัสรินทร บือซา (2558) กลาววา การประเมิน ตามแนวคิดของ
การศึกษา STEM ครูควรใชการประเมินหลายประเภทกอน ระหวาง และหลังการศึกษา แบบ
ประเมินกอนเรียน ครูทำไดโดยการถามคำถาม การสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน สอดคลองกับ 
กมลฉัตร กลอมอ่ิม (2559) กลาววา เพ่ือประเมินความสามารถท่ีแทจริงของผูเรียนในการดำเนินการ
ของการกระทำ หรือผลการปฏิบัติงาน เพื่อสรางความรูในตนเองในขณะที่นักเรียนแสดงออกใน
กิจกรรมหรือสรางสรรคผลงานที่สะทอนถึงกระบวนการคิดระดับสูง กระบวนการทำงาน และ
ความสามารถในการแกปญหาหรือแสวงหาความรู การประเมินในโลกแหงความเปนจริงจะมีผลก็
ตอเมื ่อประเมินหลายดานเทานั ้น โดยใชวิธีประเมินที ่หลากหลายวิธี ในสถานการณตาง ๆ ท่ี
สอดคลองกับชีวิตจริง และตองประเมินอยางตอเนื่อง เพื่อใหไดขอมูลที่มากพอที่จะสะทอนถึงการ
พัฒนา และความสามารถท่ีแทจริงของผูเรียนได 
  4. ดานการพัฒนาสื่อและแหลงเรียนรู ลำดับความจำเปนที่สูงที่สุด คือ การวางแผนจัดหา
สื่อและแหลงเรียนรู รองลงมา คือ มีสื่อที่หลากหลาย เหมาะสม ใชงานไดจริงและตรงกับความ
ตองการ ซ่ึงจะเห็นไดวาโรงเรียนใหความสำคัญในการบริหารสื่อการเรียนการสอนและแหลงเรียนรูท่ี
ทำใหผูเรียนไดสรางองคความรูดวยตนเอง จนนำไปสูการสรางนวัตกรรมโดยผูเรียนเอง ผานการ
จัดการเรียนการสอนในรูปแบบการใชปญหาและโครงงานเปนฐาน ซึ่งสนับสนุนเชื่อมโยงความรู 
ทักษะเขากับชีวิตประจำวันไดดียิ่งข้ึน สอดคลองดวยกรอบมาตรฐานการจัดการเรียนรูแบบการสอน
ของ KOFAC ขั้นตอนแรก คือการนำเสนอสถานการณ โดยนำเสนอเปนสวนหนึ่งของบทเรียนท่ี
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กระตุนความปรารถนาของนักเรียนในการแกปญหา จากขั้นตอนที่ 1 ของกรอบมาตรฐานขางตน มี
ความหมายทั่วไปของการเรียนรูตามปญหา และการเรียนรูตามโครงงาน(The Korea Foundation 
for the Advancement of Science and Creativity (KOFAC)2016, as cited in Oksu Hong, 
2017) และสอดคลองกับผลการวิจัยของ Silpakityan (2017) ที่พบวา การพัฒนากระบวนการ
สอน-เรียนรูตามแนวคิดการศึกษาสะเต็มศึกษาและการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร สงเสริมการ
สื่อสารระหวางเด็กอนุบาล หนึ่งในหกกระบวนการหลัก คือการเรียนรูตามปญหาผานกิจกรรมการ
สื่อสารในสถานการณจริง และสามารถนำไปสูผลงานสรางสรรค   
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
   1.ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช    

1.1 ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาดานการจัดการเรียนการสอน ใหครูมีความรูความ 
เชี ่ยวชาญในเรื ่องสะตีมศึกษา บูรณาการวิชาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร และ
คณิตศาสตร โดยใชศิลปะ และจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน และโครงงานเปนฐาน 

1.2 ผู บริหารสถานศึกษาควรสงเสริมการบูรณาการสะตีมศึกษาเขาไปในหลักสูตร
สถานศึกษามีการประชุมวางแผนและพัฒนาหลักสูตร อยางตอเนื่อง 

2.ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ควรทำวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการตามแนวคิด    

สะตีมศึกษาของโรงเรียนขนาดกลาง ขนาดใหญ ในสถานศึกษาสำนักงานศึกษาธิการจังหวัด
เพชรบูรณ   

2.2 ควรทำวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนากลยุทธแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนขนาดเล็กตามแนวคิดสะตีมศึกษา ในสถานศึกษาสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดเพชรบูรณ  
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คุณภาพชีวิตของแรงงานพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
Quality of life of Myanmar migrant workers  

in Nakhon Si Thammarat Province 
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บทคัดยอ (Abstract) 

การศึกษาครั ้งน ี ้ม ีว ัตถุประสงคเพื ่อศึกษาคุณภาพชีว ิตของแรงงานพมาในจังหวัด
นครศรีธรรมราช ทำการศึกษาเชิงปริมาณ ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก แรงงาน
พมา กำหนดระดับคาความเชื่อมั่นรอยละ 95 และระดับคาความคลาดเคลื่อนรอยละ 5 ไดกลุม
ตัวอยางจำนวน 387 คน และเพ่ือความสะดวกในการวิเคราะหขอมูลจึงใชขนาดกลุมตัวอยางท้ังหมด 
460 ตัวอยาง เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถาม และวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม
สำเร็จรูปหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา คุณภาพชีวิต
ของแรงงานพมาโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X  = 3.88, S.D. = 0.81) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  
โดยเร ียงลำด ับตามค าเฉล ี ่ยจากมากไปหาน อย ด านท ี ่ม ีค  าเฉล ี ่ยส ู งส ุดค ือ ด านอาหาร  
อยู  ในระดับมาก ( X  = 4.03, S.D. = 0.75) สวนดานรายได อย ู  ในระดับมาก ( X  = 4.01,  
S.D. = 0.71)ดานความสัมพันธในสังคมอยูในระดับมาก ( X  = 3.96, S.D. = 0.80) ดานเครื่องนุงหม
อยู ในระดับมาก ( X  = 3.92, S.D. = 0.71) และดานที ่อยู อาศัยอยู ในระดับมาก ( X  = 3.72,  
S.D. = 0.86) ทั้งนี้ดานที่มีคาเฉลี่ยที่ต่ำสุดเมื่อเปรียบเทียบกับดานอื่น ๆ คือ ดานสุขภาพ อยูในระดับ
มาก ( X  = 3.64, S.D. = 0.93) 
คำสำคัญ (Keywords): คุณภาพชีวิต; แรงงาน; พมา 
 
Abstract 
 This research aims to investigate the quality of life of Myanmar migrant 
workers in Nakhon Si Thammarat Province. For quantitative research were employed 
in this present study. Questionnaires were used to collect the data from 460 Myanmar 
migrant workers by setting a confidence level of 95% and an error level of 5%,  
a total of 387 samples were obtained and for the convenience of data analysis,  
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a total sample size of 460 samples was used. The data were analyzed by using 
frequency, percentage, mean and standard deviation. The results of the study  
found that: The average quality of life of Myanmar migrant workers is at a high level. 
( X  = 3.88, S.D. = 0.81), when considering each aspect They are sorted in descending 
order of average. The side with the highest mean is food is at a high level ( X  =  4 . 0 3 , 
S.D. = 0.75) The income aspect is at a high level ( X  = 4.01, S.D. = 0.71) The relationship 
in society was at a high level ( X  = 3.96, S.D. = 0.80) In terms of clothing, it is at a high 
level.( X  = 3.92, S.D. = 0.71), and the housing aspect is at a high level ( X  = 3.72,  
S.D. = 0.86) However, the aspect with the lowest mean compared to other aspects was 
health at a high level ( X  = 3.64, S.D. = 0.93)  
Keywords: Quality of life; Workers; Myanmar migrant. 
 
บทนำ (Introduction) 
 การจัดตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community : AEC) สงผลให
องคกรธุรกิจในประเทศไทยตองเผชิญกับการแขงขันที่รุนแรงมากขึ้น ผูประกอบการจึงจำเปนตอง
เรงปรับตัวและเตรียมคนใหมีความพรอม โดยติดตามความเคลื่อนไหวของประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน เรียนรูเก่ียวกับพันธสัญญา ขอตกลงและผลผูกพันระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน ศึกษาถึง
โอกาสและผลกระทบที่จะเกิดขึ้น เพื่อยกระดับสมรรถนะใหเทียบเคียงกับมาตรฐานสากล สามารถ
แขงขันไดและมีความพรอมเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนไดอยางมีประสิทธิภาพ (นิภา วิริยะ
พิพัฒน, 2559) ทำใหมีการยายถิ่นเปนกระบวนการที่มีความสำคัญในดานเศรษฐกิจ สังคม รวมไป
ถึงสถาบันครอบครัว ที ่มีผลกระทบทั ้งทางบวกและทางลบจากการยายถิ ่นสงผลใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในดานเศรษฐกิจ สังคมและสุขภาพ รวมไปถึงวิถีชีวิตของชุมชนที่เปลี่ยนแปลงไปโดยมี
ประชากรทุกภาคสวนของประเทศเขามาเกี่ยวของ โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงเศรษฐกิจที่มีการ
ขยายตัวมากข้ึน (วสวัตติ์ สุติญญามณี, 2558)  
 ทั้งนี้ ทำใหกลายเปนปจจัยที่มีสวนผลักดันให “แรงงานพมา” เดินทางเขามาทำงานใน
ประเทศไทยเพื่อความตองการมีงานทำและการมีรายไดที่มั่นคง ประกอบกับการมีทางเลือกสำหรับ
การทำงานอื ่น ๆ คอนขางนอยเมื ่อเทียบกับตำแหนงงานในประเทศไทย โดยมีร ูปแบบการ
เคลื่อนยายของแรงงานพมามีการเคลื่อนยายระหวางประเทศอยู 2 ลักษณะคือ การเคลื่อนยาย
แรงงานชั่วคราว และการเคลื่อนยายแรงงานถาวร โดยอาศัยรถยนตจากประเทศตนทางมายังดานท่ี
ชายแดน กอนจะยายที่ทำงานไปยังที่อื่น ๆ โดยแบงวิธีการเดินทางออกเปน 3 ลักษณะคือ เดินทาง
ดวยเทา เขามาตามตะเข็บชายแดนและเดินทางมาโดยรถโดยสารประจำทาง โดยมีนายหนา บุคคล
ในครอบครัว เพื่อนหรือญาติที่เคยมาทำงานในประเทศไทยแลว เดินทางมาดวย (สิริรัฐ สุกันธา, 
2557) เชนเดียวกับในจังหวัดนครศรีธรรมราชที่มีแรงงานพมาที่เขามาทำงานอยางถูกตองตาม
กฎหมาย จำนวน 11,661 คน (สำนักงานจัดหางานจังหวัดนครศรีธรรมราช, 2564) ซึ่งเกิดจากการ
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สรางรวมมือภายในประเทศ (MOU) ทำใหมีทั้งแรงงานที่มีทักษะในการทำงาน แรงงานกึ่งฝมือท่ี
ทำงานในสายการผลิตและมีแรงงานไรฝมือเปนคนงานระดับลางที่ไมตองการความชำนาญ มีการ
พิจารณาการนำเขาแรงงานตางดาวมาทำงานในประเทศตาม MOU เพื่อนำแรงงานตางดาวเขามา
ทำงาน หรอืเพ่ือทดแทนแรงงานไทย (กรมการจัดหางาน, 2564) 
 อีกทั้งการเขามาทำงานของแรงงานพมาจำนวนมากเลือกที่จะทำงานอยูตอในประเทศไทย
หลังจากเปด AEC แมระยะเวลาคาดหวังในการทำงานในประเทศไทยของแรงงานพมาจะอยูในชวง
สั้น ๆ แตการหมุนเวียนเขาออกของแรงงานพมานั้นเพิ่มมากข้ึน แรงงานจะนำเงินกลับไปดูแล
ครอบครัวหรือลงทุนแลวเดินทางกลับเขามาใหม โดยรูปแบบดังกลาวจะเปนไปจนกวาตนเองและ
ครอบครัวจะมี “คุณภาพชีวิต” ที่ดีขึ้น หรือมีการเปลี่ยนแปลงที่เปนรูปธรรมเกิดขึ้นในประเทศพมา 
(มหชัย สัตยธำรงเธียร และปยะวงค ปญจะเทวคุปต, 2559) ดังงานวิจัยของสอดคลองกับการศึกษา
ของ Waldrom (1994) พบวา มนุษยมีความตองการพื้นฐานในดานอาหารเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ในขณะที่การศึกษาของวันทนีย วาสิกะสิน, สุรางครัตน วศินารมณ และกิติพัฒน นนทปทมะดุล 
(2553) พบวา เสื้อผาหรือเครื่องนุงหมสวมใสเพื่อปกปดรางกายและเพื่อใหรางกายอบอุน สวน
งานวิจัยดานท่ีอยูอาศัยของ Ratha, Mohapatra & Scheja (2010) พบวา ท่ีอยูอาศัยตองไดรับการ
พัฒนาอยางเหมาะสมเพื่อปองกันปญหาเรื่องที่อยูอาศัย อีกทั้งงานวิจัยของเพ็ชราภรณ ชัชวาลชาญ
ชนกิจ (2560) คนพบเกี่ยวกับการเขาถึงบริการสุขภาพตามสิทธิที ่ไดรับตามกฎหมาย และไดรับ
ขาวสารดานสุขภาพ ในขณะที่เมื่อพิจารณาถึงดานรายได ดังงานวิจัยของสิริรัฐ สุกันธา (2557) 
พบวา ไดรับคาจางที่สูงและมีรายไดที ่มั ่นคง และในดานความสัมพันธในสังคม ดังงานวิจัยของ
อนุรักษ สิงหชัย, วิยุทธ จำรัสพันธุ และสมศักดิ์ ศรีสันติสุข (2558) พบวา มีพ้ืนท่ีทางสังคมและพ้ืนท่ี
ทางความคิดเพื่อทำกิจกรรม ซึ่งงานวิจัยดังกลาวสามารถเทียบเคียงถึงความตองการพื้นฐานของ
มนุษย (Maslow, 1943) ในลักษณะคุณภาพชีวิตของแรงงานพมาในดานอาหาร ดานเครื่องนุงหม 
ดานที่อยูอาศัย ดานสุขภาพ ดานรายได และดานความสัมพันธในสังคม (เดโช แขน้ำแกว, พระสุธี
รัตนบัณฑิต และปาริชาติ วลัยเสถียร, 2562) ยังพบวายังมีชองวางระหวางของคุณภาพชีวิต ยังคงไม
ดีเทาท่ีควร จึงจำเปนตองมีการพัฒนาใหครอบคลุมทุกดาน (บงกชมาศ เอกเอ่ียม, 2562) 
 จากที ่กลาวขางตน ผู ว ิจัยสนใจศึกษาเรื ่อง คุณภาพชีวิตของแรงงานพมาในจังหวัด
นครศร ีธรรมราชซึ ่งโดยมีคำถามการว ิจ ัยที ่ว า ค ุณภาพชีว ิตของแรงงานพมาในจ ังหวัด
นครศรีธรรมราชเปนอยางไร เพื่อนำขอมูลจากผลการศึกษาคุณภาพชีวิตของแรงงานพมาในจังหวัด
นครศรีธรรมราชไปปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานพมาใหดีขึ ้นได และนำไปเสนอเชิง
นโยบายตอหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือสรางการเขาใจและพัฒนาประเทศอยางตอเนื่อง 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 การวิจัยครั ้งนี ้ม ีวัตถุประสงคคือ เพื ่อศึกษาคุณภาพชีวิตของแรงงานพมาในจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิต
ของแรงงานพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก แรงงานพมาท่ีเขามาทำงานอยางถูกตองตามกฎหมายใน
จังหวัดนครศรีธรรมราช จำนวน 11,661 คน (สำนักงานจัดหางานจังหวัดนครศรีธรรมราช, 2564) 
โดยขนาดตัวอยางสามารถคำนวณไดจากสูตรเกรซซี่และมอแกน (Krejcie & Morgan, 1970) โดย
กำหนดระดับคาความเชื่อมั่นรอยละ 95 และระดับคาความคลาดเคลื่อนรอยละ 5 ไดกลุมตัวอยาง
จำนวน 387 คน จึงจะสามารถประมาณคารอยละโดยมีความผิดพลาดไมเกินรอยละ 5 ที่ระดับ
ความเชื่อม่ันรอยละ 95 (กัลยา วานิชยบัญชา, 2553) เพ่ือความสะดวกในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัย
จึงใชขนาดกลุมตัวอยางท้ังหมด 460 ตัวอยาง ซ่ึงถือไดวาผานเกณฑตามท่ีเง่ือนไขกำหนดคือ ไมนอย
กวา 387 ตัวอยาง และใชการสุมตัวอยางโดยไมใชความนาจะเปน (Nonprobability sampling) 
โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental sampling) เปนการเลือกกลุมตัวอยางเพื่อให
ไดจำนวนตามตองการจนครบ 460 ตัวอยาง (Showkat & Parveen, 2017) 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม ที่ผูวิจัยสรางขึ้นจากการศึกษาวิเคราะห
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยมีข้ันตอนการสราง ดังรายละเอียดตอไปนี้  
 3.1 ศึกษาหลักการ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานพมาจากหนังสือ 
เอกสาร และผลงานวิจัยท่ีเกี ่ยวของ แลวกำหนดเปนกรอบแนวคิดใหครอบคลุมกับเนื้อหาและ
วัตถุประสงคท่ีตองการศึกษาวิจัย  
 3.2 สรางแบบสอบถามตามกรอบที ่กำหนดไว ซ ึ ่งผ ู ศ ึกษาไดแบงออกเปน 3 ตอน  
ประกอบดวย  
 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ 
การศึกษา ทักษะฝมือแรงงาน ประสบการณการทำงานในประเทศไทย รายไดตอเดือนและ
สถานภาพการสมรส  
 ตอนที ่  2 เป นแบบสอบถามที ่ ใช ว ัดระด ับค ุณภาพช ีว ิตของแรงงานพมาได แก   
ดานอาหาร ดานเครื่องนุงหม ดานที่อยูอาศัย ดานสุขภาพ ดานรายได และดานความสัมพันธใน
สังคม มีลักษณะเปนมาตราสวนประเมินคา (Numerical Rating Scale) มี 5 ระดับ คือ มากที่สุด 
มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด (สุทธิพร บุญมาก, 2560)  
 ตอนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะ เปนลักษณะคำถามปลายเปด  
 3.3 ดำเนินการหาคุณภาพของเครื่องมือ โดยผูวิจัยนำแบบสอบถามที่สรางเสร็จเสนอท่ี
ปรึกษาและนำเสนอตอผูเชี่ยวชาญ ทดสอบหาความเที่ยงตรง (Validity) ผูวิจัยไดนำแบบสอบถาม
ฉบับรางที่สรางขึ้นไปใหผู เชี ่ยวชาญ ซึ่งประกอบดวยคณาจารย และผูทรงคุณวุฒิดานการวิจัย 
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ชวยตรวจสอบความถูกตอง ครอบคลุม และแกไขปรับปรุงใหเกิดความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) โดยใชสูตร IOC (Index of Congruence) ดวยการนำเครื ่องมือการวิจัยที ่สรางขึ้นให
ผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ทาน โดยผูวิจัยไดนำเครื่องมือที่สรางขึ้นมาหาคาดัชนีความสอดคลองตาม
วัตถุประสงครายขอ (Index of Item – Objective Congruence) ซึ่งคา IOC จะตองมีคา 0.5 ข้ึน
ไปจึงจะแปลผลวา ใชได โดยการวิจัยครั ้งนี ้ ผ ู ว ิจ ัยมีผลการหาคาดัชนีความสอดคลองของ
แบบสอบถามไดคาระหวาง 0.80-1.00 ทุกขอแบบสอบถาม ตลอดจนภาษาที่ใช และตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือนำเครื่องมือที่สรางขึ้นไปตรวจหาความเที่ยงตรงเพื่อใหเครื่องมือการวิจัย 
มีคุณภาพ  
 3.4 การทดลองเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการนำแบบสอบถามเสนอท่ี
ปรึกษาเพื่อตรวจสอบ และการทดลองเครื่องมือ (Try-out) จำนวน 30 คน หาคาความเชื่อมั่นของ
เครื่องมือ (Reliability) โดยใชวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Alpha Cronbach Coefficient) 
(Peterson, 1994) โดยการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดคาสัมประสิทธิ์= 0.775  
 3.5 นำแบบสอบถามที ่ดำเน ินการปร ับปร ุงแก ไขตรวจสอบความถ ูกต องอ ีกครั้ง  
และจัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพ่ือใชแจกจายใหกลุมตัวอยางจริงในการวิจัยตอไป 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล  
 การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก 1) ผูวิจัยไดดำเนินการขออนุมัติหนังสือขออนุญาตเก็บขอมูล
เพ่ือการศึกษาวิจัยจากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 2) 
ผูวิจัยไดนำหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล เสนอตอผูประกอบการ/นายจางของแรงงานพมา
เพ่ือขออนุญาตเก็บขอมูลเพ่ือการศึกษาวิจัย 3) ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการแจกจาย
แบบสอบถามไปยังแรงงานพมา โดยผูวิจัยเปนคนเก็บขอมูลรวมกับลามชาวพมาโดยใชภาษาไทย
และใหลามแปลเปนภาษาพมาใหขณะสอบถาม จำนวน 460 คน และรับแบบสอบถามกลับคืนมา  
 5. การวิเคราะหขอมูล  
 ผูวิจัยนำขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาทำการวิเคราะห และแปลผลขอมูลดวยเครื่อง
คอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป การวิจัยครั ้งนี ้ไดใชสถิติเพื ่อวิเคราะหขอมูล ไดแก  
1) คาความถ่ี และคารอยละ (Frequency and percentage) เพ่ือใชอธิบายความถ่ีและรอยละของ
ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม ไดแก ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 2) คาเฉลี่ยและสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Mean and Standard Deviation) โดยใชอธิบายคาเฉลี่ยของขอมูลที่ไดจาก
แบบสอบถามและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเพื่อใชอธิบายคาความแปรปรวนของขอมูลท่ีไดจาก
แบบสอบถาม ไดแก คุณภาพชีวิตของแรงงานพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราช (อภินันท จันตะนี, 
2538) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตของแรงงานพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการวิจัยได 
ดังนี้ 
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 1. ขอมูลเบ้ืองตนผูตอบแบบสอบถาม  
การวิจัยครั้งนี้มีขอมูลเบื้องตนผูตอบแบบสอบถามโดยรวมทุกดาน พบวา กลุมตัวอยาง 

สวนใหญเปนเพศหญิง มีจำนวนทั้งสิ้น 337 คน คิดเปนรอยละ 73.26 อายุ 18–25 ป มีจำนวน
ท้ังสิ้น 343 คน คิดเปนรอยละ 74.57 การศึกษาต่ำกวาปริญญาตรี มีจำนวนท้ังสิ้น 446 คน คิดเปน
รอยละ 96.96 เปนแรงงานไรฝมือ มีจำนวนทั้งสิ้น 329 คน คิดเปนรอยละ 71.52 มีประสบการณ
การทำงานในประเทศไทยนอยกวา 10 ป มีจำนวนท้ังสิ้น 205 คน คิดเปนรอยละ 44.57 มีรายไดตอ
เดือน 5,001 – 10,000 บาท มีจำนวนทั้งสิ้น 217 คน คิดเปนรอยละ 47.18 และมีสถานภาพโสด  
มีจำนวนท้ังสิ้น 361 คน คิดเปนรอยละ 78.48 ดังแผนภูมิท่ี 1 

 

 
 
แผนภูมิท่ี 1 ขอมูลเบื้องตนผูตอบแบบสอบถาม  
 

2. คุณภาพชีวิตของแรงงานพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราช  
การว ิจ ัยคร ั ้ งน ี ้ม ีผลการว ิจ ัยเก ี ่ยวก ับค ุณภาพชีว ิตของแรงงานพมาในจ ังหวัด

นครศรีธรรมราชในดานอาหาร ดานเครื่องนุงหม ดานที่อยูอาศัย ดานสุขภาพ ดานรายได และดาน
ความสัมพันธในสังคม ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

2.1  ดานอาหาร 
กลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับคุณภาพชีวิตดานอาหาร อยูในระดับมาก ( X  = 4.03, 

S.D. = 0.75) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ โดยเรียงลำดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ผลการศึกษา
พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ซื้อและจัดหาอาหารไดสะดวกทุกสถานท่ี อยูในระดับมาก ( X  = 
4.13, S.D. = 0.73) รองลงมาคือ บริโภคอาหารไดอ่ิมและครบ 3 ม้ือในแตละวัน หรือตามท่ีตองการ
ไดอยูในระดับมาก ( X  = 4.10, S.D. = 0.68) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ ซื้อและจัดหาอาหารได
สะดวกทุกเวลา อยูในระดับมาก ( X  = 3.95, S.D. = 0.72) ดังตารางท่ี 1 

รอยละ0

500
73.26 74.57 96.96 71.52 44.57 47.18 78.48

337 343
446

329
205 217

361

รอยละ จํานวนคน
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ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีวิตของแรงงานพมา ดาน

อาหาร 

ดานอาหาร 
ระดับคุณภาพชีวิต 

ลำดับท่ี 
X  S.D. แปลผล 

ซ้ือและจัดหาอาหารไดสะดวกทุกสถานท่ี 4.13 0.73 มาก 1 

ซ้ือและจัดหาอาหารไดสะดวกทุกเวลา 3.95 0.72 มาก 5 

บริโภคอาหารท่ีสดใหม สะอาดและมีประโยชน 4.00 0.83 มาก 3 

บริโภคอาหารท่ีปรุงสุกใหมอยูเสมอ 3.97 0.74 มาก 4 

บริโภคอาหารไดอ่ิมและครบ 3 ม้ือในแตละวัน 
หรือตามท่ีตองการได 

4.10 
 

0.68 มาก 2 

รวม 4.03 0.75 มาก  

2.2 ดานเครื่องนุงหม 
กลุ มตัวอยางสวนใหญมีระดับคุณภาพชีว ิตดานเครื ่องนุ งหม อยู ในระดับมาก  

( X  = 3.92, S.D. = 0.71) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ โดยเรียงลำดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 
ผลการศึกษาพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ จัดหาเสื้อผาหรือเครื่องนุงหมมาใชไดอยูในระดับมาก  
( X  = 4.11, S.D. = 0.72) รองลงมาคือ มีเสื้อผาและเครื่องนุงหมที่สวมใสเหมาะสมกับลักษณะในการ
ทำงานได อยูในระดับมาก ( X  = 3.98, S.D. = 0.75) และขอที ่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ มีเสื ้อผาหรือ
เครื่องนุงหมท่ีสะอาดอยูเสมอ อยูในระดับมาก ( X  = 3.77, S.D. = 0.67) ดังตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2 คาเฉล ี ่ย ส วนเบ ี ่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีว ิตของแรงงานพมา 

ดานเครื่องนุงหม 

ดานเครื่องนุงหม 
ระดับคุณภาพชีวิต 

ลำดับท่ี 
X  S.D. แปลผล 

จัดหาเสื้อผาหรือเครื่องนุงหมมาใชได 4.11 0.72 มาก 1 

มีเสื้อผาหรือเครื่องนุงหมท่ีสะอาดอยูเสมอ 3.77 0.67 มาก 5 

มีเสื้อผาและเครื่องนุงหมท่ีสวมใสเหมาะสมกับ
ลักษณะในการทำงานได 

3.98 
 

0.75 มาก 2 

มีเสื้อผาและเครื่องนุงหมท่ีเพียงพอตอการ
นำมาสวมใสได 

3.84 
 

0.63 มาก 4 

มีเสื้อผาและเครื่องนุงหมท่ีสวมใสไดเหมาะสม
ตามโอกาสและเทศกาลตาง ๆ 

3.90 
 

0.72 มาก 3 

รวม 3.92 0.71 มาก  
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2.3 ดานท่ีอยูอาศัย 
กลุ มตัวอย างสวนใหญมีระด ับคุณภาพชีว ิตดานที ่อยู อาศัย อยู ในระดับมาก  

( X  = 3.72, S.D. = 0.86) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ โดยเรียงลำดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 
ผลการศึกษาพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ มีรายไดเพียงพอตอการเชาที่อยูอาศัย (กรณีที่ตองจาย
คาที่พักเอง) อยูในระดับมาก ( X  = 3.83, S.D. = 0.82) รองลงมาคือ มีที่อยูอาศัยที่มีความสะอาด 
อยูในระดับมาก ( X  = 3.79, S.D. = 0.77) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ มีที ่อยู อาศัยที่มีความ
ปลอดภัยอยูในระดับมาก ( X  = 3.65, S.D. = 0.87) ดังตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3 คาเฉล ี ่ย ส วนเบ ี ่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีว ิตของแรงงานพมา 

ดานท่ีอยูอาศัย 

ดานท่ีอยูอาศัย 
ระดับคุณภาพชีวิต 

ลำดับท่ี 
X  S.D. แปลผล 

มีท่ีอยูอาศัยท่ีมีความสะอาด 3.79 0.77 มาก 2 

มีท่ีอยูอาศัยท่ีมีความปลอดภัย 3.65 0.87 มาก 5 

มีท่ีอยูอาศัยท่ีม่ันคงและเปนสัดสวน 3.66 0.87 มาก 4 

มีท่ีพักอาศัยขนาดท่ีเหมาะสมและไมคับแคบ 3.68 0.98 มาก 3 

มีรายไดเพียงพอตอการเชาท่ีอยูอาศัย (กรณีท่ี
ตองจายคาท่ีพักเอง) 

3.83 
 

0.82 มาก 1 

รวม 3.72 0.86 มาก  

2.4 ดานสุขภาพ 
กลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับคุณภาพชีวิต ดานสุขภาพ อยูในระดับมาก ( X  = 3.64, 

S.D. = 0.93) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ โดยเรียงลำดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ผลการศึกษา
พบวา  ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ผอนคลายความเครียดของตนเองได อยูในระดับมาก ( X  = 3.92, 
S.D. = 0.74) รองลงมาคือ ไดรับการดูแลและรักษาพยาบาลเมื่อยามเจ็บปวย อยูในระดับมาก ( X  = 
3.66, S.D. = 0.93) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ ไดรับสวัสดิการดานการรักษาพยาบาล อยูในระดับ
ปานกลาง ( X  = 3.39, S.D. = 1.04) ดังตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี 4 คาเฉล ี ่ย ส วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีว ิตของแรงงานพมา  

ดานสุขภาพ 

ดานสุขภาพ 
ระดับคุณภาพชีวิต 

ลำดับท่ี 
X  S.D. แปลผล 

ไดรับความรูเก่ียวกับการดูแลสุขภาพ 3.61 1.01 มาก 4 
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ไดออกกำลังกายหรือเลนกีฬาตามท่ีตองการได 3.63 0.84 มาก 3 

ไดรับการดูแลและรักษาพยาบาลเม่ือยาม
เจ็บปวย 

3.66 
 

0.93 มาก 2 

ไดรับสวัสดิการดานการรักษาพยาบาล 3.39 1.04 ปานกลาง 5 

ผอนคลายความเครียดของตนเองได 3.92 0.74 มาก 1 

รวม 3.64 0.93 มาก  

 
2.5 ดานรายได 
กลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับคุณภาพชีวิต ดานรายได อยูในระดับมาก ( X  = 4.01, 

S.D. = 0.71) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ โดยเรียงลำดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ผลการศึกษา
พบวา ขอที ่มีคาเฉลี ่ยสูงสุดคือ มีรายไดและสามารถออมเงินได อยู ในระดับมาก ( X  = 4.13,  
S.D. = 0.73) รองลงมาคือ ไดร ับคาจ างตามกฎหมายแรงงาน อยู  ในระดับมาก ( X  = 4.08,  
S.D. = 0.77) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ สุขใจที่ไมมีภาระหนี้สิน อยูในระดับมาก ( X  = 3.89,  
S.D. = 0.72) ดังตารางท่ี 5 
ตารางท่ี 5 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพชีวิตของแรงงานพมา ดาน

รายได 

ดานรายได 
ระดับคุณภาพชีวิต 

ลำดับท่ี 
X  S.D. แปลผล 

ไดรับคาจางตามกฎหมายแรงงาน 4.08 0.77 มาก 2 

ไดรับคาจางท่ีเพียงพอนำไปเลี้ยงดูตนเองและ
ครอบครัวได 

3.95 
 

0.56 มาก 4 

มีรายไดและสามารถออมเงินได 4.13 0.73 มาก 1 

ภูมิใจท่ีหารายไดดวยความขยันและไม
เบียดเบียนผูอ่ืน 

3.97 
 

0.71 มาก 3 

สุขใจท่ีไมมีภาระหนี้สิน 3.89 0.72 มาก 5 

รวม 4.01 0.71 มาก  

 
2.6 ดานความสัมพันธในสังคม 
กลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับคุณภาพชีวิตดานความสัมพันธในสังคม อยูในระดับมาก  

( X  = 3.96, S.D. = 0.80) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ โดยเรียงลำดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 
ผลการศึกษาพบวา ขอที ่มีคาเฉลี ่ยสูงสุดคือ ทำงานที ่ไดรับมอบหมายไดสำเร็จตามเปาหมาย  
อยูในระดับมาก ( X  = 4.16, S.D. = 0.71) รองลงมาคือ ทำงานรวมกับเพ่ือนผูใชแรงงาน หรือเพ่ือน
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รวมงานที่มาจากประเทศอื่นไดเปนอยางดี อยูในระดับมาก ( X  = 4.05, S.D. = 0.69) และขอที่มี
คาเฉลี่ยต่ำสุดคือ อาศัยอยูรวมกับเพื่อนผูใชแรงงานที่มาจากประเทศอื่นไดโดยไมมีความขัดแยง  
อยูในระดับมาก ( X  = 3.82, S.D. = 0.82) ดังตารางท่ี 6 
 
ตารางท่ี 6 คาเฉล ี ่ย ส วนเบ ี ่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีว ิตของแรงงานพมา 

ดานความสัมพันธในสังคม 

ดานความสัมพันธในสังคม 
ระดับคุณภาพชีวิต 

ลำดับท่ี 
X  S.D. แปลผล 

ทำงานรวมกับเพ่ือนผูใชแรงงาน หรือเพ่ือน
รวมงานท่ีมาจากประเทศอ่ืนไดเปนอยางดี 

4.05 
 

0.69 มาก 2 

ทำงานท่ีไดรับมอบหมายไดสำเร็จตาม
เปาหมาย 

4.16 0.71 มาก 1 

ทำงานท่ีไดรับมอบหมายไดสำเร็จตาม
ระยะเวลา 

3.87 
 

0.86 มาก 4 

อาศัยอยูรวมกับเพ่ือนผูใชแรงงานท่ีมาจาก
ประเทศอ่ืนไดโดยไมมีความขัดแยง 

3.82 
 

0.82 มาก 5 

รับรูขอมูลขาวสารดานตาง ๆ เก่ียวกับการมี
พ้ืนท่ีทางวัฒนธรรม เชน การไปวัด การทำบุญ 
การรวมงานประเพณี เปนตน 

3.89 
 

0.85 มาก 3 

รวม 3.96 0.80 มาก  

 
2.7 โดยรวมทุกดาน 
กลุ มต ัวอย างส วนใหญม ีระด ับค ุณภาพช ีว ิตโดยรวมทุกด านอยู  ในระด ับมาก  

( X  = 3.88, S.D. = 0.81) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงลำดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 
ผลการศึกษาพบวา  ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานอาหาร อยูในระดับมาก ( X  = 4.03, S.D. = 0.75) 
รองลงมาคือ ดานรายได อยูในระดับมาก ( X  = 4.01, S.D. = 0.71) และดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ 
ดานสุขภาพ อยูในระดับมาก ( X  = 3.64, S.D. = 0.93) ดังตารางท่ี 7 
 
ตารางท่ี 7 คาเฉล ี ่ย ส วนเบ ี ่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีว ิตของแรงงานพมา 

โดยรวมทุกดาน 

โดยรวมทุกดาน 
ระดับคุณภาพชีวิต 

ลำดับท่ี 
X  S.D. แปลผล 

ดานอาหาร 4.03 0.75 มาก 1 
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ดานเครื่องนุงหม 3.92 0.71 มาก 4 

ดานท่ีอยูอาศัย 3.72 0.86 มาก 5 

ดานสุขภาพ 3.64 0.93 มาก 6 

ดานรายได 4.01 0.71 มาก 2 

ดานความสัมพันธในสังคม 3.96 0.80 มาก 3 

รวม 3.88 0.81 มาก  

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการศึกษาเรื ่อง คุณภาพชีวิตของแรงงานพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราช สามารถ
อภิปรายผลได ดังนี้ 

ดานอาหาร อยู ในระดับมาก ( X  = 4.03, S.D. = 0.75) โดยผู วิจัยเห็นวา ผลการวิจัย 
ที่เกิดขึ้นเนื่องจากแรงงานพมาทุกคนสามารถซื้อและจัดหาอาหารไดอยางสะดวกทุกที่ทุกเวลา 
อาหารสด มีประโยชนและปรุงสดใหม ในขณะเดียวกันก็กินไดอิ่มหรือเทาที่ตองการ จึงไมจูจี้จุกจิก
เรื่องอาหาร โดยสอดคลองกับงานวิจัยของเดโช แขน้ำแกว (2564) พบวา คุณภาพชีวิตดานการบริโภค
อาหารของแรงงานสัญชาติพมาอยูในระดับมาก ( X  = 3.67) และยังสอดคลองกับการศึกษาของ 
Waldrom (1994) พบวา มนุษยมีความตองการพื้นฐานท่ีไมแตกตางกัน เชน อาหาร เนื่องจากอาหาร 
มีความจำเปนทามกลางความหลากหลายของอาหารในชุมชนทองถิ่น ในขณะที่ ดานเครื่องนุงหม  
อยู ในระดับมาก ( X  = 3.92, S.D. = 0.71) ซึ ่งผลการวิจัยไมสอดคลองกับงานวิจัยของเดโช  
แขน้ำแกว (2563) พบวา คุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาอยูในระดับ
ปานกลาง ( X  = 3.27) เพราะเมื่อเปรียบเทียบผลการวิจัย ขอมูลบงชี้ไดวา แรงงานพมาสามารถ
จัดหาเสื้อผาหรือเครื่องนุงหมมาใชได มีความสะอาดและเพียงพอตอการนำมาสวมใสตามลักษณะ
การทำงานหรือเหมาะสมตามโอกาสตาง ๆ ได สอดคลองกับการศึกษาของวันทนีย วาสิกะสิน,  
สุรางคร ัตน วศินารมณ และกิติพัฒน นนทปทมะดุล (2553) พบวา การจัดหาเสื้อผาหรือ
เครื่องนุงหมเปนสัดสวนการสวมใสเพื่อปกปดรางกายและเพื่อใหรางกายอบอุน สวนดานที่อยูอาศัย 
อยูในระดับมาก ( X  = 3.72, S.D. = 0.86) โดยขอสังเกตหรือขอคนพบที่เกิดขึ้น ผูเขียนบงชี้ไดวา 
แรงงานพมามีที่อยูอาศัยที่สะอาด ปลอดภัย ไดสัดสวน ขนาดเหมาะสมและไมคับแคบ ซึ่งปรากฏ
ผลการวิจัยครั้งนี้ไมสอดคลองกับงานวิจัยของเดโช แขน้ำแกว (2563) พบวา คุณภาพชีวิตดานที่อยู
อาศัยของแรงงานสัญชาติพมาอยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.33) เนื่องจากแรงงานพมารูจักรักษา
ความสะอาด ทิ้งขยะเปนที่เปนทางและอื่น ๆ ที่เอื้อตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของแรงงานพมา  
ท้ังยังสอดคลองกับการศึกษาของ Ratha, Mohapatra & Scheja  (2010) พบวา ท่ีอยูอาศัยสำหรับ
แรงงานตางดาวตองไดรับการพัฒนาอยางเหมาะสมเพ่ือปองกันปญหาเรื่องท่ีอยูอาศัย  

อีกทั้ง ดานสุขภาพ อยูในระดับมาก ( X  = 3.64, S.D. = 0.93) เปนขอสรุปหรือขอมูล 
ซึ่งเทียบเคียงไดวา แรงงานพมาไดรับความรูเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ ไดออกกำลังกาย ผอนคลาย
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ความเครียด ไดรับการดูแลเมื่อยามเจ็บปวยและมีสวัสดิการดานการรักษาพยาบาล แตไมสอดคลอง
กับงานวิจัยของเดโช แขน้ำแกว (2563) พบวา คุณภาพชีวิตดานสุขภาพของแรงงานพมาอยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.42, S.D.= 0.64) แตการวิจัยครั้งนี้มีการรายงานผลวิจัยท่ีสอดคลองกับธวัชชัย  
โพธิบัวทอง และนิวัฒน บุญสม (2564) พบวา การเรียนรูวิชาสุขศึกษา ซึ่งเทียบเคียงกับดานสุขภาพ
อยูในระดับมาก และใชเปนเหตุผลเนื่องมาจากมีการพัฒนาระบบการบริการดานสุขภาพที่ดีมากข้ึน 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของเพ็ชราภรณ ชัชวาลชาญชนกิจ (2560) พบวา การเขาถึงบริการสุขภาพ
ของแรงงานสัญชาติพมาในปจจุบันมีขอบเขตที่กวางขึ้น ไดรับการสงเสริมการใหบริการสุขภาพ 
ตามสิทธิท่ีไดรับตามกฎหมาย และไดรับการเผยแพรขอมูลขาวสารดานสุขภาพ ในขณะท่ี ดานรายได 
อยูในระดับมาก ( X  = 4.01, S.D. = 0.71) ไดขอสรุปหรือขอมูลท่ีสอดคลองกับงานวิจัยของสิริพัฒถ 
ลาภจิตร, จิรายุ ทรัพยสิน และวันชัย สุขตาม (2563) พบวา การจัดการแรงงานขามชาติในดาน
เศรษฐกิจอยูในระดับมาก ( X  = 3.93) หรือเทียบเคียงในดานรายไดของแรงงานพมาที่มีความมั่นคง
และเพียงพอตอการดำรงชีวิต โดยผูวิจัยคิดอภิปรายผลไดวา แรงงานพมาไดรับคาจางตามกฎหมาย
ท่ีเพียงพอนำไปเลี้ยงดูตนเองและครอบครัวได ซ่ึงเทียบเคียงไดกับงานวิจัยของสิริรัฐ สุกันธา (2557) 
พบวา แรงงานพมาไดรับคาจางที่สูงเมื่อเทียบกับการทำงานในประเทศพมา ทำใหมีรายไดที่มั่นคง
สามารถสงเงินกลับไปใหพอแมและญาติ ๆ ที่อยูในประเทศพมาไดตอเนื่อง บงชี้ถึงความภูมิใจ 
ท่ีมีรายไดด วยความขยันและออมเง ินได และในดานความสัมพันธในสังคม อยู ในระดับมาก  
( X  = 3.96, S.D. = 0.80) ซึ ่งผลการวิจัยที ่เกิดขึ ้น เพราะแรงงานพมาสามารถทำงานรวมกับ 
เพื ่อนผู ใช แรงงานจากประเทศอื ่นไดเปนอยางดีและทำงานไดสำเร็จตามเปาหมาย แตเม่ือ
เปรียบเทียบผลการวิจัยครั้งนี้ ปรากฏวาไมสอดคลองกับงานวิจัยของเดโช แขน้ำแกว (2563) พบวา 
ความสัมพันธเชิงสังคมของแรงงานขามชาติสัญชาติพมาโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X   = 3.49) 
จำเปนตองอาศัยอยูรวมกันโดยปราศจากความขัดแยงและรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการมีพื้นท่ี 
ทางสังคมและวัฒนธรรมได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอนุรักษ สิงหชัย, วิยุทธ จำรัสพันธุและ
สมศักดิ์ ศรีสันติสุข (2558) พบวา แรงงานพมามีพื้นที่ทางสังคม พื้นที่ทางความคิด และเปนพื้นท่ี 
ที่มีคุณคา โดยมีวัดเปนสถานที่ในการรวมกลุมเพื่อทำกิจกรรม และสอดคลองกับงานวิจัยของ 
บงกชมาศ เอกเอี่ยม (2562) พบวา ความสัมพันธทางสังคมที่เอื้ออำนวยและกระตุนการพัฒนา
กิจกรรมทางสังคม จากคนพบที่เกิดขึ้นเทียบเคียงไดถึงการสรางการมีสวนรวม ชวยเหลือเมื่อเกิด
ปญหา ปรับตัวไดและทำใหอยูรวมกันได  

โดยรวมทุกดาน ไดแก ดานอาหาร ดานเครื่องนุงหม ดานที่อยูอาศัย ดานสุขภาพ ดานรายได
และดานความสัมพันธในสังคมอยู ในระดับมาก ( X  = 3.88, S.D. = 0.81) แตการวิจัยครั ้งนี้ 
ไมสอดคลองกับงานวิจัยของเดโช แขน้ำแกว, พระสุธีรัตนบัณฑิต และปาริชาติ วลัยเสถียร (2562) 
พบวา คุณภาพชีวิตของแรงงานขามชาติในดานการบริโภคอาหาร เครื่องนุงหม บานเรือนที่อยูอาศัย 
สุขภาพ รายได และความสัมพันธในสังคม โดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง จากขอมูลหรือขอสรุปบงชี้
ไดว า แรงงานพมาไดร ับการพัฒนาคุณภาพชีว ิตในทุกดานดีขึ ้นตามความจำเปนขั ้นพื ้นฐาน  
และสอดคลองกับงานวิจัยของภัทรวดี ศรีทองใบ (2562) ที่เสนอวา ควรมีหลักเกณฑมาตรฐานฝมือ
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แรงงาน สงเสริมดานสุขภาพ บริการสุขอนามัย และพัฒนาคุณภาพชีวิต เชนเดียวกับงานวิจัยของ 
ทิพวัลย สมิธ, อาภรณทิพย บัวเพ็ชร และแสงอรุณ อิสระมาลัย (2559) พบวา การวิจัยที่เกิดข้ึน 
เปนเพราะการใหแรงสนับสนุนทางสังคม ทั้งขอมูลขาวสารและทรัพยากรที่จำเปน เพื่อเสริมสราง 
“ความสุข” ในการทำงานและการดำรงชีวิต ซึ่งจะนำไปสูการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานและ 
“คุณภาพชีวิต” ใหกับแรงงานพมา ตอไป  

 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป  
 1.1 ผลการศึกษาในดานสุขภาพอยูในระดับมาก ( X  = 3.64) แมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
แตม ีค าเฉล ี ่ยต่ำส ุด หนวยงานที ่ เก ี ่ยวของควรเข ามาดำเนินการและประสานความรวมมือ 
ทุกภาคสวน  
 1.2 กระทรวงสาธารณะสุข โรงพยาบาลในพื้นที่ หรือโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพระดับตำบล 
ควรเขาไปสงเสริมและพัฒนาดานสุขภาพ  
 1.3 หนวยงานของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย กระทรวงแรงงาน 
และหน วยงานท ี ่ เก ี ่ยวข อง ควรเข าไปด ูแลและจ ัดสว ัสด ิการท ี ่สอดคล องก ับการพัฒนา 
คุณภาพชีวิต 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรศึกษาเชิงคุณภาพเกี่ยวกับสภาพปญหา ความตองการและแนวทางพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของแรงงานพมา เพ่ือจะทราบวาในปจจุบันมีปญหาหรือความตองการอะไรบาง  
 2.2 ควรศึกษาและหาแนวทางพัฒนาคุณภาพชีวิตใหกับแรงงานพมา โดยเปรียบเทียบกับ
พื้นที่อื่นๆ และนำผลการวิจัยไปใชใหเกิดประโยชนทางวิชาการเพื่อเสนอขอคนพบเพื่อการพัฒนา 
ในอนาคต 
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บทคัดยอ (Abstract) 

วิจัยนี้เปนการวิจัยในเชิงคุณภาพโดยใชการวิเคราะหเนื้อหาโดยศึกษาแบบแผนการสื่อสารท่ี
โพสตบนแพลตฟอรมออนไลน www.pantip.com การศึกษานี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและ
วิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคในยุคดิจิทัล บนพ้ืนฐานความนาสนใจในการสื่อสารขามวัฒนธรรมของ
วัยรุนไทยบนเครือขายสังคมออนไลนซ่ึงเปนขอมูลพ้ืนฐานเพ่ือการตัดสินใจซ้ือสินคาและบริการเพ่ือ
นำเสนอแบบแผนการสื่อสารขามวัฒนธรรมในยุคดิจิทัลของวัยรุนไทยเพ่ือสื่อสารแลกเปลี่ยน
ประเด็นเก่ียวกับสินคาอุปโภคบริโภค บนพ้ืนฐานแนวคิด (1) การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค (2) 
การสื่อสารขามวัฒนธรรมในรูปแบบดิจิทัลของวัยรุนไทย การศึกษาพบวา วัยรุนไทยในยุคดิจิทัล
แสวงหาขอมูลเก่ียวกับสินคาอุปโภคบริโภคผานชองทางการสื่อสารออนไลนเพ่ิมข้ึน ท่ีนาสนใจคือ
ผูบริโภควัยรุนสื่อสารและแลกเปลี่ยนขอมูลในประเด็นเก่ียวกับสินคาเปรียบเทียบซ้ือ (100 กระทู) 
มากท่ีสุด รองลงมาคือสินคาเจาะจงซ้ือ (53 กระทู) สินคาสะดวกซ้ือ (14 กระทู) และสินคาไมแสวง
ซ้ือ (4 กระทู) ตามลำดับ 
คำสำคัญ (Keywords): การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค; การสื่อสารขามวัฒนธรรม; ยุคดิจิทัล 
 
Abstract 

This qualitative research used content analysis method by studying 
communication pattern that posted via online platform www.pantip.com. This 
study aims to study and analyze consumer behavior based on interesting in Thai 
teenager cross cultural communication via online social networking as basic 
information for purchasing product and service for proposing cross cultural 
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communication pattern in digital era to communicate and exchange information 
relating to consumer goods topics based on concepts of (1) consumer behavior 
analysis (2) Thai teenagers’ cross cultural communication in digital era.      Study 
found that content on official online social media of Thai coffee brand were video 
clip (50 posts) the most, followed by product images (34 posts) on-site promotion 
(21 posts) influencer relationship management (13 posts) promotion (7 posts) co-
creation (2  posts)  and recruitment (1  post) . Study found that Thai teenagers in 
digital era prefer to find out more information relating to consumer product via 
online channel. Interestingly teenage consumers communicate and exchange 
information relating to shopping goods (100 subjects) the most, followed by 
specialty goods (53 subjects), convenience goods (14 subjects) and unsought goods 
(4 subjects). 
Keywords: Consumer Behavior Analysis; Cross Cultural Communication; Digital Era 
 
บทนำ (Introduction) 

นักวิชาการดานการตลาดและการบริหารธุรกิจ ไดนำเสนอแนวทางการวิเคราะหพฤติกรรม
ผูบริโภคไวหลากหลาย พฤติกรรมผูบริโภค (Consumer Behavior) เปนการศึกษากระบวนการมี
สวนรวมเม่ือบุคคลหรือกลุมบุคคลทำการเลือก ซ้ือ ใช หรือ ละท้ิง สินคา บริการ แนวความคิด หรือ 
ประสบการณ  เพ่ือตอบสนองความจำเปนและความปรารถนา (ปยะชาติ อิศรภักดี, 2559; 
Solomon, 2013) การระบาดของโคโรนาไวรัส (COVID-19)  ในชวงเวลาผานมา ทำใหธุรกิจท้ัง
ขนาดเล็กและใหญตองปรับตัวอยูตลอดเวลา เพ่ือใหทันกับไลฟสไตลของผูบริโภคท่ีเปลี่ยนไป เราได
เห็นธุรกิจท้ังขนาดเล็กและใหญตองดิ้นรนปรับตัวฝาความทาทาย เพ่ือใหธุรกิจสามารถกลับมายืนได
อยางแข็งแกรง แถมยังตองพรอมปรับตัวอยูตลอดเวลา การรับรูเรื่องความโดดเดนของแบรนด 
(Brand Prominence) และการรับรูตำแหนงของแบรนด (Brand Positioning) ของแบรนดสินคา
อุปโภคบริโภค (Consumer Goods) ในทรรศนะของวัยรุนไทยในยุคดิจิทัลการเชื่อมโยงกับผูคน
และการใชโซเชียลมีเดียเก่ียวของกัน ผลการศึกษาเผยวาคนรุนนี้เห็นวาโซเชียลมีเดียมีท้ังขอดีและ
ขอเสีย โดย 54% ของวัยรุนไทยในยุคดิจิทัลเชื่อวาประโยชนสำคัญของโซเชียลมีเดียคือการไดแสดง
ความคิดใหม ๆ ซ่ึงเปนตัวเลขท่ีมากท่ีสุดในภูมิภาคเอเชีย–แปซิฟก  และอีก 48% เห็นดวยวา
โซเชียลมีเดียคือชองทางแสดงความคิดเห็นท่ีพวกเขาไมเคยมีมากอน  โซเชียลมีเดียยังเปลี่ยนวิธีการ
ท่ีวัยรุนไทยในยุคดิจิทัลใชติดตอสื่อสารกัน โดย 63% ใชการสงขอความแทนการโทรผานเสียง 
ในขณะท่ีผลสำรวจท่ัวโลกมีเพียง 42%  จากผลสำรวจพบอีกวา 67% ของวัยรุนไทยในยุคดิจิทัล
ยอมรับวาขาดการยับยั้งตัวเองในการใชเวลากับโทรศัพทมือถือ ซ่ึงมากกวาผลสำรวจจากท่ัวโลกท่ี 
44% ยอมรับในขอนี้  อยางไรก็ตาม 78% ของกลุมตัวอยางชาวไทยบอกวาพยายามลดปริมาณการ
ใชเวลาในการจองหนาจออุปกรณเคลื่อนท่ี ซ่ึงสอดคลองกับผลสำรวจท่ีวา 72% ของ วัยรุนไทยใน
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ยุคดิจิทัลรูสึกกดดันท่ีตองอยูกับอุปกรณเหลานี้ตลอดเวลา (Brand buffet, 2564) วัยรุนไทยในยุค
ดิจิทัลมีข้ันตอนในการสื่อสารขามวัฒนธรรมผานสื่อดิจิทัลเพ่ือสรางความเขาใจตอการตัดสินใจซ้ือ
สินคา การรับรูเรื่องความโดดเดนของแบรนด (Brand Prominence) และการรับรูตำแหนงของแบ
รนด (Brand Positioning) ของแบรนดสินคาอุปโภคบริโภค (Consumer Goods)  

การทำการสื่อสารทางตลาดนั้นเปนการสรางการโนมนาว หรือดึงใหผูบริโภคมาสนใจ จาก
การศึกษาของบริษัท Olapic ท่ีทำเก็บขอมูลเรื่อง User Generated Content ท่ีเก่ียวของกับการ
ภาพและวิดีโอ เชน Instagram, Snapchat, Youtube, Facebook นั้นพบวาจากกลุมตัวอยางท่ี
สำรวจนั้น กวา 71% นั้นเขาไปดูภาพและวิดีโอท่ีผูบริโภคดวยกันเองทำออกมา 2-3 ตั้งตอสัปดาห 
ยิ่งเปนคนยุค 2000 จะเขาไปดูถึงวันละครั้งเลยทีเดียว  44% นั้นบอกวาเม่ือเขาไปดู UGC จะเชื่อใน
ความเห็นของโพสมากกวา Content ในรูปแบบอ่ืน ๆ มาก ๆ และ 76% บอกวา UGC นั้นทำใหดู
วามีความซ่ือสัตยในเนื้อหามากกวา ทาง Olapic นั้นวิเคราะหวาผูคนในยุคนี้เขาไปดูภาพและวิดีโอ
เพ่ิมข้ึนในชวงเวลาเบื่อ ซ่ึงดวยชีวิตของผูบริโภคดวยกันทำใหเกิดการสรางภาพท่ีเปนแรงบันดาลใจ 
การใชชีวิต และทำใหเกิดการอยากไปในจุดเดียวกันไดเชนกัน (Marketingoops, 2559) ดวยการท่ี
ผูบริโภคนั้นโพสเนื้อหามากมายผาน Social Media ตาง ๆ (เขมณัฎฐ ศิริธรรม, 2556; Dodson, 
2016; Elizabeth, 2012)   

Michael R. Solomon, M. R. (2020) นำเสนอวาในการวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค
สามารถใชความรูเรื่องเนื้อหาจากผูใช [User-Generated Content (UGC)] การท่ีผูบริโภคหรือ
ลูกคากลุมเปาหมาย ลงมือผลิตคอนเทนตดวยตัวเอง ซ่ึงจะมีการกลาวถึงแบรนด ท่ีผูบริโภคหรือ
ลูกคากลุมเปาหมายมีความสนใจ  

โดยนภัสสร แยมอุทัย (2558) ทำการศึกษาเรื่องทัศนคติของผูบริโภคในการอานบทความ
รีวิวผานชองทางออนไลน พบวา ผูบริโภคมีทัศนคติตอบทความรีวิวแตละประเภทท่ีแตกตางกัน โดย
มี ความเชื่อถือและเห็นประโยชนในการอานบทความรีวิวเปนอยางมาก โดยเฉพาะกับบทความรีวิว 
ประเภท Consumer Review (CR) ท่ีผูบริโภครูสึกถึงการตกอยูในสถานะเดียวกันระหวางผูบริโภค
ดวยกันเอง ซ่ึงตรงกันขามกับบทความประเภท Sponsored Review (SR) ท่ีผูบริโภคมีทัศนคติวา
เปน โฆษณารูปแบบหนึ่งของตราสินคา ซ่ึงทำใหตองใชวิจารณญาณเทียบเทากับการอานโฆษณา
ท่ัวไป จึงมีความสนใจในการอานเพ่ือใชประโยชนเฉพาะในสวนท่ีม่ันใจวาสามารถพิจารณาไดเอง
หรือขอมูลท่ี สามารถพิสูจนไดวาจริง เชน ภาพถาย ระดับราคา หรือ โปรโมชั่น เปนตน แตถามีการ
ปดบังสถานะวาเปนบทความ SR (Fake Consumer Review; FCR) จะทำใหผูบริโภครูสึกวาถูก
หลอกลวงและรับรู วาตราสินคามีสิ่งผิดปกติและมีเจตนาไมบริสุทธิ์ใจในการใหขอมูล โดยทัศนคติ
ตาง ๆ เหลานี้เกิดข้ึน เนื่องจากการรับรูของผูบริโภคผานประสบการณท้ังทางตรงและทางออม 
(Long-Chuan Lu, Wen-Pin Chang, Hsiu-Hua Chang, 2014) ทำให เกิดเปนความรูสึกตอ 
ผลลัพธเหลานั้น และแสดงออกมายังพฤติกรรมท่ีมีการยอมรับ หรือตอตานในระดับท่ีแตกตางกัน ใน
สวนของปจจัยท่ีเก่ียวของกับการอานบทความรีวิว พบวา แตละปจจัยมีอิทธิพลตอ การเลือกอาน
และความรูสึกดานความนาเชื่อถือของบทความ โดยมีรายละเอียดและความรุนแรงท่ี แตกตางกัน 
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พบวาปจจัยดานเนื้อหาเปนปจจัยท่ีสงผลกระทบตอผูอานโดยตรงในการประเมินวาจะเลือกหรือ
สนใจจะอานหรือไม สวนท่ีสำคัญคือภาพประกอบและความคิดเห็นของผูอานคนอ่ืน ปจจัยท่ี สอง
คือดานแหลงขอมูล พบวาในสวนของชองทางในการสื่อสารมีความสำคัญในการคนหาขอมูลและ 
ทัศนคติของชองทางท่ีแตกตางกันยังสงผลตอความนาเชื่อถือในบทความดวย และสำหรับปจจัย
สุดทาย คือ ความมีชื่อเสียงของตราสินคาก็ทำใหเกิดแรงกระตุนในการคนหาขอมูลท่ีแตกตางกัน 
โดยผูประกอบการสามารถนำงานวิจัยนี้ ไปประยุกต ใช ในการทำการตลาดดวยวิธีการทำ 
Sponsored Review และตอบรับกับ Consumer Review ไดอยางเหมาะสม โดยการเขาใจถึง 
วัตถุประสงคในการทาการตลาด รวมถึงเขาใจในลักษณะสินคาหรือบริการของผูประกอบการ 
เพ่ือให สามารถเลือกชองทางหรือวิธีการในการนำเสนอไดอยางถูกตองและไดผลลัพธท่ีคุมคาท่ีสุด  
จากการทบทวนวรรณกรรม  คณะผูวิจัยพบวา (1) การศึกษาขอมูลประชากรทำใหนักการตลาด
ทราบถึงกลุมลูกคาเปาหมายท่ีบริโภคสินคาและบริการ แตการเก็บรวบรวมขอมูลเปนไปคอนขาง
ยาก และปจจุบันผูบริโภคสินคาเปนแบบกระจายไมไดเจาะจงเฉพาะเพศวัย (2) กลุมการบริโภค 
(consumption communities) กลุมเว็บไซต ท่ีมีการแบงปนมุมมองและผลิตภัณฑ หรือคำแนะนำ
แบบออนไลน ผูบริโภคมีการแชรประสบการณการบริโภคสินคา/บริการ ผานแพลตฟอรมตาง ๆ 
เชน อินสตาแกรม เฟซบุก ทวิตเตอร และมากสุดในแพลตฟอรมอยางพินเทอเรสต ผูใชสามารถปก
หมุนภาพตาง ๆ พรอมแชรไปยังกลุมความสนใจอยาง ซ่ึงผูใชอ่ืนสามารถแบงปนตอ ๆ กันได หรือ
เรียกอีกอยางวา แค็ตตาลอกไอเดีย จากการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคบริษัทจึงมีการปลอยคอนเทนต
ในชวงเทศกาล 

โดยใชสินคาของแบรนดเพ่ือโฆษณาสรางยอดขาย (3) กลยุทธการแบงสวนตลาด (market 
segmentation strategies) กำหนดเปาหมายแบรนดไปยังผูบริโภคเฉพาะกลุม โดยมุงหาทางเจาะ
ตลาดในสวนท่ีคูแขงอาจจะไมไดใหความสนใจ จากการไดศึกษากรณีศึกษา ในมุมมองผูวิจัยพบวา 
ในชวงสถานการณท่ีมีโรคระบาด สินคา/บริการ เจาะกลุมลูกคาออนไลนท่ีมีการใชแพลตฟอรมตาง 
ๆ เชน อินสตาแกรม เฟซบุก ทวิตเตอร และพินเทอเรสต และเขามาศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค ผาน
แพลตฟอรมตาง ๆ ในชวงเทศกาลตาง ๆ ท่ีมีการแชรไอเดียกันผานแพลตฟอรม บริษัทไดทำ
การตลาดแสดงไอเดียโดยมีการใชแบรนดเพ่ือสรางยอดขายผานแพลตฟอรมอยางพินเทอเรสต (4) 
ผูบริโภค (consumer) บุคคลท่ีมีความตองการในการใชสินคาและบริการ จนเกิดการซ้ือผลิตภัณฑ
เพ่ือตอบสนองความตองการของตัวเอง จากการไดศึกษากรณีศึกษา ในมุมมองนักวิจัยพบวา 
ผูบริโภคในชวงเทศกาลยังคงมีความตองการบริโภคสินคา/บริการ โดยคนหาไอเดียจากแพลตฟอรม
ออนไลนตาง ๆ รวมถึงสถานท่ีท่ีจะวางแผนซ้ือสินคาดวย (5) พฤติกรรมผูบริโภค (consumer 
behavior) กระบวนการท่ีผูบริโภคเลือกซ้ือสินคาบริการ การแสดงออกของแตละบุคคลท่ีเก่ียวของ
โดยตรงกับการใชสินคาและบริการ จากการไดศึกษากรณีศึกษา ในมุมมองนักวิจยัขอแสดงทัศนะวา 
ในชวงท่ีมีโรคระบาดผูบริโภคมีพฤติกรรมใชเวลาอยูกับโซเชียลมากข้ึน ในชวงเทศกาลผูบริโภคไดมี
การทำขนมตามสูตรขนมตาง ๆ และแชรในแพลตฟอรมออนไลนและติดแฮชแท็ก (#) ท่ีเก่ียวของ 
รวมถึงมีการคนหาขอมูลของสูตรขนมและของตกแตงชวงเทศกาล เพ่ิมข้ึนจำนวนมากเม่ือเทียบกับป
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กอน ท่ีผานมา ดังนั้นบริษัทจึงใชวิธีการแสวงหาขอมูลพฤติกรรมของผูบริโภคผานแพลตฟอรมตาง ๆ 
ชวยใหสามารถไดขอมูลเจาะลึกพฤติกรรมผูบริโภคท่ีละเอียด ไมวาจะเปนรูปแบบขนมท่ีผูบริโภคหา
ในชวงเชา สาย บาย เย็น ของวัน รวมถึงสถานท่ีท่ีจะไปซ้ือดวย (6) สื่อสังคม (social media) 
เทคโนโลยีท่ีชวยใหผูใช สามารถสรางเนื้อหาและแบงปนกับคนอ่ืนจำนวนมาก จากการไดศึกษา
กรณีศึกษา ในมุมมองนักวิจัยพบวา ในกรณีศึกษาไดพูดถึงแพลตฟอรมตาง ๆ เชน อินสตาแกรม เฟ
ซบุก ทวิตเตอร และรวมไปถึงพินเทอเรสต โดยผูใชไดมีการแบงปนขอมูลสูตรขอมูลการทำขนมผาน
แพลตฟอรมท่ีกลาวมา โดยเฉพาะพินเทอเรสต หรือเรียกอีกอยางท่ีแคตตาลอกไอเดีย โดยปกหมุด
ภาพและแชรไปยังกลุมตาง ๆ เชน กลุมทำขนมเพ่ือไอเดียกันอยางมากมาย โดยบริษัทไดทำ
การตลาดผานแพลตฟอรมดวยโดยการแชรไอเดียการทำขนมและนำเสนอสวนผสมจากแบรนดเพ่ือ
สรางยอดขายอีกดวย (7) เนื้อหาจากผูใช [User-Generated Content (UGC)] ผูบริโภคแสดง
ความคิดเห็นเก่ียวกับผลิตภัณฑแบรนดตาง ๆ ในโซเชียล เชน เฟซบุก ทวิตเตอร ถายทำโฆษณาของ
ตนเองบนเว็บไซต จากการไดศึกษากรณีศึกษา ในมุมมองผูวิจัยขอแสดงทัศนะไดวา หากมองในอีก
มุมหนึ่งในการท่ีบริษัทเปนผูบริโภคสื่อโซเชียล บริษัทไดมีการทำคอนเทนตโดยใชสินคาของแบรนด
เพ่ือโฆษณาและสรางยอดขาย เม่ือผูใชอ่ืนเห็นคอนเทนตนี้ นำไปสูการทำคอนเทนตตอ ๆ กันไปใน
แพลตฟอรม เสริมสรางไอเดียใหม ๆ (8) แนวโนมผูบริโภค (consumer trends) คุณคาพ้ืนฐานท่ี
ขับเคลื่อนผูบริโภคไปสูสินคาและบริการ จากการไดศึกษากรณีศึกษา ในมุมมองผูวิจัยพบวา 
แนวโนมท่ีผูบริโภคจะมีการใชสื่อโซเชียลมีสูงมากข้ึน เนื่องจากการแชรไอเดียตาง ๆ สามารถทำได
งาย ผานแพลตฟอรมของตนเอง ในชวงการระบาดของโควิด-19 พฤติกรรมผูบริโภคเปลี่ยนไปอยาง
รวดเร็ว ทำใหวงรอบการเก็บขอมูลของผูบริโภค และการปรับไลนสินคา การตลาดแบบเดิม ๆ ท่ีอาจ
มีการปรับเปลี่ยน จึงเปนเหตุผลท่ีทำใหโซเชียลเน็ตเวิรกเปนเครื่องมือท่ีแบรนดขาดไมได ในการ
แสวงหาเทรนดใหม  

คณะผูวิจัย จึงสนใจท่ีจะศึกษาวา พฤติกรรมผูบริโภคผานการสื่อสารขามวัฒนธรรมของ
วัยรุนไทยในยุคดิจิทัลมีรูปแบบอยางไร 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 

เพ่ือศึกษาและวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคผานการสื่อสารขามวัฒนธรรมของวัยรุยไทยใน
ยุคดิจิทัล 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  

1. รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ท่ีวิเคราะหเนื้อหาท่ี

วัยรุนไทยสื่อสารเก่ียวกับแบรนดสินคาอุปโภคบริโภค (Consumer Goods) บนโซเชียลมีเดีย โดย
จะศึกษาเฉพาะบทสนทนาของวัยรุนไทยในยุคดิจิทัล ซ่ึงในท่ีนี้หมายถึง ผูท่ีอยูในเจเนอเรชั่น Z หรือ 
Gen Z หรือผูท่ีเกิดระหวางป 2540 – 2555 โดยศึกษาวาวัยรุนไทยในยุคดิจิทัลมีการสื่อสารขาม
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วัฒนธรรม ซ่ึงในท่ีนี้หมายถึง การสื่อสารผานชองทางสื่อสังคมออนไลน รูปแบบจากเว็บไซตหรือ
แอปพลิเคชันท่ีนํามาใชโดยมีผูบริโภคเปนผูสื่อการเลาเรื่องราว ประสบการณ และแสดงความ
คิดเห็นผานบทความ รูปภาพ หรือวิดีโอ ท่ีผูใชนํามาแบงปนใหกับผูอ่ืนในเครือขายอินเทอรเน็ต 
ผูวิจัยทำการเก็บขอมูลโดยการมอบหมายใหผูชวยวิจัยศึกษารูปแบบการสื่อสารของผูบริโภคบน
ชองทางการสื่อสารจากแพลตฟอรมออนไลน www.pantip.com ซ่ึงไดรับอนุญาตดำเนินการเก็บ
ขอมูล จากฝายบริหารเว็บไซต www.pantip.com โดยคณะผูวิจัยดำเนินการเก็บขอมูลการสนทนา
บนสื่อสังคมออนไลน www.pantip.com เปนระยะเวลา 2 เดือน (กุมภาพันธ 2565 และมีนาคม 
2565) หลังจาก นั้นจะนำมาแยกประเภท ขอมูลและวิเคราะหขอมูล 

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2.1 ประชากร: บทสนทนาของวัยรุนเก่ียวกับเรื่องการตัดสินใจบริโภคสินคาอุปโภคบริโภค

ในสื่อสังคมออนไลน 
2.2 กลุมตัวอยาง: บทสนทนาท่ีคัดเลือกมาจากประชากรขางตน 
2.2.1 เกณฑการคัดเลือกกลุมตัวอยาง (inclusion criteria) 
2.2.1.1 เปนบทสนทนาของวัยรุนเจเนอเรชั่น Z หรือ Gen Z หรือผูท่ีเกิดระหวางป 2540 

– 2555 
2.2.1.2 ไมจำกัดเพศ 
2.2.1.3 อายุ 20 ป ข้ึนไป 
2.2.1.4 เปนบทความประเภท Sponsored Review (SR) และ Consumer Review (CR) 
2.2.2 เกณฑการคัดออกกลุมตัวอยาง (exclusion criteria) 
2.2.2.1 เปนบทสนทนาประเภท Fake Consumer Review (FCR) 
2.2.3 เกณฑการยุติการเขารวมโครงการวิจัย (Termination criteria) 
2.2.3.1 เม่ือชองทางการสื่อสารออนไลนไมเปดเปนสาธารณะ 
2.2.4 ขนาดกลุมตัวอยาง: การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาบทสนทนาจาก

กลุมตัวอยางจำนวน 171 ตัวอยาง (กระทู)  
3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
คณะผูวิจัยเก็บบันทึกรายละเอียดภาพบันทึกหนาจอการสนทนาของกลุมตัวอยาง ซ่ึงจะ

เปนการบันทึกขอมูลในประเด็นดังตอไปนี้ 
3.1 สินคาสะดวกซ้ือ (Convenience Goods) เปนสินคาท่ีเปนของกินของใชประจำวันท่ี

ราคาไมแพง ใชเปนประจำ และเคยชินกับยี่หอ โดยการคนหาแท็กคำสำคัญ ไดแก ผงซักฟอก สบู 
ผาอนามัย ยาสีฟน ไมขีดไฟ นิตยสาร หนังสือพิมพ หมากฝรั่ง ลูกอม ขนมขบเค้ียว อาหารสำเร็จรูป 
เปนตน  

3.2 สินคาเปรียบเทียบซ้ือ (Shopping Goods) เปนสินคาราคาสูง ตองมีการเปรียบเทียบ
หลาย ๆ ราน หลาย ๆ ตราสินคาเพ่ือเปรียบบริการ สมรรถนะ รูปแบบ ราคา คุณภาพ ฯลฯ เชน 
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โดยการคนหาแท็กคำสำคัญ ไดแก บาน คอนโดมิเนียม ตกแตงบาน เฟอรนิเจอร เครื่องใชไฟฟา 
เครื่องครัว โทรศัพทมือถือ Smartphone Tablet iOS Android เปนตน    

3.3 สินคาเจาะจงซ้ือ (Specialty Goods) เปนสินคาท่ีสรางความพึงพอใจเปนพิเศษใหกับ
ผูบริโภคเพราะผูบริโภคมีความจงรักภักดีเปนพิเศษกับตราสินคา โดยการคนหาแท็กคำสำคัญ ไดแก 
เครื่องสำอาง เสริมสวย แฟชั่น เครื่องประดับ ลดความอวน เปนตน        

3.4 สินคาไมแสวงซ้ือ (Unsought Goods) เปนสินคาใหมในตลาด หรือเปนสินคาสำหรับ
ผูบริโภคเฉพาะกลุมท่ีมีราคาสูง เปนสินคาเพ่ือเก็บสะสม หรือสินคารุนพิเศษท่ีมีราคาสูง โดยการ
คนหาแท็กคำสำคัญ ไดแก ประกันภัย สารานุกรมวิตามินบำรุง เครื่องออกกำลังกาย เครื่องนุงหม
ราคาแพง เปนตน 

จากนั้นคณะผูวิจัยเก็บบันทึกรายละเอียด  โดยคณะผูวิจัยการออกแบบเครื่องมือ ในการ
เก็บขอมูลโดยมีประเด็นและแนวทางในการเก็บขอมูลท่ีชัดเจน  โดยใชตารางการวิเคราะหเนื้อหา 
(Coding Sheet) ท่ีผานการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิ 3 คน ในการเก็บขอมูลครั้งนี้ 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
คณะผูวิจัยทำการเก็บขอมูลโดยการมอบหมายใหผูชวยวิจัยศึกษารูปแบบการสื่อสารของ

ผูบริโภคบนชองทางการสื่อสาร เปนระยะเวลา 2 เดือน (กุมภาพันธ 2565 และมีนาคม 2565)  
หลังจากนั้นจะนำมาแยกประเภทขอมูล และการวิเคราะหขอมูล โดยใชการวิเคราะหเนื้อหา 
(Content analysis) ทัศนคติของผูบริโภคท่ีมีตอการอานบทความรีวิว ผานชองทางออนไลน ซ่ึงมี
การศึกษา 2 หัวขอ คือ 1) องคประกอบของทัศนคติท่ีแบงออกเปน ความนึกคิด (Cognitive) 
ความรูสึก (Affective) และ พฤติกรรม (Behavior) และ 2) การศึกษาเก่ียวกับ ปจจัยท่ีเก่ียวของกับ
การอานบทความรีวิว ท่ีแบงออกเปน ดานเนื้อหา (Content) ดานแหลงขอมูล ของแหลงสาร 
(Source of Information) และ ดานความมีชื่อเสียงของตราสินคา (Brand Awareness) ซ่ึงใน
การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยประยุกตใชแนวคิดเก่ียวกับ
การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคการวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค ของ Michael R. Solomon, M. 
R. (2020) และแนวคิดเรื่องการสื่อสารขามวัฒนธรรมในรูปแบบดิจิทัลของวัยรุนไทยในการวิเคราะห 
ในการวิเคราะห (1) ประเภทสินคาบริโภคอุปโภคท่ีนิยม (2) ชองทางการซ้ือสินคา/ การเขาถึงสินคา 
(3) ทัศนคติตอการซ้ือสินคา (4) ความสะดวกในการซ้ือสินคา 

5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
โดยจากขอมูลท่ีไดทำการเก็บรวบรวมมานั้นจะอยูในลักษณะของขอความสนทนาซ่ึงไดมา

จากการเก็บบันทึกหนาจอ (print screen) คณะผูวิจัยสรุปและวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะห
ขอมูลเชิงคุณภาพ ดวยการบรรยายรายละเอียด แลววิเคราะหขอมูลโดยใชรูปแบบนำเสนอในรูป
บทความก่ึงตาราง (semi-tabular presentation) 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 
ตารางท่ี1: ผลการวิจัย 

     ประเภทเนื้อหา เนื้อหาประเภท CR เนื้อหาประเภท SR 
ก.พ. 65  

(จำนวน
กระทู) 

มี.ค.65 

(จำนวน
กระทู) 

รวม 

(จำนวน
กระทู) 

ก.พ. 65 

(จำนวน
กระทู) 

มี.ค.65 

(จำนวน
กระทู) 

รวม 

(จำนวน
กระทู) 

1. สินคาสะดวกซ้ือ 12 1 13 1 0 1 
2. สินคาเปรียบเทียบ
ซ้ือ 

54 44 98 2 0 2 

3. สินคาเจาะจงซ้ือ       
   3.1 น้ำหอม 6 5 11 0 1 1 
   3.2 รถยนต 15 9 24 0 0 0 
   3.3 นาิกา 2 2 4 0 1 1 
   3.4 เครื่องสำอาง 0 1 1 0 0 0 
   3.5 คอมพิวเตอร 7 5 12 0 0 0 
4.สินคาไมแสวงซ้ือ 3 1 4 0 0 0 

ผูบริโภควัยรุนสื่อสารและแลกเปลี่ยนขอมูลในประเด็นเก่ียวกับสินคาเปรียบเทียบซ้ือ (100 
กระทู) มากท่ีสุด รองลงมาคือสินคาเจาะจงซ้ือ (53 กระทู) สินคาสะดวกซ้ือ (14 กระทู) และสินคา
ไมแสวงซ้ือ (4 กระทู) ตามลำดับ 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
1. สินคาสะดวกซ้ือใชแบบแผนการสื่อสารท่ีเปน (1) Consumer Review (CR) ในเดือน

กุมภาพันธ จำนวน 12 กระทู และเดือนมีนาคม จำนวน 1 กระทู รวมจำนวนท้ังสิ้น 13 กระทู (2) 
Sponsored Review (SR) ในเดือนกุมภาพันธ จำนวน 1 กระทู และเดือนมีนาคม จำนวน 0 กระทู 
รวมจำนวนท้ังสิ้น 1 กระทู  

2. สินคาเปรียบเทียบซ้ือใชแบบแผนการสื่อสารท่ีเปน (1) Consumer Review (CR) ใน
เดือนกุมภาพันธ จำนวน 54 กระทู และเดือนมีนาคม จำนวน 44 กระทู รวมจำนวนท้ังสิ้น 98 
กระทู (2) Sponsored Review (SR) ในเดือนกุมภาพันธ จำนวน 2 กระทู และเดือนมีนาคม 
จำนวน 0 กระทู รวมจำนวนท้ังสิ้น 2 กระทู 

3. สินคาเจาะจงซ้ือประเภทน้ำหอมใชแบบแผนการสื่อสารท่ีเปน (1) Consumer Review 
(CR) ในเดือนกุมภาพันธ จำนวน 6 กระทู และเดือนมีนาคม จำนวน 5 กระทู รวมจำนวนท้ังสิ้น 11 
กระทู (2) Sponsored Review (SR) ในเดือนกุมภาพันธ จำนวน 0 กระทู และเดือนมีนาคม 
จำนวน 1 กระทู รวมจำนวนท้ังสิ้น 1 กระทู, สินคาเจาะจงซ้ือประเภทรถยนตใชแบบแผนการ
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สื่อสารท่ีเปน (1) Consumer Review (CR) ในเดือนกุมภาพันธ จำนวน 15 กระทู และเดือน
มีนาคม จำนวน 9 กระทู รวมจำนวนท้ังสิ้น 24 กระทู (2) Sponsored Review (SR) ในเดือน
กุมภาพันธ จำนวน 0 กระทู และเดือนมีนาคม จำนวน 0 กระทู รวมจำนวนท้ังสิ้น 0 กระทู, สินคา
เจาะจงซ้ือประเภทนาิกาใชแบบแผนการสื่อสารท่ีเปน (1) Consumer Review (CR) ในเดือน
กุมภาพันธ จำนวน 2 กระทู และเดือนมีนาคม จำนวน 2 กระทู รวมจำนวนท้ังสิ้น 4 กระทู (2) 
Sponsored Review (SR) ในเดือนกุมภาพันธ จำนวน 0 กระทู และเดือนมีนาคม จำนวน 1 กระทู 
รวมจำนวนท้ังสิ้น 1 กระทู, สินคาเจาะจงซ้ือประเภทเครื่องสำอางใชแบบแผนการสื่อสารท่ีเปน (1) 
Consumer Review (CR) ในเดือนกุมภาพันธ จำนวน 0 กระทู และเดือนมีนาคม จำนวน 1 กระทู 
รวมจำนวนท้ังสิ้น 1 กระทู (2) Sponsored Review (SR) ในเดือนกุมภาพันธ จำนวน 0 กระทู และ
เดือนมีนาคม จำนวน 0 กระทู รวมจำนวนท้ังสิ้น 0 กระทู, สินคาเจาะจงซ้ือประเภทคอมพิวเตอรใช
แบบแผนการสื่อสารท่ีเปน (1) Consumer Review (CR) ในเดือนกุมภาพันธ จำนวน 7 กระทู และ
เดือนมีนาคม จำนวน 5 กระทู รวมจำนวนท้ังสิ้น 12 กระทู (2) Sponsored Review (SR) ในเดือน
กุมภาพันธ จำนวน 0 กระทู และเดือนมีนาคม จำนวน 0 กระทู รวมจำนวนท้ังสิ้น 0 กระทู 

4. สินคาไมแสวงซ้ือใชแบบแผนการสื่อสารท่ีเปน (1) Consumer Review (CR) ในเดือน
กุมภาพันธ จำนวน 3 กระทู และเดือนมีนาคม จำนวน 1 กระทู รวมจำนวนท้ังสิ้น 4 กระทู (2) 
Sponsored Review (SR) ในเดือนกุมภาพันธ จำนวน 0 กระทู และเดือนมีนาคม จำนวน 0 กระทู 
รวมจำนวนท้ังสิ้น 0 กระทู 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง พฤติกรรมซ่ึงผูบริโภคทำการคนหา การซ้ือ การใช การ
ประเมินผล การใชสอยผลิตภัณฑและบริการ ซ่ึงคาดวาจะสนองความตองการของเขาหรือการศึกษา
พฤติกรรมการตัดสินใจและการกระทำ ของคนท่ีเก่ียวของกับการซ้ือและการใชสินคา การวิเคราะห
พฤติกรรมผูบริโภคเปนการคนหาหรือวิจัยเก่ียวกับ พฤติกรรมการซ้ือและการใชของบูริโภคเพ่ือ
ทราบถึงลักษณะความตองการและพฤติกรรมการซ้ือและการใชของผูบริโภคไดอยางเหมาะสม ดวย
สถานการณการแพรระบาดสถานการณโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ผูบริโภคสวน
ใหญสนใจท่ีจะแสวงหาและแลกเปลี่ยนขอมูลเก่ียวกับสินคาผานการตลาดดิจิทัล เชน (1) การ
แสวงหาขอมูลสินคาเจาะจงซ้ือจากโซเชียลมีเดียแพลตฟอรมตาง ๆ อาทิ เฟซบุก (Facebook) ทวิต
เตอร (Twitter) อินสตาแกรม (Instagram) หรือจากแอปพลิเคชั่น อาทิ ต๊ิกตอก (Tiktok)  เปน
ชองทางในการเขาถึงขอมูลสินคาและบริการของสินคาอุปโภคบริโภคแบรนดตาง ๆ (2) การแสวงหา
ขอมูลสินคาไมแสวงซ้ือ เชน เครื่องออกกำลังกาย กลุมคนท่ีใชงานสินคาประเภทนี้สวนใหญจะเปน
กลุมผูบริโภคทันสมัย (Early majority) (Bltbangkok, 2561) สำหรับเครื่องออกกำลังกายลูวิ่ง
ไฟฟาอาจมีไดหลายรูปแบบ ไมวาจะเปน ขอความสั้น (text messages) ภาพถาย (Photo/image) 
และปฏิสัมพันธผานแอพพลิเคชั่นบนมือถือ (Interactive application) โดยผานชองทางตาง ๆ 
อาทิ ทวิตเตอร (Twitter) บล็อค (Blog) อีเมล (e-mail) อินสตาแกรม (Instagram) ไลน (Line) ยู
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ทูป (Youtube) เปนตน (3) การแสวงหาขอมูลสินคาเปรียบเทียบซ้ือผานโซเชียลมีเดียอยางเปน
ทางการของผูทรงอิทธิพล (Influencer) ผูบริโภครับรูขอมูลสินคาอุปโภคบริโภคประเภทนี้ผาน
ประสบการณการใชของผูทรงอิทธิพล (Influencer) ทำใหผูบริโภครับรูการมีอยูของตราสินคา 
(Brand awareness) เพ่ิมมากข้ึน (SocialMediaToday, 2021) อินฟลู เอนเซอร (Influencer)  
กลายเปนสวนสําคัญหลักสําหรับการทำการตลาดดิจิทัลของตราสินคาตาง ๆ มากข้ึน จากการรีวิว 
สรางเนื้อหา tie-in หรือแมกระทังการแชรโพสตจากแบรนดทําใหแบรนดเปนท่ีรูจักมาก (4) การ
แสวงหาขอมูลสินคาสะดวกซ้ือ สินคาท่ีลูกคาซ้ือโดยไมไดวางแผนหรือตั้งใจไวลวงหนา กลุมคนท่ีใช
งานสินคาประเภทนี้สวนใหญจะเปนแสวงหาขอมูลจากเพ่ือนในเครือขายสังคมออนไลน ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิด (1) การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค (2) การสื่อสารขามวัฒนธรรมในรูปแบบ
ดิจิทัลของวัยรุนไทย ดังนี้  

1. แนวคิดเก่ียวกับการวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค 
Michael R. Solomon (2020) นำเสนอวาในการวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคสามารถใช

ความรู เรื่ อ ง (1 ) ขอ มูลประชากร (demographics), (2 ) กลุ มการบริโภค (consumption 
communities), (3 ) กลยุ ท ธ ก ารแบ งส วนตลาด  (market segmentation strategies), (4 ) 
ผูบริโภค (consumer), (5) กระบวนการบริโภค (the consumption process), (6) พฤติกรรม
ผูบริโภค (consumer behavior) ), (7) สื่อสังคม (social media), (8) เนื้อหาจากผูใช [User-
Generated Content (UGC)], (9) แนวโนมผูบริโภค (consumer trends) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.1 ขอมูลประชากร (demographics) การกำหนดเปาหมายตามขอมูลประชากรเปนวิธี
คนหาเปาหมายตามอายุและเพศ ซ่ึงชวยใหนักการตลาดเขาถึงกลุมเปาหมายท่ีตองการตามชวงชีวิต
เพ่ือท่ีจะแสดงเนื้อหาท่ีเก่ียวของมากท่ีสุดใหแกผูบริโภคอยางตอเนื่อง 

1.2 กลุมผูบริโภค (consumption communities) การเขาถึงผูบริโภคจะเกิดข้ึนไมไดหาก
แบรนดขาดความเขาใจในกลุมลูกคา ไมใชแคขอมูลทางประชากรศาสตร อายุ รายได หรือการศึกษา
เทานั้น แตตองลงลึกถึงความเชื่อ ทัศนคติ และกลุมสังคม ซ่ึงท้ังหมดสงผลตอการบริโภคสื่อในแตละ
กลุม ผูขอมูลจากกลุมผูบริโภคทางโซเชี่ยล ซ่ึงเปนกลุมวัยรุนในโลกโซเชี่ยล โดยทำการสงทีมงานเขา
ไปสองหาขอมูลในแพลตฟอรมตาง ๆ เชน เฟซบุค อินสตาแกรม ทวิตเตอร พินเทอเรสต 

1.3 ผูบริโภค (consumer) เปนบุคคลหรือกลุมบุคคล เชน ครัวเรือน ท่ีเปนผูใชสินคา และ/
หรือ บริการคนสุดทายท่ีผลิตข้ึนภายในระบบสังคม มโนทัศนผูบริโภคอาจมีไดหลากหลายข้ึนอยูกับ
บริบท แมนิยามท่ัวไป คือ ปจเจกบุคคลท่ีซ้ือสินคาหรือบริการเพ่ือใชสวนตัว มิใชเพ่ือการผลิตหรือ
ขายตอ 

1.4 กระบวนการบริโภค (the consumption process) หรือ กระบวนการตัดสินใจของผู
ซ้ือ คือ การรับรูถึงปญหา กระบวนการซ่ือจะเกิดข้ึนเม่ือผูซ้ือตระหนักถึงปญหาหรือความตองการ
ของตนเอง และมีการคนหาขอมูล ในข้ันนี้ผูบริโภคจะแสวงหาขอมูลเพ่ือตัดสินใจ ในข้ันแรกจะ
คนหาขอมูลจากแหลงภายในกอน เพ่ือนำมาใชในการประเมินทางเลือก หากยังไดขอมูลไมเพียงพอ
ก็ตองหาขอมูลเพ่ิมจากแหลงภายนอกจากนั้น การประเมินผลทางเลือก ผูบริโภคจะนำขอมูลท่ีได
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รวบรวมไวมาจัดเปนหมวดหมูและวิเคราะหขอดี ขอเสีย ท้ังในลักษณะการเปรียบเทียบหาทางเลือก
และความคุมคามากท่ีสุดและการตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด หลังการประเมิน ผูประเมินจะ
ทราบขอดี ขอเสีย หลังจากนั้นบุคคลจะตองตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุดในการแกปญหามักใช
ประสบการณในอดีตเปนเกณฑ ท้ังประสบการณของตนเองและผูอ่ืนและจะมีการประเมินภายหลัง
การซ้ือ เปนข้ันสุดทายหลังจากการซ้ือ ผูบริโภคจะนำผลิตภัณฑท่ีซ้ือนั้นมาใช และในขณะเดียวกันก็
จะทำการประเมินผลิตภัณฑนั้นไปดวย ซ่ึงจะเห็นไดวา กระบวนการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภคเปน
กระบวนการตอเนื่องไมไดหยุดตรงท่ีการซ้ือ 

1.5 พฤติกรรมผูบริโภค (consumer behavior) กระบวนการ หรือพฤติกรรมในการ
ตัดสินใจซ้ือ ใช และประเมินผลการใชสินคาหรือบริการของผูซ้ือ ท้ังท่ีเปนปจเจกบุคคลและกลุม
บุคคล อันจะมีความสำคัญตอการซ้ือสินคาและบริการท้ังในปจจุบันและอนาคต 

1.6 สื่อสังคม (social media) กลยุทธการตลาดโซเชียลมีเดีย เปนวิธีท่ียอดเยี่ยมในการ
เขาถึงลูกคากลุมเปาหมายเพ่ือกระตุนการเขาถึงและยอดขาย แตบอยครั้งท่ีไมรูวาจะเริ่มอยางไร 
หรือความพยายามในระยะแรกๆ ไมไดใหผลตอบแทนท่ีดี นั้นจะสงผลใหธุรกิจตาง ๆ ละเลยสื่อ
โซเชียลได ในการเขาถึงกลุมเปาหมายของคุณผานชองทางสังคมออนไลนเปนโอกาสท่ีไมควรพลาด
สำหรับการการติดตอ และการขายสินคาหรือบริการ ผูบริโภค ใชโซเชี่ยลเน็ตเวิรกสื่อสารและปลอย
คอนเทนตถึงผูบริโภค รวมถึงการปลอยคอนเทนตผานทางแอ็กเคานพินเทอเรสตของตน เนื่องจาก 
เปนแพลตฟอรมท่ีผูบริโภคสนใจสูงสุด 

1.7 เนื้ อหาจากผู ใช  [User-Generated Content (UGC)] การท่ีผูบริ โภคหรือลูกค า
กลุมเปาหมาย ลงมือผลิตคอนเทนตดวยตัวเอง ซ่ึงจะมีการกลาวถึงแบรนด ท่ีผูบริโภคหรือลูกคา
กลุมเปาหมายมีความสนใจ โดยท่ีแบรนดไมจำเปนตองเสียเงินจางผูบริโภคกลุมนี้เลย (Kim Jinsoo, 
2012; Paul W. Ballantine and Cara Au Yeung, 2014). 

1.8 แนวโนมผูบริโภค (consumer trends) พฤติกรรมใหม ทัศนคติหรือความคิดเห็นใหม 
ความคาดหวังใหม ซ่ึงสิ่งเหลานี้สามารถสรางพ้ืนฐาน หรือกระทบแนวโนมของผูบริโภคได ผูบริโภคมี
แนวโนมใหความสนใจโซเชี่ยลเน็ตเวิรกมากข้ึน โดยเฉพาะ พินเทอเรสต เปนแพลตฟอรมท่ีผูบริโภค
สนใจสูงสุด เพ่ือใชในการคนหาขอมูลและโพสสิ่งๆ ตาง ท่ีเก่ียวกับตนเองหรือท่ีตนสนใจ เชน  
ผูบริโภคมีการคนหาสูตรเพ่ือทำขนมและของประดับในธีมเทศกาลแบบทำเองท่ีบานหรือดีไอวาย 
(DIY) แลว โพสสิ่งท่ีตนทำลง พินเทอเรสต ของตน และจากกรณีศึกษา “มอนเดลีย” ท่ี “โจนาธาน 
ฮาลวอสัน” เปนประธานกรรมการฝายประสบการณผูบริโภค ระบุวา “ในชวง 2 ป ท่ีผานมา บริษัท
ฯ ไดเพ่ิมงบการตลาดสำหรับพินเทอเรสข้ึน  3 เทา เนื่องจาก แพลตฟอรมนี้ชวยใหเก็บขอมูลอินไซด
ของผูบริโภคไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงในชวงเทศกาลอีสเตอรท่ีผานมาดวย” เนื่องจาก 
สถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ท่ีเกิดข้ึนท่ัวโลกรวมถึงสหรัฐอเมริกา แนวโนมผูบริโภค
มีการ ซ้ือสินคาและบริการผานชองทางออนไลนสูงข้ึน (Do-Hyung Park and Sara Kim, 2008) 

2. แนวคิดเรื่องการสื่อสารขามวัฒนธรรมในรูปแบบดิจิทัลของวัยรุนไทย  
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2.1 แนวคิดเรื่อง “การตลาดแบบปากตอปาก (Word of mouth marketing)”ของ Dave 
Chaffey and Fiona Ellis-Chadwick (2019)   

Word of mouth marketing (WOM) หมายถึง การบอกตอแบบปากตอปาก ซ่ึงเปนการ
สื่อสารท่ีเกิดจากการท่ีลูกคาชื่นชอบในตัวสินคาหรือบริการแลวนำไปบอกตอยังบุคคลอ่ืน การบอก
ตอสามารถบอกตอผานเรื่องเลาและพิธีกรรม (Cultural stories and Ceremonies)  โดยวัยรุน
ไทยในยุคดิจิทัลสื่อสารขามวัฒนธรรมผานชองทางสื่อสังคมออนไลน รูปแบบจากเว็บไซตหรือแอป
พลิเคชันท่ีนํามาใชโดยมีผูบริโภคเปนผูสื่อการเลาเรื่องราว ประสบการณ และแสดงความคิดเห็นผาน
บทความ รูปภาพ หรือวิดีโอ ท่ีผูใชนํามาแบงปนใหกับผูอ่ืนในเครือขายอินเทอรเน็ต ดวยการให
ขอมูลและประเมินสินคาหรือบริการ ผานสื่อ สังคมออนไลน (Mudambi & Schuff, 2010) ซ่ึงใน
ท่ีนี้คือ การรีวิว (Review) ซ่ึงทางเว็บไซต www.pantip.com กำหนดตัวเลือกใหผูสนทนาบนเว็บ
บอรดระบุวาเปน (1) Consumer Review (CR) หมายถึง ประเภทหนึ่งของการรีวิว ซ่ึงผูเขียนรีวิว
เปน ผูซ้ือสินคาหรือเสียคาบริการเอง ไมมีผูสนับสนุนใหสินคาหรือบริการฟรี และผูเขียนรีวิวไมไดรับ
สิ่ง ตอบแทนในการเขียนรีวิว เชน ไปพักรีสอรท เสียคาใชจายตาง ๆ เอง แลวกลับมาเขียนรีวิว เปน
ตน หรือ (2) Sponsored Review (SR) หมายถึง รูปแบบหนึ่งของบทความรีวิว ซ่ึงผูเขียน ไดรับ
การสนับสนุนหรือไดรับผลประโยชนจากเจาของตราสินคาของสินคาหรือบริการท้ังทางตรงและ 
ทางออม เพ่ือท่ีจะใหผูเขียนรีวิวเขียนประเมิน (Review) และใหการสนับสนุนสินคาหรือบริการตัว
นั้น บนสือ่ออนไลน (Lu, Chang, and Chang, 2014) ท้ังนี้การท่ีผูบริโภคหรือลูกคากลายมาเปนผูท่ี
ผลิตและกำหนดเนื้อหาใหกับผูบริโภคหรือลูกคาคนอ่ืนเพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนขอมูลสินคาหรือ
บริการเปนแบบแผนการสื่อสารขามวัฒนธรรมในยุคดิจิทัลของวัยรุนไทยท่ี Dave Chaffey and 
Fiona Ellis-Chadwick (2019)  เรียกวา User-Generated Content (UGC) นอกจากนี้การรับรู
การรีวิว ซ่ึงในท่ีนี้หมายถึง ความสัมพันธระหวางผูรีวิวท่ีสามารถสรางแรงบันดาลใจใหผูรับ ชมรีวิว
คลอยตามความคิดของตนได ซ่ึงสงผลกระทบตอพฤติกรรมของผูอาน กอใหเกิดผลในดานแรงจูงใจ
และ การวางแผนการซ้ือสินคา  ท้ังนี้กระบวนการหรือพฤติกรรมในการตัดสินใจซ้ือ ใช และ
ประเมินผลการใชสินคา หรือบริการของผูซ้ือ ท้ังท่ีเปนปจเจกบุคคลและกลุมบุคคลเริ่มข้ึนเม่ือ
ผูบริโภครับรูการมีอยูของสินคา (Brand awareness) ผานการสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูลผานชอง
ทางการสื่อสารออนไลนเพ่ิมข้ึน การสื่อสารขามวัฒนธรรมของวัยรุนไทยในยุคดิจิทัลใชการสื่อสาร
ผานชองทางสื่อสังคมออนไลนท่ีมีการตอบสนองทางสังคมไดหลายทิศทางในชองทางออนไลน เพ่ือ
แสวงหาขอมูล เพ่ือประกอบการตัดสินใจซ้ือสินคาอุปโภคบริโภค แบงปนประสบการณ/ ความพึง
พอใจในการใชสินคาอุปโภคบริโภค พฤติกรรมของลูกคาบนโลกออนไลน ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษา
ของอรุโณทัย จันทวงษ และ สันติธร ภูริภักดี (2561) ท่ีพบวากลุมวัยรุนไทยตัดสินใจซ้ือสินคา
ภายใตองคประกอบของในการซ้ือสินคา 3 ปจจัย คือ ความรูจักสินคา, ความเรียนรู หาขอมูล 
สอบถาม และการบอกตอ ซ่ึงสงผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาอยางเขมขน สอดคลองกับการศึกษา
ของจุฑารัตน เกียรติรัศมี (2558) ท่ีพบวาวัยรุนแสวงหาขอมูล แบงปนประสบการณ/ ความพึงพอใจ
ในการใชสินคาอุปโภคบริโภคผานการสื่อสารออนไลนของวัยรุนมากท่ีสุด การแสวงหาขอมูล เพ่ือ

http://www.pantip.com/
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ประกอบการตัดสินใจซ้ือสินคาอุปโภคบริโภค และแบงปนประสบการณ/ ความพึงพอใจในการใช
สินคาอุปโภคบริโภค เก่ียวของกับประเด็น (1) ข้ันตอนการซ้ือท่ีงาย (2) การไดรับสินคาท่ีสะดวก
รวดเร็ว (3) โปรโมชั่นท่ีถูกใจผูซ้ือ และ (4) ราคาท่ีถูกกวา1.1 ใชเปนขอมูลพ้ืนฐานสำหรับรานคาใน
การปรับปรุงการขาย พัฒนาสินคาไดตรงตามความตองการของผูบริโภค 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
ยุค Thailand 4.0 เปนยุคท่ีใหความสำคัญในดานการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิม

มูลคาสินคาและบริการ ผูประกอบการธุรกิจมีการปรับตัวเพ่ือใหเขากับสังคมยุคดิจิทัล ขณะเดียวกัน
วัยรุนไทยในยุคดิจิทัลก็มีพฤติกรรมการผูบริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงไป การศึกษาวิจัยพฤติกรรมผูบริโภค
ในกลุมนี้จึงสามารถศึกษาการทำการตลาดผานโทรศัพทมือถือเคลื่อนท่ีใชโทรศัพทเปนสื่อกลางใน
การขายสินคา หรือบริการ เพ่ือทำใหแบรนดเปนท่ีรูจักมากข้ึน เพราะการใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีเปน
สื่อกลางการติดตอสื่อสารและชองทางระหวางตราสินคากับผูบริโภคปลายทางการทำการตลาดผาน
โทรศัพทเคลื่อนท่ีเปนชองทางสวนตัวท่ีเกิดข้ึนดวยตัวเอง เพ่ือตรงเขาสูกลุมเปาหมายและมี
ปฏิสัมพันธกับกลุมเปาหมายไดทุกท่ี และทุกเวลา โดยการทำการตลาดผานโทรศัพทเคลื่อนท่ีเปน
กระบวนการของการวางแผนและการปฏิบัติตามแผนการสงเสริมการขาย การจัดจำหนายสินคาและ
บริการผานชองทางของโทรศัพทเคลื่อนท่ี การตลาดผานโทรศัพทเคลื่อนท่ีเปนชองทางท่ีชวยสงเสริม
และเพ่ิมศักยภาพทางการตลาดในรูปแบบเดิมเนื่องจากการตลาดในลักษณะนี้สามารถบอกการ
ตอบสนองของกลุมเปาหมายไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เชน การตอบสนองตอการโฆษณา
ผาน SMS สามารถเปนตัวบงบอกถึงปริมาณการซ้ือได เปนตน 

2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
เพ่ือเปนการพัฒนาความรูในเชิงวิขาการตอเนื่อง ในการศึกษาเรื่อง “การวิเคราะห

พฤติกรรมผูบริโภคผานการสื่อสารขามวัฒนธรรมของวัยรุนไทยในยุคดิจิทัล” สามารถใชประยุกตใช
กรอบแนวคิดเก่ียวกับทัศนคติของผูบริโภคท่ีมีตอการอานบทความรีวิวผานชองทางออนไลน ซ่ึง
สามารถศึกษาได  2 หัวขอ คือ (1) องคประกอบของทัศนคติ ท่ีแบ งออกเปน ความนึกคิด 
(Cognitive) ความรูสึก (Affective) และ พฤติกรรม (Behavior) และ (2) การศึกษาเก่ียวกับ ปจจัย
ท่ีเก่ียวของกับการอานบทความรีวิว ท่ีแบงออกเปน ดานเนื้อหา (Content) ดานแหลงขอมูลของ
แหลงสาร (Source of Information) และ ดานความมีชื่อเสียงของตราสินคา (Brand Awareness) 
เพ่ือศึกษาวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคในการตัดสินใจซ้ือของวัยรุนไทยในยุคดิจิทัล 
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บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. ศึกษาการใชแอพพลิเคชั่นในการเรียนออนไลน และ 
2. ศึกษาพฤติกรรมการเรียนออนไลนภายใตสถานการณโควิด-19 ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก 
นักเรียนโรงเรียนพรหมพิรามวิทยา ตำบลพรหมพิราม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งใช
วิธีการสุมอยางงาย จำนวน 291 คน เนื่องจากขอมูลกลุ มตัวอยางเปนผูใหขอมูลการตอบที่มี
ความสำคัญและตองใหผูตอบสมัครใจในการใหขอมูลแบบสอบถามการสมัครใจในการใหขอมูลของ
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การวิจัย เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบเปนแบบตรวจสอบรายการและมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยสถิติเชิงบรรยาย คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยวา 1) การใชแอพพลิเคชั่นในการเรียนออนไลน โดยรวมอยู
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ไดแก ดานความคาดหวังใน
ความพยายาม ดานความคาดหวังในประสิทธิภาพ ดานอิทธิพลของสังคม ดานสภาพสิ่งอำนวยความ
สะดวกในการใชงาน ดานแรงจูงใจดานความบันเทิง ดานมูลคาราคา และดานความเคยชิน 2) 
พฤติกรรมการเรียนออนไลนภายใตสถานการณโควิด-19 โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ไดแก ดานการปฏิบัติตนในเวลาเรียนและดานการปฏิบัติตน
นอกเวลาเรียน 
คําสำคัญ (Keywords): พฤติกรรมนักเเรียน, การเรียนออนไลน, การระบาดของไวรัส Covid-19 

 
Abstract 
 The objectives of this research were 1. to study the use of e-learning 
applications, and 2. to study students’ e-learning behavior under the COVID-19 
outbreak. The population and the sample was 291 students in Phrom Phiram Wittaya 
School in Phrom Phiram Sub-district, Phrom Phiram District, Phitsanulok Province, 
which were selected based on a simple random sampling. Due to the importance of 
data and responses collected from the sample, the respondents are required to 
voluntarily provide the research data with a questionnaire. A five-rating scale 
questionnaire was used as a research instrument. Data were analyzed using 
descriptive statistics to determine frequency, percentage, mean and standard 
deviation. The results of the research showed that 1)  overall use of applications in 
e-learning was at a high level. When considering each aspect, it was found that all 
aspects were at a high level, namely the effort expectation, performance expectation, 
social influence, condition of the facilities, entertainment motivation, price value and 
familiarity, 2) Students’ overall e-learning behaviors under the COVID-19 outbreak 
was at a high level. When considering each aspect, it was found that all aspects were 
at a high level, namely, behavior during school time and out-of-school time behavior. 
Keywords : student behaviour, Online e-learning, outbreak of (COVID-19) 
 

บทนํา (Introduction) 
 สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ไดเริ่มตนข้ึนใน
เดือนธันวาคม พ.ศ.2562 โดยพบครั้งแรกในนครอูฮั ่น เมืองหลวงของมณฑลหูเปย สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน วันที่ 30 ธันวาคม พ.ศ.2562 สำนักงานสาธารณสุขเมืองอูฮั่นไดออกประกาศเปน
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ทางการวา พบโรคปอดอักเสบไมทราบสาเหตุ โดยสาเหตุที่เปนไปไดมากที่สุดในการติดตอสูคน คือ
การสัมผัสกับเนื้อสัตวประเภทตางๆ ที่วางขายในตลาด และเนื่องจากเมืองอูฮั่นเปนเมืองใหญที่มี
ประชาชนอยูหนาแนนจึงทำใหการระบาดแพรกระจายไปอยางรวดเร็ว มีผูปวยหนักและผูเสียชีวิต
จำนวนมาก หลังจากพบเชื้อไวรัสสายพันธุใหมในเมืองอูฮั่นประเทศจีน และองคการอนามัยโลกได
ออกมาระบุวาไวรัสชนิดดังกลาว คือ SARS-CoV-2 เรียกวา COVID-19 ตามการประกาศชื่ออยาง
เปนทางการที่ใชเรียกโรคทางเดินหายใจที่เกิดจากไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม 2019 ขององคการ
อนามัยโลก และพบการแพรเชื้อจากคนสูคนผานละอองฝอยขนาดเล็ก องคการอนามัยโลก (WHO) 
ไดประกาศใหการระบาดนี้เปนภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระหวางประเทศ ตอมาไดพบผูปวย
ยืนยันในหลายประเทศท่ัวโลกทำใหท่ัวโลกใชมาตรการเพ่ิมระยะหางทางสังคม (Social Distancing) 
การระบาดของโรคโควิด 19 ของประเทศตางๆ มีความแตกตางกัน แตที่สำคัญคือ เนนการปองกัน
ตนเองโดยการใสหนากากอนามัยลางมือบอยๆ กินรอน และใชอุปกรณสวนตัวใชชีวิตวิถีใหม (new 
normal) โดยการปฏิบัติงานท่ีบาน (work from home) รักษาระยะหางทางสังคมรวมกับมาตรการ
ของรัฐ (กรมควบคุมโรค, 2562) 

สำหรับประเทศไทย จากสถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ได
ระบาดไปทั่วโลก กรมควบคุมโรคไดเปดศูนยปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน (Emergency Operation 
Center:EOC) ตั้งแต 4 มกราคม 2563 เพื่อตอบโตการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
และเริ่มคัดกรองหาผูติดเชื้อท่ีชองทางเขาออกประเทศ สำหรับประเทศไทยพบผูติดเชื้อรายแรกเปน
นักทองเที ่ยวจีนที่เดินทางเขาประเทศไทยเมื่อวันท่ี 12 มกราคม พ.ศ. 2563 และเมื่อวันที่ 31 
มกราคม พ.ศ. 2563 ประเทศไทยไดมีผูปวยชาวไทยรายแรกอาชีพขับรถแท็กซี่ ซึ่งไมเคยมีประวัติ
เดินทางไปตางประเทศแตมีประวัติขับรถแท็กซี่ใหบริการกับผูปวยชาวจีน ในระยะตอมาจำนวน
ผูปวยไดเพิ่มขึ้นตอเนื ่องอยางชาๆ ทั้งผู ปวยที่เดินทางมาจากตางประเทศและผู ปวยที่ติดเชื้อ
ภายในประเทศ กระทรวงสาธารณสุขจึงไดออกประกาศในราชกิจจานุเบกษา โดยมีผลบังคับใชตั้งแต
วันท่ี 1 มีนาคม พ.ศ. 2563 กำหนดใหโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ COVID-19 เปนโรคติดตอ
อันตรายลำดับที่ 14 ตามพระราชบัญญัติโรคติดตอ พ.ศ. 2558 ตอมาไดมีคำสั่งการใหสวนราชการ
รัฐวิสาหกิจและหนวยงานของรัฐปฏิบัติหนาท่ีรวมกันภายในขอบเขตอำนาจหนาท่ีตามกฎหมายและ
จัดตั้งศูนยบริหารสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ท้ังนี้การระบาดของ
โรคโควิด-19 ในประเทศไทยนอกจากมีผลตอการดำเนินชีวิตสุขภาพสังคมและเศรษฐกิจแลวยังมี
ผลกระทบตอการศึกษาดวยเชนกัน ทุกสถาบันการศึกษาท้ังการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและอุดมศึกษาลวน
ไดรับผลกระทบทั้งสิ ้น ทั้งนี้กระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตรวิจัยและนวัตกรรม (อว.) ได
ประกาศใหสถาบันการศึกษาทุกแหงงดจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนและออกมาตรการใหความ
ชวยเหลือผูไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรค COVID-19 คือ ใหหยุดดำเนินการเรียนการสอน
ทุกร ูปแบบในช ั ้นเร ียน จ ัดการเร ียนการสอนแบบออนไลน จากผลกระทบด ังกล  าว ทุก
สถาบันการศึกษาจึงจำเปนตองมีแนวทางการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในชวงสถานการณ 
COVID-19 มีการปรับการเรียนการสอนแบบออนไลนโดยใชเทคโนโลยีมากขึ้น ทำใหผู สอนและ
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ผูเรียนตางตื่นตัวกับการเรียนแบบออนไลนเปนอยางมาก ซึ่งการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน
เปนการสอนผานทางอินเทอรเน็ตโดยไมจำเปนตองเดินทางมาพบกัน ผูเรียนทุกคนในชั้นเรียนและ
ผูสอนสามารถติดตอสื่อสารแลกเปลี่ยนความคิดเห็นได อยางไรก็ตามผูเรียนจำเปนตองมีความ
รับผิดชอบในการเรียนมากกวาปกติ (กรมควบคุมโรค, 2562) 

เนื่องจากสถานการณระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 ในชวง
เวลาที่ผานมา พบจำนวนผูติดเชื้อรายใหมเพิ่มขึ้นและพบจำนวนผูติดเชื้อเปนกลุมกอน จึงทำให
ระบบการศึกษาในจังหวัดพิษณุโลกตองปรับตามขอสั่งการของคณะกรรมการโรคติดตอจังหวัด
พิษณุโลก ซึ่งการเรียนการสอนออนไลนไดถูกหยิบยกขึ้นมาเปนทางเลือกหนึ่งซึ ่งดูเหมาะสมกับ
สถานการณปจจุบันท่ีทุกคนชวยกันจำกัดพ้ืนท่ีอยูในท่ีพักอาศัยและดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และเทคโนโลยีทางการศึกษาในปจจุบัน ทำใหหลายฝายเชื่อวาการจัดการเรียนการสอนออนไลน
สามารถกระทำได (กรมโรคติดตอจังหวัดพิษณุโลก, 2563) 

สภาพปญหาของพื ้นที ่กรณีศ ึกษาโรงเร ียนพรหมพิรามวิทยาไดร ับผลกระทบจาก
สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 เปนปญหาท่ี
กระทบอยางรุนแรงมาก เพราะไมสามารถไปเรียนในหองเรียนไดจำเปนตองเรียนออนไลนที่บาน
ตามขอสั่งการของคณะกรรมการโรคติดตอจังหวัดพิษณุโลก ซึ่งปจจุบันสถานการณโควิด 19 ของ
จังหวัดพิษณุโลกนั้นมีแนวโนมที่จะดีขึ้น แตยังมีการพบผูติดเชื้อโควิด 19 อยู โดยเฉพาะอำเภอ
พรหมพิรามมีการพบผูติดเชื้อเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ทำใหโรงเรียนพรหมพิรามวิทยาไดหยุดการเรียนการ
สอนแบบปกติเปลี่ยนไปเปนแบบการเรียนการสอนออนไลน เพื่อไมใหเกิดผูติดเชื้อรายใหมเพิ่มข้ึน
จากเดิม เนื่องจากโรงเรียนพรหมพิรามวิทยาเปนโรงเรียนประจำอำเภอทำใหมีนักเรียนในพื้นที่เขา
มาเรียนที่โรงเรียนนี้ เนื่องดวยนักเรียนที่มาจากหลายตำบลและพื้นฐานการใชชีวิตในโรงเรียนท่ี
คอนขางจะมีสังคมใกลชิดกันพอสมควร อาจเปนสาเหตุใหเกิดการระบาดของโรคโควิด 19 อยาง
หนักและแพรกระจายสูสังคมไดรวดเร็วและงายดาย จึงทำใหโรงเรียนมีการประกาศใหหยุดการเรียน
การสอนแบบปกติและใชการเรียนการสอนแบบออนไลนแทน ซ่ึงสถานศึกษาตองเตรียมความพรอม
รับมือกับสถานการณการแพรระบาดของโรคดังกลาวที่จะสงผลกระทบอยางมากตอระบบการ
จัดการเรียนการสอน สุขภาพของนักเรียน และบุคลากรในสถานศึกษา สิ ่งสำคัญที ่สุดในชวง
ระยะเวลาตอจากนี้ไปท้ังผูบริหาร ครู นักเรียน ผูปกครอง และบุคลากรของสถานศึกษา ตองปรับตัว
กับการใชชีวิตวิถีใหม “New Normal” เนนการปฏิบัติภายใตมาตรการการปองกันการแพรระบาด
ของโรคโควิด 19 อยางเครงครัดเพื่อใหสถานศึกษาเปนสถานที่ท่ีปลอดภัยจากโรคโควิด 19 ซึ่งการ
จัดการศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียนพรหมพิรามวิทยาไดมีมาตรการการจัดเรียนการสอน
ออนไลนโดยที่มุงเนนใหนักเรียนเกิดการเรียนรูสูงสุด เนนเนื้อหาที่สำคัญสำหรับนักเรียนและลด
ภาระงานบางสวนเพื่อใหสอดคลองกับระยะเวลาในการเรียน ครูผูสอนออกแบบวิธีจัดการเรียนการ
สอนโดยคำนึงถึงการเรียนรูของนักเรียนใหสามารถเขาถึงสื่อการสอน รวมถึงสามารถสื่อสารกับ
ครูผู สอนดวยชองทางตางๆ ไดอยางสะดวก (คูมือการจัดการเรียนการสอนในสถานการณแพร
ระบาดโรคติดเชื้อโรคไวรัสโคโรนา, 2019) 
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ดวยเหตุนี้คณะผูวิจัยจึงสนใจศึกษาการใชแอพพลิเคชั่นในการเรียนออนไลน และศึกษา
พฤติกรรมการเรียนออนไลนภายใตสถานการณโควิด-19 ทั้งนี้เพื่อนำผลการวิจัยที่ไดจากการศึกษา
ไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุงหรือตอยอดในการพัฒนาวิจัยท่ีเก่ียวของครั้งตอไปในอนาคต 

  
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาการใชแอพพลิเคชั่นในการเรียนออนไลนของนักเรียนโรงเรียนพรหมพิราม
วิทยา ตำบลพรหมพิราม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก 

2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเรียนออนไลนภายใตสถานการณโควิด-19 ของนักเรียนโรงเรียน
พรหมพิรามวิทยา ตำบลพรหมพิราม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ มีรายละเอียดดังนี้ 

1. รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้คณะผูวิจัยออกแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เปนการวิจัยเชิง

พรรณนา โดยคณะผูวิจัยไดสังเคราะหแนวคิดของนักวิชาการที่เกี่ยวของกับการใชแอพพลิเคชั่นใน
การเรียนออนไลนและพฤติกรรมการเรียนออนไลน ซึ่งการวิเคราะหแนวคิดทฤษฎีที่เกี ่ยวของ
สามารถท่ีจะทำใหบรรลุวัตถุประสงคของการวิจัย 

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรเปนนักเรียนโรงเรียนพรหมพิรามวิทยา ปการศึกษา 2564 ซึ่งมีจำนวนทั้งหมด 

1,200 คน คณะผูจัดทำไดกำหนดจำนวนกลุมตัวอยาง จากการใชตารางสำเร็จรูปของ Krejcie and 
Morgan จำนวนประชากร 1,200 หนวย จะมีกลุมตัวอยางจำนวน 291 หนวย โดยใชวิธีการสุม
ตัวอยางแบบงาย (Sample Random Sampling)  

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา แอพพลิเคชั ่นที ่ใช ในการเร ียนออนไลน และ
แอพพลิเคชั่นท่ีมีประโยชนตอการเรียนออนไลน 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลการใชแอพพลิเคชั่นในการเรียนออนไลนของนักเรียนโรงเรียน
พรหมพิรามวิทยา โดยศึกษา 7 ดาน คือ ดานความคาดหวังในประสิทธิภาพ ดานความคาดหวังใน
ความพยายาม ดานอิทธิพลของสังคม ดานสภาพสิ่งอำนวยความสะดวกในการใชงาน ดานแรงจูงใจ
ความบันเทิง ดานมูลคาราคา และดานความเคยชิน โดยใชแบบสอบถามแบบปลายปด (Close – 
Ended Questionnaires) ที่มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคาจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับ 
ของลิเคิรธ (Likert’s rating scale) 5 ระดับ คือ ระดับการใชแอพพลิเคชั่นในการเรียนออนไลนมาก
ที่สุด ระดับคะแนน 5 จนไปถึงระดับการใชแอพพลิเคชั่นในการเรียนออนไลนนอยที่สุด ระดับ
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คะแนน 1 และแปลความตามหลักการแบงอันตรภาคชั้น (Class Interval) ดังนี้คาเฉลี่ย 4.51 – 
5.00 แสดงระดับการใชแอพพลิเคชั่นในการเรียนออนไลนมากที่สุด จนไปถึงคาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 
แสดงวา คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง ระดับการใชแอพพลิเคชั่นในการเรียนออนไลนนอยที่สุด 
โดยเกณฑสัมประสิทธิ์แอลฟา มีคาไมต่ำกวา 0.70 ขึ้นไป ซึ่งการทดสอบหาคาดัชนีความสอดคลอง 
(IOC) และการทดสอบหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ผลของคาสัมประสิทธิ์อัลฟาที่ไดมีคา
เทากับ 0.91 ถือวายอมรับได สามารถเก็บขอมูลกับกลุ มตัวอยางได (Kajornatthapol et al., 
2020) 

ตอนท่ี 3 การวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการเรียนออนไลนภายใตสถานการณโควิด-19 ของ
นักเรียนโรงเรียนพรหมพิรามวิทยา โดยศึกษา 2 ดาน คือ ดานการปฏิบัติตนในเวลาเรียนและดาน
การปฏ ิบ ั ต ิ ตนนอกเวลา เ ร ี ยน  โดย ใช  แบบสอบถามแบบปลายป  ด  (Close – Ended 
Questionnaires) ที่มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคาจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับ ของลิ
เคิรธ (Likert’s rating scale) 5 ระดับ คือ ระดับพฤติกรรมการเรียนออนไลนมากที่สุด ระดับ
คะแนน 5 จนไปถึงระดับพฤติกรรมการเรียนออนไลนนอยท่ีสุด ระดับคะแนน 1 และแปลความตาม
หลักการแบงอันตรภาคชั้น (Class Interval) ดังนี้คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 แสดงระดับพฤติกรรมการ
เรียนออนไลนมากที่สุด จนไปถึงคาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 แสดงวา คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง 
ระดับพฤติกรรมการเรียนออนไลนนอยที่สุด โดยเกณฑสัมประสิทธิ์แอลฟา มีคาไมต่ำกวา 0.70 ข้ึน
ไป ซึ ่งการทดสอบหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) และการทดสอบหาคาความเชื ่อมั ่นของ
แบบสอบถาม ผลของคาสัมประสิทธิ์อัลฟาท่ีไดมีคาเทากับ 0.94 ถือวายอมรับได สามารถเก็บขอมูล
กับกลุมตัวอยางได (Kajornatthapol et al., 2020) 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
1. คณะผูวิจัยขอหนังสือจากคณะสังคมศาสตรและการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พิบูลสงคราม จังหวัดพิษณุโลก เพื่อขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลในโรงเรียนพรหมพิราม
วิทยา ตำบลพรหมพิราม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก 

2. ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยคณะผู ว ิจัยดำเนินการไปเก็บรวบรวมขอมูลจาก
โรงเรียนพรหมพิรามวิทยา ตำบลพรหมพิราม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก ซ่ึงเปนประชากร
กลุมเปาหมายที่จะศึกษา โดยใชแบบสอบถามจำนวน 291 ชุดและนำแบบสอบถามไปใหโดยตรง
ดวยตนเอง พรอมทั้งชี้แจงรายละเอียดของแบบสอบถาม โดยใหโอกาสผูตอบแบบสอบถามไดทำ
แบบสอบถามอยางอิสระ  

3. เมื ่อเก็บรวบรวม แบบสอบถามจากกลุ มตัวอยางที ่ศึกษาแลว นำแบบสอบถามมา
ตรวจสอบความถูกตองครบถวนของขอมูลแลวนำไป วิเคราะหขอมูล สรุปผล เขียนรายงาน
ผลการวิจัยตอไป 

5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
คณะผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติที่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลทางสถิติ 

เพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัย โดยสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive 
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Statistics) โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสังคมศาสตรสำหรับการบรรยายลักษณะของสวนบุคคล 
ของผูตอบแบบสอบถาม ในรูปแบบของผูวิจัยนำมาใชเพื่อการอธิบายถึงคุณสมบัติหรือลักษณะของ 
การแจกแจงขอมูลตัวแปร ไดแก การแจกแจงความถี่ (Frequency Distributions) การหาคารอย
ละ (Percentage) ค าเฉล ี ่ย  (Arithmetic Mean) และส วนเบ ี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

จำแนกตามเพศ พบวา ผูตอบแบบสอบถาม 291 คน เมื่อนำมาแจกแจงความถี่พบวา สวน
ใหญเปนนักเรียนหญิง จำนวน 160 คน คิดเปนรอยละ 55.0 และเปนนักเรยีนชาย จำนวน 131 คน 
คิดเปนรอยละ 45.0 

จำแนกตามอายุ พบวา ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดจากการตอบแบบสอบถาม ชวงอายุของกลุม
ตัวอยาง จำนวน 291 คน เมื่อนำมาแจกแจงความถี่พบวา สวนใหญจะเปนชวงอายุ 14 - 15 ป 
จำนวน 117 คน คิดเปนรอยละ 40.2 อันดับรองลงมาคือ ชวงอายุ 18 - 19 ป จำนวน 105 คน คิด
เปนรอยละ 36.0 อันดับรองลงมาคือ ชวงอายุ 16 - 17 ป จำนวน 58 คน คิดเปนรอยละ 20.0 และ
ชวงอายุมากกวา 19 ปข้ึนไป จำนวน 11 คน คิดเปนรอยละ 3.8 

จำแนกตามระดับการศึกษา ขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากการตอบแบบสอบถาม การศึกษา
ของกลุมตัวอยาง จำนวน 291 คน เม่ือนำมาแจกแจงความถ่ีพบวา สวนใหญจะเปนการศึกษาระดับ
มัธยมตอนปลาย จำนวน 146 คน คิดเปนรอยละ 50.2 และเปนการศึกษาระดับมัธยมตอนตน 145 
คน คิดเปนรอยละ 49.8 

จำแนกตามแอพพลิเคชั่นที่ใชในการเรียนออนไลน ขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากการตอบ
แบบสอบถาม แอพพลิเคชั่นที่ใชในการเรียนออนไลนของกลุมตัวอยาง เมื่อนำมาแจกแจงความถ่ี
พบวา สวนใหญจะนิยมใช Google Meet จำนวน 248 คน คิดเปนรอยละ 85.2 อันดับรองลงมาคือ 
Classroom จำนวน 208 คน คิดเปนรอยละ 71.5 อันดับรองลงมาคือ Line จำนวน 203 คน คิด
เปนรอยละ 69.8 อันดับรองลงมาคือ Facebook จำนวน 148 คน คิดเปนรอยละ 50.9 และเปน 
Zoom จำนวน 144 คน คิดเปนรอยละ 49.5 

จำแนกตามแอพพลิเคชั่นท่ีมีประโยชนตอการเรียนออนไลน ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดจากการ
ตอบแบบสอบถาม แอพพลิเคชั่นที่มีประโยชนตอการเรียนออนไลนของกลุมตัวอยาง เมื่อนำมาแจก
แจงความถี่พบวา สวนใหญจะเปน Google Meet จำนวน 238 คน คิดเปนรอยละ 82.1 อันดับ
รองลงมาคือ Classroom จำนวน 202 คน คิดเปนรอยละ 69.7 อันดับรองลงมาคือ Line จำนวน 
193 คน คิดเปนรอยละ 66.6 อันดับรองลงมาคือ Facebook จำนวน 122 คนคิดเปนรอยละ 42.1 
และเปน Zoom จำนวน 116 คน คิดเปนรอยละ 40.0 
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2. ขอมูลเกี่ยวกับการใชแอพพลิเคชั่นในการเรียนออนไลนของนักเรียนโรงเรียนพรหม
พิรามวิทยา 

ตารางที่ 1 แสดงคาเฉลี่ย (𝑥𝑥𝑥) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และระดับการใชแอพพลิเคชั่นในการ
เรียนออนไลนของนักเรียนโรงเรียนพรหมพิรามวิทยา ทั้ง 7 ดาน ไดแก ดานความคาดหวังใน
ประสิทธิภาพ ดานความคาดหวังในความพยายาม ดานอิทธิพลของสังคม ดานสภาพสิ่งอำนวยความ
สะดวกในการใชงาน ดานแรงจูงใจความบันเทิง ดานมูลคาราคา และดานความเคยชิน ดังนี้ 
 

การใชแอพพลิเคช่ันในการเรียนออนไลน (𝑥𝑥𝑥) S.D. ระดับ 

1.ดานความคาดหวังในประสิทธิภาพ 4.04 0.68 มาก 
2. ดานความคาดหวังในความพยายาม 4.06 0.66 มาก 
3. ดานอิทธิพลของสังคม 4.02 0.70 มาก 
4. ดานสภาพสิ่งอำนวยความสะดวกในการใช
งาน 

3.99 0.68 มาก 

5. ดานแรงจูงใจความบันเทิง 3.90 0.82 มาก 
6. ดานมูลคาราคา 3.85 0.83 มาก 
7. ดานความเคยชิน 3.82 0.80 มาก 

รวม 3.95 0.74 มาก 

 
การวิเคราะหการใชแอพพลิเคชั่นในการเรียนออนไลน โดยเมื่อพิจารณาเปนรายดานและ

รายขอดังนี้  
1. ดานความคาดหวังในประสิทธิภาพ อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.04 เม่ือพิจารณาเปนราย

ขอ พบวา ทานคิดวาแอพพลิเคชั่นจะทำใหเกิดประสิทธิภาพตอการเรียนรู อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 
4.14 และทานเชื่อม่ันในเทคโนโลยีของแอพพลิเคชั่นท่ีมีประสิทธิภาพในการเรียนรู อยูในระดับมาก 
คาเฉลี่ย 3.96 

2. ดานความคาดหวังในความพยายาม อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.06 เมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวา ทานมีความพยายามในการเรียนรูรูปแบบเทคโนโลยีในแอพพลิเคชั่นมาก อยูในระดับ
มาก คาเฉลี่ย 4.08 และทานพยายามเขาใจในสิ่งที่เรียนออนไลนในชวงที่มีการแพรระบาดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (Covid-19) อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.04 

3. ดานอิทธิพลของสังคม อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.02 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ทานคาดหวังในการใชแอพพลิเคชั่น เพื่อตอบสนองตอการรับรูในการเรียนออนไลนมากแคไหน อยู
ในระดับมาก 4.05 และทานสามารถเรียนรูในการใชแอพพลิเคชั่นใหมๆเพ่ือเปนสื่อกลางในการเรียน
ออนไลน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.99 
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4. ดานสภาพสิ่งอำนวยความสะดวกในการใชงาน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.99 เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา โปรแกรมที่ทานใชในการเรียนออนไลนในปจจุบันสะดวกสบายและใช
งานงาย อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.02 และการใชงานโปรแกรมที่ทานใชในการเรียนออนไลน
สงเสริมการเรียนรู อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.98 

5. ดานแรงจูงใจดานความบันเทิง อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.90 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ทานมีความพึงพอใจที่มีตอแอพพลิเคชั่นในการเรียนออนไลน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.94 
และทานมีความสนุกในการเรียนในรูปแบบเทคโนโลยีของการเรียนออนไลน อยู ในระดับมาก 
คาเฉลี่ย 3.87 

6. ดานมูลคาราคา อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.85 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทาน
ไดรับผลกระทบจากการเสียคาใชจายในแอพพลิเคชั่นในระหวางเรียนออนไลนมากเพียงใด อยูใน
ระดับมาก คาเฉลี่ย 3.89 และทานไดรับประโยชนจากการเสียคาใชจายในแอพพลิเคชั่นในระหวาง
เรียนออนไลน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย (3.82 

7. ดานความเคยชิน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.82 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทานมี
ความคุนเคยกับการใชแอพพลิเคชั่นในการเรียนออนไลน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.00 และทานไม
คุนเคยกับการใชแอพพลิเคชั่นในการเรียนออนไลน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.65 

3. ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนออนไลนภายใตสถานการณโควิด-19 ของนักเรียน
โรงเรียนพรหมพิรามวิทยา 

ตารางท่ี 2 แสดงคาเฉลี่ย (𝑥𝑥𝑥) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และระดับพฤติกรรมการเรียนออนไลน
ภายใตสถานการณโควิด-19 ของนักเรียนโรงเรียนพรหมพิรามวิทยา ท้ัง 2ดาน ไดแก ดานการปฏิบัติ
ตนในเวลาเรียนและดานการปฏิบัติตนนอกเวลาเรียน ดังนี้ 
 

พฤติกรรมการเรียนออนไลนในสถานการณการ
ระบาด 

ของไวรัส Covid-19 
(𝑥𝑥𝑥) S.D. ระดับ 

1. ดานการปฏิบัติตนในเวลาเรียน 3.84 0.65 มาก 
2. ดานการปฏิบัติตนนอกเวลาเรียน 3.82 0.65 มาก 

รวม 3.83 0.65 มาก 
 
การวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนออนไลนภายใตสถานการณโควิด-19 โดยเมื่อพิจารณา

เปนรายดานและรายขอดังนี้ 
1. ดานการปฏิบัติตนในเวลาเรียน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.84 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา ทานมีอุปกรณสำหรับจดบันทึกพรอมในการเรียนออนไลนในแตละรายวิชา อยูในระดับมาก 
คาเฉลี่ย 4.03 ทานพยายามทำความเขาใจในบทเรียนขณะอาจารยสอน แมจะไมใชวิชาถนัดก็ตาม 
อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.98 ทานตรวจสอบเวลากอนเขาเรียนออนไลนเพื่อใหสามารถเขารวม
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เรียนออนไลนไดทันเวลา อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.93 เมื ่อเกิดเหตุการณที่รบกวนการเรียน
ออนไลนอยางไมคาดคิด ทานจะพยายามจัดการกับเหตุการณนั้นเพื่อใหสามารถกลับมาเรียน
ออนไลนไดตามปกติ อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.92 ทานใชเอกสารประกอบการเรียนออนไลนในแต
ละรายวิชาตามที่อาจารยไดแจกไวให อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.89 ทานเขารวมกิจกรรมใน
หองเรียนออนไลนทุกครั้ง อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.88 ทานเรียนออนไลนในพ้ืนท่ีไมมีเสียงรบกวน
เพื่อไมใหเปนอุปสรรคตอการเรียน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.86 ทานมีสมาธิในการเรียนตลอด
ชวงเวลาของการเรียนออนไลน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.85 ทานจดบันทึกสิ่งที่อาจารยสอน
ออนไลนลงในสมุดหรืออุปกรณบันทึกของตนเองทุกครั้ง อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.84 ทานฟง
อาจารยสอนตลอดชวงเวลาเรียนออนไลนโดยไมวอกแวกกับเรื่องอ่ืน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.82 
ทานตั้งใจเรียนออนไลนโดยเปดเอกสารประกอบการเรียนออนไลนควบคูกันไป อยูในระดับมาก 
คาเฉลี่ย 3.82 ทานไมเขาใจในสิ่งที่อาจารยสอน เพราะไมตั้งใจฟงขณะเรียนออนไลน อยูในระดับ
มาก คาเฉลี่ย 3.80 ทานไมแชทคุยกับเพื่อนในเรื่องที่ไมเกี่ยวของกับการเรียนขณะที่อาจารยกำลัง
สอน อยู ในระดับมาก คาเฉลี ่ย 3.78 ขณะที่กำลังเรียนออนไลน ทานใชงานโปรแกรมอื ่นที่ไม
เกี่ยวของกับรายวิชาในชั้นเรียน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.77 ขณะที่กำลังเรียนออนไลน ทานไป
ทำกิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของกับการเรียน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.77 ทานมักหลับขณะที่กำลัง
เรียนออนไลน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.73 ทานเปดไมโครโฟนหรือสงขอความ เมื่อตองการ
สอบถามอาจารยขณะเรียนออนไลนเกี่ยวกับบทเรียนที่ตนเองไมเขาใจ อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 
3.71 ทานเปดไมโครโฟนหรือสงขอความ เม่ือตองการแสดงความคิดเห็นขณะเรียนออนไลนเก่ียวกับ
บทเรียนที่ฉันไมเขาใจ อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.71 ทานนำการบานของรายวิชาอื่นมาทำในชวง
เรียนออนไลน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.68 และทานไมเขารวมกิจกรรมในการเรียนออนไลน
เพราะเปนกิจกรรมท่ีไมมีคะแนน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.66 

2. ดานการปฏิบัติตนนอกเวลาเรียน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.82 เมื่อพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา ทานทบทวนบทเรียนจากเอกสารประกอบการเรียนที่มีอยูกอนเรียนออนไลน เพื่อให
เขาใจบทเรียนมากขึ้น อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.05 ทานจัดสภาพแวดลอมใหพรอมกับการเรียน
ออนไลน เพื่อปองกันการรบกวนที่อาจเกิดขึ้นได อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.98 เมื่อทานทำงานท่ี
ไดรับมอบหมายสำเร็จและสงงานในชองทางที่อาจารยกำหนดไว อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.93 
ทานจัดตารางเรียนของตนใหพรอมตอการเรียนออนไลนครั้งถัดไป อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.93 
ทานรีบทำงานเพียงเพื่อใหมีชิ้นงานสงจะไดไมถูกหักคะแนน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.91 ทาน
ทบทวนบทเรียนจากเอกสารประกอบการเรียนที่มีอยูกอนเรียนออนไลน เพื่อใหเขาใจบทเรียนมาก
ขึ้น อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.88 เมื่อมีเหตุจำเปนตองขาดเรียนออนไลน ทานไดติดตามบทเรียน
จากเอกสารที่อาจารยจัดเตรียมไวยอนหลัง อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.88 ทานจัดตารางเวลาทำ
การบานที่ไดรับมอบหมาย อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.87 ทานใชเวลานอกเหนือจากการเรียน
ออนไลน คนควาขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับบทเรียน เพ่ือทำใหเขาใจบทเรียนมากยิ่งข้ึน อยูในระดับมาก 
คาเฉลี่ย 3.87 ทานพักผอนอยางเพียงพอเพ่ือใหการเรียนออนไลนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ อยูใน
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ระดับมาก คาเฉลี่ย 3.86 ทานตรวจสอบอุปกรณ เครื่องเขียน สมุด หรืออุปกรณบันทึกที่ใชในการ
เรียนออนไลน ใหพรอมกอนเรียนออนไลน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.83 หลังจากเรียนออนไลน
เสร็จเรียบรอย ทานวิดีโอคอลหรือสงขอความหาอาจารย เพื่อสอบถามเรื่องเรียนเพิ่มเติมหากเกิด
ความไมแนใจ อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.81 ทานวิดีโอคอลหรือสงขอความหาอาจารย เพ่ือติดตาม
ปรับปรุง แกไขชิ ้นงานและการบาน อยู ในระดับมาก คาเฉลี ่ย 3.78 ทานทำการบานที ่ไดรับ
มอบหมายแลวเสร็จในระยะเวลาท่ีกำหนดทุกครั้ง อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.77 ทานมักลืมทำงาน
ที่อาจารยมอบหมายใหทำ อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.74 ทานไมสรุปเนื้อหาที่เรียนออนไลนดวย
ตนเองแตจะรอสรุปเนื้อหาจากเพ่ือน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.73 หลังจบการเรียนออนไลนในแต
ละวัน ทานจะสรุปเนื้อหาลงในสมุดบันทึกดวยตนเอง อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.70 และทานวิดีโอ
คอลกับเพ่ือนเพ่ือทบทวนเนื้อหาในวิชาท่ีเรียนรวมกัน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.63 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

1. ผลการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 1 พบวา ดานความคาดหวังในประสิทธิภาพ ดานความ
คาดหวังในความพยายาม ดานอิทธิพลของสังคม ดานสภาพสิ่งอำนวยความสะดวกในการใชงาน 
ดานแรงจูงใจความบันเทิง ดานมูลคาราคา และดานความเคยชิน ท้ัง 7 ดานสงผลตอการใช
แอพพลิเคชั่นในการเรียนออนไลนของนักเรียนโรงเรียนพรหมพิรามวิทยา ทั้งนี้อาจเปนเพราะ 
นักเรียนเชื่อวาการใชเทคโนโลยีสามารถชวยกอใหเกิดประโยชนในการเพิ่ม ประสิทธิภาพในการ
เรียน มีความสะดวกในการเขาใชงานเทคโนโลยี สามารถเรียนรูในการใชแอพพลิเคชั่นดวยความ
สมัครใจ สภาพแวดลอมชวยอำนวยความสะดวกใหเกิดการใชงาน มีความชอบ ความพึงพอใจท่ี
ไดรับจากการใชงานเทคโนโลยี มีความคุมคาระหวางคาใชจายที่เกิดขึ้นในการใชเทคโนโลยีกับ
ประโยชนที่จะไดรับจากการใชงานและมีความคุนเคยกับการใชแอพพลิเคชั่น ซึ่งสอดคลองกับ
แนวคิดการยอมรับการใชเทคโนโลยี Technology Acceptance Model (AbuShanab, E., & 
Pearson, J. M. 2007) พบวา ดานความคาดหวังในประสิทธิภาพ ดานความคาดหวังในความ
พยายาม ดานอิทธิพลของสังคม ดานสภาพสิ่งอำนวยความสะดวกในการใชงาน ดานแรงจูงใจความ
บันเทิง ดานมูลคาราคา และดานความเคยชิน คือ การที่ผูบริโภคเชื่อวาการใชงานมีความสะดวก 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ มีความงายในการเขาใจ เรียนรู การเพ่ิมประสิทธิภาพและใชงานระบบ 
การใชงานเทคโนโลยีของบุคคล อิทธิพลทางสังคมจะสงผลตอความตั้งใจในการใชงานเทคโนโลยีเม่ือ
ผูบริโภคใชงานดวยความสมัครใจ มีปจจัยสำคัญที่สงผลตอความตั้งใจในการใชงาน มีความตองการ
หรือความรู สึกที ่พึงพอใจ คาใชจายไมสงผลตอความตั้งใจในการใชงาน และการที ่บุคคลเกิด
พฤติกรรมโดยอัตโนมัติอันเนื่องมาจากการเรียนรู ซ่ึงเปนการรับรูดวยตนเอง 

2. ผลการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 2 พบวา ดานการปฏิบัติตนในเวลาเรียน และดานการ
ปฏิบัติตนนอกเวลาเรียน ท้ัง 2 ดานสงผลตอพฤติกรรมการเรียนออนไลนภายใตสถานการณโควิด-
19 ของนกัเรียนโรงเรียนพรหมพิรามวิทยา ท้ังนี้อาจเปนเพราะ นักเรียนแสดงออกถึงความสนใจเอา
ใจใสตอการเรียนขณะอยู ในเวลาเรียน นำอุปกรณมาเรียนครบ เขาเรียนตรงเวลา มีความ
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กระตือรือรนในการเรียน ตั้งใจฟงอาจารยสอน ไมพูดคุยไมสงเสียงรบกวนในขณะท่ีอาจารยสอน จด
คำอธิบายของอาจารย ไมทำกิจกรรมหรืองานอื่นๆ ขณะที่อาจารยสอน สอบถามกับอาจารยเมื่อมี
ปญหาสงสัยในเรื่องที่เรียน ตอบคำถามอาจารย เกี่ยวกับการเรียน และรวมกิจกรรมในเวลาเรียน 
นักเรียนแสดงออกถึงความสนใจเอาใจใสตอการเรียนขณะอยูนอกเวลาเรียน โดยมีการทบทวน 
บทเรียนกอนและหลังเลิกเรียนดวยตนเอง เม่ือไดรับงานท่ีไดรับมอบหมาย มีความกระตือรือรนท่ีจะ 
ทำงานที่ไดรับมอบหมายและสงงานตามกำหนดที่อาจารยกำหนดให ไมละเลยหรือหลีกเลี่ยงงานท่ี 
ไดรับมอบหมาย พยายามติดตามผลงานของตนท่ีไดทำไปแลวเพ่ือแกไขปรับปรุงงานท่ีทำบกพรองให
ดี ยิ่งข้ึนจากอาจารยผูสอน มีการวางแผนการเรียน หรือการจัดตารางเรียนเพ่ือเตรียมความพรอมใน
การ เรียนในครั้งตอไป ศึกษาคนควาหาความรู แสวงหาความรูเพิ่มเติมนอกเวลาเรียน ปรึกษาหรือ
สอบถาม เมื ่อไมเขาใจในเรื ่องที่เรียนเพิ่มเติม และสามารถสรุปบทเรียนที ่เรียนดวยตนเอง ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของณัฐปคัลภ แซเอี้ย (2563) ไดวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการตั้งใจเรียนออนไลน
ในสถานการณโควิด-19 ของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร ซึ ่งพบวา 
นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร มีพฤติกรรมการตั้งใจเรียนออนไลนใน
สถานการณโควิด-19 โดยภาพรวมอยูในระดับมากทั้ง 2 ดาน ไดแก ดานการปฏิบัติตนในเวลาเรียน
และดานการปฏิบัติตนนอกเวลาเรียน ที่ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเปนเพราะมีการทบทวนบทเรียน
ทำงานที ่ไดรับมอบหมายใหเสร็จและสงตามกำหนดเวลา ไมละเลยหรือหลีกเลี ่ยงงานที ่ไดรับ
มอบหมาย พยายามติดตามผลงานของตนที่ไดทำไปแลวเพื่อแกไข ปรับปรุงงานที่ทำบกพรองใหดี
ยิ่งขึ้น เปนแรงผลักดันสงผลตอตัวบุคคลใหเกิดเปาหมายและมุงมั่น ตั้งใจในการเรียนตามเปาหมาย 
สามารถควบคุมอารมณความตองของตนเองไดเปนอยางดี มีความมุงมั่นเพื่อบรรลุเปาหมายของ
ตนเอง ปฏิบัติตัวทั้งในและนอกหองเรียนได อยางเหมาะสมกับวัน เวลาและสถานที่ ไดแก การแบง
เวลาในการเรียน การฟง การอาน การจด โนตเพื่อชวยจำการสงการบาน การทบทวนบทเรียนและ
การเตรียมตัวสอบ สอดคลองกับแนวคิดพฤติกรรมการเรียนของทิพวรรณ สุวรรณประเสริฐ (2541) 
ที่วา พฤติกรรมการเรียน 2 ดาน ไดแก ดานการปฏิบัติตนในเวลาเรียน ขณะที่ครูกำลังสอนในชั้น
เรียน ไดแก การนำหมายถึงอุปกรณมาเรียนครบ เขาชั้นเรียนตรงเวลา ตั้งใจฟงครูสอน จดคำอธิบาย
ของครูสรุปเปนความเขาใจของนักเรียนเองและ ดานการปฏิบัติตนนอกเวลาเรียน ไดแก ทบทวน
บทเรียน ทำงานที่ไดรับมอบหมายใหเสร็จและสงตามกำหนดเวลา ไมละเลยหรือหลีกเลี่ยงงานท่ี
ไดรับมอบหมาย พยายามติดตามผลงานของตนท่ีไดทำไปแลวเพ่ือแกไขปรับปรุงงานท่ีทำบกพรองให
ดียิ่งข้ึน สอดคลองกับแนวคิดพฤติกรรมการเรียนของก่ิงกาญจน ปานทอง (2545) ท่ีวาการปฏิบัติตัว
ของนักศึกษาเกี่ยวกับการเรียนทั้งในและนอกหองเรียนไดอยางเหมาะสมกับวัน เวลาและสถานท่ี 
ไดแก การแบงเวลาในการเรียน การฟง การอาน การจดโนตเพ่ือชวยจำการสงการบาน การทบทวน
บทเรียนและการเตรียมตัวสอบ เปนตน 
 ท้ังนี้ การแสดงออกของพฤติกรรมนักเรียนโรงเรียนพรหมพิรามวิทยา มีความตั้งใจศึกษา
เลาเรียนในชวงเวลาท่ีเหมาะสมกับวิถีชีวิตในหนาท่ีของตนเอง สงผลใหผลลัพธ คือ พฤติกรรมท่ี
แสดงออกถึงความใสใจในการสงการบาน การทบทวนบทเรียน และการเตรียมตัวสอบดวยเชนกัน 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
1. ขอเสนอแนะเพ่ือการนำไปใช 
จากผลการวิจัยพบวา ทางโรงเรียนพรหมพิรามวิทยาควรมีสวัสดิการสำหรับนักเรียนท่ี

เอื้ออำนวยความสะดวกใหนักเรียน มีพฤติกรรมการเรียนออนไลนภายใตสถานการณโควิด-19 มาก
ขึ้น เชน จัดใหมีการแจก หรือเปดใหมีการยืมอุปกรณอิเล็กทรอนิกส เพื่อเพิ่มการเขาถึงอุปกรณให
สามารถเขาถึงการเรียนไดมากขึ้นและอาจควบคูไปกับเพิ่มรอบการแจกซิมพรอมอินเทอรเน็ต และ
แพคเกจอินเทอรเน็ตใหนักเรียนที่มีอุปกรณอิเล็กทรอนิกสพรอมกับสามารถเขาถึงอินเทอรเน็ตได
มากข้ึน รวมไปถึงการประชาสัมพันธผาน Facebook ของหนวยงานท่ีสามารถเขาถึงกลุมนักเรียนได
งาย โดยประชาสัมพันธเกี่ยวกับแนวทางการเรียนใหเขาถึงงาย สะดวก หรือมีคำแนะนำสำหรับ
แนวทางในการพัฒนาตนเองผานการแนะนำดวยวิธีตางๆ เพื่อกระตุนใหนักเรียนเกิดความสนใจใน
การเรียนเพิ่มขึ้น หรือแมแตกระทั่งการจัดอบรมความรูออนไลน แนวทางการเรียนออนไลน การ
พัฒนาตนเองของนักเรียนใหเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงอาจทำใหระดับพฤติกรรมการเรียนเพ่ิม
มากข้ึนถึงระดับมากท่ีสุดได 

2. ขอเสนอแนะเพ่ืองานวิจัยครั้งตอไป 
1) ควรศึกษาในลักษณะที่ผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เกี่ยวกับ

พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน เพราะจะทำใหไดรับขอมูลเชิงลึกจากนักเรียนและอาจารยท่ี
เกี ่ยวของกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนผานระบบออนไลน เพื่อสงเสริมใหนักศึกษามี
พฤติกรรมการเรียนใหเกิดผลสัมฤทธิ์และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2) ควรมีการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยอื่นๆ ที่เกี ่ยวของกับพฤติกรรมการเรียน
ออนไลนภายใตสถานการณโควิด-19 เชน การเรียนเสริมหรือการเขาคายเพื่อรับความรูเพิ่มเติมท่ี
เปนกิจกรรมนอกเหนือจากการเรียนในระบบการศึกษาท่ัวไป เปนตน 
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Abstract  

This research aims to improve listening skills for the Listening for 

Understanding Course. The sample group used in this research consisted of 14 

students. The material used in the research is the listening skill package and 

questionnaire for test students confident. The result analysis by One-way ANOVA 

then tested the difference between the mean. T-test statistics. The results of the 

research found that (1) student's grades in the pretest and posttest in topic no. 1, it 

was found that scores of the students after studying were significantly higher than 

before at the .05 level. (2) student's grade in the pre and posttest in topic no. 2, it 

was found that the average scores than before the study was statistically significant 

at the .05 level (3) student's grade in the pre and posttest in topic no. 3, the students' 

pre and post study test, it was found that the average than before the study was 

statistically significant at the .05 level and (4) The student confidence level in the 

pre-examination and post-examination period, had a higher level of confidence. 

Keywords: Achievement; Self-Confident; The Listening Skill Package 
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บทคัดยอ (Abstract)  

การวิจัยครั ้งนี้มีความมุงหมายเพื่อพัฒนาทักษะการฟงในรายวิชาการฟงเพื่อความเขาใจ  

โดยมีกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ จำนวน 14  คน เครื่องมือท่ีใชคือ ชุดทดสอบทักษะการฟง

และแบบสอบถามวัดความมั่นใจ การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสำเร็จรูปวิเคราะห คาเฉล่ีย  สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน  สถิติทดสอบคาที ผลการวิจัย พบวา (1) ระดับคะแนนของนักศกึษาในการ

ทดสอบกอนและหลังเรียนในหัวขอที่ 1 การทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษา พบวา 

คะแนนสอบหลังเรียนของนักศึกษาสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (2) ระดับ

คะแนนของนักศึกษาในการทดสอบกอนและหลังเรียนในหัวขอท่ี 2 การทดสอบกอนเรียนและหลัง

เรียนของนักศึกษา คะแนนสอบหลังเรียนของนักศึกษาสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 (3) ระดับคะแนนของนักศึกษาในการทดสอบกอนและหลังเรียนในหัวขอท่ี 2 การทดสอบ

กอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษา พบวา คะแนนสอบหลังเรียนของนักศึกษาสูงกวากอนเรียน

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ (4) ระดับความมั่นใจของนักศึกษา กอนสอบและหลัง

สอบมีความมั่นใจในระดับท่ีสูงข้ึน  

คำสำคัญ (Keywords): ผลสัมฤทธ์ิทักษะการฟง; ความมั่นใจทักษะการฟง; ชุดทดสอบทักษะการ

ฟง; แบบสอบถามวัดความมั่นใจ 

 

Introduction  

The present article intends to expose what has been achieved within side the 

discipline of linguistics, say coaching English to destiny English instructors, so one can 

assist the scholars decorate their listening ability. Now, coaching a language manner 

now no longer most effective coaching the basics of it however additionally talents 

and techniques that assist the novices enhance their overall performance on it, that 

will absolutely talk. Concerning an overseas language like English, we need to speak 

approximately non-local customers of English who use the language to talk with 

others or to train others the way to use it. This is our case. As instructors, we attempt 

to train our student-instructors the way to use English properly. This exhausting 

assignment involves, of course, the coaching and acquisition of the 4 skills: writing, 

reading, speaking, and listening. Listening comprehension is an indispensable 

expertise in all spaces of scholarly life. Viable listening is needed all together for 

advanced education understudies to get formal talks and instructional exercises, just 

as to associate with other understudies in little gatherings, in project work, and in 
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friendly circumstances. Graduate understudies have the additional test of taking part 

in a scope of casual communications in research facilities, in management gatherings, 

at meetings, at public talks, and in correspondence with research members. 

 In the Bachelor of Art (English) at Nakhon Ratchasima Rajabhat University It is 
the courses that are specified in the second year of study, have studied and must 
pass the criteria. In order to continue to study in the listening course which is the 
highest in any of the courses related to listening skills. So, I tried to find a way to 
help awareness. I will use the listening skill set. (Instructional Package to Practice 
Listening in English Communication) which consists of preparation, Check-up 
Understanding and Final Discussion. Bring to practice to provide students with rapid 
familiarity and awareness and the content spans multiple contexts.  
 
Research Objective 

1. To develop students' listening skills for better efficiency. 
2. To develop students' confident toward listening skills. 

Research Methods 
 1. Research Procedure and Method  
 1.1  Participants - Students in Bachelor of Arts program English Language 
Branch, the 2nd year, Nakhon Ratchasima Rajabhat University.   

 1.2 Sample group - Bachelor of Arts students the 2nd year of the English 
language branch was selected by randomly, totaling 14 students who get grade C.   
in Listening in the Daily life Course.   

 1.3 Pre and posttest of 3 various topics (multiple choice with 20 items) 

 1.4 Student’s confident questionnaire. 

 2.  Scope of the study 
 The researcher will collect the data with the students. English Department 
Bachelor of Arts, 2nd Year at Nakhon Ratchasima Rajabhat University with grades lower 
than C. in everyday listening and speaking courses and 11 students were interested 
in improving themselves in listening skills (measure listening skills before and after 
class). The statistics used were: t-test dependent. 

 3.  Materials  
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A package of listening skills of 3 in various topics based on the practice from 
www.learnenglish.britishcouncil.org in Intermediate B1 Listening level. 
 4.  Data Collection  

4.1 Retention period the researcher will collect the sample data. Starting 
from 20 July to 10 August 2021 and taking about 20-30 minutes to answer the 
questionnaire. 

4.2 Storage area is the classroom number 36.05.07 at Nakhon Ratchasima 
Rajabhat University. 

4.3 The research instruments were 3 sets of listening tests and a number 
of tests.          

4.4 The result analysis by One-way ANOVA then tested the difference 
between the mean. T-test statistics 
Research Results 
 In summary, this chapter illustrated the result of the study from Table no.1 -
Table no.3 the results show that the score of the three topics is in high level from 
the criteria and Table no.4 the score interpretation of the self-confident for pretest 
and posttest stage are most in upper level. 
   
Table 1: Mean, Standard Deviation, T test statistics and the level of statistical 
significance of the students' pre- and post-semester test scores. 

Topic No. 1 n �̅�𝑥 S.D. t Sig. 
Before attend the training 

(Pre) 
14 3.64 1.010 

3.97 0.0008* 
After attend the training 

(Post) 
14 5.29 0.99 

*At a statistically significant level of .05  
1.  The score of Mean, Standard Deviation, T test statistics and the level of 

statistical significance of the students' pre- and post-semester test scores. It was 
found that the pre-study and post-study tests of the students The mean scores 
were 3.64 points and 5.29 points, respectively. And when comparing the scores 
before and after school, it was found that the scores of the students after school 
were significantly higher than before at the .05 level.  
 

 

http://www.learnenglishteens.britishcouncil.org/
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Table 2: Mean, Standard Deviation, T test statistics and the level of statistical 
significance of the students' pre- and post-semester test scores. 

Topic No. 2 n �̅�𝑥 S.D. t Sig. 
Before attend the training 

(Pre) 
14 4.07 1.07 

6.001 0.0000* 
After attend the training 

(Post) 
14 6.71 1.33 

*At a statistically significant level of .05 
 2.  The result of Mean, Standard Deviation, T test statistics and the level of 
statistical significance of the students' pre- and post-semester test scores. 
It was found that the students' pre-study and post-study test scores were 4.07 and 
6.71 points, respectively, and when comparing between the scores before and after 
school, it was found that the students' scores after school were significantly higher 
than before. statistically significant at the .05 level.  
Table 3: Mean, Standard Deviation, T test statistics and the level of statistical 
significance of the students' pre- and post-semester test scores. 

Topic No. 3 n �̅�𝑥 S.D. t Sig. 
Before attend the 

training (Pre) 
14 4.71 0.91 

10.41 0.0000* 
After attend the 
training (Post) 

14 8.29 1.33 

*At a statistically significant level of .05 
  
 3.  The score of Mean, Standard Deviation, T test statistics and the level of 
statistical significance of the students' pre- and post-semester test scores. 
It was found that the students' pre-study and post-study test scores were 4.71 and 
8.29 points, respectively, and when comparing between the scores before and after 
school, it was found that the students' scores after school were significantly higher 
than before. statistically significant at the .05 level. 
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Table 4: The interpretation of the self-confident for pretest and posttest stage.  

No. Student Topic 1 Topic 2 Topic 3 result 

1 (pre) 
  1 (post) 

1 
1 

3 
2 

3 
3 

upper 
upper 

2 (pre) 
  2 (post) 

1 
1 

1 
3 

1 
3 

invariable 
upper 

3 (pre) 
  3 (post) 

2 
2 

2 
3 

1 
3 

lower 
upper 

4 (pre) 
  4 (post) 

3 
3 

2 
3 

2 
3 

lower 
invariable 

5 (pre) 
  5 (post) 

1 
1 

1 
2 

2 
3 

upper 
upper 

6 (pre) 
  6 (post) 

1 
1 

2 
2 

3 
2 

upper 
upper 

7 (pre) 
  7 (post) 

2 
2 

2 
2 

3 
2 

upper 
invariable 

8 (pre) 
  8 (post) 

3 
3 

2 
2 

2 
2 

lower 
lower 

9 (pre) 
  9 (post) 

2 
2 

2 
2 

2 
3 

invariable 
upper 

10 (pre) 
  10 (post) 

1 
2 

1 
2 

2 
3 

upper 
upper 

11 (pre) 
  11 (post) 

2 
2 

2 
2 

2 
3 

Invariable 
upper 

12 (pre) 
  12 (post) 

1 
2 

2 
2 

2 
3 

lower 
upper 

13 (pre) 
  13 (post) 

2 
3 

2 
3 

2 
3 

lower     
invariable 

14 (pre) 
  14 (post) 

1 
2 

3 
3 

3 
3 

upper 
upper 

 4.  The score interpretation of the self-confident for pretest and posttest 
stage. 
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 It shows that the score interpretation of the self-confident for pretest and 
posttest stage, 10 from 14 students are gain the upper scale Moreover 3 from 14 
students are gain the invariable scale and only 1 student is gaining the lower scale 
that check about student’s confident in listen skill.   
 
Research Discussion   
 1.  Discussion   

The discussion of the results found that the student's grades in the pretest 
and posttest in topic no. 1, the pre and post study test of students It was found that 
the average score was 3.64 points and 5.29 points, respectively. And when comparing 
the scores before and after school, it was found that the scores of the students after 
studying were significantly higher than before at the .05 level. Student's grade in the 
pre and posttest in topic no. 2, the students' pre and post study test, it was found 
that the average scores were 4.07 points and 6.71 points, respectively. than before 
the study was statistically significant at the .05 level Student's grade in the pre and 
posttest in topic no. 3, the students' pre and post study test, it was found that the 
average scores were 4.71 points and 8.29 points, respectively. than before the study 
was statistically significant at the .05 level. Finally, the student confidence level in 
the pre-examination and post-examination period, 10 out of 14 students had a higher 
level of confidence. In addition, 3 out of 14 students had a stable level of confidence. 
And only 1 student had a low level of confidence.  

2. Summary of the study  
 From the research question were (1) to develop students' listening skills for 
better efficiency and (2) to compile and categorize content important matters to 
develop a package of listening skills at a higher level.  The students of Bachelor of 
Arts program English Language Branch, the 2nd year, Nakhon Ratchasima Rajabhat 
University are not in a position to communicate satisfactorily in English language. The 
main aim of the study was to find reason for this problem of the students and come 
forward with workable remedy. Students’ effectiveness in listening skill was checked 
by using the listening skill package in which their performance was poor and they 
want to prepare and develop listening skills so that in the next semester, they must 
enroll in listening classes for a specific purpose. In order to find reasons for this poor 
performance of students, a questionnaire was distributed among teachers. The 
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purpose was to find out steps or techniques to help and taken them for the 
Improvement of English language learning skills and increase confidence in using 
listening skills effectively. 
 I am as the teachers’ practices for improving listening skill of the students is 
concerned, no systematic strategies are applied by them. Very few teachers follow 
the technique of the three steps (Pre, While, Post Listening) for improving the listening 
skill of the students. Teachers assign the task to students to listen to contents of 
three topics from B1 CEFR Levels in www.britishcouncil.org  and watch English plays 
and movies, but majority of the teachers do not assign this task. Majority of the 
teachers give instructions to students either in native language or in National language 
and I try to give instructions in the target language. So, for as the use of electronic 
media is concerned; teacher makes use of electronic media in the classroom. In order 
to compel students to listen to the teachers attentively, teachers use the technique 
of asking students to re tell the story in the target language. In order to concentrate 
on improving listening skill of the students, no proper selection of lessons for 
listening. It is important to highlight the fact that many of the students were aware 
of their problems with pronunciation and grammar, besides their low performance 
on listening, which reinforces the idea of the project being helpful to lead students 
to an improvement of other skills/components of the language. 
 3.  Summary of the findings 
 From the findings show that the training required the students to make 
decisions and get the chance to choose the topics and some materials they would 
use in their questionnaires for example multiple choices, fill the gap, re-arrange the 
sentences etc. As well as about the activities they would plan. This involved reflecting 
on their performance to identify strengths and weaknesses and, based on that, 
analyzing and judging sources and methodology, which reflect the use of the critical 
thinking skills Paul (1992) talks about.  
 In the same way, although some students did not design the exercises 
themselves, they were useful because they had to make decisions on what to use 
and how to adapt them, taking into account not only their needs, but also their 
classmates'. Some others took already designed to answer the exercises as a 
reference to design their own; that move implied decision making as well, as they 
had to decide if the level was proper and if the type of exercise was interesting 
enough to be presented. 

http://www.britishcouncil.org/
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 As long as the training were presented, students became more demanding 
with respect to the difficulty of the audio, the design of the exercises and the type 
of activities, which shows they were really concerned about their need to enhance 
their performance. They were being critical of and took responsibility for not only 
their own performance but also their peers', following what Paul, Willsen, and Binker 
(1993) and Benson (2001) state. 
 Thus, some students have gone beyond recognizing their weaknesses by using 
their own strategies to decrease them. They considered the training to be very helpful 
since it made them aware of the many possibilities of working on their own; they are 
becoming more autonomous. They really felt there was some improvement in their 
performance on listening although it did not guarantee obtaining good grades—at 
least the ones they expected on their tests. 
 As for language acquisition, students had to choose an audio that was at a 
higher level than the level they use to produce the language which involved the kind 
of input that Krashen (1981) says is necessary to acquire a language. In the same way, 
students had the chance to practice listening in a relaxed environment since the 
ones who were not the presenters had to do the exercise without the pressure of a 
grade for their performance. This involves the second point made by Krashen about 
motivation and self-confidence, which promote language acquisition. 
 By evaluating themselves and their classmates, students will become more 
analytical and critical. Thus, when they become the 3rd year students, they will have 
been faced with evaluating and, somehow, will have some confidence in the process 
and will take it more into consideration as they will have reflected on all that it 
implies. 
 Students played the role of a teacher and realized that it implied being 
creative, taking the students' characteristics into account to design the activity, 
controlling the group, keeping the group's attention, and challenging the students to 
get good responses. They felt it was difficult but liked the experience a lot. 
 There was a change of them. Students were given the responsibility for some 
functions that traditionally have been in teachers' hands. This has led us to confront 
our own practice; we have begun reflecting upon our role as guiding agents, not as 
providers, teachers. Almost all the teachers agree that time utilized inside the 
classroom is not sufficient to bring improvement in the listening skill of the students. 
The teachers also agree that mother tongue creates great hurdles in improving 
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listening skill of the students. In order to improve the situation, an experimental study 
was conducted. The results of the experimental study showed that a significant 
change in the listening skill of the 
students could be brought if innovative strategies were applied in the classroom. 
 To sum up from the findings in overall show that if the teacher gives students 
the opportunity to participate or express their opinions in teaching and learning. Most 
students have test results before and after school. in a better and confident manner 
as well as being encouraged to learn and develop their own listening skills even more 
especially the opportunity for students to participate in the selection of content. or 
modern topics Trendy and from a trusted source That gives students the importance 
of being taught by teachers. Ultimately, students and teachers can work together 
happily. 
 
Research Suggestions   
 Taking into account all of the research reviewed, the researcher would like to 
highlight the following core principles to increase self-confidence and improve 
students’ listening production in the English class: 
 • A positive university culture and climate  
 • Effective listening contents refer to B2 CEFR 
 • A shared understanding of what the affective side in language learning is and 
its impact  
 • Education & training  
 In addition, this study suggests that schools include an emotive component 
in their classrooms to complement the cognitive domain, as well as recognize, 
respect, and value all identities and respect for all. The study suggests that language 
teachers encourage and strengthen students to participate more in class, connect 
with others, and present oral material in English. They should also provide 
adequate opportunities for students to express their concerns in a comfortable 
setting.
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บทคัดยอ (Abstract)  
 งานวิจัยฉบับนี้มุงศึกษาความกาวหนาของพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ. 
2560 ในการแกปญหาหนี้นอกระบบซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อใหคําเสนอแนะแนวทางในการแกปญหา
และอุปสรรคของเจาหนาท่ีในการใชกฎหมายพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ.2560
โดยใชการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ
เชิงลึก(In-depth interview) จากผูใหขอมูลเปนสำคัญ(Key informants) โดยเลือกการสัมภาษณ
แบบเฉพาะเจาะจงและทำการสัมภาษณแบบทางการกับกลุมตัวอยางที่เกี่ยวของกับการใชบังคับใช
กฎหมายฉบับนี้ มีการสัมภาษณ จำนวน 4 คน ไดแก หัวหนาคณะรางพระราชบัญญัติหามเรียก
ดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ.2560 1 คน ผูบริหารศูนยชวยเหลือลูกหนี้และประชาชนท่ีไมไดรับความเปน
ธรรม 1 คน และเจาหนาที่ในศูนยชวยเหลือลูกหนี้และประชาชนที่ไมไดรับความเปนธรรม 2 คน 
ลักษณะการสัมภาษณจะเปนคำถามปลายเปดเกี่ยวกับความกาวหนาในการบังคับใชกฎหมายและ
ปญหาอุปสรรคตาง ๆ ผลการศึกษาพบวาพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ. 2560 
ยังไมสามารถแกไขปญหาหนี้นอกระบบไดเทาที่ควรจะเปนเนื่องจากเจาหนาที่รัฐไมสามารถดำเนิน
คดีอาญากับผูกระทำความผิดไดประกอบกับการขาดความรวมมือจากลูกหนี้ในชั้นสอบสวนทำให
กระบวนการในการสอบสวนเกิดอุปสรรคประกอบกับกฎหมายยังไมไดครอบคลุมถึงการใหกูนอก
ระบบผานระบบเทคโนโลยีสงผลใหการเอาผิดแกเจาหนี้ทำไดยุ งยากมากขึ้นรวมไปถึงการขาด
บุคลากรที่จะเขามาปฏิบัติหนาที่ในการชวยเหลือลูกหนี้สงผลโดยตรงตอการบังคับตามกฎหมายใน
การคุมครองลูกหนี้ตามสัญญากูจึงเห็นสมควรในการที่จะแกไขปญหาดังกลาวเพื่อใหการคุมครอง
ลูกหนี้เกิดประสิทธิภาพใหมากท่ีสุด 
คําสําคัญ: หนี้นอกระบบ; ดอกเบี้ยเกินอัตรา; ความเหลื่อมล้ำเชิงโครงสราง 
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Abstract 
This research studied the progress of the Excessive Interest Rate Prohibition 

Act, B.E. 2017 (2017), in solving informal debt problems. This was intended to provide 
guidance on solving the problems and obstacles of the authorities in applying the 
laws of the excessive interest rate prohibition act, B.E. 2017 (2017). It was qualitative 
research by collecting data from in-depth interviews from key informants. It selected 
specific interviews and conducted formal interviews with a sample related to the 
enforcement of this law. It included four interviews which were the head of the 
excessive interest rate prohibition act, B.E. 2017 (2017), an administrative person and 
two staff from an assistance center for the debtor unjustified. The interview was an 
open-ended question about progress in law enforcement and various obstacles. The 
results showed that the excessive interest rate prohibition act, B.E. 2017 (2017), had 
not solved the problem of informal debt as much as it should have. Because 
government officials cannot pursue criminal charges against the perpetrators. The 
lack of cooperation from debtors in the inquiry has also hindered the process of the 
investigation. The law also does not cover informal lending through technology 
systems, resulting in more cumbersome mistreatment of creditors. There has also 
been the lack of personnel to be in charge of helping debtors directly. Therefore, it 
is appropriate to resolve the issue in order to ensure that debtor protection is as 
effective as possible. 
Keywords: Informal Debt; Over-rate Interest; Structural Inequality 
 
บทนำ (Introduction) 

ปญหาหนี้นอกระบบเปนปญหาที่เกิดขึ้นกับสังคมไทยมาอยางชานานซึ่งเปนสิ่งสะทอนให
เห็นถึงความเหลื่อมล้ำของสังคม ยิ่งประชาชนมีรายไดนอยปญหาหนี้นอกระบบยิ่งทวีความรุนแรง
มากยิ่งขึ้นเนื่องจากประชาชนมีความจำเปนที่จะตองหาแหลงเงินกูมาเพื่อใชเปนเงินทุนสำหรับการ
ใชในชีวิตประจำวันและการลงทุนรวมถึงเพ่ือความอยูรอด แตในขณะเดียวกันเงินกูนอกระบบซ่ึงเปน
การกูยืมเงินโดยไมมีหลักประกันมักจะมาควบคูกับอัตราดอกเบี้ยที่สูงเกินกวาอัตราที่กฎหมาย
กำหนดรวมถึงวิธีการในการติดทำทวงถามหนี้ที ่ใชวิธีการบังคับชำระหนี้โดยใชกำลังโดยไมผาน
กระบวนการฟองรองบังคับคดีกันทั้งศาล เหตุผลประการสำคัญที่ทำใหปญหาหนี้นอกระบบยัง
เกิดขึ้นในสังคมไทยคือ การที่ลูกหนี้ยังมีความจำเปนที่จะตองพึ่งพาแหลงเงินกูนอกระบบเหลานี้แม
โดยสภาพลูกหนี้จะรูถึงผลท่ีจะตามมาภายหลังจากการกอหนี้และผลกระทบจากการติดตามทวงถาม
หนี้นอกระบบแตก็จำยอมท่ีจะตองกอหนี้ข้ึนเพราะหนี้นอกระบบเปนหนึ่งในหนทางท่ีมีอยูจำกัดของ
ประชาชนท่ีมีรายไดนอย  
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อยางไรก็ตามปญหาหนี้นอกระบบดังกลาวท่ีเกิดข้ึนกับประชาชนคนไทยผูบริหารประเทศใน
ทุกยุคทุกสมัยพยายามที่จะเขามาแกไขปญหาดังกลาวผานการออกกฎหมายควบคุมการเรียก
ดอกเบี้ยเกินอัตราโดยกำหนดใหการเรียกดอกเบี้ยเกินอัตราเปนโมฆะและเจาหนี้อาจมีความรับผิด
ในทางอาญาแตดูเหมือนวาแมจะมีการใชบังคับกฎหมายดังกลาวแตในทางปฏิบัติกับพบวากฎหมาย
ท่ีมีการควบคุมการหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตราดังกลาวกลับไมสามารถแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการ
กอหนี้นอกระบบไดจนนำมาซึ่งการแกไขปรับปรุงและบัญญัติกฎหมายฉบับใหมที่ใชในการควบคุม
การเรียกดอกเบี้ยเกินอัตราคือพระราชบัญญัติวาดวยการหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตราปพุทธศักราช 
2560 หลังจากกฎหมายฉบับนี้มีการประกาศใชมาเปนเวลา 5 ปดวยความหวังเปนอยางยิ ่งวา
กฎหมายฉบับนี้จะเปนความหวังในการแกไขปญหาการกอหนี้นอกระบบของประชาชนใน ควบคูกับ
การทำงานของกระทรวงยุติธรรมซ่ึงมีการจัดตั้ง “ศูนยชวยเหลือลูกหนี้และประชาชนท่ีไมไดรับความ
เปนธรรม” มีวัตถุประสงคเพื่อใหลูกหนี้นอกระบบไดรับความชวยเหลือและไดรับคําแนะนําในดาน
กฎหมายเพื่อการเขาถึงความยุติธรรมและการใชกฎหมายบังคับกับนายทุนผูใหกูหนี้ นอกระบบโดย
ไมมีคาใชจายในการชวยเหลือและกระทรวงยุติธรรมเห็นวาสถานการณหนี้นอกระบบรุนแรงมากข้ึน
ขัดตอความสงบเรียบรอยและศีลธรรมอันดีของประชาชนการแกปญหาหนี้นอกระบบควรท่ีจะศึกษา
และพิจารณาแกไขปรับปรุงกฎหมายใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 

อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาผลของการออกกฎหมายฉบับใหมและการจัดตั้งศูนยดังกลาว
เพื่อแกไขปญหาการกูยืมเงินนอกระบบของประชาชนกลับพบวาการแกไขปญหายังประสบกับ
อุปสรรคในทางปฏิบัติหลายประการทั้งในสวนของการบังคับใชกฎหมายและการปฏิบัติหนาที่ของ
ศูนยชวยเหลือประชาชนจึงนำมาซึ่งการศึกษาวิจัยฉบับนี้เพื ่อทำการศึกษาปญหาและอุปสรรค
หลังจากการประกาศใชพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตราปพุทธศักราช 2560 เพื่อเปน
แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาแนวทางในการชวยเหลือประชาชนใหเกิดประสิทธิภาพใหมาก
ท่ีสุดเพ่ือใหการแกไขปญหาการกูยืมเงินนอกระบบของประเทศไทยสามารถประสบความสำเร็จไดให
มากท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได     

 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives)  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคดังนี้  
1. เพื่อศึกษาความกาวหนาหลังจากที่มีพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ. 

2560 ในการแกปญหาหนี้นอกระบบ  
2. เพื่อศึกษาวาหนวยงานที่รับผิดชอบใชพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ. 

2560 สามารถชวยแกปญหาหนี้นอกระบบไดจริงหรือไม  
3. เพื ่อใหคําเสนอแนะแนวทางในการแกปญหาและอุปสรรคของเจาหนาที ่ในการใช

กฎหมายพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ.2560  
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วิธีดําเนินการวิจัย (Research Methods)  
1. รูปแบบการวิจัย  
รูปแบบการวิจัยนี้ คือ การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) การวิจัยในทาง

สังคมศาสตร โดยการศึกษาเฉพาะกรณี เจาหนาที่มีอํานาจหนาที่ในการชวยเหลือลูกหนี้ (Case 
study method) ซ่ึงเปนการวิจัยแบบเฉพาะเจาะจงเพ่ือใหไดเนื้อหาเชิงลึก มีเหตุมีผลและเชื่อถือได
โดยอาศัยขอมูลจริงตั้งแตที่มาของพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ.2560 และ การ
ลงพื้นที่เพื ่อสอบถามกับผูมีประสบการณตรง ผูวิจัยไดออกแบบเครื่องมือ การวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 
interview) จากผูใหขอมูลสําคัญ (Key informants) โดยจะเลือกการสัมภาษณแบบเฉพาะเจาะจง 
และทำการสัมภาษณแบบเปนทางการ โดยนัดลวงหนาใน การสัมภาษณรายบุคคลโดยใชเวลาคนละ
ประมาณ 1 ชั่วโมง เพราะตองใหผูใหขอมูลเลาถึงประสบการณของตนเองในสวนของคําถามจะอยู
ในกรอบการถามในเรื่องความคิดเห็นเกี่ยวกับความกาวหนา พระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกิน
อัตรา พ.ศ.2560 ท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย  

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง  
การสัมภาษณเชิงลึกผูใหขอมูลสําคัญ (Key informants) ไดแก กลุมเจาหนาที่ในศูนย

ช วยเหลือลูกหนี้ และประชาชนที ่ไมไดร ับความเปนธรรม โดยใชแบบกึ ่งโครงสราง (Semi-
structured interview form) จำนวน 4 คน 

3. เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย  
เครื ่องมือหลักที ่ใชในการเก็บขอมูล คือ แบบสัมภาษณกึ ่งโครงสรางแบบสัมภาษณ 

(Interview Form) 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
เปนการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณแบบเชิงลึก (In-depth Interview) โดยในการ

สัมภาษณจะมีคำถามปลายเปดเกี่ยวกับความกาวหนาของพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกิน
อัตรา พ.ศ.2560 เพ่ือใชในการพูดคุย สอบถาม สังเกต ในการสัมภาษณเปนการสนทนาซักถามอยาง
มีจุดหมายเพื่อใหไดขอมูลเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่ผูวิจัยตองการโดยขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณจะชวย
อธิบายความกาวหนาของพระราชบัญญัติิหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ.2560 ใหเขาใจมากข้ึน 
ผ ู ว ิจ ัยได กำหนดประเด็นข อคำถามแบบปลายเปด คำถามการส ัมภาษณจะเก ี ่ยวข องกับ
พระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตราพุทธศักราช 2560 เพื่อสามารถควบคุมทิศทางและ
อาหารการสัมภาษณในเรื่องท่ีตองการทราบและใหผูใหขอมูลสามารถใหขอมูลไดอยางอิสระ 

5. การวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูล คือ การดำเนินการนําขอมูลที่เก็บรวบรวมมาไดมาวิเคราะหใหได

ใจความ สำคัญเพื่อใชในการตอบคําถามการวิจัยในสวนของผูวิจัยตองการศึกษาความกาวหนาของ
พระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกิน พ.ศ.2560 ในการแกปญหาหนี้นอกระบบ ข้ันตอนนี้จึงสำคัญ
มาก กอนผูวิจัยจะลงมือวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดทำการศึกษาถึงความเปนมาของพระราชบัญญัติ
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หามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ. 2560 และทำการสัมภาษณกับเจาหนาท่ีศูนยชวยเหลือลูกหนี้และ
ประชาชนที่ไมไดรับความเปนธรรมผูวิจัยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) โดยการนํา
ความรูจากผูมีประสบการณจริงและรูในเรื่องนั้นจริงโดยผูวิจัยนั้นจะนําขอมูลท่ีวิเคราะหมาเรียบเรียง
อธิบายใหเขาใจถึงสาเหตุการเกิดพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ. 2560 และ
หนวยงานที่รับผิดชอบในการแกปญหาหนี้นอกระบบและชวยเหลือลูกหนี้ตามพระราชบัญญัติหาม
เรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ. 2560 นี้ โดยวิเคราะหจากหนังสือ เอกสาร การสัมภาษณ เพื่อนํามา
สรุปวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ความกาวหนาของพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกิน
อัตรา พ.ศ. 2560 ในการแกปญหาหนี้นอกระบบโดยจะดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดังนี้  

ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร (Documentary analysis) โดยการทบทวน 
วรรณกรรม ศึกษาความเปนมาของพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ. 2560 คนควา
ขอมูลจาก หนังสือ ตํารา บทความ คําสั่งกระทรวงยุติธรรม  

ขั้นตอนที่ 2 ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเจาหนาที่ศูนยชวยเหลือลูกหนี้และประชาชนท่ี
ไมได รับความเปนธรรมจากการสัมภาษณเชิงลึกเพื่อใหไดขอคนพบและมาทําการสรุปสาระสําคัญ 
ความกาวหนาของพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ.2560 เพื่อบรรลุวัตถุประสงค
ของการทําวิจัยครั้งนี้  

ขั้นตอนที่ 3 ใหอาจารยที่ปรึกษา ตรวจสอบความถูกตองของผลการวิเคราะหและขอคํา
เสนอแนะกับทานอาจารยเพ่ือใหงานวิจัยออกมามีคุณภาพมากท่ีสุด  

ข้ันตอนท่ี 4 เรียบเรียงงานวิจัยและสรุปผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัย (Research Results)  
 ผลจากการศึกษาวิจัยพบปจจัยที่มีอิทธิพลตอความกาวหนาของพระราชบัญญัติหามเรียก
ดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ. 2560 ในการแกปญหาหนี้นอกระบบ ดังนี้ 
 1. ปจจัยท่ีเกิดจากเจาหนาท่ีของรัฐในการใชกฎหมาย  
 1.1 เจาหนาของรัฐไมมีการใชกฎหมายอยางจริงจัง  
 ภายหลังจากท่ีไดมีการแกไขพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ. 2560 ให มี
การเพิ่มความผิดแพงและทางอาญาเพิ่มขึ้นเนื่องมากจากปจจุบันปญหาเจาหนี้มีการเรียกดอกเบี้ยท่ี
สูงเกินจริงกวาที่ฎหมายกำหนดเอาไว คือ รอยละ 15 ตอป และมีการใชกําลังรุนแรงในการทวงถาม
หนี้ ขมขู คนรอบตัวของลูกหนี้ถึงแมมีการแกไขกฎหมายใหมีโทษสูงข้ึนแตปญหาหนี้นอกระบบกับมี
ความรุนแรงเพิ่มมากขึ้นเพราะมาจากปจจัยที่เกิดจากเจาหนาที่ของรัฐในการใชกฎหมาย หมายถึง 
ลักษณะพฤติกรรมของเจาหนาที่ของรัฐโดยเฉพาะตํารวจที่เปนพนักงานสอบสวนในการสั่งฟองใน
กรณีท่ีเห็นวามีการกระทําความผิดการเรียกดอกเบี้ยเกินอัตราแตในปจจุบันตํารวจยังไมมีการสั่งฟอง
ดําเนินคดีทางอาญากับเจาหนี้อยางจริงจังและสวนมากจะมองเปนปญหาในทางแพง โดยสวนมาก
เจาหนาท่ีของรัฐไมมีการบังคับใชอยางจริงจังโดยตํารวจจะคิดวาเปนสัญญา ในทางแพงการท่ีลูกหนี้
กูเจาหนี้นอกระบบมานั้นก็ตองเปนไปตามสัญญาและรูอยูแลววาดอกเบี้ยสงูกวา กฎหมายที่กําหนด
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แตก็ยังไปกู มาก็ตองรับผิดชอบในผลของการกระทําซึ ่งแสดงใหเห็นถึงการใช กฎหมายขัดกับ
เจตนารมณของกฎหมายโดยเจตนารมณของพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ.2560 
คือ เพื่อบังคับใชกฎหมายในการลดความเหลื่อมล้ำและคุมครองผูดอยโอกาสจากการถูกเอารัด เอา
เปรียบอยางไมเปนธรรมและเพื่อใหมีบทกําหนดโทษที่เหมาะสมในการเปนเครื่องมือสําคัญใหกับ
หนวยงานที่เกี ่ยวของ แตเจาหนาที่ของรัฐกับไมไดใชกฎหมายชวยเหลือลูกหนี้ในการเอาผิดกับ
เจาหนี้ และหลายครั้งตํารวจจะบอกกับลูกหนี้หรือศูนยชวยเหลือลูกหนี้และประชาชนวายังไมพบ
การกระทําความผิดอาจเนื่องมาจากยังไมมีความเขาใจในตัวพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกิน
อัตรา พ.ศ. 2560 ที่แกไขใหมและยังคิดวาไมมีโทษในทางอาญาเหมือนเมื่อกอนเพราะเขาใจวาเปน
สัญญาในทางแพง  
 1.2 เจาหนาของรัฐกับเจาหนี้ในทองถ่ินมีความสนิทสนมกัน  
 โดยเฉพาะสังคมตางจังหวัดอิทธิพลของเจาหนี้ในทองถิ่นนั้นก็มีความสําคัญที่สงผล ให
เจาหนาท่ีของรัฐมีความเกรงใจโดยกลุมเจาหนี้ก็จะเปนนายทุนคนเกาแกและมีอิทธิพลในทองถ่ินนั้น
และจะเห็นไดวาบางท่ีเจาหนาท่ีของรัฐก็มีสวนรวมในการกระทําความผิดหรือมีสวนในการสนับสนุน
ในการกระทําความผิด เจาหนี้มีความเชี่ยวชาญทางดานกฎหมายมากทําใหหาชองวางเพื่อไมใหถูก
เอาผิดและอยากตอการนําสืบคดีอยางมากทําใหหลายครั้งเมื่อคดีขึ้นชั้นศาลก็สิ้นสุดโดยการรอลง
อาญาหรือแมแตการไมพบการกระทําความผิดตั้งแตชั้นตํารวจทําใหบางครั้งในการชวยเหลือลูกหนี้
ตองมีการ ใหตํารวจตางพื้นที่เขาชวยเหลือลูกหนี้เพราะไมไดมีความเกรงใจตอกันงายตอการเอาผิด
เจาหนี้  
 2. ปจจัยลักษณะพฤติกรรม  
 ปจจัยลักษณะพฤติกรรมของลูกหนี้ที่ทําใหลูกหนี้หันมากูหนี้นอกระบบเนื่องมาจากไมมี
ความสามารถในการเขาถึงแหลงเงินกูเมื่อไมสามารถกูแหลงเงินกูในระบบไดจึงตองหันไปกูหนี้นอก
ระบบถึงแมดอกเบี้ยหนี้นอกระบบจะมากกวาแตมีความจําเปนตองพึ่งพาแหลงเงินกูนอกระบบและ
ลูกหนี้ตองกูหนี้นอกระบบการไมมีความสามารถในการเขาถึงแหลงเงินกูสาเหตุมาจาก  
 2.1 การขาดคุณสมบัติในการกูของลูกหนี้เนื่องจากลูกหนี้ขาดสินทรัพยในการค้ำประกัน
หรือขาดบุคคลในการค้ำประกันไมมีเหตุผลอันสมควรในการขอกูยืมเงินและไมเขาหลักเกณฑในการ
ใหกูของแหลงเงินทุนสถาบันการเงินและลูกหนี้บางรายอาจมีประวัติในการชําระหนี้ไมดีทําใหไม
สามารถกูเงินใหมกับสถาบันการเงินในระบบได  
 2.2 การเขาถึงแหลงเงินกูในระบบมีความยุงยาก การกูหนี้ในระบบมีหลายขั้นตอนในการ 
ขอกูยืมเงินทําใหประชาชนตัดสินใจกูหนี้นอกระบบ สาเหตุมาจาก มีความสลับซับซอน กระบวนการ
มี ความยุงยากและตองใชเอกสารจํานวนมากในการดําเนินเรื่องในการขอกูยืมเงิน ในกรณีท่ีเกิดเหตุ 
ฉุกเฉินตองการใชเงินดวนการกูในระบบจึงไมตอบโจทยในการกูยืมเงินของลูกหนี้ทำใหประชาชนผูมี
รายไดนอยตองหันไปพึ่งแหลงเงินกูหนี้นอกระบบเพราะมีความสะดวกรวดเร็วสามารถไดเงินกู
ภายใน 1 วันใชเอกสารแคบัตรประชาชนกับเบอรติดตอ  
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 2.3 ลูกหนี้ไดกูหนี้ในระบบเต็มวงเงินแลวการกูหนี้ในระบบเต็มวงเงินแลวจึงไมสามารถกูได
กับสถาบันการเงินอีก ทําใหตองพ่ึงพาแหลงเงินกูนอกระบบแมจะมีอัตราเงินกูท่ีสูงกวาแตสามารถกู
ไดทันที่โดยไมถามถึงประวัติเงินกูที่ผานมาทําใหลูกหนี้บางคนมีเจาหนี้นอกระบบถึง 10 รายหรือ
มากกวานั้น การแกปญหาหนี้นอกระบบตามพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ.2560 
พฤติกรรมของลูกหนี้ก็มีสวนสําคัญในการกอใหเกิดปญหาเพราะถาหากลูกหนี้มีพฤติกรรมการใชจาย
อยางเหมาะสมไมฟุมเฟอยไมกูหนี้ยืมสินถาไมจําเปนปญหาการกอหนี้นอกระบบลวนเกิดจากนิสัย
สวนตัวของลูกหนี้เองท่ีตองการใชจายเงินจํานวนมากกวารายไดท่ีหามาไดจนนําไปสูการแสวงหาทาง
กูหนี้นอกระบบซึ่ง ลักษณะนิสัยของลูกหนี้ ไดแก นิสัยการใชจายฟุมเฟอยใชจายสิ่งของที่ไมจําเปน
ซื้อสินคาราคาแพงนิสัยยึดติดกับวัตถุนิยมตามกระแสของโลก ลูกหนี้ขาดการวางแผนในการใช
จายเงินของตัวเองและลูกหนี้ไมไดคํานึกถึงผลเสียของการกูหนี้นอกระบบและขาดความรูดาน
กฎหมายเพราะหากกลุมลูกหนี้มีเขาใจ พระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ. 2560 มี
การแจงการกระทําความผิดเม่ือพบเห็นปญหาหนี้นอกระบบก็คงจะนอยลงเนื่องมาจากลูกหนี้เองก็มี
ความปะสงคตองการท่ีจะกูหนี้กับเจาหนี้อยูแลวทําใหมีแคสวนนอยท่ีมารองทุกขกับตํารวจหรือศูนย
ชวยเหลือลูกหนี้และประชาชนท่ีไมไดรับความเปนธรรมทําใหเกิดผูเสียหายในทางคดีไมมากนักถึงแม
ลูกหนี้จะยินยอมมาใหการแตเนื่องจากระบบการดําเนินคดีทางศาลของประเทศไทยเปนระบบ
กลาวหาเวลาในชั้นสอบสวนก็พูดความจริงแตเมื่อเจาหนี้มาคุยเจรจาประนีประนอมกันนอกรอบ 
โดยลดตนลดดอกเงินกูหรือไมเอาดอกเบี้ยแลวจายแคเงินที่กู คืนมาทําใหลูกหนี้ยินยอมจะกลับ
คําใหการ ในชั้นศาลเพราะลูกหนี้เองก็ไมอยากมีปญหากับเจาหนี้ในทองถิ่นที่มีอิทธิพลมากบางครั้ง
ลูกหนี้ที่ ยินยอมเจรจากับเจาหนี้และใหการชวยเหลือเจาหนี้ทําใหเกิดปญหาในการดําเนินคดีอยาง
มาก  
 3. ปจจัยในตัวกฎหมายพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ. 2560 ที่ยังไม
สอดคลองกับปจจุบ ันหนี ้นอกระบบในปจจุบ ันมีความหลากหลายรูปแบบมากขึ ้นเพราะมี
อินเตอรเน็ตทําใหเขาถึงกันไดงายในการกูยืมเงินหนี้นอกระบบ ปจจุบันการกูผานแอฟเงินกูไดรับ
ความนิยมมากที ่ส ุดและการกู  ในลักษณะแกงหมวกกันน็อคก็ย ังมีอยางตอเนื ่องกฎหมาย
พระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ.2560 ยังมีปญหาในเรื่องการการตามไมทันในใน
เทคโนโลยีและไมมีบัญญัติความผิดการใชเทคโนโลยีในการใหกูเงินและการไมแบงลักษณะของ
ผูกระทําความผิดที่ชัดเจนในลักษณะองคกรอาชญากรรมกฎหมายเองตองเพิ่มโทษลักษณะของการ
กระทําความผิดท่ีเปนเครือขายหรือขบวนการเพราะปจจุบันเปนองคกรอาชญากรรมแลว  
 3.1 ปญหาเจาหนี้แอฟเงินกู  
 สาเหตุท่ีแอฟเงินกูไดรับความนิยมจากลูกหนี้มากท่ีสุดเนื่องมาจากโหลดงายโดยในปจจุบันมี
แอพพลิเคชั่นปลอยกูนอกระบบอยางนอย 52 แอปเงินกู บนเพลยสโตรมีทั ้งชื ่อภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ โดยมีคําสําคัญในการคนหา เชน Loan Cash Money เงินดวน, เงินกู และแอฟเงินกู
นั้น โอนไวไมตองเจอหนาเจาหนี้ โอนเงินการกูใหทางออนไลนและจายชําระทางออนไลนทําใหลูก
หนีมี ความสบายใจในภาวะเศรษฐกิจในยุค Covid-19 กลายเปนชองทางเงินดวนเพ่ือใหรอดพนจาก
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สถานการณปญหาระยะสั้นแตลูกหนี้ไมไดคํานึงถึงผลที่จะตามมาหลังกูเงินผานแอฟ โดยการกูเงิน
ผานแอฟนั้นจะมีการดึงรายชื่อผูติดตอในโทรศัพทมือถือโดยลูกหนี้จะตองกดเขาลิ้งคที่ใหไวเพ่ือ
อนุญาติใหเขาถึงขอมูลและขอมูลท่ีเจาหนี้ไดไปมีท้ังภาพถายขอมูลใน line Facebook Mail โดยจะ
มีการใหกรอก ขอมูลสวนตัว พรอมแนบรูปถาย รูปบัตรประชาชน รวมถึงกรอกเลขที่บัญชีธนาคาร
เพ่ือโอนเงินใหเม่ือเจาหนี้ไดขอมูลแลวจะมีการตรวจสอบกอนอนุมัติและมีการหักคาธรรมเนียมอยาง
นอย 35%  
 3.2 ปญหาเจาหนี้แกงหมวกกันน็อค  
 พฤติการณรูปแบบกลุมปลอยเงินกูหนี้นอกระบบเรียกกันทั่วไปวา “แกงหมวก กันน็อค” 
เพราะมีการใชมอเตอรไซคเปนพาหนะและสวมใสหมวกกันน็อคเพื่อไมใหเห็นหนาในการเดินทาง
ปลอยเงินกูและตามทางหนี้แกงเหลานี้จะเปนนายทุนตางถิ่นที่เขามาปลอยกูในพื้นที่ในเขตชุมชน 
โดยจะมีลูกนองเยาวชนคนตองโทษในการทวงหนี้ โดยจะมีการนําปายประกาศติดตามเสาไฟฟา ตู
โทรศัพท รานสะดวกซื้อ เพื่อใหงายตอการพบเห็นสวนใหญลูกหนี้จะเปนพอคา แมคาในตลาดหรือ
คนในชุมชนพ้ืนท่ีนั้น  
 แกงหมวกกันน็อคมีลักษณะเปนการปลอยเงินกูเงินรายวันโดยไมมีการทําสัญญาอาจใชวิธี
ยึดบัตรเครดิต บัตรประชาชน หรือยึดบัตรของคนท่ีค้ำประกัน สวนใหญเปนการปลอยกูใหกับพอคา
แมคาในตลาด แกงเหลานี้กระจายอยูในทุกจังหวัดท่ัวประเทศโดยหลายๆแกงมีแหลงเงินทุนจากทุน
ใหญเจาเดียวกันกลโกงของแกงหมวกกันน็อคนั้นมีอยู 2 วิธีคือ  
 1) การคิด “ดอกลอย” ยกตัวอยางใหกู 90,000 บาท คิดดอกเบี้ยรอยละ 10 ตอเดือนซ่ึง
เทากับเดือนละ 9,000 บาท ก็จะใหลูกหนี้สงดอกเบี้ยเดือนละ 9,000 บาทไปเรื่อย ๆ จนกวาลูกหนี้
จะมีเงินตนครบ 90,000 บาทมาใชคืนซึ่งเปนไปไดยากมากสงผลใหลูกหนี้ไมสามารถหลุดจากการ
เปนหนี้ไดและตองสงเงินใหเจาหนี้มากกวาเงินตนที่กูยืมมาหลายเทา หรือตองไปกูหนี้ใหมมาใชหนี้
เกาซ่ึงสวน ใหญเปนการกูในวงเงินท่ีมากกวาเดิม  
 2) “ลม เงินสง 24 วัน” ยกตัวอยาง เงินกู 20,000 บาท คิดดอกเบี้ย 4,000 บาท รวมเปน 
24,000 บาท ใหผอนชําระเปนเวลา 24 วัน วันละ 1000 บาท ระหวางที่ผอนชําระหากวันใดวันหนึ่ง
ลูกหนี้ไมสามารถสงเงินได เจาหนี้จะยกเลิกเงินที่สงมาแลวทั้งหมดเทากับศูนยหรือที่เรียกกันวา “ลม” 
และลูกหนี้ตองกลับมาเริ่มนับหนึ่งใหมในการผอนชําระ ซ่ึงวิธีนี้ทำใหลูกหนี้จำนวนมากไมสามารถหลุด
จากการเปนหนี้ได (วิชัย สุวรรณประเสริฐ. 2560) ปญหาของแกงหมวกกันน็อคทำในลักษณะองคกร
อาชญกรรมมีการขมขูทำรายหรือเขามาคนขาวของภายในบานเสียหาย และมีทำรายรางกายในกรณีท่ี
ไมยอมชําระหนี้หรือบางที่มีการเปลี่ยนสัญญาจำนวนเงินกูเพิ่มมากกวาที่ไดรับมาจริงทำใหลูกหนี้ไม
สามารถหลุดจากการเปนหนี้นอกระบบได  
 3.3 พระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ. 2560 เนื้อหาสาระสำคัญอยูในมาตรา 
4 สาระสำคัญมีเพียง 3 เรื่องในการเขาองคประกอบความผิด มาตรา 4 บัญญัติวา บุคคลใดใหบุคคล
อ่ืนกูยืมเงินหรือกระทําการใด ๆ อันมีลักษณะ เปนการ อำพรางการใหกูยืมเงินโดยมีลักษณะอยางใด
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อยางหนึ่งดังตอไปนี้ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสองป หรือปรับไมเกินสองแสนบาท หรือ ทั้งจําท้ัง
ปรับ  
 (1) เรียกดอกเบี้ยเกินอัตราท่ีกฎหมายกําหนดไว  
 (2) กําหนดขอความอันเปนเท็จในเรื่องจํานวนเงินกูหรือเรื่องอื่น ๆ ไวในหลักฐาน การกูยืม
หรือตราสารท่ีเปลี่ยนมือไดเพ่ือปดบังการเรียกดอกเบี้ยเกินอัตราท่ีกฎหมายกําหนด  
 (3) กําหนดจะเอาหรือรับเอาซึ่งประโยชนอยางอื่นนอกจากดอกเบี้ยไมวาจะเปนเงินหรือ
สิ่งของหรือโดยวิธีการใด ๆ จนเห็นไดชัดวาประโยชนที่ไดรับนั้นมากเกินสวนอันสมควรตามเงื่อนไข
แหงการกูยืมเงินจะเห็นไดวาไมมีการพูดถึงการใหกูยืมในลักษณะแอฟเงินกูทําใหปญหาแอฟเงินกู
ไมไดรับการแกไขในกฎหมายพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ.2560 ในความเปน
จริงแอฟ เงินกูกอปญหาอยางมากตองไดรับการแกไขโดยเร็วที่สุดควรเพิ่มบทลงโทษเพิ่มขึ ้นกับ
เจาหนี้แอฟเงินกู เพราะปจจุบันแอฟเงินกูไดรับความนิยมมากท่ีสุด  
 กลุมนายทุนที่ทําสัญญาเอาเปรียบกฎหมายพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา 
พ.ศ.2560 สามารถแกปญหาการกู ในลักษณะการอำพรางเงินกูไดลักษณะการกูกับกลุมนายทุนนั้น
เจาหนี้จะเปนผูมีอิทธิพลในทองถ่ินโดย ลูกหนี้จะเขามาขอกูกับนายทุนเอง สวนมากลูกหนี้จะมีอาชีพ
เกษตรกรที่มีที่ดินทํากินโดยมีการทํา สัญญานิติกรรมาขายฝาก การขายฝากนั้นกรรมสิทธิ์ในที่ดิน
โอนไปใหเจาหนี้แลวแตลูกหนี้สามารถ ไถถอนคืนได มีการทําสัญญาไถถอนระยะสั้นสงผลใหลูกหนี
ไมสามารถหาเงินมาไถถอนคืนที่ไดทันทําใหลูกหนี้ตองมูลคาที่ดินที่ขายฝากมีราคามากกวาเงิน
ตัวอยางอยางเชน ลูกหนี้ขอกูเงินกับเจาหนี้ 600,000 บาท เจาหนี้จึงบอกใหทําสัญญาขายฝากแต
ความจริงคือสัญญากูเงินเปนการอำพรางนิติกรรม โดยในสัญญาขายฝากท่ีดินมูลคา 1,000,000 แลว
กําหนดวันไถถอนภายใน1ป แตระหวางการไถถอน ลูกหนี้ตองสงดอกเบี้ยใหเจาหนี ้ เดือนละ 
30,000 จะเห็นไดวาเจาหนี้มีการเรียกดอกเบี้ยทุกเดือนแตใน สัญญาขายฝากไมสามารถเรียก
ดอกเบี้ยไดเพราะดอกเบี้ยของสัญญาขายฝากรวมอยูในสินไถแลวจึงเขาในลักษณะอำพรางนิติกรรม
ถือวาสัญญาเปนโมฆะในพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ.2560 ไมไดมีการแบง
ประเภทเจาหนี้เอาไวซึ่งถามีการเรียกดอกเบี้ยเกินอัตราก็ถือวามีความผิดตามพระราชบัญญัติหาม
เรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ. 2560 ในความเปนจริงเจาหนี้นอกระบบนั้นมีหลายประเภท คนรูจัก
ปลอยกูกันเอง แกงหมวกกันน็อค ปลอยกูทางออนไลนแอพพลิเคชั่น การท่ีคนรูจักปลอยกูหรือญาติ
มิตรปลอยใหกูควรที่จะมีบทลงโทษที่ แตกตางกับการกูแกงหมวกกันน็อคหรือกูผานแอพพลิเคชั่น
สาเหตุความรุนแรงของแกงหมวกกันน็อค หรือแอพพลิเคชั่นมีมากกวากอใหเกิดปญหาอาชญกรรมท่ี
จะตามมาทั้งจาก การทวงหนี้ การทําลาย ทรัพยสินและการทํารายรางกายลูกหนี้ผูค้ำประกันของ
ลูกหนี้ การประจานในโลกออนไลนหรือการทวงถามจากคนรูจักของลูกหนี้ควรจะมีการเพ่ิมลักษณะ
การกระทําความผิดเจาหนี้แกงหมวกกันน็อคและเจาหนี้แอพพลิเคชั่น  
 4. ปจจัยดานหนวยงานของรัฐในการชวยเหลือลูกหนี้  
 หนวยงานหลักท่ีชวยเหลือลูกหนี้ในการใชพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ.
2560 ในการแกปญหาหนี้นอกระบบ คือ  
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 4.1 ศูนยชวยเหลือลูกหนี ้และประชาชนที่ไมไดความเปนธรรมสำนักเลขานุการกรม
สอบสวนคดีพิเศษ กระทรวงยุติธรรมจัดตั้งศูนยชวยเหลือลูกหนี้และประชาชนท่ีไมไดความเปนธรรม
เปนหนวยงานขึ้นตรงตออธิบดีกรมสอบสวนคดีพิเศษมีอํานาจเฉพาะที่เกี่ยวกับปญหาหนี้นอกระบบ 
ดังนี้  
 1) เปนหนวยงานกลางสําหรับแจงปญหาการพิจารณาแนวทางชวยเหลือสําหรับผูที่ไดรับ
ความเดือนรอนและไมไดรับความเปนธรรมจากปญหาหนี้สินภาคประชาชน  
 2) ใหคําปรึกษาแนะนําและใหความชวยเหลือผูไดรับความเดือนรอนและไมไดรับความเปน
ธรรมจากปญหาหนี้สินภาคประชาชน  
 3) การตรวจสอบขอเท็จจริงการประสานงานการปฏิบัติกับหนวยงานสวนราชการท้ังในและ
นอกสังกัดกระทรวงยุติธรรมดําเนินการติดตามมาตรการและการบังคับใชกฎหมายการอํานวยความ
ยุติธรรมตามกรอบแหงกฎหมาย  
 4) ดําเนินการสืบสวนเพ่ือแสวงหาขอเท็จจริงและพยานหลักฐาน  
 4.2 ปญหาหนวยงานศูนยชวยเหลือลูกหนี้และประชาชนท่ีไมไดความเปนธรรม  
 ในปจจุบันศูนยชวยเหลือลูกหนี้และประชาชนที่ไมไดรับความเปนธรรมมีบุคลากรนอยและ
ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการแกปญหาหนี้นอกระบบสาเหตุมาจากไมใชหนวยงานตาม
โครงสรางหลักของกรมสอบสวนคดีพิเศษและมีบุคคลกรนอย แตงานที ่รับผิดชอบคือการให
คําปรึกษาแนะนําใหความชวยเหลือลูกหนี้ทั้งประเทศและขาดความตอเนื่องในการชวยเหลือลูกหนี้
เพราะเนื่องจากไมมีบุคคลกรทําใหไมสามารถติดตามชวยเหลือของลูกหนี้ไดตลอดปจจุบันเพียงแต
ประสานเรื่องใหกับตํารวจแตถาในกรณีที่ลูกหนี ้ไดรับความเดือนรอนหลายรอยคน ศูนยศูนย
ชวยเหลือ ลูกหนี้และประชาชนที่ไมไดรับความเปนธรรมก็จะลงพื้นที่เขาไปชวยเจรจาเนื่องจากมี
ผูเสียหายจํานวน มากในกรณีที่มีปญหาหลายที่และผูเสียหายจํานวนมากเหมือนกันจะตองมีการ
เลือกลงพื้นที่ไปชวยเพราะไมสามารถไปชวยไดทั้งหมดทําใหหลายครั้งลูกหนี้บางกลุมไมไดรับความ
ชวยเหลือศูนยชวยเหลือลูกหนี้และประชาชนที่ไมไดรับความเปนธรรมควรที่จะมีการเพิ่มบุคลากร
และบุคลากรในศูนยชวยเหลือลูกหนี ้จะตองมีความเชี ่ยวชาญในกฎหมายเฉพากฎหมายพิเศษ
พระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ.2560 และพระราชบัญญัติทวงถามหนี้ พ.ศ. 2558 
ตามโครงสรางหลักไมใชหนวยงานตามนโยบายและควรที่จะเพิ่มบุคลกรลักษณะการแกไขปญหา
อยาง ยั่งยืนโดยการใหความรูใหกับลูกหนี้เพ่ือไมใหลูกหนี้กับไปกูหนี้นอกระบบอีก 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

ทฤษฎีลําดับขั ้นความตองการมนุษย ของ มาสโลว (Maslow) สําหรับการวิจัยเรื ่อง 
ความกาวหนาของพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ.2560ในการ แกปญหาหนี้นอก
ระบบ ปจจัยที่เปนสาเหตุในการกูหนี้นอกระบบเนื่องมาจากพฤติกรมการใชจายของ ลูกหนี้ถึงแม
เจาหนี้นอกระบบจะมีการเรียกดอกเบี้ยแพงเกินกวาท่ีกฎหมายกําหนดเอาไวมากแตถา ลูกหนี้ไมไปกู
ปญหาหนี้นอกระบบก็ไมเกิดขึ้นแตเนื่องจากปญหาทางเศรษฐกิจ ปญหาความยากจน ทํา ใหความ
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ตองการในการกูยืมเงินของแตละบุคคล ไมเหมือนกันเพราะมาจากปจจัยที่แตกตาง ฐานะทาง บาน 
ครอบครัว การตอบสนองความตองการ และหลายครอบครัวไมมีความสามารถท่ีจะกูหนี้ในระบบ ได
เพราะอาจไมมีเครดิต หรือ หลักทรัพยในการค้ำประกันเมื่อความตองการในระดับที่ต่ำที่สุดไมไดรับ 
การตอบสนอง คือ ความตองการปจจัย 4 ความตองการทางรางกาย อาหาร เครื่องนุงหม ยารักษา
โลก ท่ี อยูอาศัย และเม่ือความตองการในปจจัย 4 ไดรับการตอบสนองแลว มนุษยก็มีความตองการ
ท่ีสูงข้ึนการ กูเพ่ือมาซ้ือสรางบานในการสรางความปลอดภัย หรือ ในกรณีท่ีมีเหตุฉุกเฉินทําใหลูกหนี้
เกิดความ จําเปนเรงดวนที่ตองใชเงินคนในครอบครัวปวยก็ตองมีการกูเพื่อเขาโรงพยาบาลหาหมอ 
หรือแมแตการ ซื้อ ของแบรนดเนมเพื่อตามกระแสนิยมใหเปนที่ยอมรับในสังคมปจจุบันก็ยังมีคนท่ี
คิดแบบนี้อยูมาก ซึ่งลูกหนี้ขาดการวางแผนในการใชจายทําใหไมสามารถควบคุมคาใชจายของ
ตัวเองไดและการกูใน ลักษณะนี้ไมกอใหเกิดรายไดทําใหสถาบันการเงินในระบบไมคอยใหกูยืมทําให
หนี้นอกระบบจึงเปน ทางเลือกของคนบางกลุมเพ่ือตัวเองหรือชีวิตคนในครอบครัวใหสามารถมีชีวิต 
รอดอยูตอไปได หรือ การไดรับการยอมรับ สําหรับการศึกษาเราจึงตองเขาใจถึงสาเหตุในการกูยืม
เงินของลูกหนี้โดยอาศัยทฤษฎีของ มาสโลว ในการเขาใจพฤติกรรมของลูกหนี้ในการกูหนี้นอกระบบ
ของลูกหนี้จึงมีสวนชวย ในการเขาใจลูกหนี้ไดมากขึ้นและปจจัยลักษณะพฤติกรรมของลูกหนี้มี
อิทธิพลสงผลตอความสําเร็จของพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ.2560ในการ
แกปญหาหนี้นอกระบบซึ่งพิจารณาปญหาที่เกิดขึ้นในปจจุบันแมจะมีการปรับปรุงบทบัญญัติของ
กฎหมายหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตราใหมีอัตราโทษที่เพิ่มสูงขึ้นและพยายามหาคนไกลในการแกไข
ปญหาการกอหนี้นอกระบบดังกลาวแตดวยบริบททางสังคมและแรงขับเคลื่อนของลูกหนี้ที่ตองการ
จะอยูรอดและตองการแหลงเงินทุนเพื่อใชในการประทังชีวิตและเพื่อสิ่งจำเปนและไมจำเปนตางๆ
การกอหนี้นอกระบบก็ยังคงดำเนินตอไปไมวาจะมีบทบัญญัติของกฎหมายเขียนวาอยางไรก็ตาม 
ดังนั้นสิ่งที่เจาหนาที่รัฐจะทำไดมากขึ้นคือการสรางกลไกที่จะเขามาควบคุมปญหาดังกลาวไดอยาง
แทจริงเชนการใหอำนาจเจาหนาที่ในการดำเนินคดีอาญาหรือการลงโทษผูกระทำความผิดทั้งลกูหนี้
และเจาหนี้อยางเทาเทียมกันเพื่อปองกันไมใหมีการกอหนี้นอกระบบขึ้นซึ่งนาจะทำใหการบังคับใช
กฎหมายมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  

1. ขอเสนอแนะในการนําไปใช  
 1.1 ตัวกฎหมายพระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี ้ยเกินอัตราพ.ศ. 2560 ตองเพิ่มโทษ
ลักษณะของการกระทําความผิดเจาหนี้แกงหมวกกันน็อคและเจาหนี้แอพพลิเคชั่นที่เปนเครือขาย
หรือขบวนอาชญกรรม  
 1.2 เจาหนาที่ตองมีการบังคับใชกฎหมายอยางจริงจังในกรณีที่พบเห็นการกระทําความผิด
ตามเจตนารมณกฎหมาย  
 1.3 เจาหนาท่ีถามีสวนรวมกระทําความผิดหรือสนับสนุนการกระทําความผิดดวยตอง ไดรับ
โทษสูงข้ึนกวาปกติเพ่ือไมใหเจาหนาท่ีกระทําผิดเสียเอง  
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 1.4 ลูกหนี้ตองสามารถเขาถึงแหลงเงินกูกับสถาบันการเงินไดงายและตองสะดวกรวดเร็ว 
ในกรณีที่มีเหตุฉุกเฉินและลูกหนี้เองตองมีวินัยในการใชจายและเห็นถึงความรายแรงของปญหาหนี้
นอกระบบ  
 1.5 ตองมีองคกรการแกไขปญหาหนี้นอกระบบปจจุบันยังไมมีหนวยงานหลักแตตางคนตาง
ทําเนื่องจากหนี้นอกระบบเปนเรื่องใหญตองมีหนวยหลักในการบูรณาการรวมกับหนวยงานอ่ืน  
 1.6 เจาหนาที่ตองฝกทักษะความชํานาญใหรอบรูกับกฎหมายหลายฉบับในการบังคับใช
กฎหมาย  

2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป  
 2.1 ควรศึกษาวิจัยในเชิงพ้ืนท่ีท่ีหลากหลายและเปรียบเทียบผลการวิจัย 
 2.2 ควรศึกษาวิจัยเจาะกลุมผูบังคับใชกฎหมายโดยตรงและผูเสียหายท่ีหลากหลายมากข้ึน 
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บทคัดยอ (Abstract)  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1.เพื่อศึกษาลักษณะประชาการศาสตรของนักทองเที่ยว
ชาวไทยและชาวตางชาติที่มีตอการใชโรงแรมบูติค กรุงเทพมหานคร 2.เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มี 
ตอสวนประสมการตลาด องคประกอบคุณภาพการบริการ เปนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางท่ี  
ใชในการวิจัยคือ นักทองเท่ียวไทยและชาวตางชาติ จำนวน 385 คน เครื่องมือท่ีใชคือแบบสอบถาม   
การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ ไดแก คาความถี่ คารอยละ และคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการว ิจ ัยพบว า ความพึงพอใจท ี ่ มีต อส วนประสมทางการตลาดโรงแรมบ ูต ิคในเขต
กรุงเทพมหานคร นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจตอการใชบริการโรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานคร
โดยรวม ดานผลิตภัณฑ การใหบริการของโรงแรมบูติค หองพัก การบริการอาหารและเครื่องดื่ม 
ดานราคา ราคาหองพักมีความเหมาะสมกับคุณภาพท่ีไดรับ มีราคาหองพักใหเลือกหลายระดับ ดาน
ชองทางการจัดจำหนาย มีบริการจัดจำหนายหองพักผาน บริษัททัวร อินเทอรเน็ตหรือสายการบิน    
มีการใหบริการสำรองหองพักโดยตรง ดานการสงเสริมการขาย มีการใหสวนลดและสิทธิพิเศษ
สำหรับสมาชิกหรือลูกคาเกาท่ีเคยใชบริการ มีความรวมมือในการทำกิจกรรมสงเสริมการขายรวมกับ
สายการบินและบริษัททัวร และพันธมิตรดานการทองเท่ียวตาง ๆ ดานพนักงานใหบริการ พนักงาน
ใหบริการดวยความยิ้มแยมจริงใจ มีความสุภาพและอบอุน พนักงานมีความรอบรู  ทักษะและ
ความสามารถในงานบริการ ดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ท่ีตั้งโรงแรมอยูใกลกับระบบขนสง และมี
ความสะดวกในการเดินทางมาใชบริการ การออกแบบโรงแรมเหมาะสมตามแนวคิด ดาน
กระบวนการ ลูกคาสามารถหาขอมูลและรายละเอียดตาง ๆ ของโรงแรมผานสื่อออนไลน มีระบบมี
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วิธีการรับชำระเงินหลายรูปแบบ เชน ผานบัญชีธนาคาร บัตรเครดิต การชำระเงินแบบ Paypal เปน
ตน 
คำสำคัญ (Keywords): แนวทาง; การสงเสริม; ท่ีพัก; โรงแรมบูติค; กรุงเทพมหานคร 
 
Abstract 

The purpose of this research is studying the characteristics of Thai and foreign 
tourists when residing in boutique hotels in Bangkok and study the satisfaction of 
marketing mix and service quality elements. This research is a quantitative research.  
A sample group for this research project was 385 Thai and foreign tourists.  Data-
collecting instruments used for this research were our questionnaires.  Data analysis 
was performed by calculating frequencies, percentages, mean and standard 
deviations. The results were: The satisfaction on marketing mix: most of the tourists 
were satisfied by the services offered by boutique hotels in Bangkok. Product Factor: 
Most of the tourists were satisfied by the quality of services, accommodations and 
food and beverage services.  Price Factor:  The price ranges were suitable and there 
were various types of accommodations from which to choose. Location Factor: The 
locations of hotel rooms were obtained from various sources:  by contacting tour 
companies, through internet access and through airlines. Moreover, the tourists could 
directly contact hotel reservation teams. In Promotion Factor: There were discounts 
and privileges available for the new members as well as for the returning guests. 
There were also sales promotion activities with airlines, tour companies and tourism 
partners. Over more, People Factor: The hotel staff were smiling, polite, welcoming, 
knowledgeable, skillful and competent in offering their services. Furthermore, 
Physical Evidence Factor:  The hotels were located near transportation and thus it 
was very convenient for the tourists.  The layouts of the hotels were suitable within 
the design.  However, Process Factor:  The tourists can easily reach the hotel 
information details through online media.  For the method of payment, the hotels 
offered various types of payments.  For example, via bank account, credit card or 
PayPal. 
Keyword: Guideline; Promotion; Accommodation; Boutique Hotel; Bangkok 
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บทนำ (Introduction) 
โรงแรมบูติค คือโรงแรมขนาดเล็กที่เนนการออกแบบตกแตงอยางมีสไตล โดยเฉพาะอยาง

ยิ่งตกแตงภายใน เพื่อดึงดูดกลุมลูกคาที่แสวงหาประสบการณที่มีความแตกตางจากกลุมเครือ
โรงแรม แตมีระดับความหรูหราของโรงแรม 5 ดาว โรงแรมบูติคมีทั้งที่เปนโรงแรมอิสระ และกลุม
โรงแรมบูติคในเครือ โรงแรมบูติคมีหลายระดับราคา จุดเนนความแตกตางจากโรงแรมทั่วไป ไดแก 
ภาพรวมและความรูสึกเมื่อสัมผัสบรรยากาศในโรงแรม เครื่องแบบพนักงาน ความสวยงามโดดเดน
ทันสมัย ความประณีตพีถีพิถัน และความอบอุนที่ใหความรูสึกเหมือนอยูในบานที่มีศิลป เครื่องมือ
เครื ่องใชที ่ทันสมัยในหองพัก การบริการยอดเยี ่ยมรู ใจ ดังนั ้น การใหบริการแบบครบวงจร 
สะดวกสบาย เชนโรงแรมหรูท่ัวไปท่ีใหกับผูมาใชบริการอาจจะไมจําเปนสําหรับโรงแรมบูติค แตการ
บริการท่ีสามารถตอบสนองกับรูปแบบการดํารงชีวิตของผูรับบริการกลุมเปาหมายและความตองการ
สวนบุคคล Customized.Service).รวมถึงความใสใจในบริการเล็ก ๆ นอย ๆ ที ่ เหนือความ
คาดหมายของผูมาใชบริการ (จารุรัศม์ิ ธนูสิงห, 2554)  

การออกแบบ ท่ีแตกตางทําใหโรงแรมเกิดความโดดเดนเปนท่ีสังเกตจดจำและกระตุนใหคน
ท่ีชื่นชมความคิดดานการออกแบบ ประกอบกับโรงแรมมีขนาดเล็กสงผลใหเกิดความคลองตัวในการ
บริหารจัดการ พนักงานรูจักแขกทุกคนเปนอยางดี และดวยขนาดโรงแรมที่ไมใหญโตทําใหใชเงิน
ลงทุนไมมาก แตสามารถขายของพักไดในราคาคอนขางสูงตามความหรูหรา มีภาพ (Image).และ
ความร ู ส ึกท ี ่ม ี เอกล ักษณ ( Identity).ตลอดจนการตกแต งสถานที ่ ในร ูปแบบของตนเอง 
(Characteristic) ดวยเหตุนี ้ จึงสงผลใหโรงแรมบูติคคอย ๆ เจริญเติบโตเพิ่มมากขึ้น กลายเปน
กระแสนิยมใหมท่ีมีการขยายตัวเพ่ิมมากข้ึนท่ัวโลก โดยอาศัยศักยภาพของเทคโนโลยีอันมากมายใน
ปจจุบันที่ทำใหการติดตอสื่อสารไปทั ่วโลก กลายเปนรากฐานการพัฒนาและทำตลาดใหธุรกิจ
โรงแรมบูติคขนาดเล็กเปนท่ีรูจักไดท่ัวโลก สงผลใหเกิดผูประกอบการรายยอยจำนวนมาก (ราณี อิสิ
ชัยกุล, 2551)  

ธุรกิจที่พักแรมแตละแหงจะมีการนำกลยุทธตาง ๆ มาเปนเครื่องมือในการแขงขัน ไมวาจะ
เปน กลยุทธการแขงขันในดานการบริการ รูปลักษณ การสื่อสาร การพัฒนาองคกร และการ
ออกแบบที่พักโรงแรม  ซึ่งสงผลใหโรงแรมบูติคไดรับความนิยม และเปนที่ยอมรับอยางแพรหลาย
จากนักทองเท่ียว เนื่องจากเปนธุรกิจท่ี พักแรมท่ีมีเอกลักษณสะทอนความเปนตัวตนท่ีโดดเดน การ
ใหบริการที่สามารถตอบสนองตอความตองการของนักทองเที่ยวไดหลากหลายกลุม (รัชชานนท ทวี
ผล, 2561)  อยางไรก็ตาม การเปนผู นำในการแขงขันทางธุรกิจที ่ด ีผ ู บริหารตองศึกษาการ
เปลี่ยนแปลงใหทันตามภาวะปจจุบันการแกปญหาของการถูกคุกคามจากคูแขงใหรวดเร็วที่สุด อีก
ทั้งยังตองมีวิธีการปองกันและสรางความเขมแข็งให สามารถครองใจผูบริโภคไดอยางยั่งยืน (สุชนนี 
เมธิโยธิน, 2555) สำหรับประเทศไทยเองก็ไดมีการประกวดโครงการประกวดสุดยอดโรงแรมบูติค 
โดยมีวัตถุประสงค 1).เพื่อเปนการสรางกระแสของโรงแรมบูติค ใหเกิดความนิยมอยางตอเนื่อง 
และเปนเวทีกลางที่เปนสากลที่ไดรับการยอมรับในการเชื่อมโยงและผลักดัน ใหเกิดการตื่นตัวของ
การพัฒนาอุตสาหกรรมโรงแรมทองเท่ียวในประเทศไทย 2) เพ่ือกระตุนใหเกิดการแขงขันของธุรกิจ
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โรงแรมบูติคขนาดกลางและขนาดเล็กในเชิงคุณภาพความคิดสรางสรรค รวมไปถึงการบริหารจัดการ
ที่ดีมีประสิทธิภาพ 3).เพื่อสงเสริมใหโรงแรมบูติคขนาดกลางและขนาดเล็กเห็นความสำคัญของการ
ทำการตลาด โดยเฉพาะอยางยิ่งการตลาดออนไลนท่ีมีตนทุนต่ำ และไดรับความนิยมอยางแพรหลาย 
ซึ่งจะสามารถชวยใหธุรกิจสามารถเติบโตไดอยางตอเนื่องและยั่งยืน 4).เพื่อเปดโอกาสใหโรงแรมบู
ติคขนาดกลางและขนาดเล็กไดเปนที่ร ู จักมากยิ ่งขึ ้น และ 5).เพื่อสรางขวัญและกำลังใจใหแก
ผูประกอบการท่ีไดรับรางวัล รวมท้ังเปนแรงผลักดันใหผูท่ีไมไดรับรางวัลเกิดความคิดหรือแนวทางใน
การพัฒนาตอไปในอนาคต โดยมีขอกำหนดของการเขารวมประกวดดังตอไปนี ้ 1) การแบง
คุณลักษณะหรือระดับของโรงแรมที่เขารวมประกวด (Type).ซึ่งแบงเปน 2 คุณลักษณะ.คือ Basic.
และ Luxury.2).การแบงเขต (Location).ซึ่งแบงเปน 4 เขต คือ ทะเล (Seaside).ภูเขา และปาเขา
ลำเนาไพร (Mountain, Forest & Plantation).แมน้ำ.และทะเลสาบ (River & Lake).เมือง (City). 
3).การแบงประเภทของการประกวด (Category).แบงออกเปน 3 ประเภทโดยโรงแรมหรือรีสอรท 1 
แหง สามารถเลือกสมัครเขารวมประกวดได 1 ประเภท คือ 1).ประเภทสถาปตยกรรมและการ
ออกแบบ (Architecture) .2).ประเภทอน ุร ักษ ธรรมชาติ และส ิ ่ งแวดล อม (Nature .and. 
Environment).3).ประเภทแนวคิดและวัฒนธรรม (Thematic Idea&Culture) (ไทยแลนดบูติค, 
2558)  

จากสถาการณท่ีเกิดข้ึนนี้ ผูวิจัยเห็นวาจึงเล็งเห็นวามสำคัญของการการศึกษาความพึงพอใจ
ที่มีตอสวนประสมการตลาด องคประกอบคุณภาพการบริการเพื่อนำไปใชเปนแนวทางในการการ
เพิ่มคุณคาสินคาและบริการ อันเปนสวนหนึ่งของแนวทางสูการสงเสริมพัฒนาโรงแรมบูติคใน
กรุงเทพมหานคร ตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 

1. เพื่อศึกษาลักษณะประชาการศาสตรของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติที่มีตอ
การใชโรงแรมบูติค กรุงเทพมหานคร 

2..เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีตอสวนประสมการตลาด องคประกอบคุณภาพการบริการ 
นักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางชาติท่ีเขามาใชบริการในโรงแรมบูติค กรุงเทพมหานคร 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. รูปแบบการวิจัย 
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาวิจัยหาคาเฉลี่ยประชากร (Population Mean, µ) 

และผูวิจัยไมทราบจำนวนประชากร ดังนั้น จึงไดใชสูตรในการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยาง เพ่ือ
การหาคาเฉลี่ยของประชากร.(Population.Mean,µ).ของคัสซานี โดยมีการกำหนดคาความเชื่อม่ัน

ที่ (1-α).100%.โดยมีคาประมาณจากกลุมตัวอยางโดยเฉลี่ยจากกลุมตัวอยาง (n).จะไมมีความตาง
จากคาเฉลี่ยดานประชากร (µ).มากเกินกวาปริมาณ E.ที่กำหนดไว ดังนี้ (Khazanie, 1996) แต
เนื่องจากผูวิจัยไมทราบสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร (ó).และยังไมไดทำการศึกษาวิจัยจึงยัง
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ไมทราบสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวอยาง (S).ท่ีจะนำมาใชแทนสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานได ดังนั้น 
จึงกำหนดคาความ คลาดเคลื่อน (E).เปน 1.ใน 10.สวนของสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของจำนวน
ประชากร (ó).บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2549,หนา 116) ไดขนาดของกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย
ในครั ้งนี ้ จำนวน 385คน โดยกำหนดระดับความเชื ่อมั ่นที ่ 95% และยอมรับใหเกิดความ 
คลาดเคลื่อนได 1 ใน 10 สวนของสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากรดังตอไปนี้ 

2. การสุมตัวยาง 
ผูวิจัยไดใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purpose. Sampling).โดยกำหนดจากโรงแรมบูติค

ในเขตกรุงเทพมหานคร ท้ังหมด 10 แหง ไดแก  
โรงแรม Siam@Siam Design 
โรงแรม Nine Design 
โรงแรม At One Inn 
โรงแรม โรงแรมศาลารัตนโกสินทร 
โรงแรม Siam Champs Elyseesi 
โรงแรม The Continent Bangkok 
โรงแรม Salil Hotel Thonglor   
โรงแรม VINCE Bangkok Pratunam 
โรงแรม W Hotel Bangkok 
โรงแรม Renaissance Bangkok 
เลือกแบบสัดสวน (Quota Sampling) แบงนักทองเท่ียวออกตามสัดสวน 10  

โรงแรมกระจายตามจำนวนการเขาพักของนักทองเท่ียว   
 เลือกแบบสะดวก  (Convenience Sampling) เลือกเก็บกับนักทองเท่ียวท่ีเคยใช 
บริการในโรงแรมกลุมตัวอยางและสะดวกในการใหขอมูล 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ผูวิจัยใชแบบสอบถามความพึงพอใจตอสวนประสมการตลาด และองคประกอบคุณภาพ
บริการ ตอการใชบริการของโรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเก็บกับนักทองเที่ยวชาวไทย
และชาวตางชาติ รวมท้ังสิ้นจำนวน 385 ชุด  
 4. การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ 

4.1 ผูวิจัยกำหนดขอคำถามสำคัญกอนการเก็บขอมูลจากนักทองเท่ียว โดยไดตั้งคำถามวา  
ทานเคยใชบริการโรงแรมบูติคในกรุงเทพมหานครหรือไม 
 4.2 หากนักทองเที่ยวตอบวา “เคย”.ผูวิจัยจะขออนุญาตดำเนินการเก็บขอมูลตอ หาก
ตอบวา “ไมเคย” ผูวิจัยจะไมดำเนินการเก็บขอมูลตอ 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 เมื่อทำการเก็บขอมูลจากแบบสอบถามเสร็จแลวผูวิจัยทำการตรวจสอบความถูกตองอีก
ครั้ง โดยมีข้ันตอนดังตอไปนี้ 
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1.1 รวบรวมแบบสอบถามตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของแบบสอบถาม 
1.2 บันทึกขอมูลลงในเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือประมวลผลทางสถิติดวยโปรแกรม 

คอมพิวเตอร 
1.3 การวิเคราะหขอมูล การหาคาความถ่ี คารอยละ และคาเฉลี่ย สวนเบี่ยง เบน 

มาตรฐาน (ประคอง กรรณสูต, 2529)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

ตาราง 8 แสดงจำนวนและคารอยละของขอมูลท่ัวไปของนักทองเท่ียว 

ขอมูลท่ัวไปของนักทองเท่ียว จำนวน รอยละ 
เพศ   

ชาย 234 60.9 
หญิง 150 39.1 

รวม 384 100.0 
อายุ   

ต่ำกวา 18 ป 12 3.1 
18-24 ป 119 31.0 
25-31 ป 144 37.5 
32-38 ป 67 17.4 
39-45 ป 23 6.0 
มากกวา 45 ปข้ึนไป 19 4.9 

รวม 384 100.0 
สถานภาพ   

โสด 254 66.1 
สมรส 94 24.5 
หมา/หยาราง 17 4.4 
อ่ืน ๆ 19 4.9 

รวม 384 100.0 
ระดับการศึกษา   

ต่ำกวาปริญญาตรี 94 24.5 
ปริญญาตรี 218 56.8 
สูงกวาปริญญาตรี 72 18.8 

รวม 384 100.0 
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อาชีพ 
นักเรียน/นักศึกษา 94 24.5 
ขาราชการ/พนักงานรัฐ 72 18.8 
พนักงานบริษัทเอกชน 116 30.2 
ธุรกิจสวนตัว 102 26.6 

รวม 384 100.0 
รายไดตอเดือน   

ต่ำกวา 10,000 บาท 12 3.1 
10,001-15,000 บาท 23 6.0 
15,001–20,000 บาท 13 3.4 
20,001–25,000 บาท 29 7.6 
25,001–30,000 บาท 22 5.7 
30,001–35,000 บาท 56 14.6 
35,001–40,000 บาท 29 7.6 
40,001–45,000 บาท 57 14.8 
45,001–50,000 บาท 17 4.4 
50,000 บาทข้ึนไป 126 32.8 

รวม 384 100.0 

จากตาราง พบวา นักทองเท่ียวสวนใหญเปนเพศชาย จำนวน 234 คน คิดเปนรอยละ 60.9 
รองลงมา ไดแก เพศหญิง จำนวน 150 คน คิดเปนรอยละ 39.1 ตามลำดับ 

นักทองเที่ยวสวนใหญมีอายุระหวาง 25-31 ป จำนวน 144 คน คิดเปนรอยละ 37.5 
รองลงมา ไดแก อายุระหวาง 18-24 ป จำนวน 119 คน คิดเปนรอยละ 31.0 อายุระหวาง 32-38 ป 
จำนวน 67 คน คิดเปนรอยละ 17.4 อายุระหวาง 39-45 ป จำนวน 23 คน คิดเปนรอยละ 6.0 อายุ
มากกวา 45 ปขึ้นไป จำนวน 19 คน คิดเปนรอยละ 4.9 และอายุ ต่ำกวา 18 ป จำนวน 12 คน คิด
เปนรอยละ 3.1 ตามลำดับ 

นักทองเท่ียวมากกวาครึ่งมีสถานภาพโสด จำนวน 254 คน คิดเปนรอยละ 66.1 รองลงมา 
ได  แก   สมรส จำนวน 94 คน ค ิด เป นร  อยละ 24.5 สถานภาพอ ื ่ น  ๆ  จำนวน 19 คน  
คิดเปนรอยละ 4.9 และหมาย/หยาราง จำนวน 17 คน คิดเปนรอยละ 4.4 ตามลำดับ 

นักทองเที ่ยวมากกวาครึ ่งมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 218 คน คิดเปน 
รอยละ 56.8 รองลงมา ไดแก ระดับต่ำกวาปริญญาตรี จำนวน 94 คน คิดเปนรอยละ 24.5  
และระดับสูงกวาปริญญาตรี จำนวน 72 คน คิดเปนรอยละ 18.8 ตามลำดับ 

นักทองเท่ียวสวนใหญประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จำนวน 116 คน คิดเปนรอย
ละ 30.2 รองลงมา ไดแก ธุรกิจสวนตัว จำนวน 102 คน คิดเปนรอยละ 26.6 นักเรียน/นักศึกษา 
จำนวน 94 คน คิดเปนรอยละ 24.5 และอาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐ จำนวน 72 คน คิดเปนรอย



ห น้ า  |  260  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

ละ 18.8 ตามลำดับ 

ตาราง.แสดงคาเฉลี ่ย (𝐱𝐱�).และสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.).ของความพึงพอใจของ
นักทองเท่ียวตอการใชบริการโรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวม 

ความพึงพอใจของ
นักทองเท่ียวตอการ

ใชบริการโรงแรมบูติค
ในเขต

กรุงเทพมหานคร 

จำนวน (รอยละ) 

𝐱𝐱� S.D. 

ระดับ 
ความ 
พึง

พอใจ 

นอย
ท่ีสุด 

นอย ปาน

กลาง 

มาก มาก
ท่ีสุด 

1. ดานผลิตภัณฑ
บริการของโรงแรมบู
ติค (Product) 

0 5 91 245 43 

3.85 0.62 

มาก 

 (0.00) (1.30) (23.70) (63.80) (11.20)    
2. ดานราคา (Price) 0 1 78 228 77 3.99 0.64 มาก 

 (0.00) (0.26) (20.31) (59.38) (20.05)    
3. ชองทางการจัด
จำหนาย (Place) 

4 2 86 218 74 
3.93 0.73 

มาก 

 (1.04) (0.52) (22.40) (56.77) (19.27)    
4. ดานการสงเสริม
การขาย 
(Promotion) 

2 13 107 193 69 

3.82 0.78 

มาก 

 (0.52) (3.39) (27.86) (50.26) (17.97)    
5. ดานพนักงาน
ใหบริการ (People) 

0 6 74 215 89 
4.01 0.70 

มาก 

 (0.00) (1.56) (19.27) (55.99) (23.18)    
6. ดานสิ่งแวดลอม
ทางกายภาพ  
(Physical 
Environment) 

0 7 74 226 77 3.97 0.68 มาก 

 (0.00) (1.82) (19.27) (58.85) (20.05)    
7. ดานกระบวนการ 
(Process) 

0 3 74 209 98 
4.05 0.69 

มาก 

 (0.00) (0.78) (19.27) (54.43) (25.52)    
รวม 3.81 0.56 มาก 
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จากตาราง พบวา กลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถามมีระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ตอการใชบริการโรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวม อยู ในระดับมาก (x�=3.81).เม่ือ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ดานกระบวนการ (Process).(x�=4.05).

รองลงมา ไดแก ดานพนักงานใหบริการ (People).(x�=4.01).ดานราคา (Price) (x�=3.99) ดาน

ส ิ ่ งแวดล อมทางกายภาพ (Physical Environment) (x�=3.97) ช องทางการจ ัดจำหน  าย 

(Place).(x�=3.93).ดานผลิตภัณฑบริการของโรงแรมบูติค (Product).(x�=3.85) และสวนดานที่มี

คาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ดานการสงเสริมการขาย (Promotion).(x�=3.82) ตามลำดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลท่ีตางกัน มีผลตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการใช
บริการโรงแรมบูติค ในเขตกรุงเทพมหานคร แตกตางกัน 

จำแนกตามเพศ  ไดแก เพศท่ีแตกตางกัน มีผลตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการใช
บริการโรงแรมบูติค ในเขตกรุงเทพมหานคร แตกตางกัน  พบวา เพศที่แตกตางกัน มีผลตอความ
ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการใชบริการโรงแรมบูติค ในเขตกรุงเทพมหานคร ไมแตกตางกัน 
จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว  

จำแนกตามอายุ  ไดแก อายุท่ีแตกตางกัน มีผลตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการใช
บริการโรงแรมบูติค ในเขตกรุงเทพมหานคร แตกตางกัน พบวา อายุที่แตกตางกัน มีผลตอความพึง
พอใจของนักทองเท่ียวตอการใชบริการโรงแรมบูติค ในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวม แตกตางกัน จึง
สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว   

จำแนกตามสถานภาพ  ไดแก สถานภาพที ่แตกตางกัน มีผลตอความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวตอการใชบริการโรงแรมบูติค ในเขตกรุงเทพมหานคร แตกตางกัน พบวา สถานภาพท่ี
แตกตางกัน มีผลตอความพึงพอใจของนักทองเที ่ยวตอการใชบริการโรงแรมบูต ิค ในเขต
กรุงเทพมหานครโดยรวม ไมแตกตางกัน จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว 

จำแนกตามระดับการศึกษา  ไดแก ระดับการศึกษาที่แตกตางกัน มีผลตอความพึงพอใจ
ของนักทองเที่ยวตอการใชบริการโรงแรมบูติค ในเขตกรุงเทพมหานคร แตกตางกัน  พบวา ระดับ
การศึกษาท่ีแตกตางกัน มีผลตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการใชบริการโรงแรมบูติค ในเขต
กรุงเทพมหานครโดยรวม ไมแตกตางกัน จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว  

จำแนกตามอาชีพ  ไดแก อาชีพที่แตกตางกัน มีผลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอ
การใชบริการโรงแรมบูติค ในเขตกรุงเทพมหานคร แตกตางกัน พบวา อาชีพที่แตกตางกัน มีผลตอ
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการใชบริการโรงแรมบูติค ในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวม ไม
แตกตางกัน จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว  

จำแนกตามรายไดตอเดือน  ไดแก รายไดตอเดือนท่ีแตกตางกัน มีผลตอความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวตอการใชบริการโรงแรมบูติค ในเขตกรุงเทพมหานคร แตกตางกัน พบวา รายไดตอ
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เดือนที่แตกตางกัน มีผลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการใชบริการโรงแรมบูติค ในเขต
กรุงเทพมหานครโดยรวม ไมแตกตางกัน จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว  

สมมติฐานที่ 2 ปจจัยสวนบุคคลที่ตางกัน มีผลตอองคประกอบคุณภาพการบริการของ
โรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานคร แตกตางกัน 

จำแนกตามเพศ  ไดแก เพศที่แตกตางกัน มีผลตอองคประกอบคุณภาพการบริกาของ
โรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานคร แตกตางกัน  พบวา เพศท่ีแตกตางกัน มีผลตอองคประกอบ
คุณภาพการบริการของโรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวม ไมแตกตางกัน จึงไมสอดคลอง
กับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว  

จำแนกตามอายุ  ไดแก อายุที่แตกตางกัน มีผลตอองคประกอบคุณภาพการบริการของ
โรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานคร  พบวา อายุที่แตกตางกัน มีผลตอองคประกอบคุณภาพการ
บริการของโรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวม ไมแตกตางกัน  

จำแนกตามสถานภาพ  ปจจัยสวนบุคคล ไดแก สถานภาพที ่แตกตางกัน มีผลตอ
องคประกอบคุณภาพการบริการของโรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวาสถานภาพท่ีแตกตาง
กัน มีผลตอองคประกอบคุณภาพการบริการของโรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวม ไม
แตกตางกัน จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว  

จำแนกตามระดับการศึกษา  ไดแก ระดับการศึกษาที่แตกตางกัน มีผลตอองคประกอบ
คุณภาพการบริการของโรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ระดับการศึกษาที่แตกตางกัน มี
ผลตอองคประกอบคุณภาพการบริการของโรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวม ไมแตกตาง
กัน จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว  

จำแนกตามอาชีพ  ไดแก อาชีพท่ีแตกตางกัน มีผลตอองคประกอบคุณภาพการบริการของ
โรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา อาชีพที่แตกตางกัน มีผลตอองคประกอบคุณภาพการ
บริการของโรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวม ไมแตกตางกัน จึงไมสอดคลองกับสมมติฐาน
การวิจัยท่ีตั้งไว  

จำแนกตามรายไดตอเดือน  ไดแก รายไดตอเดือนที่แตกตางกัน มีผลตอองคประกอบ
คุณภาพการบริการของโรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา รายไดตอเดือนที่แตกตางกัน มี
ผลตอองคประกอบคุณภาพการบริการของโรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวม แตกตางกัน 
จึงสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว  

ผลการวิจัย พบวา ความพึงพอใจตอสวนประสมทางการตลาดท่ีมีตอการเขาใชโรงแรมบูติค
ในเขตกรุงเทพมหานคร  นักทองเที่ยวมีระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการใชบริการ
โรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดาน
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ดานกระบวนการ (Process) ซึ่งไมสอดคลองกับงานวิจัยของ สุจินต สุขะ
พงษ (2552) ทำการศึกษาเรื ่อง แนวทางการจัดการตลาดบริการสำหรับโรงแรมบูติคในเขต
กรุงเทพมหานคร กรณีศึกษากลุมหนุมเจาสำอาง พบวา สวนผสมทางการตลาดบริการที่มีผลตอ
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กระบวนการตัดสินใจเลือกใชบริการของกลุมหนุมเจาสำอาง ไดแก ปจจัยดานบุคคลกร สวนปจจัย
ดานอ่ืนไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกใชโรงแรมบูติค   

อยางไรก็ตาม เมื ่อวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจตอสวนประสมทางการตลาดที ่มีตอ
โรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานคร เปนรายดาน พบวา  

ด  านผล ิตภ ัณฑ บร ิ การของโรงแรมบ ูต ิ ค  (Product).โดยรวมอย ู  ในระด ับมาก  
เมื ่อพิจารณาเปน รายดาน พบวา ขอที ่มีคาเฉลี ่ยสูงสุด ไดแก หองพัก (Accommodation) 
รองลงมา ไดแก การบริการอาหารและเครื่องดื่ม (Food and Beverage Service) ตามลำดับ ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ อนิรุทธิ์ ผองแผวและคณะฯ (2563) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มี
ผลตอการตัดสินใจเขาใชบริการโรงแรมหาดาวในกรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชโรงแรม ดานผลิตภัณฑและการบริการอยูในระดับมากที่สุด 
เนื่องจาก หองพัก และอาหารและเครื่องดื่มเปนผลิตภัณฑที่ลูกคาสามารถสัมผัสไดงายและไม
ซับซอน 

ดานราคา (Price).โดยรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ย
ส ู งส ุ ด  ได  แก   ราคาห องพ ักม ีความเหมาะสมก ับค ุณภาพท ี ่ ได  ร ั บ  รองลงมา ได  แก   
มีราคาหองพักใหเลือกหลายระดับ ตามลำดับ สอดคลองกับแนวคิดของ ศิริวรรณ เสรีรัตน (2552) 
สรุปเก่ียวกับแนวความคิดกลยุทธการตลาดสำหรับธุรกิจการบริการ (Market Mix) ไวในหนังสือการ
บริหารการตลาดยุคใหมวา การตัดสินใจซื้อ  นั้นตองคำนึงถึงคุณคาซึ่งเปนสิ่งที่กำหนดมูลคาในการ
แลกเปลี่ยนสินคา หรือบริการในรูปของเงินตรา ซึ่งยังสอดคลองกับสถานการณเศรษฐกิจในปจจุบัน 
ท่ีสินคาตาง ๆ มีการปรับราคาสูงข้ึน ดังนั้น การตัดสินใชจายการบริการตองคุมคากับเงินท่ีจายไป 

ดานชองทางการจัดจำหนาย (Place).โดยรวม อยู ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเปน 
รายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก มีบริการจัดจำหนายหองพักผาน บริษัททัวร อินเทอรเน็ต
หรือสายการบิน รองลงมา ไดแก มีการใหบริการสำรองหองพักโดยตรง ตามลำดับ สอดคลองกับ
รูปแบบชองทางการสำรองโรงแรมที ่พัก ในปจจุบันที ่มีตัวเลือกและชอองทางการใหบริการท่ี
หลากหลาย สอดคลองกับงานวิจัยของมนัสนนัท ปงออคำ (2564) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง 

สวนประสมทางการตลาดบริการที ่สงผลตอความภักดีของลูกคาในธุรกิจโรงแรมของ
นักทองเที ่ยวในเขตอำเภอเมืองพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก พบวา นักทองเที ่ยวสวนใหญให
ความสำคัญสวนประสมทางการตลาดบริการ ในดานชองทางการจัดจำหนายมีคาเฉลี่ยมากที่สุด ซ่ึง
ปจจุบัน ชองทางการจัดจำหนาย เชน การขายผานระบบออนไลน ตลอดจนสื่อสังคมออนไลนหาก
สามารถหาชองทางกระจายสินคาไปสูมือผูบริโภคไดมากเทาไร โอกาสท่ีจะไดผลกำไรก็จะเพ่ิมสูงข้ึน 
(ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2552)    

ดานการสงเสริมการขาย (Promotion).โดยรวม อยู ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน 
รายขอ พบวา ขอที ่ม ีค าเฉลี ่ยสูงส ุด ไดแก มีการใหส วนลดและสิทธิพิเศษสำหรับสมาชิก 
หรือลูกคาเกาที ่ เคยใชบริการ รองลงมา ไดแก มีความรวมมือในการทำกิจกรรมสงเสริม 
การขายรวมกับสายการบินและบริษัททัวร และพันธมิตรดานการทองเที่ยวตาง ๆ ตามลำดับ 
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เนื่องจากในปจุบันธุรกิจที่พักนิยมและบริการนิยมการจับมือเปนพันธมิตรกับภาคธุรกิจอื่นๆ ซึ่งชวย
สงเสริมศักยภาพในการแขงขันและสรางความไดเปรียบ นั้น ไมสอดคลองกับ จิตตรัตน ยังอยู 
(2557) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอปจจัยการตัดสินใจเลือกใชบริการ 
โรงแรมบานสวนฟาใส จังหวัดจันทบุรี พบวา ดานการสงเสริมการขายนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ
อยูในระดับปานกลาง เนื่องจาก การสงเสริมการตลาดโดยวิธีการใหราคาหองพักพิเศษสำหรับลูกคา
ที่มาพักประจำและสำหรับการเขาพักระยะยาว แตการโฆษณาอาจยังไมเพียงพอตอการรับรูของ
ลูกคา อยางไรก็ตามนั้น ปจจุบันบันยังมีการองคประกอบสำคัญในการสงเสริมการขายนอกจาก การ
โฆษณาและประชาสัมพันธอีกหลายอยาง อาทิ การสรางพันธมิตรทางธุรกิจ 

ดานพนักงานใหบริการ (People).โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ข อที ่ม ีค าเฉล ี ่ยส ูงส ุด ได แก  พนักงานใหบร ิการด วยความยิ ้มแย มจร ิงใจ ม ีความสุภาพ 
และอบอุน รองลงมา ไดแก พนักงานมีความรอบรู ทักษะและความสามารถในงานบริการ โดย
พนักงานสามารถแสดงออกถึงความเปนกันเองและอบอุน ซึ่งสงผลตอการพูดแบบปากตอปาก 
สอดคลองกับงานวิจัยของศศิวิมล ชูแกว (2555) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื ่อง การวิจัยและการ
สรางสรรคสื่อเฟซบกแฟนเพจเพื่องานสื่อสารการตลาด ของสถาบันการจัดการปญญาภิวัฒน พบวา 
การสื่อสารที่มีความผสมผสานระหวางการสื่อสารระหวางบุคคลและการสื่อสารมวลชน ทำใหเกิด
ความยืดหยุนในการสื่อสารทั้งในระดับบุคคลและระดับกลุม อีกทั้งในรูปแบบของการสื่อสาร
ออนไลน สามารถสรางความสัมพันธท่ีดีกับกลุมลูกคาในการตอบคำถาม และพูดคุยในสิ่งท่ีสนใจ 

ดานสิ ่งแวดลอมทางกายภาพ (Physical. Environment). โดยรวม อยู ในระดับมาก  
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ท่ีตั้งโรงแรมอยูใกลกับระบบขนสง และมี
ความสะดวกในการเดินทางมาใชบริการ รองลงมา ไดแก การออกแบบโรงแรมเหมาะสมตามแนวคิด 
ตามลำดับ สอดคลองกับงานวิจัยของยาลานี สาอะ (2561) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องปจจัย เรื่อง 
สวนประสมทางการตลาดท่ีมีความสัมพันธตอการเลือกใชบริการท่ีพักแรมแบบบูติคของนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติในยานเกาะรัตนโกสินทร พบวา ปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ มีความสัมพันธตอการ
เลือกใชบริการที่พักแรมแบบบูติคในยานเกาะรัตนโกสินทรของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ ซึ่งอาจะ
อธิบายไดวาลักษณะทางกายภาพที่เอื้อตอการใหบริการ การสรางเอกลักษณผานสภาพแวดลอม
โดยรอบของโรงแรมสงผลตอภาพรวมตอการใหบริการ 

ดานกระบวนการ (Process).โดยรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ี
มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ลูกคาสามารถหาขอมูลและรายละเอียดตาง ๆ ของโรงแรมผานสื่อออนไลน 
รองลงมา ไดแก มีระบบมีวิธีการรับชำระเงินหลายรูปแบบ เชน ผานบัญชีธนาคาร บัตรเครดิต การ
ชำระเง ินแบบ Pay pal ตามลำดับ สอดคลองกับงานวิจ ัยของอาทิตย  พวงนาค (2560) ได
ทำการศึกษาวิจัยเรื่องปจจัย เรื่อง ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใช
บริการโฮสเทลในเขตพระนคร กรุงเทพมหานคร พบวา นักทองเที่ยวชาวตางชาติใหความสำคัญกับ
ดานกระบวนการ โดยรวม มากท่ีสุด โดย ใหความสำคัญในเรื่องของกระบวนการในการใหบริการใน
หองพัก รองลงมาเปนกระบวนการในการจอง หองพัก และการใหบริการ อื่นๆ เชน ขอมูลการ
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ทองเที่ยว และความชวยเหลือ ที่ตองมีความรวดเร็วและถูกตองเพื่อใหเกิดความสะดวก เปนสิ่งท่ี
นักทองเท่ียวตองการใหมีการบริการ 

ผลการศึกษาดานองคประกอบคุณภาพการบริการของโรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวา กลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบคุณภาพการ
บริการของโรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ความเอาใจใส ไดแก การตอบสนอง ตามลำดับ สอดคลอง
กับงานวิจัยของ สุจินต สุขะพงษ (2552) ทำการศึกษาเรื่อง แนวทางการจัดการตลาดบริการสำหรับ
โรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานคร กรณีศึกษากลุมหนุมเจาสำอาง พบวาสวนผสมทางการตลาด
บริการท่ีมีผลตอกระบวนการตัดสินใจเลือกใชบริการของกลุมหนุมเจาสำอางไดแก ปจจัยดานบุคคล
กร ซึ ่งแสดงใหเห็นวา พนักงานทำหนาที่หลักในการสงมอบความเอาใจใสในการบริการ และ
แสดงออกถึงความกระตือรือรนท่ีจะตอบสนองรวมไปถึงแกไขปญหาใหกับลูกคาอยางแข็งขัน   

ดานสิ่งที่สัมผัสได มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ขอที ่มีคาเฉลี ่ยสูงสุด ไดแก สถานที่ตั ้งของโรงแรมมีความสะดวกสบายในการเดินทางหางาย 
รองลงมา ไดแก โรงแรมมีเทคโนโลยีที ่ทันสมัยในการใหบริการ เชน มีบริการอินเตอรเน็ตที ่มี
ความเร็วสูง จอแอลซีดี และสิ่งอำนวยความสะดวกที่ทันสมัย เปนตน  สอดคลองกับแนวคิดของ ศิ
ริวรรณ เสรีรัตน (2552) อธิบายไววาการเลือกทำเลที่ตั ้ง ของธุรกิจบริการมีความสำคัญมาก 
โดยเฉพาะธุรกิจบริการที่ผูบริโภคตองไปรับบริการจากผูใหบริการในสถานที่ที่ผูใหบริการจัดไว 
เชนเดียวกับสถานที่ตั้งโรงแรมบูติคนั้นเปนตัวกำหนดกลุมผูบริโภคที่จะเขามาใหบริการ ดังนั้น ที่ตั้ง
ของโรงแรม    บูติคตองสามารถครอบคลุมพ้ืนท่ีในการใหบริการกลุมเปาหมายไดมากท่ีสุด  

ดานความเชื่อถือได มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก การโฆษณาประชาสัมพันธของโรงแรมตรงกับท่ี โฆษณาจากเว็บไซต หรือ
จากสื่ออื่น ๆ รองลงมา ไดแก มีการชองทางแสดงความคิดเห็นของลูกคาที่เคยเขามาใชบริการใน
ดานดี สอดคลองกับแนวคิดของ Kotler.(1994.อางอิงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2552) ได
อธิบายไววา การโฆษณาเปนการติดตอสื่อสารแบบไมใชบุคคล โดยผานสื่อตาง ๆ และผูอุปถัมภ
รายการตองเสียคาใชจายในการโฆษณาท่ีผานสื่อ เชน หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน ปายโฆษณา การ
โฆษณาในโรงภาพยนตร ตลอดจนสื่อสังคมออนไลน อยางไรก็ตามชองทางการแสดงความคิดเห็นตอ
การใชบริการ ซึ่งไดรับความใหความสำคัญเปนอยางมากในธุรกิจบริการ อยางเชน TripAdvisor, 
Pan tip เปนตน 

ดานการตอบสนองมีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก พนักงานแสดงความเอาใจใส และเต็มใจในการใหบริการแกลูกคา 
รองลงมาไดแก พนักงานมีความเอาใจใสตอปญหาและแกไขปญหาอยางรวดเร็วมีประสิทธิภาพ 
สอดคลองกับแนวคิดของ Parasuramam, Ziethaml.and.Berry.(1988) ไดอธิบายไวว า การ
ตอบสนองตอลูกคา.(Responsiveness) ความพรอมและเต็มใจ ยินดีที่จะใหบริการในทันทีที่ไดรับ
การรองขอ โดยสามารถตอบสนองความตองการของผูรับบริการไดอยางทันทวงที ผู รับบริการ
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สามารถเขารับบริการไดงาย และไดรับความสะดวกจากการใชบริการ รวมทั้งจะตองกระจายการ
ใหบริการไปอยางท่ัวถึง รวดเร็ว 

ดานความม่ันใจ มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ทานมีความมั่นใจในความปลอดภัยในระหวางการเขาพัก รองลงมา ไดแก 
ทานมีความม่ันใจในทักษะความรูความสามารถของพนักงานวาสามารถใหบริการไดเปนอยางดี เชน 
การตอบคำถาม การใหบริการ สอดคลองกับแนวคิดของจุรีพร ทองทะวัย (2555) ไดอธิบายไววาใน
งานบริการนั้นความไววางใจ จำเปนมีความสม่ำเสมอในเรื่องของประสิทธิภาพและความนาเชื่อถือ
ในการใหบริการหรือนำเสนอผลิตภัณฑ เปนไปอยางตรงไปตรงมาและถูกตอง อยางไรก็ตามนั้น 
ทักษะความรูความสามารถความพนักงานโรงแรมบูติคนั้น ขึ้นอยูกับประสบการณในการทำงานใน
แตละความเชี่ยวชาญนั้นดวย 

ดานความเอาใจใส มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก พนักงานใหบริการดวยความสุภาพเปนมิตร มีอัธยาศัยไมตรีตอลูกคา 
รองลงมา ไดแก พนักงานใหบริการดวยความอบอุน สอดคลองกับงานวิจัยของ ภาวิณี เต็มดี (2553) 
ศึกษาวิจัยเรื่อง ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการเขารับบริการใน Boutique.Hotel.ของ
นักทองเท ี ่ยวที ่ เข ามาทองเท ี ่ยวในจ ังหว ัดเช ียงใหม ผลการว ิจ ัยพบว า ด านการบร ิการ 
(Service).ระดับการแปลผลโดยดูจากเกณฑวิเคราะหคาเฉลี่ยพบวาอยูในระดับมาก โดยสวนมาก
กลุมเปาหมายจะพิจารณาในดานการใหการบริการ และบุคลิกภาพของพนักงานซึ่งตองมีความเปน
กันเอง ยิ้มแยมแจมใส เขาใจวาลูกคาตองการอะไร เปนอันดับแรก และสอดคลองงานวิจัยของกับอิศ
ยา พัฒนภักดี (2557) ศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยและกระบวนการบริหารจัดการท่ีมีอิทธิพลตอระดับ
ความสำเร็จในการประกอบธุรกิจโรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานครในมุมมองผูใชบริการ ปจจัย
ดานการตลาด โดยเฉพาะปจจัยดานบุคลากร สามารถพยากรณความสำเร็จในการประกอบธุรกิจ
โรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพฯ อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05  

อยางไรก็ตาม เพื่อเสนอเปนแนวทางการสงเสริมพัฒนาโรงแรมบูติค ในกรุงเทพมหานคร 
เก่ียวกับโรงแรมบูติคท่ีควรมีการอัพเดท แนวโนม กระแส ขอมูลตาง ๆ เพ่ือใชมาเปนขอมูลประกอบ
ในการริเริ่ม ปรับแตง ปรับเปลี่ยนเพิ่มเติม บาน อาคาร หรือการสรางโรงแรมขึ้นใหมเพื่อตอบโจทย
ความตองการของลูกคาที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา หรือคนหาสิ่งที่ตัวผูประกอบการเองมีความ
หลงใหล ความรักหรือความเชี่ยวชาญในสิ่งนั้น ๆ แลวนำออกมาถายทอดผานการออกแบบรูปแบบ
สถาปตยกรรม ที่เปนของตนเอง ในกรณีที่โรงแรมเอกลักษณเฉพาะของตนเองชัดเจนอยูแลว ให
รักษาสิ่งนั้นไวตลอดควบคูกับการสำรวจขอมูลตาง ๆ เพิ่มเติม เพื่อดึงศักยภาพของเอกลักษณที่มี
เฉพาะตัว อยางเชน เรื่องเลา ตำนาน ตาง ๆ ของโรงแรมออกมาใชไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
1. ผูประกอบการธุรกิจโรงแรมบูติค สามารถจัดการรวมกลุมระหวางพันธมิตรทางธุรกิจเขา

ดวยกันเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรง เชน เครือขายระบบการสำรองหองพัก รานคา รานอาหาร ฯล 
2. โรงแรมบูติคอาจมีการนำเทคโนโลยีตางๆ มาใหบริการเพ่ือจนอำนวยความสะดวกใหกับ

ลูกคาและบริหารจัดการระบบการทำงาน เพ่ือสรางมาตรฐานใกลเคียงกับกลุมโรงแรมใหญมากข้ึน 
3.. สำหรับการพัฒนาคุณภาพบริการ โรงแรมบูติคในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถจัดทำ

บันทึกเก็บเปนขอมูลเพื่อ ในการพัฒนาการบริการ ตลอดจนการดูแลสิ่งที่จับตองได เชน แสง สี 
เสียง ความสะอาด กลิ่น ลูกคาจะพิจารณาความพึงพอใจจากปจจัยเหลานี้ นอกเหนือจากการ
บริการของพนักงาน  
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การใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาเลย เขต 2 
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บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาการใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา 2) ศึกษา
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางการใชอำนาจของผูบริหาร
สถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู และ 4) ศึกษาการใชอำนาจของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ครูในโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 จาก 6 อำเภอ จำนวน 297 คน เครื่องมือท่ีใช
ในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก แบบสอบถามเก่ียวกับการใชอำนาจของผูบริหารโรงเรียน แบบสอบถาม
เก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอน เปนแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ มีคาจำแนก
รายขอท้ังฉบับระหวาง 0.27 - 0.96 มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.60 – 1.00 มีคา
ความเชื่ อ ม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับ  0.96 สถิติ ท่ี ใช ในการวิ เคราะห ไดแก  คารอยละ 
(Percentage) คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) การวิเคราะหการทดถอยพหุคูณคูณแบบมี
ข้ันตอน (Stepwise multiple regression analysis) ผลการวิจัยพบวา 1. การใชอำนาจของ

ผูบริหารโรงเรียน โดยรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.28) เรียงลำดับจากมากไปนอย ไดแก อำนาจ

ขอมูลขาวสาร (x� = 4.64) อำนาจการใหรางวัล (x� = 4.56) อำนาจการบังคับ (x� = 4.28) อำนาจ

ตามกฎหมาย (x� =4.23) อำนาจบารมี (x� = 4.20) อำนาจความเชี่ยวชาญ (x� = 4.07) และอำนาจ

การเชื่อมโยง (x� = 4.06) 2. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอน โดยรวมอยูในระดับมาก (x� = 

4.29) เรียงลำดับจากมากไปนอย ไดแก ความตองการเจริญกาวหนา (x� = 4.54) ความตองการ
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ความสัมพันธ (x� = 4.25) และความตองการการดำรงชีวิต (x� = 4.10) 3. ความสัมพันธระหวาง
การใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการ 
ปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลยเขต 2  
มีความสัมพันธทางบวกในระดับสูงอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (r = .95) เปนไปตาม
สมมติฐาน 4. การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอน พบวา มีตัวแปรอิสระ 6 ตัว คือ อำนาจ
การใหรางวัล (X4) อำนาจความเชี่ยวชาญ (X2) อำนาจการบังคับ (X1) อำนาจขอมูลขาวสาร (X6) 
อำนาจตามกฎหมาย (X3) และอำนาจบารมี (X5) รวมกันอธิบายการใชอำนาจของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยรวมไดรอยละ 94 

สามารถสรางสมการพยากรณไดดังนี้ สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ คือ 

Ŷ = -0.161 + .327(X4) + .474(X2) +.203(X1) +.080(X6) -.222(X3) +.175(X5) 
สมการพยากรณรูปคะแนนมาตรฐาน คือ 

 Ẑ = .381Z(X4) +.422Z(X2) +.203Z(X1) +.108Z(X6) -.222Z(X3) +.167Z(X5) 
คำสำคัญ (Keywords): การใชอำนาจของผูบริหาร; แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
 
Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study the use of the power of 
school administrators 2) to study teachers' motivation for work, 3) to study the 
relationship between the use of the power of school administrators and teachers' 
motivation to work, and 4) to study the use of school administrators’ power to job 
motivation of teachers in schools under Loei Primary Educational Service Area 
Office 2. The samples were 297 persons from the teachers in The Schools Under 
Loei Primary Educational Service Area Office 2 from 6 districts. The instruments 
used for this research were questionnaires on the use of power by school 
administrators. Questionnaires on teachers' performance motivation were 5 rating 
scales, with a classification value of the whole item between 0.27-0.97 an index of 
conformity (IOC) between 0.60 – 1.00, and a confidence value of the whole 
questionnaire of 0.96. The analyses were percentage, mean, SD standard deviation, 
and stepwise multiple regression analysis. The results of the findings were as 
follows: 1. Using the power of the school administrators Overall, it was at a high 

level (x�=4.28), in descending order as follows: information power (x�=4.64), reward 

power (x�=4.56), coercive power (x�=4.28), legitimate power (x�=4.23), referent power 

(x�=4.2 0 ), expert power (x�=4.0 7 ), and connection power (x�= 4.0 6 ). 2. Teacher's 
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performance motivation Overall (x�=4.29), it was at a high level, in descending order 

as follows: growing needs (x�=4.5 4 ) relationship needs (x�=4.2 5 ), and living needs 

( x�=4.1 0 ) .3. The relationship between the use of the power of the school 
administrators and the motivation of teachers in schools under Loei Primary 
Educational Service Area Office 2 had a significant positive correlation at a high 
level. The statistic at the .01 level (r = .95) was based on the hypothesis. 4. The 
stepwise multiple regression analysis revealed that there were 6 independent 
variables: reward power (X4), expert power(X2), coercive power(X1), information 
power (X6), legitimate power (X3), and referent power(X5) together explained. The 
use of the power of the school administrators affects the motivation of teachers in 
schools under the Office of Elementary Education Service Area 2, overall 94%, were 
able to create a forecast equation in the form of a score. The raw and forecast 
equations in standard score format are as follows. 

Ŷ = -0.161 + .327(X4) + .474(X2) +.203(X1) +.080(X6) -.222(X3) +.175(X5) 
The standard score forecast equation is  

 Ẑ = .381Z(X4) +.422Z(X2) +.203Z(X1) +.108Z(X6) -.222Z(X3) +.167Z(X5). 
Keywords: Use of Executive Power; Motivation for Performance 
 
บทนำ (Introduction) 

การศึกษาเปนปจจัยท่ีเสริมสรางใหคนมีการพัฒนาตลอดชีวิต สถานศึกษาตองจัดการศึกษา
ใหมีคุณภาพ เพ่ือใหผูเรียนไดรับการพัฒนาอยางเต็มท่ี รูจักการคิดวิเคราะหแกปญหาเปน มี
ความคิดสรางสรรค รูจักเรียนรูดวยตนเอง มีคุณธรรมจริยธรรม ดำรงชีวิต อยูในสังคมไดอยางเปน
สุข (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2554) ในทางปฏิบัติ ลำพังผูบริหารสถานศึกษา
เพียงคนเดียวไมสามารถปฏิบัติงานในโรงเรียนใหลุลวงไปดวยดีได ผูบริหารจำเปนตองอาศัย
ผูรวมงานเปนกำลังคอยชวยเหลือ  ตองรูเทคนิควิธีการบริหารงาน โดยเฉพาะการบริหารงานบุคคล 
เพราะบุคคลเปนทรัพยากรสำคัญท่ีสุดในโรงเรียน ดังท่ี สมพงษ เกษมสิน (2550) กลาวไววา 
ทรัพยากรพ้ืนฐานสำหรับการบริหารคือ คน เงิน วัสดุสิ่งของและวิธีการจัดการ ปจจัยเหลานี้ “คน” 
มีความสำคัญท่ีสุด ดังนั้นผูบริหารจึงตองควบคุมคนในองคกรใหได บัญชา อ๋ึงสกุล (2545) ใน
โรงเรียน ผูมีอำนาจสูงสุดคือผูบริหารโรงเรียน เปนผูใชอำนาจใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงานเพ่ือ
ควบคุมบุคลากรในโรงเรียนใหปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ ถาผูบริหารใชอำนาจไป
ในทางบวก สรางแรงจูงใจในการทำงานแกผูใตบังคับบัญชา  จะสงผลใหทุกคนปฏิบัติงานเต็ม
ความสามารถดวยความพึงพอใจ (รสสุคนธ พหลเทพ, 2527) ดังนั้นผูบริหารจึงตองใชกฎระเบียบ
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ขอบังคับ เทคนิค ตลอดจนตองมีอำนาจเปนเครื่องมือในการบังคับบัญชาหรือสั่ งการให
ผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายท่ีตองการ  

ในสวนของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 มีความ
นาสนใจเปนอยางยิ่ง เพราะ โรงเรียนทุกแหงในสังกัดฯ ไดรับการสนับสนุนสงเสริม  ใหมีการบริหาร
โรงเรียนดวยความโปรงใส มีเปาประสงคใหผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา เปนบุคคลท่ีมี
ความรูและมีจรรยาบรรณตามมาตรฐานวิชาชีพ (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 
2, 2563) ดังนั้นผูบริหารจึงมีความจำเปนท่ีตองใชความรู ความสามารถ ธรรมาภิบาล รวมถึงอำนาจ
ในการสั่งการและตองสรางแรงจูงใจในการทำงานใหแกครูผูปฏิบัติการสอนในโรงเรียน เพ่ือใหการ
จัดการเรียนการสอนและการดูแลผูเรียนเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

จากขอความท่ีกลาวมาขางตนท้ังหมด ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาวิจัยเรื่อง การใชอำนาจของ
ผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาเลย เขต 2 นี้ข้ึนมา โดยอาศัยแนวคิดและทฤษฎีการใชอำนาจตามแนวคิดเฮอรเซย 
และ บลันชารด (Hersey and Blanchard, 1993 : 225-231) 7 ประเภท ประกอบดวย อำนาจ
การบังคับ อำนาจความเชี่ยวชาญ อำนาจตามกฎหมาย  อำนาจการใหรางวัล อำนาจบารมี อำนาจ
ขาวสาร อำนาจการเชื่อมโยง และทฤษฎีแรงจูงใจ ERG ของอัลเดอรเฟอร (Alderfer, 1972) 3 ดาน 
ไดแก ความตองการดำรงชีวิต (E) ความตองการความสัมพันธ (R) และความตองการเจริญกาวหนา 
(G) เพ่ือเปนแนวทางปรับปรุงและพัฒนาการใชอำนาจในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียน และ
นำไปเปนแนวทางเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูปฏิบัติการสอนใหเกิดการพัฒนา    
การปฏิบัติงานไปในทิศทางท่ีดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด  
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objective) 

1.  เพ่ือศึกษาการใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเลย เขต 2 

2.  เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 

3.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 

4.  เพ่ือศึกษาการใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต2 
 
สมมติฐานของการวิจัย (Research Hypothesis) 

1.  การใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนใน
โรงเรียนมีความสัมพันธกันเชิงบวก 
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2.  การใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอน
ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1.1  ประชากร ไดแก ครูปฏิบัติการสอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 2 ปการศึกษา 2564 จำนวน 1,293 คน 
1.2  กลุมตัวอยาง ไดแก ครูปฏิบัติการสอนในโรงเรียน จำนวน 297 คน โดยใชตารางเครซ่ี

และมอรแกน และสุมกลุมตัวอยางแบบแบงชั้น (อิทธิพัทธ สุวทันพรกุล, 2562 : 160-162) โดยใช
อำเภอเปนชั้นภูมิ และกำหนดขนาดกลุมตัวอยางแตละอำเภอโดยใชสัดสวน 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) มี 3 ตอนดังนี้ 
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถาณภาพของผูตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเปนแบบ

ตรวจสอบรายการ (Checklist) เปนคําถามเก่ียวกับ อำเภอ ผูบริหาร และครู 
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับการใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาเปนแบบสอบถาม

มาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ   
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนเปนแบบสอบถาม 

มาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ (Likert, 1967)  
3. การสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
3.1  ศึกษาทฤษฎีหลักการและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการใชอำนาจ และแรงจูงใจ เพ่ือสราง

เครื่องมือวิจัยใหครอบคลุมวัตถุประสงค 
3.2  กำหนดกรอบแนวคิดในการสรางเครื่องมือใหสอดคลองกับวัตถุประสงค  
3.3  สรางเครื่องมือในการวิจัยตามกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค 
3.4  นำแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนใหผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 ทาน ตรวจสอบหาคาดัชนีความ

สอดคลองของขอคำถาม (Index of Item Objective Congruence : IOC) 
3.4  นำแบบสอบถามไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมทดลอง จำนวน 30 คน หาคาความ

เชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามโดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีของครอนบาค (บุญชม 
ศรีสะอาด 2560: 73) 3.5  นำแบบสอบถามท่ีผานการทดลองไปใชเก็บขอมูล 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยดำเนินการเก็บขอมูลและขอรับแบบสอบถามคืน ซ่ึงไดรับคืนท้ังหมด 297 ฉบับ คิด

เปนรอยละ 100 จากนั้นดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป 
5. การวิเคราะหขอมูล 
5.1. ตอนท่ี 1 วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก อำเภอ 

ผูบริหาร และครู โดยหาคาความถ่ี และรอยละ 
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5.2  วิเคราะหระดับการใชอำนาจของผูบริหารโรงเรียนโดยรวม และรายดาน 7 ดาน โดย
การหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

5.3  วิเคราะหแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนโดยรวม และรายดาน 3 ดาน โดย
การหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

5.4 วิเคราะหความสัมพันธระหวางการใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครูผูสอนโดยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  

5.5  การวิเคราะหการใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูปฏิบัติการสอนโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 
โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน  

6.  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
6.1  สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ไดแก 
6.1.1  ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหาของแบบสอบถามโดยการหาคาดัชนีความ

สอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (IOC) คาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง 0.60 - 1.00 
และคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับ เทากับ 0.96 

6.1.2  หาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม ตามวิธีของครอนบาค(Cronbach, 1990 : 
202-204) ไดคาสัมประสิทธแอลฟาของครอนบาค เทากับ 0.97 

6.2  สถิติพ้ืนฐาน ไดแก รอยละ, คาเฉลี่ย, และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
6.3  สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน  ไดแก 
6.3.1  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  
6.3.2 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน  

 
ผลการวิจัย (Research Results) 

1. วิ เคราะหขอมูล ท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ขอมูล ท่ัวไปของผูตอบ
แบบสอบถามจำนวน 297 คน ตำแหนงครู จำนวน 278 คน (รอยละ 93.60) รองลงมา คือ 
ตำแหนงผูบริหารสถานศึกษาจำนวน 19 คน (รอยละ 6.40) จำแนกตามอำเภอ คือ อำเภอ   วังสะ
พุง 91 คน (รอยละ 30.67) รองลงมา คือ อำเภอผาขาว 58 คน (รอยละ 19.53) อำเภอภูกระดึง 47 
คน (รอยละ 15.83) อำเภอเอราวัณ 39 คน (รอยละ 13.13) อำเภอ ภูหลวง 33 คน (รอยละ 
11.11) และอำเภอหนองหิน 29 คน (รอยละ 9.76) ตามลำดับ 

2. วิเคราะหการใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา พบวา ระดับการใชอำนาจโดยรวมอยูใน

ระดับมาก (x� = 4.28) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดคือดานอำนาจ
ขอมูลขาวสารอยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือดานอำนาจการใหรางวัลอยูในระดับมาก และดานท่ี
มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือดานอำนาจการเชื่อมโยง อยูในระดับมาก 

3. วิเคราะหแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียน พบวา แรงจูงใจ     ในการ

ปฏิบัติงานของครูโดยรวมอยูในระดับมาก (x�= 4.29) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมี
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คาเฉลี่ยสูงท่ีสุดคือดานความตองการเจริญกาวหนา อยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมา คือดานความ
ตองการความสัมพันธอยูในระดับมาก และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือดานความตองการดำรงชีวิตอยู
ในระดับมาก 

4.  วิเคราะหความสัมพันธระหวางการใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียน 
ตารางท่ี 1  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการใชอำนาจกับแรงจูงใจ 

ท่ี     แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน Y1 Y2 Y3 Ytot 
 การใชอำนาจ r r r r 

1. X1 .80** .84** .82** .84** 
2.  X2 .95** .83** .89** .91** 
3.  X3 .88** .78** .87** .87** 
4. X4 .87** .87** .91** .92** 
5.  X5 .88** .81** .82** .85** 
6.  X6 .76** .80** .82** .82** 
7.  X7 .64** .65** .61** .64** 

 Xtot .94** .89** .94** .95** 

 P < .01 
จากตารางท่ี 1 พบวา การใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวม มีความสัมพันธเชิง

เสนระดับสูงในทิศทางบวกกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2  อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (r = .95) เปนไปตาม
สมมติฐาน  

5.  วิเคราะหการใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครูผูสอนในโรงเรียน 
ตารางท่ี 2  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณเพ่ือคนหารูปแบบอำนาจพยากรณ 

ท่ี ตัวแปรพยากรณ R R2 Adjusted  
R Square 

รอยละของ 
การพยากรณ 

อันดับรูปแบบ 

1 X4 .92a .85 .84 84.90 6 
2 X4, X2 .95b .92 .91 91.80 5 
3 X4, X2, X1 .96c .94 .93 93.90 4 
4 X4, X2, X1, X6 .91d .94 .94 94.10 3 
5 X4, X2, X1, X6, X3 .97e .94 .94 94.40 2 
6 X4, X2, X1, X6, X3, X5 .97f .95 .94 94.80 1 
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จากตารางท่ี 2 พบวา รูปแบบการใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูผูสอน มี จำนวน 6 รูปแบบ รูปแบบท่ี 6 มีอำนาจการพยากรณ  รอยละ 94.80 
ซ่ึงมีคาสูงท่ีสุด ดังนั้นการใชอำนาจของผูบริหาร 6 ดาน คือ อำนาจการใหรางวัล (X4) อำนาจความ
เชี่ยวชาญ (X2) อำนาจการบังคับ (X1) อำนาจขอมูลขาวสาร (X6) อำนาจตามกฎหมาย (X3)  และ
อำนาจบารมี (X5) สามารถพยากรณแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนไดดีท่ีสุด 

การทำวิจัยครั้งนี้ มีจุดประสงคเพ่ือสรางสมการพยากรณแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ครูผูสอนในโรงเรียนจากรูปแบบท่ีมีอำนาจพยากรณท่ีดีท่ีสุด สามารถเขียนสมการไดดังนี้ 
ตารางท่ี 3  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ เพ่ือคนหาอำนาจพยากรณการใชอำนาจ  

ตัวแปร b S.E.b β t p 

X4 .32 .02 .38 12.85** .00 
X2 .47 .03 .42 14.40** .00 
X1 .20 .02 .20 7.37** .00 
X6 .08 .02 .10 4.21** .00 
X3 -.22 .04 -.22 -5.74** .00 
X5 .17 .03 .16 5.34** .00 

คาคงท่ี -.16 .06 -2.48  .01 

R = .97f, Adjusted R Square = .94, S.E. est.= .06, *P < .01 
จากตารางท่ี 3 พบวา การใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ท้ัง 6 ดาน สามารถรวมกัน

พยากรณแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอน ไดรอยละ 94 อยางมีนัยสำคัญ   ทางสถิติท่ีระดับ 
.01 มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณ ในรูปแบบคะแนนดิบ (b) เทากับ .32, .47, .20, .08, -.22 

และ .17  และคาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) เทากับ .38, .42, .20, 
.10, -.22 และ .16 ตามลำดับ เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว คาสหสัมพันธพหุคูณของแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูผูสอนและตัวพยากรณ   ท้ัง 6 ดาน มีคาเทากับ .97 (R = .97) มีอำนาจพยากรณ 
รอยละ 94 (Adjusted R Square = .94) และคาความคลาดเคลื่อนท่ีเกิดข้ึนจากการพยากรณ
เทากับ .06 (S.E.est.= .06) 

เม่ือนำคาตาง ๆ มาแทนในการสรางสมการพยากรณ จะไดสมการพยากรณแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 ใน
ภาพรวมท่ีดีท่ีสุด ดังนี้ สมการพยากรณ ในรูปคะแนนดิบ คือ 

 Ŷ = -0.161 + .327(X4) + .474(X2) +.203(X1) +.080(X6) -.222(X3) +.175(X5) 
 สมการพยากรณ ในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ 

 Ẑ = .381Z(X4) +.422Z(X2) +.203Z(X1) +.108Z(X6) -.222Z(X3) +.167Z(X5) 
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อภิปรายผลการวิจัย(Research Discussion) 
จากผลการวิจัย ผูวิจัยอภิปรายผลไดดังนี้ 
1.  การใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เลย เขต 2  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ดานอำนาจขอมูลขาวสาร รองลงมาคือ ดานอำนาจการใหรางวัล และอำนาจการบังคับ ตามลำดับ 
จากผลการวิจัยนี้อาจจะเปนเพราะวาผูบริหารแตละคนสามารถใชอำนาจแตละประเภทตามความ
เหมาะสมกับสถานการณ ทำใหผูใตบังคับบัญชามีพฤติกรรมและการแสดงออกตอการใชอำนาจของ
ผูบริหารโดยรวมในระดับมาก โดยเฉพาะดานอำนาจขอมูลขาวสาร เปนอำนาจของผูบริหารท่ี
จะตองหม่ันแสวงหาขาวสารท่ีเปนประโยชนตอโรงเรียน ทำใหครูไดรับขาวสารท่ีทันเหตุการณ 
รวมถึงแจงวิธีการปฏิบัติงาน ในรูปแบบใหม ๆ ใหครูไดทราบ ผูบริหารท่ีมีอำนาจควบคุมและเขาถึง
ขาวสารนั้น ๆ ไดจะสามารควบคุมการแพรกระจายขอมูลขาวสารไดดวย ซ่ึงสอดคลองกับ ชลิดา  
ทวีโชคนิมิต, ชวน ภารังกูล (2563) ไดวิจัยเรื่อง การใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาในอำเภอ
กำแพงแสน จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัย พบวา การใชอำนาจของผูบริหารโดยภาพรวม   อยูใน
ระดับมาก ดานอำนาจขอมูลขาวสารอยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมา คือ ดานอำนาจอางอิง โดยได
เสนอผลการวิจัยเอาไววา อำนาจขอมูลขาวสารเปนอำนาจพ้ืนฐานท่ีมีประโยชนตอการบริหาร
สถานศึกษาเพ่ือใหเกิดความรวมมือกัน ผูบริหารจึงตองเปนผูท่ีมีความรอบรูในเรื่องขาวสารท่ีทันสมัย 
ใหขอมูลขาวสารท่ีนาเชื่อถือเปนประโยชนถูกตอง ผูบริหารจึงเปนแหลงขอมูลท่ีสำคัญของ
ผูใตบังคับบัญชา สามารถใชอำนาจของตนท่ีมีอยู   ในการชักนำหรือโนมนาวครูทำงานใหสำเร็จตาม
เปาหมายของการจัดการศึกษาได  

2.  แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ย
สูงท่ีสุด คือ ความตองการเจริญกาวหนาอยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมา คือ ดานความตองการ
ความสัมพันธ และดานความตองการดำรงชีวิตอยูในระดับมากตามลำดับ จากผลการวิจัยนี้อาจจะ
เปนเพราะวาครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 
ตองการการสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา ตองการการเพ่ิมพูนความรูและประสบการณ และตองการ
ความกาวหนาในดานการเลื่อนตำแหนง หรือไดรับความผิดชอบงานเพ่ิมข้ึนตามผลงาน หรือตาม
ความสามารถของตน Herzberg, (1952)  ไดทำการวิจัยเก่ียวกับแรงจูงใจในการทำงานของบุคคล 
เขาไดศึกษาวา “คนเราตองการอะไรจากงาน” คําตอบท่ีพบ คือ บุคคลตองการความสุขจากการ
ทำงาน ตองการความสำเร็จ  เปนผูมีความสามารถในการแกปญหาตาง ๆ และรูจักปองกันปญหาท่ี
เกิดข้ึน ครั้นผลงานสำเร็จจะเกิดความรูสึกพอใจและปลื้มใจในผลของงานอยางยิ่ง สอดคลองกับ 
ปราณี คาดการณไกล, ประเสริฐ อินทรรักษ (2557) ไดศึกษาการใชอำนาจของผูบริหารท่ีสงผลตอ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรีเขต 2 
พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก  ครูตองการ
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โอกาสท่ีจะไดรับความกาวหนาในอนาคต และตองการมีความกาวหนาในตำแหนงหนาท่ีการงาน
มากท่ีสุด ตองการยอมรับนับถือในงานท่ีปฏิบัติ  

3. การใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนใน 
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 มีความสัมพันธกันเชิงบวก
ระดับสูงอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงเปนไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว จากผลการวิจัยนี้อาจ
เปนเพราะวา ผูบริหารสคือผูมีอำนาจท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานและสงผงตอแรงจูงใจของครูทุกดาน 
ผูบริหารใชอำนาจไปในทางบวกในการบริหารงานของโรงเรียน จึงทำใหครูผูสอนทุกคนปฏิบัติงาน
เต็มความสามารถดวยความพึงพอใจ ถาครูผูสอนมีความพึงพอใจในการทำงาน ยอมจะทำงานดวย
ความเต็มใจทุมเทกำลังใจกำลังกาย กำลังความคิด และอุทิศเวลาใหกับโรงเรียน ทำใหการ
ปฏิบัติงานในโรงเรียนสำเร็จตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ซ่ึงสอดคลองกับ อภิญญาลักษณ คนชม (2557) 
ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการใชอำนาจการบริหารของผูบริหารกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในกลุมอำเภอบอทอง จังหวัดชลบุรี พบวา ความสัมพันธ
ระหวางการใชอำนาจกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู โดยรวม มีความสัมพันธกันทางบวกอยาง
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก ผูบริหารมีความเชี่ยวชาญ สามารถริเริ่ม
สรางสรรคในการจัดทำโครงการใหม ๆ หรือใหคำแนะนำเก่ียวกับการปฏิบัติงานแกผูใตบังคับบัญชา
ไดถูกตอง รวมไปถึงการมอบรางวัลแกครูผูปฏิบัติงาน สนับสนันใหครูไดรับการแตงตั้งใหดำรง
ตำแหนงท่ีสูงข้ึนตามโอกาสอำนวย  

4.  การใชอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอน
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 ใน 6 ดาน เขียนเปนสมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ ไดดังนี้ 

 Ŷ = -0.161 +.327(X4) +.474(X2) +.203(X1) +.080(X6) -.222(X3) +.175(X5) 
 สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐานมีดังนี้  

 Ẑ = .381Z(X4) +.422Z(X2) +.203Z(X1) +.108Z(X6) -.222Z(X3) +.167Z(X5) 
จากสมการพยากรณท่ีปรากฏสอดคลองกับแนวคิดของ เฮอเซและบลังชารด (Hersey and 

Blanchard, 1993) ท่ีไดอธิบายวา อำนาจเปนสิ่งท่ีสำคัญในองคกร ผูบริหารท่ีปรารถนาจะทำให
องคกรมีประสิทธิผลตองเขาใจและสามารถใชอำนาจเปน อำนาจเปนสิ่งท่ีสำคัญในการพัฒนาความ
ม่ันใจและความตั้งใจท่ีจะชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาในการปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพ การท่ีผูบริหาร
ตองการอำนาจก็เพราะวาอำนาจเปนความจำเปนท่ีจะมีอิทธิพลเหนือคนอ่ืน เพ่ือจะทำใหภารกิจการ
งานสำเร็จโดยสมบูรณ  ผูบริหารจึงตองการอำนาจทางบุคคลเพ่ือสนับสนุนการใชอำนาจหนาท่ีใหมี
ประสิทธิภาพ และสิ่งสำคัญของการใชอำนาจของผูบริหารก็คือ ตองสรางความศรัทธา สราง
ความสัมพันธอันดีใหเกิดการยอมรับกับผูใตบังคับบัญชา ซ่ึงจะทำใหการใชอำนาจมีประสิทธิผล 
ผูบังคับบัญชาท่ีมีการมอบอำนาจในระดับท่ีเหมาะสม ใหขอมูลขาวสารอยางเปดเผยและเปดโอกาส
ใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการตัดสินใจ ลวนเปนการสรางความสัมพันธ และสรางแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานแกครูผูสอนท้ังสิ้น (McClelland, 1973)  
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บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยครั้งนี ้เพื ่อศึกษากลยุทธการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งของพรรคภูมิใจไทยในการ
เลือกตั้งทั่วไป ปพุทธศักราช 2554 เปรียบเทียบ ปพุทธศักราช 2562 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัย
แบบผสมผสาน ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยพบวา 1) บริบททางการเมือง เศรษฐกิจ 
และสังคมที่มีผลตอการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งของพรรคภูมิใจไทย มีผลตอการรณรงคหาเสียงของ
พรรคภูมิใจไทย ในพื้นที่จังหวัดพัทลุงเขต 1 จังหวัดสงขลาเขต 7 และจังหวัดสตูลเขต 2 มีลักษณะ
บริบททางดานการเมืองท่ีคลายคลึงกัน ประชาชนนิยมชมชอบพรรคการเมืองท่ีมีศักยภาพ สวนใน
เรื่องเศรษฐกิจและสังคมท้ังสามจังหวัดดังกลาวยังคงไมเปลี่ยนแปลงไปมากและยังมีความเหมือนกัน
ในเรื่องวิถีการดำรงชีวิตท้ังดานการประกอบอาชีพและดานวัฒนธรรม 2) กลยทุธการรณรงคหาเสียง
เลือกตั้งปพุทธศักราช 2554 กับ พุทธศักราช 2562 มีกลยุทธท่ีคลายคลึงกันโดยใชกลยุทธจากการ
คัดเลือกตัวผูสมัครที่มีความโดดในการหาเสียงของพรรคภูมิใจไทยมีความโดดเดนทั้งตัวผูสมัคร
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรและยังโดดเดนในเรื่องของนโยบายพรรคและสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของ
พรรคไมท้ิงพ้ืนท่ีมีการพบปะประชาชนตลอดและแนะนำขอมูลของพรรคเปนท่ีรูจักของประชาชนจึง
ถือไดวาพรรคภูมิใจไทยมีบทบาททางการเมืองที่มีคุณภาพจึงทำใหพรรคภูมิใจไทยชนะการเลือกตั้ง
ในชวง 2562 ที่ผานมาและบวกกับความเบื่อหนายของประชาชนตอตัวสมาชิกสภาผูแทนราษฎร
พรรคการเมืองเดิมจึงนำไปสูความเปลี่ยนแปลงและเปนปรากฏการณทางการเมืองของภาคใต
ตอนลาง 
คำสำคัญ (keywoeds): กลยุทธการรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง; การเลือกตั้งท่ัวไป; พรรคภูมิใจไทย 
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Abstract 
This research was to study the Election campaign strategy of the Phumjaithai 

Party in the general election, compare A.D.2011 to A.D.2020, This research was a 
mixed-use research. both quantitative and qualitative The findings were as follows : 
1) Political, economic and social contexts affecting the Bhumjaithai Party's election 
campaign. Affects the Bhumjaithai Party's campaign In Phatthalung Province Region 1, 
Songkhla Province Region 7 and Satun Province Region 2 have the same political 
context. The public favored the former political party that had been elected. As for 
the economy and society, these three provinces have remained largely unchanged 
and have similarities in ways of living both in terms of occupation and culture. 2) 
Election campaign strategies for 2011 and 2019. There is a similar strategy, using the 
strategy of selecting candidates who stand out in the campaign of the Bhumjaithai 
Party, stand out from both the House of Representatives candidates and also stand 
out in party policies and the party's members of the House of Representatives. Not 
leaving the area where people meet all the time and recommending the party's 
information is known to the people. Therefore, it can be considered that the 
Bhumjaithai Party has played a quality political role. People's disgust towards 
members of the former political party's House of Representatives led to a change 
and a political phenomenon in the lower southern region. 
Keywords: Election Campaign Strategy; General Election; Phumjaithai Party  
 
บทนำ (Introduction) 

พรรคการเมือง ถือเปนสถาบันท่ีสำคัญอยางยิ่งในระบบการเมืองสมัยใหม เปนสถาบันท่ีเปน
ตัวแทนในการแสดงออกซึ่งเจตนารมณของประชาชนในการคัดสรรผูเขามาทำหนาที่เปนตัวแทนใน
การบริหารปกครองประเทศ (สิริพรรณ  นกสวน, 2553) พรรคการเมืองจึงกลายเปนสื่อกลางท่ี
สำคัญในการคัดสรรบุคคลท่ีมีความรูความสามรถมาเปนผูสมัครในนามพรรคเพ่ือลงรับสมัครเลือกตั้ง 
นอกจากนี้พรรคการเมืองยังมีหนาท่ีเสนอทางเลือกใหกับประชาชนโดยผานทางนโยบายตาง ๆ ของ
พรรคในการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งและนำนโยบายไปปฏิบัติหากพรรคการเมืองนั้น ๆ ไดรับชัยชนะ
ในการเลือกตั้ง (วิสุทธิ์ โพธิแทน, 2550)  ทั้งนี้ การตลาดทางการเมืองจะทำหนาที่เปนตัวกลางเพ่ือ
สื่อสารแนวนโยบาย ขาวสารตาง ๆ จากผูสมัครรับเลือกตั้งไปสูประชาชนผูมีสิทธิเลือก ซึ่งต้ัง
กอใหเกิดขอมูลเพ่ือนำไปใชในการพิจารณาตัดสินใจในการเลือกตั้งอีกท้ังสงผลใหผูสมัครรับเลือกตั้ง
สามารถขับเคลื่อนความคิดของมวลชนใหเปนไปในแนวทางที่ตองการได (ชำนาญ จันทรเรือง, 
2553) 
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พรรคภูมิใจไทย กอตั้งเมื ่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 2551 มีนายพิพัฒน พรมวราภรณ เปน
หัวหนาพรรคคนแรก โดยมีนายมงคล ศรีออน เปนเลขาธิการพรรค ตอมาในวันท่ี 12 มีนาคม 2552 
ไดมีการเปลี่ยนแปลงคณะกรรมการบริหารพรรคชุดใหม โดยนายชวรัตน ชาญวีรกูล ไดรับเลือกตั้ง
ใหเปนหัวหนาพรรค ป พ.ศ. 2551 พรรคภูมิใจไทย ไดมีสวนรวมเปนหนึ่งในพรรครวมรัฐบาล และ
ไดรับมอบหมายใหกำกับดูแลกระทรวงสำคัญในฐานะรัฐมนตรีวาการ ไดแก กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงพาณิชย และกระทรวงคมนาคม การเลือกตั้งในป พ.ศ. 2554 พรรคภูมิใจไทย ไดรับความ
ไววางใจจากประชาชนเลือกสมาชิกพรรคเขาไปทำหนาที่สมาชิกสภาผูแทนราษฎร จำนวน 34 คน 
และไดเขารวมเปนฝายคานในสภาผูแทนราษฎร ในการเลือกตั้งทั่วไป เมื่อวันที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 
2562 พรรคภูมิใจไทย นำโดย นายอนุทิน ชาญวีรกูล หัวหนาพรรค และนายศักดิ์สยาม ชิดชอบ 
เลขาธิการพรรค ตัดสินใจสงผูสมัครครบทุกเขตเลือกตั้ง (350 เขต) และแบบบัญชีรายชื่อ (150 คน) 
รวมสงผูสมัครท้ังสิ้น 500 คน ผลการเลือกตั้ง พรรคภูมิใจไทย ได ส.ส. แบบแบงเขตเลือกตั้งจำนวน 
39 คน และ ส.ส. แบบบัญชีรายชื่อ จำนวน 12 คน รวมท้ังสิ้น 51 คน (พรรคภูมิใจไทย, 2563) 

พรรคภูมิใจไทยจัดเปนพรรคการเมืองของกลุมผลประโยชน อิงตัวผูนำพรรคเปนหลัก                     
ขาดความเปนสถาบันทางการเมืองอยางแทจริง และนอกจากนี้ความออนแอของพรรคการเมืองไทย
เกิดจากบรรดาผูท่ีรวมกันจัดตั้งพรรคการเมือง เปนผูท่ีแสวงหาประโยชนเฉพาะหนาใกลมือเปนสวน
ใหญ และใชพรรคหรือสภาเปนเครื่องมือหาผลประโยชนใหกับตนมากกวาสนใจปรับปรุงพัฒนา
พรรคการเมืองใหมีความเขมแข็ง พรรคการเมืองจึงมีลักษณะของการรวมตัวอยางหลวม ๆ แคบ ๆ 
ของนักการเมืองและสมาชิกสภาเพื่อแลกเปลี่ยนผลประโยชนซึ่งกันและกัน ไมมีฐานสนับสนุนจาก
ประชาชนและกลุมผลประโยชนอยางแทจริง นักการเมืองที่รวมตัวกันเขาเปนพรรคหนึ่ง ๆ มักจะมี
จุดประสงคเพื่อสนับสนุนผูนำการเมืองคนหนึ่งคนใด เพื่อแลกเปลี่ยนกับผลประโยชนบางอยาง เชน 
การรวมเปนคณะรัฐบาล ดวยเหตุนี ้พรรคจึงไมมีการจัดองคการที่เปนแกนสาร และเมื่อมีการ
รัฐประหารหรือบรรดานักการเมืองมองไมเห็นความจำเปนของพรรคของตนในการแสวงหา
ผลประโยชนของตน (ณัฏฐพล บุณยพิพัฒน, 2561) 

สำหรับพ้ืนที่ที่พรรคภูมิใจไทยมีที่นั่ง สมาชิกสภาผูแทนราษฎรเพิ่มมากขึ้นอยางเห็นไดชัด
คือพื้นที่ภาคใต ภาคใตนั้นถือ เปนฐานที่มั่นสำคัญของพรรคประชาธิปตยมาหลายสมัย การพายแพ
การเลือกตั้งของพรรคประชาธิปตยในหลายจังหวัดภาคใต เปนเรื่องพลิกความคาดหมาย จังหวัด
สงขลาหรือจังหวัดสตูล และ จังหวัดพัทลุง ในวันที่ 24 มีนาคม พ.ศ.2562 อาทิ เชน การเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรจังหวัดพัทลุงมีประชาชนใหความสนใจเปนอยางมากโดยท้ัง 3 เขตเลือกตั้ง
เปนซึ่งการชิงชัยกันระหวางพรรคประชาธิปตย ภายใตการนำของ นายนิพิฏฐ อินทรสมบัติ รอง
หัวหนาพรรคประชาธิปตย และผู สมัคร สมาชิกสภาผู แทนราษฎรจังหวัดพัทลุง เขต 2 พรรค
ประชาธ ิป ตย  ก ับพรรคภ ูม ิ ใจไทย ภายใต การนำของ นางนาที ร ัชก ิจประการ ผ ู สม ัคร
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรบัญชีรายชื่อพรรคภูมิใจไทย และผูดูแลการเลือกตั้งในพื้นที่ภาคใตของ
พรรคภูมิใจไทยอยางไรก็ตาม ในการเลือกตั ้งในครั้งนี ้ จังหวัดพัทลุง มีจำนวนผูใชสิทธิ ์ทั ้งสิ้น 
410,529 คน (พรรคภูมิใจไทย, 2563)  
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จากความเปนมาและปญหาดังกลาวขางนผูวิจัยจึงไดศึกษายุทธการรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง
ของพรรคภูมิใจไทยในการเลือกตั้งทั่วไป ปพุทธศักราช 2554 เปรียบเทียบ ปพุทธศักราช 2562  
เพื่อนำไปสูการพัฒนาการบริหารของพรรคการเมืองใหมีศักยภาพและตรงกับความตองการของ
ประชาชนโดยแทจริง 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

1. เพ่ือศึกษาบริบททางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมท่ีมีผลตอการรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง
ของพรรคภูมิใจไทย 

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบกลยุทธการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งปพุทธศักราช 2554 กับ
พุทธศักราช 2562 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

ผูวิจัยมีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
รูปแบบการวิจัย   
รูปแบบการวิจัยเปนการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed methods) ทั้งเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพ (qualitative research) รวมกันในการดำเนินการวิจัย (นิศา ชูโต, 2551)  
กลุมเปาหมายท่ีใชในการวิจัย 
1. ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ผูที่อยูในเขตเลือกตั้งทั้ง3 จังหวัดและแบงเปนจังหวัดละ1 

เขต รวมจำนวน 400 คน 
2. ผูตอบแบบสัมภาษณ ผู วิจัยไดใชเกณฑในการพิจารณาเลือกผูถูกสัมภาษณจากการ

ประกอบอาชีพ และ ประสบการณความรูความเขาใจเกี่ยวของกับเรื่องท่ีทำการวิจัย โดยมีผูใหขอมูล
หลัก (Key Informant) แบงออก 3 กลุม จำนวน 30 คน ดังนี้  กลุมขาราชการและกลุมนักวิชาการ 
จำนวน 10 คน  กลุ มสมาชิกสภาผู แทนราษฎรจากพรรคการเมืองตาง ๆ จำนวน 5 คน กลุม
ประชาชนท่ัวไปมีความหลากหลายทางดานอาชีพ เชน เกษตรกร คาขาย รับจาง ฯลฯ กลุมนักศึกษา 
5 รวมจำนวน 30 คน 

2. ผูเขารวมในการสนทนากลุม (Focus Groups) ประกอบดวยประชาชนจากตัวแทน 4 
กลุม โดยเลือกประชาชน จังหวัด ละ 1 กลุม  รวมจำนวน 30 และไดมีการจัดเปนกลุมละ 10 คน  

เครื่องมือการวิจัย 
1. แบบสอบถามกลยุทธการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งของพรรคภูมิใจไทยนับตั้งแตกอตั้ง

พรรคถึงปพุทธศักราช 2562  
2. แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง ดวยเทคนิคว ิธ ีการสัมภาษณเช ิงล ึก ( in-depth 

interview)  
การรวบรวมขอมูล 
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1. ชวงที่ 1 เก็บรวบนงมขอมูลแบบสอบถามกลยุทธการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งของพรรค
ภูมิใจไทยนับตั้งแตกอตั้งพรรคถึงปพุทธศักราช 2562  ตั้งแต เดือนมกราคม พุทธศักราช 2562 ถึง
เดือนมกราคม พุทธศักราช 2564 รวมระยะเวลา 2 ป 

2. ชวงที่ 2 คือ การสัมภาษณกับผูใหขอมูลสำคัญโดย ผูวิจัยไดใชเกณฑในการพิจารณา
เลือกผูถูกสัมภาษณจากการประกอบอาชีพ และประสบการณความรูความเขาใจเกี่ยวของกับเรื่องที่ทำ
การวิจัย โดยมีผูใหขอมูลหลัก (Key Informant) (Creswell อางถึงใน สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2555)  
แบงออก 3 กลุม จำนวน 30 คน ดังนี้  กลุมขาราชการและกลุมนักวิชาการ จำนวน 10 คน  กลุม
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรจากพรรคการเมืองตาง ๆ จำนวน 5 คน กลุมประชาชนทั่วไปมีความ
หลากหลายทางดานอาชีพ เชน เกษตรกร คาขาย รับจาง ฯลฯ กลุมนักศึกษา 5 รวมจำนวน 30 คน 

3. ชวงท่ี 3 การจัดสนทนากลุม (Focus Groups) โดยผูเขารวมในการสนทนาประกอบดวย
ประชาชนจากตัวแทน 4 กลุม โดยเลือกประชาชน จังหวัด ละ 1 กลุม รวมจำนวน 30 และไดมีการ
จัดเปนกลุมละ 10 คน โดยผูวิจัย แนะนำจุดประสงคในการจัดสนทนากลุม (Focus Groups) และ
แนะนำสมาชิกในกลุ มเพื ่อทำความรู จักกัน โดยผู ว ิจัยจะเปนผู ดำเนินการสนทนากลุ ม (Focus 
Groups) และมีผูชวยผูวิจัยในการดำเนินการจำนวน 2 คน คนเพ่ือชวยในการบันทึกขอมูลเพ่ือใหได
ประเด็นที่ครบถวน โดยคัดเลือกผูเขารวมสนทนากลุม (Focus Groups) โดยการเลือกตัวแทนของ
แตละอาชีพ 3 กลุม (บุคคลอาจเปนบุคคลที่ใหการสัมภาษณในขางตนมาแลวก็สามารถเขาสนทนา
กลุมได) โดยผู ว ิจ ัยคัดใชเกณฑในการคัดเลือกผู เขารวมในการสนทนกลุ ม (Focus Groups) จาก
หลักเกณฑ 3 ประการ คือ 1) เปนบุคคลซ่ึงมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับกฎหมายพรรคการเมือง และ
การเลือกตั้ง ภายใตรัฐธรรมนูญฉบับ พุทธศักราช 2560 2) เปนบุคคลที ่มีลักษณะของผูนำทาง
ความคิด (opinion leader) ท่ีสามารถ โนมนาว  หรือชักจูงบุคคลอ่ืน ๆ ใหมีความคิดเห็นคลอยตามกับ
ตนเอง ในเรื่องความรูความเขาใจเกี่ยวกับการการเลือกตั้ง เชน ผูนำในทองถิ่น 3) เปนนักวิชาการที่มี
ความรูเก่ียวกับเรื่องเก่ียวกับบริบทพ้ืนท่ีของแตละจังหวัดเปนอยางดี 

การวิเคราะหขอมูล 
1. แบบสอบถามใชสถิติรอยละ (Percentage) และใช วิธีการทางสถิติชวยวิเคราะหและ

ประมวลขอสรุปเพ่ือใหเกิดความคลาดเคลื่อน (Error) นอยท่ีสุด (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2549) 
2. แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง ผูวิจัยจะนำขอมูลที่ไดมาเรียบเรียงแบบบูรณาการและ

หาความสัมพันธของคำตอบที่ไดจากขอมูลการสัมภาษณเจาะลึก และเอกสารตาง ๆ โดยใชวิธี
วิเคราะหขอมูลในเชิงพรรณนาเปนหลัก จากนั้นนำขอมูลมานำเสนอเปนขอคนพบ เพื่อนำไปสูขอสรุป 
การตีความ และตรวจสอบ ความถูกตองแมนยำของผลการวิจัยตอไป โดยผูวิจัยไดวางเคาโครงของ
ขอมูล เพ่ือการวิเคราะหขอมูล (สุภางค จันทวานิช, 2552)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

ผลการวิจัย มีดังนี้ 
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1. ผลการศึกษาบริบททางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมที่มีผลตอการรณรงคหาเสียง
เลือกตั้งของพรรคภูมิใจไทย พบวา ดังนี้ 

จังหวัดพัทลุง เขต 1 ประกอบดวยอำเภอเมืองพัทลุง และอำเภอเขาชัยสน ประชาชนโดย
สวนใหญมีอาชีพทางการเกษตรเปนหลักลักษณะบริบทจังหวัดพัทลุง มีความเปนอยูที่แตกตางกับ
พื้นที่จังหวัดสงขลา เขต 7 และจังหวัดสตูล เขต 2  จังหวัดพัทลุงถือเปนจังหวัดแรกเริ่มของพรรค
ภูมิใจไทยท่ีสงผลใหพรรคภูมิใจไทยชนะการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรชวงพุทธศักราช 2562 
โดย ชวงพุทธศักราช 2554 จังหวัดพัทลุงถือเปนพื้นที่แรกของจังหวัดพัทลุงหรืออาจกลาวไดวาเปน
จังหวัดที ่เปนที ่ตั ้งฐานทัพใหกับพรรคภูมิใจไทย จุดเริ ่มตนจาก นางนาที รัชกิจประการ เปน
นักการเมืองและเปนอดีตสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบบัญชีรายชื่อสังกัดพรรคภูมิใจไทย เปน
เหรัญญิกพรรคภูมิใจไทย เปนอดีตสมาชิกวุฒิสภาจังหวัดพัทลุง และอดีตประธานสภาพัฒนาสตรี
จังหวัดพัทลุงเปนนักการเมืองคนแรกของจังหวัดพัทลุงท่ีสังกัดพรรคภูมิใจไทย จึงสงผลใหเปนบุคคล
เปนที่รูจักของประชาชนทั้งในพื้นที่จังหวัดพัทลุงและจังหวัดใกลเคียงทางภาคใต  จนกลายเปน
บุคคลที่ไดรับการยอมรับอยางกวางขวางในฐานะนักการเมืองสังกัดพรรคภูมิใจไทยและทำให
ประชาชนในพื้นที่ทางใตเริ่มศึกษาทำความเขาใจเกี่ยวกับพรรคการเมืองพรรคภูมิใจไทย พื้นที่ดาน
บริบททั้งดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคมของจังหวัดพัทลุงที่มีความเปนเมืองที่มีความอุดมสมบูรณ
ทางธรรมชาติคงเดิมมากกวาจังหวัดอื ่น ๆ ในแถบใกลเคียง และเปนพื้นที่ที ่ประชาชนมีอาชีพ
ประกอบการเกษตรเปนอันดับหนึ่ง จึงทำใหนโยบายการหาเสียงของพรรคภูมิใจไทยสามารถเขาถึง
ประชาชนไดงายและเห็นไดเปนรูปธรรม บวกกับการสรางผลงานใหเห็นถึงการตองการพัฒนานา
บานเกิดของ นางนาที รัชกิจประการ ไดรับความสนใจจากประชาชนและประชาชนไดเห็นวาไดทำ
จริงตามที่ไดหาเสียงไว จึงครอบครองพื้นที่ในจังหวัดพัทลุงที่ผานมาโดยการชนะการเลือกตั้ง บวก
กับอดีตสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของพรรคประชาธิปตยในอดีตไมไดสรางผลงานใหเปนที่โดดเดน
และเปนท่ียอมรับของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีทางภาคใตไดมากเหมือนครั้งท่ีผานมาสงผลใหประชาชน
อยากเปลี่ยนนักการเมืองพรรคเดิมโดยไมสนใจพรรคอีกตอไปแตไปใหความสำคัญกับตัวบุคคลที่ลง
สมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎรมากกวาในอดีตจึงนำไปสูปรากฏการณการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง
ในทางภาคใต บริบททางการเมืองของประชาชนจังหวัดพัทลุงจะมีอุดมการณทางการเมืองใน
ลักษณะที่รักใครรักจริงและรักเดียวสังเกตไดจากการเลือกพรรคการเมืองประชาชนจังหวัดพัทลุง
เลือกพรรคการเมืองเพียงพรรคเดียวมาตลอดนั่นคือพรรคประชาธิปตยและไมมีพรรคการเมืองใดท่ี
สามารถชนะพรรคประชาธิปตยไดเลยในจังหวัดพัทลุง และความเปลี่ยนแปลงทางการเมืองในการ
เลือกตั้งท่ีผานไดสรางความคึกคักใหกับพ้ืนท่ีจังหวัดพัทลุงและพ้ืนท่ีทางภาคใตเปนอยางมากเพราะมี
การแขงขันกันสรางผลงานที่ตองสานตอจากนโยบายที่ไดใหไวกับประชาชนจึงสงผลดีใหประชาชน
ในพื้นที่เพราะนักการเมืองยุคใหมตางแขงขันกันพัฒนาพื้นที่อยางจริงเพื่อความเจริญในพื้นที่ สงผล
ใหจังหวัดพัทลุงมีความโดดเดนและเปนที่รูจักของนักทองเที่ยวมากขึ้น เนื่องจากพรรคภูมิใจไทยได
สนับสนุนสงเสริมใหจังหวัดพัทลุงมีความโดดเดนดานการทองเที่ยวเพื่อสรางรายไดใหกับประชาชน
ในจังหวัด  
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จังหวัดสงขลา เขต 7 ซึ่งประกอบดวย อำเภอสะบายอย อำเภอนาทวี และอำเภอสะเดา 
ซึ่งพื้นที่ดังกลาวมีเขตแดนที่ติดกับชายแดนมาเลเซียในเขตอำเภอสะเดา ซึ่งจุดนี้มีความเหมือนกัน
กับพื้นที่จังหวัดสตูลที่มีชายแดนติดกับฝงประเทศมาเลเซียดานจังหวัดสงขลาก็มีความแตกตางกัน
ดานบริบทจึงไดศึกษาบริบทจังหวัดขลาท่ีสงผลตอการเลือกตั้งโดยเฉพาะ โครงสรางเศรษฐกิจจังหวัด
สงขลาข้ึนอยูกับสาขาอุตสาหกรรม เปนหลัก โดยกิจกรรมการผลิตท่ีสำคัญ คือ อุตสาหกรรมตอเนื่อง
กับยางพารา และอุตสาหกรรมแปรรูปและถนอมสัตวน้ำ และในพื้นที ่จังหวัดสงขลามีจำนวน
ประชากรนับถือศาสนาพุทธเปนอันดับ1และการนับถือศาสนาอิสลามเปนอันดับสองโดยเปนเฉพาะ
พื้นที่จังหวัดสงขลา เขต7 ประกอบดวยอำเภอสะบายอย อำเภอนาทวี และอำเภอสะเดา (เฉพาะ
ตำบลสำนักแตว และตำบลสำนักขาม) พื้นที่นี ้นับเปนพื้นที่มีการเชื่อมโยงกับชายแดนประเทศ
มาเลเซียและถือไดวาอำเภอสะเดาซึ่งเปนอำเภอที่อยูติดชายแดนเชื่อมตอกับตางประเทศจะมีความ
หลากหลายดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมอยางมาก จึงมีความเปนเมืองที่ทันสมัยมากกวา 
จังหวัดพัทลุง และจังหวัดสตูล เพราะไดชื่อวาเปนศูนยกลางดานการคา การเงิน การลงทุน และการ
บริการที่สำคัญของภาคใต เชน โรงงานอุตสาหกรรม ตลาดหลักทรัพย ธนาคารแหงประเทศไทย 
สำนักงานภาคใต เปนตน ประกอบกับที่ตั ้งของจังหวัดมีพื้นที่ติดตอกับประเทศมาเลเซีย ทำให
สามารถเชื่อมโยงการคา การลงทุน และการทองเที่ยงตามแผนการพัฒนาเศรษฐกิจในบริเวณแนว
พื้นที่ภาคเหนือ (Northern Corridor Economic Region : NCER) ของประเทศมาเลเซีย และเปน
ประตูเชื ่อมโยงเศรษฐกิจกับประเทศเพื ่อนบาน (Gate Way) โดยเฉพาะการคาและการขนสง
เชื่อมโยงประเทศเพื่อนบานดานใต และนานาชาติ มีแหลงทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที่ที่เอื้อตอการ
ผลิตอุตสาหกรรมพลังงาน เชน การใชประโยชนกาซธรรมชาติจากแหลงพื้นที ่พัฒนารวมไทย
มาเลเซีย JDA แหลงน้ำมันดิบสงขลา และแหลงถานหินสะบายอยในขณะเดียวกันเปนศูนยกลางการ
คมนาคมเชื่อมโยงสูอาเซียนดังสภาพดานบริบทในพ้ืนท่ีจังหวัดสงขลา เขต7 จึงมีความแตกตางกับจัง
พัทลุง และจังหวัดสตูล สงผลใหพรรคภูมิใจไทยใชกลยุทธในดานบริบททางพื้นที่เพื่อเอาชนะพรรค
การเมืองฝายตรงขามโดยการเลือกตัวผูสมัครที่มีความโดดเดนเชนเดียวกันกับผูสมัครของพรรคภูม
ใจไทยในพ้ืนท่ีอ่ืน ปจจุบันวิถีชีวิตของประชาชนมีการปรับตัวเขากับยุคสมัยใหมเปนการรองรับเมือง
แหงการทองเที่ยวมากขึ้น จึงทำใหประชาชนในพื้นที่มีความทันสมัยและหันมาใชสื่อทางโทรศัพท
มากขึ้นโดยผูสมัครพรรคภูมิใจไทยเขาใจความเปลี่ยนแปลงของประชาชนและปรับตัวใหเขากับ
ประชาชนโดยการทำตัวเปนกันเองกับประชาชนและยินดีรับใชประชาชนเมื่อไดรับความเดือดรอน 
บวกกับสมาชิกพรรคการเมืองเดิมซึ่งเคยเปนเจาของพื้นที่ไมคอยอยูในพื้นที่โดยใชชีวิตสวนใหญ
หลังจากไดตำแหนงแลวอยูที่กรุงเทพมหานครฯเปนสวนใหญจึงทำใหประชาชนเกิดความรูสึกวาถูก
ผูนำทางการเมืองทอดทิ้งและไมไดพัฒนาพื้นที่อยางจริงจังจึงเปดใจที่จะเลือกพรรคการเมืองใหม
อยางพรรคภูมิใจไทยซึ่งพิจารณาจากตัวผูสมัครเปนอันดับแรกซึ่งสอดคลองกับกลยุทธของพรรคท่ี
คัดเลือกตัวผูสมัครท่ีมีความโดดเดนและเปนท่ียอมรับของประชาชนในพ้ืนท่ีจึงทำใหพรรคภูมิใจไทย
ชนะการเลือกตั้งท่ีผานมาในชวง 2562 
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จังหวัดสตูล เขต 2  มีเขตแดนเชื่อมตอกับจังหวัดสงขลาและเปนจังหวัดที่เชื่อมตอกับ
ประเทศมาเลเซีย ในเขตพื้นที่จังหวัดสตูลมีประชากรโดยสวนใหญเปนชาวมุสลิมและเปนเมืองแหง
การทองเท่ียวท่ีสวยงามเพราะมีทะเลท่ีติดตอกับทะเลอันดามัน จึงเปนจังหวัดท่ีมีความเจริญดานการ
ทองเที่ยว จังหวัดสตูลแบงเขตการเลือกตั้งออกเปน 2 เขต ในการเลือกศึกษาครั้งนี้ไดศึกษาพรรค
ภูมิใจไทยชนะการเลือกตั้งของจังหวัดสตูลในเขตเลือกตั้งที่ 2 ประกอบดวยอำเภอละงู  อำเภอทุง
หวา  อำเภอทาแพ  อำเภอควนกาหลง และอำเภอมะนัง จังหวัดสตูลมีอาณาเขตอยูใกลชายแดน
ประเทศมาเลเซีย จังหวัดสตูลเปนแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพสูงมากอีกแหงหนึ่ง การศึกษาแผน
ลงทุนจังหวัดพบวา โครงการที่มีลู ทางลงทุนในอันดับตน ๆ จึงไดแก โครงการดานเกษตรกรรม 
โครงการอุตสาหกรรมตอเนื่องจากการเกษตรกรม และโครงการจัดบริการทางดานทองเที่ยว ซ่ึง
โครงการเหลานี้ลวนอาศัยลักษณะเดิมทางเศรษฐกิจและทรัพยากรทองถ่ินเปนพ้ืนฐานในการพัฒนา 
โดยมีแนวโนมการเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางเศรษฐกิจของจังหวัดสตูล ในยุคโลกาภิวัตน โครงสราง
ทางเศรษฐกิจของจังหวัดสตูลพัฒนาเพิ่มขึ้น  จังหวัดสตูลเริ่มมีการขยายตัวของธุรกิจดานการคาสง 
คาปลีก การโรงแรม และการทองเที ่ยวมากขึ ้น ทางดานการเมืองของจังหวัดสตูลไดมีความ
เปลี่ยนแปลงอยางชัดเจน  

2. ผลการศึกษาเปรียบเทียบกลยุทธการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งปพุทธศักราช 2554 กับ
พุทธศักราช 2562  พบวา ปจจัยที ่มีผลตอการตัดสินใจเลือกผู สมัครของพรรคภูมิใจไทยดาน
คุณสมบัติของผูสมัคร คิดเปนรอยละ 74.7 อยูหนึ่ง สวนอันดับสอง คือ ดานการหาเสียงของพรรค
ภูมิใจไทย คิดเปนรอยละ 64.5  อันดับสาม ดานนโยบายของพรรคภูมิใจไทย คิดเปนรอยละ 63.0 
และอันดับสี่คือดานขอมูลของพรรคภูมิใจไทย คิดเปนรอยละ 60.8 อยูในระดับท่ีมาก ตามลำดับ กล
ยุทธดานนโยบายพรรคถือเปนสวนสำคัญโดยเฉพาะในปจจุบันพรรคภูมิใจไทยไดทำตามนโยบาย
พรรคพัฒนาพ้ืนท่ีอยางจริงจัง โดยเฉพาะภาคใตจะมีการสรางสะพานเชื่อมระหวางจังหวัดสงขลากับ
จังพัทลุงซึ่งเปนโครงการผลงานของพรรคภูมิใจไทยที่ตอบแทนบุญคุณใหกับประชาชนในพื้นที่ทาง
ภาคใตท่ีใหสัญญาไวกับประชาชนและยังมีอีกหลายนโยบายท่ีทางพรรคทำไดจริงเชนการปลูกกัญชา
เพ่ือวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนท่ีแหงแรกทางภาคใต ท่ี จังหวัดพัทลุง จึงทำใหเราเกิดความเชื่อม่ันวาพรรค
ภูมิใจไทยพูดจริงทำจริง มีกลยุทธในการหาเสียงของพรรคภูมิใจไทยมีความโดดเดนทั้งตัวผูสมัคร
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรและยังโดดเดนในเรื่องของนโยบายพรรคและสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของ
พรรคไมท้ิงพ้ืนท่ีมีการพบปะประชาชนตลอดและแนะนำขอมูลของพรรคเปนท่ีรูจักของประชาชนจึง
ถือไดวาพรรคภูมิใจไทยมีบทบาททางการเมืองที่มีคุณภาพจึงทำใหพรรคภูมิใจไทยชนะการเลือกตั้ง
ในชวง 2562 ที่ผานมาและบวกกับความเบื่อหนายของประชาชนตอตัวสมาชิกสภาผูแทนราษฎร
พรรคการเมืองเดิมจึงนำไปสูความเปลี่ยนแปลงและเปนปรากฏการณทางการเมืองของภาคใต
ตอนลาง มีความคลายคลึงกันโดยใชกลยุทธจากการคัดเลือกตัวผูสมัครที่มีความโดดเดนและเปนท่ี
รูจักของประชาชนในพื้นที่ และเปนประชาชนในพื้นที่จริงเพื่อสรางการยอมรับจากประชาชนและ
ความไวเนื้อเชื่อใจในความเปนสมาชกิสภาผูแทนราษฎรถือเปนตัวแทนและเปนปากเปนเสียงใหกับ
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ประชาชนโดยแทจริง และปจจัยที่สำคัญอีกปจจัยที่ทำใหพรรคภูมิใจไทยชนะการเลือกตั้งในพื้นท่ี
ทางภาคใตและเกือบทุกเขตการเลือกตั้ง 

กลยุทธการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งของพรรคภูมิใจไทย ปพุทธศักราช 2554 กับพุทธศักราช 
2562 มี 4 ประการดังนี้  

ประการแรก ท่ีพรรคสามารถชนะการเลือกตั้งในพ้ืนท่ีทางภาคใตไดสำเร็จมาจากตัวผูสมัคร
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรเปนสำคัญโดยทางพรรคภูมิใจไทยไดคัดเลือกตัวผูสมัครท่ีมีความโดดเดนท้ัง
ความสามารถและดานการศึกษาและการเปนท่ีรูจักของประชาชนในพ้ืนท่ีเปนสำคัญ    

ประการที่สอง ดานการหาเสียงของพรรคถือเปนประเด็นสำคัญอยางมากท้ังพรรคและตัว
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรตางใชกลยุทธในการในการหาเสียงใหทันยุคทันสมัยโดยเฉพาะในพื้นท่ี
จังหวัดสงขลาเขต 7 ตัวผูสมัครใหความสำคัญเรื่องการหาเสียงผานสื่อทางโซเซี่ยลอยางมากเพราะ
ประชาชนโดยสวนใหญใหความสำคัญกับโทรศัพทมือถืออยางมากมีแอฟพิเคชั่นทั้งทางเฟสบุคทาง
ไลนเปนการประชาสัมพันธตนเองเพื่อใหเปนที่รูจักอยางกวางขวางและรวดเร็วนอกจากการเดินหา
เสียงแบบเคาะประตูบานแลว สวนพื้นที่ในจังหวัดพัทลุงและสตูลก็เชนกันตางใหความสำคัญทั้งทาง
สื่อและทางการขึ้นปายโฆษณาตามจุดตางๆและการออกไปพบปะประชาชนบอย ๆ เพื่อสรางความ
สนิทสนมและสรางความเปนกันเองกับประชาชนเพื่อใหไดรับความไวเนื้อเชื่อใจของประชาชนและ
ประสบผลสำเร็จจริง 

ประการท่ีสาม ดานนโยบายพรรคภูมิใจไทย มีความเปลี่ยนแปลงในเชิงนโยบายมากข้ึนโดย
เนนนโยบายที ่อยู บนความสนใจและความตองการของประชาชนทั้งประเทศและสอดรับกับ
ประชาชนในพื้นที่ทางภาคใต และทางพรรคไดดำเนินการตามนโยบายที่ไดใหไวกับประชาชนจริง 
เชน การนำรองดำเนินโครงการปลูกกัญชาเพ่ือวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนท่ีจังหวัดพัทลุง เพ่ือใชเปนแหลง
ผลิตนำมันกัญชารักษาผูปวยในทองถ่ินและเปนแหลงศึกษาเรียนรูใหประชาชนท่ัวประประเทศ ตาม
นโยบายผลักดันปลูกกัญชาเสรี ท้ังนี้ยังไดดำเนินนโยบายในการพัฒนาแหลงเศรษฐกิจภาคใตโดยการ
สรางสะพานขามทะเลสาปสงขลาซึ่งเชื ่อมตอระหวางจังหวัดพัทลุงและจังหวัดสงขลาเพื่อการ
คมนาคมที่รวดเร็วขึ้นเพื่อเปดชองทางในการสรางแหลงทองเที่ยวและกระตุนเศรษฐกิจใหกับพื้นท่ี
ทางภาคใตจากโครงการดังกลาวไดสรางการยอมรับจากประชาชนในพ้ืนท่ีทางภาคใตโดยพรรคไดยึด
ตามคำวา พูดแลวทำ ตามท่ีไดหาเสียงไวตั้งแตตน 

ประการที ่ส ี ่ ขอมูลของพรรคภูมิใจที ่ผ านมาในพื ้นที ่ทางภาคใตประชาชนไมไดให
ความสำคัญกับพรรคการเมืองอื่นเทาไรนักและไมคอยรูจักพรรคภูมิใจไทย แตประชาชนเริ่มมารูจัก
พรรคภูมิใจไทยโดยเริ่มที่จังหวัดพัทลุงที่เริ่มมีตัวแทนพรรคภูมิใจไทยไดรับการเลือกตั้งครั้งแรก
ในชวงการเลือกตั้ง 2554 และพรรคไดทำกลยุทธโดยใหผูชนะการเลือกตั้งไดลงพื้นที่บอยขึ้นและมี
ปายประชาสัมพันธตัวสมาชิกสภาผูแทนราษฎรและแนะนำขอมูลของพรรคภูมิใจไทยใหเปนที่รูจัก
มากข้ึนตอประชาชนในพ้ืนท่ีภาคใต 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
การวิจัยครั้งนี้ มีขออภิปรายผลดังนี้ 
1. ผลการศึกษาเปรียบเทียบบริบททางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมที่มีผลตอการรณรงค

หาเสียงเลือกตั้งของพรรคภูมิใจไทย มีผลตอการรณรงคหาเสียงของพรรคภูมิใจไทย ในพื้นที่จังหวัด
พัทลุงเขต 1 จังหวัดสงขลาเขต 7 และจังหวัดสตูลเขต 2 มีลักษณะบริบททางดานการเมืองท่ีเมืองท่ี
คลายคลึงกัน ประชาชนนิยมชมชอบพรรคการเมืองใหมีศักยภาพ สวนในเรื่องเศรษฐกิจและสังคมท้ัง
สามจังหวัดดังกลาวยังคงไมเปลี่ยนแปลงไปมากและยังมีความเหมือนกันในเรื่องวิถีการดำรงชีวิตท้ัง
ดานการประกอบอาชีพและดานวัฒนธรรม ซึ่งในในพื้นที่ดังกลาวที่ผานมาประชาชนนิยมชมชอบ
พรรคการเมืองเดิมไมเคยเปลี่ยนมาเปนระยะเวลายาวนานและเมื่อถึงเวลาที่สถานการณการเมือง
เปลี่ยนแปลงประชาชนเริ่มเบื่อหนายตัวผูสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎรในพรรคเดิมที่เคยเลือกตั้ง
มาตลอดตั้งแตบรรพบุรุษเพราะประชาชนเริ่มเห็นความแตกตางของบานเมืองท่ีแตละภาคลวนมีการ
พัฒนา แตในพื้นที่ภาคใตยังคงเดิมไมคอยมีความเปลี่ยนแปลงจึงนำไปสูการเปดใจทางการเมืองใน
การเปลี่ยนการเลือกสมาชิกสภาผูแทนคนใหมพรรคการเมืองใหมถือเปนความเปลี่ยนแปลงทาง
บริบททางการเมืองอยางชัดเจน กลยุทธการรณรงคือหาเสียงเลือกตั้งของพรรคภูมิใจไทย สอดคลอง
กับ แนวคิด สุรพงษ โสธนะเสถียร (2555) กลาวถึงความแตกตางระหวางสินคาทางการเมืองกับ
ธุรกิจวา สินคาที่ใชสำหรับการหาเสียงคือ ตัวนโยบายหรืออุดมการณของผูสมัครรับเลือกตั้งอันเปน
สภาพนามธรรมหรือเปนเพียงการแสดงความพยายาม อันจะเห็นเปนรูปธรรมไดก็ตอเมื่อไดรับชัย
ชนะในการเลือกตั ้งและเริ ่มตนบริหารประเทศแลว นอกจากนี ้ส ินคาทางการเมืองยังอยู ใน
สถานการณที่ตองเปลี่ยนแปลงขึ้นลงไดตลอดเวลา สินคาการเมืองยังแตกตางไปจากสินคาและการ
บริการทางธุรกิจตรงที ่ไมสามารถมองเห็นหากยังไมไดบริโภค อีกทั ้งสินคาทางการเมืองยัง
แปรเปลี่ยนงาย ท้ังนี้ข้ึนอยูกับคุณภาพของนักการเมือง และสลายตัวไดงาย หากไมมีทางออกสำหรับ
การนำไปปฏิบัติและไมสามารถแยกออกจากตัวนักการเมืองได ทั้งนี้เพราะเปาหมายของสินคา
การเมืองเปนการดำเนินกิจกรรมทางประชาธิปไตยมิใชกำไรเชนสินคาและการบริการในทางธุรกิจ
เชนเดียวกัน  ชัยชนะในทางการเมืองไมมีลักษณะเด็ดขาด เพราะยังตองอาศัยความรวมมือจากทุก
ฝายรวมทั้งคู แขงขัน ยิ่งกวานั้นสินคาและการบริการทางการเมืองยังเปนเรื ่องของปรัชญาหรือ
อุดมการณทางการเมือง  

2. ผลการศึกษากลยุทธการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งปพุทธศักราช 2554 กับ พุทธศักราช 
2562 มีกลยุทธในการหาเสียงของพรรคภูมิใจไทยมีความโดดเดนทั้งตัวผูสมัครสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎรและยังโดดเดนในเรื่องของนโยบายพรรคและสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของพรรคไมท้ิงพ้ืนท่ีมี
การพบปะประชาชนตลอดและแนะนำขอมูลของพรรคเปนที่รูจักของประชาชนจึงถือไดวาพรรค
ภูมิใจไทยมีบทบาททางการเมืองท่ีมีคุณภาพจึงทำใหพรรคภูมิใจไทยชนะการเลือกตั้งในชวง 2562 ท่ี
ผานมาและบวกกับความเบื่อหนายของประชาชนตอตัวสมาชิกสภาผูแทนราษฎรพรรคการเมืองเดิม
จึงนำไปสู ความเปลี ่ยนแปลงและเปนปรากฏการณทางการเมืองของภาคใตตอนลาง มีความ
คลายคลึงกันโดยใชกลยุทธจากการคัดเลือกตัวผูสมัครท่ีมีความโดดเดนและเปนท่ีรูจักของประชาชน
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ในพ้ืนท่ี และเปนประชาชนในพ้ืนท่ีจริงเพ่ือสรางการยอมรับจากประชาชนและความไวเนื้อเชื่อใจใน
ความเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎรถือเปนตัวแทนและเปนปากเปนเสียงใหกับประชาชนโดยแทจริง 
และปจจัยที่สำคัญอีกปจจัยที่ทำใหพรรคภูมิใจไทยชนะการเลือกตั้งในพื้นที่ทางภาคใตและเกือบทุก
เขตการเลือกตั้ง เพราะที่ผานมาประชาชนรูสึกผิดหวังในการบริหารงานของพรรคการเมืองเดิมและ
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรคนเดิมที่เปนมาอยางยาวนานบวกกับประชาชนไมมีตัวเลือกที่จะเลือก
เพราะหลายพรรคการเมืองไมคอยสงผูสมัครลงแขงขันกับพรรคประชาธิปตยในพื้นที่ทางภาคใต
เพราะเทาที่ผานมาในอดีตไมวาพรรคใดลงแขงขันก็ไมมีใครเอาชนะพรรคประชาธิปตยได จึงทำให
ประชาชนไมมีตัวเลือกมานักสวนปจจัยสำคัญที่สงผลใหพรรคภูมิใจไทยชนะการเลือกตั้งเนื่องจาก
ความโดดเดนของผูสมัครแลว ประชาชนไดเกิดความเบื่อหนายพรรคการเมืองเดิมท่ีเปนเจาของพ้ืนท่ี
เนื่องจากครองพื้นที่ทางภาคใตมาหลายสมัยแตพื้นที่ทางภาคใตไมมีความเปลี่ยนแปลงทางทางการ
พัฒนาบานเมืองใหโดดเดนและพื้นที่ยังคงอยูแบบเดิมไมวาจะถนนหนทางสาธารณูปโภคก็ตาม
เปรียบเทียบกับความเปนอยูของประชาชนในภาคอื่นและสมาชิกสภาผูแทนเองก็ทิ้งพื้นที่ไมไดมา
ดูแลเอาใจใสตอประชาชนจึงทำใหเกิดชองวางระหวางประชาชนกับสมาชิกสภาผูแทนราษฎรที่ผาน
มาในอดีต บวกกับมีตัวแทนจากพรรคการเมืองใหมเขามาถึงแมจะไมใชพรรคการเมืองเดิมที่เปนท่ี
นิยมชมชอบของประชาชนในพื้นที่ทางภาคใตมายาวนาน แตประชาชนพรอมเปลี่ยนเพราะตองการ
เห็นการเมืองท่ีเปลี่ยนแปลงและพัฒนาบานเมืองอยางจริงจังจึงเลือกพรรคภูมิใจไทย ปจจัยท่ีเลือกก็
มาจากการพิจารณาตัวผูสมัครเปนอันดับแรก จึงทำใหพรรคภูมิใจไทยเอาชนะการเลือกตั ้งซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ กานต  บุญศิริ (2563) ศึกษาเรื่อง กลยุทธการใชสื่อใหมในการรณรงคหา
เสียงเลือกตั้งของพรรคอนาคตใหม การเลือกตั้งเปนกระบวนการทางการเมืองท่ีสำคัญท่ีถือเปนหัวใจ
ของการเมืองการปกครองแบบประชาธิปไตย ดังนั้นการที่บุคคลที่สมัครรับเลือกลวนมีการวางแผน
เพื่อกำหนดวิธีการตาง ๆ ที่จะทำใหบุคคลนั้นไดรับคะแนนนิยมและนำไปสูชัยชนะ การรณรงคหา
เสียงเลือกตั้งเปนรูปแบบหนึ่งของการประชาสัมพันธทางการเมือง เปนการเปดโอกาสใหประชาชน
ผูรับสารไดรับขอมูลขาวสารทางการเมืองของบุคคลที่สมัครรับเลือกตั้ง เพื่อใหประชาชนรวมตัดสิน
วาใครสมควรเปนตัวแทนของประชาชนในการบริหารบานเมือง กลยุทธการหาเสียงเลือกตั้งสามารถ
กระทำไดหลายชองทางตามยุคสมัยและตามความกาวหนาของเทคโนโลยี จากเดิมการหาเสียงโดย
เปดเวทีปราศรัย การเดินเคาะประตูบาน การแจกใบปลิว รถโมบายพรอมเครื่องขยายเสียง  การติด
ปายตามเสาไฟฟา จนปจจุบันพรรคการเมืองไทยใชสื่อใหมเปนเครื่องมือรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง
เพ่ิมข้ึน เชนเดียวกับพรรคอนาคตใหมท่ีใชสื่อใหมอยางเว็บไซต สื่อสังคมออนไลน เชน เฟสบุค ทวิต
เตอร อิสตราแกรม และยูทูป เปนตน แตงานวิจัยชิ้นนี้มีความแตกตางจากงานวิจัยของ วารุณี ลีเลิศ
พันธ (2560) ศึกษาเรื่อง การสรางฐานคะแนนเสียงของพรรคประชาธิปตยในภาคใต ผลการวิจัย
พบวา สาเหตุที่ทำใหพรรคประชาธิปตยสามารถสรางความนิยมในภาคใต  มีปจจัยที่สำคัญ คือ 
ภาวะผูนำของนายชวน หลีกภัย อดีตสมาชิกสภาผูแทนราษฎรจังหวัดตรัง เปนหลักสำคัญ และเปน
ธงนำในการสรางฐานเสียง ทานเปนแบบอยางผูนำที่ดี มีภาพความซื่อสัตยสุจริต การพูดจานุมนวล 
การบริหารงานโปรงใส ยึดหลักนิติรัฐ  นิติธรรม มีจุดยืนชัดเจน อีกท้ังมีผูนำรุนเกาของพรรคท่ีไดรับ
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ความนิยม คนใตมีแนวคิด แนวปฏิบัติ และมีความคิดเห็นทางการเมืองท่ีคอนขางถึงลูกถึงคน อีกท้ัง
ชอบการเมืองมากดูไดจากการท่ีมีรานน้ำชาเปนสภากาแฟไวถกการเมือง เปนตน การท่ีคนใตมีความ
เขาใจการเมืองลึกซึ้ง เพราะไดรับการซึมซับมาตั้งแตเด็กจากครอบครัวและจากการแสดงหนังตะลุง 
มโนราห ถือวาสิ่งเหลานี้เปนวัฒนธรรมทางการเมืองของคนใต รวมทั้งพรรคประชาธิปตยเปนพรรค
ที่คนใตรัก และหวงแหนเสมือนเปนสมบัติ จนถูกมองวาเปนพรรคของคนใต เปรียบเหมือนมรดกท่ี
พอแมกอนตายจะสั่งเสียลูกหลานไววา “ตองเลือกพรรคประชาธิปตยเทานั้น”จากประเด็นขอคนพบ
ของการวิจัยของพรรคภูมิใจไทยท่ีเอาชนะพรรคการเดิมคือพรรคประชาธิปตยไดสำเร็จในชวง 2562 
ถือวาขอคนพบในครั้งนี้แตกตางกันเพราะความนิยมชมชอบของประชาชนไมเปนดังเดิมอีกตอไป
ประชาชนท้ังในพ้ืนท่ีภาคใตท้ังสามจังหวัดท่ีศึกษาไดตัดสินท่ีไมเลือกพรรคประชาธิปตยแตหันมาเปด
ใจใหกับพรรคภูมิใจไทยแทน แตชวงเวลาการศึกษาวิจัยอาจแตกตางกันบวกกับความโดดเดนของ
ผูสมัครมีมากกวาในอดีตจึงทำใหเกิดความเปลี่ยนแปลงทางการเมือง  

จากที่กลาวมาสรุปไดวา การศึกษากลยุทธการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งของพรรคภูมิใจไทย
ในการเลือกตั้งทั่วไป ปพุทธศักราช 2554 เปรียบเทียบ ปพุทธศักราช 2562 เปนไปตามสมมติฐาน
การวิจัย ศักยภาพของผูลงสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎรและนโยบายพรรคภูมิใจไทยเปนกลยุทธท่ี
นำไปสูการชนะ การเลือกตั้งท่ัวไป วันท่ี 24 มีนาคม พ.ศ. 2562 นั้นพบวา ปจจัยท่ีทำใหพรรคภูมิใจ
ไทยชนการเลือกตั้งในพ้ืนท่ีภาคใตสามจังหวัด จังหวัดพัทลุงเขต 1 จังหวัดสงขลาเขต 7 จังหวัดสตูล
เขต 2 นอกจากประชาชนเกิดความเบื่อหนายอดีตสมาชิกสภาผูแทนราษฎรเดิมที่สังกัดพรรค
ประชาธิปตยเนื่องจากไมมีผลงานท่ีพัฒนาพ้ืนท่ีอยางเปนรูปธรรมและตัวสมาชิกสภาผูแทนราษฎรยัง
ไมอาศัยอยูในพื้นที่โดยกลับไปอาศัยอยูในพื้นที่กรุงเทพมหานครเปนสวนใหญจึงสงผลใหประชาชน
เกิดความรูสึกวาสมาชิกสภาผูแทนราษฎรทอดทิ้งและไมมีนโยบายพัฒนาพื้นที่เลยโดยประชาชนใน
พื้นที ่มีความเปนอยู แบบเดิมจึงนำไปสู ความเปลี ่ยนแปลงทางการเมืองเปนปรากฏการณทาง
การเมืองในมิติใหมในทางภาคใต และปจจัยท่ีสำคัญท่ีประชาชนเลือกพรรคภูมิใจไทยเพราะบทบาท
ของ นางนาที รัฐกิจประการ ถือเปนบุคคลท่ีมีบทบาทสำคัญท่ีทำใหพรรคภูมิใจไทยชนะการเลือกตั้ง
หลังจากที่ไดรับเลือกเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎรเปนคนแรกที่เปนประชาชนจังหวัดพัทลุง และ
หลังจากไดรับการเลือกตั้งในชวง 2554 ไดปฏิบัติหนาที่อยางจริงจังในพื้นที่และพัฒนาโครงการ
นโยบายตาง ๆ ในพื้นที่จนสรางการยอมรับใหกับประชาชนในพื้นที่และมีบทบาทในการคัดตัว
ผูสมัครลงแขงขันในเขตตางของพื้นที่ทางภาคใตซึ ่งความโดดเดนของผูสมัครสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎรของพรรคถ ือเป น เร ื ่ องสำค ัญอย างแรกท ี ่ ประชาชนให ความสนใจและเล ื อก                    
ลงคะแนนให กลยุทธของพรรคภูมิใจไทยในดานตาง ๆ ที่กลาวมาจึงสงผลใหพรรคภูมิใจไทยชนะ
การเลือกตั้งชวงพุทธศักราช 2562  
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องคความรูจากการวิจัย (Body of Knowledge) 
 
 
 

 

 
 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
1.1 สมาชิกพรรคการเมืองควรเอาใจใสดูแลประชาชนในพ้ืนท่ีอยางใจจริงตามท่ีไดใหคำม่ัน

สัณญาไวกับประชาชนในชวงหาเสียงเพื่อสรางความมั่นใจและมั่งคงของฐานเสียงคะแนนจาก
ประชาชน   

1.2 เมื ่อเกิดปญหาที่ขัดกับความตองการของประชาชนพรรคการเมืองตองเปนตัวแทน
เจรจากับรัฐบาลแทนประชาชนไมทอดท้ิงประชาชน 

1.3 พรรคการเมืองควรลงพื้นท่ีสำรวจความตองการของประชาชนในแตละพื้นที่ถึงความ
ตองการและความเดือดรอนตาง ๆ เพ่ือนำมาปรับปรุงแกไขปญหาใหกับประชาชน 

2. ขอเสนอแนะครั้งตอไป 
2.1 ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอทางการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งของพรรคการเมืองอ่ืน ๆ 
2.2 ควรศึกษารูปแบบการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งของพรรคภูมิใจไทยในการเลือกตั้งท่ัวไป  

บริบททางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมที่มีผล
ตอการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งของพรรคภูมิใจ
ไทย มีผลตอการรณรงคหาเสียงของพรรคภูมิใจ
ไทย ในพื้นที่จังหวัดพัทลุงเขต 1 จังหวัดสงขลา
เขต 7 และจังหวัดสตูลเขต 2 มีลักษณะบริบท
ทางดานการเมืองท่ีคลายคลึงกัน ประชาชนนิยม
ชมชอบพรรคการเมืองท่ีมีศักยภาพ สวนในเรื่อง
เศรษฐกิจและสังคมท้ังสามจังหวัดดังกลาวยังคง
ไมเปลี่ยนแปลงไปมากและยังมีความเหมือนกัน
ในเรื ่องวิถีการดำรงชีวิตทั ้งดานการประกอบ
อาชีพและดานวัฒนธรรม 

กลยุทธการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งปพุทธศักราช 
2554 กับ พุทธศักราช 2562 มีกลยุทธในการหา
เสียงของพรรคภูมิใจไทยมีความโดดเดนทั้งตัว
ผูสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎรและยังโดดเดน
ในเรื่องของนโยบายพรรคและสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎรของพรรคไม ท ิ ้ งพ ื ้ นท ี ่ ม ีการพบปะ
ประชาชนตลอดและแนะนำขอมูลของพรรคเปน
ที่รูจักของประชาชนจึงถือไดวาพรรคภูมิใจไทยมี
บทบาททางการเมืองที่มีคุณภาพจึงทำใหพรรค
ภูมิใจไทยชนะการเลือกตั้งในชวง 2562 ท่ีผานมา
และบวกกับความเบื่อหนายของประชาชนตอตัว
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรพรรคการเมืองเดิมจึง
นำไปสูความเปลี่ยนแปลงและเปนปรากฏการณ
ทางการเมืองของภาคใตตอนลาง 
 

กลยุทธการรณรงคหาเสียงเลือกตัง้ของพรรคภูมิใจไทยในการเลือกตั้งทั่วไป ปพุทธศักราช 
2554 เปรียบเทยีบ ปพุทธศักราช 2562  
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การศึกษาวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งมีวัตถุประสงค (1)เพื่อศึกษาแหลงเรียนรูใน

ชุมชนวังน้ำคู ตำบลวังน้ำคู อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก เพื่อนำมาใชในการจัดกิจกรรมเสริม

ศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู (2)เพื่อพัฒนา

กิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู โดย

ศึกษาจากผูท่ีมีความรูและความเชี่ยวชาญท่ีเก่ียวของกับแหลงเรียนรูในชุมชนวังน้ำคู และกลุมครูผูมี

ประสบการณทางดานการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน ดวยการสัมภาษณเชิงลึก จำนวน 10 

ราย และใชการวิเคราะหขอมูลตามแนวทางการวิเคราะหแบบสรุปอุปนัย ซึ่งผลการวิจัยพบวา มี 3 

ประเด็นหลัก คือ (1)การศึกษาแหลงเรียนรูในชุมชนวังน้ำคู ตำบลวังน้ำคู อำเภอเมือง จังหวัด

พิษณุโลก (2)กระบวนการสรางกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื ่อง การจัดการ

สิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู (3)ผลการจัดกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การ

จัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู โดยสามารถสรุปเปนแนวทางการสรางกิจกรรมเสริม

ศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตรได คือ “WANG NAM KHU” ซ่ึงจะสงผลใหผูเรียนไดเกิดองคความรูคู

กับการพัฒนาทักษะอยางยั่งยืน ตลอดจนนำไปสูการสรางจิตสำนึกรักชุมชนวังน้ำคู ภายใตกิจกรรม

การเรียนรูขบวนการหนูนอยกูโลก ที่สามารถสรางองคความรูควบคูความสุขบนความสามัคคีท่ี

หลากหลายของผูเรียนอยางแทจริงได 

คำสำคัญ (Keywords): กิจกรรมเสริมศักยภาพ; การจัดการสิ่งแวดลอม; การเรียนรูบนฐานชุมชน 
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Abstract  
The purpose of this research is qualitative research. which has a purpose (1) 

to study learning resources in Wang Nam Khu community Wang Nam Khu Subdistrict, 

Mueang District, Phitsanulok Province to be used in organizing activities to enhance 

the potential of learning geography on environmental management based on Wang 

Nam Khu community (2) to develop activities to enhance the potential of learning 

geography on environmental management based on Wang Nam Khu community by 

studying from people who have knowledge and expertise related to learning 

resources in Wang Nam Khu community and a group of teachers who have experience 

in teaching and learning management in schools By interviewing 10 people and using 

the data to be analyzed according to the inductive summary analysis method. From 

the research results, it was found that there were 3 main issues: (1) the study of 

learning resources in Wang Nam Khu community; Wang Nam Khu Subdistrict, Mueang 

District, Phitsanulok Province (2) The process of creating activities to enhance the 

potential of learning geography on environmental management based on Wang Nam 

Khu community (3) Results of activities to enhance the potential of learning 

geography on environmental management based on Wang Nam Khu community It 

can be summarized as a guideline for creating activities to enhance the potential of 

learning geography, which is “WANG NAM KHU” for learners to develop knowledge 

along with sustainable skills development. as well as lead to the creation of a 

consciousness of love for the Wang Nam Khu community Under the learning activities 

of the Save the World that can create a body of knowledge with happiness on 

diversity. 

Keywords: Developing Activities; Environmental Management; Community Based 

Learning 

 

บทนำ (Introduction) 
ปจจุบันสถานการณดานสิ่งแวดลอมที่ทั่วโลกกำลังเผชิญมักมีสาเหตุมาจากฝมือมนุษย 

นับตั้งแตมนุษยเริ่มรูจักการพัฒนาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือตอบสนองตอการดำเนินชีวิต
ของมนุษย ปญหาเหลานั้นเริ่มทวีความรุนแรงข้ึนทุกป สงผลกระทบดานตาง ๆ ท้ังชีวิตและทรัพยสิน
ของมนุษยเปนอยางมาก ดังนั้น การสรางความตระหนักตอปญหาสิ่งแวดลอมจึงเปนเรื่องมีควรรีบ
กระทำอยางเรงดวน การใหการศึกษาจึงเปนเรื่องจำเปนพื้นฐานที่สามารถสรางความตระหนักตอ
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การรักและหวงแทนสิ่งแวดลอมได โดย “การศึกษา” เปนเครื่องมือหรือกระบวนการเรียนรูอัน
สำคัญในการพัฒนาคนใหเจริญงอกงามในทุก ๆ ดาน ทั้งดานรางกาย ความรู ความคิด ทัศนคติ
คุณธรรม จริยธรรม สามารถปรับตัวเขากับสังคม ดำรงอยูชีวิตอยูไดอยางปกติสุข และเปนทรัพยากร
มนุษยที่ทรงคุณคาทั้งในอดีตและปจจุบัน (มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา, ม.ป.ป.) แตเมื่อ “ระบบ
การศึกษาไทย” ถูกตีกรอบแนวความคิด จนฝงรากลึกจนยากตอการแกไขและพัฒนาตอยอดทาง
ความคิด การเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ทักษะในศตวรรษที่ 21 หรือ Active learning จึงเปน
สิ่งจำเปนท่ีจะสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาของผูเรียนในปจจุบัน โดยเฉพาะวิชาสังคม
ศึกษา เปนวิชาแหงเนื้อหาท่ีครอบคลุมถึง 5 สาระ ทั้งศาสนา หนาที่พลเมืองและการดำเนินชีวิต 
เศรษฐศาสตร ประวัติศาสตร และภูมิศาสตร แตการจัดการเรียนรูของวิชาสังคมนั้นยังคงเนนองค
ความรูท่ีมาจากผูสอน เนนการบรรยายเนื้อหาตามหนังสือเปนหลัก ขาดเทคนิคและวิธีการสอน
รูปแบบใหม ๆ ทำใหผูเรียนไมกลาแสดงความคิดเห็นหรือฝกแกปญหาในหองเรียน ทำใหไมมีสวน
รวมในการเรียนการสอน เพราะเบื่อหนายตองทองจำทั้งในเนื้อหาวิชาที่หลากหลายสาระ และ
เนื้อหาสาระบางอยางก็ไมสามารถนำไปปรับใชจริงในชีวิตประจำวัน ดังนั้นการจัดการเรียนรูใน
รายวิชาสังคมศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 ตองมีการปรับเปลี่ยนบทบาทผูสอน ทั้งรูปแบบ เทคนิค 
และวิธีการเรียนการสอนใหม เพื่อใหผูเรียนเกิดการพัฒนาทั้งความคิด ทักษะ และกระบวนการตาง 
ๆ ของผูเรียน (วิภาพรรณ พินลา และคณะ, 2561)  

ปญหาของผูเรียน ท่ีพบมากในปจจุบันลวนสงผลกระทบตอการจัดการเรียนรูของผูสอนดวย
เชนกันเนื่องมาจากความเปลี่ยนแปลงทางครอบครัว ชุมชน และสังคม ท่ีเกิดจากความเจริญทาง
วิทยาศาสตร เทคโนโลยี สงผลตอคานิยม วิถีชีวิต วัฒนธรรม ฯลฯ ทำใหเกิดความผิดปกติตาง ๆ 
ทางรางกาย สติปญญา จึงเปนปญหาที่ผลกระทบตอการเรียนรูในปจจุบันเปนอยางมาก เชน สมาธิ
สั้น บกพรองตอการเรียนรู ท้ังการอาน การเขียนและการสื่อความ เปนตน (ชุติมา ม่ันเหมาะ, 2563) 

เมื่อศึกษาปญหาตาง ๆ  ที่เกี่ยวของในขางตน ทำใหพบวา การจัดการเรียนรูสำหรับผูเรียน
ชั้นประถมศึกษา ที่มีอายุระหวาง 6-12 ป ดวยขอจำกัดในดานการควบคุมรางกายใหอยูนิ่งนาน ๆ 
ซุกซน ขาดความอดทน พละกำลังมาก โดยการเรียนรูจำกัดตองใชระยะเวลาสั้น ๆ และเนนการ
จินตนาการท่ีเปนจริง (อัชรา เอิบสุขศิร,ิ 2559) จะตองอาศัยการจัดการเรียนรูท่ีเนนรูปแบบเรียนปน
เลน เพื่อใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถนำไปสูการการเสริมสรางการเรียนรู
สำหรับนักเรียนชั้นประถม จึงตองอาศัยการมีสวนรวมในชั้นเรียน (Active learning) และการเรียนรู
ในรูปแบบหลากหลาย ไดแก การเรียนรูโดยใชโครงงานเปนฐาน (Project - Based Learning) การ
เร ียนร ู  โดยใช ช ุมชนเปนฐาน (Community - Based Learning) การเร ียนร ู  โดยใชความคิด
สรางสรรคเปนฐาน (Creativity - Based Learning) ฯลฯ  

ดังนั้น การจัดกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอมใน
ชุมชนวังน้ำคู สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดบางทราย (หลวงพิณพลราษฎร จู 
เกษกาญจน) จึงถูกพัฒนาขึ้นใหสอดคลองกับการพัฒนาศักยภาพของผูเรียน โดยอาศัยแหลงเรยีนรู
ในชุมชนวังน้ำคูเปนฐานการเรียนรู ภายใตขอจำกัดท่ีถูกกำหนดไวโดยกรอบการเรียนรูจากหลักสูตร
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แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 สาระภูมิศาสตร ฉบับปรับปรุง 2560 เพื่อลด
เนื้อหาของรายวิชาที่มีจำนวนมาก ลดบทบาทของผูสอน เพื่อเสริมสรางความรูของผูเรียนที่ไดมา
จากความสามารถทางภูมิศาสตร กระบวนการทางภูมิศาสตร และทักษะทางภูมิศาสตร (สำนัก
วิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2561) เพื่อใหผูเรียนไดรูจักการเรียนรูปนการเลน ที่มุงเนนการ
มองสภาพชุมชนของตนในมิติที่แตกตางจากมุมมองเดิม เพื่อนำไปสูการเปลี่ยนแปลงของชุมชนที่ดี
ข้ึน ผานการทำกิจกรรมของผูเรียนท่ีบูรณาการณศาสตรวิชาตาง ๆ เขาไวดวยกัน  

 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 1) เพื่อศึกษาแหลงเรียนรูในชุมชนวังน้ำคู ตำบลวังน้ำคู อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก เพ่ือ

นำมาใชเปนฐานในการจัดกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอม

ในบนฐานชุมชน  

2) เพื่อพัฒนากิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอมบน

ฐานชุมชนวังน้ำคู 

 

วิธีการดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ที่ไดศึกษาศึกษาแหลงเรียนรูในชุมชนวังน้ำคู ตำบล

วังน้ำคู อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก เพื่อนำมาใชเปนฐานในการจัดกิจกรรมเสริมศักยภาพการ

เรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอมในบนฐานชุมชน 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ผูวิจัยไดทำการคัดเลือกกลุมผูใหขอมูลจากการใชเกณฑการคัดเลือกแบบเจาะจง แบง

ออกเปน 4 กลุม คือ 

1. กลุมผูเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดบางทราย (หลวงพิณพลราษฎร จู เกษ

กาญจน) ปการศึกษา 2564 จำนวน 20 คน โดยใชเกณฑการคัดเลือก ดังนี้ 1) เปนนักเรียนระดับชั้น

ประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดบางทรายฯ รายวิชา สังคมศึกษา 2) นักเรียนอยูในความรับผิดชอบ

ของครูผูสอน จำนวน 1 หองเรียน  

3) นักเรียนมีเวลาเหมาะสมกับการเขารวมกิจกรรม 4) นักเรียนมีความสนใจในการเขารวมกิจกรรม  

 2. กลุมผูใหความรูเก่ียวกับแหลงเรียนรูในชุมชนวังน้ำคู จำนวน 2 คน คัดเลือกจากเปนกลุม

ท่ีสงเสริมความรูในสวนของแหลงเรียนรูตาง ๆ ในชุมชนวังน้ำคู 

 3. กลุมบุคลากรในหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ จำนวน 3 คน คัดเลือกจากการเปนกลุม

สนับสนุนความรูทางดานบริบทตาง ๆ ของชุมชนวังน้ำคู 
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4. กลุมผูมีประสบการณทางดานการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน จำนวน 3 คน โดยใช

เกณฑการคัดเลือกจากตำแหนงผูบริหารสถานศึกษาและตำแหนงครูผูสอน เนื่องจากเปนผูมีความรู 

ประสบการณ และเชี่ยวชาญทางดานการศึกษาในการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน 

เครื่องมือการวิจัย 

ผูวิจัยไดกำหนดข้ันตอนในการดำเนินการวิจัยตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพและศึกษาจาก

เอกสาร งานวิจัยที ่เกี ่ยวของ โดยนำกรอบวิจัยเปนแนวทางในการใชเครื ่องมือในการวิจัยให

สอดคลองกับวัตถุประสงค ดังนี้ 

1. แนวทางการบันทึกภาคสนามระหวางการจัดกิจกรรมการเรียนรู (Field notes) 

 2. แนวทางการสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-Participant Observation) 

 3. แนวทางการสังเกตแบบมีสวนรวม (Participant Observation) 

4. แนวคำถามในการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 

5. แนวคำถามในการสนทนากลุม (Focus Group) 

6. ชุดกิจกรรมขบวนการหนูนอยกูโลก 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. การศึกษารวบรวมขอมูลจากเอกสาร ขอมูลที่เกี ่ยวกับงานวิจัย ไดแก บทสัมภาษณ 

เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ  

2. บันทึกภาคสนามระหวางการจัดกิจกรรมการเรยีนรู (Field notes) เปนแบบบันทึกหรือ

แบบจดบันทึก เพ่ือรวบรวมขอมูลตาง ๆ ระหวางการดำเนินการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  

3. การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-Participant Observation) โดยผูวิจัยเขาไปสังเกต

อยูวงนอก เพื่อสังเกตพฤติกรรม เหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในขณะทำกิจกรรมการเรียนรู เพื่อใหได

ขอมูลท่ีละเอียดและครบถวน  

4. การสังเกตแบบมีสวนรวม (Participant Observation) โดยผูวิจัยเขาไปมีสวนรวมใน

การใหขอมูลและความรูกับกลุมเปาหมาย ขณะเดียวกันจะซักถามและจดบันทึกขอมูลที่ตองการ

เพ่ิมเติมอยางละเอียด 

5. การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) เปนการสัมภาษณผูใหขอมูลหลัก โดยใช

คำถามปลายเปดแบบเจาะลึก เพื ่อนำผลการสัมภาษณมาวิเคราะหตามวัตถุประสงคของการ

ศึกษาวิจัย 

6. ชุดกิจกรรมขบวนการหนูนอยกู โลก เปนชุดกิจกรรมการเรียนรู ที ่แบงออกเปน 6 

กิจกรรมการเรียนรู โดยจะใชระยะเวลากิจกรรมละ 1 ชั่วโมง รวมทั้งหมด 6 ชั่วโมง ผูเรียนจะถูก

แบงออกเปนกลุม กลุมละ 4-5 คน โดยผูเรียนจะไดรับสมุดคูมือในการทำกิจกรรม รวมท้ังผูเรียนจะ

เปนผูสังเกต สำรวจในแตละกิจกรรม และบันทึกคำตอบตาง ๆ ตามระยะเวลาที่กำหนด โดยจะ
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เริ่มตนดวยกิจกรรมสำรวจชุมชนวังน้ำคู เปนกิจกรรมท่ีทำใหผูเรียนไดรูจักลักษณะกายภาพ ลักษณะ

ทางเศรษฐกิจ และลักษณะทางสังคมของชุมชนวังน้ำคู กิจกรรมเตรียมตัวผจญภัย เปนการเตรียม

ความรูตาง ๆ ใหผูเรียนกอนออกสำรวจชุมชนในกิจกรรมผจญภัยในชุมชน(1) ซ่ึงกิจกรรมนี้ผูเรียนจะ

ไดขอมูลจากการลงพ้ืนท่ี ผานการสังเกต สอบถาม ฯลฯ เพ่ือนำมาทำกิจกรรมสิ่งประดิษฐกูโลก กอน

จะนำมาใชในกิจกรรมผจญภัยในชุมชน(2) เปนการเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงของชุมชนในอดีต

และปจจุบัน ซึ่งจะทำใหผูเรียนเริ่มมองเห็นสภาพปญหาทางสิ่งแวดลอม กอนเขาสูกิจกรรมสุดทาย 

คือ กิจกรรมหนูนอยรักษถิ่น เปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการจัดการสิ่งแวดลอมในชุมชน โดยการนำ

ปญหาที่พบเห็น มาหาสาเหตุ และแนวทางแกปญหาไดกระบวนการเรียนรูทางภูมิศาสตร (Geo-

literacy) 

การวิเคราะหขอมูล 

ผู ว ิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ดวยการใชวิธีการวิเคราะหสรุปอุปนัย 

(Analytic Induction) โดยการวิเคราะหสรุปขอมูลจากบันทึกภาคสนามที่เปนสวนบันทึกละเอียด

แบบพรรณนา ซึ่งเปนแบบพรรณนาเชิงวิเคราะห (Analytical Description) ที่ไดจากการสังเกต 

สัมภาษณ และรวมแสดงความคิดเห็นของผูใหขอมูลหลักพรอมสนทนารวมกัน เพื่อนำขอมูลมา

วิเคราะหตามวัตถุประสงคการวิจัย หลังจากนั้นจะนำเสนอรายงานแบบพรรณนาเชิงวิเคราะห ใน

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชวิธีการตรวจสอบคุณภาพและความนาเชื่อถือของขอมูลดวยวิธีการตรวจสอบ

ขอม ูลแบบสามเส าจากว ิธ ีการเก ็บรวบรวมข อม ูล (Methodological Triangulation) จาก

แหลงขอมูลตาง ๆ  

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 สามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยแบงออกเปน 3 ประเด็นหลัก ได

ดังนี้  

1. การศึกษาแหลงเรียนรูในชุมชนวังน้ำคู ตำบลวังน้ำคู อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

โดยผูวิจัยสามารถสรุปประเด็นสำคัญท่ีสอดคลองกับการศึกษาแหลงเรียนรูในชุมชนวังน้ำคู โดยแบง

ออกเปน 4 ดานหลัก คือ ประวัติความเปนมาของชุมชนวังน้ำคู ลักษณะทางกายภาพของชุมชนวัง

น้ำคู ลักษณะทางเศรษฐกิจของชุมชนวังน้ำคู และลักษณะทางสังคมของชุมชนวังน้ำคู ไดดังนี้ 

ชุมชนวังน้ำคู มีประวัติความเปนมา ที่สอดคลองกับลักษณะทางกายภาพ ลักษณะทาง

สังคม และลักษณะทางเศรษฐกิจโดยมีความเกี ่ยวของกันอยางชัดเจน เมื่อไดศึกษาขอมูลการ

รวบรวมบทสัมภาษณ เอกสาร และตำราตาง ๆ ทำใหทราบวา ชุมชนวังน้ำคู มีประวัติความเปนมา

อยางยาวนาน นับตั้งแตสมัยอยุธยาเปนราชธานี และทวีความสำคัญเรื่อยมาจนถึงปจจุบัน โดยการ

ตั ้งถ ิ ่นฐานของคนในชุมชนนั ้นมักจะเลือกตั ้งถ ิ ่นฐานในบริเวณที ่ม ีความอุดมสมบูรณของ
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ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอการดำรงชีวิตของมนุษย ซึ่งในชุมชนวังน้ำคูมีลักษณะ

ทางกายภาพท่ีเหมาะสมตอการตั้งถ่ินฐานของประชากรเปนอยางมาก เชน มีแมนานไหลผานบริเวณ

ทิศตะวันตกของชุมชน จึงทำใหชุมชนวังน้ำคูมีลักษณะพ้ืนท่ีเปนท่ีราบลุม เหมาะแกการเกษตรกรรม

ประเภทตาง ๆ ทั้งยังสงผลตอพัฒนาการทางสังคมและเศรษฐกิจของชุมชน โดยในสมัยอยุธยาได

กำหนดใหพื้นที่จังหวัดพิษณุโลกในปจจุบันเปนหัวเมืองฝายเหนือ ท่ีการติดตอสื่อสาร การคมนาคม

และขนสงสินคาจากอยุธยามายังเมืองพิษณุโลกตองอาศัยเสนทางการเดินเรือในแมน้ำนานเปนหลัก 

และมักจะแวะพักตามชุมชนตาง ๆ เปนระยะกอนจะถึงจุดหมายปลายทาง จึงทำใหชุมชนวังน้ำคูท่ี

ตั้งอยูริมแมน้ำนานกลายมาเปนชุมชนขนาดยอมๆ มีความสำคัญทางเศรษฐกิจ รวมทั้งมีทำเลที่ตั้งท่ี

เหมาะแกการดำรงชีวิตของผูคนในบริเวณนั้น ชุมชนวังน้ำคูจึงถูกพัฒนาใหมีความสำคัญเรื่อยมา

จนถึงปจจุบัน  

2. กระบวนการสรางกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื ่อง การจัดการ

ส่ิงแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู โดยแบงออกเปน 4 องคประกอบหลัก คือ  

2.1 สภาพปจจุบันที่สงผลตอการจัดการเรียนรูวิชาสังคมศึกษา จากการศึกษา

ขอมูลสภาพปจจุบัน และปญหาดานการจัดการเรียนรูรายวิชาสังคมศึกษา จากการสังเกตการณ

จัดการเรียนรูรายวิชาสังคมศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษาศึกษา พบวา ในรายวิชาสังคมศึกษา มี

ระยะเวลาเรียนที ่จำกัด เพียง 60 นาที ตอหนึ ่งคาบเรียน และ 2 คาบเรียนตอสัปดาห ซึ ่งไม

สอดคลองกับเนื้อหาสาระของรายวิชาที่มีทั้งหมด 5 สาระการเรียนรู จึงทำใหผูสอนมักจะใชวิธีการ

บรรยายเปนหลัก เพื่อใหการจัดการเรียนรูเปนไปอยางรวดเร็ว ราบรื่น และทันเวลาในแตละชั่วโมง 

สงผลใหผูเรียนมักจะมองวิชาสังคมศึกษาเปนวิชาที่เนนการเรียนรูแบบทองจำ และบางครั้งจะมี

เนื้อหาท่ีอยูไกลตัวของผูเรียน จึงทำใหผูเรียนมักจะไมคอยชื่นชอบหรือสนใจตอการเรียนรูวิชาสังคม

ศึกษา และเนื่องจากผูสอนเนนการบรรยายเปนหลัก สงผลตอการขาดการพัฒนาสื่อการเรียนรู หรือ

แสวงหาแหลงเรียนรู ที ่จะนำมาปรับใชในการจัดกินกิจกรรมการเรียนรูของผูเรียน หรือในบาง

โรงเรียนมักจะพบปญหาเรื ่องการขาดแคลนครู ทำใหตองมีความรับผิดชอบในภาระงานสอน

หลากหลายวิชาตอผูสอน 1 คน และยังพบปญหาความไมเชี่ยวชาญ หรือมีความพรอมตอการจัดการ

เรียนการสอนในรายวิชาสังคมศึกษา 

2.2 แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรูภูมิศาสตร ในการจัดการเรียนรูรายวิชา

สังคมศึกษา ผูสอนมีแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรูภูมิศาสตร เนนการจัดกิจกรรมการเรียนรู

ที่หลากหลายเหมาะสมกับวัยของผูเรียน และเปนการเรียนรูที่ตองเริ่มตนการเรียนรูจากสิ่งที่ใกลตัว

และตามความสนใจของผูเรียน โดยรายวิชาสังคมศึกษา (สาระภูมิศาสตร) นั้นตองทำใหผูเรียนเห็น

คุณคาและความสำคัญของสิ่งตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับชุมชนของตนเอง รวมถึงการไดไปศึกษายังแหลง

เรียนรูจริงจนไดสัมผัสกับสิ่งตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับชุมชนของตนเอง ในประเด็นแนวทางในการจัด
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กิจกรรมการเรียนรูภูมิศาสตร แสดงถึงการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนความหลากหลาย เพราะจะ

ทำใหรายวิชาที่ที่มีเนื้อหาเยอะ และเนนการเรียนรูแบบทองจำ จะไมนาเบื่ออีกตอไปสำหรับผูเรยีน 

ซ่ึงการจัดกิจกรรมการเรียนรูสำหรับระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ตองสรางกิจกรรมการเรียนรูท่ีเนน

ผูเรียนเปนสำคัญ คำนึงถึงวัยของผูเรียน ความเหมาะสม ความถนัด และความสนใจของผูเรียน การ

จัดกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร จึงเปนการนำเอาหลักการการจัดการเรียนการสอน

นอกหองเรียน เพื่อใหผูเรียนไดรับประสบการณตรง และสัมผัสกับบรรยากาศตาง ๆ ที่เอื้อตอการ

เรียนรู ซึ ่งจะทำใหผู เรียนเกิดการเรียนรู อยางแทจริง โดยผูวิจัยสามารถสรุปประเด็นสำคัญท่ี

สอดคลอง และนำไปใชในการจัดกิจกรรมเสริมศักยภาพ การเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การจัดการ

สิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคูได 

2.3 องคความรู ดานการจัดการสิ ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู  เกิดจาก

การศึกษาเอกสาร ตำรา และขอมูลที ่ เกี ่ยวของกับหลักสูตรแกนการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ทำใหพบวา การจัดการเรียนรูในรายวิชาสังคมศึกษา 

นั้น กำหนดใหผูเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ไดเรียนรูเกี่ยวกับชุมชนของตนเอง และเม่ือ

สำรวจบรบิทชุมชนรอบ ๆ โรงเรียน ทำใหพบวา ผูเรียนสวนใหญระดับประถมศึกษาปท่ี 3 อาศัยอยู

บริเวณชุมชนรอบ ๆ โรงเรียน จึงคิดจะนำสิ่งท่ีผูเรียนพบเจอในชีวิตประจำวันเขามาปรับใชในการจัด

กิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื ่อง การจัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู 

นอกจากนี้การสัมภาษณบุคคลท่ีมีองคความรูเก่ียวกับชุมชน ไดแก ชาวบาน เจาอาวาสวัดบางทราย 

และหนวยงานภาครัฐ ไดแก เจาหนาที่องคการบริหารสวนตำบลวังน้ำคู และเจาหนาที่เทศบาล

ตำบลบานใหม ทำใหไดขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการจัดกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร 

เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู 

 

 
ภาพ 1 สมุดคูมือกิจกรรมขบวนการหนูนอยกูโลก 
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2.4 กิจกรรมการเรียนรูในชุมชนวังน้ำคู ผูวิจัยไดสรางกิจกรรมเสริมศักยภาพ

การเรียนรูภูมิศาสตรเรียนรูยังสถานที่จริง เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเกิดองคความรูจริง โดยใชสถานท่ี

เปนฐานในการเรียนรู (Place-Based Learning) ผานกระบวนการเรียนรูภูมิศาสตร (Geo-literacy) 

ทำใหผูเรียนไดเรียนรูสิ่งที่เกี่ยวของกับชุมชน ภายใตบริบททั่วไปของชุมชนวังน้ำคูในดานลักษณะ

ทางกายภาพ ลักษณะทางเศรษฐกิจ และลักษณะทางสังคมที่มีผลตอการตั้งถิ่นฐานของคนในชุมชน 

นำไปสูการเปลี่ยนแปลงสภาพชุมชน และการจัดการสิ่งแวดลอมในชุมชนดานลักษณะทางกายภาพ 

เศรษฐกิจ และสังคม ดวยการคิดวิเคราะหเชื่อมโยงและการบูรณาการศาสตรวิชาอ่ืน ๆ ใหผูเรียนได

เกิดกระบวนการ ทักษะ และความสามารถทางภูมิศาสตร สงผลทำใหผูเรียนเกิดองคความรูจากการ

เรียนรูดวยตนเอง  

3. ผลการจัดกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอม

บนฐานชุมชนวังน้ำคู ผูวิจัยสามารถสรุปประเด็นสำคัญออกเปน 4 องคประกอบหลัก คือ ดาน

กิจกรรมการเรียนรู ดานผูเรียน ดานผูสอน ดานสื่อและแหลงเรียนรู ดังนี้ 

3.1 ดานกิจกรรมการเรียนรู ผลจากการสรางกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร 

เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชมชนวังน้ำคู โดยการปรับใชการเรียนรูแบบ Active learning 

ที่เนนการพัฒนาการรูเรื่องภูมิศาสตร (Geo-literacy) ท่ีแบงออกเปนความสามารถทางภูมิศาสตร 

กระบวนการทางภูมิศาสตร และทักษะทางภูมิศาสตรกับผู เรียนระดับชั ้นปรถมศึกษาปที่ 3 ป

การศึกษา 2564 จำนวน 20 คน โดยผูเรียนสามารถหาคำตอบโดยการตั้งคำถามทางภูมิศาสตรจาก

การสำรวจขอมูลตาง ๆ ในชุมชนวังน้ำคูไดอยางอิสระ ผานการรวบรวมขอมูลทั้งจากการระดม

ความคิดของผูเรียน หรือคนหาจากสื่อแหละแหลงเรียนรูตาง ๆ ที่หลากหลาย ซึ่งสามารถพัฒนา

ทักษะทางภูมิศาสตร เชน การสังเกต การสื่อสาร การใชเทคโนโลยี หรือการใชเทคนิคและเครื่องมือ

ทางภูมิศาสตร นำไปสูการจัดการขอมูลที่จะตองมีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล โดยอาจจะ

มีผูสอนเขาไปมีสวนรวมตอการทำกิจกรรมทั้งการใหคำแนะนำ การอำนวยความสะดวก หรือเติม

เต็มสิ่งท่ีขาดหายไปของผูเรียน เพ่ือทำใหขอมูลของผูเรียนสมบูรณแบบมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้ยังตองอาศัย

การคิดวิเคราะหขอมูลที่ผานมากจากการตรวจสอบขอมูล เพื่อหาแนวคิดและทฤษฎีที่พอเปนไป

ไดมาชวยสนับสนุนการคิดและวิเคราะหแบบองครวมของผูเรียน เพื่อใหผูเรียนสามารถนำขอมูล

เหลานั้นไปตอบคำถามท่ีตนเองไดตั้งไวไดอยางถูกตอง โดยการตอบคำถามของผูเรียนจะเนนรูปแบบ

การบูรณาการกับศาสตรวิชาอื่น ๆ ที่จะทำใหเกิดความหลายหลากและความนาสนใจของผลงาน 

เชน การปนดินน้ำมันหลากสี การวากภาพระบายสี หรือการนำเสนอผานการสัมภาษณ ฯลฯ ตาม

ความสนใจและชื่นชอบของผูเรียนในชั้นเรียน สุดทายการสรางกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรู

ภูมิศาสตร เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชมชนวังน้ำคู ทำใหผูเรียนไดรับองคความรูท่ีสามารถ

เชื่อมโยงปฏิสัมพันธระหวางระบบธรรมชาติและมนุษยไดอยางเขาใจมากยิ่งข้ึน 
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3.2 ดานผูเรียน ผลการวิจัยการสรางกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง 

การจัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู ทำใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในรูปแบบ Active learning 

ที่เนนกระบวนการรูเรื่องภูมิศาสตร (Geo- literacy) ไดดี ซึ่งเปนการกระตุนใหผูเรียนไดเกิดความ

ความสนุกสนาน กระตือรือรน ตื่นเตน การทำงานรวมกับผูอ่ืน ซ่ึงเปรียบเสมือนการเรียนปนเลน  

จากการสังเกตผูเรียนตลอดการทำกิจกรรมการเรียนรูนั้น ทำใหเห็นความแตกตางระหวาง

การทำกิจกรรมในชั้นเรียน โดยผูวิจัยพบวา จากพื้นฐานของวิชาสังคมนั้น เปนวิชาที่เนนเนื้อหา 

ความรูตาง ๆ มากจนบางครั้งสงผลทำใหพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียนจะมีอาการเบื่อหนาย ไม

สนใจ งวงนอน หรือไมใหความรวมมือตอการจัดการเรียนรู และมักจะพูดวาวิชานี้เปนวิชาท่ียาก เม่ือ

ใชการจัดกิจกรรมการเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคูกับผูเรยีน 

สงผลทำใหพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียนเปลี่ยนแปลงไป ผูเรียนเกิดอิสระทางการเรียนรู ที่อยู

ภายใตกรอบการศึกษานอกหองเรียน ผูเรียนไดทำกิจกรรมแบบไรขีดจำกัด เกิดความผอนคลาย

ทางการเรียนรู เกิดรอยยิ้มเสียงหัวเราะ และเกิดความสนุกสนานในการเรียนรูแตละครั ้ง โดย

กิจกรรมการเรียนรูจะเริ่มตนจากเรื่องงาย ๆ ใกลตัว ไปสูเรื่องยาก ๆ ซับซอนและไกลตัวของผูเรียน 

โดยการใชขอมูล ประสบการณจากสิ่งที่ผูเรียนสัมผัสหรือพบเห็นในชุมชนของตนเองเปนฐานในการ

เรียนรู ผูเรียนจึงเกิดความกระตือรือรนกับการเรียนรูมากยิ่งขึ้น พยายามนำเสนอขอมูลใหม ๆ มา

แลกเปลี่ยนกันเพ่ือน ๆ เสมอ ทำใหไดองคความรูท่ีหลากหลายมากยิ่งข้ึน ซ่ึงเปนเรื่องดีท่ีทำใหผูสอน

มองเห็นศักยภาพตาง ๆ ของผูเรียนชัดเจนมากยิ่งข้ึน รวมถึงสงผลทำใหผูเรียนรูสึกสนุกสนานตอการ

ทำกิจกรรมมากขึ้นเรื่อย ๆ พัฒนาการของผูเรียนที่ตรงกับสิ่งที่ผูสอนตั้งเปาหมายไว เชน ความกลา

แสดงออก มีความกลานำเสนอประเด็นใหม มีความกลาท่ีจะนำสิ่งท่ีตนเองรูจักนำเสนอใหผูสอนและ

เพื่อน ๆ ไดรับฟง หรือแมกระทั้งการนำกิจกรรมการเรียนไปบูรณาการณกับศาสตรอื่น ๆ ผูเรียนก็

สามารถทำไดเปนอยางดี ซึ่งรูปแบบการเรียนรูที่ทำใหผูเรียนเกิดความคงทนและถาวรของความรูสู

การพัฒนาอยางยั่งยืน เพ่ือใหเกิดจิตสำนึกรักตอสิ่งแวดลอมในชุมชนวังน้ำคู สำหรับผูเรียนระดับชั้น

ประถมศึกษาปท่ี 3 ได 

3.3 ดานผูสอน ผลการวิจัยการจัดกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การ

จัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู จากการสังเกตผูสอน พบวา บทบาทของผูสอนถือวามี

ความสำคัญตอการจัดการเรียนรูที่สงผลใหผูเรียนไดเกิดกระบวนการเรียนรู โดยอาศัยเทคนิคและ

วิธีการการจัดการเรียนรูที่ผูสอนไดสรางสรรค ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูขึ้นมา เพื่อใหผูเรียนได

เกิดการพัฒนาศักยภาพดานตาง ๆ ตามชวงวัยของผูเรียน ทั้งนี้ผูยังตองมีทัศนคติที่ดี มีจิตวิญญาณ

ความเปนครู เพ่ือถายทอดองคความรูและความสามารถตาง ๆ ใหกับผูเรียนไดอยางเต็มท่ี ซ่ึงในการ

จัดกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู 

ภายใตชุดกิจกรรม “ขบวนการหนูนอยกูโลก” ผูสอนทำหนาที่ในการใหคำแนะนำ อำนวยความ
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สะดวก และกระตุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูโดยการเสริมแรงรูปแบบตาง ๆ เพื่อใหเกิดแรงกระตุน

ตอการทำกิจกรรมของผูเรียน โดยผลลัพธที่เกิดกับตัวของผูเรียน ตั้งแตขั้นการนำเขาสูบทเรียน ข้ัน

การจดักิจกรรมการเรยีนรู และข้ันสรุปผลกิจกรรมการเรียนรู ท่ีมีการบูรณาการใหเขากับรายวิชาอ่ืน 

ๆ ดวย ท้ัง วิชาภาษาไทย วิชาคณิตศาสตร วิชาวิทยาศาสตร วิชาศิลปะ ฯลฯ สงผลทำใหผูเรียนเกิด

การเชื่อมโยงองคความรูอยางรอบดาน และสามารถสรุปองคความรูจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

ตลอดจนเกิดการแลกเปลี ่ยนเรียนรู ระหวางผู  เร ียนและผู สอน และเปดโอกาสใหผู เร ียนได

วิพากษวิจารณในสิ่งท่ีผูเรียนชื่นชอบหรือไมชอบไดอยางอิสระ พรอมท้ังมีสวนรวมในการแสดงความ

คิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนรู เพื่อนำมาใชในการพัฒนากิจกรรมตาง ๆ ของรายวิชาสังคม

ศึกษาได 

3.4 ดานส่ือและแหลงเรียนรู เปนการเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน เกิด

จากการถายทอดความรูที่มีคุณคาตอการจัดการเรียนรูที่เกิดกับกับผูสอนและผูเรียน กลาวคือ สื่อ 

เปนตัวการสำคัญท่ีชวยสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูใหมีความนาสนใจ เปนการกระตุนการเรียนรู

ของผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพสามารถแบงเบาภาระของผูสอนในการจัดการเรียนรูเรียนรูตาง ๆ ได 

ทั้งยังมีสวนชวยใหผูเรียนเขาใจบทเรียนที่มีความยุงยากและซับซอน ใหสามารถเรียนรูงายขึ้นใน

ระยะเวลาอันสั้น  

ผลจากการจัดกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรู ภูมิศาสตร เรื ่อง การจัดการเร ียนรู

ภูมิศาสตรบนฐานชุมชนวังน้ำคู พบวา การใชสื่อการเรียนรูที่หลากหลาย ไดแก สมุดคูมือกิจกรรม

ขบวนการหนูนอยกูโลก ชุดกิจกรรมขบวนการหนูนอยกูโลก ที่มีการปรับใชกิจกรรมการเรียนรู

ภูมิศาสตร (Geo-literacy) เขามาเปนตัวกระตุนการเรียนรูของผูเรียน เพื่อใหเกิดความองคความรู

ของผูเรียน เริ่มตนจากการตั้งคำถาม และคนหาคำตอบของคำถามที่นำมาอธิบายไดอยางมีเหตุผล

โดยใชแหลงเรียนรูในชุมชนวังน้ำคูเปนฐานขององคความรู รวมถึงบรรยากาศที่แตกตางจากเดิม 

เรียนรูจากสื่อที่มีความเหมาะสมเปนตัวกระตุนใหผูเรียนเกิดองคความรู ที่สามารถสรางความมั่นใจ

ดวยตนเองไดอยางมีศักยภาพ สามารถบูรณาการความรูจากกลุมสาระการเรียนรูอื่น สงเสริมการ

ทำงานกันระหวางผูเรียนในชั้นเรียนไดอยางเหมาะสม สงผลทำใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามสภาพ

จริงอยางอิสระ และไดสัมผัสกับบรรยากาศท่ีแตกตางจากหองเรียนเดิม และทำใหเกิดความหวงแหน 

เห็นคุณคาของสิ่งแวดลอมท่ีอยูภายในชุมชนของตนเอง  

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

จากการศึกษาแหลงเรียนรูในชุมชนวังน้ำคู ตำบลวังน้ำคู อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

นำไปสูการสรางกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอมบนฐาน

ชุมชนวังน้ำคู ภายใตชื่อ “ชุดกิจกรรมขบวนการหนูนอยกูโลก” ซึ่งสอดคลองกับการเรียนรูโดยใช
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สถานท่ีเปนฐาน (Place Based Learning) ของ Melaville (2006) และ Thoughtful Learning 

(2017) ท่ีเปนการจัดการเรียนรูนอกหองเรียน ภายการกระบวนจัดการเรียนรูเรื่องภูมิศาสตร (Geo-

literacy) ซึ่งเปนกระบวนการเพิ่มความสามารถทางภูมิศาสตร กระบวนการทางภูมิศาสตร และ

ทักษะทางภูมิศาสตรใหกับผูเรียน กนก จันทรา (2561) การรูเรื่องภูมิศาสตรเปนการจัดการเรียนรูท่ี

ไมใชเปนเพียงการศึกษาเพ่ือวา สิ่งนั้นอยูตรงไหน หรือแควาประเทศนั้นตั้งอยูท่ีใด ซ่ึงคำถามพวกนั้น

ตั ้งเปนเพียงขั ้นตอนแรกของการทำความเขาใจภูม ิศาสตร Pennsyvania Department of 

Education (2002) ไดอธิบายมาตรฐานทางวิชาการของภูมิศาสตร (Acedemic Standard for 

Geography) ไววา ในการศึกษาภูมิศาสตรนั้น เปนการศึกษาเพื่อตอบคำถามในประเด็นที่สำคัญ 3 

คำถามหลัก คือ สิ่งนั้นอยูที่ไหน ทำไมถึงอยูที่นั้น และมีผลกระทบตอบริเวณดังกลาวอยางไร เพ่ือ

เชื่อมโยงกับระบบธรรมชาติและมนุษย ผานการสรางความเขาใจ และการใหเหตุผลที่เกี่ยวของกับ

การอธิบายลักษณะสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติและสิ่งแวดลอมท่ีมนุษยสรางข้ึน  

การจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เสริมศักยภาพของผูเรียนที่เนนการเรียนรูผานสถานที่จริงหรือ

แหลงเรียนรูในที่ไมไดกำจัดอยูภายในหองเรียนตามแนวคิดที่กลาวขางตน จะสามารถสงผลทำให

ผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดวยตัวของผูเรียนผานประสบการณตรง ท้ังยังเปนการเรียนรูเพ่ือใหเกิดองค

ความรูอยางยั่งยืนดวย ซึ่งกิจกรรมดังกลาวไดสอดคลองกับแนวคิดของ กนก จันทรา (2561) ที่ได

ถอดบทเรียนประสบการณการจัดการเรียนรูภูมิศาสตรในชั้นเรียนที่เสริมสรางการเรียนรูเรื ่อง

ภูมิศาสตร ผานแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชกระบวนการรูเรื ่องภูมิศาสตร (Geo-

literacy) เปนสรางกิจกรรมการเรียนรูที่ทำใหผูเรียนไดเกิดความเขาใจระบบธรรมชาติและระบบ

มนุษยผานการตั้งคำถามและการใหเหตุผลที่เกี่ยวของ เพื่ออธิบายเชื่อมโยงระหวางระบบธรรมชาติ

และระบบมนุษย อยางกิจกรรมทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และประชากร ผานประเด็น

สำคัญ 3 ประการ คือ สิ่งนั้นอยูที่ไหน ทำไมถึงอยูที่นั้น และมีผลกระทบตอบริเวณดังกลาวอยางไร 

เพ่ือสรางทักษะการคิดตั้งคำถาม สืบคนและรวบรวมขอมูล จัดการขอมูล วิเคราะหขอมูล จนนำไปสู

การสรุปเพื่อตอบคำถามที่ตั้งไว โดยกระบวนท่ีทำใหผูเรียนสามารถคิดแกไขปญหาไดอยางมีเหตุผล 

ภายใตการคิดอยางสรางสรรคและมีวิจารณญาณของผูเรียนได สอดคลองกับรูปแบบการเรียนรูโดย

ใชปญหาเปนฐาน (Problem-Based Learning หรือ PBL) ที่เปนรูปแบบการจัดการเรียนรูโดยการ

กำหนดปญหา ทำความเขาใจปญหา ศึกษาคนควาขอมูล เกิดการสังเคราะห สามารถนำมาสรุปและ

นำเสนอผลงานได (อาภาณ ใจเที่ยง, 2553) จึงพัฒนารูปแบบกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรู

ภูมิศาสตร เรื่องการจัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู ไดโดยการกำหนดรูปกิจกรรมท้ังหมด 6 

กิจกรรม ซ่ึงจะเริ่มตนดวยกิจกรรมสำรวจชุมชนวังน้ำคู เปนกิจกรรมที่ทำใหผูเรียนไดรูจักลักษณะ

กายภาพ ลักษณะทางเศรษฐกิจ และลักษณะทางสังคมของชุมชนวังน้ำคู กิจกรรมเตรียมตัวผจญภัย 

เปนการเตรียมความรูตาง ๆ ใหผูเรียนกอนออกสำรวจชุมชนในกิจกรรมผจญภัยในชุมชน(1) ซ่ึง
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กิจกรรมนี้ผูเรียนจะไดขอมูลจากการลงพื้นที่ ผานการสังเกต สอบถาม ฯลฯ เพื่อนำมาทำกิจกรรม

สิ ่งประดิษฐกู โลก กอนจะนำมาใชในกิจกรรมผจญภัยในชุมชน(2) เปนการเปรียบเทียบการ

เปลี ่ยนแปลงของชุมชนในอดีตและปจจุบัน ซึ ่งจะทำใหผู เรียนเริ ่มมองเห็นสภาพปญหาทาง

สิ่งแวดลอม กอนเขาสูกิจกรรมสุดทาย คือ กิจกรรมหนูนอยรักษถิ่น เปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการ

จัดการสิ่งแวดลอมในชุมชน โดยการนำปญหาที่พบเห็น มาหาสาเหตุ และแนวทางแกปญหาไดตาม

กระบวนการรูเรื่องภูมิศาสตร (Geo-literacy) 

กิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรู อาศัยการบูรณาการกับรายวิชาและกิจกรรมตาง ๆ ท่ี

สอดคลองกับแนวคิดของ Mckinny (2008 อางอิงใน มนตรี ศิริจันทรชื่น, 2554, น. 27-28) ที่ได

เสนอตัวอยางรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูที ่จะชวยใหผู เรียนเกิดการเรียนรูแบบ Active 

learning ไดดี อยางการเรียนรูแบบใชเกม (Games) เปนการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ผูสอนนำมา

บูรณาการในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได ซ่ึงสามารถใชไดตั้งแตการนำเขาสูบทเรียน ข้ันการ

จัดการการเรียนรูการและขั้นสรุปและการการจัดการเรียนรู โดยการนำเกมมาใชนั้นจะสงผลให

ผูเรียนเกิดความสนใจ ความสนุกสนาน และความเราใจใหเกิดการเรียนรู สำหรับผูเรียนในระดับชั้น

ประถมศึกษาปท่ี 3 จะมีชวงอายุระหวาง 8-9 ป มีพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับประเด็นท่ีวา เปนชวงวัย

ที่มีขอจำกัดตอการควบคุมรางกายใหอยูนิ่งนาน ๆ ดังนั้นการจัดกิจกรรมควรเนนเปนเวลาสั้น ๆ 

สลับกับการพัก เนนการเลนเปนทีม เพื่อใหเกิดการแขงขัน และควรสอดแทรกทัศนคติ เหตุผล 

กำลังใจที่ดีเปนการเสริมสรางใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ จิตวิทยาสำหรับครู 

(2559) ซึ ่งเมื ่อพิจารณาองคประกอบตาง ๆ แลว การจัดกิจกรรมการเรียนรู ที ่เนนรูปแบบท่ี

หลากหลาย ทั้งเกม การสำรวจผจญภัย หรือรูปแบบการเรียนรูที่ไมไดจำกัดอยูภายในหองเรียนนั้น 

จะทำใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูอยางแทจริง และเปนการเรียนรูที่ทรงคุณคาสำหรับผูเรียน อาศัย

การจัดการเรียนรูจากแหลงเรียนรูหรือสถานท่ีจริง โดยแนวคิดของ อัจฉรา ศรีพันธ (2561) ไดเสนอ

แนวคิดและทฤษฎีการเรียนรูบนฐานชุมชน (Community-based Learning) ที่มีจุดมุงหมายให

ผูเรียนไดรับความรู ทักษะ เจตคติ รวมถึงคุณธรรมจริยธรรม โดยมีความเชื่อวา ผูเรียนตองเรียนรู

และเขาใจเกี่ยวกับสิ่งที่มีอยูในชุมชนทั้งความรู ภูมิปญญา ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

ตลอดจนการสรางจิตสำนึกใหเกิดการรักและเห็นคุณคาของทองถิ่น เพื่อสรางความหวงแหนตอ

แหลงเรียนรูในทองถ่ินของตนเอง สอดคลองกับการเรียนรูในคริสตศตวรรษท่ี 21 ท่ีเนนการเรียนรูให

สอดคลองกับกระบวนการคิด การปฏิบัติ การแกปญหา และทักษะชีวิต เพื่อนําไปสูการจุดประกาย

ความคิดใหผู เรียนไดอยากรู อยากสรางจินตนาการ นำไปสูการปฏิบัติในเรื ่องที่ไกลตัวออกไปสู

ความรูตามหลักสากล เม่ือผสานแนวคิดทฤษฎีตาง ๆ ผูเรียนจะเริ่มตนเรียนรูสิ่งท่ีเก่ียวของกับชุมชน 

ภายใตฐานชุมชนชุมชนวังน้ำคูในดานลักษณะทางกายภาพ ลักษณะทางเศรษฐกิจ และลักษณะทาง

สังคมที่มีผลตอการตั้งถิ่นฐานของคนในชุมชน นำไปสูการเปลี่ยนแปลงสภาพชุมชน และการจัดการ
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สิ่งแวดลอมในชุมชนดานลักษณะทางกายภาพ เศรษฐกิจ และสังคม ดวยการคิดวิเคราะหเชื่อมโยง

และการบูรณาการศาสตรวิชาอื่น ๆ ใหผูเรียนไดเกิดกระบวนการ ทักษะ และความสามารถทาง

ภูมิศาสตร ทำใหผูเรียนเกิดองคความรูจากการเรียนรูดวยตนเอง  

ผลการทำกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอมบนฐาน

ชุมชนวังน้ำคู ใน “ชุดกิจกรรมขบวนการหนูนอยกูโลก” ทำใหเกิดเปนการพัฒนากิจกรรมเสริม

ศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตรของผูเรียนภายใต WANG NAM KHU Model มีองคประกอบ ดังนี้  

W = Wh-question เปนการเปดกวางทางความคิดเพ่ือใหผูเรียนไดแนวทางการตั้งคำถาม

ปรายเปด 

A = Attitude เปนการสรางเจตคติที่ดีตอผูเรียน เพื่อกอใหเกิดจิตสำนึกรักชุมชนของ

ตนเอง 

N = Envision การอาศัยจินตนาการของผูเรียนเติมเต็มศักยภาพของผูเรียนใหมั่นคงและ

ยั่งยืน 

G = Geo-literacy กระบวนการรูเรื ่องภูมิศาสตร เปนการฝกทักษะการคิดตั้งคำถาม 

สืบคนและรวบรวมขอมูล จัดการขอมูล วิเคราะหขอมูล จนนำไปสูการสรุปเพ่ือตอบคำถามท่ีตั้งไว  

N = Environment การจัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู 

A = Attention การการสรางความสนใจ โดยการใช “ชุดกิจกรรมขบวนการหนูนอยกู

โลก” กับผูเรียน 

M = Management การจัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู  

K = Knowledge องคความรูท่ีเกิดจากการทำกิจกรรมใน “ชุดกิจกรรมขบวนการหนูนอย

กูโลก”  

H = Happiness การเรียนรูคูความสุข การสรางบรรยากาศการเรียนรูลดการกดดันของ

ผูเรียน ใหเกิดเรียนรูดวยตนเอง ซ่ึงจะสงผลใหผูเรียนรูสึกสนุกและมีคุณคาตอการเรียนรูของตนเอง 

U = Unity in Diversity การสรางความเปนหนึ่งโดยอาศัยเขาใจซ่ึงกันและกันของผูเรียน 

เพ่ือทำใหเกิดความสามัคคีในความหลากหลาย  
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ภาพท่ี 2 แนวทางการจัดกิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร WANG NAM KHU  

ท่ีมา : (อมรเทพ ชาบาง, ป พ.ศ.2565) 

 

 การจัดกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชุมชน

วังน้ำคู ภายใตแนวคิด WANG NAM KHU MODEL ทำใหพบวา กิจกรรมการเรียนรูภูมิศาสตร 

เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู สงผลผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางอิสระจากแหลง

เรียนรูภายนอกหองเรียน ผานการฝกผูเรียนใหเกิดทักษะและกระบวนการทางภูมิศาสตร ผูเรียน

สามารถเชื่อมโยงเรียนรูในดานตาง ๆ เพื่อใหเกิดองคความรูที่หลากหลาย พรอมกับการสรางความ

กระตือรือรนที่สงผลใหเกิดความสนุกสนาน ความสุข รอยยิ้ม และเสียงหัวเราะคูการเรียนรู โดย

บทบาทของครผููสอนเปนสิ่งท่ีกระตุนใหผูเรียนเกิดความเขาใจมากยิ่งข้ึนตอการเรียนรู โดยผูสอนนั้น

จะเปนผูควบคุม ดูแล และอำนวยความสะดวกตอการเรียนรูของผูเรียน เสริมสรางสิ่งที่บกพรองให

ผูเรียนรูสึกเติมเต็มมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้ยังสงผลตอบรรยากาศในการเรียนรูท่ีทำใหผูเรียนเกิดความสบาย

ใจ และสรางความสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน ตลอดจนการทำใหเกิดความสำเร็จของของการ

เรียนรูสำหรับผูเรียนจากการลงมือปฏิบัติจริง   

การจัดการเรียนรูดังกลาว ตองเสริมสรางความตองการพื้นฐานของผูเรียน และเสริมสราง

การเรียนรูใหเกิดความสำเร็จบนความหลากหลายและความสุข เพื่อใหผูเรียนไดรับองคความรูท่ี

เหมาะสมสำหรับชวงวัยของผูเรียนไดอยางสมบูรณแบบ 

ดังนั้น WANG NAM KHU MODEL จึงเปนสวนสำคัญที่สงผลใหเกิดกระบวนการสราง

เสริมศักยภาพทางการเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู ตอผูเรียน

โดยการเนนผู เรียนเปนปจจัยสำคัญ เพื ่อใหเกิดองคความรู คู กับการพัฒนาทักษะอยางยั่งยืน 

ตลอดจนนำไปสูการสรางจิตสำนึกรักทองถ่ินท่ีเก่ียวกับบริบทของชุมชนวังน้ำคูภายใตการเรียนรูจาก
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ชุดกิจกรรมขบวนการหนูนอยกูโลก ที่จะสรางองคความรูคูความสุขบนความสามัคคีที่หลากหลาย

ของผูเรียนอยางแทจริง 

 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

ผูวิจัยสรุปขอเสนอแนะ กิจกรรมเสริมศักยภาพการเรียนรูภูมิศาสตร เรื ่อง การจัดการ

สิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู โดยผูวิจัยสรุปเปนขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชและ

ขอเสนอแนะในการวิจัยตอไป ดังตอไปนี้ 

1. ขอเสนอแนะนำการนำผลการวิจัยไปใช 

1.1 ควรปรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูภูมิศาสตรใหเกิดความหลากหลาย โดยอาศัยการบูร

ณาการกับศาสตรวิชาตาง ๆ เพ่ือใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติครั้งเดียวแตสามารถประเมินผลการเรียนรู

หลายดานได ท้ังยังสงผลตอการจัดการเรียนรูของผูเรียนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  

1.2 ควรจัดใหมีการศึกษาโดยใชฐานการเรียนรูจากแหลงเรียนรูจริงในชุมชน เพื่อเปนการ

เสริมสรางบรรยากาศที่แตกจากในหองเรียน เพิ่มพูนความสามารถ ทักษะ และกระบวนการ ทาง

ภูมิศาสตร ซึ่งเปนการเรียนรูที่ทำใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณตาง ๆ มากกวาการ

เรียนรูที่ถูกจำกัดจากผูสอนหรือในหองเรียน สงผลใหเกิดการเรียนรูที่แฝงไปดวยความสนุกสนาน

ภายใตการเรียนรูอยางยั่งยืน 

1.3 ควรนำรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูภูมิศาสตร เรื่อง การจัดการสิ่งแวดลอมบน

ฐานชุมชนวังน้ำคู ที่มีกระบวนการจัดการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนรูที่เนนใหผูเรียนไดลงมือ

ปฏิบัติการหาความรูดวยตัวของผูเรียนเอง ซึ่งเริ่มตั้งแตการฝกทักษะการคิดตั้งคำถาม สืบคนและ

รวบรวมขอมูล จัดการขอมูล วิเคราะหขอมูล จนนำไปสูการสรุปเพื่อตอบคำถามที่ตั้ง โดยอาศัย

รูปแบบการจัดการเรียนรูท่ีเริ่มจากเรื่องงายไปถึงเรื่องยากและซับซอน ดังนั้นผูสอนจึ้งมีสวนสำคัญท่ี

จะดำเนินการทำกิจกรรมไดอยางราบรื่น โดยตองมีการเตรียมความพรอมเพื่อใหเกิดความรู และ

ความเขาใจในกิจกรรมตาง ๆ อยางชัดเจนมากขึ้น และสามารถใหความรู คำแนะนำ การชวยเหลือ 

และการแกปญหาตาง ๆ ระหวางทำกิจกรรมได 

1.4 ควรสรางความเขาใจตอลักษณะและพฤติกรรมเรียนรูตาง ๆ ของผูเรียนแตละชวงชั้น 

เพื่อใหเกิดสรางกิจกรรมการเรียนรูที่สอดคลองและเหมาะสมสำหรับผูเรียนชวงชั้นนั้น ๆ โดยผูสอน

ตองทำหนาที่ในการสรางบรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนรูสำหรับผูเรียนโดยเฉพาะผูเรียนระดับชั้น

ประถมศึกษาที่ยังมีความรู ความสามารถแตกตางกันอยางชัดเจน เพื่อทำใหผูเรียนรูสึกเปนมิตรกับ

ผูสอน และสามารถแสดงศักยภาพของตนเองออกมาไดอยางสมบูรณ 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยตอไป 
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2.1 ควรศึกษาและพัฒนารูปแบบการสรางกิจกรรมการเรียนรูใหเกิดความหลากหลาย 

สำหรับความแตกตางของผูเรียนในชั้นเรียน เชน การพัฒนาความคิดสรางสรรค การคิดอยางมี

วิจารณญาณ เพ่ือตอบสนองตอสมรรรถท่ีผูเรียนพ่ึงในศตวรรษท่ี 21  

2.2 ควรมีการวางแผนหรือเตรียมการเปนอยางดี ปองกันปญหาที่จะเกิดขึ้นระหวางการจัด

กิจกรรมการเรียนรู เนื ่องจากความแตกตางกันของผูเรียนแตละ ซึ่งจะสงผลทำใหเกิดปญหาท่ี

แตกตางกันไดในแตละครั้ง  

2.3 ควรมีการศึกษาและเก็บขอมูลพื้นฐานของทองถิ ่นในบริบทที่แตกตางกันในพื้นท่ี

ใกลเคียง ใหละเอียดมากข้ึน  

2.4 ควรมีการวิเคราะหปจจัยที่สงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรูภูมิศาสตร เรื ่อง การ

จัดการสิ่งแวดลอมบนฐานชุมชนวังน้ำคู โดยใชขอมูลเชิงลึกจากการศึกษาเอกสารตาง ๆ หรือการ

สัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของ โดยอาศัยขอมูลเหลานั้นมาสรางและพัฒนารูปแบบกิจกรรมใหมีความ

หลายหลายมากขึ้น เชื่อมโยงความสัมพันธระหวางระบบธรรมชาติและระบบมนุษยใหเกิดความ

ชัดเจนตอผูเรียนมากยิ่งข้ึน 

2.5 ควรมีการวิจัยพฤติกรรมของผูเรียนที่กำหนดเนกลุมเปาหมายหลักในการเก็บขอมูล 

เพื่อนำขอมูลเหลานั้นมาใชในการสรางกิจกรรมใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนมากยิ่งข้ึน 

ตอบสนองตอการเรียนรูกระบวนตาง ๆ เพ่ือเสริมศักยภาพตาง ๆ ของผูเรียนอยางแทจริงและยั่งยืน

ไดอยางสมบูรณ 
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การศึกษาเปรียบเทียบความคุมคาของการปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีการผลิตขาว 
พื้นที่ทามของเกษตรกรในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ  

A Comparative Study of the Cost-Effectiveness of Changing Rice 
Production Technology in the Time Zone of Farmers  

in Sisaket Province 
 

ชุติมา  เมฆวัน0

1 
Chutima Mekwan 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื ่อศึกษาเปรียบเทียบความคุมคาของการปรับเปลี่ยน
เทคโนโลยีการผลิตขาวพื้นท่ีทาม แบบดั้งเดิม และแบบใหม(คุณภาพ) ของเกษตรกรในพื้นท่ีจังหวัด
ศรีสะเกษ มีตัวแปรรตนคือการปรับเปล่ียนเทคโนโลยีการผลิตขาว  ตัวแปรรตามคือความคุมคาใน
การผลิต เปนการวิจัย แบบผสานวิธี (Mixed Method Research)  มีกลุมเปาหมายในการรวบรวม
ขอมูล ประกอบดวย ผูนำที่เปนทางการและไมเปนทางการ ทั้งปราชญชาวบาน, เกษตรอำเภอ 
เกษตรตำบล หัวหนากลุมเกษตรกร  ผู ใหญบาน  เกษตรกรที่เปน Key  informant สมาชิกกลุม 
สมาชิกครัวเรือน เครื ่องมือที่ ใชในการวิจัย ประกอบดวย แบบสัมภาษณ และ แบบสนทนากลุม 
แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ความคุมคาของการปรับเปล่ียนเทคโนโลยีการผลิตขาวพื้นท่ีทาม 
แบบดั้งเดิม และแบบใหม(คุณภาพ) ของเกษตรกรในพื้นท่ีจังหวัดศรีสะเกษ นั้นการผลิตขาวโดยใช 
เทคโนโลยีแบใหม(คุณภาพ) มีความคุมคาในการผลิตมากกวาการผลิตขาวโดยใชเทคโนโลยแีบบ 
ดั้งเดิม (ปกติ)   
คำสำคัญ (Keywords): ความคุมคา; การปรับเปล่ียนเทคโนโลยีการผลิตขาว; เกษตรกรในจังหวัด
ศรีสะเกษ 

 
Abstract 
 The purpose of this research was to According to the rice production using 
quality technology in the flood plain areas of farmers in Sisaket Province. There is a 
variable which is the change in rice production technology. The dependent variable 
is the cost-effectiveness of production. It is a mixed method research.The information 
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was collected from both formal and informal leaders consisted of village 
philosophers, chiefs of agricultural district, chiefs of agricultural sub-district, key 
informants from the head of farmer groups, village headmen, group members, and 
household members. The research instruments consisted of 1) structured interview 
form and 2) focus group discussion form. The findings revealed as follows: According 
to the rice production using quality technology in the  flood plain areas of the flood 
plain, they spent lower cost and earned from the quality and more amount of rice. 
Therefore, the rice production using quality technology was worthier than rice 
production using traditional technology (regular).  
Keyword: The cost-effectiveness; Changing rice production technology; Farmers in 
Sisaket Province 
 
บทนำ (Introduction) 

 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเปนแหลงผลิตขาวหอมมะลิท่ีสำคัญของประเทศ โดยครัวเรือน
เกษตรกรสวน ใหญประมาณรอยละ 60 ปลูกขาวไวบริโภคและเพื่อการคา (สำนักงานเศรษฐกิจ
การเกษตร, 2560) จากขอมูลของสำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร, (2564) ในป 2562/2563 ท้ัง
ประเทศไทยมีเนื้อท่ีการปลูกขาวนาปท้ังหมด  61,197,134  ไร  และมีผลผลิต จำนวน  24,064,170  
ตัน  ผลผลิตเฉล่ีย  445 กิโลกรัมตอไร ซ่ึงภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีเนื้อท่ีในการปลูกขาวมากท่ีสุดช
ของประเทศ คือซ่ึงมีพื้นท่ีถึง  37,799,154 ไร  คิดเปนรอยละ 61.77  

ปจจุบันชาวนาในพื้นที่ภาคอีสานประสบปญหาหลักดานคนทุนการผลิตที ่สูงขึ ้น  ท้ัง
คาใชจายดานเมล็ดพันธุ  แรงงาน  ปุยยา  คาขนสง  แตผลผลิตกลับมีปริมาณเทาเดิมจากขอมูลของ
สำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร (2563) พบวาในป  2563  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีผลผลิตขาว
เฉลี่ยตอไร 357 กิโลกรัม ซึ ่งต่ำที ่สุดหากเทียบกับภาคอื่นๆ ในประเทศไทย ซึ่งสงผลชีวิตความ
เปนอยูของชาวนาภาคอีสาน  ปญหาดังกลาวพบวาเกิดมาจากหลายสาเหตุ โดยสาเหตุท่ีสำคัญอยาง
หนึ่งคือวิถีการผลิตขาวของชาวนาท่ีปจจุบันมีการผลิตแบบเนนปริมาณ  และความสะดวกรวดเร็วใน
การผลิตใหความประณีตในการผลิตนอย  การผลิตในแบบปกติในปจจุบันจึงมุงเนนการผลิตแบบ
รวดเร็วใชเงินในการผลิต  ทั ้งคาไถ  คาเมล็ดพันธุ   เพื ่อทำนาหวาน  คาสารเคมีและปุยเคมี  คา
ขนสง สวนการขายก็เนนขายขาวสด ดังนั้นราคาขาวจึงกำหนดมาจากนายทุนท่ีรับซ้ือขาวเปนหลัก  

จังหวัดศรีสะเกษเปนพื้นท่ีหนึ่งในประเทศไทยท่ีมีการผลิตขาวมายาวนาน  และปจจุบันประสบ
ปญหาตนทุนในการผลิตสูงแตผลตอบแทนจากต่ำ  เชนเดียวกัน ในปจจุบันจังหวัดศรีสะเกษมีการผลิต
ขาวครอบคลุมทุกอำเภอในจังหวัดศรีสะเกษ  โดยมีวิถีการผลิตท้ังแบบนาป และนาปรัง โดยพื้นการผลิต
ขาวแบบนาปรังจะเปนพื้นที่ที่อยู ไกลเขตชลประทานหรืออยูใกลเขตแมน้ำ โดยแหลงน้ำท่ีสำคัญใน
จังหวัดศรีสะเกษเชน  แมน้ำมูล  หวยสำราญ หวยขยุง วิถีการผลิตขาวในปจจุบันมีการใชเทคโนโลยีเขา
มาใชในการผลิต  แตยังเปนเทคโนโลยีแบบดั้งเดิม(ปกติ)  คือมีรูปแบบการผลิตท่ีมุงเนนปริมาณ  ไมมี
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การคัดเมล็ดพันธุเอง  เนนการซ้ือเมล็ดพันธุ  มีการใชปุยเคมีและยาปราบศัตรูพืชเพื่อใชในการ
ผลิต  เนนการทำนาหวานไมมีการตัดขาวปน จึงสงผตอความคุมคาในการผลิตอยางตอเนื่อง 

ปญหาดังกลาวไดมีหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน  รวมถึงภาคประชาชนในจังหวัดไดมี
การหาทางออกรวมกันจนมีกลุมเกษตรกรบางกลุมเริ่มเห็นทางออกของปญหาดวยการปรับเปล่ียน
เทคโนโลยีการผลิตใหเปนแบบใหม(คุณภาพ) ที่มุ งเนนการทำนาแบบอินทรียประณีต มีการคัด
เมล็ดพันธุ  ปกดำ ตัดขาวปน  ไมมีการใชปุ ยเคมีและสารเคมีในการผลิต  แตยังเปนพียงกลุม
เกษตรกรเพียงสวนนอยเนื่องจากกระบวนการผลิตแบบนี้ตองใชความปราณีตและใสใจในการผลิต  
และกระบวนการปรับเปล่ียนใหเห็นผลตองใชเวลาและกำลังใจในการผลิต  ดังนั้นเกษตรกรสวน
ใหญยังไมเห็นความสำคัญ 

ตำบลหนองแคเปนพื้นที่หนึ่งในจังหวัดศรีสะเกษ  ที่มีการรวมกลุมในการผลิตขาวแบบใหม
(คุณภาพ)  โดยพบกลุมเกษตรกรมีการรวมกลุมเพื่อการปรับเปล่ียนเทคโนโลยีการผลิตใหเป นแบบ
ใหม(คุณภาพ)เนื่องจากในอดีตเปนกลุมเกษตรกรท่ีมีตนทุนการผลิตสูงและยังไดรับผลกระทบจากการ
สรางเข่ือนราษีไศล ซ่ึงเปนเข่ือนคอนกรีต มีบานประตูระบาย น้ำ 7 บาน ก้ันแมน้ำมูลท่ีบานหวย-
บานดอนง ูเหลือม เข ื ่อนแหงนี้ เร ิ ่มเก็บกักน ้ำในป พ.ศ. 2536 โดยการอนุม ัติกอสรางของ
คณะรัฐมนตรีในเดือนพฤษภาคม 2532 ใน รัฐบาลของ พล.อ.  ชาติชาย  ชุณหะวัน ซ่ึงเมื่อป พ.ศ. 
2532 ใหกอสรางเข่ือนปดก้ันแมน้ำมูลท่ีบริเวณบาน หวยอำเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ เปนฝาย
ยางเก็บน้ำไมเกินตล่ิง ปจจุบันมีปริมาณการกักเก็บน้ำปกติ อยูท่ี  74.46 ลาน ลูกบาศกเมตร มีประตู
ระบายน้ำ  7  บานประตูโดยในเขตพื้นท่ีอำเภอราศีไศล   พื้นท่ีดังกลาวจึงทำใหเปนพื้นท่ีพื้นท่ีมีแมน้ำ
มูลไหลผานยาวท่ีสุดในจังหวัดศรีสะเกษ สงผลใหมีพื้นท่ีชุมน้ำหรือพื้นท่ีทามยาวท่ีสุดในจังหวัด พื้นท่ีนา
ทามปจจุบันจึงมีการปลูกขาวและทำการเกษตรในพื้นท่ี    

การรวมกลุมเพื่อการปรับเปล่ียนเทคโนโลยีการผลิตใหเปนแบบใหม(คุณภาพ)ในพื้นท่ีตำบล
หนองแค  เปนเกษตรกรเพียงสวนนอยในพื้นท่ี  โดยกระบวนการผลิตมีความปราณีต ตั้งแตข้ันตอน
การเตรียมเมล็ดพันธุ โดยมีการคัดเมล็ดพันธุดวยมือ ท้ังคัดเมล็ดพันธุแบบรวง  แบบแกะเมล็ด  แบบ
แชน้ำเกลือ  ข้ันตอนการเตรียมดินเตรียมแปลง ท่ีมีการวิเคราะหสภาพดินของตนเอง การปรับปรุง
สภาพดินใหเหมาะสมกับการปลูกขาว  การทำปุยบำรุงดิน ข้ันตอนการปลูกขาวท่ีมุงเนนใหเกิดขาวท่ี
มีคุณภาพตั้งแตการตกกลา  คัดกลา  ดำนากลาตนเดียว  ข้ันตอนการดูแลรักษา ท่ีหมายรวมถึงการ
ตัดขาวปน  การใสสารบำรุงใหเหมาะสมกับทุกชวงของการเจริญเติบโตของขาว จนถึงการเก็บเก่ียว
และจัดเก็บขาวใหไดคุณภาพท้ังระยะเวลาเก็บเก่ียว  ข้ันตอนการเก็บเก่ียว  จนถึงการเก็บรักษาขาว
ใหมีคุณภาพใหเกิดความคงอยูของสารอาหารหรือสารพฤกษเคมีของขาว จนถึงการแปรรูปและจัด
จำหนาย  ซ่ึงสงผลตอคุณภาพของขาว โดยคุณภาพของเมล็ดขาวแบงออกไดเปนสองประเภท คือ 
คุณภาพเมล็ดทางกายภาพซ่ึงหมายถึงลักษณะรูปรางและขนาดของเมล็ดท่ีมองเห็นไดและคุณภาพ
ทางเคมีหมายถึงองคประกอบ ทางเคมีท่ีรวมกัน เปนเม็ดแปงของขาวท่ีหุงตมเพื่อบริโภค (งามช่ืน คง
เสรี, 2546) นอกจากนี้ยังสงผลตอความคุมคาในการผลิตขาวตามมา  โดยความคุมคาในการผลิต
ประกอบดวยการผลิตขาวจะมีข้ันตอนควบคุมการผลิตท่ีสำคัญหลายประการ ดังนั้นในกระบวนการ
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ผลิตขาวจะเนนเรื ่องของความสามารถในการควบคุมตนทุนในการผลิต กระบวนการผลิตโดยมี
เปาหมายที่ จะควบคุมใหการผลิตมีคุณภาพที่ดี มีความสม่ำเสมอ สามารถผลิตขาวใหไดตรงตาม
เปาหมาย  ซ่ึงหากทำไดจะสงผลตอคุณภาพชีวิตและรายไดในครัวเรือนของกลุมเกษตรกรเหลานั้น   

จากขอมูลขางตน ผูวิจัยจึงไดทำการศึกษาเปรียบเทียบความคุมคาของการปรับเปลี่ยน
เทคโนโลยีการผลิตขาวพื้นท่ีทาม แบบดั้งเดิม (ปกติ) และแบบใหม (คุณภาพ)ของเกษตรกรในพื้นท่ี
จังหวัดศรีสะเกษ เพื ่อเปนทางเลอืกในการตัดสินใจปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตของเกษตรกรอื่น โดย
เลือกพื้นท่ีมีพื้นท่ีอำเภอราษีไศล พื้นท่ีท่ีมีพื้นท่ีท่ีมีการทำนาทาม  (นาในเขตพื้นท่ีชุมน้ำ)  ยาวท่ีสุด
ในจังหวัดศรีสะเกษ กระบวนการศึกษามุงหวังวา องคความรูจากการศึกษาจะสามารถนำมา
ถายทอดและสรางความตระหนักและเปนทางเลือกใหกับเกษตรกรรุนใหมท่ีมีความสนใจและมี
แนวโนมในการผลิตขาวที่มีคุณภาพ ซึ่งจะเกิดประโยชนโดยตรงตอตัวเกษตรกรรุนใหมในอนาคต  
อีกท้ังยังสงผลดีตอผุบริโภคท่ีจะมีขาวคุณภาพบริโภคในระยะยาวตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 

เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความคุมคาในการปรับเปล่ียนเทคโนโลยีการผลิตขาวพื้นท่ีทาม แบบ
ดั้งเดิม(ปกติ)และแบบใหม(คุณภาพ) ของเกษตรกรในจังหวัดศรีสะเกษ  

 
วิธีการดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

วิธีการดำเนินการวิจัยครั้งนี้มีรูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method Research)   
โดยใช ระเบียบวิธ ีว ิจ ัยเชิงปร ิมาณ (Quantitative Research) ซึ ่งเก็บขอมูลโดยใช

แบบสอบถาม (Questionnaires) กับผูปฏิบัติการประเด็นตนทุนในการผลิตขาวรายครัวเรือน    ท้ัง
1) คาแรงคน 2) คาทรัพยากรท่ีรวมท้ัง  เงิน  วัสดุ  อ่ืนๆ 3) คาเครื่องจักร  เครื่องยนต  และปริมาณ
การผลิตขาวและผลตอบแทนจากผลผลิตขาว  ในพื ้นที่อำเภอราศีไศล  จ ังหวัดศร ีสะเกษ 
กลุมเปาหมายในการวิจัย  และการสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview Form)  กับ
ผูปฏิบัติการ ประเด็นการทำนาท่ีสงผลตอคุณภาพและปริมาณและรายไดท่ีเกิดข้ึนจากปริมาณการ
ผลิตขาวและคุณภาพของขาว  ในพื้นท่ีอำเภอราศีไศล  จังหวัดศรีสะเกษ กลุมเปาหมายในการวิจัย
และสนทนากลุม(Focused  Group  Discussion ) ใชกับกลุมผูรู   ผู เกี ่ยวของ  และผูปฏิบัติการ
ประเด็นคำถามตนทุนในการผลิตขาว  กับความคุมคาในการทำนาท่ีสงผลตอคุณภาพและปริมาณ
และและรายไดท่ีเกิดข้ึนจากปริมาณการผลิตขาวและคุณภาพของขาวของเกษตรกรในพื้นท่ี 

ประชากรและกลุมเปาหมาย 
กลุมเปาหมายในการดำเนินการวิจัยประกอบดวย 3  กลุม ดังน้ี 
1. ผูรู  อันประกอบดวย  ผูนำที่เปนทางการและไมเปนทางการ  ประกอบดวยปราชญ

ชาวบาน, เกษตรอำเภอ เกษตรตำบล หัวหนากลุมเกษตรกร รวมจำนวน 10 คน   
2. ผูปฏิบัติการ อันประกอบดวย  เกษตรกรในพื้นที่วิจัยที่ประกอบอาชีพทำนาที่มีอายุ

ตั้งแต  20 ปข้ึนไปและมีประสบการณการทำนาในพื้นท่ีตั้งแต  10  ปข้ึนไป  รวมท้ังหมดจำนวน  20  
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ครัวเรือน โดยในการคัดเลือกกลุมเปาหมาย  เริ่มจากการคนหาพื้นท่ีท่ีมีการรวมกลุมในการผลิตขาว
แบบใหม(คุณภาพ)ในพื้นท่ีทามจำนวน  1  ตำบล  ในอำเภอราศีไศล หลังจากนั้นคัดเลือกเกษตรกร
ท่ีประกอบอาชีพทำนาท่ีมีอายุตั้งแต  20 ปข้ึนไปและมีประสบการณการทำนาในพื้นท่ีตั้งแต  10  ป
ข้ึนไป และมีการผลิตขาวแบบใหม(คุณภาพ)และแบบดั้งเดิม(ปกติ) รวมท้ังหมด  20  ครัวเรือน โดย
มีรายละเอียดดังนี้   

เกษตรกรท่ีเปน   Key  informant  ท่ีมีการผลิตขาวแบบใหม(คุณภาพ)ในพื้นท่ีทามอำเภอ
ราศีไศล และเปนสมาชิกกลุมที่มีการผลิตขาวแบบใหม(คุณภาพ)ในพื้นท่ีทาม  จำนวน  10  
ครัวเรือน   

เกษตรกรอื่นที่ไมไดเปนสมาชิกกลุมและอาศัยอยูในในตำบลเดียวกันและมีการผลติขาว
แบบดั้งเดิม(ปกติ) ท่ีอยูในพื้นท่ีทามอำเภอราศีไศล จำนวน  10  ครัวเรือน   

3. ผูเกี่ยวของ อันประกอบดวย ผูใหญบาน  สมาชิกกลุม  สมาชิกชุมชน   2  พื้นท่ี  จำนวน  
10  คน 

2.เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เครื่องมือหลักในการวิจัยในครั้งนี้  ประกอบดวย  
เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้   ประกอบดวย 
1.แบบสัมภาษณ  ดังน้ี 
1.1  แบบสัมภาษณมีโครงสราง  (Structured  Interview) ประเด็นการทำนาท่ีสงผล

ตอคุณภาพและปริมาณและรายไดท่ีเกิดข้ึนจากปริมาณการผลิตขาวและคุณภาพของขาว  ในพื้นท่ี
อำเภอราศีไศล  จังหวัดศรีสะเกษ กลุมเปาหมายในการวิจัย  คือ ผูปฏิบัติการ  

2)  การสนทนากลุม   (Focused  Group  Discussion ) ประเด็นคำถามตนทุนในการ
ผลิตขาว  กับความคุมคาในการทำนาท่ีสงผลตอคุณภาพและปริมาณและและรายได ท่ีเกิดข้ึนจาก
ปริมาณการผลิตขาวและคุณภาพของขาวของเกษตรกรในพื้นท่ีจังหวัดศรีสะเกษ กลุมเปาหมายใน
การวิจัย  คือ ผูรู   ผูปฏิบัติการ และผูเก่ียวของ 

3) แบบสอบถาม  ประเด็นตนทุนในการผลิตขาวรายครัวเรือน    ท้ัง1) คาแรงคน 2) คา
ทรัพยากรท่ีรวมท้ัง  เงิน  วัสดุ  อ่ืนๆ 3) คาเครื่องจักร  เครื่องยนต  และปริมาณการผลิตขาวและ
ผลตอบแทนจากผลผลิตขาว  ในพื้นท่ีอำเภอราศีไศล  จังหวัดศรีสะเกษ กลุมเปาหมายในการวิจัย  
คือ ผูปฏิบัติการ 

การหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ  โดยการใหที ่ปรึกษาโครงการวิจัย  และผูเชี่ยวชาญ    
ตรวจสอบความถูกตอง ครอบคลุมและสอดคลองของเนื้อหา แลวนำไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางท่ี
อยูในพื้นท่ีอ่ืน ซ่ึงมีความใกลเคียงกับกลุมเปาหมาย  แตไมใชกลุมเปาหมายกอนนำมาสรุปปญหาท่ี
เกิดข้ึนแลวนำมาปรับปรุงแกไข   กอนนำไปใชกับกลุมเปาหมายจริง 

การรวบรวมขอมูลแบงเปน  3  ชวงดังนี้ 
ชวงท่ี  1  ศึกษาและรวบรวมขอมูล 
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1) การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร  รวบรวมขอมูลเอกสารงานวิจยัที่เกี่ยวของ  และ
ขอมูลเกี ่ยวกับพื้นที่ที่ทำการศึกษาโดยคนควาเอกสารปฐมภูมแิละทุติยภูมิ   จากหนวยราชการ  
สถาบันการศึกษา   เอกชน   ประเภทหนังสือ  ตำรา  รายงานการประชุม   งานวิจัย  ปริญญา
นิพนธ  ภาคนิพนธ  การศึกษาคนควาอิสระ   อินเตอรเน็ต  และวีดีทัศน   

ชวงท่ี  2  ศึกษาและรวบรวมขอมูลภาคสนาม 
1) ประชุมเตรียมการและวางแผนการดำเนินการวิจัย และสรางเครื่องมือการวิจัย (แบบ

สัมภาษณ การสนทนากลุม  แบบสอบถาม)   
2)  ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตนทุนในการผลิตขาว ท้ัง 1) คาแรงคน 2) คาทรัพยากรท่ี

รวมท้ัง  เงิน  วัสด ุ 3) คาเครื่องจักร  เครื่องยนต  โดยการลงพื้นท่ีสัมภาษณ  และสอบถาม   
3)  ดำเนินการสรุปวิเคราะหเปรียบเทียบความคุมคาของการปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีการ

ผลิตขาวพื้นท่ีทาม แบบดั้งเดิม(ปกติ)และแบบใหม (คุณภาพ)  โดยใชกระบวนการสนทนากลุม  
ชวงท่ี  3   สรุปและประเมินผล 
1) สรุปวิเคราะหผลการวิจัย 
2) รายงานผลการวิจัย 
3. การวิเคราะหขอมูล 
การสรุปวิเคราะหผลการวิจัยและประเมินผลการวิจัย โดยใชการการจัดกระทำขอมูลและ

การสรุปวิเคราะหประเมินผลของขอมูลนั้นผูวิจัยดำเนินการนำขอมูลท่ีไดมาจากการศึกษาเอกสาร
และขอมูลจากภาคสนามมาจัดกระทำดังตอไปนี้ 

1) นำขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดจากเอกสารตาง ๆ   มาศึกษาอยางละเอียด พรอมจัดระบบ
หมวดหมู  ตามความมุงหมายของการวิจัยท่ีกำหนดไว   

2) นำขอมูลจากภาคสนามท่ี มาจัดแยกแยกประเภท จัดหมวดหมูและสรุปสาระสำคัญตาม
ประเด็นท่ีทำการศึกษาวิจัย 

3) ขอมูลเชิงคุณภาพนำท่ีเก็บรวบรวมไดจากเอกสารและขอมูลภาคสนามท่ีรวบรวมไดจาก
การ มาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณรวมกันกับทีมวิจัยรวมถึงการตรวจสอบและเติมเต็มขอมูล
จากผูเก่ียวของอ่ืนๆในพื้นท่ีผานเวทีการคืนขอมูลผลการศึกษาวิจัย    รวมถึงการตรวจสอบความ
ถูกตองโดยใชการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา  โดยการตรวจสอบแหลงของขอมูล  จาก  ทั้งแหลง
เวลา,  แหลงสถานที่  และแหลงบุคคลและนำเสนอขอมูลการวิจ ัย   ผู วิจัยนำเสนอผลการ
ศ ึกษาวิจ ัยตามความมุ งหมายของการวิจ ัย   ด วยวิธ ีการพรรณนาวิเคราะห  (Descriptive   
Analysis)   พรอมแสดงตาราง  ภาพถาย   ประกอบคำอธิบาย 

4)  ขอมูลเชิงปริมาณ ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล โดยการหาคารอยละ  และหาคาเฉล่ีย 
แลวนำเสนอในรูปแบบตาราง 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
การศึกษาคุมคาของการปรับเปล่ียนเทคโนโลยีการผลิตขาวพื้นท่ีทาม แบบดั้งเดิม (ปกติ) 

และแบบใหม (คุณภาพ)ของเกษตรกรในพื้นท่ีจังหวัดศรีสะเกษ พบวาการปรับเปล่ียนเทคโนโลยีการ
ผลิตขาวพื้นท่ีทามมีผลตอความคุมคาท่ีแตกตางกัน  โดยเฉพาะ การปรับเปล่ียนเทคโนโลยีการผลิต
ขาวแบบดั้งเดิมหรือแบบปกติกับการปรับเปล่ียนเทคโนโลยีการผลิตขาวแบบใหม(คุณภาพ) โดยการ
วิจัยสามารถคัดเลือกพื้นท่ีในการศึกษาคือ ตำบลหนองแค  อำเภอราษีไศล พื้นท่ีการผลิตขาวแบบ
นาทามโดยพื้นที่ตำบลหนองแคอำเภอราศีไศล  โดยพื้นที่ดังกลาวมีสภาพดินประกอบไปดวย ดิน
เหนียว ดินรวน ดินทราย และมีศักยภาพในเรื่องของทรัพยากรน้ำจึงทำใหเกษตรกรสามารถผลิตขาว
นาปรังไดมากกวา  1 ครั้งตอป  เนื่องจากมีพื้นท่ีท่ีติดกับแมน้ำมูล ซ่ึงถือเปนแหลงน้ำธรรมชาติขนาด
ใหญท่ี นอกจากนี้ยังเปนพื้นท่ีท่ีอยูติดกับเข่ือนราษีไศล  โดยประชากรตำบลหนองแค สวนใหญมี
อาชีพเปนเกษตรกรโดยสวนใหญประกอบอาชีพทำนา คิดเปนรอยละ 90  ซึ ่งพันธุ ขาวหลักท่ี
เพาะปลูกประกอบดวยพันธุขาวหอมมะลิ 105 และขาวหอมมะลิ 115  นอกจากนั้นยังมีเกษตรกร
ในพื้นท่ีมีการปลูกขาวสายพันธุพื้นบานในพื้นท่ีดวย  โดยเฉพาะในพื้นท่ีโคก หนองนาโมเดล  ซ่ึงเปน
พื้นท่ีตนแบบทำการเกษตร ท่ีเกิดจากคนในชุมชนบางสวนไดเขารวมกลุมกับสมาคนคนทาม  และได
สละพื้นที่เพื ่อจัดทำแปลงสาธิตโคกหนองนาโมเดล   โดยในพื้นที่มีการทดลองปลูกขาวสาย พันธุ
พื้นบานถึง  50  สายพันธุ  และปรับเปล่ียนเทคโนโลยีการผลิตขาวแบบใหม (คุณภาพ) อีกดวย   

ดานการศึกษาเปรียบเทียบคุมคาของการปรับเปล่ียนเทคโนโลยีการผลิตขาวพื้นท่ีทาม แบบ
ดั้งเดิม (ปกติ) และแบบใหม (คุณภาพ) พบความแตกตางอยางเดนชัด  ซ่ึงในการศึกษาครั้งผูวิจัยได
คัดเลือกท่ีมีการผลิตขาวแบบใหม(คุณภาพ)ในพื้นท่ีทามอำเภอราษีไศล และเปนสมาชิกกลุมท่ีมีการ
ผลิตขาวแบบใหม(คุณภาพ)ในพื้นที่ทาม  จำนวน  10  ครัวเรือน  และ เกษตรกรอื่นที่ไมไดเปน
สมาชิกกลุมและอาศัยอยูในในตำบลเดียวกันและมีการผลิตขาวแบบดั้งเดิม(ปกติ) ท่ีอยูในพื้นท่ีทาม
อำเภอราษีไศล จำนวน  10  ครัวเรือน  โดยสามารถสรุปความ คุมคา ดานส่ิงตนทุนในการผลิต  ท่ี
ประกอบไปดวย1) คาแรงคน 2) คาทรัพยากรที่รวมทั้ง  เงิน  วัสดุ  อื ่นๆ 3) คาเครื ่องจ ักร  
เครื่องยนต  กับกับรายไดท่ีเกิดข้ึนจากปริมาณและคุณภาพของขาว โดยรวบรวมจากรายไดในการ
ขายผลผลิตโดยตรงเชนขายเมล็ดขาวเปลือกสด  ขายเปนเมล็ดพันธุ   และรายไดจากการใช
ประโยชนจาก ผลผลิตในแบบอ่ืนเชนขายขาวสาร ขายผลิตภัณฑแปรรูปจากขาว) 

จากขอมูลขางตนสามารถเปรียบเทียบ การผลิตขาวโดยใชเทคโนโลยีแบบคุณภาพ  ในพื้นท่ี
ทาม ตำบลหนองแค อำเภอราษีไศล ไดวาการผลิตขาวแบบใหม (คุณภาพ) มีตนทุนคาใชจายท่ีต่ำ
กวาแตรายไดจากคุณภาพและปริมาณของขาวสูงกวา ดังนั ้นจึงสรุปไดวาการ ผลิตขาวแบบใหม 
(คุณภาพ)  มีความคุมคาในการผลิตมากกวาการผลิตขาวแบบดั้งเดิม (ปกติ) โดยมี รายละเอียดดัง
ตารางท่ี 1 ดังนี้  
ตารางที่ 1 ความคุมคาของการปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีการผลิตขาวพ้ืนที่ทุงและพ้ืนที่ทาม   
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รายการ  พ้ืนที่ทาม  

   แบบใหม (คุณภาพ) แบบดั้งเดิม (ปกติ) 

จำนวนไรใชผลิตขาว  

1-10  ไร  

  

4  

  

3  

11-15 ไร  3  1  

16-20 ไร  0  2  

21-25 ไร  3  2  

26-30 ไร  0  2  

จำนวนคร้ังทีท่ำนา/ ครัวเรือน     

1  ครั้ง  9  5  

2  ครั้ง  1  4  

3 ครั้ง  0  1  

คาใชจายในการผลิต/ป  

คาพันธุขาว  

 

36,700  

  

800  

คาไถ/หวาน/ปน/หยอด  19,500  41,300  

คาปุย  19,000(คอก/พืชสด) 91,590  

คายา/กำจดัศัตรูพืช  -  7,600  

คารถเก่ียว  15,400  103,700  

คาขนสง  13,600  12,100  

เฉล่ีย/ไร  1,021.57  1,452.49  

รายรับจากการผลิต/ป  

เก็บไวบริโภคในครัวเรือน  

  

/  

  

/  

ขายขาวเปลือก  980,000  123,100  

แปรรูปขาย/ขายขาวสาร  230,000  -  

ขายพันธุขาว  146,000  -  

เฉล่ีย/ไร  16,823.53  695.48  

กำไร (บาท/ไร)  15,801.96  -757.01  
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จากตารางที่  1  สามารถอธิบายความคุมคาของการปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีการผลิตขาว
พื้นท่ีทาม แบบดั้งเดิม (ปกติ) และแบบใหม (คุณภาพ)ของเกษตรกรในพื้นท่ีจังหวัดศรีสะเกษ  ได
ดังนี้  

1.  ความคุมคาในการผลิตขาวแบบดั้งเดิม(ปกติ)   จากการศึกษาเกษตรกรกลุมตัวอยางท่ี
ปลูกขาว ในพื้นท่ีตำบลหนองแค  อำเภอราษีไศล ประกอบดวย 10 ครัวเรือน โดยตัวแทนครัวเรือน
ท่ีใหสัมภาษณสวนใหญอายุอยูท่ี  56-65  ป  คิดเปนรอยละ 30  และครัวเรือนท้ังหมดมีท่ีนาเปน
กรรมสิทธิ ์ของครอบครัวและสวนใหญมีที่นาจำนวน  5 - 10 ไร คิดเปนรอยละ  30  นอกจากนี้
ครัวเรือนสวนใหญถึงรอยละ  50 มีการทำนา  ปละ1  ครั้ง โดยพันธุขาวท่ีใชในการผลิต ในนาปสวน
ใหญคือพันธุขาวหอมมะลิ 105 ถึงรอยละ 70  เชนเดียวกับนาปรังท่ีรอยละ 50  ใชพันธุขาวหอม 
มะลิ 105 ดานคาใชจายในการผลิตขาวพบวารายจายจากการทำนา ตอ 1ครั้งใน  1 ปพบวาคาใช 
จาย โดยเฉล่ียของครัวเรือนท้ัง  10  ครัวเรือน  ตอไร  คือ  1,452.49 บาท และหากเปรียบเทียบกับ
รายรับและ การใชประโยชนของครัวเรือน  พบวาครัวเรือนมีการเก็บขาวไวบริโภคในครัวเรือนและ
แบงสวนท่ีเหลือจาก การเก็บไวบริโภค  จำหนายเปนขาวเปลือกเพียงอยางเดียว จึงทำใหมีรายรับ
เฉล่ียตอไรเพียง  695.48 บาท สงผลใหรายรับต่ำกวารายจายถึง 757.01  บาทตอไร     

2.  ความคุมคาในการปรับเปล่ียนเทคโนโลยีการผลิตขาวแบบใหม (คุณภาพ)  ทำการศึกษา
เกษตรกรกลุมตัวอยางที่ผลิตขาวแบบคุณภาพในพื้นที่ ประกอบดวย 10 ครัวเรือน โดยตัวแทน
ครัวเรือนท่ีใหสัมภาษณสวนใหญรอยละ  30   อายุอยูท่ี  46-55  ป และ  56-65    มีพื้นท่ีการทำ
นาสวนใหญต่ำวา 10   ไร คิดเปนรอยละ  40 และสวนใหญถึงรอยละ  90  ทำนา 1 ครั้งตอป  มี
เพียง  1  ครัวเรือนคิดเปนรอยละ  10  ท่ีทำนา 2 ครั้งตอป  โดยพันธุขาวท่ีนิยมปลูกมากท่ีสุดคือ  
พันธุขาวหอมมะลิ  105  สวนนาปรังมีเพียง  1  ครัวเรือนท่ีทำนาปรังโดยปลูกขาว หลากหลายสาย
พันธุ ในพื้นที่ ดานคาใชจายที่ใชในการผลิตขาวพบวาตนทุนในการผลิตขาวแบบใหม (คุณภาพ)  
จำนวน 10   ครอบครัว มีตนทุนเฉลี่ยตอไรต่ำกวารายรับและ การใชประโยชนในการผลติตอไร   
คือ  รายรับเฉล่ียตอไร  จำนวน 16,823.53 บาทตอไร  สวนคาใชจายเฉล่ียตอไรคอื  1,021.57 บาท
ตอไร   ซ่ึงมี ผลตางเฉล่ียตอไรจำนวน  15,801.96  บาท  
ขอมูลในตารางขางตน  สามารถแสดงใหเห็นวาหากเปรียบเทียบ รายรับและรายจายแตละครัวเรือน 
ของเกษตรกรในพื้นท่ีตำบลหนองแค อำเภอราษีไศล ท่ีผลิตขาวโดยใชเทคโนโลยีแบบ ดั้งเดิม (ปกติ)  
และผลิตขาวใชเทคโนโลยีแบบใหม (คุณภาพ) จะพบไดวา  การผลิตขาวแบบใหม (คุณภาพ) มี
คาใชจายในการผลิตเฉล่ียต่ำกวาการผลิตขาวโดยใชเทคโนโลยีแบบดั้งเดิม (ปกติ)  และการผลิตขาว
แบบใหม (คุณภาพ) มีรายรับจากการผลิตเฉล่ียตอไรสูงกวาการผลิตขาวแบบดั้งเดิม (ปกติ) เนื่อง
ดวยการผลิตขาว แบบใหม (คุณภาพ) สามารถผลิตขาวไดปริมาณที่มากกวากวาและมีคุณภาพ
มากกวา จึงสามารถขาย ผลผลิตทั้งแบบโดยตรง (ขายเมล็ดขาวสด  ขายเมล็ดพันธุ )และการใช
ประโยชนจากผลผลิตในแบบอ่ืน (ขายขาวสาร  ขายผลิตภัณฑแปรรูปจากขาว) จึงสงผลตอความ
คุมคาท่ีมากกวา  
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จากขอมูลดังกลาวจึงสรุปไดวาการผลิตขาวโดยใชเทคโนโลยีแบบแบบใหม 
(คุณภาพ) ในพื้นท่ีทาม มีความคุมคาในการผลิตท่ีสูงกวาการผลิตขาวโดยใชเทคโนโลยีแบบดั้งเดิม 
(ปกติ) โดยจากตารางจะพบวาเปนผลมาจากการขายผลผลิตเองโดยการนำขาวมาสีเปนขาวสารหรือ
นำมาแปรรูปเปนผลิตภัณฑแลวขายแทนการขายขาวเปลือกหรือเพียงอยางเดียว ซ่ึงสงผลใหมีผล
กำไรมากท่ีสุด 
 อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

ผลการศึกษาความคุมคาจากการปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีการผลิตขาวพื้นที่ทามมีผลตอ
ความคุมคาท่ีแตกตางกัน  โดยการผลิตขาวใชเทคโนโลยีแบบใหม (คุณภาพ)มีความคุมคามากกวา
แบบดั้งเดิม(ปกติ)  เนื่องดวยการผลิตขาว แบบใหม (คุณภาพ) มีตนทุนในการผลิตท่ีต่ำกวาไมมีคา
ปุ ยเคมี  คายากำจัดศรัตรูพืช  อีกทั้งยังสามารถผลิตขาวไดปรมิาณที่มากกวากวาและมีคุณภาพ
มากกวา โดยคุณภาพในท่ีนี้หมายรวมถึงปริมาณในการผลิตและคุณภาพของขาวท่ีตรงตามสายพันธุ
มีการปลอมปนปริมาณนอย  และเปนการผลิตท่ีไรสารเคมีจึงสามารถขาย ผลผลิตท้ังแบบโดยตรง 
(ขายเมล็ดขาวสด  ขายเมล็ดพันธุ )และการใชประโยชนจากผลผลิตในแบบอ่ืน (ขายขาวสาร  ขาย
ผลิตภัณฑแปรรูปจากขาว) จึงสงผลทำใหตนทุนการผลิตต่ำกวาและกำไรจากผลิตผลิตท่ีมากวาจึง
สงผลตอความคุมคาท่ีมากกวา สอดคลองกับแนวคิดของ พิรานันท ยาวิชัย และคณะ (2561) ท่ีได
ศึกษาตนทุนและผลตอบแทนจากการปลูกขาวพันธุ กข15 ของเกษตรกรในเขตหมูบานโปงศรีนคร 
ตำบลโรงชาง อำเภอปาแดด จังหวัดเชียงราย พบวา ตนทุนในการปลูกขาวพันธ กข15 ประกอบดวย 
3 สวนท่ีสำคัญ ไดแก ตนทุนคาวัตถุดิบรอยละ 10.77 ตนทุนคาแรงงานรอยละ 15.38 และตนทุน
คาใชจายการผลิตรอยละ 73.85 และสอดคลองกับแนวคิดของ    กนกกาญจน ศรีสุรินทร และคณะ 
(2560) ไดศึกษาตนทุนและผลตอบแทนการปลูกขาวนาปรัง กรณีศึกษา บานฮี หมู 3 ตำบลคาเจรญิ 
อำเภอตระการพืชผลดี จังหวัดอุบลราชธานี พบวา ผลตอบแทนจากการลงทุนปลูกขาวหอมมะลิ มี
กำไรสุทธิจากการปลูกขาวเฉล่ีย 1,092.13 บาทตอไร อัตรากำไรสุทธิตอตนทุน 27.22% อัตรากำไร
สุทธิตอยอดขาย 21.40% อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (ROI) 22.59% เนื่องจากเกษตรมีตนทุน
ในสวนของคาใชจายในการผลิตท่ีสูง สงผลใหกำไรสุทธิจากการปลูกขาวเฉล่ียตาจึงสงผลใหอัตรา
ผลตอบแทนแสดงอยูในอัตราท่ีตาเชนกัน 
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องคความรูจากการวิจัย 
 

 
 

 
 

 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

    1.  นักวิจัยท่ีทำการวิจัยตอยอดควรศึกษารายละเอียดของวิธีการข้ันตอนการผลิตขาว
แบบใหม(คุณภาพ) เพื่อนำผลการวิจัยไปถายทอดกับเกษตรกรกลุมอ่ืนๆและนำขอมูลเผยแพรแก
หนวยงานในการสงเสริมและพัฒนาเกษตกรตอไป  
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การผลิตขาวแบบดั้งเดิม (ปกติ)  
- ตนทุนในการผลิต เฉล่ีย1,452.49 

บาทตอไร 
`- รายรับเฉล่ีย 695.48 บาทตอไร  

 

การผลิตขาวโดยใชเทคโนโลยีแบบแบบใหม (คุณภาพ) ในพื้นท่ีทาม มีความคุมคาในการ
ผลิตท่ีสูงกวาการผลิตขาวโดยใชเทคโนโลยีแบบดั้งเดิม (ปกติ) 

การผลิตขาว ในพ้ืนที่ทาม ตำบลหนองแค อำเภอราษีไศล 

 

การผลิตขาวแบบแบบใหม(คุณภาพ) 
- ตนทุนในการผลิตขาว เฉล่ีย  

1,021.57บาทตอไร  
- รายรับเฉล่ีย 16,823.53 บาทตอไร 
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ปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวกลุมประเทศยุโรปกลาง 
และประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงสถานการณการแพรระบาดโรคติดเชื้อ 

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) กรณีศึกษานักทองเที่ยวชาวไทยที่มีภูมิลำเนา 
อยูในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

Factors Affecting Tourists' Decisions to Travel to Middle Europe 
Countries and Scandinavian Countries During COVID-19 Pandemic:  

A Case Study of Thai Tourists Who Living in Bangkok  
and Metropolitan Areas 

 
ระพีพรรณ  พยคัฆพันธ01  กัลยา สวางคง1

2 

Rapeepan Payakkapan, Kanlaya Sawangkong 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื ่อศึกษาการรับรูปจจัยดานมาตรการ “การเดินทางเขา” 
ราชอาณาจักรไทย และศึกษาความแตกตางในปจจัยดานประชากรศาสตร ท่ีสงผลตอการตัดสินใจ
เดินทางทองเท่ียวกลุมประเทศยุโรปกลาง และประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงสถานการณการ
แพรระบาดโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา2019 (COVID-19) กรณีศึกษานักทองเท่ียวชาวไทย ท่ีมีภูมิลำเนา
อยูในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ประชากรและและกลุมตัวอยางท่ีใช คือ นักทองเท่ียวชาวไทย
ท่ีมีภูมิลำเนาอยูในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีประสบการณการเดินทางทองเท่ียวตางประเทศ 
จำนวน 400 คน โดยใชแบบสอบถามออนไลน ท่ีผานการตรวจสอบความเช่ือมั่นของเนื้อหา ซ่ึงมี
คาครอนบาชแอลฟา อยูท่ี 0.77 และใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉล่ีย รอยละและสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และใชสถิติเชิงอนุมาน ไดแก คาที คาเอฟ และการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว 
ผลการวิจัยพบวา 1) ขอมูลดานประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ
ระหวาง 26 - 45 ป สถานภาพโสด โดยมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี และมีระดับรายได
เฉล่ียตอเดือนมากกวา 50,001 บาทข้ึนไป 2) การรับรูปจจยัมาตรการการเดินทางเขาราชอาณาจักร
ไทย คือ “ดานคาใชจาย Test & Go” “ดานคาใชจาย RT-PCR” และ “ดานการลงทะเบียนไทย
แลนดพาส”ไมสงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวตางประเทศลดลง และ 3) ปจจัยดาน
ประชากรศาสตรแตกตางกัน ไมสงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวกลุมประเทศยุโรปกลาง และ
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ประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงสถานการณการแพรระบาดโรคติดเชื ้อไวร ัสโคโรนา2019 
(COVID-19) กรณีศึกษานักทองเที่ยวชาวไทย ที่มีภูมิลำเนาอยูในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล
ตางกัน อยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 
คำสำคัญ (Keywords): การตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว; โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา2019; มาตรการ
การเดินทางเขาราชอาณาจักรไทย 
 
Abstracts 
 The purposes of this research are; to study the perception factors of measure 
to prevent of COVID-19 for arrival the Kingdom of Thailand, these are affected for 
making decision to travel middle Europe countries and Scandinavia counties during 
the coronavirus disease 2019(COVID-19) and to study the differences of demographics 
are affected for making decision to travel middle Europe countries and Scandinavia 
countries whom live in Bangkok and metropolitan provinces during the coronavirus 
disease 2019 ( COVID- 19) .  The sample group are 400 Thai tourists living in Bangkok 
and metropolitan areas who’s ever travel abroad. The research instruments are 
Online Questionnaires which it had Cronbach’ s Alpha of 0. 77 then tested by 
descriptive analysis; consist of mean, percentage, standard deviation and inferential 
analysis; consist of T- Test for comparing between 2 groups, F- test and One- way 
Anova.  The research results showed; 1)  The data of demographics samples; mostly 
they are women for 289 samples or 65.40 percentage, their aged is between 26 – 45 
years old for 185 samples or 41.90 percentage, they are single for 212 samples or 
48.0 percentage, the level of educations is bachelor degree for 203 samples or 45.90 
percentage and the level of monthly income is more than 50,000 Thai Baht for 177 
samples or 40.00 percentage. 2 )  The perception factors of measure to prevent of 
COVID-19 for arrival the Kingdom of Thailand are; the expenses of Test & Go, RT-PCR 
service fee and register for Thailand Pass, these factors are not reduced their decision 
to travel abroad and 3) the differences of demographics are not affected for making 
difference decision to travel middle Europe countries and Scandinavia counties 
during the coronavirus disease 2019 ( COVID- 19)  for Thai tourists whom lives in 
Bangkok and metropolitan provinces at no statistical significance of 0.05.  
Keywords:  Tourists Decision- Making, COVID- 19; Measure to prevent of COVID- 19 for 
arrival the Kingdom of Thailand 
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บทนำ (Introduction) 
 อุตสาหกรรมทองเท่ียวมีบทบาทสำคัญในระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยสรางรายได
มูลคาเปนอันดับหนึ่งของการคาบริการรวมของประเทศ และเปนรายไดหลักของประเทศไทย ซ่ึง
รายไดจากภาคอุตสาหกรรมทองเที่ยวมาจากกลุมนักทองเที่ยว 3 กลุม คือ 1) การทองเที่ยว
ภายในประเทศ (Domestic Tourism) 2) การทองเที ่ยวขาเขา ( Inbound Tourism) 3) การ
ทองเที่ยวขาออก (Outbound Tourism) โดยในป พ.ศ. 2562 ประเทศไทยมีรายไดจากการ
ทองเท่ียวรวม 3.01 ลานลานบาท ขยายตัวรอยละ 2.37 จากป พ.ศ. 2561 (ไทยแลนดพลัส, 2563) 
ซ่ึงรายไดจากการทองเท่ียวทำใหเกิดการหมุนเวียนเงินจากอุตสาหกรรมบริการไปสูธุรกิจดานอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวของกับการทองเท่ียว เชน การกอสรางโรงแรม รีสอรท หรือท่ีพัก ภัตตาคารหรือรานอาหาร 
รานจำหนายของท่ีระลึก และสินคาพื้นเมือง จึงกอใหเกิดการลงทุนในภาคธุรกิจตางๆ และการจาง
งานเพิ่มข้ึน เพื่อใหเพียงพอตอความตองการของนักทองเท่ียว (กองเศรษฐกิจการทองเท่ียวและกีฬา, 
2562)  
 อยางไรก็ดีในชวงปลายป พ.ศ. 2562 เกิดวิกฤตการณโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม หรือโค
วิด-19 (COVID-19) เปนไวรัสสายพันธุใหมท่ีแพรกระจายจากคนสูคนแพรระบาดในหลายประเทศ
ท่ัวโลก นับไดวาเปนสถานการณท่ีรายแรงท่ีสุดในรอบหลายทศวรรษ เมื่อเทียบกับโรคระบาดอ่ืนๆ ท่ี
เกิดข้ึนท่ัวโลกในชวงระยะเวลากวา 20 ปท่ีผานมา องคการอนามัยโลกไดประกาศใหการระบาดนี้
เปนภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระหวางประเทศ ในวันท่ี 30 มกราคม พ.ศ. 2563 และประกาศให
เปนโรคระบาดใหญ (Pandemic) ในวันท่ี 11 มีนาคม พ.ศ. 2563 (World Health Organization, 
2020) โดยรายงานจากศูนยขอมูล COVID-19 วันท่ี 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 แสดงจำนวนผูติด
เช้ือรวมท่ัวโลกจำนวน 191,712,967 ราย  และผูเสียชีวิตรวมท่ัวโลก 4,112,792 คน ซ่ึงประเทศ
ไทยมีผูปวยยืนยันสะสมตั้งแตเริ่มมีวิกฤตการณโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 จำนวน 426,475 ราย 
และมีผูเสียชีวิตสะสม จำนวน 3,408 ราย (ศูนยขอมูล COVID-19, 2564) จากตัวเลขดังกลาวแสดง
ใหเห็นถึงปญหาทางดานสุขภาพของประชาชน และสงผลกระทบตอสภาพเศรษฐกิจทั่ วโลก 
โดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรมทองเท่ียวท่ีเปนรายไดหลักของประเทศไทย  
 จากปญหาดังกลาวรัฐบาลจึงออกมาตรการตางๆ เชน มาตรการ “การเดินทางเขา” 
ราชอาณาจักร  มาตรการจำกัดจำนวนคนในการรวมกลุม การทำงานท่ีบาน (Work From Home : 
WFH) การเรียนออนไลน เปนตน เพื่อเปนการลดการแพรกระจายและการติดเช้ือของเช้ือไวรัสโคโร
นา 2019 (กองสารนิเทศ สำนกังานปลัดกระทรวง, 2563) ท้ังนี้มาตรการของรัฐบาลไดสงผลใหเกิด
การหยุดการเดินทาง โดยเฉพาะการเดินทางเพื่อการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีเดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในประเทศไทย นักทองเที่ยวชาวไทยเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ และ
นักทองเท่ียวชาวไทยเดินทางไปทองเท่ียวตางประเทศ ซ่ึงสงผลกระทบตอผูประกอบการและผูท่ีมี
สวนไดสวนเสียในอุตสาหกรรมทองเท่ียวเปนอยางมาก   
 ดังนั้นภาครัฐบาลไดจัดทำนโยบายการเปดประเทศโดยมีการทำโครงการนำรองภูเก็ตแซนด
บ็อกซ คือ โครงการนำรองเปดประเทศเพื่อการทองเที่ยวพื้นที่แรกของไทย โดยอนุญาตให
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นักทองเท่ียวชาวตางชาติ และประชาชนชาวไทยท่ีไดรับวัคซีนท่ีรับรองโดยองคการอนามัยโลก ครบ
กำหนดตามประเภทวัคซีนอยางนอย 14 วัน และมีเอกสารรับรองการได รับวัคซีน(Vaccine 
Certificate) อยางถูกตองครบจำนวนแลวสามารถเดินทางเขาประเทศไทยโดยไมตองกักตัว 14 วัน 
โดยนักทองเที่ยวและประชาชนชาวไทยตองมาจากกลุมประเทศเสี่ยงต่ำ และปานกลางตามท่ี
กระทรวงสาธารณสุขกำหนดและการทองเท่ียวแหงประเทศไทยอยางนอง 21 วันกอนเดินทางเขา
พื้นท่ี พรอมท้ังเอกสารผลการตรวจโควิด-19 RT- PCR ภายใน 72 ช่ัวโมง และในกรณีท่ีเคยติดเช้ือ
ตองไดรับวัคซีนครบตามประเภทของวัคซีน อยางนอย 14 วัน และทุกคนจะตองลงทะเบียนผานทาง 
เว็ปไซต https://tp.consular.go.th เพื่อยื ่นเอกสารรับใบอนุญาตเดินทางเขาราชอาณาจักรไทย 
จนกระทั่งในวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2564 ประเทศไทยไดปรับมาตรการอีกครั ้ง โดยมีการ
เปล่ียนแปลงจำนวนวันกักตัวสำหรับผูเดินทางเขาประเทศ ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2564 เปนตน
ไป มีผลทำใหผูท่ีเดินทางเขาภูเก็ตแซนดบ็อกซตองอยูบนเกาะภูเก็ตเพียง 7 วันกอนเดินทางไปยัง
จังหวัดอ่ืนได (inn NEWS, 2564)  

จากนโยบายการเปดประเทศดังกลาวสงผลใหเกิดการเดินทาง และการวางแผนการเดินทาง
ของนักทองเท่ียวชาวตางชาติและนักทองเท่ียวชาวไทย นับตั้งแตการหยุดการเดินทางในทุกรูปแบบ 
เพื่อลดการแพรระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา2019 (COVID-19) ผูวิจัยสนใจศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ี
สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวกลุมประเทศยุโรปกลาง และประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย 
ในชวงสถานการณการแพรระบาดโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) กรณีศ ึกษา
นักทองเท่ียวชาวไทย ท่ีมีภูมิลำเนาอยูในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เนื่องจากผูวิจัยเปนสวน
หนึ่งของผูท่ีไดรับผลกระทบจากการหยุดเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย 
ดังนั้นการศึกษานี้จึงเปนประโยชนแกผูประกอบการ และผูมีสวนรวมในธุรกิจการทองเท่ียว ใหทราบ
ถึงปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวกลุมประเทศยุโรปกลาง และประเทศกลุม
สแกนดิเนเวีย ในชวงสถานการณการแพรระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และ
เปนประโยชนแกนักศึกษา นักวิจัย นักวิชาการ หรือผูท่ีสนใจสามารถนำความรูจากผลการศึกษาครั้ง
นี ้ไปใชประโยชนในการศ ึกษา คนควา และทำการวิจ ัยปจจ ัยอื ่นๆ รวมถึงเปนประโยชนแก
นักทองเที่ยวชาวไทยในการเตร ียมตัวในดานเอกสาร และคาใชจายตางๆ ในการเดินทางเขา
ราชอาณาจักรไทย 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 

 1. เพื ่อศึกษาการรับรูปจจัยดานมาตรการ “การเดินทางเขา” ราชอาณาจักรไทย ในชวง
สถานการณการแพรระบาดโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา2019 (COVID-19) มีผลตอการตัดสินใจเดินทาง
ทองเท่ียวกลุมประเทศยุโรปกลาง และประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย  

2.  เพื ่อศึกษาความแตกตางในปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดับการศึกษา และระดับรายไดตอเดือน สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวกลุมประเทศยุโรป
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กลาง และประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงสถานการณการแพรระบาดโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา
2019 (COVID-19) 

 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 สมมติฐานขอที่ 1 การรับรู ปจจัยมาตรการการเดินทางเขาราชอาณาจักรไทย “ดาน
คาใชจาย Test & Go”  สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวกลุมประเทศยุโรปกลาง และ
ประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงสถานการณการแพรระบาดโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ลดลง 
 สมมติฐานขอที่ 2 การรับรู ปจจัยมาตรการการเดินทางเขาราชอาณาจักรไทย “ดาน
คาใชจาย RT-PCR” สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวกลุมประเทศยุโรปกลาง และประเทศ
กลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงสถานการณการแพรระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ลดลง 
 สมมติฐานขอที่ 3 การรับรูปจจัยมาตรการการเดินทางเขาราชอาณาจักรไทย “ดานการ
ลงทะเบียนไทยแลนดพาส” สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวกลุมประเทศยุโรปกลาง และ
ประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงสถานการณการแพรระบาดโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ลดลง 

สมมติฐานขอท่ี 4 นักทองเท่ียวท่ีมีเพศตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวกลุมประเทศ
ยุโรปกลาง และประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงสถานการณการแพรระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโร
นา 2019 (COVID-19) ตางกัน 
 สมมติฐานขอที่ 5  นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวกลุม
ประเทศยุโรปกลาง และประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงสถานการณการแพรระบาดโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ตางกัน 
 สมมติฐานขอท่ี 6 นักทองเท่ียวท่ีมีสถานภาพตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวกลุม
ประเทศยุโรปกลาง และประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงสถานการณการแพรระบาดโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19 ตางกัน 
 สมมติฐานขอท่ี 7 นักทองเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว
กลุมประเทศยุโรปกลาง และประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงสถานการณการแพรระบาดโรคติด
เช้ือไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) ตางกัน 
 สมมติฐานขอท่ี 8  นักทองเท่ียวท่ีมีระดับรายไดตอเดือนท่ีตางกัน มีการตัดสินใจเดินทาง
ทองเที่ยวกลุมประเทศยุโรปกลาง และประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงสถานการณการแพร
ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ตางกัน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
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 งานวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชวิธีการศึกษาเชิง
สำรวจ (Survey Research) และใชการเก็บขอมูลด วยแบบสอบถามออนไลน โดยผู ตอบ
แบบสอบถามเปนผูกรอกขอมูลในแบบสอบถามดวยตนเอง 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเคยมีประสบการณการเดินทาง
ทองเที่ยวตางประเทศอยางนอย 1 ครั ้ง มีอายุตั ้งแต 25 ปบริบูรณขึ้นไป โดยทำการเก็บรวบรวม
ขอมูลกลุมตัวอยางในกลุมนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีภูมิลำเนาอยูในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
ประกอบดวย จังหวัดนครปฐม จังหวัดนนทบุรี จังหวัดปทุมธานี จังหวัดสมุทรปราการ และจังหวัด
สมุทรสาคร  เนื่องจากไมทราบจำนวนประชากรท่ีแนนอน ผูวิจัยจึงใชวิธีการคำนวณหาขนาดกลุม
ตัวอยางในการวิจัย โดยใชสูตรของ W.G. Cochran ท่ีระดับความเช่ือมั่นรอยละ 95 คาความคลาด
เคล่ือนท่ียอมรับได 0.05 โดยการคำนวณจำนวนกลุมตัวอยางเทากับ 385 ตัวอยาง และสำรองเพื่อ
ความผิดพลาดไวจำนวน 15 ตัวอยาง เพื่อใหไดกลุมตัวอยางท่ีดี ซ่ึงรวมเปนจำนวน 400 ตัวอยาง 
ผู วิจัยใชวิธีการสุมแบบสะดวก (Convenience Sampling) โดยใชแบบสอบถามที่ไดจัดเตรียมไว
เพื่อรวบรวมขอมูลใหครบตามจำนวน 

3. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เครื ่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ แบบสอบถามออนไลน เปนแบบสอบถามแบบปลายปด 

โดยแบงโครงสรางคำถามเปน 2 ตอน ค ือ 1. คำถามเกี ่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบ
แบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และระดับรายไดตอเดือน มีลักษณะเปน
แบบเลือกตอบ (Check list) 2. คำถามเก่ียวกับปจจัยมาตรการการเดินทางเขาราชอาณาจักรไทย
ชวงการแพรระบาดของ COVID-19 ทั้ง 3 ดาน ไดแก 1)  ดานคาใชจาย Test & Go 2) ดาน
คาใชจาย RT-PCR 3) ดานการลงทะเบียนไทยแลนด แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบแบบมีหลาย
คำตอบใหเลือก มีลักษณะคำถามเปนแบบมาตรวัดแบบลิเคิรท 5 ระดับ (Likert’s Scale) คือ ระดับ
การรับรูมากท่ีสุด ระดับคะแนน 5 จนไปถึงระดับการรับรูนอยท่ีสุด ระดับคะแนน 1 และแปลความ
ตามหลักการแบง อันตรภาคช้ัน (Class Interval) ดังนี้ คาเฉล่ีย 4.21 - 5.00 แสดงระดับการรับรู
มากท่ีสุด จนไปถึง คาเฉล่ีย 1.00 - 1.80 แสดงระดับการรับรูนอยท่ีสุด โดยการทดสอบหาคาความ
เช่ือม่ันของแบบสอบถาม โดยผลของคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาท่ีไดมีคาเทากับ 0.77  

4. การเก็บรวบรวมขอมูล  
การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล ผู วิจัยใชแบบสอบถามออนไลนเก็บขอมูล

จากกลุมตัวอยาง เนื่องจากเขาถึงกลุมตัวอยางไดสะดวกตามจำนวนท่ีไดกำหนดไวขางตน และนำ
ขอมูลที่ไดจากการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติเพื่อนำขอมูลมาประกอบการสรุปผลและ
อภิปรายผลการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 

     5. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  
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    5.1 การวิจัยครั้งนี้ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic Analysis) นำมาใชเพื่อ
อธิบายลักษณะของขอมูลดานประชากรศาสตรที ่เก็บรวบรวมมาได ประกอบดวยคารอยละ 
(Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

    5.2 การวิเคราะหสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic Analysis) ประกอบดวยตัว
แปรอิสระ ปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และระดับรายได
ตอเดือน ใชสถิตทิดสอบหาความแตกตาง คือ คาที (T-Test) ใชสถิติทดสอบหาความแตกตางคาเอฟ 
(F-Test) และใชสถิติทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ จำนวน 400 คน พบวา สวนใหญเปนเพศ
หญิง มจีำนวน 289 คน คดิเปนรอยละ 65.40 โดยมีอายุระหวาง 26 - 45 ป จำนวน 185 คน คิด
เปนรอยละ 41.90 มีสถานภาพโสด จำนวน 212 คน คิดเปนรอยละ 48.00 มีระดับการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี จำนวน 203 คน คิดเปนรอยละ 45.90 และมีระดับรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 
50,001 บาทข้ึนไป จำนวน 177 คน คิดเปนรอยละ 40.00  
 การวิเคราะหคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการการรับรูปจจัยดานมาตรการ
การเดินทางเขา ราชอาณาจักรไทยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวกลุมประเทศยุโรปกลาง 
และประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา2019 (COVID-
19) กรณีศึกษานักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีภูมิลำเนาอยูในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล สรุปผลได
ดังนี้  

2.1 นักทองเท่ียวชาวไทยมีการรับรูปจจัยดานมาตรการการเดินทางเขาราชอาณาจักรไทย 
“ดานคาใชจาย Test & Go” อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย (Mean) เทากับ 3.55 และคาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) เทากับ 1.93 
 2.2 นักทองเท่ียวชาวไทยมีการรับรูปจจัยดานมาตรการการเดินทางเขาราชอาณาจักรไทย 
“ดานคาใชจาย RT-PCR” อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ีย (Mean)  เทากับ 3.30 และคาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) เทากับ 1.05  
 2.3 นักทองเท่ียวชาวไทยมีการรับรูปจจัยดานมาตรการการเดินทางเขาราชอาณาจักรไทย 
“ดานการลงทะเบียนไทยแลนดพาส” อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ีย (Mean)  เทากับ 3.24 และ
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 1.14   
 สรุปคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการการรับรูปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจ
เดินทางทองเท่ียวตางประเทศ ดังตารางท่ี 1 
 ตารางที่ 1 แสดงคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการการรับรูปจจัยท่ีสงผลตอ
การตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวกลุมประเทศยุโรปกลาง และประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงการ
แพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา2019  
(COVID-19) กรณีศึกษานักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีภูมิลำเนาอยูในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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การรับรูปจจัยสงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับการ
การรับรู 

การร ับร ู ป  จจ ัยด  านมาต รกา รกา รเด ิ นทา ง เ ข า 
ราชอาณาจักรไทยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเดินทาง “ดาน
คาใชจาย Test & Go” 

3.55 1.93 ระดับมาก 

การร ับร ู ป  จจ ัยด  านมาต รกา รกา รเด ิ นทา ง เ ข า
ราชอาณาจักรไทยที ่ส งผลตอการตัดสินใจเด ินทาง
ทองเท่ียว “ดานคาใชจาย RT-PCR” 

3.30 1.05 ระดับปาน
กลาง 

การร ับร ู ป  จจ ัยด  านมาต รกา รกา รเด ิ นทา ง เ ข า
ราชอาณาจักรไทยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเดินทาง 
ทองเท่ียว “ดานการลงทะเบียนไทยแลนดพาส” 

3.24 1.14 ระดับปาน
กลาง 

คาเฉลี่ยรวม 3.36 1.37 ระดับปาน
กลาง 

 การวิเคราะหความแตกตางในปจจัยดานประชากรศาสตร สงผลตอการตัดสินใจเดินทาง
ทองเที่ยวกลุมประเทศยุโรปกลาง และประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงสถานการณการแพร
ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา2019 (COVID-19) กรณีศึกษานักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีภูมิลำเนาอยู
ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลตางกัน พบวา เพศตางกัน สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว
ตางประเทศไมแตกตางกัน (Sig. = 0.38), อายุตางกัน สงผลตอการเดินทางทองเท่ียวตางประเทศไม
แตกตางกัน (Sig. = 0.19), สถานภาพตางกัน สงผลตอการเดินทางทองเท่ียวตางประเทศไมแตกตาง
กัน (Sig. = 0.25), ระดับการศึกษาตางกัน สงผลตอการเดินทางทองเท่ียวตางประเทศไมแตกตางกัน 
(Sig. = 0.19) และระดับรายไดตอเดือนไมสงผลตอการเดินทางทองเท่ียวตางประเทศไมแตกตางกัน 
(Sig. = 0.32) อยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 ดังตารางท่ี 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงคา Sig. ของปจจัยดานประชากรศาสตรท่ีตางกัน สงผลตอการตัดสินใจเดินทาง
ทองเท่ียวตางประเทศไมตางกัน 

ปจจัยดานประชากรศาสตร Sig. 
เพศ  0.38 
อายุ  0.19 
สถานภาพ  0.25 
ระดับการศึกษา  0.19 
ระดับรายไดตอเดือน  0.32 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
จากการศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวกลุมประเทศยุโรปกลาง 

และประเทศกลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงสถานการณการแพรระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) กรณีศึกษานักทองเที่ยวชาวไทย ที่มีภูมิลำเนาอยูในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
สามารถสรุปได คือ  

 1. นักทองเท่ียวชาวไทยมีการรับรูปจจัยมาตรการการเดินทางเขาราชอาณาจักรไทย “ดาน
คาใชจาย Test & Go” ไมสงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวตางประเทศลดลง ซ่ึงไมสอดคลอง
กับงานวิจัยของ พัชรียา แกวชู, (2563) เรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการ
ทองเท่ียวแบบ New Normal หลังการแพรระบาดโควิด-19 พบวา ปจจัยผลักดันทางการทองเท่ียว 
ไดแก ความปลอดภัย สิ ่งอำนวยความสะดวก และนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวจากภาครัฐ 
เนื ่องจากกลุมตัวอยางที่ศึกษาสวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี และสูงกวาระดับ
ปริญญาตรี ทำใหนักทองเท่ียวเขาใจในการมาตรการท่ีทางภาครัฐกำหนดข้ึน เพื่อความปลอดภัยของ
ทุกคนและเขาใจในระบบการปองกันตัวเองจากโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา2019 (COVID-19) รวมถึง
ระดับรายไดของกลุมตัวอยาง ความเบ่ือหนายจากการทำงานและวิกฤตการณการแพรระบาดโรคติด
เชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ดังนั ้นกลุมตัวอยางจึงมีความเขาใจและใหความรวมมือใน
มาตรการการเดินทางเขาราชอาณาจักรไทย ในเรื่อง คาใชจาย Test & Go  

 2. นักทองเที่ยวชาวไทยมีการรับรู ปจจัยมาตรการการเดินทางเขาราชอาณาจักร “ดาน
คาใชจาย RT-PCR” ไมสงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวตางประเทศลดลง เพราะวา
นักทองเท่ียวชาวไทยมีความตองการเดินทางไปทองเท่ียวตางประเทศ ประกอบกับมาตราการการ
เดินเขาประเทศตางๆ ลดลง การไดรับฉีดวัคซีนท่ีมีคุณภาพตามมาตราฐานขององคการอนามัยโลก 
ท่ีประเทศปลายทางรับรอง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Jessica Liebig, Kamran Najeebullah, 
Raja Jurdak, Ahmad El Shoghri  and Dean Paini, (2021 ) ใ น ง า นว ิ จ ั ย เ ร ื ่ อ ง  Should 
international borders re-open? The impact of travel restrictions on COVID-1 9 
importation risk พบวา รัฐบาลออสเตรเลียออกนโยบายการเดินทางเขาประเทศของตน ในชวง
ระหวางเดือนมกราคม - มิถุนายน 2020 ทำใหลดการเสี ่ยงในการนำเขาเชื ้อ COVID-19 จาก
ประเทศอ่ืนลดลงรอยละ 87.68 โดยกรอบแนวคดินี้จะเปนแนวทางในการกลับมาเปดประเทศอีก
ครั้ง  

 3. นักทองเท่ียวชาวไทยมีการรับรูปจจัยมาตรการการเดินทางเขาราชอาณาจักรไทย “ดาน
การลงทะเบียนไทยแลนดพาส” ไมสงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวตางประเทศลดลง ซ่ึงอาจ
เปนเพราะวาระบบการลงทะเบียนไทยแลนดพาสของกรมการกงสุลมีความชัดเจน และเขาใจงาย 
และนักทองเที่ยวสวนใหญอาจเดินทางทองเที่ยวตางประเทศโดยบริษัทนำเที่ยว ซึ ่งสอดคลองกับ
ทฤษฎีพฤติกรรมการทองเที่ยววิถีใหม ซึ ่งการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2563) ไดวิเคราะห
พฤติกรรมนักทองเที่ยวหลังการแพรระบาดของโควิด-19 วาจะเปนการทองเที่ยวที่ขับเคลื่อนไป
ภายใตการกำกับดูแลของสาธารณสุข และสอดคลองกับพฤติกรรมแบบ “BEST” ซึ่งเปน 4 ตัว
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สำคัญที่จะเปนตัวเปลี่ยนพฤติกรรมในการเดินทางของนักทองเที่ยว และเกิดเปน New Normal 
หรือชีวิตวิถีใหม ดังนี้ 

 1) B-Booking (in advance) วางแผนลวงหนา และจองกอนลวงหนา สงผลตอการวาง
แผนการเดินทาง ไดแก การจัดสรรคนรวมคณะเดินทาง วันเวลา และคาใชจาย และอยูภายใตการ
จำกัดจำนวน และเงื่อนไขการบริหารพื้นท่ีแบบเวนระยะหาง 

 2) E–Environment หรือการทองเท่ียวแบบใสใจ และรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม 
เพื่ออนุรักษและรักษาธรรมชาติท่ีฟนตัวใหดียิ่งข้ึน 

 3) S-Safety (Come first) นักทองเท่ียวจะใหความสำคัญกับความปลอดภัยมากข้ึนเพื่อให
สามารถปองกันตัวเอง และปองกันไมใหไวรัสแพรกระจายสูคนอื่น พฤติกรรมในการเตรียมตัว
เดินทางจะเปล่ียนไปนักทองเท่ียวจะระมัดระวังสุขภาพ และสวมใสหนากากอนามัย ใหความสำคัญ
กับการลางมือ ใชเจลลางมือหรือการกำหนดระยะหาง 

 4) T-Technology ใชเทคโนโลยีเขามาชวยสรางความมั่นใจ และเสริมสรางประสบการณ
ทองเท่ียวท่ีมีคุณคามากข้ึน   

 4. ความแตกตางดานประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และ
ระดับรายไดตอเดือนท่ีตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวกลุมประเทศยุโรปกลาง และประเทศ
กลุมสแกนดิเนเวีย ในชวงสถานการณการแพรระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ไม
ตางกัน ดังนี้ 

 4.1 เพศ และสถานภาพท่ีตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวไมตางกัน ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวิจัยของประสิทธ์ิ รัตนพันธ, (2559) พบวา เพศของนักทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอปจจัย
การตัดสินใจของนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดสงขลาไมแตกตางกัน และสอดคลองกับกับ
งานวิจัยของนาตยา ขันคำกาศ และจรีพร ศรีทอง, (2562) เรื ่องการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว
ตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย พบวา ปจจัยดานสถานภาพไมมีผลตอการเลือกสถานท่ี
ทองเท่ียว 

 4.2 อายุท่ีตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวไมตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวิจัย
ของชิดชม กันจุฬา, (2563) ท่ีศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจทองเท่ียวเมืองรองของนักทองเท่ียว
ชาวไทยจังหวัดอางทอง พบวาอายุ มีผลตอปจจัยการตัดสินใจทองเท่ียวเมืองรองของนักทองเท่ียว
ชาวไทยจังหวัดอางทองท่ีแตกตางกัน เนื่องจากกลุมตัวอยางท่ีผูวิจัยศึกษาในงานวิจัยนี้ สวนใหญมี
อายุระหวาง 36 – 45 ป คิดเปนรอยละ 41.9 และมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี รอยละ 
45.90 จึงทำใหกลุ มตัวอยางสามารถเขาใจการปองกันตัวเองจากการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) และเปนชวงอายุที ่มีสุขภาพแข็งแรง จึงไมสงผลการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวกลุม
ประเทศยุโรปกลาง และประเทศกลุมสแกนดิเนเวียในชวงสถานการณการแพรระบาดโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  

 4.3 ระดับการศึกษาท่ีตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวไมตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับ
การศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจทองเท่ียวเมืองรองของนักทองเท่ียวชาวไทย จังหวัด
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อางทอง ของชิดชม กันจุฬา, (2563) พบวา ระดับการศึกษามีผลตอปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจทองเท่ียวเมืองรองของนักทองเท่ียวชาวไทย กรณีศึกษาจังหวัดอางทองท่ีแตกตางกัน โดย
อาจเปนเพราะการศึกษานี้เกิดข้ึนกอนการเกิดวิกฤตการณโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-
19) สงผลใหความคิดของนักทองเท่ียวไดปรับเปล่ียนไปตามประแสโลกปจจุบัน 

 4.4 ระดับรายไดตอเดือนที่ตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวไมตางกัน ซึ ่งไม
สอดคลองกับงานวิจัยของมณีรัตน รัตนพันธ และประสิทธ์ิ รัตนพันธ, (2564). ท่ีทำการศึกษาเรื่อง
การเปรียบเทียบระดับความสำคัญในการตัดสินใจของนักทองเที่ยวตางชาติที่เขามาทองเที่ยวใน
จังหวัดสงขลา พบวา นักทองเท่ียวตางชาติท่ีมีรายไดแตกตางกันมีการตัดสินใจในภาพรวมแตกตาง
กันและบุคคลรวมเดินทางตางกันมีการตัดสินใจในภาพรวมแตกตางกัน และงานวิจัยของศิริธีมา ภู
เจริญ และมนตรี สังขทอง, (2558). ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรม และสวนประสมการตลาดของนักเท่ียว
ชาวไทยตอการทองเท่ียวทางนํ้ารอบเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยา พบวา ปจจัยดานรายไดโดยเฉล่ีย
ต อเด ือนแตกต างกันจะมีส  วนประสมการตลาดต อการทองเที ่ ยวทางนํ ้ารอบเกาะเม ื อง
พระนครศรีอยุธยาแตกตางกัน โดยอาจเปนเพราะกลุมตัวอยางท่ีศึกษาในงานวิจัยนี้ มีระดับรายได
ตอเดือนตั้งแต 40,001 – 50,000 บาท จำนวน 60 คน และมีระดับรายไดมากกวา 50,000 บาทข้ึน
ไป จำนวน 177 คน สงผลใหนักทองเที่ยวมีกำลังเลือกซื้อสูง ซึ ่งสามารถเลือกซื้อโปรแกรมทัวร 
โรงแรม รถ ท่ีมีมาตรฐานความปลอดภัยจากเช้ือไวรัสโคโรนา2019 ได 
  
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 1.1 หนวยงานที่เกี ่ยวของ เชน กรมการกงสุล สายการบินควรมีการประชาสัมพ ันธ
มาตรการการเดินทางเขา ราชอาณาจักรไทยที่ชัดเจนรวดเร็วแกนักทองเที่ยวที่ตองการเดินทาง
ทองเท่ียวตางประเทศ เพราะขอมูลชัดเจน และการประชาสัมพันธรวดเร็วจะสงผลใหนักทองเท่ียว
เขาใจในข้ันตอนการขอเดินทางกลับเขาประเทศ และสามารถวางแผนการเดินทางไดชัดเจนถูกตอง  
 1.2 ผูท่ีมีสวนเก่ียวของในอุตสาหกรรมทองเท่ียวควรศึกษาขอมูลมาตรการการเดินทางเขา
อาณาจักรไทยอยางสม่ำเสมอ เพื่อขับเคลื่อนกลยุทธตางๆ ใหเหมาะสมกับสถานการณการแพร
ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
 1.3 กองตรวจคนเขาเม ืองควรนำระบบการลงทะเบียนไทยแลนดพาส นำมาใชหลัง
สถานการณโรคระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา2019 (COVID-19) จบลง เพราะชวยทำใหยนระยะเวลาใน
การทำพิธีตรวจการเขาเมือง  

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพเพิ่มเติม เพื่อความลึกซ้ึง ตรงประเด็นมากข้ึน และอาจทำ
ใหมีขอมูลใหมๆ ท่ีนาสนใจ เปนประโยชนตอผูประกอบการในอุตสาหกรรมทองเท่ียวในอนาคต 
 2.2 ควรศึกษาพฤติกรรมนักทองเท่ียวแบบ New Normal หลังการแพรระบาดโควิด-19 ใน
ดานอ่ืนเพิ่มเติม เชน วัตถุประสงคในการทองเท่ียว การเลือกท่ีพัก รูปแบบการทองเท่ียว เปนตน 
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 2.3 ควรศึกษาแรงจูงใจของนักทองเที่ยวในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวตางประเทศ
ในชวงสถานการณการแพรระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
 2.4 ควรศึกษานโยบาย และแนวทางดานสาธารณสุขท่ีภาครัฐเคยนำมาใชในการแกปญหา 
เชน ในชวงการแพรระบาดของโรคซารส ไขหวัดนก หรือเช้ืออีโบรา เพื่อนำมาศึกษาหาทำตัวแปรตน
ท่ีอาจทำใหเกิดนัยสำคัญ ซ่ึงหากเพิ่มเติมประเด็นดังกลาวจะทำใหผลการศึกษาวิจัยมีความแมนยำ
และครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาอิทธิพลของการรับรูความเสี่ยงที่สงผลตอการ
สงเสริมการทองเที่ยว 2. ศึกษาอิทธิพลของความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันที่สงผลตอการสงเสริม
การทองเที่ยว 3. วิเคราะหอิทธิพลของทัศนคติเปนตัวแปรสงผานความสัมพันธของการรับรูความ
เสี ่ยงและการสงเสริมการทองเที ่ยว และ 4. วิเคราะหอิทธิพลของทัศนคติเปนตัวแปรสงผาน
ความสัมพันธของความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันและการสงเสริมการทองเท่ียว งานวิจัยนี้เปนการ
วิจัยเชิงปริมาณมีการสำรวจโดยใชเครื่องมือวิจัยคือแบบสอบถาม การเก็บรวบรวมขอมูลเปนการ
เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงจากผูตอบแบบสอบถามจำนวน 400 คน ซ่ึงเปนคนในพ้ืนท่ีท่ีอาศัยอยู
ใน 5 ตำบลของอำเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่ อยางนอย 3 ป สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ 
สถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะหองคประกอบยืนยัน และการวิเคราะหเสนทาง ผลการวิจัย พบวา 1) 
การรับรูความเสี่ยงมีอิทธิพลเชิงลบตอการสงเสริมการทองเที่ยวของคนในพื้นท่ีอยางไมมีนัยสำคัญ

ทางสถิติ (𝛽𝛽1= 0.045, p = 0.869) 2) ความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันมีอิทธิพลเชิงบวกตอการ

สงเสริมการทองเที่ยวอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ  (𝛽𝛽2= 0.124, p = 0.018) 3) ทัศนคติเชิงบวกมี
อิทธิพลสงผานแบบเต็มรูปแบบตอความสัมพันธระหวางการรับรูความเสี่ยงและการสงเสริมการ
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ทองเที่ยว (𝛽𝛽3= 0.041, p = 0.000) และ 4) ทัศนคติเชิงบวกมีอิทธิพลสงผานแบบบางสวนตอ

ความสัมพันธระหวางความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันและการสงเสริมการทองเท่ียว (𝛽𝛽4= 0.131, 
p = 0.001) ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา ทามกลางการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 คนในพ้ืนท่ี
มีความยินดีตอนรับนักทองเที ่ยว อยางไรก็ตามคนในพื้นที่ยังคงตองการใหหนวยงานภาครัฐมี
มาตรการทางสาธารณสุขอยางเขมงวดในการคัดกรองนักทองเที่ยว หนวยงานดานการทองเที่ยว
สามารถนำผลการวิจัยไปเปนขอมูลในการสนับสนุนนโยบายหรือกิจกรรมทางการทองเท่ียวเพ่ือฟนฟู
เศรษฐกิจและปรับปรุงมาตรการทางสาธารณสุขเพ่ือสรางความเชื่อม่ันใหแกคนในพ้ืนท่ี 
คำสําคัญ (Keywords): การรับรูความเสี่ยง; ความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน; การสงเสริมการ

ทองเท่ียว 

Abstract 

The aims of this research were to 1 .  study the effect of perceived risk on 
support for tourism; 2. study the effect of emotional solidarity on support for tourism; 
3 . analyze attitudes as a mediating variable of the relationship of perceived risk and 
support for tourism; and 4 .  analyze attitudes as a mediating variable of the 
relationship of emotional solidarity and support for tourism. This study is quantitative 
research and a questionnaire is a research tool used to conduct survey. Data 
collection is purposive sampling from 400 respondents who were local residents 
living in 5 sub-districts, Koh Lanta district in Krabi province at least 3 years. Statistical 
techniques utilized in data analysis were descriptive statistics, confirmatory factor 
analysis and path analysis. The findings demonstrated that: 1 )  local residents' 
perceived risk had a statistically insignificant negative effect on support for tourism 

(𝛽𝛽1 =  0 . 0 4 5 , p = 0.869)  2 )  the emotional solidarity had a statistically significant 

positive effect on support for tourism (𝛽𝛽2= 0.124, p = 0.018) 3) the positive attitudes 
had an effect as full mediation on the relationship between perceived risk and 

support for tourism (𝛽𝛽3= 0.041, p = 0.000) and 4) the positive attitudes had an effect 
as partial mediation on the relationship between emotional solidarity and support 

for tourism (𝛽𝛽4= 0.131, p = 0.001) Overall, the findings indicated that local residents 
welcome tourists. However, they would like government agencies to have strict 
public health measures in place to screen tourists. As a result of this research, 
tourism-related organizations will be able to promote tourism policies or activities in 
order to revitalize the economy and adjust strict public health measures in order to 
build trust among local residents. 
Keywords:  Perceived risk; Emotional solidarity; Support for tourism  
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บทนำ (Introduction) 
การทองเท่ียวเปนหนึ่งในอุตสาหกรรมท่ีไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโค

วิด-19 มากที่สุด เนื่องจากการทองเที่ยวเปนหนึ่งในภาคอุตสาหกรรมขนาดใหญและเติบโตเร็วที่สุด

ในโลก โดยคิดเปนรอยละ 10 ของผลิตภัณฑมวลรวมโลก และรอยละ 30 ของการสงออกบริการท่ัว

โลก นอกจากนี้เมื ่อเกิดการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 การปดพรมแดนประเทศจึงเปน

ทางออกที่สำคัญเพื่อปองกันการแพรระบาดของเชื้อไวรัสระหวางประเทศ สงผลใหนักทองเที่ยว

ตางชาติมีจำนวนลดลงมากท่ีสุดในประวัติศาสตร (UNWTO, 2020) การแพรระบาดของเชื้อไวรัสโค

วิด-19 ไมเพียงสงผลกระทบตอการทองเท่ียวและเศรษฐกิจเทานั้น แตสงผลกระทบไปยังการดำเนิน

ชีวิตของผูคนอีกดวย การรับรูความเสี่ยงจากการระบาดของเชื้อโรคอุบัติใหม ทำใหผูคนเกิดความ

หวาดกลัวคนแปลกหนาที่อาจจะนำเชื้อโรคมาแพรกระจายในพื้นที่อาศัยของตน หลายประเทศท่ัว

โลกเกิดเหตุการณประทวงตอตานนโยบายการเปดประเทศ รวมทั้งเกิดเหตุทะเลาะวิวาทระหวางผู

อยูอาศัยและผูมาเยือน (Hall et al., 2020) อยางไรก็ตาม เม่ือเหตุการณดังกลาวเกิดข้ึนในประเทศ

ที่จำเปนตองพึ่งพาการทองเที่ยวเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ประเทศเหลานั้นอาจตกอยูในภาวะที่กลืน

ไมเขาคายไมออกเพราะตองเลือกระหวางความปลอดภัยของพลเมืองหรือเศรษฐกิจของประเทศ 

(Kamata, 2021) เมื่อกลางป พ.ศ. 2563 ซึ่งอยูในชวงการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 มี

นักวิจัย Joo et al., (2021) ไดศึกษาการรับรูความเสี่ยงจากการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 

ท่ีสงผลตอการสงเสริมการทองเท่ียวของคนในพ้ืนท่ีบนเกาะเชจู ประเทศเกาหลีใต ผลการวิจัยพบวา 

การรับรูความเสี่ยงของคนในพ้ืนท่ีมีอิทธิพลเชิงลบตอการสงเสริมการทองเท่ียว เนื่องจากคนในพ้ืนท่ี

มีความคิดเห็นวานักทองเที่ยวที่เดินทางเขามามีความเสี่ยงที่จะเพิ่มโอกาสของการติดเชื้อแกคนใน

พ้ืนท่ี (Joo et al., 2021) 

นอกจากนี้ยังมีการศึกษาเกี่ยวกับความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน (ธรรมชาติความเปน

มิตร ความใกลชิดทางอารมณ และการเห็นอกเห็นใจ) ของคนในพื้นที่ท่ีมีตอนักทองเที่ยว หมายถึง 

การแสดงออกถึงการยินดีตอนรับหรือการเลือกปฏิบัติ (Tse & Tung, 2020) และยังสะทอนใหเห็น

ถึงบทบาทของทัศนคติเชิงบวกและเชิงลบของคนในพื้นที่ที่มีตอการรับรูความเสี่ยงและการสงเสริม

การทองเท่ียว ในชวงการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ผลการวิจัยของ Lee (2021) พบวา คน

ในพื้นที่มีทัศนคติเชิงลบตอการสงเสริมการทองเที่ยวในชวงการแพรระบาดของเชื้อไวรัสไวรัส-19 

โดยการแสดงอารมณในแงลบตอนักทองเที่ยวตางถิ่น ขณะเดียวกันผลการวิจัยดานทัศนคติเชิงบวก

ของคนในพื้นที่มาจากการที่คนในพื้นที่รับรูผลประโยชนในระดับที่สูงกวาการรับรูความเสี่ยง จึง

สงผลตอการสงเสริมการทองเท่ียวของคนในพ้ืนท่ี (ÇElİK & Rasoolimanesh, 2021)  

“เกาะ” เปนพื้นที่ภูมิรัฐศาสตรที่มีความสำคัญในแงของความเปนอิสระ ความโดดเดี่ยว 

ความหางไกลจากผูคน เกาะจึงเปนจุดหมายปลายทางการทองเที่ยวเพื่อตอบสนองการพักผอนและ
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หลีกหนีจากความวุ นวาย การทองเที ่ยวทำใหเกิดการสรางอาชีพและรายไดใหแกคนในพื้นท่ี 

ขณะเดียวกัน เม่ือเกิดการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 บนเกาะ คนในพ้ืนท่ีจึงมีความรูสึกกลืน

ไมเขาคายไมออก แมวาการทองเที่ยวจะสรางรายไดแตการทองเที่ยวก็สรางความกังวลใจเชนกัน 

ดวยเหตุผลดังกลาว นักวิจัยจึงเลือกพื้นที่เกาะเพื่อใชในการศึกษาเกี่ยวกับการรับรูความเสี่ยงและ

การสงเสริมการทองเที่ยวของคนในพื้นที่ชวงการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 (Joo et al., 

2021; Burleigh, 2020; Compton, 2020) ในบริเวณชายฝงอันดามัน “เกาะลันตา” มีสถานะเปน

แหลงทองเที่ยวประเภทเกาะที่สำคัญ สามารถสรางรายไดและอาชีพทางการทองเที่ยวใหแกคนใน

พื้นที่จังหวัดกระบี่ และเมื่อเกิดการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 การศึกษาการรับรูความเสี่ยง

ในมุมมองของคนในพื้นที่ฐานะเจาบานหรือดานอุปทาน (Supply) จึงเปนสิ่งสำคัญ อีกทั้งงานวิจัย

ดานนี้ยังไมเปนท่ีแพรหลายเทาใดนักในประเทศไทย  

 จากความสำคัญท่ีกลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงมีความประสงคศึกษาเรื่อง “การรับรูความเสี่ยง

จากการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 และความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันที่สงผลตอการ

สงเสริมการทองเที่ยวของคนในพื้นที่เกาะลันตา จังหวัดกระบี่: บทบาทของทัศนคติ” โดยผูวิจัย

คาดหวังวาผลการวิจัยสามารถไปเปนขอมูลใหหนวยงานภาครัฐและเอกชนดานการทองเที ่ยว 

ตลอดจนผูมีสวนไดสวนเสียของคนในพื้นท่ีสามารถนำไปเปนแนวทางเพื ่อพัฒนาและวางแผน

นโยบายการทองเที่ยวใหเกิดประสิทธิภาพทั้งในสถานการณปกติและสถานการณที่เกิดวิกฤติตางๆ 

รวมทั้งจะเปนแนวทางในการสงเสริมการทองเที่ยวของคนในพื้นที่ซึ่งเปนสวนสำคัญที่ทำใหเกิดการ

บริหารจัดการการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
1. เพื่อศึกษาอิทธิพลของการรับรูความเสี่ยงที่สงผลตอการสงเสริมการทองเที่ยวของคนใน

พ้ืนท่ีอำเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่  

2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันที่สงผลตอการสงเสริมการ

ทองเท่ียวของคนในพ้ืนท่ีอำเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่  

3. เพื่อวิเคราะหทัศนคติฐานะตัวแปรสงผานของอิทธิพลของการรับรูความเสี่ยงที่สงผลตอ

การสงเสริมการทองเท่ียวของคนในพ้ืนท่ีอำเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่  

4. เพื่อวิเคราะหทัศนคติฐานะตัวแปรสงผานของอิทธิพลของความรูสึกเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกันท่ีสงผลตอการสงเสริมการทองเท่ียวของคนในพ้ืนท่ีอำเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่  

สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis)  

สมมติฐานท่ี 1: การรับรูความเสี่ยงมีอิทธิพลเชิงลบตอการสงเสริมการทองเท่ียว 

 สมมติฐานที่ 2abc : ความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน (ธรรมชาติความเปนมิตร ความ

ใกลชิดทางอารมณ และความเห็นอกเห็นใจ) มีอิทธิพลเชิงบวกตอการสงเสริมการทองเท่ียว  
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สมมติฐานท่ี 3.1: ทัศนคติเชิงบวกมีอิทธิพลสงผานความสัมพันธของการรับรูความเสี่ยงและ

การสงเสริมการทองเท่ียว 

สมมติฐานที่ 3.2: ทัศนคติเชิงลบมีอิทธิพลสงผานความสัมพันธของการรับรูความเสี่ยงและ

การสงเสริมการทองเท่ียว 

 สมมติฐานที่ 4.1abc: ทัศนคติเชิงบวกมีอิทธิพลสงผานความสัมพันธความรูสึกเปนอันหนึ่ง

อันเดียวกัน (ธรรมชาติความเปนมิตร ความใกลชิดทางอารมณ และความเห็นอกเห็นใจ) กับการ

สงเสริมการทองเท่ียว  

สมมติฐานที่ 4.2abc: ทัศนคติเชิงลบมีอิทธิพลสงผานความสัมพันธระหวางความรูสึกเปน

อันหนึ่งอันเดียวกัน (ธรรมชาติความเปนมิตร ความใกลชิดทางอารมณ และความเห็นอกเห็นใจ) กับ

การสงเสริมการทองเท่ียว  

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ มีเครื่องมือวิจัยคือแบบสอบถามในการสำรวจ 

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

งานวิจัยนี้เปนวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) ประชากรคือ คนในพื้นที่ที่อาศัย

อยูในอำเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่ โดยกลุมตัวอยางจะตองมีอายุ 20 ปข้ึนไปและตองเปนผูอาศัย

อยูในอำเภอเกาะลันตาอยางนอย 3 ป งานวิจัยนี้เปนการทดสอบสมมติฐาน และใชการวิเคราะห

ดวยแบบจำลองสมการเชิงโครงสราง (Structural Equation Modeling: SEM) โดยทาง Kline 

(2011) ไดกลาวเก่ียวกับกลุมตัวอยางวา จำนวนกลุมตัวอยางสำหรับการวิเคราะหควรจะมีประมาณ 

10 ตอพารามิเตอรที่ใชประมาณคาในการวิเคราะห หรือ 10 เทาของตัวชี้วัดหรือตัวแปรสังเกต 

การศึกษานี้มีตัวแปรสังเกตจำนวน 27 ตัวแปร ดังนั้น จำนวนกลุมตัวอยางที่เหมาะสม คือ (27X10) 

หรือ 270 ตัวอยาง เพ่ือปองกันการผิดพลาดและเพ่ือมิใหจำนวนตัวอยางเปนอุปสรรคในการคำนวณ

คาสถิติตาง ๆ (Henseler et al., 2016) จึงใชจำนวน 400 ตัวอยาง และกำหนดการเลือกกลุม

ตัวอยางแบบเจาะจง คือ ผูอาศัยที่มีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไปและตองอาศัยอยูในอำเภอเกาะลันตา

อยางนอย 3 ป จาก 5 ตำบล (เกาะลันตาใหญ เกาะลันตานอย ศาลาดาน เกาะกลาง และคลองยาง) 

โดยเปนแบงโควตาตำบลละ 20 เปอรเซนต หรือ 80 ตัวอยาง รวมท้ัง 400 ตัวอยาง  

3. เครื่องมือการวิจัย 

ผูวิจัยใชแบบสอบถามในการสำรวจขอมูล โดยแบงออกเปน 6 สวน ไดแก สวนที่ 1 ขอมูล

คำถามคัดกรองกอนทำแบบสอบถาม คือ ระยะเวลาการอาศัยอยูในอำเภอเกาะลันตา 3 ปขึ้นไป 

และการยินยอมในการเขารวมวิจัยหรือใหขอมูล รวม 2 ขอ สวนที ่ 2 ขอมูลทั ่วไปของผู ตอบ
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แบบสอบถามจำนวน 8 ขอ สวนที่ 3 การรับรูความเสี่ยงของคนในพื้นท่ี จำนวน 6 ขอ (Bae & 

Chang, 2021; Joo et al., 2021; Zhang & Tang, 2021) สวนที่ 4 การสงเสริมการทองเที่ยวของ

คนในพื้นท่ี จำนวน 3 ขอ  (Joo et al., 2021; Moghavvemi et al., 2017) สวนที่ 5 ความรูสึก

เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน จำนวน 10 ขอ แบงออกเปน 3 มิติ 1) ธรรมชาติความเปนมิตร จำนวน 4 

ขอ 2) ความใกลชิดทางอารมณ จำนวน 4 ขอ และ 3) ความเห็นอกเห็นใจ จำนวน 2 ขอ (Joo et 

al., 2021; Zhang & Tang, 2021) และสวนท่ี 6 ทัศนคติของคนในพ้ืนท่ีท่ีมีตอการทองเท่ียวจำนวน 

8 ขอ แบงออกเปน 2 มิติ 1) ทัศนคติที่มีผลกระทบเชิงบวกจำนวน 4 ขอ และ 2) ทัศนคติที ่มี

ผลกระทบเชิงลบ จำนวน 4 ขอ (Pavlić et al., 2019) ซ่ึงสวนท่ี 3-6 เปนการประเมินรูปแบบมาตร

วัดของลิเคิรท (Likert Rating Scale) 5 ระดับ คือ 1-5 (เห็นดวยนอยท่ีสุด ถึงเห็นดวยมากท่ีสุด)  

งานวิจัยนี้มีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) โดยผูทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ทาน เพื่อหาคาดัชนีความสอดคลองของขอคำถาม

กับวัตถุประสงค (Index of Item-Objective Congruence : IOC) จากนั ้นมาตรวจสอบความ

เชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยทดสอบกับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง คือ คนใน

พ้ืนท่ีท่ีอาศัยบนเกาะเสม็ด จังหวัดระยอง จำนวน 40 คน ดวยคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบราค 

(Cronbach’s alpha coefficient) ไดคาความเชื่อมั่นของการรับรู ความเสี่ยงเทากับ 0.92 การ

สงเสริมการทองเที่ยวเทากับ 0.91 ธรรมชาติความเปนมิตรเทากับ 0.95 ความใกลชิดทางอารมณ

เทากับ 0.95 ความเห็นอกเห็นใจเทากับ 0.92 ทัศนคติเชิงบวกเทากับ 0.97 และทัศนคติเชิงลบ

เทากับ 0.95 ซ่ึงตัวแปรทุกตัวมีคามากกวา 0.70 (Nunnally, 1978)  

จากนั้นหาคา KMO (Kaiser-Olkin Measure of Sampling Adequacy) จากการวิเคราะห

องคประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA)  เทากับ 0.926 คา Bartlett’s Test 

มีนัยสำคัญทางสถิติ (Fornell & Larcher, 1981) และคาน้ำหนักองคประกอบ (Factor Loading) 

มากกวา 3 ซึ ่งเปนไปตามเกณฑการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 

Analysis: CFA)  

4. การรวบรวมขอมูล  

ผูวิจัยดำเนินการจัดสงหนังสือขอความอนุเคราะหไปยังหนวยราชการทองถ่ินในอำเภอเกาะ

ลันตา จังหวัดกระบี่ 1) เทศบาลตำบลเกาะลันตาใหญ 2) อบต.เกาะลันตานอย 3) อบต.เกาะกลาง 

4) อบต.คลองยาง และ 5) เทศบาลตำบลศาลาดาน โดยแจกแบบสอบถามรูปแบบกระดาษไปยัง

กลุมตัวอยางเฉลี่ยตำบลละ 80 ตัวอยาง ระยะเวลาเก็บขอมูล คือ ชวงเดือนมกราคม-กุมภาพันธ 

พ.ศ. 2565 และตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของแบบสอบถามไดท้ังหมด 400 ตัวอยาง  

5. การวิเคราะหขอมูล 
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การวิเคราะหขอมูลดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชสถิติพรรณนา 

(Descriptive Statistics) ไดแก ความถี่ รอยละ นอกจากนี้มีการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของ

ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยขอมูลทั่วไป พบวา ผูตอบ

แบบสอบถามจำนวน 400 คน แบงเปนคนเกาะลันตาโดยกำเนิด 355 คน คิดเปนรอยละ 88 และ

เปนผูยายถิ่นฐานเขามาประกอบอาชีพในอำเภอเกาะลันตาตั้งแต 3 ปขึ้นไป 45 คน คิดเปนรอยละ 

11.3 ซึ่งอาศัยอยูในตำบลเกาะลันตาใหญ 80 คน คิดเปนรอยละ 20 ตำบลเกาะลันตานอย 80 คน 

คิดเปนรอยละ 20 ตำบลเกาะกลาง  80 คน คิดเปนรอยละ 20 ตำบลคลองยางจำนวน 80 คน คิด

เปนรอยละ 20 และตำบลศาลาดานจำนวน 80 คน คิดเปนรอยละ 20 เพศชายจำนวน 210 คน คิด

เป นร อยละ 52.5 และเพศหญิงจำนวน 190 คน คิดเป นร อยละ 47.5 โดยส วนใหญผ ู ตอบ

แบบสอบถามมีอายุ 40 ป นับถือศาสนาอิสลาม มีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี รายได

เฉลี่ยตอเดือนต่ำกวา 15,000 บาท รายไดหลักมาจากการประกอบอาชีพคาขาย รองลงมาอาชีพ

เก่ียวกับธุรกิจการทองเท่ียวและอาชีพรับจางท่ัวไปตามลำดับ ความถ่ีของการพบเจอนักทองเท่ียวใน

เกาะลันตาอยูในระดับบอยมาก 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

ในการวิเคราะหองคประกอบยืนยัน (Confirmatory Factor) แตละตัวแปร การวิเคราะห

เสนทาง (Path Analysis)  และผลการวิเคราะหโมเดลการรับรูความเสี่ยงจากการแพรระบาดของ

เชื้อไวรัสโควิด-19 และความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันท่ีสงผลตอการสงเสริมการทองเท่ียวของคน

ในพื้นที่เกาะลันตา จังหวัดกระบี่: บทบาทของทัศนคติ ดวยโปรแกรม AMOS ไดคาดัชนีความ

สอดคลองของโมเดล (ดังภาพท่ี 1) 

ภาพท่ี 1 ผลการวิเคราะหโมเดล 
ท่ีมา: (คณะผูวิจัย, 2565)  
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ผลการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง มีดังนี ้ Chi-Square = 254.428; df = 225; 
Relative Chi-Square = 1.131; p-value = 0.087; GFI = 0.956; NFI = 0.977; TLI = 0.996; 
CFI = 0.997; RMSEA = 0.018; RMR = 0.023  โดยดัชนีความสอดคลองเปนไปตามเกณฑท่ี
กำหนด คือ Relative Chi-Square มีคานอยกวา 3.000 p-value มีคามากกวา 0.05 ดัชนี GFI, 
NFI และ TLI มีคามากกวา 0.900 ดัชนี RMSEA มีคานอยกวา 0.080 และดัชนี RMR มีคานอยกวา 
0.050 ดังนั้น จึงสรุปไดวาโมเดลดังกลาวท่ีพัฒนาข้ึนสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  

ผลการวิจัยตอบวัตถุประสงคขอท่ี 1  
การศึกษาอิทธิพลของการรับรูความเสี่ยงที่สงผลตอการสงเสริมการทองเที่ยวของคนใน

พื้นที่อำเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่ ตามสมมติฐานที่ 1 พบวา ขอมูลเชิงประจักษ ไมสนับสนุน
ความสัมพันธของการรับรูความเสี่ยงมีอิทธิพลเชิงลบตอการสงเสริมการทองเที่ยวของคนในพื้นท่ี 

(𝛽𝛽1 = 0.045, p = 0.869) (ดังตารางท่ี 1) 
ผลการวิจัยตอบวัตถุประสงคขอท่ี 2  
การศึกษาอิทธิพลของความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน (ธรรมชาติความเปนมิตร ความ

ใกลชิดทางอารมณ และความเห็นอกเห็นใจ) ที่สงผลตอการสงเสริมการทองเที่ยวของคนในพื้นท่ี
อำเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่  ตามสมมติฐานที่ 2a พบวา ธรรมชาติความเปนมิตรมีอิทธิพลเชิง

บวกตอการสงเสริมการทองเที่ยวของคนในพื้นที ่อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (𝛽𝛽2= 0.169, p = 
0.004) สมมติฐานที ่ 2b พบวา ความใกลชิดทางอารมณมีอิทธิพลเชิงบวกตอการสงเสริมการ

ทองเที่ยวของคนในพื้นที่อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (𝛽𝛽3= 0.102, p = 0.001) และสมมติฐานที่ 2c 
พบวา ความเห็นอกเห็นใจมีอิทธิพลเชิงบวกตอการสงเสริมการทองเที่ยวของคนในพื้นที่อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติ (𝛽𝛽4= 0.100, p = 0.050) (ดังตารางท่ี 1)  
ตารางท่ี 1 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน เสนทาง  S.E. C.R. p-value 
ผลการ

วิเคราะห 

H1 PR ---> ST 0.045 -0.008 -0.165 0.869 
ไม

สนับสนุน 

H2a WN ---> ST 0.169 0.298 2.874 0.004 สนับสนุน 

H2b EC ---> ST 0.102 0.232 3.344 0.001 สนับสนุน 

H2c SU ---> ST 0.100 0.156 1.963 0.050 สนับสนุน 

หมายเหตุ: 1) PR = การรับรูความเสี่ยง 2) ST = การสงเสริมการทองเท่ียว 3) WN = ธรรมชาติ

ความเปนมิตร  4) EC = ความใกลชิดทางอารมณ 5) SU = ความเห็นอกเห็นใจ 

ผลการวิจัยตอบวัตถุประสงคขอท่ี 3 

𝛽𝛽 
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การวิเคราะหทัศนคติฐานะตัวแปรสงผานของอิทธิพลของการรับรูความเสี่ยงท่ีสงผลตอการ

สงเสริมการทองเที่ยวของคนในพื้นที่อำเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่ การวิเคราะหตัวแปรสงผาน

ผูวิจัยไดใชหลักเกณฑของ Baron & Kenny (1986)  

สมมติฐานที่ 3.1 ศึกษาทัศนคติเชิงบวกฐานะตัวแปรสงผานอิทธิพลของการรับรูความเสี่ยง

ที่สงผลตอการสงเสริมการทองเที่ยว พบวา คาสัมประสิทธิ์เสนทางการรับรูความเสี่ยงและการ

สงเสริมการทองเที่ยวตั้งตนกอนการคำนวณรวมกับตัวแปรทัศนคติเชิงบวกเทากับ 0.052 และมี

นัยสำคัญทางสถิติ 0.050 เมื่อนำตัวแปรทัศนคติเชิงบวกคำนวณรวมกับการรับรูความเสี่ยงและการ

สงเสริมการทองเที่ยว คาสัมประสิทธิ์เสนทางการรับรูความเสี่ยงและทัศนคติเชิงบวกเทากับ 0.032 

มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.001 คาสัมประสิทธิ์เสนทางทัศนคติเชิงบวกและการสงเสริมการทองเที่ยว

เทากับ 0.352 มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.001 และคาสัมประสิทธิ์เสนทางการรับรูความเสี่ยงและการ

สงเสริมการทองเท่ียวลดลงจาก 0.052 เปน 0.041 และไมมีนัยสำคัญทางสถิติ แสดงวา ทัศนคติเชิง

บวกจึงเปนตัวแปรสงผานแบบเต็มรูปแบบ (Full Mediation) ระหวางการรับรูความเสี่ยงกับการ

สงเสริมการทองเท่ียว (ดังตารางท่ี 2) 

สมมติฐานท่ี 3.2 ศึกษาทัศนคติเชิงลบฐานะตัวแปรสงผานอิทธิพลของการรับรูความเสี่ยงท่ี

สงผลตอการสงเสริมการทองเท่ียว พบวา คาสัมประสิทธิ์เสนทางการรับรูความเสี่ยงและการสงเสริม

การทองเท่ียวตั้งตนกอนการคำนวณรวมกับตัวแปรทัศนคติเชิงลบเทากับ 0.052 และมีนัยสำคัญทาง

สถิติ 0.050 เมื่อนำตัวแปรทัศนคติเชิงลบคำนวณรวมกับการรับรูความเสี่ยงและการสงเสริมการ

ทองเที่ยว คาสัมประสิทธิ์เสนทางการรับรูความเสี่ยงและทัศนคติเชิงลบเทากับ 0.055 มีนัยสำคัญ

ทางสถิติ 0.001 คาสัมประสิทธิ์เสนทางทัศนคติเชิงลบและการสงเสริมการทองเที่ยวเทากับ 0.071 

อยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ และคาสัมประสิทธิ์เสนทางการรับรูความเสี่ยงและการสงเสริมการ

ทองเที่ยวเพิ่มขึ้นจาก 0.052 เปน 0.069 และไมมีนัยสำคัญทางสถิติ แสดงวา ทัศนคติเชิงลบไมได

เปนตัวแปรสงผานระหวางการรับรูความเสี่ยงกับการสงเสริมการทองเท่ียว (ดังตารางท่ี 2) 

ผลการวิจัยตอบวัตถุประสงคขอท่ี 4  

การวิเคราะหทัศนคติฐานะตัวแปรสงผานของอิทธิพลของความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

(ธรรมชาติความเปนมิตร ความใกลชิดทางอารมณ และความเห็นอกเห็นใจ) ที่สงผลตอการสงเสริม

การทองเท่ียวของคนในพ้ืนท่ีอำเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่ 

สมมติฐานที่ 4.1a ศึกษาทัศนคติเชิงบวกฐานะตัวแปรสงผานอิทธิพลของธรรมชาติความ

เปนมิตรที่สงผลตอการสงเสริมการทองเที่ยว พบวา คาสัมประสิทธิ์เสนทางธรรมชาติความเปนมติร

และการสงเสริมการทองเที่ยวตั้งตนกอนการคำนวณรวมกับตัวแปรทัศนคติเชิงบวกเทากับ 0.181 

และมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.001 เมื่อนำตัวแปรทัศนคติเชิงบวกคำนวณรวมกับธรรมชาติความเปน

มิตรและการสงเสริมการทองเที่ยว คาสัมประสิทธิ์เสนทางธรรมชาติความเปนมิตรและทัศนคติเชิง
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บวกเทากับ 0.047 มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.001 คาสัมประสิทธิ์เสนทางทัศนคติเชิงบวกและการ

สงเสริมการทองเที่ยวเทากับ 0.206 มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.010 และคาสัมประสิทธิ ์เสนทาง

ธรรมชาติความเปนมิตรและการสงเสริมการทองเท่ียวลดลงจาก 0.181 เปน 0.176 และมีนัยสำคัญ

ทางสถิติ 0.001 แสดงวา ทัศนคติเชิงบวกเปนตัวแปรสงผานบางสวน (Partial Mediation) ระหวาง

ธรรมชาติความเปนมิตรกับการสงเสริมการทองเท่ียว (ดังตารางท่ี 2) 

สมมติฐานที่ 4.1b ศึกษาทัศนคติเชิงบวกฐานะตัวแปรสงผานอิทธิพลของความใกลชิดทาง

อารมณที่สงผลตอการสงเสริมการทองเท่ียว พบวา คาสัมประสิทธิ์เสนทางความใกลชิดทางอารมณ

และการสงเสริมการทองเที่ยวตั้งตนกอนการคำนวณรวมกับตัวแปรทัศนคติเชิงบวกเทากับ 0.171 

และมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.001 เมื่อนำตัวแปรทัศนคติเชิงบวกคำนวณรวมกับความใกลชิดทาง

อารมณและการสงเสริมการทองเที่ยว คาสัมประสิทธิ์เสนทางความใกลชิดทางอารมณและทัศนคติ

เชิงบวกเทากับ 0.052 มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.001 คาสัมประสิทธิ์เสนทางทัศนคติเชิงบวกและการ

สงเสริมการทองเที่ยวเทากับ 0.148 มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.001 และคาสัมประสิทธิ์เสนทางความ

ใกลชิดทางอารมณและการสงเสริมการทองเที่ยวลดลงจาก 0.171 เปน 0.092 และมีนัยสำคัญทาง

สถิติ 0.001 แสดงวาทัศนคติเชิงบวกเปนตัวแปรสงผานบางสวน (Partial Mediation) ระหวาง

ความใกลชิดทางอารมณกับการสงเสริมการทองเท่ียว (ดังตารางท่ี 2) 

สมมติฐานที่ 4.1c ศึกษาทัศนคติเชิงบวกฐานะตัวแปรสงผานอิทธิพลของความเห็นอกเห็น

ใจที่สงผลตอการสงเสริมการทองเที่ยว พบวา คาสัมประสิทธิ์เสนทางความเห็นอกเห็นใจและการ

สงเสริมการทองเที่ยวตั้งตนกอนการคำนวณรวมกับตัวแปรทัศนคติเชิงบวกเทากับ 0.134 และมี

นัยสำคัญทางสถิติ 0.001 เม่ือนำตัวแปรทัศนคติเชิงบวกคำนวณรวมกับความเห็นอกเห็นใจและการ

สงเสริมการทองเที่ยว คาสัมประสิทธิ์เสนทางความเห็นอกเห็นใจและทัศนคติเชงิบวกเทากับ 0.041 

มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.001 คาสัมประสิทธิ์เสนทางทัศนคติเชิงบวกและการสงเสริมการทองเที่ยว

เทากับ 0.189 มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.001 และคาสัมประสิทธิ์เสนทางความเห็นอกเห็นใจและการ

สงเสริมการทองเท่ียวลดลงจาก 0.134 เปน 0.124 และมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.001 แสดงวาทัศนคติ

เชิงบวกเปนตัวแปรสงผานบางสวน (Partial Mediation) ระหวางความเห็นอกเห็นใจกับการ

สงเสริมการทองเท่ียว (ดังตารางท่ี 2) 

สมมติฐานท่ี 4.2a ศึกษาทัศนคติเชิงลบฐานะตัวแปรสงผานอิทธิพลของธรรมชาติความเปน

มิตรที่สงผลตอการสงเสริมการทองเที่ยว พบวา คาสัมประสิทธิ์เสนทางธรรมชาติความเปนมิตรและ

การสงเสริมการทองเที่ยวตั้งตนกอนการคำนวณรวมกับตัวแปรทัศนคติเชิงลบเทากับ 0.181 และมี

นัยสำคัญทางสถิติ 0.001 เมื่อนำตัวแปรทัศนคติเชิงลบคำนวณรวมกับธรรมชาติความเปนมิตรและ

การสงเสริมการทองเที่ยว คาสัมประสิทธิ์เสนทางธรรมชาติความเปนมิตรและทัศนคติเชิงลบเทากับ 

0.122 ไมมีนัยสำคัญทางสถิติ คาสัมประสิทธิ์เสนทางทัศนคติเชิงลบและการสงเสริมการทองเที่ยว
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เทากับ 0.036 ไมมีนัยสำคัญทางสถิติ และคาสัมประสิทธิ์เสนทางธรรมชาติความเปนมิตรและการ

สงเสริมการทองเท่ียวลดลงจาก 0.181 เปน 0.041 และมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.001 แสดงวา ทัศนคติ

เชิงลบไมไดเปนตัวแปรสงผานระหวางธรรมชาติความเปนมิตรกับการสงเสริมการทองเที่ยว (ดัง

ตารางท่ี 2) 

สมมติฐานที่ 4.2b ศึกษาทัศนคติเชิงลบฐานะตัวแปรสงผานอิทธิพลของความใกลชิดทาง

อารมณที่สงผลตอการสงเสริมการทองเที่ยว พบวา คาสัมประสิทธิ์เสนทางความใกลชิดทางอารมณ

และการสงเสริมการทองเที่ยวตั้งตนกอนการคำนวณรวมกับตัวแปรทัศนคติเชิงลบเทากับ 0.171 

และมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.010 เมื่อนำตัวแปรทัศนคติเชิงลบคำนวณรวมกับความใกลชิดทาง

อารมณและการสงเสริมการทองเที่ยว คาสัมประสิทธิ์เสนทางความใกลชิดทางอารมณและทัศนคติ

เชิงลบเทากับ 0.087 มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.050 คาสัมประสิทธิ์เสนทางทัศนคติเชิงลบและการ

สงเสริมการทองเท่ียวเทากับ 0.057 ไมมีนัยสำคัญทางสถิติ และคาสัมประสิทธิ์เสนทางความใกลชิด

ทางอารมณและการสงเสริมการทองเที่ยวลดลงจาก 0.171 เปน 0.079 และมีนัยสำคัญทางสถิติ 

0.001 แสดงวา ทัศนคติเชิงลบไมไดเปนตัวแปรสงผานระหวางความใกลชิดทางอารมณกับการ

สงเสริมการทองเท่ียว (ดังตารางท่ี 2) 

สมมติฐานท่ี 4.2c ศึกษาทัศนคติเชิงลบฐานะตัวแปรสงผานอิทธิพลของความเห็นอกเห็นใจ

ที่สงผลตอการสงเสริมการทองเที่ยว พบวา คาสัมประสิทธิ์เสนทางความเห็นอกเห็นใจและการ

สงเสริมการทองเที่ยวตั้งตนกอนการคำนวณรวมกับตัวแปรทัศนคติเชิงลบเทากับ 0.134 และมี

นัยสำคัญทางสถิติ 0.010 เมื่อนำตัวแปรทัศนคติเชิงลบคำนวณรวมกับความเห็นอกเห็นใจและการ

สงเสริมการทองเที่ยว คาสัมประสิทธิ์เสนทางความเห็นอกเห็นใจและทัศนคติเชิงลบเทากับ 0.775 

ไมมีนัยสำคัญทางสถิติ คาสัมประสิทธิ์เสนทางทัศนคติเชิงลบและการสงเสริมการทองเที่ยวเทากับ 

0.796 ไมมีนัยสำคัญทางสถิติ และคาสัมประสิทธิ์เสนทางความเห็นอกเห็นใจและการสงเสริมการ

ทองเท่ียวลดลงจาก 0.134 เปน 0.071 และมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.001 แสดงวา ทัศนคติเชิงลบไมได

เปนตัวแปรสงผานระหวางความเห็นอกเห็นใจกับการสงเสริมการทองเท่ียว (ดังตารางท่ี 2) 

ตารางท่ี 2 ผลการทดสอบสมมติฐานตัวแปรสงผาน (Mediating Effect) 

สมมติฐาน ความสัมพันธ
ระหวางตัวแปร 

Model 1  
ผลกระทบทางตรง  

โดยไมมีตัวแปรสงผาน 

Model 2  
ผลกระทบทางตรง  
โดยมีตัวแปรสงผาน 

การแปลผล 

    
 

p-value 
 

p-value   
H3.1 PR ---> ST 0.052 0.050 0.041 0.000 สงผานแบบเต็ม

รูปแบบ  

  PR ---> ATP     0.032 0.001   

  ATP ---> ST     0.352 0.001   

𝛽𝛽 𝛽𝛽 
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H3.2 PR ---> ST 0.052 0.050 0.069 0.000 ไมมีการสงผาน 
  PR ---> ATN     0.055 0.001   
  ATN ---> ST     0.071 0.000   
H4.1a WN ---> ST 0.181 0.001 0.176 0.001 สงผานแบบ

บางสวน  

  WN ---> ATP     0.047 0.001   
  ATP ---> ST     0.206 0.010   
H4.1b EC ---> ST 0.171 0.001 0.092 0.001 สงผานแบบ

บางสวน  
  EC ---> ATP     0.052 0.001   
  ATP ---> ST     0.148 0.001   

H4.1c SU ---> ST 0.134 0.001 0.124 0.001 
สงผานแบบ
บางสวน  

  SU ---> ATP     0.041 0.001   

  ATP ---> ST     0.189 0.001   

H4.2a WN ---> ST 0.181 0.001 0.041 0.001 
ไมมีการ
สงผาน 

  WN ---> ATN     0.122 0.000   

  ATN ---> ST     0.036 0.000   

H4.2b EC ---> ST 0.171 0.010 0.079 0.001 
ไมมีการ
สงผาน 

  EC ---> ATN     0.087 0.050   
  ATN ---> ST     0.057 0.000   

H4.2c SU ---> ST 0.134 0.010 0.071 0.001 
ไมมีการ
สงผาน 

  SU ---> ATN     0.775 0.000   
  ATN ---> ST     0.796 0.000   

หมายเหตุ: 1) PR = การรับรูความเสี่ยง 2) ST = การสงเสริมการทองเที่ยว 3) WN = ธรรมชาติ
ความเปนมิตร  4) EC = ความใกลชิดทางอารมณ 5) SU = ความเห็นอกเห็นใจ 6) ATP = ทัศนคติ
เชิงบวก 7) ATN = ทัศนคติเชิงลบ 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ขอคนพบท่ีไดจากการวิจัย สามารถอภิปรายผลไดใน 4 ประเด็นดังนี้ 

1. การรับรูความเสี่ยงของคนในพ้ืนท่ีมีอิทธิพลเชิงลบตอการสงเสริมการทองเท่ียวของคนใน
พื้นที่อยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งขอมูลเชิงประจักษไมสนับสนุนสมมติฐานที่ 1 เนื่องจากผูวิจัย
สรางสมมติฐานจากแนวคิดจากบทความของ Joo et al., (2021) ซึ่งไดทำการสำรวจชวงกลางป 



ห น้ า  |  348  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

พ.ศ. 2563 เปนชวงระยะแรกของการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ผลการวิจัยพบวา การรับรู
ความเสี่ยงมีอิทธิพลเชิงลบตอการสงเสริมการทองเที ่ยว  ซึ่งขณะนั้นคนในพื้นที ่รู สึกกลัวและ
หวาดระแวงกับโรคอุบัติใหม โดยเฉพาะอยางยิ่งการใหบริการและตอนรับนักทองเท่ียวที่อาจนำมา
ซ่ึงการแพรเชื้อโรคในพ้ืนท่ี  ในทางกลับกัน จากผลการวิจัยนี้ ผูวิจัยพบวาคนในพ้ืนท่ีมีการรับรูความ
เสี่ยงท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกตอการสงเสริมการทองเท่ียว แมวาการรับรูความเสี่ยงนั้นอยูในระดับมากแต
การสงเสริมการทองเที่ยวอยูในระดับมากที่สุด อันเนื่องมาจากเกาะลันตาเปนแหลงทองเที่ยวท่ี
สำคัญ สวนใหญรายไดหลักของคนในพ้ืนท่ีมาจากนักทองเท่ียว เม่ือเกิดการแพรระบาดของเชื้อไวรัส
โควิด-19 จึงสงผลกระทบตอรายไดและอาชีพของคนในพื้นที่ ทั้งนี้ผูวิจัยไดลงพื้นที่เก็บขอมูลในชวง
ปลายเดือนมกราคม พ.ศ. 2565 ซึ่งเปนชวงระลอกที่สองของการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 
รวมถึงมีการฉีดวัคซีนปองกันแลวในวงกวาง  ทำใหคนในพื้นที่รับรู ถึงความเสี่ยงนอยลงและให
ความสำคัญกับเศรษฐกิจมากข้ึน  

หลังจากที่มีการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ระลอกที่สองและมีวัคซีนปองกันโรค ได
มีงานวิจัยของ Barr et al., (2022) พบวา การรับรูความเสี่ยงของการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโค
วิด-19 ไมมีผลกระทบเชิงลบอยางมีนัยสำคัญที่จะทำใหผู อยู อาศัยตอนรับนักทองเที่ยวนอยลง 
เชนเดียวกันกับผลการวิจัยของ Nakamura & Hattori (2022) พบวา ผู อยู อาศัยในเมืองชูนัน 
จังหวัดยามากุจิ ประเทศญี่ปุน สวนมากใหการตอนรับนักทองเที่ยวแบบเดียวกันกับที่เคยทำกอน
การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ยิ่งไปกวานั้นพวกเขายินดีตอนรับแรงงานขามชาติที่เขามาทำงานใน
ชุมชนอีกดวย  

2. ความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน (ธรรมชาติความเปนมิตร ความใกลชิดทางอารมณ 
และความเห็นอกเห็นใจ) มีอิทธิพลเชิงบวกตอการสงเสริมการทองเที่ยวของคนในพื้นที่อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติ เนื ่องจากคนในพื้นที่มีความยินดีตอนรับกับนักทองเที่ยว พบปะพูดคุยกับ
นักทองเท่ียวอยางเปนมิตรและเปนกันเอง และเม่ือนักทองเท่ียวตองการความชวยเหลือ คนในพ้ืนท่ี
ก็พรอมที่จะรับฟงและใหการชวยเหลือดวยความเต็มใจ ซึ่งผลการวิจัยนี้สนับสนุนสมมติฐานที่ 2 
และสอดคลองกับงานวิจัยของ Joo et al., (2021) พบวา ทามกลางสถานการณการแพรระบาดของ
เชื้อไวรัสโควิด-19 มีความสัมพันธเชิงบวกระหวางความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันและการสงเสริม
การทองเที่ยวเกิดขึ้นของคนในพื้นท่ี รวมถึงยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ Aleshinloye et al., 
(2021) พบวา บทบาทของความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน สามารถอธิบายการมีสวนรวมของคน
ในพื้นท่ี ซึ ่งมีความสำคัญอยางยิ่งตอการสงเสริมการทองเที่ยวอยางยั่งยืน นอกจากนี้ยังตรงกับ
งานวิจัยของ Suess et al., (2020) ท่ีพบวา ความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของคนในพื้นที่จะ
นำไปสูการสงเสริมการทองเท่ียว เนื่องจากมีผลประโยชนทางเศรษฐกิจ 

3. ทัศนคติเชิงบวกมีอิทธิพลสงผานแบบเต็มรูปแบบตอความสัมพันธระหวางการรับรูความ
เสี่ยงและการสงเสริมการทองเที่ยว สามารถอธิบายไดวา แมวาคนในพื้นที่จะรับรูวาการแพรระบาด
ของเชื้อไวรัสโควิด-19 มีความเสี่ยงตอสุขภาพรางกาย แตคนในพื้นที่ก็ยังคงใหการสงเสริมการ
ทองเที่ยว ซึ่งปรากฎการณที่เกิดขึ้นเชนนี้ ดวยเหตุท่ีคนในพื้นที่มีทัศนคติเชิงบวกตอการทองเที่ยว



ห น้ า  |  349  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

มากกวาทัศนคติเชิงลบ ผลการวิจัยนี้จึงสนับสนุนสมมติฐานท่ี 3.1 โดยผลการวิจัยนี้ชี้ใหเห็นบทบาท
ของทัศนคติเชิงบวกท่ีมีตอความสัมพันธระหวางการรับรูความเสี่ยงและการสงเสริมการทองเท่ียว ซ่ึง
สอดคลองกับผลการวิจัยของ Bermingham et al., (2021) พบวา แมวาการตอนรับนักทองเที่ยว
ในชวงการแพรระบาดของเชื้อไวรัส  โควิด-19 จะเพ่ิมความเสี่ยงดานความปลอดภัยสวนบุคคล แต
คนในพื้นที่ของรัฐมอนตานารอยละ 75 มีทัศนคติเชิงบวกตอการทองเที่ยวภายในรัฐ ยิ่งกวานั้น คน
ในพ้ืนท่ีรอยละ 83 ยังเห็นดวยอยางยิ่งวา การสงเสริมการทองเท่ียวโดยรัฐจะเปนประโยชนตอชุมชน
ของตนในเชิงเศรษฐกิจ ผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับผลการวิจัยของ ÇElİK, & Rasoolimanesh 
(2021) พบวา ทัศนคติเชิงบวกมาจากการที่คนในพื้นที่รับรูผลประโยชนในระดับที่สูงกวาการรับรู
ความเสี่ยง จึงสงผลตอการสงเสริมการทองเที่ยวของคนในพื้นที่ ขณะที่ทัศนคติเชิงลบไมมีอิทธิพล
การสงผาน ซ่ึงขอมูลเชิงประจักษยังไมสนับสนุนสมมติฐานท่ี 3.2 สืบเนื่องมาจากสมมติฐานท่ี 1 คน
ในพ้ืนท่ีมีการรับรูความเสี่ยงท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกตอการสงเสริมการทองเท่ียว ดังนั้นทัศนคติเชิงลบจึง
ไมมีอิทธิพลสงผานตอความสัมพันธดังกลาว 

4. ทัศนคติเชิงบวกมีอิทธิพลสงผานแบบบางสวนตอความสัมพันธระหวางความรูสึกเปน
อันหนึ่งอันเดียวกันและการสงเสริมการทองเท่ียว สามารถอธิบายไดวา การท่ีคนในพ้ืนท่ีมีความรูสึก
เปนอันหนึ่งเดียวกันตอนักทองเที่ยวนั้นเปนเพราะคนในพื้นท่ีมีทัศนคติเชิงบวกมากกวาทัศนคติเชิง
ลบ ผลการวิจัยนี้จึงสนับสนุนสมมติฐานท่ี 4.1a, 4.1b และ 4.1c ผลการวิจัยนี้แสดงใหเห็นบทบาท
ของทัศนคติเชิงบวกที่มีตอความสัมพันธระหวางความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันและการสงเสริม
การทองเที่ยว สอดคลองกับผลการวิจัยของ Munanura et al., (2021) พบวา ทัศนคติเชิงบวกจะ
ทำใหสามารถคาดการณความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันได และความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียว
สงผลทางออมตอความคาดหวังวาการทองเท่ียวจะทำใหคนในพ้ืนท่ีมีความเปนอยูท่ีดีข้ึน ผลการวิจัย
ดังกลาวสอดคลองกับผลการวิจัยของ  Tilaki et al., (2021) พบวา เม่ือมีการเปดตลาดกลางคืนของ
ประเทศมาเลเซียเพื่อตอนรับนักทองเที่ยวตางชาติ ชวงการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ทำให
คนในพื้นที่ที่ประกอบอาชีพคาขายในตลาดกลางคืนรูสึกยินดีเปนอยางมาก เนื่องจากคนในพื้นท่ี
ไดรับประโยชนและผูกพันในอาชีพที่เกี่ยวกับการนำเสนอสินคาและบริการใหแกนักทองเที่ยว ซ่ึง
ผลการวิจัยดังกลาวสะทอนใหเห็นถึงความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของคนในพื้นที่ไปในทิศ
ทางบวก ขณะที่ทัศนคติเชิงลบไมมีอิทธิพลการสงผาน ซึ ่งขอมูลเชิงประจักษยังไมสนับสนุน
สมมติฐานที่ 4.2a, 4.2b และ 4.2c ตามผลการวิจัยของสมมติฐานที่ 2 คนในพื้นที่มีความรูสึกเปน
อันหนึ่งอันเดียวกันมีอิทธิพลเชิงบวกตอการสงเสริมการทองเที่ยว ดังนั้น ทัศนคติเชิงลบจึงไมมี
อิทธิพลสงผานตอความสัมพันธดังกลาว 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1.ขอเสนอแนะท่ัวไป 
จากผลการวิจัยพบวา คนในพื้นที่อำเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่ มีระดับการรับรูความ

เสี่ยงจากการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 อยูในระดับมาก อยางไรก็ตาม การสงเสริมการ
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ทองเที ่ยวอยู ในระดับมากที ่ส ุด นอกจากนี ้ คนในพื ้นที ่มีความรู ส ึกเปนอันหนึ ่งอันเดียวกับ
นักทองเท่ียว รวมท้ังยังมีทัศนคติเชิงบวกตอการทองเท่ียว แมวาจะอยูในสถานการณการแพรระบาด
ของเชื้อไวรัสโควิด-19 ก็ตาม ซึ่งผลการวิจัยสะทอนใหเห็นวา คนในพื้นที่ไดรับผลกระทบทางดาน
เศรษฐกิจอยางหนัก อันเนื่องมาจากมาตรการการปดรับนักทองเท่ียวเพ่ือการปองกันการแพรระบาด
ของเชื้อไวรัสโควิด-19 สงผลใหคนในพื้นที่ตองเผชิญหนากับปญหาทางเศรษฐกิจ ทั้งการขาดรายได 
การปดกิจการ การตกงาน ฯลฯ เมื่อการทองเที่ยวเปนความหวังของการอยูรอด ดวยเหตุนี้ คนใน
พ้ืนท่ีจึงมีความรูสึกยินดีท่ีจะใหการตอนรับนักทองเท่ียวและสนับสนุนและสงเสริมการทองเท่ียว  

ดังนั้น หนวยงานภาครัฐดานการทองเท่ียว ควรสงเสริมนโยบายเศรษฐกิจทางการทองเท่ียว
และสนับสนุนงบประมาณทางการทองเที่ยวในพื้นที่อำเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่ นอกจากนี้ 
หนวยงานภาครัฐควรพิจารณาใหความชวยเหลือเกี่ยวกับการจางงานใหแกคนในพื้นที่เพื่อฟนฟูและ
พัฒนาเศรษฐกิจในพื้นท่ี ประชาสัมพันธดานการทองเที่ยว ขณะเดียวกันยังจำเปนตองพิจารณาถึง
ความปลอดภัยของคนในพ้ืนท่ี ควรบังคับใชมาตรการสาธารณสุขอยางเขมงวดและจริงจัง เพ่ือสราง
ความม่ันใจดานความปลอดภัยจากการแพรเชื้อโรคใหแกคนในพ้ืนท่ีรวมท้ังนักทองเท่ียวดวย  

สำหรับผูประกอบการธรุกิจการทองเท่ียวและการบริการ (Service provider) ควรทบทวน
นโยบายองคกรในการจางงานใหเพียงพอเพื่อตอนรับลูกคา ควรมีการจัดอบรมพนักงานในเรื่อง
มาตรการสาธารณสุขอยางเครงครัด นอกจากนี้ ควรนำทฤษฎีความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันไป
ปรับใชในการบริการลูกคา เพื่อชวยใหเกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการใหบริการทางการ
ทองเที่ยว มากไปกวานั้น ผูประกอบการธุรกิจการทองเที่ยวและการบริการสามารถนำทฤษฎี
ความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันไปเปนกลยุทธทางการตลาดเพื่อทำใหเกิดความไดเปรียบทางการ
แขงขัน โดยการจัดอบรมพนักงานใหมีธรรมชาติความเปนมิตร ความใกลชิดทางอารมณ และ
ความเห็นอกเห็นใจแกลูกคา สิ่งนี้เปนการสรางภาพลักษณใหแกองคกรและสรางความประทับใจ
ใหแกลูกคา 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ควรศึกษามุมมองดานนักทองเที่ยวที่มีตอการรับรูความเสี่ยงและการสงเสริมการ

ทองเท่ียว อาจปรับเปลี่ยนบทบาทตัวแปรสงผาน เชน การรับรูสุขอนามัย ความไววางใจ เปนตน  
2.2 ควรศึกษาการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกและ
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บทคัดยอ (Abstract)  

การศึกษาครั้งนี้  มีวัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาการจัดทำงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติ 
ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2561–2565  2. เพ่ือเปรียบเทียบงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติ 6 ดาน  
3. เพื่อศึกษาวิเคราะหงบประมาณกับผลสัมฤทธิ์ที่ไดรับจากการใชจายงบประมาณ  4) เพื่อศึกษา
ปญหาอุปสรรคในการจัดทำงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติ โดยศึกษาจากการรวบรวมและศึกษา
ขอมูลทุติยภูมิจากรายงาน เอกสาร และระบบอิเล็กทรอนิกสที่เกี่ยวของกับการจัดทำงบประมาณ
ตามยุทธศาสตรชาติ ชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2561–2565 เพื ่อเปรียบเทียบงบประมาณตาม
ยุทธศาสตรชาติทั ้ง 6 ดาน วามีความสอดคลองกันหรือไม อยางไร และเพื่อเปนการวิเคราะห
งบประมาณกับผลสัมฤทธิ์ที่ไดจากการใชจายงบประมาณ รวมทั้งประมวลผล และวิเคราะหขอมูล
ทุติยภูมิ สรุปปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ และจัดทำรูปเลมเพื่อนำเสนอตอไป ผลการศึกษา 
พบวา สามารถสรุปไดวาการจัดทำงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติ ชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2561–
2565 รัฐบาลไดใหความสำคัญกับการดำเนินการเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน มีการ
ทบทวนผลสัมฤทธิ์ เปาหมาย ผลผลิต และตัวชี้วัด เพื่อใหมีการดำเนินการจัดทำงบประมาณได
สอดคลองเชื่อมโยงตรงตามยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561–2580) ไปจนถึงแผนงานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ
อยางแทจริง 
คำสำคัญ (Keywords): ยุทธศาสตรชาติ; งบประมาณ; ผลสัมฤทธิ์    
 
Abstract 

This study Objectives 1. to study budgeting according to the national strategy 
From the fiscal year 2018 - 2022 2. to compare the budget according to the national 
strategy in 6 areas 3. to study the budget analysis and the results obtained from the 
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budget expenditure 4. to study the problems and obstacles in the budgeting according 
to the national strategy This study was done by collecting and studying secondary data 
from reports, documents and electronic systems related to budgeting according to the 
national strategy. During the fiscal year 2018 - 2022, to compare the budgets according 
to the 6 national strategies, whether they are consistent or not, and how to analyze the 
budget and the results obtained from budget expenditures. including processing and 
analyze secondary data, summarize problems, obstacles and recommendations. and 
prepare a booklet for further presentation. The results of the study found that it can be 
concluded that budgeting according to the strategy During the fiscal year, the 
government has been committed to promoting the sustainable development of the 
country. Objectives, outputs and targets to align budget implementation with national 
strategies, i.e., Professor 2561-2580 really relevant tasks. 
Keywords: National Strategy; Budgeting; Results 
 
บทนำ (Introduction) 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย มาตรา 65 กำหนดใหรัฐพึงจัดใหมียทุธศาสตรชาติเปน
เปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อใชเปนกรอบในการจัดทำแผน
ตาง ๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกัน เพื่อใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมาย โดยให
เปนไปตามที ่กำหนดในกฎหมายวาดวยการจัดทำยุทธศาสตรชาติ และตอมาไดม ีการตรา
พระราชบัญญัติการจัดทำยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2560 โดยกำหนดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการ
ยุทธศาสตรชาติ เพื่อรับผิดชอบในการจัดทำรางยุทธศาสตรชาติกำหนดวิธีการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการจัดทำรางยุทธศาสตรชาติ ในการติดตาม การตรวจสอบ และการประเมินผล 
รวมทั้งกำหนดมาตรการสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนทุกภาคสวนดำเนินการใหสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรชาติ 

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทย
ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะตองนำไปสูการปฏิบัติเพื่อใหประเทศไทยบรรลุ
วิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน 

ตามยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ภายใตกรอบ
ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) ไดกำหนดแนวทางการพัฒนาไววาจะตองมีการปฏริูป
ระบบการใชจายงบประมาณใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล การปรับปรุงพระราชบัญญัติ
วิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2502 มีการจัดทำงบประมาณระยะปานกลาง และระยะยาวเพ่ือเปนกรอบ
ในการวางแผนงบประมาณของสวนราชการ รัฐวิสาหกิจและหนวยงานของรัฐ และสนับสนุนการ 
ขับเคลื่อนนโยบายตามยุทธศาสตรชาติ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 
(พ.ศ. 2560 – 2564) ในยุทธศาสตรที่ 6 : การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริต
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ประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย กำหนดแนวทางการพัฒนาโดยปรับปรุงกระบวนการ
งบประมาณ เพ่ือใหการจัดสรรและการใชจายมีประสิทธิภาพสอดคลองกับเวลา เกิดความเสมอภาค 
ลดความเหลื่อมล้ำ มีกลไกและชองทางใหประชาชนและภาคเอกชน สามารถตรวจสอบกระบวนการ
ดำเนินงาน งบประมาณ ไดอยางโปรงใส 

งบประมาณแผนดิน หมายถึง แผนงานทางการเงินของรัฐบาล ที่จัดทำขึ้นเพื่อแสดงรายรับ
และรายจายของรัฐบาลในแผนงานและโครงการตาง ๆ ในแตละปงบประมาณ งบประมาณมี
ความสำคัญตอการบริหารประเทศอยางมาก โดยสามารถกลาวถึงความสำคัญของงบประมาณได 
โดยใชเปนเครื่องมือในการบริหารของรัฐ ในการบริหารรัฐสามารถจัดสรรงบประมาณตามแผนงาน
และโครงการตาง ๆ เพ่ือใหเปนไปตามนโยบายท่ีไดแถลงไวกับประชาชน และในขณะเดียวกันรัฐก็ใช
งบประมาณเปนเครื่องควบคุมการปฏิบัติงานของหนวยงานราชการตาง ๆ ใหเปนไปตามความ
ตองการ ใชเปนเครื่องมือในการจัดสรรทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจำกัดใหมีประสิทธิภาพสูงสุด ดังนั้นใน
การพิจารณาการใชจายงบประมาณในแตละแผนงาน/ โครงการจะมีการวิเคราะหถึงตนทุนและ
ผลตอบแทน มีการจัดลำดับความสำคัญและความจำเปน ตลอดจนกำลังพลและทรัพยากรอ่ืน ๆ ท่ีมี
อยู  เพื ่อใหมีการใชจายงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ใชเปนเครื ่องมือในการรักษา
เสถียรภาพทางเศรษฐกิจ โดยการจัดสรรงบประมาณใหสอดคลองกับสภาวะเศรษฐกิจ และใชเปน
เครื่องมือในการพัฒนาเศรษฐกิจ ใหเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว และใหประชาชนมีชีวิตความเปนอยูท่ี
ดีย ิ ่งขึ ้น รัฐจำเปนตองใชงบประมาณในการสงเสริมและพัฒนาดานโครงสรางพื ้นฐาน ดาน
อุตสาหกรรม ดานการพาณิชย และดานเกษตรกรรม 

จะเห็นไดวา งบประมาณแผนดินเปนสิ ่งจำเปนอยางยิ ่งเพื ่อใหรัฐมีการวางแผนการ
ดำเนินการไวลวงหนา และรายจายของรัฐเปนสวนประกอบของความตองการโดยรวม การวางแผน
การใชจาย และการสรรหารายรับ จะทำใหสามารถคาดการณสภาพเศรษฐกิจในปตอไปได 
นอกจากนี ้ย ังชวยใหร ัฐสามารถบริหารการคลังไดอยางมีประสิทธิภาพภายในขอบเขตของ
งบประมาณที่จัดทำขึ้น ดังนั้น งบประมาณแผนดินจึงมีความสำคัญตอการพัฒนาประเทศใหเปนไป
ในทิศทางที่เหมาะสมและบรรลุผลสำเร็จหากมียุทธศาสตรชาติที่เหมาะสม ซึ่งจะเปนตัวกำหนด
ทิศทางในการพัฒนาประเทศ และมีเปาหมายในการบริหารราชการแผนดินในระยะยาว 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

1. เพื่อศึกษาการจัดทำงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติ ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 
2565 

2. เพ่ือเปรียบเทียบการจัดสรรงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติ 6 ดาน ระหวางปงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 – 2565 

3. เพ่ือศึกษาวิเคราะหงบประมาณกับผลสัมฤทธิ์ท่ีไดรับจากการใชจายงบประมาณ 
4. เพ่ือศึกษาปญหาอุปสรรคในการจัดทำงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติ 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
1. รูปแบบการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยศึกษาขอมูลจาก

รายงาน เอกสาร การประชุม และระบบอิเล็กทรอนิกสที่เกี่ยวของเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล เพ่ือศึกษาการจัดทำงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติ ชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2565 

2. เครื่องมือการวิจัย 
รวบรวมและศึกษาขอมูลทุติยภูมิจากรายงาน เอกสาร และระบบอิเล็กทรอนิกสท่ีเก่ียวของ

กับการจัดทำงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติ ชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2565 เพ่ือ
เปรียบเทียบงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติท้ัง 6 ดาน วามีความสอดคลองกันหรือไม อยางไร และ
เพ่ือเปนการวิเคราะหงบประมาณกับผลสัมฤทธิ์ท่ีไดจากการใชจายงบประมาณ 

3.  การวิเคราะหขอมูล 
3.1 ประมวลผล และวิเคราะหขอมูลทุติยภูมิตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว รวมทั้งสรุปปญหา 

อุปสรรค และขอเสนอแนะ 
3.2 จัดทำรูปเลมเพ่ือนำเสนอตอไป 

 
ผลการวิจัย (Research Results) 

ผลการวิจัยการจัดทำงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติ ชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 
2565 โดยการศึกษาขอมูลทุติยภูมิจากรายงาน เอกสาร และระบบอิเล็กทรอนิกสท่ีเก่ียวของเปน
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ซึ่งการอภิปรายผลการวิจัยจะอภิปรายตามวัตถุประสงคการ
วิจัย ดังนี้ 

1. การจัดทำงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติ ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 
2565 

การจัดทำงบประมาณ รัฐบาลไดใหความสำคัญกับการดำเนินภารกิจเพื่อขับเคลื่อนการ
พัฒนาประเทศตามยุทธศาสตรชาติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ แผนแมบทเฉพาะกิจ
ภายใตยุทธศาสตรชาติอันเปนผลมาจากสถานการณโควิด – 19 พ.ศ. 2564 – 2565 แผนยอย
ของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) นโยบายสำคัญ
ของรัฐบาล ใหประสบผลสำเร็จและเกิดผลอยางเปนรูปธรรม และสนับสนุนใหเศรษฐกิจของ
ประเทศมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง โดยไดกำหนดนโยบายและแนวทางการจัดทำงบประมาณ
รายจายประจำปงบประมาณ แบงเปนยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณรายจายประจำป
งบประมาณ ที่จัดทำขึ้นโดยใหความสำคัญกับความสอดคลองและการถายทอดเปาหมายและ
ประเด็นยุทธศาสตรของกรอบยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) นโยบายความมั่นคงแหงชาติ 
(พ.ศ. 2558 – 2564) แผนแมบทอื่น ๆ และนโยบายสำคัญของรัฐบาล เพื่อขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานของรัฐบาลไดอยางตอเนื ่องและเกิดผลเปนรูปธรรม โดยนอมนำ “ปรัชญาของ



ห น้ า  |  357  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

 

เศรษฐกิจพอเพียง” ในพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มาเปนแนวทางหลัก
ในการปฏิบัติ คำนึงถึงหลักความพอประมาณ ความมีเหตุผล และการมีภูมิคุมกันที่ดี เพื่อให
ประเทศไทยม่ันคง ประชาชนม่ังค่ัง อยางยั่งยืน 

2. ศึกษาเปรียบเทียบงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติ 6 ดาน 
เปนการสรุปงบประมาณรายจายประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2565 จำแนกตาม

ยุทธศาสตร ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 1 ตารางเปรียบเทียบงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติ 

หนวย : ลานบาท (ทศนิยม 4 ตำแหนง) 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา : สำนักงบประมาณ 

จากตารางพบวางบประมาณของยุทธศาสตรชาติ หากวิเคราะหในภาพรวม ตั ้งแต
ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2565 จะเห็นไดวางบประมาณรวม 5 ป มีจำนวนงบประมาณรวม
ทั้งสิ ้น 13,517,630.8823 ลานบาท ยุทธศาสตรที ่ไดรับงบประมาณในสัดสวนที ่มากที ่สุด คือ 
ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ จำนวน 3,234,747.1584 
ลานบาท คิดเปนรอยละ 23.93 ของวงเงินงบประมาณ และยุทธศาสตรที ่ไดรับงบประมาณใน
สัดสวนท่ีนอยท่ีสุด คือ ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
จำนวน 586,260.2367 ลานบาท คิดเปนรอยละ 4.43 ของวงเงินงบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วงเงิน รอยละ วงเงิน รอยละ วงเงิน รอยละ วงเงิน รอยละ วงเงิน รอยละ วงเงิน รอยละ

2,637,615.6193   100.00    2,640,890.1209   100.00    2,715,511.2846   100.00    2,852,682.5332   100.00    2,670,931.3243   100.00    13,517,630.8823   100.00    

1 ยุทธศาสตรดานความมั่นคง 271,151.3957     10.28      321,789.5806     12.18      404,527.0162     14.90      406,469.7102     14.25      383,798.3903     14.37      1,787,736.0930    13.23      

2 ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 490,348.7745     18.59      408,039.4302     15.45      360,398.9503     13.27      394,588.4457     13.83      332,133.5873     12.44      1,985,509.1880    14.69      

3 ยุทธศาสตรดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพมนุษย 568,156.6764     21.54      561,134.4025     21.25      560,514.8191     20.64      579,388.3270     20.31      545,568.3565     20.43      2,814,762.5815    20.82      

4 ยุทธศาสตรดานการสรางโอกาสความเสมอภาคทางสังคม 407,942.7097     15.47      396,716.7150     15.02      771,615.8685     28.42      800,632.9402     28.07      731,707.3913     27.40      3,108,615.6247    23.00      

5 ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอม

120,269.8794     4.56        116,232.0058     4.40        114,619.2081     4.22        116,031.6819     4.07        119,107.4615     4.46        586,260.2367       4.34       

6 ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการภาครัฐ
779,746.1836     29.56      836,977.9868     31.69      503,835.4224     18.55      555,571.4282     19.48      558,616.1374     20.91      3,234,747.1584    23.93      

2564 2565 รวมทั้งสิ้น
ยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณที่

รวมทั้งสิ้น

2561 2562 2563
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3 ศึกษาวิเคราะหงบประมาณกับผลสัมฤทธิ์ท่ีไดรับจากการใชจายงบประมาณ 

การวิเคราะหงบประมาณกับผลสัมฤทธิ์ที่ไดรับจากการใชจายงบประมาณในความเห็นของ

ผูวิจัยจากการศึกษาในขอ 2 พบวา ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2565 ยุทธศาสตรท่ีไดรับการ

จัดสรรงบประมาณในสัดสวนที่มากที่สุด คือ ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการภาครัฐ งบประมาณรวมท้ังสิ้น 3,234,747.1584 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 23.93 

ของวงเงินงบประมาณ ซึ่งจากการศึกษาคนควาพบวางบประมาณสวนใหญจะอยูที่การดำเนินงาน

ภารกิจพื้นฐาน ซึ่งมีภารกิจเพื่อใหการดำเนินงานภารกิจดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการภาครัฐมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคา เปนไปตามอำนาจหนาที่ตามกฎหมาย ได

ตามมาตรฐาน รวมทั้งบุคลากร สถานที่ อุปกรณและสภาพแวดลอมการทำงานไดรับการดูแลที่ดี 

รวมทั้งคาใชจายตามสิทธิและประโยชนตาง ๆ ของบุคลากรภาครัฐตามที่กำหนดไว แตก็เปนที่นา

สังเกตวายุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐจะเปน

ยุทธศาสตรที่ไดรับงบประมาณในสัดสวนที่มากที่สุดเพียง 2 ป คือ ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 

2562 แตในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2565 ยุทธศาสตรท่ีไดรับงบประมาณในสัดสวนท่ีมากท่ีสุด 

คือ ยุทธศาสตรดานการสรางโอกาสและความเสมอกภาคทางสังคม ซ่ึงแสดงใหวาทิศทางการจัดสรร

งบประมาณในชวงปหลังเริ ่มมีการเปลี ่ยนแปลงมากขึ ้น และยุทธศาสตรที ่ไดร ับการจัดสรร

งบประมาณในสัดสวนท่ีนอยท่ีสุด คือ ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตร

ตอสิ่งแวดลอม งบประมาณรวมทั้งสิ้น 586,260.2367 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 4.43 ของ

วงเงินงบประมาณ ซึ่งจากการศึกษาพบวา ยุทธศาสตรนี้ไดใหความสำคัญกับประเด็นการบริหาร

จัดการทรัพยากรน้ำ เพื่อใหประเทศมีความมั่นคงดานน้ำเพิ่มขึ้น มีการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ

อยางเปนระบบและยั ่งยืน รวมท้ังชวยเหลือและแกปญหาภัยแลง ผลักดันใหมีกฎหมายหลัก 

กฎหมายรอง และกฎระเบียบท่ีเก่ียวของ รวมท้ังมีขอมูลสนับสนุนการตัดสินใจเพ่ือใหเกิดการบริหาร

จัดการทรัพยากรน้ำอยางมีประสิทธิภาพ แตเนื่องจากเปนยุทธศาสตรที่ไดรับงบประมาณนอยที่สุด 

ผูวิจัยจึงมีความเห็นวา ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม

ยังเปนเรื่องที่รัฐบาลเห็นวายังไมจำเปนเรงดวนเทากับโครงสรางพื้นฐาน ดานเศรษฐกิจ และความ

เสมอภาคทางสังคมของประชาชน 

4. ศึกษาปญหาอุปสรรคในการจัดทำงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 

2580) 

4.1 ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) เปนแผนที่มีความสำคัญตอการ

บริหารประเทศรวมไปถึงดานการงบประมาณเปนสำคัญ แตดวยสถานการณปจจุบันที ่มีการ
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เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วและตลอดเวลา จนบางครั้งอาจทำใหเปาหมาย/ตัวชี้วัดท่ีกำหนดอาจไม

ทันตอสถานการณปจจุบัน จากสถานการณดังกลาวที่เกิดขึ้นจึงถือวาเปนปญหาที่สงผลกระทบตอ

การดำเนินการของหนวยงานตาง ๆ และยังสงผลกระทบตอไปยังดานงบประมาณอีกดวย 

4.2 การจะแกไขปญหาเรื ่องตัวชี ้วัดขางตน จำเปนตองดำเนินการผานสำนักงานสภา

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ซึ่งเปนผูรางยุทธศาสตรชาติเพื่อนำเสนอคณะกรรมการ

ยุทธศาสตรชาติในการแกไขตอไป ทำใหไมเกิดความคลองตัวในการดำเนินงาน เนื ่องจากถา

สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติไมเห็นชอบใหแกไขตัวชี้วัดดังกลาว ทาง

หนวยงานตาง ๆ ก็จะไมสามารถแกไขตัวชี้วัดได 

4.3 ผลกระทบจากการสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) ซึ ่งเปนสถานการณที ่ส งผลกระทบตอการจัดสรรงบประมาณและการใชจ าย

งบประมาณเนื่องจากเปนสถานการณที่ไมเคยเกิดขึ้นมากอน และยังสงผลกระทบตอประชาชนรวม

ไปถึงเศรษฐกิจของประเทศเปนอยางมาก จึงสงผลใหประเทศไทยมีแผนเฉพาะกิจที่เรียกวา แผน

แมบทเฉพาะกิจภายใตยุทธศาสตรชาติอันเปนผลมาจากสถานการณโควิด-19 พ.ศ. 2564 – 2565 

ในขณะท่ีงบประมาณยังมีเทาเดิมหรือลดลง แตรัฐบาลจำเปนตองจัดสรรงบประมาณบางสวนมาเพ่ือ

แกไขสถานการณที ่เกิดขึ ้น ทำใหการจัดทำงบประมาณในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2565 

เปลี่ยนแปลงไป 

กลาวโดยสรุป คือ การจัดทำงบประมาณ รัฐบาลไดใหความสำคัญกับการดำเนินภารกิจเพ่ือ

ขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตรชาติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ แผนแมบท

เฉพาะกิจภายใตยุทธศาสตรชาติอันเปนผลมาจากสถานการณโควิด – 19 พ.ศ. 2564 – 2565 แผน

ยอยของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) นโยบายสำคัญ

ของรัฐบาล ใหประสบผลสำเร็จและเกิดผลอยางเปนรูปธรรม และสนับสนนุใหเศรษฐกิจของประเทศ

มีการขยายตัวอยางตอเนื่อง โดยไดกำหนดนโยบายและแนวทางการจัดทำงบประมาณรายจาย

ประจำปงบประมาณ แบงเปนยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณรายจายประจำปงบประมาณ ท่ี

จัดทำขึ้นโดยใหความสำคัญกับความสอดคลองและการถายทอดเปาหมายและประเด็นยุทธศาสตร

ของกรอบยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) นโยบายความมั่นคงแหงชาติ (พ.ศ. 2558 – 2564) แผน

แมบทอื่น ๆ และนโยบายสำคัญของรัฐบาล เพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงานของรัฐบาลไดอยาง

ตอเนื่องและเกิดผลเปนรูปธรรม โดยนอมนำ “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ในพระบาทสมเด็จ
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พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มาเปนแนวทางหลักในการปฏิบัต ิ คำนึงถึงหลักความ

พอประมาณ ความมีเหตุผล และการมีภูมิคุมกันท่ีดี เพ่ือใหประเทศไทยม่ันคง ประชาชนม่ังค่ัง อยาง

ยั่งยืน ซึ่งการจัดทำโครงการเพื่อขอรับการจัดสรรงบประมาณในแตละปนั้นมีความสำคัญ และตอง

เปนไปตามแนวทางและหลักการสำคัญตามที ่ไดกำหนดไว ซึ ่งผู ว ิจ ัยจะขออธิบายโครสราง

งบประมาณแบบเขาใจงาย คือ โครงสรางงบประมาณนั้น จะตองมีความสอดคลอง เชื่อมโยงกับ

ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติ นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ แผนยอยของแผนแมบท

ภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) นโยบายสำคัญของรัฐบาล 

ยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณ เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน แผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

ดังที่กลาวมาขางตน ซึ่งสามารถจัดทำออกมาในรูปแบบแผนภาพความเชื่อมโยง โดยมีการเชื่อมโยง

กันในแตละระดับ เริ่มตั้งแตยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

เปาหมายและตัวชี้วัดของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ รวมไปถึงชั้นเปาหมายของ

แผนงานหรือกระทรวง ดังนี้ 
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ดังนั้น จะสามารถสรุปไดวารัฐบาลไดใหความสำคัญกับการดำเนินภารกิจเพ่ือขับเคลื่อนการ

พัฒนาประเทศตามยุทธศาสตรชาติใหประสบผลสำเร็จและเกิดผลอยางเปนรูปธรรม สนับสนุนให

เศรษฐกิจของประเทศมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง และนโยบายดานการงบประมาณนับเปนกลไก

สำคัญในการขับเคลื่อนตัวชี้วัดภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ใหสามารถบรรลุ

เปาประสงคดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางแทจริง 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
วัตถุประสงคท่ี 1 ศึกษาการจัดทำงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติ ตั้งแตปงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 – 2565 
จากการศึกษาพบวา ไมมีการศึกษาใดที ่รายงานเกี ่ยวกับการจัดทำงบประมาณตาม

ยุทธศาสตรชาติ ดังนั้น จากการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ ยุทธศาสตรชาติถือเปนกรอบชี้นำในการ
กำหนดนโยบายและแผนตาง ๆ ในการพัฒนาประเทศ เปนตัวกำหนดทิศทางในการพัฒนาประเทศ
ระยะยาว และมีเปาหมายในการบริหารราชการแผนดิน การจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรท่ี
ชัดเจน และเปนแนวทางสำหรับการพัฒนาของภาคเอกชน และภาคประชาชน ซึ่งจะนำไปสูการ
ยกระดับความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนของประเทศได ดังนั้น ในการจัดทำนโยบายหรือแผนหรือ
แผนงานตาง ๆ จะตองมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติและเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

ดังนั ้น การจัดทำงบประมาณแผนดินจึงตองถือยุทธศาสตรชาติเปนสำคัญ เนื ่องจาก
การงบประมาณเปนกระบวนการตัดสินใจท่ีเก่ียวกับการใชเงินหรือการจัดสรรทรัพยากรของประเทศ 
ซึ่งงบประมาณถูกจัดทำขึ้นในรูปแบบของนโยบายงบประมาณ ในปจจุบันประเทศไทยยังคงใช
งบประมาณแบบขาดดุลอยู คือ การประมาณการรายไดต่ำกวาประมาณการรายจาย ดังนั้น จึงถือวา
งบประมาณเปนกลไกในการเลือกการใชจายเพื่อใหไดมาซึ่งการบรรลุเปาหมายยุทธศาสตรชาติตาม
แนวทางการบริหารประเทศของรัฐบาล งบประมาณแผนดินจึงมีความสำคัญตอรัฐบาลในหลาย ๆ 
ดาน 

วัตถุประสงคท่ี 2 ศึกษาเปรียบเทียบงบประมาณตามยุทธศาสตรชาติ 6 ดาน 
จากการศึกษาพบวา ไมมีการศึกษาใดที ่รายงานเกี ่ยวกับการจัดทำงบประมาณตาม

ยุทธศาสตรชาติ ดังนั้น จากการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ งบประมาณตามยุทธศาสตรชาติท้ัง 6 ดาน 
ไดแก 1) ยุทธศาสตรดานความมั่นคง 2) ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 3) 
ยุทธศาสตรดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพมนุษย 4) ยุทธศาสตรดานการสรางโอกาสความ
เสมอภาคทางสังคม 5) ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
และ 6) ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 – 2562 ยุทธศาสตรที่ไดรับงบประมาณในสัดสวนที่มากที่สุด คือ ยุทธศาสตรดานการ
ปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครฐั และในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2565 คือ 
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ยุทธศาสตรดานการสรางโอกาสความเสมอภาคทางสังคม และยุทธศาสตรที่ไดรับงบประมาณใน
สัดสวนท่ีนอยท่ีสุด คือ ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
จากที ่กลาวมาจะเห็นไดว ายุทธศาสตรดานการสรางโอกาสความเสมอภาคทางสังคม และ
ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ท้ังสองยุทธศาสตรจะเนน
ไปที่การสรางโอกาส ความเปนธรรม ลดความเหลื่อมล้ำ กระจายศูนยกลางความเจริญใหทั่วถึง 
ระบบการบริหารราชการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตอบสนองความตองการของประชาชน 
กลาวคือเปนยุทธศาสตรที่ใหความสำคัญกับประชาชนมากที่สุด สวนยุทธศาสตรดานการสรางการ
เติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ที่ไดรับงบประมาณในสัดสวนที่นอยที่สุดนั้น ผูวิจัย
มองวาหนวยงานภาครัฐรวมไปถึงรัฐบาลควรใหความสำคัญกับสิ่งแวดลอมดวย เนื่องจากปจจุบัน
สถานการณทางดานสิ่งแวดลอมก็ถือเปนปญหาอยางหนึ่งท่ีควรไดรับการแกไขอยางเรงดวน 

วัตถุประสงคที่ 3 ศึกษาวิเคราะหงบประมาณกับผลสัมฤทธิ์ที ่ไดรับจากการใชจาย
งบประมาณ 

จากการศึกษาพบวา ไมมีการศึกษาใดที ่รายงานเกี ่ยวกับการจัดทำงบประมาณตาม
ยุทธศาสตรชาติ ดังนั้น จากการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ การใชจายงบประมาณกับผลสัมฤทธิ์ท่ีไดรับ
จากการใชจายงบประมาณในแตละป ตั ้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2563 นั้น ยังคงอยูใน
เกณฑดี สามารถเบิกจายไดเฉลี่ยอยูที ่รอยละ 90 – 100 และผลสัมฤทธิ์ที ่ไดรับจากการใชจาย
งบประมาณไดขอมูลมาจากการที่สำนักงบประมาณมีการติดตามประเมินผลการใชจายงบประมาณ
ในทุกป ซึ่งมีการติดตอประสานงานกับหนวยรับงบประมาณที่เกี่ยวของ โดยมีการติดตามผลการใช
จายงบประมาณ ผลสัมฤทธิ์ รวมไปถึงเปาหมาย ตัวชี้วัดของกระทรวง กรม และแผนงาน โดยสำนัก
งบประมาณจะนำขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหและจัดทำรายงานเพ่ือเสนอตอคณะรัฐมนตรีตอไป 

สำหรับงบประมาณป พ.ศ. 2564 ยังอยูระหวางการดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือมานำ
วิเคราะหผลสัมฤทธิ์ และงบประมาณ ป พ.ศ. 2565 ยังอยูในระหวางการใชจายงบประมาณ ซ่ึงยังไม
หมดปงบประมาณ ทำใหไมสามารถเก็บขอมูลมาเพ่ือทำการวิเคราะหได 

วัตถุประสงคท่ี 4 ศึกษาปญหาอุปสรรคในการจัดทำงบประมาณตามยุทธศาสตรชาต ิ
ผลการศึกษาพบวา ไมมีการศึกษาใดที ่รายงานเกี ่ยวกับการจัดทำงบประมาณตาม

ยุทธศาสตรชาติ ดังนั้น จากการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ ปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการจัดทำ
งบประมาณตามยุทธศาสตรชาตินับวาเปนปญหาท่ีมีหลายหนวยงานเขามาเก่ียวของ หรือจะเรียกวา
เปนปญหาท่ีเกี ่ยวเนื่องไปถึงตัวบทกฎหมาย เพราะยุทธศาสตรชาติมีที ่มาจากรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย เปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน และเปนแผนแมบทในการจัดทำ
แผนงานตาง ๆ ในที่นี้แผนที่มีสำคัญ และถูกพูดถึงอยางมาก คือ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
ซึ่งเปนแผนที่จัดทำขึ้นเพื่อใหบรรลุเปาหมายตามที่กำหนดไวในยุทธศาสตรชาติ มีทั้งสิ้น 23 แผน
แมบท ซึ่งจะมีผลผูกพันตอหนวยงานของรัฐที่เกี ่ยวของที่จะตองปฏิบัติตาม รวมทั้งการจัดทำ
งบประมาณรายจายประจำปงบประมาณตองมีความสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ
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ซ่ึงจะนำไปสูการปฏิบัติ เพ่ือใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน
เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะท่ัวไป  
1.1 ควรมีการทบทวนตัวชี้วัดในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ และแผนแมบทยอย

ภายใตยุทธศาสตรชาติ ทุก ๆ 5 ปอยางเรงดวน เพื่อใหเกิดความทันสมัย เหมาะสมกับสถานการณ
ปจจุบัน โดยตองมีการประชุมรวมกันของหนวยงานที่เกี่ยวของ ไมวาจะเปนหนวยรับงบประมาณ 
หนวยงานของรัฐตาง ๆ ภาคเอกชน ภาคประชาชนโดยมีการบูรณาการอยางแทจริง และตองผลการ
ประชุมดังกลาวเสนอตอไปยังคณะกรรมการจัดทำยุทธศาสตรชาติเพ่ือใหเกิดการทบทวนเปาหมาย/ 
ตัวชี้วัดท่ีเหมาะสมตอไป 

1.2 ยุทธศาสตรชาติควรมีความชัดเจนในการพัฒนายุทธศาสตรในทุก ๆ ดาน 
1.3 การจัดทำงบประมาณควรมีความสอดคลองกับปรัชญาของยุทธศาสตรชาติวาตอง

สอดคลองอยางไร และควรมุงเนนในดานใด 
2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
ควรมีการติดตามความกาวหนาในการทบทวนตัวชี้วัดในแผนแมบท และแผนแมบทยอย

ภายใตยุทธศาสตรชาติวาเปนไปอยางเหมาะสม ทันสมัยเหมาะสมกับสถานการณปจจบุัน เพ่ือความ
คลองตัว และทำใหการปฏิบัติของหนวยงานตาง ๆ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
เรื่อง รอยละ และ 2. ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ หลังไดรับการจัดการ
เรียนรูดวยรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดล กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนอนุบาลหันคา (วัดทากฤษณา-สุชัยประชาสรรค) ภาคเรียนที่ 2  
ปการศึกษา 2564 จำนวน 1 หองเรียน จำนวนนักเรียน 25 คน ซ่ึงไดมาจากการสุมแบบกลุม โดยใช
หองเรียนเปนหนวยการสุม จากทั ้งหมด 4 หองเรียน เครื ่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
ประกอบดวย แผนการจัดการเรียนรูวิชาคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ โดยใชการจัดการเรียนรูดวย
รูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดล แบบวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
เรื่อง รอยละ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ การวิเคราะห
ขอมูลใชรอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบที และนำเสนอขอมูลในรูปของตาราง 
แผนภูมิแทง และการบรรยาย ผลการวิจัยพบวา 1) ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร
ของนักเรียนหลังไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดล มี
คะแนนเฉลี่ยสูงกวาเกณฑรอยละ 60 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีเทากับ 28.40 
คะแนน คิดเปนรอยละ 71 ของคะแนนเต็ม ซึ่งมีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรอยู
ในระดับดี และ 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนหลังไดรับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูดวยรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดลมีคะแนนเฉลี่ยสูงกวาเกณฑรอยละ 60 อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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คำสำคัญ (Keyword): ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร; เทคนิคบารโมเดล; รูปแบบ 
SSCS 
 
Abstract 
 The purposes of this research were 1. to study mathematical problem solving 
ability after learning by using SSCS model and bar model technique and 2. to study 
mathematics learning achievement after learning by using SSCS model and bar model 
technique. The sample was 25 Prathomsuksa Five Students of one classroom at 
Anubanhanka School in the second semester of the academic year 2021 that was 
selected by cluster random sampling from 4 classroom. The instruments in data 
collection consisted of mathematics lesson plans on Percentage, mathematical 
problem solving ability tests on Percentage and a test to measure the achievement 
of mathematics on Percentage. Percentage, mean, standard deviation, and t-test were 
used for analyzing data and presented by table, chart and descriptions. The research 
findings revealed that 1) the students had mathematical problem solving ability after 
learning by using SSCS model and bar model technique were higher than 60% at the 
.05 level of significance and the students achieved an average of 28.40 points and 
percentage was 71 that the students had mathematical problem solving ability at the 
“good” level and 2) the students had mathematics learning achievement after 
learning by using SSCS model and bar model technique were higher than 60% at the 
.05 level of significance.  
Keyword:  Bar model technique; Mathematical problem solving ability; SSCS Model 
 
บทนำ (Introduction) 
 วิชาคณิตศาสตรเปนวิชาที ่มีความสำคัญ แตปจจุบันการจัดการเรียนการสอนวิชา
คณิตศาสตรในประเทศไทยยังไมประสบผลสำเร็จมากนัก เห็นไดจากผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) รายวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษา-ปที่ 6 โรงเรียน
อนุบาลหันคา (วัดทากฤษณา - สุชัยประชาสรรค) ปการศึกษา 2562 – 2564 มีคะแนนเฉลี่ยรอยละ 
33.41 27.79 และ 37.52 ตามลำดับ แสดงใหเห็นถึงผลการเรียนรูทางคณิตศาสตรของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนอนุบาลหันคา (วัดทากฤษณา – สุชัยประชาสรรค) ต่ำกวาเกณฑรอยละ 
50 และจากการสัมภาษณครูผูสอนวิชาคณิตศาสตรชั้นประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนอนุบาลหัน
คา (วัดทากฤษณา – สุชัยประชาสรรค) พบวาสิ่งที่เปนปญหาตอการจัดการเรียนรูของครูและ
นักเรียนมากที่สุดคือ การแกโจทยปญหาทางคณิตศาสตร ผูวิจัยในฐานะครูผูสอนวิชาคณิตศาสตรท่ี
มีประสบการณการสอนวิชาคณิตศาสตรในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 5 มาเปนเวลา 3 ป พบวา
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เนื้อหาเรื่อง รอยละ สวนท่ีเก่ียวของกับการแกโจทยปญหารอยละของจำนวนนับ การแกโจทยปญหา
รอยละเกี่ยวกับการลดราคา และการแกโจทยปญหารอยละเกี่ยวกับกำไร ขาดทุน ซึ่งเปนเนื้อหาท่ี
เก่ียวของกับชีวิตประจำวันของนักเรียนโดยตรงนั้น มีจำนวนนักเรียนไมนอยท่ีไมทราบวาควรเริ่มตน
แกปญหานั้นอยางไร นักเรียนสวนใหญไมสามารถวิเคราะหโจทยปญหาได สงผลใหไมสามารถแก
โจทยปญหาได และมีนักเรียนบางสวนที่สามารถคำนวณหาคำตอบไดเฉพาะโจทยที่เปนสัญลักษณ 
และเมื่อไดคำตอบสุดทายแลว นักเรียนสวนมากมักไมไดตรวจสอบความถูกตองของคำตอบ ไมได
คำนึงถึงความสมเหตุสมผลของคำตอบที่ได (ศิริลักษณ ใชสงคราม, 2562) ดังนั้นผูวิจัยจึงใหความ
สนใจในการพัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียนใหดียิ่งขึ้น ควบคูกับ
การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง รอยละ ซึ่งในปจจุบันมีนักการศึกษาหลายทานไดนำเสนอ
กระบวนการ กลวิธีในการแกปญหาอยางมากมาย อาทิ กระบวนการแกปญหาของ Polya การ
แกปญหาโดยใชรูปแบบ SSCS (Search Solve Create and Share) การใชกลวิธี STAR และการ
ใชเทคนิค KWDL เปนตน ซึ่งเปนวิธีการจัดการเรียนรูที่ครูนิยมนำมาใชในการจัดการเรียนรูเพ่ือ
พัฒนาทักษะหรือความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร การสอนดวยกระบวนการ
แกปญหาตามแนวคิดดังกลาว ทำใหนักเรียนไดฝกกระบวนการทางคณิตศาสตรอยางหลากหลาย
และเปนระบบ รูจักวิเคราะห ทำความเขาใจโจทยปญหาเก่ียวกับขอมูลท่ีโจทยกำหนดให ไดวางแผน
แกปญหา ลงมือแกปญหาจนไดคำตอบ รวมถึงตรวจสอบความสมเหตุผลของคำตอบที่ไดมา ซึ่งจะ
ชวยใหนักเรียนไดพัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร ผูวิจัยจึงเห็นวาการจัดการ
เรียนรู ดวยรูปแบบ SSCS (Search Solve Create and Share) เปนกระบวนการจัดการเรียนรู
รูปแบบหนึ่งที่นาสนใจ ซึ่งพัฒนาขึ้นโดย Pizzini, Shepardson, and Abell (1989) โดยมุงเนนให
นักเรียนฝกทักษะการแกปญหา ใชกระบวนการคิดอยางมีเหตุผล เผชิญกับสถานการณปญหา 
วิเคราะหสถานการณ วางแผน ดำเนินการแกปญหา และแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อคนควาหาคำตอบ
ของปญหา ประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 S: Search คนหาขอมูลจากโจทยปญหา เปน
ขั้นตอนการคนหาขอมูลที่เกี่ยวกับปญหาและแยกแยะประเด็นปญหา ขั้นที่ 2 S: Solve แกปญหา 
เปนข้ันตอนการวางแผนและดำเนินการแกปญหาดวยวิธีการตาง ๆ ข้ันท่ี 3 C: Create สรางคำตอบ
ที่ไดจากการแกปญหา เปนขั้นตอนการนำผลที่ไดจากขั้นที่ 2 มาจัดกระทำเปนขั้นตอนเพื่องายตอ
ความเขาใจและเพื่อสื่อสารกับคนอื่นได และขั้นที่ 4 S: Share แลกเปลี่ยนแนวทางการแกปญหา 
เปนข้ันตอนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับขอมูลและวิธีการแกปญหา  
 จะเห็นวาการจัดการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS ท้ัง 4 ข้ันนี้ เปนสวนท่ีชวยสงเสริมใหนักเรียน
คิดอยางเปนระบบ และสามารถสื่อสารกับผูอื่นได กลาแสดงออก และยอมรับฟงความคิดเห็นของ
ผูอื่น สิ่งเหลานี้จะชวยใหนักเรียนเกิดความมั่นใจในการแกปญหาไดเปนอยางดี สงผลตอการพัฒนา
ความสามารถในการแกปญหาและทำใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรท่ีสูงข้ึน  
 จากกระบวนการจัดการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS ดังที่กลาวมาขางตน ที่ชวยใหนักเรียน
สามารถพัฒนาความสามารถในแกปญหาทางคณิตศาสตร ไดฝกกระบวนการทางคณิตศาสตรอยาง
หลากหลายและเปนระบบแลวนั้น ผูวิจัยยังไดเห็นถึงเทคนิคบางประการท่ีสามารถนำมาชวยเสริมใน
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การพัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียนใหดียิ่งข้ึน นั่นคือ เทคนิคบาร
โมเดล (Bar Model) ซึ่งเปนเทคนิคที่ชวยในการแกโจทยปญหาที่มีการใชอยางแพรหลายในหลาย
ประเทศ เชน ประเทศสิงคโปร ประเทศเวียดนาม ประเทศญี่ปุ น เปนตน ซึ่งประเทศสิงคโปร
กำหนดใหใชการวาดบารโมเดลในการทำโจทยปญหา โดยจะวาดเปนรูปแบบบล็อกหรือบาร เปนรูป
สี่เหลี่ยมผืนผา เรียกวา Singapore Bar Model หรือ Singapore Block Model หรือเรียกสั้น ๆ 
วา Bar Model สำหรับใชอธิบายสถานการณหรือแสดงความสัมพันธของขอมูลตาง ๆ ในโจทยหรือ
โจทยปญหาคณิตศาสตรที ่กำหนดให เพื ่อนำไปสู การหาคำตอบของโจทยหรือโจทยปญหา
คณิตศาสตรนั้น ๆ มุงเนนใหนักเรียนวางแผนการแกปญหาดวยการแปลโจทยปญหาใหเปนรูปใน
ลักษณะที่เปนบล็อกหรือบาร เปนอีกยุทธวิธีการแกโจทยปญหาทางคณิตศาสตรที่ทำใหนักเรียนได
คิดวิเคราะหขอความจากโจทยปญหานำมาเชื ่อมโยงกับการคิดวิเคราะหทางคณิตศาสตรของ
นักเรียน แลววาดภาพออกมาเปนรูปบารโมเดล ซึ่งจะชวยใหผูเรียนเขาใจ เกิดความคิดรวบยอด 
และสามารถสรางองคความรูดวยตนเอง ทำใหนักเรียนสามารถทำโจทยปญหาไดอยางงายและ
ถูกตอง (กรองทอง ไคริรี, 2554) สอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูของเพียเจตท่ีกลาวไววา เด็กอายุ 7-
11 ป สามารถท่ีจะเขาใจเหตุผล รูจักการแกปญหาสิ่งตาง ๆ ท่ีเปนรูปธรรมได  

ดังนั้นหากครูผูสอนหรือผูวิจัยทานใดกำลังมองหาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู
วิชาคณิตศาสตรในเนื้อหาสาระการเรียนรูคณิตศาสตรอื่น ๆ และระดับชั้นอื่น ๆ เชน สาระการ
เรียนรูเรื่อง เศษสวน และสาระการเรียนรูเรื่อง ทศนิยม ในระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย การจัด
กิจกรรมการเรียนรูโดยนำเทคนิคบารโมเดลซึ่งเปนสื่อกึ่งรูปธรรมมาชวยในการวิเคราะห ภายใต
กระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตรอยางเปนระบบตามขั้นตอนตาง ๆ ของรูปแบบการจัดการ
เรียนรูแบบ SSCS จึงเปนรูปแบบหนึ่งที่นาสนใจ เพราะชวยสงเสริมและพัฒนาความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตร และยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนไดเปน
อยางดี ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาผลการวิจัยในครั้งนี้จะสามารถใชเปนแนวทางสำหรับผูที่มีความ
สนใจในการนำการจัดกิจกรรมการเร ียนรูด วยรูปแบบ SSCS ร วมกับเทคนิคบารโมเดล ไป
ประยุกตใชในการจัดการเรียนรูของตนเอง เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตร และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนดียิ่งข้ึน 

 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objective) 
 1. ศึกษาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ หลังไดรับการจัด 
การเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดล   
 2. ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ หลังไดรับการจัดการเรียนรูดวย
รูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดล 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 รูปแบบการวิจัย คือ การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 
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 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนอนุบาล-หัน

คา (วัดทากฤษณา - สุชัยประชาสรรค) ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2564 จำนวน 101 คน 
 2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนอนุบาล
หันคา (วัดทากฤษณา - สุชัยประชาสรรค) ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2564 จำนวน 1 หองเรียน 
จำนวนนักเรียน 25 คน ซึ ่งไดมาจากการสุ มแบบกลุ ม (Cluster random sampling) โดยใช
หองเรียนเปนหนวยการสุม จากจำนวนหองเรียนท้ังหมด 4 หอง  
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวยเครื่องมือ 3 ชนิด ไดแก 
 1. แผนการจัดการเรียนรูวิชาคณิตศาสตร เรื ่อง รอยละ โดยใชการจัดการเรียนรูดวย
รูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดล ชั้นประถมศึกษาปที่ 5 จำนวน 9 แผน (12 คาบ) เปน
แผนการจัดการเรียนรูที ่ใชรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดล เปนแนวคิดหลักในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู และผานการประเมินคุณภาพโดยผูเชี่ยวชาญ 
 2. แบบวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ ชั้นประถม- 
ศึกษาปที่ 5 มีลักษณะเปนขอสอบแบบอัตนัยที่ใหแสดงแนวคิดและวิธีทำอยางละเอียด โดยให
นักเรียนแสดงขั้นตอนการแกโจทยปญหา 4 ขั้น ประกอบดวย 1) วิเคราะหโจทยปญหา 2) วาง
แผนการแกปญหา 3) ดำเนินการแกปญหา และ 4) สรุปคำตอบ จำนวน 4 ขอ ขอละ 10 คะแนน 
รวม 40 คะแนน โดยทำการทดสอบหลังการจัดการเรียนรูสิ้นสุดลง และจากการหาคาดัชนีความ
สอดคลอง (Index of Item Objective Congruence: IOC) จากการประเมินของผูเชี่ยวชาญพบวา 
ขอสอบทุกขอมีคา IOC อยูระหวาง 0.67 – 1 ซ่ึงถือไดวาเปนขอสอบท่ีสามารถนำไปใชได  
 3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ ชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 
มีลักษณะเปนขอสอบแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 15 ขอ และแบบเติมคำตอบ 
จำนวน 5 ขอ รวม 20 ขอ 20 คะแนน โดยทำการทดสอบหลังการจัดการเรียนรูสิ้นสุดลง และจาก
การหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence: IOC) จากการประเมิน
ของผูเชี ่ยวชาญพบวา ขอสอบทุกขอมีคา IOC อยูระหวาง 0.67 – 1 ซึ่งถือไดวาเปนขอสอบท่ี
สามารถนำไปใชได 
 การวิเคราะหขอมูล  
 1. วิเคราะหขอมูลความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียน จากแบบวัด
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ และใบกิจกรรม ใชคาเฉลี่ยและคารอย
ละ โดยเปรียบเทียบกับเกณฑการประเมินเม่ือพิจารณาเปนภาพรวม และเปนรายดาน 
 2. วิเคราะหขอมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ จากแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ โดยเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนของกลุม
ตัวอยางกับเกณฑรอยละ 60 โดยใช one-sample t test 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ผลการศึกษาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ หลังไดรับ การ
จัดกิจกรรมการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดล 
             1.1 ผลการวิเคราะหความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียน เรื่อง 
รอยละ จากแบบวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเรื่อง รอยละ 
  1) ผลการทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื ่อง รอยละ 
หลังไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดลในภาพรวม 
ปรากฏผลดังนี้ 
ตารางท่ี 1 ผลการทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ 
    (คะแนนเต็ม 40 คะแนน) 

n คะแนนต่ำสุด คะแนนสูงสุด X̅ รอยละ S.D. t sig 

25 16 38 28.40 71 6.46 21.99* 0.00 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
จากตารางท่ี 1 แสดงใหเห็นวา ผลการทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาทาง 

คณิตศาสตร เรื่อง รอยละ หลังไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิค
บารโมเดล มีคะแนนสูงสุดเทากับ 38 คะแนน และมีคะแนนต่ำสุดเทากับ 16 คะแนน จากคะแนน
เต็ม 40 คะแนน โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 28.40 คะแนน คิดเปนรอยละ 71 ซึ่งสูงกวาเกณฑรอย
ละ 60 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีความสามารถในการแกปญหาอยูในระดับดี 
 2) ผลการผลการทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ
หลังไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดล เมื่อพิจารณาเปน
รายขอจากผลการทำแบบทดสอบ จำนวน 4 ขอ โดยภาพรวมพบวา นักเร ียนสวนใหญมี
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรอยูในระดับดี โดยไดคะแนนเฉลี่ย 7.10 คะแนน จาก
คะแนนเต็ม 10 คะแนน คิดเปนรอยละ 71 และเม่ือพิจารณาในแตละดานพบวา ดานการวิเคราะห
โจทยปญหา นักเรียนสวนใหญมีความสามารถในการวิเคราะหโจทยปญหาอยูในระดับดีมาก โดย
นักเรียนสามารถระบุสิ่งที่โจทยถามและสิ่งที่โจทยกำหนดใหไดถูกตอง ครบถวน ไดคะแนนเฉลี่ย 
1.77 คะแนน จากคะแนนเต็ม 2 คะแนน คิดเปนรอยละ 88.50 ดานการวางแผนการแกปญหา 
นักเรียนสวนใหญมีความสามารถในการวางแผนการแกปญหาอยูในระดับดีมาก โดยนักเรียน
สามารถแปลความหมายของรอยละไดถูกตอง และสามารถวาดรูปบารโมเดลเพื่อหาแนวทางการ
แกปญหาโดยแสดงความสัมพันธของขอมูลที่กำหนดใหและสิ่งที่ตองการหาไดถูกตอง ไดคะแนน
เฉลี่ย 2.43 คะแนน จากคะแนนเต็ม 3 คะแนน คิดเปนรอยละ 81 ดานการดำเนินการแกปญหา 
นักเรียนมีความสามารถในการดำเนินการแกปญหาอยูในระดับปานกลาง โดยไดคะแนนเฉลี่ย 2.59 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 4 คะแนน คิดเปนรอยละ 64.75 ปญหาที่พบคือ นักเรียนมีขอผิดพลาดใน
ข้ันตอนการคำนวณ นำไปสูคำตอบท่ีไมถูกตอง และนักเรียนบางสวนทำแบบทดสอบไมทันตามเวลา
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ที่กำหนด สวนดานการสรุปคำตอบ นักเรียนมีความสามารถในการสรุปคำตอบอยูในระดับที่ตอง
ปรับปรุง โดยไดคะแนนเฉลี่ย 0.31 คะแนน จากคะแนนเต็ม 1 คะแนน คิดเปนรอยละ 31 ปญหาท่ี
พบคือ นักเรียนสรุปคำตอบไมครบถวนตามสิ่งที่โจทยถามและสรุปคำตอบไมถูกตอง อันเปนผลสืบ
เนื่องมาจากการคิดคำนวณผิดพลาดในดานการดำเนินการแกปญหา 
    1.2 ผลการวิเคราะหความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ  
จากใบกิจกรรม ในระหวางการจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดล 
จำนวน 5 ใบกิจกรรม เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบวา นักเรียนสวนใหญมีความสามารถในการ
แกปญหาอยูในระดับดีมาก โดยไดคะแนนเฉลี่ย 8.20 คะแนน จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คิดเปน
รอยละ 82 และเมื่อพิจารณาในแตละใบกิจกรรมพบวา ใบกิจกรรมที่นักเรียนไดคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 
คือ ใบกิจกรรมที่ 5 ไดคะแนนเฉลี ่ย 8.62 คะแนน คิดเปนรอยละ 86.20 ซึ่งอยูในระดับดีมาก 
รองลงมาคือ ใบกิจกรรมที่ 4 ไดคะแนนเฉลี่ย 8.60 คะแนน คิดเปนรอยละ 86 ซึ่งอยูในระดับดีมาก
เชนเดียวกัน สวนใบกิจกรรมที่นักเรียนไดคะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือใบกิจกรรมที่ 2 ไดคะแนนเฉลี่ย 
7.52 คะแนน คิดเปนรอยละ 75.20 ซึ่งอยูในระดับดี ปญหาที่พบคือ ดานการดำเนินการแกปญหา 
แมวานักเรียนสวนใหญนำเสนอการแกปญหาที่มีความสัมพันธกันอยางมีเหตุผลไดถูกตอง แตมี
ขอผิดพลาดในข้ันตอนการคำนวณ ทำใหไดคำตอบท่ีไมถูกตอง 2. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ หลังไดรับ 
การจดักิจกรรมการเรยีนรูดวยรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดล 
    2.1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถม-
ศึกษาปท่ี 5 เรื่อง รอยละ หลังไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบาร
โมเดลกับเกณฑรอยละ 60 ในภาพรวมปรากฎผลดังนี้ 
ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรหลังเรียน เรื่อง รอยละ  

   กับเกณฑรอยละ 60  

คะแนน n 
คะแนน 
ต่ำสุด 

คะแนน 
สูงสุด 

x ̅ รอยละ S.D. t sig. 

หลังเรียน 25 10 19 14.36 71.80 2.56 4.60* 0.00 

 *มีนัยสำคัญทางสถิตท่ีระดับ .05 
 จากตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียน เรื่อง รอย
ละ หลังไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดล มีคะแนนสูงสุด
เทากับ 19 คะแนน และมีคะแนนต่ำสุดเทากับ 10 คะแนน จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน โดยมี
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเทากับ 14.36 คะแนน คิดเปนรอยละ 71.80 ซึ่งสูงกวาเกณฑรอยละ 60 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
    2.2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถม-
ศึกษาปท่ี 5 เรื่อง รอยละ หลังไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบาร
โมเดล กับเกณฑรอยละ 60 เปนรายบุคคล พบวา มีนักเรียนทำแบบทดสอบผานเกณฑรอยละ 60 
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จำนวน 21 คน คิดเปนรอยละ 84 ของจำนวนนักเรียนกลุมตัวอยาง แสดงวานักเรียนสวนใหญผาน
เกณฑการประเมินรอยละ 60  
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. การศึกษาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ ของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โดยใชการจัดการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดล ผลท่ีได
จากการตรวจใบกิจกรรม พบวา นักเรียนสวนใหญมีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร
อยูในระดับดีมาก ไดคะแนนเฉลี่ย 8.20 คะแนน จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คิดเปนรอยละ 82 
แสดงใหเห็นวา นักเรียนสวนใหญสามารถระบุสิ่งที่โจทยถามและสิ่งที่โจทยกำหนดใหได สามารถ
แปลความหมายของรอยละและวาดรูปบารโมเดลเพื่อหาแนวทางแกปญหา ดำเนินการแกปญหา
และนำเสนอการแกปญหาที่ความสัมพันธกันไดอยางมีเหตุผล แตมีนักเรียนบางคนมีขอผิดพลาดใน
ขั้นตอนการคำนวณ จึงทำใหไดคำตอบที่ไมถูกตอง และผลการศึกษาความสามารถในการแกปญหา
ทางคณิตศาสตรของนักเรียนจากการตรวจแบบวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
เรื่อง รอยละ พบวา นักเรียนสวนใหญมีความสามารถในการแกปญหาอยูในระดับดี โดยไดคะแนน
เฉลี่ย 28.40 คะแนน จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน คิดเปนรอยละ 71 ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัย
ของ สุกัญญา สุมโน และ ชนิศวรา เลิศอมรพงษ (2554) ปยะธิดา พัฒนสำราญ และ ชานนท 
จันทรา (2564) ที่ใชการจัดการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS เพื่อพัฒนาความสามารถในการแกปญหา
ทางคณิตศาสตรกับสาระการเรียนรูตาง ๆ โดย สุกัญญา สุมโน และ ชนิศวรา เลิศอมรพงษ (2554) 
ไดศึกษาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง รอยละ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปที่ 6 โดยใชรูปแบบ SSCS และ ปยะธิดา พัฒนสำราญ และ ชานนท จันทรา (2564) ไดศึกษาผล
การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชรูปแบบ SSCS รวมกับการใชตัวแทนที่มีตอความสามารถในการ
แกปญหาและผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนคณิตศาสตร เรื ่อง ความนาจะเปน ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 ซึ่งงานวิจัยที่กลาวมาขางตนไดผลการวิจัยที่สอดคลองกันวา นักเรียนที่ไดรับการ
จัดการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS มีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรสูงกวาเกณฑท่ี
ผูวิจัยกำหนด แสดงใหเห็นวา การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชรูปแบบ SSCS สงเสริมใหนักเรียนได
เรียนรูกระบวนการแกปญหา ฝกทักษะการแกปญหาอยางเปนระบบ ใชกระบวนการคิดอยางมี
เหตุผล เผชิญกับสถานการณปญหา วิเคราะหสถานการณปญหา วางแผนและดำเนินการแกปญหา 
ตลอดจนแลกเปลี่ยนแนวทางการหาคำตอบ และรวมกันตรวจสอบความถูกตองของคำตอบที่ได จึง
ทำใหนักเรียนมีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรที่สูงขึ ้น และจากผลการวิจัยของ 
ปาณัฐฐา ขุนรักษา และ ทรงชัย อักษรคิด (2564) ที่ไดศึกษาความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ดวยการจัดการ
เรียนรูโดยใชบารโมเดล ซึ่งไดผลการวิจัยที่สอดคลองกันวา นักเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใช
บารโมเดล มีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรสูงกวาเกณฑที่ผูวิจัยกำหนด แสดงให
เห็นวา การนำบารโมเดลมาชวยในการวางแผนการแกปญหา วิเคราะหปญหาออกมาในรูปแบบของ
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แผนภาพ ทำใหนักเรียนมองเห็นความสัมพันธของขอมูลตาง ๆ ในโจทยปญหาเปนรูปธรรมและ
ชัดเจนมากขึ ้น ทำใหนักเรียนเขาใจปญหา นำไปสู การแกปญหาที่ถูกตอง สงผลใหนักเรียนมี
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรท่ีสูงข้ึนเชนเดียวกัน 
 การศึกษาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียน ผูวิจัยไดจัดกิจกรรม
การเรียนรู เรื่อง รอยละ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดล โดย
ดำเนินการตาม 4 ข้ันตอนของรูปแบบ SSCS มีประเด็นสำคัญขณะจัดกิจกรรมการเรียนรูดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 S: Search คนหาขอมูลจากโจทยปญหา จากการสังเกตพบวา นักเรียนสวนใหญ
สามารถวิเคราะหโจทยปญหาได คือ สามารถระบุสิ่งที่โจทยถามและสิ่งที่โจทยกำหนดใหไดถูกตอง 
แตมีนักเรียนบางสวนระบุไมครบถวนตามสิ่งที่โจทยถาม และมีนักเรียนบางสวนระบุสิ่งที่โจทย
กำหนดใหไมครบถวน เชน ผูวิจัยกำหนดสถานการณปญหาการขายสินคาเกี่ยวกับการลดราคา โดย
แสดงเปนรูปภาพของสินคาท่ีติดปายลดราคาแทนการแสดงขอความ พบวามีนักเรียนเขียนสิ่งท่ีโจทย
กำหนดใหเพียงบางสวนไมครบถวนตามที่โจทยกำหนด และพบวามีนักเรียนเขียนขอความตามท่ี
โจทยบรรยาย ทำใหเขียนสิ่งที่โจทยกำหนดใหคอนขางยาว ซึ่งบางขอมูลไมไดเปนประเด็นสำคัญท่ี
จะนำมาใชแกปญหาในลำดับตอไป  
 ขั้นที่ 2 S: Solve แกปญหา จากการสังเกตพบวา นักเรียนสวนใหญสามารถวางแผนการ
แกปญหาไดดวยตนเอง สามารถแปลความหมายของรอยละและวาดรูปบารโมเดลเพื่อหาแนว
ทางการแกปญหา โดยแสดงความสัมพันธของขอมูลไดถูกตอง สามารถสื่อความหมายได และมี
นักเรียนแปลความหมายของรอยละในสวนที่ไมเกี่ยวของกับสิ่งที่โจทยถาม และพบวามีนักเรียน
บางสวนวาดรูปบารโมเดลเพื่อหาแนวทางการแกปญหา โดยสื่อความหมายไมเหมาะสม ขาดความ
สมบูรณ เนื่องจากเขียนขอมูลแสดงสวนตาง ๆ ของบารโมเดลไมครบถวน  
 ขั้นที่ 3 C: Create สรางคำตอบที่ไดจากการแกปญหา จากการสังเกตพบวา นักเรียน
สวนใหญสามารถเขียนแสดงวิธีการแกปญหาที่มีความสัมพันธกันอยางมีเหตุผลไดถูกตอง โดยใช
วิธีการท่ีหลากหลาย เชน ใชวิธีการเทียบบัญญัติไตรยางศ หรือใชวิธีความหมายของรอยละ นักเรียน
สามารถเขียนแสดงวิธีการแกปญหาอยางเปนลำดับขั้นตอน เขาใจไดงาย สามารถสื่อสารใหคนอ่ืน
เขาใจได แตมีนักเรียนบางคนเขียนแสดงวิธีการแกปญหาไมครบถวนสมบูรณ เนื่องจากใชเง่ือนไขไม
ครบตามที่โจทยกำหนด และมีนักเรียนบางสวนผิดพลาดในขั้นตอนการคำนวณ โดยเฉพาะเม่ือ
คำนวณแลวคูณหารไมลงตัว ติดในรูปเศษสวน จากการสอบถามนักเรียนเก่ียวกับขอผิดพลาดในการ
คำนวณดังกลาวพบวา สาระการเรียนรูเรื่อง เศษสวน เปนเนื้อหาสาระที่นักเรียนมีความเขาใจ
คลาดเคลื่อนในคิดการคำนวณเนื่องจากการเรียนในรูปแบบออนไลนในชวงสถานการณจากการแพร
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID – 19) ครูจึงเดินสำรวจการแกปญหาของนักเรียน
เพ่ือแกไขขอผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนและเนนย้ำความเขาใจใหกับนักเรียน  
 ขั้นที่ 4 S: Share แลกเปลี่ยนแนวทางในการแกปญหา จากการสังเกตพบวา เมื่อครูสุม
นักเรียนหรือขออาสาสมัครออกมานำเสนอวิธีการแกปญหาหนาชั้นเรียน นักเรียนสามารถนำเสนอ
วิธีการแกปญหา สามารถอธิบายสื่อสารใหนักเรียนคนอื่นเขาใจได โดยครูและนักเรียนชวยกัน
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ตรวจสอบความถูกตองและความสมเหตุสมผลของคำตอบที่ได โดยครูอาจใชคำถามกระตุนและ
ชี้แนะใหสังเกตขอผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึน เชน นักเรียนคิดวาวิธีการแกปญหาของเพ่ือนถูกตองหรือไม 
อยางไร คำตอบท่ีไดสมเหตุสมผลหรือไม นักเรียนคนใดมีวิธีการแกปญหาท่ีแตกตางจากเพ่ือนหรือไม 
ซ่ึงพบวา มีนักเรียนออกมานำเสนอวิธีการแกปญหาท่ีแตกตางจากเพ่ือน โดยนักเรียนสามารถบอกได
วาวิธีการแกปญหาของตนเองแตกตางกับเพ่ือนอยางไร และมีขอดีอยางไร  
 2. จากการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 
เรื ่อง รอยละ หลังไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดล 
พบวา นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรยีนเทากับ 14.36 คะแนน จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน คิดเปน
รอยละ 71.80 ซึ่งสูงกวาเกณฑรอยละ 60 ตามที่กำหนดไว สอดคลองกับงานวิจัยของ สุวิมล โคตร
สมบัติ และ ชนิศวรา เลิศอมรพงษ (2558) ธันยพัฒน พันธุพำนัก และ นงลักษณ วิริยะพงษ (2562) 
ที่ไดนำการจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS มาจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในสาระการเรียนรูตาง ๆ โดย สุวิมล โคตรสมบัติ และ ชนิศวรา เลิศอมรพงษ (2558) ไดศึกษา
ความสามารถในการแกโจทยปญหาทางคณิตศาสตรและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร เรื่อง 
อสมการ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาศึกษาปที่ 3 โดยใชรูปแบบ SSCS และ ธันยพัฒน พันธุพำนัก 
และ นงลักษณ วิริยะพงษ (2562) ไดศึกษาการจัดการเรียนรู ดวยรูปแบบ SSCS เพื ่อสงเสริม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง ความนาจะเปน ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ซึ่งงานวิจัยที่กลาวมาขางตน ไดผลการวิจัยที่สอดคลองกันวา นักเรียนที่ไดรับ
การจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยรูปแบบ SSCS มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาเกณฑท่ี
ผูวิจัยกำหนดไว จากการท่ีนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงข้ึน อาจเปนเพราะการ
จัดการเรียนรูโดยใชรูปแบบ SSCS ทั้ง 4 ขั้น ชวยใหนักเรียนไดฝกทักษะและกระบวนการทาง
คณิตศาสตรไปพรอมกัน กลาวคือ ข้ันท่ี 1 นักเรียนจะตองเก็บรวบรวมขอมูลจากสถานการณปญหา
เพื่อระบุปญหา ขั้นที่ 2 นักเรียนตองระบุสาเหตุของปญหา ออกแบบขั้นตอนวิธีการแกปญหา และ
ดำเนินการแกปญหาเพื่อคนหาคำตอบของปญหา ไดฝกการแกปญหาดวยวิธีการที่หลากหลายใน
สถานการณตาง ๆ เพื่อใหไดมาซึ่งคำตอบ ขั้นที่ 3 เปนการนำผลที่ไดมาจัดกระทำเปนขั้นตอนเพ่ือ
งายตอความเขาใจและเพื ่อสื่อสารกับคนอื ่นได และขั ้นที ่ 4 นักเรียนไดนำเสนอกระบวนการ
แกปญหา นำเสนอแลกเปลี่ยนเรียนรูวิธีการแกปญหาของนักเรียนคนอื่น ๆ สิ่งเหลานี้จะชวยให
นักเรียนเกิดความมั่นใจในการแกปญหาไดเปนอยางดี สงผลตอการพัฒนาความสามารถในการ
แกปญหาและทำใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรที่ดีขึ้น อีกทั้งในขั้นที่ 2 ครูให
นักเรียนวาดรูปบารโมเดลเพื่อหาแนวทางการแกปญหา ทำใหนักเรียนมองเห็นความสัมพันธของ
ขอมูลตาง ๆ ในโจทยปญหา ทำใหสามารถแกโจทยปญหาคณิตศาสตรได สงผลใหมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนคณิตศาสตรท่ีสูงข้ึน 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 
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    1.1 การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบารโมเดล เรื่อง รอย
ละ ตองใชเวลาในการดำเนินกิจกรรมการเรียนรู โดยในชวงแรกครูตองใหเวลากับนักเรียนเพื่อสราง
ความคุนเคยกับการวาดรูปบารโมเดลเพื่อหาแนวทางในการแกปญหา ดังนั้นครูควรวางแผนการใช
เวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหเหมาะสม  
    1.2 การจัดกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง รอยละ ครูควรเชื่อมโยงหรือสรางโจทยปญหาให
สอดคลองกับบริบทและปญหาที่พบในชีวิตจริงของนักเรียน เพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางมี
ความหมาย เห็นคุณคาและความสำคัญของวิชาคณิตศาสตร 
    1.3 ในข้ันท่ี 4 S: Share แลกเปลี่ยนแนวทางในการแกปญหา ครูควรสุมนักเรียนหรือขอ
อาสาสมัครออกมานำเสนอแนวทางการแกปญหาหนาชั้นเรียนที่ไมซ้ำกับคนเดิม และครูควรสุม
นักเรียนหรือขออาสาสมัครกลุมที่หาคำตอบไมถูกตองออกมานำเสนอแนวทางการแกปญหาของ
ตนเองหนาชั้นเรียนดวย เพื่อตรวจสอบวานักเรียนมีความเขาใจคลาดเคลื่อนในเรื่องใด โดยครูและ
นักเรียนชวยกันอภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น เพื่อนำไปสูแนวทางการแกปญหาเพื่อหาคำตอบ
ท่ีถูกตอง และครูควรสรางบรรยากาศในชั้นเรียนท่ีสงเสริมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน 
ท้ังระหวางครูกับนักเรียน หรือนักเรียนกับนักเรียน  
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 
    2.1 ควรศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชรูปแบบ SSCS รวมกับเทคนิคบาร
โมเดล เรื่อง รอยละ ในการพัฒนาทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรอื่น ๆ เชน ความฉลาดรู
ทางคณิตศาสตร (Mathematics Literacy) การใหเหตุผลทางคณิตศาสตร เปนตน  
    2.2 ควรศึกษาผลการจัดควรศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชรูปแบบ SSCS 
รวมกับเทคนิคบารโมเดล ในการพัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนกับเนื้อหาสาระการเรียนรูคณิตศาสตรอื่น ๆ และ
ระดับชั้นอื่น ๆ เชน สาระการเรียนรูเรื่อง เศษสวน และสาระการเรียนรูเรื่อง ทศนิยม ในระดับชั้น
ประถมศึกษาตอนปลาย 
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บทคัดยอ (Abstract) 

การศึกษาฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท
และเพื่อศึกษาปจจัยที่เปนบริบทแวดลอมในการเกิดอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช 
กุมุท โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ผลจากการศึกษาพบวา อัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประ
เวช กุมุทประกอบดวย 1.ความสัมพันธระหวางการแปรทำนองซอดวงและบันไดเสียง 2.หลักการ
การใชกลวิธี การบรรเลงซอดวง 3.หลักการแปรทำนองซอดวงของครูประเวช กุมุท 4.หลักการใช
ความดัง-เบาในบทเพลง ปจจัยที่เปนบริบทแวดลอมในการเกิดอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครู
ประเวช กุมุทประกอบดวย 1.ดานครอบครัว 2.ดานการเรียนดนตรี 3.ดานประสบการณการบรรเลง
ดนตรีและการขับรองเพลงไทย 4.ดานสังคมการประกอบอาชีพ 5.ดานบุคลิกภาพ 6.ดานเครื่อง
ดนตรี 7.ดานการถายทอดความรู นอกจากนี้ผูวิจัยไดสังเคราะหขอมูลระหวางอัตลักษณการบรรเลง
ซอดวงของครูประเวช กุมุทและปจจัยที่เปนบริบทแวดลอมในการเกิดอัตลักษณการบรรเลงซอดวง
ของครูประเวช กุมุท ผลจากการสังเคราะหสามารถจำแนกและแบงประเด็นสำคัญไดดังนี้ 1.อัต
ลักษณกลอนซอดวงของครูประเวช กุมุท 2.อัตลักษณบทบาทการเปนผูนำวงของครูประเวช กุมุท 
ขณะบรรเลงซอดวง 3.อัตลักษณกลวิธีการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท 
คำสำคัญ (Keywords): ซอดวง; ปจจัยในการเกิดอัตลักษณ; อัตลักษณการบรรเลงซอดวง 
 
Abstract 

The objectives of this study were to investigate the identity of master Pravej 
Kamut’s Sawduang style and to study the contextual factors for the identity of master 
Pravej Kamut’s Sawduang style. This study was conducted through qualitative 
research method. The results of the study revealed that the identity of master Pravej 
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Kamut’s Sawduang Style consists of 1. Relationship between melody alteration of 
Sawduang and sound scales 2. Principles of using the technique of playing Sawduang. 
3. The principle of altering the melody of Sawduang by master Pravej Kamut 4. The 
principle of using the dynamic of sound in the songs. the contextual factors for the 
identity of master Pravej Kamut’s Sawduang Style consists of 1. Family 2. Music study 
3. Experience of playing and singing Thai songs 4. Occupational society 5. Personality 
6. Musical instrument  7. Knowledge transfer. In addition, the researcher synthesized 
data between the identity of master Pravej Kamut's Sawduang Style and the 
contextual factors for the identity of master Pravej Kamut's Sawduang Style. The 
results of the synthesis can be classified and divided into key points as follows: 1. 
The identity of Sawduang verse by master Prawet Kumut 2. Master Pravej Kumut's 
identity as the leader of the band while playing Sawduang 3. The identity of master 
Pravej Kumut Sawduang playing technique 
Keywords: Sawduang; Contextual factors for the identity of master Pravej Kamut’s 
Sawduang Style; Identity of playing Sawduang 
 
บทนำ (Introduction) 

อัตลักษณ (Identity) เปนประเด็นทางแนวคิดที่ในปจจุบันไดรับการศึกษาและการอางอิง
นำไปใชในระเบียบการวิจัยเชิงสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา อัตลักษณใชอธิบายการแสวงหาความ
เปนตัวตนของตนเอง การมีบทบาทและหนาที่หรือลักษณะเฉพาะของตนเอง อัตลักษณเปนสิ่งที่ไม
ตายตัว สามารถเปลี่ยนแปลงไดและสามารถสรางขึ้นได ซึ่งการประกอบสรางขึ้นโดยบุคคลนั้นเอง 
เปนการเลือกยึดโยงกับอัตลักษณบางอยางเพ่ือใชเปนหลักยึดในการดำเนินชีวิต  ในนิยามท่ีกลาวมา
นี้สอดคลองกับอัตลักษณในระดับบุคคล (Individual Identity) การนิยามวาเราเปนใครโดยจะ
เกิดข้ึนเม่ือเรามีปฏิสัมพันธหรือสื่อสารกับบุคคลอ่ืนๆ และบุคคลหนึ่งก็อาจมีไดหลายอัตลักษณ จาก
ความหมายและความเขาใจของอัตลักษณไดสงผลตอวงการดนตรี ทำใหเกิดกระบวนการศึกษา
ตนเองและสังคมดนตรีโดยใชระเบียบวิธีการทางอัตลักษณ อัตลักษณทางดนตรีเปนสิ่งที่มีความ
เกี่ยวของกับบุคคลและบริบททางสังคม ไมใชสิ่งที่หยุดนิ่งแตสามารถเกิดเปลี่ยนแปลงได นักดนตรี
ไทยที่มีความสามารถและเปนที่ยอมรับจากนักดนตรีไทยหรือแมกระทั่งผูฟงที่ชื่นชอบดนตรีไทย 
ยอมไดรับเกียรติหรือรางวัลเปนเครื่องหมายเชิงสัญลักษณ ถึงความสามารถนั้นๆ หนึ่งในเกียรติ
ประวัติที่สำคัญระดับชาติและสงผลกระทบตอวงการศิลปนแขนงตางๆในประเทศไทยคือ การไดรับ
ยกยองเชิดชูเกียรติเปนศิลปนแหงชาติ 

นายประเวช กุมุท ไดฝกฝนและร่ำเรียนจนรอบรูทั้งทฤษฎีและปฏิบัติจากบรรดาครูและ
ศิลปนเอกระดับชาติหลายทาน สามารถบรรเลงเครื่องดนตรีไดหลายชนิดเครื่องดนตรีที่ชำนาญเปน
พิเศษไดแก ซอดวง ซออู และซอสามสาย นอกจากนั้นยังขับรองไดไพเราะ มีฝมือยอดเยี่ยมในการ
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เดี่ยวซอทุกประเภท มีผลงานการบรรเลงเพลงเดี่ยว รวมท้ังบันทึกเสียงและบันทึกโนตเพลงไทยออก
เผยแพรเปนจำนวนมาก เปนผูรอบรูในระเบียบประเพณีของดนตรีไทย สามารถเปนที่ปรึกษาและผู
ตัดสินไดเปนอยางดี ไดรับรางวัลชนะเลิศในการประกวดเครื่องสายไทยซึ่งธนาคารกสิกรไทยจัดข้ึน 
ทานมีลูกศิษยนักดนตรีไทยพรอมสรางแบบแผนแกวงดนตรีไทยในสถาบันอุดมศึกษาหลายแหง 
นับวาไดสรางคุณูปการไวกับวงการดนตรีไทยรวมสมัยไดอยางนาภาคภูมิใจยิ่ง ดวยผลงานและการ
อนุรักษสืบทอดภูมิปญญาทางดนตรีไทยนี้ครูประเวช กุมุท จึงไดรับการยกยองเปนศิลปนแหงชาติ 
สาขาศิลปะการแสดง (ดนตรีไทย) (สำนักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ และ กรมสงเสริม
วัฒนธรรม, 2532) 

จากขอมูลที่กลาวมามุงเนนความสำคัญของอัตลักษณ และฝมือของนักดนตรีจนเปนท่ี
ยอมรับของผูเชี่ยวชาญดนตรีไทย นอกจากนี้ชีวประวัติและพฤติกรรมตางๆท่ีสงผลใหนักดนตรีแตละ
ทานประสบความสำเร็จในชีวิต ไดรับเครื่องหมายยืนยันความสำเร็จดวยการเปนศิลปนแหงชาติ 
ความสำคัญเหลานี้ควรศึกษาเชิงวิชาการเพ่ือเผยแพรและอนุรักษศิลปะวัฒนธรรมอันเปนสมบัติของ
ประเทศชาติ ผูวิจัยจึงไดกำหนดหัวขอเรื่อง ปจจัยที่เปนบริบทแวดลอมในการเกิดอัตลักษณการ
บรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท ในการศึกษาครั้งนี้กอใหเกิดประโยชนในดานการสืบคนอัต
ลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท อธิบายเกี่ยวกับฝมือการบรรเลงอันเปนที่ประจักษ
ของสังคมนักดนตรีไทย และยังเปนการสืบคนปจจัยที่เปนบริบทแวดลอมในการเกิดอัตลักษณการ
บรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท เพื่อวิเคราะหดานพฤติกรรมของนักดนตรีไทยที่สงผลตอการ
บรรเลงเครื่องดนตรี แนวทางในการอนุรักษวัฒนธรรม และจริยวัตรอันดีงามของนักดนตรีไทยตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคดังนี้  
 1. เพ่ือศึกษาอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท 

2. เพื ่อศึกษาปจจัยที ่เปนบริบทแวดลอมในการเกิดอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของ                

ครูประเวช กุมุท 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

การศึกษาอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท ผู ว ิจัยใชวิธีการวิจัยทาง

คุณภาพ โดยใชแนวคิดอัตลักษณเปนแนวทางในการศึกษาโดยเริ ่มจากการรวบรวมขอมูลจาก

งานวิจัย เอกสาร ตำราวิชาการตางๆที่เกี ่ยวของ และการศึกษาภาคสนาม การสังเกต สอบถาม 

ขอมูลเชิงประจักษ แลวนำมาวิเคราะหเปนรายงานการวิจัยในรูปแบบของการบรรยายพรรณนา ซ่ึง

ผูวิจัยไดวิเคราะห กำหนดแนวทาง วิธีการดำเนินการศึกษาวิจัย ดังนี้ 

1. ข้ันศึกษาคนควาขอมูลและรวบรวมขอมูล 
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1.1 ศึกษาคนควาจากเอกสารหลักฐานและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยไดจากแหลงขอมูลตางๆ 

ตอไปนี้ 

1.1.1 หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

1.1.2 หอสมุดดนตรีไทย สำนักบริหารศิลปวัฒนธรรม จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

1.1.3 สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

1.2 รวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลในลักษณะของเอกสาร บทความ หนังสือ วิทยานิพนธ        

บทสัมภาษณ เทป แผนเสียงและสิ่งพิมพที่เกี่ยวของกับครูประเวช กุมุทจากแหลงตางๆ โดยจำแนก

ดังนี้ 

1.2.1 ขอมูลชั้นตน ไดแก เทปเสียง แผนเสียง และบทสัมภาษณ  

1.2.2 ขอมูลชั้นรอง ไดแก โนตเพลง บทความ หนังสือ วิทยานิพนธ 

1.3 พ ื ้ นท ี ่ ก า ร เก ็ บรวบรวมข  อม ู ลภาคสนาม  ว ิ ทยาล ั ยนาฏศ ิ ลป เช ี ย ง ใหม , 

มหาว ิทยาล ัย เช ียงใหม , ชมรมดนตร ี ไทย มหาว ิทยาล ัยรามคำแหง, ชมรมดนตร ี ไทย 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, สำนักการสังคีต กรมศิลปากร, วิทยาลัยนาฏศิลปะจนัทบุรี 

1.4 ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ผูวิจัยไดเก็บขอมูลบทสัมภาษณจากผูเขารวมวิจัยทั้งสิ้น 8 ทาน ไดแก คุณกนกรัตน กุมุท,        

คุณสายชล กายจริต, ครูจีรพล เพชรสม, ครูบุญถึง พระยาชัย, ครูธีรพันธุ  ธรรมานุกูล, อาจารยวิรัช 

สงเคราะห, คุณ ภก. กานต สุวรรณกิติ และคุณชณัฏฐ กถนานนท 

2. ข้ันศึกษาวิเคราะหและจัดกระทำขอมูล  

ศึกษาขอมูลอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท โดยมีขอบเขตในดานเนื้อหา

และข้ันตอนในการศึกษาดังนี้ 

2.1 ศึกษาขอมูลเพ่ือกำหนดประเด็น 

2.1.1 อัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท 

2.1.2 ปจจัยที่เปนบริบทแวดลอมในการเกิดอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช 

กุมุท 

2.2 รวบรวม จำแนกและจัดลำดับเนื ้อหาทั้งหมดตามประเด็นที่ศึกษาเพื ่อดำเนินการ

วิเคราะหขอมูลในข้ันตอนตอไป 

3. ข้ันเครื่องมือและอุปกรณท่ีใช 

ขอมูลในการวิจัยครั ้งนี ้อยู ในลักษณะของเอกสาร บทความ หนังสือ วิทยานิพนธบท

สัมภาษณ เทปเสียง แผนเสียงและสิ่งพิมพท่ีเก่ียวของกับครูปรประเวช กุมุทจากแหลงตางๆ จำแนก

เปนขอมูลชั้นตนและขอมูลชั้นรอง โดยใชเครื่องมือและอุปกรณดังนี้  

3.1 แบบสังเกตเปนทางการ 3.5 อุปกรณในการจดบันทึก และกระดาษบันทึกโนต 



ห น้ า  |  381  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

3.2 แบบสังเกตไมเปนทางการ 3.6 เครื่องบันทึกเสียง  

3.3 แบบสัมภาษณเปนทางการ 3.7 เครื่องบันทึกวีดิทัศน 

3.4 แบบสัมภาษณไมเปนทางการ 3.8 กลองถายรูป 

4. ข้ันวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยครั้งนี้ไดวิเคราะหขอมูล โดยนำทางซอดวงของครูประเวช กุมุท เพลงที่กำหนดใน

ขอบเขตของการวิจัย จากเทปเสียง และแผนเสียง มาดำเนินการถอดเปนระบบโนตดนตรีไทยและ

กำหนดสัญลักษณกลวิธีการบรรเลงซอดวงใหสมบูรณ เพื่อนำมาใชเปนขอมูลเบื้องตนในการศึกษา

ทั้งนี้ผูวิจัยได  คัดกรองประเด็นในการศึกษา และเลือกใชเครื่องมือ เพื่อใหไดมาซึ่ง อัตลักษณการ

บรรเลงซอดวงของครู   ประเวช กุมุท และทำการวิเคราะหพฤติกรรมที่สงผลตอการบรรเลงซอดวง 

โดยแบงการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 

4.1 ศึกษาอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท จากประเภทเพลงหนาทับปรบ

ไก 1 เพลง ไดแก เพลงบุหลัน สามชั้น ประเภทเพลงหนาทับสองไม 1 เพลง ไดแก เพลงเขมรราชบุรี 

สามชั้น ประเภทเพลงหนาทับภาษา 1 เพลง ไดแก เพลงอาหนูสองชั้นและชั้นเดียว ประเภทเพลง

เดี่ยว 1 เพลง ไดแก เพลงอาถรรพ สองชั้น ดังนี้ 

4.1.1 บันไดเสียงและกลวิธีการบรรเลงเครื่องดนตรี 

4.1.2 รูปแบบทำนอง 

4.1.3 ความดัง-เบา 

4.2 ศึกษาปจจัยที่เปนบริบทแวดลอมในการเกิดอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประ

เวช กุมุท ดังนี้ 

4.2.1 ดานครอบครัว 

4.2.2 ดานการเรียนดนตรี 

4.2.3 ดานประสบการณการบรรเลงดนตรีและการขับรองเพลงไทย 

4.2.4 ดานสังคมการประกอบอาชีพ 

4.2.5 ดานบุคลิกภาพ 

4.2.6 ดานเครื่องดนตรี 

4.2.7 ดานการถายทอดความรู  

5. ตรวจสอบขอมูล 

ผูวิจัยทำการตรวจสอบขอมูลความถูกตองของเนื้อหาวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยวิธีการตรวจสอบ

ขอมูลแบบสามเสา ประเภทการตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data source triangulation) 

หลังจากเก็บขอมูลและบันทึกผลการสัมภาษณผูเขารวมโครงการวิจัยทั้ง 8 ทาน โดยไดจัดการ

สนทนากลุม (Focus group) ขึ้นเพิ่มตรวจสอบขอมูลกอนการสรุปผล โดยนำเสนอในรูปแบบของ
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การสังเคราะหขอมูลจากการศึกษา อัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุทและจาก

การศึกษาปจจัยที่เปนบริบทแวดลอมในการเกิดอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท 

เพ่ือใหสอดคลองตามแนวคิดอัตลักษณ (Identity) โดยแบงประเด็นไดดังนี้ 

1. อัตลักษณกลอนซอดวงของครูประเวช กุมุท 

2. อัตลักษณบทบาทการเปนผูนำวงของครูประเวช กุมุท ขณะบรรเลงซอดวง 

3. อัตลักษณกลวิธีการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท 

6. ข้ันสรุป อภิปราย และเสนอแนะ 

นำขอมูลทั้งหมดที่ไดจากการศึกษาคนควา ขอมูลภาคสนาม วิเคราะห สังเคราะห นำมา

เรียบเรียง ทำการบันทึกลงในการวิจัย และนำเสนอสาระสำคัญจากการคนควาเชิงคุณภาพ ใน

รูปแบบของการพรรณนา พรอมสรุปรายงานการวิจัย 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

วิทยานิพนธเรื่อง อัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท มีจุดประสงคเพ่ือศึกษา      

อัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท และเพื่อศึกษาปจจัยที่เปนบริบทแวดลอมในการ

เกิดอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท ผลการศึกษาพบดังนี้ 

1. อัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท 

จากการศึกษาอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท ในเพลงบุหลัน เถา, เพลง

เขมรราชบุรี สามชั้น, เพลงอาหนู สองชั้นและชั้นเดียว และเดี่ยวซอดวงเพลงอาถรรพ สองชั้น ผาน             

การวิเคราะหเพลงไทยโดยใชเครื่องมือท้ังหมด 3 เครื่องมือ ไดแก บันไดเสียงและกลวิธีการบรรเลง     

เครื่องดนตรี, รูปแบบทำนอง และความดัง-เบา สามารถจำแนกโดยแบงประเด็นไดดังนี้  

1.1 ความสัมพันธระหวางการแปรทำนองซอดวงและบันไดเสียง 

จากผลการวิเคราะหเพลงทั้ง 4 ประเภทเพลงจะเห็นความสัมพันธระหวางการแปรทำนอง

ซอดวงและบันไดเสียง โดยครูประเวช กุมุทไดนำโนตจรในแตละบันไดเสียงเขามาสรางสีสัน และเพ่ิม

อรรถรสในบทเพลงมากยิ่งขึ ้น โดยเฉพาะเสียงฟาและเสียงมีในเพลงบุหลัน เถา นอกจากนี้เม่ือ

พิจารณาจากทำนองหลักแลวเห็นวายากตอการบรรเลงเนื่องจากกลุมตัวโนตที่ตองใชนิ้วขามสายอยู

บอยครั้ง หรืออยูในบันไดเสียงที่ไมเอื้ออำนวยตอการบรรเลงซอดวง อันเปนผลจากขอจำกัดของ

เครื่องดนตรีจะพบการใชโนตจรเขามาสรางเปนสำนวนใหมที่มีความแตกตางจากทำนองหลักอยาง

สิ้นเชิง เหมาะสมสำหรับการบรรเลงซอดวงอีกทั้งยังมีความซับซอนของการผูกกลอนซอดวงอยางมี

ชั้นเชิงและมีมิติในสำนวนลักษณะยอกยอนในเพลงเขมรราชบุรี สามชั้น หากเปนประเภทเพลงภาษา

กลับพบวาโนตจรถูกนำไปใชรวมกับกลวิธีการบรรเลงซอดวงเพื่อใหสื ่อถึงสำเนียงภาษานั้นๆให

ชัดเจนยิ ่งขึ ้น แตหากเปนประเภทเพลงเดี ่ยวพบวาใชโนตจรมาเชื ่อมระหวางเสียงใหมีความ
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สละสลวย ออนหวานไมพบการขามเสียง ทำใหเกิดการสัมผัสกับโนตจรไปดวย ซึ่งไมไดเปนปจจัย

หลักในการสรางสำนวนกลอน 

1.2 หลักการการใชกลวิธีการบรรเลงซอดวง 

ครูประเวช กุมุทปรากฏการใชกลวิธีการบรรเลงโดยจำแนกได 2 ประเด็นคือ 1. การใช

กลวิธีการบรรเลงซอดวงเพื่อใหการบรรเลงดังกลาวมีความออนหวาน ไมแข็งกระดาง เชื่อมระหวาง

สำนวนกลอน หรือเปนการเอ้ือนระหวางการรับรอง-สงรองและเดี่ยวซอดวงทางโอด 2. การใชกลวิธี

การบรรเลงซอดวงที่มีผลจากลักษณะกลอนเพลง เปนกลวิธีที่จะปรากฏบอยครั้งกับรูปแบบทำนอง

เดิม มีความสัมพันธระหวางกัน การศึกษาผูวิจัยสามารถจำแนกกลวิธีการบรรเลงซอดวงของครูประ

เวช กุมุทที่มีลักษณะที่โดดเดนไดทั้งสิ้น 5 กลวิธี 2 ลักษณะ คือ กลวิธีการพรมนิ้ว, การสะบัดสาม

เสียง (3 ตัวโนต)และสะบัดคันชัก, กลวิธีการขยี้คันชักในการบรรเลงในวงดนตรี, กลวิธีการขยี้นิ้วและ

การรูดสายดวยนิ้วเดียวหรือหลายนิ้วเพื่อเลียนแบบเพลงสำเนียงจีน, กลวิธีการขยี้นิ้วหรือขยี้คันชัก

รวมกับการสะบัดสามเสียงในประเภทเพลงเดี่ยว, ลักษณะการเอ้ือน และลักษณะการเกลื่อนนิ้ว 

1.3. หลักการแปรทำนองซอดวงของครูประเวช กุมุท 

การแปรทำนองซอดวงของครูประเวช กุมุทคำนึงถึงความเรียบรอยและความกลมกลืนกัน

ระหวางเครื่องดนตรีแตละชิ้น ผลจากการวิเคราะหเพลงทั้ง 4 ประเภทเพลงซึ่งเปนการบรรเลงซอ

ดวงรวมกับนักดนตรีอาวุโสหลายทาน และเปนบุคคลที่เคยบรรเลงรวมกันมาแลวบอยครั้งจึงมี

ความคุนเคยในการดำเนินทำนองควบคูกับการสอดประสานทำนองระหวางเครื่องดนตรีโดยใชการ

แปรทำนองเปนพื้นฐาน ชี้ใหเห็นวาครูประเวช กุมุทไดเรียบเรียงและออกแบบการผูกกลอนซอดวง

โดยเริ่มจากทำนองที่ไมซับซอนมากนักและไมโลดโผนสอดคลองกับการแปรทำนองจากทำนองหลัก 

และบทบาทของซอดวงในหนาที่การเปนผูนำวง หากสังเกตไดวาบุคคลผูรวมบรรเลงในวงมีพื้นฐาน

ทางการปฏิบัติเครื่องดนตรีเปนอยางดีแลวจึงจะแปรทำนองสรางความโดดเดนใหทำนองซอดวง 

ทั้งนี้ยังคงยึดเสียงลูกตกในหองที่ 4 และหองที่ 8 เปนสำคัญยกเวนการผูกกลอนประเภทกลอนฝาก 

เปนตน จากลักษณะการแปรทำนองซอดวงของครูประเวช กุมุท ซึ ่งมีทิศทางการเคลื ่อนที ่ ท่ี

หลากหลายรูปแบบซึ่งแตละรูปแบบเกิดจากเจตนาของผูบรรเลงโดยสามารถจำแนกไดดังนี้ คือ 1. 

เจตนาของการแปรทำนองท่ีตองการใหบทเพลงมีความเรียบรอย งดงาม เหมาะสมกับการบรรเลงท่ี

ไมตองการอวดฝมือ สอดคลองกับบทบาทการเปนผู นำวง สวนใหญจะพบลักษณะดังกลาวใน

ชวงแรกของการบรรเลงแตละทอน 2. เจตนาของการแปรทำนองซอดวงที่ตองการสรางใหบทเพลง

เกิดความโดดเดนโดยใชรูปแบบการแปรทำนองที่ซับซอน โลดโผน ไมสามารถคาดเดาทิศทางการ

แปรทำนองได จัดอยูในลักษณะยอกยอน 3.เจตนาการแปรทำนองท่ีตองการใหเกิดความสัมพันธกับ

สำเนียงภาษานั้นๆ โดยใชรวมกับกลวิธีการบรรเลงซอดวง และ 4. เจตนาการแปรทำนองในประเภท

เพลงเดี่ยวโดยมีการสอดแทรกการเอื้อนที่มีลักษณะคลายคลึงจากการขับรองรวมกับกลวิธีการ
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บรรเลงซอดวง และการแปรทำนองในทางพันท่ีตองการใหมีการผูกกลอนรอยเรียงอยางสวยงามและ

มีชั้นเชิงดานสำนวนกลอนตลอดการเดี่ยวในแตละทอน 

1.4 หลักการใชความดัง-เบาในบทเพลง 

ครูประเวช กุมุท ปรากฏการใชความดัง-เบาโดยจำแนกหลักการใชได 4 กรณีคือ  

1.4.1 กรณีระหวางการรบัรองและสงรอง และการควบคุมอัตราจังหวะในการบรรเลงใหเร็ว

ขึ้นหรือชาลงสอดคลองกับบทบาทและหนาที่ในการบรรเลงซอดวงซึ่งจัดอยูในกลุมของเครื่องนำ มี

กระแสเสียงท่ีเล็ก แหลม ผูฟงสามารถรับรูไดรวดเร็วกวาเครื่องดนตรีชนิดอ่ืนในวงเครื่องสายไทย  

1.4.2 กรณีที่ความดัง-เบาเกิดจากปจจัยรูปแบบของกลอนซอดวง อาจรวมกับกลวิธีการ

บรรเลงซอดวง ข้ึนอยูกับความเหมาะสมของสำนวนกลอน ท้ังนี้พบจุดรวมคือการรวบคันชักหมายถึง

การสีซอดวงใหไดมากกวา 1 เสียงใน 1 คันชัก เพ่ือใหไดเสียงของตัวโนตท่ีเบาลง เชน ในเพลงบุหลัน 

เถา วรรคท่ี 9-10 อัตราจังหวะสองชั้น ทอนท่ี 1 เท่ียวกลับ เปนตน  

1.4.3 กรณีการใชเสียงดัง พบวาครูประเวช กุมุทมีการใชเสียงดังท่ีแตกตางจากตัวโนตอ่ืนใน

สำนวนเดียวกันหรือวรรคเพลงที่อยูใกลกันเพียงเล็กนอย โดยจะพบวาเปนการเนนเสียงบางตัวโนต

หรือบางหองเพลงเทานั ้นไมใชการกระแทกเสียงแตอยางใด โดยมีจุดประสงคเพื ่อเพิ ่มความ

สนุกสนานในบทเพลง อีกทั้งยังเปนการสงสัญญาณใหสมาชิกในวงทราบวากำลังดำเนินทำนองใน

สวนไหน ท้ังนี้พบวาโดดเดนท่ีสุดในการบรรเลงระหวางลูกลอลูกเหลื่อม ซ่ึงการเหลื่อมในสำนวนแรก

เปนสัญญาใหเครื่องตามไดทราบนั้นจะมีการใชตัวโนตที่แตกตางจากทำนองหลัก หรือบรรเลงอยูใน

ตำแหนงที่เครื่องหลังกำลังบรรเลงลอ ใหอยูในลักษณะของการทับซอนทำนองกันและกัน เชน ใน

เพลงเขมรราชบุรี สามชั้น วรรคท่ี 39-40 อัตราจังหวะสามชั้น ทอนท่ี 2 เท่ียวกลับ  

1.4.4 กรณีการใชเสียงดัง-เบาที่มีผลมาจากประเภทเพลงเดี่ยว พบวาการเดี่ยวซอดวงเพลง

อาถรรพ สองชั้นนี้ปรากฏความดัง-เบาในรูปแบบที่มาพรอมกับกลวิธีการบรรเลงเปนสวนใหญคือ

การครั้นนิ้วหรือคลึงนิ้วระหวางบรรเลงในทางโอด กลวิธีการสีใหดังขึ้นและเบาลง นอกจากนี้ยังพบ

ในการแปรทำนองระหวางการบรรเลงในทางพันโดยใชเสียงที่เบากวาเพื่อเปนการสรางอารมณ

ระหวางการบรรเลง 

2. ปจจัยที่เปนบริบทแวดลอมในการเกิดอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช 

กุมุท 

ผูวิจัยไดเก็บขอมูลบทสัมภาษณจากผูเขารวมวิจัยทั้งสิ้น 8 ทาน ผลจากการศึกษาพบวา

สามารถจำแนกประเด็นสำคัญได 7 ดาน ดังนี้ 

2.1 ดานครอบครัว ปจจัยดานครอบครัวที ่มีผลตอครูประเวช กุมุท มีอิทธิพลทั ้งจาก

ครอบครัวดั้งเดิมของครูประเวช เริ่มจากพบิดาของครูประเวช เปนผูใหการสนับสนุน และสงเสริมใน

การเรียนรูดนตรีของครูประเวชในชวงตนเมื่อเห็นศักยภาพ และความสนใจในดนตรีของครูประเวช 
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โดยเริ่มตนตั้งแตการที่บิดา และญาติมักจะมารวมกันบรรเลงดนตรีที่บานของครูประเวชทำใหครู

ประเวช กุมุท ไดสัมผัสดนตรีตั้งแตเกิด ประกอบกับครอบครัวของครูประเวช กุมุทท่ีภรรยาและบุตร

ใหความสำคัญ, เปนผูสนับสนุน และอำนวยความสะดวกทั้งในการบรรเลงดนตรี และถายทอดองค

ความรูดนตรีของครูเปนอยางดี ปจจัยดานครอบครัวเหลานี้ สนับสนุนใหการเรียนรูการบรรเลงและ

การถายทอดองคความรูของครูประเวช กุมุท เกิดข้ึนไดอยางเต็มท่ี 

2.2 ดานการเรียนดนตรี อิทธิพลสำคัญในดานการเรียนรู ที่มีตออัตลักษณการบรรเลงซอ

ดวง ของครูประเวช กุมุท เริ่มตนจากการเรียนเพลงเดี่ยวซอกับ ครูไปลวนเขจร จากนั้นจึงไดเรียน

ตอในเพลงขั้นสูง กับครูอนันต ดูรยชีวิน และครูหลวงไพเราะเสียงซอ (อุน ดูรยชีวิน) ทั้งสามทานนี้ 

นับไดวาเปนผูที่มีอิทธิพลจากการถายทอดองคความรูของตนมาสู ครูประเวช กุมุท โดยถือวาเปน

ตนแบบของครูประเวช กุมุท ในการบรรเลง และยังเปนหนึ่งในปจจัยที่สงผลสำคัญอยางยิ่งในการ

สรางอัตลักษณในการบรรเลง  ซอดวง และการสรางสรรคผลงานของครูประเวช กุมุท 

2.3 ดานประสบการณการบรรเลงดนตรีและการขับรองเพลงไทย ประสบการณการบรรเลง

ดนตรีรวมกับครูอาวุโสของครูประเวช กุมุทนั้น สวนมากจะเกิดขึ้นในชวงเวลาที่ครูประเวช กุมุทรับ

ราชการเปนศิลปนดนตรี ของสำนักการสังคีต กรมศิลปากร โดยการปฏิบัติหนาที่มีทั้งการบรรเลง 

และขับรอง ทำใหเกิดประสบการณในการบรรเลงดนตรีเปนอันมาก นอกจากการปฏิบัติงานใน

หนาที่ราชการแลว ครูประเวช กุมุทยังมีงานบรรเลงดนตรีรวมกับครูผูใหญในยุคนั้นหลายทาน เชน 

ครูหลวงไพเราะเสียงซอ (อุน ดูรยชีวิน), พระยาภูมีเสวิน (จิตร จิตตสวี) โดยงานบรรเลง จะมีท้ังงาน

บรรเลงสด, งานบรรเลงออกอากาศทางวิทยุ และงานบันทึกเสียง นอกจากนี้ ครูประเวช กุมุท ยัง

รวมการบรรเลงกับคณะดนตรีอ่ืนๆ โดยวงมีความสำคัญ คือวงดนตรีบางขนาก คณะเตชนะเสนี โดย

ลักษณะวงท่ีบรรเลงนี้ มีรูปแบบท่ีหลากหลาย ท้ัง เครื่องสายไทย, เครื่องสายผสม, เครื่องสายปชวา, 

วงปพาทยไมแข็ง, ปพาทยไมนวม ทั้งนี้ครูประเวช กุมุท มักทำหนาที่ทั้งขับรอง และบรรเลงเครื่อง

ดนตรีที่หลากหลาย จะเห็นไดวา ประสบการณการบรรเลงรวมกับครู ของครูประเวช กุมุทนั้นมี

มากมาย ทั้งกับครูอาวุโสในสำนักการสังคีต กรมศิลปากร, นักดนตรีอาชีพ และสมัครเลนจำนวน

มาก  

2.4 ดานสังคมการประกอบอาชีพ จะเห็นไดวา ครูประเวช กุมุท มีการประกอบอาชีพ

เก่ียวกับดนตรีเปนหลัก โดยมีท้ังการประกอบอาชีพเปนขาราชการปฏิบัติดนตรี ของสำนักการสังคีต 

กรมศิลปากร และการเปนนักดนตรีอิสระในนามคณะของตนเอง และผูอื่น จากการประกอบอาชีพ

เหลานี้ ทำใหครูประเวช กุมุท ไดใกลชิดกับครูอาวุโสที่มีฝมือสูง ทั้งในดานการบรรเลง และขับรอง

มากมายหลายทานทำใหครูประเวชไดรับการถายทอด และไดซึมซับประสบการณในทางดนตรีมา

อยางมากมาย รวมถึงวิถีชีวิตในรูปแบบของนักดนตรีอีกดวย นอกจากนี้ ครูประเวช กุมุทไดปฏิบัติ

หนาที่เปนครูสอนดนตรีไทยใหแกหลากหลายหนวยงาน และสถาบันการศึกษา ทำใหครูประเวช 
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กุมุทไดพบนักดนตรีที่หลากหลายทั้งมืออาชีพ และสมัครเลน ปจจัยในดานการประกอบอาชีพนี้ 

สงผลใหครูประเวช กุมุทมีประสบการณอยางลึกซึ้ง ทั้งในดานการเรียนรูดนตรีของตนเอง, การได

พบเจอแนวทางดนตรีที่หลากหลาย และประสบการณในการถายทอดความรู ซึ่งประสบการณและ

ปจจัยเหลานี้มีผลตออัตลักษณในการบรรเลง ซอดวงของครูประเวช กุมุท เชนกัน 

2.5 ดานบุคลิกภาพ ปจจัยดานบุคลิกภาพที่สงผลตออัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครู

ประเวช กุมุทสามารถแบงไดเปนสองประการ ประการแรกจากบุคลิกภาพภายนอก โดยเฉพาะ

ทาทางในการนั่ง และการจับซอเมื่อบรรเลง สงผลใหการควบคุมซอในการบรรเลง และการกำหนด

กระแสเสียงของซอ สามารถทำไดโดยงาย ประการตอมา คือบุคลิกภาพภายใน ซึ่งในสวนนี้สงผล

อยางชัดเจนตอรูปแบบกลอนซอในการบรรเลง, กลวิธีการบรรเลง และกระแสเสียงซอของครูประ

เวช กุมุทโดยตรง 

2.6 ดานเครื่องดนตรี เครื่องดนตรีมีผลตอเสียงอยางมากโดยมาจากการเลือกใชกระสวน

ของซอดวงที่ทำใหเกิดกระแสเสียงที่เรียกวา “ออ” มีลักษณะเสียงที่ ดัง, ชัดเจน และใสกระจาง

มากกวา เมื่อเปรียบเทียบกับกระแสเสียงของเสียงซอที่เปนที่นิยมในปจจุบัน และเมื่อเปรียบเทียบ

กับลักษณะเสียงซอดวงของหลวงไพเราะเสียงซอ จะกระแสเสียงท่ีโตกวา ดวยปจจัยของเครื่องดนตรี

ดังท่ีกลาวมานี้จึงทำใหเกิดอัตลักษณของการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท ในดานเครื่องดนตรี

ท่ีมีผลโดยตรง 

2.7 ดานการถายทอดความรู ครูประเวช กุมุทมีวิธีการถายทอดองคความรูดวยวิธีมุขปาฐะ 

หรือการบอกตอเปนหลัก เชน การบอกทำนองดวยการบรรเลงเปนตัวอยางใหบรรเลงตาม, การบอก

ทำนองดวยการเอื้อน, การทำทาทางในการบรรเลงใหผูเรียนปฏิบัติตาม และการบอกกลวิธีในการ

บรรเลงดวยคำพูดแกผูเรียน ซ่ึงครูประเวช กุมุท ใชวิธีบอกใหปฏิบัติ และปฏิบัติเปนตัวอยางเปนสวน

ใหญ ขอสังเกตที่สำคัญประการหนึ่ง คือครูประเวช กุมุท เปนผูที่มีคามสามารถในการจดจำเพลงได

อยางแมนยำ สามารถถายทอดเพลง และประดิษฐทางเพลงใหลูกศิษยไดโดยไมตองอาศัยโนตเพลงท่ี

บันทึก หรือใชเครื่องดนตรีชวยในการประดิษฐทำนองเพลงเลยแมแตนอย นอกจากนี้ครูประเวช 

กุมุท ยังมีการใชโนตประกอบใน  การถายทอดในบางวาระ เชน ในการถายทอดดนตรีใหลูกศิษยใน

ชมรมดนตรีไทย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ครูประเวช กุมุท จะเปนผูบันทึกโนตในเครื่องมือซออู 

และซอดวง เพื่อใหลูกศิษยใชในการจดจำบทเพลง อยางไรก็ดีในการขับรอง และบางเครื่องมือ เชน 

จะเข และขิม ครูประเวช กุมุท จะยังใชวิธีการถายทอดแบบตัวตอตัว รวมทั้งการปรับวงในการ

บรรเลง และการบอกรายละเอียดตางๆในบทเพลง ครูประเวช กุมุทจะยังคงใชวิธีมุขปาฐะเชนเดิม 

(ศิษยแมโดม, 2557) นอกจากการใชวิธีมุขปาฐะในการถายทอดเพลงแลวครูประเวช กุมุทยังคงใชวิธี

เดียวกันนี้ในการถายทอดมุมมองในทางดนตรี, กระบวนการคิด, และสุนทรียศาสตรแกลูกศิษยดวย

เชนกัน (บรรเลง พระยาชัย, 2557)  สรปุไดวาครูประเวช กุมุทใชวิธีมุขปาฐะ และการปฏิบัติใหผูรับ
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การถายทอดปฏิบัติตามเปนหลักในการถายทอดองคความรู ท้ังการบอกทำนอง, รายละเอียดในการ

บรรเลง, การถายทอดกลวิธีในการบรรเลง, มุมมองทางดนตรี, กระบวนการคิด และความรูดาน

สุนทรียศาสตร นอกจากการใชวิธีมุขปาฐะ ครูประเวช กุมุทยังมีการใชโนต เพื่อชวยอำนวยความ

สะดวกในการถายทอดองคความรูในบางวาระ อีกดวย แสดงใหเห็นถึงความแตกฉาน และความรอบ

รูของครูประเวช กุมุทในดานดนตรี ซึ่งเปนอีกปจจัยที่มีผลตออัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครู

ประเวช กุมุท เชนกัน 

3. การสังเคราะหขอมูลระหวางอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุทและ

ปจจัยท่ีเปนบริบทแวดลอมในการเกิดอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท 

3.1 อัตลักษณกลอนซอดวงของครูประเวช กุมุท พบวาการดำเนินทำนองซอดวงของครูประ

เวช กุมุท ปรากฏลักษณะกลอนซอดวงท่ีมีความโดดเดนเปนอัตลักษณ โดยพิจารณาจากเครื่องมือท่ี

ใชวิเคราะหเพลงประกอบดวยบันไดเสียง รูปแบบทำนอง กลวิธีการบบรเลงซอดวง และความดัง-

เบา จะพบวามีความสอดคลองกับทำนองหลักในองครวมโดยมีทิศทางการเคลื่อนที ่ทำนองใน

ลักษณะยอกยอนในรูปแบบกลอนเพลง 4 หองเพลงและ 8 หองเพลง พบอัตลักษณกลอนซอดวงท่ีมี

ลักษณะสำคัญสามารถจำแนกคุณลักษณะได 11 ลักษณะดังนี้ ลักษณะการเปลี่ยนเสียงในตำแหนง

เสียงที่3-4ในหองเพลงโดยใหมีเสียงสูงและเสียงต่ำไมสอดคลองกับเสียงลูกตกโดยจะปรากฏในหอง

เพลงท่ี 6 เทานั้น, ลักษณะการใช    นิ้วฟาดหรือการฟาดดวยเสียงสูงเพ่ือสรางสำนวนใหม, ลักษณะ

การผสมผสานการใชกลอนไลเสียงขึ้นในสำนวนยอกยอนและการย้ำเสียง, การใชกลวิธีการขยี้ตัว

โนต (ขยี้6ชั้น) สำหรับการบรรเลงในวงดนตรีซึ่งปกติโดยทั่วไปจะพบกลวิธีนี้ในประเภทเพลงเดี่ยว

เทานั้น, ลักษณะของกลอนฝากผสมกับการไตเสียงสูง-ต่ำ, กลอนฝากสำหรับการบรรเลงในลักษณะ

ของลูกเหลื่อมซ่ึงเปนกลอนฝากท้ัง 2 วรรคเพลงและจบดวยลักษณะของการยอย เพ่ือย้ำถึงลักษณะ

เดนของการเหลื่อมในหองที่ 8, การเคลื่อนที่ทำนองในลักษณะผกผันตามดวยการสะบัดเสียงสาม

เสียงเพื่อจบสำนวนอยางสมบูรณ, ลักษณะกลอนเฉพาะ เปนลักษณะกลอนที่มีรูปแบบการดำเนิน

ทำนองที่สอดคลองและสัมพันธซึ่งตลอดสำนวนเพลง ครูประเวช กุมุทไดนำมาบรรเลงสอดแทรกใน

บทเพลงตางๆ ซึ่งชวยเพิ่มลีลาของบทเพลงและความไพเราะสะดุดหู, ลักษณะสำนวนกลอนมวน

เสียงรวมกับกลอนไตลวด หรือกลอนไลเสียงขึ้น, ลักษณะของกลอนซอดวงที่ใหความรูสึกของการ

กระทุงเสียงตลอดวรรคเพลง, การใชโนตจรเปนเสียงหลักในการสรางสำนวนกลอน ซอดวง และการ

ผูกกลอนโดยเริ่มจากสำนวนที่เรียบงายรอยเรียงในลักษณะของการแปรทำนองที่เพิ่มความซับซอน

มากข้ึนตามลำดับและสิ้นสุดการผูกกลอนดวยสำนวนท่ีเรียบงายดังเดิม 

3.2 อัตลักษณบทบาทการเปนผู นำวงของครูประเวช กุมุท ขณะบรรเลงซอดวง พบวา

บทบาทการเปนผูนำวงของครูประเวช กุมุท ขณะบรรเลงซอดวงสามาจำแนกได 2 ประเด็นไดแก 1. 

บทบาทการเปนผูนำวงดวยหนาที่ของเครื่องนำ พบวาบทบาทการเปนผูนำวงสอดคลองกับบทบาท
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หนาท่ีของ ซอดวงโดยปรากฏระหวางการรับรองและสงรอง, การควบคุมอัตราจังหวะในการบรรเลง

ใหเร็วข้ึนหรือชา และการข้ึนเพลง-จบเพลงดวยซอดวงในเพลงอาหนู สองชั้นและชั้นเดียว วรรคท่ี 1-

2 สองชั้น ทอน 1 เที่ยวแรก ครั้งที่ 1 และประโยคจบเพลงดวยการทอดจังหวะลงในวรรคที่ 5 ชั้น

เดียว ทอน 2 เที่ยวกลับ ครั้งที่ 2 โดยเปนการสีซอดวงใหดังขึ้นเพื่อเปนการบงบอกวาสิ้นสุดการ

บรรเลงแลว ซึ่งสอดคลองกับลักษณะเสียงซอดวงที่มีกระแสเสียงที่เล็ก แหลม ผูฟงสามารถรับรูได

รวดเร็วมากกวาเครื่องดนตรีชนิดอื่นในวงเครื่องสายไทย 2. บทบาทการเปนผูนำวงผานสำนวนหรือ

การแปรทำนองซอดวง ผูวิจัยพบวาครูประเวช กุมุทมีการใชเสียงดังที่แตกตางจากตัวโนตอื่นใน

สำนวนเดียวกันหรือวรรคเพลงที่อยูใกลกันเพียงเล็กนอย โดยจะพบวาเปนการเนนเสียงบางตัวโนต

หรือบางหองเพลงเทานั ้นไมใชการกระแทกเสียงแตอยางใด โดยมีจุดประสงคเพื ่อเพิ ่มความ

สนุกสนานในบทเพลง อีกทั้งยังเปนการสงสัญญาณใหสมาชิกในวงทราบวากำลังดำเนินทำนองใน

สวนไหนสอดคลองกับบทบาทการเปนผูนำวงขณะบรรเลงซอดวง ทั้งนี้พบวาโดดเดนที่สุดในการ

บรรเลงระหวางลูกลอลูกเหลื่อม ซ่ึงการเหลื่อมในสำนวนแรกเปนสัญญาให   เครื่องตามไดทราบนั้น

จะมีการใชตัวโนตท่ีแตกตางจากทำนองหลัก หรือบรรเลงอยูในตำแหนงท่ีเครื่องหลังกำลังบรรเลงลอ 

ใหอยูในลักษณะของการทับซอนทำนองกันและกัน 

3.3 อัตลักษณกลวิธีการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท พบวาอัตลักษณกลวิธีการ

บรรเลง ซอดวงของครูประเวช กุมุทมีความสัมพันธกับความดัง-เบาและกลวิธีการบรรเลงซอดวงท่ี

ชุดเจน ผูวิจัยจึงไดพิจารณาจากเครื่องมือดังกลาวรวมกับเครื่องมือรูปแบบทำนองและขอมูลจากการ

สัมภาษณ สามารถจำแนกอัตลักษณกลวิธีการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุทไดทั้งสิ้น 5 กลวิธี 

2 ลักษณะ ดังนี้ 

3.3.1. กลวิธีการพรมนิ้ว โดยลักษณะการพรมนิ้วของครูประเวช กุมุท จะมีความถี่ขออง

เสียงในการพรมที่เทากัน และมีความคมชัดมาก โดยเมื่อเปรียบเทียบกับหลวงไพเราะเสียงซอ (อุน 

ดูรยชีวิน) ครูประเวช กุมุท จะมีความถี่ของเสียงที่มากกวา โดยมีลักษณะของการเชื่อมระหวาง

กลอนเพลง หรือเชื่อมระหวางหองเพลง สงผลใหเกิดความกลมกลืนกับการบรรเลงในวงเครื่องสาย

ไทย ซึ่งการพรมนิ้วดังกลาวสามารถสรางอารมณความรูสึกไดทั ้งออนหวาน นุมนวล และดุดัน 

ชัดเจน หนักแนน ข้ึนอยูกับตำแหนงท่ีปรากฏกลวิธีการพรมนิ้วและเจตนาของครูประเวช กุมุท  

3.3.2 การสะบัดสามเสียง (3 ตัวโนต) และสะบัดคันชัก สามารถจำแนกได 2 ลักษณะคือ           

1. การสะบัดคันชักเสียงใดเสียงหนึ่งทั้ง 3 ตัวโนต เพื่อตองการเนนเสียงนั้นใหเกิดความชัดเจนใน         

การบรรเลงโดยสามารถพบไดทั้งจากรูปแบบการแปรทำนองซอดวง การลอ-เหลื่อม และการตัด

ทอน (จากประเภทเพลงทยอย)ซึ ่งจะปรากฏในประโยคสุดทายของการตัดทอนเทานั ้นโดยมี

จุดประสงคคือเพื่อใหทราบวาสิ้นสุดการตัดทอนประโยคเพลงแลว 2. การสะบัดคันชักใหไดเสียง 3 

ตัวโนต เพ่ือเสริมสำนวนซอดวงใหเกิดความโดดเดนมากยิ่งข้ึนและยังเปนการแสดงถึงความคลองตัว
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ของครูประเวช กุมุท  ในการปฏิบัติเครื่องดนตรีซึ่งบรรเลงอยูในอัตราจังหวะคอนขางเร็ว สามารถ

พบไดทั้งจากรูปแบบการแปรทำนองซอดวงจากทำนองหลัก และการลอ-เหลื่อมระหวางเครื่องนำ

และเครื่องตาม 

3.3.3 กลวิธีการขยี้คันชักในการบรรเลงในวงดนตรี ท่ัวไปแลวมักพบอยูในการบรรเลงเพลง

เดี่ยว ครูประเวช กุมุทไดใชกลวิธีดังกลาวสอดแทรกเขามาในบทเพลงขณะบรรเลงในวงดนตรีซ่ึงเปน

ผลมาจากการแปรทำนองซอดวง ซึ่งมีลักษณะการดำเนินทำนองและรูปแบบกลวิธีการบรรเลงท่ี

แนนอน สรางสีสันใหกับบทเพลงเปนอยางมาก 

3.3.4. กลวิธีการขยี้นิ ้ว และการรูดสายดวยนิ้วเดียวหรือหลายนิ ้วเพื ่อเลียนแบบเพลง

สำเนียงจีน โดยกลวิธีการขยี้ดังกลางเปนเพียงการสอดแทรกกลุมตัวโนตเพ่ือใหใกลเคียงกับเพลงจีน 

โดยมีความถี่ตัวโนตใน 1 การขยี้อยูที่ 4 ตัวโนตเทานั้น สวนการรูดเสียงดังกลาวมีความสัมพันธกับ

รูปแบบการดำเนินทำนองใหอยูในตำแหนงที่ 1-2 โดยบรรเลงอยูในระดับเสียงสูง มีการรูดเสียงลง

และรูดเสียงข้ึนอยางชัดเจน หรือบางครั้งจะปรากฏในสวนทายของทำนองซ่ึงเปนทำนองท่ีไมครบ 8 

หองเพลง  

3.3.5 กลวิธีการขยี้นิ้วหรือขยี้คันชักรวมกับการสะบัดสามเสียงในประเภทเพลงเดี่ยว การ

ขยี้นิ้วใหได 4 เสียงและตอดวยการสะบัด 3 เสียงรวมทั้งหมด 8 ตัวโนตใน 1 หองเพลง ซึ่งแตกตาง

จากการขยี้นิ้วหรือขยี้คันชักครั้งเดียว 8 ตัวโนตใน 1 หองเพลงที่จะพบไดจากการบรรเลงของนัก

ดนตรีทานอ่ืนๆ ซ่ึงแสดงถึงความคลองตัวของครูประเวช กุมุทในการบรรเลงเพลงเดี่ยว  

3.3.6 ลักษณะการเอื้อน การเอื้อนเสียงของครูประเวช กุมุทมีลักษณะที่คลายคลึงกับการ

เอื้อนในการขับรองในลักษณะของการใชเสียงพยัญชนะนาสิก รวมกับการกระทบเสียงโดยใชกลวิธี

การบรรเลงสะบัดนิ้วเสริมสำนวนดังกลาวเพียงเล็กนอยในหองที่ 6 ซึ่งมีพื้นที่จังหวะที่แคบ ซึ่งโดย

ปกติการบรรเลงเพลงเดี่ยวของนักดนตรีทานอื่นๆใชเพียงการเอื้อนเสียงใหสอดคลองกับการขับรอง

เทานั้น ไมปรากฏการกระทบเสียงซอนในกลวิธีการบรรเลงดังกลาว แสดงถึงความแตกฉานทางการ

ปฏิบัติเครื่องดนตรีและการขับรองใหกลมกลืนสอดคลองซ่ึงกันและกัน  

3.3.7 ลักษณะการเกลื่อนนิ้ว หมายถึง การใชกลวิธีการสะบัดเสียง 3 เสียงและ 2 เสียง โดย

จะตองใชเสียงเดิมที่เคยสะบัดในกระสวนและเพิ่มความถี่มากขึ้นเรื ่อย ๆ กอนจะหยุดนิ่งเพียง

เล็กนอยในตำแหนงอัตราจังหวะตัวโนตที่ 3 และจบทายลูกตกดวยการควงเสียง การสะบัดคันชัก 

หรือการเอ้ือนและยอยไปตกลูกตกท่ีแทจริงในหองถัดไปก็ได พบไดท้ังใน 1 หองเพลงหรือ 3-4 หอง

เพลง   
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

การวิจัยเรื่อง อัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท มีประเด็นที่สามารถมา

อภิปรายผลได 3 ประเด็นดังนี้ 

1. อัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุทที่สำคัญที่สุดคือ อัตลักษณกลอนซอ

ดวง เปนผลมาจากการแปรทำนองและการผูกกลอนเพลงดวยความสละสลวย สามารถแสดงถึง

อารมณของผูประพันธไดเมื่อรวมกับกลวิธีการบรรเลงซอดวง ประเด็นที่นาสนใจคือความเปนอัต

ลักษณในกลอน ซอดวงที่มีหลายรูปแบบ แตละรูปแบบมีจุดประสงคและมีวิธีการเลือกใชกลอนโดย

พิจารณาในชวงทำนองท่ีเหมาะสม การเขาใจถึงเอกลักษณของบทเพลงนั้นๆ ครูประเวช กุมุท เปนผู

ท่ีสามารถบรรเลงโดยท่ีรักษาท้ังเอกลักษณของบทเพลง และเอกลักษณของตนไวไดอยางสมดุลและ

ชัดเจน สังเกตไดวากลอนซอดวงของครูประเวช กุมุทมีความโดดเดนจากครูทานอ่ืนอยางชัดเจน โดย

กลอนซอดวงของครูประเวช กุมุท มักจะมีการรอยเรียงมาเปนอยางดี แตละวรรคจะมีการเชื่อมโยง

กันโดยครูประเวช กุมุท จะเลือกใชชวงเสียงที่ไมหางกันมาก มีการขึ้นลงของทำนอง และมีการ

เปลี่ยนระดับเสียงไปมาอยางกลมกลืน หรือในบางครั้งที่ตองสรางความสีสันใหกับการบรรเลงมาก

ยิ่งขึ้น ครูประเวช กุมุทมักจะพบการผูกกลอนที่มี  ความซับซอนและโลดโผย มีลักษณะยอกยอน 

เชน การเปลี่ยนบันไดเสียงใดเสียงหนึ่งเปนอีกบันไดเสียง หรือการนำโนตจรเขามาสรางเปนสำนวน

ใหมท่ีมีความแตกตางจากทำนองหลักอยางสิ้นเชิง เหมาะสมสำหรับการบรรเลงซอดวงอยางมีชั้นเชิง

และมีมิติในสำนวนลักษณะยอกยอน นอกจากนี้ยังรูปแบบกลอนที่กอใหเกิดลีลาอันเปนเอกลักษณ

ของครูประเวช กุมุท อีกเปนจำนวนมาก ไดแก กลอนลวงหนา, กลอน  ลาหลัง, ยอย และลักษณะ

ของการใชกลอนใดกลอนหนึ่งรวมกับลักษณะการดำเนินทำนองท่ีมีความสัมพันธระหวางกัน ท้ังหมด

นี้เกิดขึ้นไดจากการสั่งสมประสบการณของครูประเวช กุมุท ประสบการณการบรรเลงรวมกับครู

อาวุโสในสำนักการสังคีต กรมศิลปากร, นักดนตรีอาชีพ และสมัครเลนจำนวนมาก ในหลากหลาย

วาระ เปนอีกปจจัยสำคัญ ที่ทำใหครูประเวช ไดเกิดประสบการณในการบรรเลง, การขับรอง และ

การไดฟงดนตรีในแนวทางที่หลากหลาย สอดคลองกับทัศนะของกาญจนา นาคสกุล (2544) “…อัต

ลักษณคือความรูสึกนึกคิดท่ีบุคคลมีตอตนเอง ซ่ึงเกิดข้ึนจากการปฏิสังสรรคระหวางตนเองกับบุคคล

อื่น…” ดังนั้นอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท คือการแสดงศักยภาพภูมิหลังทาง

ดนตรีไทยโดยนำมาเลือกใชใหเหมาะสมกับเหตุการณการบรรเลงซอดวง ณ ขณะนั้นอยางเต็ม

ศักยภาพ 

2. ปจจัยที่เปนบริบทแวดลอมในการเกิดอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท         

มีการเปลี่ยนแปลงและเพิ่มเติมตลอดเวลา โดยมีตัวแปรสำคัญที่สุดคือดานการศึกษาทางดนตรี           

ดานประสบการณการบรรเลงดนตรีและการขับรองเพลงไทย และดานสังคมการประกอบอาชีพทาง

ดนตรีในระยะแรกเริ่ม โดยผูใหสัมภาษณทุกทานในโครงการวิจัยใหความสำคัญในประเด็นดังกลาว 
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โดยมองวาชวงที่ครูประเวช กุมุท ไดเขาเรียนในโรงเรียนนาฏดุริยางค ไดเรียนเดี่ยวซอดวงจากครู

ไปลวนเขจร จากนั้นจึงไดเรียนตอในเพลงข้ันสูง กับครูอนันต ดูรยชีวิน และครูหลวงไพเราะเสียงซอ 

(อุน ดูรยชีวิน) บุคคลเหลานี้นับไดวาเปนผูที่มีอิทธิพลตอครูประเวช กุมุท นอกจากการเรียนและ

ประสบการณทางดานดนตรีแลวครูประเวช กุมุทมีการประกอบอาชีพเกี่ยวกับดนตรีเปนหลักและ

การเปนนักดนตรีอิสระ ไดใกลชิดกับครูอาวุโสท่ีมีฝมือสูงไดซึมซับประสบการณในทางดนตรีมาอยาง

มากมาย การเปลี่ยนแปลงและเพิ่มเติม   อัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุทในชวงนี้

จึงมีความสัมพันธในลักษณะของการเรียนรู สิ่งใหม นำมาพัฒนาและตอยอด ลองผิดลองถูกกับอัต

ลักษณการบรรเลงของตนเอง สอดคลองกับทัศนะของไชยรัตน เจริญสินโอฬาร (2560) “…อัต

ลักษณจึงมีลักษณะที่ไหลลื่นเปลี่ยนแปลงไปตามวาทกรรมที่สรางสิ่งเหลานั้นขึ้นมา ไมมีความ

แนนอน ตายตัว หรือหยุดนิ่ง…”   

3. การใชกลวิธีการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุทระหวางกลวิธีปกติและกลวิธีหรือ

ลักษณะการเอ้ือนเสียงท่ีมีความคลายคลึงจากการขับรอง กลาวไดวาครูประเวช กุมุทมีการใชกลวิธีท่ี

หลากหลายในซอดวง โดยยกตัวอยางจากเดี่ยวซอดวง เพลงอาถรรพ สองชั้น ซึ่งครูประเวช กุมุท 

ประดิษฐข้ึนดวยตนเอง มีการใชกลวิธี เชน การพรม, การประ, การสะบัดสามเสียง, การเอ้ือน, การ

แบงกระสวนจังหวะ, การขยี้นิ้ว และขยี้คันชัก โดยลักษณะสำคัญประการหนึ่งท่ีมีรวมกันในทุกกลวิธี

คือกระแสเสียงที่ออกมาจากการบรรเลงซอ ของครูประเวช กุมุท นั้นจะมีความกระจางใส และ

คมชัด ซึ่งสอดคลองกับลักษณะบุคลิกภาพภายในของครูประเวช ที่มีลักษณะตรงไปตรงมา, มีความ

มั่นใจในตนเอง และ มีความสุภาพ โดยมีลักษณะที่คลายคลึงกับการเอื้อนในการขับรอง กลวิธีการ

บรรเลงดังกลาว สอดคลองจากผลการวิจัยของบุญถึง พระยาชัย (2554) “…มีอัตลักษณของตนเอง

โดยใชกลวิธีการขับรองมาผสมผสานทางใหทางเพลงเดี่ยวมีความออนหวานนุมนวลกลมกลืนไปกับ

โครงสรางทำนองหลักไดอยางลงตัวมีความวิจิตรไหวพลิ้วและใชหางเสียงทายเอื้อนเชนเดียวกับทาง

รอง ไมมีการใชวิธีการบรรเลงเครื่องดนตรีของตางชาติมาใชกับการบรรเลงเดี่ยวซอดวง …” 

 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

จากการศึกษาอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท ผูวิจัยยังพบวามีประเด็น

อ่ืนๆท่ีสำคัญท่ีสามารถดำเนินการวิจัยสืบเนื่องเพ่ือใหเกิดความกาวหนาทางวิชาการ ไดแก 

1.ขอเสนอแนะในการนำไปใช 

ความรูในเชิงวิชาการท่ีเกิดข้ึนใหมในงานวิจัยนี้คือ อัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประ

เวช กุมุท ควรมุงเนนดังนี้ 

1.1 ดานกลอนซอดวง นักดนตรีไทยสามารถคิดและตอยอดจากแนวคิดการประดิษฐกลอน

ซอดวงของครูประเวช กุมุท เพ่ือใหกลมกลืนและทันตอยุคสมัย 
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1.2 ดานกลวิธีการบรรเลงซอดวง นักดนตรีไทยควรใหความสำคัญกับการปฏิบัติกลวิธีการ

บรรเลงซอดวงใหเหมาะสมกับอารมณของบทเพลงโดยสามารถสอดแทรกจากกลวิธีการขับรองเพลง

ไทยได 

1.3 ดานบทบาทความเปนผูนำวงขณะบรรเลงซอดวง นักดนตรีไทยควรใหความตระหนักถึง

ความแมนยำของบทเพลงเปนสำคัญ 

2.ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

หัวของานวิจัยที่ควรทำตอไปในอนาคต ไดแก การศึกษาการสรางสำนวนกลอนซอดวงใน

เพลงอื่นๆ โดยใชผลลัพธจากการวิจัยครั้งนี้เปนพื้นฐาน การสรางแบบฝกทักษะสำหรับนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษาจากอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุท และแนวทางการอนุรักษ

และพัฒนา   ตอยอดอัตลักษณการบรรเลงซอดวงของครูประเวช กุมุทในระดับอุดมศึกษา 
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บทคัดยอ (Abstract) 

การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑสำหรับขาวเหลืองปะทิว จังหวัดชุมพร มีวัตถุประสงค 
เพื่อศึกษาองคประกอบตางๆที่ควรใชในการออกแบบบรรจุภัณฑสำหรับขาวเหลืองปะทิวจังหวัด
ชุมพร และเพื่อพัฒนาบรรจุภัณฑสำหรับขาวเหลืองประทิว จังหวัดชุมพร เพื่อใหเกิดการยกระดับ
คุณภาพสินคาขาวเหลืองปะทิวของหมู บานเกาะเสม็ด นอกจากนี้ยังสามารถเปนตัวอยางและ
แนวทางแกผลิตภัณฑอ่ืนๆของชุมชนในเรื่องของการสรางมูลคาเพ่ิมดวยบรรจุภัณฑ และเพ่ือสำรวจ
ความตองการของกลุมเปาหมายผูบริโภคขาวสารบรรจุถุงเพ่ือเปนประโยชนแกผูผลิตและชุมชน โดย
มีเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อใหบรรลุจุดประสงคดังกลาว ดวยการทำแบบสอบถามเพ่ือ
หาขอมูลในดานตางๆ โดยแบงออกเปน 2 กลุม คือ กลุมเปาหมาย (กลุมคนในวัยทำงานตั้งแตอายุ 
20-55) จำนวน 100 คน และ กลุมผูเชี่ยวชาญในดานตางๆท่ีเก่ียวของจำนวน 3 ทาน ผลวิจัยพบวา 
องคประกอบท่ีควรใหความสำคัญในการออกแบบบรรจุภัณฑสำหรับขาวเหลืองปะทิวมากท่ีสุด และ
เปนองคประกอบที่กลุมเปาหมายใหความสำคัญและสงผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสินคามากที่สุด 
คือองคประกอบดานขอมูลทางโภชนาการ และเรื่องราวของสินคา โดยตำแหนงแรกท่ีกลุมเปาหมาย
จะเลือกสังเกตุมองบนบรรจุภัณฑคือ คุณประโยชนของสินคา 
คำสำคัญ (Keywords): บรรจุภัณฑ; ขาวเหลืองปะทิว; ชุมพร 
 
Abstract 

Packaging design and development for Khao leuang Patew Chumpon, aims to 
point out the factors that could be applied in order to initiate an appealing outlook 
of the product to the customers, as well as to promote the status of the product 
into a wider market. It will also display a paradigm for other domestic products 
currently sold in the community to apply value-adding approach based on the 
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package designing. The data collected from the survey will be classified into two 
main groups. The first group is the Customers (working people whose age is from 20 
to 55 years old) with a scope of 100 samples to be surveyed. The second group is 
the Experts, which consists of 3 particular suggestions from the experts who are 
regarded as having keen understanding on how a package should be designed. By 
completing the survey, the result has shown the nutritional facts and the story of the 
product to be the two main components that should be focused on to make the 
product more interesting as a whole. 
Keywords: Packaging; Khao leuang Patew Chumpon; Design 
 
บทนำ (Introduction) 

ประเทศไทยเปนประเทศที่มีผูคนประกอบอาชีพเกษตรกรเปนจำนวนมาก ปลูกขาว ทำนา 
ทำไร ทำสวนเพ่ือดำรงชีพ จึงทำใหมีผลผลิตทางการเกษตรอยางมากมาย กอใหเกิดผลิตภัณฑตาง ๆ
ท่ีมีความหลากหลายและมีคุณภาพเปนจำนวนมาก นาเสียดายท่ีผลิตภัณฑท่ีดีและมีคุณภาพหลายๆ
ชิ้นนั้น ยังไมเปนที่รูจัก และยังไมสามารถเขาถึงผูคนไดอยางมากมายนัก ดวยปจจัยหลายๆอยาง 
เชน การสื่อสารที่ไมสามารถทำใหผู บริโภคเขาใจในผลิตภัณฑได การตลาดที่ไมสามารถเขาถึง
กลุมเปาหมายได รวมไปถึงภาพลักษณของผลิตภัณฑท่ีไมมีความนาเชื่อถือ ทุกอยางนี้ลวนเปนปจจัย
ที่ทำใหผลิตภัณฑที่ดีหลายๆอยางไมสามารถขาย หรือสงออกได รวมไปถึงผลิตภัณฑขาวเหลืองปะ
ทิวจังหวัดชุมพร (Khao Leuang Patew Chumphon)  เปนอีกหนึ่งผลิตภัณฑที่มีคุณภาพและมี
เอกลักษณเฉพาะตัว อีกทั้งยังเปนขาวท่ีใหผลผลิตสูง จึงเปนขาวที่ชาวนาชมุพรมักนิยมปลูก เพราะ
ปลูกงาย ไดผลผลิตท่ีดี เหมาะกับพ้ืนท่ีและสภาพอากาศ (กรมการขาว, 2559) นอกจากนี้ขาวกลอง
ของขาวเหลืองปะทิวยังมีสารอาหารตางๆท่ีชวยในการหมุนเวียนของเลือดและลดระดับคลอ
เรสเตอรอลในเลือด ถือเปนอาหารเพ่ือสุขภาพและมีการผลิตในระบบอินทรียท่ีไดรับการควบคุมการ
ผลิตท่ีดีอีกดวย (กรมทรัพยสินทางปญญา, 2008) หากแตคุณภาพและลักษณะท่ีดีของขาวเหลืองปะ
ทิวนั้น ไมเพียงพอที่จะทำใหเกิดความสนใจในคนหมูมากได ยังเปนเพียงขาวที่มีคนรูจักเพียงแคใน
ชุมชน  

ผูวิจัยเล็งเห็นวา ขาวเหลืองปะทิวชุมพรนี้มีจุดเดนและเอกลักษณในดานภูมิประเทศ และ
ภูมิอากาศที่เหมาะสม และยังถือเปนขาวที่ถูกขึ้นทะเบียนสิ่งบงชี้ทางภูมิศาสตรตามพระราชบัญญตัิ
คุมครองสิ่งบงชี้ทางภูมิศาสตร (Geographical Indication ยอวา GI) เปนทรัพยสินทางปญญาของ
คนในชุมชนท่ีเก่ียวของกับภูมิศาสตรนั้นมีเอกลักษณและภูมิปญญาของคนในชุมชนในการผลิตสินคา 
(กรมทรัพยสินทางปญญา, 2016) รวมถึงเปนการปลูกขาวที่ชาวนาชุมพรสวนใหญนิยมกัน จึงทำให
ขาวเหลืองปะทิวชุมพรเปนท่ีรูจักกันเปนอยางดีในจังหวัดชุมพร และยังเปนขาวท่ีมีผลผลิตท่ีเดียวคือ
ที่จังหวัดชุมพรเทานั้น อีกทั้งคุณประโยชนที่ไดรับจากขาวชนิดนี้ มีสารอาหารและขอดีอีกมากมาย 
ถือไดวาเปนผลิตภัณฑเพ่ือสุขภาพท่ีมีท้ังคุณภาพและคุณประโยชนท่ีดี หากแตผลิตภัณฑนี้ยังไมเปน
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ที่รูจักของกลุมคนอีกมากมาย ทั้งกลุมคนรุนใหมและกลุมคนในเมือง จึงไดศึกษาปญหาและสาเหตุ 
และพบปญหาวา บรรจุภัณฑ หรือการบรรจุหีบหอของชาวบานนั้น ยังไมเปนท่ีดึงดูดสายตา หรือ
เปนท่ีนาสนใจแกนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติมากนัก อีกทั้งยังบรรจุภัณฑไมสามารถ
สรางความเชื่อมั่นในคุณภาพของสินคาใหแกลูกคาได สงผลใหกลุมลูกคามีเพียงกลุมคนในจังหวัด
ชุมพรและในระแวกรอบขางเทานั้น จึงทำใหผลิตภัณฑที่มีคุณภาพและมีประโยชนมากมายนี้ไม
สามารถเขาถึงกลุมผูบริโภคกลุมอ่ืน ๆได ผูวิจัยเล็งเห็นวาหากมีการออกแบบบรรจุภัณฑขาวท่ีดี และ
สรางสรรคใหทันสมัย การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑสำหรับขาวเหลืองปะทิวชุมพรนี้อาจเปน
โอกาสท่ีดีในการท่ีจะพัฒนาภาพลักษณใหดีข้ึน เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหแกผลิตภัณฑ ทำใหเปนท่ีรูจัก
และสนใจในตัวผลิตภัณฑมากขึ้น รวมถึงขอดีและคุณประโยชนของผลิตภัณฑในขาวชนิดนี้ ยัง
สามารถขยายกลุมลูกคาใหมใหสอดคลองกับเทรนดในยุคสมัยนี้ คือเทรนดอาหารเพ่ือสุขภาพ ไดอีก
ดวย ในชวงการระบาดของโควิด-19 การซื้อขายอาหารเพื่อสุขภาพ อยางเชน อาหารออรแกนิ
กไดรับความนิยมมากขึ้นอยางตอเนื่อง ทั้งการซื้อขายผานออนไลนและออฟไลน โดยเฉพาะในป 
2564 อาหารออรแกนิกกลายมาเปนความนิยมของคนรุนใหม ท้ังในฐานะอาหารเพ่ือสุขภาพและยัง
ตอบโจทย ผ ู บร ิ โภคท ี ่ ให ค ุณค าก ับการใช ส ินค าท ี ่ม ีความเป นธรรมต อผ ู ผล ิต ช วยด ูแล
ทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อความยั่งยืน และความมั่นคงทางอาหารอีกดวย และสงผลใหเกษตรกรมี
รายไดจากหลายทาง หรือเอามาพัฒนาชุมชน เพื่อการพัฒนาในสวนอื่นตอไปอีกดวย (สํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ, 2021)  

การศึกษาวิจัยการออกแบบพัฒนาบรรจุภัณฑสำหรับขาวเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพรนั้นมี
วัตถุประสงคเพื่อชวยใหสื่อสารขอมูลสินคาไดชัดเจน สามารถสื่อสารใหผูบริโภคเขาใจและตัดสินใจ
ซื้อไดอยางถูกตอง อีกทั้งการนำเสนอสินคาใหสวยงามเพื่อดึงดูดความสนใจจากผูบริโภค และสราง
ความแตกตางจากสินคา อื่น ๆมีความสำคัญตอธุรกิจเปนอยางมาก (สมพงษ เฟองอารมย, 2007) 
โดยตองคำนึงถึงโครงสรางบรรจุภัณฑที่แข็งแรง รูปทรงที่เหมาะสม มีความเปนไปไดในการผลิตเชิง
อุตสาหกรรมระดับยอย หรือขนาดเล็กในชุมชนเกษตรกรได และระบุขอมูลสินคา และกราฟกท่ี
สวยงามเปนเอกลักษณใหคนจำไดบนบรรจุภัณฑขาวเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร ทั้งนี้เพื่อศึกษา
องคประกอบตาง ๆที่ควรใชในการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑสำหรับขาวเหลืองปะทิวจังหวัด
ชุมพร และเพื่อเปนแนวทางการสรางสรรคบรรจุภัณฑสำหรับกลุมชาวเกษตรกร หรือผูผลิตบรรจุ
ภัณฑสำหรับสินคาประเภทนี้ 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Purpose or Objective) 

1. เพ่ือศึกษาองคประกอบตาง ๆ ท่ีควรใชในการออกแบบบรรจุภัณฑสำหรับขาวเหลือง
ปะทิวจังหวัดชุมพร 

2. เพ่ือพัฒนาบรรจุภัณฑสำหรับขาวเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
1. รูปแบบการวิจัย 
การศึกษาในครั้งนี้ใชวิธีการวิจัยและพัฒนา เพื่อศึกษาองคประกอบตาง ๆ ที่ควรใชในการ

ออกแบบบรรจุภัณฑสำหรับขาวเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร ขอบเขตพื้นที่ในจังหวัดชุมพร อำเภอปะ
ทิว และพื้นที่โดยรอบ และศึกษาพฤติกรรมกลุมเปาหมายภายในจังหวัดกรุงเทพ ดำเนินการวิจัย
ระหวางเดือนพฤศจิกายน 2562 ถึงเดือนพฤศจิกายน 2564 
 2. กลุมเปาหมาย 

การวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยกำหนดกลุมตัวอยางโดยเลือกกลุมประชากรในวัยทำงาน ชวงอายุ 
20-55 ป ที ่พักอาศัยอยู ในจังหวัดกรุงเทพฯ หรือ เมืองหลวง จำนวน 100 คน สำหรับตอบ
แบบสอบถามความคิดเห็นเพื่อใหไดขอมูลไปใชในการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑสำหรับขาว
เหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร และกลุมผูเชี ่ยวชาญ 3 คน แบงเปน ผูเชี ่ยวชาญดานการออกแบบ 
ผูเชี่ยวชาญดานการสื่อสารและการวางแผนกลยุทธ และผูเชี่ยวชาญดานผลิตภัณฑขาวสาร 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

3.1 แบบสอบถามกลุมเปาหมาย สอบถามขอมูลเพื่อใชในการออกแบบและพัฒนาบรรจุ
ภัณฑขาวเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร เปนแบบสอบถาม ในเชิงสํารวจขอมูล ความคิดเห็น และความ
ตองการของกลุมตัวอยาง แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 1) ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 2) พฤติกรรม
การบริโภคขาวสาร และ ความคิดเห็นตอบรรจุภัณฑ ของกลุมตัวอยาง 3) การใหคะแนนและความ
คิดเห็นตอรูปแบบบรรจุภัณฑขาวเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร 4 รูปแบบ โดยเปนแบบสอบถามแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ซ่ึงกําหนดคา คะแนนออกเปน 5 ระดับ 

3.2 แบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ เปนแบบสัมภาษณเชิงลึก แบง ออกเปน 2 ตอน ไดแก 1) 
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑแบบเดิม 2) ความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะตอรูปแบบบรรจุภัณฑขาวเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพรท่ีพัฒนามา 4 รูปแบบ 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ลงพื้นที่ศึกษาปญหาและขอมูลเกี ่ยวกับผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑขาวเหลืองปะทิว
จังหวัดชุมพรเพื่อใชในการออกแบบ โดยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) กับกลุม
ผูประกอบการคา จํานวน 5 คน ผูบริโภคขาวเหลืองปะทิว จํานวน 5 คน 

2. เก็บขอมูลความคิดเห็นและความตองการของกลุมเปาหมายเพื่อใชในการพัฒนา ดวย
วิธีการทําแบบสอบถามออนไลน (Questionnaire) ผานทาง Google Forms เพื่อรวบรวมขอมูล
จากกลุมตัวอยางจํานวน 100 คน 

3. ประเมินผลและเก็บขอมูลความพึงพอใจกับผูเชี่ยวชาญ ดวยการสัมภาษณเชิงลึก (In-
depth interview) 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-dept interview) ดวยเครื่องบันทึกเสียง และการจด
บันทึก นำขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเนื้อหาที่เปนประเด็นหลัก และมีผลตอการปรับปรุงและพัฒนา
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ผลิตภัณฑตอลงในสมุดบันทึก หลังจากนั้นนำมาเรียบเรียงประเด็นหลักสําคัญท่ีเปนประโยชนในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ แลวจากนั้นนําเนื้อหาท่ีไดมาวิเคราะห  

ขอมูลผลจากการประเมินความพึงพอใจและความคิดเห็นของกลุมเปาหมาย หลังจากทํา
แบบสอบถามเชิงสำรวจขอมูล นําขอมูลที่ไดมาทําการตรวจสอบ ขอมูลความถูกตองและความ
สมบูรณของแบบสอบถามที่กลุมตัวอยางทําการตอบ และแยกแบบสอบถามที่ไมสมบูรณออก 
วิเคราะหโดยใชโปรแกรม คอมพิวเตอรสําเร็จรูป โดยแยกวิเคราะหตามลําดับ และรายงานผล
คาสถิติ โดยใชสถิติเชิงพรรณนาหาคารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Mean) รวมท้ัง วิเคราะห
สาระสำคัญจากขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากกลุมตัวอยาง 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

การวิจัยเรื่อง “การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑสำหรับขาวเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร” 
ผลการวิจัยพบวา 
 1. องคประกอบท่ีควรใชในการออกแบบ  
 ขอมูลท่ีไดจากการทำแบบสอบถามของกลุมเปาหมาย ดวยวิธีการเก็บขอมูลผาน Google 
Forms เปนจำนวน 100 คน โดยสอบถามขอมูลการใหความสำคัญกับองคประกอบในบรรจุภัณฑ
ประเภทขาวสาร วาองคประกอบใดคือสวนสำคัญมากท่ีสุดท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสินคาของ
กลุ มเปาหมาย ซึ ่งแบงออกเปน 4 สวนหลักๆ ไดแก 1) หนาตาความสวยงาม 2) ขอมูลทาง
โภชนาการ 3) เรื่องราวท่ีมาท่ีไป 4) ฟงกชันการใชงาน พบวากลุมเปาหมายสวนใหญใหความสำคัญ
กับองคประกอบบนบรรจุภัณฑประเภทขาวสาร ในสวนของ ขอมูลทางโภชนาการ มากท่ีสุด โดยคิด
เปนรอยละ 44 ของจำนวนกลุ มเปาหมายผู ตอบแบบสอบถามทั ้งหมด และองคประกอบท่ี
กลุมเปาหมายใหความสำคัญรองลงมาคือเรื่องราวท่ีมาท่ีไปของสินคา โดยกลุมเปาหมายไดใหเหตุผล
วา ตองการที่จะรูขอมูลทางโภชนาการมากที่สุดเพราะตองการรับรูคุณประโยชนจากสิ่งที่ตนเองกิน 
และตองการรูที่มาที่ไปของสินคานั้นๆ วาเปนสินคาจากท่ีไหนมีเรื่องราวมาอยางไรออแกนิคหรือไม 
นอกจากนี้ขอมูลในดานของสวนประกอบบนบรรจุภัณฑ ซึ่งแบงออกเปน 6 สวนหลักๆ ไดแก 1) 
ราคา 2) ปริมาณ 3) คุณประโยชน 4) ขอมูลทางโภชนาการ 5) คำโปรย 6) ภาพประกอบ พบวา
สวนประกอบบนบรรจุภัณฑที่กลุมเปาหมายเลือกที่จะสังเกตุและใหความสำคัญเปนอันดับแรก คือ 
คุณประโยชน และรองลงมาคือ คำโปรย โดยใหเหตุผลวา กลุมเปาหมายตองการท่ีจะรับรูถึงสิ่งท่ีจะ
ไดรับอยางชัดเจนรวดเร็วและงายตอความเขาใจมากท่ีสุด  
 ขอมูลที่ไดจากการทำแบบสอบถามของกลุมผูเชี ่ยวชาญ ผูเชี ่ยวชาญทั้ง 3 ทาน ไดให
ความเห็นตรงกันวา ควรที่จะเนนองคประกอบในดานของเรื่องราวของสินคาใหไดมากที่สุด โดยให
เหตุผลวา เรื่องราวของจังหวัดชุมพร และความเปนขาวเหลืองปะทิวท่ีมีเอกลักษณเฉพาะตัว เปนสิ่ง
ที่ทำใหสินคาชิ้นนี้แตกตางจากขาวชนิดอื่นๆ ควรสรางความแตกตางเพ่ือทำใหเกิดความนาสนใจใน
ตัวสินคาใหไดมากท่ีสุด ไมวาจะดวยวิธีการใชสี ภาพประกอบ หรือลวดลายก็ตาม 
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2. การพัฒนาบรรจุภัณฑสำหรับขาวเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร 
จากการลงพื้นที่และสอบถามถึงขอมูลและปญหาของผลิตภัณฑขาวเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร 
สามารถสรุปผลไดวา ผลิตภัณฑมีปญหาในเรื่องของกลุมลูกคาเปนหลัก เนื่องจากมีเพียงกลุมลูกคา
เดียวซ่ึงเปนกลุมลูกคาเดิม ๆภายในจังหวัดชุมพร อีกท้ังผลิตภัณฑภัณฑยังไมเปนท่ีรูจัก และรูปแบบ
บรรจุภัณฑยังไมสามารถดึงดูดสายตาและสรางความนาสนใจใหกับกลุมลูกคาใหมๆได นี่จึงเปน
สาเหตุหลักท่ีทำใหมีเพียงแคลูกคาเดิม ๆ เทานั้นท่ีบริโภค 
 

 
ภาพท่ี 1 บรรจุภัณฑรูปแบบเดิมของชุมชน 

ท่ีมา: ทัศนพล พ่ึงผล 2564 
 
การพัฒนารปูแบบบรรจุภัณฑ รวมถึงการแกปญหาของบรรจุภัณฑแบบเดิมจึงตองปรับเปลี่ยนบรรจุ
ภัณฑใหเขากับกลุมลูกคาเปาหมายใหม และสรางภาพจำใหกับสินคาใหได ซึ่งนำไปสูการขยาย
กลุมเปาหมายสำหรับผลิตภัณฑในรูปแบบใหม โดยแนวทางในการออกแบบตนแบบบรรจุภัณฑใน
ข้ันแรก คือการออกแบบจากการแกไขปญหาเดิมของบรรจุภัณฑเกา ท่ีมีปญหาหลักๆดังนี้  

1) บรรจุภัณฑยังสื่อสารไดไมชัดเจน ไมสามารถสื่อสารขอดีและตัวตนของผลิตภัณฑออกมา
ได  

2) บรรจุภัณฑยังไมสามารถสรางความแตกตางจากผลิตภัณฑอื่น ๆได ทำใหไมดึงดูดความ
สนใจของกลุมผูบริโภค 
จากการวิเคราะหปญหาของบรรจุภัณฑแบบเดิม ผูวิจัยไดออกแบบบบรรจุภณัฑแบบใหมเพื่อแกไข
ปญหาเดิมของบรรจุภัณฑ โดยการใชแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับหลักการออกแบบ (ศักดิ์ชัย เกียรติ
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นาคินทร, 2010) เรื่องคุณสมบัติเรขศิลปบนบรรจุภัณฑท่ีตอบสนองวัตถุประสงคทางการตลาด โดย
องคประกอบที่ใชมีดังนี้ 1) การบงชี้ผลิตภัณฑ 2) การบงชี้ผูผลิตหรือตราสินคา 3) การแสดงบุคลิก
ของสินคา 4) การแสดงคุณประโยชนของสินคา 5) การดึงดูดความสนใจของผูบริโภค โดยออกแบบ
มาท้ังหมด 4 รูปแบบ 

 
ภาพท่ี 2 รูปแบบบรรจุภัณฑท่ีพัฒนาข้ันตน 4 รูปแบบ 

ท่ีมา: ทัศนพล พ่ึงผล 2564 
 

จากการนำเสนอตนแบบที่ไดออกแบบมา 4 รูปแบบ เพื่อใหกลุมเปาหมายไดเลือกแบบที่พึงพอใจ
มากที่สุด และนำมาพัฒนาตอ  ผลจากแบบสอบถามในสวนความคิดเห็นตอรูปแบบบรรจุภัณฑ
ประเภทขาวสารพบวาองคประกอบท่ีสำคัญท่ีสุดท่ีมีผลตอกลุมเปาหมาย และเปนปจจัยในการเลือก
สินคาคือ องคประกอบดานขอมูลโภชนาการ ที ่กลุ มเปาหมายตองการขอมูลที ่ชัดเจน และ
องคประกอบดานเรื่องราวที่มาที่ไปของสินคา และผลพบวาสวนประกอบแรกที่กลุมเปาหมายจะ
เลือกอานหรือสังเกตุ คือ คุณประโยชนที ่จะไดร ับ สวนในเรื ่องโครงสรางของบรรจุภ ัณฑ 
กลุมเปาหมายเลือกบรรจุภัณฑแบบเห็นเม็ดขาว และมีขนาดท่ีเหมาะสมกับไลฟสไตลคือขนาดกลาง
และเล็ก  ผลจากการนำเสนอตนแบบบรรจุภัณฑขาวเหลืองปะทิวชุมพรที่พัฒนามา 4 รูปแบบ ตอ
กลุมเปาหมาย ลวนไปในทางเดียวกัน และสรุปผลไดวา กลุมเปาหมายมีความพึงพอใจรูปแบบบรรจุ
ภัณฑแบบที่2 และใหคะแนนเปนอันดับ 1 ในทุก ๆดาน โดยใหเหตุผลวา บรรจุภัณฑแบบท่ี2 มีสี
และลวดลายที่นาสนใจดึงดูดสายตา และยังใหความรูสึกถึงความธรรมชาติและออแกนิคมากที่สุด 
และยังใหความรูสึกถึงเรื ่องราวที่มาที่ไปของผลิตภัณฑมากที่สุดอีกดวย นอกจากนี้ผู วิจัยยังได
สอบถาม กลุมผูเชี ่ยวชาญ และไดนำเสนอตนแบบบรรจุภัณฑทั้ง 4 รูปแบบเชนกัน ซึ่งผลการ
ประเมินพบวา ผูเชี่ยวชาญมีความพึงพอใจในแบบที่ 2 และคิดวาเปนรูปแบบที่เหมาะสมในการ
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นำมาพัฒนาตอมากที่สุด พรอมไดเสนอแนะสวนที่ควรเพิ่มและแกไข โดยสรุปเปนประเด็กหลักได
ดังนี้ เพ่ิมขอมูลโภชนาการ เนนเรื่องของคุณประโยชนใหชัด และนำเสนอผานเรื่องราวของชุมพร  
   

 
ภาพท่ี 3 รูปแบบบรรจุภัณฑท่ีพัฒนาข้ันสมบูรณ 

ท่ีมา: ทัศนพล พ่ึงผล 2564 
 
หลังจากไดแกไขและพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑตามขอมูลและขอเสนอแนะที่ไดจากกลุมเปาหมาย 
และขอเสนอแนะของผู เชี ่ยวชาญ จึงนำมาประเมินผลอีกครั ้งกับกลุมผู เชี ่ยวชาญ ดวยวิธีการ
สัมภาษณเชิงลึก โดยสรุปผลไดวา รูปแบบที่พัฒนามาแลวนี้ มีความเหมาะสมและตรงไปตาม
เปาหมายของวัตถุประสงคที่ตองการจะขยายกลุมเปาหมาย รูปแบบบรรจุภัณฑสามารถเขาถึงกลุม
เปาได และยังนำเสนอเรื่องราวของชุมพรผานรูปแบบรรจุภัณฑไดดี 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑสำหรับขาวเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร เปนการ
ออกแบบและพัฒนาจากการศึกษาและแกไขปญหาของบรรจุภัณฑในรูปแบบเดิม โดยพบวาบรรจุ
ภัณฑแบบเดิมยังมีมีปญหาทางดานการสื่อสาร และการใชเปนสื่อการตลาดการขาย ตามแนวคิด
และทฤษฎีการออกแบบบรรจุภัณฑ เรื่องวัตถุประสงคของบรรจุภัณฑ ท่ีใชเปนสื่อการตลาดการขาย 
เพื่อชวยสรางคุณคาความนาเชื่อถือและความนิยมใหแกผูบริโภค โดยการออกแบบรูปทรงและ
กราฟก พรอมแสดงขอความ ฉลาก ตราเครื่องหมายการคา และสัญลักษณอื่นๆ ใหสอดคลองกับ
กลุมเปาหมายผูบริโภค (สมพงษ เฟองอารมย, 2007) อีกท้ังยังขาดคุณสมบัติเรขศิลปบนบรรจุภัณฑ 
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ในเรื่องการแสดงบุคลิกของสินคา ที่ควรแสดงออกทางความรูสึกที่สอดคลองกลมกลืนกับประเภท
สินคา หรือตราสินคาตามวัตถุประสงคท่ีผูผลิตตองการใหเปนดวย (ศักดิ์ชัย เกียรตินาคินทร, 2010) 

การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑสำหรับขาวเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร เปนนวัตกรรมท่ี
ชวยสงเสริมการขายและการใชเปนสื่อการตลาด เนื่องจากผูวิจัยไดทำการวิเคราะหขอมูลจากการ
สำรวจแนวทางในการออกแบบเพื่อใหสอดคลองกับกลุมเปาหมายคนวัยทำงานอายุ 20-55 ป ท่ี
อาศัยอยูในเมือง โดยผลการประเมินที่ไดรับจากกลุมเปาหมายและกลุมผูเชี่ยวชาญ พบวา บรรจุ
ภัณฑ แบบท่ี2 ที่พัฒนามาในขั้นตน ไดรับการลงคะแนนใหเปนบรรจุภัณฑที่ชื่นชอบมากที่สุดเปน
อันดับ 1 จากเหตุผลท่ีกลุมเปาหมายสวนใหญเห็นตรงกันวาบรรจุภัณฑมีความดึงดูดสายตา ดวยการ
จัดองคประกอบของสีและลวดลายท่ีสามารถสรางความแตกตางและความนาสนใจใหแก
กลุมเปาหมายได สอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎีหลักการออกแบบของ (ศักดิ์ชัย เกียรตินาคินทร, 
2010) แสดงผลใหเห็นวา คุณสมบัติเรขศิลปบนบรรจุภัณฑ เรื่องการดึงดูดความสนใจของผูบริโภค 
สงผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสินคาของกลุมเปาหมาย ในขณะเดียวกันกลุมเปาหมายยังไดใหเหตุผล
อีกวาบรรจุภัณฑดูมีเรื่องราวและใหความรูสึกธรรมชาติปลอดภัยและออแกนิคที่สุด ซึ่งคลองกับ
แนวคิดและทฤษฎีการออกแบบ เพื่อการทำหนาที่ทางการตลาด เรื่องการแสดงตัวสื่อความหมาย 
แสดงบุคลิกซึ่งเปนการแสดงออกโดยมุงหวังใหผูบริโภคเกิดความรูสึกอยางใดอยางหนึ่งตอสินคา 
หรือตราสินคานั้นๆ และ เพ่ือสรางความม่ันใจใหแกผูบริโภค (ศักดิ์ชัย เกียรตินาคินทร, 2010) แบบ
ท่ี3 ไดรับการลงคะแนนใหเปนบรรจุภัณฑที่ชื ่นชอบมากที่สุดเปนอันดับ 2 จากเหตุผลที่ผู ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเห็นตรงกันวา มีความเรียบงายและเห็นตัวผลิตภัณฑเม็ดขาวชัดเจนที่สุด 
ขณะเดียวยังใหความรูสึกถึงคุณภาพและความคุมคาตอสุขภาพ เปนไปตามการคาดการณจากขอมูล
เรื ่องการออกแบบบรรจุภัณฑเพื่อสุขภาพของเว็บไซต Designer people ที่ใหขอมูลไววา การ
ออกแบบบรรจุภัณฑเพ่ือสุขภาพ ควรจัดวางองคประกอบใหนอยและไมแออัด โดยเนนไปท่ีขอความ
สำคัญท่ีตองการสื่อสาร แบบท่ี1 ไดรับการลงคะแนนใหเปนบรรจุภัณฑท่ีชื่นชอบมากท่ีสุดเปนอันดับ 
3 จากเหตุผลจากเหตุผลท่ีผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นตรงกันวา มีรูปแบบท่ีนาสนใจ แตไมเห็น
เม็ดขาวทำใหยากตอการตัดสินใจ แตในขณะเดียวกันรูปแบบนี้ใหความรูสึกถึงความแตกตางแปลก
ใหม และใหความรูสึกถึงความคุมคา  แบบท่ี4 ไดรับการลงคะแนนใหเปนบรรจุภัณฑที่ชื่นชอบเปน
อันดับสุดทาย จากเหตุผลท่ีผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นตรงกันวา รูปแบบบรรจุภัณฑไมเหมือน
บรรจุภัณฑสำหรับขาว ทำใหเกิดความสับสน และยังขาดการสื่อสารถึงเรื่องราว คุณภาพ ความออ
แกนิค แตยังใหความรูสึกที่แตกตางและแปลกใหม   จากขอมูลทั้งหมดนี้ ไดตอบวัตถุประสงคจาก
การศึกษาองคประกอบตางๆที่ควรใชในการออกแบบบรรจุภัณฑขาวเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร 
ผูวิจัยไดนำผลที่ไดจากการศึกษามาใชในการพัฒนาเปนรูปแบบบรรจุภัณฑขาวเหลืองปะทิวจังหวัด
ชุมพร จนไดออกมาเปนรูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุด  

นอกจากนี้การวิจัยยังพบวา องคประกอบที่ควรใหความสำคัญในการออกแบบบรรจุภัณฑ
สำหรับขาวเหลืองปะทิวมากท่ีสุด และเปนองคประกอบท่ีกลุมเปาหมายใหความสำคัญและสงผลตอ
การตัดสินใจเลือกซื้อสินคามากที่สุด คือองคประกอบดานขอมูลทางโภชนาการ และเรื่องราวของ
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สินคา โดยตำแหนงแรกที่กลุมเปาหมายจะเลือกสังเกตุมองบนบรรจุภัณฑคือ คุณประโยชนของ
สินคา ซ่ึงสอดคลองกับขอมูลของ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ เรื่องการซ้ือขาย
อาหารเพื่อสุขภาพ ที่วิเคราะหไววา คนรุนใหมและคนในวัยทำงานหันมาสนใจเรื่องของสุขภาพกัน
มากขึ้น โดยเฉพาะในเรื่องคุณประโยชนของอาหารที่บริโภค อาหารออรแกนิกกลายมาเปนความ
นิยมของคนรุนใหม และจะไดรับความนิยมมากขึ้นอยางตอเนื่อง ทั้งการซื้อขายผานออนไลนและ
ออฟไลน โดยเฉพาะในป 2564  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

การวิจัยในครั้งนี้พบวา มีปจจัยหลายๆอยางในการที่จะพัฒนาบรรจุภัณฑชิ้นหนึ่งใหบรรลุ
เปาหมาย ตนทุนการผลิตเปนปจจัยหนึ่งท่ีสำคัญตอการพัฒนา หากสามารถลงทุนในดานบรรจุภัณฑ
ไดอยางเต็มที่และตามความสมควร ผูวิจัยเชื่อวาจะสามารถสรางมูลคาเพิ่มใหแกผลิตภัณฑและ
สามารถสรางรายไดกลับมามากกวาท่ีเสียไปกับการลงทุน 

จากรูปแบบบรรจุภัณฑท่ีพัฒนามา เปนการพัฒนาโดยคำนึงถึงตนทุนการผลิต ท่ีตองการให
มีตนทุนท่ีต่ำท่ีสุด โดยเปนการพิมพสกรีนเพียงดานเดียว แตหากกลุมชุมชนหรือผูผลิตสามารถลงทุน
ตอตนทุนในจุดนี้ไดมาก ผูวิจัยมีความเห็นและแนะนำวา บรรจุภัณฑยังสามารถใสเรื่องราวดวยการ
พิมพสกรีนเขาไปในบรรจุภัณฑอีกฝงไดเพื่อเปนการเพิ่มเรื่องราวและบอกเลาถึงเรื่องราวของชุมพร
หรือผลิตภัณฑไดมากขึ้น และจะสามารถชวยเพิ่มลูกเลนในการเปดบรรจุภัณฑเขาไปอานขอมูล
ผลิตภัณฑหรือเรื่องราวของชุมชนไดมากข้ึน 
 
เอกสารอางอิง (References) 
กรมการขาว. (2559). องคความรูเรื่องขาว. สืบคน 24 เมษายน 2565, จาก 

http://www.ricethailand.go.th/Rkb/postharvest/index.php-
file=content.php&id=6.htm?fbclid=IwAR2FxqctANDBqY3uIxIwCWueoOhoRgjq
DjK1UYIAwKfrbC6OrKQqIBGpRbs 

กรมทรัพยสินทางปญญา. (2551). การข้ึนทะเบียนสิ่งบงชี้ทางภูมิศาสตร. สืบคน 24 เมษายน 2565, 
จาก 
http://www.ipthailand.go.th/th/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%
B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%82%E0%B8%86%E0%B8%A9%E0
%B8%93%E0%B8%B2/item/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8
%A7%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%
B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0
%B8%A7%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A3.ht
ml 

ศักดิ์ชัย เกียรตินาคินทร. (2553). หลักการออกแบบ. กรุงเทพฯ: สำนักพิมพไวลาย 

http://www.ricethailand.go.th/Rkb/postharvest/index.php-file=content.php&id=6.htm?fbclid=IwAR2FxqctANDBqY3uIxIwCWueoOhoRgjqDjK1UYIAwKfrbC6OrKQqIBGpRbs
http://www.ricethailand.go.th/Rkb/postharvest/index.php-file=content.php&id=6.htm?fbclid=IwAR2FxqctANDBqY3uIxIwCWueoOhoRgjqDjK1UYIAwKfrbC6OrKQqIBGpRbs
http://www.ricethailand.go.th/Rkb/postharvest/index.php-file=content.php&id=6.htm?fbclid=IwAR2FxqctANDBqY3uIxIwCWueoOhoRgjqDjK1UYIAwKfrbC6OrKQqIBGpRbs
http://www.ipthailand.go.th/th/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%82%E0%B8%86%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B8%B2/item/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A3.html
http://www.ipthailand.go.th/th/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%82%E0%B8%86%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B8%B2/item/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A3.html
http://www.ipthailand.go.th/th/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%82%E0%B8%86%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B8%B2/item/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A3.html
http://www.ipthailand.go.th/th/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%82%E0%B8%86%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B8%B2/item/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A3.html
http://www.ipthailand.go.th/th/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%82%E0%B8%86%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B8%B2/item/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A3.html
http://www.ipthailand.go.th/th/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%82%E0%B8%86%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B8%B2/item/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A3.html
http://www.ipthailand.go.th/th/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%82%E0%B8%86%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B8%B2/item/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A3.html


ห น้ า  |  403  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

สมพงษ เฟองอารมย. (2550). บรรจุภัณฑเพ่ือการสงออก. กรุงเทพฯ: ศูนยหนังสือตุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย. 

สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ. (2564). อาหารเพ่ือสุขภาพ เทรนดรอนยุค New 
Normal. สืบคน 24 เมษายน 2565, จาก https://resourcecenter.thaihealth.or.th/ 

https://resourcecenter.thaihealth.or.th/


การศึกษาเพลงทางเปลี่ยนของหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง)  
กรณีศึกษาตับนางลอย 

The Study of the Melodic Variation Song of Luang Pradit Pairoah  
(Sorn Silapabanleng): A Case Study of Nangloi Suite 

 
พงศธร  มีทรัพย01 วีระ  พันธุเสือ1

2   
Pongsaton Meesup, Veera Phunsue 

 
บทคัดยอ (Abstract)  

การศึกษาเพลงทางเปลี่ยนของหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) กรณีศึกษาตับนาง
ลอย มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาทำนองเพลงทางเปลี่ยนครูหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) 
กรณีศึกษาตับนางลอย และเพื่อศึกษาแนวคิดในการสรางสรรคทำนองเพลงทางเปลี่ยนของหลวง
ประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) กรณีศึกษาตับนางลอย เพลงทางเปลี่ยนในตับนางลอยมีท้ังหมด 
11 เพลง ประกอบดวยเพลงสรอยเพลง เพลงทองยอน เพลงเขมรปากทอ เพลงแขกลพบุรี เพลงโอ
ชาตรี เพลงพราหมณดีดน้ำเตา เพลงโอโลม เพลงจีนขิมเล็ก เพลงชาป เพลงโอป  และเพลงจีน
ขวัญออน เปนเพลงที่ครูหลวงประดิษฐไพเราะประพันธขึ้นจากทำนองเดิมตั้งตนเปนทำนองหลัก 
แลวจึงสรางทำนองทางเปลี่ยนตอมา ในเพลงตับนางลอยมีบันไดเสียงทั้งหมด 5 บันไดเสียง ไดแก 
บันไดสียงโด , ฟา ,ซอล , ลา , ที  ทำนองเพลงทางเปลี่ยนทั้งหมดเปนเพลงบังคับทาง คือเพลงปรับ
ท่ีผูบรรเลงทุกคนในวงจะตองบรรเลงตามทำนองท่ีผูแตงไดประพันธไว สาเหตุคือ 1. ความเรียบรอย
ของวงดนตรี 2. การแสดงออกของทำนองท่ีผูแตงไดประพันธไว  โดยมี 5 รูปแบบทำนองคือ ทำนอง
บังคับทางแบบกรอ ทำนองบังคับทางแบบเก็บ ทำนองบังคับทางแบบกึ่งบังคับทาง ทำนองบังคับ
ทางแบบขยี้ ทำนองบังคับทางแบบไมกรอแตไมเก็บ  อีกทั้งยังปรากฎกลอนระนาดเอกในทำนอง
เพลงทางเปลี่ยนไดแก กลอนเดินตะเข็บ และกลอนยอนตะเข็บ ในบางทำนองยังมีจุดเดนที่สำเนียง
เพลงภาษาดวย ทำนองเพลงทางเปลี่ยนในตับนางลอยนี้มีอยูดวยกัน 4 ภาษาไดแก ภาษามอญ 
ภาษาแขก ภาษาฝรั่ง และภาษาจีน ยังมีเทคนิคการบรรเลงที่ปรากฎในทำนองบางทำนอง เพื่อเปน
การสรางคุณคาของเสียงใหแตละทำนองมีความแตกตางมีทั้งหมด 7 เทคนิค  ไดแก  เทคนิคการ
สะบัด เทคนิคการเหลื่อม เทคนิคการกวาดขึ้น-กวาดลง การลอรับ การเลียนเสียง การเดี่ยว และ
การไขวมือ แนวคิดการสรางสรรคทำนองเพลงทางเปลี่ยนสาเหตุคือ 1. ในการบรรเลงเพลงตับตองมี
การรับรองหลายคำ ครูหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) จึงไดทำทำนองทางเปลี่ยนมารับทุก
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คำรอง และเปลี่ยนทุกทำนอง 2. ทานทำเพลงทางเปลี่ยนในตับนางลอยนี้ไวใหลูกศิษยของทานเลน 
โดยเฉพาะในงานศพ ดวยวาเปนงานท่ีมีชวงเวลายาว สามารถใชเพลงตับบรรเลงข้ันระหวางกิจพิธีได 
3. ปรับเปลี ่ยนบทบาทดนตรีที ่อยูขางเวทีทำหนาที ่ประกอบพิธีกรรม หรือประกอบการแสดง 
เปลี่ยนเปนการแสดงดนตรีท่ีอยูกลางเวที แสดงใหเห็นวาครูหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) 
ทานไดใชทรัพยาการของทาน หรือคลังความคิดของทานในการสรางสรรคทำนองเพลงทางเปลี่ยนท่ี
ทำใหเกิดทำนองท่ีมีคุณคา สรางความหลากหลายของทำนองเพลงไทยใหเกิดข้ึนมา 
คำสำคัญ (Keywords): เพลงทางเปลี่ยน;  ตับนางลอย;  หลวงประดิษฐไพเราะ(ศร ศิลปบรรเลง)  
 
Abstract 

The objectives of this study were to investigate the melodic variation song of 
Luang Pradit Pairoah (Sorn Silapabanleng) a case study of Nangloi suite and to study 
the concept of creating the melodic variation song of Luang Pradit Pairoah (Sorn 
Silapabanleng) a case study of Nangloi suite. The melodic variation song has a total 
of 11 songs in Nangloi suite, including SroiPlang, Thong Yo, Khmer Pak Tho, Khaek 
Lop Buri, Oh Chatree, Brahmin Deed Namtao, Oh Lom, Jeen Khim Lek, Cha Pi, Oh Pi  
and  Jeen Khwan On. They are songs that Kru Luang Pradit Pairoah composed from 
the original melody as the main melody and then created a different melody. In 
Nangloi suite, there are 5 sound scales including: Do, Fa, Sol, La,Ti. The melody of 
the melodic variation song is all compulsory.  It is an adaptation song that all 
musicians in the band must play according to the melody that the author has 
composed. The reasons are: 1. The neatness of the band 2. The expression of the 
melody that the author has composed. There are 5 styles of melody:  Rewinding 
compulsory melody, Keeping compulsory melody, Semi compulsory melody, Crush 
compulsory melody, Non-rewinding but keeping compulsory melody. In addition, 
there are verses in the melody of the Ranad ek verse, such as Klon Doen Ta Keb and 
the Klon Yon Ta Keb. In some melodies, there is also a distinctive feature of the 
linguistic accent. There are four different languages in Nangloi suite, namely Mon, 
Khaek, Foreign and Chinese. There are also playing techniques that appear in certain 
melodies in order to create the value of sound for each melody to be different, with 
7 techniques as follows:  Flick technique, overlapping technique, sweep-up-down 
technique, parody, imitation, solo and cross-handed. The ideas of creating the 
melodic variation song are: 1. To perform suite of song, several words are required. 
Teacher of Luang Pradit Pairoah (Sorn Silapabanleng)  therefore changed the melody 
to support every singing and change every melody. 2. He made the melodic variation 
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song in Nangloi suite for his disciples to play especially at funerals.  Since it is a long 
event, Suite of song can be performed during the ceremony. 3. Change the role of 
music on the side of the stage to perform rituals or perform performances to perform 
music in the middle of the stage. It shows that Kru Luang Pradit Pairoah (Sorn 
Silapabanleng) used his resources or his ideas to create a change of melody to create 
a valuable melody and a variety of Thai melodies.  
Keywords: The melodic variation song; Nangloi suite;  Kru Luang Pradit Pairoah (Sorn 
Silapabanleng) 
 
บทนำ (Introduction) 

เพลงตับที่ปรากฏในชุมนุมบทละครและบทคอนเสิรต พระราชนิพนธสมเด็จพระเจาบรม
วงศเธอ เจาฟากรมพระยานริศรานุวัดติวงศ มีตับเรื่องอยูหนึ่งตับที่มีความนาสนใจมาก เปนบท
คอนเสิรตท่ีรวมเพลงสองชั้น เพลงชั้นเดียวและเพลงหนาพาทยไวคอนขางมาก คือ ตับนางลอย   บท
ตับนี้ทรงเรียบเรียงสำหรับงานรับแขกเมือง เมื ่อสมัยรัชกาลที่ 5 มีเนื ้อเรื ่องความยาวของตับ
คอนขางมาก สามารถแบงได 2 ชวงคือ บั้นตน และบั้นปลาย (หรือตับเล็ก) โดยเนื้อรองในตับนาง
ลอย เนื้อเรื่องจับความตั้งแตทศกัณฐคิดวิธีที่จะวางกลอุบายใหทัพพระรามยกทัพกลับบานเมืองไป 
จึงคิดใหนางเบญกายปลอมตัวเองเปนนางสีดาลอยน้ำไปที่พลับพลาของพระราม เพื ่อที ่จะให
พระรามเห็นวาทศกัณฐไดฆานางสีดาทิ้งเสียแลว จะไดยกทัพกลับบานเมืองไป แตก็ไมเปนเปนผล 
เพราะเหตุวาหนุมานทหารเอกของพระรามคิดเห็นวานาจะเปนกลอุบายของยักษ ดวยเหตุวาศพนาง
สีดานั้นลอยทวนน้ำขึ้นมา จึงขอนำศพไปพิสูจนดวยการเผาไฟ ดวยความรอนของเปลวเพลิง นาง
เบญกายจึงทนกับความรอนไมไหว นางจึงไดกลับคืนรางเดิม แลวเหาะหนีไป แตสุดทายแลวหนุมาน
ก็จับนางเบญกายมาถวายใหกับพระรามจนได ในตับนางลอยนี้ เพลงที่ใชบรรจุไดแก เพลงวา เพลง
สรอยเพลง เพลงทองยอน เพลงเขมรปากทอ เพลงสมิงทองมอญ เพลงกินนรรำหรือใชเพลงลมพัด
ชายเขากับทะแย เพลงแขกลพบุร ี เพลงโอด เพลงฉิ ่งหรือใชเพลงฝรั ่งควง เพลงเชิด เพลง
จำปาทองเทศ เพลงกระบองกัน เพลงรัวลาเดียว เพลงฉุยฉาย เพลงแมศรี เพลงเร็ว เพลงคลื่น
กระทบฝงหรือใช 2 คำทายรองเพลงลีลากระทุม เพลงโอชาตรี เพลงพราหมณดีดน้ำเตา เพลงโอโลม 
เพลงปนตลิ่งนอก เพลงจีนขิมเล็ก เพลงเชิดฉิ่ง เพลงแขกตอยหมอ เพลงโล เพลงชาป เพลงหรุม 
เพลงกาเรียนทองหรือใชเพลงเตาเหออกเพลงเร็วลา เพลงตะลุมโปง เพลงโอป เพลงโลมนอก เพลง
ขวัญออน เพลงกลอมพญา เพลงพราหมณเก็บหัวแหวน เพลงแขกบรเทศ เพลงเชิดนอก และเพลง
เตียว (ศิริรัตน ทวีทรัพย, 2556) 

ในการบรรเลงดนตรีเพื่อการแสดง จะเปนลักษณะการบรรเลงทำนองเพื่อสงรอง และรับ
รองเทานั้นหรือเรียกใหเขาใจวาคือการสงหัวและรับทายของทำนองเพลง แตเม่ือมีการบรรเลงอยาง
เพลงตับ กลาวคือ เปนการบรรเลงรับรองสงรอง แตจะรับรองดวยการบรรเลงเพลงทำนองเต็ม
ทั้งหมด การบรรเลงเชนนี้จะไมไดใชในการประกอบการแสดง ซึ่งทำใหเกิดการบรรเลงทำนองซ้ำไป
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ซ้ำมา ไมเปนที่นาสนใจ ทานครูหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) ไดประพันธเพลงที่เปน
ทำนองเพลงทางเปลี่ยนเอาไวมากมาย ปรากฏในเพลงตับเรื่องรามเกียรติ์ในตอนตางๆ หลายตอน 
เปนที่นาตื่นตาตื่นใจเปนอันมาก หลักฐานหนึ่งที่ปรากฏทำนองหลักเพลงทางเปลี่ยนในตับนางลอย
ของหลวงประดิษฐไพเราะ(ศร ศิลปบรรเลง) คือโนตสากลที่บันทึกโดยครูพันโทเสนาะ หลวงสุนทร 
เปนคนที่ไดจดบันทึกโนตภายหลังจากที่ทานครูหลวงประดิษฐไพเราะไดตอใหกับครูพันโทเสนาะ 
หลวงสุนทรแลว แตก็มิไดนำมาเผยแพรในวงกวาง เปนเหตุที่ผูวิจัยสนใจทำนองเพลงทางเปลี่ยนท่ี
ปรากฏในตับนางลอย จึงนำผลงานการสรางสรรคทำนองเพลงทางเปลี่ยนที่ทานครูหลวงประดิษฐ
ไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) ประพันธไว มาศึกษาวิเคราะหทำนองเพลง และแนวคิดในการสรางสรรค
รูปแบบเพลงทางเปลี่ยนตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 

1. เพื ่อศึกษาทำนองเพลงทางเปลี ่ยนของหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) 
กรณีศึกษาเพลงตับนางลอย 

2. เพื่อศึกษาแนวคิดในการสรางสรรคทำนองเพลงทางเปลี่ยนของหลวงประดิษฐไพเราะ 
(ศร ศิลปบรรเลง) กรณีศึกษาตับนางลอย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

การวิจัยเรื ่องการศึกษาเพลงทางเปลี ่ยนของหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) 
กรณีศึกษาตับนางลอย มีวิธีการดำเนินการวิจัยดังนี้ 

1.ข้ันศึกษาคนควาขอมูลและรวบรวมขอมูล 
1.1 ศึกษาเอกสารหลักฐานและงานวิจัยท่ีเก่ียวของโดยไดจากคนควาจากแหลงขอมูลตาง ๆ 

ตอไปนี้ 
1.1.1 หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
1.1.2 หอสมุดดนตรีไทย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
1.2 รวบรวมเอกสาร ขอมูลท่ีมีการจดบันทึก แถบบันทึกเสียง และวีดีโอ เชน  
1.2.1 โนตเพลงสากลเพลงตับนางลอยของพันโทเสนาะ หลวงสุนทร 
1.2.2 แถบบันทึกเสียง ตับนางลอย ระนาดเอก ประสิทธิ์ ถาวร  
1.2.3 แถบบันทึกเสียงตราตึก เพลงตับนางลอย นายแปลกนายสอน 
1.2.4 วีดีโออธิบายวิธีการตีระนาดของครูประสิทธิ์ ถาวร ศิลปนแหงชาติ 
1.3 ขอมูลจาการสัมภาษณ 
การรวบรวมขอมูลภาคสนามจาการสัมภาษณโดยใชวิธีการจดบันทึก บันทึกเสียง ถาย

ภาพนิ่ง และบันทึกภาพเคลื่อนไหว จากบุคคลขอมูลท่ีดำเนินการสัมภาษณมีรายชื่อดังตอไปนี้ 
พันโทเสนาะ หลวงสุนทร (ศิลปนแหงชาติ ป 2555) 
ปบ  คงลายทอง (ศิลปนแหงชาติ ป 2564) 
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อัษฎาวุธ  สาคริก  
และผูเชี่ยวชาญทานอื่น ๆ ที่ใหขอมูลดานเพลงทางเปลี่ยน หรือผูใหขอมูลเกี่ยวกับการ

ประพันธเพลงของทานครูหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง)  
1.4 อุปกรณท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
สมุดบันทึก 
เครื่องบันทึกเสียง 
เครื่องบันทึกภาพ และวีดีโอ 
คอมพิวเตอร 
1.5 กำหนดวิธีการท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยวิธีการวิเคราะหเพลง

ไทย และการบรรยายพรรณนา 
2. ข้ันศึกษา และจัดทำขอมูล 
ศึกษาขอมูลของเพลงทางเปลี่ยนในตับนางลอย โดยมีขอบเขตในดานเนื้อหาและข้ันตอนใน

การการศึกษาดังนี้ 
2.1 ศึกษาขอมูลเพ่ือกำหนดประเด็น 
2.1.1 เพลงทางเปลี่ยนในตับนางลอยครหูลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) 
2.1.2 แนวคิดการสรางสรรครูปแบบเพลงทางเปลี่ยนในตับนางลอย 
2.2 รวบรวมเรียบเรียงและจัดลำดับเนื้อหาทั้งหมดตามประเด็นที่ตั ้งไวเพื่อดำเนินการ

วิเคราะหขอมูลในข้ันตอนตอไป 
3. ข้ันวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูล โดยนำทำนองฆองวงใหญที่ปรากฏในเพลงทางเปลี่ยนใน

ตับนางลอย ของหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) จากบันทึกโนตสากลของพันโทเสนาะ 
หลวงสุนทร มาดำเนินการถอดเปนระบบโนตดนตรีไทยและเรียบเรียงเปนทางฆองวงใหญ แลว
นำมาใชเปนขอมูลเบื้องตนในข้ันตอนการศึกษาตอไป โดยแบงการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

3.1 ศึกษาทำนองเพลงทางเปลี่ยนของหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) กรณีศึกษา
ตับนางลอย ดังนี้ 

3.1.1 โครงสรางของเพลง 
3.1.2 เปรียบเทียบรูปแบบทำนองหลักและรูปแบบทำนองทางเปลี่ยน 
3.2 ศึกษาแนวคิดที่สงผลตอการสรางสรรคทำนองเพลงทางเปลี่ยนของหลวงประดิษฐ

ไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) กรณีศึกษาตับนางลอย 
3.2.1 แนวคิดการสรางสรรคทำนองเพลงทางเปลี่ยนของหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลป

บรรเลง) กรณีศึกษาตับนางลอย 
3.2.1.1 การขยายขอบเขตของทำนองฆอง 
3.2.1.2 รูปแบบในการประพันธเพลงทางเปลี่ยนในตับนางลอย 
3.2.1.3 ทำนองกลอนระนาดเอกท่ีมีผลตอการสรางสรรคทำนองเพลงทางเปลี่ยน 
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4. สรุปอภิปรายผลและเสนอแนะ 
นำขอมูลทั้งหมดที่ไดจากการศึกษาคนควา วิเคราะห แลวนำมาเรียบเรียงในรูปแบบ การ

พรรณนา พรอมสรุปรายงานการวิจัย 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

ผูวิจัยไดสรุปผลการศึกษาเพลงทางเปลี่ยนของหลวงประดิษฐไพเราะ(ศร ศิลปบรรเลง) 
กรณีศึกษาตับนางลอยเปนสองสวนดังนี้ 

1. ศึกษาทำนองเพลงทางเปลี่ยนของครูหลวงประดิษฐไพเราะ(ศร ศิลปบรรเลง) กรณีศึกษา
ตับนางลอย 

1.1 โครงสรางของเพลง 

เพลง อัตราจังหวะ จำนวน
ทอน 

หนาทับ ทำนองหลัก ทำนองทาง
เปลี่ยน 

1. เพลงสรอย
เพลง 

2 ชั้น 1 ทอน ปรบไก 1 ทำนองหลัก 3 ทำนองทาง
เปลี่ยน 

2. เพลงทองยอน 2 ชั้น 1 ทอน ปรบไก 1 ทำนองหลัก 3 ทำนองทาง
เปลี่ยน 

3. เพลงเขมรปาก
ทอ 

2 ชั้น 1 ทอน ปรบไก 1 ทำนองหลัก 3 ทำนองทาง
เปลี่ยน 

4. เพลงแขก
ลพบุรี 

2 ชั้น 1 ทอน สองไม 1 ทำนองหลัก 1 ทำนองทาง
เปลี่ยน 

5. เพลงโอชาตร ี ฉ่ิงตัด 1 ทอน ไมมี
หนาทับ 

1 ทำนองหลัก 5 ทำนองทาง
เปลี่ยน 

6. เพลงพราหมณ
ดีดน้ำเตา 

2 ชั้น 1 ทอน สองไม 1 ทำนองหลัก 3 ทำนองทาง
เปลี่ยน 

7. เพลงโอโลม ฉ่ิงตัด 1 ทอน ไมมี
หนาทับ 

1 ทำนองหลัก 5 ทำนองทาง
เปลี่ยน 

8. เพลงจีนขิมเล็ก 2 ชั้น 3 ทอน สองไม 1 ทำนองหลัก 
3 ทอน 

1 ทำนองทาง
เปลี่ยน 3 ทอน 

9. เพลงชาป 3 ชั้น 2 ชั้น 
ชั้นเดียว 

1 ทอน ไมมี
หนาทับ 

1 ทำนองหลัก 3 ทำนองทาง
เปลี่ยน 

10. เพลงโอป ฉ่ิงตัด 1 ทอน ไมมี
หนาทับ 

1 ทำนองหลัก 5 ทำนองทาง
เปลี่ยน 
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11.เพลงจีน
ขวัญออน 

2 ชั้น 1 ทอน สองไม 1 ทำนองหลัก 5 ทำนองทาง
เปลี่ยน 

  1.2 เปรียบเทียบรูปแบบทำนองหลัก และรูปแบบทำนองทางเปลี่ยน 
1. เพลงสรอยเพลง 
ทำนองหลักรูปแบบทำนองทางพ้ืน สำเนียงมอญโดยลักษณะของเพลง ทำนองทางเปลี่ยนท่ี 

1 รูปแบบทำนองบังคับทางแบบเก็บ สำเนียงมอญโดยลักษณะของเพลง ทำนองทางเปลี่ยนที่ 2 
รูปแบบทำนองบังคับทางแบบกรอ สำเนียงมอญโดยลักษณะของเพลง ทำนองทางเปลี่ยนที ่ 3 
รูปแบบทำนองบงัคับทางแบบก่ึงบงัคับทาง สำเนียงมอญโดยลักษณะของเพลง  

2. เพลงทองยอน  
ทำนองหลักรูปแบบทำนองทางพ้ืน สำเนียงมอญโดยลักษณะของเพลง ทำนองทางเปลี่ยนท่ี 

1 รูปแบบทำนองบังคับทางแบบกรอ เทคนิคเดี่ยวระนาด สำเนียงมอญโดยลักษณะของเพลง ทำนอง
ทางเปลี่ยนที ่ 2 รูปแบบทำนองบังคับทางแบบกรอ เทคนิคเดี่ยวฆองไขวมือ สำเนียงมอญโดย
ลักษณะของเพลง ทำนองทางเปลี่ยนท่ี 3 รูปแบบทำนองบังคับทางแบบเก็บ เทคนิคเดี่ยวระนาดทุม 
สำเนียงมอญโดยลักษณะของเพลง 

3. เพลงเขมรปากทอ 
ทำนองหลักรูปแบบทำนองทางพ้ืน สำเนียงเขมรโดยลักษณะของเพลง ทำนองทางเปลี่ยนท่ี 

1 รูปแบบทำนองบังคับทางแบบกรอ เทคนิคสะบัด , กวาด สำเนียงเขมรโดยลักษณะของเพลง 
ทำนองทางเปลี่ยนที่ 2 รูปแบบทำนองบังคับทางแบบกึ่งบังคับทาง เทคนิคสะบัด , กวาด สำเนียง
เขมรโดยลักษณะของเพลง ทำนองทางเปลี่ยนที่ 3 รูปแบบทำนองบังคับทางแบบกึ่งบังคับทาง 
เทคนิคสะบัด, กวาด สำเนียงเขมรโดยลักษณะของเพลง 

4.เพลงแขกลพบุรี 
ทำนองหลักรูปแบบทำนองทางพื้น สำเนียงแขกโดยลักษณะของเพลง ทำนองทางเปลี่ยนท่ี 

1 รูปแบบทำนองบังคับทางแบบกรอ สำเนียงแขกโดยลักษณะของเพลง 
5. เพลงโอชาตรี 
ทำนองหลักรูปแบบทำนองทางพื้น ทำนองทางเปลี่ยนที่ 1 รูปแบบทำนองบังคับทางแบบ

ขยี้ ทำนองทางเปลี่ยนที่ 2 รูปแบบทำนองบังคับทางแบบไมกรอแตไมเก็บ เทคนิคเหลื่อม ทำนอง
ทางเปลี่ยนที่ 3 รูปแบบทำนองบังคับทางแบบขยี้ เทคนิคเหลื่อม ทำนองทางเปลี่ยนที่ 4 รูปแบบ
ทำนองบังคับทางแบบไมกรอแตไมเก็บ เทคนิคเหลื่อม ทำนองทางเปลี่ยนที่ 5 รูปแบบทำนองบังคับ
ทางแบบขยี้  

6. เพลงพราหมณดีดน้ำเตา 
ทำนองหลักรูปแบบทำนองทางพื้น สำเนียงแขกโดยลักษณะของเพลง ทำนองทางเปลี่ยนท่ี 

1 รูปแบบทำนองบังคับทางแบบกรอ สำเนียงมอญ ทำนองทางเปลี่ยนท่ี 2 รูปแบบทำนองบังคับทาง
แบบกึ่งบังคับทาง สำเนียงแขก ทำนองทางเปลี่ยนที่ 3 รูปแบบทำนองบังคับทางแบบไมกรอแตไม
เก็บ สำเนียงฝรั่ง 
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7. เพลงโอโลม 
เพลงโอโลมทำนองทางเปลี่ยนมีลูกตกหองที่ 8 ซึ่งเปนเสียงสำคัญที่ไมตรงกับทำนองหลัก 

ไดแก ทางเปลี่ยนท่ี 1 , ทางเปลี่ยนท่ี 2 และ ทางเปลี่ยนท่ี 5  
ทางเปลี่ยนท่ี 1  ทำนองท่ีไมตรงกัน บรรทัดท่ี 1 ทำนองทางหลักหองท่ี 8 ลูกตก ลา ทำนอง

ทางเปลี่ยนหองที่ 8 ลูกตก เร บรรทัดที่ 2 ทำนองทางหลักหองที่ 8 ลูกตก ลา ทำนองทางเปลี่ยน
หองที่ 8 ลูกตก มี  ทำนองที่ตรงกัน บรรทัดที่ 3 ทำนองทางหลักหองที่ 8 ลูกตก ลา ทำนองทาง
เปลี่ยนหองท่ี 8 ลูกตก ลา บรรทัดท่ี 4 ทำนองทางหลักหองท่ี 8 ลูกตก ซอล ทำนองทางเปลี่ยนหอง
ท่ี 8 ลูกตก ซอล 

ทางเปลี่ยนท่ี 2 ทำนองท่ีไมตรงกัน บรรทัดท่ี 1 ทำนองทางหลักหองท่ี 8 ลกูตก ลา ทำนอง
ทางเปลี่ยนหองที่ 8 ลูกตก ที บรรทัดที่ 2 ทำนองทางหลักหองที่ 8 ลูกตก ลา ทำนองทางเปลี่ยน
หองที่ 8 ลูกตก มี  ทำนองที่ตรงกัน บรรทัดที่ 3 ทำนองทางหลักหองที่ 8 ลูกตก ลา ทำนองทาง
เปลี่ยนหองท่ี 8 ลูกตก ลา บรรทัดท่ี 4 ทำนองทางหลักหองท่ี 8 ลูกตก ซอล ทำนองทางเปลี่ยนหอง
ท่ี 8 ลูกตก ซอล 

ทางเปลี่ยนท่ี 5 ทำนองท่ีไมตรงกัน บรรทัดท่ี 1 ทำนองทางหลักหองท่ี 8 ลกูตก ลา ทำนอง
ทางเปลี่ยนหองที่ 8 ลูกตก ที บรรทัดที่ 2 ทำนองทางหลักหองที่ 8 ลูกตก ลา ทำนองทางเปลี่ยน
หองที่ 8 ลูกตก มี  ทำนองที่ตรงกัน บรรทัดที่ 3 ทำนองทางหลักหองที่ 8 ลูกตก ลา ทำนองทาง
เปลี่ยนหองท่ี 8 ลูกตก ลา บรรทัดท่ี 4 ทำนองทางหลักหองท่ี 8 ลูกตก ซอล ทำนองทางเปลี่ยนหอง
ท่ี 8 ลูกตก ซอล 

ปรากฏลูกตกที่ไมตรงกันในหองที่ 8 บรรทัดที่ 1 , 2 ลูกตกที่ตรงกันคือ หองที่ 8 ของ
บรรทัดที่ 3 , 4 ในทุกทำนองดังกลาว แสดงใหเห็นวาทำนองการประพันธทางเปลี่ยนของครูหลวง
ประดิษฐไพเราะ(ศร  ศิลปบรรเลง) มีทำนองที่ไมตรงลูกตกในหอง 8 แตในกรณีนี้ใน 1 ทำนองที่ไม
ตรงลูกตก ในหองท่ี 8 เพียงบรรทัดท่ี 1 และ 2 ตอ 1 ทำนอง และตรงกันในหองท่ี 8 ในบรรทัดท่ี 3 
และ 4 ตอ 1ทำนองเชนกัน  

8. เพลงจีนขิมเล็ก 
ทำนองหลักรูปแบบทำนองทางพ้ืน สำเนียงจีนโดยลักษณะของเพลง ทำนองทางเปลี่ยนท่ี 1 

รูปแบบทำนองบังคับทางแบบไมกรอแตไมเก็บ สำเนียงจีนโดยลักษณะของเพลง ทำนองทางเปลี่ยน
ที่ 2 รูปแบบทำนองบังคับทางแบบเก็บ สำเนียงจีนโดยลักษณะของเพลง ทำนองทางเปลี่ยนที่ 3 
รูปแบบทำนองบังคับทางแบบก่ึงบังคับทาง สำเนียงจีนโดยลักษณะของเพลง 

9. เพลงชาป 
จาการศึกษาพบวา ในวรรคท่ี 1 – 6 ของทำนองหลักและทำนองทางเปลี่ยนรูปแบบทำนอง

เหมือนกัน และ 3 วรรคสุดทายของทุกทำนองรูปแบบทำนองเหมือนกัน สวนทำนองในระหวางหลัง
วรรคที่ 6 จนถึงทำนองกอน 3 วรรคสุดทายของทุกทำนอง จะเปนทำนองเนื้อกลางที่ผูประพันธ
สามารถสรางสรรคทำนองในสวนนี ้ได โดยจะตองทำใหทำนองสอดคลองกับทำนองจบ หรือ
โดยท่ัวไปแลว เสียงสุดทายของทำนองกลาง มักตองลงดวยเสียงลา เพ่ือสงทำนองไปทำนองทายเพ่ือ



ห น้ า  |  412  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

ลงจบ แตในทำนองทำนองทางเปลี่ยนท่ี 2 ปรากฏเสียงสุดทายของทำนองกลางลงเสียง ที แลวจึงตอ
ดวยทำนองลงจบ อยางไรก็ตาม เมื ่อสังเกตบันไดเสียงของทำนองท้ังสองเปนบันไดเสียงซอล
เหมือนกัน เมื่อฟงแลวทำนองจึงไมไดรูสึกขัดแยง คีตลักษณของเพลงชาปเปนแบบ / A-Bหลัก-C / 
A-B1-C / A-B2-C / A-B3-C / โดยวรรคเพลง A ของทุกทำนองจะเหมือนกัน และวรรคเพลง C  
ของทุกทำนองเหมือนกัน แตทำนอง B รูปแบบของทำนองจะตางกัน จะมีความยาวหรือสั้นไม
เทากัน แลวแตชุดทำนองหรือการประพันธทำนอง 

10. เพลงโอป 
โดยผูวิจัยสังเกตลักษณะทำนองเพลงโอป  ประกอบดวยทำนองแบบกรอ แบบเก็บขยี้ 

ทำนองไลเสียงข้ึน ไลเสียงลง การเลนรูปแบบจังหวะเดิมแตเปลี่ยนกลุมเสียงอยางฉับพลัน กลอนเดิน
ตะเข็บและกลอนยอนตะเข็บ แสดงใหเห็นถึงความละเอียด ความประณีตในการคิดคนทำนองของ
ผูประพันธ เปนทำนองที่จะแสดงฝมือทักษะการบรรเลงของผูบรรเลงทั้งความไหว ความแมนยำ 
และสมาธิ ดวยความยากของทำนองสงผลตอการบรรเลงที่ตองอาศัยการฝกซอมและความชำนาญ
เปนอยางหนัก แตผูวิจัยก็สังเกตทำนองทางเปลี่ยนท่ี 4 และ 5 ลักษณะทำนองเปนทำนองบังคับทาง
แบบกรอ และทำนองบังคับทางแบบไมกรอแตไมเก็บ เหมือนเปนทำนองเพื่อผอนแรงผูบรรเลง 
เนื่องจากทำนองทางเปลี่ยนที่ 1 จนถึง 3 ลักษณะทำนองเหมือนเปนการไลระดับความยากในการ
บรรเลง ทั้งรูปแบบทำนอง การเปลี่ยนกลุมเสียง และเทคนิคการบรรเลง โดยเฉพาะเครื่องนำจะรับ
บทหนักในการบรรเลง 

11. เพลงจีนขวัญออน 
ทำนองหลักรูปแบบทำนองทางพ้ืน สำเนียงจีนโดยลักษณะของเพลง ทำนองทางเปลี่ยนท่ี 1 

รูปแบบทำนองบังคับทางแบบไมกรอแตไมเก็บ สำเนียงจีนโดยลักษณะของเพลง ทำนองทางเปลี่ยน
ที่ 2 รูปแบบทำนองบังคับทางแบบไมกรอแตไมเก็บ สำเนียงจีนโดยลักษณะของเพลง ทำนองทาง
เปลี่ยนท่ี 3 รูปแบบทำนองบังคับทางแบบเก็บ สำเนียงจีนโดยลักษณะของเพลง 

2. ศึกษาแนวคิดในการสรางสรรคทำนองเพลงทางเปลี่ยนของหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร 
ศิลปบรรเลง )กรณีศึกษาเพลงตับนางลอย 

แนวคิดการสรางสรรคทำนองเพลงทางเปลี่ยน สาเหตุคือ ในการบรรเลงเพลงตับ ตองมีการ
รับรองหลายคำ ครูหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) จึงไดทำทำนองทางเปลี่ยนมารับทุกคำ
รอง และเปลี่ยนทุกทำนอง โดยทำนองทางเปลี่ยนท่ีทานทำลวนเปนทำนองบังคับทางท้ังสิ้น อีกเหตุ
หนึ่งคือ ทานทำเพลงทางเปลี่ยนในตับนางลอยนี้ไวใหลูกศิษยของทานใชบรรเลงโดยเฉพาะในงาน
ศพ ดวยวาเปนงานที่มีชวงเวลายาว สามารถใชเพลงตับบรรเลงขั้นระหวางกิจพิธีได อีกแนวคิดหนึ่ง 
คือการเปลี่ยนดนตรีที่มักใชประกอบการแสดง ประกอบพิธีกรรม อยูขางเวที ยายหนาที่ ยาย
ตำแหนง หนาที่ บทบาท ใหดนตรีมาสูหนาเวที มีหนาที่เลาเรื่อง บรรเลงเพื่อการฟง เปลี่ยนแนวคิด
ของนักดนตรีจากการเลนมาสูการแสดงดนตรี  

2.1 การขยายขอบเขตของทำนองฆอง 
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การขยายขอบเขตของทำนองฆอง ทานไดดำเนินการอยางถูกตองตามขนบการแตง กอน
บรรเลงทำนองทางเปลี่ยนตองตั้งทำนองเดิมขึ้นมาเปนทำนองหลักกอน แลวจึงคอยแตงทำนองทาง
เปลี่ยนเปนลำดับถัดไปเพื่อสอดรับคำรองในแตละเพลง ถือเปนวิธีการบรรเลงเพลงทางเปลี่ยนท่ี
เคารพครูบาอาจารยที่ไดแตงทำนองเพลงเดิมนั้นมา ไมถือวาเปนการนอกกรอบจากครู สามารถ
กลาวไดวาทานเปนผูขยายกรอบของทำนองมากกวา โดยทำนองทางเปลี่ยนท่ีครูทานทำท้ังหมดเปน
ทำนองบังคับทาง ในบางทำนองเปนเพลงภาษา ในบางทำนองเปนการเดี่ยว เหตุเพ่ือความเรียบรอย
ในการบรรเลง การอวดทำนองท่ีผูประพันธตองการจะสื่อออกมาใหคนไดฟง การสรางมิติทางเสียงท่ี
เกิดใหเกิดข้ึนในแตละทำนอง และเปนการอวดฝมือผูบรรเลงทำนองทางเปลี่ยนอีกดวย 

2.2 รูปแบบในการประพันธเพลงทางเปลี่ยนในตับนางลอย 
รูปแบบการประพันธทำนองเพลงทางเปลี่ยนในตับนางลอย ทำนองเพลงทางเปลี่ยนท้ังหมด

เปนทำนองบังคับทาง โดยมี 5 รูปแบบทำนองคือ ทำนองบังคับทางแบบกรอ ทำนองบังคับทางแบบ
เก็บ ทำนองบังคับทางแบบกึ่งบังคับทาง ทำนองบังคับทางแบบขยี้ ทำนองบังคับทางแบบไมกรอแต
ไมเก็บ อีกท้ังบางทำนองยังมีจุดเดนท่ีสำเนียงเพลงภาษาดวย ทำนองเพลงทางเปลี่ยนในตับนางลอย
นี้มีอยูดวยกัน 4 ภาษาไดแก ภาษามอญ ภาษาแขก ภาษาฝรั่ง และภาษาจีน ซึ่งเปนสำเนียงที่คน
ไทยในยุคนั้นคุนหูในสำเนียงเหลานี้อยูแลว อีกท้ังเพ่ือเปนการเปลี่ยนรูปแบบจังหวะ รูปแบบทำนอง
ของเพลง ใหผูฟงรูสึกตื่นตาตื่นใจ นอกจากนี้ยังมีเทคนิคการบรรเลงที่ปรากฎในทำนองบางทำนอง 
เพ่ือเปนการสรางคุณคาของเสียงใหแตละทำนองมีความแตกตางมีท้ังหมด 7 เทคนิค  ไดแก  เทคนิค
การสะบัด เทคนิคการเหลื่อม เทคนิคการกวาดขึ้น-กวาดลง การลอรับ การเลียนเสียง การเดี่ยว 
และการไขวมือ ซ่ึงเทคนิคเหลานี้เปนทำนองปรับท่ีเกิดข้ึนในทำนองของครูหลวงประดิษฐไพเราะอยู
แลว  และบางเทคนิคเกิดจากลักษณะของทำนองเพลงท่ีระนาดเอกจะตองดำเนินทำนองแปรใหเกิด
ความเหมาะสมของเครื่องนำและเครื่องตามของทำนองเพลง 

2.3 ทำนองกลอนระนาดเอกท่ีมีผลตอการสรางสรรคทำนองเพลงทางเปลี่ยน 
ทำนองกลอนระนาดเอกที่มีผลตอเพลงทางเปลี่ยน จากการวิเคราะหทำนองจะเห็นไดวา

ทานครูหลวงประดิษฐไพเราะ(ศร ศิลปบรรเลง) ทานไดทำทำนองบังคับทางใหเปนทำนองแบบเก็บ 
หรือทำนองแบบเก็บขยี้ เชน เพลงโอชาตรี ทำนองทางเปลี่ยนท่ี 1 พบกลอนเดินตะเข็บ ทำนองทาง
เปลี่ยนท่ี 3 พบกลอนยอนตะเข็บ เพลงโอป ทำนองทางเปลี่ยนท่ี 2 พบกลอนเดินตะเข็บ ทำนองทาง
เปลี่ยนท่ี 3 พบกลอนยอนตะเข็บ และพบกลอนเดินตะเข็บ ซ่ึงเปนกลอนเหลานี้มักพบในทางระนาด
เอก นอกจากนี้ยังปรากฏกลอนสับ และกลอนเรียงเสียงในทำนองทางเปลี่ยนอื่น ๆ อีกดวยทำนอง
ดังกลาวเปนการบรรเลงโดยปกติของระนาดเอกอยูแลว  ดังนั้น ทานจึงไดสรางทำนองเพลงทาง
เปลี่ยนที่เปนบังคับทางแบบเก็บและแบบขยี้เพื่อชูระนาดเอกใหเดนขึ้นมาในการบรรเลงเพลงทาง
เปลี่ยนในตับนางลอย อีกทั้งการเดี่ยวในเพลงทางเปลี่ยน ทานยังใหระนาดไดใชเทคนิคการเดี่ยวใน
การบรรเลงบางวรรคเปนการอวดทักษะการบรรเลงของผูบรรเลง 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
ผูวิจัยขออภิปรายวา เพลงทางเปลี่ยนในตับนางลอย เปนเพลงที่ครูหลวงประดิษฐไพเราะ

ประพันธขึ้นจากทำนองเดิมตั้งตนเปนทำนองหลัก แลวจึงสรางทำนองทางเปลี่ยนตอมา ในเพลงตับ
นางลอยมีบันไดเสียงท้ังหมด 5 บันไดเสียง ไดแก บันไดสียงโด, ฟา, ซอล, ลา, ที โดยมีเพลงท่ีทำนอง
หลักและทำนองทางเปลี่ยนอยูในบันไดเสียงเดียวกันมีทั้งหมด 8 เพลง ไดแกเพลง เพลงทองยอน, 
เพลงเขมรปากท , เพลงแขกลพบุรี, เพลงโอชาตรี, เพลงโอโลม, เพลงจีนขิมเล็ก, เพลงโอป, เพลงจีน
ขวัญออน และ เพลงที่ทำนองหลักและทำนองทางเปลี่ยนอยูในบันไดเสียงตางกันมีทั้งหมด 3 เพลง 
ไดแก เพลงสรอยเพลง, เพลงพราหมณดีดน้ำเตา, เพลงชาป  ดวยหลายๆแนวคิดท่ีกลาวถึงเพลงทาง
เปลี่ยนที่นำมาแปรเปลี่ยนจากทำนองเดิมใหวิจิตรงดงาม ในอารมณความรูสึกของผูฟงเพลงทาง
เปลี่ยนคือ เมื่อเปลี่ยนทำนองเพื่อรับรองแตละคำจะไมรูสึกเบื่อ ไมซ้ำจำเจ มีความหลากหลายใน
ทำนองสามารถแปรเปลี่ยนไดในหลาย ๆ ทำนอง โดยทำนองเพลงทางเปลี่ยนทั้งหมดเปนทำนอง
บังคับทาง โดยมี 5 รูปแบบทำนองคือ ทำนองบังคับทางแบบกรอ ทำนองบังคับทางแบบเก็บ ทำนอง
บังคับทางแบบก่ึงบังคับทาง ทำนองบังคับทางแบบขยี้ ทำนองบังคับทางแบบไมกรอแตไมเก็บ อีกท้ัง
ยังมีเทคนิคการบรรเลง เชน การกวาดขึ้น - ลง การบรรเลงทำนองเดี่ยวเฉพาะเครื่องดนตรี ท่ี
เหมาะสมสำหรับมือปพาทยที่สามารถบรรเลงได อีกยังเปนการอวดฝมือผูบรรเลงผานทำนองอีก
ชั้นหนึ่งดวย นอกจากนี้ ยังมีเหตุผลอื่นอีกที่สำคัญซึ่งผูวิจัยไดพบจากงานวิจัยนี้คือ เหตุที่หนึ่งเพ่ือ
รับคำรองที่มีหลาย ๆ คำโดยเฉพาะเพลงประเภทเพลงตับ เหตุที่สองคือ ทานไดสรางเพลงทาง
เปลี่ยนในตับนางลอยเพื่อใหลูกศิษยของทานไดใชบรรเลงในงานศพ เนื่องจากเปนงานท่ีสามารถใช
บรรเลงเพลงตับท่ีมีความยาวได ในระหวางชวงท่ีรอพิธีการตาง ๆ ในงาน และเหตุผลท่ีสาม เปนการ
ปรับดนตรีมาสูผูฟง เมื่อทำนองถูกปรับใหกลายมาเปนทำนองบังคับทาง บางทำนองมีความหางข้ึน 
บางทำนองเปนเพลงภาษา บางทำนองมีการเดี่ยว และเทคนิคมาผสมผสานในทำนองเพลง ทำใหคน
ที่ไมเขาใจดนตรี สามารถมาดูและฟงดนตรีอยางเขาถึงไดและเขาใจ เปนการเปลี่ยนมุมจากดนตรีท่ี
ประกอบพิธีกรรม ประกอบการแสดงมาสูการแสดงหนาเวทีการแสดงอีกดวย 

ในการสรางสรรคทำนองบังคับทาง จุดประสงคเพื่อสรางความเปนระเบียบเรียบรอยของผู
บรรเลงและทำนองเพลง เพ่ืออวดทำนองเพลงท่ีผูประพันธไดแตงไว และเพ่ืออวดฝมือผูบรรเลง โดย
ทำนองบังคับทางของเพลงทางเปลี่ยนในตับนางลอยมีรูปแบบท้ังหมด 5 แบบ ดังท่ีไดกลาวไวตน ใน
เพลงสวนใหญจะตองใชลูกตก ในหองที่ 8 เปนสำคัญ แตปรากฏเพลงโอโลมที่มีลูกตกในเพลงทาง
เปลี่ยน ไมตรงกับลูกตกของทำนองหลัก แสดงเห็นไดวา ลูกตกสำคัญของแตละบรรทัดในการ
ประพันธของครูหลวงประดิษฐไพเราะ ไมใชหลักการในการทำเพลงทางเปลี่ยนเสมอไป หรือทำนอง
ทางเปลี่ยนบางทำนอง ปรากฏบันไดเสียงตางกับทำนองหลักหรือทำนองทางเปลี่ยนอื่น ๆ ในเพลง
เดียวกัน ในการคนพบประเด็นเหลานี้ไมไดสอดบางสวนกับแนวคิดของ พิชิต ชัยเสรี (2559) กลาว
วา แบบแผนทางเปลี่ยน ทำนองเดิมไดรับการปรุงแตงใหเปนสำนวนใหมโดยยังคงรักษาลูกตก 
จำนวนทอน ความยาว และบันไดเสียงเอาไวคงเดิม ในเพลงทางเปลี่ยนในตับนางลอยทำนองเพลง
บังคับทางยังประกอบดวยเพลงภาษาทั้งหมด 4 ภาษา ไดแก มอญ แขก ฝรั่ง จีน สอดคลองกับ
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แนวคิดของพูนพิศ อมาตยกุล (2529) กลาววา ผลงานของครูหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร  ศิลป
บรรเลง) เปนผูริเริ่มการบรรเลงเพลง “ทางเปลี่ยน” สำเนียงตาง ๆ โดยในประเด็นสำเนียงเพลง
ภาษาผูวิจัยพบวา แนวคิดเรื ่องบันไดเสียงกับสำเนียงภาษาของชัชชัย พวกดี (2547) กวาววา 
สำเนียงเขมรอยูในบันไดเสียง โด เปนหลัก สำเนียงมอญอยูในบันไดเสียง ที เปนหลัก สำเนียงแขก
อยูในบันไดเสียง โดและฟา เปนหลัก สำเนียงจีนอยูบันไดเสียง โด เปนหลัก สอดคลองกับวิจัยฉบับนี้
บางประเด็นเนื่องจากผูวิจัยไดวิเคราะหบันไดเสียงออกมาแลว ปรากฏวาเพลงทางเปลี่ยนในตับนาง
ลอยที่เปน สำเนียงมอญปรากฏในบันไดเสียง โด ฟา ซอล ที ซึ่งตรงกันเพียงบันไดเสียงที สำเนียง
แขกปรากฏบันไดเสียง ซอล สำเนียงจีนปรากฏบันไดเสียง ซอล และสำเนียงฝรั่งปรากฏบันไดเสียง
ฟา มีเพียงสำเนียงเขมรปรากฏบันไดเสียง ฟา ตรงกับแนวคิดกับวิจัยดังกลาว เทคนิคการบรรเลงมี
ทั้งหมด 7 เทคนิค  ไดแก  เทคนิคการสะบัด เทคนิคการเหลื่อม เทคนิคการกวาดขึ้น-กวาดลง การ
ลอรับ การเลียนเสียง การเดี่ยว และการไขวมือ ในสำนวนเรื่องกลอนระนาดเอก สอดคลองกับ
งานวิจัยของอุทัย ศาสตรา และณรุทธ สุทธจิตต (2553) กลาววากลอนเดินตะเข็บ หรือกลอนมวน
ตะเข็บ ลักษณะจะเดินกลอนแบบมวนหนา เหมือนกับการเย็บผาแบบเดินตะเข็บ ที่ตองเย็บมวนไป
ขางหนาอยางตอเนื่อง และกลอนยอนตะเข็บ ลักษณะทำนองกลอนใกลเคียงกับกลอนเดินตะเข็บ 
แตกลอนยอนตะเข็บจะเปนลักษณะการดำเนินกลอนทำนองยอนหลัง ท้ังสองทำนองปรากฏในเพลง
ทางเปลี่ยนไดแก กลอนเดินตะเข็บ กลอนยอนตะเข็บ สังเกตไดวา ผูประพันธไดนำกลอนสองแบบนี้
จากการบรรเลงของระนาดเอกมาใหประพันธทำนองทางเปลี่ยน อีกทั้งปรากฎกลอนเรียงเสียงขึ้น - 
ลง และกลอนสับในทำนองทางเปลี่ยนอีกดวย แสดงถึงตัวตนของผูประพันธวามีความสามารถดาน
กลอนระนาดเอก และทำนองตาง ๆ สามารถใชทำนองเปนเครื่องมือในการอวดฝมือของผูบรรเลง 
แสดงใหเห็นวาครูหลวงประดิษฐไพเราะ(ศร  ศิลปบรรเลง)มีทรัพยากร หรือคลังความคิดของครูท่ี
ทานไดนำมาใชเพ่ือสรางสรรคทำนองเพลงทางเปลี่ยนในเพลงตับนางลอยไดอยางหลากหลาย 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

จากผลการศึกษาเพลงทางเปลี่ยนของครูหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) กรรณี
ศึกษาเพลงตับนางลอย ผูวิจัยเห็นวามีแนวทางท่ีจะศึกษาดานอ่ืน ๆ อีกดังนี้ 

1. ศึกษาแนวคิดเพลงทางเปลี่ยนของครูหลวงประดิษฐไพเราะ(ศร ศิลปบรรเลง)ในบทเพลง
อ่ืน ๆ 

2. ศึกษาการสรางสรรคทำนองทางเพลงทางเปลี่ยนจากศิลปนทานอื่น เพื่อคนหารูปแบบ
ทำนองในการทำเพลงทางเปลี่ยนอ่ืน ๆ ตอไป 
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บทคัดยอ (Abstract) 

บทความนี้มุงนำเสนอประเด็นคัดสรรเกี่ยวกับกำนัน ผูใหญบาน ซึ่งเปนสถาบันที่ทำหนาท่ี
ปกครองและบริหารการปกครอง “ทองท่ี” ซึ่งไดถือกำเนิดและมีพัฒนาการอยางตอเนื่องมาตั้งแต
สมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวรัชกาลท่ี 5 และตราบจนปจจุบัน ยังคงกลาวไดวา 
กำนันผูใหญบานเปนสถาบันท่ีมีท้ังบทบาทและอำนาจหนาท่ีในเขตการปกครองท่ีเรียกวาตำบลและ
หมู บาน โดยมีแนวคิดรวบยอดทางกฎหมายและการบริหารราชการเรียกรวมกันวาเปน “การ
ปกครองทองท่ี” ดังจะเห็นไดวาชื่อดังกลาวเปนชื่อของการจัดระบบปกครองและเปนระบบการ
บริหารราชการลักษณะหนึ่งของไทย ซึ่งมีพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองที่ พ.ศ.2457 เปน
กฎหมายแมแบบคือ ไดวางรากฐานไวลักษณะของการปกครองทองที่ดังกลาว นับวาเปนโครงสราง
สำคัญของการบริหารดินแดนของไทย  
คำสำคัญ (Keywords): ประเด็นคัดสรร; กำนัน; ผูใหญบาน 
 
Abstract 

This article aims to present a Selected issues concerning the sub - district 
headman and village headman is an institution that governs and administers the 
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"local" administration, which has been born and developed continuously since the 
reign of King Rama V and until the present. still said the village headman is an 
institution that has both roles and duties in the administrative districts called sub-
districts and villages. The concept of legal and public administration is collectively 
referred to as “local governance”, as can be seen that the name is the name of the 
organization of government and is a system of government administration in Thailand. 
which has the Local Administrative Act B.E. 2457 as a model law is to have laid the 
foundation for the characteristics of such local governance It is considered an 
important structure of Thai territorial administration. 
Keywords: Selected Issues; Sub - District Headman; Village Headman  
 
บทนำ (Introduction)  

กระทรวงมหาดไทยมีหนาท่ีหลักในการบำบัดทุกข บำรุงสุขของประชาชน ซ่ึงเปนหนาท่ีท่ีมี
ขอบเขตของภารกิจกวางขวาง กำนันผูใหญบานในฐานะพนักงานฝายปกครองในระดับทองที่จึงมี
บทบาทหนาที ่ต องรับผิดชอบงานของกระทรวงมหาดไทย และยังตองรับผิดชอบงานของทุก
กระทรวง ทบวง กรม ที่นำลงไปปฏิบัติในตำบล หมูบาน จึงนับวาเปนกลไกที่สำคัญที่ทำใหงานของ
ทางราชการบรรลุเปาหมาย ตำแหนงกำนัน ผูใหญบานเกิดข้ึนครั้งแรกในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลท่ี 5 เนื่องจากสมัยนั้นประเทศไทยกำลังเผชิญกับการคุกคามของ
มหาอำนาจตะวันตกที่แผขยายอิทธิพลเขามาถึงประเทศเพื่อนบานของไทย ขณะที่การปกครองของ
ไทยขณะนั้นยังคงลาสมัยไมมีเอกภาพในทางการปกครองอยางแทจริง เปนอันตรายตอความมั่นคง
ของราชอาณาจักร พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวจึงทรงตัดสินพระทัยที่จะปฏิรูปการ
ปกครองเพื่อเสริมสรางความเขมแข็งและรักษาเอกราชของชาติไว จึงไดปฏิรูปการปกครองระดับ
ตำบล หมูบานครั้งสำคัญในป พ.ศ.2435 (ร.ศ. 111) โดยทรงพระกรุณาโปรดเกลาโปรดกระหมอม        
ใหหลวงเทศาจิตวิจารณ (เส็ง วิริยศิริ) ไปทดลองตั้งกำนัน ผูใหญบานขึ้นที่บานเกาะบางปะอิน                 
อำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาโดยใหราษฎรพิจารณาเลือกผูใหญบานแลวใหผูใหญบาน        
เลือกกันเองเปนกำนัน ในการปฏิบัติหนาที่ก็กำหนดใหมีหนาที่ในการรักษาความสงบเรียบรอยใน
ทองที่การปองกันการโจรกรรมและผูรายและกำหนดใหมีผลประโยชนตอบแทนบาง เชน สินลดคา
นา ภาษีไมไผ คาเหยียบย่ำท่ีนาราษฎร เปนตน ความมุงหมายก็เพ่ือใหบุคคลท่ีราษฎรเลือกเขามาได
มีหนาที่ดูแลดำเนินงานของตำบล หมูบาน ใหเปนไปดวยความเรียบรอย เปนหูเปนตาใหแกทาง
ราชการที่จะชวยสอดสองดูแลทุกขสุขของราษฎรทั่วไป ตลอดจนชวยเรงรัดจัดเก็บภาษีอากรและ
ผลประโยชนของแผนดินซึ่งสมควรไดจากราษฎรโดยธรรม (กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 
2553) 

กำนัน ผูใหญบาน เปนสถาบันที่ทำหนาที่ปกครองและบริหารการปกครอง “ทองท่ี” ซึ่งได
ถือกำเนิดและมีพัฒนาการอยางตอเนื่องมาตั้งแตสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว
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รัชกาลท่ี 5 และตราบจนปจจุบัน ยังคงกลาวไดวา กำนันผูใหญบานเปนสถาบันที่มีทั้งบทบาทและ
อำนาจหนาที่ในเขตการปกครอง ที่เรียกวาตำบลและหมูบาน โดยมีแนวคิดรวบยอดทางกฎหมาย
และการบริหารราชการเรียกรวมกันวาเปน “การปกครองทองท่ี” ดังจะเห็นไดวาชื่อดังกลาวเปนชื่อ
ของการจ ัดระบบปกครองและเปนระบบการบร ิหารราชการล ักษณะหนึ ่งของไทย ซ ึ ่ง มี
พระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองท่ี พ.ศ.2457 เปนกฎหมายแมแบบคือไดวางรากฐานไวลักษณะ
ของการปกครองทองที ่ด ังกลาว นับวาเปนโครงสรางสำคัญของการบริหารดินแดนของไทย 
(Territory Administration) โดยท่ีในระยะตอมาไดมีการสถาปนาโครงสรางการบริหารราชการสวน
ภูมิภาคขึ้นที่มีจังหวัดและอำเภอขึ้นเปนโครงสรางสวนบนอีกชั้นหนึ่ง การที่การปกครองทองที่มี
ลักษณะดังกลาวสงผลใหกำนันผูใหญบานของไทยมีวัฒนาการตอเนื่อง (การเปลี่ยนแปลงทาง
การเมืองและการบริหารแตละครั ้งมุ งปรับปรุงแกไขโครงสรางสวนบนและไมไดมีการแกไข
เปลี่ยนแปลงโครงสรางสวนลาง) และที่สำคัญคือ การมีสองสถานภาพควบคูกันไปกลาวคือในทาง
หนึ่ง กำนันผูใหญบานมีฐานะเปนผูแทนของรัฐคือ ราชการสวนกลางและสวนภูมิภาคท่ีปฏิบัติงานอยู
ในระดับลางสุดของรัฐและอยูใกลชิดสนิทกับประชาชนในทองท่ีตางๆมีหนาท่ีสำคัญคือการชวยเรื่อง
การประสานงานตางๆเชนการประชุมประชาชนในเขตหมูบานและการแจงขาวสารของทางราชการ
ใหประชาชนรับทราบ เปนตน ในขณะเดียวกัน กำนันผูใหญบานก็มีสถานะและมีบทบาทเปนผูแทน
ประชาชน เปนผูนำของชุมชน เนื่องดวยไมไดมีสถานะเปนขาราชการของรัฐเต็มตัว อีกท้ังมิไดทำงาน
ใหแกทางราชการเต็มเวลาบทบาทและหนาที่ดังกลาวสงผลใหกำนันผูใหญบานมีหนาที่ตองดูแล
ความสุขทุกขของประชาชนท่ีเรียกกันวา “ลูกบาน” ในดานตางๆ  เปนอันมาก ท้ังท่ีเก่ียวของกับการ
ระดมทรัพยากรจากแหลงตางๆ เพื่อใหมีโครงสรางพื้นฐานที่จำเปนของตำบลหมูบาน กิจกรรม
ทางดานวัฒนธรรมและทางดานจิตใจของลูกบาน (นครินทร เมฆไตรรัตน และคณะ, 2546)  

ดังนั้น บทความวิชาการนี้จึงมุงนำเสนอองคความรูเกี่ยวกับกำนันผูใหญบานอยางรอบดาน 
ซ่ึงการนำเสนอแบงออกเปน 4 สวน กลาวคือ สวนแรก: วาดวยประวัติศาสตรกำนันผูใหญบาน สวน
ที่สอง: วาดวยบทบาทอำนาจหนาที่และความรับผิดชอบของกำนัน ผูใหญบานตามกฎหมาย สวนท่ี
สาม: วาดวยการจัดระเบียบการปกครองทองท่ี และ สวนสุดทาย : เปนการสรุป 
 
วาดวยประวัติศาสตรกำนันผูใหญบาน  

กำนันผูใหญบานมีพัฒนาการและประวัติศาสตรที่สำคัญ ดังรายละเอียดตอไปนี้ (กรมการ
ปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2553)  

กำนันผูใหญบานในยุคอดีต  
ในชนบทของไทยเราแตเดิมมานั้นมีลักษณะเปนสังคมที่ประชาชนอาศัยกันเปนกลุมในแต

ละกลุมก็มีหัวหนาทำหนาที่เปนผูปกครองคอยดูแลชีวิตความเปนอยูของประชาชนในกลุมอยาง
ใกลชิด ตอมาเมื ่อประชาชนเพิ่มจำนวนมากขึ้นปญหาตางๆ ก็มีมากตามมา ความเปนอยู ของ
ประชาชนก็เปลี่ยนไปทำใหอยูรวมกันเปนหลักแหลงเปนชุมชนมากขึ้น มีอาณาเขตแนนอนและมี
แบบแผนการจัดการปกครองอยางเปนทางการยิ่งข้ึน 
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จากหลักฐานที่มีอยูพอสันนิษฐานไดวาในสมัยสุโขทัยนั้นแบงการปกครองออกเปนมณฑล
แตละมณฑลมีเมืองในสังกัดซึ่งแยกออกเปนเมืองเอก เมืองโท ตรี และจัตวา โดยแตละเมืองมีการ
ปกครอง ดังนี้ 

- เจาเมือง (มีตำแหนงตางกันตามชั้นของเมือง) ปกครองหลายหมื่นหลังคาเรือนและมีปลัด
เมือง    เปนผูชวย 

- นายแขวงหรือนายอำเภอ ปกครองคนราวหม่ืนหลังคาเรือน ข้ึนตรงตอเจาเมือง 
- นายแควนหรือกำนัน ปกครองคนราวพันหลังคาเรือน ข้ึนตรงตอนายแขวง 
- นายบานหรือผูใหญบาน ปกครองราวรอยหลังคาเรือน ข้ึนตรงตอนายแควน 
ตอมา สมัยกรุงศรีอยุธยาเปนเมืองหลวงของไทยมีหลักฐานปรากฏแนชัดวา ไดมีการจัด

ระเบียบการปกครองประเทศแยกยอยลงไปอีก กลาวคือมีการจัดระเบยีบการปกครองทองที่ภายใน
เมืองหนึ่งๆ ท้ังหัวเมืองชั้นนอกและหัวเมืองชั้นใน โดยแบงเมืองออกเปนแขวงและแขวงแบงออกเปน
ตำบล ตำบลแบงออกเปนบาน ซึ่งเปนที่รวมของหลายๆครัวเรือนแตมิไดกำหนดจำนวนคนหรือ
จำนวนบานไว นอกจากนี้ยังใหมีผูปกครองโดยเฉพาะ ไดแก บาน มีผูใหญบานซ่ึงเจาเมืองแตงตั้งเปน
หัวหนา เม่ือหลายบานรวมกันเปนตำบลก็มีกำนันเปนหัวหนาและมักจะไดรับบรรดาศักดิ์เปน “พัน” 
และหลายตำบลรวมกันเปนแขวง ก็จะมีหม่ืนแขวงเปนผูปกครอง หลายแขวงรวมกันเปน “เมือง” มี
ผูรั ้งหรือพระยามหานครเปนผูปกครองเมืองนี้มีลักษณะ คลายกับจังหวัดในปจจุบัน สวนแขวง
เทียบเทาอำเภอ การปกครองรูปแบบนี้เปนหลักที่ยึดถือมาจนกระทั่งถึงสมัยกรุงรัตนโกสินทร
ตอนตน 

เมื่อไดรูแลววา “กำนันผูใหญบานในยุคอดีต ” มีลักษณะและสำคัญอยางไร ในประเด็น
ตอมาก็จะตองพิจารณาวา กำนันผูใหญบานยุคปฏิรูปการปกครองเปนอยางไร ดังจะไดกลาวใน
รายละเอียด ดังตอไปนี้ 

กำนันผูใหญบานยุคปฏิรูปการปกครอง 
ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 5 แหงกรุงรัตนโกสินทรไดมี          

การปรับปรุงการจัดระเบียบการปกครองของราชอาณาจักรไทยครั้งสำคัญ โดยเฉพาะในสวนท่ี
เกี่ยวกับ การปกครองระดับหมูบานและตำบลนั้น ไดมีการทดลองตั้งผู ใหญบานและกำนันข้ึน
ปกครองหมูบานและตำบลครั้งแรกที่อำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในปพ.ศ.2435 
ทั้งนี้เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางปรับปรุงแกไข ซึ่งการจัดการปกครองหมูบานและตำบลใหมนี้มี
ลักษณะแตกตางจากเดมิหลายประการ โดยเฉพาะในดานกระบวนการซึ่งปรากฏในเนื้อหาจดหมาย
ของพระยามหาอำมาตยาธิบดี (เส็ง วิริยศิริ) ครั้งยังเปนหลวงเทศาจิตรวิจารณผูไดรับมอบหมายให
ทดลองตั้งผูใหญบานกำนัน ความวา “ในขั้นตนทำบัญชีสำมะโนครัวบานที่จะจัดเปนหมูบานและ
ตำบลกอนเสร็จแลวจึงลงมือจัดการตั้งผูใหญบาน กำนัน ตอไปคือจัดรวบรวมครอบครัวท่ีเปนเจาของ
บานใกลชิดติดตอกันราว 10 เจาของ เจาของหนึ่งจะมีเรือนก่ีหลังก็ตามรวมเขาเปนหมูบาน แลวเชิญ
เจาของบานมาประชุมกันในวัด พรอมดวยราษฎรอ่ืนๆ เม่ือถามทราบวาใครผูใดเปนเจาบานแลวก็ให
มารวมกันขอใหเลือกกันในหมูของเขาที่มาประชุมวาควรจะใหใครเปน “ผูใหญ” สังเกตดูเขาตรึก
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ตรองกันมาก ซุบซิบปรึกษาหารือกันเห็นจะเปนดวยเรื่องเกรงใจกันแตในท่ีสุดก็ไดความเห็นโดยมาก
วาใครในพวกของเขาท่ีมาประชุมนั้นควรจะเปนผูใหญบาน แลวขาพระพุทธเจาก็เขียนใบตั้งชั่วคราว
ใหเขาถือไว จนกวาจะไดมีหมายตั้งออกใหใหมตามทางราชการ เม่ือไดจัดตั้งผูใหญบานไดพอสมควร
ที่จะจัดตั้งเปนตำบลไวแลว ขาพระพุทธเจาก็ไดไปประชุมที่ศาลาวัดพรอมดวยราษฎรในทองที่นั้น 
เชิญผูใหญบานในตำบลที่ขาพระพุทธเจาใหเลือกตั้งไวแลวมาประชุมพรอมกันแลวขอใหผูใหญบาน
เหลานั้นเลือกผูใหญคนหนึ่งในหมูของเขาวาใครจะควรไดรับเลือกตั้งเปนหัวหนาวาการตำบล เม่ือ
เขาพรอมกันเห็นควรผูใดแลว ขาพระพุทธเจาก็ออกหมายตั้งชั่วคราวใหเขาเปนกำนันตำบลนั้น แลว
ขาพระพุทธเจาไปทำอยางเดียวตอๆไปทุกตำบล  ตำบลใดท่ีขาพระพุทธเจาไปจัดตั้งกำนันในวันแรก
ในวัดใด ขาพระพุทธเจาอาราธนาพระภิกษุในวัดนั้นมาประชุมอยูดวย พอใครไดรับเลือกตั้งแลว ก็
นิมนตใหสวดชยันโตใหพร”  

นอกจากทดลองตั้งกำนันผูใหญบานแลว ยังมีการศึกษาขอเท็จจริงเพิ่มเติมโดยดูสภาพ
ทองที่และความเปนอยูทั่วไปของประชาชนโดยสมเด็จกรมพระยาดำรงราชานุภาพเสนาบดีคนแรก                      
ของกระทรวงมหาดไทยไดเสด็จออกตรวจราชการหัวเมืองตางๆ และยังทรงมอบหมายใหหลวงเทศา
จิตร  วิจารณเดินทางไปดูงานการปกครองของประเทศพมาและมลายู หลังจากนั้นไดจัดประชุม
ขาหลวงเทศาภิบาลเพื่อปรึกษาความเห็นและรับฟงขอเท็จจริงของแตละทองที่ เมื ่อปรากฏวา
โครงการทดลองตั้งกำนันผูใหญบานนี้ประสบผลสำเร็จดวยดี จึงไดวางรูปแบบการปกครองระดับ
หมูบาน ตำบล เรียกวา “การปกครองทองที่” อยางเปนทางการขึ้นเปนสวนหนึ่งในการปกครอง
ประเทศและไดทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหตราพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองที่ ร.ศ.116 
ข้ึนบังคับใชท่ัวประเทศโดยประกาศใชบังคับเม่ือวันท่ี 22 พฤษภาคม ร.ศ.116 (พ.ศ. 2440) ขอความ
และหลักเกณฑสวนใหญของพระราชบัญญัตินี้ไดใชเปนหลักในการปกครองทองที่ของประเทศไทย
สืบมา นับวาเปนกฎหมายฉบับแรกที่ไดกำหนดการจัดระเบียบตำบลและหมูบาน รวมทั้งกำหนด
หนาที่ไวอยางละเอียดเพื่อใหเจาหนาที่ตรวจตราดูแลทุกขสุขของราษฎรตามทองที่ตางๆ ตางพระ
เนตรพระกรรณสรางความเปนธรรมในการปกครองบานเมืองโดยเฉพาะอยางยิ่งจุดเดนของกฎหมาย
ฉบับนี ้ที ่กำหนดใหมีการเลือกผูใหญบานเปนเพราะพระราชประสงคของพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกลาเจาอยูหัวท่ีจะใหราษฎรมีโอกาสใชสิทธิในการปกครองตนเองดวย 

หลังจากที่ไดประกาศพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองที่ ร.ศ.116 มาเปนเวลานาน
ประมาณ 17 ป ตอมาในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 6 จึงไดทรง
ประกาศยกเลิกและประกาศใหพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองท่ี พระพุทธศักราช 2457 ข้ึนใช
บังคับแทนและถือเปนหลักในการจัดระเบียบการปกครองตำบล หมูบานสืบมาจนถึงปจจุบัน 

ในระยะแรกของการฟนฟูไดประสบกับปญหาตางๆมากมายหลายประการ ไมวาจะเปน
เรื่องคุณสมบัติและความประพฤติของกำนันผูใหญบาน รวมถึงระบบเทศาภิบาลที่ไมสอดคลองกัน
อยางสมบูรณในการบริหารการปกครองระดับตำบล หมูบาน ซึ่งกอใหเกิดปญหามากมายในการ
ปกครองในป พ.ศ.2442- 2458 กระทรวงมหาดไทย ซึ่งไดตระหนักถึงปญหานี้ จึงพยายามปรับปรุง
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คุณสมบัติของกำนันผูใหญบานการใหการศึกษา ตลอดจนปรับปรุงขวัญกำลังใจ และใหรางวัล
เพ่ิมข้ึนเพ่ือสงเสริมการปฏิบัติหนาท่ี 

เมื่อไดรูแลววา “กำนันผูใหญบานยุคปฏิรูปการปกครอง” มีลักษณะและสำคัญอยางไร ใน
ประเด็นตอมาก็จะตองพิจารณาวา กำนันผูใหญบานชวงเปลี่ยนแปลงการปกครอง  เปนอยางไร ดัง
จะไดกลาวในรายละเอียด ดังตอไปนี้ 

กำนันผูใหญบานชวงเปล่ียนแปลงการปกครอง  (ป พ.ศ.2493 - 2500) 
ในชวงป พ.ศ.2493 - 2500 ไดมีการยกระดับใหความสำคัญสำหรับบทบาทของกำนัน

ผูใหญบาน  มากขึ้น โดยมีการแกไขเพิ่มเติมอำนาจหนาที่ของกำนันผูใหญบาน ในพระราชบัญญัติ
ลักษณะปกครองทองที่ นอกจากนี้ รัฐบาลยังไดตราพระราชบัญญัติตางๆมากมายที่เกี่ยวของกับ
กำนันผูใหญบาน ซึ่งจะตองเปนผูรักษากฎหมายใหเปนไปตามเจตนารมณ ทำใหอำนาจหนาที่ของ
กำนันผูใหญบาน ครอบคลุมวิถีชีวิตประชาชนในตำบล หมูบานเกือบทุกเรื่อง ตั้งแตเกิดจนตาย ไมวา
จะเปนเรื่องน้ำทวม ฝนตก ฝนแลง เกิดศัตรูพืช โจรขโมย ฯลฯ ลวนเปนหนาท่ีของกำนัน ผูใหญบาน 
จะตองคอยชวยเหลือดุแลท้ังสิ้น 

กำนันผูใหญบานเริ่มเขามามีสวนเกี่ยวของกับงานการพัฒนามากขึ้น เมื่อมีการประกาศใช
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับแรกในปพ.ศ.2504 ประกอบกับไดมีการโอนอำนาจการ
สอบสวนของกระทรวงมหาดไทยไปใหตำรวจดำเนินการแตฝายเดียว กระทรวงมหาดไทยจึงหันมา
มุงเนนงานพัฒนาและสงเสริมอาชีพใหราษฎร กำนันผูใหญบานในฐานะพนักงานฝายปกครองใน
ตำบล หมูบาน จึงตองสนองนโยบายของกระทรวงมหาดไทยในสมัยนั้น โครงการสำคัญของรัฐบาล
สามารถสำเร็จไดดวยความรวมมือของกำนันผูใหญบาน ไมวาจะเปนโครงการเลี้ยงสัตว ปลูกพืช 
โครงการทำนาปละ 2 ครั้ง หรือโครงการสรางงานในชนบท (กสช.) เปนตน 

เนื่องจากการปกครองตำบล หมูบาน เปนการปกครองทองที่ชนบทที่ยังไมมีลักษณะเปน
ชุมชนพอที่จะยกระดับใหเปนการปกครองทองถิ ่นในรูปใดรูปหนึ่งได แตเพื่อเปนการเสริมให
ประชาชนเขามามีสวนรวมในการปกครองและการบริหารทองถิ่นของตนมากขึ้น และเปนการ
พัฒนาการปกครองระบอบประชาธิปไตยใหเกิดขึ ้นในชนบท รัฐบาลจึงไดตั ้งสภาตำบลขึ ้นท่ัว
ประเทศ โดยเริ่มดำเนินการมาตั้งแต ปพ.ศ.2499 และแกไขเปลี่ยนแปลงหลายครั้งจนถึงรูปแบบ
สภาตำบลตามประกาศคณะปฏิวัติดังกลาวก็คือคณะกรรมการสภาตำบล” ซึ่งกำหนดใหกำนัน
ผู ใหญบานและแพทยประจำตำบล เปนกรรมการสภาตำบลโดยตำแหนง ปฏิบัติงานรวมกับ
กรรมการสภาตำบลโดยเลือกตั้ง ซึ ่งไดแกราษฎรผูทรงคุณวุฒิที ่มาจาก การเลือกตั้งของราษฎร 
หมู บานละ 1 คน มีอำนาจหนาที ่ในการบริหารงานและพัฒนาตำบล โดยมีงบประมาณ  เพ่ือ
ดำเนินการเปนของตนเองสวนหนึ่ง และมีอิสระในการดำเนินกิจการพอสมควรถึงแมวาจะไมไดเปน        
นิติบุคคลก็ตาม 

เมื่อไดรูแลววา “กำนันผูใหญบานชวงเปลี่ยนแปลงการปกครอง  ” มีลักษณะและสำคัญ
อยางไรในประเด็นตอมาก็จะตองพิจารณาวา กำนันผูใหญบานในยุคปจจุบัน เปนอยางไร ดังจะได
กลาวในรายละเอียด ดังตอไปนี้ 
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กำนันผูใหญบานในยุคปจจุบัน  
ความเปลี่ยนแปลงครั้งสำคัญของกำนันผูใหญบาน เกิดขึ้นอีกครั้งเมื่อมีกระแสโลกาภิวัฒน

เกิดข้ึนในสังคมโลก กระแสการเรียกรองใหกระจายอำนาจการปกครองเริ่มดังขึ้น และในที่สุดก็ไดมี
การประกาศใชรัฐธรรมนูญฉบับปพ.ศ.2540 การออกกฎหมายแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจ
ใหแกองคกรปกครองทองถิ่นเขามามีบทบาทในการพัฒนาชีวิตความเปนอยูของประชาชนมากข้ึน 
และยังมีผลใหกำนันผูใหญบานตองพนจากตำแหนงในองคกรปกครองสวนทองถ่ินดวยเชนเดียวกัน  

แตอยางไรก็ตาม ถึงแมองคกรปกครองสวนทองถิ ่นจะเขามาบทบาทมากขึ้นในตำบล 
หมูบานก็มิไดหมายความวาบทบาทของกำนันผูใหญบานจะลดนอยถอยลง จากการศึกษาของ
กระทรวงมหาดไทยพบวา กำนันผูใหญบานยังมีบทบาทภารกิจอีกมากมายทั้งตามกฎหมายลักษณะ
ปกครองท องท ี ่พ.ศ.2457  และกฎหมายอ ื ่นๆรวมถ ึงงานตามนโยบายของร ัฐบาลและ
กระทรวงมหาดไทย ยังมีงานภูมิภาคอีกมากที่จะตองอาศัยกำนันผูใหญบานเปนผูปฏิบัติ ไมวาจะ
เปนงานดานการปกครองและการรักษาความสงบเรียบรอยการอำนวยความยุติธรรม การปองกันภัย
ฝายพลเรือน การสงเสริมการปฏิบัติงานรวมกับหนวยงานตางๆของรัฐในพื้นที่ งานเสริมสรางความ
เขมแข็งใหกับชุมชน งานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริเศรษฐกิจ แบบพอเพียงเฉลิมพระ
เกียรติ เปนตน 

กำนันผูใหญบาน คือ หัวหนาของตำบล และหมูบาน ซึ่งเปนหนวยการปกครองของรัฐใน
ระดับลางที่ไดรับการจัดตั้งขึ้นอยางเปนทางการ ทำหนาที่เปนกลไกรวมทั้งอาณาบริเวณเขตพื้นท่ี
ของการปฏิบัติงานของทางราชการในระดับลางสุดของรัฐหรือของประเทศไทย เมื่อเรากลาววา 
กำนันผูใหญบานเปนหัวหนาของตำบลและหมูบานนั้น เราหมายความวากำนันผูใหญบานเปนหัว
หนาที ่เปนทางการ (Formal Leader) ที่ไดรับการแตงตั้งจากทางอำเภอ ซึ ่งมีฐานะเปนหนวย
ปฏิบัติงานของราชการสวนภูมิภาค แนนอนวาในกระบวนการดังกลาว ไดมีการเรียกประชุมของ
ชาวบาน มีการสอบถามความคิดเห็น และถึงขั้นที่ใหมีการออกเสียงเลือกตั้งของชาวบาน กระนั้นก็
ตาม อำนาจสูงสุดและขั้นสุดทาย กลาวไดวาเปนของราชการ สวนภูมิภาค เนื่องดวยตำบลและ
หมูบานนั้น มีฐานะเปนหนวยการปกครองในระดับลางของราชการ สวนภูมิภาค จึงไมไดมีความเปน
อิสระและไมไดเปนองคกรปกครองตนเองของประชาชนตามวิถีทางของระบอบประชาธิปไตย
สมัยใหม 

อยางไรก็ตาม ในทองที่ตางๆทั่วทั้งประเทศไทยนั้น ปรากฏวามีบรรดาผูมีอำนาจของชุมชน
อยูแลวตามธรรมชาติ บรรดาผูนำเหลานี้ เราเรียกวาผูนำตามธรรมชาติ หรือผูนำท่ีไมไดเปนทางการ 
(Informal Leader) อาทิ เชน ผูนำของชนเผา หัวหนากลุมเครือญาติ บรรดาผูอาวุโส ผูนำทางสังคม
หรือนักปราชญชาวบาน คหบดีหรือเศรษฐีทองถิ่น บรรดานักเลงโต รวมทั้งเจาพอทองถิ่น เปนตน 
ผูนำอยางไมเปนทางการเหลานี้ มีขอท่ีนาสังเกต ดังตอไปนี้ 

1. บางสวนมีลักษณะทับซอนกับบรรดากำนัน ผูใหญบาน กลาวคือ กำนันผูใหญบานในกลุม
นี้เปนผูนำท่ีไมเปนทางการอยูแลว และไดรับแตงตั้งจากทางฝายอำเภอใหทำหนาท่ีเปนกำนันผูใหญ
ดวยอีกทางหนึ่ง 
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2. บางสวนมีลักษณะที่แยกออกเปนคนละสวนกับกำนัน ผูใหญบาน กลาวคือ บรรดา
ชาวบานก็ดี และทางฝายอำเภอก็ดี พิจารณาวาผูนำที่ไมเปนทางการเหลานั้น ไมมีความเหมาะสมท่ี
จะทำงานรวมกับทางฝายอำเภอ จึงไดแยกผูนำที่ไมเปนทางการเหลานั้นออกไปทำหนาที่อื่นๆ ท่ี
ไมไดเก่ียวของกับกำนันผูใหญบานโดยตรง 

3. ในขณะท่ีผูนำท่ีเปนทางการคือ กำนัน ผูใหญบานมีพัฒนาการควบคูไปกับพัฒนาการของ
รัฐฝายผูนำท่ีไมเปนทางการกลับมีพัฒนาการควบคูไปการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสังคม กลาวคือ 
การขยายบทบาทของหนวยงานของรัฐในทองที่ สงผลใหกำนันผูใหญบานมีภารกิจเพิ่มมากข้ึน 
ตัวอยางเชน การขยายหนาท่ีของกระทรวงพาณิชย สงผลใหกำนันผูใหญบานไดรับมอบหมายเพ่ิมข้ึน
ใหเปนเจาหนาที่ในการตรวจตราเครื่องชั่งตวงวัด ฯลฯ ในการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสังคม ก็มี
ผลตอการเปลี่ยนแปลงของผูนำที่ไมเปนทางการ เชน การขยายตัวของการน้ำมัน สงผลใหคหบดี
ทองถ่ินมีกิจการปมน้ำมันในทองถ่ิน เปนตน 

4. การศึกษาเรื่องผูนำทองถิ่นอยางเปนทางการ (Formal Leader) คือ กำนัน ผูใหญบาน 
จึงควรกระทำดวยความระมัดระวังตอการเปลี่ยนแปลงของผูนำทองถ่ินอยางเปนทางการ (Informal 
Leader) เนื่องดวยท้ังสองกลุมคนนับเปนชนชั้นนำ (Local Elite) ของทองถ่ินในพ้ืนท่ีเดียวกันและมี
ความสัมพันธตอกัน ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงของสวนหนึ่งยอมมีผลถึงอีกสวนหนึ่งท้ังในทางบวกและ
ในทางลบดวย (นครินทร เมฆไตรรัตน และคณะ, 2546) 
 
วาดวยบทบาทอำนาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของกำนัน ผูใหญบานตามกฎหมาย 
 อำนาจหนาท่ีตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองท่ี พระพุทธศักราช 2457 

อำนาจหนาที่ของกำนันผูใหญบาน ในปจจุบันเปนไปตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครอง
ทองท่ี พระพุทธศักราช 2457 ซึ่งไดมีการแกไขเพิ่มเติมมาเปนลำดับนั้น สามารถจำแนกออกมาได
เปน 12 หมวด กลาวคือ (กรมการปกครอง, 2553) 

1. การใชอำนาจหนาท่ีปกครองราษฎร 
ในการปกครองระดับตำบล หมูบานนั้น กำนันผูใหญบานเปนผูไดรับเลือกจากราษฎรใหทำ

หนาท่ีปกครองดูแลทุกขสุขราษฎร นอกจากนั้นในฐานะท่ีกำนันก็ดี ผูใหญบานก็ดี เปนบุคคลท่ีอยูใน
ทองที ่ร ู จ ักคุ นเคยกับสภาพทองท่ี และรู ความตองการ รู ปญหาของทองถิ ่นเปนอยางดี กำนัน
ผูใหญบานจึงเปนบุคคลท่ีมีบทบาทสำคัญในการแกไขปญหา ปดเปาความเดือดรอนแกราษฎรและ
พัฒนาความเจริญใหกับทองถ่ินในฐานะเปนตัวกลางระหวางรัฐบาลกับราษฎร 

2. รายงานตอทางราชการ 
ในการดูแลรักษาความสงบและความเปนระเบียบเรียบรอยของชุมชน ตลอดจนการปองกัน    

และระงับเหตุราย การรายงานเหตุการณผิดปกติที่เกิดขึ้นในตำบล หมูบาน ซึ่งอาจเปนคุณหรือโทษ
แกชุมชนประชาชนหรือตอประเทศชาติใหทางราชการทราบ เปนหนาที่สำคัญของกำนันผูใหญบาน
ในฐานะเปนผูปกครองดูแลรับผิดชอบเขตปกครองนั้นๆ เพ่ือจะไดดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย
และปองกันมิใหเกิดเหตุลุกลามใหญโตข้ึน หรือเปนการปราบปรามเหตุรายนั้นไดโดยเด็ดขาดรวดเร็ว 
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3. การนำขอราชการไปประกาศแกราษฎร 
การนำขอราชการไปประกาศแกราษฎร หรือการประชุมอบรมชี้แจงขาวสารแกราษฎรเปน

สิ่งสำคัญทางการปกครอง เนื่องจากการทำความเขาใจรวมกันเปนพ้ืนฐานสำคัญ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในการบริหารราชการสวนภูมิภาคถือวา กำนันผูใหญบานเปนตัวกลางระหวางราชการและประชาชน
ในการที่จะนำขาวสารขอมูลทางราชการไปแจงใหแกราษฎรไดทราบ และขณะเดียวกันก็นำความ
ตองการของราษฎรไปแจงแกทางราชการทราบ 

4. การจัดทำทะเบียน 
การจัดทำทะเบียนในทองท่ี เปนขอมูลพ้ืนฐานสำคัญดานการปกครองท่ีจะตองจัดทำเพ่ือให

ไดทราบเก่ียวกับรายละเอียดตางๆท่ีเกิดข้ึน หรือปรากฏการณตางๆ ภายในเขตปกครองอันเก่ียวกับ
จำนวนประชากร จำนวนครอบครัว จำนวนสัตวพาหนะและลักษณะพ้ืนที่ในเขตรับผิดชอบขอมูล
รายละเอียดดังกลาว นอกจากจะเปนประโยชนแกการปกครองและงานในหนาที ่ของกำนัน
ผูใหญบานแลว ยังจะสามารถประสานงานกับทางราชการเม่ือเกิดเหตุและชี้แนะเหตุการณตางๆของ
ทางราชการ 

5. กิจการสาธารณประโยชน 
ในการปกครองระดับตำบล หมูบาน กำนันผูใหญบานซึ่งเปนผูไดรับเลือกจากราษฎรใน

ตำบลหมูบานนั้นมีอำนาจปกครองดูแลทุกขสุขของราษฎรเปนหนาที่โดยตรงของกำนันผูใหญบานท่ี
จะตองดูแลเอาใจใสในเรื ่องนี้ โดยเฉพาะอยางยิ่งการเปนผูคุนเคยกับสภาพทองที่จะตองรูความ
ตองการและปญหาของทองถิ่น  ไดเปนอยางดี กำนันผูใหญบานจึงเปนบุคคลที่มีบทบาทสำคัญใน
การแกไขปญหา ปดเปาความเดือดรอน แกราษฎรและปฏิบัติการตามที่กฎหมายไดใหอำนาจไวโดย
เครงครัด 

6. การฝกหัดอบรมใหราษฎรรูจักกระทำการในเวลารบ 
กฎหมายวาดวยลักษณะปกครองทองที่กำหนดอำนาจหนาที่ของกำนันผูใหญบานไววา 

จะตองฝกหัดอบรมใหคนไทยรูจักหนาท่ีและการกระทำในเวลารบ 
7. การบำรุงและสงเสริมอาชีพของราษฎร 
การสงเสริมอาชีพถือวาเปนงานที่สำคัญและเปนงานที่ยากลำบาก เพราะการกระทำนั้นจะ

สงผลไปถึงคนจำนวนมากดวยกัน โดยปกติราษฎรทุกครัวเรือนตางก็มีอาชีพอยางหนึ่งอยางใดอยู
แลว การที่จะสงเสริมใหทำมากขึ้นหรือใหปรับปรุงเปลี่ยนแปลงนั้นมิใชของงาย เนื่องจากทุนในการ
ประกอบอาชีพและแรงงานรวมทั้งการตลาด โดยเฉพาะอยางยิ่งการสืบทอดการประกอบอาชีพกัน
มาแตโบราณ ดังนั้นการสงเสริมอาชีพจึงหมายถึงการจัดใหราษฎรประกอบอาชีพเปนหลักแหลงเปน
ล่ำเปนสัน สามารถเพิ่มพูนรายไดใหสูงขึ้น ขยายการผลิตใหมากแขนงขึ้นไปโดยมุงในทางสงเสริม
อาชีพท่ีมีอยูแลวเปนสำคัญ 

8. การปองกันโรคติดตอ 
การรักษาสุขภาพอนามัยของราษฎรนับเปนภารกิจที่สำคัญอยางหนึ่งของการรักษาความ

สงบเรียบรอยเพราะสุขภาพของราษฎรยอมเปนรากฐานและบอเกิดแหงความสุขสมบูรณของราษฎร



ห น้ า  |  426  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

ทั้งมวลและเมื่อราษฎรมีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ ก็จะเปนกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศใน
ดานตางๆไมวาจะทางดานผลิตและการสรางสรรคสิ่งท่ีดีงามทางสังคม 

9. การจัดหมูบานใหเปนระเบียบเรียบรอย 
การดูแลหมูบานใหเปนระเบียบเรียบรอยและตองดวยสุขลักษณะเปนอำนาจหนาที่ของ

กำนัน ผูใหญบานที่จะตองดูแลราษฎร หากราษฎรคนใดทิ้งใหบานเรือนชำรุดรุงรัง หรือปลอยให
โสโครก โสมม อาจจะเปนเหตุใหเกิดอันตรายแกผูอยูในทองท่ีนั้น หรือผูท่ีอยูใกลเคียง หรือผูท่ีไปมา
หรือใหเกิดอัคคีภัยหรือโรคภัย ใหกำนันผูใหญบานและแพทยประจำตำบลปรึกษากัน ถาเห็นควรจะ
บังคับใหผูท่ีอยูนั้นแกไขเสียใหดีก็บังคับได ถาผูนั้นไมทำตามบังคับก็ใหกำนันนำความรองเรียนตอ
กรมการอำเภอ 

10. การท่ีเกี่ยวดวยความอาญา 
การดูแลรักษาความสงบเรียบรอยในทางคดี เปนการปฏิบัติการตอเนื่องเพ่ือการปราบปราม

ผูกระทำผิดทางอาญา อันเปนผลกระทบกระเทือนตอความสงบเรียบรอยของประชาชน เพราะ
ถึงแมวากฎหมายจะบัญญัติโทษหนักเพียงใด หรือเจาหนาที่ฝายปกครองมีสมรรถภาพดีอยางไรก็
ตาม ก็ไมอาจปองกันการกระทำผิดมิใหเกิดขึ ้นไดทุกกรณีเนื ่องจากการกระทำผิดนั ้นเปน
ปรากฏการณทางสังคมหรือเปนผลผลิตที่เกิดขึ้นจากสังคมอยูเสมอ เจาหนาที่ผูปฏิบัติหนาที่ตาม
กฎหมายจึงตองเปนผูมีความรูในเรื่องนี้พอเพียงท่ีจะสามารถทำหนาท่ีท้ังปองกันและปราบปรามการ
กระทำผิด 

11. คณะกรรมการหมูบาน 
คณะกรรมการหมู บานเปนองคกรประชาชนที่จัดตั ้งขึ ้นตามพระราชบัญญัติ ลักษณะ

ปกครองทองท่ี พ.ศ. 2457 ใหมีอำนาจหนาที่ในการใหคำปรึกษาหารือ และชวยเหลือผูใหญบานใน
การปฏิบัติหนาท่ี   โดยยึดหลักเหตุผลที่วาการพัฒนาหมูบานเปนการพัฒนาที่ตองชวยเหลือรวมมือ
กันและแบงหนาที่รับผิดชอบกันไปทำงาน เปนการบริหารงานของราษฎรในหมูบานกันเอง อันเปน
การสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตยโดยใหราษฎรในหมูบานไดลงมือปฏิบัติจริง 

12. คณะกรรมการตำบล 
คณะกรรมการตำบลประกอบดวยกำนันทองท่ี ผูใหญบานทุกหมูบานในตำบลและแพทย

ประจำตำบลเปนกรรมการตำบลโดยตำแหนง และครูประชาบาลในตำบลคนหนึ่ง กรรมการหมูบาน
ผูทรงคุณวุฒิหมูบานละหนึ่งคน เปนกรรมการตำบลผูทรงคุณวุฒิ โดยนายอำเภอเปนผูคัดเลือกแลว
รายงานไปยังผูวาราชการจังหวัดเพื่อออกหนังสือสำคัญใหไวเปนหลักฐาน และใหถือวาผูนั้นเปน
กรรมการตำบลผูทรงคุณวุฒิตั้งแตวันที่ผูวาราชการจังหวัดออกหนังสือสำคัญ กรรมการสภาตำบล
ผูทรงคุณวุฒิอยูในตำแหนงคราวละหาป 

กลาวโดยสรุป บทบาทอำนาจหนาที่ของกำนัน ผูใหญบาน ตามพระราชบัญญัติลักษณะ
ปกครองทองท่ี และตามกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีสำคัญมีรายละเอียด ดังนี้  

1. ตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองท่ี พ.ศ. 2457  
1.1 อำนาจหนาท่ีในทางปกครองและรักษาความสงบเรียบรอย  
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1.2 หนาที่ตองรายงานตอทางราชการ เชน รายงานความเดือดรอนของราษฎรใหทาง 
ราชการทราบเพ่ือขอความชวยเหลือ ปฏิบัติตามคำสั่งของทางราชการ  

1.3 การจัดทำทะเบียน เชน การปรับปรุงทะเบียนทองท่ีขอมูลจำนวนราษฎร  
1.4 การนำขอราชการไปประกาศแกราษฎร  
1.5 การฝกอบรมราษฎรใหรูจักกระทำการในยามรบ  
1.6 การบำรุงและสงเสริมอำชีพแกราษฎร  
1.7 การจัดหมูบานใหเปนระเบียบเรียบรอย  
1.8 การอันเก่ียวกับความอาญา เชน อำนาจในการจับกุมผูกระทำผิดกฎหมาย สงพนักงาน

สอบสวนทองท่ี  
2. ตามกฎหมายและระเบียบอ่ืน ๆ  
2.1 ตามกฎหมายวาดวยทะเบียนราษฎร เชน ผูใหญบานเปนนายทะเบียนผูรับแจงเกิด แจง

ตาย แจงยายท่ีอยูและออกหลักฐานใหแกประชาชนนำไปยื่นตอนายทะเบียน  
2.2 ตามกฎหมายวาดวยบัตรประจำตัวประชาชน เชน เปนเจาพนักงานในการตรวจบัตร

ประจำตัวประชาชนเฉพาะดานตรวจในพ้ืนท่ี  
2.3 ตามกฎหมายวาดวยการจดทะเบียนครอบครัวเชน ผูใหญบานอาจตองไปเปน พยาน

บุคคลรับรองบคุคลท่ีประสงคจะขอจดทะเบียนสมรส ทะเบยีนรับบุตรบุญธรรม  
2.4 ตามกฎหมายวาดวยสัตวพาหนะ เชน ผูใหญบานมีหนาที่ไปกับเจาของหรือตัวแทนนำ

สัตว    ท่ีตองจดทะเบียนรูปพรรณไปจดทะเบียนรูปพรรณ  
2.5 ตามกฎหมายวาดวยอาวุธปน เชน ผูใหญบานเปนผูใหคำรับรองเก่ียวกับความประพฤติ    

และหลักฐานของผูขออนุญาตมีและใชอาวุธปน  
2.6 ตามพระราชบัญญัติรับราชการทหาร พ.ศ. 2497 เชน ตองนำราษฎรไปแสดงตนเพ่ือ

คัดเลือกทหาร  
2.7 ตามประมวลกฎหมายอาญา เชน ผูใหญบานมีอำนาจหนาที่จับกุมผูกระทำความผิด        

หรือจัดการใหเปนไปตามหมายจับหรือหมายคน ผูใหญบานและกำนันเปนเจาพนักงานฝายปกครอง           
เม่ือกระทำการตามอำนาจหนาท่ี ผูใดดูหม่ินหรือขัดขวางยอมมีความผิดตอเจาพนักงานจะไดรับโทษ
หนักข้ึนกวาความผิดตอบุคคลธรรมดา 
 
วาดวยการจัดระเบียบการปกครองทองท่ี 

การจัดการปกครองทองที่ตามที่กำหนดไว พระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองที่ พ.ศ. 
2457    จะประกอบไปดวย (สำนักการบริหารการปกครองทองท่ี, 2558) 

อำเภอ 
เปนหนวยราชการบริหารสวนภูมิภาครองจากจังหวัด แตไมมีฐานะเปนนิติบุคคลเหมือน

จังหวัด การจัดตั้ง ยุบเลิกและเปลี่ยนแปลงเขตอำเภอ กระทำไดโดยตราเปน พระราชกฤษฎีกา มี
นายอำเภอเปนหัวหนาปกครองบังคับบัญชาขาราชการในอำเภอ และรับผิดชอบการบริหารราชการ
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ของอำเภอ นายอำเภอสังกัดกระทรวงมหาดไทย และใหมีปลัดอำเภอและหัวหนาสวนราชการ
ประจำอำเภอซึ่งกระทรวงตาง ๆสงมาประจำใหปฏิบัติหนาที่เปนผูชวยเหลือ การแบงสวนราชการ
ของอำเภอ มีดังนี้  

1.สำนักงานอำเภอ มีหนาที ่เกี ่ยวกับราชการทั ่วไปของอำเภอนั ้นๆ มีนายอำเภอเปน
ผูปกครองบังคับบัญชาขาราชการและรับผิดชอบ  

2สวนตางๆ ซึ่งกระทรวง ทบวง กรมไดตั้งขึ้นในอำเภอนั้น มีหนาที่เกี่ยวกับราชการของ
กระทรวง ทบวงกรมนั้นๆ มีหัวหนาสวนราชการประจำอำเภอนั้นๆ เปนผูปกครองบังคับบัญชา
รับผิดชอบ  

กิ่งอำเภอ 
ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2534 ไดกำหนดการจัดรูปการ

ปกครองในระดับภูมิภาคไว แคอำเภอ แตกิ ่ งอำเภอเปนรูปการปกครองที ่ปรากฎอยู  ใน
พระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองท่ี พ.ศ.2457 ก่ิงอำเภอมีฐานะเปนสวนราชการท่ีมีเจาหนาท่ี
ของรัฐไปปฏิบัติงานประจำอยู เปนสวนยอยของอำเภอ โดยอำเภอหนึ่งๆ อาจแบงพื้นที่ออกเปน
ก่ิงอำเภอไดตามความจำเปนในการปกครองการจัดต้ังก่ิงอำเภอ 

การตั้งกิ่งอำเภอทำโดยประกาศกระทรวงมหาดไทย โดยมีหลักเกณฑการจัดตั้งตามที่
กำหนดไวในมาตรา 64 ของพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองท่ี พ.ศ.2457 ดังนี้ 

1. อำเภอใดมีทองท่ีกวางขวางซ่ึงจะตรวจตราใหตลอดทองท่ีไดโดยยาก แตในทองท่ีนั้นมี
ราษฎรไมมากพอท่ีจะตั้งเปนอำเภอหนึ่งตางหาก หรือ 

2. ทองที่อำเภอใดมีราษฎรจำนวนมากอยูหางไกลที่วาการอำเภอ ยากแกการตรวจตรา 
แตทองท่ีเล็กเกินไปไมสมควรจะต้ังเปนอำเภอหนึ่งตางหาก 

นอกจากหลักเกณฑขางตน กระทรวงมหาดไทยโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี 
เมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม 2539 ยังไดกำหนดหลักเกณฑในการจัดตั้งกิ่งอำเภอไวเปนแนวทาง
ปฏิบัติ ดังนี้ 

ก.กรณีเปนชุมชนหนาแนน 
1.มีราษฎรไมนอยกวา 30,000 คนข้ึนไป 
2.มีตำบลไมนอยกวา 5 ตำบล 
3.ไดรับความเห็นชอบจากสภาตำบลหรือองคการบริหารสวนตำบล หัวหนาสวนราชการ

ประจำอำเภอ หัวหนาสวนราชการประจำจังหวัดและสภาจังหวัด 
ข.กรณีเปนชุมชนหางไกล 
1.มีราษฎรไมนอยกวา 15,000 คนข้ึนไป 
2.มีตำบลไมนอยกวา 4 ตำบล 
3.ท่ีวาการก่ิงอำเภอใหมตองหางจากท่ีวาการอำเภอเดิมไมนอยกวา 25 กิโลเมตร 
4.ไดรับความเห็นชอบจากสภาตำบลหรือองคการบริหารสวนตำบล หัวหนาสวนราชการ

ประจำอำเภอ หัวหนาสวนราชการประจำจังหวัดและสภาจังหวัด 
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ในการบริหารราชการของก่ิงอำเภอนั้น นอกจากมีนายอำเภอทองท่ีเปนผูปกครองบังคับ
บัญชาแลว จะมีปลัดอำเภอผูเปนหัวหนาประจำกิ่งอำเภอ รับผิดชอบในการบริหารราชการรอง
จากนายอำเภอและมีหนาที่ปฏิบัติราชการแทนนายอำเภอในเวลาที่นายอำเภอมิไดมาอยูที่กิ่ง
อำเภอ ปลัดอำเภอผูเปนหัวหนาประจำกิ่งอำเภอ เปนขาราชการในสังกัดกรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย 

ตำบล 
หนวยงานบริหารราชการในสวนภูมิภาคที ่รองลงมาจากอำเภอ ก็ค ือตำบล ซึ ่งจะ

ประกอบดวยหมูบานรวมกันตั้งแต  5 หมูบานข้ึนไป จัดตั้งข้ึนไปโดยประกาศกระทรวงมหาดไทย 
ตำบล มีกำนัน เปนหัวหนา ไดรับคาตอบแทนเปนรายเดือน ซ่ึงมิใชเงินงบประมาณประเภท

เงินเดือนตามท่ีกระทรวงมหาดไทยกำหนด 
กำนันเปนผูไดรับเลือกจากผูใหญบาน โดยนายอำเภอเปนผูจัดใหมีการเลือกกำนัน รับสมัคร

จากผูใหญบานในตำบลนั้น โดยที่กำนันที่ไดรับเลือกตั้ง ตั้งแตวันที่ 7 เมษายน 2551 มีวาระการ
ดำรงตำแหนง จนอายุครบ 60 ป  สวนผูที่ดำรงตำแหนงอยูแลวหรือเปนผูใหญบานที่ดำรงตำแหนง
กอน 7 เมษายน 2551 ใหดำรงตำแหนงวาระ 5 ป ยังมีสาเหตุท่ีกำนันจะตองออกจากตำแหนงตามท่ี
กฎหมายกำหนดไวดวย 

หมูบาน 
หนวยบริหารราชการสวนภูมิภาคท่ีเล็กท่ีสุด คือ หมูบาน ซ่ึงจะประกอบดวยบานหลายบาน

ในทองท่ีเดียวกัน โดยยึดหลักเกณฑเพ่ือความสะดวกในการใหบริการประชาชน ดังนี้ 
1. ถาเปนที่ที่มีคนอยูรวมกันมาก แมจำนวนนอยใหถือจำนวนคนเปนสำคัญคือ ประมาณ 

200 คน  เปน 1 หมูบาน 
2. ถาเปนที่ที่มีผูคนตั้งบานเรือนอยูหางไกล ถึงแมจะมีจำนวนนอย ใหถือจำนวนบานคือ

ประมาณ  5 บาน ก็จัดเปนหมูบานได 
ในหมูบานมีผูใหญบานคนหนึ่งเปนหัวหนารับผิดชอบ และมีผูชวยผูใหญบานฝายปกครอง 

หม ู บ านละ 2 คน เว นแต หม ู บ านใดม ีความจำเป นต องม ีมากกว า 2 คน ต องขออน ุม ั ติ
กระทรวงมหาดไทย  และผูวาราชการจังหวัดอาจจะพิจารณาเห็นสมควรใหมีผูชวยผูใหญบานฝาย
รักษาความสงบไดดวย 

กลาวโดยสรุป “ราชการบริหารสวนภูมิภาค” เปนการจัดระเบยีบการปกครองตามหลักการ 
แบงแยกอำนาจ (Deconcentration) ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 
2534 ไดแก จังหวัด อำเภอ เปนหนวยงานที่ใชอำนาจรัฐ และเปนระบบการปกครองซึ่งขึ้นตรงกับ
รัฐบาล เชนเดียวกับการบริหารราชการสวนกลาง ซึ่งราชการสวนภูมิภาค มีลักษณะสำคัญที่พอจะ
สรุปได ดังนี้ 1) การปกครองแบบราชการสวนภูมิภาคเปนการแบงอำนาจการปกครองจากสวนกลาง
ใหแกผู แทนการบริหารราชการสวนกลาง ซึ่งประจำอยูในภูมิภาคตามหลักการแบงอำนาจการ
ปกครอง 2) เจาหนาท่ีในสวนภูมิภาคยังอยูภายใตอำนาจบังคับบัญชาของสวนกลางโดยเฉพาะอยาง
ยิ่งการแตงตั้งถอดถอน วินัยโดยมีผูบังคับบัญชารับผิดชอบในราชการและมีผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติ
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ตามคำสั่งของผูบังคับบัญชา 3) ราชการสวนกลางมีอำนาจในการเปลี่ยนแปลงแกไขคำวินิจฉัยสั่งการ
ของราชการสวนภูมิภาค โดยราชการสวนภูมิภาคไดรับมอบอำนาจในการวินิจฉัยสั่งการเฉพาะบาง
เรื่องเทานั้น ราชการบริหารสวนภูมิภาคมีหนาท่ีในภารกิจตามแนวนโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐโดยรัฐบาล 
มอบอำนาจบางสวนในการดูแลและใหบริการประชาชนในพื้นที่ตางๆ ที่หางไกล   จากสวนกลาง 
โดยผานทางบุคคลซึ่งเปนตัวแทนที่แตงตั้งไปจากสวนกลาง ไดแก ผูวาราชการจังหวัด นายอำเภอ 
ขาราชการสวนภูมิภาค ซึ่งสังกัดสวนราชการตาง ๆ ตลอดจนกำนัน ผูใหญบาน ซึ่งแมไมไดแตงตั้ง
จากสวนกลางก็มีสถานะเปนเจาหนาท่ีของรัฐ ทำหนาท่ีเปนผูบริหารงานในเขตพ้ืนท่ีของราชการสวน
ภูมิภาคนั้น ๆ ไดแก ตำบล และหมูบาน 
 
บทสรุป (Conclude) 

กำนัน ผูใหญบาน เปนสถาบันท่ีมีท้ังบทบาทและอำนาจหนาท่ีในเขตการปกครองท่ีเรียกวา 
“ตำบล”  และ “หมูบาน” โดยมีแนวคิดรวบยอดทางกฎหมายและการบริหารราชการเรียกรวมกัน
วาเปน “การปกครองทองท่ี” ดังจะเห็นไดวาชื่อดังกลาวเปนชื่อของการจัดระบบปกครองและเปน
ระบบการบริหารราชการลักษณะหนึ่งของไทย ซึ่งมีพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองที่ พ.ศ.
2457 เปนกฎหมายแมแบบคือไดวางรากฐาน ไวลักษณะของการปกครองทองที่ดังกลาว นับวาเปน
โครงสรางสำคัญของการบริหารดินแดนของไทย (territory administration) โดยท่ีในระยะตอมาได
มีการสถาปนาโครงสรางการบริหารราชการสวนภูมิภาคขึ้นที่มีจังหวัดและอำเภอขึ้นเปนโครงสราง
สวนบนอีกชั้นหนึ่ง การที่การปกครองทองที่มีลักษณะดังกลาวสงผลใหกำนันผูใหญบานของไทยมี
วัฒนาการตอเนื ่อง (การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองและการบริหารแตละครั้งมุ งปรับปรุงแกไข
โครงสรางสวนบนและไมไดมีการแกไขเปลี่ยนแปลงโครงสรางสวนลาง) และที่สำคัญคือการมีสอง
สถานภาพควบคูกันไป กลาวคือ ในทางหนึ่งกำนันผูใหญบานมีฐานะเปนผูแทนของรัฐคือ ราชการ
สวนกลางและสวนภูมิภาคท่ีปฏิบัติงานอยูในระดับลางสุดของรัฐและอยูใกลชิดสนิทกับประชาชนใน
ทองที่ตางๆมีหนาที่สำคัญคือการชวยเรื่องการประสานงานตางๆ  เชน การประชุมประชาชนในเขต
หมูบานและการแจงขาวสารของทางราชการใหประชาชนรับทราบ เปนตน     

ดังนั้น การปกครองทองท่ีจะพัฒนาไดหรือไม และดำเนินไปในทิศทางใด จึงตองมีการ
ปรับตัวใหทัน  ตอภาวการณเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดลอม  

บทความนี ้จึงนำเสนอองคความรู สำคัญเกี ่ยวกับ “ประเด็นคัดสรรวาดวยเรื ่องกำนัน 
ผูใหญบาน” ซึ ่งถือวาองคความรู เหลานี ้เปนพื ้นฐานสำคัญยิ่งสำหรับการศึกษาและการนำไป
ประยุกตใชเพื่อพัฒนาองคกรปกครองสวนทองท่ี โดยมีประเด็นสำคัญ ไดแก  1) ประวัติศาสตร
กำนันผูใหญบาน ประกอบดวย กำนัน ผูใหญบานในยุคอดีต , กำนันผูใหญบานยุคปฏิรูปการ
ปกครอง , กำนันผู ใหญบานชวงเปลี ่ยนแปลงการปกครอง (ป พ.ศ.2493 - 2500) และ กำนัน
ผูใหญบานในยุคปจจุบัน 2) บทบาทอำนาจหนาที่และความรับผิดชอบของกำนันผูใหญบานตาม
กฎหมาย ประกอบดวย อำนาจหนาที่ตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองท่ี พระพุทธศักราช 



ห น้ า  |  431  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

2457 และ 3) การจัดระเบียบการปกครองทองที่ ประกอบดวย อำเภอ , กิ่งอำเภอ , ตำบล และ 
หมูบาน 
 
องคความรูใหม  

บทความเรื ่อง “ประเด็นคัดสรรวาดวยเรื่องกำนัน ผูใหญบาน” ผูเขียนมีขอคนพบองค
ความรูใหม    ท่ีควรนำเสนอในประเด็นสำคัญ ดังนี้คือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบท่ี 1 : โมเดลประเด็นคัดสรรวาดวยเรื่องกำนัน ผูใหญบาน 
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บทคัดยอ (Abstract)  

ตั้งแตเกิดโรคโควิด-19 ประมาณเดือนธันวาคมท่ีประเทศจีน เมืองอูฮ่ัน และโรคโควิด-19 ก็

ไดมาติดมาเกิดข้ึนในประเทศไทย เม่ือวันท่ี 12 มกราคม 2563 จากนักทองเท่ียวจีนท่ีเดินทางเขามา

ในประเทศไทย ก็ทำใหคนไทยเปนโรคโควิด-19 เพิ่มมากขึ้นตามลำดับ จนรัฐบาลไดประกาศล็อค

ดาวนประเทศ ประกาศใช พรบ. ฉุกเฉิน หามคนเดินทางออกนอกจังหวัดและใหคนหยุดงาน ก็เริ่มมี

ปญหาตามมา คือความเปนอยูของประชาชนทั่วไปในประเทศไทย คนจำนวนมากขาดอาหารขาด

เครื่องอุปโภคปริโภค ซ่ึงทางคณะสงฆหลายจังหวัดทำในสวนงานดานสาธารณสงเคราะห จึงไดจัดทำ

โรงทาน โรงครัวเคลื่อนที่ใหบริการอาหารแกประชาชนผูประสบภัยทุกขและเดือดรอนนั้น เปนการ

บรรเทาความทุกขเรื่องอาหารในเบื้องตน ก็ไดคนใจบุญรวมกันบริจาคทรัพย สิ่งของในโรงทานของ

พระสงฆเปนอยางดี ประชาชนที่ไดรับการชวยเหลือก็มีกำลังกายและกำลังใจที่จะตอสูกับโรคโควิด-

19 ตอไป จนสถานการณดีข้ึนเปนลำดับ 

คำสำคัญ (Keywords): สาธารณสงเคราะห; คณะสงฆ; โควิด-19 
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Abstract 

Since the emergence of COVID-19 Around December in China, Wuhan and 

COVID-19 It happened to happen in Thailand on January 12, 2020 from Chinese 

tourists who traveled to Thailand. causing Thai people to be infected with COVID-19 

add more sequentially Until the government has announced the country's lockdown, 

announced the Emergency Act, prohibiting people from traveling outside the 

province and giving people a day off from work. Then started having problems. is the 

well-being of the general public in Thailand Many people are malnourished, lacking 

consumables. which the clergy in many provinces do in the public welfare therefore 

set up an almshouse Mobile kitchens provide food to people who are suffering and 

suffering. This is to alleviate the suffering of food initially. got philanthropists together 

to donate Items in the monk's almshouse as well. The people who have been 

rescued have the strength and encouragement to continue to fight the Covid-19 until 

the situation improves. 

Keywords: Public Welfare; Sangha; COVID-19 

 

บทนำ (Introduction) 

ตอนเกิดระบาดไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด-19 ใหม ๆ รัฐบาลยังไมไดทำอะไรเลย

รัฐบาลยังตั้งตัวไมถูกดวยซ้ำไปวา จะเอาอยางไรกับไวรัสโควิด-19 มึน ๆ งง ๆ อยูกับจะปดประเทศ

หรือจะเปดดี จะเอาเงินหรือจะเอาชีวิตดี คณะสงฆนำโดยสมเด็จพระสังฆราชทรงมีพระดำริจัดตั้งโรง

ทานท่ัวประเทศแลว นำหนารัฐบาลแลว รัฐมนตรีเทวัญ ตองยึดหลักการการทำงานแบบนี้เอาไว คือ 

เขาหา รายงาน และพูดคุยประสานใหเขาใจ อยาวาแตเงินกองทุนของคณะสงฆ อยาวาแตเงินวัดเลย 

เงินในยามพระสงฆก็เทใหหมด นี้คือ นิสัยพระสงฆบานเรา ยิ่งระดับรัฐมนตรีเขาหาพูดคุย รายงาน

ยิ่งทำใหพระผูใหญไวใจวางใจ ทำงานแลวสบายใจ การท่ีนายกรัฐมนตรีพลเอกประยุทธ จันทรโอชา 

มอบหมายใหรัฐมนตรีเทวัญ เปนตัวแทนนายกรัฐมนตรีไปมอบผาไตร ไทยธรรม เพื่อขอคำปรึกษา

หรือเพื่อความเปนสิริมงคลอะไรก็แลวในหวงเวลานี้ถือวาถูกตอง การตั้งโรงทานตามพระดำริของ

สมเด็จสังฆราช รัฐบาลตองขอบคุณคณะสงฆท่ีทำงาน ออกเงินตั้งโรงทานวัด ชวยเหลือประชาชนผูมี

รายไดนอยทั่วประเทศ ทำดีกวาหนวยงานราชการอีก เงินก็ไมตองเสีย คนก็ไมตองจาง  แคคำ

ขอบคุณคงทำไดไมยาก การตั้งโรงทานตามพระดำริสมเด็จพระสังฆราช ตอนนี้เห็นรัฐมนตรีเทวัญ 

ออกเยี่ยมเยียนใหกำลังใจเจาอาวาส คณะทำงานทุกวัน อันนี้ก็นาชื่นชม ยิ่งนิมนตสมเด็จพระมหาวีร

วงศ เลขานุการสมเด็จพระสังฆราชไปดวย ยิ่งทำใหการทำงานราบรื่นและคณะสงฆเต็มใจเต็มท่ี(อุทัย 
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มณี, 2563) สมเด็จพระมหาวีรวงศ กรรมการมหาเถรสมาคม เลขานุการสมเด็จพระสังฆราช พรอม

พระครูสมุหวัชระ ภทฺทธมฺโม ผูชวยเจาอาวาสวัดระฆังโฆสิตาราม นายสุทธิพงษ จุลเจริญ อธิบดี

กรมการพัฒนาชุมชน นายณรงค ทรงอารมณ ผูอำนวยการสำนักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ และ

คณะลงพ้ืนท่ีตรวจเยี่ยมศูนยชวยเหลือฯ(โรงทาน)วัดชินวรารามวรวิหาร(พระอารามหลวง) ต.บางขะ

แยง อ.เมือง จ.ปทุมธานี โดยมี พระมงคลวโรปการ เจาอาวาสวัดชินวรารามวรวิหาร น.ส.ฐิติณัฐ 

สมบัติศิริ วัฒนธรรมจังหวัดปทุมธานี และเจาหนาที่สำนักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดปทุมธานี 

ถวายการตอนรับและนำเยี่ยมชมโรงทานของวัดชินวรารามวรวิหาร สมเด็จพระมหาวีรวงศ เปดเผย

วา คณะสงฆของวัดชินวรารามวรวิหาร ไดสนองพระดำริสมเด็จพระสังฆราชไดเปนอยางดี โดย

อาหารตางๆ ไดนำแจกจายไปยังบุคลาการทางการแพทยและการสาธารณสุขเปนไปตามหลัก

สุขอนามัย และปฏิบัติตามคำสั่ง มาตรการ และคำแนะนำของทางราชการอยางเครงครัด สำหรับ

การลงพื้นที่ตรวจเยี่ยมศูนยชวยเหลือฯ (โรงทาน) วัดชินวรารามวรวิหาร ในครั้งนี้เพื ่อเปนขวัญ

กำลังใจใหกับเจาหนาที่จิตอาสา ที่เสียสละแรงกายแรงใจรวมกันทำอาหารแจกจายใหประชาชนผู

ไดรับความเดือดรอนจากสถานการณโรคระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 

 

งานสาธารณสงเคราะหของคณะสงฆ 

การสาธารณสงเคราะห หมายถึง การชวยเหลือเพื่อประชาชนทั่วไป ความสำคัญ การสา

ธารณสงเคราะหนอกจากเปนการใหความชวยเหลือประชาชนผูยากไรและประสบภัยแลว ยังหมาย

รวมถึงการเผยแพรขอมูล ขาวสารทางราชการ เปนศูนยกลางการเรียนรูการฝกอาชีพแกประชาชน 

การใหใชสถานที่วัดสำหรับดำเนินกิจกรรมเพื่อประโยชนสวนรวม หลักการสาธารณสงเคราะหเปน

ภารกิจที่วัดหรือพระภิกษุสงฆดำเนินการชวยเหลือสังคมในรูปแบบตาง ๆ ที่ไมขัดตอพระธรรมวินัย 

ทั้งนี้โดยมุงเนนเพื่อประโยชนและความสุขแกประชาชนเปนสำคัญ ไดแก การสงเคราะหพระภิกษุ

สามเณรและวัดที่ประสบภัยและขาดแคลน การใหวัดเปนสถานที่ประกอบการ กุศลเกี่ยวกับเรื่อง

เกิด แก เจ็บ ตาย เชน การสวดศพ การเผาศพ การทำบุญอุทิศ การถวายสังฆทาน เปนตน การให

วัดเปนสถานท่ีจัดฝกอบรมประชาชนดานอาชีพตาง ๆ การสงเคราะหผูปวยโรครายหรือผูปวยยากไร 

การจัดใหมีโรงทาน การบริจาคทรัพยสวนตัว หรือชักชวนญาติโยมบริจาคทรัพยจัดสรางโรงพยาบาล 

การใหความรูขาวสารแกชุมชนดานตาง ๆ เชน การศึกษา การสาธารณสุขมูลฐาน การปกครอง การ

ชวยเหลือผูประสบอุทกภัยหรือการบําเพ็ญสาธารณประโยชนตาง ๆ เปนตน ดังนั้น วัดจึงตองไดรับ

การพัฒนาในดานการบูรณปฏิสังขรณใหมีความมั่นคงแข็งแรง ปรับปรุงสภาพภูมิทัศนใหเหมาะสม

กับสภาพพื้นที่ เพื่อสามารถใชประโยชนในการดำเนินกิจกรรมไดอยางสมบูรณแบบการพัฒนาวัด 

เพื่อใหวัดมีสภาพสะอาด สงบ และสวาง(การพัฒนาวัดสูความเปนมาตรฐาน, 2554)  เพื่อสราง

ความสุขทางดานจิตใจใหกับประชาชน จึงควรพัฒนาวัดแบบบูรณาการ ใหสอดคลองกับภารกิจ 6 
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ดานของคณะสงฆ โดยระดมการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน เชน ชุมชนรอบวัด องคกรปกครองสวน

ทองถิ่น สวนราชการ สถานศึกษาในพื้นที่เพื่อจุดมุงหมายใหวัดมีสภาพความเปนศูนยกลางชุมชน

อยางแทจริงและยั่งยืน  

จำนงค ทองประเสรฐิ ไดกลาวไววา อาหารเปนปจจัยท่ีสำคัญท่ีสุดของชีวิตถาขาดอาหารไม

สามารถดำรงชีวิตอยูได เรื่องอาหารมีความสัมพันธเกี่ยวของกับความสุขหรือความทุกขของคนใน

สังคม ตราบใดที่ทองของประชาชนยังวางอยูหรือยังหิวโหยอยู จะใหคนมีศีลธรรมเปนไปไมได 

พระพุทธเจาไมใหเทศนาสอนแกคนที่กำลังหิว เพราะคนที่กำลังหิวนั้นสมาธิไมมี แตก็ไมไดใหกิน

อาหารอยางฟุมเฟอย ทรงสอนใหพิจารณาอาหารกอนฉัน วาอาหารท่ีฉันไปนั้นไมใชเพ่ือความม่ัวเมา 

ไมใชเพ่ือเลน แตเพ่ือยังชีวิตใหเปนไปท่ีได ทำประโยชนแกสังคมตอไป(จำนงค ทองประเสริฐ, 2539) 

วัดเปนศูนยกลางของชุมชนคูกับสังคมไทยมานับแตโบราณ ตราบจนถึงวันนี้ วัดไมเพียงแตเปนท่ี

พำนักของพระภิกษุสามเณร แตยังเปนสถานสาธารณสงเคราะหของชุมชนดวย จึงสมควรท่ีจะใหวัด

ท่ีมีศักยภาพเพียงพอท่ีจะอนุเคราะหประชาชนผูประสบความยากลำบากดำเนินภารกิจตามบทบาท

หนาที่ที่ดำรงอยูนับแตอดีตกาล”โดยคณะสงฆทั่วประเทศไดสนองพระดำริดำเนินการชวยเหลือผู

ไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของโควิด-19 โดยปฏิบัติตามมาตรการมติมหาเถรสมาคมและ

ประกาศกระทรวงสาธารณสุขอยางเครงครัด รวมทั้งพระสงฆไทยในตางประเทศก็ดำเนินการ

ชวยเหลือผูประสบความยากลำบากดวยเชนกัน “การแพรระบาดของไวรัสในครั้งนี ้มีผลตอการ

เปลี่ยนแปลงระบบทางสังคมเปนอยางมาก พระสงฆและประชาชนตระหนักในเรื่องของสุขภาพมาก

ขึ้น วัดมีการจัดระบบเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ประชาชนหวงใยใสใจสุขภาพมากข้ึน 

ซ่ึงเปนความม่ันคงอยางหนึ่งของชีวิตนอกเหนือจากการประกอบสัมมาชีพ”  

สมเด็จพระมหาธีราจารยกลาววา พระมงคลวชิรากร เลขานุการฝายสาธารณสงเคราะห

ของมหาเถรสมาคม กลาวถึงปรากฏการณสำคัญที่เกิดขึ้นในชวงวิกฤตนี้วา ปจจุบันวัดทั่วประเทศ

โดยเฉพาะอยางยิ่งวัดที่มีศักยภาพไดเริ่มจัดตั้งโรงทานเพื่อชวยเหลือชุมชนที่เขตวัดนั้นตั้งอยู โดย

พระสงฆไดนำธรรมนูญสุขภาพพระสงฆมาใชประกาศใหพ้ืนท่ีวัดเปนพ้ืนท่ีท่ีพระสงฆจะดูแลพระสงฆ

ดวยกันเองตามธรรมวินัย ซึ่งพระตองมีความเขาใจที่ถูกตองรวมกันเกี่ยวกับการระบาด นอกจากนี้

พระสงฆยังใหขอมูลและความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการปฏิบัติตัว โดยเฉพาะการรักษาระยะหาง

ทางสังคม (Social distancing) แกประชาชนขณะที่ญาติโยมก็ดูแลพระสงฆตามหลักธรรมวินัยดวย

เชนกัน “โควิด-19 คงจะมีตอไปอีกระยะหนึ่งซึ่งยาวนานพอสมควร ถึงแมขณะนี้จะมีแนวโนมลดลง

ก็ตามการขับเคลื่อนความรวมมือดวยพลังบวร (บาน-วัด-โรงเรียน) จะชวยใหเกิดความเขมแข็งใน

ระยะยาวได ตั้งแตเริ่มมีการแพรระบาดของโรคโควิด-19 (COVID-19) เขามาในประเทศไทย ทุกๆ 

ภาคสวนก็รวมมือกันปองกันและแกปญหาอยางจริงจัง ไมวาจะภาครัฐจากการทำงานรวมกันของ

หลายหนวยงาน ภาคเอกชน และประชาชน โดยเฉพาะการทำงานของของหนวยแพทยและ



ห น้ า  |  437  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 

เจาหนาที่สาธารณสุขที่มีหนาที่อันยิ่งใหญ ทำใหเจาไวรัสโคโรนา 2019 สายพันธุใหมไมระบาดจน

ควบคุมไมไดเหมือน กับหลายๆ ประเทศ ขณะที่เราเองก็ตองรวมกันปฏิบัติตามมาตรการรักษา

ระยะหางทางสังคม หรือ Social Distancing ‘อยูบาน หยุดเชื้อ เพื่อชาติ’ จะเพื่อชาติ เพื่อหมอ 

เพื่อใครก็ตาม ถาไมมีอะไรสำคัญตองออกขางนอกจริงๆ ก็นอนอยูบาน ทำงานที่บาน โควิดมาพา

ชีวิตเปลี่ยน นาชื่นใจที่สถานการณการแพรระบาดในไทยเริ่มดีวันดีคืน จนมีใครหลายๆ คนอยากให

คลายล็อคดาวนในเร็ววันดวยเหตุผลหรืออารมณที่ยกมาตางๆ นานา สวนตัวผมก็คิดวามันคงจะดี 

หากเราไดใชชีวิตในแบบปกติในเร็ววันนี้ แตหากเรามองและคิดอยางมีสติสมบูรณพรอมตามหลัก

พุทธศาสนาใชเอาอารมณเปนที่ตั้ง ดั่งพุทธสุภาษิตที่กลาววา “อปฺปมตฺตา น มียันติ” ผูไมประมาท 

ยอมไมตาย เราคงตระหนักไดวาทำไมสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 จึงเริ่มลดนอย

ถอยลงไปเรื่อย ๆ(พัชคุณ ชมชัดรัชมงคล, 2563)  ท้ังหมดท่ีเปนแบบนี้เพราะเราคนไทยท่ีรวมมือรวม

ใจกันปองกันการแพรระบาดอยางเต็มท่ี และตั้งอยูบนความไมประมาท ทำดีแลวก็ขอใหดีท่ีสุดและดี

ตอไป เหมือนท่ีคุณหมอทวีศิลป วิษณุโยธิน โฆษกศูนยบริหารสถานการณการแพรระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา-2019 (ศบค.) ท่ีเปนขวัญใจของใครหลายๆ บอกไววา “ไมประมาท การดอยาตก” 

จริงครับ  

 

พิษโรคโควิด 19 พิษเศรษฐกิจ 

ถานับตั้งแตเริ่มเกิดการแพรระบาด ณ สิ้นเดือนธันวาคม ลุผานปใหมเขาสูป ค.ศ. 2020 

แบบช็อกๆ กับการติดเชื้อจากประเทศจีน ไปสูประเทศอ่ืน ๆ ใกลเคียง ขามทวีปจากเอเชีย ไปยุโรป 

ลาตินอเมริกา และในท่ีสุดจุดศูนยกลางใหญสุด และกำลังระบาดอยางหนัก ก็คือ อเมริกา คนติดเชื้อ

แตะลานคน ลามไปแลว 200 ประเทศ แทบจะทั้งโลกอยูแลว เพราะคุณลักษณะที่โดดเดนเรื่องติด

เชื้องายมาก แถมอาการเริ่มแรกเหมือนหวัด ยิ่งทำใหโลกปกคลุมไปดวยความกลัว  คนหลีกเลี่ยงการ

สัมผัสใกลชิดกัน การรักษาระยะหาง (Social Distancing) ถูกกำหนดใหเปนเครื่องมือสำคัญในการ

ชวยกันหยุดการแพรระบาด แตถึงตอนนี้ ไมมีใครรูวา โควิด-19 จะหยุดแพรระบาดเม่ือไหร และเรา

จะเปนหนึ่งในผูติดเชื้อไวรัสตัวรายนี้หรือไม ท่ีทำไดก็แคอยูใหหางกัน 1-2 เมตร สวมแมสก หม่ันลาง

มือ(ดวยแอลกอฮอลหรือสบู) กินรอน ชอนใครชอนมัน และอยูบาน งดกิจกรรมนอกบานท่ีไมจำเปน 

แตถึงแมวาเราจะรอดพนจากเปนผูปวยโควิด-19 ไปได เราก็ไมรอดจากวิกฤตเศรษฐกิจจากพิษโค

วิด-19 อยางแนนอน เพราะนี่แค 3 เดือนท่ีโรคโควิด-19 แพรระบาด ไดทำราย ทำลายธุรกิจไปแลว

อยางมากมาย ท่ีเห็นไดชัดๆ ก็คือ ธุรกิจสายการบิน ท่ีเหลาเครื่องบินพาณิชยแทบจะทุกยี่หอจอดนิ่ง

เรียงราย ตอใหผู โดยสารอยากบิน อยากเดินทางใจจะขาด แตการเดินทางเขา-ออกประเทศ 

กลายเปนเรื่องยากลำบาก ทุกประเทศเขมงวด ตรวจละเอียดผูโดยสาร หลายประเทศหามคนเขา 

ทำใหธุรกิจสายการบินจำตองหยุดกิจการชั่วคราว ยาวไปจนถึงปลายปเสียดวยซ้ำ  
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ตอเนื่องและหนักไมแพกัน ก็คือ ธุรกิจทัวรและโรงแรมพากันประกาศหยุดกิจการ ไมวาจะ

เปนโรงแรมรายเล็กรายยอย ไปจนถึงรายใหญที่เปนเชนระดับโลกทั้งหลาย โควิด-19 ไดสังหาร

นักทองเที่ยวจนลมหายตายไปจากระบบเศรษฐกิจของทุกประเทศ สมาคมธุรกิจการทองเที่ยวของ

โลก ระบุวา โควิด-19 ไดสรางความเสียหายใหกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของโลก ที่มีมูลคา

ประมาณ 5.7 ลานลานดอลลารสหรัฐ หรือประมาณ 171 ลานลานบาท  ประเมินวาคนในธุรกิจ

ทองเที่ยวที่มีประมาณ 10 เปอรเซ็นตของคนทั้งโลก จะถูกกระทบใหตองตกงานไปแบบไมรูอนาคต

วา ธุรกิจทองเท่ียวจะฟนกลับมาเปนปกติไดเม่ือไหร แตยังมีอีกหลายตอหลายธุรกิจท่ีไดรับพิษโควิด-

19 ไมทางตรงก็ทางออม เพราะระบบเศรษฐกิจที่เสมือนหวงโซที่เชื่อมโยงเขาหากัน ตัวอยางเชน 

เม่ือนักทองเท่ียวหาย คนทำรานอาหาร ขายสินคาโอท็อป รานคาตาง ๆ ก็ไดรับผลกระทบ ยอดขาย

ลดลงไปดวย แมกระทั่งวินมอเตอรไซคหนาปากซอยก็กระทบกระเทือน ลูกคาใชบริการนอยลงไป

เชนกัน เห็นไดชัด ๆ จากมาตรการเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากโควิด 19 อัตราเดือนละ 5,000 

บาท ติดตอกัน 3 เดือนที่รัฐบาลเปดใหลงทะเบียนผานเว็บไซต www.เราไมทิ้งกัน.com ลนทะลัก

จากที่รัฐประมาณการวา จะมีคนลงทะเบียนขอรับความชวยเหลือประมาณ 3 ลานคน กลายเปนวา 

คนแหกันมาลงทะเบียนจนเว็บลมตั้งแตนาทีแรก และผานมาแค 4 วันยอดคนขอรับการเยียวยาผาน

หลัก 20 ลานคนไปแลว คำนวณเงินคราวๆ วา ถาเดือดรอนจากพิษโควิด-19 จริงทั้ง 20 ลานคน 

รัฐบาลจะหาเงินมาจากไหน ตั้ง 3 แสนลานบาทจึงจะพอเยียวยานี่ยังไมรวมคนเดือดรอนในระบบ

ประกันสังคม ซึ่งหมายถึงบรรดาพนักงานสายการบิน โรงแรม ทัวร บริษัทหางรานทั้งหลาย ที่มีท้ัง

หยุดกิจการชั่วคราวไปแลว ใหพนักงานหยุดงานแบบไมรับเงินเดือน (Leave without pay) และอีก

หลายบริษัทที่คาดวา กำลังสรุปสถานะตัวเอง และนาจะใชมาตรการสักอยางในการบรรเทาความ

เดือดรอนท่ีไดรับ ไมวาจะเปนการลดเงินเดือน เลิกจางพนักงานเพ่ือลดคาใชจาย ดังนั้น เหลาลูกจาง 

มนุษยเงินเดือนทั้งหลาย เตรียมใจไวเลย ถาตองถูกลดเงินเดือน หรือตกงาน เมื่อปลายเดือน มี.ค.ท่ี

ผานมา ธนาคารแหงประเทศไทย (ธปท.) ไดมีการปรับลดคาดการณตัวเลขเศรษฐกิจไทย (จีดีพี) ใน

ป 2563 ลงเหลือขยายตัวติดลบ 5.3 % สืบเนื่องจากสถานการณโรคระบาดไวรัสโควิด-19 (COVID-

19) ที่ไดกระทบตอประเทศตางๆ ทั่วโลกรวมถึงไทย ทั้งดานตลาดการเงิน เศรษฐกิจ และสังคม ซ่ึง

ปจจัยเสี่ยงดังกลาวถือเปนปจจัยเสี่ยงหลักที่สำคัญอยางมากสำหรับเศรษฐกิจไทยในปนี้(ครองขวัญ 

รอดหมวน, 2563,)  โดยการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 ท่ีขยายวงกวางเกือบท่ัวท้ังโลกในขณะนี้ 

ทำใหคาดวาเศรษฐกิจโลกจะเขาสูภาวะถดถอย ซึ่งเปนเรื่องที่ไมไดมีการคาดการณไวลวงหนา โดย

ปจจัยเสี่ยงนี้ไดสงผลตอภาคการสงออกและการทองเท่ียวของไทย ซ่ึงกระทบตอรายได ความเชื่อม่ัน 

และกิจกรรมทางเศรษฐกิจของประชาชนและภาคธุรกิจในวงกวาง  

ดร.กฤษณพงศ ไดเผยวา ตัวเลขของผูเสียชีวิต สะทอนใหเห็นวา มาตรการในการปองกัน

การแพรระบาดของเชื้อโควิด-19 นั้นตองควบคูกับสุขภาพจิตใจของประชาชนท่ีตองมีความสมดุลกัน 
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ในปจจุบันมีผู เขารับการปรึกษากับกรมสุขภาพจิตเปนจำนวนมาก เนื่องจากเกิดความตึงเครียด 

ไดรับผลกระทบในเรื่องของปากทอง จนบางครั้งหาหนทางที่ผิดดวยการกออาชญากรรม สิ่งเหลานี้ 

รัฐบาลตองมีการชางน้ำหนักทางสังคมและมีมาตรการที่กระทบกับจิตใจประชาชนนอยที่สุด และ

ตองดูแลอยางทั่วถึง สำหรับอาจารยจตุพล ไดใหคำแนะนำและขอคิดวา ชีวิตของคนเราเปรียบ

เหมือนหนังสือเลมหนึ่ง อยาคิดวาชีวิตจะจบแคเนื้อหาหนาเดียว แตใหคิดวายังมีอีกหลายหนาท่ี

อาจจะไมไดแย ปญหาทุกอยางมันเกิดขึ้น และสังคมเราอยูกับปญหาตลอด แตตองคิดวาชีวิตเราจะ

อยู ตอไปอยางไรใหผานพนกับปญหาเหลานี ้ไป ทุกคนตองใหกำลังใจกันและกัน อาศัยความ

ชวยเหลือเห็นอกเห็นใจกัน ขณะที่ทางภาครัฐฯ ตองลดความกดดันใหกับกลุมแรงงาน ผูใชแรงงาน 

ตองรูจักผอนปรนกิจกรรมบางอยางเพ่ือใหสังคมขับเคลื่อนไปไดดวยดี 

 

ความมีน้ำใจของคนไทยในยามวิกฤติโรคโควิด-19 

ในชวงที่โรคโควิด-19 กำลังระบาด พี่นองชาวไทยที่ไดรับความเดือดรอน ขาดอาชีพ ขาด

รายได ขาดสิ่งจำเปนในการดำรงชีวิต ก็มีหนวยงานหลายๆ ฝายทั้งภาครัฐและเอกชนยื่นมือเขามา

ชวยเหลือ ไมวาจะเปนวัดที่จัดตั้งโรงทาน หรือประชาชนดวยกันเองที่ชวยกันเปนจิตอาสาแจก

อาหารและของใชจำเปน รวมถึงบริจาคเงินสนับสนุนการชวยเหลือตางๆ ไมเพียงชวยเหลือคนไทย

กันเองเทานั้น น้ำใจเหลานั้นยังเผื่อแผไปถึงชาวตางชาติตางภาษา ซึ่งเปนคนอีกกลุมหนึ่งที่ตองการ

ความชวยเหลือ เนื่องจากยังตองตกคางอยูในเมืองไทย ไมสามารถเดินทางกลับประเทศได(ชัยฤทธิ์ 

ยนเปยม, 2563)  ซึ่งสวนใหญก็เปนชาวตางชาติที่มาเที่ยวชวงที่เริ่มเกิดวิกฤตโรคระบาดแลวไม

สามารถหาเที่ยวบินเพื่อเดินทางกลับประเทศตนเองได ตองอยูในสถานที่ที่ไมรูจัก ไมมีคนคุนเคย 

แถมเงินท่ีเตรียมมาเท่ียวก็รอยหรอ คนไทยใจเมตตาจึงไมรีรอท่ีจะใหความชวยเหลือกับคนเหลานี้  

คณะสงฆจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ยังคงออกโรงทานเคลื่อนท่ีชวยเหลือพ่ีนองประชาชนท่ี

ไดรับผลกระทบจากสถานการณโควิด-19 พระธรรมรัตนมงคล เจาคณะจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

และเจาอาวาสวัดพนัญเชิงวรวิหาร เปดเผยวา ทางวัดไดจัดตั้งโรงทานเคลื่อนที่ประกอบอาหารปรุง

สุกสำเร็จพรอมรับประทาน อีกทั้ง ผลไม น้ำดื่ม และขนม พรอมดวยหนากากอนามัย เจลลางมือ 

ออกโรงทานเคลื่อนที่ไปยังชุมชนตางๆ ในพื้นที่ที่ไดรับผลกระทบจากสถานการณโควิด-19 เพื่อเปน

การแบงเบาภาระคาครองชีพใหกับประชาชนในแตละม้ือในชวงท่ีเกิดภาวะวิกฤติ เนื่องจากสวนใหญ

ตองหยุดงานอยูบาน จึงขอเปนกำลังใจใหทุกคน รวมพลังแรงใจ สามัคคี เอ้ือเฟอ แบงปนมีน้ำใจตอ

กัน(เดยไทมนิวสออนไลน) คณะสงฆจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ยังคงออกโรงทานเคลื่อนท่ีชวยเหลือ

พ่ีนองประชาชนท่ีไดรับผลกระทบจากสถานการณโควิด-19  

เม่ือเวลา 15.00 น.วันท่ี 2 เมษายน 2563 ท่ีวัดศาลาปูนวรวิหาร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

พระครูอนุกูลศาสนกิจ เจาคณะอำเภอพระนครศรีอยุธยา เจาอาวาสวัดศาลปูน   พระครูเกษมจันทวิ
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มล หรือพระอาจารยแดง เจาอาวาสวัดปอมรามัญ พรอมคณะสงฆและญาติโยม  รวมใจจัดโครงการ

จัดตั้งโรงทานชวยเหลือผูประสบความทุกขยากลำบาก ในสถานการณโรคระบาด (COVID-19 ) ตาม

พระดำริของ เจาพระคุณสมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปรินายก  เพื่อชวยกันตอนยากลำบาก 

ตานภัยโควิด-19 แจกฟรีขางกลองฟรี ใหกับหนวยงานราชการและประชาชนทั่วไป(เดชา  อุนขาว, 

2564)  ท่ีประสพความทุกลำบากจากสถานการณโรคโควิด-19 ระบาด  

ตั้งแตวันท่ี 1-30 เมษายน 2563 ในพื้นที่ที่ไดรับผลกระทบจากสถานการณโควิด-19 เพ่ือ

เปนการแบงเบาภาระคาครองชีพใหกับประชาชนในแตละม้ือในชวงท่ีเกิดภาวะวิกฤติ เนื่องจากสวน

ใหญตองหยุดงานอยูบาน จึงขอเปนกำลังใจใหทุกคน รวมพลังแรงใจ สามัคคี เอื้อเฟอ แบงปนมี

น้ำใจตอกัน ใหผานพนวิกฤตนี้ไปพรอมๆ กัน(เดชา อุนขาว, 2563) 1. จัดใหมีเครือขายระหวาง

องคกรสาธารณกุศลทางพระพุทธศาสนา กลุมอาสาสมัคร ในทุกจังหวัด  ใหมีความเขมแข็งและ

สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีศูนยรวมที่วัดของ เจาคณะจังหวัดหรือสำนักงาน

พระพุทธศาสนาจังหวัด เพื่อใหความชวยเหลือเบื้องตนแกวัด ชุมชน หรือประชาชาชนผูประสบภัย

พิบัติตางๆ โดยใหมีคลังสิ่งของท่ีจำเปนในการยังชีพเบื้องตนพรอมปฏิบัติการใหความชวยเหลือ และ

ใหมีการปฏิบัติการใหความชวยเหลือท่ีรวดเร็ว ทันเหตุการณ ในจัดหวัดนั้นๆ รวมท้ังในพ้ืนท่ีจังหวัด

ใกลเคียง  และขยายผลไปสูอำเภอตางๆ ที่มีความพรอม 2. ประสานคณะสงฆในการสรางเครือขาย

ใหความชวยเหลือใหครอบคลุมทั่วประเทศ รวมทั้งประสานงานกับคณะสงฆในการระดมทุนเพ่ือ

ชวยเหลือวัด ชุมชน และประชาชน โดยหลักการใหวัดและชุมชนสามารถพึ่งตนเองได เปนตนแบบ

และเปนท่ีพ่ึงของวัดและชุมชนอ่ืน (นายพิศาล  แชมโสภา, 2556) งานดานสาธารณสงเคราะห ถือได

วาเปนงานท่ีเปนพลังสำคัญในการปฏิรูปกิจการพระพุทธศาสนา เปนงานท่ีมหาเถรสมาคมกำหนดให

พระสงฆไดทำหนาท่ีชวยเหลือและพัฒนาสังคมยามเกิดปญหาภัยธรรมชาติ อุทกภัย อัคคีภัย วาตภัย 

หรือปญหาสังคมคนไรที่พึ่ง เปนอีกงานหนึ่งที่คณะสงฆทำไมหยุด คณะสงฆโดยคณะกรรมการฝาย

สาธารณสงเคราะหของมหาเถรสมาคม ไดดำเนินการขับเคลื่อนงานสาธารณสงเคราะห ตามแผน

ยุทธศาสตรการปฏิรูปกิจการพระพุทธศาสนา จากนโยบายสูการปฏิบัติระดับจังหวัด เพ่ือสื่อสารแนว

ทางการดำเนินงานดานสาธารณสงเคราะหใหกับพระมหาเถระ ผูเปนประธานกรรมการฝายสาธารณ

สงเคราะหประจำจังหวัด นำไปดำเนินการใหเกิดประโยชนตามวัตถุประสงคอยางสูงสุด ดวย

หลักการปฏิบัติ 4 หลัก คือ 1.สงเคราะห 2.เก้ือกูล 3.พัฒนา 4.บูรณาการ  

ในภาวะปกติ พระสงฆมีหนาที่ธำรงตนเปนแบบอยาง และคอยใหคำปรึกษา รวมทั้งเปน

ผูนำในการพัฒนาเปลี่ยนแปลงสังคมไปในทางที่ถูกที่ควร เห็นไดจากการที่พระสงฆเปนผูนำในการ

จัดการชุมชน จัดการปา จัดการน้ำ และจัดการวัดใหเปนศูนยเรียนรู เปนศูนยฝกสัมมาชีพ เปนตน 

จึงนับไดวาพระสงฆมีส วนสำคัญในการพัฒนาประเทศอีกทางหนึ ่ง - สำหรับในภาวะวิกฤต 

ประเทศชาติมีสาธารณภัยเกิดขึ้น คณะสงฆเปนองคกรที่สำคัญในการประสานศรัทธาของสาธุชน 
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สนับสนุนภาครัฐในการเขาไปชวยเหลือเกื้อกูล บรรเทาความทุกขทางกาย ดวยวัตถุสิ่งของจำเปน

เบื้องตน ที่สำคัญคือ พระสงฆสามารถเขาไปมีสวนชวยบรรเทาทุกขทางใจ โดยการนำหลักธรรมไป

ประคับประคองจิตใจใหผูประสบภัยกาวพนภาวะวิกฤตท่ีเกิดข้ึน ภายใตวิสัยทัศน “พระพุทธศาสนา

มั่นคง พุทธศาสนิกชนดำรงคุณธรรม นำสังคมมีสุข” (โพสต ทูเดย, 2561) พระสงฆยังทำงาน

สงเคราะห เก้ือกูล พัฒนา และบูรณาการ 

 

นวัตกรรมชวงโควิด-19 

ชวงที่โรคโควิด-19 กำลังระบาดอยูนี้ไดเกิดชีวิตวิถีใหม หรือที่เรียกวา NEW NORMAL ข้ึน

นั้น นวัตกรรมสุดยอดไอเดีย "ตูปนสุข" แบงปนอาหารใหเพื่อนมนุษยชวงโควิด โครงการ "ตูปนสุข" 

เพื่อชวยเหลือและแบงปนคนที่ประสบปญหาจากโรคระบาดโควิด-19 เปนไอเดียงายๆ คือ เอาของ

กินของใชที่จำเปนไปใส แลวใครที่ตองการก็สามารถหยิบไปใชไดแบบฟร ีๆ สมาชิกผูใชเฟซบุกทาน

หนึ่งไดที่ไดรวมกลุมกับเพื่อน ๆ ในนามกลุมอิฐนอย ไดรวมกันทำโครงการ "ตูปนสุข" หรือ (Pantry 

of Sharing) โดยไดไอเดียมาจากโครงการ Free Pantry ของตางประเทศ เพ่ือชวยเหลือและแบงปน

คนท่ีประสบปญหาจากโรคระบาดโควิด-19 เปนไอเดียงายๆ คือ เอาตูไมธรรมดาหนึ่งตูไปวางไวตาม

จุดตาง ๆ ซ่ึงตอนนี้ไดวางไวแลว 5 จุด คือท่ี กทม. 4 จุด และอีก 1 จุดอยูท่ี จ.ระยอง สำหรับ "ตูปน

สุข" มีไวสำหรับเอาของกินของใชที่จำเปนไปใส แลวใครที่ตองการก็สามารถหยิบไปใชไดแบบฟรีๆ 

สวนคนท่ีเอาไปใสก็ คือ ใครก็ได พูดงายๆ ก็คือใครอยากเอาอะไรไปใส เชน มามา ปลากระปอง นม 

แปรสีฟน ยาพารา ฯลฯ ซ่ึงตูนี้จะตั้งไวตรงนั้น ไมมีใครเฝา ไมมีกฎเกณฑใด ๆ ท้ังนั้น หลายคนกังวล

วา โครงการนี้จะทำไดจริง ๆ หรือ อาจมีคนบางคนที่เห็นแกตัวหยิบของในตูไปจนหมดตู ดีไมดีตูท่ี

เอามาตั้งก็อาจหายไปดวย แตปรากฏวาวิธีนี้ไดผลจริง ๆ คือ มีกลุมคนท่ีอยากแบงปนก็เอาของมาใส

เรื่อย ๆ สวนคนท่ีขาดแคลนก็หยิบไปกินไปใช คนท่ีมาหยิบ หยิบไปแคพอกิน ไมมีการมาเหมากวาด

ไปเยอะๆ และตูดังกลาวไดเอามาตั้งไวกวา 2 สัปดาหแลว  เรื่องกลายเปนสิ่งที่แปลกใหมและมี

ชาวเน็ตใหความสนใจเปนอยางมาก หลายคนอยูแถวๆ ละแวกตูที่พอจะมีกำลังทรัพย ก็ไปซื้อของ

เพื่อเอาไปใสในตู เพื่อรอใหคนที่ขาดแคลนมาหยิบเอาไปกินตอไป ตูปนสุขยอดพุงเกือบ 250 ตูใน

พื้นที่ 51 จังหวัด ผูเริ่มทำโครงการย้ำ ตูเปนของชุมชน ผูติดตั้งไมมี “หนาที่” ใสของให สวนผูรับ

หยิบ แค “พอดี” และเปนผู “ให ” เม่ือมีโอกาส สวนตูพาสุข นครสวรรคท่ีเกิดเหตุทะเลาะเบาะแวง

แยงของกัน ยังไมเลิกทำแตยายสถานท่ีจัดระเบียบใหมแทนโซเชียลชมใหบทเรียนขัดเกลาจิตใจ  

“ตูปนสุข” ที่มีนายสุภกฤษ กุลชาติวิจิตร หรือโคชแบงค ผู เชี ่ยวชาญดานการขายและ

การตลาด และเพื่อนกลุมอิฐนอย ผูเริ่มทำโครงการตูปนสุขแบงปนอาหารกระปอง น้ำดื่ม ชวยผู

ยากไร ผูตกงาน ในชวงโควิด 19 จาก 5 ตู ใน 2 จังหวัดคือ กทม. และระยอง จนมีภาคประชาชน

และหนวยงาน องคกรตางๆ นำไปขยายผลติดตั้ง ตูปนสุข จนแพรหลายไปทั่วประเทศในชื่อตางๆ 
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กันไป ไดรายงานตัวเลขตูปนสุขจนเมื่อวานนี้วา มีจำนวน 249 ตู ในพื้นที่ 51 จังหวัด แบงเปน 

ภาคเหนือ 7 จังหวัด ภาคกลาง 20 จังหวัด ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 11  จังหวัด ภาคตะวันออก 3 

จังหวัด และภาคใต 10 จังหวัด ซ่ึงการชวยเหลือแสดงน้ำใจของคนไทยดังกลาวยังถูกทำขาวเผยแพร

ไปในตางประเทศ เชนสำนักขาวรอยเตอร ที่ไปสัมภาษณนายสุภกฤษ ถึงสาเหตุที่ทำโครงการ

ดังกลาววา มาจากการท่ีเห็นคนไทยจำนวนมากกำลังเผชิญภาวะวิกฤติจากการไมมีรายไดหรือเงินมา

ซ้ืออาหารจากเหตุการณแพรระบาดของโควิด-19  หลังจากเรื่องนี้ถูกเผยแพรออกไปไดเพียงวันเดียว

(อรวรรณ กริ่มวิรัตนกุล, วีระยุทธ เชื้อไทย, 2563) ตูปนสุขก็เพิ่มแบบกาวกระโดดไปในพื้นที่ 44 

จังหวัด นอกจากนี้ รอยเตอรยังไปสัมภาษณหญิงวัย 62 ป ผูมารับสิ่งของจากตูปนสุข ชื่อนางก่ิง

เพชร หลอทอง ท่ีสามีตกงานแตมีภาระตองดูแลปากทองของคนในบานจำนวน 5 คน เธอบอกวาไม

ตองการหยิบของจากตูไปจำนวนมากๆ เพราะเราควรแบงใหคนอ่ืนดวย จึงเอาไปเฉพาะท่ีจำเปน  

 

สรุปงานสาธารณสงเคราะหของคณะสงฆ สูพิษโควิด 19 พิษเศรษฐกิจ 

“อโรคยา ปรมาลาภา ความไมมีโรคเปนลาภอันประเสริฐ” เหมาะกับสถานการณการแพร

ระบาดของโรคโควิด-19 ในตอนนี้เปนท่ีสุด ซ่ึงไมมีใครบอกไดวาจะหยุดเม่ือไหร เหตุการณนี้ไดสงผล

กระทบไปทุกภาคทุกสวนของประเทศ ไมมีการแบงแยกชนชั้นหรือวรรณะไมวาจะยากดีมีจนรวยลน

ฟาหรือยาจกมันสามารถไปอยูไดกับทุก ๆ คน ทุก ๆ ที่จริง ๆ ผมขอใหคนไทยทุกคนมีธรรมะเปนท่ี

ยึดเหนี่ยวจิตใจ ขอใหเราทุกคนมีเมตตากรุณา มีการใหทานที่ดี และมีสติ แลวเราทุกคนจะเกิด

ปญญาหาทางออกและผานพนเหตุการณนี้ไปได ทรัพยสินเงินทองไมสำคัญเทากับชีวิตของเราๆ 

ทานๆ เพราะฉะนั้นทานทั้งหลายจงพึงรักษาชีวิตไวเถอะครับ ธรรมะไมใชของวิเศษ ไมใชวัคซีน 

ไมใชฮีโร(พัชคุณ ชมชัดรัชมงคล, 2563)  แตธรรมะสอนใหเราอยูกับปจจุบัน มีสติกับปจจุบัน และ

สอนใหเรารูวาไวรัสท่ีวานากลัวยังไมนากลัวเทากับใจคนท่ีไรธรรม  

มีขอมูลวา มีวัดที่จัดตั้งโรงทานเพื่อชวยเหลือผูไดรับผลกระทบจากโควิด-19 กวา 200 วัด

ทั่วประเทศ ถือภารกิจดานสาธารณะสงเคราะหที่มหาเถรสมาคมกำหนดใหพระสงฆไดทำหนาท่ี

ชวยเหลือและพัฒนาสังคมในยามเกิดปญหา ซ่ึงวัดและชุมชนเปนสวนเก้ือกูลกันมาตั้งแตโบราณ วัด

ไมเพียงแตเปนที่พำนักของพระภิกษุสามเณร แตยังถือเปนสถานสาธารณสงเคราะหของชุมชนดวย 

(สำนักขาวไทย, 2563) “ทามกลางสถานการณโรคระบาด จงเผชิญหนากับความกลัวดวยสติ ใช

ปญญาบำบัดความทุกขเพราะเราตองอยูดวยกันในบานเมืองของเรา เราจะไมทิ้งกัน ขอคนไทยทุก

คนจงเปนผู กลาหาญ ละความเห็นแกตัว หันหนาสามัคคีปฏิบัติตามคำแนะนำของบุคลากร

สาธารณสุขและภาครัฐ ยามนี้สังคมตองการความเห็นท่ีเปนประโยชนตองการกำลังใจ หยุดการสราง

ความราวฉานชิงชัง จงประพฤติตนเปนบัณฑิต รูรักษากายใจใหพนจากโรคภัย ความทุกขยากที่เรา

เผชิญอยูยอมผานพนไดในไมชา 
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สรุปผลและประโยชนท่ีไดจากงานสาธารณสงเคราะหของคณะสงฆ 

งานสาธารณสงเคราะหของคณะสงฆ ทำอยางตอเนื่องเรื่อยมาตลอดเวลา เพราะวัดเปน

สถานที่ที่บุคคลทั้งหลายนึกถึง ไมวาจะอยูในสถานการณยามปกติหรือยามมีทุกข ยิ่งในเหตุการณ

วิกฤติหนักๆ อยางน้ำทวม ยามมีโรคภัย เชน โรคซารส แตในครั้งนี้ก็เหมือนกันเกิดโรคโควิด-19 ทำ

ใหประชาชนเดือดรอนกันหมดทั่วทั้งประเทศ คณะสงฆทุกจังหวัดในประเทศซึ่งเกือบทุกตำบลมีวัด

อยูในพื้นที่ไดเปนที่พึ่งชวยเหลือประชาชน สมเด็จพระสังฆราชฯ ประมุขสงฆไทยทรงประทานขวัญ

กำลังใจ พรอมทั้งไดใหพระสงฆทั้งหมดชวยเหลือประชาชน และทรงประทานวิธีการและหลักธรรม

แกไขปญหาแกพระสงฆและประชาชน คณะสงฆจึงไดจัดตั้งโรงทาน โรงครัวเคลื่อนที่เพื่อบรรเทา

ความเดือดรอน มีประชาชนไดรวมกันบริจาคทรัพยสินสิ่งของรวมกับคณะสงฆ และรวมดวยชวยกัน

ทำอาหารแจกจายผูเดือดรอน เพ่ือใหความเปนอยูดีข้ึนอยูรอดไดในชวงโควิด-19 หลายหนวยงานคิด

วิธีชวยเหลือประชาชนในวิธีตาง ๆ  

ในชวงโควิด-19 ไดมีนวัตกรรมใหมๆเกิดขึ้นมากมาย เชนอุปกรณในการแพทย ดานการ

ชวยเหลือประชาชนพนแอลกอฮอล เปนตน และอีกอยางที่โดงดังไปทั่วโลก คือ ตูกับขาว ตูแบงสุข 

ตูปน และอีกหลายชื่อ เปนนวัตกรรมที่คอยชวยเหลือระหวางประชาชนดวยกัน จะตั้งไวตามถนน

หนทาง ตามสี่แยก ตามตลาด ตามที่เห็นไดสะดวกและที่วัด มีขอความวา “มีใหแบงปน ไดใหรูจัก

พอ” เปนตน มีประชาชนนำสิ่งของมาใสในตู ขาวสาร อาหารแหง ปลากระปอง ของกินของใชไมได

ขาดสิ่งท่ีอยากไดในขณะนี้ ตอนนี้มีคลิปท่ีพระสงฆไดนำอาหารจากการบิณฑบาตออกจากยามนำใส

ในตูปนสุข เปนที่สาธุการจำนวนมาก และยังมีตูในวัดอีกจำนวนมาก เชน ตูธรรมปนสุข มีขาวสาร

อาหารแหง มีหนังสือธรรมะใสไวไดนำไปอาน พระสงฆไดนำเอาหลักเศรษฐกิจพอเพียงและ

หลักธรรมเทศนบาง บรรยายบาง ออนไลนบางในการใชชีวิตประจำวันชวงวิกฤติโควิด-19 ใหอยู

อยางมีความสุขกับชีวิตพรอมท่ีตอสูตอไป ในโอกาสท่ีจะมาถึงในไมชานี้ในภายภาคหนานั้นอีกดวย 
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หลักเกณฑการเสนอบทความและคำแนะนำสำหรับผูนิพนธ 
เพ่ือตีพิมพในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถิ่น 

 -------------------------------------------  
 

นโยบายและขอบเขตการตีพิมพเผยแพร 
 "วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน"  เปนวารสารสำหรับการเผยแพร
ผลงานวิชาการและผลงานวิจัยทางสังคมศาสตรของคณาจารย นักวิชาการ นิสิต นักศึกษาผูสนใจ
ท่ัวไปและแขนงวิชาท่ีเก่ียวของซ่ึงเปนผลงานในเชิงบูรณาการหลักการบริหารจัดการนิติบุคคล 
รัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร นิติศาสตร การจัดการ สังคมวิทยา พัฒนาสังคม และการศึกษา 
เชื่อมโยงหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ตลอดจนบทวิเคราะหท่ีเสนอทางออกใหกับปญหาท่ีอยูใน
ความสนใจของสังคม 
 
การพิจารณาและคัดเลือกบทความ 
 บทความแตละบทความจะไดรับพิจารณาจากคณะกรรมการกลั่นกรองบทความวารสาร 
(Peer Review) จากผูทรงคุณวุฒิ 2 ทาน ในกรณีมีความประสงคจะนำผลงานบทความวิจัยไปขอ
กำหนดตำแหนงทางวิชาการ มีผูทรงคุณวุฒิพิจารณา จำนวน 3 ทาน โดยบทความผูนิพนธภายนอก
ไดรับการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิภายในและผูทรงคุณวุฒิภายนอกคนละ 1 ทาน สวนบทความ 
ผูนิพนธภายในไดรับการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิภายนอกหนวยงานท่ีจัดทำวารสาร มีความ
เชี่ยวชาญตรงตามสาขาวิชาท่ีเก่ียวของ และไดรับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการกอนตีพิมพ 
ท้ังนี้จะมีรูปแบบท่ีผูพิจารณาบทความไมทราบชื่อผูนิพนธบทความและผูนิพนธบทความไมทราบชื่อ
ผูพิจารณาบทความเชนเดียวกัน (Double-Blind Peer Review) 
 
สวนประเภทของบทความท่ีลงตีพิมพในวารสาร 
 วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน ตีพิมพบทความประเภทตาง ๆ ดังนี้ 
  1. บทความวิจัย   
 รายงานผลงานวิจัยใหมท่ีมีองคความรูอันเปนประโยชน เปนเรื่องท่ีอยูในความสนใจทันตอ
เหตุการณและยุคสมัย ซ่ึงไมเคยตีพิมพในวารสารใด ๆ มากอน ควรมีองคประกอบดังนี้ 
 1.1 ช่ือเรื่อง (Title) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพชื่อเรื่องเปนภาษาไทย
และตามดวยภาษาอังกฤษ  
 1.2 ผูนิพนธ (Author) ชื่อและนามสกุลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ   
 1.3 บทคัดยอ (Abstract) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 1.4 คำสำคัญ (Keywords) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเปนคำสำคัญของ
เนื้อหา ครอบคลุมชื่อเรื่องท่ีศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใชเปนคำคนหาขอมูล  
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 1.5 บทนำ (Introduction) เปนสวนของเนื้อหาท่ีอธิบายถึงความเปนมาและความสำคัญ
ของปญหา และเหตุผลนำไปสูการศึกษาวิจัย ท้ังนี้ ควรอางอิงเอกสารและงานวิจัยอ่ืนท่ีเก่ียวของ
ดวยเพ่ือใหมีน้ำหนักและเกิดความนาเชื่อถือ 
 1.6 วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) ระบุวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของการวิจัย 
 1.7 วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) อธิบายถึงกระบวนการดำเนินการวิจัย
อยางละเอียด และชัดเจน กลาวถึงรายละเอียดของวิธีการศึกษาประชากรและกลุมตัวอยางใน
การศึกษา และวิธีการศึกษา เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย รวมท้ังสถิติท่ีนำมาใชวิเคราะหขอมูล 
 1.8 ผลการวิจัย (Research Results) เสนอผลการวิจัยท่ีตรงประเด็นตามลำดับข้ันของ
การวิจัย ควรจำแนกผลออกเปนหมวดหมูและสัมพันธกับวัตถุประสงคของการศึกษา โดยการ
บรรยายในเนื้อเรื่อง และแสดงรายละเอียดเพ่ิมเติมดวยภาพประกอบ ตาราง กราฟ หรือแผนภูมิ 
ตามความเหมาะสม 
 1.9 อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) ผสมผสานเปรียบเทียบและ
ผลการวิจัยใหเขากับหลักทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ รวมท้ังเชื่อมโยงผลการวิจัยให
สอดคลองกับประเด็นปญหาการวิจัย เพ่ือใหมีความเขาใจหรือเกิดความรูใหมท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย
นั้น รวมท้ังขอดี ขอเสียของวิธีการศึกษา เสนอแนะความคิดเห็นใหม ๆ ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ท่ี
ไดจากการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือเปนแนวทางท่ีจะนำไปประยุกตใหเกิดประโยชน 
 1.10 ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) ระบุขอ เสนอแนะการนำ
ผลการวิจัยไปใช และขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
 1.11 เอกสารอางอิง (References) เปนการอางอิงเอกสารในเนื้อหาใหใชระบบ APA  
(American Psychological Association citation style ) ท้ั งนี้  ก ารอ า ง อิ ง เอ ก ส าร ท่ี เป น
ภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ 
  2. บทความวิชาการ   
 หัวขอและเนื้อหาควรชี้ประเด็นท่ีตองการนำเสนอใหชัดเจนและมีลำดับเนื้อหาท่ีเหมาะสม 
เพ่ือใหผูอานสามารถเขาใจไดชัดเจน รวมถึงใชทฤษฎีวิเคราะหและเสนอแนะประเด็นอยางสมบูรณ 
ควรมีองคประกอบดังนี้ 
 2.1 ช่ือเรื่อง (Title) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพชื่อเรื่องเปนภาษาไทย
และตามดวยภาษาอังกฤษบรรทัดถัดตอมา  
 2.2 ผูนิพนธ (Author) ชื่อและนามสกุลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 2.3 บทคัดยอ (Abstract) ใหมีภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
 2.4 คำสำคัญ (Keywords) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเปนคำสำคัญของ
เนื้อหา ครอบคลุมชื่อเรื่องท่ีศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใชเปนคำคนหาขอมูล  
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 2.5 บทนำ (Introduction) เปนสวนแนะนำและปูพ้ืนเรื่อง เพ่ือใหผูอานทราบขอมูล
เบื้องตนของเนื้อหา  
 2.6 เนื้อหา (Content) เนื้อหาบทความ มีการแบงประเด็นเรื่องยอย ๆ และการจัด
เรียงลำดับเปนไปตามรายละเอียดของเนื้อหา 
 2.7 บทสรุป (Conclusion) การสรุปเนื้อหาในบทความท้ังหมดออกมาอยางชัดเจน 
กระชับ โดยมีการสรุปปดทายเนื้อหาท่ีนำเสนอ 
 2.8 เอกสารอางอิง (References) เปนการอางอิงเอกสารในเนื้อหาใหใชระบบ APA 
(American Psychological Association citation style) ท้ังนี้ การอางอิงเอกสารท่ีเปนภาษาไทย
หรือภาษาตางประเทศ 
 
การสงบทความ 
 บทความท่ีจะตีพิมพในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ินตองสงบทความ
ผานระบบออนไลนไดท่ี https://www.tci-thaijo.org/index.php/jsa-journal/index. เทานั้น 
 
รูปแบบบทความและการพิมพเนื้อหาบทความ   
 1. การเตรียมตนฉบับบทความ มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.1 ขนาดตนฉบับ ขนาดหนากระดาษ B5 โดยมีการตั้งคาหนากระดาษความกวาง 7.5 นิ้ว 
และความสูง 10.5 นิ้ว โดยเวนระยะหางระหวางขอบกระดาษดานบนและดานซาย 1 นิ้ว ดานขวา
และดานลาง 0.5 นิ้ว 
  1.2 รูปแบบการพิมพ เนื้อหาในบทความสวนแรก จัดเปนแบบ 1 คอลัมน คือ ชื่อเรื่อง ชื่อ
ผูวิจัย บทคัดยอ คำสำคัญ และเชิงอรรถ อยูสวนหนาแรก สวนท่ีสอง จัดเปนแบบ 1 คอลัมน คือ
เนื้อหาบทความท่ีอยูสวนหนาท่ีสองเปนตนไป   
  1.3 ใชรูปแบบตัวอักษร TH Sarabun PSK พิมพดวยโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
  1.4 หัวกระดาษ ประกอบดวยเลขหนา ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ตำแหนงชิด
ขอบกระดาษดานขวาบน 
  1.5 ชื่อเรื่อง/ชื่อบทความภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 18 ชนิดตัวหนา 
ตำแหนงก่ึงกลางหนากระดาษ 
  1.6 ชื่อผูนิพนธภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ  ระบุเฉพาะชื่อและนามสกุล ไมตองมีคำนำหนา 
เวน 2 เคาะระหวางชื่อและนามสกุล ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงก่ึงกลางหนากระดาษ
ใตชื่อเรื่อง  
 1.7 เครื่องหมายเลข (1) เขียนไวบนนามสกุลผูนิพนธ เพ่ือระบุสังกัดคณะ หนวยงาน และ
อีเมลของผูนิพนธเพ่ือระบุเชิงอรรถ (Footnote) ไวดานลางกระดาษ 
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  1.8 เชิงอรรถ (Footnote) ใหเขียนไวดานลางของสวนหนาแรก ท่ีมีเครื่องหมายเลข(1) 
กำกับไวบนนามสกุลผูนิพนธ ใหระบุสังกัดคณะ หนวยงาน และอีเมลของผูนิพนธ ขนาดตัวอักษร 14 
ชนิดตัวธรรมดา กรณีท่ีผูนิพนธมีสถานภาพเปนนักศึกษาใหระบุหลักสูตรท่ีนักศึกษากำลังศึกษาอยู 
เชน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย เปนตน ท้ังนี้ การระบุสังกัดคณะ หนวยงานของผูนิพนธนั้น ผูนิพนธตองระบุท้ังภาษาไทย
และภาษาอังกฤษดวย 
  1.9 หัวขอของบทคัดยอภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนง
ชิดขอบกระดาษดานซาย 
  1.10 เนื้อหาบทคัดยอภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ให
จัดเปนแบบ 1 คอลัมน บรรทัดแรกเวน 7 ตัวอักษรจากขอบกระดาษดานซายและพิมพใหชิดขอบท้ัง
สองดาน สวนเนื้อหาบทความท่ีอยูหนาท่ีสองเปนตนไปใหจัดเปนแบบ 1 คอลัมนเชนกัน ท้ังนี้ ควรมี
ความยาวไมเกิน 300 คำ และลักษณะของบทคัดยอควรประกอบไปดวย วัตถุประสงค (Objective) 
วิธีการศึกษา (Methods) ผลการศึกษา (Results) และคุณคาหรือการนำไปใชประโยชน 
 1.11 หัวขอคำสำคัญ/อังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงชิดขอบกระดาษ
ดานซาย ระบุคำสำคัญท่ีนำไปใชเปนคำคน คำสำคัญแตละคำค่ันดวยเครื่องหมายจุลภาค (;) ท้ังนี้ 
ควรมีคำสำคัญ 3-5 คำ โดยตองจัดเรียงคำสำคัญตามตัวอักษร 
 1.12 หัวขอเรื่อง ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงชิดขอบกระดาษดานซาย 
  1.13 หัวขอยอย ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ระบุหมายเลขหนาหัวขอยอยโดยเรียง
ตามลำดับหมายเลข  
  1.14 จำนวนตนฉบับ ควรมีความยาวอยูระหวาง 10-15 หนา โดยนับรวมตาราง รูปภาพ 
แผนภูมิ และเอกสารอางอิง 
 1.15 ตาราง รูปภาพ และแผนภูมิ กรณีเปนตารางใหชื่อตารางอยูดานบน กรณีท่ีเปน
รูปภาพหรือแผนภูมิ ใหระบุชื่อรูปภาพหรือแผนภูมิอยูดานลาง 
 

ตารางท่ี  1  รายละเอียดรูปแบบการเตรียมตนฉบับบทความ 
 

รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 
ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 18 ก่ึงกลาง ตัวหนา 
ชื่อผูนิพนธ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ก่ึงกลาง ตัวหนา 
หนวยงานท่ีสังกัด (เชิงอรรถ : Footnote)  
   (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 

14 ชิดซาย ตัวธรรมดา 

บทคัดยอ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซาย ตัวหนา 
คำสำคัญ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซาย ตัวหนา 
หัวขอหลักตามรูปแบบบทความกำหนดไว 16 ชิดซาย ตัวหนา 
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รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 
หัวขอยอย 16 ชิดซาย ตัวหนา 
เนื้อหาตามรูปแบบบทความกำหนดไว 16 ชิดซาย ตัวธรรมดา 
เอกสารอางอิง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ)  16 ชิดซาย ตัวหนา 
ตาราง 
   ชื่อตาราง (ตารางท่ี : จัดไวบนตาราง) 
   รายละเอียดชื่อตาราง (พิมพตอจากชื่อตาราง) 

 
16 
16 

 
ชิดซาย 
ชิดซาย 

 
ตัวหนา 

ตัวธรรมดา 
รูปภาพ/แผนภูมิ 
   ชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (ภาพ/แผนภูมิท่ี : จัดไวใตรูปภาพ/แผนภูมิ) 
   รายละเอียดชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (พิมพตอจากชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ) 

 
16 
 

16 

 
ชิดซาย 

 
ชิดซาย 

 
ตัวหนา 

 
ตัวธรรมดา 

เอกสารอางอิง : ใชรูปแบบการอางอิงแบบ APA (American Psychological Association  
                    citation style)  
                    โดยการอางอิงเอกสารท่ีเปนภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ 
จำนวนตนฉบับ : มีความยาวอยูระหวาง 10-15 หนา    

เอกสารอางอิงในบทความ 
รูปแบบการอางอิงในเนื้อเรื่องใชวิธีการอางอิงระบบนาม-ป ตามรูปแบบของ American 

Psychological Association (APA) โดยแบงออกเปน 2 ประเภทคือ 
1. การอางอิงตนเนื้อความ ใหใชระบบตัวอักษรโดยระบุชื่อ-นามสกุล ตามดวย วงเล็บ 

เปด-ปด แลวระบุปท่ีตีพิมพ เชน ......อนุวัต กระสังข (2560) เปนตน 
2. การอางอิงทายเนื้อความ ใหใชระบบตัวอักษรโดยใช วงเล็บ เปด-ปด แลวระบุชื่อ-

นามสกุลของผูเขียนและปท่ีตีพิมพ กํากับทายเนื้อความท่ีไดอางอิง ดังนี้ 
อางอิงจากเอกสารภาษาไทย 
1. ผูแตงหนึ่งคน ใหอางชื่อผูแตงแลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามดวยปท่ีพิมพ 

เชน (อนุวัต กระสังข, 2561) 
2. ผูแตงสองคน ใหอางชื่อของผูแตงท้ังสองคนโดยใชคําวา “และ” ในการเชื่อมผูเขียนท้ัง

สองแลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ เชน (อนุวัต กระสังขและสมาน งามสนิท, 
2560) 

3. ถามีผูแตงมากกวา 2 คนใหอางชื่อของผูแตงคนแรกแลวเพ่ิมคําวา “และคณะ” แลวตาม
ดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามดวยปท่ีพิมพ เชน (สมาน งาทสนิทและคณะ, 2562) 
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อางอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 
1. ถามีผูแตงหนึ่งคนใหอางนามสกุลของผูแตง ตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ี

พิมพ เชน (Therry, 2018) 
2. ถามีผูแตงสองคนใหอางนามสกุลของผูแตงท้ังสองคน โดยใชเครื่องหมายแอนด (&) 

ค่ันกลางระหวางนามสกุลของผูแตงท้ังสอง แลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ เชน 
(Horry & Peter, 2018) 

3. ถามีผูแตงมากกวา 2 คนใหอางนามสกุลของผูแตงคนแรกตามดวย et al. ตามดวย
เครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ (Peter et al., 2010) 

เอกสารอางอิงท่ีใชอางอิงในเนื้อหาบทความ จะตองปรากฏในเอกสารอางอิงทายบทความ
ทุกรายการ  
 
เอกสารอางอิงทายบทความ 
1. หนังสือ  
ชื่อ/นามสกุลผูนิพนธ.//(ปท่ีพิมพ).//ชื่อหนังสือ.//ครั้งท่ีพิมพ(ถามี).//เมืองท่ีพิมพ/:/ สำนักพิมพ. 
Author.//(Year of Publication).//Title of Book.//Edition of Book.//Place of 
  Publication/:/Publisher Name. 
ตัวอยาง 
อนุวัต กระสังข. (2560). พ้ืนฐานรัฐประศาสนศาสตร. พระนครศรีอยุธยา: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย. 
Cook, Robert D.  (1995).  Finite Element Modeling  for Stress Analysis. New york: 

John wiley & sons. 
2. วารสาร  
ชื่อ/นามสกุลผูนิพนธ.//(ป,/เดือน/วันท่ีพิมพ).//ชื่อบทความ.//ชื่อวารสาร.//ปท่ีพิมพ (ฉบับท่ี

พิมพ)/:/เลขหนาแรก–หนาสุดทาย. 
Author.//(Date of Publication).//Title of Article.//Name of 

Journal.//Year(Volume)/:/page. 
ตัวอยาง 
ยรรยงวรกร ทองแยม. (2563). กลยุทธการสื่อสารการตลาดออนไลนโดยใชอัตลักษณทองถ่ินในการ

สรางแบรนดชุมชนกาแฟดอยเผาไทยของบานรักไทย อำเภอเนินมะปราง จังหวัดพิษณุโลก. 
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน. 6(4), 55-68.  

3. หนังสือพิมพ 
   ชื่อ/นามสกุลผูนิพนธ.//(ป,/เดือน/วันท่ีพิมพ).//ชื่อบทความ.//ชื่อหนังสือพิมพ.// 
 เลขหนาแรก–หนาสุดทาย. 
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Author.//(Date of Publication).//Title of Article.//Name of Newspaper.// 
 page. 
ตัวอยาง 
ปริยา เหลาวิวัฒน. (2549, พฤศจิกายน 6). เกียรติอันภาคภูมิ. กรุงเทพธุรกิจ, น. 13.  
Jewell, Mark.  (2006, November 7).  Silent Aircraft' Spreads its Wings.    
 Bangkok Post, p. 13  
4. วิทยานิพนธ 
ชื่อ/นามสกุลผูนิพนธ.//(ปท่ีพิมพ).//ชื่อวิทยานิพนธ.//วิทยานิพนธระดบั/(บัณฑิต,  
 มหาบัณฑิต, ดุษฎีบัณฑิตใหระบุลงใหชัดเจน)//ชื่อสถานศึกษา. 
Author.//(Year of Publication).//Title of Thesis.//Degree of Thesis.// 
 Publisher Name. 
ตัวอยาง 
อนุวัต กระสังข. (2557). การพัฒนาทรัพยมนุษยในองคกรตามแนวพุทธภายใตกระแสบริโภคนิยม. 

วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต (สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร). มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.    

5. รายงานการวิจัย  
ผูแตง.//(ปท่ีพิมพ).//ชื่อเรื่อง//(รายงานผลการวิจัย).//สถานท่ีพิมพ: สำนักพิมพ. 
อนุวัต กระสังข. (2557).  การพัฒนาทรัพยมนุษยในองคกรตามแนวพุทธภายใตกระแสบริโภคนิยม. 

รายงานผลการวิจัย. โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย.    

6. สัมภาษณ 
ชื่อผูท่ีไดรับการสัมภาษณ.//(ปท่ีสัมภาษณ, วัน เดือน).//ตำแหนง//[บทสัมภาษณ]. 
สุรพล สุยะพรหม. (2560, 5 มีนาคม). รองอธิการบดีฝายกิจการท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย [บทสัมภาษณ]. 
7. ส่ืออิเล็กทรอนิกส 
ผูแตง.//(ปท่ีเผยแพร).//ชื่อเรื่อง.//สืบคน วัน เดือน ป,//จาก/แหลงท่ีมาของขอมูล. 
กรมเศรษฐกิจการพาณิชย. (2548). พาณิชยอิเล็กทรอนิกส. สืบคน 3 กรกฎาคม 2548, จาก 
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