
 วิถีการบริโภคอาหารญี่ปุนในสังคมไทยจากมุมมองสังคมวิทยา

jsn Journal Special Edition 2018 123

บทคัดยอ

บทความน้ีมีเปาหมายเพ่ือกระตุนความ
สนใจในทิศทางการศึกษาวิถีการบริโภคอาหารญี่ปุน
ในสังคมไทยและช้ีใหเห็นแนวทาง (approach) 
การศึกษาวิถีการบริโภคอาหารญ่ีปุนในประเทศไทย
ในมุมมองทางดานสังคมวิทยา รวมถึงเง่ือนไขท่ีมี
ความสัมพันธกับวิถีการบริโภคอาหารญี่ปุนในสังคม
ปจจุบัน จากการศึกษาพบวาแนวการการศึกษา
วถิกีารบริโภคอาหารญ่ีปุนในสังคมไทยมีขอจาํกดัอยู
มาก และไมสามารถกาวพนแนวทางการศึกษาแบบ
เดิมที่มักเนนศึกษาในประเด็นทัศนคติ การตัดสินใจ
ในการบริโภค ปจจัยและพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ญี่ปุนเปนหลัก ขอคนพบท่ีเกิดขึ้นจากการศึกษามัก
สอดคลองไปในทิศทางและแนวทางเดียวกัน จึงไม
อาจคลี่คลายหรือขยายแงมุมใหมๆ เพื่อสะทอน
ปรากฏการณการบริโภคอาหารญ่ีปุนในสังคมไทยท่ี
เกิดขึน้อยางตอเน่ืองในชวงทีผ่านมาไดชดัเจนนัก การ
ศึกษาวิถีการบริโภคอาหารญี่ปุนที่เชื่อมโยงกับการ
สือ่สารและการบรโิภคสนิคาวฒันธรรม นาจะเปนอกี
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แนวทางทีช่วยขยายใหเหน็แบบแผนการบรโิภคไดอกี
ทางหนึง่ นอกจากนี ้ยงัพบวางานทีท่บทวนและศกึษา
ยงัแสดงใหเหน็ถงึเงือ่นไขทีม่คีวามสมัพนัธกบัวถิกีาร
บริโภคอาหารญ่ีปุนในสังคมไทยในปจจุบัน ไดแก 
เงื่อนไขคุณลักษณะของผูบริโภค ผลิตภัณฑ ราคา
สนิคา ชองทางการจดัจําหนาย การสงเสรมิการตลาด 
บุคลากรหรือพนักงาน ลักษณะทางกายภาพหรือ
สิง่แวดลอม และวัฒนธรรม เง่ือนไขดังกลาวน้ีชีใ้หเหน็
ถึงวิธีคิดและมุมมองในการศึกษาวิถีการบริโภค
อาหารญีปุ่นในสังคมไทยภายใตภาวะสมยัใหม ทีม่อง
การบริโภคไมไดปราศจากกฎเกณฑโครงสรางทาง
สงัคมและอาํนาจของปจจเจกทีก่าํกบัการบรโิภคของ
ผูคนในสงัคม ทัง้นีผู้บรโิภคไดสรางความหมายใหกบั
การบริโภคในลักษณะตางๆ หรือเรียกไดวาเปนการ
บริโภคเชิงสัญญะ สะทอนใหเห็นความเปนจริงของ
ปจเจกและโครงสรางท่ีมอีาํนาจในการกําหนดวิถกีาร
บรโิภคอยูไมนอย ดงันัน้หากขยายประเด็นการศึกษา
วิถีการบริโภคอาหารของผูบริโภคในฐานะผูกระทํา 
(agency) ที่มีอํานาจกระทําการในการเปนผูกําหนด
วถิกีารบรโิภคทีม่มีากขึน้ จะเผยใหเหน็ความเปนจรงิ
อกีดานทีเ่กดิขึน้ในสังคมโลกสมัยใหมไดชดัเจนย่ิงข้ึน



กีรติพร จูตะวิริยะ

jsn Journal Special Edition 2018124

Abstract

This paper aims to re-examine about 
the trend of way of Japanese food consumption 
in Thai society’s research and point out the 
approach of the research conducted in 
sociological perspective which the conditions 
related with way of Japanese food consumption 
are considered. The result indicates that the 
trend of studies in the field of way of 
Japanese food consumption in Thailand are 
not widely conducted and limited in several 
ways. Previous researches mainly focus on 
Japanese food’s consumption attitude, 
decision, factors and consumption behavior. 
Previous researches give the consistency 
result. This trend of study cannot expand or 
give the new concept to clearly reflect the 
recent phenomenon of Japanese food 
consumption in Thailand. The study about 
the way of Japanese food consumption 
related to media and cultural consumption 
should be considered and focused in order 
to give broader perspective. This paper also 
reveals that results of previous studies 
indicated that the conditions of nature of 
consumers, products, price, channel of 
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distribution, marketing promotion, staff, 
environment and culture are related to way 
of Japanese consumption in Thai society. All 
of the conditions reflect the way of thinking 
and trend of study in the field of life style in 
Japanese consumption in the modernity. 
However, these results show that previous 
studies are not focused on the social 
structure and power of individualism which 
influencing on people’s consumption in the 
society. Consumers, themselves create their 
own life style called Consumption of Signs. 
This kind of life style reflects the reality of 
individualism and powerful structure over 
the consumer’s decision. Further studies on 
way of the consumers as the agency 
influencing on way of consumption are 
therefore suggested in order to clearly reveal 
the reality occurring in the modern society.
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1. บทนํา
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในโลกปจจุบัน

ทางดานสังคม เศรษฐกิจ วฒันธรรม และการขยายตัว
ของการสื่อสารที่มีความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี
อยางรวดเร็ว นํามาสูการเปล่ียนวิถีการดําเนินชีวิต
ของผูคนในสังคมโลกสมัยใหมที่มีความซับซอนและ
เ กิดการปรับเป ล่ียน รูปแบบการใช ชี วิ ตตาม
สถานการณโลกท่ีผันแปรไปตามกระแสโลกาภิวัตน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งวิถีในการบริโภคอาหาร ซึ่งเปน
สวนสําคัญอยางยิ่งในการดํารงชีพของมนุษยที่
นอกจากจะเปนปจจยัในการดํารงชีพดานรางกาย แต
ในปจจุบันยังแฝงนัยยะในการแสดงความมีตัวตน 
(identity) และวิถีชีวิต (life style) ในดานปจเจกท่ี
มากขึ้น นอกจากนี้ วิถีการบริโภคยังสะทอนถึงการ
เปล่ียนแปลงในระดับโครงสรางในสังคม จากการ
บริโภคอาหารในวัฒนธรรมแบบดั้งเดิมสูการปรับ
เปล่ียนการบริโภคท่ีเชือ่มโยงไปสูระบบการผลิตทัง้ใน
ภาคครวัเรอืนและภาคอตุสาหกรรมในระดบัประเทศ
อีกด วย จากการสํารวจของสํานักงานกองทุน
สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (2556) ชี้ใหเห็น
วาการบรโิภคอาหารในปจจุบนัของผูบรโิภคในไทยได
เปลี่ยนแปลงไปอยางมาก ผูบริโภคนิยมการบริโภค
อาหารในรานอาหารนอกบานมากข้ึน สิง่นีส้ะทอนให
เห็นว าวิถีการบริโภคอาหารในระดับครัวเรือน
เปล่ียนแปลงไปสูการบริโภคท่ีเนนการบริโภคอาหาร
และเนนการบริการควบคูกันไปดวย การบริโภค
อาหารนอกบานกลายเปนวิถีชีวิตที่พบไดในสังคม
สมัยใหมที่ตองการความสะดวกสบาย ความรวดเร็ว 
คุณภาพความสดใหมในอาหารและการปรุงอยางถูก
สุขอนามัย อีกทั้งเปนการเพิ่มทางเลือกของอาหารที่
มีความหลากหลายทั้งประเภท ชนิดและสัญชาติให
มากข้ึน ทั้งนี้เพื่อขยายขอบเขตการบริโภคและตอบ
รับกับความตองการที่มีมากขึ้นของผู บริโภคที่มี

อํานาจในการตอรองในโลกทุนนิยมสมัยใหมยิ่งข้ึน
ปจจบุนัเปนทีท่ราบกนัดวีา “อาหารญีปุ่น” 

ในสงัคมไทยกลายเปนท่ีรูจกัและเปนทางเลอืกทีไ่ดรบั
ความสนใจจากผูบริโภคเปนอันดับตนในการเลือก
บริโภค ดังจะเห็นไดจากขอมูลขององคการสงเสริม
การคาตางประเทศของญี่ปุน (2559) เปดเผยผล
การสํารวจธุรกิจรานอาหารญ่ีปุนในประเทศไทยเม่ือ
ป พ.ศ. 2559 พบวาจํานวนรานอาหารญ่ีปุนในไทยมี
จํานวน 2,713 รานคา เพิ่มขึ้นรอยละ 3.6 เมื่อเทียบ
จากปกอน โดยแบงเปนรานท่ีเปดใหมถงึ 297 รานคา 
และมีรานที่ปดตัวลง 193 รานคา โดยพบการเปด
สาขาใหมในกรุงเทพมหานครขยายตัวรอยละ 1.4 
และรานอาหารในตางจังหวัดขยายตัวรอยละ 7.7 
การสํารวจชี้ใหเห็นวาผูบริโภคในประเทศไทยนิยม
รบัประทานอาหารญ่ีปุนสงูสดุเปนอันดับหน่ึงเม่ือเทียบ
กับรานอาหารตางชาติทั้งหมด การบริโภคอาหารญี่ปุน
ในปจจุบันไมเพียงเปนการบริโภคเพื่อการดํารงชีพ
ตามความจําเปนข้ันพืน้ฐานของตนเทานัน้ แตยงัแฝง
การบริโภควัฒนธรรมญ่ีปุนผานการบริโภคอาหารท่ี
บรรจุอยูภายในตัวอาหารญ่ีปุนอีกดวย จึงนํามาสู
ความสนใจของผูเขียนในการนําเสนอวิถีการบริโภค
อาหารและวัฒนธรรมญ่ีปุ  น ในสังคมไทยที่ มี
พัฒนาการทางสังคมและวัฒนธรรมการบริโภคใน
ภาวะสมัยใหมในมุมมองทางดานสงัคมวิทยา รวมถึง
เงื่อนไขท่ีมีความสัมพันธกับวิถีการบริโภคอาหาร
ญี่ปุนในสังคมไทย สิ่งเหลานี้นํามาสูวิถีการบริโภคที่
สะทอนการปรับเปล่ียนอยางหลากหลายและซับซอน
ผ านส่ือในยุคเทคโนโลยีการส่ือสารที่ทันสมัย 
การทําความเขาใจถึงพัฒนาการทางความคิดในการ
บรโิภคแหงโลกสมัยใหมทีม่กีารเปลีย่นแปลงอยูเสมอ 
จึงมีความสําคัญเปนอยางมากในการขยายความ
เขาใจและคล่ีคลายขอกังขาที่เกิดขึ้นในสถานการณ
โลกที่เปนพลวัตในปจจุบัน
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2. พัฒนาการทางความคิดและทิศทางการ
ศึกษาการบริโภคในสังคมโลกสมัยใหม

การศึกษาเ ก่ียวกับการบริโภคในเชิง
สังคมวิทยาไดรับความนิยมและกลาวถึงอยาง
แพรหลาย ทั้งน้ีมุมมองตอการบริโภค (consume) 
ทีม่กีารวพิากษสวนใหญเปนการศกึษาวิถกีารบรโิภค
ในมุมมองท่ีวา การบริโภคเปนปจจัยสาํคัญในการขับ
เคล่ือนและกระตุนระบบเศรษฐกิจในชวงเปล่ียนผาน
ไปสู สังคมสมัยใหม พัฒนาการทางความคิดและ
ทิศทางการศึกษาการบริโภคจึงมีความจําเปนอยาง
มากในการทําความเขาใจสังคมโลกท่ีมกีารเคล่ือนตัว
เปลี่ยนผานอยูตลอดเวลา

George Ritzer เปนหนึ่งในนักวิชาการ
ทีใ่หความสําคญัตอประเด็นศกึษานีเ้ปนอยางมาก เขา
ไดกลาวถึงทิศทางและแนวโนมการศึกษาวิถีการ
บริโภคที่ปรากฏตั้งแตป ค.ศ. 1980 เปนตนมา โดย
เปรียบเทียบการศึกษาวิถีการบริโภคระหวางสํานัก
คดิสังคมวิทยาฝงยโุรปและนักคดิสงัคมวิทยาอเมริกนั 
ในผลงานเขียนทางวิชาการเร่ือง The Sociology of 
Consumption: A Sub-Field in Search of Dis-
covery (Ritzer, 2000) งานของเขาชีใ้หเหน็แนวทาง
การศกึษาเก่ียวกับวถิกีารบริโภคในชวงทีผ่านมาทีน่กั
สังคมวิทยาอเมริกันใหความสนใจตอประเด็นศึกษา
เกีย่วกบัวถิกีารบรโิภคนอยมาก ขณะทีน่กัสงัคมวทิยา
กลุมยุโรปกลับไดมีการศึกษาเก่ียวกับวิถีการบริโภค
อยางจริงจัง และใหความสําคัญตอการศึกษาวิถีการ
บริโภควาเปนองคประกอบหน่ึงของวัฒนธรรมท่ีมี
อิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมแบบด้ังเดิม 
และสงผลตอระบบอ่ืนๆ ในวงกวาง เกิดขึ้นทั้งใน
ระบบการผลติในภาคครวัเรือนและระดบัประเทศ ซึง่
นําไปสูการปรับเปลี่ยนในระดับโครงสรางทางสังคม
ไดเลยทีเดียว ผลงานช้ินนี้ของ Ritzer ยังชี้ใหเห็น
ทิศทางการศึกษาวิถีบริโภคของกลุมนักสังคมวิทยา

อเมริกนัวายงัขาดการศึกษาแกนสาระสําคญัเก่ียวกับ
วถิกีารบรโิภคในเชงิสงัคมวทิยาอยูมาก แมวารปูแบบ
และวิถกีารบริโภคในสังคมจะย่ิงทวีความซับซอนมาก
ขึน้ และเปนปจจยัสาํคญัทีข่บัเคล่ือนระบบเศรษฐกิจ
ใหมคีวามเจริญเติบโตและขยายตัวอยางเปนวงกวาง
ก็ตาม โดยเฉพาะวิถีการบริโภคผานพื้นที่สาธารณะ
เช่ือมดวยระบบอินเตอรเนต็อยาง Amazon.com ซึง่
กอตั้งในป ค.ศ. 1994 ไดสรางพื้นที่บริโภคใหมที่ได
รบัความนยิมของชาวอเมรกินัในยคุนัน้เปนอยางมาก 
นอกจากนีย้งัสงผลใหวถิกีารผลติ รปูแบบการทาํงาน 
รวมถึงระบบงานอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของกับการบริโภคได
ปรับเปลี่ยนจากเดิมไปอยางสิ้นเชิงภายใตการเติบโต
ของระบบสารสนเทศใหม 

ทั้งนี้ Ritzer ไดตั้งขอสังเกตวา แมรูปแบบ
การบริโภคในสหรัฐอเมริกาไดปรับเปลี่ยนทิศทางไป 
แตทวาการศึกษาของกลุมนักสังคมวิทยาอเมริกัน
กลับละเลยการศึกษาวิถีบริโภคท่ีทวีความซับซอน
มากกวาสังคมในอดีต แมจะมีการศึกษาวิถีการ
บริโภคในสังคมชาวอเมริกันอยูบาง แตก็ยังปรากฏ
มมุมองในการศึกษาท่ีแฝงไปดวยอคติ อาทิ การศึกษา
ของ Thorstein Veblen ที่นิยามรูปแบบและ
วิถีการบริโภคแบบใหมวาเปน “conspicuous 
consumption” เปนการบริโภคเพ่ืออวดอางและ
เพือ่ใหเปนจดุสนใจในสังคม สอดคลองกับมมุมองการ
ศึกษาวิถีการบริโภคในรูปแบบของการสรางสภาวะ
แปลกแยกทางสังคม หรือ alienation ซึ่งไดรับ
อิทธิพลจากแนวคิดของ Karl Marx ที่ปรากฏใหเห็น
เปนจํานวนมาก ทั้งนี้เพราะนักคิดกลุมสังคมวิทยา
อเมริกันเนนการผลิตผลงานทางวิชาการดานชนช้ัน 
แรงงานและระบบนายทุนมากกวา ถึงแมแนวทาง
การศึกษาเกี่ยวกับระบบชนชั้น แรงงาน และระบบ
นายทุนจะเป นที่ เฟ  องฟูอย างมากในกลุ มนัก
สังคมวิทยาอเมริกันในยุคนั้น แตงานศึกษาเกี่ยวกับ
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วิถีการบริโภคก็ไดปรากฏใหเห็นอยูบาง 
ทั้งนี้ Sharon Zukin และ Jenifer Smith 

Maguire (2004) ไดชีใ้หเหน็ถงึขอจาํกดัของการศกึษา
วถิกีารบรโิภคของกลุมนกัคดิสงัคมวทิยาผานบทความ
เรื่อง “Consumers and Consumption” (Zukin 
& Maguire, 2004) วามสีาเหตปุจจยั 3 ประการ ดงันี้ 

ประการแรก การอธิบายแนวคิดหรือ
แนวทางการศกึษาการบรโิภคทีเ่ชือ่มโยงการอธบิายใน
ระดับโครงสรางและปจเจกเปนสิ่งที่ทําไดยากในขณะ
นั้น เพราะแนวทางการศึกษาสังคมในชวงน้ันอยูภาย
ใตอิทธิพลของฐานคิดแบบด้ังเดิมท่ีเนนการศึกษา
โครงสรางทางสงัคม การศกึษาวถิกีารบรโิภคในระดบั
ที่ลึกซ้ึง จึงเปนสิ่งเกิดขึ้นไดในระดับหนึ่งอยางท่ีปรากฏ
จากงานในกลุมนักวิชาการสังคมวิทยาอเมริกันยุคนั้น 

ประการท่ีสอง การได รับอิทธิพลจาก
แนวคิดของ Marx (มารกซ) Weber (เวเบอร) และ 
Simmel (ซิมเมล) ไดใหความสําคัญกับเรื่องของ
โครงสรางการผลิตและระบบเศรษฐกิจมากกวาเร่ือง
ของปจเจก ไดกอใหเกดิอคตใินการศกึษาเกีย่วกบัวถิี
การบริโภคในยุคสมัยใหมวาเปนเพียง “การสราง
ความลุมหลงในการบรโิภค” โดยเฉพาะ Marx ทีม่อง
วาความตองการของมนุษยเปนไปตามสัญชาตญาณ
จากความตองการปจจัยพื้นฐานสําหรับดํารงชีวิต
ประจําวันเทาน้ัน ความตองการอาหาร เสื้อผา 
ที่อยูอาศัย ฯลฯ ทําใหเกิดการบริโภคเทาที่จําเปน 
แมแต Weber เองกอ็ธบิายเรือ่งของการบรโิภคสินคา
ของบุคคลวาเปนกระบวนการเลือกซื้อตามความ
เหมาะสมและบริโภคเพื่อความอยูรอดเทาน้ัน ความ
ตองการในการบริโภคของปจเจกจึงถูกควบคุมผาน
ความเชื่อทางศาสนาดวยอุดมคติ “Protestant 
ethic” ซึง่มองวาศาสนาคือตวักาํหนดบทบาทหนาที่
ในการทาํงานของปจเจกบคุคล รวมถงึวถิกีารบรโิภค
อยางมัธยัสถอดออมในยุคทุนนิยมท่ีเปนตัวสะทอน

ความอยูดมีสีขุในมมุของนกัวชิาการสงัคมวทิยาในยคุ
นั้น ขณะท่ีแม Simmel สนใจศึกษาความแปลกใหม
ของวิถีการบริโภคที่ปรากฏผ านการซื้อสินค า 
(shopping) ในเขตเมือง แตในขอเสนอของเขากลับ
มองวาพฤติกรรมการบริโภคที่บอกอัตลักษณและ
แฟชั่นในการบริโภคขณะนั้นวาเปนพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสมและไมเปนเหตแุละผล ซึง่ Durkheim ไดชี้
ใหเห็นในทิศทางเดียวกันวาพฤติกรรมการบริโภคใน
ลักษณะดังกลาวเปนสิ่งมอมเมาสังคม และหากไมมี
การควบคุมพฤติกรรมบริโภคก็จะสงผลใหระบบ
สังคมแบบดั้งเดิมนั้นเลือนหายไป 

อยางไรก็ตาม การศึกษาวิถีการบริโภคของ
นักคิดทางสังคมวิทยาอเมริกันท่ีทรงอิทธิพลทาง
ความคิดกลุมนี้ไมไดมีงานวิจัยเพื่อหาคําตอบอยาง
จริงจัง แตทวาเปนขอคนพบที่ไดมาจากการสังเกต
แบบมานุษยวิทยาที่อธิบายในเชิงประวัติศาสตร
เทานั้น ทําใหเรื่องของวิถีการบริโภคกลายเปน
ประเด็นที่ถูกมองขามในยุคนั้นแมวาจะกาวเขาสูใน
ยุคของทุนนิยมก็ตาม ซึ่งในเวลาตอมา Thorstein 
Veblen (1959; Zukin & Maguire, 2004) ไดตั้ง
ขอสังเกตเกี่ยวกับการอธิบายเรื่องของวิถีการบริโภค
ของนกัคดิกลุมนีว้า แมจะใชแนวทางเชงิมานษุยวทิยา 
แตขาดการนําเสนอขอเท็จจริงเชิงประจักษและ
อธิบายในมุมมองของนักคิดที่แฝงไปดวยอคติ และ
สุดทายกลายเปนขอจํากัดในการเขาถึงขอมูลทาง
วิชาการท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองของการบริโภคและ
ผูบริโภคซ่ึงถูกจํากัดโอกาสใชสัญชาตญาณในการ
อธิบายปรากฏการณทางสังคมดังกลาวดวยการมอง
ในฐานะที่วาเปนเรื่องที่เปนปญหาและกอใหเกิด
วิกฤติทางสังคมโดยเชื่อมโยงกับเรื่องของเพศสภาวะ
และศีลธรรมทางสังคม 

ประการสุดทาย เขามองวากลุมนายทุนได
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เขาถึงความรู เหลานั้นเพื่อนํามาใชประโยชนทาง
เศรษฐกิจมากกวาการสรางความรูทางวิชาการ (เปน
เรื่องของกําลังทรัพยและคาใชจายที่ตองใชเพื่อซื้อ
ฐานขอมลู) และองคความรูเกีย่วกบัวถิกีารบรโิภคใน
ยุคนั้น สวนใหญเปนงานดานเศรษฐศาสตรซึ่งให
ความสําคัญกับการศึกษาวิถีการบริโภคที่เชื่อมโยง
ดาน “supply side” มากกวา สะทอนใหเหน็วาองค
ความรูเกี่ยวกับวิถีการบริโภคในขณะนั้นถูกจํากัดไว
เฉพาะบางกลุมเทาน้ัน ดังนั้น งานศึกษาเกี่ยวกับ
วิถีการบริโภคที่ปรากฏในยุคนี้ โดยสวนใหญจึงเปน
งานทีใ่หความสําคญัตอการศึกษาระบบการผลติและ
ระบบการตลาดแบบทุนนิยมวาเปนตัวกําหนด
พฤติกรรมการบริโภคในสังคมขณะน้ันไม  ใช 
วัฒนธรรมท่ีเปนตัวกําหนดพฤติกรรมการบริโภค 

ดังน้ันในชวงหลังของการศึกษาเก่ียวกับวิถี
การบริโภคจึงมีกลุมนักวิชาการสังคมวิทยาสมัยใหม
ไดพยายามศึกษาและทําความเขาใจเก่ียวกับประเด็น
ดังกลาว โดยมองเชื่อมโยงความเปนเหตุเปนผล
ระหวางการผลิตสินคากับการบริโภคในมุมมองใหม 
ที่สามารถอธิบายพฤติกรรมการบริโภคและวิถีการ
บริโภคทั้งในมิติของเศรษฐกิจและมิติทางวัฒนธรรม 
ซึ่ง Ritzer (2000) ไดชี้ใหเห็นวาภายหลังการศึกษา
วิถีการบริโภคในแวดวงนักวิชาการสังคมวิทยาเริ่มมี
ความชัดเจนมากขึ้น โดยเกิดแนวทางการศึกษาโดย
ใชรูปแบบ ASA ของ Dan Cook ซึ่งพยายามสราง
ความชัดเจนในการศึกษาสังคมวิทยาการบริโภค 
(The Sociology of Consumption) ดวยการเริ่ม
สรางวารสารวิชาการที่เปนเรื่องเฉพาะเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมผูบริโภค (Consumer Culture) เพื่อให
ประเดน็เกีย่วกบัวถิกีารบรโิภคในเชงิสงัคมวทิยาทีถ่กู
เพิกเฉยและละเลยในอดีต ไดถูกรื้อฟนและนํากลับ
มาศึกษาใหมอยางเขมขนทามกลางกระแสการ
เปลี่ยนแปลงของโลกในยุคสมัยใหม 

ในเวลาตอมา การบริโภคถูกขยายมุมมอง
ในการศึกษาท่ีเช่ือมโยงกับรหัส (code) มากขึ้น โดย
งานศึกษาของ Clude Levi-Strauss (อางใน 
Stephen Mannell, 1996) เสนอมุมมองที่มีตอการ
บรโิภคอาหารและนําเอาเทคนิคทางภาษาศาสตรมา
ใชในการอธิบายวิถีการบริโภคอาหารที่เนนความ
สําคัญตอการถอดรหัสความหมายการปรุงและการ
ประกอบอาหารของแตละกลุมวาเปนสิง่ท่ีมีรหสัลบัที่
ซอนหรือแฝงความคิดของมนุษยอยู และสามารถ
คนหาโครงสรางทางสังคมผานรูปแบบการประกอบ
อาหารในลักษณะการปรุงแบบสุก-ดิบเช่ือมรอยกับ
การกินอาหารได

Roland Bargthes (อางใน Stephen 
Mannell, 1996) ศึกษาการถอดรหัสและการ
หาความหมายท่ีซอนอยูภายในชุดความหมายของ
การประกอบอาหารโดยใชหลักสังคมวิทยาเชิงจิต
วิเคราะหของการบริโภคอาหารรวมสมัยในการ
วิเคราะหความนิยมในการบริโภคขนมปงสีขาวไปสู
การบริโภคขนมปงสีนํ้าตาลวาเปนผลมาจากการ
เปลี่ยนแปลงความหมาย (Signified) เขาใหความ
สาํคญัตอการวิเคราะหการสรางพ้ืนทีค่วามหมายผาน
การโฆษณาสินคายี่หอตางๆ เพื่อดึงดูดลูกคาดวย
การนาํเสนอความดัง้เดมิของรสชาต ิความเกาแกของ
กรรมวิธีการผลิต ซึ่ง Nobert Elias (1978) ตั้งขอ
สังเกตวารูปแบบการบริโภคดังกลาวเปนภาวะหยุด
นิ่งอยูกับท่ี เนื่องดวยขณะท่ีความชื่นชมในรสอาหาร
ของมนุษยไมหยุดนิ่งแตการปรุงอาหารและรูปแบบ
ในการบริโภคยงัยดึตดิกับประวตัศิาสตรและอดตีอยู
อยางเดิม ดังนั้นเขาจึงนําเสนอแนวทางการศึกษา
แบบพัฒนาการทางประวัติศาสตรโดยมีความเช่ือ
พื้นฐานวา “ความตองการและความนิยมชมชอบตอ
สิ่งตางๆ ของมนุษยเปนผลมาจากประสบการณของ
กระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่ยาวนานหลาย
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ชวงอายคุน จนเปนสาเหตสุาํคญัทาํใหการสรางความ
นิยมชมชอบตอสิ่งตางๆ ในแตละชวงอายุขัยของคน
รุนหน่ึงไดความสําเร็จ” 

Jean Baudrillard (1988) นักสังคมวิทยา
หลังภาวะสมัยใหมมองวาสังคมในปจจุบันกาวเขาสู
การเปนสังคมแหงการบริโภคผานการบริโภคในเชิง
สัญญะ (consumption of signs) จากผลงานแรกที่
ชื่อ The System of Object พิมพในป ค.ศ.1968 
เปนจุดเริ่มตนที่เขาเสนอใหเห็นวา วัตถุในสังคมแหง
การบริโภคจะมีคุณคาตามระบบหรือโครงสรางเปน
ตวัจดัตัง้ขึน้ นอกจากประโยชนใชสอยและราคาทีเ่กดิ
ขึ้น วัตถุยังถูกกําหนดในฐานะท่ีเปนสวนประกอบใน
การสรางบรรยากาศของระบบคณุคาในระบบนัน้และ
เมือ่วตัถถุกูบริโภคจะเปลีย่นความหมาย (meaning) 
ไปสูการบริโภคในระดับปจเจกที่มีความหมายอยู
มากมายในสังคมสมัยใหม ตอมา Baudrillard ได
เขียนงานออกมาอีกมากมาย ซึ่งขยายความเขาใจให
เห็นการบริโภคที่เชื่อมโยงกับสินคาในสังคมยุคสมัย
ใหม  (modernity) สู สังคมยุคหลังสมัยใหม  
(postmodernity) โดยเฉพาะการบริโภคที่มีสัญญะ 
(sign) เกิดขึ้นจากการใหความหมายในการบริโภค
สินคา และขยายใหเห็นหนาที่ของสินคาที่เพิ่มเติม
ออกไปในโลกวฒันธรรม เขาเสนอวาในการบริโภคได
ใหคุณคาจากประโยชนใชสอย (use value) มูลคา
จากการแลกเปล่ียนในระบบเศรษฐกิจ คุณคาในเชิง
สญัลกัษณ (symbolic value) นอกเหนอืไปจากนีย้งั
มคีณุคาในเชิงสญัญะ (sign value) ซึง่สญัญะจะเปน
ตวัชวยเตมิเตม็ใหแกสนิคาประเภทตางๆ ทีโ่ดยทัว่ไป
มคีณุคาในตวัเองหรอือาจไมมคีณุคาในตวัเอง ใหเกดิ
มคีณุคาหรือความหมายใหม จนนําไปสูสนิคาบริโภค
ทางวัฒนธรรม (cultural commodity) หรือสินคา
สัญญะ (sign commodity) สะทอนวิถีการบริโภค
ใหมในปจจุบัน 

Mark Gottdiener เปนนักสังคมวิทยาชาว
อเมริกันคนแรกท่ีใหความสําคัญตอการศึกษาวิถี
บรโิภค เขาชีใ้หเห็นรปูแบบการบรโิภคทีเ่ปล่ียนแปลง
ไปและไดเริ่มจากการศึกษาระบบการทํางานในราน
อาหารจานดวน (fast foods) การเลือกซ้ือบริการ
และสินคาผานระบบบัตรเครดิต อันเปนการบริโภค
ในรปูแบบใหมทีม่สีญัลกัษณเขามาเปนสวนประกอบ
รวมในการบริโภค แนวโนมการบริโภคที่เนนรูปแบบ
เฉพาะในพื้นท่ีใหมๆ อาทิ รานอาหารเนนความ
เฉพาะ (themed restaurants) สนามบิน (airport) 
หางสรรพสินคา (malls) พื้นที่บันเทิงแบบใหม 
(theme parks) พิพิธภัณฑ (museums) และ
อนสุาวรียแหงสงคราม (war memorials) ซึง่เขาเนน
ใหเหน็วาเกิดการหายไปของพืน้ท่ีสาธารณะ (public 
space) แบบเดิมแตเกิดความสัมพันธในลักษณะ
การสรางธีม (themes) กับอุตสาหกรรมสื่อมวลชน
ในการเผยแพร และในอนาคตจะเกิดพื้นท่ีแหง
สัญลักษณ (symbolic spaces) ขึ้นมา ซึ่ง Mark 
Gottdiener ไดอธบิายเอาไวในงานเขยีนของเขาเรือ่ง 
The Theming of America: Dreams, Media 
Fantasies, and Themed Environments ในป 
ค.ศ.2001 ซึ่งถูกพัฒนาตอยอดจากงานเขียนตั้งตน
ของเขาเร่ือง New Forms of Consumption: 
Consumers, Culture, and Commodification 
(2000) งานชิ้นนี้สะทอนใหเห็นการวิเคราะหวิถีการ
บริโภคในแนวทางวัฒนธรรมศึกษา (cultural 
studies) คาบเก่ียวกับการนําทฤษฎีหลงัทนัสมัยนยิม 
(postmodernism) การประกอบสรางทางสงัคมของ
ตนเอง (the social construction of self) 
การกลายเปนสินคา (commodification) ในสังคม
โลกทุนนิยม และบทบาทของสื่อมวลชนในชีวิต
ประจําวันมาเสนอมุมมองใหมในปรากฏการณทาง
สังคมที่กําลังพัฒนาไปอยางรวดเร็ว
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อยางไรก็ตาม การศึกษาวิถีการบริโภคใน
กลุ ม นัก สังคม วิทยาชาว ยุ โรปโดยเฉพาะนัก
สังคมวิทยาอังกฤษ กลับใหความสําคัญตอการปรับ
เปลี่ยนรูปแบบและวิถีการบริโภคในยุคน้ันเปนอยาง
มาก อกีทัง้ยงัมีการศึกษาอยางตอเนือ่งต้ังแตป 1970 
เปนตนมา ซึ่งนักคิดกลุมนี้เนนศึกษาการบริโภคผาน
พื้นที่สาธารณะ ไดแก cyberspace และพื้นที่หาง
สรรพสินคาทั้งในยุโรปและอเมริกา แมวานักคิด
กลุ มนี้จะตกอยูภายใตอิทธิพลของการศึกษาเชิง
ประวตัศิาสตรอยูบาง แตทวากส็ามารถกาวขามอคติ
ของการศกึษาวถิกีารบรโิภคในสงัคมสมยัแบบใหมได 
และเกิดขอถกเถียงเก่ียวกับความแพรหลายของการ
บรโิภคสนิคาจากตางประเทศแทนทีก่ารศกึษาวถิกีาร
ผลิตในรูปแบบเดิม ที่ใหความสําคัญตอการศึกษา
วิถีการบริโภคในฐานะท่ีเปนเพียงสวนหน่ึงของ
วฒันธรรม ซึง่มองวาการบริโภคน้ีเปนองคประกอบท่ี
สาํคญัของวฒันธรรมในสงัคม ในเวลาตอ นกัคิดกลุม
หลังสมัยใหมไดชี้ใหเห็นวา การศึกษาวิถีการบริโภค
และการบริโภคนั้นเปนสิ่งที่กําหนดความเปนสังคม
หลังทันสมัย และดึงความสนใจใหกลุ มนักคิดฝ ง
อเมรกินัหนัมาศกึษาการบรโิภคมากขึน้ในเวลาตอมา 
(Featherstone, 1991) 

สอดคลองกับงานของ Elise S. Lake and 
Minjoo Oh (2006) ใน The Sociology of food 
and Eating ซึ่งไดชี้ใหเห็นวาการศึกษาเกี่ยวกับ
สงัคมวทิยาการบริโภคเปนเร่ืองทีน่กัสงัคมวทิยาไมให
ความสําคัญตอการศึกษาอยางจริงจัง ดังนั้นงานที่
เกีย่วกบัการบรโิภคในอดตีสวนใหญจงึเปนการศกึษา
ในมิติของโภชนาการอาหาร ดังปรากฏในงานเขียน
ทางวชิาการของวงการแพทย สาธารณสุข และการ
ศึกษาชนบท แมวาปจจุบันมีนักสังคมวิทยาและนัก
วชิาการหลายสาํนักหนัมาใหความสนใจตอการศึกษา
เกีย่วกับอาหารและการบรโิภคอาหารมากข้ึน แตกย็งั

เปนเรื่องคอนขางใหมและทิศทางในการศึกษาก็
เปนการประกอบสราง (construct) หวัขอข้ึนมาเพ่ิม
เติมจากเรื่องของโภชนาการและงานศึกษาในชนบท 
โดยมีทิศทางการศึกษาและแนวทางการศึกษา 
(approach) อยูในกรอบของการศึกษาเร่ืองระบบ
อาหาร สุขภาพศึกษาและพฤติกรรมการบริโภคของ
ผูคนเปนสวนใหญ ซึ่งหากเช่ือมโยงกับการศึกษาวิถี
การบรโิภคในสังคมไทย โดยเฉพาะอยางยิง่ในมิตทิีม่ี
ความเฉพาะดานอยางวิถีการบริโภคอาหารญี่ปุนใน
สงัคมไทยท่ีเขามามีอทิธพิลในประเทศไทยมากข้ึน ซึง่
พบวามีขอจํากัดอยูมากและดูจะมีแนวโนมไปใน
ทศิทางตามพัฒนาการทางความคิดในสังคมโลกดวย
เชนกัน

3. การศึกษาและทบทวนวิถีการบริโภค
อาหารญ่ีปุนในสังคมไทย

การศึกษาวิถีการบริโภคอาหารญ่ีปุ นใน
สังคมไทยเร่ิมขยายตัวอยางกวางขวาง โดยเฉพาะ
อยางยิ่งภายหลังการเติบโตของอุตสาหกรรมอาหาร
ญีปุ่นในไทยทีข่ยายตวัอยางตอเนือ่งภายหลงัศตวรรษ 
1990 เปนตนมา การเขามาขององคกรสงเสริมราน
อาหารญี่ปุ นในตางประเทศ (Organization to 
Promote Japanese Restaurants Aboard: JRO) 
มวีตัถุประสงคเพือ่สนบัสนนุรานอาหารญ่ีปุนท่ีดาํเนนิ
กจิการอยูในตางประเทศ เพือ่ใหเกดิการขยายตัวของ
รานอาหารญี่ปุนไปทั่วโลก ปจจุบัน JRO ไดมีการ
ขยายเครือขายสาขาการบริหารงานที่เกิดจากการ
รวมตัวกนัของผูประกอบการรานอาหารญ่ีปุนทีอ่ยูใน
ประเทศน้ันๆ ทําใหปจจุบันมีสาขาในตางประเทศ 
9 ประเทศ ทั้งนี้จึงไดมีการเปดตัว JRO สาขา
ประเทศไทย คร้ังแรกอยางเปนทางการในป พ.ศ.
2552 เพื่อสนับสนุนรานอาหารญี่ปุนท่ีมีอยูมากกวา 
1,000 แหง หรือประมาณ 500 บริษัทที่อยู ใน
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ประเทศไทยในขณะน้ัน โดยมีการดําเนินการ
สนบัสนุนตางๆ อาทิ การวิเคราะหประเด็นปญหาจาก
แบบสอบถามที่ได จัดทําขึ้นเอง การจัดสัมมนา
เก่ียวกับการบริการธุรกิจ/วิธีการประกอบอาหาร/
การควบคุมอนามัย/ วธิกีารจัดสงอาหารหรือวตัถดุบิ
ของญี่ปุนและการแกปญหาตางๆ ใหกับผูประกอบ
การรานอาหารญี่ปุน เปนตน (Thai PR, 2552) เปน
ที่ยอมกันดีวาในบรรดาธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับมิติทาง
ดานวัฒนธรรมการกินการอยูหรือการบริโภคในชีวิต
ประจําวัน ธุรกิจรานอาหารดูจะสรางพลังในการขับ
เคล่ือนทางเศรษฐกิจที่ดําเนินไปอยางมีพลวัตและ
ขยายการเจริญเติบโตอยางตอเน่ืองมากท่ีสุดแขนง
หนึ่ง และมีแนวโนมวาธุรกิจรานอาหารญ่ีปุนที่กําลัง
เบงบานอยู ในไทยดวยมูลคาการลงทุนรวมกวา
สองหม่ืนลานบาทจะเปนตวัอยางท่ีแสดงใหเหน็ในเชิง
ประจกัษไดเปนอยางด ีขณะเดยีวกนั การเกดิขึน้ของ
รานอาหารญีปุ่นทีก่ระจายตวัและครอบคลุมพืน้ทีใ่น
ประเทศไทยอยางกวางขวางในปจจุบัน เปนเสมือน
การรุกคืบทางวัฒนธรรมครั้งใหมที่กําลังแปลงสภาพ
เปนมูลคาทางธุรกิจที่ไมไดจํากัดอยูเฉพาะในบริบท
ของธุรกิจรานอาหารเทานั้น หากยังหมายรวมถึง
ธุรกิจเกี่ยวเนื่องที่มีมูลคารวมนับไดหลายหมื่นลาน
บาทอีกดวย (ASTV ผูจัดการรายวัน, 2557) 

ลาสุดในป พ.ศ. 2559 องคการสงเสริมการ
คาตางประเทศของญี่ปุ น (เจโทร กรุงเทพฯ) ได
ตอกย้ําและเผยใหเห็นการเติบโตของธุรกิจราน
อาหารญี่ปุ นในประเทศไทยวามีขนาดใหญสุดใน
อาเซียน และแนวโนมการเพิ่มขึ้นของรานอาหาร
ญีปุ่นในไทยประมาณรอยละ 10 ตอป สะทอนใหเหน็
แนวโนมความนิยมของกลุมผูบริโภคชาวไทยท่ีชื่น
ชอบอาหารญี่ปุนมีมากขึ้น และประเทศไทยอยูใน
อันดับ 6 ของการสงออกสินคากลุมอาหาร เกษตร 
ปาไม และประมงของประเทศญีปุ่นไปตลาดโลก โดย

มีมูลคาถึง 1.14 หมื่นลานบาท ซึ่งสูงสุดในอาเซียน 
(วราภรณ เทียนเงิน, 2559) การขยายตัวของธุรกิจ
อาหารญ่ีปุนท่ีมีวัฒนธรรมญ่ีปุนผสมผสานอยูภายใน
เปนปรากฏการณที่นาจับตามองการทําความเขาใจ
ประเดน็ดงักลาว เชือ่มโยงกบัการบรโิภคอาหารญีปุ่น
ในสังคมไทย ซึ่งมีความสําคัญในแงการขยายมุมมอง
และเสนอใหสังคมเห็นถึงอีกด านหนึ่งของการ
แนวทางการทําความเขาใจสังคมไทยที่มีพลวัตใน
สังคมโลกยุคโลกาภิวัตน

จากการศกึษางานวจิยัท่ีเกีย่วของกับวถิกีาร
บรโิภคอาหารญีปุ่นในสงัคมไทยพบวา มงีานทีศ่กึษา
ประเดน็นีม้ากขึน้แตยงัปรากฏอยูอยางจาํกัด โดยงาน
ศึกษาสวนใหญเปนการศึกษาโดยใชระเบียบวิธีวิจัย
เชิงปริมาณท่ีนําเสนอเพียงภาพกวางของวิถีการ
บรโิภคอาหารญีปุ่นในสงัคมไทยเทานัน้ อยางไรกต็าม
แมงานศึกษาสวนใหญที่ทําการทบทวนจะเปนงาน
ศกึษาโดยใชระเบยีบวธิวีจิยัเชงิปรมิาณเปนหลกั แตก็
พบวาภายในงานบางสวนพยายามนําเสนอในมิติ
สังคมและวัฒนธรรมอยูดวย ทั้งนี้ การวิเคราะหผล
การศกึษากไ็มอาจละเลยประเดน็ทางดานสงัคมวทิยา
การบริโภคไปได หากวิเคราะหในแงมุมนี้เพิ่มขึ้นจะ
สามารถสะทอนใหเห็นถึงกระแสโลกาภิวัตนที่สงผล
ตอวิถกีารบริโภคของชาวไทยท่ีมกีารเปล่ียนแปลงไป
ตามสภาพเศรษฐกจิ สงัคมและวฒันธรรม โดยเฉพาะ
อยางยิ่งวิถีชีวิตท่ีมีความเรงรีบกับการทํางาน ทําให
ผู คนนิยมรับประทานอาหารนอกบานเพิ่ม ข้ึน 
นอกจากน้ี วถิกีารบริโภคอาหารญ่ีปุนยงัเก่ียวโยงกับ
คานิยมทางสังคมเกี่ยวกับเร่ืองการดูแลสุขภาพของ
ตนเองมากขึน้ หรอืแมกระทัง่การบรโิภคอาหารญีปุ่น
ที่เกี่ยวของกับรสนิยมของผูบริโภคท่ีตองการซึมซับ
เอาอตัลกัษณทางวัฒนธรรมความเปนญ่ีปุนเพือ่ตอบ
สนองทางดานจิตใจและความเปนปจเจก โดย
ปรากฏการณทีก่ลาวมานีส้ะทอนใหเหน็ผานงานวิจยั
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หลายชิ้น ดังตอไปนี้
งานศึกษาทัศนคติและการตัดสินใจที่สง

ผลตอการบริโภคอาหารญ่ีปุน
งานศึกษาคุณคาตราสินคาและทัศนคติ

ดานผลิตภัณฑที่มีความสัมพันธ กับพฤติกรรมของ
ผู บริโภคที่มีต อภัตตาคารอาหารญี่ปุ นฟูจิในเขต
กรุงเทพมหานคร ในงานของชนิดา เสถียรธนากร 
(2551) พบวา เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับ การ
ศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือนมีความสมัพันธกับ
พฤติกรรมการใชบริการที่ภัตตาคารอาหารญี่ปุนฟูจิ 
สวนทัศนคติที่มีความสัมพันธ กับพฤติกรรมของ
ผูบรโิภคท่ีมตีอภตัตาคารอาหารญ่ีปุนฟูจ ิประกอบดวย 
ทัศนคติดานผลิตภัณฑ ไดแก ความสด สะอาด 
ปลอดภัยของอาหาร รายการอาหารมีหลากหลาย
เพียงพอตอความตองการ อาหารมีคุณคาทาง
โภชนาการสูง และความพอใจในคุณภาพ และรสชาติ
อาหาร ทัศนคติดานพนักงานผูใหบริการ ไดแก 
พนกังานใหบรกิารดวยใบหนายิม้แยมแจมใส รบัคาํสัง่
ซื้อและใหบริการดวยความรวดเร็ว มีความสุภาพใน
การใหบริการ และพนักงานสามารถใหความรูและ
แนะนําอาหารท่ีเปนประโยชนไดดี ทัศนคติดานราคา 
ไดแก ความคุมคาดานผลิตภัณฑและการบริการเมื่อ
เทียบกับราคา ทัศนคติดานการจัดจําหนาย ไดแก 
สถานท่ีตัง้มีทีจ่อดรถสะดวกสบาย และมีจาํนวนสาขา
หลายสาขาในการรองรับการใหบริการ ทัศนคติ
ด านการสงเสริมการตลาด ได แก  การโฆษณา
ประชาสัมพันธผานทางสื่อโทรทัศน การสงเสริมการ
ขายรวมกับการบัตรเครดิต การสงเสริมการขายดวย
วธิกีารใชบตัร Smart Card โดยไดรบัสวนลด และการ
สงเสริมการขายดวยวิธีการสะสมแตม 10 แตมเพื่อ
แลกเปนเงนิสวนลด 300 บาทในการบริโภคในครัง้ตอ
ไป ทัศนคติดานกระบวนการใหบริการ ไดแก ความ
รวดเร็วในการใหบริการดานอาหาร และมีความ

รวดเร็วแมนยาํในการเก็บเงิน ทศันคติดานการนําเสนอ
ลักษณะทางกายภาพ ไดแก ภัตตาคารมีความสะอาด 
ภัตตาคารมีที่นั่งที่ใหความสะดวกสบาย และมีการ
ตกแตงภายในไดบรรยากาศสไตสรานญีปุ่น สอดคลอง
กับงานศึกษาของมัทวัน พยัคฆนันท (2557) ท่ีศึกษา
การตัดสินใจเลือกใชบริการและความตองการปจจัย
สวนประสมทางการตลาดของผูบรโิภครานโคอนุ อนิด้ี 
ผลการศึกษาพบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑ ผูบริโภคให
ความสําคัญกับอาหารที่มีคุณภาพ มีความสะอาด 
รสชาติอรอย ถูกปาก ดานราคาสินคา ไดแก ราคามี
ความเหมาะสมกบัปรมิาณอาหาร ดานชองทางการจดั
จาํหนาย ไดแก มกีารจัดตกแตงรานเหมาะสม สวยงาม 
มีขนาดพ้ืนท่ีในการใหบริการลูกคาเพียงพอ และดาน
การสงเสริมการตลาด ไดแก การมีรปูแบบโฆษณาของ
รานที่ดึงดูดความสนใจ เปนปจจัยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกใชบริการราน โคอุน อินด้ี 

นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยอีกหลายชิ้น ท่ี
สอดคลองกับงานศึกษาขางตน อาทิ งานศึกษาของ
อิงอร รัตตัญู (2553); ชนสรณ โตกราน (2551); 
รตันา โภคาศริสินิ (2557) ทีพ่บวา ปจจัยทางดานการ
ตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจบริโภคอาหารญี่ปุ น 
ประกอบดวย ปจจัยดานผลิตภัณฑ โดยเฉพาะความ
สดใหม สะอาด ปลอดภยั ดานราคาสนิคา การมปีาย
ราคาแสดงไวชัดเจนและราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 
ดานชองทางการจดัจําหนาย ในงานนีห้มายถงึ ความ
สะอาดและถูกสุขอนามัยของราน บรรยากาศและ
การตกแตงของรานสวยงาม สถานท่ีตั้งของราน
สะดวกตอการเดินทาง สวนดานการสงเสริมการ
ตลาด ผูบริโภคจะใหความสําคัญกับการสั่งอาหาร
เปนชุดเพ่ือประหยัดราคา รวมท้ังการไดรับสวนลด
พิเศษสําหรับสมาชิก นอกจากน้ียังพบวา อาชีพ 
รายได คาใชจายเพือ่การบรโิภค และการรบัรูขาวสาร
เก่ียวกับประโยชนของอาหารญี่ปุน มีความสัมพันธ
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กับการตัดสินใจบริโภคอาหารญี่ปุ น สวนสมสมร 
สขุเณศกลุ (2550) ทีศ่กึษาการสงเสรมิการขายทีม่ผีล
ตอการกลับมารับประทานอาหารญ่ีปุ นซํ้าของ
ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร กรณีศึกษาอาหาร
ญีปุ่น พบวา การสงเสริมการขายในดานการจบัฉลาก
ชงิรางวัล การสะสมยอดรับประทานอาหารญ่ีปุนรวม
กับบัตรเครดิต และการแจกคูปองสวนลด มีสวน
สาํคญัตอการรบัประทานอาหารญีปุ่นซํา้ของผูบรโิภค

อยางไรก็ตาม ยังมีงานศึกษาหลายช้ินท่ีให
ความสําคัญกับปจจัยอื่นๆ ที่นอกเหนือจากปจจัยที่
กลาวไวขางตน อาทิ งานของจิตรลดา ฟกปอม 
(2556) ที่ศึกษาการตัดสินใจเลือกใชบริการบุฟเฟต
อาหารญ่ีปุนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
ผลการศึกษาพบวา ผูใชบริการบุฟเฟตอาหารญี่ปุน
ตัดสินใจบริโภคอาหารญ่ีปุ นผ านการโฆษณา
ประชาสัมพันธ โดยผูบริโภคใหความสําคัญกับความ
สดใหม ความสะอาดของอาหาร ภาชนะ และอุปกรณ
ในการใชงาน นอกจากนี้ยังพิจารณาจากภาพลักษณ
สินคา ในเร่ืองของความมีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับ 
ตราสินคามีความนาเชื่อถือ และสินคาปรากฏอยูใน
สือ่ตางๆ อยางสมํา่เสมอ องคประกอบเหลานีม้คีวาม
สําคัญที่ทําใหผู ใชบริการบริโภคอาหารญี่ปุ นและ
บริโภคซํ้าในครั้งตอไป สอดคลองกับนัฐพล จํากําจร 
(2558) ทีศ่กึษาอิทธพิลของสวนประสมทางการตลาด
บริการ คุณภาพการบริการ และภาพลักษณของ 
แบรนดตอการตดัสนิใจเลอืกรานอาหารบฟุเฟตญีปุ่น
ในกรุงเทพมหานคร พบวา การจัดโปรโมชั่นราคา
พิเศษ การมีประสบการณการไปใชบริการของ
ตนเอง/เพื่อน การบริการจากพนักงาน ความคุมคา
ในดานราคา การใหความเชื่อมั่นตอผูบริโภค บริษัท
ของรานอาหารบุฟเฟตญี่ปุนมีความม่ันคงนาเช่ือถือ 
พนักงานมีความเปนมิตรพรอมใหบริการ ใหความ
รูสึกวาคุณภาพที่ไดคุมกับราคา ผูใชบริการเปนคนมี

รสนิยมดี เปนตน งานศึกษาเหลานีเ้นนใหความสนใจ
กับทัศนคติและการตัดสินใจท่ีสงผลตอการบริโภค
อาหารญี่ปุนเปนสําคัญ 

งานศึกษาปจจัยและพฤติกรรมในการ
บริโภคอาหารญี่ปุน

งานศึกษาเร่ืองปจจัยที่มีความสัมพันธกับ
พฤตกิรรมการบรโิภคอาหารทีภ่ตัตาคารอาหารญีปุ่น
ฟูจิในหางสรรพสินคาในเขตกรุงเทพมหานครของ 
ปญญดา บุญสิน (2551) พบวา ปจจัยที่มีความ
สมัพนัธกบัพฤติกรรมการไปใชบรกิารรานอาหารญ่ีปุน 
ไดแก ปจจัยดานการสงเสริมการขาย โปรโมชั่น
สวนลด มา 4 จาย 3 เปนโปรโมชัน่ทีน่ยิมใชกบัอาหาร
ประเภทบุฟเฟต ปจจยัดานบคุลากร การมพีนกังานที่
ยิ้มแยมแจมใส สุภาพ ออนนอม ดานกระบวนการให
บริการ เริ่มตั้งแตการบริการมีความถูกตองแมนยํา 
มกีารบรกิารอยางรวดเรว็มกีารใหบรกิารทีต่อบสนอง
ความตองการของลูกคา มีกระบวนการบริการอยาง
เปนระบบ มีระบบการชําระเงินที่รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ และมีอุปกรณและเครื่องมือที่ทันสมัย
ในการใหบรกิาร ปจจยัดานลกัษณะทางกายภาพ ราน
อาหารมีความสะอาด สะดวกสบาย และมีหองนํ้า
สะอาด อากาศถายเท มทีีจ่อดรถเพียงพอ นอกจากน้ี
ยังพบวา ระดับการศึกษาและรายไดเฉลี่ยตอเดือนมี
ความสัมพันธกับการตัดสินใจเลือกใช บริการราน
อาหารญีปุ่น เนือ่งจากผูบรโิภคทีม่รีะดบัการศกึษาสงู
จะรูจักใชเหตุผลในการตัดสินใจ มีความรูความฉลาด
ในการเลือกบริโภคผลิตภัณฑที่มีคุณภาพ เพื่อตอบ
สนองความตองการและความพึงพอใจสูงสุด สวน
รายไดจะเปนตวัชีก้ารมหีรอืไมมคีวามสามารถในการ
จับจายของผูบริโภค การเลือกสินคาจึงมักเก่ียวของ
กับกฎเกณฑและแบบแผนในการดําเนินชีวิต อาทิ 
รสนิยม คานิยม อาชีพ การศึกษา เปนตน

สอดคล  อ ง กับงาน วิจั ยของ กิตติ ภพ 
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สงเคราะห (2555); กนกพรรณ สขุฤทธิ ์(2557) ทีพ่บ
วา ปจจัยสวนบุคคลดานเพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา รายได และจํานวนสมาชิกในครอบครัวมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเขาใชบริการราน
อาหารญี่ปุนของผูบริโภค นอกจากนี้ผูบริโภคยังให
ความสําคัญกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ผลิตภัณฑ ไดแก การมีรายการอาหารใหเลือกหลาก
หลาย ใชวัตถุดิบที่มีคุณภาพ ปริมาณอาหารเหมาะ
สม รสชาติตามตนฉบับญี่ปุน และรานมีชื่อเสียงใน
ความเปนญีปุ่น ดานการสงเสรมิการตลาด ไดแก การ
มโีปรโมชัน่อาหารตามฤดกูาล การใหสวนลดผานบตัร
เครดิต การใหเปนสมาชิกเพื่อรับสิทธิพิเศษ และมี
การการแจกคูปองอาหาร ดานบุคลากร ไดแก 
พนักงานพูดจาสุภาพ เสิรฟอาหารและเคร่ืองดื่ม
ถูกตอง บริการดวยความเต็มใจ เสิรฟอาหารและ
เครื่องดื่มรวดเร็ว ดานกระบวนการ ไดแก การรับ
ชําระเงินมีความถูกตอง และการรับออเดอรรายการ
อาหารและเครือ่งดืม่มคีวามรวดเรว็ และลกัษณะทาง
กายภาพ ไดแก รานมีความสะอาด พื้นที่รานมีความ
กวางขวางเพียงพอ ระบบอุณหภูมถิายเทดี จาํนวนท่ี
นั่งรับประทานอาหารเพียงพอ เมนูสไตสญี่ปุ น 
อุปกรณเคร่ืองใชในการรับประทานอาหารมีความ
เปนญ่ีปุน การตกแตงภายนอกรานมีความเปนญี่ปุน 
และพนักงานแตงกายสไตสญี่ปุน เปนตน งานศึกษา
ดังกลาวใหความสนใจกับปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรม
การบริโภคอาหารญ่ีปุนที่มีความหลากหลายภายใต
บริบทพื้นที่การศึกษาที่มีความแตกตางกันออกไป

งานศกึษาการบรโิภคเชงิสญัญะในอาหาร
ญี่ปุน

ในขณะทีง่านศกึษาของวฒุนินัท สนุทรขจติ 
(2551) เปนงานดานสื่อสารมวลชนที่วิเคราะหราน
อาหารญ่ีปุนสมัยใหมเชื่อมโยงกับพื้นที่การสื่อสาร
ความหมายจนนําไปสูการกออัตลักษณในการสราง

ความเปนญี่ปุนใหเกิดขึ้นมา งานศึกษาชี้ในเห็นใน
กรณีรานอาหารญี่ปุนสมัยใหมไดแฝงสัญญะในการ
บริโภคที่บงบอกรสนิยม ระดับชั้นทางสังคม คุณคา
ใหมที่แฝงในอาหารญ่ีปุ น ซึ่งผู บริโภคชาวไทยท่ี
บริโภครานอาหารญ่ีปุนสมัยใหม อาหารญ่ีปุน และ
ลักษณะกายภาพในสไตลญี่ปุน ไดบริโภคสินคาทาง
วฒันธรรมหรอืสนิคาสญัญะ ทัง้ในขณะบรโิภคอาหาร
อยูหรือการบริโภคอาหารไดจบลงไปแลว แตการ
บริโภคท่ีแทจริงยังไมไดหมดไป ยังเกิดการบริโภค
ความเปนญี่ปุนผานวัฒนธรรมการกิน การใชบริการ 
การรับรูความมีสุขภาพดีแบบญี่ปุน ความทันสมัย 
เปนตน สิ่งเหลานี้ไดถูกประกอบสรางใหเกิดความ
หมายใหมขึ้นมาที่เรียกวาการบริโภคเชิงสัญญะ และ
เนนยํ้าการบริโภคผานการบริโภคสินคาวัฒนธรรม 
หรือสินคาสัญญะในรูปของสื่อ สื่อมวลชนและพื้นท่ี
การสื่อสาร ซึ่งร านอาหารญี่ปุ นสมัยใหมก็คือ
อัตลักษณและตัวตน (identity and subjectivity) 
ที่เกิดขึ้นผานการบริโภคนั้นเอง

สอดคลองกับงานของกีรติพร ศรีธัญรัตน 
(2553) และโนริยูกิ ซูซูกิและคณะ (2553) ที่ขยาย
ความเขาใจในเชิงสังคมวิทยาเก่ียวกับการบริโภค
สินคาวัฒนธรรมญ่ีปุ นในกระแสโลกาภิวัตนและ
นําไปสูการกอตัวของกระบวนการกลายเปนญี่ปุน 
(Japanization) โดยการบริโภคสินคาญ่ีปุ นท่ีมี
วัฒนธรรมแฝงอยูดวย ทั้งนี้การบริโภคอาหารญ่ีปุน
ของผูบริโภคชาวไทยยังนําไปสูการผสมผสานทาง
วฒันธรรม (cultural hybridization) เพือ่ใหสามารถ
อยูไดอยางยั่งยืนในสังคมนั้น มีการปรับแตงรสชาติ
ใหสอดคลองกับสังคมไทยตามแบบฉบับทองถ่ิน 
(localization) พรอมไปกับการนําเสนอภาพลักษณ 
(image) ความเปนญ่ีปุ นใหเกิดขึ้นในการบริโภค
อาหารญี่ปุนอีกดวย (กีรติพร ศรีธัญรัตน, 2553: 58) 
ซึ่งสะทอนใหเห็นการบริโภคเชิงสัญญะท่ีเกิดขึ้นจาก



 วิถีการบริโภคอาหารญี่ปุนในสังคมไทยจากมุมมองสังคมวิทยา
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การบริโภคอาหารญี่ปุ นในรูปแบบท่ีหลากหลาย 
อยางไรก็ตาม งานศึกษาท้ังสองช้ินน้ีนําเสนอในเชิง
ปรากฏการณการชื่นชอบสินคาวัฒนธรรมญ่ีปุนและ
ใหความสําคัญกับการบริโภคในภาพรวมของสินคา
ญี่ปุ นทุกประเภท โดยไมไดเนนในมิติการบริโภค
อาหารญี่ปุนเปนหลัก

ทั้งนี้จะเห็นวาการศึกษาวิถีการบริโภค
อาหารญ่ีปุนในสังคมไทยมีขอจํากัดอยูมาก และไม
สามารถกาวพนแนวทางการศึกษาแบบเดิมๆ ที่มัก
เนนศึกษาในประเด็นทศันคติและการตัดสินใจในการ
บริโภค และพฤติกรรมในการบริโภคอาหารญี่ปุ น
เปนสาํคญั ลกัษณะผลการศึกษาและขอคนพบท่ีเกิด
ขึ้นจากการศึกษามักสอดคลองไปในทิศทางและ
แนวทางเดียวกัน ซึ่งไมก อประโยชนเพื่อขยาย
องคความรูในการทาํความเขาใจวถิกีารบรโิภคอาหาร
ญีปุ่นในเชิงลกึหรือขยายแนวทางการศึกษาใหมๆ  แต
ทัง้น้ีกลบัพบงานดานการส่ือสารและสังคมวทิยาเก่ียว
กับการบริโภคเชิงสัญญะที่ชวยขยายความเขาใจใน
แนวทางการศกึษา (approach) รวมทัง้การเสนอขอ
คนพบใหมทีม่ทีศิทางการวเิคราะหเพือ่ชวยขยายการ
เรียนรูและการมองในมมุใหมใหกบัสงัคมไทยทีม่กีาร
เปลีย่นแปลงจากโลกภายนอกอยูตลอดเวลา อยางไร
ก็ตาม งานท่ีทบทวนขางตนยังพอแสดงใหเห็นถึง
เงื่อนไขที่มีความสัมพันธกับวิถีการบริโภคอาหาร
ญี่ปุนในสังคมไทยในปจจุบัน

4. เงือ่นไขท่ีมคีวามสัมพนัธกบัวถิกีารบรโิภค
อาหารญี่ปุนในสังคมไทย

จากการทบทวนงานวิจัยที่ เ ก่ียวข อง
สามารถวิเคราะหเง่ือนไขที่มีความสัมพันธกับวิถีการ
บริโภคอาหารญี่ปุนในสังคมไทยได 7 เงื่อนไข ดังตอ
ไปนี้

1.)  คณุลักษณะของผูบรโิภค คณุลกัษณะ
นสิยัผูบรโิภคเปนเงือ่นไขในดานปจเจกทีส่งผลกับการ
บริโภคอยางชัดเจน ไดแก เพศ สถานภาพสมรส 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือน คาใช
จายเพื่อการบริโภค จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
รสนิยม คานิยม การใหคุณคาและความหมาย 
การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประโยชนของอาหารญี่ปุน 
การมีประสบการณการไปใชบรกิารของตนเอง/เพือ่น 
อัตลักษณหรือตัวตน เปนตน

2.)  ผลิตภัณฑ เปนสิ่งท่ีผูบริโภคใหความ
สําคัญในการเลือกคัดสรรและใหความใสใจในการ
บริโภคมากขึ้น เพื่อคุณภาพชีวิตและเปนทางเลือก
สําคัญในวิถีการบริโภคอาหารญี่ปุนในปจจุบัน ไดแก 
ใชวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพ อาหารมีคุณภาพ มีความ
สะอาด รสชาติอรอย ถูกปาก ความสด ปลอดภัย 
มคีณุคาทางโภชนาการ ภาชนะและอปุกรณในการใช
งานสะทอนถึงความเปนญี่ปุน ความมีชื่อเสียงเปนที่
ยอมรับ ตราสินคามีความนาเชื่อถือ การมีรายการ
อาหารใหเลอืกหลากหลาย ปรมิาณอาหารเหมาะสม 
รสชาติตามตนฉบับญ่ีปุน รานมีชื่อเสียงในความเปน
ญี่ปุน เปนตน

3.)  ราคาสินคา สิง่นีเ้ปนเงือ่นไขทีส่งผลกับ
การบริโภคอาหารญ่ีปุน เนื่องจากผูบริโภคชาวไทย
เนนการบริโภคจากรานอาหารเปนหลัก ไมไดเปน
ผูผลติหรอืปรงุอาหารดวยตนเอง เงือ่นไขดานราคาจงึ
เปนอีกเง่ือนไขท่ีสําคัญในการเพ่ิมกําลังการบริโภค
หรอืลดทอนกาํลงัการบรโิภคดวย ไดแก ราคามคีวาม
เหมาะสมกับปริมาณอาหาร การมีปายราคาแสดงไว
ชัดเจนและราคาเหมาะสมกับคุณภาพ ราคา
เหมาะสมกับฐานะทางเศรษฐกิจ เปนตน

4.)  ชองทางการจัดจําหนาย โอกาสใน
การเขาถึงอาหารญีปุ่นท่ีมมีากข้ึน และการขยายชอง
ทางการจําหนายอาหารญ่ีปุนทีเ่พ่ิมความหลากหลาย 
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กลายเปนเงื่อนไขที่ทําใหผูบริโภคเขาถึงการบริโภค
อาหารญีปุ่นไดสะดวกงายดาย ตัง้แตการเลอืกบรโิภค
ในรานอาหารราคาแพง จนไปถึงรานอาหารญี่ปุนท่ี
วางจําหนายทั่วไปในตลาดสดหรือตลาดนัด ไดแก 
พื้นที่ร านจําหน ายมีความสะอาดและถูกหลัก
สุขอนามัย บรรยากาศและการตกแตงของราน 
เหมาะสม สวยงาม มีขนาดพ้ืนที่ในการใหบริการ
ลูกคาเพียงพอ สถานที่ตั้งของรานสะดวกตอการเดิน
ทาง สถานที่ตั้งมีที่จอดรถสะดวกสบาย และการมี
จํานวนสาขาหลายสาขาในการรองรับการใหบริการ 
เปนตน

5.)  การสงเสริมการตลาด การดําเนิน
นโยบายดานการตลาดในรานอาหารญี่ปุนกลายเปน
หวัใจสาํคญัทีเ่กดิข้ึน โดยเฉพาะในชวงเวลาทีเ่กดิการ
แขงขันอยางเขมขนในธุรกิจรานอาหารญ่ีปุ นท่ี
ผูบริโภคเขาถึงไดงายในชีวิตประจําวัน การดึงดูดใจ
ลกูคาในการสงเสรมิการตลาดจึงเปนกลยทุธสาํคัญที่
รานอาหารญีปุ่นในไทยนยิมปฏบิตัเิพือ่ใหผูบรโิภคใช
บริการอยางตอเนือ่ง ไดแก การมรีปูแบบโฆษณาของ
รานที่ดึงดูดความสนใจ การไดรับสวนลดพิเศษ
สาํหรบัสมาชกิ โปรโมชัน่สวนลด มา 4 จาย 3 การจบั
ฉลากชิงรางวัล การสะสมยอดรับประทานอาหาร
ญี่ปุนรวมกับบัตรเครดิต การแจกคูปองสวนลด การ
ใชคปูองสะสม การมโีปรโมชัน่อาหารตามฤดกูาล การ
ใหสวนลดผานบตัรเครดติ การโฆษณาประชาสมัพนัธ
ผานทางสื่อโทรทัศน การสงเสริมการขายรวมกับกับ
การใชผานบัตรเครดิต การสงเสริมการขายดวยวิธี
การใชบัตร Smart Card จะไดรับสวนลด และการ
สงเสริมการขายดวยวิธีการสะสมแตม 10 แตม เพื่อ
แลกเปนเงินสวนลด 300 บาท เปนตน

6.)  บุคลากรหรือพนักงาน รูปแบบการ
บริการในรานอาหารญ่ีปุนเปนการปฏิวัติระบบการ
บรโิภคใหมใหกบัผูบรโิภคชาวไทยทีเ่นนและใสใจการ

บริโภคท่ีควบคูไปกับการบริการท่ีดีจากพนักงาน 
การปฏิสัมพันธ (interaction) ที่เปนมิตรกลายเปน
จดุเดนทีส่าํคญัของรานอาหารญีปุ่นทีน่าํกลิน่อายของ
วฒันธรรมญีปุ่นมาใชในการดาํเนนิการในรานอาหาร
ญี่ปุน ซึ่งเปนการปรับวิถีการบริโภคที่สําคัญของชาว
ไทยในอดีตท่ีเนนการบริโภคอาหารเปนหลัก โดยไม
ไดใสใจการบริการควบคูกับการบริโภค หากแตการ
บริโภคอาหารญ่ีปุนไดสรางปรากฏการณใหมท่ีเนน
การบริโภคอาหารควบคูกับการบริการดวย ไดแก 
การมีพนกังานท่ียิม้แยม แจมใส สภุาพ ออนนอม การ
บริการมีความถูกตองแมนยํา มีการบริการอยาง
รวดเร็ว มีการใหบริการที่ตอบสนองความตองการ
ของลูกคา มีกระบวนการบริการอยางเปนระบบ 
มีระบบการชําระเงินท่ีรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
มีอุปกรณและเคร่ืองมือท่ีทันสมัยในการใหบริการ 
พนักงานพูดจาสุภาพ และพนักงานสามารถใหความ
รูและแนะนําอาหารไดดี เปนตน

7.)  ลกัษณะทางกายภาพหรอืสิง่แวดลอม 
การสรางบรรยากาศรานในรูปลักษณแบบญี่ปุนเปน
สวนสําคญัทีข่าดไมไดในการเปนสวนหน่ึงของวิถกีาร
บรโิภคอาหารญ่ีปุน ทีน่อกจากจะอ่ิมเอมไปกับรสชาติ
อาหารแตผูบรโิภคยงัตองการเสพบรรยากาศรานและ
วัฒนธรรมในแบบญี่ปุนอีกดวย จนเกิดการแขงขัน
ปรับแตงรานอาหารญี่ปุนใหมีความเปนญี่ปุนมาก
ที่สุด ทั้งท่ีเปนรูปแบบที่เหมือนจริงและใกลเคียง
ความเปนญี่ปุน ทั้งนี้ในบางรานตกแตงดวยตัวอักษร
ญี่ปุนเพื่อสรางความเปนญี่ปุนใหเกิดขึ้น แตผูบริโภค
ชาวไทยไมสามารถอานและเขาใจความหมายใน
อักษรเหลานั้นไดแตประการใด ซึ่งเปนลักษณะของ
การบริโภคในเชิงสัญญะ ไดแก รานอาหารมีความ
สะอาด สะดวกสบาย มีหองนํ้าที่สะอาด อากาศ
ถายเท มีที่จอดรถเพียงพอ ระบบอุณหภูมิถายเทดี 
จํานวนท่ีนั่งรับประทานอาหารเพียงพอ มีเมนูสไตส
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ญี่ปุน อุปกรณเครื่องใชในการรับประทานอาหารที่มี
ความเปนญี่ปุน การตกแตงภายในรานมีความเปน
ญี่ปุน และพนักงานแตงกายสไตสญี่ปุน เปนตน

8.)  วฒันธรรม วฒันธรรมซ่ึงครอบคลุมใน
เรือ่งแบบแผน คานยิมและประเพณดีจูะเปนสิง่ทีง่าน
ศึกษาการบริโภคอาหารญ่ีปุนสวนใหญละเลยไมให
ความสําคญั อยางไรก็ตาม ในชวงหลังเริม่มกีารกลาว
ถึงในงานศึกษาทางดานการสื่อสารและสังคมวิทยา
วัฒนธรรมใหความสําคัญกับวัฒนธรรมวาเปนสวน
สาํคญัในการมองเร่ืองวถิกีารบริโภค ไดแก วฒันธรรม
การกนิแบบญีปุ่น วฒันธรรมการใหคณุคาของอาหาร 
วฒันธรรมการใหบรกิารท่ีสภุาพแบบญ่ีปุน วฒันธรรม
การบริโภคสินคาญ่ีปุน เปนตน

จากเง่ือนไขท่ีกลาวมาขางตนสะทอนใหเห็น
ถึงวิถีการบริโภคอาหารญ่ีปุ นในสังคมไทยภายใต
กระแสโลกาภิวัตน ที่การบริโภคนั้นไมไดปราศจาก
กฎเกณฑโครงสรางทางสงัคมทีก่าํกบัการบรโิภคของ
ผู คนในสังคมและยังมีอํานาจของปจเจกแฝงอยู 
ไมใชนอย อาทิ มาตรฐานในเร่ืองของความสะอาด 
ปลอดภัยตามมาตราฐาน  ความมีคุณค าทาง
โภชนาการ คุณลักษณะของผูบริโภค เปนตน ทั้งนี้ 
ผูบริโภคก็ไดสรางความหมายใหกับการบริโภคใน
ลักษณะตางๆ หรือเรียกไดวาเปนการบริโภคเชิง
สัญญะใหเกิดขึ้นดังที่ Baudrillard นักคิดทาง
สงัคมวิทยาคนสาํคญัทีน่าํเสนอประเดน็การศกึษาวถิี
การบริโภคไดใชแนวทางการศึกษานี้ เขาไดเชื่อมโยง
ระหวางเร่ืองของการบริโภคสินคาเพือ่ใชสอยและการ
เปนมูลคาแลกเปล่ียนในระบบเศรษฐกิจและระบบ
ตลาดเขากับเรื่องของการบริโภคทางวัฒนธรรมผาน
การบริโภคสัญญะ หรือความหมายของความจริง 
(meaning of reality) มาใชในการอธิบายรูปแบบ
และพฤติกรรมการบริโภค เขาช้ีใหเห็นวาสัญญะคือ
สิง่ทีช่วยเตมิเตม็ใหแกสนิคาประเภทตางๆ ทีป่กตแิลว

ไมมคีณุคาอยูในตวัเอง กอใหมคีณุคาและความหมาย
ดวยการสรางขึ้นมาใหม หรือเพิ่มเติมจากที่มีอยูเพื่อ
ให กลายเป นสินค าทางวัฒนธรรม (cultural 
commodity) และกลายเปนสินคาทางสัญญะ ซึ่ง
เปนสิ่งท่ีถูกผลิตขึ้นและปรากฏในฐานะของส่ือและ
สื่อมวลชนตางๆ อยางไรก็ตาม Baudrillard มองวา
คนเราไม ได บริ โภคแค  เพียงตัวของสินค าทาง
วฒันธรรมหรือสนิคาสญัญะ เพือ่สนองตอบตอความ
จาํเปนพืน้ฐานหรอืการใชประโยชนเทานัน้ เพราะใน
ความเปนจรงิแลวพวกเขาไดบรโิภคสญัญะหรอืความ
หมายของเร่ืองราวตางๆ ทีถ่กูสรางข้ึนมาดวยเชนกนั 
(กาญจนา แกวเทพ, 2541) ซึ่งเห็นไดจากการท่ี
ผูบรโิภคชาวไทยไดใหความสาํคญักบัความเปนญีปุ่น
ในทุกกระบวนการบริโภค ตั้งแตขั้นตอนการเตรียม
วตัถดุบิ การปรงุอาหาร การเสริฟอาหาร รวมทัง้การ
มอีปุกรณเครือ่งใชในการรบัประทานอาหารทีม่คีวาม
เปนญี่ปุน มีการตกแตงภายในรานแบบญี่ปุน รวมถึง
การบริการของพนักงาน ที่จะต องซึมซับเอา
วัฒนธรรมความเปนญ่ีปุนมาใชภายในรานอาหาร
ญี่ปุนในสังคมไทย 

การบริโภคอาหารญ่ีปุนจึงไมไดบริโภคเพ่ือ
อรรถประโยชน (utility) หรือเพ่ือความอ่ิมทอง
เทานั้น แตการบริโภคอาหารญี่ปุนยังสะทอนวิถีการ
บริโภคท่ีได รับอิทธิพลทางความคิดจากทฤษฎี
โครงสรางนิยมและการบริโภคเชิงสัญญะ เชื่อมโยงสู
การบริโภคที่อยู  ในสภาวะการกลายเป นญี่ปุ น 
(Japanization) ที่เปนกระแสวัฒนธรรมความเปน
ญีปุ่นทีเ่กิดขึน้ในสงัคมไทยอยางตอเนือ่ง อาหารญีปุ่น
จึงเปนสินคาทางวัฒนธรรมประเภทหน่ึงที่มีความ
เขมขนของวัฒนธรรมญ่ีปุนทีฝ่งตวัอยูในตัวสนิคาและ
การบริการในหลากหลายรูปแบบ โดยผูบริโภคไดสราง
ความหมายใหกับอาหารญ่ีปุน ที่มีนัยยะของความ
เปนญี่ปุน มีเมนูรูปแบบและสไตสญี่ปุน มีอุปกรณ
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เครือ่งใชในการรบัประทานอาหารทีม่คีวามเปนญีปุ่น 
เครื่องปรุงอาหารแบบญี่ปุน มีการตกแตงทั้งภายใน-
ภายนอกรานทีแ่สดงถึงความเปนญีปุ่น และพนักงาน
แตงกายสไตสญี่ปุน เปนตน ทั้งนี้พบวารานอาหาร
ญีปุ่นจํานวนมากตกแตงรานโดยใชตวัอกัษรญีปุ่นเพือ่
แสดงใหเห็นความเปนญ่ีปุน แตไมสามารถส่ือความ
หมายหรอืสรางความเขาใจใหผูบริโภคไดอยางแทจรงิ 
ซึ่งพบวาโดยทั่วไปผูบริโภคชาวไทยไมสามารถอาน
ภาษาญี่ปุนเหลานั้นไดเลย อีกทั้งเคร่ืองแตงกายของ
พนกังานภายในรานท่ีผูบรโิภคเขาใจวาเปนชดุกโิมโน
นั้น แทจริงมักเปนชุดยูกะตะ (yukata) และชุดฮัปป 
(happi) ที่นิยมสวมใสลําลองในงานเทศกาลตางๆ 
ผูบริโภคสวนใหญไมทราบขอเท็จและวัฒนธรรมใน
การสวมใสเครื่องแตงกายดังกลาว เหลาน้ีสะทอนให
เห็นการบริโภคเชิงสัญญะท่ีเกิดขึ้นในการบริโภค
อาหารผานวฒันธรรมในแบบญีปุ่นอยางเดนชดั และ
ผูบริโภคชาวไทยยังไมอาจเขาใจวัฒนธรรมในเชิงลึก
และการใหความหมายเฉพาะอยางลึกซึ้งในดาน
วัฒนธรรม นอกจากนี้สาเหตุที่อาหารญ่ีปุนไดรับ
ความนิยมน้ันมาจากการท่ีอาหารญ่ีปุนนั้นมีการจัด
ตกแตงไดอยางสวยงาม ดึงดูดผูบริโภคดวยสีสันนา
รับประทาน มีลักษณะของวัฒนธรรมเฉพาะที่สอด
แทรกอยูในวิถกีารบรโิภค ส่ิงเหลานี ้แสดงถงึรสนยิม
และการใหคุณคาของผูบริโภคท่ีใสใจในรายละเอียด
แมกระทั้งการกินอยูในชีวิตประจําวัน อีกทั้งสังคม
ไทยใหคุณคาและประกอบสรางวาอาหารญ่ีปุนเปน
อาหารที่มีคุณคาทางโภชนาการสูงและดีตอสุขภาพ
ในการบริโภคในชีวิตประจําวัน

5. บทสรุป
ในการศึกษาวิถีการบริโภคอาหารญี่ปุนใน

สังคมไทยนอกจากจะทําใหเห็นถึงการศึกษาในการ

บริโภคอาหารญี่ปุนที่มีอยูอยางกวางขวาง แตยังมี
ทิศทางท่ีคับแคบในแนวทางการศึกษาท่ีไมอาจ
คลีค่ลายหรือขยายแงมมุในการสะทอนปรากฏการณ
การบริโภคอาหารญ่ีปุนในสังคมไทยท่ีเกดิข้ึนอยางตอ
เน่ืองในชวงท่ีผานมาไดชัดเจนนัก การศึกษาวิถีการ
บริโภคอาหารญี่ปุนเชื่อมโยงกับการสื่อสารและการ
บริโภคสินคาวัฒนธรรม นาจะเปนอีกแนวทางที่ชวย
ขยายใหเหน็แบบแผนการบรโิภคไดอกีทางหนึง่ ทัง้นี้
การบริโภคอาหารญี่ปุนแนนอนวาไดรับอิทธิพลจาก
สื่อ การโฆษณา ประชาสัมพันธผานชองทางตางๆ ที่
เนนจุดขายหลักในเร่ืองของความสะอาด ความมี
คุณภาพดีตอสุขภาพ ความทันสมัย ดังจะเห็นไดจาก
การที่ผูบริโภคเนนบริโภคในคุณภาพและความสด
ใหมของวัตถุดิบท่ีใชปรุงอาหาร พรอมไปกับการเสพ
วฒันธรรมและภาพลกัษณอาหารญีปุ่นทีด่ทูนัสมยั ซึง่
ถูกใหคุณคาในฐานะอาหารทางวัฒนธรรมที่มีดีมี
รสชาติเยี่ยม สะอาดถูกหลักอนามัย และบรรจุใน
ภาชนะหรือบรรจุภัณฑที่นําสมัย ซึ่งการบริโภคดัง
กลาวไดสะทอนถึงการเปล่ียนแปลงทางสังคมและ
วฒันธรรมท่ีกาํหนดวิถกีารบริโภคของผูคน ดงันัน้การ
บริโภคอาหารญ่ีปุนจึงไมสามารถแยกขาดจากเร่ือง
ของการใหคณุคาทางดานวัฒนธรรม รสนิยม คานยิม 
สถานภาพ และชนช้ันของผูบรโิภค ซึง่สะทอนใหเหน็
ไดตั้งแตขั้นตอน การจัดเตรียมวัตถุดิบ การปรุง
อาหาร กรรมวิธีการเสิรฟ วิธีการบริโภค การใช
ภาชนะ สิ่งเหลานี้ ยังถูกกําหนดภายใตกฎเกณฑ 
แบบแผนทางดานวัฒนธรรม ระเบียบ และโครงสราง
ของสังคม (structure) หากขยายประเด็นการศึกษา
วิถีการบริโภคอาหารของผูบริโภคในฐานะผูกระทํา 
(agency) ที่มีอํานาจกระทําการในการเปนผูกําหนด
วถิกีารบริโภคท่ีมมีากข้ึนจะชวยสะทอนใหเห็นความ
เปนจริงท่ีเกดิขึน้อยางรอบดานในสังคมโลกสมัยใหม
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