
ณิชานันท์ ไชยศรี  |  Nichanun Chaisri 21

บทคัดย่อ

	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิในการเรียนตัวอักษรคาตาคานะ 

ของผู้เรียนโดยใช้ส่ือการสอนที่สร้างขึ้นจากวิธีการคิดเช่ือมโยงภาพและเร่ืองราว 

โดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดท�ำ  และยังศึกษาประสิทธิผลในการสร้างแรงจูงใจ 

ในการเรียนตัวอักษรคาตาคานะผ่านสื่อการสอนที่จัดท�ำด้วยวิธีการคิดเชื่อมโยง 

ภาพและเรื่องราว กลุ ่มตัวอย่างคือ นักเรียนจากวิทยาลัยอาชีวเสาวภา หลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 1 ที่เรียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาเลือก และไม่เคย

มีพ้ืนฐานการเรียนตัวอักษรภาษาญี่ปุ่นทั้ง 3 แบบ (ฮิรางานะ คาตาคานะ และคันจิ) 

โดยแบ่งเป็นกลุ่มควบคุม 40 คน สอนโดยใช้บัตรตัวอักษรคาตาคานะเท่านั้น และ 

กลุ่มทดลอง 40 คน สอนโดยใช้บัตรตัวอักษรคาตาคานะและสื่อการสอนที่ผู ้เรียน 

สร้างข้ึนจากวิธีการคิดเชื่อมโยงภาพและเรื่องราว เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 4 ส่วน 

คือ 1) แบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียนตัวอักษรคาตาคานะ 2) แบบทดสอบหลังเรียน 

ตวัอกัษรคาตาคานะเมือ่ผ่านไป 1 เดอืน 3) แบบสอบถามความคดิเหน็และความคาดหวัง 

ต่อการเรียนภาษาญี่ปุ ่น 4) การสัมภาษณ์ผู้เรียนเกี่ยวกับความรู้สึกที่มีต่อการเรียน 

สื่อการสอนและการมีส่วนร่วมในการจัดท�ำ ผลการศึกษาพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมท้ังการทดสอบหลังเรียนเสร็จทันทีและ 

หลังเรียนผ่านไป 1 เดือน และการสอนตัวอักษรคาตาคานะโดยใช้สื่อการสอนที่สร้างขึ้น

จากวธิกีารคดิเชือ่มโยงภาพและเรือ่งราวโดยให้ผูเ้รยีนมส่ีวนร่วมในการจดัท�ำนัน้สามารถ

สร้างแรงจูงใจในการเรียนให้กับผู้เรียนได้
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การสอนตัวอักษรคาตาคานะ

ให้แก่ผู้เรียนชาวไทย:

กรณีศึกษานักเรียนอาชีวศึกษา
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วิธีการคิดเชื่อมโยงภาพและเรื่องราว, แรงจูงใจ
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Abstract
The objective of this research was to study the achievement 

and effectiveness of learning Katakana on the part of Thai high school 
students when using the association method and active learning, which 
promotes active involvement, and to study the aspect of motivation and 
its effectiveness in the learning process. The sample group was a group 
of freshmen from Saowapa Vocational College (Vocational Certificate 
Program) that had selected Japanese studies as their elective subject 
and had no background knowledge of any of the Japanese characters 
(Hiragana, Katakana, and Kanji). The control group of 40 students was 
taught Katakana characters by using Katakana flashcards solely, while the 
experimental group of the same number was taught by means of the 
association method, and the students were urged to actively participate 
throughout the session. The methods employed in this research can be 
apportioned into 4 parts: 1) a pre-course test and a post-course test; 2) a 
Katakana alphabet test after a period of one month; 3) a questionnaire on 
the students’ opinions and expectations from Japanese language study; 
and, 4) an interview with the sample group regarding their perception of 
the classes as well as their views on the association method and their 
active involvement. The research findings indicated the effectiveness of 
the association method when applied to the teaching and learning of 
the Katakana characters as the result of both the post-course test and 
the test after one month of the students in the experimental group was 
significantly higher than that of the students in the control group. The 
findings also implied that the employment of the association method, 
along with the promotion of active involvement, helped to motivate the 
students in the learning process.
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1. บทน�ำ

1.1 ที่มาและความส�ำคัญของปัญหา
การเรียนตัวอักษรภาษาญี่ปุ่นในชั้นต้นโดยทั่วไป 

จะต้องเรียนตัวอักษรทั้งหมด 3 ชนิด ซ่ึงเป็นภาระที่ 

ค่อนข้างหนกัส�ำหรบัผูเ้รยีนในการจ�ำตวัอกัษรทัง้ 3 แบบ

ในเวลาอันจ�ำกัด จากประสบการณ์ในการสอนภาษา

ญี่ปุ่นชั้นต้นของผู้วิจัยพบว่า เม่ือเปรียบเทียบการเรียน 

ตัวอักษรฮิรางานะกับตัวอักษรคาตาคานะแล้ว ผู้เรียน

ส่วนใหญ่จะมีการรับรู้ตัวอักษรคาตาคานะในระดับต�่ำ 

และส่งผลต่อการเรียนในระดับชั้นที่สูงขึ้นของผู้เรียน

ด้วย ผู้วิจัยเห็นว่า ตัวอักษรคาตาคานะมีความส�ำคัญ 

ไม่น้อยไปกว่าตวัอกัษรแบบอืน่ ๆ  เนือ่งจากในภาษาญีปุ่น่ 

จะใช้ตัวอักษรฮิรางานะ อักษรคาตาคานะ และอักษร

คนัจิควบคูก่นั ในเนือ้หาการเรยีนภาษาญีปุ่น่ในช้ันกลาง 

ชั้นสูง หรือภาษาญี่ปุ่นที่พบเห็นและใช้ในชีวิตประจ�ำวัน 

เช่น บทความในหนังสือ บทความในสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ป้ายหรือฉลากสินค้าต่าง ๆ ล้วนมีการใช้ตัวอักษร 

คาตาคานะในการเขียนเป็นจ�ำนวนมาก และมีแนวโน้ม 

จะมกีารใช้ตวัอกัษรคาตาคานะเพิม่ข้ึน ดงัเช่นการส�ำรวจ 

การใช้ไกไรโงะ¹ ที่ท�ำการเปรียบเทียบอัตราการใช ้

ไกไรโงะในนิตยสาร โดยเปรียบเทียบนิตยสารปี ค.ศ. 

1950 และปี ค.ศ. 1990 พบว่า อัตราการใช้ไกไรโงะ

ในนิตยสารปี ค.ศ. 1950 อยู่ที่ 2.7% และอัตราการ

ใช้ไกไรโงะในนิตยสารปี ค.ศ. 1990 อยู ่ที่ 24.7% 

แสดงว่ามีการใช้ไกไรโงะเพิ่มขึ้นกว่า 8 เท่า (伊藤, 

2007, น.11-12) นอกจากนั้นในปี ค.ศ. 2005 มีการ

ส�ำรวจการใช้ไกไรโงะในนิยายตั้งแต่ปี ค.ศ. 1985 

เป็นต้นมา พบว่าปริมาณการใช้ไกไรโงะเพิ่มขึ้นอย่าง

รวดเร็ว  (陣内, 2007, น.30 อ้างถึงใน 山田) ดังนั้น 

ผูว้จิยัจงึเหน็ว่าการเรียนตวัอกัษรคาตาคานะนัน้ก็ส�ำคญั

ไม่น้อยไปกว่าตวัอกัษรฮริางานะหรอืคนัจ ิผูว้จิยัจงึสนใจ

วิธีการสอนตัวอักษรคาตาคานะที่จะมีประสิทธิภาพกับ 

ผู้เรียนมากที่สุด

การสอนตัวอักษรคานะ วิธีหนึ่งที่ได้รับความนิยม

อย่างแพร่หลายคือ วธิกีารคิดเช่ือมโยงภาพและเรือ่งราว 

(Association Method) งานวิจัยที่ศึกษาการใช้วิธ ี

การสอนนี้ เช่น カッケンブッシュ他 (1989) ศึกษา

เปรียบเทียบวิธีการสอนตัวอักษรฮิรางานะโดยใช้วิธี

การคิดเชื่อมโยงภาพและเรื่องราวกับการใช้การ์ดและ 

แถบสีช่วยแยกเสียง ผลการศึกษาพบว่าการใช้วิธี

การคิดเชื่อมโยงภาพและเรื่องราวท�ำให้ผู ้เรียนจดจ�ำ 

ตัวอักษรได้อย่างแม่นย�ำ Matsunaga (2003) ศึกษา 

การสอนตัวอักษรฮิรางานะ โดยใช้วิธีการคิดเชื่อมโยง

ภาพและเรือ่งราวว่ามผีลต่อผูเ้รยีนในระยะสัน้และระยะ 

ยาวอย่างไร พบว่าการใช้วิธีการคิดเช่ือมโยงภาพและ

เรื่องราวมีประสิทธิผลที่ดีเยี่ยมต่อความทรงจ�ำของ 

ผู้เรียนในการเรียนของผู้เรียนทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

ในประเทศไทย สุณีย์รัตน์ เนียรเจริญสุข (2557) ศึกษา

การสอนตัวอักษรฮิรางานะ ด้วยวิธีคิดเชื่อมโยงภาพ 

และเรื่องราว และจากการสัมภาษณ์ผู้เรียนพบว่าวิธีการ

สอนนี้ท�ำให้ผู้เรียนเกิดความสนใจและรู้สึกสนุกสนาน 

ในการเรยีนมากขึน้ ผู้เรยีนสามารถจ�ำข้อมลูใหม่ ๆ  ได้อย่าง 

รวดเรว็โดยทีไ่ม่รูส้กึเบือ่หน่ายและอ่อนล้าในการจ�ำ จาก

งานวิจัยข้างต้นจะเห็นว่าวิธีการคิดเชื่อมโยงภาพและ

เร่ืองราว สามารถช่วยลดภาระในการเรียนและการจ�ำ

ข้อมูลจ�ำนวนมากให้กับผู้เรียนได้ ผู้เรียนสามารถจ�ำได้

อย่างแม่นย�ำและส่ิงท่ีได้เรียนรู้ไปน้ันยังคงอยู่ในความ

ทรงจ�ำเสมอ ในด้านแรงจูงใจในการเรียนจะเห็นว่าเมื่อ

ผู้เรียนมีทัศนคติที่ดีในการเรียนตัวอักษรฮิรางานะก็จะ 

ส่งผลให้ผู ้เรียนเกิดความรู ้สึกประสบความส�ำเร็จใน 

การเรียนและผู้เรียนก็จะสามารถพัฒนาการเรียนรู้ของ

ตนเองให้สูงขึ้นได้ไม่ยากนัก

จากที่กล่าวมาข้างต้นนั้นสามารถสรุปได้ว่า การ

เรียนตัวอักษรคาตาคานะถือเป็นส่ิงส�ำคัญไม่น ้อย 

ไปกว่าการเรยีนตวัอกัษรอืน่ แต่งานวจิยัทีศ่กึษาเกีย่วกบั 

1	 ไกไรโงะ คือ ค�ำภาษาญี่ปุ่นที่ยืมมาจากภาษาต่างประเทศ ใช้ตัวอักษรคาตาคานะในการเขียน
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วิธีการสอนตัวอักษรคาตาคานะยังมีไม่มากนัก ผู้วิจัย

จึงสนใจที่จะศึกษาวิธีการสอนตัวอักษรคาตาคานะท่ีใช้

สื่อการสอนที่สร้างข้ึนจากวิธีการคิดเชื่อมโยงภาพและ 

เรือ่งราวซึง่ผูเ้รียนจะต้องใช้จินตนาการของผูเ้รยีนเชือ่มโยง 

ประสบการณ์เดิมเข้ากับความรู้ใหม่ ยิ่งไปกว่านั้น ผู้วิจัย 

สนใจที่จะศึกษาว่า การให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดท�ำ 

สื่อการสอนด้วยตนเองจะสามารถช่วยเพิ่มแรงจูงใจ 

ในการเรียนได้หรือไม่ และสื่อการสอนดังกล่าวจะท�ำให้

ผู ้เรียนสามารถเรียนรู ้ตัวอักษรคาตาคานะได้อย่างมี

ประสิทธิภาพหรือไม่

1.2 วัตถุประสงค์ในการวิจัย

1. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิในการเรียนตัวอักษร 

คาตาคานะของผู้เรียน โดยใช้สื่อการสอนที่สร้างขึ้นจาก 

วิธีการคิดเชื่อมโยงภาพและเรื่องราวโดยให้ผู ้เรียนมี 

ส่วนร่วมในการจัดท�ำ

2. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลในการสร้างแรงจูงใจ 

ในการเรียนตัวอักษรคาตาคานะของผู้เรียน โดยใช้สื่อ 

การสอนที่สร้างขึ้นจากวิธีการคิดเชื่อมโยงภาพและ 

เรื่องราวโดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดท�ำ

1.3 สมมติฐานการวิจัย

การใช ้สื่อการสอนที่สร ้างขึ้นจากวิธีการคิด 

เชื่อมโยงภาพและเร่ืองราวโดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน 

การจัดท�ำมีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ตัวอักษรคาตาคานะของผู้เรียน

2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ผู ้วิจัยได้ท�ำการศึกษาเรื่องการสอนตัวอักษร 

คาตาคานะ ซึง่มงีานวจัิยมากมายทีศ่กึษาเก่ียวกบัวธิกีาร

สอนตัวอักษรให้มีประสิทธิภาพ เน่ืองจากการท่ีผู้เรียน

ต้องจ�ำตวัอกัษรจ�ำนวนมากนัน้เป็นภาระทีค่่อนข้างหนกั 

ผูว้จิยัได้ท�ำการศกึษาและค้นพบวธิหีนึง่ทีไ่ด้รบัความนยิม

เป็นอย่างมากคือ วิธีการคิดเชื่อมโยงภาพและเรื่องราว

Quackenbush and Ohso (1983) กล่าวถึงการ

เรียนตัวอักษรคานะ ซึ่งเป็นพื้นฐานของการเรียนอ่าน

เขียนภาษาญี่ปุ่นต่อไปในอนาคตว่า ควรใช้กลวิธีที่ท�ำให้

ความทรงจ�ำและข้อมูลที่ได้เรียนรู้น้ันอยู่ในระยะเวลา 

ที่ยาวนานและผู้เรียนเกิดความเข้าใจอย่างลึกซ้ึง จึงได้

จดัท�ำหนงัสอืเรยีนตวัอกัษรคานะด้วยวธิกีารคดิเชือ่มโยง 

เป็นเล่มแรก ใช้แนวคิดอ้างอิงถึงหลัก “ค�ำส�ำคัญ” ของ 

Atkinson (1975) และ “การคิดเช่ือมโยงภาพและ

เรื่องราว” (IS 連想) โดยมีชื่อว่า “Hiragana in 48 

minutes” ต่อมาจึงศึกษาเปรียบเทียบข้อดีข้อเสียของ 

วิธีการจ�ำต่าง ๆ และสร้างสื่อที่ช่วยให้ผู้เรียนจ�ำข้อมูล 

นั้น ๆ  ไว้ได้เป็นระยะเวลายาวนาน นอกจากนี้ ในปี ค.ศ. 

1999 Quackenbush ยงัพฒันาคู่มือ เพือ่แนะน�ำการสอน 

โดยใช้วิธีการคิดเชื่อมโยงภาพและเรื่องราวส�ำหรับคร ู

โดยใช้ช่ือหนังสือว่า “Hiragana/Katakana in 48 

minutes : Teacher guide”

กลวิธีการคิดเชื่อมโยงภาพและเรื่องราว เป็นวิธี

การสอนตวัอกัษรคานะในระยะเวลาส้ัน ๆ  โดยใช้การคิด 

เช่ือมโยงภาพและเรื่องราวเข้าด้วยกัน ซ่ึงการใช้ภาพน้ี 

จะเลอืกค�ำศพัท์ในภาษาแม่ของผูเ้รยีนทีม่เีสยีงต้นตวัแรก 

ใกล้เคียงกับเสียงตัวอักษรคานะตัวนั้น ๆ โดยใช้รูปภาพ

แสดงค�ำศัพท์และสร้างเรือ่งราวเป็นประโยคเพือ่บรรยาย

ภาพ เช่น การสอนอักษรคาตาคานะ「ノ」ส�ำหรับ

ผู้เรียนที่ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาแม่ ใช้ภาพจมูกที่

มีลักษณะยาว (ดังภาพที่ 1) โดยใช้เสียงต้นของค�ำว่า 

Nose และสร้างเรื่องราวบรรยายภาพว่า It looks like 

a really long nose.

ภาพที่ 1「ノ」- Nose  	  
(ท่ีมา: https://www.tofugu.com/japanese/japanese- 
mnemonics-introduction/)
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กลวิธีการคิดเชื่อมโยงภาพและเรื่องราวนี้ ท�ำให้ 

ผู้เรียนจ�ำตัวอักษรคานะได้ง่ายขึ้น จากเสียงของค�ำศัพท์

ทีคุ่น้เคย และเรือ่งราวทีส่ร้างขึน้ท�ำให้ผูเ้รยีนจนิตนาการ

และเหน็ภาพชัดข้ึนและสามารถแยกแยะตวัอกัษรคานะ

ที่คล้ายกันได้แม่นย�ำมากขึ้นด้วย 

カッケンブッシュ他 (1989) ศกึษาเปรยีบเทยีบ

วิธีการสอนตัวอักษรฮิรางานะโดยเปรียบเทียบระหว่าง

วิธีการคิดเชื่อมโยงภาพและเรื่องราวกับวิธีการสอนที่

ใช้การ์ดและแถบสีช่วยแยกเสียง ผลการศึกษาพบว่า 

การสอนด้วยวธิกีารคดิเชือ่มโยงภาพและเรือ่งราวสามารถ 

ท�ำให้ผูเ้รยีนจ�ำตวัอกัษรและเมือ่ฟังเสยีงก็สามารถน�ำมา

เชื่อมโยงกับตัวอักษรได้มากกว่าการใช้วิธีการสอนท่ีใช้

การ์ดและแถบสีช่วยแยกเสียง

Matsunaga (2003) ศกึษาประสทิธภิาพการสอน

ตัวอักษรฮิรางานะ โดยใช้กลวิธีการคิดเชื่อมโยงภาพ

และเรื่องราวว่ามีผลต่อผู้เรียนในระยะสั้นและระยะยาว

อย่างไร โดยการทดสอบหลังเรียนด้วยวิธีการสัมภาษณ์

และท�ำแบบทดสอบทันที เพื่อประเมินความจ�ำระยะสั้น

ของผูเ้รียนและเมือ่ผ่านไป 5 วนัจึงท�ำการทดสอบอกีครัง้ 

ด้วยวิธีการสัมภาษณ์และท�ำแบบทดสอบ เพื่อประเมิน

ความจ�ำระยะยาวของผู้เรียน ผลปรากฏว่าการใช้ส่ือ 

การสอนทีจั่ดท�ำด้วยกลวิธีการคดิเชือ่มโยงภาพและเรือ่งราว 

มีประสิทธิผลที่ดีเยี่ยมต่อความทรงจ�ำของผู ้เรียนใน 

การเรียนของผู้เรียนทั้งระยะสั้นและระยะยาว

梅田他 (2009) ศกึษาการเรยีนตวัอกัษรฮริางานะ 

ด้วยบตัรภาพทีใ่ช้กลวิธกีารคดิเช่ือมโยงภาพและเรือ่งราว 

ของเด็กมัธยมปลายชาวเกาหลี และหาประสิทธิภาพ

ในการใช้สื่อชุดน้ี โดยวิเคราะห์จากด้านกลวิธีในการจ�ำ

และการสร้างแรงจูงใจแบบ ARCS ของ Keller (1984) 

ประกอบด้วย Attention, Relevance, Confidence, 

Satisfaction ผลปรากฏว่าในด้านกลวิธีการจ�ำ  ผู้เรียน

สามารถจ�ำตัวอักษรได้ในระยะเวลาที่มีจ�ำกัด (50 นาที) 

โดยสามารถแยกแยะตัวอักษรท่ีมีลักษณะคล้ายกันได ้

อีกทั้งตัวอักษรที่มีลักษณะที่จดจ�ำยาก ผู้เรียนก็สามารถ 

จ�ำได้อย่างถูกต้องและแม่นย�ำ 

ในด้านการสร้างแรงจูงใจแบบ ARCS พบว่า 

ผูเ้รยีนเกดิความสนใจในการเรยีน เพราะเรือ่งราวทีน่�ำมา 

เชื่อมโยงกับภาพนั้นเป็นส่ิงที่ผู้เรียนคุ้นเคยและเข้าใจ 

ได้ง่าย สนุก น่าสนใจ และพบเห็นอยู่ในชีวิตประจ�ำวัน 

ท�ำให้เด็กสามารถเช่ือมโยงกับชีวิตประจ�ำวันของตนเอง

และเกดิการจ�ำและเรยีนรูอ้ย่างเป็นธรรมชาต ิเมือ่ผูเ้รยีน 

จ�ำได้ จะเกดิความมัน่ใจและรูสึ้กประสบความส�ำเรจ็ท�ำให้ 

เกดิแรงจงูใจในการเรียนรูภ้าษาญีปุ่น่เพิม่มากขึน้อกีด้วย

Kondo (2011) ศึกษาแนวทางในการช่วยจ�ำ 

ตัวอักษรฮิรางานะ โดยใช้การฟังและการมองเห็น  

เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 4 กลุ่มดังนี้ 

(1)	 ใช้ตัวอักษรฮิรางานะเพียงอย่างเดียว (กลุ่ม

ควบคุม)

(2)	 ใช้ตัวอักษรฮิรางานะและภาพเร่ืองราวท่ี 

เชื่อมโยงกับตัวอักษร (กลุ่มทดลอง 1)

(3)	 ใช้ตวัอกัษรฮริางานะ ภาพเรือ่งราวทีเ่ชือ่มโยง

กับตัวอักษร และประโยคภาษาอังกฤษ (กลุ่มทดลอง 2)

(4)	 ใช้ตัวอักษรฮิรางานะ และประโยคภาษา

อังกฤษ (กลุ่มทดลอง 3)

ใน 1 คาบเรียนจะแบ่งการสอนตัวอักษรออกเป็น 

5 ช่วง ช่วงละ 10 ตวั (2 วรรค) แต่ละช่วงจะมเีวลาฝึกฝน 

15 นาที โดยผู้วิจัยจะสอนทีละตัวและให้ผู้เรียนอ่าน 

ทวนตาม เมือ่ครบแล้วจงึเร่ิมช่วงที ่2 (2 วรรคถดัไป) เมือ่ 

สอนครบทั้ง 5 ช่วงแล้วจะท�ำการทดสอบหลังเรียน 

ทันที โดยการสัมภาษณ์และท�ำแบบทดสอบ เพื่อดูว่า 

มีการระลึกได้มากน้อยเพียงใด หลังจากนั้นจะท�ำการ 

ทดสอบหลังเรียนโดยการท�ำแบบทดสอบแบบเดิม 

ครั้งที่ 2 โดยทิ้งช่วงไป 1 สัปดาห์ เพื่อดูว่ากลวิธีความจ�ำ 

ทั้ง 4 แบบสามารถท�ำให้ข้อมูลอยู ่ในความทรงจ�ำ 

ระยะยาวได้หรือไม่

ผลปรากฏว่าการใช้ตัวอักษรฮิรางานะ ภาพ 

เรือ่งราวทีเ่ชือ่มโยงกบัตวัอกัษรและประโยคภาษาองักฤษ 

ส�ำหรับช่วยจ�ำ  (กลุ่มทดลอง 2) ช่วยระลึกตัวอักษร 

ฮิรางานะได้ดีที่สุดทั้งในความจ�ำระยะส้ันและความจ�ำ
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ระยะยาว ผู้เรียนได้ให้ความคิดเห็นว่าการจ�ำตัวอักษร

เพียงอย่างเดียวเป็นภาระที่ค่อนข้างหนัก และด้วยเวลา

อันมีจ�ำกัดในการจ�ำจะส่งผลให้จ�ำตัวอักษรได้น้อย แต่

เมื่อมีการใช้ภาพและเสียง รวมกับเรื่องราวท่ีคุ้นเคย

และเป็นเรื่องใกล้ตัว จะเป็นการช่วยจ�ำตัวอักษรได้ดี

ยิ่งขึ้น บางครั้งเห็นตัวอักษรอย่างเดียวแล้วนึกไม่ออก 

พอได้ฟังเรื่องราวและเห็นภาพก็จะสามารถระลึกขึ้นมา

ได้อย่างรวดเร็ว

สุณีย์รัตน์ เนียรเจริญสุข (2557) ศึกษาการสอน 

ตัวอักษรฮิรางานะด้วยวิธีคิดเชื่อมโยง งานวิจัยนี้ส�ำรวจ

ความคิดเห็นของผู ้ เรียนชาวไทยซ่ึงเรียนตัวอักษร 

ฮิรางานะด้วยวิธีคิดเชื่อมโยงเพื่อศึกษาว่าการเรียนรู้

ด้วยวิธีนี้ช่วยลดภาระของผู ้เรียนในการจ�ำเสียงของ 

ตัวอักษรได้หรือไม่ อย่างไร กลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยนี้

เป็นนักศกึษาจ�ำนวน 47 คน ซึง่มพีืน้ฐานความรูเ้ก่ียวกบั 

ภาษาญี่ปุ่นในระดับต่าง ๆ กัน ในงานวิจัยใช้บัตรภาพ 

ตัวอักษรฮิรางานะที่จัดท�ำข้ึนจากหลักการของวิธีคิด

เชื่อมโยงโดย プラパー他 (2011)

ภาพที่ 2 ตัวอย่างอักษรในฮิรางานะเรียนสบายสไตล์ 

โคะฮะรุ (プラパー他, 2011)

ในการสอนจะอธิบายระบบเสียง แล้วจึงใช้บัตร

ภาพชดุนีส้อนตวัอกัษรฮริางานะไปตามล�ำดบัจนครบ 46 

ตัวอักษร จากนั้นจึงท�ำแบบทดสอบ แบบสอบถาม และ

สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเรียนเสียง

อ่านตัวอักษรฮิรางานะด้วยวิธีคิดเชื่อมโยง 

ผลปรากฏว่า จากแบบทดสอบ คะแนนของ

นกัศกึษามคีวามหลากหลายมาก ดงันัน้ อาจพดูได้ว่าผล

จากแบบทดสอบนีย้งัไม่สามารถน�ำมายนืยนัประสทิธผิล

ของการเรียนตัวอักษรฮิรางานะด้วยวิธีคิดเชื่อมโยง

นี้ได้ แต่เม่ือพิจารณาถึงผลการท�ำแบบสอบถามและ 

การสมัภาษณ์เพิม่เตมิเก่ียวกบัแรงจงูใจในการเรยีน พบว่า 

บัตรภาพที่จัดท�ำขึ้นจากวิธีคิดเช่ือมโยงน้ีท�ำให้ผู้เรียน 

เกิดความสนใจในการเรียนมากขึ้น ผู้เรียนสามารถจ�ำ

ข้อมูลใหม่ ๆ  ได้อย่างรวดเร็วโดยที่ไม่รู้สึกเบื่อหน่ายและ

อ่อนล้าในการจ�ำ

จากผลการวิจัยนี้สามารถสรุปได้ว่าการใช้วิธีคิด

เชื่อมโยงในการสอนตัวอักษรฮิรางานะ สามารถช่วยลด

ภาระในการเรียนและการจ�ำข้อมูลจ�ำนวนมากให้กับ 

ผูเ้รยีนได้ ถงึแม้ผลจากการท�ำแบบทดสอบจะไม่สามารถ 

ยืนยันประสิทธิภาพของวิธีการสอนนี้ได้ แต่ในด้าน 

แรงจูงใจในการเรียนจะเห็นว่าผู้เรียนมีทัศนคติที่ดีใน

การเรียนตัวอักษรฮิรางานะ เนื่องจากวิธีนี้ท�ำให้ผู้เรียน

มีความรู้สึกสนุกสนาน มีหลักการที่ช่วยจ�ำให้ง่ายยิ่งขึ้น 

ส่งผลให้ผู ้เรียนเกิดความรู ้สึกประสบความส�ำเร็จใน 

การเรียน เมื่อผู้เรียนเกิดทัศนคติที่ดีต่อการเรียนแล้ว 

ผู้เรยีนกจ็ะสามารถพฒันาการเรยีนรูข้องตนเองให้สูงขึน้

ได้ไม่ยากนัก

จากข้อมูลต่าง ๆ ข้างต้น จะเห็นได้ว่าวิธีการคิด

เชื่อมโยงภาพและเรื่องราวน้ีมีประสิทธิภาพในการช่วย

ลดภาระการจ�ำข้อมลูจ�ำนวนมากให้แก่ผู้เรยีน นอกจากนี ้

ยังช่วยให้ข้อมูลใหม่ที่ได้เรียนรู้ยังคงอยู่ในความทรงจ�ำ 

และสามารถน�ำกลับมาใช้ใหม่ได้ในเวลาที่ต ้องการ 

ส่ิงส�ำคัญที่ผู ้วิจัยเห็นว่าการใช้วิธีน้ีมีประโยชน์และมี

ประสิทธิภาพเป็นอย่างมากคือ การสร้างแรงจูงใจใน 

การเรยีนให้แก่ผูเ้รยีน เนือ่งจากผูวิ้จยัเชือ่ว่าการทีผู้่เรียน

จะเรยีนรูไ้ด้อย่างมปีระสทิธภิาพนัน้จ�ำเป็นต้องมทีศันคติ

ทีด่ต่ีอการเรยีนและการรบัข้อมลูใหม่ ๆ  เข้าไป เมือ่ผู้เรยีน 

รู้สึกสนุกสนานหรือมีความสนใจที่จะเรียนรู้แล้ว ผู้เรียน 

ก็จะเกิดความรู ้สึกอยากรู ้อยากเห็น อยากรับข้อมูล 

มากยิ่งขึ้น
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3. วิธีการด�ำเนินการวิจัย

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ นักเรียน

จากวิทยาลัยอาชีวเสาวภา หลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 1 (เทียบเท่าโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ตอนปลาย ระดับชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4) ทีเ่รียนภาษาญีปุ่น่ 

เป็นวิชาเลือก และไม่เคยมีพื้นฐานการเรียนตัวอักษร

ภาษาญี่ปุ่นทั้ง 3 แบบ (ฮิรางานะ คาตาคานะ และคันจิ) 

จ�ำนวน 80 คน โดยจะแบ่งการทดลองออกเป็น 2 กลุ่ม

คือ กลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง มีจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง 

กลุม่ละ 40 คน โดยนกัเรยีนทัง้ 2 ห้องเป็นนกัเรยีนทีส่อบ

แข่งขนัเข้ามา เพือ่ศกึษาในวทิยาลยัอาชีวศกึษาและมผีล

การเรียนเฉลี่ยพอ ๆ กัน

1) กลุ่มควบคุม เป็นนักเรียนระดับชั้น ปวช.1 

ห้อง 2 ในการสอนจะใช้บัตรตัวอักษรช่วยจ�ำ ที่มีการใช้ 

อย่างแพร่หลายในปัจจบุนั โดยจะใช้เฉพาะด้านตวัอกัษร

ทีไ่ม่มรีปูภาพใด ๆ  แทรกอยูใ่นรปูภาพ เพือ่ให้กลุม่ควบคมุ 

ใช้วิธีการจ�ำตัวอักษรเพียงอย่างเดียว

2) กลุ่มทดลอง เป็นนักเรียนระดับชั้น ปวช.1 

ห้อง 1 ในการสอนจะใช้บตัรตวัอกัษรช่วยจ�ำเช่นเดยีวกบั 

กลุม่ควบคมุ แต่เพิม่กิจกรรมการท�ำบตัรภาพโดยใช้กลวธิี 

การคิดเชื่อมโยงภาพและเรื่องราวร่วมด้วย ผู้วิจัยเห็นว่า 

การท�ำบัตรตัวอักษรช่วยจ�ำควรเกิดจากการจินตนาการ

ของตวัผูเ้รยีนเอง ผูว้จิยัจงึแบ่งกลุม่ย่อยออกเป็น 4 กลุม่ 

โดยการสุ่มกลุ่มละ 10 คนเท่า ๆ  กันเพื่อให้ผู้เรียนทุกคน

จนิตนาการและแสดงความคดิเหน็ จากนัน้จงึร่วมมอืกนั

ภายในกลุ่มจัดท�ำบัตรตัวอักษรช่วยจ�ำของตนเองขึ้นมา 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู ้วิจัยได้ท�ำการเก็บ

รวบรวมข้อมูลโดยแบ่งขั้นตอนไว้ดังนี้ 

1) ก�ำหนดตารางกิจกรรมการเรียนการสอนของ

กลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง

จากตารางที่ 1 กิจกรรมการเรียนการสอนตัว

อักษรคาตาคานะนี้ ผู้วิจัยก�ำหนดให้กลุ่มควบคุมและ

กลุม่ทดลองท�ำการเรยีนสปัดาห์ละ 1 ครัง้ โดยแต่ละคร้ัง 

มีเวลา 2 ชั่วโมง ซ่ึงท้ัง 2 กลุ่มไม่สามารถเรียนในวัน

เดียวกันได้ด้วยข้อจ�ำกัดทางด้านการจัดตารางสอนของ

โรงเรียน จึงก�ำหนดให้แต่ละสัปดาห์กลุ่มทดลองท�ำการ

เรียนก่อน จากน้ันถัดมาอีกหนึ่งวันจึงเป็นกลุ่มควบคุม 

นอกจากนั้นในการสอนตัวอักษรคาตาคานะไม่สามารถ

สอนได้ทั้งหมดภายในเวลา 2 ช่ัวโมง ผู้วิจัยจึงแบ่งการ

สอนตวัอกัษรคาตาคานะออกเป็น 3 ครัง้ดงัตารางข้างต้น 

	ครั้งที่สอน	 กิจกรรม

	 ครั้งท่ี 1	 ผู้เรียนท�ำแบบสอบถามความคิดเห็น-ความ 
	 	 คาดหวังต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่น จากนั้นจึง 
	 	 ท�ำแบบทดสอบก่อนเรียน

	 ครั้งที่ 2	 ท�ำการสอนตวัอกัษรคาตาคานะวรรค ア‐サ

	 ครั้งที่ 3	 ท�ำการสอนตวัอกัษรคาตาคานะวรรค タ‐ハ

	 ครั้งที่ 4	 ท�ำการสอนตวัอกัษรคาตาคานะวรรค マ‐ン

	 ครั้งที่ 5	 ท�ำแบบทดสอบหลังเรียนเสร็จทันที (ไม่มี 
	 	 การทบทวนใด ๆ)

	 ครั้งที่ 6	 ท�ำแบบทดสอบหลังเรียนผ่านไป 1 เดือน 
	 	 (ไม่มีการทบทวนใด ๆ)

		  กลุ่มควบคุม (40)	 กลุ่มทดลอง (40)

	 30 นาที	 บัตรช่วยจำ�	

	 15 นาที	 แบบฝึกครั้งที่ 1	

	 	 	 บัตรภาพโดยใช้

	
60 นาที	 บัตรช่วยจำ�

	 กลวิธีการคิดเชื่อมโยง

	 	 	 ภาพและเรื่องราวที่

	 	 	 ทำ�ขึ้นด้วยตนเอง

	 15 นาที	 แบบฝึกครั้งที่ 2	

ตารางที่ 1 กิจกรรมการเรียนการสอนตัวอักษรคาตาคานะ

จากตารางที่ 2 จะเห็นได้ว่าในการสอนแต่ละ 

คาบนั้น จะใช้เวลาทั้งหมด 120 นาที (2 ชั่วโมง) โดยมี

การแบ่งช่วงการสอนคือ ช่วง 30 นาทีแรก ทั้งสองกลุ่ม

2) ก�ำหนดรายละเอยีดการสอนแต่ละครัง้ของกลุม่

ควบคุมและกลุ่มทดลอง

ตารางที่ 2 รายละเอียดการสอนแต่ละครั้ง
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จะเรียนด้วยวิธีเดียวกัน คือการเรียนด้วยบัตรช่วยจ�ำที่มี

เพยีงตวัอกัษรคาตาคานะเพยีงอย่างเดยีว และท�ำแบบฝึก

ครั้งที่ 1 หลังจากนั้น ทั้งสองกลุ่มจะใช้วิธีที่แตกต่างกัน

คือ กลุ่มควบคุมจะใช้บัตรตัวอักษรช่วยจ�ำ  เป็นสื่อการ

เรียนรู้ แต่กลุ่มทดลองจะใช้บัตรภาพที่จัดท�ำขึ้นจากวิธี 

การเชื่อมโยงความคิดโดยใช้จินตนาการเชื่อมโยงกับ 

ตัวอักษรเป็นสื่อการเรียน โดยมีการใช้เวลาในการสอน 

60 นาที (1 ชั่วโมง) และท�ำแบบฝึกครั้งที่ 2

หลังจากการจัดการเรียนการสอนตัวอักษร 

คาตาคานะเสร็จสิ้นทั้ง 46 ตัวอักษร ในสัปดาห์ถัดไป 

ผู้วิจัยจะท�ำการทดสอบตัวอักษรทั้ง 46 ตัว เพื่อดูความ

ทรงจ�ำระยะสั้น จากนั้นจึงเว้นช่วงเวลาประมาณ 1 

เดือน แล้วจึงท�ำการทดสอบอีกคร้ัง เพื่อดูความทรงจ�ำ

ระยะยาว 

3) ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้เรียนกลุ่มควบคุมและกลุ่ม

ทดลองเกี่ยวกับความรู ้สึกท่ีมีต่อการเรียนตัวอักษร 

คาตาคานะ

เมือ่เกบ็รวบรวมข้อมลูแล้ว ผูว้จิยัจะน�ำผลคะแนน

ที่ได้จากแบบทดสอบมาหาค่าความแตกต่างของผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างกลุ ่มควบคุมและกลุ ่ม

ทดลอง โดยใช้ค่า t-test และน�ำข้อมลูจากแบบสอบถาม

และการสัมภาษณ์ผู้เรียนมาวิเคราะห์ด้านแรงจูงใจใน

การเรียน

4. ผลการวิจัย

ผลการวิจัยจะแบ่งออกเป็น 3 ส ่วน ได ้แก  ่ 

1) คะแนนเฉลี่ยของผู้เรียนกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง 

2) ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียภายในกลุ่มทดลอง 

(กลุ่มย่อย 4 กลุ่ม) 3) ผลการสัมภาษณ์เกี่ยวกับความ

คิดเห็นในการใช้วิธีการคิดเชื่อมโยงภาพและเรื่องราว 

1) คะแนนเฉลี่ยของผู้เรียนกลุ่มควบคุมและกลุ่ม

ทดลอง

จากตารางที่ 3 พบว่าภายในกลุ่มควบคุม การ

ทดสอบหลังเรียนเสร็จทันทีมีคะแนนเฉลี่ยมากกว่า

คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนผ่านไป 1 เดือนอย่างมีนัยส�ำคัญ

ที่ระดับ .01 (.000 < .01) และผลการทดสอบภายใน

กลุ่มทดลอง การทดสอบหลังเรียนเสร็จทันทีมีคะแนน

เฉล่ียมากกว่าคะแนนเฉล่ียหลังเรียนผ่านไป 1 เดือน

อย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ .05 (.025 < .05) แต่คะแนน

เฉลีย่หลงัเรยีนผ่านไป 1 เดอืนลดลงเพยีงเลก็น้อยเท่านัน้ 

เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียทั้งสองกลุ่มจะเห็นว่ากลุ่ม

ทดลองมีผลคะแนนมากกว่ากลุ่มควบคุมทั้งการทดสอบ

หลังเรียนเสร็จทันทีและหลังเรียนผ่านไป 1 เดือน

2) ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียภายในกลุ่ม

ทดลอง (กลุ่มย่อย 4 กลุ่ม)

	ผลการทดสอบ	 จ�ำนวน			  การทดสอบ			  df	 T	 P
		  (คน)

	 หลังเรียนเสร็จทันที	 การทดสอบซ�้ำ
		  (ผ่านไป 1 เดือน)		

			   x	 S.D.	 x	 S.D.			 

	 กลุ่มควบคุม	 40	 23.13	 14.17	 14.60	 11.63	 39	 -6.131*	 .000

	 กลุ่มทดลอง	 40	 39.60	 9.39	 36.19	 12.73	 39	 -8.287**	 .025

*มีนัยส�ำคัญที่ระดับ .05 
**มีนัยส�ำคัญที่ระดับ .01

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบผลการทดสอบหลังเรียนเสร็จทันทีและหลังเรียนผ่านไป 1 เดือน
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เมือ่ท�ำการเปรยีบเทยีบระหว่างกลุม่แล้ว ผูว้จิยัได้

ท�ำการเปรียบเทียบผลคะแนนแต่ละตวัอกัษรภายในกลุ่ม

ทดลองทั้ง 4 กลุ่ม (ตารางที่ 4) พบว่ากลุ่ม 2 มีค่าเฉลี่ย

คะแนนสงูสดุทัง้หลงัเรยีนเสรจ็ทนัทแีละหลงัเรยีนผ่านไป 

1 เดือน และกลุ่ม 4 มีค่าเฉลี่ยคะแนนต�่ำสุด โดยเฉพาะ

ค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียนผ่านไป 1 เดือนลดลงอย่าง

มาก ผู้วิจัยจึงน�ำบัตรภาพที่จัดท�ำโดยกลุ่ม 2 และกลุ่ม 4 

มาเปรียบเทียบกัน เพื่อดูว่าบัตรภาพท่ีผู้เรียนจัดท�ำขึ้น

ด้วยตนเองน้ันส่งผลต่อประสิทธิผลการเรียนรู้ตัวอักษร

คาตาคานะของทั้งสองกลุ่มหรือไม่ อย่างไร

เมื่อพิจารณาภาพของ 2 กลุ่มแล้วพบว่ากลุ่ม 2 

เป็นกลุม่ทีจ่ดัท�ำบตัรภาพได้อย่างถกูต้องตามหลกัการคดิ

เชื่อมโยงภาพและเรื่องราวมากที่สุด (ภาพที่ 3)

ภาพท่ี  3  บัตรภาพที่จัดท� ำ โดยผู ้ เ รี ยนกลุ ่ ม  2  

(เรียบเรียงโดย: นางสาวณิชานันท์ ไชยศรี)

เมื่อเปรียบเทียบบัตรภาพกับกลุ่ม 4 เป็นกลุ่มที ่

จดัท�ำบตัรภาพผิดหลกัการคดิเชือ่มโยงภาพและเร่ืองราว

มากที่สุด (ภาพที่ 4)

ภาพท่ี  4  บัตรภาพที่จัดท� ำ โดยผู ้ เ รี ยนกลุ ่ ม  4 

(เรียบเรียงโดย: นางสาวณิชานันท์ ไชยศรี)

หลังจากการเรียนและการทดสอบตัวอักษร 

คาตาคานะเสรจ็ส้ิน ผูว้จัิยได้ท�ำการสมัภาษณ์กลุ่มควบคมุ 

และกลุ่มทดลอง รวมทั้งสิ้น 80 คน โดยสัมภาษณ์กลุ่ม

ควบคุมเกี่ยวกับความรู้สึกที่เรียนตัวอักษรคาตาคานะ

ด้วยบัตรช่วยจ�ำ  และเปรียบเทียบกับการเรียนของกลุ่ม

ทดลอง ซึ่งผู้วิจัยได้อธิบายวิธีการสอนของกลุ่มทดลอง

อย่างละเอียดหลังการเรียนตัวอักษรทั้งหมดสิ้นสุดลง 

และสัมภาษณ์กลุ ่มทดลองเกี่ยวกับความรู ้สึกที่เรียน

ตัวอักษรคาตาคานะด้วยบัตรช่วยจ�ำและส่ือที่ช่วยกัน 

สร้างขึ้นจากวิธีการคิดเชื่อมโยงภาพและเรื่องราว และ

เปรียบเทียบกลวิธีดังกล่าวกับการเรียนของกลุ่มควบคุม 

ซึ่งผู้วิจัยก็ได้อธิบายวิธีการสอนของกลุ่มควบคุมอย่าง

ละเอียดเช่นกัน พบว่า ผู้เรียนในกลุ่มควบคุมส่วนใหญ่

รู้สึกว่าการจ�ำเพียงอย่างเดียวยากและเหนื่อยมาก เมื่อ

เปรียบเทียบกับอีกกลุ่มรู้สึกว่าน่าสนใจและดูไม่น่าเบื่อ 

ผู้เรียนในกลุ่มทดลองส่วนใหญ่รู ้สึกสนุก เป็นวิธีการ 

แปลกใหม่ บางครั้งคิดไม่ออกแต่ก็มีเพื่อนช่วยกันท�ำให ้

คิดออกมาได้ เมือ่เปรยีบเทียบกบัอกีกลุ่มรูสึ้กว่าถ้าให้ท่อง 

อย่างเดียวแบบนั้นคงจะจ�ำไม่ได้เลย

3) ผลการสัมภาษณ์เกีย่วกบัความคิดเหน็ในการใช้

วิธีการคิดเชื่อมโยงภาพและเรื่องราว

ผูว้จิยัได้น�ำผลการสมัภาษณ์เกีย่วกบัความคดิเหน็

ในการใช้วธิกีารคดิเชือ่มโยงภาพและเรือ่งราวของผูเ้รยีน

กลุ่มทดลองมาวิเคราะห์โดยใช้ทฤษฎีแรงจูงใจ ARCS 

Model ของ Keller (1984) พบว่าดังตารางที่ 5 จะเห็น

ได้ว่า 1) ด้านความสนใจ ผู้เรียนในกลุ่มทดลองรู้สึกว่า

วิธีนี้น่าสนใจ เพราะเป็นวิธีที่ไม่รู้จักมาก่อนและยังช่วย

ท�ำให้จ�ำได้เป็นอย่างดี 2) ด้านความเชื่อมโยง ผู้เรียนได้

ใช้ความรู้เดิมและความช�ำนาญที่มีอยู่ มาเชื่อมโยงกับ

ส่ิงที่ได้เรียนรู้ใหม่ ท�ำให้ผู้เรียนสามารถจดจ�ำตัวอักษร 

	 ตัวอักษร	 กลุ่ม 1	 กลุ่ม 2	 กลุ่ม 3	 กลุ่ม 4	
	 	 	 หลังเรียน	 	 หลังเรียน	 	 หลังเรียน 	 	 หลังเรียน 
		  หลังเรียน	 1 เดือน	 หลังเรียน	 1 เดือน	 หลังเรียน	 1 เดือน	 หลังเรียน	 1 เดือน	

	 ค่าเฉลี่ย	 8.74	 8.20	 9.24	 9.13	 8.37	 8.30	 8.20	 6.65

ตารางที่ 4 คะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบตัวอักษรของกลุ่มทดลอง (กลุ่มย่อย 4 กลุ่ม)
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คาตาคานะได้เร็วขึ้น ประกอบกับผู้เรียนได้จินตนาการ

ภาพที่มีเสียงสอดคล้องกับตัวอักษรคาตาคานะท่ีก�ำลัง

จะเรียนด้วยตนเอง ท�ำให้ผู้เรียนคุ้นเคยและไม่เห็นเป็น

สิง่แปลกใหม่ทีม่คีวามยากจนเกินไป 3) ด้านความเชือ่มัน่ 

วิธีนี้ช่วยลดภาระในการจ�ำ  ท�ำให้ผู ้เรียนจดจ�ำข้อมูล

จ�ำนวนมากได้โดยไม่รู้สึกกดดัน ช่วยสร้างความเช่ือม่ัน

ในการเรียนให้กับผู้เรียน 4) ด้านความพึงพอใจ ผู้เรียน

รู ้สึกสนุกสนานที่ได้เรียนตัวอักษรคาตาคานะด้วยวิธี 

การคิดเชื่อมโยงภาพและเรื่องราว ท�ำให้เกิดการเรียนรู ้

อย่างมีความสุขและมีความรู้สึกที่ดีต่อการเรียนภาษา

ญี่ปุ ่น แม้ว่าจะมีภาระในการจ�ำตัวอักษรคาตาคานะ

ปริมาณมากก็ตาม

5. อภิปรายและสรุปผล

5.1 ผลจากการทดสอบ

กลุ่มควบคุมมีคะแนนทดสอบหลังเรียนผ่านไป 

1 เดือนลดลงจากคะแนนในการทดสอบหลังเรียนเสร็จ

ทันที จะเห็นว่าการใช้สื่อการสอนที่เป็นบัตรตัวอักษร

คาตาคานะเพียงอย่างเดียวน้ันไม่ท�ำให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ

ในการเรียนของผู้เรียน และเม่ือเวลาผ่านไปผู้เรียนก็ไม่

สามารถจ�ำตัวอักษรได้ ดังน้ัน การใช้สื่อการสอนท่ีเป็น

บัตรภาพตัวอักษรคาตาคานะเพียงอย่างเดียว อาจยัง 

ไม่สนับสนุนการเรียนรู ้ของผู ้เรียนให้มีประสิทธิภาพ 

มากนกั และยงัไม่สามารถรกัษาข้อมลูไว้อยูใ่นความทรงจ�ำ 

ระยะสั้นและระยะยาวได้

กลุ ่มทดลองมีคะแนนรวมในการทดสอบหลัง

เรียนเสร็จทันทีค่อนข้างสูงและเมื่อน�ำมาเปรียบเทียบ

กับคะแนนรวมในการทดสอบหลังเรียนผ่านไป 1 เดือน 

พบว่าคะแนนทดสอบหลังเรยีนผ่านไป 1 เดอืนมคีะแนน

ทดสอบไม่ต่างจากผลคะแนนรวมในการทดสอบหลัง 

เรียนเสร็จทันทีเท่าใดนัก ซึ่งจะเห็นได้ว่าการใช้ส่ือ 

การสอนที่ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดท�ำด้วยการใช้

วธิกีารคิดเช่ือมโยงภาพและเรือ่งราวนัน้ท�ำให้ผลสัมฤทธิ์

ในการเรียนของผู้เรียนอยู่ในระดับสูง ขณะเดียวกัน

ยังสามารถที่จะท�ำให้ข้อมูลที่เคยเรียนไปนั้นเก็บอยู ่

ในความทรงจ�ำระยะยาวได้อย่างมีประสิทธิภาพเมื่อ 

เปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุม

5.2 ผลจากการสัมภาษณ์ผู้เรียน

จากการสัมภาษณ์ผู้เรียนกลุ่มควบคุมส่วนใหญ่จะ

ให้ความเห็นว่า การใช้บัตรตัวอักษรอย่างเดียวนั้นท�ำให้

จ�ำได้น้อย เนื่องจากตัวอักษรมีจ�ำนวนมากและตัวอักษร

ก็จ�ำยาก มักสับสนเพราะบางตัวคล้ายกัน ควรสร้าง

กิจกรรมช่วยจ�ำ  เช่น เล่มเกมหรือแข่งกันตอบค�ำถาม

ทบทวนความจ�ำ

จากการสัมภาษณ์ผู้เรยีนกลุ่มทดลองพบว่าผู้เรยีน

รู ้สึกว่าวิธีการคิดเชื่อมโยงภาพและเรื่องราวท�ำให้จ�ำ

ตัวอักษรได้ง่ายขึ้น สามารถระลึกขึ้นมาได้อย่างแม่นย�ำ 

นอกจากนี ้ยงัได้ช่วยกนัภายในกลุม่ เกดิความสนกุสนาน

ในการเรียนรู้

5.3 ผลการทดสอบสมมติฐาน

ในการทดสอบสมมติฐานน้ัน ผู ้วิจัยได้มีการ

ทดสอบสมมติฐานจากการเปรียบเทียบผลคะแนนเฉล่ีย 

รวมระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง ซึ่งผลคะแนน

เฉลี่ยรวมกลุ่มทดลองนั้นมีมากกว่ากลุ่มควบคุม ซึ่งมี 

	 ARCS Model	 ค�ำตอบ	 จ�ำนวนผู้ตอบ

A:	ความสนใจ	 -	น่าสนใจ	 5
	 (Attention)

R:	ความเชื่อมโยง	 -	การเชื่อมโยงภาพกับ	 7
	 (Relevance)	 	 สิ่งที่ตนเองคุ้นเคย

C:	ความเชื่อมั่น	 -	จ�ำง่าย	 8
	 (Confidence)	 -	ไม่รู้สึกกดดันที่ต้อง	 2
	 	 	 จ�ำข้อมูลจ�ำนวนมาก	

S:	ความพึงพอใจ	 -	สนุก 	 11
	 (Satisfaction)	 -	รู้สึกดีต่อการเรียน	 3
	 	 	 ภาษาญี่ปุ่นมากขึ้น

ตารางที่ 5 การวิเคราะห์ผลเกี่ยวกับวิธีคิดเชื่อมโยงภาพและ
เรื่องราว
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ความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตัวอักษร 

คาตาคานะของผู้เรียน โดยใช้สื่อการสอนที่สร้างขึ้น

จากวิธีการคิดเช่ือมโยงภาพและเรื่องราวโดยให้ผู้เรียน

มีส่วนร่วมในการจัดท�ำ  ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัย 

“ประสทิธภิาพการสอนตวัอกัษรฮิรางานะ โดยใช้วธิกีาร

คดิเชือ่มโยงภาพและเรือ่งราว” ของ Matsunaga (2003) 

และผลงานวิจัยเร่ือง “การเรียนตัวอักษรฮิรางานะ 

โดยใช้สือ่การสอนทีช่่วยจ�ำ” ของ Kondo (2011) พบว่า 

สื่อการสอนที่ใช้วิธีการคิดเช่ือมโยงภาพและเรื่องราว

สามารถท�ำให้ข้อมูลที่ผู้เรียนได้เรียนไปเก็บอยู่ในความ

ทรงจ�ำระยะสัน้และระยะยาวได้ และสามารถเรยีกข้อมลู

มาใช้ได้ในเวลารวดเร็ว ในเรื่องแรงจูงใจในการเรียน 

ผลงานวิจัยนี้ก็สอดคล้องกับผลงานวิจัยเรื่อง “การสอน

ตัวอักษรฮิรางานะด้วยวิธีคิดเชื่อมโยง” ของ สุณีย์รัตน ์

เนยีรเจรญิสขุ (2557) พบว่า การสอนตวัอกัษรฮริางานะ 

ด้วยวิธคีดิเชือ่มโยงนัน้ สามารถเพิม่แรงจงูใจในการเรยีน 

ให้กับผู ้ เรียนได้ ซ่ึงท�ำให้ผู ้ เรียนมีความสนใจและ

กระตือรือร้นในการเรียนมากข้ึน ส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิ 

ในการเรียนของผู้เรียนดีขึ้นด้วย

5.4	 ปัญหาทีพ่บและข้อเสนอแนะส�ำหรบัการวจิยั

ในการเรยีนการสอนครัง้นี ้ผู้สอนได้ให้กลุ่มทดลอง

สร้างส่ือการสอนด้วยตนเองโดยใช้ตัวอักษรคาตาคานะ

เชื่อมโยงภาพและเรื่องราว เมื่อท�ำเสร็จผู้สอนพบว่ามี

ค�ำทีผู้่เรยีนท�ำผดิหลักการการเชือ่มโยงภาพและเรือ่งราว 

อาจเกดิจากความเข้าใจผิดหรอืไม่เข้าใจในหลักการอย่าง 

แท้จริง ดังนั้น ก่อนที่จะเริ่มให้ผู้เรียนลงมือวาดภาพ 

ผู้สอนต้องอธิบายหลักการการเชื่อมโยงให้ละเอียดและ

ยกตัวอย่างที่ถูกและผิดให้ผู้เรียนทราบ จากน้ันเมื่อให้ 

ผู้เรียนคิดค�ำแล้ว ผู้สอนต้องตรวจความถูกต้องของค�ำ 

ที่ผู้เรียนคิดขึ้นทุกค�ำ  ถ้าค�ำใดผิดผู้สอนต้องแก้ไขทันท ี

แต่เน่ืองด้วยเวลาอันจ�ำกัด ในครั้งนี้ผู้วิจัยจึงไม่สามารถ

ตรวจดูได้อย่างทั่วถึงจึงเกิดความผิดพลาดดังกล่าวขึ้น

ถึงแม้ว่าการใช้หลักการการเชื่อมโยงภาพและ 

เรื่องราวนั้น จะสามารถช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียน

และท�ำให้ผูเ้รยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีด่ขีึน้ แต่เมือ่

การเรียนได้สิ้นสุดลง ผู้สอนยังจ�ำเป็นที่จะต้องกระตุ้น

ความทรงจ�ำและน�ำกลับมาใช้เสมอ ๆ เพื่อรักษาความ

ทรงจ�ำให้คงอยู่อย่างต่อเนื่อง โดยผู้สอนอาจใช้เรื่องราว 

ที่ผู ้เรียนสร้างขึ้นเองเป็นตัวกระตุ้นความทรงจ�ำหรือ 

สอดแทรกเข้าไปในบทเรียนเป็นระยะ
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