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บทคัดย่อ
การศึกษานี้ต้องการที่จะทำาความเข้าใจรถตู้โดยสารประจำาทาง

ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลในอีกแง่มุมหนึ่งผ่านประสบการณ์
ในชีวิตประจำาวันของผู้ใช้บริการรถตู้โดยสารประจำาทางฯ เป็นประจำาที่ทำาให ้
การเดินทางด้วยรถตู้โดยสารประจำาทางฯ มีความหมายแตกต่างจากระบบ
ขนส่งในรูปแบบอื่นท่ีมีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล แสดงให้เห็นถึงกิจกรรม
เมืองและความสัมพันธ์ทางสังคมที่รถตู้โดยสารประจำาทางฯ เข้าไปเก่ียวข้อง 
และวิธีการที่รถตู้โดยสารประจำาทางฯ รองรับชีวิตคนเมือง/ชีวิตแบบเมือง 
ตลอดจนความสัมพันธ์ระหว่างชานเมือง-ในเมืองที่มีรถตู้เป็นส่วนหนึ่งในการ
ประกอบสร้างข้ึน ด้วยมมุมองทางมานษุยวิทยาทีเ่กีย่วข้อง ผ่านการสงัเกตการณ์
และมส่ีวนร่วมกบัการใช้รถตู้โดยสารประจำาทางในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล
ประกอบกับการสัมภาษณ์ผู้ใช้รถตู้โดยสารประจำาทางในเขตกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑลเป็นประจำา โดยไม่กำาหนดหรือจำากัดเพียงเส้นทางรถโดยสารฯ 
สายใดสายหนึ่ง จำานวน 5 คน 

ค�าส�าคัญ: รถตู้โดยสารประจำาทาง, กรุงเทพฯ และปริมณฑล, การเคลื่อนย้าย, 
เมือง, ระบบขนส่ง
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Abstract
The research aims to answer how the passenger vans participate  

in city life and the different meanings between traveling by the passenger  
vans and other transportation in the Bangkok Metropolitan Region. To 
show urban activities, social relationships, and the daily experiences  
of passengers that the passenger vans get involved as moving 
agents as well as the relationship between the suburbs and the city 
where the passenger vans are part of the construction through the 
participant observation method and interview with 5 passengers 
who frequently use the passenger vans in the Bangkok Metropolitan 
Region with relevant anthropological theories. 

Keywords: Passenger Vans, Bangkok Metropolitan Region, Mobility, 
City, Transportations



240 สังคมศาสตร์ ปีที่ 35 ฉบับที่ี 1/2566 (มกราคม - มิถุนายน)

ที่มาและความส�าคัญ
รถตู้โดยสารประจำาทางในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล (รถตู้โดยสาร

ประจำาทางฯ) เป็นการเดินทางรูปแบบหนึ่งที่มีส่วนสำาคัญในการเช่ือมต่อ
และครอบคลุมถึงแต่ละพื้นที่ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลให้บริการผู้คน
ประมาณ 230,000 คน/วัน เฉล่ียเส้นทางละ 2,090 คน/วัน หรือ 160 
เที่ยว/วัน (13 คน = 1 เที่ยว)1 ร่วมกับระบบขนส่งสาธารณะแบบประจำาทาง
ระบบขนส่งสาธารณะทางนำ้า ระบบขนส่งสาธารณะทางราง และระบบขนส่ง
สาธารณะไม่ประจำาทางทีม่รีะบบโครงสร้างพืน้ฐานไม่ว่าจะเป็นถนน ทางด่วน 
ระบบราง ท่าเรือ รองรับอยู ่อย่างมากมายและมีแผนก่อสร้างเพิ่มข้ึน
อย่างต่อเนื่องจากแผนการพัฒนาต่าง ๆ จากรัฐบาลที่มุ่งเน้นให้กรุงเทพฯ 
เป็นศูนย์กลางในการเดินทางของประเทศไทยและเช่ือมต่อพืน้ทีต่่าง ๆ  โดยเฉพาะ
พืน้ทีใ่นเขตปริมณฑล ซึง่ทำาให้เห็นว่ากรุงเทพฯ ไม่ได้เป็นเมอืงทีอ่ยูอ่ย่างโดดเดีย่ว
แต่สัมพันธ์กับพื้นที่รอบข้างผ่านการเดินทางของผู้คน กิจกรรม และวิถีชีวิต
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับพวกเขาเหล่านั้น โครงข่ายการเดินทางท่ีครอบคลุม
พืน้ทีก่รุงเทพฯ จึงเป็นจุดเช่ือมต่อพืน้ทีก่รุงเทพฯ และปริมณฑลอย่างแนบแน่น
เพื่อให้ผู้คนได้เข้าไปก่อให้เกิดหรือมีส่วนร่วมกับกิจกรรมเมืองได้เช่นเดียวกัน 

รถตู้โดยสารประจำาทางฯ เป็นรูปแบบขนส่งสาธารณะที่รองรับ 
ผู้โดยสารที่มีระยะการเดินทางจากต้นทางถึงปลายทางที่ค่อนข้างยาว โดยมัก
มีจุดจอดตามช่ือสายรถที่มักจะยึดตามพื้นที่หรือบริเวณที่อาจเรียกได้ว่าเป็น
หัวเมืองฝังเหนือ ใต้ ตะวันออก หรือตะวันตกของกรุงเทพฯ เช่น ห้างพาต้า
ป่ินเกล้า-มหาวิทยาลัยมหิดล (ศาลายา), สนามหลวง–อำาเภอบางใหญ่, มนีบุรี–
หนองจอก, บางนา–บางบ่อ ฯลฯ และสามารถเข้าถึงได้ง่ายตามสถานทีส่ำาคัญ
และพ้ืนท่ีชุมชนต่าง ๆ ทั้งสถานีขนส่ง ห้างสรรพสินค้า สถานศึกษา ซอย 
ทางแยกสำาคัญ ฯลฯ เพื่ออำานวยความสะดวกให้ผู้คนสามารถเดินทางไปยัง
สถานที่ที่อยู่/ผ่านในเส้นทางที่กำาหนดได้ทั้งในบริเวณในเมืองและชานเมือง
กรุงเทพฯ ตลอดจนสามารถให้บริการได้ในเส้นทางระยะสั้น ระยะยาว หรือ
เส้นทางด่วนที่อยู่ในพื้นที่ให้บริการที่กำาหนด 
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ผู้ใช้บริการรถตู้โดยสารประจำาทางฯ โดยส่วนใหญ่สามารถเดินทาง
ถึงจุดหมายปลายทางได้โดยไม่จำาเป็นต้องต่อรถโดยสารประเภทอื่น ๆ  
และมักใช้รถตู้โดยสารประจำาทางฯ เดินทางไปโรงเรียน/มหาวิทยาลัย ไป
ทำางาน/ทำาธุระเป็นหลักโดยส่วนใหญ่จะให้บริการช่วงเวลา 06.00-22.00 น. 
(องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ 2564) การให้บริการจึงค่อนข้างครอบคลุม
ต่อความต้องการในการเดินทางของผู้คนหรือประมาณ 16 ช่ัวโมง/วัน และ
ค่าโดยสารไปตามระยะทางการเดินทางตามอัตราที่กรมการขนส่งทางบก
กำาหนดไว้หรือประมาณ 15-60 บาท (กรมการขนส่งทางบก 2562) จึงสามารถ
ช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายในการเดินทางได้ทั้งในการเดินทางในระยะทางสั้น
และยาวซ่ึงสามารถพบเห็นได้ทั่วไปโดยเฉพาะในช่วงเวลาเร่งด่วนในช่วง
เช้า–เยน็ของวันทำางานทีร่ถตูโ้ดยสารประจำาทางฯ มกัจะถูกจับจองเต็มทกุทีน่ัง่
อย่างรวดเร็วรวมถึงปริมาณผู้คนที่รอใช้บริการก็หนาแน่นอย่างเห็นได้ชัด
อีกทั้ง จากการสำารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการโดยองค์การขนส่งมวลชน
กรุงเทพ (2564) ยงัพบว่า ผู้ใช้บริการมคีวามผกูพนักบัรถตู้โดยสารประจำาทางฯ
ค่อนข้างมาก พวกเขารู้สึกคุ้นเคยกับบริการของรถตู้โดยสารประจำาทางฯ 
มาอย่างยาวนาน เลือกใช้บริการของรถตู้โดยสารประจำาทางฯ อย่างสมำา่เสมอ 
และผู้ที่ใช้บริการเป็นประจำาเหล่านั้นมักแนะนำาให้ผู้อื่นเดินทางด้วยบริการ
ของรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ตลอดจนเลือกใช้บริการของรถตู้โดยสาร 
ประจำาทางฯ ก่อนการเดินทางวิธีอื่น 

ส่ิงเหล่านี้แสดงให้เห็นว่า รถตู้โดยสารประจำาทางฯ ไม่ได้เป็นเพียง
ยานพาหนะที่ ผู ้คนใช้ในการเดินทางเท่านั้น แต่ยังอยู ่ ในฐานะวัตถุที่
เป็นตัวแทนในการเคลื่อนย้าย เป็นส่วนเช่ือมต่อกับกิจกรรมเมือง หรือ
เป็นผู ้กระทำาการร่วมกันในชีวิตประจำาวันของผู้คนในเมือง ทะลุทะลวง
ผ่านโครงสร้างเมืองใหญ่ สร้างความสัมพันธ์ของผู ้คนกับพื้นที่ต ่าง ๆ 
และวัตถุท่ีเกี่ยวข้องกันในพื้นที่เหล่านั้น รวมถึงมีความหมายในตัวเอง 
มากไปกว่าเป็นการเดินทางที่ช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายและช่วยถึงจุดหมาย
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ได้อย่างรวดเร็วท่ามกลางความหลากหลายของผู้คนและระบบขนส่งอื่น ๆ  
ในกรุงเทพฯ ผู ้ ศึกษาจึงต ้องการที่จะสำารวจและทำาความเข ้าใจรถตู ้
โดยสารประจำาทางในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลในอีกแง ่มุมหนึ่ง
ผ่านประสบการณ์ในชีวิตประจำาวันของผู้ใช้บริการรถตู้โดยสารประจำาทางฯ 
เป็นประจำาที่ทำาให้การเดินทางด้วยรถตู้โดยสารประจำาทางฯ มีความหมาย
แตกต่างจากระบบขนส่งในรูปแบบอื่นที่มีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
แสดงให้เห็นถึงกิจกรรมเมืองและความสัมพันธ์ทางสังคมที่รถตู้โดยสาร
ประจำาทางฯ เข้าไปเกีย่วข้อง และวิธีการทีร่ถตู้โดยสารประจำาทางฯ รองรับชีวติ
คนเมือง/ชีวิตแบบเมือง ตลอดจนความสัมพันธ์ระหว่างชานเมือง-ในเมือง
ที่มีรถตู้โดยสารประจำาทางฯ เป็นส่วนหนึ่งในการประกอบสร้างขึ้น 

การศึกษาคร้ังนี้ผู ้ศึกษาทำาการศึกษาด้วยการสังเกตการณ์และ
มีส่วนร่วมกับการใช้รถตู้โดยสารประจำาทางในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
ประกอบกับการสัมภาษณ์ผู้ใช้รถตู้โดยสารประจำาทางในเขตกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑลเป็นประจำา โดยไม่กำาหนดหรือจำากัดเพียงเส้นทางรถโดยสาร
สายใดสายหนึ่งจำานวน 5 คน เกี่ยวกับประสบการณ์การใช้บริการรถตู้
โดยสารประจำาทางฯ เหตุผลในการเลือกใช้บริการรถตู้โดยสารประจำาทางฯ  
ความเป็นส่วนหน่ึงกับเมืองและการมีส่วนร่วมในเมือง และการเช่ือมต่อ
พื้นที่ชานเมือง–ในเมือง และทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องทั้ง บทความ  
งานวิจัย วิทยานิพนธ์ ตลอดจนเอกสารแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
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กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
ในการศึกษาการเคลื่อนย้ายในเมืองจำาเป็นต้องให้ความสำาคัญ

ไปทีก่ารศึกษาการเดินทางในชีวติประจำาวนัผ่านกระบวนทศัน์การเคล่ือนย้าย
ทางมานุษยวิทยา หรือ mobility turn ที่ครอบคลุมทั้งการย้ายถิ่นฐาน
การท่องเทีย่ว ระบบการขนส่ง และการเคล่ือนไหวขนาดเล็กในชีวติประจำาวนั 
ที่เกิดข้ึนจากการเกิดข้ึนของโลกาภิวัตน์และแนวคิดหลังสมัยใหม่ต้ังแต่
ต้นทศวรรษ 2000 ซึ่งให้ความสำาคัญกับปฏิสัมพันธ์และการมีส่วนร่วม
ของมนุษย์รูปแบบใหม่และความเช่ือมโยงของผู้คนและสิ่งต่าง ๆ ทั่วโลก
ที่เกิดข้ึนพร้อมกัน ให้ความสนใจกับวิธีการมากมายที่ผู ้คน สถานที่ และ
ส่ิงต่าง ๆ กลายเป็นส่วนหนึ่งของเครือข่ายและการเช่ือมโยงที่หลากหลาย
โดยมองว่าการเคลื่อนไหวของผู้คน ส่ิงของ และความคิดเป็นลักษณะสำาคัญ
ของชีวิตทางวัฒนธรรม (Norum 2020, Salazar et al. 2019) 

การศึกษาเชิงชาติพันธุ ์วรรณาตามมุมมองในกระบวนทัศน ์
การเคลือ่นย้ายในชีวติประจำาวนัจำาเป็นจะต้องเปิดเผยให้เหน็ถึงประสบการณ์
การเดินทางและสภาพแวดล้อมที่อยู่ระหว่างการเดินทางเหล่านั้น โดยอาจ
ให้ความสำคัญกับการมองการเคล่ือนย้ายในฐานะวัตถุศึกษาในตัวเองซึ่ง
สามารถช่วยทำความเข้าใจประสบการณ์ในการเดินทางเคลือ่นไหวของมนุษย์
เช่ือมโยงกับการรับรู้ (ประสาทสัมผัส) บริบททางสังคมและสภาพแวดล้อม 
(Vergunst 2011 อ้างใน Salazar et al. 2019) พิจารณาร่วมกับมุมมอง
เชิงวัฒนธรรมตามแนวคิด “วัฒนธรรมการเคลื่อนย้าย” (mobile culture)
ที่มองว่าการเดินทางได้เปิดโอกาสให้ผู้เดินทางสร้างรูปแบบความสัมพันธ์
ที่มีความหมาย สร้างกิจวัตรและนิสัย สร้างโอกาสในการพบปะและรักษา
ความสัมพันธ์ ทั้งยังเป็นพื้นที่ในการแสดงอัตลักษณ์ ตัวตน อารมณ์ และเพศ 
แสดงให้เห็นถึงความซับซ้อนของปฏิสัมพันธ์กับพื้นที่ในเมืองพื้นที่อื่น ๆ และ
ความสมัพนัธ์และประสบการณ์กบัชุมชนทีก่ารเดินทางสร้างข้ึน (Vannini 2010)
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ในแง่นี้ การขนส่งและรูปแบบการเดินทางจึงไม่เป็นเพียงเคร่ืองมือ
สำาหรับการเคลื่อนย้าย แต่เป็นสถานที่ที่มีความหมายและเป็นสภาพแวดล้อม
ทางวัฒนธรรมในตัวเอง ชีวิตของผู้คนจึงไม่ได้เป็นเพียงสิ่งที่เกิดขึ้นในสถานที่
ที่หยุดนิ่ง แต่ยังเป็นส่ือกลางที่หมุนเวียนระหว่างสถานที่ซึ่งเป็นสิ่งสำาคัญ
ของการมีส่วนร่วมในทางปฏิบัติกับโลกที่สร้างความเข้าใจในตนเองและผู้อื่น
ในทีสุ่ด “being on the move” จึงเป็นสภาพชีวติประจำาวนัร่วมสมยัทีส่ำาคัญ
ในเมืองและควรได้รับการตีความใหม่ โดยการศึกษาการเคลื่อนย้าย
สามารถทำาได้ 4 รูปแบบคือ (1) การศึกษาแบบสะท้อนจากตัวผู้ศึกษา 
ด้วยประสบการณ์ต่อการเดินทางของตน การรับรู ้ตนเอง ความสนใจ
ในการเดินทางต่อ สถานที ่กล่ิน เสียง รูปแบบการเคล่ือนไหว ฯลฯ (2) การศึกษา
การใช ้เวลาและสถานที่จากการเดินทาง (3) การเดินทางที่ สัมพันธ ์
กับโครงสร ้างทางสังคมที่กำาหนดวิ ถีการเดินทางของผู ้คนไปจนถึง
บรรทัดฐานการเดินทาง และวินัย หรือรูปแบบการเดินทางที่แตกต่าง
กัน และ (4) ศึกษาการเดินทางที่สะท้อนออกมาจากปัญหาในระบบขนส่ง
เช่น ผลกระทบต่อสุขภาพ สภาพแวดล้อมที่ไม่พึงปรารถนา ความแปลกแยก
ทางสังคมที่เพิ่มข้ึน ประสิทธิภาพของการเป็นส่ือกลางในการเช่ือมต่อ
ของระบบคมนาคม ผลกระทบต่อเมืองและเศรษฐกิจ ฯลฯ (Vannini 2010)

แนวคิดวัฒนธรรมการเคล่ือนย้ายจึงสนใจศึกษาถึงการเคล่ือนไหวใน
ชีวิตประจำาวันของบุคคล (daily movement) ด้วยประสบการณ์ และความ
หมายของการเดินทางในพืน้ทีท่ีม่คีวามแตกต่างทัง้ลักษณะทางภูมศิาสตร์ การ
รับรู้ต่อพื้นที่และเวลา และเทคโนโลยีการขนส่งทั้งความเร็ว เส้นทาง ความจุ
ที่สัมพันธ ์กับจังหวะชีวิตของมนุษย์ และเชื่อมต่อกับกิจกรรมรายวัน
รายสัปดาห์ และช่วงเวลาที่ผู้คนใช้ในสังคม โดยให้ความสำาคัญกับปฏิบัติการ
ในการเคลือ่นย้าย และสญัญะของการเดินทางเหล่าน้ัน ด้วยการทำาความเข้าใจ
บทบาทสำาคัญของการเดินทางในการสร้างความสัมพันธ์ใหม่กับผู้เดินทาง
และสภาพแวดล้อมทางกายภาพเพื่อเข้าใจวิธีการหมุนเวียนและรูปแบบ 
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การ เ ดินทางของความหมายและ วัฒนธรรมของการ เคลื่ อนย ้ าย  
ซึ่งช่วยในการทำาความเข้าใจถึงความสำาคัญของการมีส่วนร่วมในเมืองและ
ความพึงพอใจในการอาศัยอยู่ในเมือง การแสดงความเป็นตัวตน และวิธีที่
ผู้เดินทางมส่ีวนร่วมกบัสภาพแวดล้อมทางกายภาพ การศึกษาการเคลือ่นย้าย
ในมุมมองนีจึ้งต้องการรายละเอยีดหรือประวัติของนกัเดินทางเป็นองค์ประกอบ
สำาคัญในการเดินทางเพื่อการตีความประสบการณ์การเดินทางและสภาพ
แวดล้อม (Vannini 2010) 

นอกจากนี้ การศึกษาการเคล่ือนย้ายในชีวิตประจำาวันจำาเป็น
ทีจ่ะต้องให้ความสำาคัญกบัสภาพแวดล้อมทางกายภาพ โดยสามารถอธิบายได้
ด้วยมุมมองทางสภาพแวดล้อมที่สัมพันธ์กับมนุษย์ตามทฤษฎีนิเวศวิทยา
ของชีวิต หรือ ecology of life ซึ่งมองว่าส่ิงมีชีวิตใช้ชีวิตและสร้างโลก
ผ่านเครือข่ายและความสมัพนัธ์ทีถั่กทอกนัในสภาพแวดล้อม (environment) 
อย่างไม่มสีิน้สดุระหว่างมนษุย์และสิง่ทีไ่ม่ใช่มนษุย์ สามารถช่วยในการอธิบาย
ถึงความสัมพันธ์ในเมืองในฐานะที่เมืองเปรียบเหมือนเป็นนิเวศหรือสภาพ
แวดล้อมรูปแบบหนึ่งซึ่งไม่ใช่เป็นเพียงระบบโครงสร้างที่ถูกกำาหนดเอาไว้
ก่อนเพือ่ให้เกิดการแสดงออกมาภายใต้กรอบ/เงื่อนไขที่กำาหนด หรือเปน็สิง่ที่
อยู ่ภายนอกตัวและเข ้ามาเติมเต็มให้กับชีวิต ในแง ่นี้  เมืองในฐานะ
สภาพแวดล้อมจึงเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการก่อรูปรูปแบบ (form)
ของชีวิต ความคิด ความรู้สึก การรับรู้ ทักษะ และความสามารถต่าง ๆ 
ที่ถูกสร้างข้ึนผ่านการทำางานแบบไม่หยุดนิ่งในสภาพแวดล้อมจากการ
มีส่วนร่วมและเรียนรู้ของมนุษย์ กำาหนดข้อมูล ความเข้าใจ และความหมาย
ภายในบริบทของการมีส่วนร่วมในการรับรู้โดยตรงกับสภาพแวดล้อมนั้น ๆ
ประสบการณ์ในสภาพแวดล้อมจะเปิดเผยให้เรารับรู้และสร้างปฏิบัติการ 
(know how) เกี่ยวกับสิ่งรอบตัวได้อย่างลึกซึ้งข้ึน และส่งต่อพฤติกรรม
ไปพร้อมกับการส่งต่อทางวัฒนธรรมที่เป็นเนื้อความของความรู้ที่ถ่ายทอด
โดยเป็นเงื่อนไขท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้ของการดำารงอยู่ในสภาพแวดล้อมนั้น ๆ 
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ส่ิงมีชีวิตต่าง ๆ จึงมีความหลากหลายภายใต้สภาพแวดล้อมที่แตกต่างกัน 
(Ingold 2000) 

การทำาความเข้าใจนิเวศต่าง ๆ ของชีวิตจึงต้องทำาความเข้าใจผ่าน
มุมมองของ “ผู้ที่อยู่ในสภาพแวดล้อม” ใดสภาพแวดล้อมหนึ่ง (dwelling 
perspective) ซ่ึงได้มส่ีวนร่วมกบัสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อการปฏิบติัการ และ
สัมพนัธ์กบัสภาพแวดล้อมผ่านกิจกรรมต่าง ๆ  (activity of dwelling) (Ingold 
2000) ในการศึกษาเมืองและระบบขนส่งในเมืองผู้ที่ใช้ชีวิตในเมืองและผู้ที่มี
ประสบการณ์ในระบบขนส่งในเมืองจึงเป็นกลุ ่มคนที่สำาคัญในการศึกษา
เพื่อแสดงให้เห็นถึงปฏิบัติการ ความเข้าใจ และความหมายภายในบริบท
ของการมีส่วนร่วมนั้น ๆ ซึ่งจะสะท้อนถึงองค์ประกอบอื่น ๆ ที่อยู่รายรอบ
ทั้งที่เป็นมนุษย์และไม่ใช่มนุษย์ เช่น ระบบโครงสร้างพื้นฐาน ยานพาหนะ 
ช่วงเวลา ฯลฯ ซ่ึงเป็นความสัมพันธ์ทีโ่ยงใยถักทอซึง่กันและกนัอย่างไม่หยดุนิง่
ในสภาพแวดล้อมแบบเมือง 

อย่างไรกต็าม ในการศึกษาการเดินทางของผู้คน กิจกรรม และวถีิชีวติ
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับพวกเขาเหล่านั้นไม่อาจละเลยการมองผู้คนในฐานะ
ผู้กระทำาการ (agency) ที่สำาคัญ รวมถึงจำาเป็นที่จะต้องทำาความเข้าใจและ
อธิบายถึงความหมายของการกระทำาของพวกเขาที่เกิดข้ึนท้ังก่อน ระหว่าง 
และหลังการเดินทาง ความเป็นผู้กระทำาการในสังคมสามารถสังเกตได้จากวิถี
ปฏิบัติ (ways of operating) ในกิจกรรมหรือรายละเอียดของชีวิตประจำาวัน
ที่มนุษย์ในฐานะผู้บริโภคมีส่วนร่วม ซึ่งไม่ได้เป็นเพียงการมองภาพกว้างหรือ
พื้นฐานของกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งและไม่ได้เป็นการกระทำาที่ตายตัวผ่าน
การกำาหนดโดยคู่มือ เง่ือนไข หรือข้อกำาหนดที่ถูกสร้างข้ึนโดยผู้ผลิต หรือ
ผู้มีอำานาจต่าง ๆ วิถีปฏิบัติเหล่านี้ถูกปรับไปตามการใช้งาน สถานการณ์ 
และเงือ่นไขอืน่ ๆ  อนัเป็นองค์ประกอบทีร่วมอยูด้่วยในความสมัพนัธ์ทางสงัคม
เป็นรูปแบบการกระทำาแบบลับ ๆ และ (อาจ) ช่ัวคราวของกลุ่มหรือบุคคล
ทีเ่กดิจากความคิดสร้างสรรค์ทีป่ระกอบข้ึนเป็นปฏิบติัการ (practice) มากมาย 
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มุมมองน้ีสามารถอธิบายด้วยแนวคิดปฏิบัติการในชีวิตประจำาวัน 
(everyday life practice) ซึ่งช้ีให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติ 
การในชีวิตประจำาวันกับที่มี “กลยุทธ์” (tactics) ในการต่อรองต่ออำานาจ
ซึ่งรวมถึงการผ่าฝืนกฎระเบียบเล็ก ๆ  น้อย ๆ  และสะท้อนออกมาผ่านการเล่า
เร่ืองราวในชีวิตประจำาวันเช่ือมโยงกับการเมืองซึ่งตกอยู่ในความสัมพันธ์เชิง
อำานาจในสังคม การเดินทางจึงเป็นหนึ่งในพ้ืนที่ปฏิบัติการบางอย่าง
ของผู้เดินทางซึ่งเป็นการกระทำาในระดับปัจเจกบุคคล ในขณะที่เมืองยังเป็น
ส่วนหนึ่งของปฏิบัติการเชิงพื้นที่ (spatial practices) หรือเป็นส่วนหนึ่ง
ในชีวิตประจำาวันรูปแบบต่าง ๆ ที่มีโครงสร้างที่กำาหนดเง่ือนไขของชีวิต
ทางสังคมเป็นสิ่งที่ถูกสร้างข้ึนจากวาทกรรมยูโทเปียและความเป็นเมือง
ทีถู่กบริหารจัดการด้วยความคิดแบบเกง็กำาไรและการแบ่งประเภทและสัมพนัธ์
กบัความคิดแบบก้าวหน้า เช่น การวางผงัเมอืง ซึง่แนวคิดเกีย่วกบัเมอืงเหล่านี้
นำาไปสู่การปฏิบัติในเมืองและนำาไปสู่ความเข้าใจเก่ียวกับการเคลื่อนย้ายที่
เช่ือมโยงกบัการเมอืงซึง่ตกอยูใ่นความสัมพนัธ์เชิงอำานาจในสังคม (Certeau 1984) 

มุมมองดังกล่าวให้ภาพของความพยายามควบคุมและถูกกดทับ 
ที่เกิดข้ึนจากการเดินทางในเมืองด้วยการวางผังเมือง หน้าที่ของเมือง และ
การกำาหนดเส้นทางการเดินทางในเมือง ก่อให้เกิดกฎระเบียบในชีวิต
ประจำาวันด้วยข้ันตอนทางเทคนิคที่มีความสามารถในการจัดระเบียบ 
รายละเอยีดของความหลากหลายของมนษุย์ให้กลายเป็นสังคมทีม่รีะเบยีบวนิยั
จัดการ แยกแยะ และจัดการความเบี่ยงเบนทั้งหมดโดยองค์กรที่มีอำานาจ
ในการควบคุม การเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะจึงเป็นการพยายาม
ควบคุมการเดินทางด้วยตารางเวลาและต๋ัวโดยสาร ผู้เดินทางเสมอืนถูกจองจำา
ในพื้นที่ปิดที่ไม่สามารถเคล่ือนไหวได้ทั้งภายในและภายนอก และควบคุม
เส้นทางการเดินทางไปตามแต่ละสถานี (เพิ่งอ้าง)



248 สังคมศาสตร์ ปีที่ 35 ฉบับที่ี 1/2566 (มกราคม - มิถุนายน)

ทัง้น้ี ผู้คนไม่ได้จำาเป็นทีจ่ะต้องเดินทางไปตามเส้นทางทีถู่กกำาหนดไว้ 
พวกเขามีศักยภาพและมีอำานาจในการต่อสู ้และช่วงชิงความหมายจึงมี
ความสามารถเลือกใช้เส้นทางได้อย่างหลากหลาย รวมถึงเลือกวิธีการปฏิบัติ
ต่อเส้นทางที่หลากหลายรูปแบบ ซึ่งรวมถึงการฝ่าฝืนกฎระเบียบเล็กๆ น้อยๆ
บางอย่าง และถือเป็นกลยุทธ์ในการต่อรองกับอำานาจที่ควบคุมเหล่านั้น
การเดินทางจึงเป็นรูปแบบเบื้องต้นของประสบการณ์ในเมือง เป็นส่วนหนึ่ง
ของวิถีชีวิตและการเปลี่ยนแปลงของพื้นที่ เป็นการสร้างความหมายบนพื้นที่
อย ่างต่อเนื่องในทุก ๆ วันบนโครงข่ายที่ เคล่ือนไหวและตัดกันไปมา
ของการเดินทางของผูค้นร่วมกบัจินตภาพของเมอืงทีป่รากฏสู่สายตาของพวกเขา 
เช่นเดียวกนักบัการเดินทางด้วยยานพาหนะทีผู้่คนมส่ีวนร่วมและมีประสบการณ์
ที่หลากหลายบนเส ้นทางที่ ถูกกำาหนดหรือพยายามที่จะควบคุมไว ้ 
ดังเช ่น การเดินของคนในเมืองที่ ไม ่จำาเป ็นต ้องเป ็นไปตามเส ้นทาง
ทีถู่กกำาหนดไว้ และไม่จำาเป็นต้องมคีวามหมายเพือ่การเดินทางเท่านัน้ แต่เป็น 
การสร้างความหมายใหม่อย่างไม่รู้วันจบ เช่น การเดินเล่น การสำารวจพื้นที่ 
การเดินเส้นทางลัด ฯลฯ (Certeau 1984)

ในการศึกษาปฏิบัติการในชีวิตประจำาวันในพื้นที่ เมืองเหล่านี้
จึงต้องมองให้เห็นถึงความพยายามควบคุมและระบบอำานาจทีค่รอบงำาอยูผ่่าน
การกำาหนดโครงสร้าง นโยบาย และการบริหารจัดการ ฯลฯ และสะท้อนถึง
ความหมายของพืน้ทีเ่มอืงทีผู่ค้นทีเ่ข้ามามีส่วนร่วมในเมอืงได้ให้ไว้ ซึง่ไม่จำาเป็น
ที่จะต้องเป็นไปในแนวทางเดียวกันกับความหมายท่ีถูกกำาหนดเอาไว้ก่อน 
สามารถเปล่ียนแปลงไปได้ตามการใช้งานพื้นที่เมือง ประสบการณ์ในเมือง
และจินตภาพความเป็นเมืองของพวกเขาที่ส่งผลต่อแบบแผนการใช้ชีวิต
และพฤติกรรมชุดใหม่ ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึน และต้องแสดงให้เห็นถึงอำานาจ
การกระทำาการของปัจเจกบุคคลที่ต่อสู้และช่วงชิงความหมายของตนเอง
ผ่านกลยุทธ์ต่าง ๆ ด้วยวิธีการเล็ก ๆ น้อย ๆ ผ่านการใช้งานพื้นที่เมืองและ
การเดินทางในเมืองในชีวิตประจำวัน (เพิ่งอ้าง)
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นอกจากนี ้การศึกษากระบวนการในการประกอบสร้างความสมัพนัธ์
ต ่าง ๆ ยังสามารถนำาเอามุมมองของแนวคิดการประกอบร ่วมกัน  
(assemblage) มาใช้ในการอธิบาย โดยให้ความสำาคัญกับความสัมพันธ์
ซึ่ งกันและกันของตัวกระทำาการทั้ง ท่ี เป ็นมนุษย ์และไม ่ใช ่มนุษย ์ที่ มี
ความสามารถในการส่งผลกระทบหรือมีความสามารถในการกระทำาการ
ที่เกิดข้ึนจากการประกอบร่วมกัน ซึ่งเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องกันของ 
การประกอบสร้างที่ซับซ้อนจากส่วนต่าง ๆ และแสดงออกมาในสังคม 
ความสัมพันธ์ในการประกอบสร้างเหล่านี้สามารถเปล่ียนแปลงไปได้อย่าง
หลากหลายรูปแบบ เคล่ือนไปอย่างไม่หยุดนิ่ง ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง หรือ
สถานการณ์หนึ่ง ๆ จึงไม่ใช่ส่ิงคงทนถาวร และไม่มีคุณลักษณะท่ีกำาหนด
อย่างตายตัวโดยต้องคำานงึว่าสิง่เหล่านัน้ไม่จำาเป็นต้องเช่ือมโยงกนัอย่างไร้รอย
ต่อหรือเสมือนเป็นเนื้อเดียวกันทั้งหมด ในขณะที่ความต้ังใจของมนุษย์เป็น
เหมอืนการโยนก้อนหนิลงไปในสระนำา้ท่ีสัน่สะเทอืนและรวมเข้ากบักระแสอืน่ ๆ
เพื่อส่งผลกระทบและได้รับผลกระทบจากสิ่งท่ีแตกต่างกันเหล่านี้ โดยแต่ละ
องค ์ประกอบในการประกอบร ่วมกันย ่อมมีสิท ธ์ิ เสรีที่นอกเหนือไป
จากปฏิสมัพนัธ์เหล่านัน้ซึง่ต่อมาอาจกลายเป็นส่วนหนึง่ของการประกอบร่วมกนั
อื่นได้เช่นเดียวกัน (Bennett 2010, Anderson et al. 2012)

การพจิารณาด้วยมมุมองการประกอบร่วมกนัจึงสามารถแสดงให้เห็นว่า
สิง่ทีแ่ตกต่างกนัสามารถเกีย่วข้องกนักบัส่ิงอืน่ ๆ  ได้อย่างไร และการประกอบ
ร่วมกันนั้นสามารถทำาอะไรได้บ้าง โดยไม่หลงลืมองค์ประกอบเล็ก ๆ น้อย ๆ 
และไหลไปติดตามเพียงเจตจำานงของมนุษย์ในความสัมพันธ์ การพิจารณา
ดังกล่าวยังจำาเป็นที่จะต้องใช้การวิเคราะห์อย่างต่อเนื่องในแต่ละช่วงเวลา
และเป็นข้ันเป็นตอนประกอบข้ึนมาเป็นแผนภาพของการประกอบร่วมกัน
เพื่อแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ภายในที่เชื่อมโยงกันอย่างประณีตและ
มักจะเปล่ียนแปลงไปพร้อมกับการเปล่ียนแปลงของเง่ือนไขในความสัมพันธ์
เหล่านั้น และไม่จำาเป็นจะต้องมองหาสาเหตุของผลกระทบของเง่ือนไข
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ต่าง ๆ ที่มักมีลักษณะเป็นหนึ่งเดียวเสมอแต่ควรที่จะมองหาต้นกำาเนิดที่เป็น
กลุ่มความสัมพันธ์ที่ซับซ้อน เล่ือนไหล และมีความแตกต่างกัน (Bennett 
2010, Nail 2017)

มุมมองการประกอบร่วมกันสามารถนำาไปใช้ร่วมกับการศึกษา
ในมุมมองต่าง ๆ ทั้งการศึกษาปรากฏการณ์ที่เกิดข้ึนหรือการเปล่ียนแปลง
ของค่านิยมและวัฒนธรรม และสามารถต่อยอดปรับใช้กับประเด็นที่สนใจ
ได ้อย ่างหลากหลาย ตลอดจนไม ่ป ิดโอกาสในการนำาเอาทฤษฎีอ่ืน
มาใช้ประกอบในการอธบิายปรากฏการณ์ท่ีสนใจ มมุมองการประกอบร่วมกัน
จึงเป็นมมุมองทีน่่าสนใจในการนำามาอธิบายความสมัพนัธ์ในเมอืงการเดินทาง
ระบบขนส่งในเมือง และสภาพแวดล้อมแบบเมือง ร่วมกับมุมมองตามทฤษฎี
ที่ เกี่ยวข ้องอื่น ๆ ซึ่งจะทำาให้สามารถอธิบายปรากฏการณ์ที่ เกิดข้ึน
ได้อย่างชัดเจนและลุ่มลึกยิ่งข้ึน แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์กันระหว่าง
ส่ิงต่าง ๆ ที่ก่อรูปให้เกิดระบบคุณค่าและการปฏิบัติข้ึน ด้วยการที่เมือง
และระบบขนส่งสาธารณะในเมืองเต็มไปด้วยความสัมพนัธ์มากมายทีก่่อให้เกิด
รูปแบบของการใช้ชีวิตและการขนส่งที่มีความแตกต่างกันไปในแต่ละพื้นที่ 
เช่น ชานเมอืง ในเมอืง ย่านธุรกจิ ย่านท่ีอยูอ่าศัย ทีม่เีง่ือนไขและตัวกระทำาการ
ที่เข้ามามีส่วนร่วมกันอย่างแตกต่างหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นองค์ประกอบ
ภายในสภาพแวดล้อมนั้น ๆ ทั้งถนนที่เป็นสิ่งเชื่อมต่อระบบขนส่งเข้าด้วยกัน 
ตรอก-ซอย ทางเท้า สภาพอากาศ ตึกราม ช่วงเวลา และวิถีชีวิตของผูค้น ฯลฯ
ซึ่งเป็นการประกอบร่วมกันมากมายและอาจจะนับได้มากกว่า 1 รูปแบบ
เราอาจกล่าวได้ว่าการอยู่ในพื้นที่หน่ึงหรือขนส่งสาธารณะหนึ่งให้ความรู้สึก
ไม่เหมือนอีกที่หนึ่งจากการมีทางเลือกในการเดินทางและความสะดวกสบาย
ทีแ่ตกต่างกนั หรือแม้กระทัง่ความรู้สึกถึงความหรูหรา ความพฒันา ความเป็น/ 
ไม ่ เป ็นเมืองที่องค ์ประกอบทางขนส ่งสาธารณะเข ้าไปมีส ่วนร ่วม
ด ้วยความแตกต ่างกันนั้น เองอาจสามารถพิจารณาได ้อย ่างลึกซึ้ ง
ได้จากมุมมองการประกอบร่วมกัน โดยไม่เป็นเพียงการกล่าวถึงสาเหตุของ 
ความแตกต่างและให้ความสนใจไปที่ตัวกระทำาการตัวใดตัวหนึ่ง
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การเคลื่อนย ้ายจึงเป ็นพื้นที่ ที่มีความหมายทางวัฒนธรรม 
สัมพันธ์กับสถานท่ี ทั้งยังสร้างความรู้สึกต่อตัวตนของผู้เดินทางในแบบ
ที่แตกต่างกัน เกี่ยวข้องกับการจัดระเบียบทางสังคม และประสบการณ์
ที่ เกี่ยวกับการเดินทางและการใช้งานโครงสร้างพื้นฐานการเดินทาง   
ดังนั้น การศึกษาการใช้งานระบบขนส่งสาธารณะในเมืองอย่างรถตู้โดยสาร
ประจำาทางในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลจึงจำาเป็นที่จะต้องทำาความเข้าใจ
ผ่านประสบการณ์ในการเดินทางของผู้ใช้งาน และความสัมพันธ์ที่เกิดข้ึน
ระหว่างการเดินทางไม่ว่าจะระหว่างผูค้น สิง่ของ และโครงสร้างพืน้ฐานต่าง ๆ
ทั้งถนน ชานชาลา ป้ายรถ ฯลฯ ที่ล้วนประกอบข้ึนเป็นสภาพแวดล้อม
ในการเดินทางที่เคลื่อนไปพร้อมกับผู้เดินทางด้วย การมองให้เห็นถึงโครงข่าย
ความสมัพนัธ์ทีโ่ยงใยกนัไปมาเหล่านีจ้ะทำาให้สามารถสะท้อนความหมายของ
การเดินทางในเมืองได้อย่างลึกซึ้งยิ่งขึ้น

รถตู้โดยสารประจำ�าทางฯ กับชีวิตประจำ�าวันและความสัมพันธ์
ในเมือง

การศึกษาคร้ังนีท้ำาการเกบ็รวบรวมข้อมลูเชิงประสบการณ์จากผู้ใช้รถ
ตู้โดยสารประจำาทางในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลเป็นประจำา จำานวน 5 คน 
ร่วมกับประสบการณ์การเดินทางด้วยรถตู้โดยสารประจำาทางฯ เป็นประจำา
ของผู้ศึกษา โดยเส้นทางให้บริการของรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ที่ผู้ให้ข้อมูล
และผู้ศึกษาได้มีส่วนร่วมเป็นหลักคือ บางใหญ่–พาต้าปิ่นเกล้า, บางใหญ่–
เดอะมอลล์งามวงศ์วาน, บางใหญ่-เซน็ทรัลลาดพร้าว, บางใหญ่–มหาวิทยาลยั
เกษตรศาสตร์, บางใหญ่–จตุจักร, บางนา-บางววั/บางประกง (ไม่ข้ึนทางด่วน), 
เดอะมอลล์งามวงศ์วาน-ฟิวเจอร์พาร์ครังสิต, เดอะมอลงามวงศ์วาน-สยาม, 
เมเจอร์รังสิต-บ๊ิกซีราชดำาริ, เมเจอร์รังสิต-สยาม, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  
ศูนย์รังสิต–อนุสาวรีย์ และมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต–จตุจักร2 ใน
ทุกเส้นทางที่ผู้ให้ข้อมูลเลือกที่จะเชื่อมต่อล้วนเป็นเส้นทางที่อยู่เขตปริมณฑล
ทั้งสิ้นคือ บางใหญ่-นนทบุรี, งามวงศ์วาน-นนทบุรี, บางนา-สมุทรปราการ,
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บางวัว-ฉะเชิงเทรา, และรังสิต-ปทุมธานี แต่มีความแตกต่างกันที่เส้นทาง
การเดินทางและสภาพแวดล้อมโดยรอบทีท่ำาให้ผูเ้ดินทางมคีวามรู้สกึแตกต่างกนั
ทั้งการรับรู้ถึงความยากลำาบากในการเดินทางโดยปกติ ความสำาคัญของรถตู้
โดยสารประจำาทางฯ และทางเลือกในการเดินทาง ในบางเส้นทางจำาเป็น
ที่จะต้องข้ึนทางด่วนเพื่อเช่ือมต่อเข้าสู ่เมือง ในขณะที่อีกเส้นทางไม่มี
ความจำาเป็นเหล่านั้น บางเส้นทางสามารถรับส่งผู ้โดยสารได้รายทาง
ในเขตพื้นที่บริการ ในขณะที่บางเส้นทางผู้โดยสารจะมุ่งหน้าไปที่จุดจอด
เดียวกันซึ่งเป็นลักษณะโดยปกติของรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ที่ผู้ใช้บริการ
ประจำาจะสามารถเรียนรู้และเข้าใจจังหวะการเดินทางของรถตู้โดยสาร
ประจำาทางฯ เหล่านั้นได้เป็นอย่างดี

ในเส้นทางในเขตรังสิตผู้ให้ข้อมูล 2 คน ให้ความสำาคัญกับจุดจอด
ต้นทาง (วินหรือคิวรถตู้) ที่รถตู้โดยสารประจำาทางฯ ให้บริการซึ่งเป็นเส้นทาง
ที่เดินทางในระยะไกลและข้ึนทางด่วน ไม่สามารถรอเพื่อข้ึนตามจุดจอด
ระหว่างทางได้มากนัก โดยเฉพาะในช่วงเวลาเร่งด่วนเช้าและเย็นวันทำางาน 
โดยจุดจอดต้นทางที่พวกเขาเลือกข้ึนนั้นแตกต่างกันไปตามปลายทาง
ที่พวกเขาต้องการแม้จะอยู่ในพื้นที่เขตรังสิตเช่นเดียวกัน ในขณะที่ผู้ให้ข้อมูล
3 คนทีเ่ดินทางในเส้นทางในเขตบางใหญ่และงามวงศ์วานไม่ได้ให้ความสำาคัญ
มากนกักบัการไปข้ึนรถทีวิ่นต้นทาง แต่พวกเขาเลอืกท่ีจะรอเรียกรถ ณ ป้ายรถ
โดยสารหรือสถานที่สำาคัญระหว่างเส้นทาง ซึ่งทำาให้มีทางเลือกในการ
ใช้บริการที่หลากหลายกว่า แต่ก็จะต้องทำาความเข้าใจความไม่แน่นอนในการ
ได้ข้ึนรถทุกคันที่ต้องการ เนื่องจากบางคันก็อาจมีผู้โดยสารเต็มมาก่อนแล้ว 
แต่การเร่ิมต้นเดินทางด้วยรถตู้โดยสารประจำาทางในรูปแบบนี้ทำาให้มีความถ่ี
ของรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ที่มาจอดที่ป้ายรถโดยสารค่อนข้างมากทำาให้
มีโอกาสได้เลือกมากและได้ขึ้นรถมากเช่นเดียวกัน 
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ผู ้ให้ข้อมูลทุกคนยังมีความคุ้นเคยในการใช้บริการรถตู้โดยสาร
ประจำาทางฯ มากกว่า 1 ปีและมีการใช้บริการอย่างต่อเนื่องในช่วงระยะเวลา
ใดเวลาหนึ่งที่กิจกรรมของรถตู้โดยสารประจำาทางฯ สายนั้น ๆ สัมพันธ์กับ
กิจกรรมในชีวิตประจำาวันของพวกเขา โดยผู้ให้ข้อมูลเกือบทุกคนยังมีการใช้
บริการเป ็นประจำาราว 5 วันต ่อสัปดาห ์  ในช ่วงเวลาเช ้าและเย็น
หรือใช้บริการในแทบทุกวันทำางานและช่วงเวลาเร ่งด ่วน นอกจากน้ี  
ผู้ให้ข้อมูลทุกคนมักมีประสบการณ์ใช้บริการมากกว่า 1 สายซึ่งสอดคล้องกับ
กิจกรรมในชีวิตประจำาวันของพวกเขา เกี่ยวพันกับหลากหลายบริบทในชีวิต
ทั้งการเป็นนักเรียน นักศึกษา พนักงานบริษัท ฯลฯ และความถ่ีในการ
ใช้งานรถตู้โดยสารประจำาทางแต่ละสายยงัเปลีย่นแปลงไปตามบริบทของชีวิต
พวกเขาเช่นเดียวกัน โดยการใช้งานส่วนใหญ่คือการเดินทางเช่ือมต่อเมือง
เพื่อไปเรียน ไปทำางาน ทำาธุระ หรือไปยังจุดนัดพบและสถานที่สำาคัญต่าง ๆ
ที่โดยส่วนใหญ่อยู่ภายในกรุงเทพฯ เป็นหลัก และจากความหลากหลาย
ของการให้บริการรถตู้โดยสารประจำาทางในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล
ดังกล่าวเส้นทางที่ใช้บริการเป็นประจำาของผู้ให้ข้อมูลแต่ละคนจึงแตกต่าง
กันออกไปข้ึนอยู ่กับจุดหมายปลายทางและช่วงเวลาในการเดินทาง
ของพวกเขาแม้จะอาศัยอยู่ในบริเวณที่ใกล้เคียงกัน

ประสบการณ์เบือ้งต้นของผูใ้ห้ข้อมลูเหล่านีท้ำาให้เหน็ว่าประสบการณ์
การเดินทางถือได้ว่าเป็นกิจกรรมหลักกิจกรรมหนึ่งในการใช้ชีวิตในเมือง
หรือเพื่อเชื่อมต่อเมืองอย่างกรุงเทพฯ ซึ่งผู้คนจะต้องใช้เวลาราว 1-2 ชั่วโมง
ต่อวันไปกับการเดินทางเพื่อเข้าไปทำากิจกรรมที่พวกเขาต้องการในพื้นที่
ธุรกิจ-การค้าใจกลางเมือง โดยเฉพาะผู้ที่อยู่อาศัยในเขตปริมณฑลหรือย่าน
ชานเมอืงทีเ่ติบโตเพือ่รองรับผูค้นให้สามารถอยูร่ายรอบกรุงเทพฯ ได้ไม่ไกลนกั
ช่วงเวลาในการเดินทางหรือสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในการเดินทางจึงมี
ความน่าสนใจในฐานะส่วนหนึ่งในชีวิตประจำาวันของผู้คนที่อาจกล่าวได้ว่า



254 สังคมศาสตร์ ปีที่ 35 ฉบับที่ี 1/2566 (มกราคม - มิถุนายน)

เป็น “คนเมือง” ที่ใช้ชีวิตอยู่ท่ามกลางความหลากหลาย ความเร่งด่วน และ
ความไม่แน่นอนต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึนได้ในเมือง รถตู้โดยสารประจำาทางฯ  
จึงถือได้ว่าเป็นส่วนสำาคัญในประสบการณ์การเดินทางและชีวิตประจำาวัน 
ของพวกเขา แสดงให ้ เห็นถึงบทบาทของรถตู ้ โดยสารประจำาทางฯ  
กับการเค ล่ือนย ้ายในเมือง และความสัมพันธ ์ ระหว ่างผู ้ โดยสาร  
รถตู้โดยสารประจำาทางฯ และเมืองในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีสอดรับกับช่วงเวลา
จังหวะชีวติ และความต้องการของผูค้นไม่ว่าจะเป็นความต้องการในการเช่ือมต่อ
เมือง การพัฒนาทักษะ และการทำางาน

บทบาทของรถตู ้ โดยสารประจำ�าทางฯ กับการเคลื่อนย ้าย 
ในเมือง

การทำาความเข้าใจบทบาทสำาคัญของการเดินทางในการสร้างความ
สัมพนัธ์ใหม่กบัผู้เดินทางและสภาพแวดล้อมทางกายภาพต้องการรายละเอยีด
หรือประวัติของนักเดินทางเป ็นองค ์ประกอบสำาคัญในการเดินทาง
เพือ่การตีความประสบการณ์การเดินทางและสภาพแวดล้อม (Vannini 2010)
โดยบทบาทของรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ในการเป็นส่วนหนึง่ในชีวิตประจำาวนั
ของผู้เดินทางทีแ่ทบจะขาดไม่ได้หรือหากมกีารเปล่ียนแปลงในด้านใดด้านหนึง่
จะถือได้ว่าเป็นการกระทบกับรูปแบบการใช้ชีวิตและกิจวัตรประจำาวัน
ไม่มากก็น้อยสะท้อนผ่านเร่ืองเล่าการเดินทางของผู้ให้ข้อมูลที่มีระยะเวลา
ในการใช้บริการรถตู้โดยสารประจำาทางมาเป็นระยะเวลานานราว 2-4 ปี (2 คน)
และ 8-10 ปี (3 คน) ซึ่งสามารถแบ่งออกได้เป็น 

1.  กลุ ่มที่มีประสบการณ์เดินทางด้วยรถตู้โดยสารประจำาทางฯ 
เป็นหลกัต้ังแต่แรกเร่ิมและปัจจุบนัยงัคงเดินทางด้วยรถตู้โดยสารประจำาทางฯ  
เป็นประจำาเช่นเดิม (3 คน) หากไม่นับการระบาดของ Covid-19 ที่ทำาให้
การเดินทางน้อยลงในช่วง 2 ปีที่ผ่านมาเพราะการทำางานที่บ้าน (work from 
home) หรือการขอความร่วมมืองดการเดินทางจากภาครัฐ รถตู้โดยสาร
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ประจำาทางฯ ก็ยังคงเป็นวิธีการเดินทางหลักของผู้ที่ทำางานประจำาในเมือง
กรุงเทพฯ เห็นได้ชัดจากทีห่ลังจากการเปิดเมอืง หลายบริษัทได้เรียกพนกังาน
กลบัเข้าไปทำางานทีส่ำานกังาน กจิวตัรประจำาวันในการเดินทางด้วยรถตู้โดยสาร
ประจำาทางฯ จึงเริ่มกลับมาอีกครั้งอย่างต่อเนื่อง

2.  กลุ่มที่มีประสบการณ์เดินทางด้วยรถตู้โดยสารประจำาทางฯ เป็น
หลักมาเป็นระยะเวลานาน แต่ในปัจจุบันเริ่มมีการเดินทางด้วยรถตู้โดยสาร
ประจำาทางฯ ลดน้อยลง (2 คน) โดยส่ิงสำาคัญคือการมีรถยนต์ส่วนบุคคล
ที่เข้ามาเปล่ียนแปลงรูปแบบวิถีการเดินทางของพวกเขา โดยพวกเขา
ทำาการตัดสินใจซ้ือรถส่วนบุคคลจากสถานการณ์การระบาดของ Covid-19 
และวิถีีชีวิตที่เปลี่ยนไปตามวัยวุฒิและจากความจำาเป็นในการเดินทางที่
เปลีย่นแปลงไป เช่น ช่วงเวลาและเส้นทางในการเดินทาง ในขณะทีก่ารเพิม่ข้ึน
ของระบบขนส่งสาธารณะอย่างรถไฟฟ้า ไม่มีผลนักต่อการเปลี่ยนตัวเลือก
ในการเดินทางด้วยรถสาธารณะของพวกเขาจากความยากลำาบากในการ
เข้าถึงระบบสถานีที่อยู่ห่างไกลออกไป

เรื่องเล่าจากประสบการณ์การเดินทางของผู้ให้ข้อมูลทั้ง 2 กลุ่มข้าง
ต้นยังทำาให้เห็นว่าการเข้าถึงระบบขนส่งสาธารณะรูปแบบอื่นที่ยากลำาบาก
ทำาให้รถตู้โดยสารมีบทบาทเป็นทางเลือกหลักในการเดินทางที่ช่วยในการ
ตัดสลับผ่าโครงสร้างเมืองกรุงเทพฯ ให้เข้าใกล้กับพื้นที่ชานเมืองมากข้ึน
ในขณะทีก่ารเดินทางรูปแบบอืน่ ๆ  เมือ่ร่วมเข้ากบัเง่ือนไขความยาวนานในการ
เดินทางเพื่อเช่ือมต่อระหว่างเมืองและจำานวนผู้โดยสารที่ร่วมเดินทางไปด้วย
เช่น การทีส่ถานรีถไฟฟ้าอยูห่่างไกลแหล่งทีอ่ยูอ่าศัยจึงจำาเป็นต้องพึง่พารูปแบบ
การขนส่งระยะสั้นอื่น ๆ เพื่อเข้าถึงหรือการที่คนจำานวนมากออกเดินทาง
พร้อมกันในช่วงเวลาเร่งด่วน ทำาให้เกิดความแออัดหนาแน่นของผู้คน
ในเส้นทางเดียวกนัผูเ้ดินทางจำาเป็นทีจ่ะต้องแย่งชิง/ช่วงชิงพืน้ทีใ่นการเดินทาง
ด้วยเส้นทางดังกล่าวให้ทันเวลา ปัญหาเหล่านี้กลับทำาให้การเดินทาง
ด้วยวิธีการอืน่ ๆ กลายเป็นความยาวนานทีเ่พิม่มากข้ึนในความรู้สึกของผู้เดินทาง



256 สังคมศาสตร์ ปีที่ 35 ฉบับที่ี 1/2566 (มกราคม - มิถุนายน)

การเดินทางด้วยรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ยังสามารถช่วยจัดการ
กับปัญหาของการเดินทางของผู้คนในเมืองในชีวิตประจำาวันจากความเหนื่อย
ในการเดินทางที่บรรดาคนทำางานในเมืองต้องเผชิญได้ ทั้งจากรูปแบบ
การเดินทางทีก่นิระยะเวลาไม่มากนกัและรูปแบบของการเดินทางทีผู่โ้ดยสาร
ทุกคนจะต้องมีที่นั่งของตัวเองแน่นอนไม่จำาเป็นที่จะต้องแย่งชิง ทำาให้
พวกเขารู ้สึกสบายใจในการเดินทางมากกว่าการโดยสารรถสาธารณะ
รูปแบบอื่น การได้ข้ึนมานั่งบนรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ในวัน-เวลาเร่งด่วน
เหมือนช่วยผ่อนคลายความเหนื่อยในการเดินทางได้แล้วกึ่งหนึ่ง เมื่อพวกเขา
อยูใ่นรถก็สามารถปล่อยเวลาให้ผ่านไปได้ (ผูใ้ห้ข้อมลูบางคนเรียกว่าปล่อยใจ) 
และไม่ต้องกังวลกับสถานการณ์ภายนอกมากนักแม้ฝนตก แดดออก เสมือน
พวกเขาปลอดภัยอยู่ในรถที่จะพาเขากลับไปถึงบ้าน

การใช้งานรถตู้โดยสารประจำาทางฯ มาเป็นระยะเวลานานนั้น
สร้างความรู้สึกคุ้นเคยในเส้นทางและความรู้สึกคุ้นเคยกับวิถีปฏิบัติบนรถตู้
ทำาให้เกิดความรู้สึกไว้วางใจในการเดินทางด้วยรถตู้ประจำาทางฯ ผู้ให้ข้อมูล
ทุกคนสามารถงีบหลับได้บ้าง หรือไม่ได้มีความรู้สึกอันตรายมากนัก ทั้งจาก
วิธีการขับรถและการลัดเลาะไปยังเส้นทางต่าง ๆ อีกทั้งลักษณะการเดินทาง
เป็นเส้นทางในเมืองที่ไม่สามารถใช้ความเร็วแบบน่ากลัวได้นัก และไม่ได้เป็น
การเดินทางไกลซ่ึงเวลาที่ใช้มากที่สุดจะอยู่ที่ 1-2 ช่ัวโมง หากรถติดเท่านั้น
นอกจากนี้ ราว 60-70% ของการใช้บริการรถตู้โดยสารประจำาทางฯ
ผู้ศึกษายังพบเจอกับผู้โดยสารท่ีดูมีความคุ้นเคยกับคนขับรถมาก สามารถ
พูดคุยทักทายกันได้อย่างสนิทใจ หรือสามารถโทรศัพท์เพื่อนัดแนะให้แวะรับ
หากเป็นทางผ่านได้ (ลักษณะการเดินทางและการแสดงออกของพวกเขา
จะแตกต่างกับการท่ีญาติหรือคนสนิทของคนขับรถโดยสารมาด้วย) 
ซึ่งสอดคล้องกับการที่ผู ้ให้ข้อมูลบางคนเล่าว่าตนมีความคุ้นเคยกับผู้คน
ที่เกี่ยวข้องกับการเดินทางด้วยรถตู้มากจนสามารถพูดคุยทักทายได้ หรือ
บางครั้งอาจสังเกตเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงบางอย่าง เช่น มาช้า มาไว หรือ
ไม่พบกันนาน
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อีกทั้ง การเดินทางด้วยรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ที่จำาเป็นต้องอาศัย
ความรู้และความคุ้นเคยของคนในพื้นที่เพื่อเข้าถึงจุดจอดของรถตู้โดยสาร
ประจำาทางฯ คิวรถ ป้ายรถ หรือสถานที่ที่รถผ่านและเลือกลงได้ หรือหาก
มกีารเปล่ียนแปลงกใ็ช้เวลาเรียนรู้ได้ไม่ยากนกัจากความเข้าใจในเส้นทาง ความ
เข้าใจในลกัษณะของการให้บริการของรถตู้ และความเข้าใจต่อบริบทและการ
เชื่อมต่อของพื้นที่ โดย 4 ใน 5 ของผู้ให้ข้อมูลมีช่วงชีวิตในวัยเด็กที่เชื่อมต่อ
กับเมืองจากการเข้ามาเรียนโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งทำาให้
พวกเขาคุ้นเคยกบัพ้ืนทีก่รุงเทพฯ ในย่านต่าง ๆ  เป็นอย่างมาก ท้ังย่านทีใ่กล้กบั
เขตโรงเรียน และย่านที่ทำากิจกรรมร่วมกับเพื่อน ๆ เป็นประจำา เช่น ปิ่นเกล้า 
ลาดพร้าว สยาม พญาไท ที่พวกเขาได้เดินทางไป-กลับเช่ือมโยงกับพื้นที่
ด้วยรถส่วนตัวและรถประจำาทางด้วยการเดินทางทีส่ามารถเลอืกได้อย่างหลากหลาย
มากกว่า 1 รูปแบบและเช่ือมต่อได้มากกว่า 1 ระบบ ทำาให้การเข้าเมือง
ของพวกเขาไม่ใช่เร่ืองยากนัก โดยเฉพาะผู้ให้ข้อมูลที่พึ่งพาการเดินทาง
ด้วยรถตู้โดยสารประจำาทางฯ เป็นหลัก เมื่อถึงช่วงวัยท่ีสามารถเดินทาง
ด้วยตนเองได้ พวกเขาจึงมักเลือกที่จะใช้บริการรถตู้โดยสารประจำาทางฯ
เพื่อไปยังจุดสำาคัญระหว่างชานเมือง-ในเมืองเช่ือมต่อกับขนส่งสาธารณะ
รูปแบบอื่นเพื่อเดินทางระหว่างพื้นที่ในเมืองด้วยกันเอง 

ความสามารถในการยืดหยุ ่นเส ้นทางได ้ของรถตู ้ เองก็ เป ็น 
ส่ิงสำาคัญในการที่ทำาให้รถตู้กลายเป็นทางเลือกการขนส่งหลักของผู้โดยสาร
ความยดืหยุน่น้ีทำาให้การเดินทางรวดเร็วข้ึนหรือในบางทสีามารถคำานวณเวลา
การเดินทางได้อย่างคุ้มค่ามากกว่าขนส่งประจำาทางรูปแบบอื่น ทั้งยังสามารถ
ไปในเส้นทางที่รถสาธารณะโดยปกติไม่สามารถเข้าถึงได้นัก เช่น ในหมู่บ้าน 
ใจกลางย่านชุมชน หรือแม้กระทั่งการข้ึนทางด่วนเพื่อย่นระยะเวลา
ในการเดินทางที่อาจจะต้องมีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมจากการตกลงกันก่อนเดินทาง
ของผู้โดยสารและคนขับรถ หรือในบางเส้นทางที่กำาหนดไว้แล้วคือเส้นทาง
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ที่ผ่านเส้นทางด่วนและมีจุดจอดส่งผู้โดยสารในพื้นที่หลังจากลงทางด่วน
แล้วเท่านั้น เป็นทางเลือกที่หลากหลายข้ึนตามความต้องการของผู้โดยสาร
ในการใช้บริการรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ทีแ่ม้จะมจุีดต้นทาง-ปลายทางเดียวกนั
แต่อาจจะเลือกเส้นทางการเดินทางที่แตกต่างกันได้ อีกทั้ง ในบางเส้นทาง
การออกเดินทางจากจุดจอดต้นทางอาจไม่มีตารางเวลาที่ชัดเจนนักขึ้นอยู่กับ
จำ านวนของ ผู ้ โ ดยสารที่ เ ต็ มรถห รือ คุ ้ มค ่ าพอกับต ้นทุน เส ้ นทาง  
บ่อยคร้ังที่ผู้โดยสารไม่จำาเป็นต้องรอนานท่ีจุดจอดและคนขับรถตู้เองก็รู้ว่า
จะสามารถเติมผู้โดยสารให้เต็มรถได้จากจุดจอดใด ความยืดหยุ่นนี้ทำาให้รถตู้
ประจำาทางแม้จะชื่อว่า “ประจำาทาง” แต่มีวิถีปฏิบัติแบบ “กึ่ง” ประจำาทาง
เสยีมากกว่า เราจะเหน็ได้ว่ารถตู้สามารถเคลือ่นไหวได้อย่างคล่องแคล่วราวกบั
ไม่มีเส้นทางกำาหนดตามตัวชัดเจน ในขณะเดียวกันก็สามารถรับ-ส่งผู้โดยสาร
ได้ในต้นทางและปลายทางที่พวกเขาต้องการ

สิง่เหล่านีป้ระกอบร่วมกนัข้ึนจากความเข้าใจในวถีิการให้บริการของ
ผู้โดยสารและความสัมพันธ์ของพวกเขากับผู้ขับรถ การสอบถามสถานที่ที่ผู้
โดยสารต้องการลงในพื้นที่ปลายทางทั้งก่อนออกรถหรือระหว่างการเดินทาง
ทำาให้คนขับสามารถคำานวณเวลาและเส้นทางในการเดินทางได้มากกว่า 
รถตู้โดยสารประจำาทางฯ จึงไม่จำาเป็นท่ีจะต้องจอดแวะระหว่างทางตลอด
เวลา สามารถเลือกทีจ่ะเข้าหรือไม่เข้าพืน้ทีใ่ดพืน้ทีห่นึง่ได้หรือหากระหว่างทาง
ในพื้นที่ปลายทางไม่มีผู้ต้องการลง ก็สามารถขับเลยไปยังจุดจอดปลายทาง
ที่กำาหนดได้เลย และยังสอดคล้องกับขนาดของรถตู้ที่เล็กจุผู ้โดยสารได้
จำานวนจำากัดเอื้อให้เกิดการสื่อสารระหว่างคนขับรถและผู้โดยสารได้ง่ายข้ึน 
ในขณะเดียวกันก็ย่อมสร้างความคุ้นเคยต่อผู้โดยสารในการเดินทางด้วย
รถตู้โดยสารประจำาทางฯ ด้วย
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อย่างไรก็ตาม ความไม่แน่นอนและความไม่เป ็นทางการนัก
ยังเป ็นอีกหนึ่ง ส่ิงที่อาจพบเจอได ้บ ่อยในการใช ้บริการรถตู ้โดยสาร 
ประจำาทางฯ และเป็นส่ิงที่ผู ้เดินทางจำาเป็นจะต้องทำาความเข้าใจและ
เรียนรู้หากเลือกใช้รถตู้โดยสารประจำาทางฯ เป็นวิธีการเดินทางหลัก เช่น  
หากผู้โดยสารไม่ได้เลือกข้ึนรถ ณ จุดจอดต้นทาง แต่รอเรียกรถ ณ ป้ายรถ
โดยสารหรือสถานที่สำาคัญระหว่างเส้นทาง แม้จะทำาให้มีทางเลือกในการ
ใช้บริการที่หลากหลายกว่า มีความถ่ีของรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ที่มาจอด
ที่ป้ายรถโดยสารค่อนข้างมากทำาให้มีโอกาสได้เลือกมากและได้ข้ึนรถมากข้ึน 
แต่จะไม่สามารถข้ึนรถทุกคันที่ต้องการเนื่องจากบางคันก็อาจมีผู้โดยสารเต็ม
มาก่อนแล้ว หรือการทีร่ถออกจากจุดจอดช้ากว่าทีค่าดการณ์ไว้ต้องรอรถนาน
หากอยูใ่นช่วงเวลาทีม่ผู้ีใช้บริการน้อย หรือเกดิความลำาบากเมือ่ใช้บริการรถตู้
โดยสารประจำาทางฯ เช่น ร้อน อึดอัด รถตู้แน่นกว่าที่คาดการณ์ทำาให้พวกเขา
จะต้องมีวิธีการรับมือกับปัญหาเหล่านี้ หากเจอปัญหาจากความไม่แน่นอน
ดังกล่าวบ่อยคร้ังหรือไม่เป็นไปดังทีค่าดหวังไว้กอ็าจสร้างปัญหากับการเดินทาง
และอาจทำาให้คนบางกลุ่มตัดสินใจที่จะเปลี่ยนแปลงวิธีการเดินทางได้ หรือ
มีความไม่สบายใจในการเดินทางได้เช่นเดียวกัน ดังที่ผู้ให้ข้อมูล 4 ใน 5 คน
เลือกที่จะใช้งานรถตู้โดยสารประจำาทางในช่วงเช้า-เย็นเท่านั้น ในขณะที่
ระหว่างวันอาจเลอืกใช้การเดินทางรูปแบบอืน่หรือในเส้นทางทีค่าดการณ์ได้ว่า
อาจเกิดปัญหาข้ึนกจ็ะเลือกการเดินทางอืน่เป็นการเดินทางหลกัแทน สิง่เหล่า
น้ีสัมพันธ์กับการรับรู้ต่อส่ิงที่เกิดข้ึนประจำา จนผู้คนคิดว่าเป็นปกติในสภาพ
แวดล้อม (ผู้ให้ข้อมูลเรียกว่า “เรารู้ธรรมชาติของรถตู้อยู่”) หนึ่งที่จำาเพาะ
เจาะจงในแต่ละสถานการณ์จนสามารถเรียนรู้ปรับตัวและรับมอืได้ด้วยวิธีการ
ต่าง ๆ 

ประสบการณ์เบือ้งต้นของผู้ให้ข้อมลูเหล่านีท้ำาให้เห็นถึงความสมัพนัธ์
เกี่ยวข้องกับรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ที่ได้กลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต
ประจำาวนัของผู้คน สอดรับกบัช่วงเวลา จังหวะชีวิต และความต้องการของผู้คน
ทำาให้ผู้ใช้บริการสามารถดำาเนินกิจกรรมในชีวิตประจำาวันได้อย่างราบร่ืน
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ทำาให้ผู้ศึกษามองเห็นถึงโครงข่ายความสัมพันธ์ขนาดใหญ่ที่ทั้งสิ่งต่าง ๆ 
และมนุษย์อยู ่ร ่วมกัน โยงใยกันไปมาและเคลื่อนไหวอย่างเป็นพลวัต
อยูต่ลอดเวลา มเีง่ือนไขและตัวกระทำาการทีเ่ข้ามามส่ีวนร่วมกนัอย่างแตกต่าง
หลากหลาย ตลอดจนประสบการณ์ที่แตกต่างกันย่อมทำาให้ความหมาย 
ความรู ้สึก และการรับรู ้ต ่อการเดินทางด้วยรถตู้โดยสารประจำาทางฯ 
ย่อมแตกต่างกันออกไป ซึ่งจะอภิปรายเพิ่มเติมในหัวข้อถัดไป

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้โดยสาร รถตู้โดยสารประจำ�าทางฯ และเมือง
ประสบการณ์การเดินทางในเมืองแม้จะมีมากมายแต่ก็ไม ่ได ้

ง ่ายดายนัก ผู ้คนต่างรับรู ้เส ้นทางและมีวิธีการเดินทางท่ีแตกต่างกัน  
แม้จะเดินทางไปยังพื้นที่เดียวกันและใช้รูปแบบการเดินทางเดียวกันคือรถตู้
โดยสารประจำาทางฯ ในขณะทีผู่ศึ้กษาคุ้นเคยกับการเดินทางเข้าสู่ใจกลางเมอืง
ด้วยการใช้บริการรถตู้โดยสารประจำาทางฯ เพื่อเช่ือมต่อกับรถไฟฟ้าไปยัง
สถานที่ที่ต ้องการ หรือเพื่อเช่ือมต่อรถสาธารณะอื่น ๆ แต่ผู ้ให้ข้อมูล
กลับมีเส้นทางที่หลากหลายที่ผู้ศึกษาเองไม่เคยรู้มาก่อน ในขณะเดียวกัน
บางเส้นทาง/วิธีการในการเข้าเมืองของผู้ศึกษา ผู้ให้ข้อมูลก็ไม่คุ้นเคยนัก 
ความแตกต่างโดยส่วนใหญ่จะอยูท่ีจุ่ดทีผู่โ้ดยสารเลอืกทีจ่ะเช่ือมต่อเข้าสูเ่มอืง
หรือในบางเส้นทางสามารถเข้าสู ่ตัวเมืองได้โดยตรงโดยไม่จำาเป็นต้อง
เปลี่ยนสาย ทางเลือกท่ีหลากหลายเหล่าน้ีทำาให้เห็นถึงโครงข่ายมากมาย
ทีโ่ยงใยเข้าสู่ใจกลางเมอืงและย่านต่าง ๆ  ของเมืองทีซ่บัซ้อนมากกว่าภาพของ
โครงข่ายระบบขนส่งทีจั่ดไว้ให้ เช่น เส้นทางรถไฟฟ้าทีจ่ำานวน 11 เส้นทาง 141 
สถาน ีหรือราว 211.94 กโิลเมตร (การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
2565) และรถโดยสารประจำาทางมีจำานวนให้บริการทั้งหมด 182 เส้นทาง  
มีเขตการเดินรถครอบคลุมถึง 8 เขตการเดินรถ ครอบคลุมทั้งโซนเหนือ 
ใต้ ตะวันออก ตะวันตก ฝั่งธนบุรี นนทบุรี และปทุมธานี (Moovit 2565)  
รูปแบบการเดินทางที่ซับซ ้อนเหล ่านั้นเป ็นด่ังโครงข ่ายที่ผู ้ เ ดินทาง
เป็นผู ้เลือกเส้นทางและจุดเช่ือมต่อด้วยตนเองตามความต้องการและ 
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ความเหมาะสมในแต่ละบริบท ซึ่งให้ภาพถึงความเป็นเมืองขนาดใหญ่หรือ
ความเป็นมหานครของกรุงเทพฯ ทีม่โีครงสร้างพืน้ฐานในการขนส่งทีส่ลับซบัซ้อน
แผ่กระจายออกไปอย่างกว้างขวางและเป็นส่ิงสำาคัญในการเช่ือมต่อเมือง
โดยเฉพาะรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ที่ช่วยในการตัดสลับผ่าโครงสร้าง
เมอืงกรุงเทพฯ เป็นส่วนสำาคัญในการช่วยให้ผูค้นสามารถเข้าไปใช้ชีวิตในเมอืง
ได้ง่ายขึ้นและประกอบสร้างความเป็นเมืองที่หลากหลายขึ้น 

นอกจากนี้ หากพิจารณาถึงการมองหาทางเลือกในการเดินทาง
ของผู้คนโดยทั่วไปคงหลีกเล่ียงไม่ได้ที่จะค้นหาเส้นทางที่สั้นและง่ายที่สุด
ในการเดินทางด้วยโปรแกรมระบุเส้นทางด้วยระบบ GPS อย่าง Google 
map หรือ Apple map หรือใช้บริการผ่านแอปพิลเคชัน via bus หรือ 
เว็บไซต์ขององค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพฯ และรถไฟฟ้าแห่งประเทศไทย
ซึ่งจะแสดงหรือคำานวณวิธีการเดินทางที่เหมาะสมจากรูปแบบการขนส่ง
ที่มีอยู่อย่างเป็นทางการในกรุงเทพฯ อย่างไรก็ตาม รถตู้มักเป็นรูปแบบ 
การเ ดินทางที่ ไม ่พบในระบบรวบรวมรูปแบบขนส ่ ง เหล ่ านี้ทำ า ให  ้
รถตู้โดยสารประจำาทางฯ กลายเป็นระบบขนส่งสาธารณะอย่างไม่เป็นทางการ
/กึ่งทางการ ที่ผู้ที่ไม่มีความคุ้นเคยกับพื้นที่มีโอกาสเข้าถึงน้อย และจำาเป็น
ที่จะต้องอาศัยความคุ้นเคยในการใช้บริการทั้งการรู้ตำาแหน่งจุดจอดรับ
ผู้โดยสาร รู้เส้นทางเดินรถ และรู้ป้ายรถ/สถานที่ที่สามารถจอดได้ เงื่อนไขที่ดู
เหมอืนจะยากในการเข้าถึงและการใช้งานเหล่านีอ้าจทำาให้รถตู้โดยสารประจำา
ทางอาจค่อย ๆ หายหรือลดน้อยลงไปจากระบบขนส่งสาธารณะในกรุงเทพฯ
อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ แต่การเดินทางด้วยรถตู้กลับยังคงมีอยู่อย่างต่อเน่ือง
และมีแนวโน้มที่จะเพิ่มข้ึนหลังสถานการณ์ปัญหาโรคโควิด-19 เบาบางลง 
ดังที่ผู้ให้ข้อมูล 3 ใน 5 คนเริ่มกลับมาใช้รถตู้โดยสารประจำาทางฯ ด้วยความถี่
ที่เพิ่มมากข้ึนหลังจากบริษัทยกเลิกมาตรการ work from home (ทำางาน
ที่บ้าน) และรถตู้ได้กลายเป็นทางเลือกในการเดินทางหลักของพวกเขา 



262 สังคมศาสตร์ ปีที่ 35 ฉบับที่ี 1/2566 (มกราคม - มิถุนายน)

ในแง่นี้ หากมองด้วยแนวคิดปฏิบัติการในชีวิตประจำาวัน (everyday  
life practice) ของ Michael de Certeau (1984) ทีช้ี่ให้เหน็ถึงความสมัพนัธ์
ระหว่างการปฏิบัติการในชีวิตประจำาวันกับท่ีมี “กลยุทธ์” (tactics) ในการ
ต่อรองต่ออำานาจซึ่งรวมถึงการผ่าฝืนกฎระเบียบเล็ก ๆ น้อย ๆ และ
สะท้อนออกมาผ่านการเล่าเร่ืองราวในชีวิตประจำาวันเช่ือมโยงกับการเมือง
ซึ่งตกอยู ่ในความสัมพันธ์เชิงอำานาจในสังคม รถตู้โดยสารประจำาทางฯ  
อาจถือได้ว่าเป็นส่วนหนึง่ของปฏิบติัการในชีวติประจำาวนัของผู้คนทีไ่ม่จำาเป็น
ต้องเดินทางไปตามเส้นทางทีก่ำาหนดไว้ เนือ่งจากรถตู้โดยสารประจำาทางฯนัน้
ไม ่ได ้อยู ่ในระบบทางเลือกหลักในการเดินทาง แต่กลับกลายเป็นวิธี
การเดินทางหลักของผู้คนที่จะต้องเดินทางเข้าสู่เมือง จากการที่เส้นทาง
ให้บริการรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ที่ช่วยในการตัดสลับผ่าโครงสร้างเมือง
กรุงเทพฯ ให้เข้าใกล้กับพื้นที่ชานเมืองมากขึ้น และการที่วิธีการเดินทางด้วย
รถตู้โดยสารประจำาทางฯ ไม่ได้เป็นวธิกีารเดนิทางทีถ่กูนำาเสนออย่างเป็นทางการ
ข้างต้น การแนะนำาเส้นทางรถตู้โดยสารประจำาทางฯ เพื่อใช้ในการเดินทาง
และการมองหาเส้นทางรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ที่จะเข้าถึงปลายทางได้
ก่อนที่จะเลือกเช่ือมต่อตามข้อมูลระบบระบุไว้จึงเป็นเสมือนหนึ่งในวิธีการ
แฮก (hack) ระบบการเดินทาง เป็นทางลัดที่ซ่อนอยู่ตามสถานที่หรือตรอก
ซอกซอย ต่าง ๆ  ที่รอผู้คนเข้าไปเจอและใช้บริการเหล่านั้นซึ่งอาจจะจับคู่และ
เชื่อมต่อกับการเดินทางรูปแบบอื่น ๆ เพื่อให้ตรงตามความต้องการมากที่สุด 
อาจถือได้ว่านี่คือหนึ่งในการช่วงชิงอำานาจในการต่อรองต่อการจัดการระบบ
ขนส่งสาธารณะและการเดินทางในเมืองรูปแบบหนึ่งของผู้ที่เดินทางในเมือง
ที่ทำาให้รถตู้โดยสารประจำาทางฯ ไม่อาจหายไปได้ง่าย ๆ จากการพยายาม 
ทำาให้ถูกรับรู้ถึงน้อยลงและแทนที่ด้วยระบบขนส่งอื่น ๆ ในเส้นทางเดียวกัน
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ในขณะเดียวกัน รถตู้โดยสารประจำาทางฯ ยังได้กลายเป็นมาตรวัด
ความใกล้ไกลในผู้ที่ใช้งานรถตู้โดยสารประจำาทางฯ เป็นประจำา ซึ่งทำาให้รถ
ตู้โดยสารประจำาทางฯ มีศักยภาพในการย่นย่อระยะเวลาการเดินทางให้สั้น
ลงในความรู้สึกของผู้เดินทางและทำาให้การเดินทางจากการประกอบร่วมกัน
ของเงื่อนไขทางด้านจำานวนคน ความคล่องตัว ความยืดหยุ่นในเส้นทาง 
ความกึ่งทางการ ตลอดจนความรู้สึกคุ้นเคยและไว้วางใจได้ทำาให้การเดินทาง
บนรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ในชีวิตประจำาวันของพวกเขาไม่ได้ทรมาน
และยาวนานมากนัก ในแง่หน่ึงการใช้บริการรถตู้โดยสารประจำาทางฯ 
ในรูปแบบนี้ยังแสดงให้เห็นว่ารถตู้โดยสารประจำาทางฯ เป็นความหวัง
ที่เกิดข้ึนบนความไม่แน่นอนของระบบการเดินทางและตัวรถตู้โดยสาร
ประจำาทางฯ เอง ผู้คนมีความหวังจึงเริ่มเคลื่อนย้าย/เคลื่อนไหวไปในที่ต่าง ๆ
เพื่อไปประกอบกิจกรรมในเมืองที่พวกเขาต้ังใจ และการเดินทางด้วยรถตู้
โดยสารประจำาทางสามารถสอดรับกับความหวังเหล่านั้นได้ 

ดังที่ได้กล่าวไปข้างต้น รถตู้โดยสารประจำาทางฯ ได้กลายเป็นระบบ
ขนส่งสาธารณะอย่างไม่เป็นทางการ/กึง่ทางการ ทีผู่ท้ีไ่ม่มคีวามคุ้นเคยกับพืน้ที่
มีโอกาสเข้าถึงน้อย และจำาเป็นที่จะต้องอาศัยความคุ้นเคยในการใช้บริการ
แต่สิ่งที่ทำาให้รถตู้โดยสารประจำาทางฯ ยังคงอยู่แม้จะไม่ได้รับความสำาคัญ
ในระบบอย่างเป็นทางการคือ ศักยภาพในการเคล่ือนย้ายในเมืองที่แตกต่าง
จากระบบขนส่งรูปแบบอื่น ๆ จากการที่รถตู้โดยสารประจำาทางฯ ให้บริการ
ในรูปแบบรถมินบัิส หรือรถตู้ขนาดเล็ก รองรับผู้โดยสารได้ 13-15 คนต่อเทีย่ว
ทำาให้รถตู้โดยสารเป็นรถท่ีมีความคล่องตัวสามารถลัดเลาะไปในเส้นทาง 
ทั้งตรอก ซอกซอย ถนนใหญ่ เพื่อหลบหลีกปัญหาการจราจรทีเ่กดิขึน้ในเมอืง
ได้ บ่อยคร้ังทีเ่ราจะพบว่ารถตู้ได้พาเราลัดเลาะไปในเส้นทางทีเ่หมอืนจะคุ้นเคย
แต่กไ็ม่คุ้นเคยนกัแต่เพยีงช่วงระยะหน่ึงรถตู้คันเดิมกพ็าเรากลบัมาอยูใ่นเส้นทาง
ประจำาทีจ่ะต้องผ่านอีกคร้ัง หลายคร้ังทีผู้่ศึกษาเองก็จำาไม่ได้ว่าเส้นทางลัดเลาะ
เหล่าน้ันคือเส้นทางใด เข้าทางใดและออกอย่างไร เนือ่งจากความเปล่ียนแปลง
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ของเส้นทางมอียูบ่่อยคร้ัง และไม่ใช่รถทกุคันทีจ่ะพาเราลดัเลาะไปยงัเส้นทาง
ลดัเดิม ๆ 

หากเปรยีบเทยีบกบัมอเตอรไ์ซคร์บัจา้งในงานศกึษา Owner of the 
Map ของ Claudio Sopranzetti (2018) ทีม่องว่ามอเตอร์ไซค์รับจ้างเป็นส่วน
ช่วยในการเดินทางไปยงัจุดหมายปลายทางได้อย่างรวดเร็ว คนขับมอเตอร์ไซค์
รบัจ้างสามารถเลอืกเสน้ทางทีด่ทีีสุ่ดในแตล่ะช่วงเวลาราวกบัเปน็เจา้ของพืน้ที่
ทีจ่ะต้องมคีวามเช่ียวชาญในระดับสงู รถตู้โดยสารประจำาทางฯ เองอาจมคีวาม
คล้ายคลงึกนัแม้ไม่สามารถลดัเลาะไปได้โดยรอบและคล่องตัวเท่ามอเตอร์ไซค์
รับจ้าง แต่การซอกแซกไปตามเส้นทางทลีะเลก็ละน้อยเป็นรูปแบบการเดินทาง
ทีร่ถประจำาทางรูปแบบอืน่ ๆ  ไม่สามารถทำาได้ คนขับรถตู้คือผูรู้้แผนทีเ่ส้นทาง
ในพื้นที่ที่พวกเขาให้บริการอย่างทะลุปรุโปร่งไม่ต่างกันกับคนขับมอเตอร์ไซค์
รับจ้าง โดยเครือข่ายของคนขับรถตู้ในแต่ละเส้นทางเป็นส่วนหนึ่ง
ในการประกอบสร้างความสามารถในการลัดเลาะเหล่านี้ข้ึน คนขับรถตู้
มกัแบ่งปันข้อมลูซึง่กนัและกนัและตัดสินใจเลอืกเส้นทางของตนเองในการพา
ผูโ้ดยสารไปในเส้นทางทีต่้องการภายในระยะเวลาที่เขากำาหนด/คาดการณไ์ว้ 
โดยการแบ่งปันข้อมูลส่วนใหญ่เป็นการส่งเสียงบอกเล่าถึงสถานการณ์
ในระหว่างการเดินทางของรถโดยสารแต่ละคันผ่านวอลล์ส่ือสารหรือ
แอปพลิเคชันเสมือนวอลล ์ ส่ือสารบนโทรศัพท ์ มือถือที่กำาหนดผู ้ รับ
สัญญาณในกลุ ่ ม เ ดียวกัน/ ใช ้หมาย เลข สัญญาณเ ดียวกัน เท ่ านั้ น  
ซึ่งผู้ขับมักจะเปิดลำาโพงเอาไว้เพื่อให้สามารถรับรู้สถานการณ์ได้ตลอดเวลา 
เช่น ทั้งรถติด การปิดเส้นทาง อุบัติเหตุ จำานวนผู้โดยสารที่รอในแต่ละป้าย
หรือเส้นทางลดัทีไ่ปได้ ฯลฯ ในแทบทกุการเดินทางของผูศึ้กษาและผูใ้ห้ข้อมลู
ล้วนเคยมีประสบการณ์ต่อความสัมพันธ์ในเครือข่ายคนขับรถตู้เหล่านี้ และ
พวกเราเห็นตรงกันว่าการแลกเปล่ียนข้อมูลเหล่านี้ค่อนข้างเป็นประโยชน์
ต่อผู้โดยสารและช่วยให้การเดินทางของพวกเราราบรื่นขึ้น 
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นอกจากนี้ สิ่งที่ประกอบสร้าง รูปแบบการเดินทาง และความสำาคัญ
ของรถตู้โดยสารประจำาทางฯ คือ ผังเมืองที่เช่ือมต่อกันเอื้อให้การให้บริการ
รถตู้เป็นไปได้ และที่สำาคัญคือความยากลำาบากในการเดินทาง การกระจุกตัว
ของแหล่งทำางาน และการเข้าถึงทีอ่ยูอ่าศัยในเมอืงยาก ผลักให้พนกังานประจำา
ในเมอืงออกไปอยูใ่นชานเมอืง ประกอบกับศักยภาพของรถตู้โดยสารประจำาทางฯ 
ที่ผู ้ศึกษาได้กล่าวไปข้างต้นนั้น ก็มีส่วนทำาให้รถตู้โดยสารประจำาทางฯ 
กลายมาเป็นระบบขนส่งสำาคัญที่นำาพาคนจากชานเมืองเข้าสู่เมืองและกลับ
ทีพั่กอาศัยเมือ่กจิกรรมภายในเมอืงเหล่านัน้เสร็จส้ิน และเป็นหนึง่ในตัวกระทำาการ
สำาคัญที่ขับเคลื่อนความเป็นเมือง หรือทำาให้เมืองมีชีวิตข้ึนในทุก ๆ วัน 
เมืองใหญ่อย่างกรุงเทพฯ และปริมณฑลจึงเป็นสภาพแวดล้อมที่สำาคัญ
ในการสร้างประสบการณ์การเดินทางผ่านสภาพแวดล้อมที่เช่ือมต่อถึงกัน
แบบกรุงเทพฯ และปริมณฑล ก่อรูปรูปแบบการเดินทางเฉพาะจากผู้ท่ีใช้ชีวติ
อย่างเช่ือมต่อกบัทัง้สองพืน้ทีม่ส่ีวนร่วมและการรับรู้โดยตรงจากองค์ประกอบ
ต่าง ๆ ในสภาพแวดล้อมนั้น สร้างปฏิบัติการเกี่ยวกับการเดินทางในเมือง
ได้อย่างสัมพันธ์กับบริบทที่เขารับรู้ ในขณะเดียวกันก็เรียนรู้ที่จะใช้งาน
ความยืดหยุ่นคล่องตัวของรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ทั้งการไม่มีตารางเวลา 
การลัดเลาะรอบเส้นทางที่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมในเมืองในแต่ละ
ช่วงเวลา ทีช่่วยให้ผู้คนสามารถหลบหลีกปัญหาทีอ่าจจะเจอในการเดินทางได้ 

รถตู้โดยสารประจำาทางฯ จึงกลายเป็นทางเลือกความแน่นอน
บนความไม่แน่นอนของเมืองใหญ่ ซึ่งทำาให้การเดินทางด้วยรถตู้โดยสาร
ประจำาทางในกรุงเทพฯ และปริมณฑลมีความเฉพาะตัว และแตกต่างกับการ
เดินทางด้วยรถตู้โดยสารประเภทอื่น ๆ รวมถึงแตกต่างกับการเดินทางเพื่อ
เชือ่มต่อเมอืง-ชานเมอืงในรูปแบบอืน่ ๆ  เป็นส่ิงทีไ่ม่ได้อยูภ่ายใต้การจัดระเบยีบ
หรือการกำาหนดแผนเส้นทางการเดินทางในเมืองจากส่วนกลางที่ชัดเจน 
แต่กลับกลายมาเป็นระบบระเบียบที่ช่วยให้การใช้ชีวิตในเมืองราบร่ืนและ
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ง่ายดายข้ึนจนทำาให้ผู ้ใช้บริการเลือกใช้งานโดยมองข้ามเง่ือนไขอื่น ๆ 
ทั้งคุณภาพของรถโดยสาร ความสะอาด ปลอดภัยตามมาตรฐานการขนส่ง
ทีก่ำาหนดไว้ซึง่ไม่ได้ถูกผู้ให้ข้อมลูนำาเอามาเล่าเป็นประเดน็สำาคัญในการเดินทาง 
วิธีการและความแน่นอนในการเดินทางกลายเป็นประเด็นสำาคัญยิ่งกว่า
ท่ามกลางความเร่งรีบ และยุง่เหยงิในเมอืง ทัง้ยงัสะท้อนถึงความไม่เช่ือมโยงและ
ความวุ่นวายท่ามกลางระบบขนส่งต่าง ๆ  ทีถู่กจัดระเบยีบไว้แต่กลบัไม่สามารถ 
เอื้ออำานวยต่อวิถีชีวิตของผู้คนในเมืองได้มากพอ

สรุป
งานศึกษานี้ต้องการถอดความหมายของรถตู้โดยสารประจำาทาง 

ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลที่มีส่วนร่วมในชีวิตประจำาวันของผู ้คน 
ทำาความเข้าใจรถตู้โดยสารประจำาทางในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล
ในอีกแง่มุมหน่ึงผ่านประสบการณ์ในชีวิตประจำาวันของผู้ใช้บริการรถตู้
โดยสารประจำาทางฯ และวิธีการที่รถตู้โดยสารประจำาทางฯ รองรับชีวิต
คนเมือง/ชีวิตแบบเมือง ตลอดจนความสัมพันธ์ระหว่างชานเมือง-ในเมือง
ที่มีรถตู้เป็นส่วนหนึ่งในการประกอบสร้างข้ึน ซึ่งทำาให้เห็นว่ากรุงเทพฯ 
และปริมณฑลเป็นพื้นที่ที่สำาคัญในการศึกษาการเคล่ือนย้ายในเมืองใหญ่
ที่มีโครงข่ายความสัมพันธ์ท่ีหลากหลายและผู ้เดินทางในเมืองเลือกใช้
โครงสร้างพื้นฐานในการเดินทางรูปแบบต่าง ๆ เพื่อเช่ือมโยงระหว่างพื้นที่
มากมายในเมืองจากประสบการณ์และการรับรู้ความเป็นเมืองกรุงเทพฯ 
และปริมณฑลของพวกเขาโดยมีรถตู้โดยสารประจำาทางเป็นตัวแทนใน
การเคลื่อนย้ายในเมืองที่สำาคัญซึ่งได้กลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจำาวัน 
ของผู ้คน จากการที่รูปแบบการเคล่ือนย้ายของรถตู้โดยสารประจำาทาง
สอดรับกับช่วงเวลา จังหวะชีวิต และความต้องการของพวกเขา ในขณะที่
ความหลากหลายของการให้บริการรถตู้โดยสารประจำาทางฯ มีมากมายทำาให้
เส้นทางทีใ่ช้บริการเป็นประจำาของผูใ้ห้ข้อมลูแต่ละคนจึงแตกต่างกนัออกไปข้ึน
อยูก่บัจุดหมายปลายทางและช่วงเวลาในการเดินทางของพวกเขาแม้จะอาศัย
อยู่ในบริเวณที่ใกล้เคียงกัน 
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สิ่งเหล่านี้ทำาให้เห็นถึงความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับรถตู ้โดยสาร 
ประจำาทางฯ เป็นโครงข่ายความสัมพันธ์ขนาดใหญ่ที่สิ่งต่าง ๆ และมนุษย์อยู่
ร่วมกันโยงใยกันไปมาและเคลื่อนไหวอย่างเป็นพลวัตอยู่ตลอดเวลา มีเงื่อนไข
และตัวกระทำาการทีเ่ข้ามามส่ีวนร่วมกนัอย่างแตกต่างหลากหลาย สร้างปฏิบติัการ
เกีย่วกบัการเดินทางในเมอืงได้อย่างสัมพนัธ์กบับริบททีผู้่เดินทางในเมอืงเหล่านัน้
รับรู้ ในขณะเดียวก็เรียนรู้ที่จะใช้งานศักยภาพของรถตู้โดยสารประจำาทางฯ 
ที่ช่วยในการตัดสลับผ่าโครงสร้างเมืองกรุงเทพฯ ให้เข้าใกล้กับพื้นที่ชานเมือง
มากข้ึนและการหลบหลีกปัญหาที่อาจจะเจอในการเดินทางในเมืองได้ 
รูปแบบการเดินทางทีซ่บัซ้อนเหล่านัน้จึงเป็นด่ังโครงข่ายทีผู้่เดินทางเป็นผู้เลือก
เส้นทางและจุดเช่ือมต่อด้วยตนเองตามความต้องการและความเหมาะสม
ในแต่ละบริบท ทำาให้เห็นถึงโครงข่ายมากมายที่โยงใยเข้าสู่ใจกลางเมือง
และย่านต่าง ๆ ของเมืองที่ซับซ้อนมากกว่าภาพของโครงข่ายระบบขนส่ง
ทางการทีจั่ดไว้ให้ รถตู้โดยสารประจำาทางฯ จึงกลายเป็นทางเลอืกความแน่นอน
บนความไม่แน่นอนของการเดินทางในเมอืงใหญ่ ซึง่ทำาให้การเดินทางด้วยรถตู้
โดยสารประจำาทางในกรุงเทพฯ และปริมณฑลมีความเฉพาะตัว และแตกต่าง 
กบัการเดนิทางด้วยรถตู้โดยสารประเภทอืน่ ๆ  รวมถึงแตกต่างกบัการเดนิทาง
เพื่อเชื่อมต่อเมือง-ชานเมืองในรูปแบบอื่น ๆ เช่นเดียวกัน

ความสัมพันธ์ระหว่างผู ้โดยสาร ผู้ขับรถตู้โดยสารประจำาทางฯ  
และเมือง ยังสร ้างปฏิบัติการท่ีเกี่ยวข้องกับรูปแบบการเดินทางและ
ความสำาคัญของรถตู้โดยสารประจำาทางฯ ข้ึนจากผังเมืองและการเข้าถึง
ที่อยู่อาศัยในเมืองที่ยากและราคาแพงข้ึนเร่ือย ๆ ก่อรูปรูปแบบการเดินทาง
เฉพาะจากผูท่ี้ใช้ชีวติอย่างเช่ือมต่อทัง้สองพืน้ทีม่ส่ีวนร่วมและการรับรู้โดยตรง
จากองค์ประกอบต่าง ๆ ในสภาพแวดล้อมเสมือนกับการสร้างระบบการแฮก 
(hack) การเดินทางเป็นทางลัดที่ซ่อนอยู่ตามสถานที่หรือตรอกซอกซอย
ต่าง ๆ ที่รอผู้คนเข้าไปเจอและใช้บริการเหล่านั้นซึ่งอาจจะจับคู่และเชื่อมต่อ
กับการเดินทางรูปแบบอื่น ๆ จากความสามารถในการยืดหยุ่นเส้นทางได้
ของผู ้ ขับรถตู ้ช ่วยจัดการกับปัญหาของการเดินทางของผู ้คนในเมือง
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ในชีวิตประจำาวัน จากความเหน่ือยในการเดินทางที่บรรดาคนทำางานในเมือง
ต้องเผชิญได้เสมือนพวกเขาปลอดภัยอยู่ในรถที่จะพาเขากลับไปถึงบ้าน
ทำาให้การเดินทางจากการประกอบร่วมกันของเง่ือนไขทางด้านจำานวนคน 
ความคล่องตัว ความยืดหยุ ่นในเส้นทาง ความกึ่งทางการ ตลอดจน
ความรู้สกึคุ้นเคยและไว้วางใจได้ทำาให้การเดินทางบนรถตู้โดยสารประจำาทางฯ 
ในชีวิตประจำาวันของพวกเขาไม่ได้ทรมานและยาวนานมากนัก

อย ่างไรก็ตาม การศึกษาการเคล่ือนย ้ายของรถตู ้ โดยสาร 
ประจำาทางฯ ดังกล่าวไม่สามารถศึกษาและอธิบายได้ราวกับว่าภาพแทน
เหล่านี้ เป ็นสิ่งที่หยุดนิ่งและคงทน ความหมายของการเดินทางด้วย 
รถตู้โดยสารประจำาทางยงัสามารถเปล่ียนแปลงได้หากมกีารเปลีย่นแปลงของ
เงื่อนไขหรือองค์ประกอบภายในโดยไม่ได้แปลว่าส่ิงที่เกิดข้ึนมาก่อนไม่ได้เกิด
ข้ึนหรือมอียูจ่ริง หรือความสมัพนัธ์เหล่านัน้อาจจะประกอบร่วมกนักบัเง่ือนไข
เพิม่เติมอืน่ ๆ  จนกลายเป็นความสัมพนัธ์ย่อย ๆ  ทีเ่กดิข้ึนในช่วงเวลาหนึง่ เช่น 
การข้ึนรถตู้ในช่วงเวลาฝนตกอาจจะสร้างความหมายได้อย่างหลายรูปแบบ
ทั้งความรู้สึกอันตราย หรือการกลายเป็นพื้นที่ปลอดภัยเพื่อหลบแดดหลบ
ฝน หรือกลายเป็นสิ่งที่มั่นคงยืนยันได้ว่าจะได้ไปถึงจุดหมายในสถานการณ์
การเดินทางที่ยากลำาบากเหล่านั้น
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