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บที่คัดย่อ

 การ์วิจัยในคร์ั�งนี �เป็ีนการ์วิจัยเชิงคุณภูาพัตามแนวปีร์ากฏการ์ณ์วิที่ยา  
มีวตัถุปุีร์ะสังคเ์พืั�อศกึษาลกัษณะของความสัิ �นหวงัจากการ์เร์ยีนรู์ข้องนกัเร์ยีนยากจน
ตามแนวที่างปีร์ากฏการ์ณว์ิที่ยา โดืยมีผูู้ใ้หข้อ้มลูสัำาคญัเพืั�อใหไ้ดืป้ีร์ะสับัการ์ณต์ร์ง
และขอ้มลูคร์บัถุว้นสัมบัรู์ณใ์นปีร์ากฏการ์ณที์ี่�ศึกษาเป็ีนนกัเร์ียน จำานวนร์วมที่ั�งสัิ �น  
4 คน และเก็บัขอ้มลูโดืยการ์สัมัภูาษณเ์ชิงลกึ (in-depth interviews) ร์ว่มกบััการ์
สังัเกตปีร์ากฏการ์ณใ์นพืั �นทีี่�วิจยั เคร์ื�องมือทีี่�ใชใ้นการ์วิจยั ไดืแ้ก่ แบับับันัที่ึกขอ้มลู
การ์สัมัภูาษณส์ัว่นบัคุคล แนวคำาถุามการ์สัมัภูาษณเ์ชิงลกึ แบับับันัที่กึภูาคสันามและ 
เคร์ื�องบันัที่กึเสัยีง โดืยวเิคร์าะหข์อ้มลูตามแนวคดิืองคป์ีร์ะกอบัความสัิ �นหวงัของ Seligman  
ผู้ลการ์วิจยัพับัวา่ ลกัษณความสัิ �นหวงัของนกัเร์ยีนยากจนมีลกัษณะ ดืงันี � 1) ความดือ้ยที่าง 
ปัีญญา ไดืแ้ก่ ดือ้ยคา่ความสัามาร์ถุ 2) ความดือ้ยที่างแร์งจงูใจ  ไดืแ้ก่  2.1 ชว่งถุดืถุอย  
2.2 พัฤติกร์ร์มจำาเจ  2.3 สัังคมกลั�นแกล้ง และ 3) ความดื้อยที่างอาร์มณ ์ 
ไดืแ้ก่ 3.1 ภูาวะจิตใจตำ�าตอ้ย 3.2 การ์ร์ะบัายออกที่างอาร์มณ ์ นอกจากนี�ยงัพับัมิติ
ฐานะที่างเศร์ษฐกิจและสังัคม อีกปัีจจยัสัำาคญันำาไปีสัู่การ์เกิดืความสัิ �นหวงัที่างการ์
เร์ียนรู์ข้องนักเร์ียนยากจน มากไปีกว่านั�น จากการ์วิจัยในคร์ั�งนี �พับัปีร์ะสับัการ์ณ์
ความสัิ �นหวงัของนกัเร์ยีนยากจน ดืงันี � 1) ปีร์ะสับัการ์ณก์าร์เป็ีนหยา่ร์า้งของพัอ่กบััแม ่ 
2) ปีร์ะสับัการ์ณผ์ูู้ป้ีกคร์องในคร์อบัคร์วัติดืการ์พันนัและสัาร์เสัพัติดื 3) ปีร์ะสับัการ์ณ์
การ์สัญูเสัียผูู้น้ ำาหร์อืเสัาหลกัของคร์อบัคร์วั 4) ปีร์ะสับัการ์ณถ์ุกูบังัคบัั จากทีี่�กลา่วมา 
ชี �ใหเ้ห็นวา่นกัเร์ยีนมีความรู์ส้ักึขาดืแร์งจงูใจในการ์เร์ยีน เนื�องจากขาดืการ์สันบััสันนุ
จากคร์อบัคร์วัในดืา้นที่นุที่ร์พััย ์ขาดืความอบัอุน่ การ์ดืแูลเอาใจใสั ่ร์วมไปีถุงึดืา้นมมุมอง 
ของผูู้ป้ีกคร์องตอ่การ์ศกึษาของนกัเร์ยีน จงึสัง่ผู้ลกร์ะที่บัตอ่แนวคิดื รู์ส้ักึตนเองดือ้ย
ความสัามาร์ถุ และเกิดืความรู์ส้ักึสัิ �นหวงัในการ์ดืำาเนินชีวิต ยิ�งกวา่นั�นคือไมเ่หน็ความ
สัำาคญัของการ์ศกึษา ในการ์ศกึษานี�จงึเป็ีนปีร์ะโยชนต์อ่วงการ์การ์ศกึษา ครู์หร์อืผูู้ที้ี่�มี
สัว่นเกี�ยวขอ้ง ควร์เขา้ใจและรู์จ้กันกัเร์ยีนร์ายบัคุคลอยา่งลกึซึ �ง พัร์อ้มที่ั�งเปิีดืโอกาสัและ
สันบััสันนุใหน้กัเร์ยีนมีพืั �นทีี่�ไดืแ้สัดืงออกถุงึความสัามาร์ถุ  นอกจากนี�ครู์เป็ีนสัื�อกลาง
สัำาคญัอยา่งยิ�งทีี่�จะคอยชว่ยเหลือ สัร์า้งพืั �นทีี่�แหง่ความอบัอุน่ใจ และสัร์า้งแร์งบันัดืาลใจ  
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ร์วมถุงึปีลกูฝังที่ศันคตแิละสัร์า้งมมุมองการ์มองโลกในแงดี่ืใหก้บัันกัเร์ยีน เพืั�อนำาไปีสัู่
การ์พัฒัินานกัเร์ยีนใหเ้ป็ีนมนษุยที์ี่�มีศกัยภูาพัและที่ำาคณุปีร์ะโยชนส์ัูส่ังัคมตอ่ไปี

คำาสัำาคัญ: ความสัิ �นหวงั, ความยากจน, การ์ศกึษาเชิงปีร์ากฏการ์ณ์

Abstract

 This research employed qualitative research based on phenomenology.  
The overarching aim of the study was to study the characteristics of learned  
helplessness among impoverished students through the lens of phenomenology.  
In this study, the key informants, who provided firsthand experiences and 
comprehensive data on the studied phenomenon, consisted of a total of four  
students. The data were collected through in-depth interviews and observations  
of phenomena in the research area. The instruments used in the research 
included: personal interview data recording form, in-depth interview question, 
field notes, and audio recorders. Data analysis followed Seligman’s theory of 
depression components. The research results reveal that the characteristics  
of hopelessness among impoverished students are as follows: 1) cognitive  
deficits, including a diminished sense of ability, 2) motivational deficits, 
consisting of: 2.1 periods of regression, 2.2 repetitive behavior, 2.3 social 
bullying, and 3) emotional deficits, consisting of: 3.1 feelings of inferiority, 
3.2 emotional outbursts. Additionally, socio-economic status emerged as 
a critical factor contributing to the development of learning helplessness in 
impoverished students. Furthermore, the research identified key experiences 
associated with student hopelessness: 1) experiences of parental divorce,  
2) experiences with guardians involved in gambling or substance abuse,  
3) the loss of a family leader or primary provider, and 4) experiences of coercion.  
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These findings suggested that students felt demotivated in their studies due to 
a lack of family support, financial resources, emotional warmth, and parental 
engagement in their education. These conditions negatively impacted students’ 
self-perception, leading to feelings of incompetence and hopelessness about 
life, and diminishing the value they place on education. This study highlighted 
the need for educators and stakeholders to deeply understand each individual 
student, providing opportunities and support for students to showcase their 
abilities. Teachers, as vital intermediaries, should help create a nurturing  
environment that fosters warmth and inspiration, instilling positive attitudes and 
an optimistic worldview in students. This will ultimately lead to the development 
of students as potential individuals who can contribute positively to society.

Key words: Learned helplessness, Destituteness, Phenomenological study
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บที่นำา

 สัภูาพัสังัคมในปัีจจบุันัมีการ์เปีลี�ยนแปีลงอยา่งร์วดืเร์ว็ที่ั�งดืา้นสังัคม เศร์ษฐกิจ 
การ์เมือง และ สัิ�งแวดืลอ้ม สังัคมเกิดืภูาวะเศร์ษฐกิจตกตำ�าอนัเนื�องมาจากผู้ลกร์ะที่บั
จากโร์คร์ะบัาดื โควิดื-19 ที่ำาใหเ้กิดืปัีญหาเศร์ษฐกิจของคร์วัเร์ือน จึงสั่งผู้ลกร์ะที่บั
ตอ่ความมั�นคงที่างเศร์ษฐกิจของสัถุาบันัที่างคร์อบัคร์วั จากร์ายงานความเหลื�อมลำ�า
ที่างการ์ศกึษา 2566 ของกองที่นุเพืั�อความเสัมอภูาคที่างการ์ศกึษา ไกร์ยสั ภูทัี่ร์าวาที่ 
กลา่วไวว้า่ “เดืก็ทีี่�มาจากคร์อบัคร์วัทีี่�มีความพัร์อ้มมากกวา่จะสัามาร์ถุฟืื่�นตวัจากภูาวะ
ถุดืถุอยจากการ์เร์ยีนรู์ไ้ดืม้ากกวา่ และเดืก็ทีี่�เขา้ไมถุ่งึโอกาสัในการ์ฟืื่�นฟื่หูร์อืหลดุืจาก
ร์ะบับั จะกลายเป็ีนกลุ่มปีร์ะชากร์รุ์น่ทีี่�สัญูหายจากการ์เร์ียนรู์ ้ (Lost Generation)” 
(สัถุาบันัวิจยัเพืั�อความเสัมอภูาคที่างการ์ศึกษา 2567) หลกัฐานเร์ื�องนี � ยืนยนัจาก 
ขอ้คน้พับัปัีญหาที่นุมนษุยช์ว่งวยัสัำาคญัโดืยเฉพัาะกลุม่ยากจนดือ้ยโอกาสั
 จากการ์ศกึษาของ ทิี่พัยว์ลัย ์สัทิุี่น (2542) พับัวา่ จะพับัเดืก็ทีี่�เติบัโตมาจาก
คร์อบัคร์วัทีี่�มีสัมัพันัธัภูาพัทีี่�ไมดี่ืนั�นมกัจะปีร์ะสับัปัีญหาที่างดืา้นจิตใจ ปีร์บััตวัไดืไ้มดี่ื
ไปีดืว้ยมกัมีปัีญหาในการ์ควบัคมุอาร์มณแ์ละความตอ้งการ์ของตนเอง ก่อใหเ้กิดืผู้ล
เสัยีตอ่ตวัเดืก็เอง ร์บักวนบัร์ร์ยากาศในการ์เร์ยีนรู์ ้การ์ศกึษาภูมิูหลงัที่างคร์อบัคร์วัของ
นกัเร์ยีนทีี่�มีปัีญหาพัฤติกร์ร์ม ไดืแ้ก่ ขาดืเร์ยีนบัอ่ย หนีเร์ยีน ลกัขโมย พัดูืปีดื กา้วร์า้ว  
มีปัีจจัยสั่งเสัร์ิมใหปั้ีญหาคงอยู่มากทีี่�สัุดืคือ สััมพัันธัภูาพัในคร์อบัคร์วัทีี่�ผิู้ดืปีกต ิ
(จำาเนียร์ สัตาเขตร์ ์2541) ดืว้ยสัาเหตทีุี่�กลา่วมาที่ำาใหห้ลาย ๆ  ปีร์ะเที่ศไดืท้ี่ ำาการ์ร์ณร์งค ์
เพืั�อพัฒัินาเสัร์ิมสัร์า้งใหส้ัถุาบันัคร์อบัคร์วัเขม้แข็งมีคณุภูาพั ซึ�งปีร์ะเที่ศไที่ยมีแผู้น
พัฒัินาเศร์ษฐกิจและสังัคมแหง่ชาติฉบับััทีี่� 13 (พั.ศ.2566 - 2570) หมดุืหมายทีี่� 9 วา่ดืว้ย 
ไที่ยมีความยากจนขา้มรุ์่นลดืลงละมีความคุม้คร์องที่างสังัคมทีี่�เพีัยงพัอเหมาะสัม 
ซึ�งเป็ีนแผู้นตอ่เนื�องถุงึแผู้นพัฒัินาเศร์ษฐกิจ ดืงันั�นหากสัถุาบันัคร์อบัคร์วัมีความออ่นแอ 
ขาดืการ์สันบััสันนุนกัเร์ยีน ร์วมถุงึมีที่ศันะทีี่�ไมเ่หน็ความสัำาคญัของการ์ศกึษาก็จะที่ำาให้
นกัเร์ยีนไมส่ันใจเร์ยีน จงึสัอดืคลอ้งกบััการ์ศกึษาของ วสิัสัตุา นาโสัก และศานิตย ์ศร์คีณุ  
(2566) ทีี่�กลา่ววา่ ฐานะที่างบัา้นทีี่�ไมเ่อื �ออำานวยสัง่ผู้ลใหข้าดืการ์สัง่เสัร์มิจากที่างบัา้น
ทีี่�เพีัยงพัอ ร์วมถุงึความรู์ค้วามเขา้ใจเกี�ยวกบััมมุมองในดืา้นการ์ศกึษาของผูู้ป้ีกคร์องยงั
ไมก่วา้งมากพัอทีี่�จะแนะแนวและปีลกูฝังความคิดืของนกัเร์ยีนใหเ้ห็นถุึงความสัำาคญั
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ของการ์ศกึษาสัง่ผู้ลใหน้กัเร์ยีนมองวา่การ์ศกึษา 
 ความสัิ �นหวงัเป็ีนปัีญหาที่างดืา้นจิตใจทีี่�สั ำาคญัซึ�งมีผู้ลตอ่ความผู้าสักุในการ์
ดืำาเนินชีวิตของมนษุย ์Seligman (1972) จงึไดือ้ธิับัายไวว้า่ ความสัิ �นหวงัที่างการ์เร์ยีนรู์ ้  
(learned helplessness) เกิดืจากภูาวะทีี่�บัคุคลร์บััรู์ว้า่ ผู้ลทีี่�เกิดืขึ �นไมส่ัมัพันัธัก์บััการ์
ตอบัสันองของตน โดืยสัภูาวะนี�จะสัง่ผู้ลใหเ้กิดืความดือ้ยตา่ง ๆ คือ 1. ความดือ้ยที่าง
ปัีญญา 2. ความดือ้ยที่างแร์งจงูใจ และ 3. ความดือ้ยที่างอาร์มณ ์นอกจากนี� การ์ให้
นิยามความสัิ �นหวงั Forintos, Sallai, & Rózsa (2010) ใหค้วามหมายความสัิ �นหวงั 
ไวว้า่ คือ มมุมองเชิงลบัของอนาคต หร์อืชดุืของความคาดืหวงัในที่างลบัตอ่อนาคต 
ในขณะทีี่� Beck, Weissman, Lester, & Trexler (1974) ไดืนิ้ยามความสัิ �นหวงัไวว้า่ 
เป็ีนร์ะบับัแผู้นงานการ์ร์บััรู์ที้ี่�มีปัีจจยัร์ว่มคือความคาดืหมายเชิง ลบัเกี�ยวกบััอนาคต 
นอกจากนี� Lindholm, Holmberg, &  Makela (2005) ไดือ้ธิับัายวา่ ความสัิ �นหวงัเป็ีน
ความคาดืหมายดืา้นลบั ความหวงัเป็ีนความรู์ส้ักึ ความคิดืและความคาดืหวงัวา่พัวก
เขาจะไดืร้์บััผู้ลลพััธัที์ี่�ดีืในอนาคต ดืงันั�น ความสัิ �นหวงัสังู หมายถุงึความหวงัตำ�า และ
ความสัิ �นหวงัตำ�า หมายถุงึ ความหวงัสังูดืว้ยเชน่กนั
 จากร์ายงานสัถุานการ์ณค์วามเหลื�อมลำ�าที่างการ์ศกึษาปีี 2566 เปิีดืเผู้ยว่า
มีเดืก็ไที่ยอยูใ่ตเ้สัน้ ความยากจนถุงึ 2.8 ลา้นคน ในขณะทีี่�ปีี 2563 สัถิุตเดืก็ไที่ยทีี่�อยู ่
ใตเ้สัน้ความยากจนไมถุ่งึหลกัลา้น และแมจ้ะมีนโยบัายเร์ยีนฟื่ร์ ี15 ปีี แตค่วามยากจน
ยงัเป็ีนอปุีสัร์ร์คที่ำาใหเ้ดืก็บัางคนไมส่ัามาร์ถุมาเร์ยีนไดื ้อยูอ่ยา่งแร์น้แคน้ คร์อบัคร์วัไม่
สัามาร์ถุแบักร์บััภูาร์ะคา่ใชจ้า่ยดืา้นการ์ศกึษาไดื ้ดืว้ยฐานะที่างเศร์ษฐกิจจงึก่อใหเ้กิดื
ผู้ลกร์ะที่บัทีี่�มีนกัเร์ยีนยากจน 
 จากบัร์บิัที่ของโร์งเร์ยีนทีี่�ผูู้วิ้จยัไดืป้ีฏิบัติัการ์สัอนอยูใ่นปัีจจบุันั พับัวา่ นกัเร์ยีน
มีสัภูาวะที่างจิตใจทีี่�ไร์แ้ร์งจงูใจ และขาดืการ์สันบััสันนุที่างคร์อบัคร์วั แมว้า่ครู์ผูู้ส้ัอน
จะพัยายาม สัร์า้งสัื�อการ์สัอน จดัืกิจกร์ร์มการ์เร์ยีนรู์ ้ร์วมไปีถุงึจดัืบัร์ร์ยากาศทีี่�ดีืใหแ้ก่
นกัเร์ยีนแลว้ ยงัคงพับัปัีญหาการ์ขาดืแร์งบันัดืาลใจ มีมมุมองทีี่�คดิืวา่ตนเองไมมี่ความ
สัามาร์ถุ มีความที่อ้แที่ ้ความสัิ �นหวงั โร์งเร์ยีนจงึมีความพัยายามทีี่�จะสันบััสันนุผูู้เ้ร์ยีน      
อยา่งเตม็ทีี่� ในขณะเดีืยวกนัจากทีี่�กลา่วมานกัเร์ยีนกลุม่นี �จดัือยูใ่นกลุม่ทีี่�มีความยากจน 
หร์อืนกัเร์ยีนที่นุเสัมอภูาค หมายถุงึ นกัเร์ยีนในคร์วัเร์อืนมีสัมาชิกมีร์ายไดืเ้ฉลี�ยตอ่คน
ตอ่เดืือน ไมเ่กิน 3,000 บัาที่ และมีคะแนนความขาดืแคลนที่นุที่ร์พััย ์(PMT) มากกวา่ 
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50 คะแนนขึ �นไปี ซึ�งจดัือยู่โคร์งการ์จดัืสัร์ร์เงินอดุืหนนุแบับัมีเงื�อนไข(ที่นุเสัมอภูาค)  
Conditional Cash Transfer โดืยนกัเร์ยีนจะไดืร้์บััที่นุจำานวน 3,480 บัาที่/คน/ปีีการ์ศกึษา  
จากกองที่นุเพืั�อความเสัมอภูาคที่างการ์ศกึษา อย่างไร์ก็ตามนกัเร์ียนยากจนกลุ่มนี � 
มีการ์แสัดืงพัฤติกร์ร์มทีี่�เฉื�อย ไร์แ้ร์งจูงใจ ดืว้ยความดือ้ยฐานะที่างเศร์ษฐกิจของ
คร์อบัคร์วั ไม่สัามาร์ถุสันับัสันุนในเร์ื�องอุปีกร์ณก์าร์ศึกษาไดืเ้พีัยงพัอ ร์วมถุึงเกิดื
ปีร์ะสับัการ์ณก์าร์หยา่ร์า้งของผูู้ป้ีกคร์อง การ์ที่ะเลาะววิาที่ของผูู้ป้ีกคร์อง เหตกุาร์ณที์ี่�
เกิดืขึ �นเหลา่นี �นกัเร์ยีนมิอาจแกไ้ขไดืจ้งึตอ้งยอมจำานน ที่ำาใหน้กัเร์ยีนเกิดืความสัิ �นหวงั 
สัง่ผู้ลกร์ะที่บัตอ่การ์ศกึษาและที่ำาใหเ้กิดืปัีญหาที่างสังัคมอีกดืว้ย
 จากปัีญหาดืงักลา่วผูู้ว้ิจยัมองวา่อาจมีปัีจจยัดืา้นอื�น ๆ ทีี่�สัง่ผู้ลตอ่การ์เร์ยีนรู์ ้ 
การ์ใชชี้วิตการ์แสัดืงออกของพัฤตกิร์ร์ม ร์วมถุงึความเชื�อมั�นในตนเองของผูู้เ้ร์ยีน ผูู้วิ้จยั
จงึสันใจทีี่�จะศกึษาความสัิ �นหวงัของนกัเร์ยีนยากจน: การ์ศกึษาเชิงปีร์ากฏการ์ณว์ทิี่ยา 
เพืั�อศกึษาลกัษณะของความสัิ �นหวงัจากการ์เร์ยีนรู์ข้องนกัเร์ยีนยากจนตามแนวที่าง
ปีร์ากฏการ์ณว์ทิี่ยา ที่ั�งนี �เพืั�อเป็ีนแนวที่างในการ์สัง่เสัร์มิ พัฒัินาผูู้เ้ร์ยีนและแกไ้ขปัีญหา
ผูู้เ้ร์ียน ตลอดืจนการ์ปีร์บัักร์ะบัวนที่ศันข์องนกัเร์ียนและคร์อบัคร์วัทีี่�มีต่อการ์ศึกษา  
เพืั�อใหเ้กิดืการ์บัรู์ณาการ์ในการ์สัร์า้งความสัมัพันัธัแ์ละการ์ที่ำาหนา้ทีี่�ของคร์อบัคร์วัไที่ย 
เพืั�อชว่ยลดืผู้ลกร์ะที่บัจากปัีญหาสังัคมตอ่ไปีในอนาคต

วัุตถุปร์ะสังคก์าร์วุจิำยั

  เพืั�อศึกษาลักษณะของความสัิ �นหวังจากการ์เร์ียนรู์ข้องนักเร์ียนยากจน 
ตามแนวที่างปีร์ากฏการ์ณว์ิที่ยา

ที่ฤษฎีค่วุามสัิ�นหวัุงที่างการ์เร่์ยนร้์�  (learned helplessness)

 Seligman (1972) ไดืก้ลา่วถุงึ ที่ฤษฎีความสัิ �นหวงัที่างการ์เร์ยีนรู์ ้ (learned 
helplessness) ไดืจ้ากการ์ที่ดืลองกบััสันุขัในหอ้งที่ดืลอง Seligman ไดืท้ี่ดืลองใชไ้ฟื่ฟื่า้ 
ช็อตสันุขั โดืยสันุขั สัามาร์ถุหลบัหนี การ์ถุกูไฟื่ฟื่า้ช็อตไดืโ้ดืยการ์กร์ะโดืดืไปีอีกดืา้นหนึ�ง 
ของกร์ง ผู้ลการ์ที่ดืลองพับัว่า สัุนัขทีี่�เคยถุูกไฟื่ฟื่้าช็อตแลว้ไม่สัามาร์ถุหลบัหนีไดื ้ 
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จะไมส่ัามาร์ถุหลบัหนีการ์ถุกูไฟื่ช็อตไดื ้หร์อืเกิดืการ์เร์ยีนรู์ว้า่ตนเองไมส่ัามาร์ถุหลบัหนี   
จากการ์ถุกูไฟื่ฟื่า้ช็อตไดื ้ ตอ่มาไดืท้ี่ดืลองกบััสัตัวอื�น ๆ เชน่ ปีลาและหนก็ูพับัผู้ลการ์
ที่ดืลองเชน่เดีืยวกนั จากการ์ที่ดืลอง ทีี่�กลา่วมาขา้งตน้นี � แสัดืงใหเ้หน็วา่ การ์ยอมจำานน
อนัเกิดืจากการ์เร์ียนรู์จ้ะเกิดืขึ �นเมื�อสัตัวพ์ับักบััสัถุานการ์ณ ์ ทีี่�ไม่พัึงพัอใจและไม่ว่า
จะพัยายามอยา่งไร์ก็ไมส่ัามาร์ถุหลีกเลี�ยงสัิ�งทีี่�ไม่พังึพัอใจเหลา่นั�นไดื ้ ในทีี่�สัดุืสัตัวจ์งึ
หยดุืพัยายามทีี่�จะหลีกเลี�ยงสัิ�งเร์า้เหล่านั�นและที่ำาตนร์าวกบััว่าตนเองหมดืหวงัทีี่�จะ
เปีลี�ยนแปีลงสัถุานการ์ณน์ั�นอยา่งสัิ �นเชิง 
 ที่ั�งนี � ในร์ะยะแร์กเร์ิ�ม ซีลิกแมน ไดืศ้กึษาการ์ช่วยตนเองไมไ่ดืที้ี่�เกิดืจากการ์
เร์ยีนรู์ก้บััสัตัวท์ี่ดืลอง เชน่ สันุขั แมว หนแูละปีลา เป็ีนตน้ โดืยการ์ใชไ้ฟื่ฟื่า้ช็อตโดืยทีี่�
สัตัวท์ี่ดืลองไมส่ัามาร์ถุหลีกหนีไดื ้ เพืั�อศกึษาการ์ตอบัสันองของสัตัวที์ี่�เกิดืขึ �นจากการ์
ร์บััรู์ค้วามเป็ีนอิสัร์ะร์ะหวา่งผู้ลกร์ร์มและการ์กร์ะที่ำาทีี่�เกิดืขึ �น ไมว่า่จะใชค้วามพัยายาม
อยา่งไร์ก็ตาม สัตัวน์ั�นก็ไมส่ัามาร์ถุหลีกหนีการ์ถุกูไฟื่ฟื่า้ช็อคไดื ้ตอ่มาในปีี ค.ศ. 1974  
อิโร์โต (Hiroto) ไดืน้ ำามโนที่ศันก์าร์ชว่ยตนเองไมไ่ดืที้ี่�เกิดืจากการ์เร์ยีนรู์ม้าที่ำาการ์ที่ดืลอง
ในมนษุย ์ซึ�งเป็ีนนกัศกึษาอาสัาสัมคัร์ของวิที่ยาลยัแหง่หนึ�ง โดืยแบัง่นกัศกึษาออกเป็ีน 
3 กลุม่ นกัศกึษากลุม่แร์กไดืร้์บััเสัยีงร์บักวน โดืยทีี่�นกัศกึษาสัามาร์ถุปิีดืเสัยีงร์บักวนนั�น
ไดืโ้ดืยการ์กดืปีุ่ ม 4 คร์ั�ง อีกกลุม่หนึ�งไดืร้์บััเสัยีงร์บักวนโดืยทีี่�ไมส่ัามาร์ถุปิีดืหร์อืควบัคมุ
เสัยีงนั�นไดืเ้ลย และกลุม่สัดุืที่า้ยคือกลุม่ควบัคมุทีี่�ไมไ่ดืร้์บััเสัยีงร์บักวนเลยหลงัจากนั�น 
ผูู้วิ้จยัก็ที่ดืสัอบัการ์ปิีดืเสัยีงร์บักวนโดืยการ์ใชมื้อปิีดืกลอ่งบังัคบััเสีัยงไดื ้(Hand shuttle 
box) พับัวา่ในกลุม่  ทีี่�เคยปิีดืเสัยีงไดืม้าก่อนและกลุม่ควบัคมุสัามาร์ถุเร์ยีนรู์ว้ธีิัปิีดืเสีัยง
ร์บักวนไดื ้แตก่ลุม่ทีี่�ไมส่ัามาร์ถุควบัคมุเสัียงร์บักวนไดืม้าก่อนนั�นไมส่ัามาร์ถุเร์ยีนรู์ใ้น
การ์แกส้ัภูาพัการ์ณนี์�ไดื ้ในปีี ค.ศ. 1975 อิโร์โตและซีลกิแมน ไดืท้ี่ ำาการ์ที่ดืลองโดืยให้
ผูู้ร้์ว่มการ์ที่ดืลองบัางคนแกปั้ีญหาบัางอย่างทีี่�แกไ้ดื ้ (Soluble problem) และผูู้ร้์ว่ม           
การ์ที่ดืลองบัางคนแกปั้ีญหาทีี่�แกไ้ม่ไดื ้ (Insoluble problem) จากนั�นก็ใหผูู้้ร้์ว่มการ์
ที่ดืลองแตล่ะคนสัร์า้งคำาจากหวัอกัษร์ตา่ง ๆ ทีี่�ก ำาหนดืให ้ (Anagram) ผู้ลปีร์ากฏวา่  
กลุม่ทีี่�เคยที่ำางานทีี่�แกปั้ีญหาไมไ่ดืม้าก่อน สัร์า้งคำาจากตวัอกัษร์ทีี่�กำาหนดืใหไ้ดืน้อ้ยกวา่ 
กลุม่ทีี่�เคยที่ำางานทีี่�แกปั้ีญหาไดืม้าก่อน
 ดืงันั�น Seligman (1972) ไดืส้ัรุ์ปีวา่การ์ชว่ยตนเองไมไ่ดืที้ี่�เกิดืจากการ์เร์ยีนรู์ ้
เกิดืจากภูาวะทีี่�บัคุคลร์บััรู์ว้า่ ผู้ลกร์ร์มทีี่�เกิดืขึ �นเป็ีนอิสัร์ะจากการ์ตอบัสันองของตนเอง  
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(Responses and outcomes are independent) สัภูาวะนี�จะสัง่ผู้ลใหเ้กิดืความดือ้ยตา่ง ๆ   
คือ
 1) ความดือ้ยที่างปัีญญา (Cognitive Deficit) จะเกิดืขึ �นเมื�อบัคุคลคาดืหวงั
วา่ผู้ลกร์ร์มไมส่ัมัพันัธัก์บััการ์ตอบัสันองของตน ความสัามาร์ถุในการ์เร์ยีนรู์เ้ร์ื�องอื�น ๆ 
ในอนาคตก็จะดือ้ยลง
 2) ความดือ้ยที่างแร์งจงูใจ (Motivational Deficit) การ์มีปีร์ะสับัการ์ณว์า่การ์ 
ตอบัสันองไมส่ัมัพันัธัก์บััผู้ลกร์ร์มมีผู้ลที่ำาใหบ้ัคุคลลดืแร์งจงูใจในกิจกร์ร์มการ์ตอบัสันอง 
ในเวลาตอ่มา
 3) ความดือ้ยที่างอาร์มณ ์(Emotional Deficit) การ์มีปีร์ะสับัการ์ณว์า่ตนไม่
สัามาร์ถุควบัคมุผู้ลกร์ร์มทีี่�จะเกิดืขึ �นไดืท้ี่ ำาใหบ้ัคุคลเกิดืความรู์ส้ักึซมึเศร์า้ (depressed 
affect)
 จากขา้งตน้ ความสัิ �นหวงัที่างการ์เร์ยีนรู์ ้(learned helplessness) ตามแนวคิดื
ของ Seligman (1972) คือ การ์เกิดืจากภูาวะทีี่�บัคุคลร์บััรู์ว้า่ผู้ลทีี่�เกิดืขึ �นไมส่ัมัพันัธัก์บัั
การ์ตอบัสันองของตน โดืยสัภูาวะนี�จะสัง่ผู้ลใหเ้กิดืความดือ้ยตา่ง ๆ คือ 1. ความดือ้ย 
ที่างปัีญญา 2. ความดือ้ยที่างแร์งจงูใจ และ 3. ความดือ้ยที่างอาร์มณ ์นำาไปีสัูก่าร์สัิ �นหวงั 
ที่างการ์เร์ยีนรู์ ้

ควุามยากจำนกับควุามสัิ�นหวัุง

 ความยากจน (Poverty) หมายถุงึ ความยากจนในเชิงเศร์ษฐกิจซึ�งพิัจาร์ณาทีี่�
ร์ะดืบััร์ายไดืห้ร์อืฐานะที่าง เศร์ษฐกิจของบัคุคลวา่มีร์ายไดืไ้มเ่พีัยงพัอกบััการ์ดืำาร์งชีพัไดื ้
ตามมาตร์ฐานขั�นตำ�าหร์อืมีร์ายไดืต้ ำ�ากวา่มาตร์ฐาน คณุภูาพัชีวิตขั�นตำ�าทีี่�ยอมร์บััไดืใ้น
แตล่ะสังัคม อยา่งไร์ก็ตามในปัีจจบุันัความยากจนไดืค้ร์อบัคลมุถุงึมิติอื�นๆ ทีี่� มิใช ่ตวัเงิน 
อีกดืว้ย กลา่วคือความยากจนคร์อบัคลมุถุงึการ์ ขาดืแคลนทีี่�อยูอ่าศยั การ์ขาดืโอกาสั
ในการ์เขา้ถุงึบัร์กิาร์สัาธัาร์ณสัขุ การ์ขาดืโอกาสัดืา้นการ์ศกึษา การ์ไมมี่งานที่ำา การ์ไร์ซ้ึ�ง 
อ ำานาจ ตลอดืจนการ์ตกอยูใ่นความเสัี�ยง และความหวาดืกลวั (World Bank, 2008)
 นกัเร์ียนทีุ่นเสัมอภูาค (นกัเร์ียนยากจน) หมายถุึง นกัเร์ียนในคร์วัเร์ือนมี
สัมาชิกมีร์ายไดืเ้ฉลี�ยตอ่คนตอ่เดืือน ไมเ่กิน 3,000 บัาที่ และมีคะแนนความขาดืแคลน
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ที่นุที่ร์พััย ์(PMT) มากกวา่ 50 คะแนนขึ �นไปี ซึ�งจดัือยูโ่คร์งการ์จดัืสัร์ร์เงินอดุืหนนุแบับั
มีเงื�อนไข(ที่นุเสัมอภูาค) Conditional Cash Transfer โดืยนกัเร์ยีนจะไดืร้์บััที่นุจำานวน 
3,480 บัาที่/คน/ปีีการ์ศกึษาจากกองที่นุเพืั�อความเสัมอภูาคที่างการ์ศกึษา
 จากสัภูาวะที่างเศร์ษฐกิจอนัมีความสัำาคญัตอ่การ์ดืำาเนินชีวติ เมื�อขาดืแคลน
ที่นุที่ร์พััยท์ี่กุอยา่งก็ยอ่มจำานน ไมมี่หนที่างในการ์เปีลี�ยนแปีลง จงึนำาไปีสัูค่วามสัิ �นหวงั
ในทีี่�สัดุื

ควุามสัิ�นหวัุงกับการ์ศกึษา

 “การ์ศกึษาไร์ค้ณุภูาพั” เป็ีนอีกขอ้ความทีี่�พับัอยูบ่ัอ่ยคร์ั�ง จงึเป็ีนอีกสัญัญาณทีี่�
ตอ้งมองยอ้นไปีทีี่�การ์จดัืการ์ศกึษา วา่มีความสัอดืคลอ้งหร์อืตร์งตามความตอ้งการ์ของ
สังัคมหร์อืไม ่ดืงันั�น การ์ศกึษา หมายถุงึ กร์ะบัวนการ์เร์ยีนรู์ ้เพืั�อความเจร์ญิงอกงาม  
ของบัคุคลและสังัคม โดืยการ์ถุา่ยที่อดืความรู์ ้การ์ฝึก การ์อบัร์ม การ์สับืัสัานที่างวฒัินธัร์ร์ม 
การ์สัร์า้งสัร์ร์คจ์ร์ร์โลง ความกา้วหนา้ที่างวิชาการ์ การ์สัร์า้งองคค์วามรู์อ้นัเกิดืจากการ์
จดัืสัภูาพัแวดืลอ้ม สังัคม การ์เร์ยีนรู์ ้และปัีจจยัเกื �อหนนุใหบ้ัคุคลเร์ยีนรู์อ้ยา่งตอ่เนื�อง
ตลอดืชีวิต (พั.ร์.บั.การ์ศกึษาแหง่ชาต ิพั.ศ. 2542, 2545) การ์ศกึษาจงึมีความสัำาคญั
ตอ่การ์พัฒัินาที่ร์พััยากร์มนษุยใ์นเจร์ญิงอกงามเป็ีนบัคุคลทีี่�มีคณุภูาพั ที่ั�งนี �มิใชท่ี่กุคน
ทีี่�จะเขา้ถุงึการ์ศกึษาไดือ้ยา่งเตม็ศกัยภูาพั ยงัมีปัีจจยัอื�น ๆ เชน่ ฐานะที่างเศร์ษฐกิจ
ของคร์อบัคร์วั การ์อยูใ่นพืั �นทีี่�หา่งไกล ขาดืแคลนสัื�อหร์อือปุีกร์ณใ์นการ์เร์ยีนรู์ ้เป็ีนตน้  
แมจ้ะมีความพัยายามในการ์เร์ยีนรู์ม้ากเพีัยงใน ที่ว่ามีอปุีสัร์ร์คดืงักลา่วก็ย่อมที่ำาให้
เกิดืความสัิ �นหวงัที่างการ์เร์ยีนรู์ ้(learned helplessness)
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กร์อบแนวุคดิการ์วุจิำยั

ควุามสัิ�นหวัุงขัองนักเร่์ยนยากจำน: การ์ศกึษาเชิงปร์ากฏการ์ณว์ุทิี่ยา

วุธ่ิิดำาเนินการ์วุจิำยั

 การ์วิจยัคร์ั�งนี �ผูู้วิ้จยัเก็บัร์วบัร์วมขอ้มลูดืว้ยตนเอง โดืยใชว้ิธีัการ์สัมัภูาษณ์
อย่างเจาะลึก (In-depth interview) เป็ีนร์ายบัุคคลโดืยใชข้ั�นตอนการ์วิจัยเชิง
ปีร์ากฏการ์ณว์ิที่ยาในรู์ปีแบับัของ Cresswell (2018) ปีร์ะกอบัดืว้ย 8 ขั�นตอนหลกั
อธิับัายในรู์ปีแบับัของตาร์างทีี่� 1 ดืงันี � 

ควุามสัิ�นหวัุงขัองนักเร่์ยนยากจำน
(ตามแนวคิดืของ Seligman)
องคป์ีร์ะกอบัความสัิ �นหวงั
1. ความดือ้ยที่างสัตปัิีญญา
2. ความดือ้ยที่างแร์งจงูใจ 
3. ความดือ้ยที่างอาร์มณ์

ควุามสัิ�นหวัุงขัองนักเร่์ยนยากจำน
(นักเร์ียนยากจน: เกณฑก์าร์วัดื 
จากที่นุยากจนเสัมอภูาค (กสัศ.))

ปร์ะสับการ์ณค์วุามสัิ�นหวัุงขัอง
นักเร่์ยนยากจำน

ขัั�นตอนปร์ากฏการ์ณว์ุทิี่ยาขัอง Creswell
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ตาร์างที่่� 1 ตาร์างอธิับัายขั�นตอนการ์วิจัยเชิงปีร์ากฏการ์ณว์ิที่ยาในรู์ปีแบับัของ 
Cresswell (2018)

ขัั�นตอนการ์วุจิำยั การ์ดำาเนินการ์

(1) การ์พิัจาร์ณาปัีญหาการ์วจิยัวา่ ไดืร้์บัั
การ์ตร์วจสัอบัอยา่งดีืทีี่�สัดุื โดืยใชแ้นวที่าง
ปีร์ากฏการ์ณว์ทิี่ยาหร์อืไม ่(Determine if  
the research problem is best examined  
by using a phenomenological approach) 

ผูู้วิ้จยัพิัจาร์ณาปัีญหาในการ์วิจยั คือ ผูู้วิ้จยั  
ไดืข้อ้มลูจากการ์ศกึษานกัเร์ยีนร์ายบัคุคล  
สังัเกตพัฤตกิร์ร์มนกัเร์ยีนในโร์งเร์ยีนและ
ชั�นเร์ียน และศึกษาบัร์ิบัที่ของสัถุาบััน
คร์อบัคร์วัจากการ์ออกเยี�ยมบัา้นนกัเร์ยีน 

(2) ร์ะบัปุีร์ากฏการ์ณที์ี่�สันใจและบัร์ร์ยาย
ปีร์ากฏการ์ณ ์(Identify a phenomenon 
of interest to study, and describe it.)

งานวจิยัเร์ื�องนี �ศกึษาเร์ื�องความสัิ �นหวงัของ 
นกัเร์ยีนยากจน เพืั�อศกึษาปีร์ากฏการ์ณ์
ร์่วมทีี่�เกิดืขึ �นกับันักเร์ียนยากจน ผู้่าน
ปีร์ะสับัการ์ณ์ของนักเร์ียนในโร์งเร์ียน
แหง่หนึ�ง

(3) การ์จำาแนก และร์ะบัสุัมมติฐานที่าง 
ปีร์ชัญาแบับักวา้งของปีร์ากฏการ์ณว์ทิี่ยา  
(Distinguish and specify the broad 
phi losophical  assumpt ions of  
phenomenology.)

ผูู้วิ้จัยเลือกเก็บัขอ้มูลกับัผูู้ใ้หข้อ้มูลทีี่�มี
คณุสัมบัติั คือเป็ีนนกัเร์ยีนทีี่�กำาลงัศกึษา
อยูช่ว่งชั�นทีี่� 2 (ชั�นปีร์ะถุมศกึษาปีีทีี่� 4-6) 
จำานวน 4 คน

(4) เก็บัร์วบัร์วมขอ้มลูจากผูู้ที้ี่�เคยปีร์ะสับั
กบััปีร์ากฏการ์ณ ์ทีี่�กำาลงัศกึษาโดืยใชก้าร์
สัมัภูาษณเ์ชิงลกึ และดืำาเนินการ์หลายคร์ั�ง  
(Collect data from the individuals who 
have experienced the phenomenon  
by using in-depth and multiple  
interviews.)

ในการ์เก็บัขอ้มลูการ์วิจยัในคร์ั�งนี �ผูู้วิ้จยั
ลงสัมัภูาษณเ์ชิงลกึที่ั�งหมดื 4 คร์ั�ง คร์ั�งละ 
1 คน โดืยการ์สัมัภูาษณเ์ชิงลกึ จากนั�น
นำาขอ้มลูทีี่�ไดืม้าถุอดืเที่ปีพัร์อ้มที่ั�งนำามา
จำาแนกขอ้มลูทีี่�ไดืร้์วมถุงึปีร์ะสับัการ์ณที์ี่�มี
ร์ว่มกนัของนกัเร์ยีนที่ั�ง 4 คน มาวิเคร์าะห์
ผู้่านแนวคิดืความสัิ �นหวงัที่างการ์เร์ียนรู์ ้
(Learned Helplessness) 
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(5) สัร์า้งหวัขอ้จากการ์วิเคร์าะหข์อ้ความ
สัำาคญั (Generate themes from the 
analysis of significant statements.)

ผูู้ว้ิจยัไดืน้ ำาขอ้มลูทีี่�ไดืจ้ากการ์วิเคร์าะห์
จากนกัเร์ยีนที่ั�ง 4 คน มาจดัืหมวดืหมูข่อง
ขอ้มลู วา่มีความเชื�อมโยงกนัในปีร์ะเดืน็
ใดืบัา้ง จากนั�นนำาขอ้มลูทีี่�ไดืร้์บััมาเขียน
อธิับัายพัร์ร์ณนา

(6) การ์พัฒัินาคำาอธิับัายทีี่�เป็ีนขอ้ความ
และโคร์งสัร์า้ง(Develop textural and 
structural descriptions.)

ผูู้วิ้จยัเขียนคำาอธิับัายเกี�ยวกับัสัิ�งทีี่�กลุ่ม
เปีา้หมายปีร์ะสับั ซึ�งเป็ีนคำาอธิับัายทีี่�เป็ีน 
ข้อความ (textural description) และใชเ้พืั�อ 
เขียนคำาอธิับัายบัร์บิัที่ เหตกุาร์ณ ์เร์ื�องร์าว 
และสัิ�งแวดืลอ้ม ทีี่�ก่อใหเ้กิดืปีร์ากฏการ์ณ์
ความสัิ �นหวงัผู้า่นนกัเร์ยีนยากจน 

(7) ร์ายงานแก่นแที่ข้องปีร์ากฏการ์ณโ์ดืยใช้
ค ำาบัร์ร์ยายปีร์ะกอบั (Report the “essence”  
of the phenomenon by using a composite  
description.)

ผูู้วิ้จยัเขียนคำาอธิับัายเพืั�อนำาเสันอปีร์ากฏการ์ณ ์
ความสัิ �นหวงัของนกัเร์ยีนยากจน พับัวา่ 
นกัเร์ยีนยากจนมีการ์แสัดืงออกถุึงความ
สัิ �นหวังทีี่�มีต่อการ์เร์ียนและการ์ดืำาเนิน
ชีวิตปีร์ะจำาวัน จึงพับัว่านักเร์ียนเกิดื
ปีร์ากฏการ์ณคื์อ ขาดืความมั�นใจ ดือ้ย
ค่าความสัามาร์ถุตนเอง และขาดืการ์
สันบััสันนุจากคร์อบัคร์วั และพับัปัีญหา
ของนักเร์ียนยากจน คือ คร์อบัคร์วัไม่
สัมบัูร์ณ ์ คร์อบัคร์วัมีภูาวะพัึ�งพิัง และ
ขาดืการ์สันบััดืา้นที่นุที่ร์พััยเ์พืั�อการ์ศกึษา

(8) นำาเสันอความเขา้ใจเกี�ยวกบััแก่นแที่้
ของปีร์ะสับัการ์ณ์ในรู์ปีแบับัการ์เขียน 
(Present the understanding of the 
essence of the experience in written 
form.)

ผูู้้ วิ จั ย ไ ดื้ เ ขี ย น อ ธิั บั า ย บั ร์ิ บั ที่ ข อ ง
ปีร์ากฏการ์ณร์์่วมกับัปีร์ะสับัการ์ณก์าร์
สัอนของนักเร์ียนยากจนผู้่านที่ร์ร์ศนะ 
และมมุมองของผูู้วิ้จยั โดืยการ์เขียนเชิง
พัร์ร์ณนา (Analysis descriptive)
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 1. พื�นที่่�ในการ์เกบ็ขั�อม้ลื่ 
 พืั �นทีี่�ในการ์ศึกษา ไดืแ้ก่ โร์งเร์ียนปีร์ะถุมศึกษาแห่งหนึ�ง อ ำาเภูอบัา้นฝาง 
จงัหวดัืขอนแก่น

 2. ผู้้�ให�ขั�อม้ลื่
 ผูู้วิ้จยัเลอืกผูู้ใ้หข้อ้มลูแบับัเฉพัาะเจาะจง (Purposive sampling) เพืั�อใหไ้ดืผูู้้ ้
มีปีร์ะสับัการ์ณต์ร์ง คร์บัถุว้นตามปีร์ากฏการ์ณที์ี่�เกิดืขึ �นจร์งิ จำานวน 4 คน จากการ์เยี�ยม
บัา้นนกัเร์ียนและจากการ์ไดืร้์บััที่นุยากจนของนกัเร์ียนจึงเป็ีนเกณฑใ์นการ์คดัืเลือก 
ทีี่�จะศกึษา โดืยเป็ีนตวัแที่นของแตล่ะชั�นเร์ยีน(ปี.4-6) และอีก 1 คน เป็ีนบัคุคลทีี่�ควร์
ไดืร้์บััความชว่ยเหลือโดืยเร์ว็ กำาหนดืคณุสัมบัตัขิองผูู้ใ้หข้อ้มลูดืงันี � 
 1) นกัเร์ยีนทีี่�กำาลงัศกึษาอยูใ่นชว่งชั�นทีี่� 2 (ชั�นปีร์ะถุมศกึษาปีีทีี่� 4-6) และไดื้
ร์บััที่นุยากจนเสัมอภูาค  จากกสัศ. แบัง่เป็ีน นกัเร์ยีนชายจำานวน 3 คน และนกัเร์ยีน
หญิงจำานวน 1 คน ร์วมที่ั�งสัิ �น 4 คน
 2) ผูู้มี้ความสัมคัร์ใจในการ์เขา้ร์่วมการ์วิจยัและยินดีืใหข้อ้มลูดืว้ยวิธีัการ์
สัมัภูาษณเ์ชิงลกึ 
 3) เป็ีนผูู้ที้ี่�สัามาร์ถุสัื�อสัาร์และเขา้ใจภูาษาไที่ยไดืดี้ื

 3. เครื์�องมอืที่่�ใช�ในการ์วุจิำยั
 เคร์ื�องมือทีี่�ใชใ้นการ์วิจยัทีี่�สั ำาคญั คือ ผูู้วิ้จยั และเคร์ื�องมือช่วยผูู้วิ้จยัในการ์
เก็บัร์วบัร์วมขอ้มลู ไดืแ้ก่ แบับับันัที่กึขอ้มลูการ์สัมัภูาษณส์ัว่นบัคุคล แนวคำาถุามการ์
สัมัภูาษณเ์ชิงลกึเกี�ยวกบััที่ศันะของกลุ่มตวัอย่าง แบับับันัที่ึกภูาคสันาม และเคร์ื�อง
บันัที่กึเสัียง มีร์ายละเอียดืดืงันี � 
  3.1. ตวัุผู้้�วุจิำยั ถืุอเป็ีนเคร์ื�องมือสัำาคญัในการ์ศกึษา และผูู้ว้ิจยั ที่ำา
หนา้ทีี่�ในตำาแหนง่ครู์ผูู้ส้ัอน อยูใ่นพืั �นทีี่�เดีืยวกนักบััผูู้ใ้หข้อ้มลู ที่ั�งนี � เพืั�อใหก้าร์ศกึษาเป็ีน
ไปีตามวตัถุปุีร์ะสังคข์องการ์วิจยัมากทีี่�สัดุื มีขอ้มลูและผู้ลการ์วิจยัทีี่�มีความเชื�อถืุอไดื ้
  3.2. เครื์�องมอืช่วุยผู้้�วุจิำยั
   3.2.1. แบับับันัที่กึขอ้มลูการ์สัมัภูาษณส์ัว่นบัคุคล 
   3.2.2. แนวคำาถุามการ์สัมัภูาษณเ์ชิงลกึ 

6 ที่ศวร์ร์¬ สังัคมวิที่¥าÂ¨³มาน»¬¥วิที่¥า ม®าวิที่¥า¨¥ัÁชี¥งÄ®มn 137



   3.2.3. แบับับันัที่กึภูาคสันาม (Field note) 
   3.2.4. เคร์ื�องบันัที่กึเสัียง (Audio-tape record) 

ผู้ลื่การ์วุจิำยั

 ส่ัวุนที่่� 1 ขั�อม้ลื่เบื�องต�นขัองผู้้�ให�ขั�อม้ลื่หลัื่ก

 จากการ์ศกึษาบัร์บิัที่ของคร์อบัคร์วั สังัเกตพัฤตกิร์ร์มของผูู้ใ้หส้ัมัภูาษณ ์และ
สัมัภูาษณ ์เกี�ยวกบััขอ้มลูสัว่นตวัที่ั�วไปี ซึ�งสัามาร์ถุสัรุ์ปีไดืด้ืงัตาร์างตอ่ไปีนี� 

ตาร์างที่่� 2 ขอ้มลูเบืั �องตน้ของผูู้ใ้หข้อ้มลูหลกั

ลื่ำาดบั ชื�อ (นามสัมมต)ิ ขั�อม้ลื่เบื�องต�น

1 ทิี่ว ผูู้ใ้หส้ัมัภูาษณเ์พัศชาย อาย ุ12 ปีี อาศยัอยูก่บััแม ่ 
พีั�สัาว ยาย พั่อแม่แยกที่างกันเมื�อยังเป็ีนเดื็ก 
ภูายในคร์อบัคร์วัมีภูาวะพัึ�งพิังตอ้งดืแูลเป็ีนพิัเศษ 
คือคุณยายอายุ 93 มีโร์คชร์าตามอายุขัย และ
แมอ่าย ุ 45 ปีีมีภูาวะปัีญหาที่างจิตตอ้งเขา้ร์กัษา
อยา่งตอ่เนื�อง ซึ�งผูู้ท้ี่ ำางานเลี �ยงดืคูร์อบัคร์วัมีเพีัยง
แม่โดืยปีร์ะกอบัอาชีพัเกษตร์กร์ร์ม สัว่นพีั�สัาวอยู่
ในวยัเร์ยีนกำาลงัศกึษาชั�นมธััยมศกึษาปีีทีี่� 3 โดืย 
สั่วนตัวผูู้้ให้สััมภูาษณ์มีบัุคลิกนิ�ง แววตาเศร์า้
หมองคลำ�า ผิู้วตวัดืำากลำ�า หนา้ตาไมส่ัดืใสั
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2 วิว ผูู้ใ้หส้ัมัภูาษณเ์พัศ หญิง อาย ุ10 ปีี อาศยัอยูก่บัั
พัอ่และนอ้ง เนื�องจากเกิดืปัีญหาดืา้นการ์เงินของ
ของคร์อบัคร์วั ไม่สัามาร์ถุแบักร์บััภูาร์ะคา่ใชจ้่าย 
ร์วมถุงึตดิืหนี�  พัอ่และแมจ่งึแยกที่างกนั  ซึ�งแมต่ิดื
การ์พันนั สัว่นพั่อติดืสัาร์เสัพัติดื การ์มาโร์งเร์ียน
ตอ้งเดืนิที่างเที่า้มาคอ่นขา้งไกล และบัางวนัไมไ่ดื้
เงินมาโร์งเร์ยีน ตอ้งดืแูลชว่ยเหลือนอ้งและตวัเอง

3 จิว ผูู้ใ้หส้ัมัภูาษณเ์พัศชาย อาย ุ11 ปีี อาศยัอยูก่บัั แม ่
ตา และพีั�ชาย มีปัีญหาดืา้นคร์อบัคร์วั เนื�องจาก
พัอ่และแมแ่ยกที่างกนั จงึที่ำาใหแ้มข่องผูู้ใ้หข้อ้มลู 
กลายเป็ีนแม่เลี �ยงเดีื�ยวทีี่�ตอ้งดืแูลลกูที่ั�งสัองและ 
คณุตาทีี่�อยูใ่นภูาวะพัึ�งพิังโดืยผูู้ใ้หข้อ้มลูมีความคดิื
ทีี่�วา่ตนเองเร์ยีนชา้ เร์ยีนไมท่ี่นัเพืั�อน เนื �อหายาก และ
มีบัคุลกิ จร์ติผูู้ห้ญิง การ์แสัดืงออกภูายนอกดืสูัดืใสั  
ร์า่เร์งิ แตภู่ายใตจิ้ตใจแอบัซอ่นความเศร์า้หมอง

4 ร์วิ ผูู้ใ้หข้อ้มลูเพัศชาย อาย ุ10 ปีี อาศยัอยู ่แม ่ตา พีั�ชาย  
แม่คือเสัาหลกัของบัา้น ทีี่�ตอ้งที่ำางานหาเงินเลี �ยง
คร์อบัคร์วั สัว่นพัอ่เสีัยชีวิต มีพีั�ชายติดืยาเสัพัติดื  
ตาวัยชร์าตอ้งดืูแลอย่างใกลชิ้ดื บั่อยคร์ั�งทีี่�ผูู้ใ้ห้
สััมภูาษณ์ต้องขาดืเร์ียนเพืั�อไปีที่ำางานกับัแม ่ 
เพัร์าะมีแนวคิดืทีี่�วา่เงินมีความสัำาคญักวา่การ์ศกึษา  
โดืยสั่วนตัวผูู้้ให้สััมภูาษณ์มีบัุคลิกนิ� ง เ งียบั 
มีโลกสัว่นตวัสังู ไมค่บัเพืั�อนในกลุม่ใหญ่จะสันิที่สันม 
ชิดืเชื �อกบััเพืั�อนผูู้ช้ายหนึ�งถุงึสัองคนเที่า่นั�น
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 ส่ัวุนที่่� 2 ปร์ากฏการ์ณว่์ุาด�วุยควุามสัิ�นหวัุงขัองนักเร่์ยนควุามยากจำน

 จากการ์วิเคร์าะหบ์ัที่สัมัภูาษณข์องนกัเร์ยีน ผูู้วิ้จยันำาขอ้มลูทีี่�ไดืม้าวิเคร์าะห ์
องคป์ีร์ะกอบัของความสัิ �นหวงัของนกัเร์ยีนยากจน ตามแนวคิดืองคป์ีร์ะกอบัความสัิ �นหวงั 
ของ Seligman สัามาร์ถุอธิับัายไดื ้ดืงันี �

 ปร์ะเดน็ที่่� 1 ควุามด�อยที่างปัญญา
 จากการ์วเิคร์าะหข์อ้มลูพับัวา่ ผูู้ใ้หข้อ้มลูร์บััรู์แ้ละสัามาร์ถุปีร์ะเมินความสัามาร์ถุ 
ที่างดืา้นสัติปัีญญาของตนเองไดื ้ ร์วมไปีถุึงการ์บัอกไดืว้่า ผูู้ใ้หข้อ้มลู จดืจำาเนื �อหา
วิชาไหนไดืดี้ืทีี่�สัดุื และชอบัเร์ยีนวิชาไหนมากทีี่�สัดุื จงึเป็ีนตวับัง่ชี �ที่ ำาใหรู้์ว้า่ ผูู้ใ้หข้อ้มลู
มีความสัามาร์ถุในดืา้นใดื อยา่งไร์ก็ตาม พัฒัินาการ์ดืา้นสัติปัีญญา หร์อืที่างปัีญญา  
เป็ีนเคร์ื�องมือทีี่�สั ำาคญั ในการ์ดืำาร์งชีวิต ที่ั�งนี � จากการ์ไดืส้ัอบัถุามผูู้ใ้หข้อ้มลู จงึพับัวา่ 
ความดือ้ยที่างปัีญญาทีี่�เกิดืขึ �นกบัันกัเร์ยีนทีี่�มีความยากจน ลว้นมาจากปัีจจยัทีี่�เป็ีน 
ความเหลื�อมลำ�า ที่างเศร์ษฐานะของสัถุาบันัคร์อบัคร์วั ซึ�งเป็ีนตวัช่วยสัำาคญั ในการ์ 
สัง่เสัร์มิและสันบััสันนุ การ์มีพัฒัินาการ์ดืา้นสัตปัิีญญาของผูู้ใ้หข้อ้มลู ดืงันั�น ความดือ้ย
ที่างปัีญญา ไมส่ัามาร์ถุเกิดืขึ �นไดืเ้ลย แตเ่กิดืขึ �นเพีัยงเพัร์าะปัีจจยัอื�นภูายนอกทีี่�สัง่ผู้ล
ใหเ้กิดืความดือ้ยที่างปัีญญาของนกัเร์ยีนทีี่�มีความยากจน

 1) ด�อยค่าควุามสัามาร์ถ
 ในการ์จะพัฒัินาตนเอง ใหเ้ป็ีนบัคุคลทีี่�มีความสัมบัรู์ณพ์ัร์อ้ม ที่ั�งที่างดืา้น
ร์า่งกาย จิตใจ อาร์มณ ์ร์วมถุงึความสัามาร์ถุ ในการ์ที่ำาสัิ�งตา่งๆ แตท่ี่วา่ กลา่วถุงึ นกัเร์ยีน  
ตอ้งเป็ีนผูู้ที้ี่�มีความสัามาร์ถุเกิดืมาจากการ์ไดืร้์บััความรู์ ้ การ์ซมึซบััปีร์ะสับัการ์ณที์ี่�ดีื 
ร์วมไปีถุงึการ์ไดืร้์บััโอกาสัที่างการ์เร์ยีนรู์ ้ดืงันั�น การ์เพิั�มพันูความรู์ต้นเองใหเ้ป็ีนคนมี
ความสัามาร์ถุตอ้งเร์ิ�มจากการ์เปิีดืโอกาสัใหต้วัเอง ไดืเ้ร์ยีนรู์ส้ัิ�งใหม่ทีี่�มีความที่า้ที่าย
ความสัามาร์ถุ มีความมั�นใจในตนเอง เชื�อมั�นในศกัยภูาพัทีี่�ตนเองความสัามาร์ถุฝึกฝน
และพัฒัินาไดื ้จนกร์ะที่ั�งนำาไปีสัูค่วามสัำาเร์จ็ ซึ�งผูู้ใ้หข้อ้มลู ที่ั�ง 4 คน ไดืบ้ัอกเลา่ถุงึความ
สัามาร์ถุตนเอง โดืยมกัจะดือ้ยคา่ความสัามาร์ถุตนเอง ตดัืสันิตนเอง วา่ที่ำาไมไ่ดื ้เร์ยีน
ไมเ่ก่ง จดืจำาไมไ่ดื ้ค ำาพัดูืเหลา่นี � จงึมีอิที่ธิัพัลตอ่การ์กร์ะที่ำาอยา่งยิ�ง ซึ�งจะเหน็ไดืจ้ากคำา
บัอกเลา่ของผูู้ใ้หข้อ้มลู ดืงันี � 
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ผูู้วิ้จัย: ถุ้าหากหนูไดืร้์บััโอกาสัในการ์เป็ีนตัวแที่นไปีแข่งที่ักษะ
วิชาการ์ คิดืวา่ตวัเองสัามาร์ถุที่ำาไดืห้ร์อืไมอ่ยา่งไร์ 

“อือออ ไมมี่ ไมมี่ความสัามาร์ถุ ไมเ่ก่ง ที่ำาไมไ่ดืไ้มมี่คนพัาที่ำา ไมมี่คน
พัาฝึก คิดืว่าถุา้ไปีแข่งก็น่าจะไม่ชนะหร์อกคร์บัั ทีี่�บัา้นไม่มีเงิน
สันบััสันนุ”
(ทิี่ว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู)

“หนใูหป้ีร์ะมาณ 60 % คะ่ เพัร์าะวา่บัางทีี่หนก็ูขาดืโร์งเร์ยีนบัอ่ย 
เพัร์าะบัางวันหนูไม่ไดืเ้งินมาโร์งเร์ียนก็ไม่อยากมาเร์ียนน่ะค่ะ”  
“แต่ถุา้บัา้นหนรู์วย ๆ เหมือนบัา้นคนอื�นเขาก็น่าจะดีืค่ะ จะไดืไ้ม่
ตอ้งกงัวล แบับับัางคร์ั�งพัอ่ก็เอาเงินทีี่�หนตูอ้งซื �อดืนิสัอ หร์อืปีากกา 
ไปีซื �ออยา่งอื�นแที่น หร์อืเอาไปีที่ำาอะไร์สักัอยา่งในโที่ร์ศพััที่ล์ะคะ่”
(วิว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู) 

“หนก็ูไมรู่์เ้หมือนกนั อือ… แตว่า่ก็แบับัเขินๆ ไมรู่์จ้ะที่ำาไดืห้ร์อืเปีลา่งี �”  
(จิว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู) 

“คิดืว่าไม่ แลว้ก็น่าจะไม่มีเงินไปีแข่ง (แสัดืงแววตาเศร์า้ กลวั)”  
“แลว้ก็ไมรู่์จ้ะไปีแขง่ที่ำาไม”
(ร์วิ, ผูู้ใ้หข้อ้มลู)

 จากขอ้มลูขา้งตน้ แสัดืงใหเ้หน็วา่ ผูู้ใ้หข้อ้มลูมีความไมม่ั�นใจในตนเอง คอ่นขา้ง 
จะเบีั�ยงเบันความสัามาร์ถุตนเอง จนไปีถุึงการ์ดือ้ยความสัามาร์ถุของตนเอง จงึชี �ให้
เหน็วา่ผูู้เ้ร์ยีนทีี่�มีความยากจนเป็ีนผูู้เ้ร์ยีนทีี่�ขาดืความมั�นใจในตนเอง ขาดืแร์งบันัดืาลใจ 
และไมมี่แนวที่างในการ์พัฒัินาตนเอง จำาเป็ีนอยา่งยิ�งทีี่�ครู์ผูู้ส้ัอนตอ้งเขา้มามีบัที่บัาที่ 
สัง่เสัร์มิใหผูู้้ใ้หข้อ้มลูเป็ีนบัคุคลทีี่�เพีัยบัพัร์อ้มที่ั�งดืา้นร์า่งกาย สังัคม และจิตใจ เพืั�อจะ
ไดืส้ัง่ผู้ลไปีถุงึใหผูู้้ใ้หข้อ้มลูไดืมี้โอกาสัในการ์พัฒัินาศกัยภูาพัของตนเองใหไ้ดืม้ากทีี่�สัดุื 
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 ปร์ะเดน็ที่่� 2 ควุามด�อยที่างแร์งจำง้ใจำ 
 จากการ์วิเคร์าะหข์อ้มลูพับัว่า ผูู้ใ้หข้อ้มลูร์บััรู์แ้ละมีความรู์ส้ัึกดืา้นจิตใจทีี่�
ขาดืแร์งจงูใจ แร์งบันัดืาลใจที่ั�งการ์ดืำาเนินชีวิตและการ์เร์ยีน ผูู้ใ้หข้อ้มลูจงึมีการ์แสัดืง
พัฤติกร์ร์มทีี่�เป็ีนชว่งละเลยการ์เร์ยีน แตก่ลบััสันใจสัิ�งอื�นมากขึ �น พัฤตกิร์ร์มทีี่�จ ำาเจทีี่�ที่ ำา
สัิ�งเดิืมซำ�า ร์วมไปีถุึงการ์ไดืร้์บััการ์กลั�นแกลง้จากสังัคมเพืั�อน  ทีี่�น ำาไปีสัูก่าร์ขาดืเร์ยีน 
ไมมี่แร์งจงูใจในการ์มาเร์ยีน อยา่งไร์ก็ตาม แร์งจงูใจ เป็ีนสัิ�งหนึ�งทีี่�มนษุยต์อ้งการ์ไดืร้์บัั 
เพืั�อใหจิ้ตใจเบัิกบัาน เพืั�อทีี่�จะไดืก้ร์ะที่ำาสัิ�งตา่ง ๆ ไดือ้ยา่งสัมบัรู์ณ ์ ที่ั�งนี � จากการ์ไดื้
สัอบัถุามผูู้ใ้หข้อ้มลู จึงพับัว่า ความดือ้ยที่างแร์งจงูใจทีี่�เกิดืขึ �นกบัันกัเร์ียนทีี่�มีความ
ยากจน ลว้นมาจากปัีจจยั ทีี่�เป็ีนความเหลื�อมลำ�าที่างเศร์ษฐานะของสัถุาบันัคร์อบัคร์วั 
ทีี่�ผูู้ป้ีกคร์องไมใ่หก้าร์สันบััสันนุ ดืงันั�น ความดือ้ยที่างแร์งจงูใจ จงึสัามาร์ถุเกิดืขึ �นกบัั
บัคุคลในดืา้นของจิตใจและมีการ์แสัดืงออกที่างใบัหนา้ทีี่�ไมยิ่ �มแยม้ ไมส่ับัตา มีที่า่ที่าง 
หร์อืบัคุลกิทีี่�เขินอายขาดืความมั�นใจในตนเอง มีลกัษณะการ์พัดูืทีี่�พัดูืสัั�น ๆ  ไมข่ยายความ  
และไมช่อบัสันที่นามกัเก็บัตวัเงียบันั�นเอง
  
 1) ช่วุงถดถอย
 การ์ถุดืถุอย หมายถุึง การ์กลับัคืนสัู่ช่วงพััฒินาการ์ก่อนหนา้ของตัวตน  
การ์ถุดืถุอย ถืุอเป็ีนกลไกการ์ปีอ้งกนัปีร์ะเภูที่หนึ�ง ซึ�งมีลกัษณะเฉพัาะคือมีพัฤตกิร์ร์ม
และแร์งกร์ะตุน้ทีี่�ไมเ่หมาะสัมกบััวยั ซึ�งโดืยที่ั�วไปีจะแสัดืงออกมาเพืั�อสัื�อถุงึความที่กุข ์
อาจเป็ีนแบับัไมต่ั�งใจ กลา่วคือวา่ดืว้ยความตอ้งการ์ของผูู้ใ้หข้อ้มลูลดืลง ในทีี่�นี �กลา่วถุงึ 
การ์ไม่อยากไปีโร์งเร์ียนไม่ตร์ะหนกัเห็นความสัำาคญัของการ์เร์ียน ร์วมไปีถุึง การ์มี
ความรู์ส้ักึอื�นแฝงเกิดืขึ �นกบััผูู้ใ้หข้อ้มลู เชน่ ความเบืั�อหน่าย ความรู์ส้ักึเฉยชา ดืงันั�น
ความรู์ส้ักึตอ้งการ์จงึเร์ิ�มลดืลง อาจเป็ีนเพัร์าะสันใจในสัิ�งอื�นมากขึ �น เชน่ การ์อยูแ่บับั
นิ�งเฉย การ์ที่ำาทีี่�ชื�นชอบั ไมอ่ดึือดัื และมิหนำาซำ�ายงัตอ้งการ์หาอะไร์ใหม ่ๆ  เชน่ การ์ไดืท้ี่ ำา
สัิ�งทีี่�ตนเองชอบั เพืั�อที่ำาใหห้ลดุืออกจากสัิ�งเดืมิ ๆ เป็ีนตน้ ซึ�งจะเหน็ไดืจ้ากคำาบัอกเลา่ 
ของผูู้ใ้หข้อ้มลู ดืงันี � 
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ผูู้ว้ิจยั: การ์ทีี่�ตวัเองไมอ่ยากมา ร์ร์. เป็ีนเพัร์าะอะไร์ 

“ขี �….เกียจ เบืั�อ แค่นั�นเลย อยากอยู่เฉย ๆ นอนเฉยๆ อยู่เฉยๆ  
นอนนิ�งๆ แตก็่ชอบัที่ำากบััขา้ว บัางทีี่ก็ไมค่อ่ยมีเงินซื �อพัวกอาหาร์”
(ทิี่ว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู) 

“เบืั�อ เพัร์าะหนตูอ้งเดืินมา ร์ร์. พั่อไม่มาสั่งหน ู เพัร์าะว่าไม่มีเงิน
เตมินำ�ามนัร์ถุ”
“ก็จะชอบัที่ำาอาหาร์ พัวกจะเป็ีนไข่อย่างงี �อะค่ะ เพัร์าะพั่อก็จะซื �อ
แตไ่ขม่า พัวกหมอูะไร์พัวกนั�นก็จะไมค่อ่ยมีพัอ่บัอกวา่มนัแพังคะ่ 
(วิว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู)” 

“ไม่อยากเร์ียนวิชาทีี่�ตวัเองไม่ชอบั แลว้ก็รู์ส้ัึกเบืั�อ คณิต องักฤษ 
แลว้ก็วิที่ย ์วิชาพัวกนี�ที่ ำาใหห้นงูว่ง เบืั�อ ๆ ชอบัศลิปีะคะ่ แตว่า่มนั 
ตอ้งเตร์ยีมอปุีกร์ณร์์ะบัายสัีดืว้ย หนก็ูไมค่อ่ยมีเงินซื �อ” 
(จิว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู) 

“ก็ อือ เฉย ๆ สันกุดีื บัางวนัก็เบืั�อๆ เร์ยีนยาก อือ ก็เลยรู์ส้ักึวา่อยาก
ที่ำางานกบััแมม่ากกวา่ไปีร์ร์. เพัร์าะไปีที่ำางานกบััแมก็่จะไดืเ้งินเพิั�ม” 
(ร์วิ, ผูู้ใ้หข้อ้มลู)

 จากขอ้มลูขา้งตน้ แสัดืงใหเ้ห็นว่า ผูู้ใ้หข้อ้มลูในแต่ละที่่านสัิ�งทีี่�มีร์ว่มกนัคือ
ความรู์ส้ักึเบืั�อ ไม่อยากมาโร์งเร์ยีน บัา้งใหเ้หตผุู้ลวา่เร์ยีนยาก เนื �อหาไม่สันกุ ที่ำาให้
รู์ส้ักึเบืั�อ แตใ่นขณะเดีืยวกนับัคุคลกลุม่นี �มีสัิ�งทีี่�ชอบัที่ำาคลา้ย ๆ กนั คือการ์ที่ำาอาหาร์  
มีบัา้งทีี่�ตอ้งการ์อยู่คนเดีืยว นิ�งเงียบั และบัางคนตอ้งการ์มีเพืั�อน ตอ้งการ์การ์ถุูก
ยอมร์บััจากกลุม่เพืั�อน ที่ั�งนี �นกัเร์ยีนยากจนกลุม่นี �จงึมีภูาวะความถุดืถุอยจากการ์เร์ยีน  
และ การ์ใชชี้วิต เนื�องจากมีความรู์ส้ักึมีความสัขุทีี่�อยากยอ้นกลบััไปีที่ำาบัางกิจกร์ร์มทีี่�
รู์ส้ักึวา่ตนเองสัามาร์ถุที่ำาไดืดี้ื และมีความรู์ส้ักึทีี่�ตนเองดือ้ยกวา่คนอื�น จงึนำาไปีสัูก่าร์
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เกิดืภูาวะสัิ �นหวงั ชี �ใหเ้หน็วา่ควร์ปีลกูฝังใหผูู้้เ้ร์ยีนเห็นความสัำาคญัของการ์มาโร์งเร์ยีน
ของการ์ศกึษาเลา่เร์ยีนใหม้ากยิ�งขึ �น เพืั�อทีี่�จะไดืช้่วยใหบ้ัคุคลกลุม่นี �ไม่หลดุืออกจาก
การ์ศกึษาทีี่�กร์ะที่ร์วงศกึษาธิัการ์ไดืก้ำาหนดืนโยบัายไว้

 2) พฤตกิร์ร์มจำำาเจำ
 พัฤติกร์ร์มความจำาเจจนเกิดืความเบืั�อหน่ายในชีวิต ที่ั�งนี � พัฤติกร์ร์มจำาเจทีี่� 
ผูู้ใ้หข้อ้มลูไดืก้ลา่วถุงึการ์เร์ยีนทีี่�ไมอ่ยากเร์ยีนแบับัวิธีัซ ำ�า ๆ  เดืมิ ๆ  ร์วมถุงึภูาวะที่างจิตใจ 
ทีี่�มีความเฉยชามากขึ �นกบััการ์ดืำาเนินชีวิตปีร์ะจำาวนั ซึ�งจะเห็นไดืจ้ากคำาบัอกเลา่ของ
ผูู้ใ้หข้อ้มลู ดืงันี � 

“บัางทีี่ตอ้งไปีชว่ยแมท่ี่ำางาน ก็ไมอ่ยากไปี มนัไมช่อบัขายของ มนัแบับั 
ที่ำาเหมือน ๆ เดืมิ แตก็่ยงัดีืทีี่�ไดืเ้งินดืว้ย” 
(ทิี่ว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู) 

“ก็จะเป็ีนแบับัที่ำาไมตอ้งเดืินไปีโร์งเร์ียนที่กุวนั แบับัว่าบัา้นหนอูยู ่
ไกลจาก ร์ร์.” 
(วิว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู) 

“ตอนครู์พัดูืแตแ่บับัเดืมิ ๆ  ใหท้ี่ ำางานแบับัเดิืม ๆ  บัา้ง แลว้ก็งว่งเวลา
ครู์พัดูื” 
(จิว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู) 

“มาโร์งเร์ียนไดืท้ี่ ำาแบับัเดิืม แต่ถุา้ไปีกบััแม่ก็จะสันกุดีื แบับัไดืค้ยุ
กบััลกูคา้ ไดืเ้งิน” 
(ร์วิ, ผูู้ใ้หข้อ้มลู)
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 จากขอ้มลูขา้งตน้ แสัดืงใหเ้หน็วา่ ผูู้ใ้หข้อ้มลูในแตล่ะที่า่นจะไดืท้ี่ ำาสัิ�งตา่ง ๆ 
เป็ีนกิจวตัร์ จนกร์ะที่ั�งเกิดืภูาวะที่างจิตใจทีี่�รู์ส้ักึเบืั�อหนา่ยทีี่�ตอ้งที่ำาอะไร์ทีี่�จ ำาเจ พับัวา่ 
ผูู้ใ้หข้อ้มลูบัางที่า่นที่ำาสัิ�งเดิืม ๆ  จนกร์ะที่ั�งอยากอยูแ่บับันิ�งเฉย ไมอ่ยากที่ำาสัิ�งใดื ดืงันั�น
บัคุคลกลุม่นี �จะตอ้งออกไปีเร์ยีนรู์ ้ หร์อืหาปีร์ะสับัการ์ณ ์เปิีดืใจทีี่�จะเร์ยีนรู์ส้ัิ�งอื�น ๆ ทีี่�มี
ความที่า้ที่าย เช่น การ์เขา้แข่งขนัความสัามาร์ถุของนกัเร์ยีน นอกจากนี�จะเห็นไดืว้า่ 
นกัเร์ยีนยากจนจะตอ้งออกไปีที่ำางานกบััผูู้ป้ีกคร์องเพืั�อหาร์ายไดืเ้ขา้คร์อบัคร์วั จงึบัางคร์ั�ง 
ตอ้งขาดืโร์งเร์ยีนเพืั�อไปีที่ำางานกบััผูู้ป้ีกคร์อง จงึที่ำาใหน้กัเร์ยีนเร์ิ�มหา่งออกจากการ์ศกึษา  
ความยากจนจงึนำานกัเร์ยีนออกจากโร์งเร์ยีนเพืั�อออกไปีที่ำางาน จงึนำาไปีสัูก่าร์เกิดืภูาวะ
สัิ �นหวงัตอ่การ์เร์ยีนรู์ ้ ที่ั�งนี �จงึเป็ีนสัิ�งทีี่�ครู์จะตอ้งคอยใหค้วามชว่ยเหลือ สันบััสันนุ และ
สัง่เสัร์มิใหน้กัเร์ยีนรู์ส้ักึหนา้ทีี่�ของตนเอง

 3) สัังคมกลัื่�นแกลื่�ง      
 สังัคมในปัีจจบุันัขบััเคลื�อนและเปีลี�ยนแปีลงไปีอยา่งร์วดืเร์ว็ สังัคม และสัิ�งแวดืลอ้ม  
มีความจำาเป็ีนตอ่การ์ดืำาเนินชีวติและพัฒัินาชีวติของมนษุย ์เร์าจะเหน็วา่ปัีจจบุันัสังัคม
มีหลากหลายรู์ปีแบับั และหนึ�งในนั�นทีี่�ก ำาลงัเกิดืขึ �นกบััสังัคมไที่ย คือสังัคมของการ์บัลูลี�  
(Bully) เป็ีนการ์กลั�นแกลง้ทีี่�แสัดืงออกดืว้ยคำาพัดูื หร์ือ พัฤติกร์ร์มทีี่�กา้วร์า้วต่อผูู้อื้�น  
ซึ�งมกัเกิดืขึ �นในสังัคมทีี่�มีชอ่งวา่งร์ะหวา่งผูู้ที้ี่�มีพัละกำาลงั หร์อือำานาจมากกวา่แสัดืงออก
แก่ผูู้ที้ี่�อ่อนแอกว่า เกิดืขึ �นไดืก้ับัทีุ่กสัังคมที่ั�งสัังคมนักเร์ียน นักศึกษา วัยที่ำางาน 
พัฤตกิร์ร์มทีี่�แสัดืงออกมาสัว่นใหญ่จะเป็ีนการ์แสัดืงออกดืว้ยคำาพัดูื เชน่ การ์ดืถูุกูความ
แตกตา่งที่างเพัศ การ์ดืถูุกูคร์อบัคร์วัผูู้อื้�น การ์เหยียดืสัีผิู้ว ของใช ้เป็ีนตน้ ซึ�งจะเหน็ไดื้
จากคำาบัอกเลา่ของผูู้ใ้หข้อ้มลู ดืงันี � 

ผูู้วิ้จยั: นกัเร์ยีนเคยถุกูเพืั�อนลอ้เลียน หร์อืแกลง้ไหม หร์อืวา่มีใคร์
ถุามถุงึเร์ื�องทีี่�บัา้นเร์าไหม

“ลอ้เร์ื�องแม ่สัตไิมดี่ืไร์งี � แลว้ก็บัางคร์ั�งก็จะมีวา่ผู้มจะเป็ีนเหมือนแม”่  
“ผู้มก็ไมช่อบัทีี่�ถุกูวา่ แบับัวา่…มนัไมดี่ื ไมโ่อเคอะคร์บัั” 
(กม้ตาไมส่ับัตาผูู้ว้ิจยั) (ทิี่ว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู)
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“ชอบัเอาพัวกนี�ไปีล้อกัน แบับัว่าบั้านไม่มีอะไร์ แม่ติดืพันัน 
อะไร์พัวกนี�อะคะ่” 
“แลว้ก็มีบัางคร์ั�งอยูน่ะคะ เพืั�อนก็จะวา่หนไูมมี่เงิน บัา้นจน”  
“เพัร์าะวา่เขามีฐานะดีืกวา่ทีี่�บัา้นหน”ู 
(วิว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู) 

“สัว่นมากจะเป็ีนเพืั�อน ทีี่�แบับัลอ้เลียนที่า่เดืินหน ูทีี่�เดืนิบัดิืๆ แลว้ก็
หาว่าหนเูป็ีนกะเที่ยกบััเขาก็จะมีกนัที่ำาเสัียง แบับัเลียนแบับัเสัียง
พัดูืของหน”ู 
(จิว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู) 

“เพืั�อนก็จะลอ้ว่าตัวใหญ่ แลว้ก็ชอบัมาที่ำาใหโ้มโห แลว้ก็มีเอา
ร์องเที่า้ผู้มไปีซอ่น แลว้เพืั�อนก็จะหวัเร์าะกนั บัอกวา่ผู้มไมมี่เงินซื �อ
ร์องเที่า้ใหม”่ 
(ร์วิ, ผูู้ใ้หข้อ้มลู)

 จากขอ้มลูขา้งตน้ แสัดืงใหเ้หน็วา่ ผูู้ใ้หข้อ้มลูในแตล่ะที่า่นมีสัถุานการ์ณที์ี่�เกิดืขึ �น 
เช่นเดีืยวกนั กลา่วคือ เพืั�อนนำาเอาเร์ื�องสัว่นตวั บัคุลิกภูาพั และลกัษณะรู์ปีร์า่งกาย  
แลว้แสัดืงออกผู้า่นที่างวาจาทีี่�ไมเ่หมาะสัม  ที่ั�งนี �เป็ีนอีกสัว่นทีี่�สัง่ผู้ลใหผูู้้ใ้หข้อ้มลูขาดื
ความมั�นใจในตนเอง ในเร์ื�องของฐานะยากจนก็จะที่ำาใหเ้กิดืความรู์ส้ักึตดัืพัอ้กบััชีวิต  
เมื�อถุกูสังัคมกลั�นแกลง้ จงึเกิดืความรู์ส้ักึกร์ะที่บัตอ่สัภูาวะจิตใจ สัิ �นหวงักบััการ์ดืำาเนินชีวติ  
ดืงันั�น ครู์จงึควร์สัร์า้งบัร์ร์ยากาศหร์อืสังัคมของนกัเร์ยีนใหป้ีร์าศจากกบััวาจาทีี่�ไมเ่หมาะสัม  
เพืั�อใหท้ี่กุคนในสังัคมสัามาร์ถุอยูร่์ว่มกนัไดือ้ยา่งสับัายใจและสังบัสัขุ

 ปร์ะเดน็ที่่� 3 ควุามด�อยที่างอาร์มณ์
 
 1) ภาวุะจำติใจำตำ�าต�อย
 เป็ีนความรู์ส้ักึตำ�าตอ้ย รู์ส้ักึว่าไม่เก่ง ฐานะที่างคร์อบัคร์วัไม่เที่่าเทีี่ยมคนอื�น 
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เป็ีนความรู์ส้ักึทีี่�บัางคร์ั�งตอ้งการ์ความสันใจ การ์เอาใจใสัด่ืแูลดืว้ยความอบัอุ่น เช่น 
ตอ้งการ์ใหพ้ั่อสันใจ ตอ้งการ์สัิ�งของบัางอย่างใหเ้หมือนกบััคนอื�น เป็ีนตน้ ที่ั�งนี �ตอ้ง
พิัจาร์ณาถุึงความเป็ีนไปีไดืใ้นสัิ�งทีี่�ตอ้งการ์ ร์วมถุึงตอ้งสังัเกตอาร์มณค์วามรู์ส้ักึของ
อีกฝ่ายทีี่�เร์าตอ้งการ์ดืว้ย เพืั�อทีี่�จะไดืไ้ม่เกิดืผู้ลกร์ะที่บัต่อตวัของเร์าเอง ภูาวะจิตใจ            
ทีี่�ต ำ�าตอ้ยหร์อืจิตใจทีี่�ตอ้งการ์ใหผูู้้อื้�นสันใจ ซึ�งจะเหน็ไดืจ้ากคำาบัอกเลา่ของผูู้ใ้หข้อ้มลู 
ดืงันี �

“เวลาหนอูยากอยูใ่กลพ้ัอ่ไปีนั�งอยูข่า้ง ๆ พัอ่ พัอ่ก็จะเสัียสัมาธิัก็จะ
หงดุืหงิดืไร์งี �คะ่” 
“บัางทีี่หนก็ูมีความรู์ส้ักึวา่ เร์ื�องอะไร์แบับันี�ที่ ำาไมตอ้งเกิดืกบััหน ูแบับั
แมก่บััพัอ่ที่ะเลาะกนั แลว้ก็มีเร์ื�องทีี่�แมเ่อาเงินพัอ่ไปีเลน่พันนัอะคะ่  
แลว้ก็บัางคร์ั�ง หนูก็อยากกินอะไร์ทีี่�เพืั�อนกิน แต่พั่อก็ไม่มีเงินให ้ 
พัอ่ก็จะเอาแตเ่งินไปี ที่ำาอะไร์ไมรู่์ใ้นโที่ร์ศพััที่”์ 
(วิว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู)

 จากขอ้มลูขา้งตน้ แสัดืงใหเ้หน็วา่ ผูู้ใ้หข้อ้มลูใหก้ลา่วถุงึความรู์ส้ักึทีี่�นอ้ยอกนอ้ยใจ 
จากคณุพัอ่ทีี่�ละเลย ไมส่ันใจ และแสัดืงอาร์มณที์ี่�หงดุืหงิดืเมื�ออยูใ่กลชิ้ดื เนื�องจากผูู้ใ้หข้อ้มลู 
ยงัเป็ีนวยัทีี่�ตอ้งการ์ความร์กัความอบัอุ่น ร์วมไปีถุึงการ์ดืแูลเอาใจใสั่จากผูู้ป้ีกคร์อง 
จากตวัอย่างขา้งตน้จึงสัื�อใหเ้ห็นถุึงความมีภูาวะจิตใจตำ�าตอ้ยของนกัเร์ียนทีี่�มีความ
ยากจนขาดืความเอาใจใสัจ่ากคร์อบัคร์วั ขาดืตน้แบับัทีี่�ดีืในการ์ใชชี้วติ แตก็่ไมส่ัามาร์ถุ
เปีลี�ยนแปีลงไดื ้ จงึที่ำาใหเ้กิดืความสัิ �นหวงักบัันกัเร์ยีนกลุม่นี � ดืงันั�น ควร์จดัืสัร์ร์เวลา
ในการ์ดืแูลบัตุร์ เพืั�อทีี่�จะไดืมี้ภูาวะที่างจิตใจทีี่�แข็งแกร์ง่พัร์อ้มเผู้ชิญกบััการ์ดืำาร์งชีวิต
ปีร์ะจำาวนั

 2) การ์ร์ะบายออกที่างอาร์มณ์
 มนษุยเ์กิดืภูาวะที่างอาร์มณไ์ดืต้ลอดืเวลา ที่ั�งอาร์มณร์์กั โกร์ธั โมโห ร์วมถุงึ
อาร์มณดี์ืและไมดี่ื ที่ั�งนี � เมื�อมีอาร์มณโ์กร์ธัจงึตอ้งหาวิธีัหร์อืแนวที่างในการ์ร์ะงบััอาร์มณน์ั�น  
ใหอ้ยู่ในสัภูาวะจิตทีี่�ปีกติ แมว้่าจะเป็ีนเร์ื�องทีี่�ค่อนขา้งยาก ซึ�งแต่ละคนก็จะมีวิธีัการ์
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ร์ะงบััอาร์มณโ์กร์ธัในแบับัของตนเอง ที่ั�งนี �ตอ้งไม่สัร์า้งความเดืือดืร์อ้นใหผูู้้อื้�น เช่น 
การ์ร์ะบัายอาร์มณผ์ู้า่นการ์ร์อ้งไห ้การ์เขียน การ์วาดืรู์ปี หร์อืบัางคนจะเก็บัความรู์ส้ักึ
นิ�งเงียบั แตต่อ้งพัึ�งสังัเกตอาร์มณ ์และร์ะมดัืร์ะวงัไมใ่หเ้กิดืความเคร์ยีดืสัะสัม อาจจะ
สัง่ผู้ลร์า้ยตอ่สัขุภูาพัตามมา ซึ�งจะเหน็ไดืจ้ากคำาบัอกเลา่ของผูู้ใ้หข้อ้มลู ดืงันี �

ผูู้วิ้จยั: เมื�อเจอปัีญหา หร์อืเหตกุาร์ณที์ี่�ไมดี่ืตอ่จิตใจ เจออะไร์บัา้ง
เร์าที่ำายงัไง 

“ก็จะมีตอนทีี่�เวลาแมม่าขดัืขวางเวลาสัว่นตวัเร์า แบับับัางทีี่อยาก 
อยูค่นเดีืยวเลน่เกม ” 
(ทิี่ว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู) 

“หนเูคยร์อ้งไห ้แบับัวา่ร์อ้งหนกัมาก เวลาทีี่�พัอ่กบััแมท่ี่ะเลาะกนัเร์ื�อง
เงิน บัางทีี่พัอ่ก็ที่ำาร์า้ยแมถุ่า้แมไ่มใ่หเ้งิน” 
(วิว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู) 

“ก็จะเก็บักดื แตบ่ัางทีี่ก็แสัดืงออกมา แตว่า่ไมท่ี่ ำาอะไร์ขา้วของเสัยีหาย  
เพัร์าะของแตล่ะอยา่งก็แพัง” 
(จิว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู) 

“ก็ปีลอ่ยไปี…ไมส่ันใจแบับัเพืั�อนมาแกลง้ มากวน” 
(ร์วิ, ผูู้ใ้หข้อ้มลู)

 จากขอ้มลูขา้งตน้ แสัดืงใหเ้หน็วา่ ผูู้ใ้หข้อ้มลูจะมีการ์ร์ะบัายอาร์มณที์ี่�แตกตา่งกนั 
ออกไปีตามเพัศ ตามวยั ตามปีร์ะสับัการ์ณข์องแตล่ะคน บัา้งเก็บัเงียบัไม่แสัดืงออก 
บัา้งไมส่ันใจเร์ื�องนั�น โดืยสัว่นใหญ่จะพับัวา่บัคุคลกลุม่นี �จะเก็บัอาร์มณเ์งียบั เลอืกทีี่�จะ
ไมแ่สัดืงแสัดืงออก จงึสัื�อใหเ้หน็วา่ สัว่นใหญ่จะมีบัคุลกิทีี่�นิ�ง เฉยชากบัับัางเหตกุาร์ณที์ี่�
เกิดืขึ �น ที่ั�งนี � ควร์มั�นตร์วจสัอบัอาร์มณอ์ยูเ่สัมอ  เพืั�อปีอ้งกนัไมใ่หเ้ขา้สัูส่ัภูาวะซมึเศร์า้
หร์อืเคร์ยีดื ทีี่�อาจจะสัง่ผู้ลเสัียตอ่สัขุภูาพัไดื้
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 นอกจากนี� ตามแนวคิดืองคป์ีร์ะกอบัความสัิ �นหวงัของ Seligman ที่ั�ง 3  
องคป์ีร์ะกอบัขา้งตน้ในการ์ศกึษาคร์ั�งนี � ผูู้วิ้จยัจึงพับัองคป์ีร์ะกอบัอีกหนึ�งมิติทีี่�สัง่ผู้ล
ใหเ้กิดืความรู์ส้ัึกสัิ �นหวงั นั�น คือมิติความดือ้ยฐานะที่างเศร์ษฐกิจและสังัคม โดืย 
ร์ายละเอียดืจากการ์ศกึษามี ดืงัตอ่ไปีนี� 

 มติคิวุามด�อยฐานะที่างเศร์ษฐกจิำแลื่ะสัังคม
 ความรู์ส้ักึทีี่�เกิดืจากการ์ดือ้ยคา่ที่างดืา้นฐานะหร์อืสัภูาพัความเป็ีนอยูที่ี่�ก ำาลงั
เผู้ชิญ ย่อมสัง่ผู้ลใหเ้กิดืความรู์ส้ักึทีี่�ขาดืการ์สันบััสันนุ นอ้ยเนื �อตำ�าใจ ไม่เห็นคณุค่า
ในตนเอง สัิ �นหวงัในการ์ดืำาเนินชีวิต เชน่ การ์ไดืร้์บััเงินทีี่�ไดืไ้ปีโร์งเร์ยีน ความตอ้งการ์
สัิ�งของ และความตอ้งการ์ในเร์ื�องการ์เร์ยีน เป็ีนตน้ ที่ั�งนี � การ์ไมช่ ำาร์ะเงินหร์อืปัีญหาใน
การ์จดัืการ์เงินภูายในคร์อบัคร์วั จนที่ำาใหเ้กิดืความเดืือดืร์อ้นตามมา ร์วมไปีถุงึอาจจะ 
สัง่ผู้ลไปียงัสัภูาวะที่างอาร์มณที์ี่�จะเกิดืภูาวะความตงึเคร์ยีดื วติกกงัวล ดืงันั�น คร์อบัคร์วั
จงึเป็ีนสัว่นสัำาคญัทีี่�จะคอยผู้ลกัดืนั หร์อืที่ำาใหผูู้้ใ้หข้อ้มลูไม่มีความรู์ส้ักึหร์อืลดืความ
รู์ส้ักึทีี่�ดือ้ยคา่ที่างฐานะของตนเองนอ้ยลง ซึ�งจะเห็นไดืจ้ากคำาบัอกเลา่ของผูู้ใ้หข้อ้มลู 
ดืงันี � 

ผูู้ว้ิจยั: เร์าเคยไดืร้์บััร์างวลั หร์อืของขวญัอะไร์บัา้ง 

“เวลาอยากไดืข้อง แมก็่จะบัอกวา่ไมมี่เงิน ไมต่อ้งเอา บัา้นเร์าไมมี่
เที่่าเขา ก็แบับัเสีัยใจอยู่ แต่ก็ที่ำาอะไร์ไม่ไดือ้ยู่ดีื ก็เลยไม่เอาก็ไดื ้ 
บัางทีี่ก็อยากไดื ้หร์อือยากกินขนมอร์อ่ย ๆ  เหมือนเพืั�อน แตก็่ไมมี่เงิน” 
(ทิี่ว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู)

ผูู้ว้ิจยั: แลว้วนันี �ละ่ลกู ไดืกิ้นขา้วมาร์ร์.มั�ย 

“วนันี �หนไูมไ่ดืกิ้นคะ่ เคร์ื�องปีรุ์งไมมี่  เพัร์าะแบับั…พัอ่ไมมี่เงินซื �อ” 
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ผูู้ว้ิจยั: แลว้หนไูดืเ้งินมาร์ร์.มั�ยคะ ไดืม้าวนัละกี�บัาที่ 

“บัางวนัก็ไดื ้ แตมี่บัางวนัก็ไม่ไดืค้ะ่  ไดืค้นละ 10 บัาที่กบัันอ้งคะ่  
คือแบับัตอนนั�น พัอ่กบััแมห่นทูี่ะเลาะกนับัอ่ย นานถุงึ 4-5วนั เพัร์าะ
วา่แมเ่อาเงินไปีเลน่พันนั แลว้แมก็่ไปีติดืหนี�เพืั�อน” 
(วิว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู)

“อือ บัางคร์ั�งแมจ่ะชอบัพัดูืวา่ ไมต่อ้งเอาหร์อก มนัแพัง แมไ่มมี่เงิน” 
(จิว, ผูู้ใ้หข้อ้มลู) 

“แมก็่จะที่ำางานคนเดีืยว แลว้เงินก็ไมพ่ัอใช ้ แมก็่จะยืมญาติ ๆ มา 
เพัร์าะตอ้งพัายายไปีหาหมอในเมือง”
(ร์วิ, ผูู้ใ้หข้อ้มลู)

 จากขอ้มูลขา้งตน้ แสัดืงใหเ้ห็นว่า ผูู้ใ้หข้อ้มูลในแต่ละที่่านทีี่�สัถุานภูาพั
ที่างคร์อบัคร์วัทีี่�ค่อนขา้งขดัืสัน จึงสั่งผู้ลกร์ะที่บัไปียงัการ์ดืำาเนินชีวิตของสัมาชิกใน
คร์อบัคร์วั ร์วมถุงึสัง่ผู้ลไปียงัผูู้ใ้หข้อ้มลูทีี่�ก ำาลงัอยูใ่นวยัเร์ยีน ทีี่�บัางคร์ั�งอาจจะไมไ่ดืร้์บัั
การ์สันบััสันนุจากคร์อบัคร์วัเที่า่ทีี่�ควร์ และอีกหนึ�งปีร์ะเดืน็ทีี่�พับัคือผูู้ป้ีกคร์องจะปิีดืกั�น 
ดืว้ยการ์บัอกว่าทีี่�บัา้นไม่มีเงิน นอกจากนี�ยงัมีการ์นำาไปีเปีร์ียบัเทีี่ยบัความแตกต่าง       
ที่างฐานะกบััคร์อบัคร์วัอื�น ยิ�งเป็ีนการ์ซำ�าเตมิ และบัั�นที่อนจิตใจตนเองมากยิ�งขึ �น ดืงันั�น 
สัถุานภูาพัที่างคร์อบัคร์วัถืุอไดืว้า่เป็ีนร์ากฐานสัำาคญัทีี่�จะพัฒัินาและสัง่เสัร์มิศกัยภูาพั
ที่างการ์ศกึษาของผูู้ใ้หข้อ้มลู

 ปร์ะสับการ์ณค์วุามสัิ�นหวัุงขัองนักเร่์ยนยากจำน
 จากการ์เก็บัร์วบัร์วมขอ้มลูผูู้วิ้จยัพับัปีร์ะสับัการ์ณร์์ว่มอนันำาไปีสัูค่วามสัิ �นหวงั
ของผูู้ใ้หข้อ้มลู  ดืงันี �
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 1) ปร์ะสับการ์ณก์าร์เป็นหย่าร์�างขัองพอ่กับแม่ 
 โดืยผูู้ใ้หข้อ้มลู “ทิี่ว” เคยปีร์ะสับักบััเหตกุาร์ณที์ี่�พั่อและแม่ตอ้งแยกที่างกนั  
แมต่อ่สัูชี้วติเพีัยงลำาพังัในการ์เลี �ยงดืลูกู และยายวยัชร์า พัร์อ้มดืว้ยแมมี่สัภูาวะที่างจิต 
ทีี่�ตอ้งไดืร้์บััการ์ดืแูลอยา่งตอ่เนื�อง ฐานะที่างคร์อบัคร์วัจงึตดิืขดัื มีร์ายจา่ยสังูกวา่ร์ายร์บัั 
จึงนำาไปีสัู่การ์สันบััสันนุการ์ศึกษาลกูไดืไ้ม่เต็มทีี่� ไม่เห็นความสัำาคญัของการ์ศึกษา  
จึงที่ำาใหมี้ความรู์ส้ัึกไม่อยากไปีโร์งเร์ียน ปีร์ะกอบักับัแม่ไม่มีเงินใหลู้กไปีโร์งเร์ียน  
ดืว้ยเหตนีุ �จงึนำาไปีสัูเ่กิดืภูาวะจำานนหร์อืสัิ �นหวงั

 2) ปร์ะสับการ์ณผ้์ู้�ปกคร์องในคร์อบครั์วุตดิการ์พนันแลื่ะสัาร์เสัพตดิ 
 ผูู้ใ้หข้อ้มลู “วิว” พับัปีร์ะสับัการ์ณแ์มต่ดิืการ์พันนั ความขดัืแยง้ที่างคร์อบัคร์วั
จงึเกิดืขึ �น พัอ่กบััแมท่ี่ะเลาะกนั เกิดืการ์ใชค้วามรุ์นในคร์อบัคร์วั ฐานะที่างการ์เงินไมพ่ัอ 
ใชจ้า่ยในคร์วัเร์อืน ววิไมอ่ยากไปีโร์งเร์ยีนเพัร์าะแมไ่มใ่หเ้งิน ไมมี่เงินซื �อผู้งซกัฟื่อก ไมมี่
เงินซื �อเคร์ื�องปีรุ์งปีร์ะกอบัอาหาร์ ววิเป็ีนนกัเร์ยีนหญิงทีี่�ตอ้งเดืนิเที่า้เปีลา่ไปีหาบันำ�าดืื�ม
มาจนุเจือคร์อบัคร์วั เพีัยงแตวิ่วเป็ีนเดืก็มองวา่สัิ�งทีี่�เขาที่ำาคือการ์ที่ำาเพืั�อคนอื�น เป็ีนการ์
ที่ำาใหค้นอื�นมีความสัขุ เร์าก็มีความสัขุ ที่ั�งนี �เมื�อคร์อบัคร์วัมีปัีญหาเร์ื�องการ์เงิน ไมมี่เงิน
สันบััสันนุการ์ศกึษาของลกู ดืว้ยทีี่�กลา่วมาขา้งจนจงึที่ำาใหเ้ห็นว่าเป็ีนความยากจนที่ี�
เกิดืจากการ์ไมว่างแผู้นของคร์อบัคร์วั จงึสัง่ผู้ลใหล้กูเกิดืความสัิ �นหวงั และจำานวนอยู่
ในสัภูาวะเชน่นี �

 3) ปร์ะสับการ์ณก์าร์ส้ัญเสั่ยผู้้�นำาหรื์อเสัาหลัื่กขัองคร์อบครั์วุ 
 ผูู้ใ้หข้อ้มลู “จิว” พับัปีร์ะสับัการ์ณที์ี่�ที่ ำาใหเ้กิดืความรู์ส้ักึวา่ตวัเองลงสัูจ่ดุืทีี่�ไร์ ้
ทีี่�พักัพิัง เนื�องจากพัอ่เสัียชีวิตอยา่งกะที่นัหนั แมจ่งึตอ้งที่ำางานอยา่งหนกัเพืั�อปีร์ะคอง
คร์อบัคร์วัใหอ้ยู่อย่างสับัาย ภูายใตค้วามเศร์า้เสัียใจ และมุ่งใหค้วามสัำาคญักบััการ์
ที่ำางานมากกวา่การ์เร์ยีนจงึที่ำาใหล้ะเลยตอ่การ์ศกึษา ปีร์ะกอบักบััผูู้ป้ีกคร์องตอ้งการ์ให้
ลกูไปีชว่ยที่ำางาน ดืว้ยสัภูาวะจำานนจงึนำาไปีสัูจ่ดุืที่ำาใหเ้กิดืความสัิ �นหวงัที่างการ์เร์ยีนรู์ ้
ปีร์ะสับัการ์ณก์าร์ถุกูบังัคบัั ผูู้ใ้หข้อ้มลู “ร์วิ” พับัปีร์ะสับัการ์ณที์ี่�ไมอ่ยากมาโร์งเร์ยีน แม่
ใหเ้งินมาโร์งเร์ยีนนอ้ย หร์อืบัางคร์ั�งไมไ่ดืร้์บััเงินมาโร์งเร์ยีน ที่างบัา้นมีภูาร์ะคา่ใชจ้า่ย
คอ่นขา้งสังูกวา่ร์ายร์บััจงึที่ำาใหไ้มเ่พีัยงพัอ จงึมีบัา้งทีี่�นกัเร์ยีนตอ้งขาดืเร์ยีนเพืั�อไปีชว่ย
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แมท่ี่ำางาน ดืว้ยเหตกุาร์ณนี์�ของเดืก็จงึไมช่อบัการ์ไปีที่ำางานกบััแม ่และไมพ่ัอใจทีี่�ไมไ่ดื้
ร์บััเงินมาโร์งเร์ยีน สัิ�งของ หร์อือปุีกร์ณก์าร์เร์ยีนไมค่ร์บัคร์นั จงึนำาไปีสัูภู่าวะจำานนหร์อื
สัิ �นหวงัเกิดืขึ �น
 
 จากทีี่�กลา่วมาขา้งตน้ แสัดืงใหเ้หน็วา่ ผูู้ใ้หข้อ้มลูในแตล่ะที่า่นมีความแตกตา่ง
ที่างคร์อบัคร์วัจงึมีเพีัยงบัางสัว่นทีี่�คลา้ยคลงึกนั จงึพับัว่าผูู้ใ้หข้อ้มลูตกอยู่ในสัภูาวะ
ทีี่�ที่างคร์อบัคร์วัไม่สัามาร์ถุจดัืการ์กับัค่าใชจ้่ายในบัา้นไดื ้ ร์วมไปีถุึงบัางคร์อบัคร์วั
ตอ้งมีภูาวะพัึ�งพิัง คา่ใชจ้า่ยภูายในบัา้นก็สังูขึ �นตามลำาดืบัั นอกจากนี�  จงึที่ำาใหเ้หน็ถุงึ
ปัีญหาที่างเศร์ษฐกิจทีี่�เกิดืขึ �นภูายในคร์อบัคร์วั สัง่ผู้ลใหส้ัถุาบันัคร์อบัคร์วัเปีร์าะบัาง 
เกิดืการ์ที่ะเลาะภูายในคร์อบัคร์วั ที่ั�งยงัเกิดืปัีญหาการ์หยา่ร์า้ง สัง่ผู้ลไปียงันกัเร์ยีนเกิดื
ความรู์ส้ักึดือ้ยคา่สัิ �นหวงัในทีี่�สัดุื 

สัรุ์ปแลื่ะอภปิร์ายผู้ลื่

1. การ์อภปิร์ายผู้ลื่การ์วุจิำยั 
 
 จากผู้ลการ์ศกึษาลกัษณะของความสัิ �นหวงัจากการ์เร์ยีนรู์ข้องนกัเร์ยีนยากจน
ตามแนวที่างปีร์ากฏการ์ณว์ิที่ยา ผูู้วิ้จยัขออภิูปีร์ายตามปีร์ะเดื็นทีี่�ไดืจ้ากการ์ศกึษา 
ดืงัตอ่ไปีนี� 

 ปร์ากฏการ์ณค์วุามสัิ�นหวัุงขัองนักเร่์ยนยากจำน
 จากการ์สัมัภูาษณเ์ชิงลกึผูู้ใ้หข้อ้มลูที่ั�งหมดื 4 คน เพืั�อบัร์ร์ยายปีร์ะสับัการ์ณ์
ความสัิ �นหวงัของนกัเร์ียนยากจน โดืยใหข้อ้มลูทีี่�แสัดืงถุึงความสัิ �นหวงัของนกัเร์ียน
ยากจนตามการ์ร์บััรู์ ้ความเชื�อ ความคิดื อาร์มณ ์ สัามาร์ถุวิเคร์าะหผ์ู้ลออกมาเป็ีน 3 
ปีร์ะเดืน็ ดืงันี �
  1) ความดือ้ยที่างปัีญญา     
  2) ความดือ้ยที่างแร์งจงูใจ
  3) ความดือ้ยที่างอาร์มณ์
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 นอกจากนี� ตามแนวคิดืองคป์ีร์ะกอบัความสัิ �นหวงัของ Seligman ที่ั�ง 3  
องคป์ีร์ะกอบัขา้งตน้นั�น  ในการ์ศึกษาคร์ั�งนี � ผูู้วิ้จยัจึงพับัองคป์ีร์ะกอบัอีกหนึ�งมิติทีี่� 
สัง่ผู้ลใหเ้กิดืความรู์ส้ักึสัิ �นหวงั นั�น คือมิต ิเร์ื�องความดือ้ยฐานะที่างเศร์ษฐกิจและสังัคม 
 ผู้ลการ์ศกึษาปีร์ากฏการ์ณร์์ว่มความสัิ �นหวงัของนกัเร์ยีนยากจน พับัความสัิ �นหวงั  
3 ปีร์ะเดืน็ คือ 

 1) ควุามด�อยที่างปัญญา     
 นกัเร์ยีนแสัดืงถุงึพัฤตกิร์ร์ม ความคดิื ที่ศันคตทีิี่�มีตอ่ตนเอง โดืยการ์กีดืกั�นตวัเอง  
จนสัง่ผู้ลใหเ้กิดืผู้ลเสีัยตอ่การ์เร์ยีนตามลำาดืบัั กลา่วคือ นกัเร์ยีนขาดืความมั�นใจ ปิีดืกั�น 
ความสัามาร์ถุตนเอง มากไปีกว่านี � คือ การ์ไม่เปิีดืใจ เพืั�อพัฒัินาหร์ือเปีลี�ยนแปีลง
ตนเอง และอีกปีร์ะเดืน็หนึ�งคือการ์ขาดืโอกาสัทีี่�จะไดืแ้สัดืงออก จงึสัะที่อ้นไปีถุงึร์ะบับั
การ์ศกึษาของโร์งเร์ยีนทีี่�อาจจะละเลยเดืก็กลุม่นี �ไปี 
 จึงพับัว่ามีความสัอดืคล้องกับัพัฤติกร์ร์มนักเร์ียนทีี่�มีความยากจนทีี่�มี
พัฤตกิร์ร์มการ์แสัดืงออกที่างความคิดืทีี่�บัั�นที่อน ปิีดืกั�นจิตใจ ปิีดืกั�นความสัามาร์ถุตวัเอง  
วา่ตนไมส่ัามาร์ถุที่ำาสัิ�งตา่ง ๆ  ไดื ้ร์วมถุงึเขินอาย ไมก่ลา้แสัดืงออก มีความวิตกวา่เพืั�อน
จะลอ้เลียน มีความกลวัภูายในจิตใจ ที่ั�งนี �ผูู้วิ้จยัจึงมีมมุมองต่อความคิดืเหล่านี �ว่า  
เป็ีนเหตอุนัเนื�องมากจากฐานะที่างคร์อบัคร์วัทีี่�ขาดืการ์สัง่เสัร์มิ ขาดืการ์ดืแูลเอาใจใสั ่ 
ร์วมถุึงความรู์ค้วามเขา้ใจเกี�ยวกับัมมุมองดืา้นการ์ศึกษาของผูู้ป้ีกคร์องทีี่�ยงัมิอาจ 
สัามาร์ถุแนะแนวที่างและปีลกูฝังความคิดืของนกัเร์ยีนใหเ้ห็นถุงึความสัำาคญัของการ์
ศกึษา จงึสัง่ผู้ลใหน้กัเร์ยีนมีมมุมองวา่การ์ศกึษา  การ์เร์ยีนรู์เ้ป็ีนเร์ื�องยาก และไมใ่ช่
เร์ื�องสัำาคญัในการ์ดืำาเนินชีวิต สัง่ผู้ลใหล้ะเลยความสัำาคญัในการ์เร์ยีนจึงก่อเกิดืเป็ีน
พัฤตกิร์ร์ม ความคดิื ที่ศันคตทีิี่�ดือ้ยคา่ตนเองในเร์ื�องของสัติปัีญญา  นกัเร์ยีนยากจน
จึงเห็นคณุค่าดืา้นสัติปัีญญานอ้ย ที่ว่าความรู์ส้ัึกมีคณุค่าในตนเองมีความสัมัพันัธั ์
ที่างลบักบััความสัิ �นหวงั นิษา สัมาที่ร์พััย ์(2554) กลา่ววา่ ความรู์ส้ักึมีคณุคา่ในตนเอง
นอ้ยจะสัง่ผู้ลใหเ้กิดืความสัิ �นหวงัมาก 
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 2) ควุามด�อยที่างแร์งจำง้ใจำ
 ความดือ้ยที่างแร์งจงูใจเป็ีนพัฤติกร์ร์มทีี่�อยู่ภูายใตค้วามรู์ส้ักึหร์ือจิตใจของ
บัคุคลนั�น ๆ  เมื�อผูู้วิ้จยัไดืส้ัอบัถุามถุงึสัาเหตแุละเหตผุู้ลของการ์ไมอ่ยากมาโร์งเร์ยีน หร์อื
ขาดืโร์งเร์ยีนบัอ่ย จงึพับัวา่ นกัเร์ยีนขาดืแร์งจงูใจในการ์มาเร์ยีน เกิดืความเบืั�อหนา่ย 
ในบัางร์ายวิชา ร์วมไปีถุึงเห็นความสัำาคญัของการ์ที่ำางานมากว่าการ์มาเร์ียน ที่ั�งยงั
ผูู้ป้ีกคร์องยงัยินยอมใหน้กัเร์ยีนขาดืเร์ยีนเพืั�อออกไปีที่ำางานดืว้ย นอกจากนี�นกัเร์ยีน       
บัางคนเกิดืความรู์ส้ักึเบืั�อ หร์อืขาดืแร์งบันัดืาลใจในการ์มาเร์ยีน จงึสัะที่อ้นกลบััไปียงั 
คร์อบัคร์วัทีี่�ขาดืการ์สัง่เสัร์มิ ดืา้นการ์เร์ยีนของนกัเร์ยีน และโร์งเร์ยีนตอ้งมีการ์ปีร์บััเปีลี�ยน 
หร์อืพัฒัินากิจกร์ร์มของที่างโร์งเร์ยีน กิจกร์ร์มการ์จดัืการ์เร์ยีนรู์ใ้หมี้ความนา่สันใจทีี่�จะ
ชว่ยดืงึดืดูืใหน้กัเร์ยีนร์กัการ์มาโร์งเร์ยีน และเหน็ความสัำาคญัของการ์เร์ยีนมากยิ�งขึ �น
 จึงพับัว่ามีความสัอดืคลอ้งกบััพัฤติกร์ร์มของนกัเร์ียนยากจน ทีี่�แสัดืงออก
และถุ่ายที่อดืออกมาว่า ไม่อยากมาโร์งเร์ียน เนื�องจากบัา้งไม่มีเงินซื �อผู้งซกัฟื่อกมา
ซกัชดุืนกัเร์ยีน จงึไมมี่ชดุืใสัม่าโร์งเร์ยีน บัา้งก็ไมไ่ดืร้์บััเงินมาโร์งเร์ยีน บัา้งก็ไดืเ้งินมา
โร์งเร์ียนในจำานวนทีี่�นอ้ย จึงไม่อยากมาโร์งเร์ียน บัางคนจึงเลือกทีี่�จะไม่มาโร์งเร์ียน
เพืั�อไปีที่ำางานจะไดืมี้เงินใชส้ั ำาหร์บััซื �อของทีี่�ตนเองตอ้งการ์ ผูู้ว้ิจยัจงึมีมมุมองทีี่�วา่เป็ีน   
ผู้ลจากการ์ขาดืแร์งบันัดืาลใจ ขาดืตน้แบับัทีี่�ดีื ร์วมไปีถุงึขาดืการ์ปีลกูฝังจากคร์อบัคร์วั
ในเร์ื�องของการ์ศกึษา ปีร์ะกอบักบััการ์มีอคตติอ่บัางร์ายวชิาทีี่�ตนเองไมถุ่นดัื จงึสัง่ผู้ลให้
ไมมี่แร์งจงูใจ และเกิดืภูาวะจิตใจความเบืั�อหนา่ยแตต่อ้งจำานนที่ำาสัิ�งนั�นแมห้ลกีเลี�ยงไดื ้ 

 3) ควุามด�อยที่างอาร์มณ์
 นกัเร์ยีนกดืที่บัับัางอาร์มณที์ี่�เกิดืขึ �นกบััตนเอง ทีี่�พับัมากทีี่�สัดุืคือการ์มีอาร์มณ์
โกร์ธั หงดุืหงิดืภูายในจิตใจทีี่�ไดืยิ้นหร์ือร์บััรู์ใ้นสัิ�งทีี่�เป็ีนปีมที่างคร์อบัคร์วั หร์ือตวัตน 
ของตนเอง จงึมีการ์แสัดืงอาร์มณที์ี่�ไมพ่ัอใจออกมา ซึ�งแตล่ะคนก็จะมีการ์จดัืการ์กบัั
อาร์มณ ์ความรู์ส้ักึทีี่�แตกตา่งกนัออกไปี โดืยสัว่นใหญ่จะไมโ่ตต้อบั เก็บัความรู์ส้ักึ แลว้เลอืก 
ทีี่�จะนิ�งเงียบั ในบัางคนก็จะพับัเจอปัีญหาของคร์อบัคร์วัทีี่�มีการ์ใชอ้าร์มณ ์ความรุ์นแร์ง
เมื�อเกิดืความไมเ่ขา้ใจกนั 
 จงึพับัวา่มีความสัอดืคลอ้งกบััพัฤตกิร์ร์มของนกัเร์ยีนทีี่�มีความยากจน ทีี่�มกัจะ
ไมโ่ตต้อบั ไมแ่สัดืงอาการ์หร์อืกร์ะที่ำาความรุ์นแร์งตอ่อีกฝ่าย ดืว้ยการ์มีภูาวะทีี่�กลวั ไมมี่
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ความเชื�อมั�นในตนเองมากพัอ นกัเร์ยีนกลุม่นี �จงึเลือกทีี่�จะจดัืการ์อาร์มณด์ืว้ยตนเอง 
ดืว้ยการ์นิ�งเงียบั ไมใ่หค้วามสันใจ และปีลอ่ยใหเ้ป็ีนเร์ื�องของฝ่ายตร์งขา้ม ในมมุมอง
ของผูู้วิ้จยันกัเร์ยีนกลุม่นี �สัะที่อ้นใหเ้หน็วา่ นกัเร์ยีนกลุม่นี �มีความรู์ส้ักึทีี่�คอ่นขา้งเฉยชา 
กร์ะที่ำาสัิ�งตา่ง ๆ อยา่งชา้ ละเลยสัิ�งร์อบัขา้ง เสัมือนจิตใจของเขาไมอ่ยากร์บััรู์ห้ร์อืไม่
อยากถุกูกดืขี� หร์อืถุกูตกยำ�ากบััการ์กร์ะที่ำาทีี่�ไมเ่หมาะสัม แมจ้ะมีโอกาสัในการ์โตต้อบั 
แตเ่ขากลบััเลือกทีี่�จะจำานนตอ่สัิ�งทีี่�เกิดืขึ �น 
 ปัีจจบุันัมีนกัเร์ยีนจำานวนมากแบักร์บััความเคร์ยีดื กดืดืนั วติกกงัวลจากปัีญหา
สัว่นตวั ปัีญหาของคร์อบัคร์วั หร์อืแมแ้ตมี่บัาดืแผู้ลจากการ์เลี �ยงดืใูนคร์อบัคร์วัทีี่�สัง่ผู้ล 
กร์ะที่บัตอ่จิตใจ (adverse childhood experiences-ACEs) Miller & Desimone (1993)  
ไดืก้ลา่ววา่ โดืยที่ั�วไปีคร์อบัคร์วัเป็ีนแหลง่สันบััสันนุที่างสังัคมทีี่� ชว่ยใหบ้ัคุคลเผู้ชิญกบัั
ปัีญหาหร์อืความเคร์ยีดืไดือ้ยา่งมีปีร์ะสัทิี่ธิัภูาพั แตใ่นขณะเดีืยวกนั การ์เปีลี�ยนแปีลง 
หร์อืเหตกุาร์ณที์ี่�เกิดืขึ �นภูายในคร์อบัคร์วัอาจเป็ีนแหลง่ทีี่�ที่ ำาใหบ้ัคุคลเกิดืความเคร์ยีดืไดื ้ 
เชน่ การ์แตง่งาน การ์หยา่ร์า้ง การ์มีสัมาชิกใหมห่ร์อืการ์สัญูเสีัยสัมาชิกในคร์อบัคร์วั 
ความขดัืแยง้ร์ะหวา่งคูส่ัมร์สั การ์มีภูาร์ะหนา้ทีี่�ทีี่�ตอ้งร์บััผิู้ดืชอบัในคร์อบัคร์วั 
 
 มติคิวุามด�อยฐานะที่างเศร์ษฐกจิำแลื่ะสัังคม
 ความยากจนในมิตทีิี่�เหน็ไดืช้ดัืทีี่�สัดุืคือ ความยากจนที่างเศร์ษฐกิจ ซึ�งปัีญหา 
ที่างเศร์ษฐกิจจะนำาไปีสัูข่อ้จำากดัืในการ์พัฒัินาศกัยภูาพัของเดืก็ในคร์อบัคร์วัทีี่�มีร์ายไดืน้อ้ย  
ปัีญหาความขดัืแยง้ของคร์อบัคร์วัที่ำาใหเ้ดื็กไม่ไดืร้์บััการ์สันบััสันนุที่างการ์ศกึษามาก
เพีัยงพัอ และจากการ์ที่ี�ผูู้ป้ีกคร์องตอ้งออกไปีที่ำางานโดืยไมมี่เวลาใหก้บััเดืก็ จงึที่ำาให้
เดืก็ใชเ้วลาวา่งทีี่�บัา้นอยา่งไร์ค้ณุภูาพั และที่ำาใหเ้ดืก็ความรู์ส้ักึ ความคดิืทีี่�เป็ีนปีฏิปัีกษ์
ตอ่การ์เร์ยีนรู์ ้เชน่ มีความรู์ส้ักึเบืั�อหนา่ย ความสัิ �นหวงั เป็ีนตน้ 
 Hill and King (1993) กลา่ววา่การ์พัฒัินาดืา้นการ์ศกึษามีความสัมัพันัธัก์บัั
การ์พัฒัินาเศร์ษฐกิจและสังัคม โดืยสัอดืคลอ้งกบัั อมุาภูร์ณ ์ภูทัี่ร์วาณิชย ์และปัีที่มา 
อมร์สัิร์ิสัมบัูร์ณ ์ (2550) ทีี่�ไดืศ้ึกษาเกี�ยวกับัความไม่เที่่าเทีี่ยมที่างดืา้นการ์ศึกษา:  
เมืองและชนบัที่ พับัวา่ ความแตกตา่งร์ะหวา่งความเป็ีนเมืองและชนบัที่ มีผู้ลตอ่การ์
ไดืร้์บััโอกาสัที่างการ์ศกึษา โดืยคนเมืองมีโอกาสัมากกวา่คนชนบัที่ ร์วมถุงึ ที่ร์พััยากร์
คร์วัเร์อืน อนัไดืแ้ก่ ฐานะที่างเศร์ษฐกิจและสังัคมก็มีผู้ลเชน่กนั โดืยคร์อบัคร์วัทีี่�ยากจน
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มีแนวโนม้จะไดืร้์บััโอกาสัที่างการ์ศกึษานอ้ยกวา่คร์อบัคร์วัทีี่�ร์ ำ�าร์วย ซึ�งไมเ่พีัยงแตก่าร์มี
สัภูาพัเศร์ษฐกิจ และสังัคมแตกตา่งกนัเที่า่นั�น แตก็่ยงัมีความเหลื�อมลำ�าดืา้นคณุภูาพั
ของการ์ศกึษาดืว้ย 
 ดืงันั�น ปัีจจยัความพัร์อ้มที่างดืา้นเศร์ษฐกิจของคร์อบัคร์วัจงึเป็ีนปัีจจยัสัำาคญั
ตอ่การ์พัฒัินาการ์ศกึษาของเดืก็ โดืยคร์อบัคร์วัทีี่�มีฐานะยากจนจะขาดืการ์สันบััสันนุ
ที่างการ์ศกึษา ที่ำาใหเ้ดื็กตอ้งจำานนต่อการ์เร์ียนรู์ที้ี่�ไม่พัร์อ้ม ดืงัจะเห็นไดืจ้ากการ์ให้
ขอ้มลูบัที่สัมัภูาษณที์ี่�ว่า “ไม่มีเงินซื �อผู้งซกัผู้า้ เลยไม่ไดืซ้กัผู้า้ ไม่อยากมาโร์งเร์ียน” 
“ไมไ่ดืเ้งินมาโร์งเร์ยีน” “ไมมี่เงินซื �อดิืนสัอ ปีากกา” ซึ�งปีร์ะโยคเหลา่นี �สัะที่อ้นฐานะที่าง
คร์อบัคร์วัเดื็กไดืเ้ป็ีนอย่างดีืว่าขดัืสันดืา้นที่นุที่ร์พััยที์ี่�จะนำามาใชใ้นการ์สันบััสันนุการ์
ศกึษา ในที่างกลบัักนัในบัางคร์อบัคร์วัมีความพัร์อ้มดืา้นที่นุที่ร์พััยจ์งึสัามาร์ถุสันบััสันนุ
การ์เร์ยีนรู์ใ้หก้บััลกูสัามาร์ถุเขา้ถุงึการ์ศกึษาไดือ้ยา่งดีืและร์วดืเร์ว็ จะเห็นไดืจ้ากการ์
วิเคร์าะหถ์ุึงโอกาสัการ์เขา้ถุึงการ์ศกึษาของนกัเร์ียนในขา้งตน้ เดื็กนกัเร์ียนทีี่�มาจาก
คร์อบัคร์วัทีี่�มีร์ายไดืดี้ืจะมีอตัร์าการ์เขา้เร์ยีนมากกวา่กลุม่นกัเร์ยีนทีี่�มาจากคร์อบัคร์วั
ยากจน โดืยเฉพัาะร์ะดืบััอดุืมศกึษา (สั ำานกังานคณะกร์ร์มการ์พัฒัินาการ์เศร์ษฐกิจ
และสังัคมแหง่ขาต,ิ 2559ก, 2559ข)
 ดืว้ยเหตฉุะนี �นกัเร์ยีนยากจนจงึจำานนตอ่ความเป็ีนอยูข่องการ์ใชชี้วติอยา่งไม่
สัามาร์ถุหลกีเลี�ยงไดื ้จงึสัง่ผู้ลใหเ้กิดืความสัิ �นหวงัที่างการ์เร์ยีนรู์ ้(learned helplessness)  
ในบัางคร์ั�งอาจเกิดืขึ �นไดืใ้นชว่งวยัตา่ง ๆ ของมนษุย ์ในชว่งวยัเดืก็ เดืก็หลายคนตอ้ง
เผู้ชิญกบััปัีญหาดืา้นการ์เร์ยีน เชน่ เดืก็บัางคนที่ำา งานหร์อืคะแนนสัอบัวชิาคณิตศาสัตร์์
ไดืไ้ม่ดีือยู่เป็ีนปีร์ะจำา เขาก็จะเร์ิ�มรู์ส้ักึว่าเขาไม่มีความสัามาร์ถุเพีัยงพัอทีี่�จะที่ำางาน
หร์ือสัอบัในเร์ื�องทีี่�เกี�ยวกบััคณิตศาสัตร์ ์ เมื�อตอ้งที่ำางานทีี่�เกี�ยวกบััคณิตศาสัตร์เ์ขาก็
จะรู์ส้ักึหดืหู่ใจ เป็ีนตน้ (Cherry 2017)  ที่ั�งนี � จึงสัอดืคลอ้งกบััที่ฤษฎีความสัิ �นหวงั
การ์เร์ยีนรู์ข้อง Martin Seligman ทีี่� ฮิโร์โต (Hiroto 1974, 187–193) ไดืน้ ำาแนวคิดื
เกี�ยวกบััการ์ยอมจำานนอนัเกิดืจากการ์เร์ยีนรู์ม้าที่ำาการ์ที่ดืลองกบััมนษุย ์ โดืยที่ำาการ์
ที่ดืลองกบัันกัศกึษา ฮิโร์โตแบัง่นกัศกึษาออกเป็ีน 3 กลุม่ นกัศกึษากลุม่แร์กจะไดืยิ้น
เสัียงร์บักวน และสัามาร์ถุกดืปีุ่ มหยดุืเสัียงร์บักวนเหลา่นั�นไดื ้ กลุ่มทีี่�สัองไดืยิ้นเสัียง
ร์บักวนแตไ่มส่ัามาร์ถุหยดุื หร์อืควบัคมุเสัียงนั�นไดื ้ สัว่นกลุม่สัดุืที่า้ยเป็ีนกลุม่ควบัคมุ 
ไม่มีเสัียงร์บักวนใดื ๆ ต่อมาผูู้ท้ี่ ำาการ์ที่ดืลองนำานกัศึกษามาเขา้หอ้งที่ดืลองอีกคร์ั�ง 
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ในคร์ั�งนี �จะมีเสีัยงดืังร์บักวนเช่นเคย แต่ทีุ่กคนจะสัามาร์ถุกดืปีุ่ มเพืั�อหยุดืเสัียงไดื ้ 
ผู้ลปีร์ากฏว่า นกัศึกษาในกลุ่มแร์กและกลุ่มควบัคมุสัามาร์ถุขจดัืเสัียงร์บักวนดืว้ย
การ์กดืปีุ่ มหยดุื แตก่ลุม่ทีี่�สัองซึ�งไมส่ัามาร์ถุควบัคมุเสีัยงใหห้ยดุืลงในการ์ที่ดืลองแร์ก  
ไม่สัามาร์ถุแกปั้ีญหาในสัถุานการ์ณนี์�ไดื ้ การ์ที่ดืลองนี �แสัดืงใหเ้ห็นว่าเมื�อคนรู์ส้ักึว่า
พัวกเขาไมส่ัามาร์ถุควบัคมุสัถุานการ์ณไ์ดื ้พัวกเขาก็จะเร์ิ�มหยดุืพัฤติกร์ร์ม ซึ�งจะที่ำาให้
คนมองขา้มโอกาสัในการ์แกปั้ีญหาหร์อืเปีลี�ยนแปีลงสัิ�งตา่ง ๆ  ไปีในที่างทีี่�ดีืขึ �น (Hiroto 
& Seligman 1975, 311–327)

 แนวุที่างการ์ปร์ะยุกตค์วุามสัิ�นหวัุงขัองนักเร่์ยนยากจำนกับการ์ศกึษา
 จากการ์ศกึษาความสัิ �นหวงัของนกัเร์ยีนยากจน ความสัิ �นหวงัจากการ์เร์ยีนรู์ว้า่ 
ตนเองไร์ค้วามสัามาร์ถุ สัง่ผู้ลเสัียตอ่บัคุคลในหลาย ๆ ดืา้น โดืยเฉพัาะอยา่งยิ�งหาก
ความสัิ �นหวงัและยอมจำานนนี�เกิดืขึ �นกบััช่วงวยัเดื็ก เดื็กอาจจะติดือยู่กบััความรู์ส้ักึนี � 
ไปีอย่างยาวนานและสั่งผู้ลเสัียต่อการ์ใชชี้วิตปีร์ะจำาวนั การ์เร์ียน หร์ือการ์ที่ำางาน
ในอนาคต ดืงันั�น ในฐานะผูู้วิ้จยัเป็ีนครู์ผูู้ส้ัอนอยู่ในแวดืวงการ์ศกึษา จึงขอนำาเสันอ
แนวที่างการ์ชว่ยเหลือของนกัเร์ยีนยากจนทีี่�มีเกิดืความรู์ส้ักึสัิ �นหวงั ดืงันี � 

 1) การ์มองโลื่กในแงด่ ่
 การ์สัอนใหเ้ดื็กมองโลกในแง่ดีื เป็ีนสัิ�งสั ำาคญัทีี่�จะช่วยปีอ้งกนัไม่ใหเ้ดื็กเกิดื
ความรู์ส้ักึสัิ �นหวงัและยอมจำานน และยงัชว่ยในการ์ปีร์บััความคดิืของผูู้ที้ี่�สัิ �นหวงัใหดี้ืขึ �น 
ไดืเ้ซลกิแมน (Seligman, 2006) ผูู้น้ ำาดืา้นจิตวทิี่ยาเชิงบัวก อธิับัายวา่ การ์มองโลกในแงดี่ื 
เป็ีนคณุสัมบัตัิสั ำาคญัทีี่�สัดุืทีี่�จะชว่ยใหม้นษุยเ์ร์ามีความสัขุ ร์วมถุงึปีร์ะสับัความสัำาเร์จ็
ที่ั�งดืา้นชีวิตสัว่นตวัและชีวิตการ์ที่ำางาน   

 2) การ์สันับสันุนที่างสัังคม 
 การ์สันบััสันนุที่างสังัคมมีความสัมัพันัธัท์ี่างลบักบััความสัิ �นหวงั นั�นคือ หาก 
มีการ์สันบััสันนุที่างสังัคมไมดี่ืจะที่ำาใหเ้กิดืความสัิ �นหวงัมากขึ �น (Somasundaram &  
Devamani, 2016) ดืงันั�น ที่างโร์งเร์ยีนจงึมีบัที่บัาที่สัำาคญัทีี่�จะชว่ยสันบััสันนุเดืก็ใหไ้ดืร้์บัั 
โอกาสัที่างการ์ศกึษาไดือ้ยา่งเที่า่เทีี่ยม และควร์จดัืกิจกร์ร์มทีี่�ช่วยสัง่เสัร์มิพัฒัินาการ์ 
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ของเดื็ก เพืั�อจะไดืแ้สัดืงออกถุึงความสัามาร์ถุของตน ที่ำาใหเ้กิดืความรู์ส้ักึมีค่าและ
ภูมิูใจในตนเอง 
      
 3) สัร์�างแร์งจำง้ใจำใฝ่สััมฤที่ธิิ�ให�แก่เดก็
 เพัร์าะแร์งจงูใจใฝ่สัมัฤที่ธิั�เป็ีนแร์งผู้ลกัดืนัใหบ้ัคุคลมีความพัยายามในการ์ที่ำา 

สัิ�งตา่ง ๆ  ใหป้ีร์ะสับัผู้ลสัำาเร์จ็อยา่งมุง่มั�นและไมย่อ่ที่อ้ตอ่อปุีสัร์ร์ค ดืงันั�น การ์มีแร์งจงูใจ  
ใฝ่สัมัฤที่ธิั�จะช่วยใหเ้ดื็กมีความมุ่งมั�นทีี่�จะต่อสัูก้บััอปุีสัร์ร์คต่าง ๆ จึงเป็ีนปัีจจยัหนึ�ง 

ทีี่�สัามาร์ถุชว่ยปีอ้งกนัไมใ่หเ้กิดืความสัิ �นหวงัและยอมจำานนไดื้
 
 4) การ์ออกแบบแลื่ะจำดักจิำกร์ร์มการ์เร่์ยนร้์� 
 ครู์ผูู้ส้ัอนตอ้งที่ำาการ์วิเคร์าะหน์กัเร์ยีนร์ายบัคุคลและเขา้ใจถุงึความแตกตา่ง
ร์ะหวา่งบัคุคลอยา่งแที่จ้ร์งิเพืั�อนำาเอาความตอ้งการ์ของแตล่ะบัคุคลมาออกแบับัการ์
เร์ยีนรู์ ้ดืงันั�น ครู์เปิีดืโอกาสัใหเ้ดืก็ไดืท้ี่ดืลองที่ำา ไดืล้องปีฏิบัติั ร์บััฟัื่งความคดิืเหน็ของเดืก็  
ใหค้ ำาชมหร์อืการ์เสัร์มิแร์งเมื�อเดืก็สัามาร์ถุที่ำากิจกร์ร์มตา่ง ๆ  ไดืส้ั ำาเร์จ็ สัอนใหเ้ดืก็เหน็
คณุคา่ในตนเอง เชื�อมั�นในศกัยภูาพัของตนเอง คอยใหก้ำาลงัใจเมื�อเดืก็ที่อ้แที่ ้สัิ �นหวงั 
ร์วมถุงึชว่ยเสันอแนะแนวที่างทีี่�เป็ีนปีร์ะโยชนต์อ่เดืก็เมื�อเดืก็ตอ้งการ์ความชว่ยเหลือ
 
 นอกจากทีี่�กลา่วมาขา้งตน้ กร์ะที่ร์วงศกึษาธิัการ์ ไดืค้วามตร์ะหนกัถุงึอนาคต
ของเดืก็ไที่ยในเร์ื�องภูาวะถุดืถุอยที่างการ์เร์ยีนรู์ ้(Learning Loss) สั ำานกังานเลขาธิัการ์
สัภูาการ์ศกึษา (สักศ.) กร์ะที่ร์วงศกึษาธิัการ์  และกองที่นุเพืั�อความเสัมอภูาคที่างการ์
ศกึษา (กสัศ.) (2565)  ไดืจ้ดัืปีร์ะชมุเชิงปีฏิบัตักิาร์ เร์ื�อง สัภูาวะการ์ฟืื่�นฟื่กูาร์เร์ยีนรู์แ้ละ
เร์ง่ร์ดัืปีร์ะสัทิี่ธิัผู้ลการ์เพิั�มโอกาสัที่างการ์ศกึษา (Learning Recovery and Education 
Opportunities Effectiveness Accelerations Situation) ที่ั�งยงัมีนโยบัายเพืั�อชว่ยเหลอื
นกัเร์ยีนใหห้ลดุืจากความยากจน แตไ่มห่ลดุืออกจากร์ะบับัการ์ศกึษา โดืยสัพัฐ. เนน้ยำ�า
ไปีทีี่�นโยบัาย “ดืา้นโอกาสัและการ์ลดืความเหลื�อมลำ�าที่างการ์ศกึษา” ทีี่�มุง่ใหโ้ร์งเร์ยีน 
ผูู้บ้ัร์หิาร์ และครู์ ร์วมถุงึผูู้ป้ีกคร์องร์ว่มมือกนัสัง่เสัร์มิ และพัฒัินาเดืก็ใหไ้ดืเ้ร์ยีนอยา่ง
เตม็ศกัยภูาพั 
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 ในฐานะผูู้้วิจัยเป็ีนครู์ผูู้้สัอนทีี่�มีสั่วนเกี�ยวข้องในการ์พััฒินาบัุคคลให้มี
ปีร์ะสัิที่ธิัภูาพัของสัังคม จึงเห็นว่าครู์ควร์จะรู์จ้ักนักเร์ียนร์ายบัุคคลอย่างถุ่องแที่ ้ 
ที่ั�งตวันกัเร์ียนเอง และบัร์ิบัที่ของคร์อบัคร์วัดืว้ย เพืั�อทีี่�ครู์จะไดืน้ำาขอ้มลูมาวางแผู้น
ดืำาเนินการ์แกไ้ขต่อไปี ในการ์ศกึษาคร์ั�งนี �ทีี่�นกัเร์ียนขาดืแร์งจงูใจในการ์มาโร์งเร์ียน 
จงึเป็ีนภูาพัสัะที่อ้นใหก้บััที่ั�งคร์อบัคร์วัและโร์งเร์ยีน มมุมองของคร์อบัคร์วัคือขาดืการ์
สันบััสันนุ ขาดืที่นุที่ร์พััยใ์นการ์สัง่เสัร์มิ นอกจากนี�  พัอ่แมผูู่้ป้ีกคร์องก็สัามาร์ถุมีสัว่นชว่ย 
ในการ์ปีอ้งกนัไมใ่หเ้ดืก็เกิดืความรู์ส้ักึสัิ �นหวงัและยอมจำานน   ดืว้ยการ์สัอนใหเ้ดืก็เร์ยีนรู์ ้
การ์มองโลกในแงดี่ื และสัร์า้งความมั�นใจวา่ลกูมีความสัามาร์ถุในการ์จดัืการ์กบััสัิ�งตา่งๆ  
ดืว้ยการ์กร์ะตุน้ใหล้กูที่ำากิจกร์ร์มตา่งๆ ดืว้ยตนเอง ใหก้ำาลงัใจ ใหค้ ำาชม  ตลอดืจนปีลกูฝัง 
ที่ศันคติทีี่�ดีืต่อการ์ใชชี้วิต สัอนใหล้กูเห็นคณุค่าในตวัเองและไม่ย่อที่อ้ต่ออุปีสัร์ร์ค  
ซึ�งสัิ�งเหลา่นี �สัามาร์ถุปีลกูฝังไดืต้ั�งแตย่งัเลก็ (Seligman 2006, 235–253) หากมองใน
มมุของโร์งเร์ยีนตอ้งมีการ์สัำาร์วจความสันใจ ความตอ้งการ์ของนกัเร์ยีน และพัฒัินา
ปีร์บััปีรุ์งหลกัสัตูร์ วธีิัการ์จดัืการ์เร์ยีนรู์ ้ใหมี้ความสัอดืคลอ้งกบัันกัเร์ยีนและบัร์บิัที่ของ
ชมุชน เพืั�อจะไดืส้ัง่เสัร์มินกัเร์ยีนไดืเ้ตม็ศกัยภูาพั สัำาคญัมากไปีกวา่นี �คือ ครู์คือผูู้ที้ี่�เป็ีน
สัื�อกลาง ในการ์รู์จ้กัตวัตนนกัเร์ยีนและจะสัามาร์ถุนำาเร์ื�องร์าว ปัีญหา ตีแผู้ใ่นวงกวา้ง 
เพืั�อใหห้นว่ยงานทีี่�เกี�ยวขอ้งเขา้มาชว่ยเหลือและแกไ้ขปัีญหาตอ่ไปี 

บที่สัรุ์ป
 จากทีี่�กลา่วมาขา้งตน้ที่ำาใหเ้หน็ปีร์ากฏการ์ณร์์ว่มอนัเนื�องมาจากความยากจน 
ดืงันี � 1. ความดือ้ยที่างปัีญญา ไดืแ้ก่ ดือ้ยคา่ความสัามาร์ถุ  2. ความดือ้ยที่างแร์งจงูใจ  
2.1) ชว่งถุดืถุอย 2.2) พัฤตกิร์ร์มจำาเจ 2.3) สังัคมกลั�นแกลง้ 3. ความดือ้ยที่างอาร์มณ ์ 
3.1) ภูาวะจิตใจตำ�าตอ้ย 3.2) การ์ร์ะบัายออกที่าง นอกจากนี �ยงัพับัมิติฐานะที่าง
เศร์ษฐกิจและสังัคม อีกปัีจจยัสัำาคญันำาไปีสัูก่าร์เกิดืความสัิ �นหวงัที่างการ์เร์ยีนรู์ข้อง
นกัเร์ยีนยากจน มากไปีกวา่นั�น จากการ์วจิยัในคร์ั�งนี �พับัปีร์ะสับัการ์ณค์วามสัิ �นหวงัของ
นกัเร์ยีนยากจน ดืงันี � 1) ปีร์ะสับัการ์ณก์าร์เป็ีนหยา่ร์า้งของพัอ่กบััแม ่2) ปีร์ะสับัการ์ณ์
ผูู้ป้ีกคร์องในคร์อบัคร์วัติดืการ์พันนัและสัาร์เสัพัติดื  3) ปีร์ะสับัการ์ณก์าร์สัญูเสัียผูู้น้ ำา
หร์อืเสัาหลกัของคร์อบัคร์วั 4) ปีร์ะสับัการ์ณถ์ุกูบังัคบัั ร์วมไปีถุึงพัฤติกร์ร์มทีี่�ปีร์ากฏ
ร์ว่มกนัคือการ์ขาดืความมั�นใจในตนเอง ขาดืการ์สัง่เสัร์มิดืา้นที่นุที่ร์พััย ์และดือ้ยความ
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สัามาร์ถุตนเอง ที่ั�งนี �ปัีจจยัของความยากจนแต่ละคร์อบัคร์วัที่ำาใหม้มุมอง ที่ศันคต ิ
ความคิดื  ความกลา้ ของนกัเร์ียนลดืลงดืว้ยการ์ดือ้ยค่าตนเองที่างดืา้นสัติปัีญญา  
ดือ้ยดืา้นแร์งจงูใจ และดือ้ยที่างดืา้นอาร์มณ ์ซึ�งพัฤตกิร์ร์มเหลา่นี � ถุกูสัง่ผู้า่นดืว้ยการ์
ถุกูคร์อบังำาที่างความคิดืทีี่�ไมเ่หน็ความสัำาคญัของการ์ศกึษา การ์ถุกูละเลย แมก้ร์ะที่ั�ง
การ์ขาดืขอ้มูลดืา้นการ์ศึกษาจึงก่อใหเ้กิดืปัีญหาเร์ื�องของความเที่่าเทีี่ยมทีี่�ร์ะบับั 
การ์ศึกษาไที่ยกำาลงัปีร์ะสับั ณ ปัีจจุบันั แมจ้ะมีการ์จดัืตั�งกองที่นุขึ �นมาเพืั�อใหก้าร์
ดืแูลชว่ยเหลือ แตย่งัคงมีเดืก็ทีี่�ร์อคอยเขา้ร์บััการ์ชว่ยเหลือ ที่ั�งนี �โร์งเร์ยีนและครู์จงึเป็ีน 
สัื�อกลางสัำาคญัในการ์สัื�อสัาร์ กร์ะจายขอ้มลูใหร้์บััรู์ส้ัูว่งกวา้ง เพืั�อช่วยเหลือนกัเร์ยีน
กลุม่นี �ใหเ้กิดืความเที่า่เทีี่ยมที่างการ์ศกึษา นำาไปีสัูก่าร์เป็ีนปีร์ะชากร์ทีี่�ดีืมีคณุภูาพัของ
สังัคมและที่ำาคณุปีร์ะโยชนต์อ่ปีร์ะเที่ศชาตสิัืบัไปี

160 สังัคมศาสัตร์ว์าร์สัาร์วิชาการ์ ปีีทีี่� 36 ฉบับััทีี่� 2/2567 (กร์กฎาคม - ธันัวาคม)



เอกสัาร์อ�างองิ

กร์ะที่ร์วงศกึษาธิัการ์. 2542ก. คำาชุ่ �แจุงปิระกอบพัระราชุบญัญตัิกิารศกึษาแหง่ชุาติ.ิ  
 กรุ์งเที่พัฯ: โร์งพิัมพัก์ร์มศาสันา. 
กร์ะที่ร์วงศกึษาธิัการ์. 2542ข. แนวคดิและนโยบายการทรวงศกึษาธิ์การพั้ �นฐานการ 
 ปิฏร่ิปิการศกึษาเพั้�อปิระชุาชุน. กรุ์งเที่พั ฯ: โร์งพิัมพัค์รุุ์สัภูาลาดืพัร์า้ว. 
กองทีุ่นเพืั�อความเสัมอภูาคที่างการ์ศึกษา. 2565. “Learning Loss สัู่ Learning  
 Recovery ฟืื่�นฟื่ภููาวะถุดืถุอยที่างการ์ศกึษา ในสัถุานการ์ณที์ี่�เปีลี�ยนแปีลง 
 หลงัโควิดื-19.” สัืบัคน้เมื�อ 2 เมษายน 2567. จาก https://www.eef.or.th/ 
 news-learning-loss-learning-recovery-081122/
จำาเนียร์ สัตาเขตร์.์ 2541. การศกึษาภ่ัมหิลงัทางครอบครวั สัภัาพัปัิญหา และสัาเหติ ุ
 ข้องนกัเรย่นท่�เข้า้รบัการปิรกึษาในโครงการโรงเรย่นติวัอยา่ง ทางสัขุ้ภัาพัจิุติ  
 ศ่นยส์ัขุ้วทิยาจิุติ. กรุ์งเที่พัฯ: ศนูยส์ัขุวทิี่ยาจิต กร์มสัขุภูาพัจิต กร์ะที่ร์วงสัาธัาร์ณสัขุ.
ชมพัูนุที่ ศร์ีจันที่ร์นิ์ล. 2560. “การ์วิเคร์าะหเ์ชิงปีร์ากฏการ์ณว์ิที่ยาแบับัตีความ:  
 ร์ะเบีัยบัวธีิัวจิยัเชิงคณุภูาพัสัำาหร์บััการ์วจิยัที่างดืา้นจิตวทิี่ยา.” วารสัารศกึษาศาสัติร ์ 
 มหาวทิยาลยับ่รพัา 28(3): 1-13.
ทิี่พัยว์ลัย ์สัทิุี่น. 2542. การเสัรมิสัรา้งและพัฒันา EQ. เอกสัาร์ปีร์ะกอบัการ์สัมัมนา  
 เร์ื�องความเฉลียวฉลาดืที่างอาร์มณ.์ กรุ์งเที่พัฯ: สัมาคมแนะแนวแหง่ปีร์ะเที่ศไที่ย.
นิษา สัมานที่ร์พััย.์ 2554. “ปัีจจยัคดัืสัร์ร์ทีี่�มีความสัมัพันัธัก์บััความสัิ �นหวงัในผูู้ป่้ีวย 
 โร์คซมึเศร์า้วยัสังูอาย.ุ” วทิี่ยานิพันธัป์ีร์ญิญามหาบัณัฑิต. จฬุาลงกร์ณม์หาวิที่ยาลยั.
วิสัสัตุา นาโสัก และศานิตย ์ศร์คีณุ. 2566. “หลกัสัตูร์แฝงวา่ดืว้ยเร์ื�องกลวิธีัการ์ตีตร์า 
 ตนเองของนกัเร์ยีนในสัถุานศกึษาขนาดืเลก็: การ์ศกึษาเชิงปีร์ากฏการ์ณว์ทิี่ยา.”  
 วาร์สัาร์สังัคมศาสัตร์ว์ชิาการ์ 16(2): 50-76. สับืัคน้เมื�อ 1 มีนาคม 2567. จาก  
 https://so04.tci-thaijo.org/index.php/social_crru/issue/view/17739
สัถุาบันัวิจยัเพืั�อความเสัมอภูาคที่างการ์ศกึษา. 2567. “เปิีดืร์ายงานความเหลื�อมลำ�า 
 ที่างการ์ศกึษา 2566 พับัเดืก็กลุม่เปีร์าะบัางการ์เร์ยีนรู์ถุ้ดืถุอย กสัศ. เสันอร์ฐั 
 เร์ง่ลงที่นุพัฒัินาที่นุมนษุย ์หยดุืวงจร์ความจนขา้มรุ์น่.” สับืัคน้เมื�อ 5 ธันัวาคม 2567.  
 จาก https://research.eef.or.th/educational-inequality-report-2023/

6 ที่ศวร์ร์¬ สังัคมวิที่¥าÂ¨³มาน»¬¥วิที่¥า ม®าวิที่¥า¨¥ัÁชี¥งÄ®มn 161



สัำานกังานคณะกร์ร์มการ์พัฒัินาการ์เศร์ษฐกิจและสังัคมแหง่ขาต.ิ (2559ก). แผู้นพัฒันา 
 เศรษฐกิจุและสังัคมแห่งชุาติิ ฉบบัท่� 12 (พั.ศ. 2560-2564). กรุ์งเที่พัฯ:  
 สั ำานกันายกร์ฐัมนตร์,ี สั ำานกังานคณะกร์ร์มการ์พัฒัินาการ์เศร์ษฐกิจและสังัคมแหง่ชาต.ิ 
สั ำานกังานคณะกร์ร์มการ์พัฒัินาการ์เศร์ษฐกิจและสังัคมแหง่ขาติ. (2559ข). รายงาน 
 การวเิคราะหส์ัถิ่านการณ์ค์วามยากจุนและความเหล้�อมลำ�าในปิระเทศไทยป่ิ 2558.  
 กรุ์งเที่พัฯ: สั ำานกังานคณะกร์ร์มการ์พัฒัินาการ์เศร์ษฐกิจและสังัคมแหง่ขาต,ิ  
 สั ำานกัพัฒัินาฐานขอ้มลูและตวัชี �วดัืภูาวะสังัคม.
สัำานกังานสัภูาพัฒัินาการ์เศร์ษฐกิจและสังัคมแหง่ชาติ. 2566. รายงานการวเิคราะห ์
 สัถิ่านการณ์์ความยากจุนและความเหล้�อมลำ�าในปิระเทศไทย ป่ิ 2565.  
 กรุ์งเที่พัฯ: สั ำานกังานสัภูาพัฒัินาการ์เศร์ษฐกิจและสังัคมแหง่ชาต.ิ
อญัญา ปีลดืเปีลื �อง. 2556. “การ์วิเคร์าะหข์อ้มลูเชิงปีร์ากฏการ์ณว์ทิี่ยา.” วารสัารพัยาบาล 
 กระทรวงสัาธ์ารณ์สัขุ้ 23(2): 1-10. 
อมุาภูร์ณ ์ภูทัี่ร์วาณิชย ์และปัีที่มา อมร์สัริ์สิัมบัรู์ณ.์ 2550. “ความไมเ่ที่า่เทีี่ยมดืา้นการ์ศกึษา:  
 เมืองและชนบัที่.” ใน ปิระชุากรและสังัคม, บัร์ร์ณาธิัการ์โดืย วร์ชยั ที่องไที่ย  
 และสัรุ์ยีพ์ัร์ พันัพัึ�ง, 48-61. นคร์ปีฐม: สั ำานกัพิัมพัป์ีร์ะชากร์และสังัคม.
Beck, Aaron T., Weissman, Arlene, Lester, David & Trexler, Larry. 1974.  
 “The measurement of pessimism: The hopelessness scale.” Journal of  
 Consulting and Clinical Psychology, 42(6): 861-865. Retrieved April 13,  
 2024, from http://web.elastic.org~fchemirrorswww.jya.com201210 
 beckhopelessness.pdf
Cherry, Kendra. 2017. “What is learned helplessness and why does it happen?”  
 Retrieved April 13, 2024, from https://www.verywell.com/what-is- 
 learned-helplessness-2795326.
Forintos, Dóra P., Sallai, Judit & Rózsa, Sándor. 2010. “Adaptation of the Beck  
 hopelessness scale in Hungary.” Psychological Topics 19(2): 307-321.
Hiroto, Donald S. 1974. “Locus of control and learned helplessness.” Journal  
 of Experimental Psychology 102(2): 187–193.

162 สังัคมศาสัตร์ว์าร์สัาร์วิชาการ์ ปีีทีี่� 36 ฉบับััทีี่� 2/2567 (กร์กฎาคม - ธันัวาคม)



Hiroto, Donald S. & Seligman, Martin E. P. 1975. “Generality of learned helplessness 
  in man.” Journal of Personality and Social Psychology 31(2): 311–327.
Hill, Anne & King, Elizabeth M. 1993. “Women’s education in developing countries:  
 An overview.” In Women’s education in developing countries: Barriers,  
 Benefits, and Politics, edited by Elizabeth M. King and Anne Hill.  
 Baltimore, MD.: John Hopkins University Press.
Lindholm, Lisbet, Holmberg, Maria, & Makela, Carita. 2005. “Hope and hopelessness.”  
 International Journal for Human Caring 9(4): 33-38.
Miller, Earl K., Li, Lin, & Desimone, Robert. 1993. “Activity of neurons in anterior  
 inferior temporal cortex during a short-term memory task.” J. Neuroscience  
 13: 1460-1478.
Seligman M. E. 1972. “Learned helplessness.” Annual review of medicine  
 23: 407–412. 
Seligman, Martin E. P. & Csikszentmihalyi, Mihaly. 2000. “Positive Psychology:  
 An Introduction.” American Psychologist 55(1): 5-14.
Seligman, Martin E. P., Castellon, Camilo, Cacciola, John C., Schulman, Peter,  
 Luborsky, Lester, Ollove, Maxine & Downing, Robert. 1998. “Explanatory  
 style change during Cognitive therapy for unipolar depression.” Journal  
 of Abnormal Psychology 97(1): 13-18.
Seligman, Martin E. P. 2006. Learned optimism: How to change your mind  
 and your life. Reprint edition. New York: Vintage Books.
Somasundaram, Ravindran Ottilingam & Devamani, Kiran A. 2016. “A Comparative  
 Study on Resilience Perceived Social Support and Hopelessness  
 among Cancer Patients Treated with Curative and Palliative Care.”  
 Indian Journal of Palliative Care 22(2): 135-140.
World Bank. 2008. “Beyond Economic Growth.” Retrieved April 13, 2024,  
 from Retrieved from http://www.worldbank.org/depweb/beyond/global/ 
 chapter2.html.

6 ที่ศวร์ร์¬ สังัคมวิที่¥าÂ¨³มาน»¬¥วิที่¥า ม®าวิที่¥า¨¥ัÁชี¥งÄ®มn 163


