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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มุ่งเน้นการพัฒนาระบบแจ้งสถานะของเครื่องซักผ้าด้วยวิธีการตรวจสอบกระแสไฟฟ้า 
โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาและออกแบบอุปกรณ์ระบบการแจ้งเตือนสถานะเครื่องซักผ้า 
ด้วยวิธีการตรวจสอบกระแสไฟฟ้า 2) เพ่ือพัฒนาระบบแจ้งสถานะของเครื่องซักผ้าด้วยวิธีการตรวจสอบ
กระแสไฟฟ้า ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการศึกษาเซ็นเซอร์การตรวจสอบกระแสไฟฟ้าเชื่อมต่อกับ
ไมโครคอนโทรลเลอร์เพ่ือควบคุมการท างาน ตรวจสอบสถานะการท างาน และส่งข้อมูลแจ้งเตือน
สถานะการท างานของเครื่องซักผ้าผ่านทางแอปพลิเคชันไลน์ โดยการติดตั้งระบบการท างานทั้งหมด    
จะไม่มีการแก้ไขดัดแปลงวงจรอิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์ของเครื่องซักผ้า ผลวิจัยพบว่า สามารถ
ให้บริการใช้เครื่องซักผ้า และมีการแจ้งเตือนสถานะการท างานของเครื่องซักผ้าให้กับผู้ใช้บริการได้ 
ส่งผลให้ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวกสบายในการใช้งานเครื่องซักผ้า สามารถตรวจสอบสถานะ 
การท างานของเครื่องซักผ้าได้ตั้งแต่เริ่มต้นกระบวนการท างานจนสิ้นสุดกระบวนการท างาน การติดตั้ง
ระบบแจ้งสถานะของเครื่องซักผ้าด้วยวิธีการตรวจสอบกระแสไฟฟ้าไม่ได้มีการแก้ไขดัดแปลงอุปกรณ์
ส่วนใด ๆ ของเครื่องซักผ้า ไม่ก่อให้เกิดปัญหาเกี่ยวกับการรับประกันสินค้าและความเสียหายต่อวงจร
อิเล็กทรอนิกส์ของเครื่องซักผ้า การศึกษาในครั้งนี้ ผู้ใช้บริการ จ านวน 30 คน และผู้เชี่ยวชาญ จ านวน  
5 คน ทดลองใช้ และท าแบบทดสอบผลส ารวจของความพึงพอใจ อยู่ในระดับดี โดยมีค่าเฉลี่ยความ 
พึงพอใจอยู่ที่ 4.18 ในงานวิจัยนี้สามารถน าไปพัฒนาเพ่ิมเติมในส่วนของระบบการจัดการข้อมูลของผู้ใช้
เกี่ยวกับ การช าระเงิน การสะสมการใช้งาน การค านวณราคาค่าไฟฟ้า หรือน าไปประยุกต์ใช้งานกับ
อุปกรณ์อ่ืน ๆ ที่มีเป้าหมายในการท างานในลักษณะเดียวกันได้ 

 
ค าส าคัญ: ระบบแจ้งเตือน, เครื่องซักผ้า, ไมโครคอนโทรลเลอร์, เซ็นเซอร์, กระแสไฟฟ้า 

 
Abstract  

 This research focuses on developing the notify status system of washing machines 
via verifying the electric current method. The objectives of this research are: 1) To study 
and design the notify status system of washing machines via verifying the electric current 
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method. 2) To develop the notify status system of washing machines via verifying the 
electric current method. Therefore, the researcher has the idea to connect a current 
monitoring sensor to a microcontroller. To control the operation and monitor the 
washing machine's operating status. This system can alert the washing machine's 
operating status. The entire system installation does not alter the electronic circuit and 
equipment of the washing machine. The results showed that washing machine service 
could be provided, and the operation status notification could be delivered to users. As 
a result, users are comfortable using the washing machine. Able to monitor the 
operational status of the washing machine from the beginning of the process until the 
end of the process. Installing the notify status system of washing machines via verifying 
the electric current method does not modify any part of the machine. Therefore, it does 
not cause problems with the warranty or damage to the electronic circuits of the washing 
machine. From this study, 30 users and 5 experts tried and tested the survey results of 
satisfaction at good level with an average satisfaction score of 4.18. This research can be 
further developed in terms of user information management systems regarding payment, 
collection, and usage. Electricity price calculation can be applied to other devices that 
have the same goal of working. 
 
Keywords: Notification System, Washing Machine, Microcontroller, Sensor, Electric Current 
 
บทน า 

ในปัจจุบันมีธุรกิจที่เปิดให้บริการซักผ้าด้วยเครื่องซักผ้าอัตโนมัติเป็นจ านวนมาก เนื่องจากเป็นที่
ต้องการของผู้อาศัยในหอพัก ห้องเช่า แฟลต คอนโดมิเนียม โรงแรมและแหล่งชุมชน การใช้บริการ
เครื่องซักผ้าอัตโนมัติผู้ใช้บริการส่วนใหญ่จะนั่งรอจนกว่าจะสิ้นสุดการท างานของเครื่องซักผ้าอัตโนมัติ
หรือกลับที่พักอาศัยและประมาณเวลาเพ่ือมาน าผ้าที่ซักเสร็จแล้วกลับไป จากเหตุการณ์ข้างต้นผู้ให้
บริการหรือเจ้าของธุรกิจเครื่องซักผ้าอัตโนมัติได้น าเทคโนโลยีเข้ามาใช้เพ่ือช่วยอ านวยความสะดวก
ให้กับผู้ใช้บริการ หลากหลายวิธีเช่นการใช้เทคโนโลยีอาร์เอฟไอดี เพ่ือยืนยันตัวตนส าหรับการใช้บริการ 
การช าระเงิน  การสะสมการใช้งานเพ่ือเป็นส่วนลดในครั้งถัดไป ระบบการจองคิวเมื่อมีเครื่องซักผ้า
อัตโนมัติให้บริการไม่เพียงพอต่อจ านวนผู้ใช้บริการ และระบบการแจ้งเตือนเพ่ือให้ผู้ใช้บริการทราบ
ข้อมูลการใช้บริการจากการศึกษาขั้นตอนการท างานของการแจ้งเตือนในการให้บริการของเครื่องซักผ้า
อัตโนมัติ หนึ่งในวิธีการแจ้งเตือนคือการแจ้งเตือนเกี่ยวกับสถานะการท างานของเครื่องซักผ้าอัตโนมัติ 
โดยหลักการท างานของการแจ้งเตือนสถานะของการท างานนี้จะต้องเชื่อมต่ออุปกรณ์เพ่ือตรวจสอบ
สถานะการแจ้งเตือนกับเครื่องซักผ้าอัตโนมัติซึ่งการเชื่อมต่อนี้จะต้องมีการถอดหรือแยกชิ้นส่วนของ
เครื่องซักผ้าอาจส่งผลให้เครื่องซักผ้าสิ้นสุดการรับประกันสินค้าจากผู้แทนจ าหน่ายหรือท าให้เกิดความ
เสียหายต่อวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ส่งผลท าให้เครื่องซักผ้าไม่ท างาน เนื่องจากวงจรอิเล็กทรอนิกส์นั้นมี
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ความซับซ้อนและอ่อนไหวต่อการแก้ไขดัดแปลง อีกทั้งวิธีการแจ้งเตือนนั้นมีขั้นตอนที่ซับซ้อนหรือ
ผู้ใช้บริการจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องเทคโนโลยีมากเพียงพอจึงท าให้เกิดความติดขัดในการใช้
บริการ  

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีแนวคิดพัฒนาระบบแจ้งสถานะของเครื่องซักผ้าด้วยวิธีการตรวจสอบ
กระแสไฟฟ้าที่มีความสามารถแจ้งเตือนที่ง่ายและรวดเร็วไม่เป็นอุปสรรคให้กับผู้ใช้บริการในการใช้
บริการส่งผลให้ผู้ใช้บริการนั้นได้รับความสะดวกสบายทุกข้ันตอนในการใช้บริการเครื่องซักผ้า ลดปัญหา
เครื่องซักผ้าสิ้นสุดการรับประกันสิ้นค้าจากผู้แทนจ าหน่ายและเครื่องซักผ้าท างานผิดปกติจากการแก้ไข
ดัดแปลงวงจรอิเล็กทรอนิกส์ของเครื่องซักผ้าโดยการสร้างระบบการแจ้งเตือนสถานะของการท างานที่ไม่
ต้องเชื่อมตอ่กับวงจรอิเล็กทรอนิกส์ของเครื่องซักผ้า 
 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาและออกแบบอุปกรณ์การแจ้งเตือนสถานะเครื่องซักผ้าด้วยวิธีการตรวจสอบ
กระแสไฟฟ้า 

2. เพ่ือพัฒนาระบบระบบแจ้งสถานะของเครื่องซักผ้าด้วยวิธีการตรวจสอบกระแสไฟฟ้า 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. สามารถช่วยแจ้งเตือนสถานะการท างานของเครื่องซักผ้าอัตโนมัติ 
2. เพื่อเพ่ิมความสะดวกสบายให้กับผู้ใช้บริการเครื่องซักผ้าอัตโนมัติ 
3. เพ่ือลดปัญหาเกี่ยวกับการรับประกันและความเสียหายของวงจรอิเล็กทรอนิกส์ของเครื่องซักผ้า 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 งานวิจัยนี้มุ่งเน้นการควบคุมและแจ้งเตือนสถานะของการท างานของเครื่องซักผ้าอัตโนมัติโดย
ใช้ ไมโครคอนโทรลเลอร์ รีเลย์ เซ็นเซอร์กระแสไฟฟ้า อาร์เอฟไอดี ระบบฐานข้อมูล และแอปพลิเคชันไลน์
ในการพัฒนา 
 
กรอบแนวความคิด 

งานวิจัยนี้มุ่งเน้นการควบคุมและแจ้งเตือนสถานะของการท างานของเครื่องซักผ้าอัตโนมัติ       
โดยการท างานของระบบจะรับข้อมูลของผู้ใช้บริการที่ท าการสแกนบัตรอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครื่องรับ    
(RFID Scan) เพ่ือต้องการใช้งานเครื่องซักผ้าใช้ไมโครคอนโทรลเลอร์ (Microcontroller) เชื่อมต่อกับ
รีเลย์ (Relay) ที่ท าหน้าที่ควบคุมการจ่ายไฟฟ้าให้กับเครื่องซักผ้าเพ่ือท าการเปิดหรือปิด และ
ไมโครคอนโทรลเลอร์เชื่อมต่อกับเซ็นเซอร์กระแสไฟฟ้า (Current Sensor) เพ่ือท าหน้าที่ตรวจสอบ
กระแสไฟฟ้าขณะที่ เครื่องซักผ้าท างาน ข้อมูลที่ตรวจสอบได้จะถูกส่งไปบันทึกลงฐานข้อมูล           
(Google Sheet) และมีการแจ้งเตือนไปท่ีแอปพลิเคชันไลน์บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ ดังภาพที ่1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

เครื่องแจ้งเตือนสถานะเครื่องซักผ้าอัตโนมัติ ของ โอฬาร และคณะ (2558) เป็นการพัฒนาการ
แจ้งเตือนเครื่องซักผ้าอัตโนมัติโดยใช้เซ็นเซอร์แสงตรวจจับแสงจากหน้าจอแสดงตัวเลขของเครื่องซักผ้า  
โดยถ้าเซ็นเซอร์ตรวจจับความเข้มของแสงได้หมายถึงเครื่องก าลังท างานในทางตรงกันข้ามเซ็นเซอร์
ตรวจจับความเข้มของแสงไม่ได้แสดงว่าเครื่องไม่ได้ท างานเมื่อได้ผลลัพธ์จากการตรวจสอบ
ไมโครคอนโทรลเลอร์จะท าหน้าที่ส่งข้อมูลผ่านทางเครือข่ายไร้สายไปยังเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ท าหน้าที่
รับข้อมูล จากงานวิจัยนี้พบว่า การท างานของระบบนี้ในการตรวจสอบความเข้มของแสงนั้นอาจมี
ข้อจ ากัดหากมีปัจจัยแสงสว่างหรือปัญหาเกี่ยวกับหน้าจอแสดงผลของเครื่องซักผ้า 
 ถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอที ของ พิพัฒน์ (2565) น าเสนอการออกแบบและสร้างถังขยะ
อัตโนมัติที่เปิดผาถังขยะเมื่อมีความเคลื่อนไหวใกล้ ๆ โดยใช้เซ็นเซอร์วัดระยะทางด้วยคลื่นอัลตร้าโซนิค
และใช้เซ็นเซอร์ชนิดเดียวกันตรวจสอบขยะภายในถังสามารถส่งการแจ้งเตือนปริมาณขยะไปยังสมาร์ท
โฟนผ่านทางแอปพลิเคชันไลน์ซึ่งการท างานทั้งหมดนี้จะถูกควบคุมด้วยไมโครคอนโทรลเลอร์ และในการ
ออกแบบและสร้างระบบไอโอทีส าหรับบ้านจ าลองแบบอัจฉริยะที่ควบคุมด้วยไมโครคอนโทรลเลอร์ ของ 
นิติคม และคณะ (2565) น าเสนอการออกแบบและสร้างระบบไอโอทีส าหรับบ้านจ าลองแบบอัจฉริยะที่
ควบคุมด้วยไมโครคอนโทรลเลอร์ แจ้งเตือนผ่านแอปพลิเคชันไลน์ การตรวจจับการเคลื่อนไหวโดยใช้
โมดูล PIR HC-SR501 ในการตรวจจับการเคลื่อนไหวต่าง ๆ สามารถท างานได้ปกติในระยะ 1-4 เมตร 
แจ้งเตือนผ่านแอปพลิเคชั่นไลน์จากงานวิจัยเหล่านี้พบว่าการใช้แจ้งเตือนผ่านแอปพลิเคชันไลน์นั้น  
มีความเหมาะสมกับการใช้งานในปัจจุบันเนื่องจากแอปพลิเคชันไลน์เป็นแอปพลิเคชันที่นิยมใช้งาน 
ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดใช้  แอปพลิเคชันไลน์เป็นในการรับข้อมูลการแจ้งเตือน 

การใช้พลังงานไฟฟ้าโดยผ่านอาร์เอฟไอดี ของ สุรินทร์  และคณะ (2564) น าเสนอการใช้
พลังงานไฟฟ้าโดยผ่านอาร์เอฟไอดี ควบคุมด้วย Arduino Uno R3 ที่สะดวกต่อการใช้งานและต้นทุนต่ า 
โดยระบบแบ่งออกได้เป็น 2 ส่วนคือส่วนเติมเงินเข้าบัตร และส่วนควบคุมการใช้พลังงานไฟฟ้า  
การทดสอบประสิทธิภาพ การท างาน ท าการทดสอบตั้งแต่การเติมเงินเข้าบัตรอาร์เอฟไอดี การน าบัตร
อาร์เอฟไอดีไปใช้ในการเปิดระบบเพ่ือใช้ไฟฟ้าจากการศึกษาผู้วิจัยมีแนวคิดจะน าเทคโนโลยีของอาร์เอฟ
ไอดี มาประยุกต์ใช้เพ่ือความรวดเร็วในการให้บริการเครื่องซักผ้ากับลูกค้า อีกทั้งสามารถใช้เก็บข้อมูล
จ านวนเงินเพื่อใช้แทนเงินสด และข้อมูลต่าง ๆ ในการใช้บริการได ้
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ระบบเปิดปิดไฟอัตโนมัติภายในห้องน้ า มุหัมมัด และคณะ (2560) พัฒนาระบบควบคุมแสง
สว่างภายในห้องน้ าอัตโนมัติ โดยใช้ตัวตรวจจับแบบอินฟราเรดตรวจจับการเคลื่อนไหว เมื่อเซ็ นเซอร์
ตรวจจับการเคลื่อนไหวได้ เซ็นเซอร์จะส่งค่าตรวจจับไปยัง ESP8266/NodeMCU ประมวลผลและ
ควบคุมให้วงจรรีเลย์ เพ่ือเปิดและปิดหลอดไฟ ผู้วิจัยได้ศึกษาวิธีการท างานของรีเลย์เพ่ือน ามา
ประยุกต์ใช้ในการควบคุมการท างานของเครื่องซักผ้า 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

การสร้างระบบแจ้งสถานะของเครื่องซักผ้าด้วยวิธีการตรวจสอบกระแสไฟฟ้าเพ่ือให้งานวิจัยนี้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการวิจัยในประเด็นต่อไปนี้ 1.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 3.ขั้นตอนศึกษาและวางแผนระบบ 4.ขั้นตอนการวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบ 5.ขั้นตอนการเขียนโปรแกรม 6.ขั้นตอนการแจ้งเตือน และ 7.การวัดความพึงพอใจของ
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ใช้บริการ ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     1.1 ประชากร  
  ผู้ใช้บริการในพ้ืนที่  ที่ให้บริการเครื่องซักผ้า อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก และ
ผู้เชี่ยวชาญในมหาวิทยาลัยราชภัฎพิบูลสงคราม 
     1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
  ผู้ใช้บริการจ านวน 30 คน และผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยและพัฒนาระบบ 
     2.1 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
  แบบสอบถามความพึงพอใจ 
     2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนา 
  ฮาร์ดแวร์ เครื่องคอมพิวเตอร์ ไมโครคอนโทรลเลอร์ รีเลย์  เซ็นเซอร์วัดกระแสไฟฟ้า 
อาร์เอฟไอดี เครื่องซักผ้า และโทรศัพท์เคลื่อนที่  
  ซอฟต์แวร์  โปรแกรม Microsoft windows 10 โปรแกรม IDE โปรแกรม Microsoft 
Word โปรแกรม Microsoft Visio 
 

3. ขั้นตอนศึกษาและวางแผนระบบ 
    1.1 การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องผู้วิจัย พบว่าในงานวิจัยของ โอฬาร และคณะ (2558) 

เรื่องเครื่องแจ้งเตือนสถานะเครื่องซักผ้าอัตโนมัติ มีข้อจ ากัดในการตรวจสอบสถานะ ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดที่
จะตรวจสอบการท างานของเครื่องซักผ้าด้วยกระแสไฟฟ้า เนื่องจากในการท างานของเครื่องซักผ้าต้องมี
การใช้กระแสไฟฟ้าตลอดเวลาจนกระทั่งจบการท างาน ดังนั้นการตรวจสอบนี้ใช้เซ็นเซอร์กระแสไฟฟ้า
โดยใช้ไมโครคอนโทรลเลอร์ควบคุมและเชื่อมต่อกับอุปกรณ์เป็นแนวทางพัฒนาที่มีต้นทุนต่ าแต่มี
ประสิทธิภาพในการท างานสูง ส่วนของการควบคุมการท างานของเครื่องซักผ้าจากงานวิจัยของห้องน้ า 
มุหัมมัด และคณะ (2560) เรื่องระบบเปิดปิดไฟอัตโนมัติภายในห้องน้ า มีการใช้รีเลย์ที่เชื่อมต่อกับ
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ไมโครคอนโทรลเลอร์ท าหน้าที่ควบคุมการท างานซึ่งเหมาะสมในการน ามาประยุกต์ใช้กับการปิดหรือเปิด
เครื่องซักผ้าได้ อีกทั้งในการใช้บริการจ าเป็นต้องมีการพิสูจน์ตัวตนของผู้ใช้บริการผู้วิจัยได้น าเทคโนโลยี
อาร์เอฟไอดี ที่ในปัจจุบันนั้น มีราคาถูกและสามารถเก็บข้อมูลได้อย่างหลากหลาย มาใช้ในการพิสูจน์
ตัวตนและข้อมูลต่าง ๆ ของผู้ใช้บริการซึ่งมีงานวิจัยที่ใช้เทคโนโลยีนี้เช่นงายวิจัยของ สุรินทร์ และคณะ 
(2564) เรื่องการใช้พลังงานไฟฟ้าโดยผ่านอาร์เอฟไอดี ในส่วนของการแจ้งเตือน ผู้วิจัยน าแอปพลิเคชัน 
ไลน์ซึ่งเป็นแอปพลิเคชันที่มีอยู่บนสมาร์ทโฟน สามารถใช้งานง่ายและไม่มีค่าใช้จ่าย ที่ส าคัญเป็นแอป
พลิเคชันที่ถูกใช้งานกันอย่างกว้างขวางในงานวิจัยอย่างแพร่หลายเช่นงานวิจัยของ พิพัฒน์ (2565)  
เรื่องถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอที และ นิติคม และคณะ (2565) เรื่อง ระบบไอโอทีส าหรับบ้านจ าลอง
แบบอัจฉริยะที่ควบคุมด้วยไมโครคอนโทรลเลอร์ จากข้อมูลข้างต้นผู้วิจัยจึงมีแนวคิดที่จะออกแบบและ
พัฒนาระบบแจ้งสถานะของเครื่องซักผ้าด้วยวิธีการตรวจสอบกระแสไฟฟ้า โดยน าไมโครคอนโทรลเลอร์
เข้ามาควบคุมการท างานปิดหรือเปิดด้วยรีเลย์ ใช้วิธีการตรวจสอบกระแสไฟฟ้าเพ่ือตรวจสอบการ
ท างานของเครื่องซักผ้า ใช้เทคโนโลยี อาร์เอฟไอดี ในการพิสูจน์ตัวตนของผู้ใช้บริการ และสุดท้ายใน
ส่วนของการแจ้งเตือนนั้นจะใช้แอปพลิเคชันไลน์เพื่อรับข้อมูลสถานะการท างานของเครื่องซักผ้า 

4. ขั้นตอนการวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
 จากภาพที่ 2 (A) เป็นการท างานของระบบ โดยการน าคีย์การ์ดมาสแกนเพ่ือตรวจสอบข้อมูล
ของผู้ใช้บริการ เมื่อคีย์การ์ดตรงกับข้อมูลผู้ใช้บริการ จะบันทึกข้อมูลลงในฐานข้อมูล (Google Sheet) 
ไมโครคอนโทรลเลอร์ก็จะสั่งให้รีเลย์จ่ายไฟฟ้าให้กับเครื่องซักผ้าเพ่ือท างานและส่งการแจ้งเตือน
สถานะการท างานไปยังไลน์กลุ่มของผู้ใช้บริการ ขณะที่เครื่องซักผ้าท างานอยู่นั้นเซ็นเซอร์วัด
กระแสไฟฟ้า (Current Sensor) จะตรวจเช็คการท างานของเครื่องซักผ้าว่าอยู่ในขั้นตอนสุดท้าย 
คือการปั่นแห้งหรือไม่ เมื่อปั่นแห้งเสร็จ จะสั่งให้หน่วงเวลารอให้เครื่องซักผ้าหยุดท างานและ
ไมโครคอนโทรลเลอร์จะสั่งให้รีเลย์ตัดไฟฟ้าจากเครื่องซักผ้าและส่งข้อมูลการใช้งานไปบันทึกลงใน
ฐานข้อมูล (Google Sheet) และแจ้งเตือนสถานะการท างานของเครื่องซักผ้าไปยังไลน์กลุ่มของ
ผู้ใช้บริการ โดยมีล าดับการท างานดังภาพท่ี 2 (B) 
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(A) การออกแบบระบบ         (B) แผนผังแสดงการท างานของระบบ 

ภาพที่ 2 การออกแบบระบบ และแผนผังแสดงการท างาน 
 

 ในขั้นตอนการควบคุมและตรวจสอบกระแสไฟฟ้าของเครื่องซักผ้านั้น ผู้วิจัยได้ท าการค านวณ 
และวัดกระแสไฟฟ้าเพ่ือก าหนดค่าที่ใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาการท างานของสถานะการท างานของ
เครื่องซักผ้า ข้อมูลเบื้องต้นของเครื่องซักผ้าที่น ามาใช้ในการทดสอบ ความจุซัก 15 กิโลกรัม  
อบ 8 กิโลกรัม ก าลังไฟฟ้า 2,100 วัตต์ แรงดันไฟฟ้า 220 โวลต์ จากข้อมูลเบื้องต้นเมื่อวัดกระแสไฟฟ้า
เมื่อเริ่มท างานในขณะที่ยังไม่เริ่มการซักผ้าหรือมอเตอร์ยังไม่ได้ท างาน วัดกระแสไฟฟ้าได้ 0.224 
แอมแปร์ จากสมการที่ 1  แรงดันไฟฟ้า (E) = 220 * กระแสไฟฟ้า (I) = 0.224 จะพบว่าเครื่องซักผ้ามี
ก าลังไฟฟ้า (P) เท่ากับ 50 วัตต์ และในขณะทีเ่ครื่องซักผ้าเริ่มท าการซักและปั่นผ้าจากข้อมูลคุณลักษณะ
ของเครื่องซักผ้า สามารถหากระแสไฟฟ้าได้ จากสมการที่ 2 เมื่อแทนค่าจะได้ 2100 / 220 จะพบว่ามี
ค่าของกระแสไฟฟ้าเท่ากับ 9.5 แอมแปร์ ในการวัดกระแสไฟฟ้าที่วัดได้จริงจากการท างานมีค่าเท่ากับ 
10.24 แอมแปร์ น าค่าที่ได้จากการค านวณและวัดได้  ไปก าหนดเป็นเงื่อนไขในการประมวลผลของ
ไมโครคอนโทรลเลอร์ในการพิจารณาตรวจสอบของสถานะการท างานของเครื่องซักผ้า เพ่ือท าการแจ้ง
เตือนให้กับผู้ใช้บริการ และจากข้อมูลที่ได้สามารถน าข้อมูลเหล่านี้ไปค านวณหาอัตราค่าไฟฟ้าต่อการใช้
งานจริงได ้
 

P = E I                    (1) 
I = P/E             (2) 

P คือ ก าลังไฟฟ้ามีหน่วยเป็นวัตต์ (Watt), E คือ แรงดันไฟฟ้ามีหน่วยเป็นโวลต์ (Voltage), I คือ กระแสไฟฟ้ามีหน่วยเป็นแอมแปร์ (Ampere) 
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5. ขั้นตอนการเขียนโปรแกรม 
    จากภาพที ่3 แสดงตัวอย่างซอร์สโค้ดในไมโครคอนโทรลเลอร์เพ่ือควบคุมการท างานอุปกรณ์      
ที่เชื่อมต่อ เช่น การเชื่อมต่อกับเครือข่ายไร้สาย การรับค่าจากเซ็นเซอร์วัดค่ากระแสไฟฟ้า ข้อมูลจาก 
อาร์เอฟไอดีการน าผลลัพธ์ไปบันทึกลงบนฐานข้อมูล  
 

 

ภาพที่ 3 ตัวอย่างซอร์สโค้ด 
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6. ขั้นตอนการแจ้งเตือน 
 

     
                (A) ข้อมูลบน Google Sheet                            (B) ชุดค าสั่งแจ้งเตือน 

ภาพที่ 4 ฐานข้อมูล และชุดค าสั่งการแจ้งเตือน 
 

จากภาพที่ 4 (A) แสดงฐานข้อมูลใน Google Sheet ที่ได้รับค่ามาจากการประมวลผลของ
ไมโครคอนโทรลเลอร์ ในขณะเดียวกันชุดค าสั่ง (Script) ที่ถูกเขียนไว้ใน Google Sheet ดังภาพที่ 4 (B) 
จะท าหน้าที่ส่งข้อความแจ้งเตือนไปท่ีแอปพลิเคชันไลน์ 

7. วิธีการวัดความพึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญและผู้ใช้บริการ 
     ใช้แบบสอบถามความพอใจในด้านต่าง ๆ รูปแบบของแบบสอบถามจะใช้มาตรวัดทัศนคติ 
แบบลิเคิร์ท ประกอบด้วยข้อความที่แสดงถึงทัศนคติของบุคคลที่มีต่อสิ่งเร้าอย่างใดอย่างหนึ่งที่มีค าตอบ
ที่แสดงถึงระดับความรู้สึก 5 ค าตอบ เช่น ดีที่สุด  ดี  ปานกลาง น้อย  น้อยที่สุด 
 

             
(A) การสแกนคีย์การ์ดเพ่ือเริ่มใช้งาน             (B) การติดตั้งอุปกรณ์ส าหรับเครื่องซักผ้า 

ภาพที่ 5 ภาพการติดตั้งระบบแจ้งเตือนสถานะของเครื่องซักผ้าด้วยวิธีการตรวจสอบกระแสไฟฟ้า 
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ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาและพัฒนาระบบระบบแจ้งสถานะของเครื่องซักผ้าด้วยวิธีการตรวจสอบ
กระแสไฟฟ้าในการใช้งานแบ่งออกเป็นสองส่วน คือ ส่วนการใช้บริการเครื่องซักผ้าและส่วนแสดงผลการ
แจ้งเตือน จากภาพที่ 5 (B) แสดงถึงการติดตั้งอุปกรณ์พร้อมท างาน ขั้นตอนการท างานของระบบ
ระหว่างรอการใช้งานไฟสถานะจะเป็นสีเขียวแสดงสถานะเครื่องพร้อมใช้บริการ น าคีย์การ์ดมาสแกน
เพ่ือตรวจสอบข้อมูลของผู้ใช้บริการ เมื่อตรวจสอบข้อมูลของผู้ใช้บริการถูกต้อง ไมโครคอนโทรลเลอร์ 
ที่ท าหน้าที่ควบคุมการท างานจะสั่งให้รีเลย์จ่ายไฟฟ้าให้กับเครื่องซักผ้าเพ่ือเริ่มท างาน ขณะที่เครื่อง 
ซักผ้าท างานอยู่นั้นไฟแสดงสถานะเป็นสีเหลือง เซ็นเซอร์วัดกระแสไฟฟ้าจะตรวจเช็คการท างานของ
เครื่องซักผ้าว่าอยู่ในขั้นตอนสุดท้ายคือการปั่นแห้งหรือไม่ โดยการตรวจสอบตามเงื่อนไขที่ได้ก าหนดไว้
จากการค านวณค่ากระแสไฟฟ้าจากสมการที่ 2 เมื่อปั่นแห้งเสร็จ จะสั่งให้หน่วงเวลารอให้เครื่องซักผ้า
หยุดท างานไมโครคอนโทรลเลอร์  จะสั่งให้รีเลย์ตัดไฟฟ้าจากเครื่องซักผ้า จะขึ้นไฟสีเขียวแสดงสถานะ
พร้อมใช้บริการดังภาพที่ 5 (A) ส่วนไฟสีแดงจะแสดงสถานะขาดการเชื่อมต่อกับสัญญาณไวไฟ ในช่วง
เวลาการท างานของเครื่องซักผ้าจะมีการแจ้งเตือนสถานะการท างานของเครื่องซักผ้าเพ่ือให้ผู้ใช้บริการ
ทราบถึงการท างานของเครื่องซักผ้า  ดังภาพที ่6  
 

 
ภาพที่ 6 หน้าจอแสดงผลการแจ้งเตือน 

 
ผู้วิจัยได้น าระบบแจ้งสถานะของเครื่องซักผ้าด้วยวิธีการตรวจสอบกระแสไฟฟ้าไปใช้งาน และ

ศึกษาความพึงพอใจต่อการใช้งานกับผู้ใช้บริการในพ้ืนที่ ที่ให้บริการ จ านวน 30 คน และผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 5 คน เพื่อประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบของระบบแจ้งสถานะของเครื่องซักผ้าด้วย
วิธีการตรวจสอบกระแสไฟฟ้าจากนั้นน าผลการเรียนรู้มาวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติพ้ืนฐานเทียบกับเกณฑ์
และสรุปผล แสดงดังตารางที่ 1 ผลการศึกษาความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบแจ้งสถานะของเครื่อง 
ซักผ้าด้วยวิธีการตรวจสอบกระแสไฟฟ้า มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับดี (X = 4.18 , S.D. = 0.63)  
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ตารางท่ี 1 ผลการศึกษาความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบแจ้งสถานะของเครื่องซักผ้าด้วยวิธีการ
ตรวจสอบกระแสไฟฟ้า (ผู้ใช้บริการจ านวน 30 คน และผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน) 

เกณฑ์การวัดระดับความพึงพอใจ x̅ S.D ระดับความพึงพอใจ 
การออกแบบให้ใช้งานง่ายเมนูไม่ซับซ้อน 4.17 0.57 ดี 
กระบวนการท างานของระบบมีความรวดเร็วในการเรียกใช้งาน 3.83 0.57 ดี 
รูปแบบการใช้งานระบบสะดวกและไม่ซับซ้อน 4.23 0.73 ดี 
ประสิทธิภาพ/ความรวดเร็วในการตอบสนองของระบบ 4.17 0.62 ดี 
มีเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้งาน 4.06 0.73 ดี 

มีความถูกต้องสมบูรณ์และครบถ้วน 4.63 0.55 ดีมาก 

เฉลี่ยรวม 4.18 0.63 ดี 

 
สรุปผลและวิจารณ์ผล  
 จากการศึกษา ออกแบบ และพัฒนาระบบแจ้งสถานะของเครื่องซักผ้าด้วยวิธีการตรวจสอบ
กระแสไฟฟ้าสามารถแจ้งเตือนสถานะการท างานของเครื่องซักผ้า นั้นสามารถให้บริการใช้เครื่องซักผ้า
และมีการแจ้งเตือนสถานะการท างานของเครื่องซักผ้าให้กับผู้ใช้บริการได้ ส่งผลให้ผู้ใช้บริการได้รับความ
สะดวกสบายในการใช้งานเครื่องซักผ้าโดยสามารถจัดการเวลาเพ่ือท ากิจกรรมอ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
เนื่องจากผู้ใช้บริการสามารถตรวจสอบสถานะการท างานของเครื่องซักผ้าได้ตั้งแต่เริ่มต้นกระบวน        
การท างานจนสิ้นสุดกระบวนการท างาน การติดตั้งระบบแจ้งสถานะของเครื่องซักผ้าด้วยวิธีการ
ตรวจสอบกระแสไฟฟ้าไม่ได้มีการแก้ไขดัดแปลงอุปกรณ์ส่วนใด ๆ ของเครื่องซักผ้า ซึ่งโดยปกติหากต้อง
เพ่ิมเติมความสามารถการท างานของเครื่องซักผ้าจะต้องมีการเปิดหรือแกะส่วนต่าง ๆ ของเครื่องซักผ้า
เพ่ือท า การแก้ไข ติดตั้ง เพ่ิมเติม ท าให้การรับประกันสินค้าสิ้นสุดลง แต่ในงานวิจัยนี้ที่ใช้เทคนิคการ
ตรวจสอบกระแสไฟฟ้านี้ จะไม่ก่อให้เกิดปัญหาเกี่ยวกับการรับประกันสินค้าและความเสียหายต่อวงจร
อิเล็กทรอนิกส์ของเครื่องซักผ้าเนื่องจากไม่ได้ท าการ เปิดหรือแกะส่วนต่าง ๆ ของเครื่องซักผ้าเพ่ือท า
การแก้ไข ติดตั้ง เพ่ิมเติม ในส่วนใด ในการใช้งานนั้นจะใช้งานตามปกติ เพียงเสียบปลั๊กเข้ากล่องระบบ
แจ้งสถานะของเครื่องซักผ้าด้วยวิธีการตรวจสอบกระแสไฟฟ้าเท่านั้น จากการศึกษาในครั้งนี้ ผู้ใช้บริการ 
จ านวน 30 คน  และผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ทดลองใช้และท าแบบทดสอบการใช้งานของผู้ใช้บริการ 
และผู้เชี่ยวชาญ  อยู่ในระดับดี โดยมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ที่ 4.18 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ในงานวิจัยนี้สามารถน าไปพัฒนาเพ่ิมเติมในส่วนของระบบการจัดการข้อมูลของผู้ใช้เกี่ยวกับ     
การช าระเงิน การสะสมการใช้งาน การค านวณราคาค่าไฟฟ้า หรือน าไปประยุกต์ใช้งานกับอุปกรณ์อ่ืน ๆ  
ที่มีเป้าหมายในการท างานในลักษณะเดียวกัน 
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