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บทคัดย่อ 
 การพัฒนาทักษะการฟังโดยใช้กลวิธีการสอนแบบ Audio Lingual โดยใช้เพลงภาษาอังกฤษผ่าน
โปรแกรม Kahoot โดยทักษะการฟังนั้นมีความสำคัญมาก เป็นทักษะที่เกิดก่อนการพูด การสนทนาที่ถูกต้อง
ตามกระบวนการสื่อสารนั้นผู้ฟังจะต้องเข้าใจในสิ่งที่ผู้พูดกล่าวออกมาผู้เรียนส่วนใหญ่คิดว่าสาเหตุที่ทำให้ฟังไม่
เข้าใจมาจากการออกเสียง แต่ที ่จริงแล้วปัญหาด้านการฟังนั ้นมาจากหลายสาเหตุ เช่น การออกเสียง 
โครงสร้างของประโยคและความรู้ภูมิหลัง นอกจากนี้ ผู้เรียนยังขาดการฝึกฝนทักษะด้านการฟัง ไม่มีแรงจูงใจ
และขาดเทคนิคในการฟัง การพัฒนาทักษะการฟังผู้เรียนควรพยายามใช้ภาษาอังกฤษให้ได้มากที่สุดเท่าที่จะ
ทำได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งคือการฟัง ต้องหาโอกาสฟังให้ได้มากที่สุด จากทั้งวิทยุ ทีวี วิดีโอ ภาพยนตร์ การจะ
หาโอกาสฝึกฝนการฟังจริง ๆ การจัดการเรียนรู้แบบ Audio Lingual เป็นวิธีการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศผ่านการฝึกฝนซ้ำ ๆ จนเกิดเป็นนิสัย สอนทักษะการฟังและการพูดก่อนการอ่านและการ
เขียน ตัวภาษาที่ใช้สอนจะเป็นภาษาที่ตัวเจ้าของภาษาใช้ในชีวิตประจำวัน เน้นให้ผู้เรียนเข้าใจโครงสร้างของ
ภาษา โดยจะสอดแทรกผ่านบทสนทนาที่ใช้ในการสอน นอกจากนี้ยังเสริมความรู้ด้านวัฒนธรรมเพลงเป็น
วรรณกรรมประเภทหนึ่ง เป็นผลงานทางศิลปะท่ีเกิดจากความคิดสร้างสรรค์ของมนุษย์ เพ่ือเป็นสื่อกลางในการ
ถ่ายทอดอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด โดยใช้ภาษาเป็นเครื่องมือ มีเสียงดนตรีเป็นส่วนประกอบ เกิดความไพเราะ 
รื่นเริง สนุกสนาน ฮึกเหิม เศร้า และจรรโลงใจ เพลงจึงมีบทบาทและคุณค่าต่อสังคมเป็นอย่างมาก เพลงกับ
การเรียนด้านภาษา 
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Abstract 
Developing listening skills using the Audio Lingual teaching method using English songs 

through the Kahoot program. Listening skills are very important. They are skills that occur 
before speaking. In a correct conversation according to the communication process, the 
listener must understand what the speaker says. Most learners think that the reason for not 
understanding is the pronunciation. But in fact, listening problems come from many causes, 
such as pronunciation, sentence structure, and background knowledge. In addition, learners 
lack practice in listening skills, are not motivated, and lack listening techniques. To develop 
listening skills, learners should try to use English as much as possible, especially listening. They 
must find opportunities to listen as much as possible from radio, TV, videos, and movies. To 
find opportunities to practice listening for real, Audio Lingual learning is a teaching method 
that emphasizes learning foreign languages through repeated practice until it becomes a habit. 
It teaches listening and speaking skills before reading and writing. The language used for 
teaching will be the language that native speakers use in everyday life. It emphasizes learners 
understanding the structure of the language, which will be inserted through conversations 
used in teaching. In addition, it also enhances knowledge of music culture, which is a type of 
literature. It is an artistic work that comes from human creativity. It is a medium for conveying 
emotions, feelings, and thoughts, using language as a tool with music as a component. It is 
beautiful, joyful, fun, exciting, sad and uplifting. Therefore, music plays a very important role 
and value to society. Music and language learning. 
 
Keywords: Listening skill development, Audio Lingual teaching method, English songs, Kahoot 
program, Mathayom 2 students 
 

บทนำ 
ในปัจจุบันนั ้น เทคโนโลยีเจริญก้าวหน้าและทันสมัยขึ ้นมากโดยเฉพาะด้านการติดต่อสื ่อสาร 

แพร่กระจายและเข้าถึงข้อมูลความรู้ได้อย่างรวดเร็ว ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจและสังคม 

ภาษาอังกฤษถือว่าเป็นเครื่องมือที่สำคัญในการติดต่อสื่อสาร การศึกษาหาข้อมูล และการประกอบอาชีพ ในยุค

ที่ถูกเรียกว่าโลกไร้พรมแดน ภาษาอังกฤษถือว่าเป็นภาษาสากลที่หลายประเทศใช้ติดต่อสื่อสารเป็นหลักและมี
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บทบาทมากในยุคปัจจุบันนี ้ (พรศิริ อูปคำ , 2557) ในสังคมปัจจุบันและสังคมโลกในศตวรรษที่ 21 นั้น 

เทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญมากขึ้นในด้านการศึกษา ภาษาสากลอย่างภาษาอังกฤษได้ถูกนำมาใช้เป็นเครื่องมือ

สำคัญในการติดต่อสื่อสารผ่านเทคโนโลยี ในด้านการพูดและเขียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งคือด้านการเรียนรู้ของ

ผู้เรียน สังเกตได้ว่าผู้ที่มีความรู้ทางภาษาอังกฤษสามารถสืบหาความรู้เพิ่มเติมได้ ผ่านการเข้าถึงข้อมูลที่มีอยู่

อย่างไม่จำกัดด้วยความความสะดวกรวดเร็ว อีกท้ังในปัจจุบันนี้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT) ยัง

มีความก้าวหน้าอย่างมาก กล่าวคือ ผู ้ที ่มีความรู ้ทั ้งด้านภาษาอังกฤษและเทคโนโลยีนั ้น จะทำให้การ

ติดต่อสื่อสารเป็นไปได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากขึ้น หากครูผู ้สอนจัดการเรียนการสอนด้าน

ภาษาอังกฤษด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จะต้องหาวิธีการพัฒนาความสามารถทางด้านภาษา

ของผู้เรียน เช่น ด้านการอ่านและการเขียน เพื่อก่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีการเรียนรู้

ต่อเนื่องไปตลอดชีวิต (อรรชนิดา หวานคง, 2559)  

ในประเทศไทยนั้น ภาษาอังกฤษเริ่มเข้ามามีบทบาทในช่วงสมัยรัชกาลที่ 3 และรัชกาลที่ 4 เป็นต้นมา 

เริ่มตั้งแต่ด้านการค้าขาย การทูต แพร่ขยายไปในด้านการเมือง สังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม การติดต่อสื่อสาร

ระหว่างประเทศและการศึกษา โดยมีสถานศึกษาในไทยหลายแห่งเริ่มเปิดการเรียนการสอนหลักสูตร English 

Program ขึ้นในระดับประถมศึกษา มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เรียนนั้นมีทักษะ 4 ด้าน คือ ฟัง พูด อ่านและเขียน 

ซึ่งทักษะที่กล่าวมานั้นจะทำให้สามารถติดต่อสื่อสารกับชนชาติอ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพและมีผลดีต่อการพัฒนา

ประเทศให้ก้าวหน้าอีกด้วย (ธีราภรณ์ กิจจารักษ์, 2553) 

ทักษะการฟังนั้นมีความสำคัญมาก เป็นทักษะที่เกิดก่อนการพูด หากไม่มีทักษะการฟังแล้วนั้นจะไม่

สามารถพัฒนาการพูดได้ การสนทนาที่ถูกต้องตามกระบวนการสื่อสารนั้นผู้ฟังจะต้องเข้าใจในสิ่งที่ผู้พูดกล่าว

ออกมา (รุ่งพะนอ รักอยู่และสุชาดา รัตนวาณิชย์พันธ์ , 2560) และการฟังยังเป็นปัจจัยสำคัญอันดับแรกของ 

“หัวใจนักปราชญ์” ที่รู้จักกันในชื่อ สุ จิ ปุ ลิ ที่หมายถึงการฟัง การคิด การถาม และการเขียนตามลำดับ ผู้ที่

ฟังมากย่อมมีความรู้มาก และได้รับประโยชน์จากการฟังมาก ได้รับความรู้ ความคิด ความเข้าใจ สามารถนำไป

ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันได้ มีจินตนาการ ความคิดสร้างสรรค์ คุณค่าทางจริยธรรม ได้รับความบันเทิง

เพลิดเพลิน การฟังเป็นส่วนสำคัญของการคิดและการพูด ผู้ที่มีความสามารถในการฟังย่อมช่วยให้การคิดและ

พูดมีประสิทธิภาพดีควบคู่กันไป (อภิญญา อนุกูล , 2552) เช่นเดียวกับการเรียนด้านภาษาที่ต้องใช้ทักษะด้าน

การฟังเป็นส่วนสำคัญในการเรียน อีกทั้งยังเป็นทักษะขั้นพื้นฐาน ถ้าหากเราไม่ได้เริ่มปูพื้นฐานทักษะด้านการ

ฟังมาก่อน จะส่งผลให้พ้ืนฐานภาษาอังกฤษของเราไม่แข็งแรง ทั้งยังส่งผลไปถึงทักษะการพูด การอ่านและการ

เขียนตามไปด้วย ในการฟังภาษาอังกฤษ ผู้ฟังจะต้องมีความสามารถในการใช้ทักษะต่าง ๆ ได้แก่ ทักษะการ

รับรู้ (Perceptive skills) สามารถจำแนกเสียงและจดจำคำศัพท์ที่ได้ยิน ทักษะการวิเคราะห์ (Analysis skills) 

สามารถแยกหน่วยทางไวยกรณ์และจำแนกหน่วยทางภาษาที่ควรใช้ และทักษะการสังเคราะห์ (Synthesis 
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skills) สามารถเชื่อมโยงลักษณะทางภาษากับส่วนอื่น ๆ และนำความรู้เดิมมาประยุกต์ใช้กับการฟัง (Rost, 

1991; 3-4) ผลจากการศึกษาค้นคว้างานวิจัย พบว่า ผู้เรียนในช่วงวัยผู้ใหญ่ใช้ทักษะการฟังร้อยละ 40 -50% 

ทักษะการพูดร้อยละ 25-30% ทักษะการอ่านร้อยละ 11-16% และทักษะการเขียนร้อยละ 9% เท่านั้น เห็น

ได้ว่า ทักษะการฟังเป็นทักษะขั้นพื้นฐานของการเรียนภาษาอังกฤษ หากผู้เรียนขาดทักษะการฟังไปจะไม่

สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Nunan, 1997) 

ปัญหาด้านการฟังของผู้เรียนที่พบว่ามีปัญหานั้น ได้แก่ มีปัญหาในเรื่องการฟังเสียงของเจ้าของภาษา 

ผู้เรียนต้องเข้าใจทุกคำซึ่งส่งผลต่อการฟังเพื่อความเข้าใจของผู้เรียนและทำให้เกิดความรู้สึกเป็นกังวลขึ้นมา 

ผู้เรียนจะไม่เข้าใจและฟังไม่ทันเวลาที่เจ้าของภาษาพูดเร็วเกินไป ผู้เรียนต้องฟังมากกว่าหนึ่งครั้งเพื่อทำความ

เข้าใจให้ได้ ผู้เรียนรู้สึกท้อใจเพราะไม่มีความผ่อยคลายในการฟัง เกิดการกดดันตัวเองว่าต้องทำความเข้าใจทุก

คำที่ได้ฟัง ผู้เรียนรู้สึกเหนื่อย ท้อใจเมื่อได้ฟังบทสนทนาหรือบทความที่ยาวเกินไป และขาดความสนใจหรือ

ความตัง้ใจในการฟังต่อให้จบ (Ur, 1984) อีกท้ังผู้เรียนส่วนใหญ่คิดว่าสาเหตุที่ทำให้ฟังไม่เข้าใจมาจากการออก

เสียง แต่ที่จริงแล้วปัญหาด้านการฟังนั้นมาจากหลายสาเหตุ เช่น การออกเสียง โครงสร้างของประโยคและ

ความรู้ภูมิหลัง นอกจากนี้ ผู้เรียนยังขาดการฝึกฝนทักษะด้านการฟัง ไม่มีแรงจูงใจและขาดเทคนิคในการฟั ง 

(Hasan. 2000) ซึ ่งวิธีแก้ไขปัญหาและพัฒนาทักษะด้านการฟังภาษาอังกฤษนั้น ผู ้เรียนควรพยายามใช้

ภาษาอังกฤษให้ได้มากที่สุดเท่าท่ีจะทำได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งคือการฟัง ต้องหาโอกาสฟังให้ได้มากที่สุด จากทั้ง

วิทยุ ทีวี วิดีโอ ภาพยนตร์ การจะหาโอกาสฝึกฝนการฟังจริง ๆ นั้นไม่ยากเลย ในตอนแรกอาจจะฟังไม่เข้าใจ

บ้าง แต่เมื่อได้ฝึกฟังบ่อย ๆ จะฟังเข้าใจเพ่ิมข้ึนมาเอง (ธีรวิทย์ ภิญโญณัฐการต์, 2538)  

กระบวนการเรียนการสอนของครูนั้นควรทำให้ห้องเรียนมีบรรยากาศน่าเรียนรู้ และมีความน่าสนใจ 

โดยใช้สื่อการสอนที่น่าสนใจและหลากหลาย เช่น ฟังเพลงภาษาอังกฤษ บทสนทนาที่น่าสนใจจากภาพยนตร์ 

เพื่อสร้างแรงจูงใจการเรียนของผู้เรียนสนใจการเรียนการสอนมากขึ้น เมื่อผู้เรียนมีความรู้สึกว่ากิจกรรมนี้ง่าย

จะทำให้เกิดความสนใจตามมา ตรงข้ามกับกิจกรรมที่ผู้เรียนรู้สึกว่ายากเกินความสามารถจะไม่ให้ความสนใจ

เลย (Yorkey, 1982) เช่นเดียวกับ (Islam, 2012) ที่ยกตัวอย่างสื่อ เช่น การฟังเพลงภาษาอังกฤษ การดู

โทรทัศน์หรือวิดีโอภาษาอังกฤษ หรือฟังวิทยุ  เป็นสื่อการสอนให้ครูผู้สอนควรฝึกให้นักเรียนฟังในเวลาว่าง

นอกเหนือจากในห้องเรียน ซึ่งผู้เรียนจะได้ฝึกสำเนียงการพูดของเจ้าของภาษาที่แตกต่างกันไปในด้าน เพศ 

อายุ สังคมและวัฒนธรรม 

ทฤษฎีการสอนภาษาแบบฟัง-พูด (The Audiolingual Method) เป็นวิธีการสอนที่เน้นให้ผู ้เรียน

เรียนรู้ภาษาต่างประเทศผ่านการฝึกฝนซ้ำ ๆ จนเกิดเป็นนิสัย สอนทักษะการฟังและการพูดก่อนการอ่านและ

การเขียน ตัวภาษาที่ใช้สอนจะเป็นภาษาที่ตัวเจ้าของภาษาใช้ในชีวิตประจำวัน ทั้งนี้การสอนภาษาควรมี

แรงจูงใจและมีการส่งเสริม และยังมีแนวคิดว่าการเรียนภาษานั้นคือการเปรียบเทียบระหว่างภาษาแม่ของ
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ผู้เรียนกับภาษาต่างประเทศท่ีเรียน ในส่วนของกระบวนการสอนนั้นจะเน้นให้ผู้เรียนเข้าใจโครงสร้างของภาษา 

โดยจะสอดแทรกผ่านบทสนทนาที่ใช้ในการสอน นอกจากนี้ยังเสริมความรู้ด้านวัฒนธรรมให้ผู้เรียนใช้ภาษาใน

สถานการณ์ต่าง ๆ ที่ผู้สอนสร้างขึ้นมาได้ (นวลทิพย์ เพ่ิมเกษร, 2555) และ (Larsen-Freeman, 2000) กล่าว

ว่า การที่ให้ผู้เรียนได้ฟังและฝึกพูดซ้ำ ๆ เพื่อให้ผู้เรียนจดจำบทสนทนาได้ และการใช้กิจกรรมการพูดจะทำให้

ผู้เรียนนำรูปแบบที่เรียนรู้จากการเรียนการสอนมาฝึกพูดเพ่ือใช้ในการสื่อสาร เนื่องจากผู้เรียนได้รับโอกาสให้มี

ส่วนร่วมในกิจกรรมสื่อสาร จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการสื่อสารและได้รับข้อมูลทางภาษาในห้องเรียน (สุมิตรา 

อังวัฒนกุล, 2540) 

เพลงเป็นวรรณกรรมประเภทหนึ่ง เป็นผลงานทางศิลปะที่เกิดจากความคิดสร้างสรรค์ของมนุษย์ เพ่ือ

เป็นสื่อกลางในการถ่ายทอดอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด โดยใช้ภาษาเป็นเครื่องมือ มีเสียงดนตรีเป็นส่วนประกอบ 

เกิดความไพเราะ รื่นเริง สนุกสนาน ฮึกเหิม เศร้า และจรรโลงใจ เพลงจึงมีบทบาทและคุณค่าต่อสังคมเป็น

อย่างมาก (ศิวิไล ชูวิจิตร, 2549) เป็นเพราะเพลงใช้การเผยแพร่ได้หลายรูปแบบ ทั้งวิทยุกระจายเสียง โทรทัศน์ 

หนังสือพิมพ์ วารสาร และการแสดงสดตามสถานที่ต่าง ๆ เพลงจึงเป็นเครื่องมือที่มนุษย์ใช้บันทึก ถ่ายทอด

ความคิด ความเชื่อ และวิถีชีวิตของมนุษย์เรื่อยมา (วรรณษา คูตระกูล , 2558) Schoepp (2001) กล่าวว่า 

นอกจากเพลงเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตมนุษย์ ยังเป็นปัจจัยอย่างหนึ่งของประการณ์ทางภาษาของมนุษย์เราด้วย 

หากนำเพลงไปใช้ควบคู่กับการเรียนภาษาแล้ว เพลงจะมีคุณค่าอย่างมากต่อการเรียนการสอนภาษา เป็นสื่อ

การสอนที่มีประสิทธิภาพและสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับความเห็นของ Griffee 

(1992) ที่ว่ากิจกรรมการเรียนที ่ใช้เพลงเป็นสื ่อนั้นสามารถช่วยให้ผู ้เรียนรู ้สึกผ่อนคลาย อีกทั้งยังสร้าง

บรรยากาศที่เป็นมิตร ส่งเสริมการเรียนรู้ ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจวัฒนธรรมและคุณลักษณะของเจ้าของภาษา 

โดยสรุปจากที่กล่าวมาข้างต้นได้ว่า การศึกษาภาษาอังกฤษเป็นสิ่งที่จำเป็นอย่างมาก เป็นภาษาที่ทั่ว

โลกต่างยอมรับและใช้กันอย่างแพร่หลาย ยิ ่งปัจจุบันในยุคศตวรรษที่ 21 มีการใช้ภาษาอังกฤษในการ

ติดต่อสื่อสารทั่วโลก การเรียนการสอนที่ใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนประกอบ ทำให้เข้าถึงข้อมูลได้อย่างง่ายดายกว่า

แต่ก่อน ผู้ที่มีความรู้ทางด้านเทคโนโลยีและภาษาอังกฤษนั้นจะสามารถติดต่อสื่อสารได้อย่างรวดเร็ว และหาก

จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จะทำให้เกิดการเรียนรู้ที ่มี

ประสิทธิภาพ และมีการเรียนรู้ต่อเนื่องตลอดชีวิต ทักษะการฟังเป็นทักษะที่สำคัญมาก เกิดก่อนการพูด หากไม่

มีการฟังจะไม่สามารถพัฒนาการพูดได้ เช่นเดียวกับการเรียนภาษาที่ต้องใช้ทักษะด้านการเป็นเป็นส่วนใหญ่ 

หากไม่มีพื้นฐานด้านการฟังจะส่งผลให้พื้นฐานภาษาอังกฤษไม่แข็งแรง และยังส่งผลไปถึงทักษะอื่น ๆ ปัญหา

ด้านการฟังมักเกิดจากการที่ผู้เรียนกดดันตัวเองว่าจะต้องฟังและเข้าใจทุกคำที่เจ้าของภาษาพูด และเมื่อกดดัน

ตัวเองมากเกินไปจะทำให้ไม่เข้าใจและฟังไม่ทันเวลาสนทนา การแก้ปัญหาคือการฝึกฟังเยอะ ๆ ผ่านหนัง 

รายการโทรทัศน์ หรือเพลง เป็นต้น โดยไม่จำเป็นจะต้องฟังแค่ในห้องเรียนเท่านั้น นอกห้องเรียนหรือเวลาว่าง
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ก็สามารถทำได้ ยิ่งฝึกเยอะเท่าไหร่จะยิ่งฟังเข้าใจมากขึ้นเท่านั้น โดยทฤษฎีการสอนแบบฟัง – พูด นั้นเน้นการ

เรียนรู้ภาษาผ่านการฝึกฝนซ้ำ ๆ จนเกิดเป็นนิสัย ให้ผู้เรียนเรียนรู้โครงสร้างของภาษาผ่านบทสนทนาและ

สามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ และเพลงเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจำวันของมนุษย์เช่นกัน และเป็นปัจจัย

อย่างหนึ่งของประสบการณ์ทางภาษาของมนุษย์ด้วย หากนำเพลงไปใช้ควบคู่กับการเรียนภาษา เพลงจะมี

คุณค่าอย่างมากต่อการเรียนการสอนภาษา ทั้งยังสร้างความผ่อนคลาย สร้างบรรยากาศที่เป็นมิตรและส่งเสริม

การเรียนรู้ ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจวัฒนธรรมและคุณลักษณะของเจ้าของภาษามากยิ่งข้ึน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อพัฒนาทักษะการฟัง โดยการใช้กลวิธีการสอนแบบ Audio Lingual โดยใช้เพลงภาษาอังกฤษ

ผ่านโปรแกรม Kahoot ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 

2. เพ่ือหาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) ในการจัดการเรียนรู้

เพื ่อพัฒนาทักษะการฟัง โดยการใช้กลวิธีการสอบแบบ Audio Lingual โดยใช้เพลงภาษาอังกฤษผ่าน

โปรแกรม Kahoot ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 

3. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนแบบ Audio – Lingual โดยใช้เพลง

ภาษาอังกฤษผ่านโปรแกรม Kahoot ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การพัฒนาทักษะการฟังโดยใช้กลวิธีการสอนแบบ Audio Lingual โดยใช้เพลงภาษาอังกฤษผ่าน

โปรแกรม Kahoot ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 

เอกสารเกี่ยวกับการฟัง 

 ความหมายของการฟัง 

 รุ่งพะนอ รักอยู่และสุชาดา รัตนวาณิชย์พันธ์ (2560 หน้า 84) ให้ความหมายว่า ทักษะการฟังนั้นมี

ความสำคัญมาก เป็นทักษะที่เกิดก่อนการพูด หากไม่มีทักษะการฟังแล้วนั้นจะไม่สามารถพัฒนาการพูดได้ การ

สนทนาที่ถูกต้องตามกระบวนการสื่อสารนั้นผู้ฟังจะต้องเข้าใจในสิ่งที่ผู้พูดกล่าวออกมา 

 อภิญญา อนุกูล (2552) การฟังยังเป็นปัจจัยสำคัญอันดับแรกของ “หัวใจนักปราชญ์” ที่รู้จักกันในชื่อ 

สุ จิ ปุ ลิ ที่หมายถึงการฟัง การคิด การถาม และการเขียนตามลำดับ ผู้ที่ฟังมากย่อมมีความรู้มาก และได้รับ

ประโยชน์จากการฟังมาก ได้รับความรู้ ความคิด ความเข้าใจ สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันได้ มี

จินตนาการ ความคิดสร้างสรรค์ คุณค่าทางจริยธรรม ได้รับความบันเทิงเพลิดเพลิน การฟังเป็นส่วนสำคัญของ

การคิดและการพูด ผู้ที่มีความสามารถในการฟังย่อมช่วยให้การคิดและพูดมีประสิทธิภาพดีควบคู่กันไป 

 การฟังกับการเรียนด้านภาษา 
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Rost (1991 อ้างถึงใน ชายุดา จันทะปัดตา หน้า 2) การเรียนด้านภาษาที่ต้องใช้ทักษะด้านการฟัง

เป็นส่วนสำคัญในการเรียน อีกทั้งยังเป็นทักษะขั้นพื้นฐาน ถ้าหากเราไม่ได้เริ่มปูพื้นฐานทักษะด้านการฟังมา

ก่อน จะส่งผลให้พ้ืนฐานภาษาอังกฤษของเราไม่แข็งแรง ทั้งยังส่งผลไปถึงทักษะการพูด การอ่านและการเขียน

ตามไปด้วย ในการฟังภาษาอังกฤษ ผู้ฟังจะต้องมีความสามารถในการใช้ทักษะต่าง ๆ ได้แก่ ทักษะการรับรู้ 

(Perceptive skills) สามารถจำแนกเสียงและจดจำคำศัพท์ที่ได้ยิน ทักษะการวิเคราะห์ (Analysis skills) 

สามารถแยกหน่วยทางไวยกรณ์และจำแนกหน่วยทางภาษาที่ควรใช้ และทักษะการสังเคราะห์ (Synthesis 

skills) สามารถเชื่อมโยงลักษณะทางภาษากับส่วนอื่น ๆ และนำความรู้เดิมมาประยุกต์ใช้กับการฟัง 

Nunan (1997) พบว่า ผู้เรียนในช่วงวัยผู้ใหญ่ใช้ทักษะการฟังร้อยละ 40-50% ทักษะการพูดร้อยละ 

25-30% ทักษะการอ่านร้อยละ 11-16% และทักษะการเขียนร้อยละ 9% เท่านั้น เห็นได้ว่า ทักษะการฟังเป็น

ทักษะขั้นพื้นฐานของการเรียนภาษาอังกฤษ หากผู้เรียนขาดทักษะการฟังไปจะไม่สามารถใช้ภาษาอั งกฤษใน

การสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ปัญหาด้านการฟัง 

Ur (1984) ปัญหาด้านการฟังของผู้เรียนที่พบว่ามีปัญหานั้น ได้แก่ มีปัญหาในเรื่องการฟังเสียงของ

เจ้าของภาษา ผู้เรียนต้องเข้าใจทุกคำซึ่งส่งผลต่อการฟังเพ่ือความเข้าใจของผู้เรียนและทำให้เกิดความรู้สึกเป็น

กังวลขึ้นมา ผู้เรียนจะไม่เข้าใจและฟังไม่ทันเวลาที่เจ้าของภาษาพูดเร็วเกินไป ผู้เรียนต้องฟังมากกว่าหนึ่งครั้ง

เพื่อทำความเข้าใจให้ได้ ผู้เรียนรู้สึกท้อใจเพราะไม่มีความผ่อยคลายในการฟัง เกิดการกดดันตัวเองว่าต้องทำ

ความเข้าใจทุกคำที่ได้ฟัง ผู้เรียนรู้สึกเหนื่อย ท้อใจเมื่อได้ฟังบทสนทนาหรือบทความที่ยาวเกินไป และขาด

ความสนใจหรือความตั้งใจในการฟังต่อให้จบ 

Hasan (2000) ผู้เรียนส่วนใหญ่คิดว่าสาเหตุที่ทำให้ฟังไม่เข้าใจมาจากการออกเสียง แต่ที่จริงแล้ว

ปัญหาด้านการฟังนั้นมาจากหลายสาเหตุ เช่น การออกเสียง โครงสร้างของประโยคและความรู ้ภูมิหลัง 

นอกจากนี้ ผู้เรียนยังขาดการฝึกฝนทักษะด้านการฟัง ไม่มีแรงจูงใจและขาดเทคนิคในการฟัง 

ศูนย์ทรัพยากรภาษาหลักแห่งชาติของสหรัฐอเมริกา (National Capital Language Resource 

Center [NCLRC], 2004 อ้างถึงใน รุ่งพะนอ รักอยู่และสุชาดา รัตนวาณิชย์พันธ์ หน้า 85) กล่าวว่า การฟัง

เป็นกิจกรรมที่ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนภาษาได้รับตัวป้อนทางเสียง ซึ่งเป็นรากฐานของการเรียนรู้ภาษา และช่วย

ให้ผู้เรียนสื่อสารกับผู้อื่นด้วยการพูดได้ ดังนั้น ในการเรียนภาษาผู้เรียนควรที่จะได้รับการพัฒนาให้สามารถ

จัดการกับพฤติกรรมการฟังในสถานการณ์ต่าง ๆ จัดการกับตัวป้อนที่เข้ามาในรูปแบบที่หลากหลาย รวมถึงให้

สามารถจัดการกับวัตถุประสงค์ของการฟังได้ด้วย สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนากลวิธีการฟังขึ้นมา พร้อม

กันกับความสามารถในการเลือกกลวิธีการฟังที่เหมาะสมกับสถานการณ์แต่ละสถานการณ์ กลวิธีการฟังเป็น
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เทคนิคหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจและมุ่งเน้นไปที่ตัวป้อน การฟังโดยตรง หรืออาจะเรียกว่าเป็น

กลวิธีสำหรับพัฒนาทักษะการฟัง สามารถแบ่งตามวิธีการที่ผู้ฟังใช้ในการจัดการกับตัวป้อนการฟัง ดังนี้ 

1. กลวิธีแบบบนลงล่าง (Top – down strategies) เป็นกลวิธีที่ยึดผู้ฟังเป็นฐาน โดยผู้ฟังจะเข้าไปยัง

พ้ืนความรู้เดิมของตนเองในด้านหัวข้อ สถานการณ์ หรือบริบทที่ฟังนั้น รวมถึงเข้าไปสู่พ้ืนความรู้ด้านชนิดของ

ข้อความและภาษา ซึ่งพ้ืนความรู้ดังกล่าวจะช่วยกระตุ้นให้เกิดการคาดการณ์ท่ีช่วยในการตีความสิ่งที่ได้ยินและ

คาดการณ์ไปถึงสิ่งที่จะได้ยินต่อไป และกลวิธีการฟังแบบบนลงล่างนี้ ประกอบด้วย 

 1.1 การฟังเพ่ือจับใจความสำคัญ (Listening for the main idea) 

 1.2 การคาดคะเน (Predicting) 

 1.3 การอนุมานหรือลงความเห็น (Drawing inference) 

 1.4 การสรุปความ (Summarizing) 

2. กลวิธีแบบล่างขึ้นสู่บน (Bottom – up strategies) เป็นกลวิธีที่ยึดตัวข้อความเป็นหลัก โดยผู้ฟัง

อาศัยด้วยภาษาท่ีมากับข้อความ ได้แก่ เสียง คำ ไวยกรณ์ ในการนำไปสู่ความหมาย ประกอบด้วย 

 2.1 การฟังเพ่ือหารายละเอียดเฉพาะ (Listening for specific details) 

 2.2 การหารากศัพท์ (Recognizing cognates) 

 2.3 การหารูปแบบการเรียงคำ (Recognizing word – order patterns) 

การพัฒนาทักษะการฟัง 

ธีรวิทย์ ภิญโญณัฐการต์ (2538 ) วิธีแก้ไขปัญหาและพัฒนาทักษะด้านการฟังภาษาอังกฤษนั้น ผู้เรียน

ควรพยายามใช้ภาษาอังกฤษให้ได้มากที่สุดเท่าที่จะทำได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งคือการฟัง ต้องหาโอกาสฟังให้

ได้มากที่สุด จากทั้งวิทยุ ทีวี วิดีโอ ภาพยนตร์ การจะหาโอกาสฝึกฝนการฟังจริง ๆ นั้นไม่ยากเลย ในตอนแรก

อาจจะฟังไม่เข้าใจบ้าง แต่เมื่อได้ฝึกฟังบ่อย ๆ จะฟังเข้าใจเพ่ิมข้ึนมาเอง 

Yorkey (1982) กระบวนการเรียนการสอนของครูนั้นควรทำให้ห้องเรียนมีบรรยากาศน่าเรียนรู้ และมี

ความน่าสนใจ โดยใช้สื่อการสอนที่น่าสนใจและหลากหลาย เช่น ฟังเพลงภาษาอังกฤษ บทสนทนาที่น่าสนใจ

จากภาพยนตร์ เพ่ือสร้างแรงจูงใจการเรียนของผู้เรียนสนใจการเรียนการสอนมากข้ึน เมื่อผู้เรียนมีความรู้สึกว่า

กิจกรรมนี้ง่ายจะทำให้เกิดความสนใจตามมา ตรงข้ามกับกิจกรรมที่ผู้เรียนรู้สึกว่ายากเกินความสามารถจะ

ไม่ให้ความสนใจเลย 

เช่นเดียวกับ (Islam, 2012) ที่ยกตัวอย่างสื่อ เช่น การฟังเพลงภาษาอังกฤษ การดูโทรทัศน์หรือวิดโีอ

ภาษาอังกฤษ หรือฟังวิทยุ เป็นสื่อการสอนให้ครูผู ้สอนควรฝึกให้นักเรียนฟังในเวลาว่างนอกเหนือจากใน

ห้องเรียน ซึ่งผู้เรียนจะได้ฝึกสำเนียงการพูดของเจ้าของภาษาที่แตกต่างกันไปในด้าน เพศ อายุ สังคมแ ละ

วัฒนธรรม 
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การจัดการเรียนรู้แบบ Audio Lingual 

 ความหมายของการจัดการเรียนรู้แบบ Audio Lingual 

 นวลทิพย์ เพิ่มเกษร (2555 ) ทฤษฎีการสอนภาษาแบบฟัง-พูด (The Audiolingual Method) เป็น

วิธีการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้ภาษาต่างประเทศผ่านการฝึกฝนซ้ำ ๆ จนเกิดเป็นนิสัย สอนทักษะการฟังและ

การพูดก่อนการอ่านและการเขียน ตัวภาษาที่ใช้สอนจะเป็นภาษาที่ตัวเจ้าของภาษาใช้ในชีวิตประจำวัน ทั้งนี้

การสอนภาษาควรมีแรงจูงใจและมีการส่งเสริม และยังมีแนวคิดว่าการเรียนภาษานั้นคือการเปรียบเทียบ

ระหว่างภาษาแม่ของผู้เรียนกับภาษาต่างประเทศที่เรียน ในส่วนของกระบวนการสอนนั้นจะเน้นให้ผู้เรียน

เข้าใจโครงสร้างของภาษา โดยจะสอดแทรกผ่านบทสนทนาที่ใช้ในการสอน นอกจากนี้ยั งเสริมความรู้ด้าน

วัฒนธรรมให้ผู้เรียนใช้ภาษาในสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ผู้สอนสร้างขึ้นมาได้ 

ทฤษฎี/หลักการ/แนวคิดของรูปแบบ 

Larsen-Freeman (2000) และ สุมิตรา อังวัฒนกุล (2540) กล่าวว่า การที่ให้ผู้เรียนได้ฟังและฝึกพูด

ซ้ำ ๆ เพื่อให้ผู้เรียนจดจำบทสนทนาได้ และการใช้กิจกรรมการพูดจะทำให้ผู้เรียนนำรูปแบบที่เรียนรู้จากการ

เรียนการสอนมาฝึกพูดเพื่อใช้ในการสื่อสาร เนื่องจากผู้เรียนได้รับโอกาสให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมสื่อสาร จะ

ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการสื่อสารและได้รับข้อมูลทางภาษาในห้องเรียน  

เพลง 

 ความหมายของเพลง 

 ศิวิไล ชูวิจิตร (2549 หน้า 1) เพลงเป็นวรรณกรรมประเภทหนึ่ง เป็นผลงานทางศิลปะที่เกิดจาก

ความคิดสร้างสรรค์ของมนุษย์ เพื่อเป็นสื่อกลางในการถ่ายทอดอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด โดยใช้ภาษาเป็น

เครื่องมือ มีเสียงดนตรีเป็นส่วนประกอบ เกิดความไพเราะ รื่นเริง สนุกสนาน ฮึกเหิม เศร้า และจรรโลงใจ 

เพลงจึงมีบทบาทและคุณค่าต่อสังคมเป็นอย่างมาก 

 วรรณษา คูตระกูล (2558: 51 อ้างถึงใน ณฐ อังศุวิริยะ, บุษกร โกมลตรี และจตุพร เพชรบูรณ์ หน้า 

157) เพลงใช้การเผยแพร่ได้หลายรูปแบบ ทั้งวิทยุกระจายเสียง โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ วารสาร และการแสดง

สดตามสถานที่ต่าง ๆ เพลงจึงเป็นเครื่องมือที่มนุษย์ใช้บันทึก ถ่ายทอดความคิด ความเชื่อ และวิถีชีวิตของ

มนุษย์เรื่อยมา 

 เพลงกับการเรียนด้านภาษา 

 Schoepp (2001) กล่าวว่า นอกจากเพลงเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตมนุษย์ ยังเป็นปัจจัยอย่างหนึ่งของ

ประการณ์ทางภาษาของมนุษย์เราด้วย หากนำเพลงไปใช้ควบคู่กับการเรียนภาษาแล้ว เพลงจะมีคุณค่าอย่าง

มากต่อการเรียนการสอนภาษา เป็นสื่อการสอนที่มีประสิทธิภาพและสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี 
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 Griffee (1992) ที่ว่ากิจกรรมการเรียนที่ใช้เพลงเป็นสื่อนั้นสามารถช่วยให้ผู้เรียนรู้สึกผ่อนคลาย อีกทั้ง

ยังสร้างบรรยากาศที่เป็นมิตร ส่งเสริมการเรียนรู้ ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจวัฒนธรรมและคุณลักษณะของเจ้าของ

ภาษา 

 สรุปการพัฒนาทักษะการฟังโดยใช้กลวิธีการสอนแบบ Audio Lingual โดยใช้เพลงภาษาอังกฤษผ่าน
โปรแกรม Kahoot โดยทักษะการฟังนั้นมีความสำคัญมาก เป็นทักษะที่เกิดก่อนการพูด หากไม่มีทักษะการฟัง
แล้วนั้นจะไม่สามารถพัฒนาการพูดได้ การสนทนาที่ถูกต้องตามกระบวนการสื่อสารนั้นผู้ฟังจะต้องเข้าใจในสิ่ง
ที่ผู้พูดกล่าวออกมาผู้เรียนส่วนใหญ่คิดว่าสาเหตุที่ทำให้ฟังไม่เข้าใจมาจากการออกเสียง แต่ที่จริงแล้วปัญหา
ด้านการฟังนั้นมาจากหลายสาเหตุ เช่น การออกเสียง โครงสร้างของประโยคและความรู้ภูมิหลัง นอกจากนี้ 
ผู้เรียนยังขาดการฝึกฝนทักษะด้านการฟัง ไม่มีแรงจูงใจและขาดเทคนิคในการฟัง  การพัฒนาทักษะการฟัง
ผู้เรียนควรพยายามใช้ภาษาอังกฤษให้ได้มากท่ีสุดเท่าที่จะทำได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งคือการฟัง ต้องหาโอกาสฟัง
ให้ได้มากที่สุด จากทั้งวิทยุ ทีวี วิดีโอ ภาพยนตร์ การจะหาโอกาสฝึกฝนการฟังจริง ๆ การจัดการเรียนรู้แบบ 
Audio Lingual เป็นวิธีการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้ภาษาต่างประเทศผ่านการฝึกฝนซ้ำ ๆ จนเกิดเป็นนิสัย 
สอนทักษะการฟังและการพูดก่อนการอ่านและการเขียน ตัวภาษาที่ใช้สอนจะเป็นภาษาที่ตัวเจ้าของภาษาใช้
ในชีวิตประจำวัน เน้นให้ผู้เรียนเข้าใจโครงสร้างของภาษา โดยจะสอดแทรกผ่านบทสนทนาที่ใช้ในการสอน 
นอกจากนี้ยังเสริมความรู้ด้านวัฒนธรรมเพลงเป็นวรรณกรรมประเภทหนึ่ง เป็นผลงานทางศิลปะที่เกิดจาก
ความคิดสร้างสรรค์ของมนุษย์ เพื่อเป็นสื่อกลางในการถ่ายทอดอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด โดยใช้ภาษาเป็น
เครื่องมือ มีเสียงดนตรีเป็นส่วนประกอบ เกิดความไพเราะ รื่นเริง สนุกสนาน ฮึกเหิม เศร้า และจรรโลงใจ 
เพลงจึงมีบทบาทและคุณค่าต่อสังคมเป็นอย่างมาก เพลงกับการเรียนด้านภาษา 
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