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อทิธิพลส่งผ่านของการระบุตวัตนต่อองค์การในความสัมพนัธ์ระหว่างความเข้ากนั
ระหว่างบุคคลกบัองค์การ และความผูกพนัทางความรู้สึก ต่อพรรคการเมือง
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In the past twenty-five years, numerous studies have been conducted 
investigating the precursors of employees’ affective commitment to  
an organization. Nevertheless, most of this research has been studied  
within the context of public and private organizations, and research  
on organizational commitment for voluntary jobs is still scarce in a Thai 
context. The current study sought to extend the boundary of affective 
commitment by researching membership to political settings (for example, 
the Democrat Party, Thailand), and the ‘Youth democrat’. Young democrats 
volunteer for membership of the political party without monetary reward. 
Participants in the study were young democrats, recruited from the 
Democrat party, Thailand (N = 228). In the current sample, 67.1 percent of 
the young democrats were male and 32.5 percent were female and their 
average age was 21.50 years with SD = 1.86. A simple random sampling 
technique was employed. The results of the path analysis showed a good  
fit to the empirical data for the mediation model using the three variables  
of person-organization fit, organizational identification, and affective 
commitment (χ2 = 2.757, df = 1, p = .097, CFI = .995, GFI = .994,  
RMSEA = .088). Organizational identification mediated the relationship 
between person-organization fit and affective commitment and the indirect 
effect of person-organization fit on affective commitment was also 
significant (indirect effect = .281, p < .001).
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บทคดัย่อ

	 แมว้า่จะมีงานวิจยัจ�ำนวนมากศึกษาตวัแปรท่ีส่งผลต่อ

ความผกูพนัทางความรู้สึกของพนกังานท่ีมีตอ่องคก์าร แต่งานวจิยั

ในอดีตมกัศึกษาในบริบทบุคลากรในองคก์ารรัฐบาล และเอกชน 

อีกทั้ งงานวิจยัท่ีศึกษาความผูกพนัต่อองค์การในบริบทงาน

อาสาสมคัรยงัมีไม่มากนกั งานวจิยัน้ีจึงขยายขอบเขตการศึกษา

ความผูกพนัทางความรู้สึกต่อองค์การ ไปสู่การศึกษาของ

องค์การทางการเมือง และเยาวชนท่ีเป็นยุวประชาธิปัตย ์

ในพรรคประชาธิปัตย ์ ซ่ึงเป็นเยาวชนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมกบั

พรรคแบบอาสาสมคัรโดยไม่มีค่าตอบแทน งานวจิยัน้ีใชว้ธีิสุ่ม

กลุ่มตวัอยา่งแบบง่าย กลุ่มตวัอยา่งยวุประชาธิปัตยจ์ �ำนวน 228 คน 

แบ่งเป็นชาย ร้อยละ 67.1 และหญิง ร้อยละ 32.5 มีอายุเฉล่ีย 

เท่ากบั 21.50 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 1.86 ผลการวเิคราะห์

เสน้ทาง (Path Analysis) พบวา่โมเดลอิทธิพลส่งผา่นของการระบุ

ตวัตนต่อองคก์ารในความสมัพนัธ์ระหวา่งความเขา้กนัระหวา่ง

บุคคลกบัองคก์ารและความผกูพนัทางความรู้สึก สอดคลอ้งกบั

ขอ้มูลเชิงประจกัษใ์นเกณฑดี์ (χ2 = 2.757, df = 1, p = .097,  

CFI = .995, GFI = .994, RMSEA = .088) อีกทั้งพบวา่ตวัแปร

การระบุตัวตนต่อองค์การเป็นตัวแปรส่งผ่านแบบสมบูรณ์  

(full mediation) และพบว่าอิทธิพลทางออ้มของความเขา้กนั

ระหว่างบุคคลกับองค์การต่อความผูกพนัทางความรู้สึกมี 

นยัส�ำคญัทางสถิติ (Indirect effect = .281, p < .001) 

ค�ำส�ำคัญ: ความผกูพนัทางความรู้สึก การระบุตวัตนต่อองคก์าร 

ความเขา้กนัระหวา่งบุคคลกบัองคก์าร ยวุประชาธิปัตย์

บทน�ำ

	 ปัจจุบนัองค์การทางการเมืองต่างให้ความสนใจกบั 

ผูส้นบัสนุนในระดบัเยาวชนมากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นรัฐสภาท่ีจดั

ท�ำโครงการ “ยุวชนประชาธิปไตย เครือข่ายแห่งรัฐสภา” 

(Democratic Youth Thai Parliament) (ส�ำนกังานเลขาธิการ

สภาผู ้แทนราษฎร, 2556) หรือพรรคการเมือง อย่างเช่น  

พรรคเพื่อไทยท่ีมี “สถาบนัเยาวชนเพื่อไทย” (สถาบนัเยาวชน

เพื่อไทย, 2557) และพรรคประชาธิปัตยท่ี์มี “ศูนยเ์ยาวชน 

พรรคประชาธิปัตย”์ ซ่ึงรวบรวมโครงการต่างๆ ท่ีเก่ียวกับ 

เยาวชนของพรรคประชาธิปัตย ์โดยผูท่ี้ร่วมกิจกรรมจะเป็น

สมาชิกของ “ยวุประชาธิปัตย”์ (ยวุประชาธิปัตย,์ 2557)

	 องคก์ารท่ีสมาชิกมีความสามารถสูงจะสามารถท�ำงาน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่จะไม่มีประโยชน์ หากสมาชิก 

คนนั้ นไม่อยู่เป็นสมาชิกขององค์การในระยาว (Colquitt, 

Lepine ,  & Wesson ,  2009)  ความผูกพันต่อองค์การ 

(Organizational commitment) ของสมาชิกเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมี

อิทธิพลต่อการตดัสินใจของสมาชิก ว่าจะอยู่ต่อเป็นสมาชิก 

ในองค์การ หรือออกไปหางานใหม่ (Colquitt et al., 2009)  

แต่ในกรณีการท�ำกิจกรรมของเยาวชนกับพรรคการเมืองมี

ความแตกต่างกบัการท�ำงาน และการเป็นลูกจา้งในองค์การ 

เพราะเยาวชนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมกบัพรรคการเมืองนั้นไม่ไดรั้บเงิน 

หรือส่ิงท่ีมีมูลค่าทางเศรษฐกิจเป็นส่ิงตอบแทน การเป็นสมาชิก

ร่วมท�ำกิจกรรมกบัพรรคการเมืองจึงแตกต่างกบังานศึกษาใน

ประเด็นความผกูพนัต่อองคก์ารก่อนหนา้ ท่ีศึกษาความผกูพนั

ต่อองค์การในบริบทของ พนักงาน เจ้าหน้าท่ี ลูกจ้าง หรือ

สมาชิกท่ีไดรั้บผลตอบแทนทางตรงจากการท�ำงานในองคก์าร 

(Alniaçik, Alniaçik, Erat, & Akçin, 2013; Jussila, Byrne, & 

Tuominen, 2012; Marique & Stinglhamber, 2011) ดว้ยเหตุน้ี 

การเขา้ร่วมกิจกรรมพรรคการเมืองของเยาวชน จึงเป็นพฤติกรรม

องคก์ารท่ีแตกต่างจากรูปแบบองคก์ารทัว่ไป เพราะอยูใ่นรูปแบบ

ของกิจกรรมท่ีเป็นจิตอาสา ท�ำดว้ยความสมคัรใจ แตกต่างจาก

สมาชิกในองคก์ารทัว่ไป

	 ความผูกพนัต่อองค์การตามแนวคิดของ Meyer and 

Allen (1991) แบ่งออกเป็น 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ความผกูพนั

ทางความรู้สึก ความผูกพนัในการอยูต่่อ และความผูกพนัเชิง

บรรทดัฐาน ซ่ึงความผกูพนัทางความรู้สึกเป็นองคป์ระกอบท่ีมี

อิทธิพลมากท่ีสุดในงานท่ีเป็นอาสาสมคัร (Dawley, Stephens, 

& Stephens, 2005) เพราะการอาสาสมคัรเป็นกระบวนการทาง

ความรู้สึกภายในจิตใจ สอดคลอ้งกนักบัความผกูพนัทางความรู้สึก

ท่ีท�ำให้คน “ตอ้งการ” ท่ีจะอยู่ในองคก์ารแห่งน้ีอย่างแทจ้ริง 

ไม่ใช่การค�ำนวณผลไดเ้สียแลว้จึงอยูต่่อ (Dawley et al., 2005) 

เช่นเดียวกนักบัลกัษณะของยวุประชาธิปัตย ์ ท่ีเป็นการเขา้ร่วม

แบบอาสาสมคัรเพ่ือท�ำกิจกรรมกบัพรรคประชาธิปัตย ์ เป็น

ความ “ต้องการ” เข้าร่วมกับยุวประชาธิปัตย์ด้วยตนเอง 

สอดคลอ้งกบัรูปแบบของความผกูพนัทางความรู้สึก โดยปัจจยั

ท่ีท�ำให้เกิดความผูกพนัทางความรู้สึกมาจาก 2 ส่วน ได้แก่ 

กระบวนการภายในจิตใจของบุคคล เช่น ความเหมาะสม

ระหวา่งบุคคลกบัองคก์าร (Alniaçik et al., 2013; Meyer, Hecht, 

Gill, & Toplonytsky, 2010) และการระบุตวัตนต่อองค์การ 
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(Jussila et al., 2012) เป็นตน้ ส่วนกระบวนการภายนอก ไดแ้ก่ 

บรรยากาศองคก์าร วฒันธรรมองคก์าร (ศุภวรรณ เจริญวิชญ ์

และ สถาพร, 2558) การรับรู้ต่อการสนับสนุนจากองค์การ  

การรับรู้ต่อการสนับสนุนของหัวหน้างาน (ชยัเสฏฐ์, 2558) 

พฤติกรรมของผูน้�ำท่ีมุ่งงาน และพฤติกรรมของผูน้�ำท่ีมุ่งคน 

(วนนัญา และ พนิต, 2556) แต่ในงานศึกษาของ Jussila et al. 

(2012) กล่าววา่กระบวนการภายในจิตใจของบุคคลจะมีผลต่อ

ความผูกพนัทางความรู้สึกโดยตรง ด้วยเหตุน้ีงานวิจัยน้ีจึง

ศึกษาปัจจยัท่ีจะส่งผลให้ยวุประชาธิปัตยผ์กูพนัทางความรู้สึก

กบัพรรคประชาธิปัตย ์

การตรวจเอกสาร

ความผกูพนัต่อองค์การ

	 ความผกูพนัต่อองคก์าร เป็นความสมัพนัธ์อยา่งแนบแน่น

ระหวา่งการระบุตวัตนของบุคคลเขา้กบัความเก่ียวขอ้งกบัองคก์าร 

ยอมรับเป้าหมายขององค์การมาเป็นเป้าหมายของตน และ

ปฏิบติัตวัในฐานะสมาชิกเพื่อใหไ้ปถึงเป้าหมายนั้น (Mowday, 

Steers, & Porter, 1979) เป็นความรู้สึก หรืออารมณ์ท่ีบุคคลมี

ต่อองคก์ารท่ีบุคคลระบุตวัเองไว ้และรู้สึกยนิดีท่ีเป็นส่วนหน่ึง

ขององคก์ารโดยไม่มีความคิดท่ีจะออกจากองคก์าร (Colquitt 

et al., 2009; Meyer, Allen, & Gellatly, 1990) โดยรวมแลว้

ความผกูพนัต่อองคก์าร เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจของบุคคล 

ยดึโยงบุคคลเขา้กบัองคก์าร ท�ำใหเ้ม่ือบุคคลจะมีพฤติกรรมใด

ท่ีมีผลต่อองคก์ารจะไตร่ตรองถึงผลท่ีเกิดต่อองคก์ารก่อน

ความผกูพนัทางความรู้สึก

	 ความผูกพนัทางความรู้สึก (Affective commitment) 

ตามทฤษฎีของ Meyer and Allen (1991) คือ การผูกติดของ

อารมณ์ การระบุตวัตน และการเก่ียวขอ้งกับองค์การ ผูท่ี้มี 

ความผกูพนัทางความรู้สึกสูงจะยงัอยูใ่นองคก์าร เพราะ “ตอ้งการ” 

ท่ีจะอยู ่ เป็นความปรารถนาท่ีจะอยูโ่ดยบุคคลไม่ไดค้ �ำนวณถึง

ผลไดเ้สีย หรือการอยู่เพราะถือว่าเป็นหน้าท่ี เม่ือบุคคลรู้สึก

ผกูพนักบัองคก์าร ตอ้งการอยูใ่นองคก์ารต่อไป เป็นการอยูโ่ดย

มีความรู้สึกผูกพนั รู้สึกดี รู้สึกเป็นส่วนหน่ึง พึงพอใจ และ

สบายใจกบัองค์การ และบทบาทในงานท่ีไดท้�ำ บุคคลก็จะ 

ยงัอยู่ในองค์การต่อไป (Marique & Stinglhamber, 2011; 

Meyer & Allen, 1991; Meyer et al., 1990)

	 ความผกูพนัทางความรู้สึกพฒันาข้ึนจากการมีส่วนร่วม 

และยอมรับค่านิยมขององคก์ารให้ผสมรวมเขา้กบัอตัลกัษณ์

ของบุคคล และความผูกพนัทางความรู้สึกจะมีผลต่อเหตุผล 

ในการกระท�ำของบุคคลท่ีจะมีผลต่อองค์การ (Meyer & 

Herscovitch, 2001) 

ความเข้ากนัระหว่างบุคคลกบัองค์การ

	 ความเข้ากันระหว่างบุคคลกับองค์การ (Person–

Organization fit: P–O fit) คือ ความสอดคลอ้งกนัระหว่าง 

บรรทดัฐานค่านิยมขององคก์าร และค่านิยมของบุคคลท่ีมีผล

ต่อเจตคติ และพฤติกรรมของบุคคลจากการปฏิสัมพนัธ์ของ

คนในสถานการณ์ต่างๆ (Chatman, 1989; O'Reilly, Chatman 

& Caldwell, 1991) สมาชิกท่ียอมรับในค่านิยมขององคก์ารการ

ท�ำงานจะมีความกลมเกลียวกบัองคก์าร งาน และกลุม่ ซ่ึงจะส่งผล

ต่อความผกูพนักบัองคก์าร (Demir, Demir, & Nield, 2015)

	 Meyer et al. (2010) และ O'Reilly et al. (1991) ศึกษา

พบว่าความเข้ากันระหว่างบุคคลกับองค์การ มีอิทธิพลต่อ 

ความผูกพนัต่อองคก์าร เม่ือบุคคลรับรู้ไดว้่าบรรทดัฐาน และ

ค่านิยมขององคก์าร มีความใกลเ้คียงกบับรรทดัฐาน ค่านิยม

ของบุคคลมากเท่าไร ก็จะท�ำให้บุคคลเกิดความผูกพนักับ

องคก์ารดว้ย Demir et al. (2015) พบว่าความเขา้กนัระหว่าง

บุคคลกับองค์การมีอิทธิพลต่อการระบุตัวตนต่อองค์การ 

ในลูกจ้างโรงแรมห้าดาวในตุรกี และยงัพบความสัมพนัธ์

ระหว่างความเขา้กนัระหว่างบุคคลกบัองค์การ และผลลพัธ์ 

ในการท�ำงาน (พฤติกรรมการผลิต ศกัยภาพในการท�ำงาน และ

ความตั้ งใจท่ีจะอยู่ในองค์การต่อ) โดยมีการระบุตัวตนต่อ

องคก์ารเป็นตวัแปรส่งผา่น

การระบุตัวตนต่อองค์การ

	 ก า ร ร ะ บุ ตัว ต น ต่ อ อ ง ค์ก า ร  ( O r g a n i z a t i o n a l 

identification) คือการท่ีบุคคลรับรู้ว่าตนเองอยู่ในองค์การ  

และการนิยามตนเองของบุคคลจะยดึโยงกบัองคก์าร มีการแบ่งปัน

อตัลกัษณ์องคก์ารเขา้มาเป็นอตัลกัษณ์ของสมาชิก (Ashforth & 

Mael, 1989) เป็นการให้ความหมายตนเองด้วยความเป็น

สมาชิกจากลกัษณะขององค์การ และจะส่งผลถึงพฤติกรรม

องคก์าร (Dutton, Dukerich, & Harquail, 1994) การระบุตวัตน

ต่อองคก์ารยงัถูกน�ำมาใชใ้นการท�ำนายเจตคติ และพฤติกรรม

ของบุคคลท่ีเป็นส่วนประกอบของจิตวทิยาในมุมความสมัพนัธ์

ระหวา่งสมาชิกและองคก์าร (Edwards, 2005)
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	 การระบุตวัตนต่อองคก์าร และความผกูพนัต่อองคก์าร 

เป็นตวัแปรท่ีแยกออกจากกนัอยา่งชดัเจน แต่มีความสัมพนัธ์

กนั (Dick, Becker, & Meyer, 2006; Gautam, Van Dick, & 

Wagner, 2004; Herrbach, 2006; Keh & Xie, 2009; Riketta & 

Dick, 2005) แมว้า่จะมีส่วนท่ีทบัซอ้นกนัระหวา่ง การระบุตวัตน

ต่อองคก์าร กบัความผกูพนัทางอารมณ์ เพราะองคป์ระกอบของ

ความผกูพนัทางอารมณ์ประกอบไปดว้ย การผกูติดทางอารมณ์ 

ความพวัพนัเก่ียวขอ้ง และการระบุตวัตน (Meyer et al., 1990) 

แต่มีความแตกต่างกนัโดยในประเดน็แรก Ashforth and Mael 

(1989) ไดอ้ธิบายว่าการระบุตวัตน คือการอา้งอิงตนเอง หรือ

การใหค้วามหมาย ค�ำนิยามแก่ตนเอง เป็นการใหค้วามหมายแก่

บุคคลเม่ือถูกถามวา่ “ฉนัเป็นใคร” และค�ำตอบจะอยูใ่นมุมมอง

ของความเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ารท่ีเป็นสมาชิกอยู ่ในขณะท่ี

ความผูกพนัต่อองค์การไม่ใช่การอา้งอิงตนเอง หรือการให้

ความหมาย ค�ำนิยามแก่ตนเอง ประเด็นท่ีสอง การระบุตวัตน

ต่อองค์การจะมีความยืดหยุ่นสูง ข้ึนอยู่กบักลุ่มคู่ปฏิสัมพนัธ์ 

แต่ความผกูพนัอยูใ่นรูปของเจตคติ ซ่ึงจะมัน่คงมากกวา่ ประเดน็

ท่ีสาม พื้นฐานของการเกิดท่ีต่างกัน โดยการระบุตวัตนต่อ

องคก์ารเกิดจากการรับความเป็นองคก์ารใส่เขา้มาในตวั ในขณะท่ี

ความผกูพนัจะมีพื้นฐานการแลกเปล่ียน การรับและใหร้ะหวา่ง

บุคคลกบัองคก์าร ประเดน็สุดทา้ย ความผกูพนัเกิดจากการแลก

เปล่ียน ไม่วา่จะเป็น หวัหนา้ เพือ่นร่วมงาน องคก์าร แต่การระบุ

ตวัตนไม่จ�ำเป็นตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่วนใดๆ ขององคก์ารก็

สามารถระบุตวัตนได ้(Gautam et al., 2004) 

	 งานวจิยัในอดีตของ Marique and Stinglhamber (2011) 

พบว่า การระบุตวัตนต่อองคก์ารมีอิทธิพลต่อความผกูพนัทาง

ความรู้สึก และน�ำไปสู่เจตคติในการท�ำงาน เช่น ความพึงพอใจ

ในงาน และความตั้งใจท่ีจะออกจากงาน นอกจากน้ี Dutton et al. 

(1994) พบวา่การระบุตวัตนต่อองคก์ารเป็นตวัส่งผา่นระหวา่ง 

ลกัษณะของสมาชิก กบัพฤติกรรมองคก์าร การระบุตวัตนต่อ

องค์การจึงเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีท�ำให้เกิดความผูกพนัทางความ

รู้สึก (Buchanan, 1974; Cheney, 1983; Dutton et al., 1994; 

Marique & Stinglhamber, 2011)

	 การศึกษาส่วนใหญ่มกัศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อ การระบุ

ตวัตนต่อองคก์าร (Demir et al., 2015) หรือปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

ความผกูพนัทางความรู้สึก (Buchanan, 1974; Chatman, 1989; 

Cheney, 1983; Dutton et al., 1994; Marique & Stinglhamber, 

2011; Meyer et al., 2010; O’Reilly et al., 1991) ซ่ึงแยกออก

จากกนั โดยไม่ศึกษาในภาพรวม ความสนใจของงานน้ีจึงอยูท่ี่

การบูรณาการความสัมพนัธ์ในภาพรวมของอิทธิพลทั้งหมด 

เป็นการทดสอบโมเดลอิทธิพลส่งผ่านเพื่อให้ เข้าใจใน

กระบวนการท่ียวุประชาธิปัตยพ์ฒันาความผกูพนัทางความรู้สึก

	 จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับความสัมพนัธ์

ระหว่างความเขา้กนัระหว่างบุคคลกบัองคก์าร การระบุตวัตน

ต่อองคก์าร และความผกูพนัทางความรู้สึก จึงน�ำไปสู่สมมติฐาน

งานวจิยัดงัน้ี

	 สมมติฐาน การระบุตัวตนต่อองค์การเป็นตัวแปร 

ส่งผ่านความสัมพันธ์ระหว่างความเข้ากันระหว่างบุคคลกับ

องค์การและความผกูพันทางความรู้สึกกับองค์การ

วตัถุประสงค์การวจิยั

	 1.	 เพือ่ขยายขอบเขตการศึกษาความผกูพนัทางความรู้สึก

ต่อองคก์ารในบริบทของเยาวชน (ยวุประชาธิปัตย)์ และองคก์าร

ทางการเมือง (พรรคประชาธิปัตย)์ 

	 2.	 เพื่อศึกษาอิทธิพลส่งผ่านของการระบุตัวตนต่อ

พรรคประชาธิปัตย์ ในความสัมพนัธ์ระหว่างความเข้ากัน

ระหวา่งยวุประชาธิปัตยก์บัพรรคประชาธิปัตย ์และความผกูพนั

ทางความรู้สึกของยวุประชาธิปัตยต่์อพรรคประชาธิปัตย์

ขอบเขตของการวจิยั

	 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงสหสัมพนัธ์ เพ่ือศึกษาความ

สัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร ไดแ้ก่ ความเขา้กนัระหว่างบุคคลต่อ

องคก์าร การระบุตวัตนต่อองคก์าร และความผกูพนัทางความรู้สึก 

ในบริบทของยวุประชาธิปัตย ์และพรรคประชาธิปัตย์

ตัวแปรทีศึ่กษา

	 ความเข้ากันระหว่างบุคคลกับองค์การ หมายถึง  

ความเขา้กันระหว่างยุวประชาธิปัตยก์ับพรรคประชาธิปัตย ์

กล่าวคือ ความรู้สึกของยุวประชาธิปัตย์ท่ีประเมินตนเอง 

ว่ามีความสอดคลอ้งกนัระหว่าง บรรทดัฐาน และค่านิยมของ

พรรคประชาธิปัตย ์และค่านิยมของบุคคล

	 การระบุตวัตนต่อองค์การ หมายถึง การระบุตวัตนของ

เยาวชนต่อพรรคประชาธิปัตย ์กล่าวคือ การท่ียวุประชาธิปัตย์

ประเมินว่าตนเองมีการรับรู้ว่าอยู่ในพรรคประชาธิปัตย ์และ

การนิยามตนเองของยุวประชาธิปัตย์จะยึดโยงกับพรรค

ประชาธิปัตย ์มีการน�ำอตัลกัษณ์ของพรรคประชาธิปัตยเ์ขา้มา

เป็นอตัลกัษณ์ของตนเอง
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	 ความผูกพันทางความรู้สึก หมายถึง ความผูกพนัทาง

ความรู้สึกของเยาวชนต่อพรรคประชาธิปัตย ์กล่าวคือ การท่ี 

ยวุประชาธิปัตยป์ระเมินวา่ตนเองมีการผกูติดของอารมณ์ และ

การเก่ียวข้องในพรรคประชาธิปัตย์ ยุวประชาธิปัตย์ท่ีมี 

ความผูกพนัทางความรู้สึกสูงจะยงัอยู่ในพรรคประชาธิปัตย ์

เพราะ “ตอ้งการ” ท่ีจะอยู ่เป็นความปราถนาท่ีจะอยู ่โดยมิไดเ้กิด

ความผูกพนับนพื้นฐานของการคิดค�ำนวณผลได้เสีย หรือ

ความรู้สึกวา่เป็นหนา้ท่ีตอ้งรับผดิชอบจึงตอ้งอยูใ่นองคก์ารต่อ

วธีิด�ำเนินการวจิยั

กลุ่มตัวอย่าง

	 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา คือ สมาชิก “ยุว

ประชาธิปัตย”์ ท่ีมีอายตุั้งแต่ 18 ถึง 24 ปี ค �ำนวณกลุ่มตวัอยา่ง

ดว้ยวิธีหาก�ำลงัในการทดสอบของ Sobel จากสหสัมพนัธ์ใน

การพฒันามาตร ดว้ยก�ำลงัการทดสอบท่ี .850 ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง

จ�ำนวน 250 คน กลุ่มตวัอยา่งมาจากการสุ่มตวัอยา่งแบบสุ่มจาก 

รายช่ือยวุประชาธิปัตยท่ี์มีอายุตามในช่วง หลงัจากเก็บขอ้มูล 

พบว่ามีขอ้มูลขาดหายท่ีไม่สามารถน�ำมาทดสอบได ้16 คน  

คิดเป็นร้อยละ 6.4 ของจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างทั้ งหมด และ

ทดสอบความสุดโต่งของขอ้มูลดว้ยการวเิคราะห์ Mahalanobis 

distances พบวา่ มีค่าของผูร่้วมการวจิยัจ�ำนวน 6 คน เกินกวา่ท่ี

ก�ำหนดไว ้(χ2(3) = 7.815) จึงน�ำค่าของผูร่้วมการวจิยัทั้ง 6 คน

ออกจากการทดสอบน้ี เหลือจ�ำนวนผูร่้วมการวิจัยท่ีใช้ใน 

การศึกษา 228 คน แบ่งเป็นชาย 153 คน และหญิง 74 คน  

ไม่ระบุ 1 คน อายุเฉล่ียเท่ากบั 21.50 ร้อยละ 80.8 มีระดบั 

การศึกษาสูงสุดในระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 77.7 ศึกษาในสาขา

วิชาสังคมศาสตร์ (รัฐศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ นิติศาสตร์ ฯลฯ) 

ร้อยละ 22.3 ศึกษาในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ (วิทยาศาสตร์ 

วศิวกรรมศาสตร์ และ แพทยศ์าสตร์) มีผูท่ี้เป็นยวุประชาธิปัตย์

ตั้งแต่ 1 จนถึง 9 ปี จ�ำนวนปีท่ีเป็นสมาชิกโดยเฉล่ียอยูท่ี่ 3.78 ปี 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั และการตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมอื

	 การศึกษาน้ีเคร่ืองมือท่ีใช ้คือ แบบสอบถาม แบ่งออก

เป็น 2 ส่วน คือ

	 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามคุณลกัษณะส่วนบุคคล เช่น 

เพศ อาย ุการศึกษาสูงสุด สาขาวิชาการศึกษา จ�ำนวนปีท่ีเป็น

สมาชิก และจ�ำนวนคร้ังท่ีท�ำกิจกรรมกับพรรคประชาธิตย ์

เป็นตน้ 

	 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามอิทธิพลต่อความผูกพนัทาง

ความรู้สึก มีทั้งหมด 3 ตอน ประกอบไปดว้ย 

	 1)	 มาตรวดัความเขา้กนัระหว่างยุวประชาธิปัตยก์บั

พรรคประชาธิปัตย์ แปลจากมาตรวดัความเข้ากันระหว่าง

บุคคลกบัองคก์ารของ Demir et al. (2015) จ�ำนวน 5 ขอ้ มีค่า

สมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาคเท่ากบั .889 ผลการวเิคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยนัพบว่ามีความสอดคล้องกับข้อมูล 

เชิงประจกัษใ์นเกณฑดี์ (χ2 = 5.004, df = 4, p = .287, CFI = .998, 

GFI = .991, RMSEA = .033) โดยขอ้กระทงมีค่าน�้ำหนกัในช่วง 

.59 – .66 อยา่งมีนยัส�ำคญัทางสถิติ

	 2)	 มาตรวดัการระบุตวัตนต่อพรรคประชาธิปัตย ์แปลจาก

มาตรวดัการระบุตวัตนต่อองค์การของ Mael and Ashforth 

(1992) จ�ำนวน 6 ขอ้ มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค

เท่ากบั .904 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัพบว่ามี

ความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษใ์นเกณฑดี์ (χ2 = 12.488, 

df = 8, p = .131, CFI = .944, GFI = .983, RMSEA = .050)  

โดยขอ้กระทงมีค่าน�้ ำหนกัในช่วง .76 – .81 อยา่งมีนยัส�ำคญั

ทางสถิติ

	 3)	 มาตรวัดความผูกพันทางความรู้สึกต่อพรรค

ประชาธิปัตย ์แปลจากมาตรวดัความผกูพนัทางความรู้สึกของ 

Meyer, Allen, and Smith (1993) จ�ำนวน 6 ขอ้ มีค่าสมัประสิทธ์ิ

แอลฟาของครอนบาคเท่ากบั .893 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบ

เชิงยืนยนัพบว่ามีความสอดคล้องกับขอ้มูลเชิงประจักษ์ใน

เกณฑดี์ (χ2 = 11.685, df = 9, p = .232, CFI = .996, GFI = .983, 

RMSEA = .036) โดยขอ้กระทงมีค่าน�้ ำหนกัในช่วง .74 – .79 

อยา่งมีนยัส�ำคญัทางสถิติ

	 มาตรทั้ งหมดท่ีผูว้ิจยัแปลจากตน้ฉบบัภาษาองักฤษ 

ดว้ยวิธีการแปลยอ้นกลบั (Back-translation) ตามแนวทางของ 

(Sperber, 2004) ใหไ้ดใ้จความของมาตรแต่ละขอ้ใหมี้ความเหมือน

กบัตน้ฉบบัท่ีต่างภาษากนั โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นภาษาองักฤษ 

ให้คะแนนเปรียบเทียบ ความใกลเ้คียงกนัของภาษาท่ีใช ้และ 

ความเหมือน–ต่าง ของความหมาย โดยเกณฑก์ารวดัตั้งแต่ 1 ถึง 7 

และขอ้ท่ีผา่นการคดัเลือกควรมีคา่เฉล่ียไม่นอ้ยวา่ 5 ซ่ึงขอ้กระทง

ในมาตรท่ีทดสอบ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นช่วง 5.00–5.33 ผา่นตามเกณฑ์

ท่ีก�ำหนดไวทุ้กขอ้

	 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัน้ี ไดรั้บการอนุมติัรับรองจาก

คณะกรรมการพจิารณาจริยธรรมการวจิยัในคน กลุ่มสหสถาบนั 

ชุดท่ี 1 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั (COA No. 079/2559)
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล

	 ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างเดือนเมษายน ถึง

เดือนพฤษภาคม 2559 ผ่านแบบทดสอบออนไลน์ท่ีสร้างข้ึน

บน www.surveymonkey.net เป็นแบบสอบถามแบบไม่ระบุตวั

ตน โดยผูว้ิจยัไดรั้บความอนุเคราะห์จากประธาน ผูอ้ �ำนวยการ 

และเจา้หนา้ท่ีศูนยเ์ยาวชนพรรคประชาธิปัตยใ์นการให้ขอ้มูล

การติดต่อกบัยุวประชาธิปัตยเ์พื่อใชใ้นการวิจยั และประกาศ

ให้ค �ำรับรองในเฟซบุ๊ก “ยุวประชาธิปัตย”์ เพื่อรับรองการขอ

ขอ้มูลของผูว้จิยัจากสมาชิกยวุประชาธิปัตย ์และไดโ้ทรศพัทเ์พือ่

แจง้ถึงโครงการวจิยั การรับรองจากศูนยเ์ยาวชนพรรคประชาธิปัตย ์

สิทธ์ิของผูร่้วมวิจยั และขออนุญาตส่ง URL ของแบบทดสอบ

ใหผู้ร่้วมวจิยั 

การวเิคราะห์ข้อมูล	

	 ผูว้ิจัยตรวจสอบความครบถ้วนของขอ้มูล ทดสอบ

ความสุดโต่งของขอ้มูลโดยการทดสอบ Mahalanobis distances 

ด้วยโปรแกรม SPSS 21 ทดสอบความตรงของมาตรโดย 

การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัดว้ยโปรแกรม AMOS 21 

และทดสอบสมมติฐานอิทธิพลของตวัแปรทั้งทางตรง และ

ทางออ้มโดยการทดสอบโมเดลสมการโครงสร้าง (Structural 

equation modeling) ดว้ยโปรแกรม AMOS 21 

ผลการวจิยั

การทดสอบโมเดลอิทธิพลส่งผ่าน

	 ตารางท่ี 1 แสดงถึงข้อมูลค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และสหสัมพนัธ์ของตวัแปร ความเท่ียงของมาตร  

มีค่าตั้งแต่ .889 ถึง .904 สหสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรมีทิศทาง

ตามท่ีคาดหวงัไว ้ความผกูพนัทางความรู้สึก มีสหสมัพนัธ์ทาง

บวกกบัตวัแปรอิสระทุกตวั รวมถึงจ�ำนวนปีท่ีเป็นสมาชิก จึงน�ำ

มาใชเ้ป็นตวัแปรควบคุมในการทดสอบ

	 ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรการระบุตวัตนต่อพรรค

ประชาธิปัตย์ และความผูกพันทางความรู้สึกต่อพรรค

ประชาธิปัตยใ์นงานศึกษาน้ีอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง (r = .871,  

p < .001) อยา่งไรกต็ามจากการทดสอบความตรงของมาตรการ

ระบุตวัตนต่อพรรคประชาธิปัตย ์และความผูกพนัทางความ

รู้สึกต่อพรรคประชาธิปัตย ์ด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบ 

เชิงยืนยนัในการทดสอบมาตร ผลท่ีไดส้อดคลอ้งกบัแนวคิด

ของ Ashforth and Mael (1989) และ Gautam et al. (2004)  

ท่ีการระบุตวัตนต่อองคก์ารเป็นคนละตวัแปรกบัความผูกพนั

ทางความรู้สึกต่อองคก์าร

ตารางที ่1	 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สหสมัพนัธ์ และความเท่ียงของมาตร

  M SD 1 2 3 4

(1)	 จ�ำนวนปีท่ีเป็นสมาชิก 3.75 1.57 –

(2)	 ความเขา้กนัระหวา่งยวุประชาธิปัตยก์บั

พรรคประชาธิปัตย์

4.60 0.99 .110 (.889)

(3)	 การระบุตวัตนต่อพรรคประชาธิปัตย์ 4.87 1.06 .177** .335*** (.904)

(4)	 ความผกูพนัทางความรู้สึกต่อพรรค

ประชาธิปัตย์

4.92 1.02 .204** .261*** .871*** (.893)

หมายเหตุ **p < .01, ***p < .001, ในวงเลบ็คือค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของมาตร
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	 งานวิจัยน้ีต้องการทดสอบว่าความเข้ากันระหว่าง

บุคคลกบัองคก์าร มีอิทธิพลต่อความผูกพนัทางความรู้สึกต่อ

องค์การ โดยมีการระบุตวัตนต่อองค์การเป็นตวัแปรส่งผ่าน 

หรือไม่ ผู ้วิจัยทดสอบข้อตกลงเบ้ืองต้นของการทดสอบ

อิทธิพลส่งผา่น ตามแนวทฤษฎีของ Baron and Kenny (1986) 

พบว่า ความเขา้กันระหว่างบุคคลกับองค์การ มีอิทธิพลต่อ

ความผูกพันทางความรู้สึกต่อองค์การอย่างมีนัยส�ำคัญ  

(β = .243, R2 = .091, p < .001) ความเขา้กนัระหวา่งบุคคลต่อ

องคก์าร มีอิทธิพลต่อการระบุตวัตนต่อองคก์ารอยา่งมีนยัส�ำคญั 

(β = .335, R2 = .113, p < .001) และการระบุตวัตนต่อองคก์าร 

 มีอิทธิพลต่อความผูกพนัทางความรู้สึกต่อองค์การอย่างมี 

นยัส�ำคญั (β = .871, R2 = .759, p < .001) อิทธิพลทั้งสามรูปแบบ

ถึงระดบันัยส�ำคญัตรงตามเง่ือนไขของการทดสอบอิทธิพล 

ส่งผา่น

ภาพที ่1 เสน้อิทธิพลมาตรฐานของโมเดลการส่งผา่น

หมายเหตุ ***p < .001, ในวงเลบ็ คือค่าอิทธิพลมาตรฐานก่อนใส่ตวัแปรส่งผา่น

	 จากการวเิคราะห์เสน้ทาง (path analysis) ดว้ยโปรแกรม 

AMOS21 พบวา่โมเดลอิทธิพลทางตรง (Direct effect model) 

ของความเข้ากันระหว่างบุคคลกับองค์การโดยท่ีไม่ได ้

ใส่ตวัแปรส่งผ่าน มีความสอดคล้องกับขอ้มูลเชิงประจักษ ์ 

(χ2 = 2.757, df = 1, p = .097, CFI = .925, GFI = .992,  

RMSEA = .088) โดยความเขา้กนัระหว่างบุคคลกบัองคก์าร 

มีอิทธิพลทางบวกต่อความผูกพนัทางความรู้สึกต่อองค์การ

อยา่งมีนยัส�ำคญัทางสถิติ (β = .243, p < .001) และหลงัจาก 

เพิ่มการระบุตวัตนต่อองคก์ารเป็นตวัแปรส่งผ่าน (Mediation 

model) พบว่าโมเดลอิทธิพลส่งผ่านมีความสอดคล้องกับ 

ขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑดี์ (χ2 = 2.757, df = 1, p = .097, 

CFI = .995, GFI = .994, RMSEA = .088) ดังภาพท่ี 1  

โดยตวัแปรท�ำนายทั้งสอง ไดแ้ก่ ความเขา้กนัระหว่างบุคคล 

ต่อองค์การ และการระบุตวัตนต่อองค์การ สามารถร่วมกนั

อธิบายความแปรปรวนของความผูกพนัทางความรู้สึกต่อ

องค์การได้ถึงร้อยละ 76 อีกทั้ งพบว่าตัวแปรความเข้ากัน

ระหวา่งบุคคลกบัองคก์ารมีอิทธิพลทางบวกต่อการระบุตวัตน

ต่องคก์ารอยา่งมีนยัส�ำคญัทางสถิติ (β = .321, p < .001) และ

การระบุตวัตนกบัองค์การมีอิทธิพลทางบวกต่อความผูกพนั

ทางความรู้สึกต่อองคก์ารอยา่งมีนยัส�ำคญัทางสถิติ (β = .874,  

p < .001) อยา่งไรกต็าม เม่ือใส่ตวัแปรส่งผา่นในโมเดล กลบัไม่พบ

อิทธิพลทางตรงของตัวแปรความเข้ากันระหว่างบุคคลกับ

องคก์ารต่อความผกูพนัทางความรู้สึกต่อองคก์าร (β = -.038, ns) 

	 ผลการทดสอบอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และ

อิทธิพลรวมดว้ยวธีิ bootstrap โดยการจ�ำลองสร้างกลุ่มตวัอยา่ง

ท่ีเกบ็มาซ�้ ำๆ กนั จ�ำนวน 1,000 คร้ัง (Shrout & Bolger, 2002) 

พบว่า ตวัแปรการระบุตวัตนกบัองค์การเป็นตวัแปรส่งผ่าน

แบบสมบูรณ์ของความสัมพนัธ์ระหว่างความเขา้กนัระหว่าง

บุคคลกบัองค์การและความผูกพนัทางความรู้สึกต่อองค์การ

อยา่งมีนยัส�ำคญัทางสถิติ ซ่ึงสนบัสนุนสมมติฐานในการวจิยัน้ี 

นัน่คือ ความเขา้กนัระหวา่งบุคคลกบัองคก์ารมีอิทธิพลทางออ้ม

ต่อความผูกพันทางความรู้สึกอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

การระบุตัวตนต่อ
พรรคประชาธิปตย์

β = 321*** β = .874***

(β = .243***)
(β = -.038) ความผูกพันทางความรู้สึก

ต่อพรรคประชาธิปตย์

ั

ัั
ั

ความเข้ากันระหว่าง
ยุวประชาธิปตย์

กับพรรคประชาธิปตย์
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(indirect effect = .281, p < .001) และพบอิทธิพลรวมถึงระดบั

นยัส�ำคญั (total effect = .243, p < .001) แต่ไม่พบอิทธิพลทาง

ตรงของความเขา้กนัระหวา่งบุคคลกบัองคก์าร

อภปิราย และสรุปผลการศึกษา

	 การศึกษาคร้ังน้ีไดต้อบวตัถุประสงคข์องการศึกษาทั้ง

สองประการ ประการแรก คือ การศึกษาความผกูพนัทางความรู้สึก

ต่อองคก์ารของยวุประชาธิปัตย ์ต่อพรรคประชาธิปัตย ์สามารถ

ศึกษาดว้ยทฤษฎีความผกูพนัทางความรู้สึกตามแนวทางทฤษฎี

ของ Meyer and Allen (1991) ได ้โดยมาตรวดัในการศึกษามี 

ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาเท่ากบั .893 และจากขอ้มูลท่ีได้จาก

ตวัอย่างมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.92 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 1.02 และมีรูปแบบความสัมพันธ์กับความเข้ากัน

ระหว่างบุคคลกบัองคก์าร และการระบุตวัตนต่อองคก์ารตาม

กรอบแนวคิดของการวิจยั และประการท่ีสอง คือ การศึกษา

อิทธิพลส่งผ่านของการระบุตัวตนต่อพรรคประชาธิปัตย ์ 

ในความสัมพนัธ์ระหว่างความเขา้กนัระหว่างยวุประชาธิปัตย์

กับพรรคประชาธิปัตย์และความผูกพนัทางความรู้สึกของ 

ยุวประชาธิปัตย์ต่อพรรคประชาธิปัตย์ ผลการวิจัย พบว่า  

ถา้ความเขา้กนัระหวา่งยวุประชาธิปัตยก์บัพรรคประชาธิปัตยสู์ง 

เช่น เม่ือเยาวชนรับรู้ว่าค่านิยมของตนเองสอดคลอ้งกบัพรรค

ประชาธิปัตย ์สมาชิกพรรค หรือผูใ้หญ่ในพรรค จะมีความผกูพนั

ทางความรู้สึกต่อพรรคประชาธิปัตยสู์งดว้ย แต่เม่ือเพิม่การระบุ

ตวัตนต่อพรรคประชาธิปัตยเ์ป็นตวัแปรส่งผา่นสามารถอธิบาย

ตวัแปรตามไดดี้ยิ่งข้ึน (R2 = .761) แต่นั่นหมายความว่ายงัมี

ความแปรปรวนจากปัจจยัอ่ืนอีกร้อยละ 24.9 ท่ีมีอิทธิพลต่อ

ความผกูพนัทางความรู้สึกท่ีนอกเหนือจากในการศึกษาน้ี 

	 การศึกษาน้ีพบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลใหย้วุประชาธิปัตยรู้์สึก

ผกูพนัต่อพรรคประชาธิปัตยเ์กิดจากการท่ียวุประชาธิปัตยรั์บรู้

ว่าค่านิยมของตนเองมีความสอดคลอ้งกบัค่านิยมของพรรค

ประชาธิปัตย ์และเกิดการระบุตวัตนต่อพรรคเน่ืองจากความ

สอดคล้องของค่านิยมท�ำให้ยุวประชาธิปัตย์รู้สึกว่าตนเอง

เหมาะสมกับพรรคประชาธิปัตย ์ เช่ือมโยงตนเองกับพรรค

ประชาธิปัตย ์ดงัเช่น การศึกษาของ Demir et al. (2015) พบวา่

ความเขา้กนัระหวา่งบุคคลกบัองคก์ารนอกจากจะมีอิทธิพลต่อ

การระบุตวัตนต่อองค์การ ยงัส่งผลต่อการอยู่ต่อในองค์การ 

พฤติกรรมในการท�ำงาน และผลงานจากการศึกษาของ Unal 

(2014) สนบัสนุนว่าความผูกพนัทางความรู้สึกเกิดจากการท่ี

บุคคลรับรู้ว่าค่านิยมของตนเองสอดคลอ้งกบัองค์การ และ

เน่ืองจากค่านิยมเป็นส่ิงท่ีติดตวับุคคลมาก่อน แนวทางท่ีดีคือ

การรับบุคคลท่ีมีค่านิยมใกลเ้คียงกบัองค์การเขา้องค์การเพ่ือ

ง่ายต่อการรับรู้วา่ค่านิยมของตนเอง และองคก์ารสอดคลอ้งกนั 

Demir (2010) ศึกษาพบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขา้กนัระหวา่ง

บุคคลกบัองคก์ารคือความเขา้กนัระหวา่งบุคคลกบังาน คือการท่ี

บุคคลมีความสามารถตรงตามงานท่ีท�ำ และท�ำงานไดเ้ป็นอยา่งดี 

แต่ในทางปฏิบติั เพื่อใหย้วุประชาธิปัตยมี์ความรู้สึกสอดคลอ้ง

กบัพรรคมากข้ึน ควรค�ำนึงถึงกิจกรรม หรืองานท่ีไดม้อบหมาย

ให้ยวุประชาธิปัตยท์ �ำ ว่าตรงตามศกัยภาพ หรือความตอ้งการ

ของยวุประชาธิปัตยม์ากนอ้ยเพียงไร เม่ือยวุประชาธิปัตยรู้์สึก

วา่กิจกรรมท่ีท�ำมีความสอดคลอ้ง หรือเหมาะสมกบัตนเองกจ็ะ

ท�ำใหรู้้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ารจึงเกิดการระบุตวัตน และ

เม่ือเกิดการระบุตวัตนต่อองคก์าร ยวุประชาธิปัตยจ์ะรู้สึกเป็น

ส่วนหน่ึงขององคก์าร (Ashforth & Mael, 1989) ท�ำใหเ้กิดเป็น

ความผกูพนัทางความรู้สึกต่อพรรคประชาธิปัตย์

ข้อเสนอแนะ

	 ความเขา้กนัระหว่างบุคคลต่อองค์การในบริบทของ 

ยวุประชาธิปัตย ์และพรรคประชาธิปัตย ์และการระบุตวัตนต่อ

องค์การในการศึกษาน้ี สามารถอธิบายความแปรปรวนของ

ความผูกพนัทางความรู้สึกได้ร้อยละ 76 หมายความว่ายงัมี

ปัจจยัอ่ืนท่ีมีอิทธิพลต่อความผูกพนัทางความรู้สึกนอกเหนือ

จากการศึกษาน้ี ขอ้เสนอแนะในการศึกษาประเด็นน้ีต่อไปคือ 

ควรค�ำนึงถึงปัจจยัอ่ืนนอกเหนือจากบุคคลต่อองค์การ เช่น  

ทีมงานในการท�ำกิจกรรม หรือบุคลิกภาพของบุคคล (Colquitt 

et al., 2009) หรือน�ำไปใชต่้อในการศึกษาองคก์ารท่ีเก่ียวกบั

การเมืองอ่ืนๆ ต่อไป
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