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The research aimed to analyze the concept and function of the metaphor 
“Being a teacher is doing business”. The data used in this research were 
teachers’ academic textbooks from 2001 to 2016 (70 books). Based on 
cognitive linguistics, according to Lakoff and Johnson (1980) and Kövecses 
(2002), the theoretical used in this study was the conceptual metaphor, 
involving metaphor analysis according to Goatly’s framework.  
The researcher found that the conceptual metaphor was “Being a teacher  
is doing business”, which demonstrates that being a teacher and doing 
business as follows: Conceptual Metaphor: “The teacher is a service 
provider” and “The teacher is an executive” and “The teacher is a producer”. 
All of these transfer a teacher’s thoughts and explain the abstract thought  
by comparing different things. These create the new viewpoint. Furthermore, 
the conceptual metaphor is an interpersonal function including presenting 
the image of teacher.
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บทคดัย่อ

	 บทความวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พือ่วเิคราะห์มโนอุปลกัษณ์ 

“การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ” และหน้าท่ีของมโนอุปลกัษณ์ 

“การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ” ขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ 

ต�ำราวชิาการครู ตั้งแต่ พ.ศ. 2544–2559 จ�ำนวนทั้งส้ิน 70 เล่ม 

โดยใชแ้นวคิดทฤษฎีการศึกษาอุปลกัษณ์ตามแนวภาษาศาสตร์

ปริชานของ Lakoff and Johnson (1980) Kövecses (2002) 

วิเคราะห์หนา้ท่ีของอุปลกัษณ์ตามแนวคิดของ Goatly (1998)  

ผูว้จิยัพบวา่ มโนอุปลกัษณ์ [การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ] แสดง

ใหเ้ห็นการเปรียบการเป็นครูกบัการท�ำธุรกิจดงัน้ี มโนอุปลกัษณ์ 

[ครูคือผูใ้ห้บริการ] มโนอุปลกัษณ์ [ครูคือนักบริหาร] และ 

มโนอุปลกัษณ์ [ครูคือผูผ้ลิต] มโนอุปลกัษณ์เหล่าน้ีท�ำหนา้ท่ี 

ดา้นการถ่ายทอดความคิด อธิบายความคิดท่ีเป็นนามธรรมโดย

การเปรียบเทียบ และท�ำใหเ้กิดมุมมองใหม่ นอกจากน้ียงัท�ำหนา้ท่ี

ดา้นบุคคลสมัพนัธ์ รวมทั้งการน�ำเสนอภาพลกัษณ์ความเป็นครู 

ค�ำส�ำคัญ: การท�ำธุรกิจ มโนอุปลกัษณ์ ความเป็นครู 
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บทน�ำ

	 ครู เป็นผูท่ี้มีวชิาความรู้ คุณธรรม อาชีพครูเป็นอาชีพท่ี

ตอ้งถ่ายทอดความรู้ ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ มิติความเป็นครูนั้น

จึงสามารถมองไดห้ลากหลาย มิใช่เป็นเพียงแค่ ปูชนียบุคคล

หรือบุคคลท่ีมีหนา้ท่ีอบรมสั่งสอนให้เยาวชนของชาติเท่านั้น 

งานของครูสะท้อนให้เห็นบทบาทของผูท่ี้ท�ำงานหนักและ

สามารถมองไดห้ลายมิติ 

	 ความเป็นครูเป็นส่ิงท่ีเป็นนามธรรม หรืออาจกลา่วไดว้า่

เป็นจิตวญิญาณท่ีไมส่ามารถมองเห็นหรือจบัตอ้งได ้แต่สามารถ

สังเกตไดจ้ากพฤติกรรม การท�ำงานของครู ว่ามีความทุ่มเท 

ในหนา้ท่ีเพียงใด ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นว่าบุคคลนั้นมีจิตวิญญาณ

ความเป็นครูอยู่ในตวัตน ในดา้นวิชาชีพครูนั้นจึงมีงานเขียน

ทางวิชาการเก่ียวกบัความเป็นครู เพื่อถ่ายทอดทอดความรู้และ

ประสบการณ์ ใหก้บัผูท่ี้ศึกษาในรายวชิาชีพครูไดศึ้กษาเล่าเรียน

และใชเ้ป็นเอกสารต�ำราในการสร้างครูเพื่อเขา้สู่วงการวชิาชีพ

	 ต�ำราวิชาการเก่ียวกบัความเป็นครูจึงมีความน่าสนใจ

ในฐานะเป็นงานเขียนท่ีผูเ้ป็นครูนั้นได้ถ่ายทอดความรู้และ

ประสบการณ์ความเป็นครู โดยใช้ภาษาในเชิงเปรียบเทียบ 

เพ่ืออธิบายจิตวิญญาณความเป็นครู โดยส่ือผ่านภาษาท่ีใช ้ ซ่ึง

ถอ้ยค�ำท่ีใชใ้นเชิงเปรียบเทียบน้ี ในทางภาษาศาสตร์ปริชาน

เรียกวา่ การใชอุ้ปลกัษณ์ 

	 การใชอุ้ปลกัษณ์ในงานเขียนต�ำราวชิาการครูนั้น ใชเ้พือ่

อธิบายความเป็นครู หรือหนา้ท่ีของครู ท่ีตอ้งการอธิบายใหผู้ศึ้กษา

เขา้ใจ ทั้งน้ีดงัท่ีกล่าวไปแลว้ขา้งตน้ว่าความเป็นครูเป็นส่ิงท่ี

เป็นนามธรรม หรืออาจกล่าวไดว้า่เป็นจิตวญิญาณท่ีไม่สามารถ

มองเห็นหรือจบัตอ้งได้ ผูเ้ป็นครูซ่ึงเขียนต�ำราเพื่อถ่ายทอด

ความเป็นครูจึงตอ้งหาส่ิงท่ีคนทัว่ไปรู้จกัหรือพบเห็นกนัดีอยู่

แล้วในชีวิตประจ�ำวนัท่ีมีลกัษณะเหมือนหรือคล้ายคลึงกับ 

งานของครูมาเปรียบเทียบกบัส่ิงท่ีตนตอ้งการอธิบาย ตวัอยา่ง เช่น

	 การสร้างสะพานของครูสามารถสร้างได้หลายแบบ 

โดยให้เป็นไปในลักษณะท่ีมีจุดหมายปลายทางท่ีนักเรียน

สนใจท่ีแตกต่างกนั เช่น นกัเรียนต่อนกัเรียนเดินข้ามด้วยกัน 

ติดต่อส่ือสารกนัระหว่างต้นทางและปลายทาง แบบบทเรียน

กับความคิดท่ีแตกต่างกันของนักเรียน โดยไปปลายทาง

เดียวกนั แบบหัวขอ้ท่ีนดัท่ีนกัเรียนสนใจโดยครูเป็นผูอ้ธิบาย 

และจงูมือนักเรียนไปด้วยกนั

(สุขวสา, 2551)

	 จากตวัอย่าง มีการใช้ค �ำ การสร้างสะพาน สร้างได้

หลายแบบ จุดหมายปลายทาง ข้ามด้วยกัน ระหว่างต้นทาง 

และปลายทาง และจูงมือนักเรียนไปด้วยกันเป็นค�ำท่ีใช้ใน 

วงความหมายของสร้างสะพาน ครูในปริบทน้ีเปรียบเป็น 

ผูส้ร้างสะพาน สะพานเปรียบเสมือนบทเรียน ท่ีสามารถสร้าง

ไดห้ลายรูปแบบ จุดมุ่งหมายของบทเรียนเปรียบเสมือนตน้ทาง

ผลท่ีเกิดข้ึนกบันกัศึกษาเปรียบเสมือนปลายทาง นกัเรียนท่ีเดิน

ขา้มสะพานนั้นไปก็เปรียบไดก้บัการศึกษาหาความรู้ สะทอ้น

ใหเ้ห็นวา่ครูมีบทบาทส�ำคญัในการเช่ือมโยงความรู้ใหแ้ก่ศิษย์

	 ดงันั้นจึงกล่าวไดว้า่อุปลกัษณ์ท่ีครูใชเ้พื่ออธิบายตวัตน

ความเป็นครูใหผู้ศึ้กษาเขา้ใจจึงเป็นส่ิงท่ีน่าสนใจ เพราะอุปลกัษณ์

ในมุมนักภาษาศาสตร์ปริชาน (Cognitive linguistics) ตาม

แนวคิดของ Lakoff and Johnson (1980) สะทอ้นใหเ้ห็นระบบ

วิธีคิดและมุมมองของผูใ้ชภ้าษา แสดงการเปรียบเทียบส่ิงหน่ึง

เป็นอีกส่ิงหน่ึง หรือรูปภาษาท่ีแสดงการท�ำความเขา้ใจมโนทศัน์

นามธรรมหน่ึงผา่นอีกมโนทศันห์น่ึงท่ีเป็นรูปธรรม นอกจากน้ี 

Kövecses (2002) ยงักล่าวอีกว่า อุปลักษณ์แสดงให้เห็น 

การท�ำความเข้าใจมโนทัศน์หน่ึงท่ีมีความเป็นนามธรรม

มากกวา่ ผา่นอีกมโนทศันห์น่ึงท่ีมีความเป็นรูปธรรมมากกวา่

	 Lakoff and Johnson (1980) กล่าววา่ อุปลกัษณ์ ท�ำให้

เราเขา้ใจระบบมโนทศัน์ คือ “มโนอุปลกัษณ์” (Conceptual 

metaphor) อุปลกัษณ์ตามแนวภาษาศาสตร์ปริชานไดจ้�ำแนก

อุปลกัษณ์เป็นสองระดบั คืออุปลกัษณ์ในระดบัถอ้ยค�ำเรียกว่า 

ถอ้ยค�ำอุปลกัษณ์ (Metaphorical expressions) หมายถึง ถอ้ยค�ำ

ท่ีเป็นการเปรียบเทียบซ่ึงผูใ้ช้ภาษาส่ือสารกนัทัว่ไปในชีวิต

ประจ�ำวนั และอุปลกัษณ์ในระดบัมโนทศัน ์เรียกวา่ มโนอุปลกัษณ์ 

(Conceptual metaphor) หมายถึง ความคิดซ่ึงมีลกัษณะเป็น

ความเปรียบท่ีอยูใ่นระบบการรับรู้หรือระบบปริชานของผูใ้ชภ้าษา

	 ดว้ยคุณลกัษณะและหน้าท่ีท่ีโดดเด่นดงักล่าวท�ำให้มี

นักวิชาการตะวนัตกสนใจศึกษาอุปลักษณ์ท่ีครูใช้ส่ือสาร 

ในชั้นเรียน ไดแ้ก่ Cortazzi and Jin (1999) ศึกษาอุปลกัษณ์ครู 

พบวา่อุปลกัษณ์มีประโยชนต่์อการอธิบายเร่ืองท่ีเป็นนามธรรม

หรือเขา้ใจยาก และเป็นประโยชน์ต่อการพูดประเมินนกัเรียน 

Cameron (2003) ศึกษาอุปลกัษณ์ท่ีครูใชใ้นชั้นเรียน และพบวา่

อุปลกัษณ์มีประโยชน์ต่อการสอนของครูในหลายดา้น เช่น 

การน�ำเสนอแนวคิดใหม่ๆ ให้กบันักเรียน ท�ำให้เร่ืองท่ีสอน

เขา้ใจง่ายข้ึนการสรุปเน้ือหา และการแสดงความคิดเห็นท่ีมีต่อ

นักเรียน ซ่ึงอุปลกัษณ์ช่วยให้การแสดงความคิดเห็นของครู

เป็นการแสดงความคิดเห็นแบบออ้ม ซ่ึงช่วยลดการเสียหน้า

ของนกัเรียน อยา่งไรกต็ามการตรวจสอบความเขา้ใจ อุปลกัษณ์
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ท่ีครูใช้ในกลุ่มนักเรียนพบว่า มีนักเรียนท่ีเขา้ใจความหมาย

ของอุปลกัษณ์ไดไ้ม่ตรงกบัส่ิงท่ีครูตอ้งการส่ือหรือน�ำเสนอ

	 ส�ำหรับงานวิจยัในภาษาไทยนั้น แมจ้ะมีผูส้นใจศึกษา

อุปลกัษณ์ในภาษาไทยดว้ยมุมมองต่างๆ และจากแหล่งขอ้มูล 

ท่ีหลากหลาย แต่ผูว้ิจยัพบวา่ยงัไม่มีผูใ้ดศึกษาการใชอุ้ปลกัษณ์

ของครูในงานเขียนประเภทต�ำราวิชาการ ทั้งในดา้นลกัษณะ

มโนทัศน์ท่ีปรากฏ และลักษณะด้านหน้าท่ีของอุปลักษณ์  

ดงันั้นแนวคิดการศึกษาอุปลกัษณ์ครูตามแนวภาษาศาสตร์มี

ความน่าสนใจเพราะนอกจากจะท�ำใหเ้ห็นระบบวธีิคิดของผูใ้ช้

ภาษาแลว้ ยงัท�ำใหเ้ขา้ใจมโนทศันค์วามเป็นครู บทความวจิยัน้ี

มุ่งวิเคราะห์มโนอุปลักษณ์ “การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ”  

ในภาษาไทย ซ่ึงการท�ำธุรกิจในบทความน้ีมีขอบเขตหมายถึง

กิจกรรมต่างๆ ท่ีท�ำใหมี้การผลิตสินคา้ และบริการ มีการซ้ือขาย

แลกเปล่ียน จ�ำหน่าย และกระจายสินคา้และมีประโยชน์หรือ

ก�ำไรจากกิจกรรมนั้น ตามแนวคิดของ Lakoff and Johnson 

(1980) และ Kövecses (2002) และวเิคราะห์หนา้ท่ีของอุปลกัษณ์

ตามแนวคิดของ Goatly (1998)

วตัถุประสงค์ของการวจิยั

	 1.	 เพื่อวิเคราะห์มโนอุปลกัษณ์ “การเป็นครูคือการท�ำ

ธุรกิจ” ในภาษาไทย

	 2.	 เพื่อวเิคราะห์หนา้ท่ีของมโนอุปลกัษณ์ “การเป็นครู

คือการท�ำธุรกิจ”

การตรวจเอกสาร

แนวคดิเกีย่วกบัอปุลกัษณ์ (Conceptual metaphor)

	 อุปลกัษณ์เป็นแนวคิดส�ำคญัอยา่งหน่ึงท่ีนกัภาษาศาสตร์

ปริชานสนใจศึกษา ทั้งน้ี เน่ืองจากทฤษฎีภาษาศาสตร์ปริชาน 
มีความเช่ือว่า ภาษาสะท้อนระบบความคิดของผูใ้ช้ภาษา  

อุปลกัษณ์ซ่ึงเป็นลกัษณะการใชภ้าษาในเชิงเปรียบเทียบ จึงเป็น

ตวัแทนของการอธิบายเร่ือง ระบบความคิด หรือระบบมโนทศัน์

ของผูใ้ชภ้าษาไดเ้ป็นอยา่ง อุปลกัษณ์ไม่ไดเ้ป็นเพียงเคร่ืองมือ 

ท่ีใชเ้พื่อสร้างจินตนาการในทางภาษาเท่านั้น แต่การใชภ้าษา

ในชีวิตประจ�ำวนัของมนุษยก์็อยู่ในรูปของอุปลกัษณ์ท่ีเป็น 

การเปรียบเทียบส่ิงหน่ึงกบัอีกส่ิงหน่ึงเช่นกนั

	 อุปลกัษณ์ตามแนวคิดของ Lakoff and Johnson (1980) 

เป็นการขยายความเขา้ใจเก่ียวกบัอุปลกัษณ์ในลกัษณะท่ีแตกต่าง

ไปจากเดิม กล่าวคือ ท่ีผา่นมาผูใ้ชภ้าษาส่วนใหญ่มองวา่อุปลกัษณ์

เป็นกลวิธีทางวรรณศิลป์ท่ีสามารถตกแต่งถอ้ยค�ำให้มีความ

สละสลวย ไพเราะ และเป็นความสามารถพิเศษหรือพรสวรรค์

ของกว ีในขณะท่ี Lakoff and Johnson (1980) กล่าววา่อุปลกัษณ์

ไม่ไดอ้ยูใ่นบทกวี หากแต่เป็นถอ้ยค�ำท่ีเราสามารถส่ือสารกนั

ในชีวติประจ�ำวนั และท่ีส�ำคญัอุปลกัษณ์เป็นผลผลิตของระบบ

วธีิคิดของเรา

	 ตามแนวคิดของ Lakoff and Johnson (1980) สรุป 

การจ�ำแนกอุปลกัษณ์เป็น 2 ระดบั ดงัน้ี

	 1.	 อุปลกัษณ์ในระดบัถอ้ยค�ำเรียกวา่ ถอ้ยค�ำอุปลกัษณ์ 

(Metaphorical expressions) หมายถึง ถอ้ยค�ำท่ีเป็นการเปรียบเทียบ

ซ่ึงผูใ้ชภ้าษาส่ือสารกนัทัว่ไปในชีวติประจ�ำวนั จากขอ้มูลเบ้ืองตน้

พบวา่ อุปลกัษณ์มี 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

		   1.1 ปรากฏทั้งแบบเปรียบ (Source domain) และ

ส่ิงท่ีถูกเปรียบ (Target domain) เช่น “ครูคือเรือจา้งกลางใจ” 

จากตวัอยา่งดงักล่าวแสดงถอ้ยค�ำอุปลกัษณ์ครู มีส่ิงท่ีถูกเปรียบ 

(Target domain) คือ “ครู” ปรากฏค�ำเช่ือมท่ีแสดงค�ำเปรียบเทียบ

คือค�ำวา่ “เป็น” มีแบบเปรียบ (Source domain) คือ “เรือจา้ง” 

		  1.2 ปรากฏเฉพาะแบบเปรียบ (Source domain) เช่น 

“เหล็กกลา้กองนั้นถึงแมม้นัจะแกร่งแข็งเป๊ก แต่ตวัช่างเหล็ก

เพียรตีเหลก็ กรีดจนคม เป็นมีด เป็นหลาม เป็นงา้วใหเ้หมาะสม 

ช่างเหลก็กระดมก�ำลงักนัท�ำมนัอยา่งดี” จากตวัอยา่งดงักล่าวมี

แบบเปรียบ (Source domain) คือ “ช่างเหลก็” และไม่ไดป้รากฏ 

ส่ิงท่ีถูกเปรียบ (Target domain) อยา่งชดัเจน แต่เม่ือพจิารณาค�ำวา่ 

“ช่างเหล็ก” “เพียรตีเหล็ก” “กรีดจนคม” พบว่าค�ำเหล่าน้ีเป็น 

ค�ำท่ีอยู่ในวงความหมายของ “การตีเหล็ก” เม่ือน�ำค�ำท่ีอยู่ใน 

วงความหมายของ “การตีเหลก็” มากล่าวถึง “อาชีพครู” แสดง

ใหเ้ห็นวา่ “อาชีพครู” เปรียบเหมือน “อาชีพของช่างตีเหลก็”

	 2.	 อุปลกัษณ์ในระดบัมโนทศันเ์รียกวา่ มโนอุปลกัษณ์ 

(Conceptual metaphor) หมายถึง ความคิดซ่ึงมีลกัษณะเป็น

ความเปรียบท่ีอยูใ่นระบบการรับรู้หรือระบบปริชานของผูใ้ชภ้าษา

ในงานวจิยัน้ีมโนอุปลกัษณ์ คือ ส่ิงท่ีไดม้าจากการวเิคราะห์และ

ประมวลมาจากถอ้ยค�ำอุปลกัษณ์ของนกัวิชาการทางการศึกษา 

ไดแ้ก่ มโนอุปลกัษณ์ [การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ]

	 อุปลกัษณ์ทั้งสองระดบัมีความสัมพนัธ์กนั กล่าวโดย

พื้นฐานมนุษย์มีระบบวิธีคิดท่ีเป็น แบบอุปลักษณ์ เม่ือเรา 

มีระบบวิธีคิดเช่นน้ี การคิด การมองโลกและการแสดงออก 

ในชีวิตประจ�ำวนัของเราซ่ึงรวมถึงการใชภ้าษาในการส่ือสาร

ดว้ยนั้น จึงมีลกัษณะการเปรียบเทียบแบบอุปลกัษณ์ดว้ย ดงันั้น

ถอ้ยค�ำอุปลกัษณ์ท่ีเราใชส่ื้อสารในชีวิตประจ�ำวนั จึงนบัเป็น

หลกัฐานส�ำคญัท่ีสามารถสะทอ้นระบบ วิธีคิดหรือมโนทศัน์

ของผูใ้ชภ้าษา
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	 กล่าวโดยสรุปไดว้า่ แนวคิดเก่ียวกบัอุปลกัษณ์ตามแนว

ภาษาศาสตร์ปริชาน Lakoff and Johnson (1980) เป็นแนวทาง 

ท่ีช่วยใหเ้ราเขา้ใจภาษาท่ีใชส่ื้อสารในชีวติประจ�ำวนั โดยเฉพาะ

ถอ้ยค�ำอุปลกัษณ์ท่ีเราใช้นั้นสามารถสะทอ้นระบบความคิด

ของคนในสงัคมนั้นได้

แนวคดิหน้าทีข่องอปุลกัษณ์ในวาทกรรมประเภทต่าง ๆ

	 ผูท่ี้กล่าวถึงหน้าท่ีอุปลกัษณ์ไวม้ากท่ีสุด คือ Goatly 

(1998) ซ่ึงไดน้�ำแนวคิดเร่ือง หนา้ท่ีของภาษาท่ี Halliday (1994) 

เสนอไวม้าจดักลุ่มหนา้ท่ีของอุปลกัษณ์แบ่งเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ 

ไดแ้ก่ หนา้ท่ี ดา้นการถ่ายทอดความคิด หนา้ท่ีดา้นบุคคลสมัพนัธ์ 

และหนา้ท่ีดา้นการเรียบเรียงความ

	 1.	 หน้าท่ีดา้นการถ่ายทอดความคิด ไดแ้ก่ ท�ำหน้าท่ี

เติมช่องวา่งในคลงัค�ำ กรณีท่ีไม่มีค�ำในภาษาเพือ่ส่ือความคิดนั้นๆ 

และกรณีท่ีมีค�ำอยู ่แต่อุปลกัษณ์สามารถส่ือสารไดดี้กวา่ หนา้ท่ี

อธิบายความคิดท่ีเป็นนามธรรมโดยการเปรียบเทียบส่ิงหน่ึง

กบัอีกส่ิงหน่ึง เช่น การเปรียบระบบไฟฟ้ากบัระบบประปา และ

หนา้ท่ีท�ำใหเ้กิดมุมมองใหม่ เช่น เปรียบเทียบเรือไวก้ิงวา่เป็นมา้ 

	 2.	 หนา้ท่ีดา้นบุคคลสมัพนัธ์ ไดแ้ก่ หนา้ท่ีในการแสดง

อารมณ์ความรู้สึก เช่น อุปลกัษณ์ในโคลงกลอนต่าง ๆ หนา้ท่ี

เป็นค�ำร่ืนหูเม่ือผูพ้ดูตอ้งการหลีกเล่ียงท่ีใหไ้ม่สุภาพ หรือแสดง

ความหมายในแง่ลบ เช่น การใชอุ้ปลกัษณ์ climbed the golden 

stair หรือ called to the eternal sleep ท่ีใชแ้ทน to die หนา้ท่ี

เสริมสร้างความสนิทสนมระหว่างผูพู้ดกับผูฟั้ง และเป็น 

การละเล่นอยา่งหน่ึงทางภาษา ใชห้ยอกลอ้ และสร้างอารมณ์

ขนั เช่น การใชอุ้ปลกัษณ์ในการทายปริศนา

	 3.	 หนา้ท่ีดา้นการเรียบเรียงความ อุปลกัษณ์มีส่วนช่วย

ในการล�ำดบัความในปริเฉท/สร้างความสมัพนัธภาพในปริเฉท 

ในการเล่าเร่ืองราวต่างๆ ท�ำหนา้ท่ีในการสร้างโลกจินตนาการ

ในปริเฉทนิทานต่างๆ และท�ำหน้าท่ีช่วยความจ�ำ เรียกร้อง

ความสนใจ และเป็นการใชค้ �ำนอ้ยแต่ส่ือความไดม้าก 

	 นอกจากน้ี Goatly (1998) ยงักล่าวถึงหน้าท่ีของ 

อุปลกัษณ์อีก 2 อย่างท่ีคาบเก่ียวกลุ่มถ่ายทอดความคิดและ 

กลุ่มปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล คือ หนา้ท่ีในการจูงใจผูฟั้ง โดยใช้

อุปลกัษณ์ท่ีผูพ้ดูใชอ้ยา่งเหมาะสมจะมีผลใหผู้ฟั้งท�ำ หรือไม่ท�ำ

อะไรบางอยา่ง และหนา้ท่ีก�ำหนดความคิดของผูฟั้ง อุปลกัษณ์

เป็นเคร่ืองมือในการก�ำหนดความสมัพนัธ์ของคนในสงัคม เช่น 

ในภาษาญ่ีปุ่นมีอุปลกัษณ์ผูห้ญิงเป็นสินคา้ (Woman = commodity) 

ซ่ึงเป็นการสร้างและก�ำหนดความสัมพนัธ์ในสังคมท่ีผูห้ญิง 

ถูกมองวา่ดอ้ยกวา่ ถูกใช ้และครอบครองโดยผูช้าย ท่ีมีบทบาท

ในการก�ำหนดภาพลกัษณ์ของผูห้ญิงในสังคมญ่ีปุ่นว่าเป็นเพศ

ท่ีดอ้ยกวา่ มกัถูกใชง้านหรือครอบครองโดยเพศชาย นอกจาก

น้ี Goatly (1998) ยงัไดก้ล่าวถึงประเด็นท่ีน่าสนใจอีกประเด็น

หน่ึงว่า อุปลกัษณ์ในปริเฉจท่ีต่างกนั จะท�ำหนา้ท่ีต่างกนั เช่น 

อุปลกัษณ์ในบทร้อยกรองมกัท�ำหน้าท่ีในการแสดงอารมณ์

ความรู้สึก แต่ท�ำหนา้ท่ีในการอธิบายแนวคิดนามธรรมในปริเฉจ

ท่ีเป็นบทวเิคราะห์ทางวทิยาศาสตร์

	 จากขอ้สังเกตแนวคิดของ Goatly เป็นส่ิงท่ีน่าสนใจ 

หน้าท่ีของอุปลกัษณ์ตามประเภทของปริเฉทต่างๆ ท�ำหน้าท่ี

แตกต่างกัน เช่น ปริเฉทบทวิทยาศาสตร์ ปริเฉทโฆษณา 

ปริเฉทบทบรรยายของครูในห้องเรียน และอ่ืนๆ ท่ีแสดงให้

เห็นหนา้ท่ีและบทบาทของอุปลกัษณ์ในการส่ือสารหรือเจตนา

ปริเฉทท่ีทั้งเหมือนและแตกต่างกนั 

วธีิด�ำเนินการวจิยั

	 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) ตามแนวตามแนวอรรถศาสตร์ปริชานและวจัน

ปฏิบติัศาสตร์ ประชากรหรือขอ้มูล (data) ท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี 

คือ ต�ำราวชิาการครู ตั้งแต่ พ.ศ. 2544–2559 จ�ำนวนทั้งส้ิน 70 เล่ม 

ท่ีสืบคน้จากระบบสารสนเทศของหอ้งสมุด ผูว้จิยัล �ำดบัขั้นตอน

การวเิคราะห์ขอ้มูลและด�ำเนินการดงัน้ี

การเกบ็รวบรวมข้อมูล

	 เก็บขอ้มูลจากต�ำราวิชาการครูท่ีเขียนโดยครู อาจารย ์

หรือนักวิชาการทางการศึกษา โดยเลือกข้อมูลท่ีปรากฏ 

อุปลกัษณ์ครู ในแต่ละกลุ่มขอ้มูล โดยใชแ้นวคิดเก่ียวกบัมโน

อุปลกัษณ์ Lakoff & Johnson (1980) ซ่ึงไดเ้สนอแนวคิดเร่ือง 

มโนอุปลกัษณ์ (Conceptual metaphor) ไวว้่า “Metaphor is 

pervasive in everyday life, not just in language bat in thought 

and action. Our ordinary conceptual system, in term of which 

we both think and act, is fundamentally metaphorical in 

nature” กล่าวไดว้่า โดยพ้ืนฐานระบบวิธีคิดของมนุษยเ์ป็น

แบบอุปลกัษณ์ การกระท�ำและภาษาของเราจึงเป็นอุปลกัษณ์ดว้ย 

อุปลกัษณ์ท่ีพบในภาษาจึงไม่ไดเ้ป็นเพียงถอ้ยค�ำหรือรูปภาษา 

แต่ความคิดของเรากเ็ป็นการเปรียบแบบอุปลกัษณ์ดว้ย 

	 แนวคิดเร่ืองหนา้ท่ีของมโนอุปลกัษณ์ตามแนวนกัวจัน

ปฏิบติัศาสตร์ โดยจะวเิคราะห์ปริบทตามแนวชาติพนัธ์ุวรรณนา

แห่งการส่ือสารเพ่ือให้เห็นภาพร่วมก่อนจะศึกษาหน้าท่ีของ 

อุปลกัษณ์ตามแนวคิดของ Goatly (1998)
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การวเิคราะห์ข้อมูล

	 1.	 การคดัเลือกถอ้ยค�ำอุปลกัษณ์ท่ีสะทอ้นมโนทศัน์

เก่ียวกบัครูในแหล่งขอ้มูลท่ีคดัเลือกเป็นกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้

เกณฑใ์นการพิจารณาการใชภ้าษาท่ีเป็นการเปรียบเทียบแสดง

ความเหมือนระหว่าง “ครู” กบัอีกส่ิงหน่ึงท่ีอยู่ต่างกลุ่มทาง

ความหมายกับครู โดยจับกลุ่มอุปลักษณ์ท่ีเป็นค�ำนามและ 

ค�ำกริยาของมโนทศัน์เดียวกนัไวด้ว้ยกนั กลุ่มอุปลกัษณ์ท่ีเป็น

ค�ำนามและค�ำกริยาจากวงความหมายของการท�ำธุรกิจแลว้บนัทึก

รายละเอียดของขอ้มูลลงในคอมพิวเตอร์

	 2.	 วิเคราะห์วิเคราะห์ลกัษณะเด่น (Salient features) 

ระหว่างแบบเปรียบ (Source domain) และส่ิงท่ีถูกเปรียบ 

(Target domain) โดยพิจารณาจากปริบทและแสดงลกัษณะ 

คู่สมัพนัธ์ (Mapping) อยา่งเป็นระบบ ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็น มโน

อุปลกัษณ์และมโนทศัน์

	 3.	 สรุปอุปลกัษณ์แต่ละกลุ่มสะทอ้นมโนอุปลกัษณ์ใด 

เช่น สะท้อนมโนอุปลักษณ์ “การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ”  

ร่วมกบัการพิจารณาความเป็นระบบของคู่สมัพนัธ์

	 4.	 วิเคราะห์หน้าท่ีของมโนอุปลกัษณ์ในส่ือประเภท

ต�ำราวชิาการ

ผลการวจิยั 

	 ผูว้ิจยัแบ่งการน�ำเสนอผลการวิจยัออกเป็นสองส่วน 

ส่วนแรก คือมโนอุปลกัษณ์ [การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ] และ

ส่วนท่ีสอง คือหนา้ท่ีของอุปลกัษณ์

มโนอปุลกัษณ์ [การเป็นครูคอืการท�ำธุรกจิ]

	 มโนอุปลกัษณ์ [การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ] เป็นการน�ำ

ถอ้ยค�ำท่ีอยู่ในวงความหมายของ “การท�ำธุรกิจ” มากล่าวถึง 

“การเป็นครู” โดยใช ้“การท�ำธุรกิจ” เป็นแบบเปรียบ (Source 

domain) และมี “การเป็นครู” เป็นส่ิงท่ีถูกเปรียบ (Target 

domain) เพ่ือให้ผูอ่้านเขา้ใจมโนทศัน์เก่ียวกบั “การเป็นครู” 

ผา่น “การท�ำธุรกิจ”	

	 มโนอุปลกัษณ์ [การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ] เป็นการ

อธิบาย “การเป็นครู” ผา่นมุมมองความคิดของ “การท�ำธุรกิจ” 

ซ่ึงสะทอ้นจากแบบเปรียบ เช่น “ธุรกิจดา้นการบริการ” “ธุรกิจ

อุตสาหกรรม” เป็นตน้ การเปรียบการเป็นครูกบัแบบเปรียบ 

ดงักล่าวสะทอ้นให้เห็นมโนทศัน์การเป็นครูว่า ครูตอ้งเป็น 

ผูท่ี้บริหารจดัการ รวมทั้งสร้างคุณภาพทางการศึกษา ถอ้ยค�ำ

อุปลกัษณ์ท่ีสะทอ้น มโนอุปลกัษณ์น้ีมีจ�ำนวนทั้งส้ิน 954 ถอ้ยค�ำ 

ตวัอยา่งในถอ้ยค�ำอุปลกัษณ์เหล่าน้ีผูว้จิยัไดพ้บแบบเปรียบท่ีใช้

เปรียบกบัการเป็นครูทั้งหมด 2 แบบเปรียบ ไดแ้ก่ ธุรกิจบริการ 

และธุรกิจอุตสาหกรรม จากตวัอยา่งถอ้ยค�ำอุปลกัษณ์ท่ีใชแ้บบ

เปรียบดงักล่าว แสดงลกัษณะคู่สัมพนัธ์ (mapping) ระหว่าง

แบบเปรียบและส่ิงท่ีถูกเปรียบ ไดด้งัน้ี

แบบเปรียบ (source domain)  ส่ิงทีถู่กเปรียบ (target domain)

[การท�ำธุรกิจ] 	 [การเป็นครู]

(1)	 ธุรกิจดา้นการบริการ 	 การเป็นครู

		  ผูใ้หบ้ริการ 	 ครู

		  บริการ 	 ใหค้วามรู้

		  การพฒันา 	 การใหค้วามรู้

		  ผูรั้บบริการ 	 สงัคม ประชาชน เยาวชน

		  นกับริหาร 	 ครู

		  เป็นผูน้�ำ ผูริ้เร่ิม 	 คุณสมบติั

		  กระตุน้ เร่งเร้า 	 หนา้ท่ีของครู

		  ปรับปรุง ส่งเสริม 	 สัง่สอน อบรม ใหค้วามรู้

		  บริการ 	 การท�ำงาน
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	 ถอ้ยค�ำอุปลกัษณ์ท่ีสะทอ้นมโนอุปลกัษณ์ [การเป็นครู

คือการท�ำธุรกิจ]ปรากฏในขอ้มูล ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี

ตวัอยา่งท่ี 1 

	 ให้บริการต่อสังคมมากกว่าการหาประโยชน์จากผู้ รับ

บริการ วิชาชีพครูมีการบริการท่ีมีลกัษณะเฉพาะ เป็นบริการ 

ท่ีจ�ำเป็นและไม่ซับซ้อนกับวิชาชีพอ่ืน คือการพฒันาผูเ้ยาว ์

ใหมี้ความรู้และด�ำรงตนอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งดีมีความสุข

(สนัติ, 2557)

 

ตวัอยา่งท่ี 2

	 ครูตอ้งมีหนา้ท่ีและความรับผดิชอบต่อการบริการศิษย์

และผูป้กครอง แต่บางคร้ังกจ็ �ำเป็นตอ้งใหบ้ริการแก่ประชาชน 

ในทอ้งถ่ินดว้ย แต่โดยธรรมชาติแลว้งานบริการหลกัของครู 

คือบริการใหค้วามรู้ เพือ่สร้างความเจริญงอกงามใหแ้ก่นกัเรียน 

(ยนต,์ 2553)

	 จากตัวอย่างท่ี 1 และ 2 เป็นถ้อยค�ำอุปลักษณ์ท่ีใช ้ 

“การบริการ” มาเปรียบกบั “การเป็นครู” ซ่ึงพิจารณาจากค�ำวา่ 

“ใหบ้ริการ” เปรียบกบัการใหค้วามรู้ “บริการ” เปรียบกบังานหลกั 

และผูรั้บบริการ เปรียบกบั ชุมชน สงัคม ประชาชน เยาวชน ท�ำให้

ผูอ่้านเขา้ใจความหมายของ “การเป็นครู” ผ่าน “การบริการ” 

สะทอ้นใหเ้ห็นวา่ การเป็นครูตอ้งมีจิตใจท่ีคอยช่วยเหลือ และ

พร้อมใหค้วามรู้ ใหค้วามช่วยเหลือแก่ชุมชนและสงัคม คนเป็นครู

จะตอ้งมีจิตอาสา 

ตวัอยา่งท่ี 3

	 การสร้างแรงจูงใจในการเรียน ผูส้อนตอ้งช้ีให้เห็น

ความส�ำคญัและประโยชน์ท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บในการเรียนการสอน

หวัขอ้ต่างๆ ดงันั้น การสร้างแรงจูงใจในการเรียนมีกลยทุธ์ต่างๆ 

อยู ่2 ประการ ประการแรก คือกลยทุธ์การสร้างเป้าหมายหลกั

ในชั้นเรียน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ประกอบดว้ย 1. การท�ำงาน

เป็นหลกั ผูส้อนเป็นผู้จัดการ ก�ำหนดให้ผูเ้รียนท�ำงานตามที ่

รับมอบหมาย ซ่ึงถือวา่การท�ำงานเป็น การทดสอบความสามารถ

ของผูเ้รียนในลกัษณะเปรียบเทยีบผลงานกบัผูเ้รียนคนอ่ืน

(สนัติ, 2557)

	 จากตวัอยา่งเป็นถอ้ยค�ำอุปลกัษณ์ดา้นการบริหารจดัการ

มาเป็นแบบเปรียบ โดยมี การท�ำงานของครูเป็นส่ิงท่ีถูกเปรียบ 

โดยพจิารณาจากค�ำท่ีอยูใ่นวงความหมายของการบริหารจดัการ

คือ การสร้างแรงจูงใจ ประโยชน์ กลยุทธ์ สร้างเป้าหมาย 

ท�ำงานตามทีรั่บมอบหมาย และ เปรียบเทยีบ ถอ้ยค�ำอุปลกัษณ์น้ี

ไดส้ะทอ้นมโนทศัน์การท�ำงานของครู ตอ้งยดึหลกัการบริหาร

จดัการ เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงคุณภาพของการศึกษา

ตวัอยา่งท่ี 4 

	 เม่ือพิจารณาการจดัการศึกษาไทยในมุมมองของทกัษะ

ท่ีเช่ือมโยงกับงานในชีวิตจริง (Work of Life) นั้นแต่ก่อน 

การศึกษาไทยมีรูปแบบโรงเรียนคล้ายกับรูปแบบโรงงาน

อุตสาหกรรมท่ีเน้นกระบวนการผลิตปริมาณมากๆ และผลิต

ออกมาในลกัษณะท่ีเหมือนๆ กนั เป็นการผลิตเพ่ือป้อนงาน 

ใหก้บัโรงงานอตุสาหกรรม…

(ไพฑูรย ์และคณะ, 2557)

	 จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการเปรียบ “โรงเรียนกบัโรงงาน

อุตสาหกรรม” “งานของครู” กบั “การผลิต” โดยพิจารณาจาก 

ค�ำ “โรงงานอุตสาหกรรม” “กระบวนการผลิตผลิต” และ 

“ผลิต” ซ่ึงเป็นค�ำอธิบายลกัษณะของอุตสาหกรรมการผลิต 

ถอ้ยค�ำอุปลกัษณ์น้ีเป็นการน�ำลกัษณะการผลิตสินคา้มาอธิบาย

การท�ำงานของครู สะทอ้นใหเ้ห็นมโนทศันเ์ก่ียววา่ งานของครู

คืองานท่ีมุ่งเนน้การสร้างผูท่ี้เรียนใหพ้ร้อมออกสู่ตลาดแรงงาน 

(2)	 ธุรกิจอุตสาหกรรม 	 การเป็นครู

		  ผูผ้ลิต 	 ครู

		  ผลิต 	 หนา้ท่ี สอน อบรม

		  สินคา้ 	 นกัเรียนนกัศึกษา

		  ผูซ้ื้อ 	 ชุมชน สงัคม

		  โรงงาน 	 โรงเรียน
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ตวัอยา่งท่ี 5 

	 ถา้หากวศิวกรสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท�ำงาน จะท�ำให้

การท�ำงานในโรงงานนั้นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพนัน่ย่อม

หมายถึงผลิตภัณฑ์ของงานนั้น ย่อมมีคุณภาพไปด้วย เช่น

เดียวกนั หากครูสามารถควบคุมโรงเรียนให้สะอาด เรียบร้อย

ตกแต่งอาคารบริเวณสวยงาม มีบรรยากาศน่าอยู่ น่าเรียน 

นกัเรียนอยูด่ว้ยกนัดว้ยความสามคัคี สภาพแวดลอ้มทั้งทางกายภาพ

และทางสงัคมดี การจดักระบวนการเรียนการสอนในโรงเรียน

นั้นก็ย่อมเป็นไปอย่าง มีประสิทธิภาพซ่ึงส่งผลไปถึงผลิตผล

ของโรงเรียน คือนกัเรียนจะตอ้งมีคุณภาพดีดว้ยอยา่งแน่นอน

(วไิล, 2554)

	 จากตวัอยา่ง เป็นการเปรียบ “การเป็นครู” กบั “การท�ำงาน

ในโรงงาน” โดยน�ำค�ำท่ีอยูใ่นวงความหมายของงานอุตสาหกรรม 

ไดแ้ก่ “การท�ำงานในโรงงาน” “ประสิทธิภาพ” “ผลิตภัณฑ์ 

ของงาน” และ “ผลิตผล”มาเป็นแบบเปรียบ การเปรียบน้ี 

น�ำลักษณะการท�ำงานในโรงงานอุตสาหกรรมเปรียบกับ 

การท�ำงานของครูในโรงเรียน สะทอ้นให้เห็นว่า งานของครู

ตอ้งระมดัระวงั ไม่ประมาท เน่ืองจากผลผลิตท่ีออกมานั้นจะ

ไม่มีคุณภาพ

			 

ตวัอยา่งท่ี 6 

	 ครูท�ำงานขายและการตลาด วิศวกรต้องโน้มน้าว 

ใหค้ณะผูบ้ริหารเห็นดว้ยกบั การพฒันาหลกัการบางอยา่งหรือ

เพิ่มอุปกรณ์การผลิต หรือเพิ่มโครงการใหม่ท่ีตนเองคิดข้ึน  

ซ่ึงถือว่าเป็นการขายอย่างหน่ึง ในท�ำนองเดียวกันครูก็ตอ้ง

พยายามโน้มน้าวใจ ใหผู้บ้ริหารมองเห็นความส�ำคญัในการเพิ่ม

อุปกรณ์ทางการเรียนการสอน และมองเห็นความส�ำคญัของ

การพฒันาการเรียนการสอนอยูเ่สมอ

(ยนต,์ 2553)

	 จากตวัอย่างเป็นการเปรียบ “การเป็นครู” กบั “งาน 

ด้านการตลาด” โดยน�ำลักษณะเด่นของนักการตลาด คือ  

การโน้มน้าวใจ มากล่าวถึงการท�ำงานของครูในโรงเรียน  

ซ่ึงพิจารณาได้จากค�ำว่า “งานขาย” และ “การตลาด” และ  

“โน้มน้าวใจ” ถ้อยค�ำอุปลักษณ์น้ีสะท้อนให้เห็นมโนทัศน์

ความเป็นครูวา่ งานของครูตอ้งมีหลกัการวางแผน 

ตวัอยา่งท่ี	 7	

	 การจัดการเรียนรู้...ครูควรสร้างให้สภาพแวดล้อม 

ในการเรียนมีคุณภาพ โดยหากิจกรรมท่ีท้าทายความสามารถ

ของผูเ้รียน ไปกระตุ้นความสนใจแก่ผูเ้รียนใหมี้ประสบการณ์

ท่ีสนุกสนานเหมาะกบัระดบัความสามารถของพวกเขา

(ชยัวฒัน,์ 2558)

	

	 จากตวัอยา่งเป็นถอ้ยค�ำอุปลกัษณ์ดา้นการบริหารจดัการ

มาเป็นแบบเปรียบ โดยมีการท�ำงานของครูเป็นส่ิงท่ีถูกเปรียบ 

โดยพิจารณาจากค�ำท่ีอยู่ในวงความหมายของการบริหาร

จดัการคือ “การจัดการ” “คุณภาพ” “ท้าทายความสามารถ” 

และ “กระตุ้น” ถอ้ยค�ำอุปลกัษณ์น้ีไดส้ะทอ้นมโนทศันก์ารท�ำงาน

ของครู ต้องมีระบบ กระบานการ เพ่ือให้ได้มาซ่ึงคุณภาพของ

การศึกษา	

	

ตวัอยา่งท่ี 8 

	 การสร้างแรงจูงใจในการเรียน ผูส้อนตอ้งช้ีให้เห็น

ความส�ำคญัและประโยชน์ท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บในการเรียนการสอน

หวัขอ้ต่างๆ ดงันั้น การสร้างแรงจูงใจในการเรียนมีกลยทุธ์ต่างๆ 

อยู ่2 ประการ ประการแรก คือกลยทุธ์การสร้างเป้าหมายหลกั

ในชั้นเรียน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ประกอบดว้ย 1 การท�ำงาน

เป็นหลกั ผูส้อนเป็นผู้จัดการ ก�ำหนดให้ผูเ้รียนท�ำงานตามที ่

รับมอบหมาย ซ่ึงถือวา่การท�ำงานเป็น การทดสอบความสามารถ

ของผูเ้รียนในลกัษณะเปรียบเทยีบผลงานกบัผูเ้รียนคนอ่ืนๆ

(สนัติ, 2557)

	 จากตวัอยา่งเป็นถอ้ยค�ำอุปลกัษณ์ดา้นการบริหารจดัการ

มาเป็นแบบเปรียบ โดยมีการท�ำงานของครูเป็นส่ิงท่ีถูกเปรียบ 

โดยพจิารณาจากค�ำท่ีอยูใ่นวงความหมายของการบริหารจดัการ

คือ “การสร้างแรงจงูใจ” “ประโยชน์” “กลยทุธ์” “สร้างเป้าหมาย” 

“ท�ำงานตามที่รับมอบหมาย” และ “เปรียบเทียบ” ถ้อยค�ำ 

อุปลกัษณ์น้ีไดส้ะทอ้นมโนทศันก์ารท�ำงานของครู ต้องยึดหลกั

การบริหารจัดการ เพ่ือให้ได้มาซ่ึงคุณภาพของการศึกษา

หน้าทีข่องมโนอปุลกัษณ์ [การเป็นครูคอืการท�ำธุรกจิ]

	 จากการวเิคราะห์หนา้ท่ีของมโนอุปลกัษณ์ [การเป็นครู

คือการท�ำธุรกิจ]ในต�ำราวิชาการครู พบท�ำหน้าท่ี 2 ดา้น คือ 

หนา้ท่ีดา้นการถ่ายทอดความคิด ไดแ้ก่ การอธิบายความ การเปล่ียน

มุมมองใหม่ และหนา้ท่ีดา้นบุคคลสมัพนัธ์ การน�ำเสนอภาพลกัษณ์

ความเป็นครู ผูว้จิยัพบวา่หนา้ท่ีดา้นการอธิบายความเด่นชดัท่ีสุด

เพราะโนอุปลกัษณ์ [การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ] ช่วยอธิบาย

และท�ำให้เขา้ใจลกัษณะองคป์ระกอบของ [การเป็นครู] โดย
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เปรียบเทียบกบั [การท�ำธุรกิจ] ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีผูอ่้านมีประสบการณ์

หรือเขา้ใจง่ายกวา่ ดงัมีรายละเอียดต่อไปน้ี

	 1.	 หนา้ท่ีดา้นการถ่ายทอดความคิด (Ideational function 

including explanation)

	 หน้าท่ีดา้นการถ่ายทอดความคิดเป็นการอธิบายส่ิงท่ี

เป็นนามธรรม ส่ิงท่ีผูใ้ชภ้าษาไม่คุน้เคยหรือมีประสบการณ์มาก่อน

และส่ิงท่ีอยู่ไกลตวัดว้ยการเปรียบเทียบกบัส่ิงท่ีเป็นรูปธรรม

มากกวา่ ใกลต้วัหรือคุน้เคยกวา่ การใชอุ้ปลกัษณ์จะช่วยใหเ้ขา้ใจ

และเห็นภาพตามความคิดท่ีตอ้งการส่ือไดช้ดัเจนข้ึน ช่วยลด

ถอ้ยค�ำในการอธิบายความบางกรณี เปล่ียนมุมมองของผูฟั้งท่ีมี

ต่อส่ิงท่ีถูกเปรียบไดผู้ว้จิยัพบวา่ มโนอุปลกัษณ์ [การเป็นครูคือ

การท�ำธุรกิจ] ท�ำหนา้ท่ีดา้นอธิบายความและเปล่ียนมุมมองใหม่ 

ดงัน้ี

		  1.1 ท�ำหน้าท่ีดา้นอธิบายความ (Explanation and 

modelling)

		  มโนอุปลักษณ์ [การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ]  

นกัวชิาการครูใชใ้นต�ำราวชิาการเก่ียวกบัความเป็นครูท�ำหนา้ท่ี

ด้านอธิบายความขยายความช่วยให้เกิดมโนภาพและเขา้ใจ 

ส่ิง ท่ี ถูกเปรียบคือการเป็นครูผ่านแบบเปรียบความเป็น 

นักธุรกิจท่ีเห็นภาพได้ชัดเจน ซ่ึงเห็นได้จากการน�ำถ้อยค�ำ 

ในวงความหมายของการบริหารจดัการทางดา้นธุรกิจบริการ 

และธุรกิจอุตสาหกรรม มาใช้อธิบายการท�ำงานของครู  

ดงัตวัอยา่งท่ี 1–8 ท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้

		  1 . 2  ท� ำ ห น้ า ท่ี ด้ า น เ ป ล่ี ย น มุ ม ม อ ง ใ ห ม่ 

(Reconceptualization)

		  มโนอุปลกัษณ์ท่ีนกัวิชาการครูใชใ้นต�ำราวิชาการ

เก่ียวกบัความเป็นครูยงัอาจช่วยผูรั้บสารไดม้องบทบาทของครู

ในมุมมองท่ีไม่เคยคาดคิดมาก่อน หรือไม่ไดใ้หค้วามส�ำคญักบั

ครูในแง่ของมุมมองน้ีมาก่อน เม่ือผูใ้ชภ้าษาน�ำมาใชเ้ปรียบเทียบ

กบัการเรียนการสอนจึงท�ำใหผู้รั้บสารเห็นมุมมองดงักลา่ว ผูว้จิยั

พบวา่ มโนอุปลกัษณ์ [การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ] เป็นการเปล่ียน

มุมมองใหม่ท่ีท�ำใหผู้รั้บสารเขา้ใจบทบาทของครูในฐานะของ

นกับริหารจดัการ การท�ำงานดา้นการบริการวชิาการ การท�ำงาน

ท่ีเนน้คุณภาพและประสิทธิภาพเพือ่ใหผู้เ้รียน โดยมีครูเป็นผูจ้ดัการ

ท่ีตอ้งสร้างแรงจูงใจใหก้บัผูเ้รียน อีกทั้งยงัช้ีเห็นผลประโยชน์

ท่ีจะเกิดข้ึนกบัตนเอง มีกลยทุธ์การสร้างเป้าหมายหลกัในชั้นเรียน

นัน่กคื็อการหาวธีิการท่ีเหมาะสม การมอบหมายงานใหน้กัเรียน

ไปเปรียบเสมือนการมอบหมายงานให้พนกังาน เม่ือนกัเรียน

ท�ำงานเสร็จแลว้มีการเปรียบเทียบกบัผูเ้รียนคนอ่ืน นั้นก็คือ

การประเมินผล 

	 2.	 หนา้ท่ีดา้นบุคคลสัมพนัธ์ (Interpersonal function 

including positive)

	 หน้าท่ีด้านบุคคลสัมพันธ์คือหน้าท่ีด้านการแสดง

ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล เช่น การแสดงอารมณ์ความรู้สึก 

การสร้างความสนิทสนมกับผูท่ี้ส่ือสารด้วย และยงัรวมถึง

การน�ำเสนอภาพลกัษณ์ของตนเองดว้ย มโนอุปลกัษณ์ [การ

เป็นครูคือการท�ำธุรกิจ] นกัวชิาการครูใชใ้นต�ำราวชิาการเก่ียวกบั

ความเป็นครู เป็นการน�ำเสนอภาพลกัษณ์ของบุคคลผูป้ระกอบ

อาชีพครูโดยเห็นไดจ้ากการเลือกแบบเปรียบท่ีสะทอ้นคุณสมบติั

ท่ีดี ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ความเป็นครูท่ีถ่ายทอด

ออกมาทางภาษา แสดงให้เห็นว่าบุคคลผูป้ระกอบอาชีพครู

ตอ้งมีความรู้ดา้นการบริหารจดัการเป็นหลกั การท�ำงานของครู

ตอ้งมีการวางแผน การบริหาร การจดัการ ตลอดเวลา เพื่อสร้าง

คุณภาพใหก้บัการศึกษาของประเทศ ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นบทบาท

หน้าท่ีท่ีส�ำคญัของครูว่า ประเทศขาดบุคคลท่ีประกอบอาชีพ

ครูไม่ได ้

การอภปิรายผล 

	 บทความวจิยัน้ีผูว้จิยัวเิคราะห์มโนอุปลกัษณ์ความเป็นครู

คือการท�ำธุรกิจ ในต�ำราวชิาการครู ซ่ึงนกัวชิาการทางการศึกษา

เป็นผูเ้ขียนข้ึน ดงันั้นผลการศึกษาคร้ังน้ีสะทอ้นให้เห็นมโน 
อุปลักษณ์ของนักวิชาการทางการศึกษาท่ีเป็นผู ้แต่งต�ำรา  

มโนอุปลกัษณ์น้ีอาจมิใช่ระบบความคิดของบุคคลทัว่ไป

	 ผลการวจิยัแสดงใหเ้ห็นวา่ 	มโนอุปลกัษณ์ [การเป็นครู

คือการท�ำธุรกิจ] น�ำลกัษณะการท�ำธุรกิจ 2 ประเภทมาเปรียบเทียบ 

ไดแ้ก่ ธุรกิจดา้นการบริการ และธุรกิจดา้นอุตสาหกรรม ธุรกิจดา้น

การบริการนั้น จะเห็นไดว้า่เปรียบครูเป็นผูใ้หบ้ริการ การบริการ

วิชาการเปรียบเสมือน การให้แก่ชุมชนและสังคม การการให้

ความรู้เปรียบเสมือนการพฒันาศกัยภาพ งานของครูเป็นงาน

ให้บริการทางสังคมท่ีอาจไม่หวงัผลก�ำไรทางธุรกิจ แต่เป็น 

การบริการท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ทางสังคม ครูเปรียบเสมือน 

ผูจ้ดัการ ผูบ้ริการองคก์ร ในดา้นธุรกิจอุตสาหกรรม โรงเรียน

เปรียบเสมือนโรงงาน อุตสาหกรรม กระบวนการผลิตเปรียบ

กบัการสอน การหาคุณภาพของการผลิตเปรียบกบัคุณภาพ

ทางการศึกษา นกัเรียน นกัศึกษาเปรียบเสมือนสินคา้ ผูซ้ื้อหรือ

ผูใ้ชบ้ริการ คือชุมชนและสงัคม ดงันั้นจึงอาจกล่าวไดว้า่ในยคุ

ปัจจุบนั เป็นยุคของการพฒันาดา้นความเป็นธุรกิจ ดา้นการ

อุตสาหกรรม ดังนั้ นการศึกษาจึงต้องเปล่ียนแปลงไปตาม

ยุทธศาสตร์ในการพฒันาประเทศชาติ แผนพฒันาการศึกษา
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ของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555–พ.ศ. 2559 

กระทรวงศึกษาธิการ (2555) ไดก้ �ำหนดยทุธศาสตร์การด�ำเนินงาน 

ดังน้ี ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานผูเ้รียน ครู คณาจารย ์

บุคลากรทางการศึกษาและสถานศึกษา ผลิตและพฒันาคุณภาพ

กาลงัคนรองรับ การพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพ การแข่งขนั

ของประเทศ ส่งเสริมการวิจยัและพฒันา ถ่ายทอดองคค์วามรู้ 

เทคโนโลยีและนวตักรรม ขยายโอกาสการเข้าถึงบริการ

ทางการศึกษา และการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตและ

พฒันาระบบบริหารจดัการและส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วม

ในการจัดการศึกษาซ่ึงในแต่ละยุทธศาสตร์มีกลยุทธ์และ

แนวทางการด�ำเนินงาน 

	 ดงันั้นจะเห็นไดว้่าบทบาทของครูในปัจจุบนัแตกต่าง

ไปจากเดิมท่ีเนน้ดา้นการเรียนการสอนเป็นส�ำคญั เนน้สอนให้

นักเรียนนักศึกษามีความรู้ความสามารถในวิชาชีพ ปลูกฝัง

คุณธรรมจริยธรรมให้แก่ศิษย ์แต่ในยุคปัจจุบนั บทบาทของ

ของครูเนน้ผลิตและพฒันานกัเรียนนกัศึกษาเพื่อรองรับตลาด

แรงงาน หนา้ท่ีของครูไม่เพียงแต่สอนอยา่งเดียวเท่านั้น แต่จะ

ตอ้งมีความสามารถดา้นการบริหารจดัการ การเป็นนกัธุรกิจ 

ท�ำการตลาดดา้นการศึกษา ดว้ยเหตุน้ีค่านิยมดา้นการยกยอ่งและ

การใหค้วามเคารพครูของนกัเรียนในยคุหลงัจึงเปล่ียนแปลงไป 

เน่ืองมาจากบทบาทหนา้ท่ีของครูท่ีตอ้งค่อยใหบ้ริการ นกัเรียน

จึงเปรียบเสมือนผูท่ี้มารับบริการ และเกิดความคาดหวงัใน 

ผูใ้หบ้ริการวา่จะบริการไดดี้หรือไม่ ผูรั้บบริการในฐานะนกัเรียน 

ผูป้กครอง ชุมชน กส็ามารถร้องเรียน เฉกเช่นท่ีปรากฏในเห็น

ในสงัคมปัจจุบนั

	 ผลการวิจัยคร้ังน้ีพบว่าการสะท้อน มโนอุปลกัษณ์ 

[การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ] ท่ีนกัวิชาการส่ือผา่นภาษาในเชิง

เปรียบเทียบท�ำหนา้ท่ี 2 ดา้น คือ หนา้ท่ีดา้นการถ่ายทอดความ

คิด ไดแ้ก่ การอธิบายความ การเปล่ียนมุมมองใหม่ และหนา้ท่ี

ดา้นบุคคลสัมพนัธ์ การน�ำเสนอภาพลกัษณ์ความเป็นครู ซ่ึง

แตกต่างจากงานของวิลาวณัย์ (2550) ศึกษาอุปลักษณ์ใน

หนงัสือเรียนวิทยาศาสตร์ไทยซ่ึงถือวา่เป็นเอกสารทางวิชาการ 

และผูเ้ขียนนั้นเป็นนกัวชิาการทางการศึกษา โดยมีวตัถุประสงค์

เพื่อศึกษาลักษณะของอุปลักษณ์ท่ีปรากฏในหนังสือเรียน

วิทยาศาสตร์ไทย และเพื่อศึกษาหนา้ท่ีของอุปลกัษณ์เหล่านั้น

ผลการวิจยัพบว่า อุปลกัษณ์ในหนงัสือเรียนวิทยาศาสตร์ไทย

มีหนา้ท่ี 2 ประการคือ หนา้ท่ีดา้นการถ่ายทอดความคิด และหนา้ท่ี

ดา้นการเรียบเรียงความซ่ึงไม่พบในงานวจิยัคร้ังน้ี แต่ผลการวจิยั

มโนอุปลกัษณ์ [การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ] พบหน้าท่ีด้าน

บุคคลสมัพนัธ์ การน�ำเสนอภาพลกัษณ์ความเป็นครู

	 มโนอุปลกัษณ์ [การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ] ท�ำใหเ้กิด

มุมมองต่อการศึกษาของประเทศไทยในช่วงเวลาท่ีผ่านมาว่า 

การศึกษาเปรียบได้กับการท�ำธุรกิจ องค์กรทางการศึกษา

เปล่ียนแปลงไปเป็นองคก์รเพือ่หาผลประโยชน ์ทั้งตวัครูผูส้อน

และผู ้เ รียน อีกทั้ งหากพิจารณาตามการเรียนการสอนใน

ศตวรรษท่ี 21 จะเห็นไดว้่า การสร้างคุณภาพให้กบัการศึกษา

ของประเทศ ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นบทบาทหนา้ท่ีท่ีส�ำคญัของครูวา่ 

ประเทศไม่สามารถขาดบุคคลท่ีประกอบอาชีพครูได้ ผูน้ �ำ

ประเทศควรฝากความหวงัไวก้บัครู

สรุปผลการวจิยั

	 มโนอุปลกัษณ์ [การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ] แสดงใหเ้ห็น

การเปรียบการเป็นครูกบัการท�ำธุรกิจไดด้งัต่อไปน้ี 

	 1.	 มโนอุปลกัษณ์ [ครูคือผูใ้หบ้ริการ] สะทอ้นใหเ้ห็น

มุมมองของการเป็นครูวา่ การเป็นครูตอ้งมีจิตใจท่ีคอยช่วยเหลือ 

และพร้อมให้ความรู้ ให้ความช่วยเหลือแก่ชุมชนและสังคม 

คนเป็นครูจะตอ้งมีจิตอาสา

	 2.	 มโนอุปลกัษณ์ [ครูคือนกับริหาร] สะทอ้นมโนทศัน์

การท�ำงานของครู ตอ้งยดึหลกัการบริหารจดัการ เพ่ือใหไ้ดม้า

ซ่ึงคุณภาพของการศึกษา

	 3.	 มโนอุปลกัษณ์ [ครูคือผูผ้ลิต] แสดงใหเ้ห็นการเปรียบ

การเป็นครูกบัการท�ำธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต การเปรียบน้ี

สะทอ้นใหเ้ห็นงานของครูคืองานดา้นการผลิต สินคา้เปรียบเสมือน

นกัเรียน นกัศึกษา โรงเรียนเปรียบเสมือนโรงงานอุสาหกรรม 

ท่ีตอ้งตรวจสอบ ประเมิน และประกนัคุณภาพ ซ่ึงถูกน�ำมาใช้

ในปริบทการท�ำงานดา้นการศึกษา สะทอ้นให้เห็นว่างานของ

ครูคืองานท่ีมุ่งเนน้การสร้างผูท่ี้เรียนใหมี้คุณภาพ

	 หนา้ท่ีของมโนอุปลกัษณ์ [การเป็นครูคือการท�ำธุรกิจ]

ในต�ำราวิชาการครู พบท�ำหน้าท่ี 2 ดา้น คือ หน้าท่ีดา้นการ

ถ่ายทอดความคิด ไดแ้ก่ การอธิบายความ การเปล่ียนมุมมอง

ใหม่ และหน้าท่ีดา้นบุคคลสัมพนัธ์ การน�ำเสนอภาพลกัษณ์

ความเป็นครู

ข้อเสนอแนะ 

	 1.	 บทความวจิยัน้ีเป็นการศึกษามโนอุปลกัษณ์เก่ียวกบั

ครูในต�ำราวชิาการ ดงันั้นผูว้จิยัเห็นวา่ควรศึกษาในแหล่งขอ้มูล

อ่ืน ๆ เช่น วารสาร บทโทรทศัน ์หรือบทความสมัภาษณ์ของครู 

เพื่อใหเ้ปรียบเทียบวา่มี มโนทศันท่ี์แตกต่างหรือไม่ อยา่งไร
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	 2.	 ควรศึกษามโนทศัน์ของครูท่ีส่ือสารโดยนกัเรียนวา่

เปรียบครูนั้นเป็นส่ิงใด 
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