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ABSTRACT

When we consider Islam today, we often associate it with violence. 
Though Islam allows the use of force to solve some problems, 
violence is not the only solution under Islam. The principles of Islam 
also advocate peaceful methods for settling conflict. These nonviolent 
principles of conflict resolution are reflected in the Qur’an and in the 
ways of the Prophet Muhammad (SAW), which are two foundations 
of the rightful principles of Islam. This article will answer the 
following questions: Is it true that Islam preaches that the virtue of 
peace is superior to the use of force? If so, what do Islamic conflict 
resolution principles entail? Are these principles consistent with the 
contemporary concept of conflict resolution? This article shows that 
Islam is harmonized with the idea of peace, through important 
passages in the Qur’an and practices of the Prophet that exemplify 
non-violent ways. Furthermore, conflict resolution in Islam accords 
with mainstream methods, such as peace talks, reconciliation and 
mediation, agreement, and arbitration.
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บทคัดย่อ

	 เมื่อกล่าวถึงอิสลามในปัจจุบันนี้ เรามักจะมองโดย

ยึดติดกับมิติของความรุนแรง แม้ว่าอิสลามจะมีข้ออนุญาต

ให้ใช้ก�ำลังเพื่อยุติปัญหา แต่นั่นไม่ใช่มิติเดียวที่สามารถ

มองได้ หลักค�ำสอนของอิสลามยังเปี่ยมล้นด้วยสาระแห่ง

สันติภาพและแนวทางการจัดการความขัดแย้ง ที่ปรากฏให้

เห็นทั้งในตัวบทจากอัลกุรอานและแนวทางปฏิบัติของ

บทความปริทัศน์
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ศาสนทูตมุฮัมมัด (ศ็อลฯ) ซ่ึงเป็นแหล่งอ้างอิงส�ำคัญ

ส�ำหรับค�ำสอนที่ถูกต้องของศาสนาอิสลาม บทความชิ้นน้ี

มุ ่งตอบค�ำถามที่ว่า อิสลามมีแนวคิดสันติภาพและเน้น

สันติวิธีเหนือกว่าการใช้ความรุนแรงจริงหรือไม่ และถ้า

หากมีจะเป็นไปในลักษณะใด นอกจากนี้ยังตอบค�ำถามว่า

แนวทางการจัดการความขัดแย้งในอิสลามเป็นอย่างไร

และมีความสอดคล้องกับแนวทางการจัดการความขัดแย้ง

ในปัจจุบันหรือไม่ ท้ังน้ีบทความแสดงให้เห็นว่าอิสลาม

สอดคล้องกับสันติภาพ นับตั้งแต่มิติของการใช้ค�ำต่างๆ 

ไปจนถึงหลักปฏิบัติที่สอดคล้องกับแนวทางสันติวิธี ขณะ

เดียวกันแนวทางการจัดการความขัดแย้งที่มีในอิสลามยังมี

ความสอดคล้องกับแนวคิดการจัดการความขัดแย้งใน

กระแสหลักทั่วไป นับตั้งแต่การพูดคุยสานเสวนา การ

ประนีประนอมไกล่เกลี่ยและการเป็นคนกลาง การก�ำหนด

สนธิสัญญา หรือการตัดสินด้วยกฎหมาย

ค�ำส�ำคัญ:  การจัดการความขัดแย้ง อิสลาม มุฮัมมัด 

สันติภาพ กุรอาน

บทน�ำ

	 “ฉันจะมอบอาวุธให้กับคุณท่ีไม่ว่าต�ำรวจหรือ

กองทัพใดๆก็ไม่สามารถต่อต้านได้ นั่นคืออาวุธ

ของท่านรอซูลมุฮัมมัด (ศ็อลฯ)1 ท่ีคุณไม่ได ้

ตระหนักถึง อาวุธชิ้นน้ีคือความอดทนและความ

ถูกต้อง ไม่มีอ�ำนาจใดในโลกที่จะต่อต้านสิ่งนี้ได้...

เมื่อคุณกลับไปท่ีหมู่บ้าน จงไปกระจายบอกต่อแก่

ผู้คนว่ามีกองทัพของอัลลอฮฺและอาวุธของกองทัพ

นั้นคือความอดทน จงเรียกร้องให้ทุกคนมาร่วม

กองทัพของอัลลอฮฺ อดทนต่อความยากล�ำบากทั้ง

หลาย หากคุณอดทนแล้ว ชัยชนะจะเป็นของคุณ”

ค�ำกล่าวของฆัฟฟาร์ข่าน (Ghaffar Khan) ชาวปุช

ตุน ที่ใช้บอกแก่ชาวบ้านเม่ือครั้งต่อสู้ต่อต้านกอง

ก�ำลังโซเวียต (อ้างถึงใน Kadayifçi-Orlleana, 

2003, p. 58)

	 จากค�ำกล่าวข้างต้นอาจดูเหมือนว่าไม่สามารถเกิด

ขึ้นกับมุสลิมในสมัยนี้ เมื่อกล่าวถึงอิสลาม ผู ้คนมักจะ

นึกถึงแต่เพียงความรุนแรงและการใช้อาวุธ เนื่องจากพื้นที่

ขัดแย้งในโลกยุคปัจจุบันล้วนแล้วแต่เกิดในพื้นที่ที่มุสลิม

อาศัยอยู่เป็นจ�ำนวนมาก จนท�ำให้ดูเหมือนว่ามุสลิมมา

พร้อมกับความรุนแรง กระทั่งน�ำไปสู่ความกลัวอิสลาม

หรืออิสลามโมโฟเบีย (Islamophobia) ที่แพร่กระจายออก

ไปทั่วทุกมุมโลก โดยเฉพาะภายหลังจากเหตุการณ์ 9/11 

การระเบิดใหญ่ในเมืองมุมไบและอิสตันบูล ที่ถูกกล่าวหา

ว่าเป็นการกระท�ำของขบวนการเคลื่อนไหวอัลกออิดะฮฺ 

(Al-Qa’edah) ขณะเดียวกันภาพของการใช้อาวุธของ

มุสลิมเพื่อที่จะต่อต้านการรุกรานในหลายพื้นที่ เช่น ใน

ปาเลสไตน์ ไปจนถึงการลุกฮือของประเทศอาหรับหรือ 

Arab Spring ที่น�ำไปสู่การใช้ความรุนแรง โดยเฉพาะใน

ประเทศซีเรียและอียิปต์ เป็นต้น เหล่านี้ล้วนแล้วแต่เป็น

ปัจจัยที่ตอกย�้ำวาทกรรม “ผู ้ก ่อการร้ายมุสลิม” หรือ 

“มุสลิมหัวรุนแรง” ให้เกิดแก่คนทั่วไป จนเข้าใจว่า ศาสนา

อิสลามนั้นเป็นศาสนาที่สอนให้ใช้ความรุนแรง แต่ทว่า

ศาสนาอิสลามที่แท้จริงนั้นกลับตั้งอยู่บนรากฐานของการ

สนับสนุนความยุติธรรมและความเท่าเทียม ยึดหลักความ

เป็นสากลและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ ความส�ำคัญ

ของชีวิตมนุษย์ชีวิตหนึ่ง เหตุผล ความรู้และความเข้าใจ 

การให้อภัย การปฏิบัติที่เหมาะสมและมีคุณธรรม ความ

ร่วมมือและเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ตลอดจนการอดทน

ยอมรับฟังผู้อื่น (Huda, 2010, p. xix)

	 อัตลักษณ์ส่วนบุคคลไม่ว่าจะเป็นศาสนาเชื้อชาติ 

ภาษา หรือวัฒนธรรม ล้วนแล้วแต่สร้างชุดความคิดในการ

อธิบายตัวเอง ขณะเดียวกันก็เป็นการแบ่งความคิดของ

ความเป็น “พวกเรา” (Self/Us) และ “พวกเขา” (Other/

Them) ซึ่งในส่วนนี้ก็ไม่สามารถปฏิเสธได้ว่า “ศาสนา” 

เป็นเครื่องมือที่มีพลังในการก�ำหนดความคิดและการกระ

ท�ำได้มากกว่าปัจจัยทางอัตลักษณ์อื่น (Kadayifçi-Orlleana, 

2003, p. 27) ทั้งนี้ ศาสนาอาจถูกใช้เพื่อให้ความชอบธรรม

กับการใช้ความรุนแรงหรืออาจเป็นเครื่องมือทางการเมือง

1	 รอซูล หมายถึงศาสนทูตที่เป็นผู้ได้รับสาส์นจากพระเจ้าเพื่อที่จะเผยแพร่ต่อไป, รอซูลมุฮัมมัด คือ ศาสนทูตท่านสุดท้ายแห่งพระเจ้า ทุกครั้ง

ที่กล่าวถึงท่านจะลงท้ายด้วย ศ็อลฯ ซึ่งย่อมาจาก ศ็อลลอลลอฮุอะลัยฮิวะซัลลัม ซึ่งมีความหมายว่าขอความสันติสุขจงประสบแด่ท่าน
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ที่ใช้ประกอบการด�ำเนินนโยบายเพื่อให้ได้แรงสนับสนุน

จากประชาชนในแต่ละชุมชน แต่ในขณะเดียวกันศาสนา

เองก็สามารถเป็นเครื่องมือที่มีพลังในการสร้างสันติภาพ 

(Peace-building) โดยท่ีประเด็นศาสนาจะน�ำมาซ่ึงความ

รู้สึกร่วมของคู่ขัดแย้งบนฐานของคุณธรรม จิตใจและแก่น

ของศาสนาที่เน้นไปท่ีความสงบสุขน่ันเอง ดังน้ันแล้ว

สถาบันและตัวแสดงของศาสนาเป ็นผู ้ แทนความ

เปลี่ยนแปลง (Agent of change) ที่ส�ำคัญ ไม่ว่าจะด้วยการ

ใช้บทบาทของการประนีประนอมหรือการให้ความรู้แก่

สังคม (Kadayifçi-Orlleana,2003, p. 29)

	 อิสลาม ก็เช่นกันแม้ว่ากรอบของศาสนาอิสลามจะ

มีการอนุญาตในการท�ำสงครามในกรณีที่ต้องการให้การ

ปลดปล่อยจากการถูกกดขี่และเพื่อป้องกันตนเอง ด้วยกับ

สภาพความเป็นจริงของสังคมมนุษย์ที่ไม่อาจหลีกเลี่ยง

ความขัดแย้งได้ ซึ่งในกรณีนี้ไม่ใช่เป็นเพียงการต่อสู้เพื่อ

ปกป้องตนเอง (Defensive War) แต่การต่อสู้ในลักษณะที่

เริ่มเอง (Offensive War) ในสภาวะที่จ�ำเป็นต้องใช้การ

สงครามเพื่อที่จะปลดปล่อยออกจากการถูกกดข่ีในบริบท

ของสังคมที่เป็นอยู่ก็เป็นแนวทางที่ปรากฏให้เห็น ภายใต้

ขอบเขตที่ก�ำหนด ดังในอัลกุรอาน (สมาคมนักเรียนเก่า

อาหรับ, 2556, หน้า 60, 199–200 และ 806) ได้ระบุว่า 

“และพวกเจ้าจงต่อสู้ ในหนทางของอัลลอฮฺกับ

บรรดาผู้ที่ท�ำร้ายพวกเจ้า และจงอย่ารุกราน แท้จริง

อัลลอฮฺไม่ชอบบรรดาผู้รุกราน”(อัลบะเกาะเราะฮฺ: 

190)

“ส�ำหรับบรรดาผู้ที่ถูกโจมตีนั้น ได้รับอนุญาตให้

ต่อสู้ได้ เพราะพวกเขาถูกข่มเหง”(อัลฮัจญฺ: 39 )

“และจงประหัต ประหารพวกเขา ณ ที่ใดก็ตามที่

พวกเจ้าพบพวกเขา และจงขับไล่พวกเขาออกจาก

ที่ที่พวกเขาเคยขับไล่พวกเจ้าออก และการก่อ

ความวุ ่นวาย(ฟิตนะฮฺ)นั้นร ้ายแรงยิ่งกว ่าการ

ประหัตประหารเสียอีก”(อัลบะเกาะเราะฮฺ: 191)

“มีเหตุใดเกิดข้ึนแก่พวกเจ้ากระน้ันหรือ ที่พวกเจ้า

ไม่สู ้รบในหนทางของอัลลอฮฺทั้งๆที่บรรดาผู ้

อ่อนแอไม่ว่าชาย หรือหญิง และเด็กๆตา่งกลา่วกัน

ว่า โอ้พระผู้อภิบาลของเรา โปรดน�ำพวกเราออก

ไปจากเมืองนี้ ซึ่งชาวเมืองเป็นผู้ข่มเหงรังแก”(อัน

นิสาอฺ: 75 )

แต่ทั้งนี้ทั้งนั้น กรอบการท�ำสงครามข้างต้นนี้จะต้องอยู่บน

ฐานที่ไม่กระทบต่อผู้ที่ไม่เกี่ยวข้องกับการท�ำสงคราม เช่น 

เด็ก คนชรา ทาส ผู้หญิง และนักบวช ผู้ทรงศีล รวมถึงสัตว์

ต่างๆ เป็นต้น

	 อย ่างไรก็ดี  อิสลาม ยังมีการระบุถึงแนวคิด

สันติภาพตลอดจนแนวทางสันติวิธีและการจัดการความ

ขัดแย้งสอดแทรกอยู่ทั้งในตัวบทอัลกุรอานและแนวทาง

การปฏิบัติของท่านศาสนทูตมุฮัมมัด (ศ็อลฯ) ซ่ึงเป็นสอง

แหล่งส�ำคัญที่สามารถอ้างอิงด้วยหลักการอิสลามที่แท้จริง

ได้  ดังนั้น งานเขียนชิ้นนี้จึงจะเน้นการอธิบายที่ยึดหลัก

สองแหล่งอ้างอิงข้างต้นเป็นส�ำคัญ ด้วยกับค�ำถามหลักที่

ว่า อิสลามมีแนวคิดสันติภาพและเน้นสันติวิธีเหนือกว่า

การใช้ความรุนแรงจริงหรือไม่ และหากมีเป็นไปใน

ลักษณะใด ขณะเดียวกันแนวทางการจัดการความขัดแย้ง

ในอิสลามเป็นอย่างไรและมีความสอดคล้องกับแนวทาง

การจัดการความขัดแย้งในปัจจุบันหรือไม่ 

แนวคิดสันติภาพและสันติวิธีในอิสลาม (Peace and Non-

violence in Islam)

	 อิสลามถือได้ว่าเป็นบทบัญญัติแห่งสันติภาพ และ

เป็นศาสนาแห่งความกรุณาโดยมิต้องสงสัย นอกจากผู้ที่

ไม่เข้าใจบทบัญญัติของอิสลาม ผู้ที่จงเกลียดจงชังอิสลาม 

หรือผู ้ที่ดื้อรั้นไม่ยอมรับต่อหลักฐานพยานเท่านั้นที่จะ

ปฏิเสธ (ซุฟอัม, 2547, หน้า 52–53)ในเชิงนิยามความ

หมาย “อิสลาม” มาจากศัพท์ “สะละมะ” หมายถึงเข้าไปใน

สันติ หรือ “อัสลัม” หมายถึงยอมมอบน้อมตัว ฉะนั้น 

อิสลามจึงหมายถึง 1. สันติ 2. การยอมมอบตัวโดย

นอบน้อม โดยนัยนี้ การแสวงสันติกับพระผู้เป็นเจ้า คือ

การยอมมอบตนโดยสิ้นเชิงยังพระประสงค์ของพระองค์ 

และการแสวงสันติกับมนุษย์ก็มิได้หมายถึงการไม่กระท�ำ
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สิ่งใดบาดหมางใจหรือให้ร้ายต่อผู้นั้น แต่หมายถึงการท�ำดี

ต่อผู้นั้นด้วย (ดิเรก, 2547ข, หน้า 15)

	 ในธรรมนูญของอิสลามซ่ึงก็คือ อัลกุรอานมีการ

ระบุให้ได้เห็นถึงคุณค่าของสันติภาพ ความยุติธรรม ความ

ถูกต้องและความเท่าเทียมไว้อย่างชัดเจน นับตั้งแต่การใช้

ค�ำว่าสันติเป็นค�ำหลักในการทักทายในอิสลาม ด้วยค�ำว่า 

“ขอความสันติสุขจงประสบแด่ท่าน” ซ่ึงท�ำให้เห็นว่า

อิสลามได้ให้ความส�ำคัญกับสันติภาพและคุณค่าความเป็น

มนุษย์ที่เราจะทักทายต่อกันอย่างเท่าเทียม (Shomali, 2006, 

pp. 27–29) นอกจากน้ันยังมีโองการท่ีระบุเก่ียวกับสันติ

ภาพในอัลกุรอาน (สมาคมนักเรียนเก่าอาหรับ, 2556, หน้า 

66) ความว่า 

“โอ้บรรดาผู ้ศรัทธาทั้งหลาย จงเข ้าไปอยู ่ใน

กระบวนการสันติภาพโดยทั่วทั้งหมดเถิด” (อัล-

บะเกาะเราะฮฺ: 208)

	 ขณะเดียวกัน ค�ำว่า สันติ ยังเป็นอีกหนึ่งพระนามที่

ใช้เรียกอัลลอฮฺ ว่าเป็นผู้ทรงสันติ  ดังในอัลกุรอาน (สมาคม

นกัเรยีนเก่าอาหรบั, 2556, หน้า 1476) ทีม่ใีจความว่า 

“พระองค์คืออัลลอฮฺ ซึ่งไม่มีพระเจ้าอื่นใดอีก

นอกจากพระองค์ผู้ทรงอ�ำนาจสูงสุด ผู้ทรงบริสุทธิ์ 

ผู ้ทรงความศานติสุข ผู ้ทรงคุ ้มครองการศรัทธา 

ผู ้ทรงปกปักรักษาความปลอดภัย ผู ้ทรงความยิ่ง

ใหญ่ ภูมิใจมหาบริสุทธ์ิแด่อัลลอฮฺให้พ้นจากส่ิงที่

พวกเขาตั้งภาคีต่อพระองค์” (อัลฮัชรฺ: 23)

	 ชาวมุสลิมในบางประเทศยังได้ตั้งชื่อเมืองพวกเขา

ว่า “ดารุสสลาม” หรือ “ดารุลอามาน” ซ่ึงหมายถึง บ้าน

แห่งความสงบสันติและปลอดภัย เช่น บรูไนดารุสสลาม 

ฟาฏอนีดารุสสลาม หรือชื่อของเมือง เช่น เคดาห์ดารุลอา

มาน เป็นต้น (ศราวุฒิ, 2548, หน้า 46)

	 อิสมาอีลลุตฟีจะปะกียาได้อธิบายว่าสันติภาพใน

อิสลามมิใช่เป็นกระบวนทัศน์ท่ีอยู ่บนพ้ืนฐานของผล

ประโยชน์ส่วนตัว ชนชาติหรือประเทศชาติใดเป็นการ

เฉพาะ หากแต่เป็นศาสนบัญญัติแห่งสากล เป็นระบบที่

ครอบคลุม เป็นธรรมนูญที่ควบคู่และสอดคล้องกับผู้คน

ในพื้นโลก ศาสนทูตทั้งหลายได้ร ่วมกันก่อร่างสร้าง

แนวทางแห่งสันติภาพและความสงบสุขบนโลกนี้ กระทั่ง

ในที่สุดสันติภาพก็ได้บังเกิดขึ้นอย่างสมบูรณ์เบ็ดเสร็จ

ด้วยสารแห่งมุฮัมมัด(ศ็อลฯ) ผู้เป็นศาสนทูตคนสุดท้าย 

(ซุฟอัม, 2548, หน้า 38–39) ดังที่ท่านศาสนทูตได้มีวจนะ

ไว้ความว่า 

“อุปมาการเป็นศาสนทูตของฉันและศาสนทูต 

ท่านอื่นๆในยุคก่อนหน้าฉัน ประหนึ่งชายคนหนึ่ง

ที่สร้างบ้านอย่างสวยงามสมบูรณ์เพียงแต่ขาดอิฐ

อีกก้อนหน่ึง ณ มุมหน่ึงของบ้านหลังน้ัน ผู้คนทั้ง

หลายได้เดินเวียนรอบๆ บ้านหลังนั้นและตะลึงใน

ความสวยงามของมัน พร้อมกับกล่าวว่า “หากมีอิฐ

อีกก้อนตรงนี้ (ณ มุมที่ยังขาดอยู่ แน่นอนบ้านหลัง

น้ันจะสวยงามโดยไม่มีที่ ติเลยทีเดียว)” ฉันน่ี

แหละคืออิฐก้อนนั้น และฉันคือผู้ปิดท้ายบรรดา

ศาสนทูต”

	 อิสลามมีข้อก�ำหนดเก่ียวกับสันติภาพระหว่างคน

แต่ละคนกับพระผู้ทรงสร้างเขา ระหว่างคนแต่ละคนกับ

ความส�ำนึกของเขา และระหว่างเขากับชุมชนของเขา 

สันติภาพสามารถสร้างขึ้นมาได้ในความสัมพันธ์ซ่ึงกัน

และกันของกลุ่มต่างๆ ในความสัมพันธ์ระหว่างแต่ละคน

กับรัฐบาลของพวกเขา และในที่สุดเป็นความสัมพันธ์

ระหว่างรัฐต่อรัฐ ด้วยข้อก�ำหนดที่ครอบคลุมในทุกด้าน

ของชีวิตนี้  จึงกล่าวได้ว ่าอิสลามได้วางรากฐานของ

สันติภาพไว้อย่างแน่นหนาในทุกๆ ระดับ ตั้งแต่ระดับ

ปัจเจกบุคคล จนถึงระดับสังคมที่กว ้างขวางออกไป 

(ภราดร, 2527, หน้า 67) ระบอบของอิสลามได้วางพื้นฐาน

ทั้งสันติภาพภายในของแต่ละบุคคลและได้วางโครงสร้าง

ทางสังคมที่ป้องกันการกดขี่กันทางสังคม เศรษฐกิจและ

การเมืองซึ่งถือได้ว ่าเป็นการป้องกันความรุนแรงเชิง

โครงสร้างนั่นเอง ดังนั้นศาสนาอิสลามไม่ใช่เพียงศาสนา

ที่มีความหมายว่าสันติภาพเท่านั้น หากแต่วิถีทั้งหมดของ



337K a s e t s a r t  J o u r n a l  o f  S o c i a l  S c i e n c e s  3 7  ( 2 0 1 6 )

อิสลามนั้นคือวิถีแห่งสันติภาพ ศาสนาอิสลามจึงมิได้เป็น

เพียงชื่อ และค�ำทักทายเท่านั้น แต่สิ่งเหล่านี้เป็นเพียง

กุศโลบายหนึ่งที่จะท�ำให้มุสลิมและผู้ท่ีเก่ียวข้องผูกพันกับ

มุสลิมได้ระลึกไว้เสมอว่า ศาสนาอิสลามคือ ศาสนาแห่ง

สันติภาพ (คัทลียา, 2550, หน้า 220)

	 นอกจากแนวคิดสันติภาพกับอิสลามที่เป็นเพียง

นามธรรมแล้ว อิสลามยังมีบทบัญญัติเกี่ยวกับสันติภาพที่

เป็นรูปธรรมอีกด้วย เช่น อิสลามได้ก�ำหนดไว้ในการ

ท�ำฮัจญ์ให้มุสลิมได้ฝึกฝนความมีสันติ กล่าวคือ ผู้ใดที่ได้

ตั้งเจตนาและเข้าสู่กระบวนการของการท�ำฮัจญ์แล้ว นับ

ตั้งแต่วินาทีนั้นเป็นการห้ามส�ำหรับเขาในการกระท�ำใดๆ 

อาทิ ตัดเล็บ โกนผม เด็ดใบไม้ ฆ่าสัตว์ตัดชีวิต ล่าสัตว์หรือ

กระท�ำการใดๆ ที่สร้างความเดือดร้อนหรือความไม่พอใจ

แก่คนอื่น ไม่ว่าด้วยมือหรือลิ้นของเขา เขาไม่อนุญาตให้

โต้ตอบใดๆ แม้ว่าเขาจะประจันหน้ากับฆาตกรที่ฆ่าบิดาผู้

บังเกิดเกล้าของเขา เป็นต้น (ซุฟอัม, 2547, หน้า 47)

	 ในขณะที่ประเด็นอิสลามกับสงคราม อัล-บันนา 

(ซุฟอัม, 2547, หน้า 56) ได้อธิบายว่า กฎเกณฑ์หลัก

ประการหนึ่งที่อิสลามได้ก�ำหนดไว้ส�ำหรับการด�ำเนิน

ชีวิตของมนุษย์ คือ ความสงบสุข ความศานติ และความ

มั่นคง ในขณะเดียวกันอิสลามเป็นศาสนาที่ค�ำนึงถึงความ

เป็นจริงและไม่เคยหลีกเลี่ยงความเป็นจริงตราบใดที่โลก

ยังมีกลุ่มของมนุษย์ท่ีหลากหลายด้วยอารมณ์ ความรู้สึก

และความต้องการที่ไม่ส้ินสุดและตราบใดท่ีการแย่งชิงใน

การด�ำรงชีวิตเช่นนี้ยังคุกรุ่นอยู่ในจิตใจของมนุษย์ไม่ว่าใน

ระดับปัจเจกหรือสังคมก็ตาม แน่นอนท่ีสุดว่าจะต้องมี

ความขัดแย้งอันน�ำไปสู่การปะทะกันในบางครั้ง ด้วยเหตุ

นี้สงครามจึงเป็นที่หลีกเลี่ยงไม่ได้และเป็นวิธีการที่น่า

ยกย่องหากสงครามมีวัตถุประสงค์เพื่อต่อต้านผู้รุกราน ยับ

ยั้งความอยุติธรรม พิทักษ์สัจธรรมและย่ืนมือเพ่ือให้ความ

ช่วยเหลือแก่ผู้ถูกกดข่ี สงครามในลักษณะเช่นน้ีเป็นคุณ

งามความดีประการหน่ึงท่ีสามารถสร้างความดีงาม ความ

ประเสริฐ และความสูงส่งให้แก่มวลมนุษยชาติ แต่หาก

กระท�ำสงครามโดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างความพินาศและ

หายนะบนพื้นโลกหรือกดขี่ข่มเหงผู้อ่อนแอ สงครามใน

ลักษณะนี้ถือเป็นความเลวทรามที่จะก่อให้เกิดความชั่ว

ร้าย และน�ำความหายนะมาสู่มวลมนุษยชาติ

	 นอกจากนั้นแล้ว ชัยคฺยูซุฟ อัล-เกาะเราะฎอวียฺได้

อธิบายว่า สิ่งยืนยันอีกประการหนึ่งในความมุ่งมั่นของ

อิสลามต่อสันติภาพ คือ อิสลามได้บังคับชาวมุสลิมให้

หยุดสงครามและไม่อนุญาตให้มีการรบราฆ่าฟันตลอด

ระยะเวลา 4 เดือน ซึ่งใช้เวลา 1 ใน 3 ของปี มุสลิมไม่ได้รับ

อนุญาตให้กระท�ำสงครามในช่วง 4 เดือนดังกล่าวที่เป็นที่

รู ้จักในช่ือเดือนหะรอม(ต้องห้าม) อันได้แก่ ซุลกิอฺดะห์ 

ซุลฮิจญะฮฺ มุฮัรรอม และร่อญับ (มัสลัน, 2549, หน้า 23) 

ซึ่งอัลลอฮฺทรงด�ำรัสไว้ในอัลกุรอาน ความว่า 

“ผู ้ศรัทธาทั้งหลาย จงอย่าให้เป ็นที่อนุมัติซึ่ง

บรรดาเครื่องหมายแห่งศาสนาของอัลลอฮฺ และ

เดือนที่ต้องห้าม (มิให้ท�ำการสู้รบและหลั่งเลือด

กัน)” (อัลมาอิดะฮฺ: 2)

	 ดิเรก (2547ก, หน้า 32) กล่าวว่า “สันติภาพตั้งอยู่

บนความเที่ยงธรรม การเสียสละท�ำให้เกิดความรักและ

ความสามัคคีเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน สันติภาพจะตั้งอยู่

บนการเอารัดเอาเปรียบกันไม่ได้ สันติภาพและภราดรภาพ

ในอิสลาม จึงมาจากความเข้าใจให้ลึกซึ้งและการปฏิบัติ

โดยไม่เอาหน้า แต่ด้วยความซ่ือสัตย์สุจริตอย่างแท้จริง 

หลักการที่กล่าวมานี้ หมายถึงการอยู่ร่วมกันโดยผาสุก มี

ความเป็นธรรม มีจิตเมตตา มีความจริงใจและซื่อตรงต่อ

กันและกัน กฎหมายระหว่างประเทศก็ต้องการเช่นน้ี

เหมือนกัน จะหาหลักการเช่นนี้ได้ที่ไหนนั้น มิต้องไปไกล

มิต้องเสียเวลา อยู่ใกล้ๆ ในหลักธรรมค�ำสอนของอิสลาม

นี่เอง”

	 ฉะนั้น จะเห็นได้ว่า แนวคิดสันติภาพได้สอดแทรก

ในหลักค�ำสอนของอิสลามที่ถ่ายทอดสู ่อัลกุรอานและ

จริยวัตรของท่านศาสนทูต นับตั้งแต่มิติของการใช้ค�ำ เช่น 

ความหมายของอิสลามโดยรากศัพท์ การทักทายของชาว

มุสลิม ชื่อหนึ่งที่ใช้เรียกพระเจ้า หรือชื่อเมืองมุสลิม 

เป็นต้น วิถีของอิสลามที่ระบุไว้ซึ่งความสัมพันธ์ต่างๆใน

สังคมให้สามารถอยู่ร่วมกันได้ ตลอดจนยังสะท้อนสู่หลัก

การปฏิบัติที่ใช้ควบคู่กับหลักแห่งความสันติ ไม่ว่าจะเป็น
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การท�ำฮัจญ์ หรือ หลักเกณฑ์การท�ำและงดเว้นสงคราม

ก็ตาม 

	 อย่างไรก็ดี ปัจจุบันนี้มีนักวิชาการกลุ ่มหนึ่งได้

พยายามที่จะเสนอแนวความเห็นว่าบริบทท่ีเป็นไปใน

ปัจจุบัน ทั้งการพัฒนาของโลก วิถีการใช้ชีวิตที่ปรับ

เปลี่ยนจากกรอบของชนเผ่าสู่การอยู่ร่วมเป็นรัฐท่ีมีฐาน

ของความหลากหลาย  ตลอดจนการพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีในการสร้างอาวุธสงครามที่มีอ�ำนาจท�ำลายล้าง

สูงขึ้น การใช้ความรุนแรงท่ีเป็นข้ออนุมัติอยู่ในอิสลามจึง

อาจไม่เหมาะสมกับสภาพที่เป็นไปอีกต่อไป และเน้นไปที่

การใช้วิธีการที่สันติมากขึ้น (สุชาติ, 2550, หน้า 25–26) ดัง

เช่นที่ระบุในอัลกุรอาน ความว่า 

“ทุกคร้ัง ท่ีพวกเขาจุดไฟข้ึนเพื่อท� ำสงคราม 

อัลลอฮ์ก็ทรงดับไฟน้ันเสีย และพวกเขาเพียร

พยายามบ่อนท�ำลายในผืนแผ่นดิน และอัลลอฮ์นั้น

ไม่ทรงชอบผู้บ่อนท�ำลายทั้งหลาย” (อัล-มาอิดะหฺ: 

64)

	 นอกจากนั้นแล้ว สิ่งที่เห็นได้ชัดที่สุด อาจสามารถ

อธิบายจากสิ่งที่เป็นพื้นฐานที่สุด (Back to basic) ได้เช่น

กัน ในกรณีนี้ หากย้อนกลับไปมองถึง หลักปฏิบัติพื้นฐาน

ทั้ง 5 ประการของอิสลาม ซ่ึงประกอบไปด้วย การเชื่อมั่น

และศรัทธาในอัลลอฮฺและท่านรอซูล การละหมาด 5 เวลา

ต่อวัน การบริจาคทาน การถือศีลอด  และการท�ำฮัจญ์ วิธี

การปฏิบัติเหล่านี้ล้วนแล้วแต่เป็นไปด้วยวิถีสันติ การเชื่อ

ฟัง ช่วยเหลือแบ่งปันความรับผิดชอบทางสังคม การเสีย

สละ เชื่อในความเป็นหน่ึงเดียวของประชาชาติ ตลอดจน

ฝึกและควบคุมจิตใจของตนให้อดทนอยู่ในความสงบทั้ง

สิ้น  วิธีการเหล่านี้หากมองเทียบแล้วก็นับได้ว่าเป็นรูป

แบบของสันติวิธี (Non-violence) น่ันเอง (Kadayifçi-

Orlleana, 2003, p. 56) ท้ายสุดแล้ว เม่ือเกิดความศรัทธา

จากภายในจิตใจแล้ว ก็จะสะท้อนสู่มิติภายนอกของการ

สร้างสันติภาพทั้งในระดับปัจเจก ระดับสังคม ระดับชาติ 

และระดับโลกได้ 

แนวคิดการจัดการความขัดแย้งในอิสลาม (Conflict 

Resolution in Islam)

	 ความขัดแย้ง (Conflict) ได้เกิดขึ้นมาเป็นระยะเวลา

ยาวนานแล้ว ไม่ว่าจะในระดับส่วนบุคคล กลุ ่ม หรือ

ระหว่างประเทศ ทั้งที่มีคู่ขัดแย้งเพียงสองหรือมีมากกว่า

นั้น กรอบการคิดเพื่อจัดการกับความขัดแย้งเหล่านี้จึงเกิด

ขึ้นมาควบคู ่ไปการจัดการความขัดแย ้ง  (Confl ic t 

Resolution) คือวิธีการหรือกระบวนการในการลดหรือยุติ

ความขัดแย้งระหว่างคู่ขัดแย้ง โดยอาจแบ่งเป็นช่วงของ

การป้องกัน การลดความรุนแรงและการหาแนวทาง

จัดการที่ถาวร ซึ่งมีเป้าหมายเพื่อหยุดสงครามและสร้าง

สันติภาพให้เกิดขึ้นนั่นเอง อย่างไรก็ดี ความขัดแย้งมี

ลักษณะไม่ตายตัว ดังนั้นวิธีการที่เฉพาะเจาะจงจึงไม่

สามารถก�ำหนดได้ตายตัว หากแต่ขึ้นอยู่กับลักษณะของ

ความขัดแย้งนั้นๆ บางครั้งอาจยุติด้วยความรุนแรง บาง

ครั้งอาจหยุดเพราะเวลาที่เปลี่ยนบริบทความขัดแย้ง หรือ

บางครั้งอาจยุติด้วยข้อตกลงร่วมกัน (Monjur, 2011, pp. 

111–112) อย่างไรก็ดี มีแนวทางแบบตะวันตกที่ออกมา

เพ่ืออธิบายการจัดการความขัดแย้งอย่างเป็นระบบ เช่น 

โมเดลนาฬิกาทราย (the hourglass model) ซึ่งอธิบายว่าใน

แต่ละช่วงของความขัดแย้งจะมีแนวทางการจัดการความ

ขัดแย้งที่ต่างกัน นับตั้งแต่เมื่อเริ่มมีความต่าง ก็ควรใช้วิธี

การสร้างสันติภาพเชิงวัฒนธรรม เมื่อพัฒนาสู่การขัดแย้ง 

ก็ควรสร้างสันติภาพเชิงโครงสร้าง เช่น การพัฒนาทักษะ

ขององค์กรภาคประชาสังคม ถัดไปเม่ือเริ่มเกิดเป็นขั้ว

อ�ำนาจแล้ว ก็ควรให้เกิดการสร้างสันติภาพในระดับผู้น�ำ 

ผ่านการทูตและการเจรจา เมื่อถึงขั้นของความรุนแรงแล้ว 

ควรรักษาสันติภาพโดยการจัดการกับวิกฤตการณ์นั้นๆ 

และเมื่อถึงขั้นของสงคราม สิ่งที่ควรท�ำคือการจ�ำกัด

ขอบเขตของสงคราม กระทั่งเกิดข้อตกลงหยุดยิง ก็ควรใช้

การรักษาสันติภาพ จนเกิดข้อตกลง ผ่านการพูดคุยระดับ

ผู้น�ำ และเกิดสภาวะปกติ สร้างความร่วมมือพัฒนาเชิง

โครงสร้างและเกิดความปรองดอง ขึ้นมา (Ramsbotham, 

Miall, & Woodhouse, 2011, pp. 12–14) เป็นต้น

	 Avruch และ Black (อ้างถึงใน Özçelik, 2007, pp. 

5–6) เริ่มต้ังค�ำถามถึงกรอบของการน�ำวัฒนธรรมเข้ามามี
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ส่วนในการวิเคราะห์ความขัดแย้ง และให้มีส่วนส�ำคัญใน

การหาแนวทางการจัดการความขัดแย้ง เช่นเดียวกับที่ 

Lederach และ Wehr  (อ้างถึงใน Özçelik, 2007, p. 6) ก็ได้

พัฒนาแนวคิดที่ผู ้จัดการความขัดแย้งมาจากคนที่อยู ่ใน

ความขัดแย้งนั้นๆ มาเป็นทางเลือกหนึ่งของการน�ำคนนอก

เข้ามามีส่วนในกระบวนการจัดการความขัดแย้ง ดังน้ัน

กรอบของการจัดการความขัดแย้งจึงได้ขยายองค์ความรู้

ในการศึกษาแนวทางเลือกในแต่ละบริบทพื้นที่มากกว่า

เพียงใช้แนวทางแบบตะวันตกเสมอไป กรอบคิดการ

จัดการความขัดแย้งของอิสลามเองก็เป็นอีกหนึ่งแนวทางที่

มีการศึกษามากขึ้น แม้ว่าจะไม่สามารถระบุวิธีการหรือ

กรอบโมเดลที่แน่ชัดได้แต่ก็เห็นแนวคิดการจัดการความ

ขัดแย้งที่สอดคล้องกับการปฏิบัติโดยท่ัวไป โดยเฉพาะ

การใช้บุคคลที่สามเข้ามามีส่วนในการจัดการความขัดแย้ง 

(Özçelik, 2007, p. 7) ส�ำหรับแนวทางการจัดการความขัด

แย้งในอิสลามนั้น นอกเหนือจากแนวทางการใช้สงคราม

ที่ระบุเอาไว้ ในอัลกุรอานและแนวทางของท่านรอซูลมุฮัม

มัด (ศ็อลฯ) (ซึ่งฐานของที่มาทั้งสองจะเป็นหมุดหลักใน

การอธิบายต่อไป) ถึงแนวทางการจัดการความขัดแย้งทั้ง

ในระดับระหว่างบุคคล ระหว่างกลุ่ม และระหว่างศาสนา

ที่ต ่างกัน ด ้วยรูปแบบของการใช ้วิธีการพูดคุยการ

ประนีประนอมเจรจาไกล่เกลี่ยหรือการใช้คนกลาง และ

การตัดสินที่วางอยู่บนความยุติธรรม ตามความเหมาะสม

ของแต่ละบริบท (Islam, 2012, p. 31; Labdo, 2010; 

Monjur, 2011, pp. 113–123; Özçelik, 2007, pp. 3–17)

แนวทางการจัดการความขัดแย้งตามอัลกุรอาน

	 แนวทางของอิสลามตามอัลกุรอาน (สมาคม

นักเรียนเก่าอาหรับ, 2556, หน้า 1252, 657–658 และ 989)  

ได้ระบุให้มีการตักเตือนและเผยแพร่ศาสนาด้วยการ

ปรึกษาหารือ การพูดคุยสานเสวนาด้วยค�ำพูดที่ดี ดังที่ว่า 

“...และกิจการของพวกเขามีการปรึกษาหารือกัน

ระหวา่งพวกเขา” (อัชชูรอ: 38)

“จงเรียกร้องสู่แนวทางแห่งพระเจ้าของสูเจ้าโดย

สุขุม และการตักเตือนที่ดี และจงโต้แย้งพวกเขา

ด้วยสิ่งที่ดีกว่า แท้จริงพระเจ้าของพระองค์และ

พระองค์ทรงรู ้ดียิ่งถึงบรรดาผู ้ที่อยู ่ในทางที่ถูก

ต้อง” (อัน-นะห์ลฺ: 125)

“และพวกเจ้าอย่าโต้เถียงกับพวกอะฮ์ลุลกิตาบ 

(ชาวคริสต์และชาวยิว) เว้นแต่ด้วยวิธีที่ดีกว่า 

นอกจากบรรดาผู้อธรรมในหมู่พวกเขา...” (อัล-

อันกะบูต: 46)

	 ในตัวบทอัลกุรอาน (สมาคมนักเรียนเก่าอาหรับ, 

2556, หน้า 1349–1350 และ 216) ยังได้ระบุอย่างชัดเจนถึง

การจัดการความขัดแย ้ ง  นับ ต้ั งแต ่การใช ้วิธี การ

ประนีประนอมไกล่เกลี่ยด้วยความยุติธรรมขณะที่มีข้อ

พิพาทระหว่างสองฝ่าย ดังที่ว่า

“และหากมีสองฝ่ายจากบรรดาผู้ศรัทธาทะเลาะ

วิวาทกัน พวกเจ้าก็จงไกล่เกลี่ยระหว่างทั้งสองฝ่าย 

หากฝ่ายหนึ่งในสองฝ่ายนั้นละเมิดอีกฝ่ายหน่ึง 

พวกเจ้าก็จงปรามฝ่ายที่ละเมิดจนกว่าฝ่ายนั้นจะ

กลับสู่พระบัญชาของอัลลอฮฺ ฉะนั้นหากฝ่ายน้ัน

กลับ (สู่พระบัญชาของอัลลอฮฺ) แล้ว พวกเจ้าก็จง

ประนีประนอมระหว่างทั้งสองฝ่ายด้วยความ

ยุติธรรม และพวกเจ้าจงให้ความเที่ยงธรรม (แก่ทั้ง

สองฝ่าย) เถิด แท้จริงอัลลอฮฺทรงรักใคร่บรรดาผู้

ให้ความเที่ยงธรรม/แท้จริงบรรดาผู้ศรัทธาน้ันเป็น

พีน้่องกนั ดงันัน้พวกเจ้าจงไกล่เกลีย่ประนปีระนอม

กันระหว่างพี่น้องทั้งสองฝ่ายของพวกเจ้า และจง

ย�ำเกรงอัลลอฮฺเถิด หวังว่าพวกเจ้าจะได้รับความ

เมตตา” (อัล-หุญุรอต: 9–10)

“ไม่มีความดีใดๆ ในการพูดซุบซิบอันมากมาย

ของพวกเขา นอกจากผู้ที่ใช้ให้ท�ำทานหรือให้ท�ำ

สิ่งที่ดีงาม หรือให้ประนีประนอมระหว่างผู ้คน

เท่านั้น และผู้ใดกระท�ำดังกล่าวเพื่อแสวงหาความ

โปรดปรานจากอัลลอฮฺแล้ว เราจะให้แก่เขาซึ่ง

รางวัลอันใหญ่หลวง” (อัน-นิสาอ์: 114)

	 นอกจากน้ันแล้วกระบวนการใช้คนกลางหรือฝ่าย

ที่สามเพื่อช่วยในการตัดสินกรณีพิพาทก็ได้ถูกระบุเอาไว้

ในอัลกุรอานเช่นเดียวกัน ในกรณีผู้ตัดสินจะต้องตัดสิน
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ด้วยความยุติธรรมแก่คู่พิพาท และต้องประกอบด้วยการ

ฟังค�ำให้การจากพยานจากทั้งสองฝ่าย เช่น ที่ระบุว่า 

“และหากพวกเจ้าหวั่นเกรงการแตกแยกระหว่าง

เขาทั้งสอง ก็จงส่งผู้ตัดสินคนหนึ่งจากครอบครัว

ข อ ง ฝ ่ า ย ช า ย  แ ล ะ ผู ้ ตั ด สิ น อี ก ค น ห นึ่ ง จ า ก

ครอบครัวฝ่ายหญิง หากทั้งสอง ปรารถนาให้มี

การประนีประนอมกันแล้ว อัลลอฮฺก็จะทรงให้

ความส�ำเร็จในระหว่างทั้งสอง...” (อัน-นิสาอ์: 35)

“แท้จริงอัลลอฮฺทรงใช้พวกเจ้าให้มอบคืนบรรดา

ของฝากแก่เจ้าของของมัน และเมื่อพวกเจ้าตัดสิน

ระหว่างผู้คน พวกเจ้าก็จะต้องตัดสินด้วยความ

ยุติธรรม แท้จริงอัลลอฮฺทรงแนะน�ำพวกเจา้ด้วยสิ่ง

ซึ่งดีจริง ๆ แท้จริงอัลลอฮฺเป็นผู้ทรงได้ยินและได้

เห็น”(อัน-นิสาอ์: 58)

“ผู้ศรัทธาทั้งหลาย! จงเป็นผู้ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยดี

เพื่ออัลลอฮฺเป็นพยานด้วยความเที่ยงธรรมและจง

อย่าให้การเกลียดชังพวกหนึ่งพวกใด ท�ำให้พวก

เจ้าไม่ยุติธรรม จงยุติธรรมเถิด มันเป็นสิ่งที่ใกล้กับ

ความย�ำเกรงยิ่งกว่า และพึงย�ำเกรง อัลลอฮ์เถิด แท้

จริงอัลลอฮฺนั้น เป็นผู้ทรงรอบรู้อย่างละเอียดในสิ่ง

ที่พวกเจ้ากระท�ำกัน” (อัล-มาอิดะฮฺ: 8)

แนวทางการจัดการความขัดแย้งของท่านรอซูลมุฮัมมัด 

(ศ็อลฯ)

	 ท่านรอซูลมุฮัมมัด (ศ็อลฯ) นับได้ว่าเป็นผู้ท่ีใช้วิธี

การจัดการความขัดแย้งด้วยการประนีประนอมเจรจาพูด

คุยที่ดีเยี่ยมคนหนึ่ง นับตั้งแต่ก่อนที่ท่านรอซูลจะได้รับ

แต่งตั้งเป็นศาสนทูตจากอัลลอฮฺ ท่านรอซูลเคยเข้าไปมี

ส่วนในการสังเกตการณ์เหตุการณ์ความขัดแย้งของกลุ่ม

ชนอาหรับในช่วงเวลานั้นซึ่งมีวิธีการจัดการความขัดแย้ง

เดิมอยู่ เช่น กรณีการตั้งกรรมการตัดสินข้อพิพาท หรือ  

ฮิลฟุล ฟูฎูล ที่เริ่มหลังจากสงครามฮัรบฺ เป็นการร่วม

สัตยาบันจากหลายๆเผ่าในมักกะฮฺ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่น

ว่าจะมีการคุ้มครอง ปกป้องสิทธิ และให้ความยุติธรรมกับ

ทุกฝ่าย โดยมีเหตุจากการที่ชายชาวเยเมนน�ำสินค้ามา

ค้าขายที่มักกะฮฺ ซ่ึง อัลอัซบิน วาอิล จากเผ่า ซะฮัม ได้รับ

ซื้อสินค้าของชายคนนั้น แต่ไม่ยอมจ่ายค่าสินค้าตามที่

ตกลงไว้ทั้งยังเก็บสินค้าทั้งหมดไว้กับตัวเอง  เม่ือชายจาก

เยเมน เรียกร้องสิทธิที่ควรจะได้รับ บิน วาอิลกลับเรียก

พรรคพวกจากเผ่าอื่นๆในมักกะฮฺ ให้มาร่วมเป็นพยานดัง

นั้น ชายผู้นั้นจึงขึ้นไปบนเขากูบัยซ แล้วตะโกนขอความ

ช่วยเหลือเสียงดัง กระทั่งซูบัยรจาก เผ่าอับดุลมูฏฏอลิบ

ได้ยิน และกล่าวว่า ใครท�ำอะไรชายผู้ถูกทอดทิ้งคนนี้ จาก

นั้นจึงได้ตกลงกัน และยอมคืนทรัพย์สินให้กับชายคนนั้น 

หลังจากนั้นทุกเผ่าในมักกะฮฺก็ตกลงท�ำการสาบานต้ัง

กรรมการตัดสินข้อพิพาทและจะไม่ละเมิดสิทธิของกัน

และกัน วิธีการนี้ก็ยังประยุกต์ใช้ต่อไปหลังจากอิสลามเข้า

มา จนกระทั่งหลังจากที่ท่านเป็นศาสนทูตแล้ว ท่านได้

กล่าวถึงการจัดการความขัดแย้งด้วยวิธีการนี้ว่าเป็นการ

งานที่ท่านรักที่สุดก่อนยุคอิสลามและหากชาวอาหรับมัก

กะฮฺ จะท�ำการสาบานเช่นนี้อีก ในช่วงหลังอิสลามได้เข้า

มา ท่านก็จะเข้าร่วมด้วย (Monjur, 2011,  p. 113)

	 อีกกรณีที่เห็นถึงความหลักแหลมของท่านรอซูล 

ก่อนหน้าที่จะได้รับแต่งตั้งเป็นศาสนทูตเมื่อตอนที่ท่าน

อายุ 35 ปี ท่านได้แก้ปัญหากรณีการวางหินด�ำในกะอฺบะฮฺ 

(Kabah) ที่ชาวกุร็อยซฺได้บูรณะภายหลังจากเกิดน�้ำท่วม

และไม่มีระบบความปลอดภัย แต่เม่ือจะน�ำหินด�ำไปวางก็

เกิดปัญหาระหว่างเผ่าต่างๆ ว่าใครจะเป็นผู ้ถือหินด�ำ 

กระทั่งเกิดการถกเถียงกันและตกลงว่าให้ผู้ที่เดินเข้ามาคน

แรกจะเป็นผู้ตัดสิน ปรากฏว่าเป็นท่านนบีมุฮัมมัด เมื่อ

ทราบถึงปัญหา ท่านจึงใช้วิธีการน�ำผ้าปูลงกับพื้น แล้ว

ท่านก็ยกหินด�ำวางลงตรงกลางผ้าผืนนั้นและให้ทุกฝ่ายจับ

ที่ชายผ้าและยกพร้อมกัน  แล้วท่านก็เป็นคนหยิบหินด�ำขึ้น

วางที่กะอฺบะฮฺเองและการตัดสินได้สร้างความพอใจให้กับ

ทุกฝ่ายในครั้งนี้ท่านรอซูลจึงใช้บทบาทการเป็นผู้ไกล่

เกลี่ยตัดสินระหว่างคู่ขัดแย้ง บนฐานของความเป็นกลาง

และยังคงรักษาผลประโยชน์ร่วมกันของทุกฝ่ายนั่นเอง 

(อับดุลลอฮฺอิบนุ อับดิรเราะฮ์มาน อัลค็อรอาน, ม.ป.ป.; 

Monjur, 2011, p. 114)
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	 เมื่อมีอายุ 40 ปี ท่านได้รับโองการแต่งตั้งเป็นรอ

ซูลหรือศาสนทูตแล้วเริ่มเผยแพร่อิสลามแก่บรรดาชาวมัก

กะฮฺที่ต่อต้านท่านรอซูลซึ่งใช้ทุกวิธีในการห้ามและกดขี่

มุสลิมใหม่ ตลอดจนขัดขวางการท�ำงานของท่าน แต่ด้วย

จ�ำนวนของมุสลิมที่เพิ่มข้ึนจึงท�ำให้ชาวกุร็อยซฺเริ่มหันมา

ใช้การต่อรองกับท่านรอซูลให้หยุดการเผยแพร่ หากแต่

ท่านรอซูลยังคงใช้ความอดทน ยืนหยัดในอุดมการณ์ หลีก

เลี่ยงความรุนแรง และเผยแพร่อิสลามต่อไป หากแต่เมื่อ

จ�ำนวนขยายขึ้นท่านรอซูลต้องกลายเป็นผู้น�ำของกลุ่มไป

ด้วยโดยปริยาย หลังจากน้ันเกิดเหตุการณ์ท่ีมาดีนะหฺเกิด

ข้อขัดแย้งระหว่างตระกูลเอ๊าซฺและค็อซร็อจญฺ และในเวลา

นั้นมักกะฮฺไม่ปลอดภัยส�ำหรับมุสลิม ท่านจึงตอบรับค�ำ

เชิญของชาวมาดีนะหฺท่ีเป็นมุสลิมในการให้ท่านไปช่วย

แก้ไขข้อขัดแย้ง เมื่อไปถึงท่านได้ใช้อิสลามเป็นการเชื่อม

โยงสองตระกูล และทั้งสองตระกูลก็ตอบรับอิสลาม ครั้งนี้

ท่านรอซูลได้ใช้บทบาทของการเป็นคนกลางในการแก้ไข

ความขัดแย้งของทั้งสองกลุ่ม มิใช่ด้วยประเพณีหากแต่

เป็นกรอบของความเป็นพ่ีน้องอิสลามด้วยกันน่ันเอง (อับ

ดุลลอฮฺอิบนุ อับดิรเราะฮฺมาน อัลค็อรอาน,ม.ป.ป.; 

Monjur, 2011, pp. 116–119)

	 ภายหลังจากที่ได้อพยพสู่มาดีนะหฺแล้ว ท่านรอซูล

ได้สร้างความปลอดภัยและความม่ันคงข้ึน ท่านใช้วิธีการ

ท�ำข้อตกลงกับชาวยิวเพ่ือสร้างความร่วมมือและการอยู่

ร่วมกัน ภายหลังจากปรึกษากับตัวแทนจากทุกกลุ่มในมาดี

นะหฺก็เกิด กฎบัตรมาดีนะหฺ ข้ึนซ่ึงถือว่าเป็นกฎบัตรแรกที่

เกิดในประวัติศาสตร์โลก โดยมีเนื้อหาในการให้สถานะ

ทางสังคมที่เท่าเทียมแก่ชาวยิวและมีเสรีภาพในการปฏิบัติ

ตามศาสนา แต่อยู่ภายใต้กรอบกฎหมายอิสลาม ครั้งนี้ท่าน

รอซูลจึงใช้บทบาททางการทูตและข้อตกลงข้ึนมา เช่น

เดียวกับกรณีหลังจากเกิดสงครามฮุดัยบิยะฮฺเม่ือในปี 

คริสต์ศักราชที่ 628 ชาวกุร็อยซฺในมักกะฮฺไม่ยอมให้มุสลิม

เข้าไปท�ำอุมเราะฮฺกระทั่งเกือบจะเกิดสงคราม ท่านรอซูล

เลือกใช้แนวทางการเจรจา แล้วจบลงด้วยเกิดสนธิสัญญา

อัลฮูดัยบิยะฮฺ (The Treaty of Al-Hudaibiyya)โดยมีราย

ละเอียดว่าให้มุสลิมเดินทางกลับในปีนี้แล้วปีหน้าให้กลับ

ไปท�ำใหม่ให้ยุติสงครามระหว่างทั้งสองฝ่ายเป็นเวลา 10 ปี 

หากมุสลิมจากมักกะหฺไปอยู่มะดีนะฮฺให้ส่งกลับ และหาก

ใครออกจากการเป็นมสุลมิแล้วกลบัไปมกักะฮ ฺชาวกรุอ็ยซฺ 

จะไม่ส่งเขาคืนให้กับมุสลิม ทั้งน้ีบุคคลในเผ่าต่างๆ ที่จะ

เข้าร่วมกบัมฮุมัมดัหรอืกรุอ็ยซกฺย่็อมท�ำได้ แม้ว่ารายละเอยีด

จะท�ำให้มุสลิมดูเหมือนเสียเปรียบ หากแต่ผลที่มุสลิมได้

รับคือท�ำให้มุสลิมได้รับการยอมรับมีเสถียรภาพและรักษา

ดินแดนไว้ได้ ยุติสงครามกับชาวกุร็อยซฺมักกะฮฺและมี

โอกาสสื่อสารกับกลุ่มอื่นๆมากขึ้น จนท�ำให้มีจ�ำนวนผู้เข้า

รับอิสลามเพิ่มขึ้น ครั้งนี้จึงเห็นว่าท่านรอซูลได้ให้ความ

ส�ำคัญกับวิธีการเจรจาเพื่อยุติข้อพิพาท (อับดุลลอฮฺอิบนุ 

อับดิรเราะฮ์มาน อัลค็อรอานม.ป.ป.; Monjur, 2011, pp. 

119–122)

	 จากตัวอย่างที่เห็นได้ชัดข้างต้นจะเห็นได้ว่าท่าน

รอซูลได้ใช้วิธีการจัดการความขัดแย้งที่มีลักษณะไม่

ตายตัวขึ้นอยู่กับแต่ละกรณี แต่หลักการส�ำคัญคือการพูด

คุยเจรจา ประนีประนอมไกล่เกลี่ยและช่วยในการตัดสิน

ข้อพิพาททั้งในฐานะของผู้น�ำทางศาสนาและทางการเมือง 

นอกจากนั้นในหะดิษของท่านรอซูลยังสอดแทรกความ

ส�ำคัญของวิธีการเหล่านี้อยู่ด้วยเช่นกัน เช่น 

รายงานจากอะบีฮุรอยเราะฮฺ กล่าวว่า ท่านรอซูล 

(ศ็อลฯ) กล่าวว่า : “ทุกๆอวัยวะของมนุษย์ มีการท�ำ

ซอดาเกาะฮฺ(การบริจาคทาน)ในทุกๆวันดวง

อาทิตย์โผล่ขึ้นมา การที่ท่านได้ประนีประนอม

ระหว ่างสองคนด ้วยความเป ็นธรรม ก็ เป ็น 

ซอดาเกาะฮฺ...ค�ำพูดจาที่ดีก็เป็นซอดาเกาะฮฺ ทุกๆ

ย่างก้าวที่ท่านเดินไปละหมาด ก็เป็นการซอดาเกาะ

ฮฺและการที่ท่านขจัดส่ิงที่เป็นอันตรายออกจาก

ถนนหนทาง ก็เป็นการซอดาเกาะฮฺ” (บันทึกโดยบุ

คอรีย์และมุสลิม)1

1	 ดูในบุคอรีย์เล่ม 5 หน้า 266 และดูในมุสลิม หะดีษเลขที่ 1009อ้างถึงใน http://www.islammore.com/main/content.php?page= 

sub&category=6&id=779
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ครั้งหนึ่งมีชาวอาหรับชนบทคนหนึ่งเข้ามาใน

มัสญิดแล้วก็ปัสสาวะลงท่ีพ้ืน ผู้คนได้กรูไปยังเขา

เพื่อจะท�ำร้ายชายผู้นั้น ท่านรอซูล กล่าวว่า : “ปล่อย

เขาไปเถิด และเอาน�้ำราดลงไปที่ป ัสสาวะนั้น

กระป๋องหนึ่งหรือจ�ำนวนหนึ่ง แท้จริงแล้ว พวก

ท่านถูกส่งมาเพื่อเป็นผู้ให้ความสะดวก มิใช่ถูกส่ง

มาเพื่อให้เป็นผู้ท�ำความยากล�ำบากแต่ประการใด” 

(บันทึกโดยบุคอรีย์)

บทสรุป

	 คงปฏิเสธไม่ได้ว่าการมองด้วยภาพของสันติวิธีใน

อิสลามและความพยายามจัดการความขัดแย้งอย่างสันติที่

ได้ถ่ายทอดผ่านค�ำสอนจากอัลกุรอานและแนวทางการ

ปฏิบัติของท่านศาสนฑูตมุฮัมมัด (ศ็อลฯ) สู่มุสลิมท่ัวทุก

มุมโลก อาจเป็นมุมมองเพียงส่วนหนึ่งเท่านั้น เพราะเช่น

เดียวกับหลักการของทุกศาสนา ท่ีหลักค�ำสอนย่อมมีความ

ครอบคลุม หากเมื่อไหร่ท่ีจ�ำเป็นจะต้องปกป้องตนเองแล้ว 

อิสลามเองก็ไม่ได้ห้ามการท�ำสงคราม หรือการใช้วิถีที่

อาจมองว่ารุนแรง วิธีการนั้นจะต้องอยู่ในสภาวะที่จ�ำเป็น 

เพ่ือปราบปรามความอธรรมและเพ่ือสร้างสันติภาพให้เกิด

ขึ้นในสังคม 

	 การเคล่ือนไหวขององค์กรมุสลิมปัจจุบันในหลาย

ประเทศ ล้วนแล้วแต่มีการขับเคลื่อนหลักด้วยการช่วย

เหลือให้เกิดความเท่าเทียมในสังคม ผ่านการช่วยเหลือคน

ยากจน หรือเด็กก�ำพร้า ซึ่งมีฐานมาจากหลักการบริจาค

ของอิสลาม การใช้แนวทางการต่อต้านด้วยอารยะขัดขืน 

เรียกร้องความยุติธรรมให้กับมุสลิมที่ถูกอธรรมด้วยค�ำ

สอนของท่านศาสนทูตที่มุสลิมทุกคนต่างเป็นพี่น้องกัน 

หรือการเผยแพร่อิสลามด้วยค�ำสอนต่างๆที่มี เป็นต้น 

แม้ว่าตามหลักการของอิสลามจะสอนให้ปฏิบัติเช่นนี้แต่ก็

มีบริบทที่ต้องตอบโต้การรุกรานจากฝ่ายตรงข้าม และ

หลายครั้งเหตุการณ์ความรุนแรงต่างๆ ที่ปรากฏให้เห็นซึ่ง

อาจเป็นการกระท�ำของกลุ่มสุดโต่งบางกลุ่มเท่านั้น 

	 ขณะเดียวกัน สังคมจะเกิดความสันติได้ ก็ต่อเมื่อผู้

ที่เช่ือม่ันในหนทางแห่งสันติวิธีอย่างจริงจังมีความเข้าใจที่

ถูกต้องในหลักการ ส�ำหรับมุสลิมนั้นจ�ำเป็นที่จะต้องมี

ความเข้าใจที่ถูกต้องต่อหลักการอิสลาม เพื่อไม่ให้กลาย

ภาพที่ 1	 บทบาทและวิธีการจัดการความขัดแย้งของท่านรอซูลมุฮัมมัด (ศ็อลฯ)
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เป็นผู ้ที่  “ใช้ศาสนาเพ่ือเป็นเครื่องมือสร้างความชอบ

ธรรม” ให้กับการกระท�ำท่ีรุนแรงของฝ่ายตน เม่ือเข้าใจถึง

หลักการที่แท้จริงแล้ว ก็จะหาแนวทางท่ีเหมาะสมในการ

จัดการกับความขัดแย้งแต่ละครั้งได้โดยท่ีไม่ขัดต่อหลัก

การของอิสลาม ดังเช่นท่ี ท่านศาสนทูตได้ท�ำไว้เป็น

ตัวอย่างในหลายครั้งแล้วว่า “ความรุนแรง” ไม่ใช่หนทาง

เดียวในการจัดการกับปัญหาต่างๆ ส�ำหรับแนวทางอิสลาม
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