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ABSTRACT


	 This research aimed to develop indicators regarding lifelong education on fiscal transparency for local 
authorities, to analyze the lifelong learning system on fiscal transparency for local authorities, to analyze and 
identify success factors for lifelong learning on fiscal transparency for local authorities, and to suggest 
lifelong education strategies by integrating adult learning theory and action learning concepts to establish an 
organizational culture of fiscal transparency for local authorities. 

	 The major findings of this research were: 1) The indicators for local authorities comprised knowledge, 
capacity, moral and desirable social value, organization vision and administration, available resources, 
information technology, people participation, knowledge source, learning activities, and evaluation. 2) The 
lifelong learning system for local authorities composed of  the personnel learning system of the officers 
originated from human resource development and a teamwork system, while citizen learning came from 
people participatory process. 3) The success factors for local authorities were executives, incentive system, 
public participation, personnel involvement, appropriate data system, evaluation, resources utilization, and 
learning styles for officers, as well as people. 4) Lifelong education strategies to establish the organizational 
culture of fiscal transparency for local authorities contained 7 strategies: supporting learning via teamwork, 
empowering change management, supporting participation in organizational learning, supporting lifelong 
education and people participation, creating awareness, developing and disseminating knowledge and 
information, and integrating relevant resources. 
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transparency


สำนักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง กรุงเทพฯ 10400

Fiscal Policy Office, Ministry of Finance, Rama VI Rd, Bangkok 10400, Thailand. 

*	 Corresponding author, e-mail: ipornchai103@gmail.com




ว. เกษตรศาสตร์ (สังคม) ปีที่ 36 ฉบับที่ 2
284

บทคัดย่อ


	 การวิจัยนี้เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้เพื่อสร้าง

ความโปร่งใสด้านการคลังขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) พัฒนา
 

ตัวชี้วัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตเรื่องความโปร่งใสด้าน

การคลัง (2) วิเคราะห์ระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อ

สร้างความโปร่งใสด้านการคลัง (3) วิเคราะห์ปัจจัยที่

ส่งผลต่อความสำเร็จของการเรียนรู้ตลอดชีวิตในการ

สร้างความโปร่งใสด้านการคลังและ (4) นำเสนอ

กลยุทธ์การศึกษาตลอดชีวิตเพื่อการเปลี่ยนแปลง

วัฒนธรรมองค์กรสู่ความโปร่งใสด้านการคลัง


	 ผลการวิจัยที่สำคัญสรุปได้ว่า (1) ตัวชี้วัดการ

เรียนรู้ดังกล่าวมี 10 ตัวชี้วัด คือ ความรู้ที่จำเป็น ความ

สามารถ คณุธรรม จรยิธรรม และคา่นยิมทีพ่งึประสงค ์

วิสัยทัศน์ นโยบาย แผน และการปฏิบัติงาน ระบบ

บริหารและทรัพยากร ข้อมูลสารสนเทศ การมี

ส่วนร่วมในการทำงานของบุคคลภายนอก แหล่ง

เรียนรู้ กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ในการทำงาน และ

การประเมินผลการเรียนรู้ (2) ระบบการเรียนรู้ตลอด

ชีวิต ในการวิจัยนี้ ประกอบด้วย ระบบการเรียนรู้ของ

บุคลากรภายในองค์กรควบคู่กับการเรียนรู้ของ

ประชาชน ในชุมชนพื้นที่ (3) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความ

สำเร็จของการเรียนรู้ตลอดชีวิตดังกล่าว คือ ผู้บริหาร 

การสร้างแรงจูงใจ การมีส่วนร่วมของประชาชน 

บุคลากร ความมีประโยชน์ของข้อมูล การติดตามและ

ประเมินผล ทรัพยากรและงบประมาณ และวิธีการ

เรียนรู้ของบุคลากรในองค์กรและประชาชนที่

เกี่ยวข้อง และ (4) กลยุทธ์การศึกษาตลอดชีวิตเพื่อ

การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์กรในงานวิจัยนี้ คือ 

สนับสนุนการเรียนรู้ด้วยทีมงานขององค์กร กำหนด

หน้าที่ของผู้บริหารเพื่อบริหารการเปลี่ยนแปลง 

ส่งเสริมการมีส่วนร่วม ในการเรียนรู้ขององค์กร 

ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน กระตุ้นให้เกิดความตระหนัก พัฒนาและ

เผยแพร่ความรู้ข้อมูลสารสนเทศ และบูรณาการ

ทรัพยากรทางการเงินและทรัพยากรอื่นที่เกี่ยวข้อง 


คำสำคัญ: กลยุทธ์การศึกษาตลอดชีวิต การเรียนรู้ของ

ผู้ใหญ่ การเรียนรู้จากการปฏิบัติ ตัวชี้วัดการเรียนรู้

ตลอดชีวิต ความโปร่งใสด้านการคลัง 





บทนำ


	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ใน

ประเทศไทยมักถูกมองว่ามีปัญหาคอรัปชันเนื่องจาก

เข้าไปเกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรทางการเงินที่

มีความสำคัญกับการมีความโปร่งใสด้านการคลัง ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยเกี่ยวกับความคาดหวังของ

ประชาชนในความโปร่งใสของรัฐบาลท้องถิ่นของ 

Piotrowski and Ryzin (2007) โดยพบว่าประชาชน

ต้องการเห็นความโปร่งใสของรัฐบาลท้องถิ่นในด้าน 

การคลัง ด้านความปลอดภัย ด้านหน้าที่ของรัฐบาล

ท้องถิ่น และด้านการบริหารจัดการ ตามลำดับ ใน

ขณะที่สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทยเสนอ

ให้นำหลักเกณฑ์การปฏิบัติด้ านความโปร่งใส

ทางการคลังของกองทุนการเงินระหว่างประเทศมา

ปรับใช้ เพราะถือว่าเป็นมาตรฐานที่ได้รับการยอมรับ

จากสากล ดังนั้น จึงมีประเด็นที่น่าสนใจว่า อปท. จะ

สามารถเรียนรู้ความโปร่งใสด้านการคลังอย่างไร เพื่อ

ให้สอดคล้องกับความโปร่งใสด้านการคลังในระดับ

สากลและเหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย


	 แนวคิดหนึ่งที่เชื่อว่าสามารถนำมาใช้ในการ

ส่งเสริมการเรียนรู้ดังกล่าวของ อปท. คือ แนวคิด 

การเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่ง Cropley (1978) เห็นว่า

ระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นระบบของการจัด

โครงสร้างองค์กร ระบบการบริหารจัดการ ระบบการ

เงิน และการวัดการเรียน การสอน โดยเป็นระบบที่

เชื่อมโยงผู้จัดการสอน ผู้เรียน ทรัพยากรในการเรียน 

สภาพแวดล้อมในการเลือกวิธีการเรียน ผลลัพธ์ และ

ชุมชน ซึ่งต้องอาศัยปัจจัยภายในของผู้เรียนเป็น

สำคัญ (อาชัญญา, 2554) และต้องมีปัจจัยส่งเสริมการ

นำไปสู่ความสำเร็จ (พิสมัย และ อนันต์, 2549) 
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	 นอกจากนี้ การพัฒนาความโปร่งใสด้านการ

คลังสำหรับ อปท. ควรให้ความสำคัญกับตัวชี้วัด การ

เรียนรู้ดังกล่าวเพื่อให้ผู้บริหารของ อปท. สามารถ

ติดตามประเมินผลได้ และทราบถึงสถานะของการ

เรียนรู้ตลอดชีวิตเรื่องความโปร่งใสด้านการคลังของ 

อปท. เพื่อพร้อมในการปรับปรุงแก้ไข ดังนั้น การ

พัฒนาดังกล่าวควรอยู่ในรูปของการจัดทำเป็นแผน

กลยุทธ์ ซึ่งเป็นเทคนิคการวางแผนที่สามารถปรับ

เปลี่ยนได้ทันทีเมื่อประเมินผล และสามารถชี้นำการ

พัฒนาอย่างต่อเนื่องสอดรับกับสภาวะแวดล้อมที่

เปลี่ยนแปลงไป 


	 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงบูรณาการหลักการและ

แนวคิดของทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ ใหญ่ เข้ากับ

หลักการ แนวคิด และขั้นตอนของแนวคิดการเรียนรู้

จากการปฏิบัติ เพื่อวิเคราะห์และพัฒนากลยุทธ์การ

ศึกษา ตลอดชีวิต เพื่อการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม

องค์กรเพื่อนำไปสู่ความโปร่งใสด้านการคลังสำหรับ 

อปท. ได้ โดยเชื่อว่าการพัฒนากลยุทธ์การศึกษา

ตลอดชีวิตดังกล่าว จะเป็นประโยชน์ต่อ อปท. ที่อยู่

ในงานวิจัย และ อปท. อื่นที่อยู่ในระหว่างการ

พัฒนาการทำงานให้มีความโปร่งใส และสามารถนำ

กลยุทธ์การศึกษาตลอดชีวิตที่พัฒนาขึ้น ไปปรับใช้

ให้เหมาะสมกับองค์กรในการปฏิบัติเพื่อนำไปสู่

ความโปร่งใสขององค์กรได้ และส่งผลต่อแนวโน้ม

การลดลงของภาพลักษณ์การคอร์รัปชันของ อปท. 

และประเทศไทยในอนาคต





แนวคิด ทฤษฎี และการตรวจเอกสาร


	 แนวคิดการพัฒนากลยุทธ์การศึกษาตลอด

ชีวิตในงานวิจัยนี้ เป็นการบูรณาการทฤษฎีการเรียนรู้

ของผู้ใหญ่และแนวคิดการเรียนรู้จากการปฏิบัติเพื่อ

ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ศึ ก ษ า ต ล อ ด ชี วิ ต ใ น อ ง ค์ ก ร เ พื่ อ

เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์กรด้วยการทำงานเป็นทีม

ของบุคลากรในองค์กรและประชาชนที่มีส่วนร่วมใน

การทำงานของ อปท. เพิ่มเติมจากการทำงานตาม

ระบบราชการปกติ ซึ่งความโปร่งใสด้านการคลังดัง

กล่าวเป็นการเปิดเผยวิธีคิด วิธีทำงาน และผลการ

ทำงานดา้นการคลงัและงบประมาณ โดยประกอบดว้ย

การมีความชัดเจนของบทบาทและความรับผิดชอบ

ตามกฏหมาย การเปิดเผยกระบวนการงบประมาณ 

การเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ และความน่าเชื่อถือ

และตรวจสอบไดข้องขอ้มลูทางการคลงั (International 

Monetary Fund, 2007) โดยยึดหลักแนวคิดที่

บูรณาการจุดเด่นการเรียนรู้เชิงรุกของผู้ใหญ่และการ

ใช้ประสบการณ์เป็นทุนต่อยอดในการเรียนรู้ของตน

ตามทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ที่ผู้ใหญ่สามารถ
 

เรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็นต้นทุนส่วนหนึ่งใน

การเรียนรู้ (Brookfield, 1986; Knowles, 1980; 
 

อาชัญญา, 2540) และสามารถเรียนรู้จากการลงมือ

ปฏิบัติได้ (Brookfield, 1986) เข้ากับจุดเด่นของการ

รวมตัวของผู้ ใหญ่หลายคนที่มีประสบการณ์ที่

หลากหลายร่วมกันทำงานเป็นทีม ซึ่งต้องใช้

ประสบการณ์ การวิเคราะห์ปัญหา การไตร่ตรอง

ตระหนักรู้ การแสวงหากลยุทธ์การทำงาน การลงมือ

ปฏบิตั ิและการถอดบทเรยีนจากการปฏบิตั ิ(Marquardt, 

2004) เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ใน

การวิเคราะห์ปัญหา แก้ปัญหา และหาแนวทางการ

ปฏิบัติงานที่เหมาะสมและนำแนวทางไปปฏิบัติจริง 

และประเมินผลจากการลงมือปฏิบัติ รวมทั้งสามารถ

ถอดบทเรียนจากการเรียนรู้จากการปฏิบัติดังกล่าวได้ 


	 แนวทางหนึ่งในการจัดการให้บุคลากรใน

องค์กรและประชาชนได้มีความรู้และประสบการณ์

ใหม่ในการทำงานในลักษณะดังกล่าวสามารถดำเนิน

การด้วยวิธีการศึกษาตลอดชีวิต ซึ่งเป็นวิธีการของ

การศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบ และการ

ศึกษาตามอัธยาศัย (Dave, 1973; ศักดิ์ศรี, 2545; 
 

สมประสงค์, 2552) โดยต้องมีการวางแผน การ

กำหนดขั้นตอน วิธีการ และการประเมินผลที่

เหมาะสม ซึ่งเป็นลักษณะหนึ่งของกลยุทธ์ที่มีจุดเด่น

ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน

องค์กรและการกำหนดกลยุทธ์ขององค์กร โดย 
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(David, 2001; Hill & Jones, 2009) การสร้างการ

เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการทำงานด้วยการยอมรับ

การมีส่วนร่วมในการทำงาน และรวมตัวกันเป็นทีม

ทำงานในองค์กร (Robbins, 1996) เพื่อจัดทำเป็นขั้น

ตอนหรือกลยุทธ์รองรับการดึงความสนใจ ความรู้ 

และประสบการณ์ของบุคลากร การรวมตัวเป็นทีม 

การสนับสนุนทีมขององค์กร การลงมือปฏิบัติ การ

ประเมินผลและทบทวน และการถอดความรู้ ทั้งนี้ 

ต้องคำนึงถึงกระบวนการทำงานและความสัมพันธ์

ของการเรียนรู้ดังกล่าวในลักษณะของระบบการเรียน

รู้ตลอดชีวิต ซึ่งเป็นระบบการเรียนรู้ขององค์กรที่มี

ผู้จัดการศึกษาให้ และระบบที่ผู้เรียนเลือกเรียนตาม

ความเหมาะสมของผู้เรียนและความพร้อมของผู้เรียน

ในรูปแบบของการศึกษาในระบบ การศึกษานอก

ระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยรองรับ ควบคู่ไปกับ

การมีระบบการบริหารจัดการ การเงิน และการสอน

ขององค์กร และมีการประเมินผล (Cropley, 1978; 

Financial Planning Association, 2011; Castro, 2011; 

Overly McQuigg, Silvernail, & Coppedge, 1980; 

Blindenbacher, 2010; Spaulding, 1974; อาชัญญา, 

2554) และการมีปัจจัยภายในองค์กร ประกอบด้วย 

ความพร้อมของผู้เรียน การเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นและ
 

นา่สนใจ แรงจงูใจภายนอกและภายใน สภาพแวดลอ้ม

ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ และกาสรติดตามประเมินผล 
 

(Catherine & Mcleod, 2001; Castro, 2011; Kheng, 

2008; Blindenbacher, 2010; อาชัญญา, 2554) 

นอกจากนี้ การนำกลยุทธ์การศึกษาตลอดชีวิต
 

ดังกล่าวไปใช้ในการปฏิบัติงานในองค์กร ควรมีขั้น

ตอนการประเมินผลและทบทวนการเรียนรู้ตลอด

ชีวิตด้วย จึงจำเป็นต้องมีการพัฒนาตัวชี้วัดการเรียนรู้

ตลอดชีวิตเรื่องความโปร่งใสด้านการคลังสำหรับ 

อปท. เพื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์และเป้าหมายของ

วัตถุประสงค์ของการนำกลยุทธ์ต่าง ๆ ไปดำเนินการ

ว่าสอดคล้องหรือแตกต่างจากเป้าหมายในเชิงปริมาณ

ได้ เพื่อให้องค์กรสามารถนำผลการเปรียบเทียบ
 

ตัวชี้วัดดังกล่าวไปปรับปรุงกลยุทธ์และปัจจัยที่

เกี่ยวข้องให้สามารถพัฒนาความโปร่งใสด้านการคลัง 

โดยนำแนวคิดการพัฒนาตัวชี้วัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต

ของ Henschke (2011) มาประยุกต์ใช้





กรอบแนวคิดของการวิจัย


	 แนวคดิในการวจิยัอาศยัความสมัพนัธร์ะหวา่ง

ความโปร่งใสด้านการคลังสำหรับ อปท. การศึกษา

ตลอดชีวิต การพัฒนากลยุทธ์และการเปลี่ยนแปลง

วฒันธรรมองคก์ร ทฤษฎกีารเรยีนรูข้องผูใ้หญ ่แนวคดิ

การเรียนรู้จากการปฏิบัติ การเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่ง

สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยได้ในภาพที่ 1





วัตถุประสงค์การวิจัย


	 เพื่อ (1) พัฒนาตัวชี้วัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต

เรื่องความโปร่งใสด้านการคลังสำหรับ อปท. (2) 

วิเคราะห์ระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อสร้างความ

โปร่งใสด้านการคลังสำหรับ อปท. (3) วิเคราะห์

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของการเรียนรู้ตลอดชีวิต

ในการสร้างความโปร่งใสด้านการคลังสำหรับ อปท. 

และ (4) นำเสนอกลยุทธ์การศึกษาตลอดชีวิตเพื่อการ

เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์กรสู่ความโปร่งใสด้าน

การคลังสำหรับ อปท. 





วิธีดำเนินการวิจัย


	 ผู้วิจัยใช้การวิจัยเชิงบรรยาย โดยมีขั้นตอน

การวิจัยจำแนกได้ 4 ขั้นตอน ระหว่างปี พ.ศ. 2554-

2555 


	 ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนาตัวชี้วัดการเรียนรู้

ตลอดชีวิตเรื่องความโปร่งใสด้านการคลังสำหรับ 

อปท. มี 2 ขั้นตอนย่อย ประกอบด้วย


	 ขั้นตอนที่ 1.1 การวิเคราะห์ตัวชี้วัดการเรียนรู้

ตลอดชีวิตเรื่องความโปร่งใสด้านการคลังสำหรับ 

อปท. ประชากรในการวิจัยเป็นเอกสารที่เกี่ยวข้องกับ

การประเมินคุณภาพภายนอกการศึกษา นอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัย และสถานศึกษาระดับการ



ว. เกษตรศาสตร์ (สังคม) ปีที่ 36 ฉบับที่ 2
 287

ศึกษาขั้นพื้นฐาน ความโปร่งใสด้าน การคลัง กฎ

ระเบียบเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของ อปท. และผลงาน

ที่แสดงความโปร่งใสสำหรับ อปท. ด้วยการวิเคราะห์

เนื้อหา และสังเคราะห์เป็นตัวชี้วัด เกณฑ์การพิจารณา 

เกณฑ์การให้คะแนน และเงื่อนไข 


ภาพที่ 1	 กรอบแนวคิดของการวิจัย


 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 าขเาํนยัจจป กระบวนการ  ธพัลลผ
 

ญหใูผงอขูรนยีรเรากีฎษฤท  
ชใี่ทญหใูผงอขูรนยีรเราก

ง่ึนหนวสนุทนตนปเณรากบสะรป
กันหะรต ูรฝใรากยดโ ูรนยีรเรากนใ

อืมงลรากกาจูรนยีรเถรามาสะลแ ูร
  ดไิตับิฏป

กาจูรนยีรเรากดิควนแ  
 ติับิฏปราก

รากีม ญหใูผงอขมีทนปเนางาํทราก
หะารคเิวราก ณรากบสะรปชใ

   ูรกันหะรตงอรตรตไราก าหญป
ราก นางาํทรากธทุยลกาหงวสแราก

นยีรเทบดอถรากะลแ ิตับิฏปอืมงล
  ิตับิฏปรากกาจ

ติวีชดอลตูรนยีรเราก  
1. ดอลตูรนยีรเรากบบะร  

ติวชี  รากดจัูผมี่ีทบบะรนปเ
นยีรเผู่ีทบบะระลแหใาษกึศ

มาวคมาตนยีรเกอืลเ
 นยีรเูผงอขมสะามหเ

2. มาวคอตลผงสี่ทยัจจป  
 ยวดบอกะรป กัลหจ็รเาํส 

 รากธีิว นยีรเูผงอขิตับมสณุค
 มอลดวแพาภส จใงูจงรแ

 ลผนิมเะรปรากะลแ

1. ดอลตูรนยีรเรากดัว้ีชวัต
สใงรปโมาวคงอ่ืรเติวีช

บัรหาํสงัลครากนาด
นวสงอรคกปรกคงอ

น่ิถงอท   ยัจจปงึถมวรง่ึซ
่ีทฑณกเะลแ ขไนอ่ืงเ
นาดูรนยีรเรากูสปไาํน
รากงาทสใงรปโมาวค

รกคงอบัรหาํสงัลค
น่ิถงอทนวสงอรคกป  

2. ดอลตูรนยีรเรากบบะร
มาวคงารสอ่ืพเติวีช

งัลครากนาดสใงรปโ
งอรคกปรกคงอบัรหาํส

น่ิถงอทนวส  
3. อตลผงส่ีทยัจจป

รากงอขจ็รเาํสมาวค
รากนใติวชีดอลตูรนยีรเ
นาดสใงรปโมาวคงารส
รกคงอบัรหาํสงัลคราก
 น่ิถงอทนวสงอรคกป  

4. ดอลตาษกึศรากธทุยลก
รากาณรูบรากยวดติวีช

งอขูรนยีรเรากีฎษฤท
รากดิควนแะลแญหใูผ

อ่ืพเติับิฏปรากกาจูรนยีรเ
งลปแนย่ลีปเราก

มาวคูสรกคงอมรรธนฒัว
งัลครากนาดสใงรปโ

งอรคกปรกคงอบัรหาํส
น่ิถงอทนวส  

 

งัลครากนาดสใงรปโมาวค
งอรคกปรกคงอบัรหาํส  

 น่ิถงอทนวส
ลผะลแ นางาํทธีิว ดคิีธวิยผเดปเราก

ะลแงัลครากนาดนางาํทราก
ราหิรบรากคงองอขณามะรปบง

ะลแ ลบาํตลาบศทเ ลบาํตนวส
 งอืมเลาบศทเ

รากะลแธทุยลกานฒัพราก
 รกคงอมรรธนฒัวงลปแนย่ีลปเ

1. มอลดวแพาภสหะารคเิวราก  
รกคงอนใยาภะลแกอนยาภ      

2.   รกคงองอขธทุยลกดนหาํกราก  
 งลปแนย่ีลปเรากงารสรากยดโ     
บัรมอยราก นางาํทรากมรรธนฒัว    
ะลแ นางาํทรากนใมวรนวสีมราก     

นในางาํทมีทนปเนกัวัตมวร     
 รกคงอ    

รากาณรูบราก  
นย่ีลปเกลแราก

ะลแูรมาวค
งอขณรากบสะรป

รากยวดญหใูผ
นางมีทนปเนางาํท

าหอ่ืพเรกคงอนใ
แนวทางการ

่ีทนางิตับิฏป
เหมาะสม 

ดอลตาษกึศรากธทุยลก
รากาณรูบรากยวดติวีช

งอขูรนยีรเรากีฎษฤท
รากดิควนแะลแญหใูผ

อ่ืพเติับิฏปรากกาจูรนยีรเ
งลปแนย่ลีปเราก
รกคงอมรรธนฒัว  

1.1 ะลแมีทง้ัตดัจ
นุนสบันสราหิรบูผ  

1.2 ะลแาหญปหะารคเิว
รากงรคโานฒัพ  

1.3  พาภสจวราํส
รกคงองอขมอลดวแ  

1.4 งอขงาทศทิดนหาํก
รกคงอ  

1.5       งิชเยามหาปเดนหาํก
ธทุยลก  

1.6 ธทุยลกหะารคเิว  
1.7 ธทุยลกกอืลเ  
1.8 ธทุยลกานฒพั  
1.9 รากกาจนยีรเทบดอถ

ูรนยีรเ  
บัลกนอยลูมอข  

บัลกนอยลูมอข  

 รกคงอมรรธนฒัว
นย่ีลปเกลแรากีม่ีทนางาํทราก
งอขณรากบสะรปะลแูรมาวค

 นชาชะรปะลแรกคงอ

 ติวีชดอลตาษกึศราก
กอนาษกึศราก บบะรนใาษกึศราก
 ยัศายธัอมาตาษกึศรากะลแ บบะร
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	 ขัน้ตอนที ่1.2 การรวบรวมขอ้มลูความคดิเหน็

ของผู้เชี่ยวชาญ ประชากรในการวิจัยเป็นผู้เชี่ยวชาญ

สาขาการศึกษาตลอดชีวิต สาขาการคลัง และสาขา

การปกครองทอ้งถิน่ โดยในงานวจิยันีเ้ลอืกผูเ้ชีย่วชาญ

สาขาการศึกษาตลอดชีวิต สาขาการคลัง และสาขา

การปกครองท้องถิ่น จำนวน 10 คน และมีเครืองมือ

วิจัย คือ แบบสอบถามความคิดเห็นต่อตัวชี้วัดที่

พัฒนาขึ้น โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คนตรวจเครื่องมือ

วิจัย และนำไปเก็บข้อมูลความเห็น


	 ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์ระบบการเรียนรู้

ตลอดชีวิตเพื่อสร้างความโปร่งใสด้านการคลังสำหรับ 

อปท. มี 2 ขั้นตอนย่อย ประกอบด้วย


	 ขั้นตอนที่ 2.1 การสำรวจข้อมูลพื้นฐานของ 

อปท. กรณีศึกษาประชากรในการวิจัยเป็น อปท. โดย

เลือก อปท. กรณีศึกษาแบบเฉพาะเจาะจงที่เคยได้รับ

รางวัลที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการที่ดีและที่ไม่

เคยได้รับรางวัลในลักษณะดังกล่าว โดยยินดีให้

ข้อมูลเชิงลึก ซึ่งใช้ชื่อสมมติในงานวิจัย 9 แห่ง จาก

ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ และภาคใต้ ประกอบด้วย อปท. 551 อปท. 

552 อปท. 553 อปท. 554 อปท. 555 อปท. 556 อปท. 

557 อปท. 558 และ อปท. 559 เพื่อวิเคราะห์เนื้อหา

จากเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง และมเีครือ่งมอืวจิยัประกอบดว้ย

แบบวิเคราะห์เนื้อหา 


	 ขั้นตอนที่ 2.2 การรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้

ข้อมูลหลัก ประชากรในการวิจัยเป็นผู้บริหารฝ่าย

การเมือง ผู้บริหารฝ่ายข้าราชการประจำ เจ้าหน้าที่ที่

รบัผดิชอบดา้นการคลงัและงบประมาณ และประชาชน 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งในงานวิจัยนี้เลือกกลุ่มตัวอย่างของ
 

ผู้ให้ข้อมูลหลักจากการเลือกบุคคลที่ดำรงตำแหน่ง

ระดับสูงและเป็นตัวแทนแต่ละกลุ่ม โดยยินดีให้

ข้อมูลเชิงลึก จำนวน 20 คน และมีเครื่องมือวิจัย คือ 

การสัมภาษณ์เชิงลึกโดยผู้วิจัย และแนวทางการ

สัมภาษณ์ที่ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คนตรวจครื่องมือ

วิจัยแล้ว 


	 ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ความสำเร็จของการเรียนรู้ตลอดชีวิตในการสร้าง

ความโปร่งใสด้านการคลังสำหรับ อปท. มี 2 ขั้นตอน

ย่อย ประกอบด้วย ขั้นตอนการสำรวจข้อมูลพื้นฐาน

ของ อปท. กรณีศึกษา และขั้นตอนการรวบรวม

ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลัก ซึ่งดำเนินการวิจัยใน

ลักษณะเดียวกันกับขั้นตอนที่ 2.1 และ 2.2


	 ทั้งนี้ ผู้วิจัยดำเนินวิธีการวิจัยขั้นตอนที่ 2 และ 

3 ควบคู่กันไปเนื่องจากมีขั้นตอนย่อย กลุ่มประชากร 

วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง และตัวอย่างเดียวกัน


	 ขั้นตอนที่ 4 การนำเสนอกลยุทธ์การศึกษา

ตลอดชีวิตด้วยการบูรณาการทฤษฎีการเรียนรู้ของ

ผู้ใหญ่และแนวคิดการเรียนรู้จากการปฏิบัติเพื่อการ

เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์กรสู่ความโปร่งใสด้าน

การคลังสำหรับ อปท. มี 2 ขั้นตอนย่อย ประกอบด้วย


	 ขั้นตอนที่ 4.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

ภายนอกและภายในองค์กรและการกำหนด กลยุทธ์ 

โดยการจัดทำตารางวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 

และอปุสรรค การวเิคราะหก์ารบรหิารการเปลีย่นแปลง 

และการวิเคราะห์ความแตกต่างของ อปท. กรณีศึกษา 

เพื่อกำหนดเป็นกลยุทธ์สำหรับกลุ่ม อปท. ที่จัดกลุ่ม

ได้ 3 ระดับ ระดับเริ่มต้น ระดับพัฒนา และระดับ

ก้าวหน้า


	 ขั้นตอนที่ 4.2 การรวบรวมข้อมูลความเห็นใน

การประชุมกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ (focus group) ผู้วิจัยนำ

เสนอกลยุทธ์การศึกษาตลอดชีวิตด้วยการบูรณาการ

ทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่และแนวคิด การเรียนรู้

จากการปฏิบัติเพื่อการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์กร

สู่ความโปร่งใสด้านการคลังสำหรับ อปท. ที่พัฒนา

ขึ้นในการประชุมกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญ

ด้านการศึกษาตลอดชีวิต การคลัง และ การปกครอง

ท้องถิ่น จำนวน 9 คน โดยพิจารณาจากผลงานวิจัย 

ผลงานทางวิชาการ และการปฏิบัติงาน
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ผลการวิจัย


	 ผูว้จิยัสามารถสรปุผลการวจิยัตามวตัถปุระสงค์

ในการวิจัยทั้ง 4 ข้อ ดังนี้ 


	 ผลการพัฒนาตัวชี้วัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต

เรื่องความโปร่งใสด้านการคลังสำหรับ อปท. โดยมี

ตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นจำนวน 3 กลุ่ม 10 ตัวชี้วัด 


	 ตวัชีว้ดักลุม่ที ่1 ดา้นองคก์ร จำนวน 4 รายการ 

ประกอบด้วย ตัวชี้วัดวิสัยทัศน์ นโยบาย แผนและการ

ปฏิบัติงาน (Vision : V) ตัวชี้วัดระบบบริหารและ

ทรัพยากรที่เอื้ออำนวยความสะดวกในการทำงาน 
 

(Management : M) ตัวชี้วัดข้อมูลสารสนเทศสำหรับ 

อปท. (Information : I) และตัวชี้วัดการมี ส่วนร่วมใน

การทำงานของบุคคลภายนอก (Participation : P)


	 ตวัชีว้ดักลุม่ที ่2 ดา้นบคุลากร จำนวน 3 รายการ 

ประกอบด้วย ตัวชี้วัดความรู้ที่จำเป็นสำหรับบุคลากร

ภายใน อปท. (Education : E) ตัวชี้วัดความสามารถ

ของบุคลากรภายใน อปท. (Capability : C) และตัวชี้

วัดคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์

สำหรับบุคลากรภายใน อปท. (Consciences : C) 


	 ตัวชี้วัดกลุ่มที่ 3 ด้านสภาพแวดล้อมการศึกษา

ตลอดชีวิต จำนวน 3 รายการ ประกอบด้วย ตัวชี้วัด

แหล่งเรียนรู้สำหรับ อปท. (Resources : R) ตัวชี้วัด

กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ในการทำงาน (Activities : 

A) และตัวชี้วัดการประเมินผลการเรียนรู้ (Evaluation 

: E) 


	 ระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อสร้างความ

โปร่งใสด้านการคลังสำหรับ อปท. เป็นระบบการ

เรียนรู้ของบุคลากรภายในองค์กรควบคู่กับระบบการ

เรียนรู้ของประชาชนในชุมชนพื้นที่ขององค์กร (Dual 

Life Long Learning System) โดยระบบการเรียนรู้

ของบุคลากรภายในองค์กร มี 2 ส่วน โดยส่วนที่หนึ่ง

เป็นแบบมาตรฐานทั่วไป และส่วนที่สองเป็นการ

เรียนรู้จากการทำงานของบุคลากรในองค์กร เพื่อให้

ได้ผลผลิตจากระบบการเรียนรู้ที่ประกอบด้วยการให้

บริการประชาชน ผลสำเร็จของงานที่ถูกต้องตาม

ระเบียบ และการได้รับรางวัลและเงินโบนัส ใน
 

ขณะที่ระบบการเรียนรู้ของประชาชนในชุมชนพื้นที่

ขององค์กร เกิดจากการที่ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วม

ในการทำงานที่เกี่ยวข้องกับองค์กรทั้งในด้านการ

กำหนดนโยบาย การของบประมาณ และการจ่ายเงิน 

โดยมีปัจจัยนำเข้าของระบบดังกล่าว เช่น ปัญหาของ

ชุมชน เป็นต้น ซึ่งประชาชนมีกระบวนการเรียนรู้ 

เช่น การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ เป็นต้น 

และทำให้มีผลผลิตที่ เป็นโครงการในการพัฒนา

ชุมชน การจ่ายเงินที่ถูกต้องตามระเบียบ และการ

ยอมรับจากชุมชน


	 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของการเรียนรู้

ตลอดชีวิตในการสร้างความโปร่งใสด้านการคลัง

สำหรับ อปท. มีจำนวน 8 รายการ ประกอบด้วย 


	 ปัจจัยด้านผู้บริหาร (Executives: E) เช่น การ

มีภาวะผู้นำของผู้บริหารฝ่ายการเมืองและข้าราชการ

ประจำ การปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างของผู้บริหารฝ่าย

การเมือง เป็นต้น


	 ปจัจยัดา้นการสรา้งแรงจงูใจ (Motivations: M) 

เช่น การให้รางวัลทั้งที่เป็นเงินและไม่ใช่เงิน การใช้

สถานการณ์จริงเป็นเป้าหมายในการเรียนรู้ เป็นต้น


	 ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 

(Participation: P) เช่น การเป็นคณะกรรมการชุมชน 

คณะกรรมการหมู่บ้าน การประชุมสภากาแฟ ความ

ร่วมมือจากหน่วยงานอื่น เป็นต้น 


	 ปัจจัยด้านบุคลากร (Obligation: O) เช่น 

ความเพียงพอ การมีแผนพัฒนาบุคลากร เป็นต้น


	 ปจัจยัดา้นความมปีระโยชนข์องขอ้มลู (Worth: 

W) เช่น การมีข้อมูลที่ครบมีคุณภาพและความถูกต้อง 

การเผยแพร่ข้อมูล ระบบการจัดเก็บข้อมูล เป็นต้น 


	 ปั จ จั ย ด้ า น ก า ร ติ ด ต า ม แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล 
 

(Evaluation: E) เช่น การตรวจสอบภายใน เป็นต้น


	 ปั จ จั ย ด้ า น ท รั พ ย า ก ร แ ล ะ ง บ ป ร ะ ม า ณ 
 

(Resources: R) เช่น งบประมาณรายจ่ายในการพัฒนา

บุคลากร รายจ่ายอุดหนุนชุมชน เป็นต้น 


	 ปัจจัยด้านวิธีการเรียนรู้ของบุคลากรใน
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องค์กรและประชาชนที่เกี่ยวข้อง (Style: S) เช่น การ

เรียนรู้อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เช่น การ

สอนงาน การแนะนำและควบคุมงาน การฝึกอบรม 

การกำหนดให้ทำงานเป็นทีม การพูดคุย การปรึกษา

หารือ การฝึกฝนด้วยตนเอง เป็นต้น


	 ก ล ยุ ท ธ์ ก า ร ศึ ก ษ า ต ล อ ด ชี วิ ต ด้ ว ย ก า ร

บูรณาการทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่และแนวคิดการ

เรียนรู้จากการปฏิบัติเพื่อการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม

องค์กรสู่ความโปร่งใสด้านการคลังสำหรับ อปท. 


	 กลยุทธ์ที่ 1 การสนับสนุนการเรียนรู้ด้วยทีม

งานขององค์กร เป็นวิธีการนำแผนพัฒนาชุมชน การ

นำเสนองบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจรับ

พัสดุ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ และการมีนโยบาย

หรือโครงการเฉพาะกิจขององค์กร เป็นปัจจัยนำเข้า

ในการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อความโปร่งใสด้านการ

คลัง 


	 กลยุทธ์ที่ 2 การกำหนดหน้าที่ของผู้บริหาร

เพื่อบริหารการเปลี่ยนแปลง เป็นวิธีการกำหนด

บทบาทหน้าที่ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยเฉพาะอย่าง

ยิ่งผู้บริหารขององค์กรเพื่อทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

วัฒนธรรมการทำงานที่นำไปสู่ความโปร่งใสด้านการ

คลัง ซึ่งต้องวางแผนและมอบหมายหน้าที่ความ

รับผิดชอบ การสร้างความมั่นใจ การสนับสนุน

ทรัพยากรต่าง ๆ ในหน่วยงาน 


	 กลยุทธ์ที่ 3 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ

เรียนรู้ขององค์กร เป็นวิธีการนำการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนและหน่วยงานภายนอกองค์กรเป็นปัจจัย

นำเข้าสำหรับการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อความโปร่งใส

ด้านการคลังขององค์กรสำหรับบุคลากรในองค์กร 

และแปรเปลี่ยนเป็นความรู้ที่ เกี่ยวข้องกับความ

โปร่งใสด้านการคลังขององค์กรที่ถ่ายทอดหมุนเวียน

ในองคก์ร และยอ้นกลบัไปสูป่ระชาชนและหนว่ยงาน

ภายนอกองค์กร 


	 กลยุทธ์ที่ 4 การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต

และการมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นวิธีการนำความ

ต้องการของภาคประชาชนเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งใน

ระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อความโปร่งใสด้านการ

คลังในฐานะที่เป็นปัจจัยนำเข้า 


	 กลยุทธ์ที่ 5 การกระตุ้นให้เกิดความตระหนัก 

เป็นวิธีการที่ต้องการสร้างการรับรู้ความสำคัญของ

ความโปร่งใสด้านการคลังให้แก่บุคลากรในองค์กร 

และบุคลากรภายนอกองค์กร โดยกำหนดให้เรื่อง

ความโปร่งใสด้านการคลังเป็นส่วนหนึ่งของการ

พัฒนาองค์กรและค่านิยมขององค์กร 


	 กลยุทธ์ที่ 6 การพัฒนาและเผยแพร่ความรู้

ข้อมูลสารสนเทศ เป็นวิธีการพัฒนาเนื้อหาของ
 

ความรู้ ข้อมูล และสารสนเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่งใน

ด้านการคลัง และการใช้ช่องทางการเผยแพร่ต่าง ๆ 

ไปสู่บุคลากรในองค์กร ประชาชน ชุมชน และหน่วย

งานภายนอกองค์กร 


	 กลยุทธ์ที่ 7 การบูรณาการทรัพยากรทางการ

เงินและทรัพยากรทางการศึกษาอื่นที่เกี่ยวข้อง เป็นวิธี

การบริหารทรัพยากรทางการเงินและทรัพยากร

ทางการศึกษาอื่นที่เกี่ยวข้องสำหรับใช้ในการส่งเสริม

ความโปร่งใสด้านการคลังขององค์กร 





อภิปรายผลการวิจัย


	 ผลการพัฒนาตัวชี้วัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต

เรื่องความโปร่งใสด้านการคลังสำหรับอปท. จำนวน 

10 รายการ ที่แสดงให้เห็นถึง อปท. มีการเรียนรู้

ตลอดชีวิตเรื่องความโปร่งใสด้านการคลังและนำไป

สู่การปฏิบัติงานขององค์กรให้มีความโปร่งใสด้าน

การคลัง สอดคล้องกับผลการวิจัยแนวทางการพัฒนา

นโยบายการเรียนรู้นอกระบบโรงเรียนและการเรียนรู้

ตามอัธยาศัยเพื่อการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตาม

ป รั ช ญ า เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง แ ล ะ ภู มิ ปั ญ ญ า ไ ท ย 
 

(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553) ในขณะที่

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน และเงื่อนไขของตัวชี้

วัดมีความเหมาะสมในการวัดและเปรียบเทียบระดับ

การเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ

โกวิทย์ (2552) 
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	 ผลการวิเคราะห์ระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต

เพื่อสร้างความโปร่งใสด้านการคลังสำหรับ อปท. 

สอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตและ

แนวคิดเชิงระบบที่ประกอบด้วย ปัจจัยนำเข้า 

กระบวนการ ผลลัพธ์ และผลย้อนกลับ โดยความ

ต้องการในการเรียนรู้เป็นปัจจัยนำเข้า วิธีการเรียนรู้

รูปแบบต่างๆ เป็นกระบวนการ และผลงาน/โครงการ

ต่างๆ จากการเรียนรู้ไปใช้เป็นผลผลิตของระบบ 
 

(สำนักเลขาธิการสภาการศึกษา, 2554) 


	 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จ

ของการเรียนรู้ตลอดชีวิตในการสร้างความโปร่งใส

ด้านการคลังสำหรับ อปท. สอดคล้องกับแนวคิดการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต และปัจจัยที่ทำให้ อปท. ต้นแบบ

ประสบผลสำเร็จในด้านการมีส่วนร่วมและความ

โปร่งใสจากการศึกษาการสัง เคราะห์และถอด

บทเรียนรู้จากกระบวนการศึกษาวิจัยในโครงการ

เสริมสร้างธรรมาภิบาลและความโปร่งใสใน อปท. 

ของ โกวิทย์ (2552) และผลการวิจัยการมีส่วนร่วม

ของประชาชนใน อปท. ที่ได้รับรางวัลพระปกเกล้า

ของอรทัย (2553) นอกจากนี้ ปัจจัยสำคัญด้าน

บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแรงจูงใจ สอดคล้อง

กับแนวคิดของ Catherine and Mcleod (2001) ซึ่งไม่

ไดข้ดักบัแนวคดิหลกัการเรยีนรูข้องผูใ้หญ ่(Knowles, 

1980) ที่เห็นว่าผู้ใหญ่มีแรงจูงใจในการเรียนจาก

ปัจจัยภายในของตนเอง โดยผู้ใหญ่จะตอบสนองต่อ

แรงจูงใจภายนอกน้อยกว่าแรงจูงใจภายในตนเอง 
 

(อาชัญญา, 2540) 


	 ผลการนำเสนอกลยุทธ์การศึกษาตลอดชีวิต

ด้วยการบูรณาการทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่และ

แนวคิดการเรียนรู้จากการปฏิบัติเพื่อการเปลี่ยนแปลง

วัฒนธรรมองค์กรสู่ความโปร่งใสด้านการคลังสำหรับ

อปท. สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ตลอดชีวิตของ

ผู้ใหญ่และแนวคิดการเรียนรู้จากการปฏิบัติ โดยมี

โครงสร้างการพัฒนากลยุทธ์ประกอบด้วยการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในและการ

กำหนดกลยุทธ์ ซึ่งสอดคล้องกับวิธีการวิเคราะห์เพื่อ

ค้นหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในงาน

วิจัยของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเรื่อง

สถานภาพและบทบาทการเสริมสร้างสังคมแห่งการ

เรียนรู้ตลอดชีวิตของหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
 

(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2554) นอกจากนี้ 

โครงสร้างของการกำหนดกลยุทธ์ดังกล่าวที่พัฒนา 

สอดคล้องกับโครงสร้างการกำหนดนโยบายการเรียน

รู้นอกระบบโรงเรียนและการเรียนรู้ตามอัธยาศัยเพื่อ

การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตามปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงและภูมิปัญญาไทย (สำนักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา, 2553) 


	 นอกจากนี้ กลยุทธ์ที่สำคัญ เช่น กลยุทธ์การ

ส นั บ ส นุ น ก า ร เ รี ย น รู้ ด้ า น ที ม ง า น ข อ ง อ ง ค์ ก ร

สอดคล้องกับหลักการของทฤษฎีการเรียนรู้ของ

ผู้ใหญ่ และสอดคล้องกับการจัดกลุ่มหรือทีมใน

องค์กร (Marquardt, 2004) กลยุทธ์การกำหนดหน้าที่

ของผู้บริหารเพื่อบริหารการเปลี่ยนแปลงที่ผู้วิจัย

พัฒนาเพื่อสนับสนุนทีมการทำงานขององค์กร 

สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาผู้นำการเปลี่ยนแปลง

โดยการเรียนรู้จากการปฏิบัติ และแนวคิดการเรียนรู้

จากการปฏิบัติ (Marquardt, 2004) ก่อให้เกิดความ

รู้สึกท้าทายในงาน มีความคิดสร้างสรรค์ มีความ

เชื่อมั่นที่จะเติบโตในหน้าที่การงาน (Clutterbuck & 

Kernaghan, 1995) กลยุทธ์การเสริมสร้างการมี

ส่วนร่วมในการเรียนรู้ขององค์กรสอดคล้องกับ

หลักการของทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่และแนวคิด

การพัฒนาตนเอง (Senge, 1994) เป็นต้น


	 สำหรับการอภิปรายสรุปผลการวิจัย ผู้วิจัย

สรุปการใช้อุปมาอุปมัยเปรียบเทียบ อปท. เป็น 

มอเตอร์ไซค์รับจ้าง ในขณะที่ประชาชนซึ่งเป็นผู้รับ

บริการจาก อปท. เป็นผู้โดยสาร โดยประชาชนเป็น

ปัจจัยด้ านบุคลากรที่ถูกนำ เข้ ามา เกี่ ยวข้องกับ

กระบวนการด้านการคลังและงบประมาณตั้งแต่เริ่ม

ต้น เพื่อให้แสดงความต้องการในการพัฒนาท้องถิ่น

ในรูปของการทำประชาคมชุมชนและหมู่บ้าน ความ

ต้องการของประชาชนจะได้รับการจัดทำเป็น
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โครงการและจัดลำดับบรรจุไว้ในโครงการประกอบ

แผนพัฒนาท้องถิ่น แผนปฏิบัติการประจำปี และข้อ

บัญญัติหรือเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี

แล้วแต่กรณี


	 หากความต้องการของประชาชนเป็นความ

ต้องการที่สะท้อนเพียงแต่ความต้องการปัจจัยพื้นฐาน

ในการดำรงชีวิตและการทำงาน โดยไม่ได้คำนึงถึง

ความเป็นไปได้หรือข้อจำกัดของทรัพยากรของ อปท. 

ที่มีอยู่ ก็เปรียบเสมือนการที่ประชาชนเป็นผู้โดยสาร

ที่ใช้บริการรถมอเตอร์ไซค์เพื่อให้ไปถึงที่หมายเร็ว

ที่สุด แต่ขาดความระมัดระวัง และอาจได้รับบาดเจ็บ

จากอุบัติเหตุโดยไม่สวมหมวกกันน็อค ความสำคัญ

จึงอยู่ที่ ทำอย่างไรให้ประชาชนผู้โดยสารมีหมวก

กันน็อคและใส่หมวกกันน็อคในการเดินทางด้วย

มอเตอร์ไซค์รับจ้าง และการทำให้เดินทางถึงจุดหมาย

ปลายทางด้วยความปลอดภัยทั้งมอเตอร์ไซค์รับจ้าง

และผู้โดยสาร จึงเปรียบได้กับการทำให้ประชาชนมี

ความรู้ เพื่อมีส่วนร่วมกับการทำงานตามบทบาท

หน้าที่ของตนในแต่ละสถานการณ์ ซึ่งเป็นความรู้ที่

ได้มาจากการเรียนรู้ด้วยตนเองและจากผู้ที่จัดการ

ศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ ให้ เพื่อให้สามารถตัดสินใจ

เลือกแนวทางการแก้ไขปัญหาของตนเองได้อย่าง

เหมาะสมและมีเหตุผลในฐานะที่เป็นเจ้าของเงินของ 

อปท. ที่จะถูกนำไปใช้จ่ายในการแก้ไขปัญหาตาม

ความต้องการให้ ในขณะที่บุคลากรของ อปท. เอง 

ควรมีความรู้ในบทบาทหน้าที่ขององค์กรในภาพรวม

นอกเหนือจากหน้าที่ตามปกติของบุคลากรแต่ละคน 

เพื่อให้สามารถเข้าใจความสัมพันธ์ของการทำงานได้

อย่างชัดเจน และใช้จ่ายเงินขององค์กรได้อย่างมี

เหตุผล รอบคอบ คุ้มค่า และตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน


	 การพัฒนากลยุทธ์การศึกษาตลอดชีวิตในงาน

วิจัยจึงให้ความสำคัญกับความโปร่งใสด้านการคลัง

สำหรับ อปท. ทั้งในลักษณะของแหล่งกำเนิดหรือ

ที่มาของสิ่งที่ อปท. ต้องการให้มีความโปร่งใสด้าน 

การคลัง ซึ่งคือนโยบายและสิ่งที่ อปท. แสดงออกให้

เห็นถึงความโปร่งใสด้านการคลัง ซึ่งคือผลการ

ดำเนินงาน โดยกลยุทธ์จะประกอบด้วยวิธีการของ 

อปท. ที่สนับสนุนให้ประชาชนที่เป็นตัวแทนชุมชน

และประชาคมในฐานะที่เป็นเจ้าของเงินที่จ่ายให้กับ 

อปท. และเป็นผู้ได้รับบริการจาก อปท. ได้มีความรู้ 

ความเข้าใจ และความสามารถในการพิจารณาปัญหา 

ความต้องการของชุมชน และแนวทางการแก้ไข

ปัญหาและความต้องการดังกล่าวอย่างมีเหตุผลและ

รอบคอบ ทั้งนี้ ผลของการค้นหาปัญหา ความ

ต้องการ และแนวทางการแก้ไขปัญหาและความ

ต้องการดังกล่าวจะเป็นตัวกำหนดนโยบายหรือปัจจัย

นำเข้าให้ อปท. สามารถใช้ความรู้และความสามารถ

ของบุคลากรในองค์กรเพื่อจัดทำงบประมาณรายจ่าย 

จัดซื้อจัดจ้าง ตรวจรับงาน เบิกจ่ายเงิน เพื่อให้เกิดผล

การดำเนินงานที่ตรงตามความต้องการ ถูกต้อง และ

คุ้มค่า 


	 อย่างไรก็ดี อปท. จะสามารถจัดทำและดำเนิน

กลยุทธ์ดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิผล ต้องให้ความ

สำคัญกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จเพื่อสร้างความ

โปร่งใสด้านการคลังสำหรับ อปท. ในการเรียนรู้

ตลอดชีวิต โดยผู้วิจัยเห็นว่า ด้วยสภาพทั่วไปและ

วัฒนธรรมองค์กรของ อปท. ซึ่งเป็นองค์กรราชการที่

มีสายการบังคับบัญชาเป็นลำดับขั้นที่ชัดเจนและมี

การแบ่งงานตามอำนาจหน้าที่ และเป็นองค์กรที่
 

ผู้บริหารสูงสุดมาจากการเลือกตั้งจึงมีความเป็น

องค์กรทางการเมืองสูงเช่นกัน ดังนั้น ปัจจัยที่สำคัญ

ที่สุด คือ ผู้บริหาร ซึ่งต้องมีภาวะผู้นำและปฏิบัติตน

เป็นตัวอย่าง กระจายอำนาจให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติ 

รวมทั้งต้องผลักดันและให้ความสำคัญกับการเรียนรู้

ตลอดชีวิตในการสร้างความโปร่งใสด้านการคลัง

สำหรับ อปท. นอกจากนี้ ปัจจัยสำคัญรองลงมา คือ 

บุคลากร ซึ่งมีลักษณะความเป็นผู้ใหญ่ที่สามารถเรียน

รู้เชิงรุกได้เมื่อมีความต้องการเรียนรู้ และเป็นผู้ที่จะ

พัฒนาการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และต้องมีปัจจัยวิธี

การหรือกิจกรรมการเรียนรู้ปัจจัยแรงจูงใจ และปัจจัย

การมีส่วนร่วม เป็นปัจจัยเสริมพลัง เกื้อหนุนและ

อำนวยความสะดวกให้บุคลากรสามารถเรียนรู้ตลอด
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ชีวิตได้อย่างด้วยความสนใจ ต่อเนื่อง และตลอดเวลา 

ในขณะเดียวกัน ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรและ

งบประมาณ และข้อมูล เป็นปัจจัยพื้นฐานในการเรียน

รู้ตลอดชีวิตขององค์กรซึ่ งต้องมีการจัด เตรียม

ทรัพยากรสำหรับการทำงานและการเรียนรู้ไว้เพื่อ

สนับสนุนกลยุทธ์การศึกษาตลอดชีวิตทั้งหมด 


	 นอกจากนี้ ปัจจัยที่สำคัญอีกประการหนึ่ง คือ 

การประเมินผล เป็นการติดตามผลการปฏิบัติงานตาม

ตัวชี้วัดเพื่อตรวจสอบผลการเรียนรู้ตลอดชีวิตจากการ

นำกลยุทธ์การศึกษาทั้ง 7 กลยุทธ์หลักไปปฏิบัติ โดย

ประเมินผลเปรียบเทียบตามตัวชี้วัด ซึ่งในงานวิจัยนี้

ได้พัฒนาตัวชี้วัดดังกล่าวจำนวน 3 กลุ่ม ประกอบด้วย

กลุ่มตัวชี้วัดด้านองค์กร ด้านบุคลากร และด้านสภาพ

แวดล้อมทางการศึกษาตลอดชีวิต





สรุปและข้อเสนอแนะ


		  ผู้วิจัยสรุปและสังเคราะห์ความรู้ที่ได้จาก

ผลการวิจัยการพัฒนากลยุทธ์การศึกษาตลอดชีวิต
 

ดังกล่าวว่าเป็นการวางแผนพัฒนาความรู้และความ

สามารถในการสร้างความโปร่งใสด้านการคลัง

สำหรับ อปท. ให้กับบุคลากรใน อปท. และ

ประชาชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการทำงานของ อปท. 

ในลักษณะเป็นการถ่ายโอนแลกเปลี่ยนประสบการณ์

ระหว่างการทำงานของบุคลากรใน อปท. และการใช้

ชีวิตจริงของประชาชนในพื้นที่ของ อปท. เพื่อนำไป

สู่การทำงานขององค์กรที่มีความโปร่งใสด้านการ

คลังอย่างสมดุลเพื่อความปลอดภัยในการทำงานถูก

ต้องตามระเบียบและจากการถูกตรวจสอบ ทั้งนี้ 

ความสมดุลดังกล่าวเป็นความสมดุลระหว่างการที่

บุคลากรภายใน อปท. และประชาชนที่มีส่วน

เกี่ยวข้องต้องมีความตระหนักในบทบาทหน้าที่ของ

ตนเองในฐานะที่ เป็นปัจจัยหลักที่สำคัญในการ

ขับเคลื่อนการดำเนินการขององค์กร (Humanware) 

และสามารถพัฒนาความรู้ความเข้าใจและความ

สามารถในงานที่ทำได้อย่างมืออาชีพได้ด้วยตนเอง 
 

(Software) ภายใต้การสนับสนุนจากองค์กรในการจัด

ใ ห้ มี ร ะ บ บ ท รั พ ย า ก ร แ ล ะ ง บ ป ร ะ ม า ณ ร อ ง รั บ 
 

(Hardware) ซึ่งผู้วิจัยสรุปว่าเป็นแนวคิดการเรียนรู้

การพัฒนากลยุทธ์หรือแนวคิด PPP : People 

Profession & Provision ที่อาศัยความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคลากรทั้งภายในและภายนอกองค์กร (People) 

ความเป็นมืออาชีพในงาน (Profession) และความ

พร้อมของระบบรองรับการทำงานในองค์กร 
 

(Provision) ซึ่งจะมีระดับของความสัมพันธ์แตกต่าง

กันตามบริบทความพร้อมของ อปท. 


	 ทั้งนี้ ผู้วิจัยเสนอข้อเสนอแนะ 3 ระดับ คือ 

นโยบาย องค์กร และชุมชน โดยข้อเสนอแนะเชิง

นโยบายที่สำคัญ เช่น รัฐบาลสามารถนำตัวชี้วัดการ

เรียนรู้ตลอดชีวิตเรื่องความโปร่งใสด้านการคลังเป็น

เกณฑ์ประการหนึ่ง ประกอบการจัดสรรเงินอุดหนุน

ให้แก่ อปท. ประจำปี ตามระดับตัวชี้วัดที่ประเมินได้ 

หรือผู้บริหาร อปท. สามารถนำตัวชี้วัดการเรียนรู้

ตลอดชีวิตเรื่องความโปร่งใสด้านการคลังสำหรับ 

อปท. ไปใช้ประเมินระดับการเรียนรู้ตลอดชีวิตของ

องค์กรสำหรับประกอบการพิจารณาความต้องการใน

การพัฒนาการเรียนรู้สำหรับบุคลากรภายในองค์และ

ประชาชนในพื้นที่ หรือชุมชนสามารถเชื่อมโยง

เครือข่ ายการเรียนรู้ตลอดชีวิตกับหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องและชุมชนอื่น เป็นต้น


	 นอกจากนี้ ผู้วิจัยเห็นว่างานวิจัยครั้งต่อไป

สามารถศึกษาเทศบาลนคร องค์การบริหารส่วน

จังหวัด เมืองพัทยา และกรุงเทพมหานคร หรือ 

สามารถนำกลยุทธ์การศึกษาดังกล่าวไปทดลองกับ 

อปท. พื้นที่ทดลองซึ่งต้องใช้เวลาในการทดลองระยะ

หนึ่ง ในลักษณะของงานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนร่วม เป็นต้น รวมทั้งการนำตัวชี้วัดการเรียนรู้

ตลอดชีวิตดังกล่าวไปประเมินผลการทำงานของ 

อปท. ในงานวิจัยเชิงปริมาณ
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