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ABSTRACT

The objectives of this research were to determine standards, indicators and criteria on training quality

of Extension and Training Office, Kasetsart University. Data collected from administrators by in-depth

interviews, from experts by workshop, modified delphi techniques, and delphi techniques. Data analysed by

percentage, median, and interquatile.

The results of the research revealed that the training standards were: 1) policy, plan and objectives

of the office, 2) curriculum, 3) instructor, 4) management, 5) evaluation, 6) learners, and 7) facility. Criteria

and indicators of training quality depended on the type of Training Standard Checklists.

There were two types of evaluation of appropriateness of decision making and standards of the training

program.  Each type consisted of the same 7 standards. The first type consisted of 36 indicators which did

not assume equal weight of importance.  The second type consisted of 62 indicators. All the indicators in

the same standards were assigned equal weight. Decision made and checking were done standard by standard.
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∫∑§—¥¬àÕ

°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È¡’«—µ∂ÿª√– ß§å ‡æ◊ËÕ √â“ß

¡“µ√∞“π µ—«∫àß™’È ·≈–‡°≥±å§ÿ≥¿“æ°“√Ωñ°Õ∫√¡

¢Õß ”π—° àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡ ¡À“«‘∑¬“≈—¬

‡°…µ√»“ µ√å‚¥¬°“√ —¡¿“…≥åºŸâ∫√‘À“√·≈– Õ∫

∂“¡ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘ ‚¥¬„™â°“√ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—µ‘°“√

°“√ª√–¬ÿ°µå„™â‡∑§π‘§‡¥≈ø“¬·≈–‡∑§π‘§‡¥≈ø“¬

«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â§à“√âÕ¬≈– ¡—∏¬∞“π·≈–æ‘ —¬

√–À«à“ß§«Õ‰∑≈å

º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡¡’

∑—ÈßÀ¡¥ 7 ¥â“π §◊Õ 1) π‚¬∫“¬ ·ºπ«—µ∂ÿª√– ß§å

¢ÕßÀπà«¬ß“π 2) À≈—° Ÿµ√ 3) «‘∑¬“°√ 4) °“√

∫√‘À“√°“√®—¥°“√ 5) °“√ª√–‡¡‘πº≈ 6) ºŸâ‡√’¬π 7)

ªí®®—¬‡°◊ÈÕÀπÿπ  à«π‡°≥±å·≈–µ—«∫àß™’È§ÿ≥¿“æ¢÷ÈπÕ¬Ÿà

°—∫√Ÿª·∫∫„π°“√µ—¥ ‘π/µ√«® Õ∫§ÿ≥¿“æ°“√Ωñ°

Õ∫√¡

√Ÿª·∫∫∑’Ë‡À¡“– ¡„π°“√µ—¥ ‘π/µ√«® Õ∫

§ÿ≥¿“æ°“√Ωñ°Õ∫√¡¡’ 2 √Ÿª·∫∫´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬

¡“µ√∞“π∑—Èß 7 ¥â“π‡À¡◊Õπ°—π ‚¥¬√Ÿª·∫∫∑’Ë 1 ¡’

®”π«π 36 µ—«∫àß™’È ·µà≈–µ—«∫àß™’È¡’πÈ”Àπ—°‰¡à‡∑à“°—π

·≈–·∫àß‡°≥±å§ÿ≥¿“æ‡ªìπ 3 √–¥—∫ °“√µ—¥ ‘π/

µ√«® Õ∫„™â°“√æ‘®“√≥“‡ªìπ√“¬µ—«∫àß™’È √Ÿª·∫∫∑’Ë 2

¡’®”π«π 62 µ—«∫àß™’È µ—«∫àß™’È∑ÿ°µ—«¿“¬„π¡“µ√∞“π

‡¥’¬«°—π¡’πÈ”Àπ—°‡∑à“°—π °“√µ—¥ ‘π/µ√«® Õ∫„™â

°“√æ‘®“√≥“‡ªìπ√“¬¢Õß·µà≈–¡“µ√∞“π

∫∑π”

Õß§å°“√°“√»÷°…“«‘∑¬“»“ µ√å·≈–«—≤π∏√√¡

·Ààß Àª√–™“™“µ‘ ‰¥â‡√’¬°√âÕß„Àâª√–‡∑»µà“ßÊ„Àâ

§«“¡ π„®·≈–ª√—∫‡ª≈’Ë¬π„Àâ°“√»÷°…“ºŸâ„À≠à

‡ªìπ°“√»÷°…“µ≈Õ¥™’«‘µ µ—Èß·µàªï æ.». 2508 ‡ªìπµâπ

¡“ °“√Ωñ°Õ∫√¡°Á‡ªìπÕ’°√Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß¢Õß°“√»÷°…“

µ≈Õ¥™’«‘µ·≈–‡ªìπ√Ÿª·∫∫¢Õß°“√»÷°…“πÕ°√–∫∫

‚√ß‡√’¬π∑’Ë ‡πâπ„ÀâºŸâ ‡ √’ ¬π‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë ¬π·ª≈ß

æƒµ‘°√√¡‰ª Ÿàæƒµ‘°√√¡∑’Ëæ÷ßª√– ß§å‚¥¬ºà“π

°√–∫«π°“√‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß·≈–‡ªìπ√–∫∫ ÷́Ëß

æƒµ‘°√√¡∑’Ë‰¥â‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ“®‡ªìπæƒµ‘°√√¡„π

¥â“π§«“¡√Ÿâ ∑—°…–À√◊Õ∑—»π§µ‘Õ¬à“ß„¥Õ¬à“ßÀπ÷Ëß

À√◊Õ¡“°°«à“Àπ÷ËßÕ¬à“ß°Á‰¥â ¥â«¬‡Àµÿº≈¥—ß°≈à“«∑”„Àâ

°“√Ωñ°Õ∫√¡π‘¬¡„™â°—π¡“°„πÀπà«¬ß“πµà“ßÊ√«¡

∂÷ß ∂“∫—π°“√»÷°…“ °Õª√°—∫Àπâ“∑’Ë¢Õß ∂“∫—π

Õÿ¥¡»÷°…“∑’ËπÕ°®“°®–µâÕß∑”Àπâ“∑’Ë„π¥â“π°“√‡√’¬π

°“√ Õπ °“√æ—≤π“Õß§å§«“¡√Ÿâ®“°°“√«‘®—¬·≈â«¬—ß

¡’Àπâ“∑’Ë„π°“√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ Ÿà™ÿ¡™π‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√

∫√‘°“√«‘™“°“√‰ª Ÿà — ß§¡ ¡À“«‘∑¬“≈—¬

‡°…µ√»“ µ√å ‡ªìπ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“∑’Ë ‡ªî¥ Õπ

§√Õ∫§≈ÿ¡„π∑ÿ° “¢“«‘™“ ·≈–¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß‡ªìπ∑’Ë

¬Õ¡√—∫∑—Èß„π√–¥—∫ª√–‡∑»·≈–„π√–¥—∫π“π“™“µ‘

Õ’°∑—Èß¬—ß‡ªìπºŸâπ”„π°“√„Àâ∫√‘°“√«‘™“°“√‰ª Ÿà —ß§¡

‚¥¬®—¥‚§√ß°“√«‘™“™’æ ”À√—∫ª√–™“™π ´÷Ëßπ—∫‡ªìπ

®ÿ¥‡√‘Ë¡µâπ¢Õß°“√»÷°…“µàÕ‡π◊ËÕß·Ààß·√°„πª√–‡∑»

‰∑¬

 ”π—° àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡ ¡À“«‘∑¬“≈—¬

‡°…µ√»“ µ√å∑”Àπâ“∑’Ë®—¥Ωñ°Õ∫√¡«‘™“™’æ ”À√—∫

ª√–™“™πÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß¡“‚¥¬µ≈Õ¥‡ªìπ√–¬–‡«≈“

¬“«π“π‡°◊Õ∫ 50 ªï ·µà∑«à“¬—ß‰¡à‰¥â¡’°“√®—¥∑”

¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ ®÷ß‡ÀÁπ

 ¡§«√∑’Ë®–‰¥â¡’°“√«‘®—¬„π‡√◊ËÕß¡“µ√∞“π µ—«∫àß™’È

·≈–‡°≥±å§ÿ≥¿“æ‡æ◊ËÕπ”¡“„™â‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√

°”Àπ¥‡ªìπ¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ”À√—∫π”‰ª„™â

ª√–‚¬™πåµàÕ‰ª

«—µ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬

‡æ◊ËÕ √â“ß·∫∫µ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡

®“°µ—«∫àß™’È ¡“µ√∞“π·≈–‡°≥±å§ÿ≥¿“æ°“√Ωñ°Õ∫√¡
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ª√–‚¬™πå∑’Ë§“¥«à“®–‰¥â√—∫

‰¥â·∫∫µ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡¢Õß

 ”π—° àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡ ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å

·≈–·π«∑“ß ”À√—∫Àπà«¬ß“πÕ◊Ëπ∑’Ë®—¥Ωñ°Õ∫√¡«‘™“™’æ

‰¥âπ”‰ª„™â„π°“√®—¥∑”¡“µ√∞“π µ—«∫àß™’È·≈–‡°≥±å

§ÿ≥¿“æ„Àâ‡À¡“– ¡°—∫¿“√°‘®·≈–Àπâ“∑’Ë¢ÕßÀπà«¬

ß“π„π —ß°—¥

¢Õ∫‡¢µ°“√«‘®—¬

°“√«‘®—¬„π§√—Èßπ’È‰¥â·∫àßÕÕ°‡ªìπ 3 √–¬–‚¥¬

¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßπ’È§◊Õ

√–¬–∑’Ë 1 : ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥·π«§‘¥„π°“√ √â“ß

¡“µ√∞“π·≈–µ—«∫àß™’È§ÿ≥¿“æ°“√Ωñ°Õ∫√¡¢Õß ”π—°

 àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡ ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å

¢Õ∫‡¢µ : °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬‰¥â·°àºŸâ

∫√‘À“√¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å √–¥—∫

Õ∏‘°“√∫¥’·≈–ºŸâÕ”π«¬°“√ ”π—° àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡

√–¬–∑’Ë 2 : ‡æ◊ËÕ √â“ß¡“µ√∞“π µ—«∫àß™’È·≈–

‡°≥±å§ÿ≥¿“æ°“√Ωñ°Õ∫√¡æ√âÕ¡∑—Èß§—¥‡≈◊Õ°√Ÿª·∫∫

°“√µ—¥ ‘π/µ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–

°”Àπ¥§”π‘¬“¡¢Õß·µà≈–¡“µ√∞“π

¢Õ∫‡¢µ : °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬ ‰¥â·°à

ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘¥â“π‚§√ß°“√Ωñ°Õ∫√¡ ∑’ËªØ‘∫—µ‘ ß“π„π

Àπà«¬ß“πµà“ßÊ∑—Èß¢Õß°√ÿß‡∑æ¡À“π§√ °√–∑√«ß

¡À“¥‰∑¬ °√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√·≈–°√–∑√«ß‡°…µ√

·≈– À°√≥å

√–¬–∑’Ë 3 : ‡æ◊ËÕµ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√Ωñ°

Õ∫√¡¢ÕßÀπà«¬ß“π∑’Ë®—¥Ωñ°Õ∫√¡«‘™“™’æ

¢Õ∫‡¢µ : °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬ ‰¥â·°à

ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘°≈ÿà¡‡¥’¬«°—∫ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘„π√–¬–∑’Ë 2

π‘¬“¡»—æ∑å

µ—«∫àß™’ÈÀ√◊Õµ—«™’È«—¥ (indicator)À¡“¬∂÷ß

µ—«ª√–°Õ∫ µ—«·ª√ À√◊Õ§à“∑’Ë —ß‡°µ‰¥â´÷Ëß„™â∫àß∫Õ°

À√◊Õ· ¥ß∂÷ß ∂“π¿“æ À√◊Õ –∑âÕπ≈—°…≥–°“√

¥”‡π‘πß“πÀ√◊Õº≈°“√¥”‡π‘πß“π À√◊ÕÀ¡“¬∂÷ß

µ—«·ª√∑’Ë°”Àπ¥¢÷Èπ‡æ◊ËÕ„™â«—¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÀ√◊Õ

∫àß∫Õ° ¿“æ√«¡À√◊Õ –∑âÕπ≈—°…≥–°“√¥”‡π‘πß“π

(°√¡ àß‡ √‘¡°“√‡°…µ√, 2545: 5)

‡°≥±å (criteria) À¡“¬∂÷ß ¢’¥· ¥ßÀ√◊Õ√–¥—∫

∑’Ë„™â„π°“√µ—¥ ‘π„®‡æ◊ËÕ· ¥ß∂÷ß§«“¡ ”‡√Á®À√◊Õº≈

∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ (√—µπ–, 2540: 15)

¡“µ√∞“π (standard) À¡“¬∂÷ß √–¥—∫°“√

ªØ‘∫—µ‘À√◊Õ ‘Ëß„¥°Áµ“¡∑’Ë‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫°—π‚¥¬∑—Ë«‰ª

À√◊Õ¡’°“√¬Õ¡√—∫„π«ß°«â“ß ‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â«®–æ∫

¡“°„π 3 ≈—°…≥–§◊Õ ¡“µ√∞“πªí®®—¬π”‡¢â“

¡“µ√∞“π°√–∫«π°“√·≈–¡“µ√∞“πº≈‘µ¿—≥±å (√—µπ–,

2540: 15 ·≈– «√¿—∑√å, 2541: 30)

¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡ À¡“¬∂÷ß ¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë

‡°’Ë¬«°—∫§ÿ≥≈—°…≥–„π‡™‘ßª√‘¡“≥·≈–/À√◊Õ§ÿ≥¿“æ∑’Ë

æ÷ßª√– ß§å∑’ËµâÕß°“√„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ„π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–

‡æ◊ËÕ„™â‡ªìπÀ≈—°„π°“√‡∑’¬∫‡§’¬ß ”À√—∫°“√ àß‡ √‘¡

°”°—∫¥Ÿ·≈·≈–°“√µ√«® Õ∫ „π°√Õ∫¢Õß°“√

ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“

√–∫∫°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ À¡“¬∂÷ß

√–∫∫∑’Ë„™â‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ·≈–¡“µ√∞“π°“√»÷°…“

∑ÿ°√–¥—∫·≈–∑ÿ°√Ÿª·∫∫ √«¡∂÷ß°“√®—¥°“√»÷°…“

πÕ°√–∫∫¥â«¬‡™àπ°—π

º≈ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

·≈–°“√µ√«®‡Õ° “√

¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å°—∫°“√„Àâ∫√‘°“√«‘™“°“√

°“√„Àâ∫√‘°“√«‘™“°“√·°à —ß§¡¢Õß ∂“∫—π

Õÿ¥¡»÷°…“¡’∫∑∫“∑·≈–§«“¡ ”§—≠‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê

‡æ√“–∑”„Àâ¡’°“√°√–®“¬º≈ª√–‚¬™πå‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ∑’Ë

πà“æ÷ßæÕ„®  ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“®÷ß‰¡à§«√‡πâπ·§à°“√

º≈‘µ∫—≥±‘µ·≈–°“√«‘®—¬‡∑à“π—Èπ ·µà§«√‡ªìπ°“√»÷°…“
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µ≈Õ¥™’«‘µ∑’Ë¡ÿàß‡πâπ°“√æ—≤π“°”≈—ß§π∑ÿ°‡æ»∑ÿ°«—¬

∑—Èß„π«—¬‡√’¬π·≈–„π«—¬∑”ß“π„Àâ‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ∑—Èß„π

√–¥—∫ª√‘≠≠“·≈–µË”°«à“ª√‘≠≠“ πÕ°®“°π’È¬—ßµâÕß¡’

∫∑∫“∑„π°“√Ωñ°Õ∫√¡°”≈—ß·√ßß“π„π∑ÿ°√–¥—∫∑ÿ°

ª√–‡¿∑ ‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ™’«‘µ·≈–°”≈—ß·√ßß“π

Õ—π®–π”‰ª Ÿà°“√‡æ‘Ë¡»—°¬¿“æ°“√·¢àß¢—π¢Õß

ª√–‡∑»‰∑¬„π‡«∑’‚≈° ( πß. §≥–°√√¡°“√°“√

»÷°…“·Ààß™“µ‘, 2544: 61)

°“√„Àâ∫√‘°“√«‘™“°“√·°à —ß§¡∑”„ÀâÕ“®“√¬å

¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬‰¥â¡’‚Õ°“ ‡√’¬π√Ÿâ·≈– —¡º— ∂÷ß

∫√‘∫∑·≈–§«“¡µâÕß°“√∑’Ë·∑â®√‘ß¢Õß™ÿ¡™π Õ—π®–

π”‰ª Ÿà°“√ √â“ßÕß§å§«“¡√Ÿâ∑’Ëºà“π°“√°≈—Ëπ°√Õß®“°

 ¿“æ§«“¡‡ªìπ®√‘ß·≈– “¡“√∂π”Õß§å§«“¡√Ÿâ¥—ß

°≈à“«π—Èπ‰ª∂à“¬∑Õ¥„Àâ°—∫π‘ ‘µ„π√–∫∫ ∑”„Àâπ‘ ‘µ

‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑—Èß®“°∑ƒ…Æ’·≈– ‘Ëß∑’Ë‰¥â‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß„π

 —ß§¡ „π¢≥–‡¥’¬«°—π°Á®–™à«¬∑”„Àâª√–™“™π ºŸâ√—∫

∫√‘°“√‰¥â¡’√–¥—∫™’«‘µ§«“¡‡ªìπÕ¬Ÿà∑’Ë¥’¢÷Èπ®“°°“√π”

§«“¡√Ÿâ∑—°…–·≈–ª√– ∫°“√≥å∑’Ë‰¥â√—∫‰ªª√—∫„™â„π

™’«‘µª√–®”«—π √Ÿª·∫∫°“√„Àâ∫√‘°“√«‘™“°“√¢Õß

 ∂“∫—π Õÿ¥¡»÷°…“ ¡’ 3 ≈—°…≥–§◊Õ 1) °“√‡º¬·æ√à

§«“¡√Ÿâ 2) °“√„Àâ§”ª√÷°…“·π–π” ·≈– 3) °“√

æ—≤π“»—°¬¿“æ¢Õß∫ÿ§≈“°√ À√◊ÕÕß§å°√‚¥¬∑’Ë

¿“√°‘®¢Õß ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“ª√–°Õ∫¥â«¬ 1) °“√

„Àâ¢à“« “√·≈–¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈– 2) °“√„Àâ§«“¡√Ÿâ·≈–

∑—°…–„π¥â“πÕ“™’æ ¥—ßπ—Èπ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“®÷ßπ‘¬¡

„™â ç°“√Ωñ°Õ∫√¡é „π°“√„Àâ∫√‘°“√«‘™“°“√·°à —ß§¡

 ”π—° àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡ ¡À“«‘∑¬“≈—¬

‡°…µ√»“ µ√å¡’Àπâ“∑’Ë‚¥¬µ√ß„π°“√„Àâ∫√‘°“√«‘™“

°“√‰ª Ÿà —ß§¡„π√Ÿª·∫∫µà“ßÊ√«¡∑—Èß°“√®—¥Ωñ°

Õ∫√¡«‘™“™’æ„Àâ°—∫ª√–™“™πºŸâ π„®‚¥¬∑—Ë«‰ª

‚§√ß°“√Õ∫√¡«‘™“™’æ‰¥â¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

µ‘¥µàÕ°—π¡“∑ÿ°ªïµ—Èß·µà‡√‘Ë¡µâπ‚§√ß°“√„πªï æ.». 2496

®«∫®π∂÷ßªí®®ÿ∫—π®π‰¥â°≈“¬‡ªìπ‡Õ°≈—°…≥å¢Õß

¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å∑’Ë√Ÿâ®—°°—π‚¥¬∑—Ë«‰ª«à“®–¡’

° “ √ ‡ ªî ¥ Õ ∫ √ ¡ «‘ ™ “ ™’ æ  ” À √— ∫ ª √ – ™ “ ™π∑’Ë

¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å„π‡¥◊Õπ‡¡…“¬π·≈–‡¥◊Õπ

µÿ≈“§¡¢Õß∑ÿ°ªï (æÿ¡, 2538: 134)

‚§√ß°“√Õ∫√¡«‘™“™’æ ”À√—∫ª√–™“™π¡’

«—µ∂ÿª√– ß§å§◊Õ 1) ‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß¢Õß·À≈àß§«“¡√Ÿâ∑’Ë

ª√–™“™π “¡“√∂‡¢â“¡“· «ßÀ“§«“¡√Ÿâ‰¥â‚¥¬‰¡à¡’

¢âÕ®”°—¥ ·≈–2) ‡ªìπ°“√°√–µÿâπ„Àâ¡’°“√„™â‡«≈“«à“ß

„Àâ‡ªìπª√–‚¬™πå ‚¥¬«‘™“µà“ßÊ∑’Ë‰¥â¡’°“√‡ªî¥ Õπ

π—Èπ‰¥â¡’°“√ª√–™“ —¡æ—π∏åºà“π ◊ËÕ™π‘¥µà“ßÊæ√âÕ¡

∑—Èß¬—ß‰¥â¡’°“√√–∫ÿ‰«â„πÀπ—ß ◊Õ§Ÿà¡◊Õ°“√Õ∫√¡ ¡’°“√

¡Õ∫ª√–°“»π’¬∫—µ√„Àâ°—∫ºŸâºà“π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–

∂÷ß·¡â«à“ ”π—° àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡‰¥â°”Àπ¥

·π«∑“ß¢Õß°“√¥”‡π‘πß“πÕ¬à“ß™—¥‡®π«à“µâÕß¡’°“√

ª√–‡¡‘π·≈–µ‘¥µ“¡º≈°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß

°“√¥”‡π‘πß“π„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß¢÷Èπ°Áµ“¡ ·µà∑«à“

„π ¿“æ§«“¡‡ªìπ®√‘ß°“√ª√–‡¡‘π·≈–µ‘¥µ“¡º≈

°“√Ωñ°Õ∫√¡¬—ß‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ‡∑à“∑’Ë§«√∑”„Àâ‰¡à

 “¡“√∂„™âª√–‚¬™πå‰¥âÕ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë °“√π”√–∫∫°“√

ª√–°—π§ÿ≥¿“æ¡“„™â‡ªìπ·π«∑“ßÀ≈—°„π°“√ªØ‘∫—µ‘

ß“π¢Õß‚§√ß°“√Õ∫√¡«‘™“™’æ ”À√—∫ª√–™“™π °Á

¬àÕ¡®–°àÕ„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πåÕ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë°—∫ª√–™“™π

ºŸâ√—∫∫√‘°“√ ‡®â“Àπâ“∑’Ë¢Õß ”π—° àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°

Õ∫√¡·≈–∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë¡’º≈µàÕ§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“

°“√√«∫√«¡·≈–«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈®“°·À≈àßµà“ßÊ

æ∫«à“Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë¡’º≈µàÕ§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“

ª√–°Õ∫¥â«¬ 1) §√Ÿ/ºŸâ Õπ 2) ºŸâ‡√’¬π 3) ºŸâ∫√‘À“√ 4)

ºŸâª°§√Õß 5)  ∂“π»÷°…“ 6) √Ÿª·∫∫¢Õß°“√‡√’¬π

°“√ Õπ 7) ‡Õ° “√ª√–°Õ∫°“√ Õπ 8) ß∫

ª√–¡“≥ π—∫ πÿπ 9) ‡∑§‚π‚≈¬’·≈–°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√

10) °“√ª√–‡¡‘πº≈·≈–«‘®—¬ ·≈– 11) À≈—° Ÿµ√

°“√Ωñ°Õ∫√¡‡ªìπ√Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß¢Õß°“√»÷°…“

πÕ°√–∫∫ ‡ªìπ°√–∫«π°“√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ
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ª√– ∫°“√≥åÀ√◊Õ∑—»π§µ‘∑’Ë‰¥â¡’°“√®—¥√–‡∫’¬∫·≈â«

Õ¬à“ß¡’√–∫∫¢—ÈπµÕπ·≈–¡’«—µ∂ÿª√– ß§å∑’Ë™—¥‡®π( ÿ«‘ “

·≈–Õ√«√√≥, 2540) §«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡

‡°’Ë¬«¢âÕß‚¥¬µ√ß°—∫°√–∫«π°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë¡ÿàß‡πâπ

§«∫§ÿ¡„Àâ°“√ªØ‘∫—µ‘ß“πΩñ°Õ∫√¡‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß‡ªìπ

√–∫∫·≈–¡’≈”¥—∫¢—ÈπµÕπ ‡æ◊ËÕ∑”„Àâªí®®—¬π”‡¢â“‰¥â

ºà“π°‘®°√√¡µà“ßÊ¥â«¬«‘∏’°“√∑’Ë‡À¡“– ¡ ®π°√–∑—Ëß

‰¥âº≈º≈‘µÕÕ°¡“Õ¬à“ß¡’§ÿ≥¿“æ ´÷ËßÀ“°·∫àßµ“¡

√–¬–‡«≈“„π°“√¥”‡π‘π°“√®–·∫àß°√–∫«π°“√Ωñ°

Õ∫√¡ÕÕ°‰¥â‡ªìπ 3 ™à«ß§◊Õ °àÕπ°“√Ωñ°Õ∫√¡

√–À«à“ß°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–À≈—ß®∫°“√Ωñ°Õ∫√¡ °“√

ª√–‡¡‘πº≈°√–∫«π°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë¥’π—Èπ §«√µâÕß¡’

°“√°”Àπ¥πÈ”Àπ—°¢Õßµ—«∫àß™’È ‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂

 –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§ÿ≥§à“¢Õß ‘Ëß∑’ËµâÕß°“√®–ª√–‡¡‘π

ÕÕ°¡“

º≈ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

«√√≥√’¬å (2544) æ∫«à“ ºŸâ∫√‘À“√·≈– §√Ÿ-

Õ“®“√¬å„π«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ °√¡

Õ“™’«»÷°…“ ¡’§«“¡‡ÀÁπ«à“µ—«∫àß™’È§ÿ≥¿“æ°“√Ωñ°

Õ∫√¡Õ“™’æ‡°…µ√°√√¡√–¬– —Èπ¡’∑—ÈßÀ¡¥ 29 µ—«∫àß

™’È ·∫àß‡ªìπ 6 ¥â“π§◊Õ 1) À≈—° Ÿµ√ 2) «‘∑¬“°√ 3)

°“√‡√’¬π°“√ Õπ 4) ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ 5) °“√«—¥

·≈–ª√–‡¡‘πº≈ ·≈– 6) ªí®®—¬‡°◊ÈÕÀπÿπÕ◊ËπÊ

æπ‘µ·≈–§≥– (2542) æ∫«à“§≥“®“√¬å à«π

„À≠à¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å¡’§«“¡√Ÿâ ÷°∑’Ë¥’

µàÕ°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“·≈–‡ÀÁπ«à“‡ªìπ

Àπâ“∑’Ë¢ÕßÕ“®“√¬å∑’Ë§«√µâÕß√’∫¥”‡π‘π°“√

°“√µ√«®‡Õ° “√®“°·π«§‘¥ ∑ƒ…Æ’·≈–ß“π

«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ‰¥âπ”º≈ √ÿª¡“°”Àπ¥‡ªìπ·π«∑“ß

¢Õß°“√«‘®—¬ ‚¥¬¡ÿàß‡πâπ§âπÀ“«à“ ¡“µ√∞“π°“√Ωñ°

Õ∫√¡§«√¡’Õ–‰√∫â“ß‡ªìπµ—«∫àß™’È ·≈–¡’‡°≥±å

§ÿ≥¿“æÕ–‰√∫â“ß

«‘∏’¥”‡π‘π°“√«‘®—¬

ºŸâ«‘®—¬‰¥â·∫àß°“√«‘®—¬ÕÕ°‡ªìπ  3 √–¬– §◊Õ

√–¬–∑’Ë 1 ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥·π«§‘¥„π°“√ √â“ß

¡“µ√∞“π·≈–µ—«∫àß™’È§ÿ≥¿“æ°“√Ωñ°Õ∫√¡¢Õß ”π—°

 àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡ ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å

®“°°“√«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ (qualitative research) ‚¥¬

°“√ —¡¿“…≥å·∫∫‡®“–≈÷°(in-depth interview)ºŸâ

∫√‘À“√¡À“«‘∑¬“≈—¬„π√–¥—∫Õ∏‘°“√∫¥’·≈–ºŸâÕ”π«¬

°“√ ”π—° àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬„™â·∫∫ —¡¿“…≥å

°÷Ëß¡’‚§√ß √â“ß (semi-structured interviews) ‡æ◊ËÕÀ“

ª√—™≠“ π‚¬∫“¬·≈–«—µ∂ÿª√– ß§å¢ÕßºŸâ∫√‘À“√

¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å  ∑’Ë¡’µàÕß“πΩñ°Õ∫√¡·≈–

‚§√ß°“√Õ∫√¡«‘™“™’æ ”À√—∫ª√–™“™π  ”π—° àß

‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡ ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å

∑”°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬«‘∏’°“√«‘‡§√“–Àå‡π◊ÈÕÀ“

(content analysis) ·≈â«π”º≈∑’Ë‰¥â‰ª √â“ß·π«¢âÕ

§”∂“¡ ”À√—∫„™â„π√–¬–∑’Ë 2

√–¬–∑’Ë 2 ‡æ◊ËÕ √â“ß¡“µ√∞“π µ—«∫àß™’È·≈–

‡°≥±å§ÿ≥¿“æ°“√Ωñ°Õ∫√¡æ√âÕ¡∑—Èß§—¥‡≈◊Õ°√Ÿª·∫∫

°“√µ—¥ ‘π/µ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–

°”Àπ¥§”π‘¬“¡¢Õß·µà≈–¡“µ√∞“π ‚¥¬π”º≈ √ÿª

∑’Ë‰¥â®“°°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈„π√–¬–∑’Ë 1 ¡“®—¥∑”

·∫∫ Õ∫∂“¡·∫∫°÷Ëß¡’‚§√ß √â“ß (semi-structure

questionnaired) ∑’Ëª√–°Õ∫¥â«¬¡“µ√∞“π µ—«∫àß™’È

·≈–‡°≥±å§ÿ≥¿“æ (©∫—∫√à“ß) ‡æ◊ËÕπ”‡ πÕ„ÀâºŸâ∑√ß

§ÿ≥«ÿ≤‘‚§√ß°“√Ωñ°Õ∫√¡®”π«π 18 §π√à«¡°—πæ‘®“√≥“

‚¥¬„™â°“√ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—µ‘°“√ (workshop) √à«¡°—∫

°“√ª√–¬ÿ°µå„™â‡∑§π‘§‡¥≈ø“¬ (delphi technique) ·≈â«

π”¡“«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â§à“¡—∏¬∞“π·≈–§à“æ‘ —¬

√–À«à“ß§«Õ‰∑≈å ‡æ◊ËÕ √â“ß¡“µ√∞“π·≈–µ—«∫àß™’È

§ÿ≥¿“æ°“√Ωñ°Õ∫√¡ „π√Õ∫∑’Ë 1 µàÕ¡“„π√Õ∫∑’Ë 2

∑”°“√√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈®“°ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘°≈ÿà¡‡¥‘¡‚¥¬

„™â‡∑§π‘§‡¥≈ø“¬√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈®“°·∫∫ Õ∫∂“¡

·∫∫¡’‚§√ß √â“ß∑’Ë √â“ß¢÷Èπ®“°º≈ √ÿª∑’Ë‰¥â®“°√Õ∫∑’Ë
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Picture 1 Research Framework
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1 ·≈â«∑”°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â„π√Õ∫∑’Ë 2 ‚¥¬„™â

§à“¡—∏¬∞“π·≈–§à“æ‘ —¬√–À«à“ß§«Õ‰∑≈å ‡æ◊ËÕ®—¥√–¥—∫

§«“¡ ”§—≠¢Õß¡“µ√∞“π·≈–µ—«∫àß™’È§ÿ≥¿“æ µàÕ¡“

„π√Õ∫∑’Ë 3 ºŸâ«‘®—¬‰¥â¢Õ„ÀâºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘™à«¬®—¥ √â“ß

‡°≥±å§ÿ≥¿“ææ√âÕ¡∑—Èß§—¥‡≈◊Õ°√Ÿª·∫∫°“√µ—¥ ‘π/

µ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–°”Àπ¥§”

π‘¬“¡¢Õß·µà≈–¡“µ√∞“π ∑”°“√ª√–¡«≈º≈∑’Ë‰¥â

∑—ÈßÀ¡¥®“°√–¬–∑’Ë 1 ·≈–√–¬–∑’Ë 2 √Õ∫∑’Ë 1-2 ®—¥

 √â“ß‡ªìπ·∫∫ Õ∫∂“¡·∫∫¡’‚§√ß √â“ß·≈â«∑”°“√

√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â‡∑§π‘§‡¥≈ø“¬ π”¡“«‘‡§√“–Àå

¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â§à“¡—∏¬∞“π·≈–§à“æ‘ —¬√–À«à“ß§«Õ‰∑≈å

π”º≈ √ÿª∑—ÈßÀ¡¥¡“ —ß‡§√“–Àå·≈â«®—¥∑”‡ªìπ·∫∫

µ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡

√–¬–∑’Ë 3 ‡æ◊ËÕµ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡

¢ÕßÀπà«¬ß“π∑’Ë®—¥Ωñ°Õ∫√¡«‘™“™’æ ‚¥¬π”·∫∫

µ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë‰¥â®“°°“√

 —ß‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈„π√–¬–∑’Ë 2  àß„ÀâºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘„π

√–¬– 2 ®”π«π 18 §πæ‘®“√≥“∂÷ß§«“¡‡À¡“–

 ¡„π°“√π”‰ª„™â ∑”°“√√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â

‡∑§π‘§‡¥≈ø“¬·≈â««‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â§à“√âÕ¬≈–

 √ÿªº≈°“√«‘®—¬ ·≈–¢âÕ‡ πÕ·π–

°“√«‘®—¬‡√◊ËÕß¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡¢Õß ”π—°

 àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡ ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å‡æ◊ËÕ

°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ

 √â“ß¡“µ√∞“π µ—«∫àß™’È·≈–‡°≥±å§ÿ≥¿“æ°“√Ωñ°

Õ∫√¡¢Õß ”π—° àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡ ¡À“«‘∑¬“≈—¬

‡°…µ√»“ µ√å ‚¥¬·∫àß°“√«‘®—¬‡ªìπ 3 √–¬–  √ÿª‰¥â

¥—ßπ’È§◊Õ

√–¬–∑’Ë 1: ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥·π«§‘¥„π°“√ √â“ß

¡“µ√∞“π·≈–µ—«∫àß™’È§ÿ≥¿“æ°“√Ωñ°Õ∫√¡¢Õß ”π—°

 àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡ ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å

º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“

¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ„π¡ÿ¡¡Õß

¢ÕßÕ∏‘°“√∫¥’ª√–°Õ∫¥â«¬ 1) ºŸâ‡√’¬π 2) «‘∑¬“°√ 3)

ªí®®—¬µ≈Õ¥·π« 4) Àπà«¬ß“π¿“¬πÕ°/ºŸâ√—∫∫√‘°“√

·≈– 5) À≈—° Ÿµ√ „π¢≥–∑’ËºŸâÕ”π«¬°“√ ”π—° àß‡ √‘¡

·≈–Ωñ°Õ∫√¡„Àâ§«“¡‡ÀÁπ«à“¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë

¡’§ÿ≥¿“æ ª√–°Õ∫¥â«¬ 1) ºŸâ‡√’¬π 2) «‘∑¬“°√ 3)

°√–∫«π°“√Ωñ°Õ∫√¡ 4) À≈—° Ÿµ√ ·≈– 5) ªí®®—¬‡°◊ÈÕ

Àπÿπ∑’Ë¥’ ´÷Ëß®–‡ÀÁπ‰¥â«à“∑—ÈßÕ∏‘°“√∫¥’·≈–ºŸâÕ”π«¬

°“√ ”π—° àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡¡’§«“¡‡ÀÁπæ√âÕßµâÕß

°—π«à“¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ §«√

ª√–°Õ∫¥â«¬ ºŸâ‡√’¬π «‘∑¬“°√·≈–À≈—° Ÿµ√„π¢≥–

∑’Ëªí®®—¬µ≈Õ¥·π«°—∫Àπà«¬ß“π¿“¬πÕ°/ºŸâ√—∫∫√‘°“√

°Á¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—∫°√–∫«π°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–

ªí®®—¬‡°◊ÈÕÀπÿπ∑’Ë¥’

ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡‰¥â¡’

©—π∑“¡µ‘«à“¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡§«√¡’∑—ÈßÀ¡¥ 7

¥â“πª√–°Õ∫¥â«¬ 1. π‚¬∫“¬ ·ºπ «—µ∂ÿª√– ß§å

¢ÕßÀπà«¬ß“π 2. À≈—° Ÿµ√ 3. «‘∑¬“°√ 4. °“√

∫√‘À“√®—¥°“√ 5. °“√ª√–‡¡‘πº≈ 6. ºŸâ‡√’¬π ·≈– 7.

ªí®®—¬‡°◊ÈÕÀπÿπ „π¢≥–∑’Ë«√√≥√’¬å (2544) ‰¥â√–∫ÿ

®“°º≈°“√»÷°…“«à“¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡Õ“™’æ

‡°…µ√°√√¡√–¬– —Èπ ª√–°Õ∫¥â«¬ 1) À≈—° Ÿµ√ 2)

«‘∑¬“°√ 3) °“√‡√’¬π°“√ Õπ 4) ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ 5)

°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈ ·≈– 6) ªí®®—¬‡°◊ÈÕÀπÿπÕ◊ËπÊ

¥—ßπ—Èπ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡„π

¡ÿ¡¡Õß¢ÕßÕ∏‘°“√∫¥’·≈–ºŸâÕ”π«¬°“√ ”π—° àß‡ √‘¡

·≈–Ωñ°Õ∫√¡ ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å √«¡∑—Èß

ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

§√Ÿ-Õ“®“√¬å∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ«‘∑¬“°√„π«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√

·≈–‡∑§‚π‚≈¬’¢Õß°√¡Õ“™’«»÷°…“¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπ„π

‡√◊ËÕß¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß‡¥’¬«°—π

‡æ’¬ß·µà°“√‡®“–≈÷°≈ß‰ª„π√“¬≈–‡Õ’¬¥¡’§«“¡·µ°

µà“ß°—π„π¥â“ππ‚¬∫“¬ ·ºπ «—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß

Àπà«¬ß“π‡∑à“π—Èπ‡Õß ¥—ßπ—Èπ®÷ß¡—Ëπ„®‰¥â«à“À“°Àπà«¬
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ß“π/ ∂“π»÷°…“„¥∑’Ë¡’§«“¡ª√– ß§å®–π”‡Õ“

¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡¥—ß°≈à“«‰ª„™â„π√–∫∫°“√

ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“¬àÕ¡¡’§«“¡¡—Ëπ„®‰¥âÕ¬à“ß

‡µÁ¡∑’Ë ‡æ’¬ß·µà«à“®–‡®“–≈÷°≈ß„π√“¬≈–‡Õ’¬¥¡“°πâÕ¬

·§à‰Àπ À√◊Õ¡’«—µ∂ÿª√– ß§å„π°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ

°“√»÷°…“„π√–¥—∫„¥ ‡™àπ‡¥’¬«°—∫°“√∑’ËÀπà«¬ß“π/

Õß§å°√µà“ßÊ ‰¥âπ”‡°≥±åª√–°—π§ÿ≥¿“æ„π√–∫∫

 “°≈¢Õß∫Õ≈¥√‘°∑’Ë¡’¡“µ√∞“π 7 ¥â“π ‰ª„™â„π

√–∫∫°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°Á¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π‰ª

∑—Èßπ’È·≈â«·µà®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬À√◊Õ¿“√°‘®Àπâ“∑’Ë¢ÕßÀπà«¬

ß“π/Õß§å°√π—ÈπÊ ‡™àπ°—π

√–¬–∑’Ë 2 : ‡æ◊ËÕ √â“ß¡“µ√∞“π µ—«∫àß™’È·≈–

‡°≥±å§ÿ≥¿“æ°“√Ωñ°Õ∫√¡æ√âÕ¡∑—Èß§—¥‡≈◊Õ°√Ÿª·∫∫

°“√µ—¥ ‘π/µ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–

°”Àπ¥§”π‘¬“¡¢Õß·µà≈–¡“µ√∞“π

º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“

1. ¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ¡’∑—ÈßÀ¡¥ 7 ¥â“π

¥—ßπ’È §◊Õ

1.1 π‚¬∫“¬ ·ºπ «—µ∂ÿª√– ß§å¢ÕßÀπà«¬

ß“π

1.2 À≈—° Ÿµ√

1.3 «‘∑¬“°√

1.4 °“√∫√‘À“√®—¥°“√

1.5 °“√ª√–‡¡‘πº≈

1.6 ºŸâ‡√’¬π

1.7 ªí®®—¬‡°◊ÈÕÀπÿπ

2. √Ÿª·∫∫„π°“√µ—¥ ‘π/µ√«® Õ∫¡“µ√∞“π

°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë‡À¡“– ¡

®“°¢âÕ √ÿª∑—ÈßÀ¡¥¢Õß°“√«‘®—¬æ∫«à“§«“¡§‘¥

‡ÀÁπ¢ÕßºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘‚¥¬¿“æ√«¡ “¡“√∂§—¥‡≈◊Õ°

√Ÿª·∫∫„π°“√µ—¥ ‘π/µ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡

‰¥â 2 √Ÿª·∫∫ §◊Õ

2.1 °“√µ—¥ ‘π/µ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√

Ωñ°Õ∫√¡„π¿“æ√«¡∑—ÈßÀ¡¥æ√âÕ¡°—π‚¥¬∂◊Õ«à“µ—«∫àß

™’È·µà≈–µ—«„π·µà≈–¡“µ√∞“ππ—Èπ¡’πÈ”Àπ—°∑’Ë‰¡à‡∑à“°—π

°“√µ—¥ ‘π®÷ß„™â√–¥—∫¢Õßº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π„π·µà≈–

µ—«∫àß™’È‡ªìπ‡°≥±å§ÿ≥¿“æ‚¥¬·∫àßÕÕ°‡ªìπ√–¥—∫ ´÷Ëß

·∫∫µ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë‰¥â®“°°“√

√–¥¡§«“¡§‘¥¢Õß ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘„π§√—Èßπ’È¡’¡“µ√∞“π

∑—ÈßÀ¡¥ 7 ¥â“π ¡’µ—«∫àß™’È∑—ÈßÀ¡¥ 36 µ—« ·≈–‡°≥±å

√–¥—∫§ÿ≥¿“æ¢Õß·µà≈–µ—«∫àß™’È·∫àßÕÕ°‡ªìπ 3 √–¥—∫

§◊Õ 1) ‰¡à¡’°“√ªØ‘∫—µ‘À√◊Õ¡’°“√ªØ‘∫—µ‘∫â“ß·µà‰¡à

 ¡Ë”‡ ¡Õ 2) ¡’°“√ªØ‘∫—µ‘·µà¬—ß‰¡à‡ªìπ√–∫∫ ·≈– 3)

¡’°“√ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡ªìπ√–∫∫ ¥—ßπ—Èπ°“√π”‰ª„™â®÷ßµâÕß

„™â„π¿“æ√«¡∑—ÈßÀ¡¥  à«π°“√µ—¥ ‘π/µ√«® Õ∫°Á

®–æ‘®“√≥“∑’≈–√“¬¢âÕ¢Õß·µà≈–µ—«∫àß™’È ·≈–ºŸâ„™â

§«√‰¥â¡’°“√°”Àπ¥‡°≥±å√–¥—∫§ÿ≥¿“æ„π¿“æ√«¡

¢Õß∑ÿ°µ—«∫àß™’È∑—ÈßÀ¡¥¢Õß·µà≈–Àπà«¬ß“π¢÷Èπ¡“µ“¡

§«“¡‡À¡“– ¡°—∫¿“√°‘®Àπâ“∑’ËÀ√◊Õµ“¡√–¥—∫

§ÿ≥¿“æ∑’ËµâÕß°“√„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ„πÕπ“§µ‡æ◊ËÕ„™â‡ªìπµ—«

‡∑’¬∫‡§’¬ß„π°“√®—¥∑”·ºπæ—≤π“°“√Ωñ°Õ∫√¡¢Õß

Àπà«¬ß“π/Õß§å°√µàÕ‰ª

2.2 °“√µ—¥ ‘π/µ√«® Õ∫‚¥¬æ‘®“√≥“

¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡‡©æ“–¡“µ√∞“π∑’Ë π„® ́ ÷Ëß„π

·µà≈–¡“µ√∞“π°Á¡’‡°≥±å√–¥—∫§ÿ≥¿“æ∑’Ë·µ°µà“ß°—π

‰ª·≈–‡°≥±å√–¥—∫§ÿ≥¿“æ¢Õß¡“µ√∞“π°“√Ωñ°

Õ∫√¡·µà≈–µ—«°Á®–‡ªìπÕ‘ √–µàÕ°—π ∑—Èßπ’È∂◊Õ«à“µ—«∫àß

™’È·µà≈–µ—«¡’πÈ”Àπ—°‡∑à“°—π°“√π”¡“µ√∞“π°“√Ωñ°

Õ∫√¡‰ª„™â®÷ß¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å¢ÕßÀπà«¬ß“π/

ºŸâ„™â«à“®–‡πâπ°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ„π¥â“π„¥∫â“ß ‚¥¬

„π°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß¡“µ√∞“π®”π«π

µ—«∫àß™’È·≈–‡°≥±å§ÿ≥¿“æ¥—ßπ’È§◊Õ



131«. ‡°…µ√»“ µ√å ( —ß§¡) ªï∑’Ë 24 ©∫—∫∑’Ë 2

Table 1 Training Standard, total number of indicators in each of quality criteria.

Total number of indicators
Training Standard Total number in each of quality criteria

of indicators Fair Good Very good

Standard 1 : policy, plan and objectives
of the office 9 1-5 6-7 8-9

Standard 2 : curriculum 9 1-5 6-7 8-9
Standard 3 : instructor 4 1-2 3 4
Standard 4 : management 19 1-10 11-15 16-19
Standard 5 : evaluation 4 1-2 3 4
Standard 6 : learners 7 1-3 4-5 6-7
Standard 7 : facility 10 1-5 6-8 9-10

¥—ßπ—Èπ∂â“Àπà«¬ß“π„¥¡’§«“¡ª√– ß§å∑’Ë®–„™â

¡“µ√∞“πµ—«„¥µ—«Àπ÷Ëß‡©æ“–∑’Ë π„®‡æ◊ËÕ°“√ª√–°—π

§ÿ≥¿“æ°Á “¡“√∂‡≈◊Õ°„™â‰¥âµ“¡·µà«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß

ºŸâª√–‡¡‘πÀ√◊Õ«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√µ—¥ ‘π/µ√«® Õ∫

µ—«Õ¬à“ß‡™àπ ·∫∫µ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë

‰¥â®“°°“√√–¥¡§«“¡§‘¥¢ÕßºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘„π√–¬–∑’Ë 2

´÷Ë ß “¡“√∂„™â ‡ªìπµâπ·∫∫¢Õß°“√µ√«® Õ∫

¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡‰¥âµàÕ‰ª

√–¬–∑’Ë 3 : ‡æ◊ËÕµ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√Ωñ°

Õ∫√¡¢ÕßÀπà«¬ß“π∑’Ë®—¥Ωñ°Õ∫√¡«‘™“™’æ º≈°“√

«‘®—¬æ∫«à“·∫∫µ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë

‡À¡“– ¡¡’ 2 √Ÿª·∫∫ §◊Õ µ√«® Õ∫¡“µ√∞“π°“√

Ωñ°Õ∫√¡„π¿“æ√«¡∑—È ßÀ¡¥ ·≈–µ√«® Õ∫

¡“µ√∞“π°“√Ωñ°Õ∫√¡‡©æ“–¡“µ√∞“π∑’Ë π„®

¢âÕ‡ πÕ·π–

¢âÕ‡ πÕ·π–„π°“√π”º≈«‘®—¬‰ª„™â

º≈®“°ß“π«‘®—¬„π§√—Èßπ’ÈºŸâ«‘®—¬¡’¢âÕ‡ πÕ·π–

„Àâ ”π—° àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡·≈–Àπà«¬ß“πÕ◊ËπÊ ∑’Ë

√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√®—¥Ωñ°Õ∫√¡§«√‰¥â¡’°“√π”¡“µ√∞“π

‡°≥±å·≈–µ—«∫àß™’È§ÿ≥¿“æ°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë‰¥â®“°°“√«‘®—¬

§√—Èßπ’È‰ª„™âÀ√◊Õπ”‰ªª√—∫ª√ÿß·°â‰¢„Àâ Õ¥§≈âÕß·≈–

‡À¡“– ¡°—∫¿“√°‘®Àπâ“∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫ ¢ÕßÀπà«¬ß“π/

‚§√ß°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå

Õ¬à“ß·∑â®√‘ß°—∫ºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑ÿ°ΩÉ“¬

¢âÕ‡ πÕ·π– ”À√—∫°“√«‘®—¬§√—ÈßµàÕ‰ª

1. Àπà«¬ß“πµà“ßÊ∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë®—¥Ωñ°Õ∫√¡§«√

‰¥â¡’°“√æ—≤π“¡“µ√∞“π µ—«∫àß™’È·≈–‡°≥±å§ÿ≥¿“æ

µàÕ‰ªÕ’°‡¡◊ËÕ∂÷ß‡«≈“∑’Ë‡À¡“– ¡ ‡π◊ËÕß®“°∫√‘∫∑¢Õß

 —ß§¡´÷Ëß ‡ªìπµ—«°”Àπ¥∫∑∫“∑·≈–Àπâ“∑’Ë¢Õß

 ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“·≈–‚§√ß°“√Ωñ°Õ∫√¡Õ“®¡’°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ªµ“¡°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß°√–·  —ß§¡

2. §«√‰¥â¡’°“√»÷°…“‡æ‘Ë¡‡µ‘¡„π‡√◊ËÕß√“¬

≈–‡Õ’¬¥¢ÕßπÈ”Àπ—°µ—«∫àß™’È·≈–‡°≥±å§ÿ≥¿“æ°“√Ωñ°

Õ∫√¡ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥µàÕ∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë

‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‡°≥±å§ÿ≥¿“æ°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥

ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥µàÕ∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
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‡Õ° “√Õâ“ßÕ‘ß

°√¡ àß‡ √‘¡°“√‡°…µ√. 2545. ·π«∑“ß°“√®—¥∑”µ—«™’È

«—¥√–¥—∫Àπà«¬ß“π¬àÕ¬.°√ÿß‡∑æ¡À“π§√ : ΩÉ“¬

µ‘¥µ“¡·≈–ª√–‡¡‘πº≈ °Õß·ºπß“π

§≥–»÷°…“»“ µ√å, §≥–°√√¡°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√

»÷°…“. 2542.¡“µ√∞“π°“√®—¥°“√»÷°…“§≥–»÷°…“

»“ µ√å  ¡À“«‘∑¬“≈—¬»√’π§√‘π«‘‚√≤.

°√ÿß‡∑æ¡À“π§√: ¡À“«‘∑¬“≈—¬»√’π§√‘π«‘‚√≤.

(Õ—¥ ”‡π“).

∫ÿ≠ àß π‘≈·°â«,  ¡»—°¥‘Ï ¿Ÿà«‘¿“¥“«√√∏πå, ‡¥™“ æ√÷ß≈”

¿Ÿ ·≈–øÕß®—π∑√å  ÿ¢ «— ¥‘Ï ≥ Õ¬ÿ∏¬“. 2539. °“√

ª√–‡¡‘π√–∫∫·≈–°≈‰°≈°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√

»÷°…“. ‡™’¬ß„À¡à: ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡™’¬ß„À¡à (Õ—¥

 ”‡π“).

¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å, ª√–™“ —¡æ—π∏å. 2542.

¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å. ππ∑∫ÿ√’: ∫√‘…—∑

æ’.«“∑‘π. æ√‘πµ‘Èß ®”°—¥.

æπ‘µ ‡¢Á¡∑Õß, π“µ¬“ ªî≈—π∏π“ππ∑å,  ÿ√™—¬ ª√–‡ √‘∞

 √«¬, æ’√æß»å ∑‘æπ“§, ∑‘æ¬å π‘≈πæ§ÿ≥ ·≈–

∏‘¥“√—µπå ¿—∑√æß»å‰æ»“≈. 2542. ·π«§‘¥∑’Ë

‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“¢Õß

¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“µ√å. °√ÿß‡∑æ¡À“π§√: §≥–

»÷°…“»“ µ√å, ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å. (Õ—¥

 ”‡π“)

æÿ¡ ¢”‡°≈’È¬ß. 2538. çß“π àß‡ √‘¡¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬

„π™à«ß 5 ∑»«√√…é. ∑’Ë√–≈÷° 25 ªï  ”π—° àß‡ √‘¡

·≈–Ωñ°Õ∫√¡ ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å.

π§√ª∞¡: ‚√ßæ‘¡æå»Ÿπ¬å àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡

°“√‡°…µ√·Ààß™“µ‘.

‰æ±Ÿ√¬å  ‘π≈“√—µπå. 2529. ç°“√ª√–™ÿ¡ªØ‘∫—µ‘°“√

√–À«à “ ß™“µ‘ ‡ √◊Ë Õ ß°“√ª√—∫ª√ÿ ßÀ≈— ° Ÿ µ√

Õÿ¥¡»÷°…“„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æªí≠À“·≈–

§«“¡µâÕß°“√¢Õß™ÿ¡™πé „π°“√æ—≤π“

À≈—° Ÿµ√√–¥—∫Õÿ¥¡»÷°…“¢Õß‰∑¬: ®“°Õ¥’µ Ÿà

·π«∑“ß„À¡à„πªí®®ÿ∫—π π—∫ πÿπ‚¥¬ UNESCO.

BANGKOK, Thailand. 8-12 ∏—π«“§¡ 2529.

¡À“«‘∑¬“≈—¬‡™’¬ß„À¡à.

¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å. 2542. §Ÿà¡◊Õ°“√ª√–°—π

§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“. ‡Õ° “√∑“ß«‘™“°“√ 14/2542.

°√ÿß‡∑æ¡À“π§√: ∫√‘…—∑ ‡∑Á°´å ·Õπ¥å ‡®Õ√åπ—≈

æ—∫≈‘‡§™—Ëπ ®”°—¥.

√—µπ– ∫—« π∏å. 2540. °“√ª√–‡¡‘πº≈‚§√ß°“√ °“√

«‘®—¬‡™‘ßª√–‡¡‘π. °√ÿß‡∑æ¡À“π§√: ∫√‘…—∑§Õ¡

·æ§æ√‘π∑å ®”°—¥.

«√¿—∑√å ¿Ÿà‡®√‘≠. 2541. ·π«∑“ß°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ

¿“¬„π ∂“π»÷°…“. °√ÿß‡∑æ¡À“π§√:  ”π—°ß“π

§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“·Ààß™“µ‘  ”π—°π“¬°

√—∞¡πµ√’.

«—π™—¬ »‘√‘™π–. 2539. ç°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“

„π√–¥—∫Õÿ¥¡»÷°…“é. ‡Õ° “√°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ

°“√»÷°…“„π√–¥—∫Õÿ¥¡»÷°…“. °√ÿß‡∑æ¡À“π§√:

 à«π«‘®—¬·≈–æ—≤π“  ”π—°¡“µ√∞“πÕÿ¥¡»÷°…“,

∑∫«ß¡À“«‘∑¬“≈—¬. (Õ—¥ ”‡π“)

«√√≥√’¬å  §π¢¬—π.2544.µ—«∫àß™’È¢Õß°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ

°“√Ωñ°Õ∫√¡Õ“™’æ ‡°…µ√°√√¡√–¬– —Èπ

«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ °√¡Õ“™’«»÷°…“.

°√ÿß‡∑æ¡À“π§√: «‘∑¬“π‘æπ∏åª√‘≠≠“‚∑

¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å.

 ÿ«‘ “  æ—≤π‡°’¬√µ‘ ·≈–Õ√«√√≥ «ß…å«“π‘™. 2540.

°“√ª√–‡¡‘πº≈‚§√ß°“√Õ∫√¡«‘™“™’æ ”À√—∫

ª√–™“™π¿“§ƒ¥Ÿ√âÕπ ª√–®”ªï 2540.

°√ÿß‡∑æ¡À“π§√:  ”π—° àß‡ √‘¡·≈–Ωñ°Õ∫√¡

¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å. (Õ—¥ ”‡π“)

 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“·Ààß™“µ‘. 2544.  √ÿª

 “√– ”§—≠ ·π«∑“ß°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“√–¥—∫

Õÿ¥¡»÷°…“. °√ÿß‡∑æ¡À“π§√ 10200: ∫√‘…—∑æ√‘°

À«“π°√“øøî§®”°—¥.




