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ABSTRACT

This action research aimed to develop a learning organization and enhance performance potential in
a public highway organization. The concepts of organization development, learning in an organization, and
knowledge management were integrated in the design of the research which was conducted based on the
Uttaradit Highway District 1 organization.

In respect of the organizational context, the research findings identified that the organizationûs
infrastructure in terms of its systems and structures, leadership, communication, and culture supported a
desirable learning atmosphere in the workplace. However, knowledge management practices had never been
implemented in this highway district. Regarding the organization development process, the director,
personnel, and community of practice (CoP) all participated in the following learning processes. 1) On
awareness building and planning, the organization started knowledge management activities from a simple
task by examining the work routine problems and explored the CoP in the office. 2) On action, the CoP
members collaborated in thinking, trying out, and putting knowledge into action. 3) Lastly, on conclusion
and reflection, the organization members viewed knowledge management as simple, practical, and applicable
for enhancing organizational performance. With regard to research outcome, their constructed knowledge
on ùgrass trimmingû could be used to effectively resolve a problem and thus improve the job, as indicated
by the CoP membersû satisfaction.
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∫∑§—¥¬àÕ

°“√«‘®—¬‡™‘ßªØ‘∫—µ‘°“√π’È¡’‡ªÑ“À¡“¬À≈—°‡æ◊ËÕ

æ—≤π“Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–‡ √‘¡ √â“ß»—°¬¿“æ°“√

ªØ‘∫—µ‘ß“π„πÕß§å°√¿“§√—∞¥â“πß“π∑“ß ‚¥¬π”·π«§‘¥

°“√æ—≤π“Õß§å°√ Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈–°“√®—¥°“√

§«“¡√Ÿâ ¡“∫Ÿ√≥“°“√°”Àπ¥‡ªìπ·π«∑“ß°“√»÷°…“

·≈–¥”‡π‘π°“√«‘®—¬„π·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1

º≈°“√«‘®—¬ √ÿª‰¥â¥—ßπ’È „π¥â“π∫√‘∫∑Õß§å°√

·¡â·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1 ¬—ß‰¡à‡§¬¥”‡π‘π°“√®—¥°“√

§«“¡√Ÿâ¡“°àÕπ ·µà‡ªìπÀπà«¬ß“π∑’Ë¡’‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π

‰¥â·°à √–∫∫ß“π·≈–‚§√ß √â“ßÕß§å°√ ¿“«–ºŸâπ”

°“√ ◊ËÕ “√ ·≈–«—≤π∏√√¡Õß§å°√ ∑’Ë‡Õ◊ÈÕµàÕ°“√ àß‡ √‘¡

∫√√¬“°“»°“√‡√’¬π√Ÿâ„πÀπà«¬ß“π  à«π¥â“π

°√–∫«π°“√æ—≤π“Õß§å°√ ºŸâ∫√‘À“√ ∫ÿ§≈“°√ ·≈–

™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ (CoP) ¡’ à«π√à«¡„π

°√–∫«π°“√æ—≤π“Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâµ—Èß·µà 1) °“√

 √â“ß§«“¡‡¢â“„®·≈–«“ß·ºπ Õß§å°√‡√‘Ë¡µâπ°“√®—¥°“√

§«“¡√Ÿâ®“° ‘Ëßßà“¬Ê ‚¥¬æ‘®“√≥“ªí≠À“®“°°“√

∑”ß“π„π¿“√°‘®ª√–®”«—π ·≈–§âπÀ“ CoP „π

Àπà«¬ß“π 2) °“√ªØ‘∫—µ‘°“√µ“¡·ºπ  ¡“™‘°„π CoP

‰¥â√à«¡°—π§‘¥ √à«¡°—π∑¥≈Õß ·≈–√à«¡°—π„™âÕß§å§«“¡√Ÿâ

·≈– 3) °“√ √ÿª·≈– –∑âÕπº≈ ∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬

ß“π¡Õß«à“°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ‡ªìπ‡√◊ËÕßßà“¬ ªØ‘∫—µ‘‰¥â®√‘ß

·≈–¡’ª√–‚¬™πåµàÕ°“√æ—≤π“»—°¬¿“æ°“√∑”ß“π

¢ÕßÕß§å°√  ”À√—∫¥â“πº≈º≈‘µ Õß§å§«“¡√Ÿâ„πß“πµ—¥

À≠â“∑’Ë ¡“™‘°°≈ÿà¡ CoP  √â“ß¢÷Èπ °àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡

æ÷ßæÕ„®„π°“√∑”ß“π‡π◊ËÕß®“° “¡“√∂π”¡“„™â

·°âªí≠À“ ·≈–æ—≤π“ß“π‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

§” ”§—≠: °“√æ—≤π“Õß§å°√, Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ,

°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ, Õß§å°√¿“§√—∞

∫∑π”

ªí≠À“«‘®—¬·≈–§«“¡ ”§—≠

 ¿“«–·«¥≈âÕ¡·Ààß°“√·¢àß¢—π„π«‘∂’™’«‘µ·∫∫

‡»√…∞°‘®¬ÿ§„À¡à‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë∑â“∑“¬Õß§å°√∑ÿ°¿“§ à«π∑—Èß

„π¥â“π‡»√…∞°‘® ·≈–ª√–™“ —ß§¡ Àπà«¬ß“π∑’ËµâÕß°“√

æ—≤π“µπ‡Õß„ÀâÕ¬Ÿà√Õ¥‰¥â ®”‡ªìπµâÕß¡’«‘∏’ªØ‘∫—µ‘

À√◊Õ·π«∑“ß∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√§âπÀ“ ∑”§«“¡

‡¢â“„® ·≈–ª√–¬ÿ°µå„™â§«“¡√Ÿâ§«“¡§‘¥„À¡àÊ (Garvey

& Williamson, 2002) ¥—ßπ—Èπ ”π—°ß“π§≥–

°√√¡°“√æ—≤π“√–∫∫√“™°“√ ÷́Ëß‡ªìπÕß§å°√°≈“ß

„π°“√æ—≤π“√–∫∫√“™°“√ ®÷ß¡’π‚¬∫“¬„π°“√

æ—≤π“Àπà«¬ß“π¿“§√—∞„Àâ‡ªìπ çÕß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâé

¥â«¬°√–∫«π°“√ ç°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâé µ—Èß·µàªï æ.».

2547 ‡ªìπµâπ¡“ ( ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√æ—≤π“

√–∫∫√“™°“√ [ ”π—°ß“π °.æ.√.], 2549)

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ®“°√“¬ß“π √ÿªº≈°“√æ—≤π“

√–∫∫√“™°“√¢Õß ”π—°ß“π °.æ.√. µ—Èß·µàªï æ.». 2547

®π∂÷ßªí®®ÿ∫—π æ∫«à“ ªí≠À“·≈–Õÿª √√§ ”§—≠∑’Ë∑”„Àâ

À≈“¬ à«π√“™°“√‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π°“√

¥”‡π‘π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ §◊Õ °“√¢“¥§«“¡√Ÿâ§«“¡

‡¢â“„®‡√◊ËÕß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ·≈–§«“¡‡ªìπÕß§å°√

·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‡™‘ß∫Ÿ√≥“°“√ ª√–°Õ∫°—∫¡’¿“√–

ß“πª√–®”¡“°·≈–¢“¥§«“¡æ√âÕ¡„π°“√«“ß·ºπ

°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ®÷ß¡’º≈°√–∑∫µàÕ°“√¡’ à«π√à«¡

¢Õß∫ÿ§≈“°√∑—ÈßÕß§å°√ ( ”π—°ß“π °.æ.√., 2549)

πÕ°®“°π’È ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“∂÷ßπ‚¬∫“¬°“√æ—≤π“

Àπà«¬ß“π¿“§√—∞„Àâ‡ªìπÕß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ®–æ∫«à“

Õß§å°√¿“§√—∞¡ÿàß‡πâπ‰ª∑’Ë°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ‡ªìπÀ≈—° ·µà

¬—ß¢“¥·π«∑“ß‡™‘ßªØ‘∫—µ‘∑’Ë®–∑”„Àâ à«π√“™°“√

 “¡“√∂æ—≤π“§«“¡‡ªìπÕß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ §«∫§Ÿà

°—∫°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ·≈–‡™◊ËÕ¡‚¬ß Ÿà°“√‡æ‘Ë¡

»—°¬¿“æ°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢ÕßÀπà«¬ß“π‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ√Ÿª

∏√√¡ ÷́Ëß·π«∑“ß¥—ß°≈à“«π’Èπà“®–‡ªìπÀπ∑“ß∑’Ëπ”‰ª

 Ÿà°“√æ—≤π“Õß§å°√√“™°“√Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊π

°√¡∑“ßÀ≈«ß‡ªìπÀπà«¬ß“π¿“§√—∞¥â“πß“π

∑“ß∑’Ë„Àâ∫√‘°“√ “∏“√≥–¥â“π°“√§¡π“§¡¢π àß∑“ß

∫°∑’Ë‡Õ◊ÈÕª√–‚¬™πå„π°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®  —ß§¡ ·≈–

§«“¡¡—Ëπ§ß¢Õßª√–‡∑» ®”‡ªìπµâÕß¡’·π«∑“ß°“√

æ—≤π“Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë “¡“√∂¬°√–¥—∫
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§ÿ≥¿“æ°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢ÕßÕß§å°√ ‚¥¬‡√‘Ë¡µâπ®“°

 à«π‡≈Á°Ê „πÀπà«¬ß“π·≈â«§àÕ¬Ê ¢¬“¬‰ª∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√

´÷Ëß°√¡∑“ßÀ≈«ß¬—ß‰¡à‡§¬¡’·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π‡™àππ’È

¡“°àÕπ ª√–°Õ∫°—∫∑’Ëºà“π¡“¬—ß‰¡à¡’ß“π«‘®—¬∑’Ëπ”

·π«§‘¥‡√◊ËÕß°“√æ—≤π“Õß§å°√ Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ

·≈–°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ¡“∫Ÿ√≥“°“√°”Àπ¥‡ªìπ·π«∑“ß

„π°“√æ—≤π“Àπà«¬ß“π·≈–π”‰ª„™â¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß

‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ ¥—ßπ—ÈπºŸâ«‘®—¬®÷ß ¡ÿàß»÷°…“·π«∑“ß°“√

æ—≤π“Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ ºà“π°√–∫«π°“√

®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ·≈–°“√æ—≤π“Õß§å°√‡æ◊ËÕ‡ √‘¡ √â“ß

»—°¬¿“æ„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π ”À√—∫Õß§å°√¿“§√—∞¥â“π

ß“π∑“ß „Àâ “¡“√∂µÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√¢Õß

ª√–™“™π„π°“√„™â‡ âπ∑“ß‰¥âÕ¬à“ß√«¥‡√Á« ·≈–

ª≈Õ¥¿—¬ µ≈Õ¥®π‡ªìπ‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π∑’Ë ”§—≠

 ”À√—∫°“√æ—≤π“ª√–‡∑»„π¥â“πµà“ßÊ µàÕ‰ª

·π«§‘¥·≈–∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

°“√æ—≤π“Õß§å°√ (Organization

Development: OD)

µâπ·∫∫·π«§‘¥°“√æ—≤π“Õß§å°√∑’Ë‰¥â√—∫°“√

¬Õ¡√—∫Õ¬à“ß·æ√àÀ≈“¬ §◊Õ √Ÿª·∫∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

¢Õß Kurt Lewin (1951 cited in Cummings &

Worley, 2005) ÷́Ëß¡’ 3 ¢—ÈπµÕπ §◊Õ

1. °“√≈–≈“¬ (Unfreezing) À¡“¬∂÷ß °“√≈¥

·√ß∑’Ëæ¬“¬“¡√—°…“æƒµ‘°√√¡ ≥ ªí®®ÿ∫—π¢ÕßÕß§å°√

‚¥¬°“√· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ ¡“™‘°„πÕß§å°√‡ÀÁπ∂÷ß™àÕß

«à“ß√–À«à“ßæƒµ‘°√√¡„πªí®®ÿ∫—π°—∫æƒµ‘°√√¡∑’Ë

µâÕß°“√„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ

2. °“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ (Moving) ‡ªìπ°“√ª√—∫

‡ª≈’Ë¬πæƒµ‘°√√¡¢Õß∫ÿ§§≈ °≈ÿà¡ß“π À√◊ÕÕß§å°√‰ª Ÿà

√–¥—∫„À¡à∑’Ë Ÿß¢÷Èπ ¥â«¬«‘∏’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

‚§√ß √â“ß·≈–°√–∫«π°“√∑”ß“πµà“ßÊ „πÕß§å°√

3. °“√∑”„Àâ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¡’§«“¡¡—Ëπ§ß

(Refreezing) §◊Õ °“√√—°…“ ∂“π¿“æ„À¡à¢ÕßÕß§å°√„Àâ

 ¡¥ÿ≈ ‚¥¬°“√ π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥æƒµ‘°√√¡∑’Ë

æ÷ßª√“√∂π“ ”À√—∫Õß§å°√

Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ  (Learning

Organization: LO)

Àπà«¬ß“π∑’Ë‡ªìπÕß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ®–¡’§«“¡

 “¡“√∂„π°“√‡µ√’¬¡√—∫¡◊Õ°—∫º≈°√–∑∫∑’Ë®–‡°‘¥

®“°°“√‡ª≈’Ë ¬π·ª≈ß¿“¬πÕ° ¡’°“√æ—≤π“

°√–∫«π°“√∑”ß“π º≈‘µ¿—≥±å ·≈– °“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë

√«¥‡√Á« √Ÿâ®—°‡√’¬π√Ÿâ®“°Õß§å°√æ—π∏¡‘µ√À√◊Õ§Ÿà·¢àß¢—π

√«¡∂÷ß‡√’¬π√Ÿâ®“°¢âÕº‘¥æ≈“¥∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’ ¡’

§«“¡µ◊Ëπµ—«„π°“√∂à“¬‚Õπ§«“¡√Ÿâ‰ª∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√

™à«¬¥÷ß»—°¬¿“æ¢Õß ¡“™‘°„πÕß§å°√∑ÿ°√–¥—∫¡“„™â

„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πåµàÕÀπà«¬ß“π‰¥â ·≈– “¡“√∂π”

°≈¬ÿ∑∏å°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ªª√—∫„™â‰¥â®√‘ß„π√–¬–

‡«≈“Õ—π —Èπ Õ’°∑—Èß¬—ß™à«¬°√–µÿâπ„Àâ∑ÿ°°≈ÿà¡ ΩÉ“¬ ß“π

„πÕß§å°√¡’°“√æ—≤π“Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß (Marquardt, 1996)

°“√æ—≤π“Õß§å°√‡æ◊ËÕ‡ªìπÕß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π

√Ÿâ®÷ßµâÕß„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫∫∑∫“∑„π°“√æ—≤π“§πÀ√◊Õ

°“√®—¥°“√∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà°“√æ—≤π“

Àπà«¬ß“π„π¥â“πÕ◊ËπÊ ‚¥¬‡©æ“–°“√æ—≤π“§π„Àâ

‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‡ªìπ°√–∫«π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ß§«“¡

§‘¥·≈–°“√°√–∑”∑’Ëπ”‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—µ‘°“√„À¡à¢Õß

∫ÿ§§≈ °≈ÿà¡§πÀ√◊Õ ¡“™‘°„πÀπà«¬ß“π ·≈– àßº≈

‰ª∂÷ß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢ÕßÕß§å°√„π∑’Ë ÿ¥ (¬ÿ√æ√, 2552)

°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ (Knowledge Management:

KM)

°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ„πÕß§å°√ ¡’≈—°…≥–‡À¡◊Õπ

‡°≈’¬«·Ààß°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâ (Spiral of knowledge

creation) ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√ √â“ß ·∫àßªíπ ·≈–„™â

§«“¡√Ÿâ„π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡À√◊Õ∫√‘∫∑¢ÕßÀπà«¬ß“π ́ ÷Ëß‡ªìπ

°√–∫«π°“√∑’ËµàÕ‡π◊ËÕß‰¡à¡’®ÿ¥ ‘Èπ ÿ¥ ª√–°Õ∫¥â«¬ 4

¢—ÈπµÕπ (Takeuchi & Nonaka, 2004) ‰¥â·°à

1. °“√ªØ‘ —¡æ—π∏å∑“ß —ß§¡ (Socialization)

¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ´àÕπ‡√âπ (Tacit

knowledge) ·≈–ª√– ∫°“√≥åµ√ß®“°°“√∑”ß“π„π
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·µà≈–«—π√–À«à“ß∫ÿ§§≈ Ÿà∫ÿ§§≈

2. °“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π Ÿà¿“¬πÕ° (Externalization)

§◊Õ °“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß·≈–∂à“¬‚Õπ§«“¡√Ÿâ´àÕπ‡√âπ¢Õß

∫ÿ§§≈‰ª Ÿà§«“¡√Ÿâ™—¥·®âß (Explicit knowledge) ‚¥¬

°“√ π∑π“·≈–°“√ –∑âÕπ§«“¡§‘¥„π√–¥—∫°≈ÿà¡§π

3. °“√º ¡º “π (Combination) ‡ªìπ®—¥

√–∫∫§«“¡√Ÿâ¥â«¬°“√√«∫√«¡ ·°â‰¢ ·≈–ª√–¡«≈§«“¡

√Ÿâ™—¥·®âß¢Õß√–¥—∫°≈ÿà¡§π„ÀâÕ¬Ÿà„π√Ÿª·∫∫‡Õ° “√ À√◊Õ

§Ÿà¡◊Õ∑’ËÕß§å°√ “¡“√∂π”‰ª„™â‰¥â

4. °“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π Ÿà¿“¬„π (Internalization)

À¡“¬∂÷ß °“√∑’Ë∫ÿ§§≈π”§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√ ‰ªª√–¬ÿ°µå

„™â„π°“√∑”ß“π ¡’°“√ –∑âÕπ§«“¡§‘¥ ·≈–‡°‘¥‡ªìπ

§«“¡‡¢â“„®®“°°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π®√‘ß  àßº≈„Àâ§«“¡√Ÿâ

™—¥·®âß¢ÕßÕß§å°√∂Ÿ°·ª√‡ª≈’Ë¬π‡ªìπ§«“¡√Ÿâ´àÕπ‡√âπ

„π√–¥—∫∫ÿ§§≈

∑—Èßπ’È‡§√◊ËÕß¡◊Õ ”§—≠„π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ·≈–

°“√æ—≤π“Àπà«¬ß“π‰ª Ÿà°“√‡ªìπÕß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ

§◊Õ ™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ (Community of

Practice: CoP) ∑’Ë ¡“™‘°·µà≈–§π„π™ÿ¡™π¡’§«“¡ π„®

·≈–¡’«—µ∂ÿª√– ß§å√à«¡°—π∑’Ë®–‡¢â“¡“·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ

´÷Ëß°—π·≈–°—π (∫¥‘π∑√å, 2550) ¥—ß∑’Ë «‘®“√≥å (2549;

Õâ“ßÕ‘ß„π ª√–æπ∏å, 2550) ‰¥âÕ∏‘∫“¬«à“ °“√®—¥°“√

§«“¡√Ÿâ °—∫ Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ ‡ªìπ ÕßÀπâ“¢Õß

‡À√’¬≠‡¥’¬«°—π ·π«§‘¥∑—Èß Õß‡√◊ËÕßπ’È¡“∫√√®∫°—π∑’Ë

°“√ªØ‘∫—µ‘·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π„π√–¥—∫°≈ÿà¡§π

À√◊Õ∑’¡ß“π∑’Ë‡√’¬°«à“ Team learning

°√Õ∫·π«§‘¥¢Õß°“√«‘®—¬

°“√æ—≤π“Õß§å°√„Àâ¡’≈—°…≥–¢ÕßÕß§å°√·Ààß

°“√‡√’¬π√ŸâµâÕß„™â·π«§‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßº ¡º “π°—∫

‡°≈’¬«·Ààß°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâ ‚¥¬°“√¥÷ß»—°¬¿“æ·≈–

§«“¡√Ÿâ´àÕπ‡√âπ„πµ—«§πÕÕ°¡“·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ„π

™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥âÕß§å§«“¡√Ÿâ™—¥

·®âß„π°“√æ—≤π“º≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π∑’Ë “¡“√∂π”‰ª

∂à“¬∑Õ¥‡√’¬π√Ÿâ‰¥â∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√

 

การละลาย 

 

การขับเคลื่อน 

การทําใหการเปลี่ยนแปลงมี
ความมั่นคง 

สะทอนผลการสรางความรู 
เพื่อพัฒนาไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู 

สรางความรูความเขาใจใหเห็นถึงประโยชนของ 
การจัดการความรูและการเปนองคกรแหงการเรียนรู 

idea 
idea 

คน: ความรูซอนเรน 

 
CoP 

กลุมคน: แลกเปลี่ยนเรียนรู 
 

  

องคกร: ความรูชัดแจง 

เกลียวแหง
การสราง
ความรู 

¿“æ∑’Ë 1 °√Õ∫·π«§‘¥¢Õß°“√«‘®—¬
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«—µ∂ÿª√– ß§å

°“√«‘®—¬π’È¡’‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕæ—≤π“Õß§å°√·Ààß°“√

‡√’¬π√Ÿâ·≈–‡ √‘¡ √â“ß»—°¬¿“æ°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π„π

Õß§å°√¿“§√—∞¥â“πß“π∑“ß ‚¥¬¡’«—µ∂ÿª√– ß§å°“√

«‘®—¬‡æ◊ËÕ»÷°…“

1. ∫√‘∫∑·≈– ¿“æ°“√¥”‡π‘πß“π¥â“π°“√

®—¥°“√§«“¡√Ÿâ„πÕß§å°√¿“§√—∞¥â“πß“π∑“ß

2. ·π«∑“ß°“√æ—≤π“Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π

Õß§å°√¿“§√—∞¥â“πß“π∑“ß

3. º≈°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâ¢Õß™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√

¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ„πÕß§å°√¿“§√—∞¥â“πß“π∑“ß

«‘∏’°“√«‘®—¬

æ◊Èπ∑’Ë«‘®—¬

æ◊Èπ∑’Ë«‘®—¬‡™‘ßªØ‘∫—µ‘°“√ ‰¥â·°à ·¢«ß°“√∑“ß

Õÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1 „π —ß°—¥°√¡∑“ßÀ≈«ß ÷́Ëß‡ªìπÕß§å°√

¿“§√—∞¥â“πß“π∑“ß∑’Ë¡’§«“¡æ√âÕ¡„π°“√«‘®—¬µ“¡‡°≥±å

°“√§—¥‡≈◊Õ° §◊Õ ‡ªìπ·¢«ß°“√∑“ß∑’ËºŸâ∫√‘À“√‡ÀÁπ

§«“¡ ”§—≠·≈–ª√–‚¬™πå¢Õß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ¡’

§«“¡µâÕß°“√æ—≤π“Àπà«¬ß“π¢Õßµπ„Àâ‡ªìπÕß§å°√

·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈–· ¥ß§«“¡æ√âÕ¡∑’Ë®–„ÀâºŸâ«‘®—¬

‡¢â“‰ª»÷°…“„πæ◊Èπ∑’Ë

°√–∫«π°“√«‘®—¬ ª√–°Õ∫¥â«¬ 2  à«π §◊Õ

 à«π∑’Ë 1 °“√»÷°…“∫√‘∫∑∑’Ë π—∫ πÿπ°“√‡√’¬π

√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√„π¡‘µ‘µà“ßÊ ‰¥â·°à √–∫∫ß“π·≈–

‚§√ß √â“ßÕß§å°√ ¿“«–ºŸâπ” °“√ ◊ËÕ “√ «—≤π∏√√¡

Õß§å°√ ·≈– ¿“æ°“√¥”‡π‘π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ºŸâ«‘®—¬„™â

°“√«‘‡§√“–Àå‡π◊ÈÕÀ“®“°‡Õ° “√À≈—°∞“πµà“ßÊ ¢Õß

Àπà«¬ß“π ·≈–°“√ —¡¿“…≥å‡®“–≈÷° √à«¡°—∫°“√

 —ß‡°µ ¿“æ®√‘ß„π√–À«à“ß‡¥◊Õπ°√°Æ“§¡ ›  ‘ßÀ“§¡

æ.». 2553 ‚¥¬ ÿà¡µ—«Õ¬à“ß·∫∫‡®“–®ßµ“¡‚§√ß √â“ß

°“√∫√‘À“√ß“π¢ÕßÕß§å°√ ‰¥âºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ª√–°Õ∫¥â«¬

ºŸâÕ”π«¬°“√·¢«ß°“√∑“ß ·≈–∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π

®”π«π∑—Èß ‘Èπ 10 §π

 à«π∑’Ë 2 °“√æ—≤π“Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ

¥”‡π‘π°“√„π√–À«à“ß‡¥◊Õπ ‘ßÀ“§¡ › °—π¬“¬π æ.».

2553 ·∫àß‡ªìπ 3 √–¬– µ“¡·π«§‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

·≈–«ß®√°“√«‘®—¬‡™‘ßªØ‘∫—µ‘°“√ ¥—ßπ’È

1) √–¬– √â“ß§«“¡‡¢â“„®·≈–«“ß·ºπ ¥”‡π‘π

°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®°—∫ºŸâ∫√‘À“√·≈–∫ÿ§≈“°√

„πÀπà«¬ß“π‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ·≈–Õß§å°√

·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ √«¡∂÷ß§âπÀ“ª√–‡¥Áπ„π°“√®—¥°“√§«“¡

√Ÿâ·≈–™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ µ≈Õ¥®π

«“ß·ºπ°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ¢ÕßÀπà«¬ß“π

2) √–¬–ªØ‘∫—µ‘°“√ ™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π°“√

‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π¥”‡π‘π°“√µ“¡·ºπ°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ‡æ◊ËÕ

 √â“ßÕß§å§«“¡√Ÿâ„π°“√‡ √‘¡ √â“ß»—°¬¿“æ°“√∑”ß“π

¢ÕßÕß§å°√

3) √–¬– √ÿª·≈– –∑âÕπº≈ ¥”‡π‘π°“√ √ÿª

º≈°“√ªØ‘∫—µ‘°“√µ“¡·ºπ°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ·≈–‡ªî¥

‚Õ°“ „Àâ™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ ºŸâ∫√‘À“√

·≈–∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π –∑âÕπ§«“¡§‘¥‡ÀÁπµàÕ

·π«∑“ß°“√æ—≤π“Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ

°“√«‘®—¬„π à«π∑’Ë 2 ºŸâ«‘®—¬„™â°“√«‘‡§√“–Àå

‡π◊ÈÕÀ“®“°‡Õ° “√À≈—°∞“πµà“ßÊ ¢ÕßÀπà«¬ß“π °“√

 —¡¿“…≥å‡®“–≈÷° ·≈–°“√ π∑π“°≈ÿà¡ √à«¡°—∫°“√

 —ß‡°µ ¿“æ®√‘ß ·≈–°“√ —ß‡°µ·∫∫¡’ à«π√à«¡°—∫ºŸâ

„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ 2 °≈ÿà¡ §◊Õ 1) ™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π°“√

‡√’¬π√Ÿâ ®”π«π 7 §π ´÷Ëß ÿà¡µ—«Õ¬à“ß·∫∫‡®“–®ßµ“¡

¿“√°‘®ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ª√–‡¥Áπ„π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

·≈– 2) ºŸâÕ”π«¬°“√·¢«ß°“√∑“ß ·≈–∫ÿ§≈“°√„π

Àπà«¬ß“π ®”π«π 10 §π ‚¥¬ ÿà¡µ—«Õ¬à“ß·∫∫

‡®“–®ßµ“¡‚§√ß √â“ß°“√∫√‘À“√ß“π¢ÕßÕß§å°√

º≈°“√«‘®—¬·≈–Õ¿‘ª√“¬

¢âÕ§âπæ∫®“°°“√»÷°…“∫√‘∫∑·≈– ¿“æ°“√

¥”‡π‘πß“π¥â“π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ √«¡∂÷ß·π«∑“ß°“√

æ—≤π“Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß·¢«ß°“√∑“ß

Õÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1 ¡’¥—ßπ’È
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∫√‘∫∑·≈– ¿“æ°“√¥”‡π‘πß“π¥â“π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

¢Õß·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1

°“√æ—≤π“‰ª Ÿà°“√‡ªìπÕß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ

®”‡ªìπµâÕß»÷°…“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π¢ÕßÀπà«¬ß“π∑’Ë‡ªìπ

ªí®®—¬‡°◊ÈÕÀπÿπ„Àâ°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√¥”‡π‘π‰ªÕ¬à“ß¡’

ª√– ‘∑∏‘¿“æ ‚¥¬∫√‘∫∑¢Õß·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë

1 „π¡‘µ‘µà“ßÊ ¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßπ’È

1. √–∫∫ß“π·≈–‚§√ß √â“ßÕß§å°√

·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1 ¡’Àπâ“∑’Ë„π°“√¥Ÿ·≈

√—°…“ ·≈–´àÕ¡·´¡∑“ßÀ≈«ß ‡æ◊ËÕ„Àâ “¬∑“ßÕ¬Ÿà„π

 ¿“æ ¡∫Ÿ√≥å “¡“√∂Õ”π«¬§«“¡ –¥«°·≈–

ª≈Õ¥¿—¬·°àºŸâ„™â‡ âπ∑“ß ¡’∫ÿ§≈“°√„π —ß°—¥ª√–°Õ∫

¥â«¬ ¢â“√“™°“√ ≈Ÿ°®â“ßª√–®” ·≈–≈Ÿ°®â“ß™—Ë«§√“«

√«¡∑—Èß ‘Èπ 229 §π ·∫àß‚§√ß √â“ß°“√∫—ß§—∫∫—≠™“

‡ªìπ 3 ≈”¥—∫™—Èπ (¿“æ∑’Ë 2) ‚¥¬ºŸâÕ”π«¬°“√·¢«ß

°“√∑“ß‡ªìπºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß ¡’ΩÉ“¬ªØ‘∫—µ‘°“√√—∫º‘¥

™Õ∫¿“√°‘®À≈—°¢ÕßÕß§å°√„π°“√¥Ÿ·≈∫”√ÿß√—°…“

 “¬∑“ß ‚¥¬¡’ΩÉ“¬«‘»«°√√¡ ·≈–ΩÉ“¬∫√‘À“√ß“π∑—Ë«‰ª

„Àâ°“√ π—∫ πÿπ„π¥â“πß“π‡§√◊ËÕß®—°√- —≠≠“≥®√“®√

·≈–ß“π∏ÿ√°“√ µ“¡≈”¥—∫

2. ¿“«–ºŸâπ”

ºŸâÕ”π«¬°“√·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1 ‡ªìπ

ºŸâπ”∑’Ë„™âÀ≈—°°“√∫√‘À“√Õß§å°√¥â«¬°“√æ—≤π“§π

·≈–æ—≤π“ß“π‰ªæ√âÕ¡Ê °—π √«¡∑—Èß àß‡ √‘¡

∫√√¬“°“»„π°“√‡√’¬π√Ÿâ„πÀπà«¬ß“π ‚¥¬°“√¡Õ∫

À¡“¬Õ”π“®°“√µ—¥ ‘π„® ·≈–„ÀâÕ‘ √–„π°“√∑”ß“π

¿“¬„µâ¢Õ∫‡¢µÀπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫·≈–¬÷¥∂◊Õ

ª√–‚¬™πå¢Õß∑“ß√“™°“√‡ªìπ ”§—≠

3. °“√ ◊ËÕ “√

≈—°…≥–°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√¿“¬„π·¢«ß°“√∑“ß

Õÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1 ¡’ 3 √Ÿª·∫∫ §◊Õ 1) °“√ ◊ËÕ “√®“°∫π≈ß

≈à“ß „π≈—°…≥–°“√„Àâπ‚¬∫“¬À√◊ÕÕÕ°§” —Ëß 2) °“√

 ◊ËÕ “√®“°≈à“ß¢÷Èπ∫π ‡ªìπ°“√√“¬ß“πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π

·≈– 3) °“√ ◊ËÕ “√µ“¡·π«πÕπ À√◊Õ¢â“¡

‚§√ß √â“ßÕß§å°√ ‚¥¬°“√ª√–™ÿ¡ª√–®”‡¥◊Õπ‡æ◊ËÕ

µ‘¥µ“¡§«“¡°â“«Àπâ“·≈–·°âªí≠À“„π°“√∑”ß“π

πÕ°®“°π’È·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1 ¬—ß¡’°“√ ◊ËÕ “√

°—∫ª√–™“™πÀ√◊ÕÀπà«¬ß“π¿“¬πÕ°„π≈—°…≥–¢Õß

°“√√âÕß∑ÿ°¢å ¢Õ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ ™’È·®ß„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–

µ‘¥µàÕª√– “πß“π°—π ‚¥¬™àÕß∑“ß·≈–‡∑§‚π‚≈¬’

 

ผูอํานวยการแขวงการทางอุตรดิตถท่ี 1

ฝายปฏิบัติการ ฝายวิศวกรรม ฝายบริหารงานทั่วไป 

หมวดการทางทองแสนขัน 

หมวดการทางลับแล 

หมวดการทางตรอน 

หมวดการทางพิชัย 

หนวยบํารุงทางเคลือ่นที่ 

หนวยจราจรสงเคราะห 

หนวยปรับซอม 

งานพัสดุ 

งานบัญชี 

งานสารบรรณ 

งานสถิติ 

¿“æ∑’Ë 2 ‚§√ß √â“ßÕß§å°√·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1

∑’Ë¡“: ª√—∫®“° ·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1 (2553)
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µ“√“ß∑’Ë 1 ∫√‘∫∑·≈– ¿“æ°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√®“°§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß∫ÿ§≈“°√„π·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å

∑’Ë 1

ª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“ µ—«Õ¬à“ß‡ ’¬ß –∑âÕπ®“°ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß

√–∫∫ß“π·≈– � ºŸâÕ”π«¬°“√·¢«ß°“√∑“ß: çÀπâ“∑’Ë¢Õß·¢«ß°“√∑“ßπ’Ë§◊Õ ¥Ÿ·≈®“°‡¢µ∑“ß¢â“ß´â“¬‰ª

‚§√ß √â“ßÕß§å°√ ∂÷ß‡¢µ∑“ß¢â“ß¢«“ ¡—π°Á√«¡À¡¥∑—Èßµ—«∂ππ µâπ‰¡â ∑àÕ√–∫“¬πÈ” §◊ÕÕ¬Ÿà„π‡¢µ∑“ß∑—ÈßÀ¡¥

√«¡∑—Èß»“≈“æ—°√âÕπÕ–‰√æ«°π’È °Á§◊ÕÀπâ“∑’Ë¢Õß·¢«ß∑’ËµâÕß¥Ÿ·≈ ∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫¡“°∑’Ë ÿ¥

°Á§◊ÕµâÕß¥Ÿº‘«∑“ß„Àâ‡√’¬∫∫”√ÿß√—°…“º‘«∑“ß„Àâ„™â‰¥âµ≈Õ¥é

� ∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π: ç„π à«π¢Õß·¢«ß°“√∑“ß®√‘ßÊ ß“πÀ¡«¥‡ªìπß“πÀ≈—° ...

 à«π„À≠àß“π «. (ΩÉ“¬«‘»«°√√¡) ß“π ∫. (ΩÉ“¬∫√‘À“√ß“π∑—Ë«‰ª) ®–‡ªìπß“π π—∫ πÿπé

¿“«–ºŸâπ” � ºŸâÕ”π«¬°“√·¢«ß°“√∑“ß: ç§«“¡ ”‡√Á®¢Õßß“π°ÁµâÕß¡“®“°§«“¡ —¡æ—π∏å¢ÕßºŸâ∫—ß§—∫

∫—≠™“°—∫ºŸâ„µâ∫—ß§—∫∫—≠™“ ∂â“À“°«à“≈Ÿ°πâÕß‰¡à‡Õ“¥â«¬π“¬°Á∑”‰¡à‰¥â ∑’π’Èπ“¬‰¡à‡Õ“¥â«¬

≈Ÿ°πâÕß°Á∑”‰¡à‰¥â‡À¡◊Õπ°—πé

� ∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π: çπ“¬™à“ß·¢«ß (ºŸâÕ”π«¬°“√·¢«ß°“√∑“ß) „Àâ°“√ π—∫ πÿπ

„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√∑”ß“π¡“° „Àâ™’È·®ß‡Àµÿº≈¢âÕ¥’·≈–¢âÕ‡ ’¬ °Á®– π—∫ πÿπ„Àâ„π à«π∑’Ë

 π—∫ πÿπ‰¥â ‰¡à‰¥âªî¥°—Èπ®π∂÷ß¢—Èπ«à“µ√ßπ—Èπ∑”‰¡à‰¥âµ√ßπ’È∑”‰¡à‰¥âé

� ∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π: ç∫“ßÕ¬à“ß°Áª√– “π‰¡à∂÷ßπ“¬ (ºŸâÕ”π«¬°“√·¢«ß°“√∑“ß)

‡ªìπß“π∑’Ë‡√“ “¡“√∂∑’Ë®–µ—¥ ‘π„®‰¥â‡√“°Á·∑ß‡√◊ËÕß‡≈¬ ‡æ√“–∫“ßÕ¬à“ßπ“¬°Á‡ªî¥‚Õ°“ 

„π°“√∑”ß“π„Àâ‡µÁ¡∑’Ëé

°“√ ◊ËÕ “√¢ÕßÕß§å°√ ¡’ 2 ª√–‡¿∑ §◊Õ 1) °“√ ◊ËÕ “√

¥â«¬«“®“ ‰¥â·°à °“√ª√–™ÿ¡ °“√æŸ¥·∫∫‡º™‘≠Àπâ“

·≈–°“√„™â‚∑√»—æ∑å ·≈– 2) °“√ ◊ËÕ “√¥â«¬≈“¬≈—°…≥å

Õ—°…√ ‰¥â·°à ∫—π∑÷° √“¬ß“π ®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

·≈–‚∑√ “√

4. «—≤π∏√√¡Õß§å°√

√Ÿª·∫∫«—≤π∏√√¡Õß§å°√¢Õß·¢«ß°“√∑“ß

Õÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1 ¡’°“√º ¡º “π°—π√–À«à“ß «—≤π∏√√¡

·∫∫√“™°“√ «—≤π∏√√¡·∫∫≠“µ‘¡‘µ√ ·≈–

«—≤π∏√√¡·∫∫ª√—∫µ—« °≈à“«§◊Õ ‡ªìπÀπà«¬ß“π∑’Ë¡’

«—≤π∏√√¡·∫∫√“™°“√ ¡’°“√°”Àπ¥ “¬°“√∫—ß§—∫

∫—≠™“∑’Ë™—¥‡®π ªØ‘∫—µ‘ß“π‚¥¬‡πâπ°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫

„π¢≥–‡¥’¬«°—π §π„πÕß§å°√¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—π

·∫∫≠“µ‘¡‘µ√ ¡’°“√√à«¡¡◊Õ „Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ ·≈–

æ÷Ëßæ“Õ“»—¬°—π·∫∫æ’ËπâÕß πÕ°®“°π’È ®ÿ¥‡¥àπ¢Õß

·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1 §◊Õ °“√∑’Ë∫ÿ§≈“°√„π

Àπà«¬ß“π¡’¡ÿ¡¡Õß∑’Ë¥’µàÕ§«“¡º‘¥æ≈“¥„π°“√

ªØ‘∫—µ‘ß“π ‚¥¬∂◊Õ«à“‡ªìπ‡√◊ËÕßª°µ‘∏√√¡¥“ ”À√—∫

°“√∑”ß“π∑—Ë«‰ª ‰¡à¡’°“√´È”‡µ‘¡À√◊Õ°≈à“«‚∑… ·µà

®–„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√√à«¡¡◊Õ°—π·°â‰¢ªí≠À“ ́ ÷Ëß‡ªìπ

§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë¥’¢Õß«—≤π∏√√¡·∫∫ª√—∫µ—«„π°“√ àß

‡ √‘¡„Àâ ¡“™‘°„πÕß§å°√√Ÿâ ÷°∂÷ß§«“¡¡’Õ‘ √–„π°“√

√“¬ß“π§«“¡º‘¥æ≈“¥·≈–°≈â“§‘¥°≈â“∑”„π ‘Ëß„À¡à

5.  ¿“æ°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1 ¬—ß‰¡à‡§¬¡’°“√®—¥°“√

§«“¡√ŸâÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫µ“¡π‚¬∫“¬∑’Ë ”π—°ß“π °.æ.√.

°”Àπ¥„Àâ∑ÿ° à«π√“™°“√ªØ‘∫—µ‘ ´÷Ëßªí≠À“Õÿª √√§

 ”§—≠∑’Ë∑”„ÀâÕß§å°√π’È¬—ß‰¡à¡’°“√¥”‡π‘π°“√®—¥°“√

§«“¡√Ÿâ §◊Õ °“√¡’¿“√–ß“πª√–®”¡“° ª√–°Õ∫°—∫

§‘¥«à“ KM ‡ªìπ‡√◊ËÕß¬“°®÷ß¡Õß«à“°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

¢ÕßÕß§å°√‡ªìπ°“√‡æ‘Ë¡¿“√–ß“π
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°“√ ◊ËÕ “√ � ºŸâÕ”π«¬°“√·¢«ß°“√∑“ß: ç‡ªìπ°“√ —Ëß°“√®“°π“¬™à“¬·¢«ß‰ª ·≈–∫“ß∑’°Á®“°À¡«¥

(À¡«¥°“√∑“ß) √“¬ß“π¡“ ‡æ◊ËÕ¢ÕÕπÿ¡—µ‘„π°“√´àÕ¡∂ππ ´◊ÈÕæ— ¥ÿÕ–‰√æ«°π’È ¡—π°Á

§◊Õ®“°∫π‰ª≈à“ß·≈–®“°≈à“ß¢÷Èπ¡“∫π °Á√“¬ß“πµ“¡≈”¥—∫°“√∫√‘À“√é

� ∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π: ç‡√“¡’ª√–™ÿ¡∑ÿ°‡¥◊Õπ µ√ßπ—Èπ¥‘ §— °—π‰¥âµ≈Õ¥ À—«Àπâ“ß“π

‡°‘¥ ß —¬ À√◊Õ«à“µâÕß°“√·≈â«∑”‰¡‰¡à‡ªìπ¬—ßß—Èπ ∑”‰¡‰¡à‡ªìπ¬—ßß’È §◊Õ‡√“§ÿ¬°—π À“∑“ß∑’Ë

¥’∑’Ë ÿ¥ÕÕ°¡“„π·µà≈–ß“πé

� ∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π: ç√—∫‡√◊ËÕß√âÕß‡√’¬π ‡√“√—∫∑“ßÕ’‡¡≈ ·≈â«°Á∑“ß‚∑√»—æ∑å ¡—π®–

¡’‡´Õ√å«‘´ ‡ Á́π‡µÕ√åÕ¬Ÿà¢â“ß≈à“ß ‡¢“°Á®–√—∫‡√◊ËÕß∑“ß‚∑√»—æ∑å Õ¬à“ß‰ø¥—∫ ∂ππ¡’ªí≠À“

µ√ß‰Àπ ªÑ“¬‰¡à¥’ ‡¢“°Á®–¡’§π·®âß¡“é

«—≤π∏√√¡Õß§å°√ � ºŸâÕ”π«¬°“√·¢«ß°“√∑“ß: ç à«π„À≠à‡√“°Á®–¡’¿“√°‘®√à«¡°—ππ– °‘®°√√¡Õ¬à“ß™à«ß

‡¡…“°Á„Àâ≈Ÿ°πâÕß¡“·¢àß°’Ã“¿“¬„π·¢«ß °Á¡’°“√√¥πÈ”¥”À—«°—π ·≈â«ª≈¥‡°…’¬≥‡¥◊Õπ

Àπâ“π’Ë°Á„Àâ≈Ÿ°πâÕß¡“√à«¡°‘®°√√¡‡≈’È¬ß àßºŸâª≈¥‡°…’¬≥é

� ∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π: ç∑’Ëπ’ËÕ¬Ÿà°—π·∫∫§√Õ∫§√—« ‡¢“°Á®–Õ¬Ÿà·∫∫™à«¬‡À≈◊Õ°—π  —ß§¡

∑’Ëπ’Ë¥’ ‡ªìπ —ß§¡°“√∑”ß“π∑’ËÕ∫Õÿàπ¡’Õ–‰√°Á√à«¡¡◊Õ√à«¡„®é

� ∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π: ç§π‡√“¡—π°Áº‘¥æ≈“¥°—π∫â“ß ·µà‡√“°Á‰¡à‰¥â‡Õ“¡“‡ªìπ‡√◊ËÕß‡ªìπ

‡√◊ËÕßµ“¬ ‡√“∂◊Õ«à“‡ªìπ‡√◊ËÕßßà“¬Ê π‘¥ÀπàÕ¬·°âªí≠À“‰¥â°Á·°â‰ªé

� ∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π: ç∫“ß§√—Èß‡¡◊ËÕº¡∑”Õ–‰√º‘¥æ≈“¥º¡°Á‰¡à‰¥â∂◊Õ«à“§πÕ◊Ëπ®–¡“

¡Õß«à“º¡æ≈“¥π– §π‡√“°Á¡’∫â“ß·µàæ≈“¥·≈â«°ÁµâÕß·°â‰¢ ªí≠À“¡—π¡’‰«â·°â∂â“·°â‰¡à‰¥â°Á

™à«¬°—π·°âé

 ¿“æ°“√®—¥°“√ � ºŸâÕ”π«¬°“√·¢«ß°“√∑“ß: ç à«π„À≠à·¢«ß‡ªìπß“π∫”√ÿß °“√∑”§«“¡√ŸâÕ–‰√„À¡àÊ

§«“¡√Ÿâ ¡—π‰¡à§àÕ¬¡’é

� ∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π: ç¬—ß‰¡à‡§¬¡’°“√®—¥§«“¡√ŸâÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫  à«π„À≠à°Á„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë

ªØ‘∫—µ‘ß“πµ“¡∑’Ë‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬ ·µà¬—ß‰¡à‡§¬π”§«“¡√Ÿâµà“ßÊ ¡“√«∫√«¡®—¥°“√„Àâ‡ªìπ

√–∫∫é

� ∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π: ç¿“√°‘®‡√“‡¬Õ–Õ¬Ÿà·≈â«„πµà“ß®—ßÀ«—¥ ¡“‡®Õ‡√◊ËÕßπ’ÈÕ’° (°“√

®—¥°“√§«“¡√Ÿâ) ¡—π®–√Õ¥¡—È¬®–∑”¥’¡—È¬ Õ–‰√¡—È¬°ÁµâÕß¡“§‘¥Õ’° æÕ‡√‘Ë¡®“°¬“°°Á°≈“¬

‡ªìπ¿“√–·≈â«∑’π’È ¡—πµâÕß¡“∑”ß“π‡æ‘Ë¡Õ’°¡—È¬ ‚Õ¬§π‰¡à™Õ∫À√Õ°é

·¡â«à“·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1 ¬—ß‰¡à‡§¬¥”‡π‘π

°“√®—¥°“√§«“¡√ŸâÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫¡“°àÕπ ·µà‡¡◊ËÕ

æ‘®“√≥“®“°∫√‘∫∑µà“ßÊ ¢ÕßÕß§å°√ æ∫«à“ Àπà«¬

ß“ππ’È¡’®ÿ¥‡¥àπ¢Õß‚§√ß √â“ßÕß§å°√∑’Ë¡’ “¬°“√

∫—ß§—∫∫—≠™“πâÕ¬ ‡Õ◊ÈÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ„π°“√

∫√‘À“√ß“π “¡“√∂ª√—∫‡ª≈’Ë¬π·≈–®—¥∑’¡ß“π‰¥âßà“¬

ºŸâπ”„ÀâÕ”π“®·≈–Õ‘ √–„π°“√µ—¥ ‘π„® π—∫ πÿπ

„Àâ∫ÿ§≈“°√‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π ¡’™àÕß

∑“ß·≈–‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√∑’ËÀ≈“°À≈“¬∑—Èß

¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°Àπà«¬ß“π ™à«¬„Àâ°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈

¢ÕßÕß§å°√¡’§«“¡ –¥«°√«¥‡√Á« ª√–°Õ∫°—∫¡’

«—≤π∏√√¡Õß§å°√·∫∫º ¡º “π∑’Ë “¡“√∂≈¥¢âÕ®”°—¥

‡√◊ËÕß§«“¡§≈àÕßµ—«„π°“√∑”ß“π¢Õß«—≤π∏√√¡·∫∫

√“™°“√‰¥âÕ¬à“ß°≈¡°≈◊π √«¡∑—Èß¡’§à“π‘¬¡„π°“√

¡Õß§«“¡º‘¥º≈“¥„πß“π«à“‡ªìπ‚Õ°“ „π°“√‡√’¬π√Ÿâ

·≈–√à«¡¡◊Õ°—π·°â‰¢ªí≠À“ ‡ªìπ°“√ àß‡ √‘¡
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∫√√¬“°“»·Ààß§«“¡‰«â«“ß„®µàÕ°—π Õ’°∑—Èß¬—ß π—∫ πÿπ

„Àâ∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π°≈â“∑’Ë∑¥≈Õß ‘Ëß„À¡à‰¡à¬÷¥

µ‘¥°—∫√Ÿª·∫∫À√◊Õ°√Õ∫°“√∑”ß“π·∫∫‡¥‘¡ ́ ÷Ëß®ÿ¥·¢Áß

µà“ßÊ ‡À≈à“π’È∂◊Õ‡ªìπæ◊Èπ∞“π∑’Ë¥’„π°“√ √â“ß

∫√√¬“°“»·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈–æ—≤π“Àπà«¬ß“π‰ª Ÿà

°“√‡ªìπÕß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ

º≈°“√æ—≤π“Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß·¢«ß°“√∑“ß

Õÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1

°“√»÷°…“·π«∑“ß°“√æ—≤π“Õß§å°√·Ààß°“√

‡√’¬π√Ÿâ¢Õß·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1 æ∫«à“¡’º≈∑—Èß

„π¥â“π°√–∫«π°“√·≈–º≈º≈‘µ ¥—ßπ’È

º≈¥â“π°√–∫«π°“√æ—≤π“Õß§å°√: ¢—∫‡§≈◊ËÕπ

 Ÿà°“√‡ªìπÕß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ

·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1 ¡’°√–∫«π°“√æ—≤π“

Õß§å°√‰ª Ÿà°“√‡ªìπÕß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ ¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1) °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„®·≈–«“ß·ºπ ¡’°“√®—¥

ª√–™ÿ¡‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡√Ÿâ°—∫ºŸâ∫√‘À“√·≈–∫ÿ§≈“°√∑ÿ°

ΩÉ“¬„πÀπà«¬ß“π‡°’Ë¬«°—∫§«“¡À¡“¬ ª√–‚¬™πå ·≈–

·π«ªØ‘∫—µ‘„π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ‰ª ŸàÕß§å°√·Ààß°“√

‡√’¬π√Ÿâ ®“°π—Èπ∑’Ëª√–™ÿ¡√à«¡°—π§âπÀ“ª√–‡¥Áπ„π°“√

®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ‰¥â¢âÕ √ÿª§◊Õ °“√·°âªí≠À“ß“πµ—¥À≠â“

„π “¬∑“ß ÷́Ëß‡ªìπÀπ÷Ëß„π¿“√°‘®°“√∫”√ÿß∑“ß¢Õß

ΩÉ“¬ªØ‘∫—µ‘°“√ ¥—ßπ—Èπ ç™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π°“√‡√’¬π

√Ÿâ À√◊Õ CoPé ®÷ß‡ªìπ∫ÿ§≈“°√„π “¬°“√∫—ß§—∫∫—≠™“

¢ÕßΩÉ“¬ªØ‘∫—µ‘°“√ ®”π«π 7 §π ª√–°Õ∫¥â«¬√ÕßºŸâ

Õ”π«¬°“√·¢«ß°“√∑“ßΩÉ“¬ªØ‘∫—µ‘°“√ À—«Àπâ“

À¡«¥°“√∑“ß∑Õß· π¢—π À—«Àπâ“À¡«¥°“√∑“ß≈—∫·≈

À—«Àπâ“À¡«¥°“√∑“ßµ√Õπ À—«Àπâ“À¡«¥°“√æ‘™—¬ ºŸâ

™à«¬À—«Àπâ“À¡«¥°“√∑“ß∑Õß· π¢—π ·≈–ºŸâ™à«¬

À—«Àπâ“À¡«¥°“√∑“ßµ√Õπ µàÕ¡“ CoP ‰¥â√à«¡°—π

«“ß·ºπ‡æ◊ËÕ √â“ßÕß§å§«“¡√Ÿâ ‚¥¬¡’ºŸâÕ”π«¬°“√

·¢«ß°“√∑“ß √ÕßºŸâÕ”π«¬°“√œ ΩÉ“¬«‘»«°√√¡ ·≈–

√ÕßºŸâÕ”π«¬°“√œ ΩÉ“¬∫√‘À“√ß“π∑—Ë«‰ª‡ªìπ∑’Ë

ª√÷°…“·≈–„Àâ°“√ π—∫ πÿπ∑√—æ¬“°√„π¥â“πµà“ßÊ

2) °“√ªØ‘∫—µ‘°“√ ™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π°“√

‡√’¬π√Ÿâ√à«¡¥”‡π‘π°“√µ“¡·ºπ∑’Ë«“ß‰«â ‡√‘Ë¡®“°À¡«¥

°“√∑“ßæ‘™—¬‡ªìπÀπà«¬ß“ππ”√àÕß„π°“√∑¥≈Õß«‘∏’

°“√µ—¥À≠â“·∫∫µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ§âπÀ“·π«∑“ß°“√ªØ‘∫—µ‘

ß“π∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥„π°“√·°âªí≠À“ß“πµ—¥À≠â“ ®“°π—Èπ

À¡«¥°“√∑“ßÕ◊ËπÊ ‰¥â√à«¡°—ππ”·π«∑“ß¥—ß°≈à“«‰ª

∑¥≈Õß„™â°—∫Àπà«¬ß“π¢Õßµπ‡Õß ÷́Ëß°“√¥”‡π‘πß“π

¢Õß CoP „π¢—ÈπµÕππ’È¡’°“√ª√–™ÿ¡‡æ◊ËÕ –∑âÕπ§‘¥

·≈–√“¬ß“πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡·ºπÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

3) °“√ √ÿª·≈– –∑âÕπº≈ ¡’°“√ª√–™ÿ¡ √ÿª

º≈°“√ √â“ßÕß§å§«“¡√Ÿâ„π°“√·°âªí≠À“·≈–æ—≤π“

ß“πµ—¥À≠â“¢Õß™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚¥¬

¡’ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π√à«¡°—π· ¥ß

§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫·π«∑“ß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ‡æ◊ËÕ

æ—≤π“Õß§å°√‰ª Ÿà°“√‡ªìπÕß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ ∑—Èßπ’È

®“°¢âÕ¡Ÿ≈°“√ –∑âÕπº≈ æ∫«à“ ∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬

ß“π¡Õß«à“°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ‡ªìπ‡√◊ËÕßßà“¬  “¡“√∂ªØ‘∫—µ‘

‰¥â®√‘ß ·≈–¡’ª√–‚¬™πåµàÕ°“√æ—≤π“ª√– ‘∑∏‘¿“æ

°“√∑”ß“π¢Õß∑ÿ°ΩÉ“¬„πÀπà«¬ß“π

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·π«∑“ß°“√æ—≤π“Õß§å°√·Ààß

°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1 æ∫«à“ ∫ÿ§≈“°√

„πÀπà«¬ß“πµà“ß¡’ à«π√à«¡„π°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ‡æ◊ËÕ

æ—≤π“Õß§å°√ °≈à“«§◊Õ ºŸâ∫√‘À“√„Àâ§«“¡ ”§—≠·≈–

 π—∫ πÿπ°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡∫√√¬“°“»

°“√‡√’¬π√Ÿâ„πÕß§å°√ ™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ

√à«¡°—π§‘¥ √à«¡°—π∑¥≈Õß ·≈–√à«¡°—π„™âÕß§å§«“¡√Ÿâ

√«¡∂÷ß∫ÿ§≈“°√∑ÿ°ΩÉ“¬¡’ à«π√à«¡„π°“√· ¥ß§«“¡

§‘¥‡ÀÁπµàÕ·π«∑“ß°“√ √â“ßÕß§å§«“¡√Ÿâ¢ÕßÀπà«¬ß“π

 Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥°“√ àß‡ √‘¡Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ

¢Õß Watkins and Marsick (1993 cited in Marquardt

& Reynolds, 1994) ∑’Ë√–∫ÿ«à“ ∫ÿ§≈“°√µâÕß‰¥â√—∫

°“√ π—∫ πÿπ·≈– √â“ß‚Õ°“ „π°“√‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ßµàÕ

‡π◊ËÕß ∑’¡ß“πµâÕß¡’°“√√à«¡¡◊Õ √à«¡„® ·≈–·∫àßªíπ

§«“¡√Ÿâª√– ∫°“√≥å∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π

·≈–Õß§å°√µâÕß¡’°“√„ÀâÕ”π“®°“√µ—¥ ‘π„®·≈–

 √â“ßæ◊Èπ∑’Ë ”À√—∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„πÀπà«¬ß“π
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1. การสร

 

 

3. ก

 สมาชิก 
ก็ลองทดสอ

 สมาชิก 
ในลักษณะห
ตัด ผมก็ลอง
แรกอาจจะไ

รางความเขาใจ

 

การสรุปและสะท

 CoP: “เร่ืองใบมีด
อบรวมกัน” 

 CoP: “ที่วาประชุ
หลายๆ อยาง ลอง
งหลายอยางอาจจะ
ไปดวยกันมีคนลับ

และวางแผน 

ทอนผล 

ดมันใชไดทุกหมว

ชุมกันครั้งกอนผม
ปลอยเปนคูเดินไป
ะเปนการสงทุก 1 

บมีดคน ก็คือลองท

 

 

 
 

 

 

 

 

งา
ด

ส
คื

วด เราก็ตองทํา  

มก็เร่ิมเก็บขอมูล 
ปอีกคนลับอีกคน
 กิโล  จากที่คร้ัง

ทดลอง” 

บ
เค
ไม

 
อาจจ
ตองท
มันก็

 
สิ่งที
การเ

 บุ
จริงขอ
ทุกหม
จาก 1

            

 สมาชิก CoP: 
านอื่นๆ จะไดลอง
านเทคนิค เผื่องาน

 บุคลากรในหน
สามารถคิดไดนะเรื

ือ ไมคิดวามันเปน

 บุคลากรในหน
นเครื่องมีนอยก็ต

คร่ืองมันก็หนักก็ร
มใหเครื่องรอน ทํ

ผูอํานวยการแขวง
จะไดผลแมประสิ
ทํามันตองดีกวาเดิ

ก็ดี” 

ผูอํานวยการแขวง
ที่ดีสําหรับหนวยงา

รียนรูในองคกร ไ

บุคลากรในหนวยง
องหนวยงานแขวง
มวด ในเมื่อเรารวบ
 คนไปสูกลุมเปน

              2. การ

“มีการจัดการควา
งทําดูบาง เพราะเรื
นอื่นจะไดนําไปป

นวยงาน: “ที่จริงมั
ร่ืองนี้ แตเขาคงไม
น KM” 

นวยงาน: “จากที่คุ
องมาบริหารจัดกา
อนเครื่องก็พังเร็ว
าไงเครื่องจะไมห

งการทาง: “แนวท
ทธิภาพไมถึง 100

ดิม ผมวาการนําเส

งการทาง: “แขวงเ
านของเราในการส
ไดมีการจัดการคว

งาน: “นาจะเกิดป
งนี่ เพราะวาจริงๆ
บรวมไดจากหลัก

น CoP ออกมาเปน

ปฏิบัติการ 

ามรูที่เปนระบบก็ดี
ร่ืองน้ีของเราเปนง
ประยุกตใช” 

มันก็เร่ืองงายๆ คน
มแนใจวาจะเอามา

คยปญหากันหมวด
าร บางทีใชงานม
 ก็มานั่งคุยกันทําย
นักมาก” 

ทางที่เราทําปจจุบัน
0 อาจจะ 90 ก็ดีกว
สนอนวัตกรรมอะ

เห็นวาโครงการนี
สรางเสริมบรรยาก
วามรูที่เปนระบบ”

ประโยชนในหลักป
ๆ แลวเราสัมผัสกัน
กทฤษฎีที่วาความรู
นองคความรูของอ

 

 

ดี  
งาน 

นเขา
าใช  

ดเขาก็
าก
ยังไงจะ

นก็
วา 80 มัน
ไรใหมๆ  

นี้เปน 
กาศ 
” 

ปฏิบัติ
นอยู 
รู 
งคกร” 

¿“æ∑’Ë 3 ¿“æ°‘®°√√¡·≈–µ—«Õ¬à“ß‡ ’¬ß –∑âÕπ· ¥ß°√–∫«π°“√æ—≤π“Õß§å°√ ŸàÕß§å°√ ·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß·¢«ß

°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1
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πÕ°®“°π’È¬—ßæ∫«à“ ·¢«ß°“√∑“ßÕÿµ√¥‘µ∂å∑’Ë 1

‡√‘Ë¡µâπ¥”‡π‘π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ®“° ‘Ëßßà“¬Ê ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà

„πÕß§å°√ ‚¥¬‡√‘Ë¡®“°°“√æ‘®“√≥“ªí≠À“·≈–

Õÿª √√§„π°“√∑”ß“πµ“¡¿“√°‘®ª√–®”«—π ®“°π—Èπ

®÷ß·µàßµ—Èß∫ÿ§≈“°√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„πªí≠À“π—ÈπÊ ‡ªìπ CoP

‡æ◊ËÕ·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π·°âªí≠À“·≈–æ—≤π“

ß“π¢ÕßÕß§å°√ ‡™àπ‡¥’¬«°—∫·π«∑“ß°“√®—¥°“√§«“¡

√Ÿâ¢Õß «‘®“√≥å (2548) ∑’Ë‡ πÕ«à“ ç®ß‡√‘Ë¡µâπ„Àâßà“¬

∑’Ë ÿ¥ ·µà “¡“√∂∫√√≈ÿº≈ ”‡√Á®‡∫◊ÈÕßµâπ‚¥¬‡√Á« ®ß

‡√‘Ë¡®“° ‘Ëß‡≈Á°Ê ·≈â«§àÕ¬¢¬“¬„À≠à¢÷Èπµ“¡§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë

∫√√≈ÿ ®ß‡√‘Ë¡µâπ¥â«¬§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë¡’Õ¬Ÿà¿“¬„πÕß§å°√

®ß‡√’¬π√Ÿâ®“°§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë¡’Õ¬Ÿà¿“¬πÕ°Õß§å°√ π”¡“

‡√’¬π√Ÿâ·≈–µàÕ¬Õ¥é

º≈º≈‘µ: Õß§å§«“¡√Ÿâ„π°“√æ—≤π“ß“π¢Õß

™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ

µ—«Õ¬à“ß∑’Ë· ¥ß„Àâ‡ÀÁπº≈¢Õß°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâ

¢Õß™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ ‰¥â·°à°“√·°â

ªí≠À“ß“πµ—¥À≠â“„π “¬∑“ß„π‡√◊ËÕß°“√¡’®”π«π

‡§√◊ËÕßµ—¥À≠â“®”°—¥ ‡§√◊ËÕßµâÕß∑”ß“πÀπ—°∑”„Àâ

‡§√◊ËÕß√âÕπ µâÕßÀ¬ÿ¥æ—°∫àÕ¬ ·≈–‰¥âª√‘¡“≥ß“ππâÕ¬

§◊Õ √Ÿª·∫∫°“√µ—¥À≠â“·∫∫„À¡à∑’Ë‡æ‘Ë¡„∫¡’¥ ”√Õß 1

„∫µàÕ‡§√◊ËÕßµ—¥À≠â“ 1 ‡§√◊ËÕß ·≈–‡«âπ√–¬–Àà“ß°“√

µ—¥À≠â“∑ÿ°Ê 500 ‡¡µ√ ∂÷ß 1 °‘‚≈‡¡µ√ ®“°‡¥‘¡∑’Ë

„™â„∫¡’¥‡æ’¬ß„∫‡¥’¬«µàÕ‡§√◊ËÕßµ—¥À≠â“ 1 ‡§√◊ËÕß ·≈–

µ—¥À≠â“·∫∫√«¡°—π‡ªìπ°≈ÿà¡ (¿“æ∑’Ë 4) ´÷Ëß®“°

¢âÕ¡Ÿ≈°“√„™âÕß§å§«“¡√Ÿâ¢Õß ¡“™‘° CoP æ∫«à“ √Ÿª

·∫∫°“√µ—¥À≠â“·∫∫„À¡à∑”„Àâº≈º≈‘µ¢Õßß“π‡æ‘Ë¡

¢÷Èπµ—Èß·µà√âÕ¬≈– 60.00 ∂÷ß 86.67 (µ“√“ß∑’Ë 2)

¿“æ∑’Ë 4 √Ÿª·∫∫°“√µ—¥À≠â“¢Õß™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ

µ“√“ß∑’Ë 2 °“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈º≈‘µ°“√µ—¥À≠â“¢Õß™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ

À¡«¥°“√∑“ß º≈º≈‘µ°“√µ—¥À≠â“ (µ“√“ß‡¡µ√) º≈º≈‘µ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

·∫∫‡¥‘¡ ·∫∫„À¡à µ“√“ß‡¡µ√ √âÕ¬≈–

∑Õß· π¢—π 2000 3500 1500 75.00

≈—∫·≈ 3000 4800 1800 60.00

µ√Õπ 1500 2800 1300 86.67

æ‘™—¬ 2100 3520 1420 67.62
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πÕ°®“°π’È™ÿ¡™πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥â

· ¥ß∂÷ß§«“¡æ÷ßæÕ„®µàÕ°“√π”Õß§å§«“¡√Ÿâ∑’Ë √â“ß¢÷Èπ

¡“„™â ‚¥¬‡ÀÁπ«à“√Ÿª·∫∫°“√µ—¥À≠â“·∫∫„À¡à

 “¡“√∂·°âªí≠À“æ√âÕ¡∑—Èß™à«¬‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√µ—¥

À≠â“„π “¬∑“ß‰¥â ¥—ß‡ ’¬ß –∑âÕπ¢Õß ¡“™‘° CoP

¥—ßπ’È

ç...∑’Ë‡ÀÁπÊ «à“ª√‘¡“≥¡—πµâÕß‡æ‘Ë¡Õ¬Ÿà·≈â« ¬‘Ëß

‰¥â„∫¡’¥§¡π’Ë¥â«¬ ‡§√◊ËÕß®–‡∫“¥â«¬ ·≈â«‰¡à√âÕπ ‡§√◊ËÕß°Á

®–‰¡à√âÕπ¡“° ¡—π°Á∑”„Àâ‡√“‡ÀÁπé

ç...‡Õ“«‘∏’„À¡à¡“∑”π–§√—∫ º¡°Á«à“¥’ §◊Õ „∫

¡’¥‡√“‰¥â‡¬Õ– ‰¥â‡ª≈’Ë¬π¡’§«“¡§¡Õ¬Ÿàµ≈Õ¥é

ç ‘Ëß∑’Ëº¡µâÕß°“√°Á§◊Õ‡æ‘Ë¡®“°µ—«°≈“ß§à“‡©≈’Ë¬

¢ÕßÀ¡«¥ «—π≈– §π≈– 1000 µ“√“ß‡¡µ√ ¢÷Èπ¡“‡ªìπ

1100 µ“√“ß‡¡µ√º¡°Á¥’„®·≈â«é

 √ÿª·≈–‡ πÕ·π–

 √ÿª

ß“π«‘®—¬π’È· ¥ß„Àâ‡ÀÁπµ—«Õ¬à“ß¢Õß°“√π”

·π«§‘¥°“√æ—≤π“Õß§å°√ Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈–

°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ¡“∫Ÿ√≥“°“√·≈–ª√—∫„™â„πÕß§å°√
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