
Vol. 2 No. 3 September - December  2018

50

รูปแบบการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิม

ที่เดินทางมาท่องเที่ยว อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา

Malaysian Muslim Tourist’s Travel Pattern for Travelling in 

Hat Yai District, Songkhla Province

อับดุลฮันนาน หว่าหล�ำ
1
 ธีรศักดิ์ จินดาบถ

1*
 ณัฐกานต์ รัตนพันธุ์

1

Abdulhannan Walam  Teerasak Jindabot  Nattakarn Rattanapan

บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อค้นหารูปแบบการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิม 

ที่เดินทางมาท่องเท่ียวอ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา และเพื่อศึกษาความชอบรูปแบบการท่องเที่ยว 
ของนกัท่องเทีย่วชาวมาเลเซยีมสุลมิทีเ่ดนิทางมาท่องเทีย่วอ�ำเภอหาดใหญ่ จงัหวัดสงขลา กลุม่ตวัอย่างเป็น 
นกัท่องเทีย่วชาวมาเลเซียมุสลิมที่เดินทางมาท่องเที่ยวอ�ำเภอหาดใหญ่จ�ำนวน 400 คน เก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามแบบให้ผู้ตอบกรอกเอง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปด�ำเนินการวิเคราะห์สถิติ 
เชิงพรรณนาและการวเิคราะห์เชงิปัจจยั (Factor Analysis) เพือ่ค้นหารปูแบบการท่องเทีย่ว ผลการวจิยัพบว่า 
นกัท่องเทีย่วชาวมาเลเซยีมสุลมิมีรปูแบบการท่องเทีย่วในอ�ำเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 3 รูปแบบหลกั ได้แก่ 
รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม และรูปแบบการท่องเที่ยว
ในความสนใจพิเศษ โดยนักท่องเที่ยวที่มีอายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน และอาชีพ ต่างกัน จะมีความ
ชอบรูปแบบการท่องเท่ียวแตกต่างกัน ดังน้ัน อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา จึงควรพัฒนาการท่องเที่ยว 
ในแหล่งวัฒนธรรมเพื่อตอบสนองรูปแบบและความชอบของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิม
ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย นักท่องเที่ยวมุสลิม

Abstract
This research aims to investigate the Malaysian Muslim tourist’s travel pattern in Hat 

Yai district, Songkhla province, and to study the Malaysian Muslim tourist’s preference toward 
travel pattern in Hat Yai district, Songkhla province. The sample is 400 of Malaysian Muslim 
tourists in Hat Yai district. The self-administered questionnaire had been collected. Descriptive 
statistics and Factor Analysis were analyzed with software package. The results show that, 
three travel patterns of the Malaysian Muslim tourist are identified, which are Natural tourism, 
Cultural tourism, and Special interest tourism. The preference toward the travel pattern is 
significant different based on age, education, income, and occupation. Hat Yai district, 
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Songkhla province is suggested to develop the Cultural tourism to satisfy the travel pattern 
and preference of the Malaysian Muslim tourist.
Keywords: Travel Pattern, Malaysian Tourist, Muslim Tourist

บทน�ำ

ปัจจุบันอุตสาหกรรมท่องเท่ียวมีมูลค่ามหาศาลและมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นทุกปี ดังจะเห็นได้จากจ�ำนวน

นักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศไทยเพิ่มมากข้ึน ซึ่งสถิติจากส�ำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 

พบว่าในปี 2556 มีนักท่องเที่ยวต่างชาติเข้ามาในประเทศไทย โดย 3 ล�ำดับแรก คือ จีน จ�ำนวน 4,637,335  

คน เพิม่ขึน้จากปี 2555 66.40% ล�ำดบัทีส่อง มาเลเซยี จ�ำนวน 3,041,097 คน เพิม่ขึน้จากปี 2555 19.05%  

ล�ำดับที่สาม รัสเซีย จ�ำนวน 1,746,565 คน เพิ่มขึ้นจากปี 2555 5.89% (Immigration Bureau, 2013) 

เมื่อพิจารณาจ�ำนวนประชากรท้ังโลกพบว่ามีประชากรมุสลิม 1.57 พันล้านคนคิดเป็นร้อยละ 23  

ของจ�ำนวนประชากรโลก โดยมุสลิมร้อยละ 20 อยู่ในทวีปเอเชีย ประเทศที่มีมุสลิมมากที่สุดในโลก คือ 

อินโดนีเซีย มีมากถึง 203 ล้านคน จากประชากรทั้งหมด 243 ล้านคน มาเลเซีย 17 ล้านคน ปากีสถาน 174 

ล้านคน อินเดีย 161 ล้านคน บังคลาเทศ 145 ล้านคน ประเทศที่ไม่ใช่ประเทศมุสลิมมีชาวมุสลิมอาศัย 

รวมกัน 300 ล้านคน เช่น จีน 22 ล้านคน รัสเซีย 16 ล้านคน เยอรมนี 4 ล้านคน (Chuapudee, 2014)

ส�ำหรับนกัท่องเทีย่วมสุลมิเริม่เป็นทีจั่บตามองมากขึน้ นกัท่องเทีย่วมสุลิมมเีงือ่นไขและความต้องการ

ทีแ่ตกต่างจากนกัท่องเท่ียวอืน่ ๆ  ในเร่ืองเสือ้ผ้า อาหาร ทีพ่กั การเดนิทาง การเลือกซือ้สนิค้า ดังนัน้นกัท่องเทีย่ว

มุสลิมจะกังวลในเรื่องการได้รับความสะดวกในระหว่างท่องเที่ยว ซึ่งสิ่งอ�ำนวยความสะดวกพื้นฐานส�ำหรับ

ชาวมุสลิมได้แก่ โรงแรมที่มีเครื่องหมายกิบลัต (บอกทิศทางเมืองมักกะฮ ประเทศซาอุดิอารเบีย) ป้ายบอก

ทางไปยังห้องละหมาด ผ้าปูละหมาด อาหารฮาลาล ห้องน�้ำมีสายฉีดน�้ำ และการท่องเที่ยวที่มีเวลาให้การ

ละหมาดประจ�ำวันซึ่งประเทศไทยยังขาดความพร้อมในสิ่งเหล่านี้ 

จากข้อมูลของธนาคารแห่งประเทศไทยพบว่า นักท่องเที่ยวต่างชาติที่เข้ามาเที่ยวภาคใต้อันดับหนึ่ง

คือ มาเลเซีย 2,560,708 คน และพบว่าเป็นชาวมุสลิมประมาณ 60% อันดับสอง คือ จีน 1,040,264 คน 

และอันดับสามคือ รัสเซีย 562,452 คน ส่วนจ�ำนวนนักท่องเที่ยวที่เข้ามาจังหวัดสงขลาได้เพิ่มขึ้นจาก 

1,775,100 คนในปี 2555 เป็น 2,071,200 คนในปี 2556 ซึ่งเป็นนักท่องเที่ยวมาเลเซียที่มีจ�ำนวนมากที่สุด  

และจากสถิติพบว่าแหล่งท่องเที่ยว 5 อันดับแรกในประเทศไทยที่นักท่องเที่ยวมาเลเซียนิยมเดินทางไปคือ

หาดใหญ่ (Department of Tourism, 2013)

จากการที่อ�ำเภอหาดใหญ่มีนักท่องเท่ียวชาวมาเลเซียเข้ามามากที่สุดกว่า 2 ล้านคนในแต่ละปี 

เพราะจังหวดัสงขลาได้ถูกก�ำหนดเป็นเมอืงท่องเทีย่วท่ีมคีวามหลากหลายทางวฒันธรรมตามแผนพัฒนาจงัหวดั 

(Songkhla Strategy Development Group, 2014) ท�ำให้เป็นที่สนใจของกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย

ซึ่งมีความหลากหลายทางวัฒนธรรมโดยเฉพาะอย่างย่ิงวัฒนธรรมย่อยตามกลุ่มเพศ อายุ หรือศาสนา  

ต่างมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมทั้งสิ้น (Schiffman & Wisenblit, 2015) ทั้งนี้วัตถุประสงค์ในการท่องเที่ยวและ

พฤติกรรมของกลุ่มมุสลิมที่มีความแตกต่าง หลากหลายและมีความเฉพาะ ซึ่งส่งผลให้หาดใหญ่ไม่สามารถ

จัดหาแหล่งท่องเที่ยวให้ตรงกับพฤติกรรมท้ังหมด ดังนั้นการศึกษาวิจัยในครั้งนี้เพื่อให้ทราบถึงรูปแบบ 



Vol. 2 No. 3 September - December  2018

52

การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมที่เดินทางมาท่องเที่ยวอ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา  

ซึ่งมีความส�ำคัญต่อการสร้างการรับรู้ว่าเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่รองรับชาวมุสลิม ภาคธุรกิจและหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องในการประสานความร่วมมือกันเพื่อพัฒนาองค์ประกอบด้านการท่องเที่ยวให้สามารถตอบสนอง

ความต้องการขั้นพื้นฐานของนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์

1. 	เพือ่ค้นหารปูแบบการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วชาวมาเลเซยีมสุลมิทีเ่ดินทางมาท่องเทีย่วอ�ำเภอ

หาดใหญ่  จังหวัดสงขลา

2.	เพื่อศึกษาความชอบรูปแบบการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมที่เดินทางมา 

ท่องเที่ยวอ�ำเภอหาดใหญ่  จังหวัดสงขลา

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิด

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการท่องเที่ยว

ความหมายของการท่องเที่ยว

Ministry of Tourism and Sports (2006) ให้ความหมายของการท่องเที่ยวตามความหมาย 

ขององค์การสหประชาชาติในคราวประชุมว่าด้วยการเดินทางและท่องเที่ยวณกรุงโรมเมื่อปี พ.ศ. 2506  

ว่าด้วยการท่องเที่ยว หมายถึ งกิจกรรมทีม่ีเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องอยู่ 3 ประการคือ

1. มีการเดินทาง

2. มีสถานที่ปลายทางที่ประสงค์จะไปเยี่ยมเยอืน

3. มีจุดหมายของการเดินทาง

Dangroj (2001) ให้ความหมายของการท่องเที่ยวสรุปได้ว่า เป็นกิจกรรมอย่างหนึ่งของมนุษย ์

ซึ่งกระท�ำเพื่อผ่อนคลายความตึงเครียดจากกิจการงานประจ�ำและเป็นการเดินทางจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง 

โดยไม่ค�ำนึงว่าระยะทางน้ันจะใกล้หรือไกลและการเดินทางนั้นจะมีการค้างแรมหรือไม่ จุดมุ่งหมายของ 

การเดินทางเพื่อการท่องเท่ียวต้องไม่ใช่เพื่อการประกอบอาชีพและไม่อยู่ประจ�ำเป็นไปเพื่อวัตถุประสงค์ 

อย่างใดอย่างหนึ่งหรอืหลายอย่าง

สรุปได้ว่า การท่องเที่ยว หมายถึง กิจกรรมที่มนุษย์กระท�ำขึ้นเพื่อไปสัมผัสสิ่งแวดล้อมที่แตกต่าง 

จากที่เป็นอยู่โดยอาจพักแรมหรือไม่พกัแรม ณ ที่นั้นก็ได้เพื่อเป้าหมายต่าง ๆ เช่น ผ่อนคลายพักผ่อนหย่อน

ใจ ศกึษา ประชมุสมัมนา ประกอบธรุกจิ ชมนทิรรศการ เยีย่มเยยีนเพือ่นหรอืญาตมิติร และสร้างความรืน่รมย์

ให้กบัชีวิต

ปัจจัยองค์ประกอบของการท่องเที่ยว

ปัจจัยองค์ประกอบของการท่องเที่ยวแบ่งได้เป็น 3 ประเภทดังนี้ (Chuchart, 2000)

1. สิง่ดงึดดูใจทางการท่องเทีย่ว (Attraction) หมายถงึ สิง่ทีส่ามารถดงึดดูให้เกดิความสนใจปรารถนา

ที่จะไปท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยว
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2. สิ่งอ�ำนวยความสะดวก (Facility) หมายถึง สิ่งต่าง ๆ  ที่รองรับการเดินทางท่องเที่ยวเพื่อท�ำให้การ
เดินทางท่องเที่ยวเป็นไปได้ด้วยความสะดวกสบาย ท่ีส�ำคัญมากที่สุดคือเร่ืองที่พักแรม และสิ่งส�ำคัญอันดับ
รองลงมาคือการบริโภค จึงต้องมีร้านอาหารบริการส�ำหรับนักท่องเที่ยวโดยเฉพาะนักท่องเที่ยวชาวมุสลิม 
ที่ต้องมีอาหารที่ได้รับการรับรองเครื่องหมายฮาลาลไว้บริการ นอกจากน้ียังได้รวมถึงข้อมูลเพื่อการเดินทาง
ไว้บริการนักท่องเที่ยว

3. การเข้าถึงได้ (Accessibility) หมายถึง มีการคมนาคมขนส่งนักท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวนั้น
อย่างสะดวก ซึ่งปัจจัยในการเลือกสถานที่ท่องเที่ยวของแต่ละบุคคลย่อมมีความแตกต่างกันไปตามความ 
พึงพอใจหรือความต้องการที่จะได้รับจากกากไปท่องเที่ยว

วตัถุประสงค์ของการท่องเที่ยว
การท่องเทีย่วมีหลายรปูแบบทัง้นีข้ึน้อยูก่บัปัจจยัหลายอย่าง เช่น ระยะเวลา ประเภทของการคมนาคม 

จ�ำนวนสมาชิก ค่าใช้จ่าย ดังน้ันจึงพอจะแบ่งลักษณะการท่องเที่ยวได้ตามวัตถุประสงค์ของการไปเที่ยว 
ซึ่งอาจแบ่งได้ใน 6 ลักษณะดังนี้

1. การท่องเที่ยวเพื่อความสนุกสนานและความบันเทิง
2. การท่องเทีย่วเพือ่พกัผ่อนเป็นการใช้เวลาว่างเพือ่พกัผ่อนร่างกายและสมอง อาจรวมถงึการพกัฟ้ืน

หลังจากเจ็บป่วย
3. การท่องเที่ยวเพื่อศึกษาวัฒนธรรม
4. การท่องเที่ยวเพื่อการกีฬา
5. การท่องเที่ยวเพื่อธุรกิจการประชุมและสัมมนา
6. การท่องเที่ยวเพื่อการศึกษา

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยว
ความหมาย
พฤตกิรรมนกัท่องเทีย่ว หมายถงึ การกระท�ำทุกอย่างของนักท่องเท่ียว ไม่ว่าการกระท�ำน้ันนกัท่องเทีย่ว

จะรู้ตัวหรือไม่ก็ตาม และบุคคลอื่นจะสังเกตการณ์กระท�ำนั้นได้หรือไม่ก็ตาม ซึ่งก็เพื่อสนองตอบสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
ในสภาพการณ์ใดสภาพการณ์หน่ึง โดยพฤติกรรมภายนอกของนักท่องเที่ยวเป็นพฤติกรรมที่ผู้อื่นสังเกตได้ 
โดยอาศัยประสาทสัมผัส ส่วนพฤติกรรมภายในร่างกายรวมท้ังความรู้สึกนึกคิดและอารมณ์ท่ีถูกควบคุมอยู่
ภายในจะมคีวามสมัพนัธ์กัน และโดยปกตพิฤตกิรรมภายในจะเป็นตวัก�ำหนดพฤตกิรรมภายนอกเป็นส่วนใหญ่ 
(Utthayarn, 2008)

รูปแบบพฤติกรรมนักท่องเท่ียว
Perrreault and Dorden (1979) ได้เสนอรูปแบบพฤติกรรมนักท่องเที่ยวออกเป็น 4 รูปแบบคือ  

นักท่องเที่ยวแบบประหยัด (Budget Travelers) นักท่องเที่ยวชอบผจญภัย (Adventurous Travelers)   
นกัท่องเทีย่วประเภทเดนิทางระหว่างวนัหยดุ (Vacationers Travelers) และนกัท่องเทีย่วแบบชอบเดนิทาง
โดยใช้เวลายาวนาน (Moderates Travelers) 
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ส่วน Cohen (1979) เสนอรูปแบบพฤติกรรมนักท่องเที่ยวไว้ 5 รูปแบบ คือ นักท่องเที่ยวแบบ
นันทนาการ (Recreation Tourists) นักท่องเท่ียวแบบปลีกตัวหาความเพลิดเพลิน (The Diversionary 
Tourists) นักท่องเที่ยวมุ่งหาประสบการณ์ (The Experiential Tourists) นักท่องเที่ยวแบบชอบทดลอง 
(The Experimental Tourists) และนักท่องเที่ยวที่ใช้ชีวิตแบบคนท้องถิ่น (The Existential Tourists)  

รูปแบบการท่องเที่ยว
องค์การท่องเที่ยวโลก ได้ก�ำหนดรูปแบบการท่องเที่ยวไว้ 3 รูปแบบหลัก ได้แก่ (Utthayarn, 2008) 

รปูแบบการท่องเทีย่วในแหล่งธรรมชาต ิ(Natural Based Tourism) รปูแบบการท่องเทีย่วในแหล่งวฒันธรรม 
(Cultural Based Tourism) และรูปแบบการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ (Special Interest Tourism) 

ปัจจบุนัจงึมรีปูแบบการท่องเทีย่วทีผ่สมผสานส�ำหรบันกัท่องเทีย่วทีม่เีวลาในการท่องเทีย่วมาก และ
เกดิรูปแบบการท่องเทีย่วใหม่ ๆ  เพิม่ขึน้ในปัจจุบนั เช่น Green tourism, War tourism, Volunteer tourism 
เป็นต้น และรูปแบบการท่องเที่ยวในประเทศไทยมีหลากหลายมาก ขึ้นอยู่กับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวเอง 
และขึน้อยูก่บัการเปลีย่นแปลงทางโครงสร้างของสงัคมและวฒันธรรม  ซึง่ผลของการท่องเทีย่วจะมใีนแง่บวก
หรือแง่ลบ ก็ขึ้นอยู่กับนักท่องเที่ยวว่ามีพฤติกรรมและความชอบอย่างไร ดังน้ัน รูปแบบการท่องเที่ยว 
จึงมีความแตกต่างจาก พฤติกรรมการท่องเที่ยว เนื่องจากพฤติกรรมการท่องเที่ยวนั้นจะเป็นเพียงพฤติกรรม
การแสดงออกของแต่ละบุคคลท่ีมแีนวคดิ วตัถปุระสงค์การเดนิทาง ความสนใจในแหล่งท่องเทีย่วหรอืกิจกรรม
ทางการท่องเที่ยวที่แตกต่างกัน ในขณะที่รูปแบบการท่องเที่ยวเป็นการจ�ำแนกความโดดเด่น หรือความ 
แตกต่างกันของทรัพยากรการท่องเที่ยว เพื่อสร้างเอกลักษณ์ให้กับแหล่งท่องเที่ยวในแต่ละพื้นที่

กรอบแนวคิด
จากข้อมูลการทบทวนวรรณกรรม ผู้วิจัยจึงน�ำมาสร้างเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยเพื่อค้นหารูปแบบ

การท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วชาวมาเลเซียมสุลมิทีม่าท่องเทีย่วในอ�ำเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา บนพ้ืนฐาน
ของพฤติกรรมความชอบในการท่องเที่ยว ได้ดังแสดงในภาพที่ 1

วัตถุประสงค6การเดินทาง ความสนใจในแหลBงทBองเที่ยวหรือกิจกรรมทางการทBองเที่ยวที่แตกตBางกัน 

ในขณะที่รูปแบบการทBองเที่ยวเปOนการจำแนกความโดดเดBน หรือความแตกตBางกันของทรัพยากรการ

ทBองเที่ยว เพื่อสร<างเอกลักษณ6ให<กับแหลBงทBองเที่ยวในแตBละพื้นที่ 

 

กรอบแนวคิด 

จากข<อมูลการทบทวนวรรณกรรม ผู<วิจัยจึงนำมาสร<างเปOนกรอบแนวคิดการวิจัยเพื่อค<นหา

รูปแบบการทBองเที่ยวของนักทBองเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมที่มาทBองเที่ยวในอำเภอหาดใหญB จังหวัด

สงขลา บนพื้นฐานของพฤติกรรมความชอบในการทBองเที่ยว ได<ดังแสดงในภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิด 

 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ประชากรและกลุ)มตัวอย)าง 

 ประชากรที่ทำการศึกษาวิจัยครั้งน้ี คือ นักทBองเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมที่เดินทางเข<ามา

ทBองเที่ยวอำเภอหาดใหญB จังหวัดสงขลา ซึ่งสามารถสื่อสาร ซึ่งไมBทราบจำนวนนักทBองเที่ยวที่แนBนอน

เน่ืองจากไมBมีการแยกจำนวนนักทBองเที่ยวออกตามศาสนา 

 กลุBมตัวอยBาง เน่ืองจากไมBมีข<อมูลเกี่ยวกับนักทBองเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมที่เดินทางเข<ามา

ทBองเที่ยวอำเภอหาดใหญB จังหวัดสงขลาที่แนBนอน ผู<วิจัยจึงใช<วิธีการกำหนดขนาดกลุBมตัวอยBางจาก

ขzอมูลดzานประชากรศาสตรh 

- เพศ 

- อายุ 

- สถานภาพ 

- ระดับการศึกษา 

- รายได< 

- อาชีพ 

 

รูปแบบการท)องเท่ียวของชาวมาเลเซียมสุลิม 

ความชอบในแหล)งท)องเท่ียวของนักท)องเท่ียว 

ชาวมาเลเซียมุสลิม 

- แหลBงทBองเที่ยวเชิงนิเวศ  

- แหลBงทBองเที่ยวทางวัฒนธรรม 

- แหลBงทBองเที่ยวชมวิถีชีวิตชนบท 

- แหลBงทBองเที่ยวเชิงสุขภาพ 

- แหลBงทBองเที่ยวเชิงทัศนศึกษาและศาสนา 

ฯลฯ 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิด
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรที่ท�ำการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยว

อ�ำเภอหาดใหญ่ จงัหวัดสงขลา ซึง่สามารถสือ่สาร ซึง่ไม่ทราบจ�ำนวนนกัท่องเทีย่วทีแ่น่นอนเนือ่งจากไม่มกีาร

แยกจ�ำนวนนักท่องเที่ยวออกตามศาสนา

กลุ่มตัวอย่าง เนื่องจากไม่มีข้อมูลเกี่ยวกับนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยว

อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลาที่แน่นอน ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการประมาณค่า

ร้อยละ กรณีไม่ทราบประชากร โดยใช้สูตรของ W.G. Cochran (1953 cited in Naiyapat, 2005) ได้ขนาด

ตัวอย่าง 400 ตัวอย่าง ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือกเฉพาะ

กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมเท่านั้น

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

แบบสอบถามเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแบ่งเป็น 2 ส่วน  คือ

ส่วนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นค�ำถามปลายปิดแบบหลายตัวเลือก จ�ำนวน  

6 ค�ำถาม

ส่วนที่ 2 ความชอบในแหล่งท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมที่เดินทางมาท่องเที่ยว 

อ�ำเภอหาดใหญ่ เป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ โดย 1 หมายถึง ไม่ชอบมาก 2  

หมายถึง ไม่ชอบ 3 หมายถึง เฉยๆ 4 หมายถึง ชอบ และ 5 หมายถึง ชอบมาก จ�ำนวน 24 ค�ำถาม

จากนั้นน�ำแบบสอบถามไปด�ำเนินการแปลจากภาษาไทยเป็นภาษามาเลเซีย โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ 

ซึง่สามารถอ่านและเขยีนภาษาเขยีนมลายไูด้ ตรวจสอบความสอดคล้องตรงกนัของความหมายระหว่างภาษา

ไทยและภาษามาเลเซีย แล้วจึงท�ำการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยวิเคราะห์ค่าความเที่ยงโดยการ 

ให้อาจารย์ทีป่รกึษาตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของข้อถามกบัวตัถปุระสงค์การวจิยั และท�ำการเกบ็ข้อมลู

จ�ำนวน 30 ชดุเพือ่ทดสอบความเชือ่มัน่โดยวธิขีอง ครอนบาค (Cronbach) โดยการหาค่าสัมประสิทธิแ์อลฟา 

(Alpha – Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่น = 0.856 ซึ่งอยู่ในระดับที่ยอมรบได้ (Wanichbuncha, 2007)

การเก็บรวมรวมข้อมูล

การเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมที่เดินทางมาท่องเที่ยวอ�ำเภอหาดใหญ่ 

จังหวัดสงขลา โดยใช้แบบสอบถามเป็นภาษามาเลเซีย โดยผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บข้อมูล ณ สถานที่แหล่งท่อง

เท่ียวในอ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ท่ีมีนักท่องเท่ียวชาวมาเลเซีย เช่น ตลาดกิมหยง สวนสาธารณะ

หาดใหญ่ ตลาดสันติสุข เป็นต้น
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การวิเคราะห์ข้อมูล

วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้

1. สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ และค่าร้อยละ วิเคราะห์แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของ 

ผูต้อบแบบสอบถาม หาค่าเฉลีย่ และ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน วเิคราะห์ประเมนิระดบัความชอบของนกัท่องเท่ียว

ชาวมาเลเซียมุสลิมที่เดินทางมาท่องเที่ยวอ�ำเภอหาดใหญ่

2. สถิติเชิงอนุมาน ประกอบด้วยการวิเคราะห์เชิงปัจจัย (Factor Analysis) เพื่อตรวจสอบ 

ความสัมพันธ์ของตัวแปรโดยการจัดกลุ่มปัจจัยตามความชอบในแหล่งท่องเที่ยว โดยใช้การวิเคราะห์องค์

ประกอบแบบ Principal Component Analysis และหมุนแกนแบบ Varimax โดยไม่ก�ำหนดจ�ำนวน 

องค์ประกอบ แต่ก�ำหนดจ�ำนวนองค์ประกอบโดยใช้ค่า Eigenvalue มากกว่าหรือเท่ากับ 1 (Hair et.al., 

2008) หลังจากได้องค์ประกอบแล้วจึงใช้สถิติทดสอบความแตกต่างของค่าที (t-test) ส�ำหรับเปรียบเทียบ

ความแตกต่างที่มีตัวแปร 2 กลุ่มและทดสอบค่าเอฟ (F-test) ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวน (One-Way 

ANOVA) ส�ำหรับเปรียบเทียบความแตกต่างที่มีตัวแปรตั้งแต่ 2 กลุ่มขึ้นไปโดยเปรียบเทียบระดับความชอบ

รูปแบบการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมที่เดินทางมาท่องเที่ยวอ�ำเภอหาดใหญ่กับปัจจัย 

ส่วนบุคคล

ผลการวิจัย

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ 56.50 ส่วนใหญ่

มีอายุระหว่าง 20 – 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 39.25 ซึ่งมีสถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกัน คิดเป็นร้อยละ 59.00  

โดยส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 31.25 มีรายได้ต่อเดือน 20,001– 30,000 บาท 

คิดเป็นร้อยละ 28.50 และส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 34.00

รูปแบบการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิม

ผลการวิเคราะห์ปัจจัย (Factor Analysis) โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบแบบ Principal 

Component Analysis และหมุนแกนแบบ Varimax ตรวจสอบค่า KMO ได้ผลปรากฎดังนี้

ตารางที ่1 KMO and Bartlett’s Test 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.848
Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi-Square 3591.330

Df 120
Sig. .000

	 จากตารางที ่1 แสดงผลการทดสอบ KMO ได้เท่ากบั 0.848 ซึง่มากกว่า 0.5 และเข้าสู ่1 จงึสรปุ

ได้ว่าข้อมูลที่มีอยู่มีความเหมาะสมที่จะใช้การวิเคราะห์ปัจจัย (Factor Analysis) จึงด�ำเนินการวิเคราะห์ได้

ผลดังนี้
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ตารางที ่2 แสดงตัวประกอบรูปแบบการท่องเที่ยวและน�้ำหนักตัวประกอบ

 

 

 

ตารางท่ี 2 แสดงตัวประกอบรูปแบบการทBองเที่ยวและน้ำหนักตัวประกอบ 

ตัวประกอบ น้ำหนักตัวประกอบ 

การท)องเท่ียว

ในแหล)ง

ธรรมชาติ 

การท)องเท่ียวใน

แหล)งวัฒนธรรม 

การท)องเท่ียวใน

ความสนใจ

พิเศษ 

- แหลBงทBองเที่ยวประเภทน้ำตก 

-แหลBงทBองเที่ยวแบบเดินป†า 

0.782 

0.721 

  

-พิพิธภัณฑ6ประวัติศาสตร6 

-ตลาดน้ำ 

-ตลาดนัดกลางคืน 

-ตลาดขายสBงผักและผลไม< 

-เที่ยวชิมอาหารท<องถ่ิน 

-วิธีชีวิตชุมชนท<องถ่ิน 

 0.731 

0.754 

0.639 

0.703 

0.638 

0.706 

 

-ตลาดสินค<าราคาถูก 

-ตลาดแฟช่ันในห<างสรรพสินค<า 

-มัสยิดและศิลปวัฒนธรรมอิสลาม 

-วัดและศิลปวัฒนธรรมพุทธ 

-วัดจีนและศิลปวัฒนธรรมจีน 

ช<อปป®üงสินค<าที่ระลึกพื้นเมือง 

-ศูนย6ความงามและสุขภาพ 

-ชมคอนเสิร6ต 

-ชมกีฬา 

-ชมภาพยนตร6 

-เย่ียมชมสถานศึกษา 

-ประชุมสัมมนา 

-สปาและนวดแผนโบราณ 

-รBวมอาสาสมัครบำเพ็ญประโยชน6 

-ชิมเทศกาลอาหาร 

-ชมเทศการตามประเพณีท<องถ่ิน 

  0.632 

0.788 

0.787 

0.639 

0.705 

0.560 

0.774 

0.699 

0.654 

0.545 

0.718 

0.630 

0.635 

0.624 

0.760 

0.712 

ค)าความแปรปรวนของขzอมูล (Variance Extracted) = 68.97% 
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จากตารางที ่2 พบว่า เมือ่วเิคราะห์องค์ประกอบ สามารถแบ่งรปูแบบการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่ว

ชาวมาเลเซียมุสลิมที่เดินทางมาท่องเท่ียวในอ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ตามความชอบแหล่งท่องเที่ยว  

ได้ 3 รูปแบบ โดยพิจารณาตั้งชื่อองค์ประกอบจากลักษณะเด่นของแหล่งท่องเที่ยวที่อยู่ในองค์ประกอบนั้น 

ๆ คือ รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม และรูปแบบการ 

ท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ โดยมีน�้ำหนักองค์ประกอบและค่า Cronbach’s alpha ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 น�้ำหนักองค์ประกอบรูปแบบการท่องเที่ยว
รูปแบบการท่องเที่ยว น�้ำหนักองค์ประกอบ Cronbach’s alpha

รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ 0.775 0.75

รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม 0.801 0.83

รูปแบบการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ 0.785 0.80

ระดับความชอบรูปแบบการท่องเที่ยว    

นกัท่องเทีย่วชาวมาเลเซยีมสุลมิกลุม่ตวัอย่าง มรีะดบัความความชอบรูปแบบการท่องเทีย่วในอ�ำเภอ

หาดใหญ่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า นกัท่องเทีย่วชาวมาเลเซยีมสุลมิ

กลุ่มตัวอย่าง มีระดับความชอบรูปแบบการท่องเที่ยวในอ�ำเภอหาดใหญ่ อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน ได้แก่ 

รปูแบบการท่องเทีย่วทางวฒันธรรม และอยูใ่นระดบัมาก 2 ด้าน ได้แก่ รปูแบบการท่องเทีย่วในแหล่งธรรมชาติ 

และรูปแบบการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษตามล�ำดับ รายละเอียดดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความชอบต่อแหล่งท่องเที่ยว
รูปแบบแหล่งท่องเที่ยว ระดับความชอบ

ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน ระดับ

การท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ 4.05 0.96 มาก

การท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม 4.21 0.79 มากที่สุด

การท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ 3.97 0.96 มาก

รวม 4.10 0.90 มาก

การเปรียบเทียบระดับความชอบรูปแบบการท่องเที่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล

นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมที่มีอายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน และอาชีพ ต่างกัน  มีระดับ

ความความชอบรูปแบบการท่องเท่ียวในอ�ำเภอหาดใหญ่ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังแสดงในตารางที่ 5
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ตารางที่ 5 ผลการทดสอบความแตกต่างของระดับความชอบรูปแบบการท่องเที่ยวตามปัจจัยส่วนบุคคล

ปัจจัย

การท่องเที่ยวใน
แหล่งธรรมชาติ

การท่องเที่ยวใน
แหล่งวัฒนธรรม

การท่องเที่ยวใน
ความสนใจพิเศษ

รวม

t/F Sig. t/F Sig. t/F Sig, t/F Sig.

เพศ 0.00 0.999 0.829 0.363 0.082 0.775 0.414 0.520

อายุ 3.117 0.015* 1.427 0.224 3.845 0.004* 3.182 0.014*

สถานภาพ 0.103 0.902 1.172 0.182 0.869 0.420 0.325 0.723

ระดับการศึกษา 0.823 0.481 1.995 0.114 3.623 0.013* 3.864 0.011*

รายได้ต่อเดือน 2.338 0.050* 1.213 0.124 3.493 0.019* 3.298 0.020*

อาชีพ 3.361 0.010* 1.66 0.157 8.048 0.000* 4.227 0.002*

สรุปและอภิปรายผล

จากการศึกษาวิจัยรูปแบบการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิม ที่เดินทางมาท่องเที่ยว

อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา อภิปรายผล ดังนี้

จากผลการศกึษาพบว่า นกัท่องเทีย่วชาวมาเลเซยีมสุลมิส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ส่วนใหญ่มอีายรุะหว่าง 

20–30 ปี ซ่ึงมีสถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกัน โดยส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีรายได้ต่อเดือน 

20,001-30,000 บาทและส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Jamsit & 

Wongleedee (2012) ศกึษาเรือ่ง การศกึษาเส้นทางท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วชาวมาเลเซยีในประเทศไทย: 

กรณีศึกษาที่อ�ำเภอหาดใหญ่ ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียเป็นชายและหญิง

ในสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน ส่วนใหญ่มีอายุ ระหว่าง 21-40 ปี ในด้านสถานะภาพสมรสพบว่าส่วนใหญ่เป็นโสด 

ด้านรายได้เฉลี่ยต่อปี พบว่าส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ย 2,001–5,000 ริงกิต ต่อปี และในด้านการศึกษาพบว่า 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 

ผลการศึกษายังพบว่า นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิม มีระดับความชอบรูปแบบการท่องเที่ยว 

ในอ�ำเภอหาดใหญ่ โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมากซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sutheethorn & 

Nitikasetsoonthorn (1998) ศึกษาเรื่องเจตคติและความประทับใจของชาวต่างประเทศท่ีได้มาเยี่ยม

ประเทศไทย ผลวิจัยสามารถสรุปได้ว่า ประเทศไทยยังมีภาพลักษณ์ค่อนข้างดีในทัศนะของนักท่องเที่ยว 

ต่างชาติส่วนใหญ่ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Punpongkamon (2006) ศึกษาความพึงพอใจของ 

นกัท่องเทีย่วชาวต่างประเทศต่อการท่องเท่ียวในจงัหวดัสงขลา พบว่า นกัท่องเทีย่วชาวต่างชาตมิคีวามพงึพอใจ

ต่อการท่องเที่ยวในจังหวัดสงขลาโดยรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก  

จากการศึกษาความแตกต่างของปัจจัยส่วนบุคคลกับความชอบรูปแบบการท่องเที่ยวในอ�ำเภอ

หาดใหญ่ พบว่านักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมที่มีเพศและสถานภาพที่แตกต่างกันมีระดับความความชอบ

รูปแบบการท่องเที่ยวในอ�ำเภอหาดใหญ่จังหวัดสงขลาโดยรวมไม่ต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย ของ 
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Inthasang & Boonmasoongsong (2011) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรม 

การท่องเที่ยว พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท่องเที่ยว

นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมที่มีอายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือนอาชีพ ต่างกัน มีระดับ 

ความชอบรูปแบบการท่องเที่ยวในอ�ำเภอหาดใหญ่ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Inthasang & Boonmasoongsong (2011) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ปัจจยัส่วนบคุคลกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วด้านอาย ุการศกึษา อาชพีและรายได้ มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรม

การท่องเที่ยวอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมที่เดินทางมาท่องเที่ยวอ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา เลือกรูปแบบ

การท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรมมากที่สุด ได้ แก่ ตลาดนัดกลางคืน ตลาดน�้ำอาหารท้องถิ่น วิถีชีวิตชุมชน

ท้องถิน่ ซึง่รปูแบบการท่องเทีย่วเช่นนีเ้ป็นรปูแบบทีส่ามารถพบได้ในสงัคมวฒันธรรมมาเลเซยี สอดคล้องกบั

งานวิจัยของ  Sangmanee, Sathitkit & Unarromret (2014) พบว่ารูปแบบการท่องเที่ยวตลาดน�้ำภาคใต้

เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนควรเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) นอกจากนี ้

ยงัสอดคล้องกบัแนวคดิของ Wongwanit (2003) ว่าขนบธรรมเนยีมประเพณ ีศลิปวฒันธรรม เป็นการแสดง

ถึงรูปแบบการด�ำรงชีวิตของประชาชนในแต่ละสังคมซ่ึงมีความเป็นเอกลักษณ์ต่างกันออกไป ซ่ึงอาจเป็น 

เรื่องธรรมดา ความเคยชินของคนในพื้นที่  แต่อาจเป็นสิ่งที่แปลกประหลาดและน่าสนใจของคนอีกท้องถิ่น   

พบว่านักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมเลือกรูปแบบการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษในระดับมาก

ที่สุด 3 ข้อ ได้แก่ ตลาดสินค้าราคาถูก ตลาดแฟชั่นในห้างสรรพสินค้า และช้อปปิ้งสินค้าที่ระลึกพื้นเมือง  

ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Jamsit & Wongleedee (2012) พบว่ารูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว 

ที่ส�ำคัญต่อนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียส่วนใหญ่สนใจห้างสรรพสินค้าและแหล่งซื้อสินค้าต่างๆ 

ผลการศกึษาพบอกีว่า พบว่า นกัท่องเทีย่วชาวมาเลเซยีมสุลมิมรีะดบัความชอบรปูแบบการท่องเทีย่ว

ในอ�ำเภอหาดใหญ่ด้านการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็น 

รายข้อ พบว่า นักท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิม มีระดับความชอบรูปแบบการท่องเที่ยวในอ�ำเภอหาดใหญ่ 

ด้านการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ อยู่ในระดับมาก 1 ข้อ ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวประเภทน�้ำตก สอดคล้องกับ

แนวคิดองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวและผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวของ Dickman (1996) ที่กล่าวว่า

สิ่งที่ดึงดูดใจ (Attraction) จัดเป็นองค์ประกอบที่มีความส�ำคัญอย่างยิ่งเพราะเป็นสิ่งจูงใจให้นักท่องเที่ยว 

เดินทางมาท่องเที่ยว ณ สถานที่นั้น ไม่ว่าจะเป็นหาดทราย ชายหาด น�้ำตก ภูเขาอุทยานแห่งชาติ สถานที่

ส�ำคัญทางศาสนาหรือเทศกาลต่าง ๆ        

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

จากผลการวจิยัพบว่ากลุม่นกัท่องเทีย่วชาวมาเลเซยีมสุลมิมรีปูแบบการท่องเทีย่วในแหล่งวัฒนธรรม

ในระดบัท่ีมากทีส่ดุ เมือ่เทียบกบัรปูแบบการท่องเทีย่วในแหล่งธรรมชาติและการท่องเทีย่วในความสนใจพเิศษ

ทีอ่ยูใ่นระดับมาก ซึง่จงัหวัดสงขลาเน้นการท่องเท่ียวเชิงอนรุกัษ์ ศิลปวัฒนธรรม แหล่งธรรมชาต ิประวตัศิาสตร์

และสขุภาพ ให้ก้าวสูร่ะดบันานาชาต ิเพือ่สร้างจดุยนืในการพฒันาการท่องเทีย่วให้เป็นเมอืงท่องเทีย่วคุณภาพ
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และเทีย่วได้ทัง้ปี อกีทัง้แหล่งโบราณคด ีประวัตศิาสตร์ ประเพณ ีและวถิชีวีติชุมชนเก่าแก่ทีม่เีอกลักษณ์พเิศษ 

มคีวามคล้ายคลงึกบัประเทศมาเลเซยี ในพืน้ทีปี่นงั มคีวามเชือ่มโยงทางกายภาพ ดงันัน้หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง

ทั้งพหุภาคี ควรร่วมมือกันจัดเส้นทางหรือกิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์ และเช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยว 

ระหว่างสงขลาและมาเลเซียให้ก้าวสู่อาเซียนอย่างแท้จริง พร้อมทั้งพยายามรักษาและอนุรักษ์วัฒนธรรม 

อันดทีี่เป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่นไวใ้ห้ชดัเจนเพื่อให้นักทอ่งเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมได้มคีวามประทับใจและ

กลับมาเที่ยวอีกครั้งรวมทั้งการน�ำไปแนะน�ำต่อให้กับนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมคนอื่น ๆ ให้เดินทาง 

มาท่องเที่ยวในอ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลาเพิ่มขึ้น

ข้อแนะน�ำในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

ควรท�ำการศึกษารูปแบบการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิม  ในชุมชน

ที่มีวัฒนธรรมที่หลากหลายในจังหวัดสงขลา เช่น ในเขตตัวเมืองเก่าสงขลา ซึ่งมีท้ังวัฒนธรรมของชาวจีน 

วัฒนธรรมอิสลาม วัฒนธรรมพุทธ เป็นต้น และศึกษารูปแบบการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมของชาวมาเลเซีย

มสุลมิทีเ่ดนิทางมาท่องเทีย่วในจงัหวดัอืน่ เช่น ปัตตาน,ี ยะลา, นราธิวาส, นครศรธีรรมราช และกรงุเทพมหานคร 

เป็นต้น

ควรท�ำการศึกษารูปแบบการท่องเที่ยวของจังหวัดสงขลาเพื่อรองรับการขยายตัวของนักท่องเที่ยว

กลุ่มอาเซียน โดยการจัดท�ำเส้นทางท่องเที่ยวเพื่อเชื่อมโยงความเป็นพหุวัฒนธรรมใน 2 พื้นที่ประกอบด้วย

จังหวัดสงขลาและปีนังประเทศมาเลเซีย เป็นการพัฒนาเส้นทางทางการท่องเที่ยวที่สามารถเชื่อมโยง 

แหล่งท่องเที่ยว ไปยังจังหวัดใกล้เคียง และประเทศเพื่อนบ้าน  (ตัดทิ้งได้เลย ถ้าไม่น่าสนใจ)
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