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บทคััดย่่อ
การศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีวััตถุประสงค์์เพื่่�อวิเคราะห์์คุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพในการ

ดำำ�เนิินงานของธนาคารพาณิชิย์ ์ใช้้ข้้อมููลจากธนาคารพาณิชิย์ ์จำำ�นวน 13 แห่ง่ โดยทำำ�การศึึกษา 

และสรุุปผลจากข้้อมููลรายงานประจำำ�ปีี ระยะเวลารวม 10 ปีี ตั้้�งแต่่ ปีี พ.ศ. 2551-2560 ได้้แก่่ 

งบแสดงฐานะการเงิิน งบกำำ�ไรขาดทุน งบกระแสเงิินสด และหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน  

รวมถึึงตำำ�รา วารสาร สิ่่�งพิิมพ์์อิิเล็็กทรอนิกส์ ที่่�เปิิดเผยสู่่�สาธารณะชน โดยใช้้อัตราส่่วนทางการเงิิน  

ได้้แก่่ งบกระแสเงิินสดและงบการเงิินรวม เป็็นเคร่ื่�องมืือในการวิิเคราะห์์คุุณภาพกำำ�ไร และ

ประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน แล้้วนำำ�ข้้อมููลอััตราส่่วนที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์ด้้วยโปรแกรมทางสถิิติิ

เพ่ื่�อวิเคราะห์์สหสััมพัันธ์์ระหว่่างคุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน ผลการศึึกษา 

พบว่่า ธนาคารพาณิิชย์ส่่วนใหญ่่มีีค่่าเฉลี่่�ยของอััตราส่่วนวััดคุณภาพกำำ�ไรของธนาคารพาณิิชย์์ 

มีีค่่าเป็็นบวก แสดงให้้เห็็นว่่าเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพในเกณฑ์์ที่่�ดีีและมีีประสิิทธิภาพในการดำำ�เนินิงาน  

ส่่วนความสััมพัันธ์์ระหว่่างคุุณภาพกำำ�ไรกัับประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน พบว่่า การวิิเคราะห์์

สหสััมพัันธ์์คุุณภาพกำำ�ไรมีีความสััมพัันธ์์กัับประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานในทิิศทางเดีียวกัน

หรืือมีความสััมพัันธ์์ในทางบวก แต่่มีีขนาดความสััมพัันธ์์กัันน้้อยมากอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�

ระดัับ 0.05 จากตัวแปรทำำ�นาย จำำ�นวน 2 ตััว ได้้แก่่ อััตราส่่วนการดำำ�เนิินงานต่่อหนี้้�สินิหมุนุเวีียน 

และอััตราส่่วนกระแสเงิินสดต่อรายได้้ดอกเบี้้�ยและเงิินปัันผล นั่่�นคืือ กำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพมีีอิิทธิพล 

มาจากประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน แสดงว่่าหากประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานเพิ่่�มขึ้้�นจะ

ทำำ�ให้้กำำ�ไรเพิ่่�มขึ้้�นด้้วย และกำำ�ไรนั้้�นถืือเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพ

คำำ�สำำ�คัญ :   คุุณภาพกำำ�ไร ประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน ธนาคารพาณิิชย์์

1อาจารย์์ประจำำ� คณะบริิหารธุุรกิิจและการบััญชีี มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น
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Abstract
This study is aimed to analyze Quality of Earnings (QE) and Operating 

Efficiency (OE) of 13 Thai Commercial Banks. Data were collected from annual 

performance summary reports for a decade since 2008 through 2017. Those data 

are statement of financial position, income statement, statement of cash flow, 

and note to financial statement. Other sources of data are books, journals, e-jour-

nals, which revealed to the public published. Financial ratio is used to analyze 

include statement of cash flow and consolidate financial statement for QE and 

OE using statistical program to investigate correlation coefficient between QE and 

OE. The result found that most of commercial banks got the positive figures of the 

average of QE and OE. It explicitly indicates that the status of earning is in good 

criteria and good operating efficiency. Both of QE and OE are relate together in 

same direction with very low positive correlation coefficient. There are 2 predic-

tion variables, the ratio of operating efficient to current liabilities and the ratio 

of cash flow to revenue interest and dividend, are significantly correlates at the 

level of 005. It explicitly indicates that quality earning reflects by the operating 

efficiency. The operation efficiency increasing reflects the amount of earnings, 

that is a quality earning.

Keywords: 	Quality of Earnings Operating Efficiency Commercial Bank

บทนำำ�
ธนาคารพาณิชิย์ไ์ทยเป็น็สถาบันัการเงินิที่่�ช่่วยสนัับสนุุนธุุรกิิจขนาดกลางและขนาดย่อ่ม 

(Small and Medium Enterprises: SMEs) หรืืออุตสาหกรรมขนาดใหญ่่ในรููปของสิินเช่ื่�อและ

เป็็นตััวกลางในการแลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศ อีีกทั้้�งธนาคารพาณิิชย์เ์ป็็นสถาบัันการเงิินที่่�

ประชาชนไว้้ใจให้้ความเช่ื่�อมั่่�นในความมั่่�นคง จึึงทำำ�ให้้ธนาคารสามารถระดมเงินิออมได้้มากกว่า่

สถาบัันการเงิินอ่ื่�น รวมทั้้�งธนาคารพาณิิชย์์ยัังให้้ความร่่วมมืือกับรััฐบาลดำำ�เนิินมาตรการแก้้ไข

ปััญหาเศรษฐกิิจส่่งผลให้้ธุุรกิิจธนาคารมีีการขยายตััวเพิ่่�มมากขึ้้�น นอกจากนี้้� ธนาคารพาณิิชย์ ์

ยังัมีีบทบาทเป็็นตััวกลางในการอำำ�นวยความสะดวกในเร่ื่�องของการเคล่ื่�อนย้้ายเงิิน การรัับฝากเงิิน 

และการให้้กู้�เงิิน ซึ่่�งเป็็นการรวบรวมเงิินออมจากผู้้�ที่่�ออมไปยัังผู้้�ลงทุุนในการซื้้�อขายสิินทรัพย์์

และหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ  โดยผ่่านสถาบัันการเงิินที่่�ประกอบกิิจการธนาคาร ซึ่่�งสถาบัันการเงิินแต่่ละแห่่ง
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จะมีีบทบาทหน้้าที่่�และลููกค้้ากลุ่่�มเป้้าหมายที่่�แตกต่างกัันเพ่ื่�อให้้เศรษฐกิิจของประเทศดำำ�เนิินไป

อย่า่งมีีประสิทิธิภาพ ดัังนั้้�นธนาคารพาณิชิย์จึ์ึงมีีบทบาทสำำ�คัญในการเป็น็ส่่วนสนับัสนุุนที่่�สำำ�คัญ

ในการพััฒนาและขัับเคล่ื่�อนเศรษฐกิิจของประเทศ (Sombatchai, 2012; Sritarapipat, 2008) 

ปััจจุุบัันธนาคารพาณิิชย์์มีีการปรับตััวด้้านการบริิหารจััดการให้้มีประสิิทธิภาพ มีีการ 

พััฒนาระบบงานการกำำ�กับดููแล โดยยึดึหลัักธรรมาภิิบาลที่่�มีีความโปร่งใส มีีการยกระดัับมาตรฐาน 

การบริิการเพ่ื่�อจููงใจให้้นักลงทุุนพิิจารณาลงทุุนในหลัักทรัพย์์ของธนาคารพาณิิชย์์มากขึ้้�น 

ธนาคารพาณิิชย์์ควรจะให้้ข้้อมููลที่่�สร้้างความเช่ื่�อมั่่�นต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุนหรืือประชาชนทั่่�วไป 

โดยทำำ�ให้้การลงทุุนมีีความเสี่่�ยงต่ำำ��และให้้ผลตอบแทนที่่�น่่าพอใจ ทั้้�งนี้้�ผู้้�ลงทุุนจะพิิจารณาลงทุุน

เม่ื่�อธนาคารพาณิิชย์์มีีผลการดำำ�เนิินงานและฐานะการเงิินที่่�มั่่�นคง รวมทั้้�งมีีผลกำำ�ไรต่่อเน่ื่�อง  

ซึ่่�งทำำ�ให้้ผู้้�ลงทุุนคาดหมายได้้ว่า่จะได้้รับผลตอบแทนคุ้้�มค่่าจากการลงทุุน หากหลัักทรัพย์์ของกลุ่่�ม

ธนาคารพาณิิชย์มี์ีผลกำำ�ไรหรืือผลการดำำ�เนิินงานปรับตััวลดลงก็็จะส่่งผลให้้นักลงทุุนมีีการโยกย้้าย

เงิินทุุนไปลงทุุนในหลัักทรัพย์์กลุ่่�มธุุรกิิจอ่ื่�นแทน (Sritarapipat, 2008) อีีกทั้้�งธนาคารพาณิิชย์์ 

มีีวิิธีีปฏิิบััติิทางการบััญชีีที่่�ต้้องปฏิิบััติิตามหลักัเกณฑ์์ของธนาคารแห่ง่ประเทศไทยในเร่ื่�องของการ

กำำ�หนดสำำ�รองค่่าเผ่ื่�อหนี้้�สงสััยจะสููญตามคุุณภาพของลููกหนี้้� การจััดชั้้�นลููกหนี้้�ที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดรายได้้  

การจััดชั้้�นประเภทของสิินทรัพย์์ โดยพิิจารณาถึึงคุุณภาพการชำำ�ระหนี้้� รวมถึึงการรัับรู้้�รายได้้

ดอกเบี้้�ยและเงิินปัันผลค้้างรัับเป็็นรายได้้ การระงัับการรัับรู้้�รายได้้ ดอกเบี้้�ยค้้างรัับเป็็นรายได้้  

ซึ่่�งส่่งผลกระทบทำำ�ให้้งบการเงิินรวมไปถึงกำำ�ไรของกลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์มี์ีลัักษณะเฉพาะแตกต่าง 

จากกลุ่่�มอุุตสาหกรรมอ่ื่�น ดัังนั้้�นการศึึกษาในกลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์์จึึงเป็็นประเด็็นที่่�น่่าสนใจ

แต่่อย่่างไรก็็ตาม ข้้อมููลที่่�เปิิดเผยในงบการเงิินที่่�นัักลงทุุนส่่วนใหญ่่ใช้้ประกอบใน 

การตััดสินใจลงทุุนอาจจะไม่่เพีียงพอต่อการพิิจารณาคุุณภาพกำำ�ไรที่่�แท้้จริิงของธนาคารพาณิชิย์์ 

เน่ื่�องจากงบการเงิินของธนาคารพาณิิชย์์ต้้องจััดทำำ�ภายใต้้หลัักการบััญชีีที่่�รัับรองทั่่�วไป ซึ่่�งมีี

วััตถุประสงค์์ในการให้้ข้้อมููลแก่่ผู้้�ใช้้งบการเงิินหลากหลายกลุ่่�ม อาทิิ เจ้้าหนี้้� ผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า  

และหน่ว่ยงานราชการ เป็น็ต้้น (Sombatchai & Suthisanont, 2016) อีีกทั้้�งปััญหาที่่�ยังัคงเป็น็

ข้้อสงสััยในเร่ื่�องความถููกต้้องและชััดเจนของข้้อมููลที่่�ปรากฎในงบการเงิิน ซึ่่�งจะเห็็นได้้จากกรณีี

ตััวอย่างบริิษััทที่่�ประสบปััญหาการล้้มละลายในช่่วงเกิิดวิกฤตทางการเงิิน เน่ื่�องจากตัวเลขใน 

งบการเงินิอาจจะไม่่ส่่งสััญญาณหรืือส่งสััญญาณที่่�บิิดเบืือนไปให้้แก่่นัักลงทุนุ (Kaewkerd, 2014) 

ดัังนั้้�นการวิิเคราะห์์คุุณภาพกำำ�ไรจึึงเป็็นวิิธีีการที่่�สำำ�คัญในการพิิจารณาเพ่ื่�อให้้สะท้้อนถึึงกำำ�ไร

ที่่�แท้้จริิงของกิิจการ (Toommanon, 2006) นอกจากนี้้� หากคุณภาพของกำำ�ไรมีีความสััมพัันธ์์

กัับประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานของธนาคาร จะเป็็นแนวทางในการประกอบการตััดสินใจ

ของนัักลงทุุนได้้อย่่างชััดเจนมากขึ้้�น ดัังนั้้�นการศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างคุุณภาพกำำ�ไรและ

ประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานจึึงเป็็นประเด็็นที่่�ควรให้้ความสำำ�คัญ
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วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
การศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีวััตถุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาคุณุภาพกำำ�ไรและประสิทิธิภาพในการดำำ�เนินิงาน  

โดยศึึกษาเฉพาะธนาคารพาณิชิย์ ์เพ่ื่�อทราบคุณุภาพกำำ�ไรที่่�แท้้จริิงและประสิทิธิภาพในการดำำ�เนิิน

งานว่่าเป็็นอย่างไร และเพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการตััดสินใจเลืือกที่่�ลงทุุนของนัักลงทุุน รวมถึึงใช้้เป็็น

แนวทางในการวิเิคราะห์์คุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานของธุุรกิิจต่า่งธนาคาร

พาณิิชย์์ เพ่ื่�อแสดงถึึงคุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานของธนาคารพาณิิชย์์ว่่า 

ในระยะยาวจะมีีแนวโน้้มเป็็นอย่่างไร

﻿ทบทวนวรรณกรรม

คุุณภาพกำำ�ไร (Earnings of Quality) เป็็นแนวคิดที่่�เกิิดขึ้้�นในประเทศสหรััฐอเมริิกา

ในช่่วงปีี ค.ศ. 1930 โดยมีีวิิวััฒนาการมาจากแนวคิิดการวิิเคราะห์์ขั้้�นพื้้�นฐานที่่�ต้้องการตรวจ

สอบว่่าหลัักทรัพย์์ที่่�กำำ�ลังพิิจารณาเป็็นหลัักทรัพย์์ที่่�มีีมููลค่่าที่่�แท้้จริิง (Intrinsic Value) สููงหรืือ

ต่ำำ��กว่าราคาตลาดในขณะนั้้�น (Toommanon, 2006) คุุณภาพของกำำ�ไรจะมากหรืือน้้อยขึ้้�นอยู่่�

กัับปััจจััย ดัังต่่อไปนี้้�

1.	 แนวโน้้มของความสม่ำำ��เสมอของกำำ�ไร หุ้้�นบางตััวอาจจะมีีกำำ�ไรดีีเพีียงปีีใดปีีหนึ่่�ง

หรืือชั่่�วครั้้�งชั่่�วคราว และมีีผลการดำำ�เนิินงานย้้อนหลัังไม่่สม่ำำ��เสมอ เช่่น บางปีีกำำ�ไรน้้อย บางปีี 

กำำ�ไรมาก หรืือบางปีีขาดทุน บางปีีกำำ�ไร หุ้้�นประเภทนี้้�มีีคุุณภาพของกำำ�ไรต่ำำ�� และมัักจะเป็็น 

หุ้้�นวััฏจักร ที่่�มีีผลการดำำ�เนิินงานขึ้้�นลงตามรอบของราคาผลิตภัณฑ์์ หรืือเป็็นหุ้้�นที่่�มีียอดขาย

แปรผัันตามเศรษฐกิิจสููง ส่่วนหุ้้�นที่่�มีีคุุณภาพของกำำ�ไรสููง คืือหุ้้�นที่่�มีีความสม่ำำ��เสมอและต่่อเน่ื่�อง

ของกำำ�ไร โดยเฉพาะอย่างยิ่่�งหากกำำ�ไรสามารถเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างสม่ำำ��เสมอด้้วย หุ้้�นเหล่่านี้้�มัักจะเป็็น

หุ้้�นที่่�มีีความนิิยมในตััวแบรนด์์ หรืือผลิตภัณฑ์์สููงและลููกค้้ามัักจะมีีการซื้้�อซ้ำำ�� หรืือมีต้้นทุุนในการ

เปลี่่�ยนไปใช้้สินค้้าของคู่่�แข่่งสููง  

2.	รููป แบบการรัับรู้้�รายได้้ หุ้้�นบางตััวมีการเพิ่่�มขึ้้�นของรายได้้และกำำ�ไรสููง แต่่รายได้้

ทั้้�งหมดเป็็นลููกหนี้้�การค้้า หุ้้�นประเภทนี้้�มีีแนวโน้้มที่่�จะมีีคุุณภาพของกำำ�ไรต่ำำ�� โดยเฉพาะอย่่าง

ยิ่่�งหากระยะเวลาที่่�ให้้เครดิิตกับลููกค้้านานกว่าระยะเวลาการได้้รับเครดิิตจากเจ้้าหนี้้�การค้้าด้้วย 

(A/R day สููงกว่า A/P day) ดัังนั้้�นเม่ื่�อรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นจะต้้องใช้้เงิินทุุนหมุุนเวีียนสููง และมีีความ

เสี่่�ยงจากการเกิิดหนี้้�สููญในอนาคตด้้วย นอกจากนี้้� หากหุ้้�นดัังกล่าวมี Net Margin คืือ อััตรากำำ�ไร

เทีียบยอดขายต่ำำ�� จะยิ่่�งทำำ�ให้้คุณภาพของกำำ�ไรแย่่ลงไปอีก เน่ื่�องจากแสดงว่า่การจะได้้มาซึ่่�งกำำ�ไร

เพิ่่�มขึ้้�น 1 บาท จะต้้องใช้้ยอดขายเพิ่่�มจำำ�นวนมาก ซึ่่�งหมายความว่่าจะต้้องใช้้เงิินทุุนหมุุนเวีียน
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สููงกว่าหุ้้�นที่่�มีี Net Margin สููง หุ้้�นที่่�มีีการรัับค่่าสิินค้้าและบริิการเป็็นเงิินสด หรืือจากแหล่่งที่่�มีี

ความน่่าเช่ื่�อถืือสููง เช่่น จากผู้้�ให้้บริิการบััตรเครดิิต จะเป็็นหุ้้�นที่่�มีีคุุณภาพของกำำ�ไรสููงกว่า

3. 	หุ้้ �นที่่�ต้้องใช้้เงิินลงทุุนสููงในการเพิ่่�มกำำ�ไร ธุุรกิิจบางประเภทหากต้้องการเพิ่่�มกำำ�ไร 

จะต้้องมีกีารลงทุนุใหม่่อยู่่�ตลอดเวลา ซึ่่�งทำำ�ให้้กำำ�ไรที่่�ได้้ในปีีปััจจุุบัันจะต้้องถููกเก็บ็ไว้้สำำ�หรับัลงทุุน

ใหม่่เพ่ื่�อเพิ่่�มยอดขาย หุ้้�นประเภทนี้้�เรีียกว่า Capital Intensive ถืือว่ามีีแนวโน้้มของคุุณภาพ

กำำ�ไรที่่�ต่ำำ�� โดยเฉพาะอย่างยิ่่�ง หากเป็็นธุุรกิิจที่่�ผลตอบแทนจากการขยายโครงการไม่่สููงนััก ทำำ�ให้้

ต้้องใช้้เงิินทุุนสููงในการสร้้างกำำ�ไรที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วย อีีกทั้้�งหุ้้�นประเภทนี้้�มัักจะต้้องลงทุุนเพิ่่�ม 

ในต้้นทุุนคงที่่�เพ่ื่�อที่่�จะทำำ�ให้้กำำ�ไรเพิ่่�มขึ้้�น ดัังนั้้�นหากรายได้้ลดลง กำำ�ไรจะลงเร็็วมาก เพราะต้้นทุุน

คงที่่�ไม่่ลดลงตาม หุ้้�นประเภทดังักล่าวมักจะต้้องมีีเงิินกู้้�ระดัับสููงตลอดเวลา จึึงทำำ�ให้้มีความเสี่่�ยง

ทางการเงิินสููง และส่่งผลต่่ออัตราการจ่่ายเงิินปัันผลด้้วย กล่าวคืือ หุ้้�นประเภทนี้้�มัักจะมีี p/e ต่ำำ�� 

แต่่มีี Dividend Yield ต่ำำ��เช่่นกััน ซึ่่�งส่่วนใหญ่่จะเป็็นหุ้้�นโรงงานอุุตสาหกรรมที่่�ผลิตสินค้้าที่่�ไม่่มีี

แบรนด์์ของตััวเอง Benchakul (2011)

ส่่วนประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานเป็็นความสามารถของผู้้�บริิหารในการหาเงิินสด

จากการดำำ�เนินิงานและการเติิบโตของธนาคารโดยพิิจารณาจากอัตัราส่ว่นวััดผลตอบแทนที่่�เป็็น

เงิินสดต่อสินทรัพย์์รวม และความสามารถของธนาคารในการหาเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานซึ่่�งเกิิด

จากรายได้้ดอกเบี้้�ยและเงิินปัันผล โดยพิิจารณาจากอััตราส่่วนกระแสเงิินสดต่อรายได้้ดอกเบี้้�ย

และเงิินปัันผล การวิิเคราะห์์ประสิิทธิภาพการดำำ�เนิินงาน โดยการวิิเคราะห์์จากอัตราส่่วนวััด

สภาพคล่่อง ซึ่่�งอััตราส่่วนที่่�สููง หมายถึึง ธุุรกิิจมีีสภาพคล่่องทางการเงิินสููง อััตราส่่วนแสดงสภาพ

คล่่องระยะสั้้�น แสดงถึึงแหล่่งเงิินทุุนสภาพคล่่องที่่�จะทำำ�ให้้กิิจการมีีความยืืดหยุ่่�นทางการเงิิน 

(The Securities Exchange of Thailand (2003)  ประกอบด้้วย อััตราส่่วนวััดผลตอบแทน 

ที่่�เป็็นเงิินสดต่อสินทรัพย์์รวม และอััตราส่่วนกระแสเงิินสดต่อรายได้้ดอกเบี้้�ยและเงิินปัันผล    

การวััดประสิิทธิภาพในการใช้้สินทรัพย์์และความสามารถในการทำำ�กำำ�ไรของกิิจการพิิจารณา

จากอัตราการหมุุนของลููกหนี้้� อััตราการหมุุนของสิินทรัพย์์รวม อััตราส่่วนกระแสเงิินสดต่อ 

รายได้้ดอกเบี้้�ยและเงิินปัันผล และอััตราการหมุุนของเงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด  

หากธุุรกิิจมีีอััตราส่่วนดัังกล่าวสููง แสดงว่่า สิินทรัพย์น์ั้้�นถููกใช้้ไปอย่างมีีประสิิทธิภาพสููง สร้้างราย

ได้้มาก ประสิทิธิภาพการดำำ�เนิินงานวััดจากความสามารถในการจ่า่ยชำำ�ระหนี้้�สิินและดอกเบี้้�ยจ่่าย  

เป็็นอััตราส่่วนที่่�ใช้้เป็็นตััววััดความเสี่่�ยงระยะยาว ประกอบด้้วย อััตราส่่วนกระแสเงิินสด 

จากการดำำ�เนิินงานต่่อหนี้้�สิินรวม อััตราส่่วนวััดความสามารถในการจ่่ายคืืนดอกเบี้้�ย
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Sombatchai & Suthisanont (2016) ได้้ทำำ�การศึึกษาการวิิเคราะห์์คุุณภาพกำำ�ไร

และประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานของสถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจของรััฐและธนาคารพาณิิชย์ใ์น

ประเทศไทย ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2550-2554 พบว่่า โดยรวมธนาคารมีีประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน

ที่่�ดีีแสดงให้้เห็็นว่่าธนาคารมีีความสามารถในการหาเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานได้้มากเม่ื่�อเทีียบ

กัับรายได้้ดอกเบี้้�ยและเงิินปัันผลและการลงทุุนจากสินทรัพย์ ์ยกเว้้นบางธนาคารในกลุ่่�มธนาคาร

พาณิิชย์์ขนาดกลางและขนาดเล็็กเท่่านั้้�นที่่�มีีแนวโน้้มต่ำำ��ลง ส่่วนค่่าเส่ื่�อมราคาและค่่าใช้้จ่ายตััด

จำำ�หน่่ายที่่�มีีต่่อกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานโดยรวมอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ดีี แต่่มีีแนวโน้้มในด้้าน 

การลงทุุนต่่อลดลง นอกจากนี้้� ยังัพบว่่า คุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานแตกต่างกััน 

ตามขนาดของธนาคารพาณิิชย์์อย่่างมีีนััยสำำ�คัญ ในขณะที่่� Sawatrum (2016) ศึึกษาปััจจััย 

ที่่�มีีอิิทธิพลต่่อคุณภาพกำำ�ไรของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพย์แ์ห่่งประเทศไทย โดยเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลจากงบการเงินิในรอบระยะเวลาบัญัชีีตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2549-2554 ยกเว้้นกลุ่่�มธนาคาร 

เงิินทุุนหลัักทรัพย์ ์ประกัันชีีวิิต และประกัันภััย ผลการศึึกษาพบว่่า ประเภทธุุรกิิจมีีความสััมพัันธ์์

กัับคุุณภาพกำำ�ไรในทิิศทางตรงข้้ามเฉพาะการวััดคุณภาพกำำ�ไรจากรายการคงค้้างรวม ขนาดของ

กิิจการมีีความสััมพัันธ์์ในทิิศทางเดีียวกับคุุณภาพกำำ�ไรเฉพาะการวััดคุณภาพกำำ�ไรจากรายการคง

ค้้างรวม และอัตัราส่่วนหนี้้�สิินและส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นมีีความสััมพัันธ์์ในทิิศทางเดีียวกับคุุณภาพกำำ�ไร

เฉพาะการวััดคุณภาพกำำ�ไรจากความเพีียงพอของกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงาน ส่่วนขนาด

ของสำำ�นักงานสอบบััญชีีและประเภทรายงานของผู้้�สอบบััญชีีไม่่มีีความสััมพัันธ์์กัับคุุณภาพกำำ�ไร

ส่่วน Kaewkerd (2014) ศึึกษาการวััดคุณภาพกำำ�ไรจากการวิิเคราะห์์งบกระแสเงิินสด

ของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย เฉพาะกลุ่่�มอุุตสาหกรรมอาหาร 

ในช่่วงปีี พ.ศ. 2551-2555 พบว่่า คุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�ม

อุุตสาหกรรมอาหารมีคีวามผัันผวนไม่่สม่ำำ��เสมอของแต่ล่ะบริิษััทและการวิเิคราะห์์คุุณภาพกำำ�ไร

และประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานแต่่ละวิิธีีมีีคุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน

ที่่�ความแตกต่างกััน ซึ่่�งจากผลการประเมิินราคาตลาดต่อกำำ�ไรสุุทธิต่่อหุ้้�น พบว่่า ราคาตลาดต่อ

กำำ�ไรสุุทธิต่่อหุ้้�นของอุุตสาหกรรมอาหารมีีมููลค่่าสููง ในขณะที่่� Wibunkun (2013) ทำำ�การศึึกษา

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างคุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพการดำำ�เนิินงาน กรณีีศึึกษาธนาคารของรััฐ 

จำำ�นวน 6 ธนาคาร ระหว่่างปีี พ.ศ. 2547-2553 พบว่า่ ธนาคารของรััฐที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยของอััตราส่่วน

วััดคุณภาพกำำ�ไรสููงกว่าอััตราส่่วนเฉลี่่�ยของอุุตสาหกรรม และเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพจััดอันดัับได้้

ดัังนี้้� ธนาคารเพื่่�อการส่่งออกและนำำ�เข้้าแห่่งประเทศไทย ธนาคารเพื่่�อการเกษตรและสหกรณ์์

การเกษตร และธนาคารอาคารสงเคราะห์ ์ตามลำำ�ดับ ส่่วนธนาคารที่่�ให้้ค่าอััตราส่่วนคุุณภาพกำำ�ไร

ติิดลบคืือ ธนาคารอิสิลามแห่ง่ประเทศไทย ส่่วนที่่�สองวิเิคราะห์ถึ์ึงความสัมัพัันธ์์ระหว่า่งคุุณภาพ
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กำำ�ไรกัับประสิทิธิภาพในการดำำ�เนินิงานโดยการทดสอบสถิติิิสััมประสิทิธิ์์�สหสััมพัันธ์์ ผลการวิจัิัย

พบว่่า ประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานมีีความสััมพัันธ์์กัันกัับคุุณภาพกำำ�ไร

Phalalam et al. (2013) ได้้ศึึกษาการจััดการคุุณภาพกำำ�ไรของงบกระแสเงิินสดของ

บริิษััทในตลาดหลัักทรัพย์แ์ห่่งประเทศไทย พบว่่า ดััชนีคุุณภาพกำำ�ไรเม่ื่�อพิจารณาจากเกณฑ์์ความ

เป็็นเงิินสดไม่่มีีความแตกต่างกััน แม้้ว่าจะคำำ�นวณโดยใช้้ตัวแปรกำำ�ไรที่่�แตกต่างกััน รายการคง

ค้้างระหว่่างรายการคงค้้างไม่่แตกต่างกัับรายการคงค้้างรวมจากงบกระแสเงิินสดโดยกลุ่่�มธุุรกิิจ

อสังหาริิมทรัพย์์และก่่อสร้้าง กลุ่่�มธุุรกิิจบริิการและกลุ่่�มธุุรกิิจเกษตรและอุุตสาหกรรมอาหาร  

มีีรายการคงค้้างที่่�ไม่่แตกต่างกัับรายการคงค้้างรวมจากงบกระแสเงินิสด แต่่กลุ่่�มธุุรกิิจทรัพัยากร 

กลุ่่�มธุุรกิิจเทคโนโลยีี และธุุรกิิจสิินค้้าอุุตสาหกรรม มีีรายการคงค้้างที่่�คำำ�นวณแตกต่างกัับรายการ

คงค้้างรวมจากงบกระแสเงิินสด ซึ่่�งจากการที่่�ทดสอบภาพรวมของการกลุ่่�มธุุรกิิจพบว่่ารายการ

คงค้้างระหว่า่งรายการคงค้้างตามตัวัแบบไม่แ่ตกต่างกัับรายการคงค้้างรวมจากงบกระแสเงินิสด 

ส่่วน Suaplai (2011) ศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างคุุณภาพกำำ�ไรกัับมููลค่่าบริิษััท โดยทำำ�การ

เก็็บรวบรวมข้้อมููลจากงบการเงิินประจำำ�ปีีของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพย์์ เอ็็ม เอ ไอ  

ในระหว่่างปีี พ.ศ. 2550-2553 จำำ�นวน 42 บริิษััท ผลการวิิจััยพบว่่า คุุณภาพกำำ�ไรไม่่ส่่งผลต่่อ

มููลค่่าบริิษััท อาจจะเป็็นความแตกต่างของช่่วงเวลาในการประเมิิน กล่าวคืือ การประเมิินคุุณภาพ

กำำ�ไรจะใช้้ข้้อมููลงบการเงิิน ซึ่่�งเป็็นข้้อมููลจากในอดีีต ในขณะที่่�มููลค่่าของบริิษััทโดยส่่วนใหญ่่มััก

จะทำำ�การประเมิินไปข้้างหน้้า จึึงทำำ�ให้้ผลที่่�ได้้ไม่่เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัน โดยในส่่วนของตััวแปร

ควบคุุม พบว่่า ขนาดของกิิจการมีีความสััมพัันธ์์ในเชิิงลบกัับมููลค่่าบริิษััท และโครงสร้้างทุุนของ

กิิจการที่่�มีีความสััมพัันธ์์ในเชิิงบวกกับมููลค่่าบริิษััท

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
กลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััย ได้้แก่่ ธนาคารพาณิิชย์์ที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง

ประเทศไทย ทำำ�การเลืือกกลุ่่�มตััวอย่างเฉพาะธนาคารที่่�ดำำ�เนิินการและมีีข้้อมููลทางการเงิิน 

ระหว่่าง ปีี พ.ศ. 2551-2560 ครบ 10 ปีี จำำ�นวน 13 แห่่ง ได้้แก่่ ธนาคารไทยพาณิิชย์ ์จำำ�กัด (มหาชน)  

ธนาคารกสิกรไทย จำำ�กัด (มหาชน) ธนาคารกรุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) ธนาคารกรุงไทย จำำ�กัด  

(มหาชน) ธนาคารกรุงศรีอยุุธยา จำำ�กัด (มหาชน) ธนาคารทหารไทย จำำ�กัด (มหาชน)  

ธนาคารยููโอบี จำำ�กัด (มหาชน) ธนาคารธนชาต จำำ�กัด (มหาชน) ธนาคารสแตนดาร์์ดชาร์์เตอร์ 

(ไทย) จำำ�กัด (มหาชน) ธนาคารทิิสโก้้ จำำ�กัด (มหาชน) ธนาคารเกีียรติินาคิิน จำำ�กัด (มหาชน) 

ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำำ�กัด (มหาชน) และธนาคารซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กัด (มหาชน)
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การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการศึึกษาข้้อมููลแบบทุุติิยภููมิ (Secondary data) โดยการ

เก็็บรวบรวมและวิิเคราะห์์จากงบการเงิินรายปีีรวม 10 ปีี ที่่�จััดทำำ�เผยแพร่่สู่่�สาธารณะชน  

ประกอบด้้วย งบแสดงฐานะทางการเงิิน งบกำำ�ไรขาดทุน งบกระแสเงิินสด รายงานของผู้้�สอบ

บััญชีีและหมายเหตุุประกอบงบการเงิินในรายงานประจำำ�ปีี ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2551 ถึึงปีี พ.ศ. 2560 

ของธนาคารที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพย์แ์ห่่งประเทศไทยผ่่านระบบออนไลน์์ รายงานประจำำ�

ปีีสำำ�หรัับสถาบัันการเงิินที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย และจากเว็็บไซต์ 

ของตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย ทั้้�งนี้้�นอกเหนืือจากข้้อมููลที่่�ได้้มาจากงบการเงิิน  

ซึ่่�งนำำ�มาใช้้ในการประมวลแล้้ว ข้้อมููลต่่าง ๆ ที่่�ใช้้ประกอบรายละเอีียดเพ่ื่�อเสริิมให้้งานวิิจััย 

มีีความสมบููรณ์์ขึ้้�นมาจากแหล่่งข้้อมููลทุุติิยภููมิต่่าง ๆ ได้้แก่่ ตำำ�รา วารสาร งานวิิจััย วิิทยานิิพนธ์์ 

รวมทั้้�งสิ่่�งพิิมพ์์อิิเล็็กทรอนิกส์ และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การวิิเคราะห์์คุุณภาพกำำ�ไร เป็็นการนำำ�ข้้อมููลทางบััญชีี ซึ่่�งเป็็นงบการเงิินของธนาคาร

พาณิิชย์ม์าใช้้ในการคำำ�นวณคุุณภาพกำำ�ไร การใช้้โมเดลต่่าง ๆ  และวิิธีีการคำำ�นวณจากงบกระแส

เงิินสด อััตราส่่วนทางการเงิิน รายละเอีียดมีดัังนี้้�

1. การวิิเคราะห์์คุุณภาพกำำ�ไรโดยการดััดแปลงจากโมเดลเกณฑ์์คงค้้างของ Sloan 

(1996) เป็น็การวััดคุณภาพกำำ�ไรโดยพิิจารณากำำ�ไรสุุทธิทางการบัญัชีีตามเกณฑ์ค์งค้้าง ซึ่่�งวััดจาก

เงิินทุุนหมุุนเวีียนสุุทธิ ค่่าเส่ื่�อมราคาและค่่าใช้้จ่ายตััดบัญชีี โดยใช้้ในรููปสููตร ดัังนี้้�

Accruals Component   =   (∆CA - ∆CASH) – (∆CL - ∆STD - ∆TP) – Dep.

                                  Average Total Assets

โดย	  ∆CA (Change in Current Assets) คืือ การเปลี่่�ยนแปลงในสิินทรััพย์ห์มุนเวีียน

	 ∆CASH (Change in Cash/Cash Equivalents) คืือ อััตราส่่วนของการ

เปลี่่�ยนแปลงในเงิินสดต่อรายการที่่�เทีียบเท่่าเงิินสด

	 ∆CL (Change in Current Liabilities) คืือ การเปลี่่�ยนแปลงในหนี้้�สิินหมุนเวีียน

	 ∆STD (Change in Debt Included in Current Liabilities) คืือ การเปลี่่�ยนแปลง 

ในหนี้้� รวมทั้้�งหนี้้�สิินหมุนเวีียน

	 ∆TP (Change in Income Taxes Payable) คืือ การเปลี่่�ยนแปลงในภาษีีเงิิน

ได้้ที่่�ต้้องชำำ�ระ

	 Dep. (Depreciation and Amortization Expense) คืือ ค่่าเส่ื่�อมราคาและ 

ค่่าใช้้จ่ายในการตััดจำำ�หน่่าย
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Average Total Assets คืือ สิินทรัพย์์รวมเฉลี่่�ย

องค์์ประกอบของรายการคงค้้าง (Accruals component) เป็็นจำำ�นวนเงิินคงค้้างที่่�

สามารถแปลงกำำ�ไรเป็็นเงิินสดได้้อย่า่งน่่าเช่ื่�อถืือ และเพีียงพอเป็็นตััวบ่งชี้้�ถึึงกำำ�ไรสุุทธิที่่�ได้้มาจาก

การบัันทึึกบัญชีีตามเกณฑ์์คงค้้าง (Accruals basis) ซึ่่�ง Accruals component เป็็นตััวเปรียบ

เทีียบกัับกำำ�ไรสุุทธิในงบกำำ�ไรขาดทุน ถ้้า Accruals component มีีค่่าออกมาน้้อยเท่่าใดแสดง

ว่่ากำำ�ไรของกิิจการนั้้�นเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพ

2. การวิิเคราะห์์ประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานของธนาคารพาณิิชย์์ โดยทำำ�การ

วิิเคราะห์์จากกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานต่่อหนี้้�สิินหมุุนเวีียน กระแสเงิินสดวััดผลตอบแทน

ที่่�เป็็นเงิินสดต่อสินทรัพย์์รวมเฉลี่่�ย กระแสเงิินสดต่อรายได้้ดอกเบี้้�ยและเงิินปัันผล กระแสเงิินสด

สุุทธิจากการดำำ�เนิินงานต่่อหนี้้�สิินรวม ทุุนหมุุนเวีียน ทุุนหมุุนเวีียนเร็็ว การหมุุนของลููกหนี้้� และ

กระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานก่่อนหัักดอกเบี้้�ยจ่่ายและภาษีีเงิินได้้ต่่อค่าใช้้จ่ายดอกเบี้้�ย  

ถ้้าค่่าของอััตราส่่วนทางการเงิินดัังกล่าว มีีค่่าสููงเท่่าใดแสดงว่่าประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน

ของกิิจการสููงตามไปด้้วย

3. 	ก ารศึึกษาความสัมัพัันธ์์ระหว่า่งคุุณภาพกำำ�ไรกัับประสิทิธิภาพในการดำำ�เนินิงานของ

ธนาคารพาณิิชย์ ์โดยใช้้ค่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน (Pearson‘s Product-Moment 

Correlation Coefficient)

ผลการวิิจััย
การศึึกษาครั้้�งนี้้�เป็็นการศึึกษาคุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานของ

ธนาคารพาณิิชย์์ จำำ�นวน 13 แห่่ง โดยทำำ�การศึึกษาและสรุุปผลจากข้้อมููลรายงานประจำำ�ปีี  

ระยะเวลารวม 10 ปีี ตั้้�งแต่่ ปีี พ.ศ. 2551-2560 ได้้แก่่ งบแสดงฐานะการเงิิน งบกำำ�ไรขาดทุน 

งบกระแสเงิินสด และหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน รวมถึึงตำำ�รา วารสาร สิ่่�งพิิมพ์์อิิเล็็กทรอนิกส์ 

ที่่�เปิิดเผยสู่่�สาธารณะชน โดยใช้้อัตราส่ว่นทางการเงินิเป็็นเคร่ื่�องมืือในการวิเิคราะห์คุ์ุณภาพกำำ�ไร 

และประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน แล้้วนำำ�ข้้อมููลอััตราส่่วนที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์ด้้วยโปรแกรม 

ทางสถิิติิ เพ่ื่�อวิเคราะห์์สหสััมพัันธ์์ระหว่่างคุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน

ตารางที่่� 1 และแผนภููมิที่่� 1 แสดงการศึึกษาอััตราส่่วนวััดคุณภาพกำำ�ไรของธนาคาร

พาณิิชย์์ ผลการศึึกษา พบว่่า การศึึกษาอััตราส่่วนวััดคุณภาพกำำ�ไรของธนาคารพาณิิชย์์ทั้้�ง  

13 ธนาคาร แยกรายปีี รายละเอีียดดังนี้้�

ปีี พ.ศ. 2551 ธนาคารที่่�มีีความสามารถก่่อให้้เกิิดกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานได้้

เท่่ากัับกำำ�ไรสุุทธิที่่�รายงานไว้้เกิิดจากการดำำ�เนิินงานที่่�แท้้จริิงเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพสููงสุุด ได้้แก่่ 
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ธนาคารทหารไทย จำำ�กัด (มหาชน) แสดงให้้เห็็นว่่าเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพในเกณฑ์์ที่่�ดีี ธนาคาร

มีีผลกำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงาน และกระแสเงิินสดมีเพีียงพอต่อรายจ่่ายและภาระต่่าง ๆ  

ของธนาคาร ส่่วนธนาคารที่่�มีีกระแสเงิินสดสุทธิติิดลบ แสดงให้้เห็็นว่่ากำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�นเป็็น

กำำ�ไรที่่�ด้้อยคุุณภาพ ได้้แก่่ ธนาคารกรุงไทย จำำ�กัด (มหาชน) และธนาคารซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กัด 

(มหาชน) ตามลำำ�ดับ

ปีี พ.ศ. 2552 ธนาคารที่่�มีีความสามารถก่่อให้้เกิิดกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานได้้

เท่่ากัับกำำ�ไรสุุทธิที่่�รายงานไว้้เกิิดจากการดำำ�เนิินงานที่่�แท้้จริิงเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพสููงสุุด ได้้แก่่ 

ธนาคาร ซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กัด (มหาชน) แสดงให้้เห็็นว่่าเป็็นกำำ�ไรที่่�มีคีุณุภาพในเกณฑ์์ที่่�ดีี ธนาคาร

มีีผลกำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงาน และกระแสเงิินสดมีเพีียงพอต่อรายจ่่ายและภาระต่่าง ๆ 

ของธนาคาร ส่่วนธนาคารที่่�มีีกระแสเงินิสดสุทุธิติิดลบ แสดงให้้เห็็นว่่ากำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�นเป็็นกำำ�ไร

ที่่�ด้้อยคุุณภาพ ได้้แก่่ ธนาคารกรุงไทย จำำ�กัด (มหาชน) 

ปีี พ.ศ. 2553 ธนาคารที่่�มีีความสามารถก่่อให้้เกิิดกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานได้้

เท่่ากัับกำำ�ไรสุุทธิที่่�รายงานไว้้เกิิดจากการดำำ�เนิินงานที่่�แท้้จริิงเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพสููงสุุด ได้้แก่่ 

ธนาคารธนชาต จำำ�กัด (มหาชน) แสดงให้้เห็็นว่่าเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพในเกณฑ์์ที่่�ดีี ธนาคารมีีผล

กำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงาน และกระแสเงิินสดมีเพีียงพอต่อรายจ่่ายและภาระต่่าง ๆ ของ

ธนาคาร ส่่วนธนาคารที่่�มีีกระแสเงิินสดสุุทธิติิดลบ แสดงให้้เห็็นว่่ากำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�นเป็็นกำำ�ไรที่่�

ด้้อยคุุณภาพ ได้้แก่่ ธนาคารไทยพาณิิชย์์ จำำ�กัด (มหาชน) และธนาคารซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กัด 

(มหาชน)
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ปีี พ.ศ. 2554 ธนาคารที่่�มีีความสามารถก่่อให้้เกิิดกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานได้้
เท่่ากัับกำำ�ไรสุุทธิที่่�รายงานไว้้เกิิดจากการดำำ�เนิินงานที่่�แท้้จริิงเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพสููงสุุด ได้้แก่่ 
ธนาคารยููโอบี จำำ�กัด (มหาชน) แสดงให้้เห็็นว่่าเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพในเกณฑ์ท์ี่่�ดีี ธนาคารมีผีลกำำ�ไร 
ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงาน และกระแสเงิินสดมีเพีียงพอต่อรายจ่่ายและภาระต่่าง ๆ  ของธนาคาร 

ปีี พ.ศ. 2555 ธนาคารที่่�มีีความสามารถก่่อให้้เกิิดกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานได้้
เท่่ากัับกำำ�ไรสุุทธิที่่�รายงานไว้้เกิิดจากการดำำ�เนิินงานที่่�แท้้จริิงเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพสููงสุุด ได้้แก่่ 
ธนาคารธนชาต จำำ�กัด (มหาชน) แสดงให้้เห็็นว่่าเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพในเกณฑ์์ที่่�ดีี ธนาคารมีีผล
กำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงาน และกระแสเงิินสดมีเพีียงพอต่อรายจ่่ายและภาระต่่าง ๆ ของ
ธนาคาร

ปีี พ.ศ. 2556 ธนาคารที่่�มีีความสามารถก่่อให้้เกิิดกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานได้้
เท่่ากัับกำำ�ไรสุุทธิที่่�รายงานไว้้เกิิดจากการดำำ�เนิินงานที่่�แท้้จริิงเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพสููงสุุด ได้้แก่่ 
ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำำ�กัด (มหาชน) แสดงให้้เห็็นว่่าเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพในเกณฑ์์ที่่�ดีี 
ธนาคารมีีผลกำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงาน และกระแสเงิินสดมีเพีียงพอต่อรายจ่่ายและภาระ
ต่่าง ๆ ของธนาคาร ส่่วนธนาคารที่่�มีีกระแสเงิินสดสุทธิติิดลบ แสดงให้้เห็็นว่่ากำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�น
เป็็นกำำ�ไรที่่�ด้้อยคุุณภาพ ได้้แก่่ ธนาคารกรุงไทย จำำ�กัด (มหาชน) 

ปีี พ.ศ. 2557 ธนาคารที่่�มีีความสามารถก่่อให้้เกิิดกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานได้้
เท่่ากัับกำำ�ไรสุุทธิที่่�รายงานไว้้เกิิดจากการดำำ�เนิินงานที่่�แท้้จริิงเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพสููงสุุด ได้้แก่่ 
ธนาคารสแตนดาร์์ดชาร์์เตอร์ (ไทย) จำำ�กัด (มหาชน) แสดงให้้เห็็นว่่าเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพใน
เกณฑ์์ที่่�ดีี ธนาคารมีีผลกำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงาน และกระแสเงิินสดมีเพีียงพอต่อราย
จ่่ายและภาระต่่าง ๆ ของธนาคาร

ปีี พ.ศ. 2558 ธนาคารที่่�มีีความสามารถก่่อให้้เกิิดกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานได้้
เท่่ากัับกำำ�ไรสุุทธิที่่�รายงานไว้้เกิิดจากการดำำ�เนิินงานที่่�แท้้จริิงเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพสููงสุุด ได้้แก่่ 
ธนาคารสแตนดาร์์ดชาร์์เตอร์ (ไทย) จำำ�กัด (มหาชน) แสดงให้้เห็็นว่่าเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพใน
เกณฑ์์ที่่�ดีี ธนาคารมีีผลกำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงาน และกระแสเงิินสดมีเพีียงพอต่อราย
จ่่ายและภาระต่่างๆ ของธนาคาร

ปีี พ.ศ. 2559 ธนาคารที่่�มีีความสามารถก่่อให้้เกิิดกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานได้้
เท่่ากัับกำำ�ไรสุุทธิที่่�รายงานไว้้เกิิดจากการดำำ�เนิินงานที่่�แท้้จริิงเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพสููงสุุด ได้้แก่่ 
ธนาคารสแตนดาร์์ดชาร์์เตอร์ (ไทย) จำำ�กัด (มหาชน) แสดงให้้เห็็นว่่าเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพในเกณฑ์์
ที่่�ดีี ธนาคารมีีผลกำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงาน และกระแสเงิินสดมีเพีียงพอต่อรายจ่่ายและ
ภาระต่่างๆ ของธนาคาร ส่่วนธนาคารที่่�มีีกระแสเงิินสดสุทธิติิดลบ แสดงให้้เห็็นว่่ากำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�น

นั้้�นเป็็นกำำ�ไรที่่�ด้้อยคุุณภาพ ได้้แก่่ ธนาคารซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กัด (มหาชน)
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ปีี พ.ศ. 2560 ธนาคารที่่�มีีความสามารถก่่อให้้เกิิดกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานได้้

เท่่ากัับกำำ�ไรสุุทธิที่่�รายงานไว้้เกิิดจากการดำำ�เนิินงานที่่�แท้้จริิงเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพสููงสุุด ได้้แก่่ 

ธนาคารยููโอบี จำำ�กัด (มหาชน) แสดงให้้เห็็นว่่าเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพในเกณฑ์์ที่่�ดีี ธนาคารมีีผล

กำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงาน และกระแสเงิินสดมีเพีียงพอต่อรายจ่่ายและภาระต่่าง ๆ ของ

ธนาคาร ส่่วนธนาคารที่่�มีีกระแสเงิินสดสุุทธิติิดลบ แสดงให้้เห็็นว่่ากำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�นเป็็นกำำ�ไรที่่�

ด้้อยคุุณภาพ ได้้แก่่ ธนาคารซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กัด (มหาชน)

นอกจากนี้้� เม่ื่�อพิจารณาอััตราส่่วนวััดคุณภาพกำำ�ไรโดยจำำ�แนกตามขนาดของธนาคาร

พาณิิชย์ต์ามการศึึกษาของ Sombatchai & Suthisanont (2016) ผลการศึึกษาพบว่่า โดยเฉลี่่�ย 

10 ปีี ธนาคารพาณิิชย์์ที่่�มีีอััตราส่่วนวััดคุณภาพกำำ�ไรสููงสุุด 3 อัันดัับแรก ได้้แก่่ ธนาคารยููโอบี 

จำำ�กัด (มหาชน) ธนาคารทิิสโก้้ จำำ�กัด (มหาชน) ซึ่่�งเป็็นธนาคารพาณิิชย์์ขนาดเล็็ก และ ธนาคาร

ธนชาต จำำ�กัด (มหาชน) ซึ่่�งเป็็นธนาคารพาณิชิย์ข์นาดกลาง ตามลำำ�ดับ ในขณะที่่�ธนาคารพาณิชิย์์

ขนาดใหญ่่มีีอััตราส่่วนวััดคุณภาพกำำ�ไรของกำำ�ไรโดยเฉลี่่�ย 10 ปีี อยู่่�ในลำำ�ดับที่่�ต่ำำ��กว่่าธนาคาร

พาณิิชย์์ขนาดกลางและขนาดเล็็ก ได้้แก่่ ธนาคารกสิกรไทย จำำ�กัด (มหาชน) ธนาคารกรุงเทพ 

จำำ�กัด (มหาชน) ธนาคารไทยพาณิิชย์์ จำำ�กัด (มหาชน) ธนาคารกรุงไทย จำำ�กัด (มหาชน) อยู่่�ใน

ลำำ�ดับที่่� 8 9 10 และ 12 ตามลำำ�ดับ ดัังตารางที่่� 1 แสดงให้้เห็็นว่่า ธนาคารพาณิิชย์์ขนาดกลาง

และขนาดเล็็กมีคุุณภาพกำำ�ไรอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ดีีกว่าธนาคารพาณิิชย์ข์นาดใหญ่่โดยเฉลี่่�ยในระหว่่าง

ปีี พ.ศ. 2551-2560
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ตารางที่่� 2 และแผนภููมิที่่� 2  แสดงผลการวิิเคราะห์์คุุณภาพกำำ�ไรโดยการดััดแปลงจาก

โมเดลเกณฑ์์คงค้้างของ Sloan (1996) พบว่่า 

ธนาคารกรุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) ทุุกปีีมีี Accruals component มีีค่่าเป็็นบวกและ 

มีีค่่าน้้อยแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพ 

ธนาคารกรุงไทย จำำ�กัด (มหาชน) ทุุกปีีมีี Accruals component มีีค่่าเป็็นบวกและ

มีีค่่าน้้อยแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพ ยกเว้้น ปีี 2551-2552 และปีี 2556  

ค่่า Accruals component มีีค่่าเป็็นลบแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรด้้อยคุุณภาพ

ธนาคารไทยพาณิิชย์์ จำำ�กัด (มหาชน) ทุุกปีีมีี Accruals component มีีค่่าเป็็นบวก 

และมีีค่่าน้้อยแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพ ยกเว้้น ปีี 2553 ค่่า Accruals  

component มีีค่่าเป็็นลบแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรด้้อยคุุณภาพ

ธนาคารกสิกรไทย จำำ�กัด (มหาชน) ทุุกปีีมีี Accruals component มีีค่่าเป็็นบวกและ 

มีีค่่าน้้อยแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพ ยกเว้้น ปีี 2555 ค่่า Accruals  

component มีีค่่าเป็็นลบแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรด้้อยคุุณภาพ

ธนาคารกรุงศรีอยุุธยา จำำ�กัด (มหาชน) ทุุกปีีมีี Accruals component มีีค่่าเป็็นบวก

และมีีค่่าน้้อยแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพ

ธนาคารทหารไทย จำำ�กัด (มหาชน) ทุุกปีีมีี Accruals component มีีค่่าเป็็นบวกและ

มีีค่่าน้้อยแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพ 

ธนาคารยููโอบี จำำ�กัด (มหาชน) ทุุกปีีมีี Accruals component มีีค่่าเป็็นบวกและ 

มีีค่่าน้้อยแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพ

ธนาคารธนชาต จำำ�กัด (มหาชน) ทุุกปีีมีี Accruals component มีีค่่าเป็็นบวกและ 

มีีค่่าน้้อยแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพ

ธนาคารสแตนดาร์์ดชาร์์เตอร์ (ไทย) จำำ�กัด (มหาชน) ทุุกปีีมีี Accruals component 

มีีค่่าเป็็นบวกและมีีค่่าน้้อยแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพ

ธนาคารทิิสโก้้ จำำ�กัด (มหาชน) ทุุกปีีมีี Accruals component มีีค่่าเป็็นบวกและมีีค่่า

น้้อยแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพ

ธนาคารเกีียรติินาคิิน จำำ�กัด (มหาชน) ทุุกปีีมีี Accruals component มีีค่่าเป็็นบวก

และมีีค่่าน้้อยแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพ

ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำำ�กัด (มหาชน) ทุุกปีีมีี Accruals component มีีค่่าเป็็น

บวกและมีีค่่าน้้อยแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพ
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ธนาคารซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กัด (มหาชน) ทุุกปีีมีี Accruals component มีีค่่าเป็็นบวก

และมีีค่่าน้้อยแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพ ยกเว้้น ปีี 2551 ปีี 2553 และ 

ปีี 2559-2560 ค่่า Accruals component มีีค่่าเป็็นลบแสดงว่่ากำำ�ไรของกิิจการเป็็นกำำ�ไรด้้อย

คุุณภาพ

ตารางที่่� 3   การวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างคุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน

ตััวแปรอิิสระ

ตัวแปรตาม : คุณภาพ

ก�ำไร
ความสััมพัันธ์

สัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์

ค่าสถิติ

ทดสอบ

ประสิิทธิภาพจากการดำำ�เนิินงานต่่อหนี้้�สิินหมุุนเวีียน X
1

.595 .032 * ทิิศทางเดีียวกัน

ประสิิทธิภาพจากกระแสเงิินสดวััดผลตอบแทนที่่�เป็็นเงิินสด

ต่่อสินทรัพย์์รวมเฉลี่่�ย 

X
2

-.107 .728 ทิิศทางตรงกัันข้้าม

ประสิิทธิภาพจากกระแสเงิินสดต่อรายได้้ดอกเบี้้�ยและเงิินปัันผล X
3

.749 .003 * ทิิศทางเดีียวกัน

ประสิิทธิภาพจากกระแสเงิินสดสุทธิจากการดำำ�เนิินงาน

ต่่อหนี้้�สิินรวม 

X
4

.402 .173 ทิิศทางเดีียวกัน

ประสิิทธิภาพจากทุนหมุุนเวีียน X
5

.108 .725 ทิิศทางเดีียวกัน

ประสิิทธิภาพจากทุนหมุุนเวีียนเร็็ว X
6

-.092 .766 ทิิศทางตรงกัันข้้าม

ประสิิทธิภาพจากการหมุุนของลููกหนี้้� X
7

.297 .324 ทิิศทางเดีียวกัน

ประสิิทธิภาพจากกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงาน

ก่่อนหัักดอกเบี้้�ยจ่่ายและภาษีีเงิินได้้ต่อค่าใช้้จ่ายดอกเบี้้�ย 

X
8

-.049 .874 ทิิศทางตรงกัันข้้าม

*มีีความสััมพัันธ์์กัันที่่�ระดัับนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

ตารางที่่� 3 แสดงความสััมพัันธ์์ระหว่่างคุุณภาพกำำ�ไรกัับประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิิน

งานโดยวิิเคราะห์์คุุณภาพกำำ�ไรกัับประสิิทธิภาพใน 8 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ประสิิทธิภาพจากการ

ดำำ�เนิินงานต่่อหนี้้�สิินหมุุนเวีียน 2) ประสิิทธิภาพจากกระแสเงิินสดวััดผลตอบแทน ที่่�เป็็นเงิินสด

ต่่อสินทรัพย์์รวมเฉลี่่�ย 3) ประสิิทธิภาพจากกระแสเงิินสดต่่อรายได้้ดอกเบี้้�ยและเงิินปัันผล  

4) ประสิิทธิภาพจากกระแสเงิินสดสุทธิจากการดำำ�เนิินงานต่่อหนี้้�สิินรวม 5) ประสิิทธิภาพจาก

ทุุนหมุุนเวีียน 6) ประสิิทธิภาพจากทุนหมุุนเวีียนเร็็ว 7) ประสิิทธิภาพจากการหมุุนของลููกหนี้้� 

และ 8) ประสิิทธิภาพจากกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานก่่อนหัักดอกเบี้้�ยจ่่ายและภาษีีเงิิน

ได้้ต่อค่าใช้้จ่ายดอกเบี้้�ย โดยเป็็นข้้อมููลที่่�นำำ�มาใช้้ในการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ ผลการศึึกษา

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างคุุณภาพกำำ�ไรกัับประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน เป็็นการศึึกษาคุุณภาพ

กำำ�ไรกัับประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานใน 8 ด้้าน พบว่่า การวิิเคราะห์์สหสััมพัันธ์์คุุณภาพกำำ�ไร
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มีีความสััมพัันธ์์กัับประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานในทิิศทางเดีียวกันหรืือมีความสััมพัันธ์์ใน 

ทางบวก แต่่มีีขนาดความสััมพัันธ์์กัันน้้อยมาก อย่า่งมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 จากตัวแปร

ทำำ�นาย จำำ�นวน 2 ตััว ได้้แก่่ อััตราส่่วนการดำำ�เนิินงานต่่อหนี้้�สิินหมุุนเวีียน และอััตราส่่วนกระแส

เงิินสดต่อรายได้้ดอกเบี้้�ยและเงิินปัันผล นั่่�นคืือ กำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพมีีอิิทธิพลมาจากประสิิทธิภาพ 

ในการดำำ�เนิินงานจากอัตราส่่วนทั้้�ง 2 ตััวข้้างต้้น หมายความว่่า ถ้้าประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน 

เพิ่่�มขึ้้�นจะทำำ�ให้้กำำ�ไรเพิ่่�มขึ้้�นด้้วย และกำำ�ไรนั้้�นถืือเป็็นกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพ คืือ เป็็นกำำ�ไรที่่�มีีความ

เป็็นไปได้้สููงที่่�จะสามารถนำำ�ไปจัดสรรในรููปของเงิินสด และเกิิดจากการดำำ�เนิินงานตามปกติิมา

จากรายได้้ที่่�เกิิดขึ้้�นเป็็นประจำำ� สามารถเปลี่่�ยนกลับมาเป็็นเงิินสดที่่�เพีียงพอต่อการเปลี่่�ยนแทน

สิินทรัพย์์ที่่�เส่ื่�อมค่่าได้้

 

สรุปและอภิิปรายผลการวิิจััย
จากผลการศึึกษา พบว่่า ธนาคารพาณิิชย์์ส่่วนใหญ่่มีีค่่าเฉลี่่�ยของอััตราส่่วนวััดคุณภาพ

กำำ�ไรของธนาคารพาณิิชย์์ส่่วนมากมีีค่่าเป็็นบวก แสดงให้้เห็็นว่่าธนาคารมีีประสิิทธิภาพในการ

ดำำ�เนิินงาน ซึ่่�งธนาคารที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยของอััตราส่่วนวััดคุณภาพกำำ�ไรมากที่่�สุุด คืือ ธนาคารยููโอบี 

จำำ�กัด (มหาชน) รองลงมา ธนาคารทิสิโก้้ จำำ�กัด (มหาชน) ส่่วนธนาคารที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยของอััตราส่่วน

วััดคุณภาพกำำ�ไรต่ำำ��ที่่�สุุด คืือ ธนาคารซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กัด (มหาชน) นอกจากนี้้� จากผลการ

ศึึกษาพบว่่า โดยเฉลี่่�ย 10 ปีี ธนาคารพาณิิชย์์ขนาดกลางและขนาดเล็็กมีกำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพอยู่่�ใน

เกณฑ์์ที่่�ดีีกว่าธนาคารพาณิิชย์์ขนาดใหญ่่ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Wongphanngarm 

(1999) ที่่�พบว่่า ธนาคารพาณิิชย์์ขนาดเล็็กมีคุุณภาพของกำำ�ไรที่่�ดีีกว่าธนาคารขนาดกลางและ

ขนาดใหญ่่ในด้้านอััตราการเติิบโตของกำำ�ไรต่่อหุ้้�นถััวเฉลี่่�ยและอััตราการเติิบโตเงิินปัันผล ดัังนั้้�น

อาจเป็็นไปได้้ว่าธนาคารพาณิิชย์ข์นาดเล็็กมีสิินทรัพย์ท์ี่่�ต้้องลงทุุนน้้อย ส่่งผลทำำ�ให้้ไม่่จำำ�เป็็นต้้อง

ใช้้เงิินทุุนหมุุนเวีียนและเงิินลงทุุนมาก จึึงทำำ�ให้้มีสภาพคล่่องในการดำำ�เนิินงานสููง และสามารถ

เพิ่่�มกำำ�ไรในสััดส่วนที่่�สููงรวมถึึงจ่่ายเงิินปัันผลในอััตราที่่�สููงได้้ แต่่อย่่างไรก็็ตาม ผลการศึึกษานี้้�

ไม่่สอดคล้้องกัับการศึึกษา Wongphanngarm (1999) ที่่�วััดผลคุุณภาพกำำ�ไรในด้้านอััตราผล

ตอบแทนจากสินทรัพย์์และอััตราผลตอบแทนของผู้้�ถืือหุ้้�น และพบว่่า ธนาคารพาณิิชย์์ขนาด

ใหญ่่มีีคุุณภาพกำำ�ไรในด้้านดัังกล่าวที่่�ดีีกว่าธนาคารขนาดกลางและขนาดเล็็ก ดัังนั้้�นจึึงเป็็นไปได้้

ว่่าธนาคารที่่�มีีขนาดแตกต่า่งกัันจะมีนีโยบายและเป้า้หมายในการดำำ�เนินิงานที่่�แตกต่า่งกััน ซึ่่�งส่่ง

ผลต่่อคุณภาพกำำ�ไรในแต่่ละด้้านแตกต่างกัันตามไปด้้วย
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ส่่วนผลการศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างคุุณภาพกำำ�ไรกัับประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน 

พบว่่า การวิิเคราะห์์สหสััมพัันธ์์คุุณภาพกำำ�ไรมีีความสััมพัันธ์์กัับประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน 

ในทิศิทางเดีียวกันหรืือมีคีวามสัมัพัันธ์์ในทางบวก แต่มี่ีขนาดความสัมัพัันธ์์กัันน้้อยมาก อย่า่งมีีนััย

สำำ�คัญทางสถิิติิที่่� ระดัับ 0.05 จากตัวแปรทำำ�นาย จำำ�นวน 2 ตััว ได้้แก่่ อััตราส่่วนการดำำ�เนิินงาน

ต่่อหนี้้�สิินหมุุนเวีียน และอััตราส่่วนกระแสเงินิสดต่อรายได้้ดอกเบี้้�ยและเงิินปัันผล ซึ่่�งสอดคล้้อง

กัับการศึึกษาของ Sombatchai & Suthisanont (2016) ที่่�ศึึกษาการวิิเคราะห์์คุุณภาพกำำ�ไร

และประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานของสถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจของรััฐและธนาคารพาณิิชย์์

ในประเทศไทย พบว่่า โดยรวมธนาคารมีีประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานที่่�ดีีแสดงให้้เห็็นว่่า

ธนาคารมีีความสามารถในการหาเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานได้้มากเม่ื่�อเทีียบกัับรายได้้ดอกเบี้้�ย

และเงิินปัันผลและการลงทุุนจากสินทรัพย์์ ยกเว้้นบางธนาคารในกลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์์ขนาด

กลางและขนาดเล็็กเท่่านั้้�นที่่�มีีแนวโน้้มต่ำำ��ลง ส่่วนค่่าเส่ื่�อมราคาและค่่าใช้้จ่ายตััดจำำ�หน่่ายที่่�มีีต่่อ

กระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงานโดยรวมอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ดีี แต่่มีีแนวโน้้มในด้้านการลงทุุนต่่อลดลง 

นอกจากนี้้� ยังัพบว่่า คุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานแตกต่างกัันตามขนาดของ

ธนาคารพาณิิชย์์อย่่างมีีนััยสำำ�คัญที่่�ระดัับ 0.05 และสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Sawatrum 

(2016) ที่่�ศึึกษาปััจจััยที่่�มีีอิิทธิพลต่่อคุณภาพกำำ�ไรของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพย์แ์ห่่ง

ประเทศไทย พบว่่า คุุณภาพกำำ�ไรที่่�วััดจากความเพีียงพอของกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงาน

และดััชนีเงิินสดจากการดำำ�เนิินงาน สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Kaewkerd (2014) ศึึกษาการ

วััดคุณภาพกำำ�ไรจากการวิิเคราะห์์งบกระแสเงิินสดของบริิษััทจดทะเบียีนในตลาดหลัักทรัพย์์แห่่ง

ประเทศไทย กลุ่่�มอุุตสาหกรรมอาหาร พบว่่า คุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน 

ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2551 ถึึง ปีี พ.ศ. 2555 ของกลุ่่�มอุุตสาหกรรมอาหาร มีีความผัันผวนไม่่สม่ำำ��เสมอ

ของแต่่ละบริิษััทและการวิิเคราะห์์คุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานแต่่ละวิิธีีมีี

คุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานที่่�ความแตกต่างกััน และสอดคล้้องกัับการศึึกษา

ของ Wibunkun (2013) ที่่�ทำำ�การศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างคุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพการ

ดำำ�เนิินงาน กรณีีศึึกษาธนาคารของรััฐ พบว่่า ธนาคารของรััฐที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยของอััตราส่่วนวััดคุณภาพ

กำำ�ไรสููงกว่าอััตราส่่วนเฉลี่่�ยของอุุตสาหกรรม และเป็น็กำำ�ไรที่่�มีีคุุณภาพจััดอันดัับได้้ดังนี้้� ธนาคาร

เพ่ื่�อการส่่งออกและนำำ�เข้้าแห่่งประเทศไทย ธนาคารเพ่ื่�อการเกษตรและสหกรณ์์การเกษตร และ

ธนาคารอาคารสงเคราะห์์ตามลำำ�ดับ ส่่วนความสััมพัันธ์์ระหว่่างคุุณภาพกำำ�ไรกัับประสิิทธิภาพ

ในการดำำ�เนิินงานโดยการทดสอบสถิิติิสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ ผลการวิิจััย พบว่่าความสััมพัันธ์์

ระหว่่าง คุุณภาพกำำ�ไรและประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงาน พบว่่า ประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิิน

งานมีีความสััมพัันธ์์กัันกัับคุุณภาพกำำ�ไร จากอัตราส่่วนจำำ�นวน 3 ตััว ได้้แก่่ 1) ประสิิทธิภาพ 
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การดำำ�เนิินงานจากอััตราส่่วนกระแสเงิินสดดำำ�เนิินงานต่่อหนี้้�สิินหมุุนเวีียน 2) ประสิิทธิภาพ

การดำำ�เนิินงานจากอััตราส่่วนกระแสเงิินสดดำำ�เนิินงานก่่อนหัักดอกเบี้้�ยจ่่ายและภาษีีเงิินได้้ 

ต่่อสินทรัพย์ร์วมเฉลี่่�ย และ3) ประสิิทธิภาพการดำำ�เนิินงานจากอัตราส่่วนกระแสเงิินสดสุทธิจาก

การดำำ�เนินิงานต่อ่หนี้้�สิินรวม ซึ่่�งมีีค่่าสถิิติิทดสอบ Sig. t<0.05 อย่า่งมีีนััยสำำ�คัญทางสถิติิิที่่�ระดัับ

ความเช่ื่�อมั่่�นร้้อยละ 95 และมีีค่่าเป็็นบวกแสดงความสััมพัันธ์์เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัน ซึ่่�งไม่่

สอดคล้้องกับัการศึึกษาของ Phalalam et al. (2013) ที่่�ทำำ�การศึึกษาการจัดัการคุณุภาพกำำ�ไรของ 

งบกระแสเงิินสดของบริิษััทในตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย พบว่่า การศึึกษาเปรียบเทีียบ

คุุณภาพกำำ�ไรที่่�พิิจารณาจากความเป็็นเงิินสด พบว่่า ดััชนีคุุณภาพกำำ�ไรเม่ื่�อพิจารณาจากเกณฑ์์

ความเป็็นเงิินสดไม่่มีีความแตกต่างกััน แม้้ว่าจะคำำ�นวณโดยใช้้ตัวแปรกำำ�ไรที่่�แตกต่างกััน และ 

ไม่่สอดคล้้องกับัการศึึกษาของ Suaplai (2011) ที่่�ทำำ�การศึึกษาความสัมัพัันธ์์ระหว่า่งคุุณภาพกำำ�ไร 

กัับมููลค่่าบริิษััทที่่�ทำำ�การศึึกษา พบว่่า คุุณภาพกำำ�ไรไม่่ส่่งผลต่่อมููลค่่าบริิษััท อาจจะเป็็น 

ความแตกต่างของช่่วงเวลาในการประเมิิน กล่าวคืือ การประเมิินคุุณภาพกำำ�ไรจะใช้้ข้้อมููล 

งบการเงิิน ซึ่่�งเป็็นข้้อมููลจากในอดีีต ในขณะที่่�มููลค่่าของบริิษััทโดยส่่วนใหญ่่มัักจะทำำ�การประเมิิน

ไปข้้างหน้้า จึึงทำำ�ให้้ผลที่่�ได้้ไม่่เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัน 
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