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บทคััดย่่อ
การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุประสงค์์เพื่่�อศึึกษารููปแบบธุุรกิิจด้้านการจััดหาเงิินทุุน ด้้านการ 

หารายได้้และความสามารถการทำำ�กำำ�ไรของธนาคารพาณิิชย์์ในประเทศไทย 2 กลุ่่�มคืือ  

กลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์์จดทะเบีียนในประเทศ และกลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศ  

ใช้้ข้้อมููลอนุกรมเวลา รายไตรมาส ตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2542 จนถึึงไตรมาสที่่� 1 ปีี 2563  

รวม 83 ชุุด และทำำ�การวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสมการเชิิงถดถอย (Multiple Linear Regressions)  

วิิธีี Ordinary Least Squares: OLS ผลการศึึกษาพบว่า่ ธนาคารพาณิชิย์จ์ดทะเบียีนในประเทศ

มีีรููปแบบธุุรกิิจแบบดั้้�งเดิิม (Traditional Banking) ที่่�มีีการจััดหาเงิินทุุนจากเงิินฝากและหา

รายได้้จากสิินเชื่่�อเป็็นหลััก แตกต่างกัับสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศที่่�มีีรููปแบบธุุรกิิจ 

แบบไม่่ดั้้�งเดิิม (Non-Traditional Banking) ที่่�มีีการจััดหาเงิินทุุนจากการกู้้�ยืืม การออก 

ตราสารหนี้้� และมีีการหารายได้้จากเงิินลงทุุนและบริิการทางการเงิินอื่่�น ส่่วนความสามารถ 

การทำำ�กำำ�ไรของธนาคารพาณิิชย์์ พบว่่า ธนาคารพาณิิชย์์ทั้้�งสองกลุ่่�มมีีความสามารถการกำำ�ไร 

อยู่่�ในระดัับต่ำำ�� นอกจากนั้้�นยัังพบว่่า การจััดหาเงิินทุุนโดยการกู้้�ยืืมและออกตราสารหนี้้�มีีผลทำำ�ให้้

ความสามารถการทำำ�กำำ�ไรของธนาคารลดลง แต่่การหารายได้้จากการลงทุุนในหลัักทรัพย์ส่์่งผล

ต่่อความสามารถการทำำ�กำำ�ไรในทิิศทางเดีียวกัน
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Abstract
The purpose of this research is to study the banking business model inside 

of funding, income, and profitability of commercial banks in Thailand 2 groups, 

which are commercial banks registered in Thailand and foreign commercial bank 

branches. This study using quarterly time-series data from the 3rd quarter of 

the year 1999 to the first quarter of 2020, a total of 83 sets, and analyzed the 

data using multiple linear regressions by Ordinary least squares method. results 

found commercial banks registered in the country have a traditional business 

model that mainly have funds deposits and having income from loans Unlike 

foreign bank commercial branches have a non-traditional banking business that 

provides financing another, and find income from investments and other financial 

services as for the profitability of the commercial banks, it is found that both 

groups of commercial banks have level low profitability. In addition, it was found 

that financing by borrowing and issuing debt instruments has reduced the bank’s 

profitability. But finding income from investment in securities affects the ability 

to make a profit in the same direction.	

Keywords: 	Banking Business Model  Profitability

บทนำำ�
ธนาคารพาณิิชย์์ถืือได้้ว่าเป็็นแหล่่งเงิินทุุนที่่�สำำ�คัญของธุุรกิิจ และเป็็นตััวขับเคลื่่�อน 

ทางเศรษฐกิิจของประเทศ อัันเนื่่�องมาจากรููปแบบการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารพาณิชิย์ท์ี่่�ให้้สิน

เชื่่�อแก่่ภาคธุุรกิิจและภาคครััวเรืือนเพื่่�อใช้้เป็็นเงิินทุุนสำำ�หรัับการประกอบธุุรกิิจและการอุุปโภค 

บริิโภคส่่งผลทำำ�ให้้เศรษฐกิิจของประเทศมีการขยายตััว ดัังนั้้�น รููปแบบธุุรกิิจของธนาคารพาณิิชย์์

จึึงมีีความสำำ�คัญต่่อธุุรกิิจ ครััวเรืือน และประเทศเป็็นอย่างมาก ที่่�ผ่่านมาธนาคารพาณิิชย์ ์

มีีการดำำ�เนิินธุุรกิิจแบบดั้้�งเดิิม (Traditional Banking) ที่่�ให้้บริิการทางการเงิินด้้านรัับฝากเงิิน

และให้้สินเชื่่�อเป็็นหลััก และรายได้้ส่วนใหญ่่มาจากดอกเบี้้�ยรับัจากสินเชื่่�อ แต่่เมื่่�อภาวะเศรษฐกิิจ 

สัังคม พฤติิกรรมผู้้�บริิโภค และความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างเช่่น 

ในปััจจุุบััน ส่่งผลทำำ�ให้้ธนาคารพาณิิชย์์มีีการปรัับตััวเพื่่�อความอยู่่�รอดทางธุุรกิิจทำำ�ให้้ธนาคาร 

มีีการเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการดำำ�เนิินธุุรกิิจจากดั้้�งเดิิมมาเป็็นธุุรกิิจที่่�ให้้บริิการทางการเงิิน 

ในรููปแบบที่่�หลากหลายเพิ่่�มขึ้้�นนอกเหนืือจากการรัับฝากเงิินและให้้สินเชื่่�อ (Singhon, 2016) 
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โดยรููปแบบใหม่่นี้้�ทำำ�ให้้โครงสร้้างรายได้้ของธนาคารพาณิิชย์์เปลี่่�ยนแปลงไป โดยมีีสััดส่วน 

รายได้้จากดอกเบี้้�ยลดลงและถููกทดแทนด้้วยรายได้้จากค่าธรรมเนีียมและบริิการในสััดส่วน 

ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่�งลัักษณะการดำำ�เนิินธุุรกิิจแบบนี้้�เรีียกว่า ธนาคารพาณิิชย์์แบบไม่่ดั้้�งเดิิม (Non- 

Traditional Banking) การดำำ�เนิินธุุรกิิจในลัักษณะนี้้�อาจส่่งผลกระทบต่่อธนาคารในด้้านของ  

รายได้้ การบริิการ และส่่งผลต่่อธุุรกิิจและครััวเรืือนในด้้านของแหล่่งเงิินทุุนและส่่งผลต่่อ

เศรษฐกิิจของประเทศในอนาคต

ธนาคารพาณิิชย์์ในประเทศไทยมีีหลายประเภท เช่่น ธนาคารพาณิิชย์์เอกชน ธนาคาร

พาณิิชย์์เฉพาะกิิจ และธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศ โดยธนาคารพาณิิชย์์เหล่่านี้้�มีีการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจที่่�แตกต่างกัันไปตามบริิบทของแต่่ละแห่่งภายใต้้ระเบีียบ กฎเกณฑ์์ และกฎหมาย 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�แตกต่างกััน แต่่ธนาคารทั้้�งหมดมีจุุดมุ่่�งหมายเดีียวกันคืือ การแสวงหากำำ�ไรสููงสุุด

จากการดำำ�เนิินงาน โดยที่่�ธนาคารพาณิิชย์์แต่่ละแห่่งมีีการกำำ�หนดนโยบาย กลยุุทธ์ที่่�แตกต่าง

กัันไป โดยมุ่่�งหวัังให้้ได้้เปรียบในการแข่่งขััน ประกอบกัับสถานการณ์์แข่่งขัันในธุุรกิิจธนาคาร

พาณิิชย์์ในปััจจุุบัันมิิได้้เกิิดเฉพาะธนาคารภายในประเทศเท่่านั้้�นยัังมีีการแข่่งขัันจากธนาคาร 

ต่่างชาติิที่่�เข้้ามาดำำ�เนิินธุุรกิิจในประเทศเพิ่่�มขึ้้�นจากการเปิิดเสรีีทางการเงิิน (Dechanube, 2016) 

ซึ่่�งทำำ�ให้้ธนาคารพาณิิชย์์มีีการปรับตััวเพื่่�อรองรัับสถานการณ์์และสภาวะแวดล้้อมทางธุุรกิิจ 

ที่่�เปลี่่�ยนแปลง ส่่งผลทำำ�ให้้รููปแบบธุุรกิิจของธนาคารเกิิดการเปลี่่�ยนแปลง (Trairatvorakul 

& Watcharachaisurapon, 2006) และส่่งผลต่่อโครงสร้้างรายได้้ของธนาคารพาณิิชย์์และ 

ความมั่่�นคงทางฐานะทางการเงิินของธนาคารในอนาคต โดยผลที่่�เกิิดขึ้้�นจากการเปลี่่�ยนแปลง

รููปแบบธุุรกิิจของธนาคารจะส่่งต่่อภาคธุุรกิิจและครััวเรืือนที่่�มีีความจำำ�เป็็นต้้องใช้้เงิินทุุน 

จากธนาคารพาณิิชย์์ในการดำำ�เนิินงาน ซึ่่�งเป็็นประเด็็นที่่�สำำ�คัญที่่�ผู้้�กำำ�หนดนโยบายและผู้้�ที่่�มีี 

ส่่วนเกี่่�ยวข้้องต้้องให้้ความสนใจ เนื่่�องจากการเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนของภาคธุุรกิิจและครััวเรืือน 

ในตลาดทุนของประเทศนั้้�นยัังมีีข้้อจำำ�กัดที่่�เป็็นอุุปสรรค ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อระบบเศรษฐกิิจของ

ประเทศและการแข่่งขัันของประเทศในอนาคต

ดัังนั้้�น การศึึกษาครั้้�งนี้้�จึึงได้้ทำำ�การศึึกษารููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์ ์โดยแบ่่งออกเป็็น  

2 มิิติิคืือ มิิติิด้้านการจัดัหาเงินิทุุน และมิติิิด้้านการหารายได้้ และศึึกษาความสามารถการทำำ�กำำ�ไร 

ของธนาคารพาณิิชย์์ โดยหวัังให้้ผลการศึึกษานี้้�เป็็นประโยชน์ต่่อผู้้�บริิหารธนาคารพาณิิชย์์  

เพื่่�อนำำ�ผลการศึึกษาไปเป็็นแนวทางการกำำ�หนดกลยุุทธ์และนโยบายการดำำ�เนิินธุุรกิิจเพื่่�อให้้

ธนาคารสามารถบรรลุุเป้้าหมายกำำ�ไรสููงสุุด ความมั่่�งคั่่�งสููงสุุดและสามารถแข่่งขัันได้้
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วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
1. เพื่่�อศึึกษารููปแบบธุุรกิิจและความสามารถการทำำ�กำำ�ไรของธนาคารพาณิิชย์ ์

ในประเทศไทย

2. เพื่่�อศึึกษาเปรียบเทีียบรููปแบบธุุรกิิจและความสามารถการทำำ�กำำ�ไรของธนาคาร

พาณิิชย์จ์ำำ�แนกตามประเภทของธนาคารพาณิชิย์ ์2 กลุ่่�มได้้แก่่ กลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์จ์ดทะเบีียน

ในประเทศและกลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศ 

3. เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างความสามารถการทำำ�กำำ�ไรกัับรููปแบบธุุรกิิจของ

ธนาคารพาณิิชย์์ในประเทศไทย

ทบทวนวรรณกรรม

รููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์ 

รููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ หมายถึึง ลัักษณะการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารพาณิิชย์์

ที่่�เกี่่�ยวกับการหารายได้้และการจััดหาเงิินทุุนเพื่่�อใช้้ในการดำำ�เนิินงานว่่ามีีการจััดหาเงิินทุุน 

จากที่่�ใดและมีีการหารายได้้จากกิิจกรรมการให้้บริิการประเภทใด ดัังเช่่นงานศึึกษาของ  

Roengpitya, Tatashev & Tsatsaronis (2014) ได้้แบ่่งรููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ 

ตามลัักษณะการหารายได้้และการจััดหาเงิินทุุนออกเป็็น 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 1) Retail-Funded  

หมายถึึง ธนาคารพาณิิชย์์ที่่�มีีรููปแบบธุุรกิิจการหารายได้้จากการให้้สิินเชื่่�อในสััดส่วนที่่�สููง 

โดยเฉพาะรายย่่อย และมีีการพึ่่�งพาแหล่่งเงิินทุุนที่่�มั่่�นคงจากเงิินฝากเป็็นหลััก 2) Whole-

sale-Funded หมายถึึง ธนาคารพาณิิชย์์ที่่�มีีรููปแบบธุุรกิิจการหารายได้้จากการให้้สินเชื่่�อ 

โดยเฉพาะสิินเชื่่�อธุุรกิิจ และมีีการพึ่่�งพิิงแหล่่งเงิินทุุนแบบผสมผสานระหว่่างเงิินฝากและ 

การกู้้�ยืืม และ 3) Trading หมายถึึง ธนาคารพาณิิชย์์ที่่�มีีรููปแบบธุุรกิิจการหารายได้้จากตลาด

ทุุนมากกว่่าการให้้สิินเชื่่�อ และมีีการพึ่่�งพิิงแหล่่งเงิินทุุนแบบผสมผสานระหว่่างเงิินฝากและ

การกู้้�ยืืม ส่่วนในงานศึึกษาของ Singhon (2016) กำำ�หนดรููปแบบการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร

พาณิิชย์์โดยใช้้การหารายได้้เป็็นเกณฑ์์ได้้ 3 แบบคืือ 1) ธนาคารพาณิิชย์์ประกอบธุุรกิิจดั้้�งเดิิม 

(Traditional Banking Business) คืือ การมุ่่�งเน้้นหารายได้้ดอกเบี้้�ยรัับจากสิินเชื่่�อเป็็นหลััก  

2) ธนาคารพาณิิชย์์ประกอบธุุรกิิจไม่่ใช่่ดั้้�งเดิิม (Non-Traditional Banking Business) คืือ  

การหารายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ยเพิ่่�มขึ้้�น และ 3) ธนาคารพาณิิชย์์ประกอบธุุรกิิจที่่�หลากหลาย  

(Universal Banking) คืือ การหารายได้้ที่่�มีีความหลากหลายมากขึ้้�นทั้้�งด้้านธุุรกิิจหลัักทรัพย์์ 

ธุุรกิิจประกันัภััย มีีการนำำ�เสนอผลิติภัณฑ์์ทางการเงินิแบบใหม่่ๆ  ที่่�มีีความซับัซ้้อนและเฉพาะกลุ่่�ม  

เพื่่�อหารายได้้ค่าธรรมเนีียมต่่างๆ (Fee Income Base) เพิ่่�มขึ้้�น จากการทบทวนวรรณกรรมข้้างต้้น  
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ผู้้�วิิจััยประยุุกต์แนวคิดของ Singhon (2016) และ Roengpitya, Tatashev & Tsatsaronis 

(2014) มานิิยามรููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ (Banking Business Model: BBM) สำำ�หรัับ

การศึึกษาครั้้�งนี้้�ได้้ 2 แบบคืือ

1. 	 ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์แบบดั้้�งเดิิม (Traditional Banking) หมายถึึง ธนาคาร 

ที่่�หารายได้้จากสินเชื่่�อมากกว่ารายได้้ค่าธรรมเนีียมและบริิการ และมีีการจััดหาเงิินทุุน 

จากการรัับฝากเงิินเป็็นหลััก

2. 	 ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ที่่�ไม่่ใช่่แบบดั้้�งเดิิม (Non-Traditional Banking) หมายถึึง 

ธนาคารที่่�หารายได้้จากค่าธรรมเนีียมและบริิการมากกว่าสิินเชื่่�อ และมีีการจััดหาเงิินทุุน 

จากการกู้้�ยืืมตราสารทางการเงิินผสมกัับการรัับฝากเงิิน

รููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ถืือได้้ว่ามีีความสำำ�คัญต่่อการกำำ�หนดนโยบายและ 

การบริิหารจััดการธนาคารพาณิิชย์์ให้้เกิิดประสิิทธิภาพ ดัังพิิจารณาได้้จากผลการศึึกษาต่่อไปนี้้�

ที่่�พบว่่า ก่่อนวิิกฤตเศรษฐกิิจการเงิินปีี 2540 ส่่วนใหญ่่ธนาคารพาณิิชย์์มีีรููปแบบธุุรกิิจที่่�มุ่่�งเน้้น

การหารายได้้จากสิินเชื่่�อเป็็นหลััก ซึ่่�งไม่่แตกต่างจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจหลัังจากวิิกฤตปีี 2540  

แต่่ธนาคารพาณิิชย์์เริ่่�มให้้ความสำำ�คัญกัับสิินเชื่่�อรายย่่อยเพิ่่�มขึ้้�น Trairatvorakul &  

Watcharachaisurapon (2006) ซึ่่�งสาเหตุุของการเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบธุุรกิิจของธนาคาร

พาณิิชย์ส่์่วนหนึ่่�งมาจากกระแสโลกาภิิวััตน์ทางการเงิินและการเปิิดประชาคมเศรษฐกิิจอาเซีียน 

(AEC) จนนำำ�ไปสู่่�สภาวะการแข่่งขัันอย่างสููงของระบบธนาคารพาณิิชย์์ ส่่งผลทำำ�ให้้ธนาคาร

พาณิิชย์์มีีการเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการประกอบธุุรกิิจจากการแสวงหารายได้้จากดอกเบี้้�ย  

(Interest Income Base) จากสินิเชื่่�อมาเป็็นรายได้้จากค่า่ธรรมเนียีมต่่างๆ (Fee Income Base) 

เพิ่่�มขึ้้�นและมีีลัักษณะของ Universal Banking มากขึ้้�น Singhon (2016) การเปลี่่�ยนแปลง 

รููปแบบธุุรกิิจของธนาคารพาณิชิย์ไ์ม่่ได้้เกิิดขึ้้�นเฉพาะธนาคารพาณิชิย์ข์องไทยเท่่านั้้�น แต่เ่กิิดขึ้้�น 

กัับสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศด้้วยเช่่นกััน ดัังผลการศึึกษาของ Ananchotikul & 

Ratanavararak (2018) ที่่�พบว่่า ความแตกต่างกัันของพััฒนาการของสิินเชื่่�อระหว่่างธนาคาร

พาณิิชย์ไทยกัับสาขาธนาคารพาณิิชย์ต่่างประเทศ โดยช่่วงวิิกฤตเศรษฐกิิจโลกที่่�ผ่่านมาธนาคารไทย 

ยังัคงมีีการปล่อ่ยสิินเชื่่�ออย่า่งต่่อเนื่่�องทำำ�ให้้สินเชื่่�อโดยรวมของประเทศยังัคงขยายตััว แต่่สำำ�หรัับ

สาขาธนาคารต่า่งประเทศกลับปรับลดการปล่อยสิินเชื่่�อลงอย่า่งชััดเจนซึ่่�งอาจสะท้้อนโครงสร้้าง

เงิินทุุนที่่�แตกต่างกััน ความแตกต่างระหว่่างรููปแบบธุุรกิิจของธนาคารพาณิิชย์์มีีผลต่่อการตอบ

สนองต่่อนโยบายทางการเงิินที่่�แตกต่างกััน ดัังเช่่นผลการศึึกษาของ Ananchotikul (2016) 

ที่่�พบว่่า การตอบสนองของสิินเชื่่�อต่อนโยบายการเงิินขึ้้�นอยู่่�กัับรููปแบบการทำำ�ธุุรกิิจของแต่่ละ

ธนาคารว่่าดำำ�เนิินธุุรกิิจธนาคารแบบดั้้�งเดิิม (Traditional Banking) คืือพึ่่�งพิิงฐานเงิินฝากเป็็น
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หลัักในการระดมเงิินทุุนและมีีธุุรกิิจหลัักคืือ การปล่่อยสิินเชื่่�อ หรืือเป็็น ธุุรกิิจธนาคารแบบไม่่

ดั้้�งเดิิม (Non-Traditional Banking) คืือพึ่่�งพิิงแหล่่งเงิินทุุนอื่่�นๆ เช่่น การกู้้�ยืืมจากตลาดเงิิน

หรืือตลาดทุน (Interbank or Wholesale Funding) และทำำ�ธุุรกิิจอื่่�นๆ เช่่น การซ้ื้�อขายหลััก

ทรัพย์ห์รืืออัตราแลกเปลี่่�ยนในอัตัราที่่�มากกว่า่ธนาคารแบบดั้้�งเดิิมทั่่�วไป และนอกจากนั้้�นพบว่่า 

ธนาคารกลุ่่�มที่่�เป็็น Traditional Banking ตอบสนองต่่อนโยบายการเงิินมากกว่าแบบอื่่�นๆ และ

ไม่่มีีความแตกต่างมากนักระหว่่างธนาคารในประเทศและธนาคารต่่างประเทศ และที่่�น่่าสนใจ

คืือ ธนาคารที่่�มีีลัักษณะค่่อนไปทาง Non-Traditional Banking มากกว่า โดยเฉพาะธนาคาร 

ต่่างชาติิมีีพฤติิกรรมการปล่่อยสิินเชื่่�อที่่�อ่่อนไหวต่่อนโยบายการเงิินน้้อยกว่า Traditional 

Banking สาเหตุุเนื่่�องมาจากเป็็นเพราะธุุรกิิจธนาคารแบบดั้้�งเดิิม คืือ การระดมเงิินฝากภายใน

ประเทศเพื่่�อปล่อยกู้้�ภายในประเทศ มีีความสััมพัันธ์์โดยเฉพาะในด้้านต้้นทุุนที่่�ผููกพันกัับภาวะ 

การเงิินภายในประเทศมากกว่า ในขณะที่่� Non-Traditional Banking อาจมีีธุุรกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับตลาดการเงิินต่่างประเทศมากกว่าโดยเปรียบเทีียบ จึึงได้้รับอิิทธิพลจากภาวะการเงิิน 

ในประเทศน้้อยกว่า แตกต่างจาก Aneta & Kozlowski (2014) ที่่�พบว่่า ธนาคารที่่�มีีรููปแบบ

ธุุรกิิจเป็็น Non-Traditional Banking ที่่�เน้้นการลงทุุนในหลัักทรัพย์์เป็็นหลัักได้้รับผลกระทบ 

จากวิกฤตมากกว่าธนาคารแบบ Traditional Banking เนื่่�องมาจากราคาหลัักทรัพย์์ที่่�ลงทุุน 

มีีมููลค่่าลดลงส่่งผลทำำ�ให้้ผลตอบแทนลดลง ดัังนั้้�น รููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์จึึงมีี 

ความสำำ�คัญต่่อผู้้�กำำ�กับดููแลและผู้้�บริิหารธนาคารพาณิิชย์์โดยเฉพาะในเรื่่�องความมั่่�นคงและ 

ผลกำำ�ไรของธนาคารพาณิิชย์์ซึ่่�ง Roengpitya, Tatashev & Tsatsaronis (2014) ศึึกษาพบว่่า  

ธนาคารแบบดั้้�งเดิิมมีีต้้นทุุนที่่�ต่ำำ��กว่าและมีผีลกำำ�ไรที่่�มั่่�นคงกว่า่ธนาคารที่่�หารายได้้จากการลงทุนุ 

สอดคล้้องกัับ Kohler (2014) ที่่�พบว่่า ผลกระทบของรายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ยต่่อความเสี่่�ยงนั้้�นขึ้้�น

อยู่่�กับรููปแบบธุุรกิิจของธนาคาร โดยธนาคารที่่�มีีรููปแบบธุุรกิิจที่่�รัับฝากเงิินและให้้สินเชื่่�อ (ดั้้�งเดิิม) 

และธนาคารที่่�มุ่่�งเน้้นการลงทุุน (ไม่่ดั้้�งเดิิม) จะมีีความเสถีียรมากขึ้้�นหากมีการเพิ่่�มส่่วนแบ่่ง

ของรายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ย นอกจากนั้้�น พบว่่า การหารายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ยของธนาคารที่่�มุ่่�งเน้้น 

การลงทุุนกัับธนาคารที่่�เน้้นการรัับฝากเงิินและให้้สินเชื่่�อมีความแตกต่างกััน แต่่รููปแบบธุุรกิิจ

ธนาคารพาณิชิย์มิ์ิใช่่ปััจจััยเดีียวที่่�มีีผลต่่อผลการดำำ�เนิินงานและความมั่่�นคงของธนาคารพาณิชิย์์  

ยัังมีีปััจจััยอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่นเดีียวกับผลการศึึกษาของ Thiangtong, Visavakosol & 

Chancharat (2018) ที่่�พบว่่าปััจจััยสำำ�คัญที่่�ส่่งผลกระทบต่่อความสามารถในการทำำ�กำำ�ไร 

อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิของธนาคารพาณิิชย์์คืือ ค่่าใช้้จ่ายดอกเบี้้�ย อััตราการให้้สิินเชื่่�อรวม 

อััตราส่่วนสิินทรัพย์์ ขนาดของธนาคาร และผลิตภัณฑ์์มวลรวมภายในประเทศ
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รายได้้ของธนาคารพาณิิชย์

ธนาคารพาณิิชย์เ์หมืือนกัับธุุรกิิจอื่่�นทั่่�วไปที่่�ต้้องการแสวงหารายได้้ รายได้้ของธนาคาร

มาจากกิิจกรรมการให้้บริิการด้้านต่่างๆ กัับธุุรกิิจและบุุคคลทั่่�วไป โดยรายได้้ของธนาคารนั้้�น

หมายถึึง ผลประโยชน์หรืือค่าตอบแทนซึ่่�งเรีียกเก็็บจากลููกค้้าที่่�ใช้้บริิการ ประกอบด้้วยรายได้้ 

ที่่�สำำ�คัญ 2 ประเภท คืือ 1) รายได้้ดอกเบี้้�ยและส่่วนลดรับ (Interest and Discount Received) 

และ 2) รายได้้ค่าธรรมเนีียมรัับ (Commission Received) โดยมีีรายละเอีียด ดัังต่่อไปนี้้�

1. 	 รายได้้ดอกเบี้้�ยและส่ว่นลดรับั (Interest and Discount Received) ประกอบด้้วย 

ดอกเบี้้�ยรัับที่่�สำำ�คัญ คืือ ดอกเบี้้�ยเงิินกู้้�เบิิกเกิินบััญชีี ดอกเบี้้�ยเงิินให้้กู้� ดอกเบี้้�ยและส่่วนลดตั๋๋�วเงิิน 

ดอกเบี้้�ยเงิินฝากธนาคารอื่่�น และดอกเบี้้�ยเงิินลงทุุนในหลัักทรัพย์์ เป็็นต้้น

2. 	 รายได้้ค่าธรรมเนีียมรัับ (Commission Received) ในการให้้บริิการแก่่ลููกค้้าใน

ด้้านต่่างๆ ธนาคารจะคิิดค่าตอบแทนเรีียกว่า่ ค่่าธรรมเนีียม ประกอบค่่าธรรมเนีียม ค่่าธรรมเนีียม

จากการโอนเงิิน  ค่่าธรรมเนีียมจากการออกหนัังสืือค้ำำ��ประกััน ค่่าธรรมเนีียมจากการรัับรองตั๋๋�ว

แลกเงิิน ค่่าธรรมเนีียมเรีียกเก็็บเงิินตามตั๋๋�ว ค่่าธรรมเนีียมในการเปิิดเลตเตอร์ออฟเครดิิต และ

ค่่าธรรมเนีียมอื่่�นๆ เช่่น ค่่าปรับเช็็คคืืน และค่่ารัับรองเช็็ค เป็็นต้้น 

ความสามารถการหารายได้้ของธนาคารพาณิิชย์

รายได้้ดอกเบี้้�ยของธนาคารพาณิิชย์น์ั้้�นมีีความสำำ�คัญต่่อผลการดำำ�เนิินงานของธนาคาร

พาณิิชย์์ ซึ่่�งดอกเบี้้�ยรัับและกำำ�ไรของธนาคารพาณิิชย์์มัักอยู่่�ในความสนใจของสาธารณชนและ 

มีีการนำำ�ตัวเลขดัังกล่าวไปเปรีียบเทีียบกัันอยู่่�เสมอ โดยที่่�ดอกเบี้้�ยรัับนั้้�นมีีความเชื่่�อมโยงไปยััง 

ผลกำำ�ไร รวมถึึงการกำำ�หนดอัตราดอกเบี้้�ยของธนาคารพาณิิชย์์ในการให้้สินเชื่่�อประเภทต่างๆ  

โดยผลตอบแทนจากดอกเบี้้�ยรัับจะมากหรืือน้้อยขึ้้�นอยู่่�กัับปริมาณสิินเชื่่�อและอััตราดอกเบี้้�ย

ของเงิินให้้สินเชื่่�อที่่�ธนาคารพาณิิชย์์กำำ�หนด สอดคล้้องกัับ Thiangtong, Visavakosol & 

Chancharat (2018) ที่่�พบว่่า อััตราการให้้สินเชื่่�อรวมมีีความสััมพัันธ์์ในทิิศทางบวกกับ 

ความสามารถในการทำำ�กำำ�ไร ซึ่่�งผลการศึึกษานี้้�สอดคล้้องกัับ Abreu & Mendes (2002)  

ซึ่่�งอธิบายว่่าความสััมพัันธ์์ที่่�เป็็นบวกดังกล่าวแสดงให้้เห็็นว่่า หากธนาคารมีีการปล่อยสิินเชื่่�อ 

เพิ่่�มขึ้้�นจะทำำ�ให้้ความสามารถในการหารายได้้และการทำำ�กำำ�ไรของธนาคารก็็จะมากขึ้้�น เนื่่�องจาก

พ้ื้�นฐานของธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์คืือ การทำำ�หน้้าที่่�เป็็นตััวกลางทางการเงิินระหว่่างผู้้�ที่่�มีี

สิินทรัพย์์เหลืือและต้้องการลงทุุนกัับผู้้�ที่่�มีีสิินทรัพย์์ไม่่เพีียงพอและต้้องการสิินทรัพย์์เพื่่�อใช้้จ่าย 

ดัังนั้้�น ผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีีของธนาคาร นอกจากจะเป็็นสิ่่�งที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงประสิิทธิภาพและ 

ความสามารถของผู้้�บริิหารแล้้ว ยังัเป็็นเครื่่�องชี้้�ที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงความเติิบโตก้้าวหน้้าของธนาคาร

นั้้�นอีีกด้้วย 
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การบริิหารงานเพื่่�อให้้ธนาคารพาณิิชย์์ได้้รับกำำ�ไรสููงสุุดนั้้�นสามารถวััดได้้จากผล 

ประกอบการในหลายๆ ด้้าน ไม่่ว่่าจะเป็็นอััตราการเติิบโตของสิินทรัพย์์ (ROA) อััตราผลตอบแทน

ของส่ว่นของเจ้้าของ (ROE) (Thiangtong, Visavakosol & Chancharat, 2018) สอดคล้้องกับั  

Ananchotikul & Ratanavararak (2018) ที่่�ได้้อธิบายว่่า ความสามารถในการหารายได้้และ

การทำำ�กำำ�ไรของธนาคารพาณิิชย์น์ั้้�นสามารวััดได้้จากอัตราผลตอบแทนต่่อสินทรัพย์ ์(Return on 

Assets: ROA) และอััตราผลตอบแทนต่่อส่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (Return on Equity: ROE) เช่่นกััน

กรอบแนวคิิด

รููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์

การจััดหาเงิินทุน

- อััตราส่่วนเงิินฝากต่อสินทรัพย์์

- อััตราส่่วนเงิินกู้้�ยืืมและตราสารต่่อสินทรัพย์์รวม

การหารายได้้

- อััตราส่่วนสิินเชื่่�อต่อสินทรัพย์์

- อััตราส่่วนเงิินลงทุุนหลัักทรัพย์์ต่่อสินทรัพย์์รวม

- อััตราส่่วนรายได้้ดอกเบี้้�ยสิินเชื่่�อต่อรายได้้รวม

- อััตราส่่วนรายได้้ค่าธรรมเนีียมบริิการต่่อรายได้้รวม

- อััตราส่่วนรายได้้ดอกเบี้้�ยที่่�มิิใช่่สิินเชื่่�อและการดำำ�เนิินงานอื่่�นต่่อรายได้้รวม

ความสามารถการทำำ�กำำ�ไร

- อััตราส่่วนผลตอบแทนต่่อสินทรัพย์์รวม

- อััตราส่่วนผลตอบแทนต่่อส่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น
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วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย

ประชากร 

ประชากร คืือ ธนาคารพาณิิชย์์ที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจในประเทศไทย ที่่�ประกอบด้้วยธนาคาร

พาณิิชย์์ 4 ประเภทคืือ 1) ธนาคารพาณิิชย์์ที่่�จดทะเบีียนในประเทศไทย จำำ�นวน 14 แห่่ง  

2) ธนาคารพาณิิชย์์เพื่่�อรายย่่อย 1 แห่่ง 3) ธนาคารพาณิิชย์์ที่่�เป็็นบริิษััทลููกของธนาคารต่่าง

ประเทศ 4 แห่่ง และ 4) สาขาธนาคารต่่างประเทศ 11 แห่่ง รวมทั้้�งหมด 30 แห่่ง (Bank of 

Thailand, 2020)

ตััวแปรและข้้อมููล 

การศึึกษาครั้้�งนี้้�กำำ�หนดตัวแปรอิิสระ คืือ รููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ซึ่่�งได้้ประยุุกต์

มาจากแนวคิดของ Aneta & Kozlowski (2014) ที่่�ทำำ�การศึึกษารููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์

โดยกำำ�หนดปัจจััยที่่�ใช้้จัดรููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ได้้แก่่ ด้้านสิินทรัพย์์ คืือ โครงสร้้างของ

สิินทรัพย์์ เช่่น สััดส่วนสิินเชื่่�อต่อสินทรัพย์์รวม และด้้านหนี้้�สิิน คืือ โครงสร้้างของเงิินทุุน เช่่น 

สััดส่วนเงิินฝากต่อหนี้้�สิินรวม และแนวคิดของ Ayadi (2016) ที่่�ได้้ทำำ�การศึึกษารููปแบบธุุรกิิจ

ธนาคารพาณิิชย์์ และกำำ�หนดเกณฑ์์ปััจจััยการแบ่่งออกเป็็น 2 ด้้านคืือ ด้้านสิินทรัพย์์ ได้้แก่่  

1) เงิินให้้กู้�ยืืมและสิินเชื่่�อ หมายถึึง สิินเชื่่�อธุุรกิิจ สิินเชื่่�อส่วนบุุคคล และเงิินให้้กู้�ยืืมระหว่่าง

ธนาคาร โดยใช้้อัตราส่่วนเงิินให้้สินเชื่่�อรวมต่่อสินทรัพย์์รวม 2) เงิินให้้สินเชื่่�อลููกค้้า หมายถึึง  

สิินเชื่่�อที่่�ให้้กับธุุรกิิจและบุุคคล โดยใช้้อัตราส่่วนเงิินให้้สินเชื่่�อลููกค้้าต่่อสินทรัพย์์รวม และ  

3) เงิินลงทุุนในตลาดการเงินิ หมายถึึง สิินทรัพย์ท์ี่่�ไม่่ใช่่เงิินสดและสินิทรัพย์น์อกเหนืือจากสินิเชื่่�อ 

โดยใช้้อัตราส่่วนเงิินลงทุุนในตลาดการเงิินต่่อสินทรัพย์์รวม ส่่วนด้้านหนี้้�สิิน ได้้แก่่ 1) หนี้้�สิินที่่�

ไม่่ใช่่เงิินฝาก หมายถึึง หนี้้�สิินที่่�ไม่่ใช่่ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น นอกเหนืือจากเงิินฝากและตราสารอนุพัุันธ์์ 

โดยใช้้อัตราส่่วนหนี้้�สิินที่่�ไม่่ใช่่เงิินฝากต่อสินทรัพย์์รวม และ 2) หนี้้�สิินจากตราสารอนุุพัันธ์์  

หมายถึึง หนี้้�ที่่�มาจากการออกตราสารอนุพัันธ์์ในตลาดการเงิิน โดยใช้้อัตราส่่วนหนี้้�สิิน 

จากตราสารอนุพัันธ์์ต่่อสินทรัพย์ร์วม ส่่วนตััวแปรตาม คืือ ความสามารถการทำำ�กำำ�ไรของธนาคาร

พาณิิชย์์ ที่่�ได้้ประยุุกต์จากแนวคิดของ (Thiangtong, Visavakosol & Chancharat, 2018 

ที่่�อธิบายว่่า การบริิหารงานเพื่่�อให้้ธนาคารพาณิิชย์์ได้้รับกำำ�ไรสููงสุุดนั้้�นสามารถวััดได้้จากผล

ประกอบการในหลายๆ ด้้าน ไม่่ว่่าจะเป็็นอััตราการเติิบโตของสิินทรัพย์์ (ROA) อััตราผลตอบแทน

ของส่่วนของเจ้้าของ (ROE) และกำำ�ไรสุุทธิต่่อหุ้้�น (EPS) เป็็นต้้น สอดคล้้องกัับ Ananchotikul & 

Ratanavararak (2018) ได้้อธิบิายว่่าความสามารถในการหารายได้้และการทำำ�กำำ�ไรของธนาคาร

พาณิิชย์์นั้้�นสามารวััดได้้จากอัตราผลตอบแทนต่่อสินทรัพย์์ (Return on Assets: ROA) และ

อััตราผลตอบแทนต่่อส่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (Return on Equity: ROE)
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สำำ�หรัับการศึึกษาครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยกำำ�หนดให้้ ตััวแปรอิิสระ คืือ รููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ 

(Banking Business Model: BBM) กำำ�หนดการวััดเป็น็ 2 มิิติิ 7 อััตราส่ว่น ได้้แก่่ มิิติิด้้านการหา

รายได้้ คืือ 1) อััตราส่่วนสิินเชื่่�อต่อสินทรัพย์์รวม (Loan on Total Assets: LTA) 2) อััตราส่่วน

รายได้้ดอกเบี้้�ยรัับจากสินเชื่่�อต่อรายได้้รวม (Interest Income on Total Revenue: IITR)  

3) อััตราส่่วนเงิินลงทุุนหลัักทรัพย์์ต่่อสินทรัพย์์รวม (Security on Total Assets: STA)  

4) อััตราส่่วนรายได้้ค่าธรรมเนีียมและบริิการต่่อรายได้้รวม (Service Income on Total  

Revenue: SITR) 5) อััตราส่่วนรายได้้ดอกเบี้้�ยที่่�มิิใช่่สิินเชื่่�อและการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ ต่่อรายได้้รวม  

(Other Revenue on Total Revenue: RTR) และมิิติิด้้านการจััดหาเงิินทุุน คืือ 6) อััตราส่่วน

เงิินฝากต่อสินทรัพย์์รวม (Deposit on Total Assets: DTA) และ 7) อััตราส่่วนเงิินกู้้�ยืืม 

และตราสารต่่อสินทรัพย์์รวม (Loan Borrow on Total Assets: LBTA) ส่่วนตััวแปรตาม 

คืือ ความสามารถการทำำ�กำำ�ไร (Profitability: ProA) กำำ�หนดการวััดจาก 2 อััตราส่่วน คืือ  

1) อััตราส่่วนผลตอบแทนต่่อสินทรัพย์์รวม (Return on Assets: ROA) และ 2) อััตราส่่วนผล

ตอบแทนต่่อส่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (Return on Equity: ROE) การศึึกษาครั้้�งนี้้�ใช้้ข้้อมููลอนุกรมเวลา  

(Time Series Data) รายไตรมาสตั้้�งแต่่ ไตรมาสที่่� 3 ปีี พ.ศ. 2542 จนถึึง ไตรมาสที่่� 1  

ปีี พ.ศ. 2563 รวม 83 ชุุดข้้อมููล เนื่่�องมาจากช่่วงเวลาดัังกล่าวเป็็นช่่วงหลัังเกิิดวิกฤต 

ทางการเงิินในปีี 2540-41 ซึ่่�งถืือเป็็นจุุดเปลี่่�ยนครั้้�งใหญ่่ของไทยที่่�ผลักดันให้้เกิิดการปฏิิรููป 

เพื่่�อวางโครงสร้้างเชิิงสถาบััน (Institutional Reform) การเปลี่่�ยนแปลงการกำำ�กับดููแลสถาบััน

การเงิิน การปฏิริููปสถาบัันการเงินิตามแผนพัฒันาระบบสถาบันัการเงินิ การจัดัตั้้�งหน่่วยงานใหม่่

ด้้านดููแลความมั่่�นคงของระบบการเงินิ เช่่น สถาบัันคุ้้�มครองเงินิฝาก เครดิติบููโร (Chantaphong 

& Phongpiyapaiboon, 2017) ซึ่่�งวิิกฤติิครั้้�งนี้้�ทำำ�ให้้ธนาคารพาณิิชย์์เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง 

รููปแบบการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ต่่างไปจากเดิิม จึึงเป็็นเหตุุทำำ�ให้้การศึึกษานี้้�มุ่่�งศึึกษาในช่่วงระยะ

เวลาดัังกล่าว ประกอบกัับข้้อมููลที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�ได้้รับมาจากธนาคารแห่่งประเทศไทย

ที่่�ได้้มีการบัันทึึกข้้อมููลของธนาคารพาณิิชย์์และสถาบัันการเงิินและทำำ�การเผยแพร่่เริ่่�มตั้้�งแต่่ 

ไตรมาสที่่� 3 ของปีี 2542 จนถึึงปััจจุุบััน (Bank of Thailand, 2020b) นอกจากนั้้�นผู้้�วิิจััยได้้

กำำ�หนดให้้ธนาคารพาณิิชย์ใ์นประเทศไทยแบ่่งออกเป็็น 2 กลุ่่�มตามการศึึกษาของ Ananchotikul 

& Limjaroenrat (2018) ที่่�พบว่่า ความแตกต่างกัันของพััฒนาการของสิินเชื่่�อระหว่่างธนาคาร

พาณิิชย์์ไทยกัับสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศ เพื่่�อศึึกษาเปรีียบเทีียบรููปแบบธุุรกิิจและ 

ความสามารถการทำำ�กำำ�ไรระหว่่างธนาคารพาณิิชย์์ทั้้�งสองกลุ่่�มที่่�มีีลัักษณะแตกต่างกัันหรืือไม่่
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การวิิเคราะห์์ 

1. 	ก ารวิิเคราะห์์ รููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิชิย์ ์(BBM) และความสามารถการทำำ�กำำ�ไร 

(PorA) โดยใช้้สถิิติิ ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

2. 	ก ารวิิเคราะห์์ เปรียบเทีียบความแตกต่างค่่าเฉลี่่�ยของรููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ 

(BBM) และความสามารถการทำำ�กำำ�ไร (ProA) จำำ�แนกตามกลุ่่�มธนาคาร 2 กลุ่่�มคืือ กลุ่่�มธนาคาร

พาณิชิย์จ์ดทะเบียีนในประเทศ กัับกลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิชิย์ต่์่างประเทศ ทั้้�งสองกลุ่่�มเป็น็อิิสระ

ต่่อกัน โดยใช้้สถิิติิ t-test

3. 	ก ารวิิเคราะห์์ ความสััมพัันธ์์ระหว่่างรููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์กั์ับความสามารถ 

การทำำ�กำำ�ไร ด้้วยสมการเชิิงถดถอย (Multiple Linear Regressions) เลืือกใช้้วิธีี  

Ordinary Least Squares: OLS เพื่่�อประเมิินค่่าสััมประสิิทธิ์์�จากสมการ และเพื่่�อมิให้้เกิิดปัญหา 

ผลการวิิเคราะห์์ที่่�ผิิดพลาดเกิิดความสััมพัันธ์์ที่่�ไม่่แท้้จริิง (Spurious Problem) จึึงได้้ทำำ� 

การทดสอบก่่อนนำำ�ข้้อมููลไปวิเคราะห์์ ดัังต่่อไปนี้้� 

 	 3.1 	ก ารทดสอบความนิ่่�งของข้้อมููล (Stationary) โดย Unit Root Test วิิธีี  

Augmented Dickey-Fuller ที่่�ระดัับ (Level) และที่่�ผลต่่าง (Difference) ผลการทดสอบ 

ตััวแปรมีีความนิ่่�งที่่�ระดัับ (Level) และที่่�ผลต่่างอัันดัับ 1 (1st Difference)

	 3.2 	ก ารทดสอบความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรอธิบาย (Multicollinearity)  

โดยวิิธีี Covariance Analysis ผลการทดสอบ ไม่่พบความสััมพัันธ์์เชิิงเส้้นอย่่างสมบููรณ์์  

(Perfectly Collinear) ระหว่่างตััวแปรอธิบาย

	 3.3 	ก ารทดสอบความผัันผวนของ Error Terms (Heteroscedasticity) โดยวิิธีี 

Heteroscedasticity Test ผลการทดสอบ พบปััญหาความผัันผวนของ Error Terms มีีความ

ผัันผวนมาก	

	 3.4 	ก ารทดสอบความสััมพัันธ์์ระหว่่าง Error Terms ด้้วยกััน (Autocorrelation) 

โดยวิิธีี BG Test ผลการทดสอบ ไม่่พบปััญหาความสััมพัันธ์์ระหว่่าง Error Terms 

จากผลการทดสอบข้้างต้้น ผู้้�วิิจััยทำำ�การแก้้ไขปััญหา Heteroscedasticity โดยการ 

Weights Least Square: WLS 

ผลการวิิจััย
1.	ก ารวิิเคราะห์์รููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์และความสามารถการทำำ�กำำ�ไรของ

ธนาคารพาณิิชย์์ 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ กลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์์ทั้้�งระบบ กลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์์จดทะเบีียน

ในประเทศ และกลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศ 
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ตารางท่ี่� 1	 แสดงค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของรููปแบบธุุรกิิจและความสามารถ 

	ก ารทำำ�กำำ�ไร

ตัวแปร

ธนาคารพาณิชย์

ทั้งระบบ

ธนาคารพาณิชย์

จดทะเบียนในประเทศ

สาขา

ธนาคารพาณิิชย์ 

ต่่างประเทศ
X SD X SD X SD

การจัดหาเงินทุน
DTA 71.56% 0.0526 75.96% 0.0580 38.92% 0.0825
LBTA 5.88% 0.0319 5.75% 0.0267 6.27% 0.0837
การหารายได้
LTA 64.64% 0.0395 70.21% 0.0347 47.44% 0.1213
STA 14.63% 0.0193 13.30% 0.0195 25.41% 0.0548
IITR 58.67% 0.0255 60.28% 0.0266 40.81% 0.3481
SITR 15.68% 0.0419 15.98% 0.0361 21.86% 0.7310
RTR 25.64% 0.0395 23.73% 0.0343 37.32% 0.4010
ความสามารถการท�ำก�ำไร
ROA 0.21% 0.0034 0.21% 0.0038 0.25% 0.0022
ROE 2.53% 0.0704 2.11% 0.0694 0.86% 0.0069

ที่่�มา: การคำำ�นวณ (ผู้้�วิิจััย, 2563)

ผลการวิิเคราะห์์รููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ด้้านการจััดหาเงิินทุุน พบว่่า ธนาคาร

พาณิิชย์์ทั้้�งระบบมีีการจััดหาเงิินทุุนจากเงิินฝากเป็็นแหล่่งเงิินทุุนหลััก โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเงิินฝาก

ร้้อยละ 71.56 ของสิินทรัพย์์รวม เมื่่�อพิจารณาตามกลุ่่�มธนาคาร พบว่่า กลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์ ์

ที่่�จดทะเบีียนในประเทศไทยมีีการจััดหาเงิินทุุนจากเงิินฝากเป็็นหลััก โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเงิินฝาก 

สููงถึึงร้้อยละ 75.96 ของสิินทรัพย์์รวม แตกต่่างจากกลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศ 

ที่่�มีีการจััดหาเงิินทุุนจากเงิินฝากไม่่มากนัก โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเงิินฝากเพีียงร้้อยละ 38.92 ของ

สิินทรัพย์์รวม 

นอกจากนั้้�น ธนาคารพาณิิชย์ท์ั้้�งระบบมีีการจััดหาเงิินทุุนจากการกู้้�ยืืมและออกตราสาร

ทางการเงิินบางส่่วน โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเงิินกู้้�ยืืมร้้อยละ 5.88 ของสิินทรัพย์ร์วม เมื่่�อพิจารณาแยกตาม

กลุ่่�มธนาคาร พบว่่า กลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์จ์ดทะเบีียนในประเทศและกลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิิชย์์

ต่่างประเทศมีการจััดหาเงิินทุุนจากการกู้้�ยืืมไม่่แตกต่างกััน โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเงิินกู้้�ยืืมร้้อยละ 5.75 

และ 6.27 ของสิินทรัพย์์รวม ตามลำำ�ดับ
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 ผลการวิิเคราะห์์รููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ด้้านการหารายได้้ พบว่่า ธนาคาร
พาณิิชย์์ทั้้�งระบบมีีการหารายได้้จากการให้้สินเชื่่�อเป็็นหลััก โดยธนาคารพาณิิชย์์ทั้้�งระบบมีีค่่า
เฉลี่่�ยสิินเชื่่�อร้้อยละ 64.64 ของสิินทรัพย์ร์วม เมื่่�อพิจารณาแยกกลุ่่�ม พบว่่า กลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์์
ที่่�จดทะเบีียนในประเทศไทยมีีการหารายได้้จากสิินเชื่่�ออยู่่�ในระดัับสููงมากถึึงร้้อยละ 70.21 
ของสิินทรัพย์์รวม แตกต่่างจากกลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศที่่�มีีการหารายได้้จาก
สิินเชื่่�อเพีียงร้้อยละ 47.44 ของสิินทรัพย์์รวม แต่่กลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศกลับมีี 
การหารายได้้จากเงิินลงทุุนในหลัักทรัพย์์สููงกว่ากลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์์ที่่�จดทะเบีียนในประเทศ  
โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเงิินลงทุุนในหลัักทรัพย์ร์้้อยละ 25.41 ของสิินทรัพย์ร์วมสำำ�หรัับกลุ่่�มสาขาธนาคาร
พาณิิชย์์ต่่างประเทศ และร้้อยละ 13.30 ของสิินทรัพย์์รวมสำำ�หรัับกลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์์ที่่�จด
ทะเบีียนในประเทศ โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยของธนาคารพาณิชิย์ท์ั้้�งระบบร้้อยละ 14.63 ของสินิทรัพย์์รวม

ผลการวิิเคราะห์์รููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ด้้านรายได้้ พบว่่า ธนาคารพาณิิชย์์ 
ทั้้�งระบบมีีรายได้้หลัักจากดอกเบี้้�ยสิินเชื่่�อเป็็นหลััก โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 58.67 ของรายได้้รวม 
รองลงมาเป็็นรายได้้จากดอกเบี้้�ยที่่�มิิใช่่สิินเชื่่�อกับรายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ  
25.64 ของรายได้้รวม และมีีรายได้้จากค่าธรรมเนีียมและบริิการในสััดส่วนน้้อยที่่�สุุดร้้อยละ 
15.68 ของรายได้้รวม เมื่่�อพิจารณาตามกลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์์ พบว่่า กลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์์ 
ที่่�จดทะเบีียนในประเทศมีการหารายได้้จากดอกเบี้้�ยสิินเชื่่�อมากที่่�สุุดร้้อยละ 60.28 ของรายได้้รวม  
รองลงมาเป็็นรายได้้ดอกเบี้้�ยที่่�มิิใช่่สิินเชื่่�อและรายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 
23.73 ของรายได้้รวม และรายได้้ค่าธรรมเนีียมและบริิการมีีสััดส่วนน้้อยที่่�สุุดร้้อยละ 15.98 
ของรายได้้รวม ซึ่่�งแตกต่างจากลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศที่่�มีีรายได้้จากดอกเบี้้�ยสิิน
เชื่่�อและรายได้้จากดอกเบี้้�ยที่่�มิิใช่่สิินเชื่่�อกับรายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ ในสััดส่วนใกล้้เคีียงกััน 
โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยรายได้้ดอกเบี้้�ยสิินเชื่่�อร้้อยละ 47.44 ของรายได้้รวม และมีค่ี่าเฉลี่่�ยรายได้้ดอกเบี้้�ย
ที่่�มิิใช่่สิินเชื่่�อกับรายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ ร้้อยละ 37.32 ของรายได้้รวม และมีีรายได้้ 
จากค่าธรรมเนีียมและบริิการร้้อยละ 21.86 ของรายได้้รวม

ผลการวิิเคราะห์์ความสามารถการทำำ�กำำ�ไร พบว่่า ธนาคารพาณิิชย์์ทั้้�งระบบ 
มีีความสามารถการทำำ�กำำ�ไรอยู่่�ในระดัับต่ำำ�� โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยอััตราผลตอบแทนต่่อสินทรัพย์์ร้้อยละ 
0.21 เมื่่�อพิจารณากลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์์ พบว่่า กลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์์ที่่�จดทะเบีียนในประเทศ 
และกลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศมีความสามารถการทำำ�กำำ�ไรในระดัับต่ำำ��เช่่นกััน  
โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยอััตราผลตอบแทนต่่อสินทรัพย์์ร้้อยละ 0.21 และ 0.25 ตามลำำ�ดับ และเมื่่�อพิจารณา
ความสามารถการทำำ�กำำ�ไรจากอัตราผลตอบแทนต่อ่ส่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น พบว่่า กลุ่่�มธนาคารพาณิชิย์์
จดทะเบีียนในประเทศมีความสามารถการทำำ�กำำ�ไรสููงกว่ากลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิชิย์ต่์่างประเทศ 

โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยอััตราผลตอบแทนต่่อส่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นร้้อยละ 2.11 และ 0.86 ตามลำำ�ดับ
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2. 	ก ารวิิเคราะห์์เปรียบเทีียบความแตกต่างค่่าเฉลี่่�ยรููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์แ์ละ
ความสามารถการทำำ�กำำ�ไร จำำ�แนกตามกลุ่่�มธนาคาร 2 กลุ่่�มคืือ กลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์จ์ดทะเบีียน

ในประเทศ กัับกลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศ 

ตารางท่ี่� 2	 แสดงค่่าสถิิติิ t-test และ P-value 

การเปรีียบเทีียบ t-test P-value ผลการเปรีียบเทีียบค่่าเฉล่ี่�ย
DTA 32.8751 .000*** แตกต่างกััน
LBTA -0.5330 .594 ไม่่แตกต่างกััน
LTA 16.4385 .000*** แตกต่างกััน
STA -18.9429 .000*** แตกต่างกััน
IITR 5.0837 .000*** แตกต่างกััน
SITR -0.7315 .465 ไม่่แตกต่างกััน
RTR -3.0789 .002*** แตกต่างกััน
ROA -0.9723 .332 ไม่่แตกต่างกััน
ROE 1.6269 .105 ไม่่แตกต่างกััน

ที่่�มา: จากการคำำ�นวณ (ผู้้�วิิจััย, 2563)

หมายเหตุุ: *** ระดัับนััยสำำ�คัญ 1% ** ระดัับนััยสำำ�คัญ 5% และ * ระดัับนััยสำำ�คัญ 10%

ผลการวิิเคราะห์์ความแตกต่างค่่าเฉลี่่�ยรููปแบบธุุรกิิจ ด้้านการจััดหาเงิินทุุน พบว่่า  
กลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์จ์ดทะเบีียนในประเทศมีการจััดหาเงิินทุุนจากเงิินฝากเป็็นหลััก แตกต่างกัับ 
กลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศที่่�ไม่่ได้้จัดหาเงิินทุุนจากเงิินฝากเป็็นหลััก โดยมีี 
ความแตกต่่างกัันอย่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 ส่่วนด้้านการหารายได้้ พบว่่า  
กลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์์จดทะเบีียนในประเทศมีการหารายได้้จากสินเชื่่�อ (LTA) และดอกเบี้้�ย 
รัับจากสินเชื่่�อ (IITA) เป็็นหลััก แตกต่างกัับกลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิิชย์ต์่า่งประเทศที่่�ไม่่ได้้หารายได้้
จากสินเชื่่�อและดอกเบี้้�ยรัับจากสินเชื่่�อเป็็นหลััก โดยมีีความแตกต่างกัันอย่า่งมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิ
ที่่�ระดัับ .01  นอกจากนั้้�นยัังพบว่่า กลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิชิย์ต่์่างประเทศมีการหารายได้้จากเงินิ
ลงทุุนในหลัักทรัพย์์ (STA) และรายได้้จากดอกเบี้้�ยที่่�มิิใช่่สิินเชื่่�อและการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ (RTR) 
แตกต่า่งกัับกลุ่่�มธนาคารพาณิชิย์ท์ี่่�จดทะเบียีนในประเทศ อย่า่งมีีนััยสำำ�คัญทางสถิติิิที่่�ระดัับ .01

3. การวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างรููปแบบธุุรกิิจกัับความสามารถการทำำ�กำำ�ไร
ของธนาคารพาณิิชย์์จำำ�แนกตามกลุ่่�ม ธนาคารพาณิิชย์์ทั้้�งระบบ ธนาคารพาณิิชย์์จดทะเบีียน 

ในประเทศ และสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศ ได้้ผลการวิิเคราะห์์ตามตารางต่่อไปนี้้�
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ตารางท่ี่� 3 	แสดงค่่าสถิิติิความสััมพัันธ์์ระหว่่าง ROA กัับรููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์จำำ�แนก 

	ต ามกลุ่่�ม

ตััวแปร
ธนาคารทั้้�งระบบ

ธนาคารจดทะเบีียน 

ในประเทศ
สาขาธนาคารต่่างประเทศ

Coefficient Prob. Coefficient Prob. Coefficient Prob.
C -6.1278 .274 -14.4939 .043** 6.7872 .219
DTA -0.0140 .265 -0.0227 .229 0.0002 .957
LBTA -0.0444 .012** -0.0264 .301 -0.0003 .927
LTA -0.0590 .000*** -0.0681 .000*** 0.0041 .182
STA 0.0178 .289 0.0509 .006*** 0.0052 .518
IITR 6.1707 .271 14.5519 .043** -6.7909 .219
SITR 6.1850 .270 14.5729 .042** -6.7877 .219
RTR 6.1910 .270 14.5540 .043** -6.7853 .219
R-squared .5332 .5302 .0776
Ad.R-squared .4896 .4864 -.0083
F-test 12.2404 12.0964 0.9024
Prob. F-test .000*** .000*** .509

ที่่�มา: จากการคำำ�นวณ (ผู้้�วิิจััย, 2563)

หมายเหตุุ: *** นััยสำำ�คัญทางสถิิติิ 1% ** นััยสำำ�คัญทางสถิิติิ 5% * นััยสำำ�คัญทางสถิิติิ 10%

ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างอััตราผลตอบแทนต่่อสินทรัพย์์ (ROA) ของ

ธนาคารพาณิิชย์์ทั้้�งระบบ พบว่่า รููปแบบธุุรกิิจของธนาคารพาณิิชย์์ด้้านการจััดหาเงิินทุุน 

ที่่�พิิจารณาจากอัตราส่่วนเงิินกู้้�ยืืมและตราสารต่่อสินทรัพย์์รวม (LBTA) และด้้านการหารายได้้ 

ที่่�พิิจารณาจากอััตราส่่วนสิินเชื่่�อต่อสินทรัพย์์รวม (LTA) มีีความสััมพัันธ์์กัับความสามารถ 

การทำำ�กำำ�ไรที่่�พิิจารณาจากอัตราผลตอบแทนต่่อสินทรัพย์์รวม (ROA) อย่า่งมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิ 

โดย LBTA มีีความสััมพัันธ์์ในทิิศทางตรงกัันข้้ามกัับ ROA หมายความว่่าเมื่่�อธนาคารพาณิิชย์์

ทั้้�งระบบมีีการจััดหาเงิินทุุนจากการกู้้�ยืืมและออกตราสารหนี้้� (LBTA) เพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วยจะมีีผล

ทำำ�ให้้อัตราผลตอบแทนต่่อสินทรัพย์์รวม (ROA) ลดลงเท่่ากัับ 0.0444 หน่่วย และส่่วน LTA  

มีีความสััมพัันธ์์ในทิิศทางตรงข้้ามกัับ ROA เช่่นเดีียวกัน หมายความว่่าเมื่่�อธนาคารพาณิิชย์ ์

ทั้้�งระบบมีีการหารายได้้จากสินเชื่่�อเพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วยจะส่่งผลทำำ�ให้้อัตราผลตอบแทนต่่อ 

สิินทรัพย์์รวม (ROA) ลดลงเท่่ากัับ .0590 หน่่วย ส่่วนตััวแปรอื่่�นๆ ไม่่มีีความสััมพัันธ์์ทางสถิิติิ

กัับความสามารถการทำำ�กำำ�ไร และเมื่่�อพิจารณาโดยรวม พบว่า่ ตััวแปรรููปแบบธุุรกิิจของธนาคาร
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พาณิิชย์ใ์นสมการสามารถอธิบายตัวัแปรความสามารถการทำำ�กำำ�ไรได้้ร้้อยละ 53.32 ส่่วนที่่�เหลืือ

เป็็นผลจากตัวแปรที่่�ไม่่ได้้นำำ�มาศึึกษาในครั้้�งนี้้�

ผลการวิิเคราะห์ค์วามสััมพัันธ์์ระหว่่างอััตราผลตอบแทนต่อ่สินทรัพย์ ์(ROA) ของธนาคาร

พาณิิชย์์จดทะเบีียนในประเทศไทย พบว่่า รููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ด้้านการหารายได้้ 

ที่่�พิิจารณาจาก อััตราส่่วนเงิินลงทุุนในหลัักทรัพย์์ต่่อสินทรัพย์์รวม (STA) อััตราส่่วนรายได้้ 

ค่่าธรรมเนีียมและบริิการต่่อรายได้้รวม (SITR) อััตราส่่วนรายได้้ดอกเบี้้�ยที่่�มิิใช่่สิินเชื่่�อและ 

การดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ ต่่อรายได้้รวม (RTR) และอััตราส่่วนรายได้้ดอกเบี้้�ยรัับจากสินเชื่่�อต่อ 

รายได้้รวม (IITR) มีีความสััมพัันธ์์กัับความสามารถการทำำ�กำำ�ไร (ROA) อย่า่งมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิ 

ในทิิศทางเดีียวกัน หมายความว่่า เมื่่�อ STA เพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วยจะมีีผลทำำ�ให้้ ความสามารถ 

การกำำ�ไรเพิ่่�มขึ้้�น .0509 หน่่วย และเมื่่�อเพิ่่�ม SITR 1 หน่่วยจะมีีผลทำำ�ให้้ความสามารถ 

การทำำ�กำำ�ไรเพิ่่�มขึ้้�น 14.5729 หน่่วย และเมื่่�อเพิ่่�ม IITR 1 หน่่วยจะมีีผลทำำ�ให้้ความสามารถ 

การทำำ�กำำ�ไรเพิ่่�มขึ้้�น 14.5519 หน่่วย และเมื่่�อเพิ่่�ม RTR 1 หน่่วยจะมีีผลทำำ�ให้้ความสามารถ 

การทำำ�กำำ�ไรเพิ่่�มขึ้้�น 14.5540 หน่่วย แต่่ความสามารถการทำำ�กำำ�ไร (ROA) มีีความสััมพัันธ์์

กัับอััตราส่่วนสิินเชื่่�อต่อสินทรัพย์์รวม (LTA) อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิในทิิศทางตรงกัันข้้าม 

หมายความว่่า เมื่่�อเพิ่่�ม LTA 1 หน่่วยจะมีีผลทำำ�ให้้ความสามารถการทำำ�กำำ�ไรลดลง 0.0681 

หน่่วย ส่่วนตััวแปรอื่่�นในสมการไม่่มีีความสััมพัันธ์์ทางสถิิติิกัับความสามารถการทำำ�กำำ�ไร และ

เมื่่�อพิจารณาโดยรวม พบว่่า ตััวแปรรููปแบบธุุรกิิจของธนาคารพาณิิชย์ใ์นสมการสามารถอธิบาย

ตััวแปรความสามารถการทำำ�กำำ�ไรได้้ร้้อยละ 53.02 ส่่วนที่่�เหลืือเป็็นผลจากตัวแปรที่่�ไม่่ได้้นำำ�มา

ศึึกษาในครั้้�งนี้้�

ผลการวิเิคราะห์ค์วามสัมัพัันธ์์ระหว่า่งอััตราผลตอบแทนต่อ่สินทรัพย์ ์(ROA) ของสาขา

ธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศ พบว่่า รููปแบบธุุรกิิจด้้านการจััดหาเงิินทุุนและด้้านการหารายได้้

ไม่่มีีความสััมพัันธ์์กัับความสามารถการทำำ�กำำ�ไร
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ตารางท่ี่� 4 	แสดงค่่าสถิิติิความสััมพัันธ์์ระหว่่าง ROE กัับรููปแบบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์จำำ�แนก 

	ต ามกลุ่่�ม

ตััวแปร
ธ.ทั้งระบบ ธ.จดทะเบียนในประเทศ สาขา ธ.ต่างประเทศ

Coefficient Prob. Coefficient Prob. Coefficient Prob.
C -106.2184 .404 -217.2518 .114 20.8091 .202
DTA 0.0138 .961 -0.2297 .526 0.0368 .012**
LBTA -0.5635 .156 -0.3018 .538 0.0156 .218
LTA -1.2017 .000*** -1.2865 .000*** 0.0030 .738
STA 0.0626 .871 0.7063 .048** -0.0288 .231
IITR 106.8958 .401 218.2533 .112 -20.8211 .202
SITR 107.1067 .400 218.4398 .112 -20.8090 .202
RTR 107.3086 .399 218.2094 .112 -20.7993 .203
R-squared .4288 .4566 .1585
Ad.R-squared .3755 .4059 .0800
F-test 8.0448 9.0058 2.019
Prob. F-test .000*** .000*** .063*

ที่่�มา: จากการคำำ�นวณ (ผู้้�วิิจััย, 2563)

หมายเหตุุ: *** นััยสำำ�คัญทางสถิิติิ 1% ** นััยสำำ�คัญทางสถิิติิ 5% * นััยสำำ�คัญทางสถิิติิ 10%

ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างอััตราผลตอบแทนต่่อส่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (ROE)  

ของธนาคารพาณิิชย์์ทั้้�งระบบ พบว่่า รููปแบบธุุรกิิจด้้านการหารายได้้ที่่�พิิจารณาจาก อััตราส่่วน

สิินเชื่่�อต่อสินทรัพย์์รวม (LTA) มีีความสััมพัันธ์์กัับความสามารถการทำำ�กำำ�ไรมิิติิด้้านอััตรา 

ผลตอบแทนต่่อส่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (ROE) อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิ ในทิิศทางตรงกัันข้้าม 

หมายความว่า่เมื่่�อธนาคารมีกีารหารายได้้จากสินิเชื่่�อเพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วยจะมีีผลทำำ�ให้้ความสามารถ

การทำำ�กำำ�ไรของธนาคารลดลง 1.2017 หน่่วย ส่่วนตััวแปรอื่่�นในสมการไม่่มีีความสััมพัันธ์์ทางสถิิติิ

กัับความสามารถการทำำ�กำำ�ไรของธนาคารที่่�พิิจารณาจาก ROE และตััวแปรอิิสระในแบบจำำ�ลองนี้้� 

สามารถอธิิบายการเปลี่่�ยนแปลงในตััวแปรตามความสามารถการทำำ�กำำ�ไรได้้ร้้อยละ 42.88  

ส่่วนที่่�เหลืือเป็็นผลจากตัวแปรอื่่�นที่่�ไม่่ได้้นำำ�มาศึึกษา 

ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างอััตราผลตอบแทนต่่อส่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (ROE)  

ของธนาคารพาณิชิย์จ์ดทะเบียีนในประเทศไทย พบว่า่ รููปแบบธุุรกิิจด้้านการหารายได้้พิจิารณา

จากอัตราส่่วนสิินเชื่่�อต่อสินทรัพย์์รวม (LTA) มีีความสััมพัันธ์์กัับความสามารถการทำำ�กำำ�ไรอย่่าง

มีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิในทิิศทางตรงกัันข้้าม หมายความว่่า เมื่่�อธนาคารเพิ่่�มการหารายได้้จาก 
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สิินเชื่่�อ 1 หน่่วยจะมีีผลทำำ�ให้้ความสามารถการทำำ�กำำ�ไรของธนาคารลดลง 1.2865 หน่่วย และ

นอกจากนั้้�น พบว่่า การหารายได้้จากการลงทุุนในหลัักทรัพย์์มีีความสััมพัันธ์์อย่่างมีีนััยสำำ�คัญ

ทางสถิิติิกัับความสามารถการทำำ�กำำ�ไรในทิิศทางเดีียวกัน หมายความว่่า เมื่่�อธนาคารมีีการหา

รายได้้จากการลงทุุนในหลัักทรัพย์ห์รืือเงิินลงทุุนในหลัักทรัพย์เ์พิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วยจะทำำ�ให้้ธนาคาร

มีีความสามารถการทำำ�กำำ�ไรเพิ่่�มขึ้้�น 0.7063 หน่่วย ส่่วนตััวแปรอื่่�นในสมการไม่่มีีความสััมพัันธ์์

ทางสถิิติิกัับความสามารถการทำำ�กำำ�ไร และนอกจากนั้้�นตััวแปรอิิสระในสมการสามารถอธิิบาย

ตััวแปรตามความสามารถการทำำ�กำำ�ไรได้้ร้้อยละ 45.66 ที่่�เหลืือเป็็นผลมาจากปัจจััยอื่่�นที่่�ไม่่ได้้

นำำ�มาใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�

ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างอััตราผลตอบแทนต่่อส่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (ROE)  

ของสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศ พบว่่า รููปแบบธุุรกิิจด้้านการจััดหาเงิินทุุนและด้้าน 

การหารายได้้ไม่่มีีความสััมพัันธ์์กัับความสามารถการทำำ�กำำ�ไร

สรุปผลการวิิจััย
ธนาคารพาณิชิย์ท์ั้้�งระบบมีีรููปแบบธุุรกิิจแบบดั้้�งเดิิม (Traditional Banking) โดยมีีจััดหา

เงิินทุุนจากการรัับฝากเงิินและหารายได้้จากเงิินให้้สินเชื่่�อ รายได้้ส่วนใหญ่่มาจากดอกเบี้้�ยรัับจาก
สิินเชื่่�อเป็็นหลััก เมื่่�อพิจารณาตามกลุ่่�มธนาคาร พบว่่า กลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศ 
มีีรููปแบบธุุรกิิจไม่่ใช่่แบบดั้้�งเดิิม (Non-Traditional Banking) คืือมีการจััดหาเงิินทุุนที่่�ไม่่พึ่่�งพิิง
เงิินฝาก ส่่วนการหารายได้้มีการกระจายการหารายได้้ทั้้�งจากสินเชื่่�อ การลงทุุนในหลัักทรัพย์์ 
รายได้้ค่าธรรมเนีียมการบริิการ และรายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ แตกต่างจากกลุ่่�มธนาคาร
พาณิิชย์์จดทะเบีียนในประเทศที่่�มีีรููปแบบธุุรกิิจแบบดั้้�งเดิิม (Traditional Banking) โดยมีี 
การจััดหาเงิินทุุนจากเงิินรัับฝากและหารายได้้จากสินเชื่่�อเป็็นหลััก นอกจากนั้้�นยัังพบว่่า  
ธนาคารพาณิิชย์์ทั้้�งระบบมีีความสามารถการทำำ�กำำ�ไรอยู่่�ในระดัับต่ำำ�� และเมื่่�อพิจารณาแยกตาม
กลุ่่�มธนาคาร พบว่่า กลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์จ์ดทะเบีียนในประเทศและกลุ่่�มสาขาธนาคารพาณิิชย์์
ต่่างประเทศมีีความสามารถการทำำ�กำำ�ไรไม่่แตกต่างกััน โดยทั้้�งสองกลุ่่�มมีีความสามารถการทำำ�
กำำ�ไรอยู่่�ในเกณฑ์์ต่ำำ��เช่่นเดีียวกัน 

รููปแบบธุุรกิิจของธนาคารพาณิิชย์ท์ั้้�งระบบและธนาคารพาณิิชย์จ์ดทะเบีียนในประเทศ
มีีความสัมัพัันธ์์กัับความสามารถการทำำ�กำำ�ไร พิิจารณารายด้้านพบว่า่ รููปแบบธุุรกิิจที่่�มีีการจัดัหา
เงิินทุุนจากการกู้้�ยืืมและออกตราสารหนี้้�มีีความสััมพัันธ์์กัับความสามารถการทำำ�กำำ�ไรในทิิศทาง
ตรงกัันข้้าม และนอกจากนั้้�นยัังพบว่่า การหารายได้้จากการลงทุุนในหลัักทรัพย์์มีีความสััมพัันธ์์
กัับความสามารถการทำำ�กำำ�ไร ในทิศิทางเดีียวกัน แตกต่า่งกัับสาขาธนาคารพาณิชิย์ต่์่างประเทศ

ที่่�รููปแบบธุุรกิิจไม่่มีีความสััมพัันธ์์ทางสถิิติิกัับความสามารถการทำำ�กำำ�ไร
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อภิิปรายผลการวิิจััย 
1.	ผ ลการศึึกษาที่่�พบว่่า กลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์์จดทะเบีียนในประเทศกับกลุ่่�มสาขา

ธนาคารพาณิิชย์ต่์่างประเทศมีรููปแบบธุุรกิิจที่่�แตกต่างกััน สอดคล้้องกัับ Kohler (2014) ที่่�พบว่่า  

การหารายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ยของธนาคารที่่�มุ่่�งเน้้นการลงทุุนกัับธนาคารที่่�เน้้นการรัับฝากเงิิน 

และให้้สินเชื่่�อมีความแตกต่างกััน เช่่นเดีียวกันกัับ Ananchotikul (2016) ที่่�พบว่่า ธนาคารต่่างชาติิ 

มีีลัักษณะค่่อนไปทาง Non-Traditional Banking แตกต่างกัับธนาคารพาณิิชย์์ในประเทศ 

ที่่�มีีลัักษณะเป็็นธนาคารแบบดั้้�งเดิิม (Traditional Banking) ที่่�มีีการจััดหาเงิินทุุนจากการ 

รัับฝากเงิินและหารายได้้ดอกเบี้้�ยจากสินเชื่่�อเป็็นหลัักโดยเฉพาะสิินเชื่่�อธุุรกิิจ เนื่่�องมาจากธุุรกิิจ 

ในประเทศไทยมีีข้้อจำำ�กัดในการเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนจากตลาดทุน เช่่น การออกหุ้้�นกู้้�  

ออกพันธบัตร ออกหุ้้�นสามััญ เพื่่�อระดมเงิินทุุน ธุุรกิิจส่่วนใหญ่่ต้้องอาศััยเงิินทุุนจากตลาดเงิิน 

โดยเฉพาะการกู้้�ยืืมจากธนาคารพาณิิชย์ ์นั้้�นจึึงเป็็นเหตุุผลที่่�ทำำ�ให้้ธนาคารพาณิิชย์มี์ีการหารายได้้

จากการให้้สินิเชื่่�อเป็น็หลัักเพื่่�อสร้้างรายได้้จากดอกเบี้้�ยรัับและเพื่่�อส่งเสริิมเศรษฐกิิจของประเทศ

ให้้ขยายตััวเพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่�งถืือได้้ว่าธนาคารพาณิิชย์เ์ป็็นกลไกในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจของประเทศ 

ที่่�สำำ�คัญ ส่่วนการจััดหาเงิินทุุนจากการรัับฝากเงิินนั้้�นถืือได้้ว่าเป็็นแหล่่งเงิินทุุนที่่�สำำ�คัญเนื่่�องมาจาก 

มีีต้้นทุุนของเงิินทุุนต่ำำ��กว่าต้้นทุุนของเงิินทุุนจากแหล่่งอื่่�น เช่่น การออกตราสารหนี้้�เพื่่�อระดม 

เงิินทุุน เนื่่�องจากธนาคารพาณิิชย์์ไทยมีีข้้อจำำ�กัดในเรื่่�องอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ (Credit Rating) 

ที่่�อยู่่�ในระดัับซึ่่�งส่่งผลทำำ�ให้้ต้้นทุุนในการจััดหาเงิินทุุนอยู่่�ในระดัับที่่�สููง ธนาคารจึึงเลืือกการ

จััดหาเงิินทุุนจากเงิินฝากเป็็นส่่วนใหญ่่เพราะมีีต้้นทุุนของเงิินทุุนต่ำำ��กว่า ทำำ�ให้้ธนาคารมีีโอกาส 

ในการทำำ�กำำ�ไรที่่�ดีีกว่า แต่่การจััดหาเงิินทุุนจากการรัับฝากเงิินและการหารายได้้จากสินเชื่่�อ

มิิได้้เกิิดขึ้้�นกัับทุุกธนาคารแต่่เป็็นเพีียงธนาคารบางกลุ่่�มเท่่านั้้�นขึ้้�นอยู่่�กับลัักษณะเฉพาะของ 

แต่่ละธนาคารที่่�แตกต่างกััน (Vo, 2018) โดยเฉพาะธนาคารพาณิิชย์์จดทะเบีียนในประเทศไทย 

ที่่�มีีความได้้เปรียบทางการแข่่งขัันทำำ�ให้้มีการระดมเงิินทุุนจากเงิินฝากและหารายได้้จากสินเชื่่�อ

ได้้มากกว่าสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศ ด้้วยเหตุุผลหลายประการดัังนี้้�

	 -	ด้้ านจำำ�นวนสาขาของธนาคารพาณิิชย์ท์ี่่�จดทะเบีียนในประเทศที่่�มีีมากกว่าและ

ครอบคลุุมพ้ื้�นที่่�ส่่วนใหญ่่ทำำ�ให้้เข้้าถึึงลููกค้้าได้้ดีีกว่าส่่งผลต่่อการตััดสินใจการใช้้บริิการทางการเงิิน 

ของลููกค้้า ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Nathaphan & Kunapatarawong (2016) ที่่�พบว่่า กลยุุทธ์ 

เพื่่�อสร้้างความได้้เปรียบทางการแข่่งขัันของธนาคารพาณิิชย์์คืือการมีีเครืือข่ายที่่�ครอบคลุุม 

เพื่่�อความสะดวกต่อการเข้้าถึึงผลิตภัณฑ์์และบริิการทางการเงิินของลููกค้้า โดยเครืือข่าย 

ที่่�ครอบคลุมุเป็็นกลไกในการกีดีกันทางการค้้าสำำ�หรับัธนาคารอื่่�นๆ เช่่นเดีียวกันกัับ Kaewjumpa,  

Jarernnsiripornkul & Rittirod (2016) ที่่�พบว่่า การมีีสาขาให้้บริิการจำำ�นวนมากเป็็น
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ปััจจััยสำำ�คัญของการเลืือกใช้้บริิการกัับธนาคาร และนอกจากนั้้�นงานศึึกษาของ Yakean &  

Homboonma (2016) ยัังพบว่่า ธนาคารที่่�ตั้้�งอยู่่�ใกล้้แหล่่งชุุมชนและมีีช่่องทางการให้้บริิการ

ที่่�หลากหลายมีีผลต่่อการตััดสินใจเลืือกใช้้บริิการกัับธนาคารเช่่นกััน

	 - 	ด้้ านชื่่�อเสีียงและการยอมรัับของลููกค้้าที่่�มีีต่่อธนาคารพาณิิชย์์จดทะเบีียน

ในประเทศที่่�ดีีกว่า เนื่่�องมาจากลููกค้้าต้้องการความมั่่�นคงและความปลอดภัยในการใช้้บริิการ

ทางการเงิินทำำ�ให้้ต้้องเลืือกใช้้บริิการกัับธนาคารที่่�มีีชื่่�อเสีียง เชื่่�อถืือได้้ เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจ 

ทั้้�งก่่อนใช้้และหลัังการใช้้บริิการจึึงเลืือกใช้้บริิการกัับธนาคารพาณิิชย์์จดทะเบีียนในประเทศ

มากกว่่าสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศ สอดคล้้องกัับ Sophaphon (2015) พบว่่า  

เหตุุผลที่่�เลืือกใช้้บริิการทางการเงิินเพราะธนาคารมีีชื่่�อเสีียงและเป็็นที่่�ยอมรัับ เช่่นเดีียวกับ 

Thanomwong (2019) ที่่�พบว่่า การตััดสินใจใช้้บริิการทางการเงิินมาจากชื่่�อเสีียงของธนาคาร

และความเชื่่�อมั่่�นที่่�มีีต่่อธนาคาร 

	 - 	ด้้ านความสััมพัันธ์์ระหว่่างลููกค้้ากัับธนาคารพาณิิชย์จ์ดทะเบีียนในประเทศที่่�มีี

ความสััมพัันธ์์และเป็็นที่่�รู้้�จัักคุ้้�นเคยของลููกค้้ามากกว่าสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศ ทำำ�ให้้

ลููกค้้าเลืือกใช้้บริิการกับัธนาคารพาณิชิย์จ์ดทะเบียีนในประเทศเป็น็หลััก และจากประสบการณ์์

การใช้้บริิการที่่�ผ่่านมา การบอกต่อและการประชาสััมพัันธ์์ ทำำ�ให้้ลููกค้้ามีีความคุ้้�นเคยสนิิทสนม

กัับธนาคารและพนัักงาน ซึ่่�งมีีผลทำำ�ให้้ตัดสินใจใช้้บริิการทางการเงิินกัับธนาคารอยู่่�เป็็นประจำำ� 

สอดคล้้องกัับ Deekhao (2016) ที่่�พบว่่า การรู้้�จัักสนิิทสนม การมีีความคุ้้�นเคยกัับพนัักงาน 

มีีผลต่่อการตััดสินใจเลืือกใช้้บริิการสิินเชื่่�อกับธนาคาร

	ซึ่่ �งจากเหตุุผลที่่�กล่าวมามีีผลต่่อสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศที่่�ต้้องหารายได้้

ลัักษณะอื่่�นเพื่่�อทดแทนรายได้้จากสินเชื่่�อ เช่่น การลงทุุนในหลัักทรัพย์์ และรายได้้อื่่�นๆ เป็็นต้้น 

และนอกจากนั้้�นยังัทำำ�ให้้สาขาธนาคารพาณิิชย์ต่์่างประเทศต้้องมีีจััดหาเงิินทุุนจากแหล่่งเงิินทุุน

อื่่�นนอกเหนืือจากเงิินฝาก เช่่น การกู้้�ยืืม และการออกตราสารในตลาดทุน รวมไปถึงเงิินทุุนจาก

บริิษััทและหรืือธนาคารแม่่ในต่่างประเทศ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Singhon (2016) ที่่�พบว่่า การแข่่งขััน

อย่่างสููงและข้้อจำำ�กัดทางกฎระเบีียบของระบบธนาคารพาณิิชย์์และธุุรกิิจการเงิินอื่่�นๆ ทั้้�งที่่�อยู่่�

ภายใต้้การกำำ�กับดููแลและไม่่อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับดููแลของทางการ ส่่งผลทำำ�ให้้ธนาคารพาณิิชย์์

มีีการเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการประกอบธุุรกิิจจากการแสวงหารายได้้จากดอกเบี้้�ย (Interest 

Income Base) มาเป็น็รายได้้จากค่าธรรมเนีียมต่่างๆ (Fee Income Base) เพิ่่�มขึ้้�น และนั้้�นเป็็น

เหตุุผลที่่�ทำำ�ให้้ธนาคารพาณิิชย์์จดทะเบีียนในประเทศมีรููปแบบธุุรกิิจแตกต่างกัับสาขาธนาคาร

พาณิิชย์์ต่่างประเทศซึ่่�งรููปแบบธุุรกิิจของสาขาธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศที่่�เป็็นรููปแบบธุุรกิิจ 

แบบไม่่ใช่่ดั้้�งเดิิม (Non-Traditional Banking) แตกต่างจากธนาคารพาณิิชย์์จดทะเบีียน 



71

Vol. 5 No. 2 May - August 2021

ในประเทศดังกล่าว สอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ Ananchotikul & Limjaroenrat (2018) 

ความแตกต่า่งกัันของพััฒนาการของสิินเชื่่�อระหว่่างธนาคารพาณิิชย์ไ์ทยกัับสาขาธนาคารพาณิชิย์์

ต่่างประเทศ ซึ่่�งอาจสะท้้อนโครงสร้้างเงิินทุุนที่่�แตกต่างกััน และสะท้้อนผลกระทบที่่�สาขาธนาคาร

พาณิิชย์์ต่่างประเทศได้้รับจากธนาคารของบริิษััทแม่่ในต่่างประเทศ

2. 	ผ ลการศึึกษาที่่�พบว่่า กลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์์จดทะเบีียนในประเทศกับกลุ่่�มสาขา

ธนาคารพาณิิชย์์ต่่างประเทศมีีความสามารถการทำำ�กำำ�ไรไม่่แตกต่างและอยู่่�ในระดัับต่ำำ��ทั้้�งสอง

กลุ่่�ม เนื่่�องมาจากรููปแบบธุุรกิิจของธนาคารพาณิิชย์แ์ละขนาดของสิินทรัพย์์ที่่�มีีความแตกต่างกััน 

ทำำ�ให้้มีโครงสร้้างรายได้้ที่่�แตกต่างกััน กล่าวคืือ ธนาคารที่่�หารายได้้ดอกเบี้้�ยรัับจากสินเชื่่�อและ 

ใช้้แหล่่งเงิินทุุนจากเงิินรัับฝากเป็็นหลััก ต้้องลงทุุนใช้้จ่ายด้้านพนัักงาน ช่่องทางการให้้บริิการ

และสาขาที่่�มากขึ้้�นเพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์และการเข้้าถึึงลููกค้้าได้้ดีีกว่า โดยส่่วนใหญ่่จะเป็็น

ธนาคารขนาดใหญ่่ที่่�มีีสิินทรัพย์ม์าก ทำำ�ให้้ธนาคารกลุ่่�มนี้้�มีีต้้นทุุนค่่าใช้้จ่ายเพื่่�อการดำำ�เนิินงานสููง

กว่าธนาคารที่่�มีีรููปแบบธุุรกิิจแตกต่างกััน และรวมไปถึงค่่าใช้้จ่ายที่่�เกิิดจากสินเชื่่�อด้้อยคุุณภาพ 

ที่่�ส่่งผลต่่อผลการดำำ�เนิินงานของธนาคารแตกต่างกัันไป โดยธนาคารที่่�มีีกำำ�ไรมากแต่่มีีต้้นทุุน

ดำำ�เนิินงานสููง และมีีสิินทรัพย์์ขนาดใหญ่่จะมีีอััตราผลตอบแทนต่่อสินทรัพย์์ต่ำำ��กว่่า แตกต่่าง

จากธนาคารที่่�มีีกำำ�ไรน้้อยแต่่มีีต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานต่ำำ�� และมีีสิินทรัพย์์ขนาดเล็็กกว่าจะมีี

อััตราผลตอบแทนต่่อสินทรัพย์์สููง สอดคล้้องกัับ Lerk-Somboondee & Tanawitchabool 

(2017) ที่่�อธิบายว่่า การเปรียีบเทีียบผลการดำำ�เนินิงานของธนาคารพาณิชิย์ค์วรคำำ�นึงถึึงรููปแบบ

ธุุรกิิจของธนาคารพาณิิชย์์ประกอบด้้วย เช่่น ธนาคารที่่�ทำำ�ธุุรกิิจกัับลููกค้้าขนาดใหญ่่เป็็นหลััก 

ทำำ�ให้้มีโครงสร้้างต้้นทุุนและรายได้้ที่่�แตกต่างจากธนาคารพาณิิชย์์ที่่�เน้้นการให้้บริิการกัับธุุรกิิจ

ขนาดกลางและเล็็กรวมถึึงรายย่อ่ย ซึ่่�งทำำ�ให้้มีต้้นทุุนจากการเปิิดสาขาและการให้้บริิการตลอดจน

ความเสี่่�ยงจากสินเชื่่�อที่่�สููงกว่า นอกจากนั้้�น เหตุุผลที่่�ทำำ�ให้้ความสามารถการทำำ�กำำ�ไรของธนาคาร

พาณิิชย์์ทั้้�งสองกลุ่่�มอยู่่�ในเกณฑ์์ต่ำำ�� เนื่่�องมาจากภาวะวิิกฤติิเศรษฐกิิจที่่�เกิิดขึ้้�นตั้้�งแต่่อดีีตจนถึึง

ปััจจุุบััน ไม่่ว่่าจะเป็็น วิิกฤติิภาวะเงิินฝืืดของญี่่�ปุ่่�นซึ่่�งเกิิดขึ้้�นมากกว่า 20 ปีี วิิกฤติิการณ์์ทางการ

เงิินในประเทศไทยในปีี 2540 วิิกฤตสินเชื่่�อซับไพรม์์หรืือวิกฤติิแฮมเบอร์เกอร์ในปีี 2551 วิิกฤติิ

หนี้้�สาธารณะของกรีีซในปีี 2554 วิิกฤติิเศรษฐกิิจของตลาดหุ้้�นของจีีนในปีี 2557 และวิิกฤติิ

ภาวะค่่าเงิินรููเบิิลของรััสเซีียในปีี 2557 รวมถึึงวิิกฤติิทางเศรษฐกิิจที่่�เกิิดขึ้้�นในปััจจุุบัันอัันเกิิด

จากภาวการณ์์หดตัวของกำำ�ลังซ้ื้�อของผู้้�บริิโภค Pattarabanjird (2016) ส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจได้้รับ

ผลกระทบและส่่งผลต่่อมายัังธนาคารพาณิิชย์์ ประกอบกัับสถานการณ์์อััตราดอกเบี้้�ยที่่�ต่ำำ��ส่ง

ผลกระทบต่่อความสามารถการหารายได้้ของธนาคารที่่�ลดลง สอดคล้้องกัับ Ananchotikul & 

Ratanavararak (2018) ที่่�อธิบายว่่า ดอกเบี้้�ยนโยบายที่่�ต่ำำ��เป็็นเวลานานอาจจะมีีผลข้้างเคีียง 
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ต่่อภาคสถาบัันการเงิิน ทั้้�งในมิิติิของความสามารถในการทำำ�กำำ�ไรที่่�ลดลงและพฤติิกรรม 

การปล่อยสิินเชื่่�อที่่�อาจมีีความเสี่่�ยงเพิ่่�มขึ้้�นเพื่่�อแสวงหาผลตอบแทนที่่�สููงขึ้้�น เช่่นเดีียวกับ 

Lerk-Somboondee & Tanawitchabool (2017) ที่่�พบว่่า ธนาคารพาณิิชย์์ปรับลด Profit  

Margin จากการปล่่อยสิินเชื่่�อลงแทนที่่�จะปรับลดเพิ่่�มอััตราดอกเบี้้�ยสิินเชื่่�อที่่�จะทำำ�ให้้ 

ส่่วนต่่างรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิ (Net Interest Margin: NIM) เพิ่่�มขึ้้�นเพื่่�อชดเชยต้้นทุุนความเสี่่�ยง 

จากการให้้สินิเชื่่�อและต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานที่่�สููงขึ้้�น ซึ่่�งการปรับลด Profit Margin จากการปล่อ่ย

สิินเชื่่�อนี้้�ส่่งผลให้้อัตรากำำ�ไรโดยรวมของธนาคารพาณิิชย์์ลดลงหรืืออัตราผลตอบแทนต่่อส่วน 

ของผู้้�ถืือหุ้้�นของระบบธนาคารพาณิิชย์์ปรับลดลง

3. 	ผ ลการศึึกษาที่่�พบว่่า รููปแบบธุุรกิิจที่่�มีีการจััดหาเงิินทุุนจากการกู้้�ยืืมและ 

ออกตราสารหนี้้�ทำำ�ให้้ความสามารถการทำำ�กำำ�ไรของธนาคารลดลง เนื่่�องมาจากการจััดหาเงิินทุุน

จากการกู้้�ยืืมและออกตราสารหนี้้�มีีต้้นทุุนทางการเงิินสููงกว่าการจััดหาเงิินทุุนจากการรัับฝากเงิิน 

เนื่่�องมาจากการกู้้�ยืืมและออกตราสารหนี้้�ต้้องพึ่่�งพิิงอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ (Credit Rating) ของ

ธนาคาร ซึ่่�งธนาคารพาณิิชย์์ในประเทศมีีอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืืออยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�มีีผลทำำ�ให้้ต้้นทุุน

ดอกเบี้้�ยการกู้้�ยืืมและการออกตราสารหนี้้�อยู่่�ในระดับัที่่�สููงซึ่่�งท้้ายที่่�สุุดมีผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของธนาคาร

ลดลง สอดคล้้องกัับ Mensah et al. (2017) ที่่�พบว่่า อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือมีความสััมพัันธ์์

แบบผกผันกัับต้้นทุุนทางการเงิินของธนาคารพาณิิชย์์ กล่าวได้้ว่าเมื่่�ออันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 

สููงขึ้้�นต้้นทุุนทางการเงิินของธนาคารพาณิิชย์์จะลดลง ในทิิศทางกลับกัันเมื่่�ออันดัับความน่่าเชื่่�อ

ถืืออยู่่�ในระดัับต่ำำ��ต้้นทุุนทางการเงิินของธนาคารพาณิิชย์์จะเพิ่่�มสููงขึ้้�น นอกจากนั้้�น การหาราย

ได้้จากสินเชื่่�อของธนาคารพาณิิชย์์ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นการให้้สินเชื่่�อกับธุุรกิิจภายในประเทศ ซึ่่�งถืือ

ได้้ว่าเป็็นสิินเชื่่�อประเภทที่่�มีีความอ่่อนไหวต่อการเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจ เช่่น เมื่่�อเศรษฐกิิจ

ตกต่ำำ��ธุุรกิิจมีีรายได้้ลดลงส่่งผลต่่อความสามารถการชำำ�ระหนี้้�ของลููกหนี้้�ต่่อธนาคารผู้้�เป็็นเจ้้าหนี้้�

และส่่งผลต่่อมายัังค่่าใช้้จ่ายเกี่่�ยวกับหนี้้�ด้้อยคุุณภาพของธนาคารที่่�เกิิดขึ้้�น และทำำ�ให้้ธนาคาร 

มีีผลกำำ�ไรที่่�ลดลงในที่่�สุุด สอดคล้้องกัับ Bongini et al. (2019) ที่่� พบว่่า วิิกฤตความสามารถ 

ในการทำำ�กำำ�ไรมีีรากฐานมาจากกิิจกรรมการปล่่อยสิินเชื่่�อและการเสื่่�อมสภาพของสิินเชื่่�อที่่�เกิิด

จากยอมรัับความเสี่่�ยงที่่�เพิ่่�มขึ้้�นของธนาคาร เช่่นเดีียวกับ Djalilov & Piesse (2016) ที่่�พบว่่า  

ผลกระทบของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตต่อความสามารถในการทำำ�กำำ�ไรของธนาคารนั้้�นเป็็นไป 

ในเชิิงบวก ซึ่่�งแตกต่างจาก Abreu & Mendes (2002) ที่่�พบว่่า หากธนาคารมีีการปล่อยสิินเชื่่�อ

เพิ่่�มขึ้้�นจะทำำ�ให้้ความสามารถการทำำ�กำำ�ไรของธนาคารเพิ่่�มขึ้้�น

4. 	 จากผลการศึึกษาที่่�พบว่่า การหารายได้้จากการลงทุุนในหลัักทรัพย์์ส่่งผลทำำ�ให้้

ธนาคารมีคีวามสามารถการทำำ�กำำ�ไรเพิ่่�มขึ้้�น เนื่่�องมาจากการหารายได้้จากการลงทุุนในหลัักทรัพย์์ 
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มีีต้้นทุุนค่่าใช้้จ่ายการดำำ�เนิินงานที่่�ต่ำำ��กว่าการหารายได้้จากสินเชื่่�อที่่�มีีต้้นทุุนการดำำ�เนิินงาน 

ที่่�สููงเกี่่�ยวกับ ค่่าใช้้จ่ายพนัักงาน ค่่าใช้้จ่ายอาคาร สถานที่่�และอุุปกรณ์์ นอกจากนั้้�น การลงทุุน 

ในหลัักทรัพย์์เป็็นการหารายได้้ที่่�ให้้ผลตอบแทนสุุทธิที่่�สููงกว่าการหารายได้้จากสินเชื่่�อในภาวะ

ที่่�อััตราดอกเบี้้�ยมีีแนวโน้้มลดต่ำำ��ลงเป็็นผลมาจากภาวะเศรษฐกิิจที่่�ถดถอยมาอย่างยาวนาน 

สอดคล้้องกัับ Ahamed (2017) พบว่่า ส่่วนแบ่่งที่่�สููงขึ้้�นของรายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ยมีีผล 

ทำำ�ให้้กำำ�ไรสููงขึ้้�น โดยเฉพาะรายได้้จากการลงทุุนในหลัักทรัพย์์ (Trading Activities) และ 

การกระจายรายได้้ของธนาคารจะเป็็นประโยชน์ต่่อธนาคารที่่�มีีคุุณภาพของสิินทรัพย์์ต่ำำ��  

แต่่ไม่่สอดคล้้องกัับ Maudos (2017) ที่่�พบว่่า การเพิ่่�มขึ้้�นของส่่วนแบ่่งรายได้้ที่่�ไม่่ใช่่ดอกเบี้้�ย 

มีีผลกระทบเชิิงลบต่่อการความสามารถการทำำ�กำำ�ไรของธนาคาร

ข้้อเสนอแนะ

การนำำ�ผลวิิจััยไปประยุุกต์์ใช้้ 

ธนาคารพาณิิชย์์ควรเปลี่่�ยนรููปแบบธุุรกิิจจากแบบดั้้�งเดิิม (Traditional Banking)  

ที่่�หารายได้้จากสินเชื่่�อเป็็นหลัักมาเป็็นรููปแบบธุุรกิิจที่่�ไม่่ใช่่แบบดั้้�งเดิิม (Non-Traditional  

Banking) โดยการหารายได้้การให้้บริิการทางการเงิินอื่่�นนอกเหนืือจากการให้้กู้้�ยืืม เช่่น  

การบริิการที่่�ปรึกษาทางการเงิิน การวางแผนทางการเงิิน และการลงทุุนในหลัักทรัพย์์ที่่�มิิใช่่

เพื่่�อการค้้า ซึ่่�งจะทำำ�ให้้ธนาคารมีีรายได้้จากค่าธรรมเนีียมและการบริิการรวมไปถึึงรายได้้จาก

ดอกเบี้้�ยจากการลงทุุนในหลัักทรัพย์์และตราสารทางการเงิินที่่�เพิ่่�มขึ้้�น และควรลดการขยาย 

สิินเชื่่�อที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่อการเกิิดหนี้้�ด้้อยคุุณภาพ ซึ่่�งทำำ�ให้้ผลกำำ�ไรของธนาคารลดลง แต่ธ่นาคาร

ต้้องระมััดระวัังเรื่่�องความเสี่่�ยงที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากการลงทุุนในหลัักทรัพย์์ และควรสร้้างระบบ 

การบริหิารความเสี่่�ยงจากการลงทุนุที่่�เหมาะสม เนื่่�องจากการกระจายรููปแบบการหารายได้้อาจ

เป็็นการเพิ่่�มความเสี่่�ยงที่่�เรีียกว่า ความเสี่่�ยงการตลาด ที่่�จะมาแทนความเสี่่�ยงจากสินเชื่่�อที่่�เรีียกว่า 

ความเสี่่�ยงด้้านเครดิติ ที่่�อาจลดลงจากการขยายสิินเชื่่�อที่่�ลดลง และธนาคารพาณิชิย์ไ์ม่่ควรจััดหา

เงิินทุุนจากการกู้้�ยืืมและออกตราสารหนี้้� และควรเพิ่่�มทางเลืือกในการสร้้างรายได้้นอกเหนืือจาก

การหารายได้้จากการให้้สินเชื่่�อ ซึ่่�งจะทำำ�ให้้ธนาคารมีีกำำ�ไรและความสามารถการทำำ�กำำ�ไรที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

การวิิจััยในอนาคต 

การศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้� มีีข้้อจำำ�กัดด้้านข้้อมููลที่่� เป็็นเพีียงข้้อมููลในภาพรวมเฉพาะ

กลุ่่�มธนาคาร อาจทำำ�ให้้ผลการวิิจััยไม่่ครอบคลุุมเนื่่�องมาจากลัักษณะของธนาคารพาณิิชย์์ 

ที่่�แตกต่างกัันรายธนาคาร ซึ่่�งอาจทำำ�ให้้ผลการวิิจััยที่่�ได้้ไม่่เพีียงพอต่อการตััดสินใจ จึึงเสนอ
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ว่่าในการศึึกษาวิิจััยในอนาคตควรขยายขอบเขตการศึึกษาในด้้านกลุ่่�มตััวอย่่าง โดยการวิิจััย 

รายธนาคาร และ ขยายขอบเขตการศึึกษาด้้านตััวแปรที่่�มีีผลต่่อความสามารถการทำำ�กำำ�ไรอาทิิ

เช่่น โครงสร้้างต้้นทุุน โครงสร้้างรายได้้ เป็็นต้้น เพื่่�อให้้ได้้ผลวิิจััยที่่�สามารถส่่งเสริิมแนวทาง 

การบริิหารธนาคารพาณิิชย์ใ์ห้้สามารถแข่่งขัันได้้ระดัับและส่่งเสริิมการเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจ

ของประเทศต่อไป

References
Abreu, M. & Mendes, V. (2002). Commercial bank interest margins and profitability: 

	 evidence from E.U. countries. Porto: Working paper series.

Ahamed, M.M. (2017). Asset quality, non-interest income, and bank profitability: 

	 Evidence from Indian banks. Economic Modelling, 63, 1-14.

Ananchotikul, N. (2016). Credit banking and monetary policy transmission.  

Retrieved January 18, 2020, from https://www.pier.or.th/ (In Thai)

Ananchotikul, N. & Limjaroenrat, V. (2018). Insights Thai credit…How important is 

it for investment? Retrieved November, 18, 2019, from https://thaipublica.

org/2018/01/pier-33/ (In Thai)

Ananchotikul, N. & Ratanavararak, L. (2018). The risk of Thai bank in the period of 

low interest rate. Retrieved November, 18, 2019, from http://www.pier.or.th. 

	 (In Thai)

Bank of Thailand. (2020a). Financial institutions and list ​names of financial  

institutions. Retrieved April, 29, 2020 from https://www.bot.or.th. (In Thai)

Bank of Thailand. (2020b). ​Financial institutions statistics table. Retrieved  

November, 25, 2020 from https://www.bot.or.th. (In Thai)

Bongini, P. et al. (2019). Profitability shocks and recovery in time of crisis  

evidence from European banks. Finance Research Letters, 30, 233-239.

Chantaphong, S. & Phongpiyapaiboon, N. (2017). 20 years of economic crisis: From 

	 lessons to the challenges ahead. Focused and Quick (FAQ), 115, 1-14. 

(In Thai)

Dechanube, P. (2016). Credit analysis and business credit trend. RMUTI Journal 

Humanities and Social Sciences, 10(1), 34-46. (In Thai)



75

Vol. 5 No. 2 May - August 2021

Deekhao, W. (2016). Consumers’ behavior and marketing mix factors affecting 

application on the housing loan service of Government Savings Bank in Zone 

	 one of Chonburi Province. Sripatum Chonburi Journal, 12(3), 45-54. (In Thai)

Djalilov, K. & Piesse, J. (2016). Determinants of bank profitability in transition 

countries: What matters most? Research in International Business and 

Finance, 38, 69-82.

Hryckiewicz, A. & Kozlowski, L. (2017). Banking business models and the nature of 

	 financial crisis. Journal of International Money and Finance 71, 1–24.

Joaquin, M. (2017). Income structure, profitability and risk in the European banking 

sector: The impact of the crisis. Research in International Business and 

Finance, 39(Part A), 85-101.

Kaewjumpa, P., Jarernnsiripornkul, S. & Rittirod, T. (2016). A study of guidelines for 

	 increasing Bualuang Home Loan of Dokbua Bank Public Company Limited, 

	 Assadang road branch, Nakhon Ratchasima province. MBA-KKU Journal, 

9(2), 217-238. (In Thai)

Kohler, M. (2014). Does non-interest income make banks more risky? Retail versus 

	 investment oriented banks. Review of Financial Economics, 23(4), 182-193.

Lerk-Somboondee, S. & Tanawitchabool, N. (2017). Net interest margin of Thai 

	 Commercial bank. Focused and Quick (FAQ), 118, 1-11. (In Thai)

Mensah, M.O. et al. (2017). Sovereign credit ratings and bank funding cost:  

Evidence from Africa. Research in International Business and Finance,  

42, 887-899. 

Nathaphan, S. & Kunapatarawong, R. (2016). Analysis of branch network of Thai 

	 Comercial banks. Suthiparithat Journal, 30(94), 128-142. (In Thai)

Pattarabanjird, S. (2016). Financial liquidity management for SMEs entrepreneur’s 

in world economic crisis. MBA-KKU Journal, 9(1), 281-303. (In Thai)

Roengpitya, R., Tatashev, N. & Tsatsaronis, K. (2014). Bank business models. BIS 

Quarterly Review, (December), 55-65.



Vol. 5 No. 2 May - August 2021

76

Rym Ayadi. (2016). Bank business models in Europe: why does it matter for the 

	 future of regulation and resolution? Retrieved November, 25, 2020 from

https://rymayadi.com/why-do-bank-business-models-in-europe-matter- 

for-the-future-of-regulation-and-resolution/

Singhon, K. (2016). Development of universal banking and legal mechanisms in 

financial consumer protection: a lesson on financial consumer protection 

failure during us subprime financial crisis 2008. NIDA Development Journal, 

56(3), 68-107. (In Thai)

Sophaphon, P. (2015). Guidelines for the development of service quality in  

the service counter, Krung Thai Bank, Kuchinarai Branch, Kalasin Province. 

MBA-KKU Journal, 8(1), 152-170. (In Thai)

Thiangtong, V., Visavakosol, K. & Chancharat, N. (2018). Factors Influencing the 

		  profitability of The Thai Commercial Banks. Research Journal Phranakhon 

		  Rajabhat: Humanities and Social Science, 13(1), 295-310. (In Thai)

Thanomwong, P. (2019). Satisfaction in service selection and quality of service 

influenced the development of the deposit business of the Government 

Savings Bank in Bangkok (Region 3). Journal of Business Administration and 

Social Sciences Ramkhamhaeng University, 2(1), 76-91. (In Thai)

Trairatvorakul, P. & Watcharachaisurapon, T. (2006). New business model of 

commercial banks. Bangkok: TDRI. (In Thai)

Vo, X.V. (2018). Bank lending behavior in emerging markets. Finance Research 

Letters, 27(C), 129-134.

Yakean, S. & Homboonma, P. (2016). Factors Influencing the adoption of  

Government Savings Bank’s financial services in urban and rural Areas in 

Lampang Province. Journal of Business, Economics and Communications, 

11(2), 160-171. (In Thai)




