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บทคััดย่่อ
งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุประสงค์์เพ่ื่�อทดสอบอิิทธิพลของการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ 

ต่่อความได้้เปรียบในต้้นทุุนและผลการดำำ�เนิินงานขององค์์กร โดยมีีการสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหาร 

เป็็นตััวแปรกำำ�กับ เก็็บข้้อมููลจากสถานประกอบการที่่�ผ่่านการรัับรองโรงงานผลิตสินค้้าเกษตร 

จำำ�นวน 104 แห่่ง โดยผู้้�บริิหารฝ่่ายบััญชีีเป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก ใช้้แบบสอบถามเป็็นเคร่ื่�องมืือ 

ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััยประกอบด้้วย ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าร้้อยละ ส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน และ การวิิเคราะห์์สมการโครงสร้้าง 

ผลการวิิจััยพบว่่า การจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์มีีผลกระทบเชิิงบวกต่อ ความได้้เปรียบ 

ในต้้นทุุน และผลการดำำ�เนิินงานขององค์์กรอย่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิ นอกจากนั้้�นแล้้ว  

ความได้้เปรียีบในต้้นทุุนมีีผลกระทบเชิิงบวกต่อ่ผลการดำำ�เนินิงานขององค์ก์ร และ การสนับัสนุุน

จากผู้้�บริิหารเป็็นตััวแปรกำำ�กับของอิิทธิพลของการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์และความได้้เปรียบ 

ในต้้นทุุน ดัังนั้้�นผู้้�บริิหารควรให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์เพ่ื่�อสร้้าง 

ความได้้เปรียบในต้้นทุุนและผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีีให้้กับองค์์กรต่่อไป

คำำ�สำำ�คัญ: 	ก ารจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ ความได้้เปรียบในต้้นทุุน ผลการดำำ�เนิินงาน  
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Abstract
The objective of this research was to test the impact of strategic cost 

management on Cost Advantage and Firm Performance. In addition, Top  

Management Support to be a moderator. The data was collected from 104 firms 

to be Recognized in Good Manufacturing Practice (GMP). The accounting executive 

was the key informant. The questionnaire was the instrument. The statistics in 

this research were mean, percentage, standard deviation, and structural equation 

modeling analysis.

The results show that Strategic Cost Management has statistically  

significant positive impacts on Cost advantage and Firm performance. In addition, 

Top Management Support to be a moderator of the relationship between Cost 

Management and Cost Advantage. Therefore, management should focus on  

strategic cost management to generate cost advantage and good firm  

performance.

Keywords: 	Strategic Cost Management Cost Advantage Firm Performance  

	 Top Management Support

บทนำำ�
จากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพแวดล้้อมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ส่่งผลให้้การประกอบธุุรกิิจ 

ในปััจจุุบัันต้้องประสบกัับปััญหาหลายประการ เช่่น คู่่�แข่่งขัันที่่�มีีทั่่�วโลกจากโลกไร้้พรมแดน 

ความต้้องการของผู้้�บริิโภคที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว การเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีดิิจิิตอล 

ทำำ�ให้้เกิิด digital disruption ตลอดจนการให้้ความสำำ�คัญกัับ คุุณภาพของสิินค้้าและบริิการ

ผ่่านเครื่่�องหมายรัับรองมาตรฐาน เช่่น เครื่่�องหมายมาตรฐานผลิิตภััณฑ์อุุตสาหกรรม (มอก.) 

สำำ�นักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) มาตรฐานที่่�ว่่าด้้วยระบบบริหิารคุุณภาพ (ISO 9000)  

เป็็นต้้น องค์์กรจำำ�เป็็นต้้องแสวงหา กลยุุทธ์ทางธุุรกิิจ เครื่่�องมืือและวิิธีีการที่่�จะสามารถ 

ทำำ�ให้้องค์์กรตอบสนองความต้้องการของผู้้�บริิโภค ภายใต้้ความสามารถในการทำำ�กำำ�ไร 

โดยที่่�ได้้รับการยอมรัับจากลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย เพ่ื่�อให้้องค์์กรมีีผลการดำำ�เนิินงาน 

ที่่�ดีีอย่่างยั่่�งยืืน กลยุุทธ์ทางธุุรกิิจอาจจะจำำ�แนกได้้เป็็น 3 มิิติิ ประกอบด้้วย กลยุุทธ์สร้้าง 

ความแตกต่าง (Differentiate) กลยุุทธ์ผู้้�นำำ�ด้้านต้้นทุุนต่ำำ�� (Cost Leadership) และกลยุุทธ์ 

การมุ่่�งเน้้นตอบสนองตลาดเฉพาะส่่วน (Focus Strategy) ซึ่่�งการจััดการต้้นทุุนเซิิงกลยุุทธ์ 
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เป็็นวิิธีีการหนึ่่�ง ที่่�จะทำำ�ให้้องค์์กรมีีต้้นทุุนโดยรวมที่่�ลดลง ให้้ความสำำ�คัญกัับต้้นทุุนที่่�สร้้างมููลค่่า

เพิ่่�มให้้กับกิิจการ เป็็นพื้้�นฐานในการประกอบธุุรกิิจให้้มีความได้้เปรียบในการแข่่งขััน สามารถ

เพิ่่�มผลกำำ�ไรได้้อย่างเป็็นรููปธรรม (Ussahawanitchakit, 2018)

การจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ หมายถึึง กระบวนการลดต้้นทุุนแบบบููรณาการกัับ 

กลยุุทธ์ธุุรกิิจโดยให้้ความสำำ�คัญกัับการนำำ�เสนอข้้อมููลต้้นทุุนกัับกระบวนการตััดสินใจ 

เพ่ื่�อให้้องค์์กรบรรลุุเป้้าหมายทางกลยุุทธ์ได้้โดยรวม (Phornlaphatrachakorn, 2018)  

จากคำำ�จำำ�กัดความ จะเห็็นว่่าการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ ไม่่จำำ�เป็็นต้้องลดต้้นทุุนทุุกประเภท 

บางประเภทอาจจะเพิ่่�มขึ้้�นถ้้าตอบสนองต่่อกลยุุทธ์ของธุุรกิิจ เช่่น ต้้นทุุนในการดููแลลููกค้้า 

อาจจะปรับเพิ่่�มขึ้้�นตามระดัับของยอดขายในแต่่ละราย เพ่ื่�อให้้องค์์กรบรรลุุเป้้าหมาย 

ในการมุ่่�งเน้้นตอบสนองตลาดเฉพาะส่่วน งานวิิจััยในอดีีตมีการศึึกษาผลกระทบของ 

การจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุทุธ์อย่า่งแพร่หลาย โดยผลการวิจัิัยพบว่า่ องค์ก์รที่่�นำำ�ไปใช้้จะได้้ข้้อมููล

ที่่�มีีประโยชน์ต่่อการตััดสินใจ มีีข้้อได้้เปรียบในด้้านต้้นทุุน ตลอดจน สร้้างผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีี  

นอกจากนั้้�นแล้้วยัังมีีการทดสอบตััวแปรกำำ�กับการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์เช่่น ระบบบััญชีี 

และประสิิทธิภาพของระบบการบััญชีีบริิหาร (Wongcharendate, 2015; Puttikunsakon & 

Puttikunsakon, 2020) ซึ่่�งผลการวิิจััยยัังไม่่สามารถสรุุปได้้อย่างแน่่ชััดเกี่่�ยวกับบทบาทของ

ตััวแปรกำำ�กับดัังกล่าว

ธุุรกิิจแปรรููปผลิตผลทางการเกษตรเป็็นอีีกประเภทธุุรกิิจที่่�กำำ�ลังเติิบโต เน่ื่�องจาก

ประเทศไทยเป็็น ประเทศเกษตรกรรม มีีผลผลิิตทางการเกษตรเป็็นจำำ�นวนมาก ส่่วนใหญ่่

จะจำำ�หน่่ายไม่่ทัันในช่่วงเก็็บเกี่่�ยวและออกสู่่�ตลาด จำำ�เป็็นต้้องมีีการแปรรููปเพ่ื่�อสร้้างมููลค่่า

เพิ่่�มให้้กับสิินค้้า และสร้้างรายได้้เพิ่่�มให้้กับเกษตรกร โดยในปััจจุุบััน ภาครััฐ โดยกลุ่่�มพััฒนา

ระบบตรวจรัับรองมาตรฐานสิินค้้าพืืช (กมพ.) กองพััฒนาระบบและรัับรองมาตรฐานสิินค้้าพืืช  

(กตม.) กรมวิิชาการเกษตรเป็็นผู้้�มีีหน้้าที่่�หลัักในการออกใบรัับรองระบบ GMP (Good  

Manufacturing Practice) มีีการจำำ�แนกออกเป็็น โรงงานแปรรููป และโรงงานคััดบรรจุุ ในปััจจุุบันั 

มีีสถานประกอบการได้้รับรองมาตรฐานจำำ�นวน 522 แห่่งจำำ�แนกเป็็น โรงงานแปรรููป 178 แห่่ง 

และ โรงงานคััดบรรจุุ 344 แห่่ง ซึ่่�งมีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นทุุกปีี ประกอบกัับธุุรกิิจแปรรููปผลิตผล

ทางการเกษตรกำำ�ลังเผชิญกัับปััญหาการดำำ�เนิินงานจากคู่่�แข่่งขัันจากสาธารณรััฐประชาชนจีีน  

และ สาธารณรัฐสัังคมนิิยมเวีียดนาม ทำำ�ให้้ต้้องมีีการปรับตััวเพ่ื่�อให้้องค์์กรอยู่่�รอดได้้และ 

มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีี
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 จากที่่�กล่าวมาข้้างตััน งานวิิจััยนี้้�มุ่่�งศึึกษาผลกระทบทางตรงและทางอ้้อมของ  

การจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ ต่่อความได้้เปรียบในต้้นทุุน และ ผลการดำำ�เนิินงาน ตลอดจน 

ทดสอบการสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหารในบทบาทของตััวแปรกำำ�กับระหว่่างอิิทธิพลของ 

การจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ต่่อความได้้เปรียบในต้้นทุุนเก็็บข้้อมููลจากผู้้�บริิหารฝ่่ายบััญชีีของ 

สถานประกอบการที่่�ไต้้รับรองมาตรฐาน GMP จำำ�นวน 522 แห่่ง ผลวิิจััยที่่�ได้้จะช่่วยเติิมเต็็ม

วรรณกรรมด้้านการจััดการต้้นทุุนเขิิงกลยุุทธ์ และสถานประกอบการที่่�ได้้รับรองมาตรฐาน GMP 

สามารถนำำ�ไปปรัับใช้้เพ่ื่�อให้้องค์์กรอยู่่�รอดได้้ มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีีซึ่่�งจะส่่งผลดีีต่่อเกษตรกร 

ผู้้�ปลููกผลผลิตทางการเกษตรต่่อไป

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
 1. 	 เพ่ื่�อทดสอบอิิทธิพลของการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ต่่อความได้้เปรียบในต้้นทุุน

และผลการดำำ�เนิินงาน 

2.	 เพ่ื่�อทดสอบการสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหารในบทบาทตัวแปรกำำ�กับของความสััมพัันธ์์

ระหว่่างการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์และความได้้เปรียบในต้้นทุุน

ทบทวนวรรณกรรม

ทฤษฎีีการบริิหารเชิิงสถานการณ์์ (Contingency Theory) 

ในปีี ค.ศ. 1967 Fred E.Fiedler ได้้นำำ�เสนอหลัักการบริิหารเชิิงสถานการณ์์ ซึ่่�งถืือเป็็น 

ทฤษฎีการบริิหารที่่�ขึ้้�นอยู่่�กับสภาพข้้อเท็็จจริิง ให้้ความสำำ�คัญกัับการประเมิินสถานการณ์์

เพ่ื่�อเลืือกทางเลืือกที่่�ดีีที่่�สุุดภายใต้้สถานการณ์์ที่่�เป็็นอยู่่� แนวคิิดที่่�ว่่าการเลืือกทางออก 

ที่่�จะไปสู่่�การแก้้ปัญหาทางการบริิหารไม่่มีีวิิธีีใดที่่�ดีีที่่�สุุด หากแต่่สถานการณ์์ต่่างหากที่่�จะเป็็น

ตััวกำำ�หนดว่าควรจะเลืือกใช้้การบริิหารแบบใดแนวคิดนี้้� ผู้้�บริิหารจะต้้องวิิเคราะห์์สถานการณ์์

ให้้ละเอีียดและดีีที่่�สุุด โดยการวิิเคราะห์์วางแผนต้้องอยู่่�บนพื้้�นฐานของการบููรณาการ 

แนวความคิิดอย่างเป็็นระบบ การจำำ�แนก (Identifying) ตััวแปรสถานการณ์์ภายใต้้เง่ื่�อนไขต่่างๆ 

การวิิเคราะห์์ (Analyzing) โอกาสของสภาพการณ์์ที่่�กำำ�ลังประสบ (Environment Opportunity)  

การตรวจสอบ ศัักยภาพและทรัพยากรที่่�มีีอยู่่� (Competence and Resource) โดยคำำ�นึงถึึง

เป้้าหมายและความต้้องการขององค์์การ

งานวิิจััยนี้้�ประยุุกต์ใช้้ทฤษฎีดัังกล่าวเป็็นฐานคิิดในการวิิจััย โดยมีีข้้อสมมติิว่่า  

สถานประกอบการที่่�ได้้รับรองมาตรฐาน GMP เม่ื่�อเผชิญการเปลี่่�ยนแปลงในสภาพแวดล้้อม 

ในการประกอบธุุรกิิจ ถ้้าปรับใช้้วิธีีการหรืือแนวคิดในการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์เป็็น 
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การปรับองค์์กรตามสถานการณ์์จะส่่งผลให้้องค์์กรมีีข้้อได้้เปรียบในต้้นทุุน ใช้้ต้้นทุุนให้้เกิิด

ประโยชน์สููงสุุดได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีี และเติิบโตได้้ต่อไป

การจััดการต้้นทุนเซิิงกลยุุทธ์์

ข้้อมููลต้้นทุุน เป็็นข้้อมููลภายในที่่�มีีลัักษณะการใช้้งานเพ่ื่�อประกอบการตััดสินใจ 

ในการดำำ�เนิินงานขององค์์กร ข้้อมููลต้้นทุุนจะถููกใช้้จัดทำำ�รายงานทางการเงิินของธุุรกิิจการผลิต 

ที่่�เสนอต่อบุคคลภายนอก เช่่น แสดงเป็็นสิินค้้าคงเหลืือในงบแสดงฐานะการเงิิน เป็็นส่่วนหนึ่่�ง

ของต้้นทุุนขายในงบกำำ�ไรขาดทุนเป็็นต้้น นอกจากนั้้�นแล้้วยังใช้้ในการวััดผลการปฏิบััติิงาน 

ของหน่่วยงานต่่าง ๆ ในองค์์กร 

การจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุทุธ์ หมายถึงึ กระบวนการลดต้้นทุุนแบบบููรณาการกัับกลยุทุธ์ 

ธุุรกิิจโดยให้้ ความสำำ�คัญกัับการนำำ�เสนอข้้อมููลต้้นทุุนกัับกระบวนการตัดัสินใจเพื่่�อให้้องค์ก์รบรรลุุ

เป้้าหมายทางกลยุทุธ์ได้้โดยรวม ในกรณีทีี่่�กิิจการประยุกุต์ใช้้แนวคิดิการจัดัการต้้นทุุนผสมผสาน

กัับเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์จะส่่งผลให้้การใช้้ทรัพยากรขององค์์กรเป็็นไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ  

งานวิิจััยในอดีีตนำำ�เสนอวิธีิีการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุทุธ์ที่่�ได้้รับความนิิยมมากที่่�สุุด ประกอบด้้วย  

การบััญชีีต้้นทุุนฐานกิิจกรรม (Activity Based Costing : ABC) ต้้นทุุนเป้้าหมาย (Target  

Costing : TC) การบริิหารคุุณภาพโดยรวม (Total Quality Management :TQM)  

การเปรียบเทีียบวััด (Benchmarking) การปรับปรุงกระบวนการทำำ�งาน (Business Process 

Reengineering : BPR) การบริหิารสิินค้้าแบบทันัเวลาพอดีี (Inventory Control System : JIT)  

การวััดผลแบบดุุลยภาพ (Balanced Score Card :BSC) ไคเซนคอสติ้้�ง (Kaizen Costing)  

ซิิกส์ซิิกม่า (Six Sigma) การบริิหารต้้นทุุนตามช่่วงเวลา (Life Cycle Costing : LCC)  

ทฤษฎีข้้อจำำ�กัด (Theory of Constraints :TOC) การบริิหารต้้นทุุนฐานกิิจกรรม (Activity  

Based Management: ABM) มููลค่่าเพิ่่�มทางเศรษฐศาสตร์ (EVA) การบริิหารต้้นทุุน 

ตามโซ่่อุุปทาน (Supply Chain) การผลิตแบบลีีน (Lean) และการบััญชีีสิ่่�งแวดล้้อม  

(Kiattikulwattana, 2012 ; Wongcharendate, 2015; Intakhan, 2018) เม่ื่�อองค์์กร 

กำำ�หนดเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์จะมีีการจััดสรรทรััพยากรและงบประมาณให้้กัับแต่่ละเป้้าหมาย 

ส่่งผลให้้การใช้้ทรัพยากรเหมาะสมกัับเป้้าหมาย ต้้นทุุนและทรัพยากรที่่�ใช้้จะเกิิดประสิิทธิภาพ 

นอกจากนั้้�นแล้้ว เมื่่�อกิิจการใช้้แนวคิิดการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ทำำ�ให้้การปัันส่่วนต้้นทุุน  

การวิเิคราะห์์ต้้นทุุน การเปรียีบเทีียบต้้นทุุนของกิิจการกับัหน่่วยงานอ่ื่�น หรืือกับมาตรฐานที่่�ตั้้�งไว้้  

ทำำ�ให้้ต้้นทุุนโดยรวมของกิิจการเพ่ื่�อบรรลุุเป้้าหมายมีีความคุ้้�มค่่า ส่่งผลให้้องค์์กรเกิิดความได้้

เปรียบในต้้นทุุน ส่่งผลให้้เกิิดผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีีในที่่�สุุด (Phornlaphatrachakorn, 2019)
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นอกจากนั้้�นแล้้ว Wongcharendate (2014) ศึึกษาถึึงความสััมพัันธ์์ระหว่่าง 

หลัักการบริิหารต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ที่่�ดีีกว่าคู่่�แข่่งขัันจะส่่งผลสำำ�เร็็จต่่อองค์์กร โดยมีีตััวแปร 

คั่่�นกลาง สามมิิติิ คืือ การตััดสินใจที่่�ถููกต้้องมีีความเหมาะสม การใช้้ข้้อมููลบริิหารอย่่างมีีคุุณค่า  

และความเป็็นเลิิศในการบริิหารองค์์กร และมีีตััวแปรระบบบััญชีีที่่�กระชัับเป็็นตััวแปรแทรก  

ผลจากการศึกึษาพบว่า่ ตััวแปรการจัดัสรรต้้นทุุนอย่า่งระมััดระวััง การใช้้เทคโนโลยีอีย่า่งมีีคุุณค่า  

และความสมบููรณ์์ของข้้อมููลคู่่�แข่่งขััน ส่่งผลกระทบเชิิงบวกบางส่่วนต่่อการใช้้ข้้อมููลบริิหาร 

อย่างมีีคุุณค่า การตััดสินใจที่่� มีีความหมายถููกต้้องเหมาะสม และความเป็็นเลิิศใน 

การบริิหารธุุรกิิจ นอกจากนี้้� ตััวแปรเช่ื่�อมกลางทุุกตัวมีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกต่อความสำำ�เร็็จ 

ขององค์์กร ในทำำ�นองเดีียวกัน ตััวแปรการใช้้ข้้อมููลบริิหารอย่า่งมีีคุุณค่า และตััวแปรความเป็็นเลิิศ 

ในการบริิหารธุุรกิิจต่่างก็็มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกับตััวแปรการตััดสินใจที่่�มีีความหมาย  

ส่่วนตััวแปรแทรกส่งผลกระทบเชิิงบวกบางส่่วนเท่่านั้้�น ท้้ายสุุดการวิิจััยสรุุปถึงแนวคิด 

ในการใช้้กลยุุทธ์การบริิหารต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ที่่�เหนืือระดัับ นั่่�นคืือเหนืือกว่าคู่่�แข่่งขััน หรืือ  

เหนืือกว่าโดยการปรับปรุงให้้ดีีขึ้้�นในทุุก ๆ รอบการดำำ�เนิินงาน ก่่อให้้เกิิดประสิิทธิภาพและ 

ความสำำ�เร็็จในองค์์กร นอกจากนั้้�นสามารถนำำ�ไปต่อยอดในอนาคตได้้ จากวรรณกรรมที่่�นำำ�เสนอ

มาทั้้�งหมด นำำ�ไปสู่่�สมมติิฐาน ที่่� 1 - 2 ดัังนี้้�

H1: การจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์มีีอิิทธิพลทางบวกต่อผลการดำำ�เนิินงาน 

H2: การจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์มีีอิิทธิพลทางบวกต่อความได้้เปรียบในต้้นทุุน

ความได้้เปรีียบในต้นทุน

ความได้้เปรียบในต้้นทุุน หมายถึึง การมีีสิ่่�งที่่�ดีีกว่าคู่่�แข่่งขัันในกระบวนการเกี่่�ยวกับ

ต้้นทุุน เช่่น ซื้้�อวััตถุดิิบในราคาที่่�ตํ่่�ากว่า หรืือในคุุณภาพที่่�ดีีกว่า จ้้างแรงงานที่่�มีีคุุณภาพสููงกว่า  

ตลอดจนจ่่ายค่่าใช้้จ่ายที่่�ได้้ผลลััพธ์ที่่�คุ้้�มค่่ากว่า ความได้้เปรียบในต้้นทุุน อาจจะเป็็นผล 

มาจากการกำำ�หนดเป้า้หมายเชิิงกลยุทุธ์ที่่�เน้้นกระบวนการมีส่ี่วนร่่วม หรืือให้้บุคลากรมีีส่่วนร่่วม 

ในการกำำ�หนดเป้้าหมายในแต่่ละแผนก หรืือส่วนงาน ความได้้เปรียบในต้้นทุุนจะส่่งผลให้้ 

ต้้นทุุนในการดำำ�เนิินงานของกิิจการลดลง มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีี (Phornlaphatrachakorn, 

2019) กิิจการสามารถนำำ�ผลกำำ�ไรไปลงทุุนเพ่ื่�อขยายกิิจการอย่างต่่อเน่ื่�องโดยอาศััยเงิินลงทุุน 

จากกิิจการเอง ซึ่่�งเป็็นกระบวนการจััดหาเงิินทุุนจากภายใน ทำำ�ให้้สัดส่วนหนี้้�สิินต่่อทุน หรืือ 

หนี้้�สิินต่่อสินทรัพย์ล์ดลง กิิจการจะมีีความมั่่�นคงทางการเงิินต้้นทุุนทางการเงิินอาจจะลดลงและ

หนุุนเสริิมให้้กิิจการมีีฐานะทางการเงิินที่่�เข้้มแข็็ง นำำ�ไปสู่่�สมมติิฐานที่่� 3 ดัังนี้้� 

H3: ความได้้เปรียบในต้้นทุุนมีีอิิทธิผลทางบวกต่อผลการดำำ�เนิินงาน 
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การสนับสนุนจากผู้้�บริิหาร

การสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหาร หมายถึึง ระดัับการส่่งเสริิมและกระตุ้้�นให้้บุคลากรเกิิด 

แรงจููงใจในการปฏิบััติิงานในด้้านการจััดการต้้นทุุน สร้้างความเข้้าใจ ตลอดจนให้้ความสำำ�คัญ

กัับการพััฒนาและปรัับปรุงกระบวนการจััดการต้้นทุุนอย่างครบวงจร (Limpaiboon, 2015) 

การสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหาร อาจจะประกอบด้้วย ทรัพยากร ตลอดจน การส่ื่�อสารให้้บุคลากร

เห็็นถึึงความสำำ�คัญของการจััดการต้้นทุุน (Intakhan, 2014) งานวิิจััยในอดีีตส่วนใหญ่่จะใช้้การ

สนัับสนุุนจากองค์์กร (Organizational Support) เป็็นตััวแปรในการศึึกษา งานวิิจััยนี้้�ประเมิิน

การสนัับสนุุนดัังกล่าวในมิิติิที่่�มีีความละเอีียดขึ้้�น  โดยพิิจารณาจากผู้้�บริิหารที่่�เป็็นคนกำำ�หนด

กลยุุทธ์ วางแผน ควบคุุม และประเมิินผลเพ่ื่�อให้้องค์์กรประสบความสำำ�เร็็จตามเป้้าหมาย  

ในองค์์กรที่่� ผู้้�บริิหารให้้การสนัับสนุุนกัับการควบคุุมต้้นทุุนจะส่่งผลให้้บุคลากรรัับรู้้�ถึึง 

ความต้้องการขององค์์กร จะมีีส่่วนเพิ่่�มความสััมพัันธ์์ระหว่่างการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ต่่อ

ความได้้เปรียบในต้้นทุุน นำำ�ไปสู่่�สมมติิฐานที่่� 4 ดัังนี้้�

H4: การสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหารมีีอิิทธิพลต่่อความสััมพัันธ์์ระหว่่างการจััดการต้้นทุุน

เชิิงกลยุุทธ์และความได้้เปรียบในต้้นทุุน

กรอบแนวคิิดการวิิจััย 
กรอบแนวคิดการวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยการจัดการต้นทุนเชิงกลยุทธ์ต่อความได้เปรียบในต้นทุนและผลการด าเนินงาน 
 ของสถานประกอบการที่ได้รับรองมาตรฐาน GMP 

 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างคือ สถานประกอบการที่ได้รับรองมาตรฐาน GMP จ านวน 522 แห่ง  

ผู้ ให้ข้อมูลหลักได้แก่ ผู้บริหารฝ่ายบัญชีของกิจการ ได้รับการตอบกลับ จ านวน 104 แห่ง คิดเป็น 
ร้อยละ 19.92  

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
งานวิจัยนี้เก็บรวบรวมขอมลูโดยแบบสอบถามทางไปรษณียและ ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส ไปยัง 

สถานประกอบการที่ได้รับรอง GMP โดยจ่าหน้าซองถึงผู้บริหารฝ่ายบัญชี 
การพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย  
ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามล าดับ ดังนี้ 
1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการต้นทุนเชิงกลยุทธ์ ประสิทธิภาพต้นทุน  

ความได้เปรียบในต้นทุน ผลการด าเนินงานขององค์กร และการเติบโตขององค์กร เพ่ือน ามาเป็นแนวทางใน
การสร้างแบบสอบถาม 

2. น าผลการศึกษาตามข้อแรกมาก าหนดโครงร่างแบบสอบถามตามประเด็นส าคัญโดยพิจารณา 
เนื้อหาให้สอดคล้องกับกรอบแนวคดิ วัตถุประสงค์ และสมมติฐานในการวิจัย 

การจัดการ
ต้นทุนเชิงกลยุทธ์ 

ความไดเ้ปรียบ
ในต้นทุน 

ผลการ
ด าเนินงาน 

การสนับสนุน
จากผู้บรหิาร 

H1 

H2 
H3 

H4 

ภาพที่� 1  กรอบแนวคิดการวิิจััยการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ต่่อความได้้เปรียบในต้้นทุุน 

	 และผลการดำำ�เนิินงาน ของสถานประกอบการที่่�ได้้รับรองมาตรฐาน GMP
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วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย

ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง 

ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างคืือ สถานประกอบการที่่�ได้้รับรองมาตรฐาน GMP จำำ�นวน  

522 แห่่ง ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักได้้แก่่ ผู้้�บริิหารฝ่่ายบััญชีีของกิิจการ ได้้รับการตอบกลับ จำำ�นวน  

104 แห่่ง คิิดเป็็นร้้อยละ 19.92 

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

งานวิจัิัยนี้้�เก็็บรวบรวมขอมููลโดยแบบสอบถามทางไปรษณีย์ีและ ไปรษณียีอิเล็็กทรอนิกิส์  

ไปยัังสถานประกอบการที่่�ได้้รับรอง GMP โดยจ่่าหน้้าซองถึึงผู้้�บริิหารฝ่่ายบััญชีี

การพััฒนาเคร่ื่�องมืือในการวิิจััย 

ผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการตามลำำ�ดับ ดัังนี้้�

1. 	ศึ กษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ ประสิิทธิภาพ

ต้้นทุุน ความได้้เปรียบในต้้นทุุน ผลการดำำ�เนิินงานขององค์์กร และการเติิบโตขององค์์กร  

เพ่ื่�อนำำ�มาเป็็นแนวทางในการสร้้างแบบสอบถาม

2. 	นำ ำ�ผลการศึึกษาตามข้้อแรกมากำำ�หนดโครงร่่างแบบสอบถามตามประเด็็นสำำ�คัญ

โดยพิิจารณา เนื้้�อหาให้้สอดคล้้องกัับกรอบแนวคิด วััตถุประสงค์์ และสมมติิฐานในการวิิจััย

3.	นำ ำ�แบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพ่ื่�อพิจารณาความครบถ้้วน  

ความเหมาะสม ความถููกต้้องของการใช้้ภาษา และครอบคลุุมเนี้้�อหาของงานวิิจััยเพ่ื่�อนำำ�มา

ปรับปรุงแก้้ไขตามที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญแนะนำำ�

4. 	ปรั บปรุงแก้้ไขแบบสอบถามตามคำำ�แนะนำำ�ของผู้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน 3 ท่่าน

5. 	นำ ำ�แบบสอบถามไปหาความตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity) โดยใช้้สููตร IOC 

เพ่ื่�อให้้ประเด็็นคำำ�ถามในแบบสอบถามแต่่ละข้้อมีีความสอดคล้้องกัับ วััตถุประสงค์์และเนื้้�อหา

ของเร่ื่�องที่่�จะศึึกษา

สถิิตท่ี่�ใช้้และการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

สถิิติิที่่�ใช้้ในวิิเคราะห์์ข้้อมููลประกอบด้้วยสถิิติิพรรณนา ได้้แก่่ ความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย 

และส่่วนเบี่่�ยงมาตรฐาน และสถิิติิอนุมาน ได้้แก่่ การวิิเคราะห์์โมเดลสมการโครงสร้้าง (SEM) 

คุุณภาพเคร่ื่�องมืือ 

1. 	นำ ำ�แบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นไปทดสอบใช้้	(Try-out) กัับผู้้�บริิหารฝ่่ายบััญซีี จำำ�นวน 

30 คน



33

Vol. 5 No. 3 September - December 2021

2. 	ก ารหาค่่า IOC ทุุกข้้อคำำ�ถามมีีค่่าเกิิน 0.5 เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์ในการพิิจารณา

ความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา

3. 	ก ารหาค่า่ความเช่ื่�อมั่่�นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใช้้ค่าสััมประสิทิธิ์์�แอลฟา 

(Alpha Coefficient) ตามวิิธีีของครอนบาค (Cronbach) ได้้ค่าอััลฟ่่า 0.783 – 0.956 

ผลการวิิจััย
1.	 ผู้้�บริิหารฝ่่ายบััญชีีของสถานประกอบการที่่�ได้้รับรอง GMP ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง 

(ร้้อยละ 77) รองลงมา เพศชาย (ร้้อยละ 23) อายุุมากกว่า 40 ปีี (ร้้อยละ 45.19) สถานภาพ สมรส  

(ร้้อยละ 46.15) ระดับัการศึึกษา ระดับัปริญญาตรีหรืือเทีียบเท่่า (ร้้อยละ 70.19) ประสบการณ์์

ในการทำำ�งาน 11-15 ปีี (ร้้อยละ 40.38) และ ตำำ�แหน่่งงานในปััจจุุบััน สมุุห์์บััญชีี (ร้้อยละ 44.23)

2. 	 สถานประกอบการที่่�ได้้รัับรอง GMP ส่่วนใหญ่่เป็็นประเภทโรงงานคััดแยกบรรจุุ  

70 แห่่ง (ร้้อยละ 67.31) ทุุนจดทะเบีียน 1,000,001 - 5,000,000 บาท (ร้้อยละ 49.05)  

ระยะเวลาในการดำำ�เนิินงาน 5 - 10 ปีี (ร้้อยละ 33.65) และพนักงานของสถานประกอบการ 

ที่่�ได้้รับรอง GMP จำำ�นวนน้้อยกว่า 50 คน (ร้้อยละ 47.12)  

3. 	ค่ าสถิิติิพื้้�นฐานของแต่่ละตััวแปร

ตารางท่ี่� 1 	แสดงสถิิติิพื้้�นฐานของตััวแปรในการศึึกษา

ตัวแปรสังเกตและมาตรวัด X S.D. แปลผล
การจััดการต้้นทุนเชิิงกลยุุทธ์์

ท่่านให้้ความสำำ�คัญกัับการบริิหารต้้นทุุนเพราะช่่วยให้้องค์์กร

ได้้เปรียบในการแข่่งขัันอย่างยั่่�งยืืนและได้้ผลการดำำ�เนิินงาน

ที่่�ดีี

4.43 0.571 มาก

ท่่านมุ่่�งมั่่�นวิิเคราะห์์ต้้นทุุนเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องและตอบสนอง

กัับการกำำ�หนดกลยุุทธ์ขององค์์กร

4.47 0.521 มาก

ท่่านให้้ความสำำ�คัญกัับกิิจกรรมที่่�เพิ่่�มมููลค่่าเพ่ื่�อให้้องค์์กร 

มีีประสิิทธิภาพและประสิิทธิผล ตลอดจนสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้

กัับองค์์กร

4.42 0.496 มาก

ท่่านแสวงหาปััจจััยที่่�ก่่อให้้เกิิดต้้นทุุนโดยรวมขององค์์กร 

และตััดสินใจในการตััด และลด เพ่ื่�อให้้องค์์กรมีีต้้นทุุนที่่�ลดลง

4.40 0.566 มาก

ค่่าเฉล่ี่�ยรวม 4.43 0.538 มาก
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ตารางท่ี่� 1 	แสดงสถิิติิพื้้�นฐานของตััวแปรในการศึึกษา (ต่่อ)

ตััวแปรสัังเกตและมาตรวััด X S.D. แปลผล
ความได้้เปรีียบในต้้นทุน
องค์์กรมีีต้้นทุุนของสิินค้้าและบริิการที่่�สามารถแข่่งขัันได้้

ในตลาด และในสภาพแวดล้้อมปััจจุุบัันได้้อย่่างดีี 

4.10 0.616 มาก

ต้นทุุนของสิินค้้าและบริิการช่่วยให้้องค์์กรมีีความได้้เปรียบ

ในการแข่่งขัันในทุุกสถานการณ์

4.07 0.579 มาก

องค์์กรประสบความสำำ�เร็็จในการตััดสินใจเน่ื่�องจากได้้ข้้อมููล

ต้้นทุุนของสิินค้้าและบริิการที่่�ถููกต้้อง

4.10 0.616 มาก

องค์์กรมีีต้้นทุุนของวััตถุดิิบ และปััจจััยการผลิตอื่�น ๆ 

ที่่�ก่่อให้้เกิิดความได้้เปรียบในการแข่่งขััน

4.07 0.672 มาก

ค่่าเฉล่ี่�ยรวม 4.08 0.621 มาก
ผลการดำำ�เนิินงาน

องค์์กรสร้้างผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีี

4.28 0.782 มาก

มีีส่่วนแบ่่งการตลาดเพิ่่�มขึ้้�น เม่ื่�อเทีียบกัับปีีที่่�ผ่่านมา 4.42 0.586 มาก
ลููกค้้ามีีความพึึงพอใจในสิินค้้าและบริิการของกิิจการ 4.35 0.604 มาก
มีีการปรับปรุงกระบวนการทำำ�งานให้้มีความยืืดหยุ่่�น 

ลดความผิิดพลาด

4.33 0.548 มาก

ค่่าเฉล่ี่�ยรวม 4.35 0.498 มาก
การสนับสนุนจากผู้้�บริิหาร

ท่่านได้้รับการสนัับสนุุนเกี่่�ยวกับวััสดุุ อุุปกรณ์์ ที่่�จำำ�เป็็น

ในการปฏิบััติิงานอย่่างเพีียงพอจากผู้้�บริิหาร

4.17 0.565 มาก

ฝ่่ายบริิหารใช้้รายงานที่่�ได้้มาจากระบบต้้นทุุนในองค์์กร

เพ่ื่�อประกอบการตััดสินใจในการดำำ�เนิินงาน

4.26 0.552 มาก

ผู้้�บริิหารให้้การสนัับสนุุนในการพััฒนาระบบการจััดการ

ต้้นทุุนเพ่ื่�อใช้้งานในองค์์กรอย่่างต่่อเน่ื่�อง

4.17 0.548 มาก

4.	ผ ลการวิิเคราะห์์โมเดลสมการโครงสร้้างความสััมพัันธ์์

	 จากภาพที่่� 2 โมเดลสมการโครงสร้้าง และตารางที่่� 2 แสดงผลการวิิเคราะห์์โมเดล

สมการโครงสร้า้ง (SEM) อิทธิิพลของการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์์ ความได้้เปรียบในต้้นทุุนและ

ผลการดำำ�เนิินงาน โดยมีีตััวแปรการสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหารเป็็นตััวแปรกำำ�กับ โดยค่่าสถิิติิในโมเดล
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ทั้้�ง P-value, χ2/df, GFI, CFI, IFI, RMSEA, NFI บ่งชี้้�ถึึงระดัับความกลมกลืืนระหว่างข้้อมูล 

เชิิงประจัักษ์์ที่่�เก็็บรวบรวมกัับโมเดลวิิเคราะห์์องค์์ประกอบโดยตััวชี้้�วััดทุุกตััวสามารถประเมิิน 

ได้้ว่่ามีีความสอดคล้้องกลมกลืืนกัันเป็็นอย่างดีี (Byrne, 1998)

ตารางท่ี่� 2 	ผลการวิิเคราะห์์ความสอดคล้้องของโมเดลตามสมมติิฐานกัับข้้อมููล

Goodness-of-fit Statistics Threshold Values Studied Values
P-value

Normed Chi-Square (χ2/df)

>0.05

<3.00

0.123

1.226
Goodness-of-Fit Index (GFI) >0.90 0.919
Comparative Fit Index (CFI) >0.90 0.980
Root Mean Square Error of 

Approximation (RMSEA) <0.05 0.047
Normed Fit Index  (NFI) >0.90 0.905

ตารางท่ี่� 3	 แสดงอิิทธิพลทางตรงและทางอ้้อม

ตััวแปรตาม R2 อิิทธิิพล
ตัวแปรอิสระ

การจัดการต้นทุน

เชิงกลยุทธ์

ความได้เปรียบ

ในต้นทุน

การสนับสนุน

จากผู้บริหาร
ความได้้เปรียบใน

ต้้นทุุน

0.390 DE 0.555* 0.255*
IE
TE 0.555*

ผลการดำำ�เนิินงาน

ขององค์์กร

0.724 DE 0.480* 0.480*
IE 0.267*
TE 0.747* 0.480*

* p < 0.05
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ภาพที่� 2	 โมเดลสมการโครงสร้้างความสััมพัันธ์์ระหว่่างการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ 

	 ความได้้เปรียบในต้้นทุุนและผลการดำำ�เนิินงาน โดยมีีตััวแปรการสนัับสนุุนจาก

	 ผู้้�บริิหารเป็็นตััวแปรกำำ�กับ (STCM=การจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์,

	 COAD=ความได้้เปรียบในต้้นทุุน, FIPE=ผลการดำำ�เนิินงาน, Tos=ตััวคููณระหว่่าง

	ก ารสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหารและการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์)

จากตารางที่่� 3 เม่ื่�อพิจารณาจากค่าอิิทธิพลรวม พบว่่าการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์  

มีีอิิทธิพลต่่อผลการดำำ�เนิินงานขององค์์กร (0.747) ความได้้เปรียบในต้้นทุุน (0.555) และ  

ความได้้เปรียบในต้้นทุุนมีีอิิทธิพลต่่อผลการดำำ�เนิินงานขององค์์กร (0.480) นอกจากนั้้�นแล้้ว

ตััวคููณระหว่่างการสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหารและการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ต่่อความได้้เปรียบ 

ในต้้นทุุน (0.255) และการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุทุธ์มีีอิิทธิพลทางอ้้อมผ่่านตััวแปรความได้้เปรียบ

ในต้้นทุุนต่่อผลการดำำ�เนิินงานขององค์์กร (0.267) 
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เม่ื่�อทดสอบสมมติิฐานการวิิจััย พบว่่าการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์มีีอิิทธิพลทางบวก

ต่่อผลการดำำ�เนิินงานขององค์์กร อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์� 

เส้้นทางเท่่ากัับ 0.480 ดัังนั้้�นยอมรัับสมมติิฐานที่่� 1 การจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์มีีอิิทธิพล 

ทางบวกต่่อความได้้เปรียบในต้้นทุุน อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์� 

เส้้นทางเท่่ากัับ 0.555 ดัังนั้้�น ยอมรัับสมมติิฐานที่่� 2 นอกจากนั้้�นแล้้ว ความได้้เปรียบในต้้นทุุน 

มีีอิิทธิพลทางบวกต่่อผลการดำำ�เนิินงานขององค์์กร อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05  

มีีสััมประสิทิธิ์์�เส้้นทางเท่่ากับั 0.480 ดัังนั้้�นยอมรับัสมมติิฐานที่่� 3 และ ตััวคููณระหว่า่งการสนับัสนุุน

จากผู้้�บริิหารและการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกต่อความสััมพัันธ์์ของ 

การจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุทุธ์และความได้้เปรียบในต้้นทุุน อย่า่งมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05  

มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�เส้้นทางเท่่ากัับ 0.255 ดัังนั้้�นยอมรัับสมมติิฐานที่่� 4 การสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหาร

เป็็นตััวแปรกำำ�กับความสััมพัันธ์์ดัังกล่าวข้้างต้้น  

เม่ื่�อพิจารณาความสามารถในการอธิบายความแปรปรวน ของตััวแปร การจััดการต้้นทุุน

เชิิงกลยุุทธ์ ความได้้เปรียบในต้้นทุุน ร่่วมกัันพยากรณ์์ (R2) ผลการดำำ�เนิินงาน ได้้ 0.724 หรืือ 

ร้้อยละ 72.4 และการจัดัการต้้นทุุนเชิิงกลยุทุธ์พยากรณ์์ความได้้เปรียบในต้้นทุุนได้้ 0.390 หรืือ 

ร้้อยละ 39

อภิิปรายผลการวิิจััย
การจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์มีีอิิทธิพลทางบวกต่อผลการดำำ�เนิินงานขององค์์กร

เน่ื่�องจากการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์มุ่่�งเน้้น กัับการบริิหารต้้นทุุนให้้เช่ื่�อมโยงกัับกลยุุทธ์

ธุุรกิิจ เช่่น เม่ื่�อกิิจการมีีกลยุุทธ์ต้้นทุุนต่ำำ�� ผู้้�บริิหารจะมีีการปรับลดต้้นทุุนที่่�ไม่่จำำ�เป็็น หรืือ

ไม่่สร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม และให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดการเกี่่�ยวกับ วััตถุดิิบที่่�นำำ�มาใช้้ แรงงาน 

ที่่�เหมาะสมกัับคุุณภาพชิ้้�นงาน ด้้วยเทคนิิคทางการจััดการต้้นทุุน เช่่น ระบบสิินค้้าแบบทัันเวลา  

(JIT) หรืือ การแก้้ปัญหาในการวััดผลประเมิินผลด้้วยเทคนิิค การวััดผลเชิิงดุุลยภาพ (Balance  

Scorecard) ส่่งผลให้้มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีี และเป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ ยอมรัับ

สมมติิฐานที่่� 1 ที่่�กล่าวว่า การจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์มีีอิิทธิพลต่่อผลการดำำ�เนิินงาน 

สอดคล้้องกัับ งานวิิจััยของ W ongcharendate (2015) กล่าวว่า องค์์กรที่่�ใช้้แนวคิดการจััดการ 

ต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ที่่�เหนืือระดัับจะทำำ�ให้้ได้้ผลการดำำ�เนิินงานที่่�เหนืือระดัับ นอกจากนั้้�นแล้้ว 

ยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Wongcharendate (2014) นำำ�เสนอกลยุุทธ์การบริิหารต้้นทุุน  

เป็็นเคร่ื่�องมืือและแนวคิิดทางด้้านบััญชีีต้้นทุุน โดยมีีเป้้าหมายอยู่่�สองประการ คืือ บทบาท 

ในการช่่วยตััดสินใจและบทบาทในการช่่วยบริิหารต้้นทุุนให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิภาพ เพ่ื่�อให้้
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องค์์กรมีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีี และงานวิิจััยของ Intakhan & Kuma (2014) กล่าวว่าองค์์กร 

ที่่�ประยุุกต์ใช้้การวััดผลการปฏิิบััติิงานเชิิงบููรณาการเป็็นสาเหตุุที่่�จะทำำ�ให้้องค์์กรมีีศัักยภาพ 

เพิ่่�มขึ้้�น และได้้ผลการดำำ�เนิินงานที่่�เป็็นไปตามเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์ขององค์์กร 

การจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์มีีอิิทธิพลทางบวกต่อความได้้เปรียบในต้้นทุุน ยอมรัับ

สมมติิฐานที่่� 2 เน่ื่�องจากการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์แสวงหาปััจจััยที่่�ก่่อให้้เกิิดต้้นทุุน 

โดยรวมขององค์์กร และตััดสินใจในการตััดและลด เพ่ื่�อให้้องค์์กรมีีต้้นทุุนที่่�ลดลง ก่่อให้้เกิิด 

ความได้้เปรีียบในต้้นทุุนที่่�ต่ำำ��กว่าคู่่�แข่่งขััน กำำ�หนดราคาขายได้้ต่ำำ��กว่่า และมีียอดขายรวม 

ที่่�สููงขึ้้�น สอดคล้้องกัับ Phornlaphatrachakorn (2018) กล่าวว่า การจััดการต้้นทุุน คืือ 

การให้้ความสำำ�คัญกัับการใช้้ทรัพยากรอย่างคุ้้�มค่่า โดยมุุมมองในระยะสั้้�นคืือมุ่่�งตััวสินค้้า และ

มุุมมองระยะยาวคืือมุ่่�งที่่�ลููกค้้า จะทำำ�ให้้องค์์กรมีีต้้นทุุนที่่�ต่ำำ��กว่าคู่่�แข่่งขัันและมีีความได้้เปรียบ

ในต้้นทุุนในท้้ายที่่�สุุด และสอดคล้้องกัับ Ussahawanitchakit (2018) กล่าวว่าการบััญชีีต้้นทุุน

เชิิงกลยุุทธ์ เป็็นปััจจััยสำำ�คัญหนึ่่�งในสามที่่�ประกอบด้้วย การตลาด การจััดการ และการบััญชีี

ที่่�จะช่่วยให้้องค์์กร ได้้เปรียบในการแข่่งขัันอย่่างยั่่�งยืืน มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีีและอยู่่�รอดได้้

ภายใต้้สถานการณ์์ที่่�มีีการแข่่งขัันอย่่างรวดเร็็ว และสอดคล้้องกัับ Polinhom & Penvuttikul  

(2020) พบว่่ามีีความสััมพัันธ์์ทางบวกของการใช้้ระบบต้้นทุุนฐานกิิจกรรมและการบริิหาร

กิิจกรรม และการจััดการห่่วงโซ่่คุุณค่าต่่อความได้้เปรียบในการแข่่งขัันในกลุ่่�มกิิจการที่่�เลืือกใช้้

กลยุุทธ์การแข่่งขัันแบบต้้นทุุนต่ำำ��ของกิิจการในนิิคมอุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย

ความได้้เปรีียบในต้้นทุุนมีีอิิทธิพลทางบวกต่่อผลการดำำ�เนิินงานขององค์์กร ยอมรัับ

สมมติิฐานที่่� 3 เน่ื่�องจาก ความได้้เปรียบในต้้นทุุน มุ่่�งเน้้นมีีต้้นทุุนของสิินค้้าและบริิการ 

ที่่�สามารถแข่่งขัันได้้ในตลาด และในสภาพแวดล้้อมปััจจุุบัันได้้อย่างดีี และให้้ความสำำ�คัญกัับ  

การมีีต้้นทุุนของวััตถุดิิบ และปััจจััยการผลิิตอื่�น ๆ ที่่�ก่่อให้้เกิิดความได้้เปรีียบในการแข่่งขััน  

และส่ง่ผลให้้กิิจการมีกีำำ�ไรทั้้�งต่่อหน่ว่ยและภาพรวมเพิ่่�มขึ้้�นจากกระบวนการผลิติที่่�มีีประสิทิธิภาพ  

สอดคล้้องกัับ Intakhan & Kuma (2015) ที่่�กล่าวถึงการประยุุกต์ใช้้ข้้อมููลต้้นทุุนที่่�มีีคุุณภาพ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการตััดสินใจ เพ่ื่�อการวางแผนในการผลิต วางแผนในการกำำ�หนดราคาขาย  

เป็็นปััจจััยสำำ�คัญอย่างหนึ่่�งที่่�ทำำ�ให้้กิิจการมีีผลประกอบการที่่�ดีี นอกจากนั้้�นแล้้วยังเป็็นไปใน 

ทิิศทางเดีียวกับงานวิิจััยของ Potjanajaruwit (2018) อธิบายความได้้เปรียบในต้้นทุุน  

คืือการที่่�กิิจการมีีต้้นทุุนสิินค้้าและบริกิารที่่�ต่ำำ��กว่าคู่่�แข่่งขััน จะทำำ�ให้้กิิจการได้้เปรียบในการแข่่งขััน  

และมีีผลกระทบทางตรงต่่อผลการดำำ�เนิินตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ นอกจากนั้้�นแล้้ว Ismail  

et al. (2010) เสนอแนวคิดการสร้้างความได้้เปรียบในการแข่่งขัันประกอบด้้วย 3 มิิติิ ประกอบด้้วย 

ต้้นทุุนต่ำำ�� สิินค้้าที่่�ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้า และการให้้บริิการที่่�ดีี โดยกิิจการอุตุสาหกรรม
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ควรจะให้้ความสำำ�คัญกัับการควบคุุมต้้นทุุนเพ่ื่�อให้้สามารถแข่่งขัันได้้และสร้้างผลการดำำ�เนิินงาน 

ที่่�ดีี และเป็็นไปในทิิศทางเดี่่�ยวกับ Phornlaphatrachakorn, Ngamsutti & Ketchompu 

(2020) กล่าวว่าการกำำ�หนดราคาเชิิงกลยุุทธ์หมายถึึงการกำำ�หนดราคาขายที่่�เหมาะสมกัับสิินค้้า 

และบริิการจะส่่งผลให้้มีีความได้้เปรีียบในการแข่่งขัันและองค์์กรจะมีีผลการประกอบการ 

ที่่�เป็็นไปตามเป้้าหมาย 

การสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหารเป็็นตััวแปรกำำ�กับความสััมพัันธ์์ของ การจััดการต้้นทุุน 

เชิิงกลยุุทธ์และความได้้เปรียบในต้้นทุุน ตััวแปรกำำ�กับ (Moderator) คืือตัวแปรที่่�นัักวิจััยเพิ่่�ม  

เข้้ามาในตััวแบบเส้้นทางหรืือตััวแบบสมการโครงสร้้าง เพื่่�อเปลี่่�ยนทิิศทางและ/หรืือขนาดของ

ความสััมพัันธ์์ตาม เส้้นทางที่่�ศึึกษาเน่ื่�องจากมีข้้อสงสััยว่่าเพราะเหตุุใด อิิทธิพลของตััวแปร

สาเหตุุจึึงส่่งผลกระทบต่่อตัวแปรผลลััพธ์น้้อยเกิินกว่าที่่�ควรจะเป็็น หรืือไม่่มีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิ 

(Piriyakun, 2015) การสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหาร เช่่น การให้้การสนัับสนุุน วััสดุุ อุุปกรณ์์ และ 

ให้้ความสำำ�คัญโดยการใช้้ข้้อมููลจากระบบต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ ในงานวิิจััยนี้้�การสนัับสนุุน 

จากผู้้�บริิหารเป็็นตััวแปรกำำ�กับในบทบาทในทางเสริิมปฏิสััมพัันธ์์ กล่าวคืือ ทั้้�งตััวแปร  

การจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์และ การสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหารมีีอิิทธิพลต่่อความได้้เปรีียบ 

ในต้้นทุุนในทิิศทางเดีียวกัน และเม่ื่�อมีอิิทธิพลการกัับเข้้ามา ทำำ�ให้้มีอิิทธิพลมากกว่าเม่ื่�อมี 

เฉพาะตัวัแปรการจัดัการต้้นทุุนเชิิงกลยุทุธ์ และการสนับัสนุุนจากผู้้�บริหิาร ยอมรัับสมมติิฐานที่่� 4  

สอดคล้้องกัับ Limpaiboon (2015) กล่าวว่า ผู้้�บริิหารเป็็นคนกำำ�หนดกลยุุทธ์ วางแผน  

ควบคุุม และประเมิินผล เพ่ื่�อให้้องค์์กรประสบความสำำ�เร็็จตามเป้้าหมาย ในองค์์กรที่่�ผู้้�บริิหาร

ให้้การสนัับสนุุนกัับการควบคุุมต้้นทุุน จะส่่งผลให้้บุุคลากรรัับรู้้�ถึึงความต้้องการขององค์์กร  

จะมีีส่่วนเพิ่่�มความสััมพัันธ์์ระหว่่างการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ต่่อความได้้เปรียบในต้้นทุุน 

และ Intakhan (2014) วิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการ 

ใช้้ระบบต้้นทุุนฐานกิิจกรรม พบว่่าปััจจััยการสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหารระดัับสููงเป็็นปััจจััยที่่�มีอีิทิธิพล

ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมต่่อความสำำ�เร็็จในการใช้้ระบบต้้นทุุนฐานกิิจกรรมในบริิบทของธุุรกิิจ 

ที่่�ได้้รับรอง ISO 9000 

สรุปผลการวิิจััย
งานวิจัิัยเร่ื่�อง อิิทธิพลของการจัดัการต้้นทุุนเชิิงกลยุทุธ์ต่่อความได้้เปรียบในต้้นทุุนและ 

ผลการดำำ�เนิินงาน: หลัักฐานจากสถานประกอบการที่่�ได้้รับรอง GMP มีีวััตถุประสงค์์ เพ่ื่�อทดสอบผล 

อิิทธิพลของการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ต่่อความได้้เปรียบในต้้นทุุนและผลการดำำ�เนิินงาน 

ขององค์์กรและ เพ่ื่�อทดสอบตััวแปรการสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหารในบทบาทตัวแปรกำำ�กับ 
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ของความสััมพัันธ์์ระหว่่างการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุทุธ์และความได้้เปรียบในต้้นทุุน เก็็บข้้อมููลจาก 

ผู้้�บริิหารฝ่่ายบััญชีีของสถานประกอบการที่่�ได้้รับรอง GMP จำำ�นวน 104 แห่่ง ผลการวิิจััยพบว่่า 

ผู้้�บริิหารฝ่่ายบััญชีีของสถานประกอบการที่่�ได้้รับรอง GMP ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง  

อายุุมากกว่า 40 ปีี สถานภาพ สมรส ระดัับการศึึกษา ระดัับปริญญาตรีหรืือเทีียบเท่่า 

ประสบการณ์์ในการทำำ�งาน 11-15 ปีี และ ตำำ�แหน่่งงานในปััจจุุบััน สมุุห์์บััญชีี สถานประกอบการ

ที่่�ได้้รับัรอง GMPส่่วนใหญ่่เป็็นประเภทโรงงานคััดแยกบรรจุุ 70 แห่่ง ทุุนจดทะเบีียน 1,000,001 

– 5,000,000 บาท ระยะเวลาในการดำำ�เนิินงาน 5 - 10 ปีี และ พนักงานของสถานประกอบการ

ที่่�ได้้รับรอง GMP จำำ�นวนน้้อยกว่า 50 คน 

ค่่าเฉลี่่�ยของตััวแปรการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ ความได้้ เปรียบในต้้นทุุน  

ผลการดำำ�เนิินงาน และ การสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหาร มีีค่่าเฉลี่่�ยในระดัับมาก โดยการจััดการต้้นทุุน

เชิิงกลยุุทธ์มีีอิิทธิพลทางบวกต่อผลการดำำ�เนิินงานและความได้้เปรียบในต้้นทุุน ความได้้เปรียบ 

ในต้้นทุุนมีีอิิทธิพลทางบวกต่อผลการดำำ�เนิินงาน ตลอดจนการสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหารเป็็น

ตััวแปรกำำ�กับในบทบาททางเสริิมปฏิสััมพัันธ์์ของความสััมพัันธ์์ระหว่่างการจััดการต้้นทุุนเชิิง 

กลยุุทธ์ต่่อความได้้เปรียบในต้้นทุุน ดัังนั้้�น ผู้้�บริิหารสถานประกอบการที่่�ได้้รับรอง GMP ควรให้้ 

ความสำำ�คัญกัับการเลืือกใช้้เคร่ื่�องมืือการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์เพ่ื่�อสร้้างความได้้เปรียบ 

ในต้้นทุุนและสร้้างผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีี โดยที่่�ผู้้�บริิหารต้้องให้้การสนัับสนุุนทั้้�งในรููปแบบของ

ทรัพยากรและการให้้การสนับัสนุุนเชิิงนโยบายเพื่่�อหนุนุเสริมิให้้กิิจการมีคีวามได้้เปรียบในต้้นทุุน

ที่่�ดีีขึ้้�นอย่างต่่อเน่ื่�องต่่อไป

ข้้อเสนอแนะ

ข้้อเสนอแนะจากผลการวิิจััย 

จากผลการวิิจััยพบว่่า การจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์มีีอิิทธิพลทางบวกต่อความได้้เปรียบ

ในต้้นทุุนและผลการดำำ�เนิินงาน ดัังนั้้�นฝ่่ายบริิหารของสถานประกอบการที่่�ได้้รับรอง GMP  

ควรให้้ความสำำ�คัญกัับหลัักการดัังกล่าวดังนี้้� 

1. กิิจการควรประยุุกต์ใช้้แนวคิดการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์โดยมุ่่�งใช้้เทคนิิค 

การจััดการต้้นทุุนให้้เหมาะสมกัับกลยุุทธ์ของกิิจการ เช่่น ในกิิจการที่่�มุ่่�งเน้้นลููกค้้าเฉพาะกลุ่่�ม 

สร้้างความแตกต่างให้้กับสิินค้้าหรืือผลิตภััณฑ์ ควรประยุุกต์ใช้้การบััญชีีต้้นทุุนฐานกิิจกรรม

และการบริิหารกิิจกรรม เพื่่�อคำำ�นวณกำำ�ไรหรืือขาดทุนต่่อลููกค้้าแต่่ละราย หรืือผลิิตภััณฑ์ 

แต่่ละชนิดโดยให้้กิิจการดููแลลููกค้้าและผลิตภััณฑ์ตามยอดกำำ�ไรเพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการ 

ของลููกค้้าได้้อย่างเหมาะสม นอกจากนั้้�นแล้้วในกรณีีที่่�กิิจการเน้้นลดต้้นทุุนควรประยุุกต์ใช้้ต้้นทุุน
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เป้้าหมาย หรืือการบริหิารสิินค้้าแบบทันัเวลาพอดีีเพื่่�อให้้ต้้นทุุนสิินค้้าหรืือบริิการสามารถแข่่งขััน

ได้้ในอุุตสาหกรรม

2.	 กิิจการควรให้้ความสำำ�คัญกัับการสร้้างความได้้เปรียบในต้้นทุุนเน่ื่�องจากจะสร้้าง 

ผลการประกอบการที่่�ดีี โดยการจััดหาปััจจััยในการผลิิตหรืือติิดต่อทำำ�สัญญากัับเกษตรกร 

ที่่�มีีผลผลิตในปริมาณที่่�เหมาะสม หรืือติิดต่อกับเกษตรกรโดยตรงเพ่ื่�อทำำ�ให้้ได้้ผลผลิตที่่�มีีต้้นทุุน

ต่ำำ�� โดยสถานประกอบการอาจต้้องไปให้้ความรู้้�เกษตรกรเพ่ื่�อส่งเสริิมให้้ได้้ตามข้้อกำำ�หนดของ 

GMP เป็็นต้้น

3.	ก ารสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหารเป็็นตััวแปรกำำ�กับในบบาทของการเพิ่่�มปฏิสััมพัันธ์์

ระหว่่างการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์และความได้้เปรียบในต้้นทุุน ดัังนั้้�นฝ่่ายบริิหารของ 

สถานประกอบการที่่�ได้้รับรอง GMP ควรให้้การสนัับสนุุนหลัักการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์ 

โดยสนัับสนุุนทั้้�งทรัพยากรและนำำ�ผลการวิิเคราะห์์ต้้นทุุนไปใช้้ในการบริิหารงานเพื่่�อให้้องค์์กร

มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีี

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

ผลการวิิจััยพบว่่าการจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์เป็็นเคร่ื่�องมืือที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับ 

สถานประกอบการที่่�ได้้รับรอง GMP ในการได้้ผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีี งานวิิจััยครั้้�งต่่อไป  

ควรทำำ�เป็็นกรณีีศึึกษา (Case Study) ในการศึึกษาเคร่ื่�องมืือจัดการต้้นทุุนในแต่่ละขั้้�นตอน เช่่น  

ในช่่วงเตรียมการผลิต ควรใช้้เทคนิิคจััดการต้้นทุุนเชิิงกลยุุทธ์วิิธีีใดที่่�จะทำำ�ให้้กิิจการลดต้้นทุุน 

ได้้มากที่่�สุุด หรืือ ในช่่วงการส่่งมอบสิินค้้าและบริิการควรประยุุกต์ใช้้เทคนิิคใดเพ่ื่�อให้้ส่งสิินค้้า

และบริิการให้้ลููกค้้าได้้ในต้้นทุุนที่่�ต่ำำ��ที่่�สุุด เป็็นต้้น 

กิิตติิกรรมประกาศ 
งานวิิจััยนี้้�ได้้รับทุุนสนัับสนุุนจาก มหาวิทิยาลััยราชภััฏลำำ�ปาง ประจำำ�ปีีงบประมาณ 2563
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