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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษา
คาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา จำ�แนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการทำ�งาน 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก ่ค่าความถี ่ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ 
t-test และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-way ANOVA และตรวจสอบความแตกต่างเป็น	
รายคู ่โดยวธิกีารตรวจสอบความแตกตา่งของเชฟเฟ ่(Scheffe´) ผลการวจิยัพบวา่ 1) ความผกูพนัตอ่องคก์าร
ของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 	
2) ความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา จำ�แนกตามเพศ
โดยภาพรวมและรายด้านพบว่า ครูที่มีเพศต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญ	
ทางสถิติ 3) ความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา จำ�แนก
ตามอาย ุโดยภาพรวมพบวา่ ครทูีม่อีายตุา่งกนัมคีวามผกูพนัตอ่องคก์ารแตกตา่งกนัอยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติิ
ที่ระดับ .05 4) ความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา จำ�แนก
ตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านพบว่า มีความผูกพันต่อองค์การไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญ
ทางสถิติ 5) ความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา จำ�แนก
ตามประสบการณ์ในการทำ�งาน โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า มีความผูกพันต่อองค์การแตกต่างกัน	
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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Abstract

The purposes of this research were to study and compare organizational commitment of 
teachers in Catholic schools under the diocese of Nakhon Ratchasima, classified by gender, age, 
educational background and work experience. The statistics used for data analysis were frequency, 
percentage, mean, standard deviation, t-test and one-way analysis of variance (One-way ANOVA) 
and verified a difference in pair by Scheffe’s methods to determine the difference. The results 
indicated as follows: 

1. 	Organizational commitment of teachers in Catholic schools under the diocese of Nakhon 
Ratchasima overall and specifically at a high level. Descending average is affective commitment, 
normative commitment and continuance commitment.

2.	 Aspects that were classified by gender were not significantly different statistically.
3.	 Aspects that were classified by age were statistically significant differences at .05 levels. 
4.	 Organizational commitment of teachers in Catholic schools under the diocese of Nakhon 

Ratchasima, as overall classified by education background, there were not significantly different 
statistically.

5.	 Organizational commitment of teachers in Catholic schools under the diocese of Nakhon 
Ratchasima, as overall classified by work experience, there were statistically significant differences 
at .05 levels.
Keywords: Organizational commitment, Catholic schools, Nakhon Ratchasima Diocese

ความสำ�คัญของปัญหา

ในปัจจุบันองค์การ (Organization) หมายถึง กลุ่มคนตั้งแต่สองคนขึ้นไปที่รวมกันภายใต้โครงสร้าง
อย่างใดอย่างหนึ่งที่มีการจัดแบ่งหน้าที่บทบาทและความรับผิดชอบให้กับสมาชิกแต่ละคน เพื่อร่วมกันทำ�งาน
ใหส้ำ�เรจ็ตามเปา้หมาย องคก์ารจงึเปน็ทีร่วมของทรพัยากรคนและความรูต้า่งๆ เพือ่รว่มทำ�งาน ทีไ่มอ่าจทำ�ให้
สำ�เร็จได้เพียงลำ�พังคนใดคนหน่ึง ทรัพยากรและคนท่ีมารวมอยู่ในองค์การน้ันจะต้องได้รับการประสานเข้าด้วยกัน
อยา่งด ีเพือ่ใหอ้งคก์าร บรรลเุปา้หมายทีต่อ้งการไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิลและประสทิธภิาพ บทบาทการจดัองคก์าร
ของผู้บริหารนั้นเป็นการจัดให้ทรัพยากรต่างๆ ขององค์การทำ�งานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อบรรลุ	
เป้าหมายขององค์การ การจัดสรรทรัพยากรมนุษย์ด้วยกิจกรรมต่างๆ เพื่อการดึงดูดบุคลากรที่ดีให้เข้ามา
ทำ�งานกับองค์การ เก็บรักษาพนักงานที่ดีเหล่านั้นไว ้ ตลอดจนสร้างความมั่นใจว่าคนเหล่านั้นจะทำ�งานด้วย
ความทุ่มเทเพื่อความสำ�เร็จในเป้าหมายขององค์การ (วิทยา ด่านธำ�รงกุล, 2546: 26-27, 216-217)

ปัจจัยหรือตัวแปรที่จะสามารถแสดงถึงความสำ�เร็จขององค์การได้อย่างมีความน่าเชื่อถือ มีความสลับ
ซับซ้อนและมีขอบเขตกว้างกว่าความพึงพอใจในการทำ�งานก็คือ ความผูกพันต่อองค์การ ซึ่งเป็นความรู้สึก	
ทีล่กึซึง้มากกวา่ความพงึพอใจในการทำ�งาน ความผกูพนัตอ่องคก์ารเปน็พฤตกิรรม ทีแ่สดงออกมาในรปูความ
สม่ำ�เสมอของพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพขององค์การและเป็นสิ่ง ที่พึงประสงค์ขององค์การ 	
(ศิริพร ไทยกรณ์, 2554: 2) ความผูกพันต่อองค์การเป็นลักษณะของแนวโน้มการทำ�งานที่เกิดจากทัศนคติ	
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ในทางบวก มีลักษณะเป็นความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อองค์การโดยรวม มิใช่เรื่องเฉพาะตัวอย่างเช่นเรื่องของ
ความพงึพอใจในการทำ�งาน แตค่วามผกูพนัตอ่องคก์ารเปน็ความรบัผดิชอบโดยรวมทีม่ตีอ่ทมีงานและองคก์าร
ในการทำ�งานให้เกิดผลสำ�เร็จ (วิภาดา คุปตานนท์, 2551: 180-181) อีกทั้งความผูกพันต่อองค์การจะสะท้อน
ใหเ้หน็ถงึความจงรกัภกัดแีละความผกูพนัของบคุคลตอ่องคก์าร บคุคลทีผ่กูพนัตอ่องคก์ารสงูจะมองตนเองวา่
เปน็สมาชกิทีแ่ทจ้รงิขององคก์าร (สมยศ นาวกีาร, 2549: 1319) เมือ่องคก์ารตอ้งการใหบ้คุลากรมคีวามผกูพนั
กับองค์การ และให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงาน ที่มีคุณภาพและทุ่มเทให้กับองค์การอย่างเต็มที่ ผู้บริหาร	
จะต้องพยายามหาวิธีการที่จะทำ�ให้บุคลากรแสดงศักยภาพอย่างแท้จริง (ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์, 2551: 98)

ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจำ�นวนครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา ตั้งแต่ปีการ
ศกึษา 2552-2556 พบวา่ อตัราการลาออกของครใูนปกีารศกึษา 2552-2556 คดิเปน็รอ้ยละ 6.19, 7.08, 6.95, 
9.37 และ 6.64 ตามลำ�ดับ จึงมีความสนใจและต้องการศึกษาความผูกพันต่อองค์การของครู ในสถานศึกษา
คาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา เพื่อทราบถึงความผูกพันต่อองค์การของครู ในสถานศึกษาคาทอลิก 
และนำ�เสนอข้อมูลให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาคาทอลิกที่เกี่ยวข้องทราบและแสวงหาวิธีเสริมสร้างความผูกพัน
ต่อองค์การต่อไป เป็นการบำ�รุงรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพให้ร่วมมือปฏิบัติงาน และปรารถนาที่จะคงอยู่เป็น
สมาชิกระยะยาวของสถานศึกษา อีกทั้งเป็นการตอบสนองความต้องการ ที่สอดคล้องเชื่อมโยงกันอันจะก่อให้
เกดิความสขุในการทำ�งานทัง้สองฝา่ย ทีส่ดุแลว้กจ็ะสง่ผลใหท้ัง้องคก์ารบรรลผุลสำ�เรจ็ตามเปา้หมายทีก่ำ�หนด
ไว้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ

วัตถุประสงค์การวิจัย

1.	 เพื่อศึกษาความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา
2.	 เพ่ือเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา 

จำ�แนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการทำ�งาน

วิธีดำ�เนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑล
นครราชสีมา ประจำ�ปีการศึกษา 2558 จำ�นวน 693 คน ซึ่งเป็นสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานครบทั้ง 
3 ระดับ คือ ระดับก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา มีจำ�นวน 6 แห่ง โดยมีขั้นตอน
การกำ�หนดขนาดกลุ่มตัวอย่างและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้

1.	 กำ�หนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการคำ�นวณขนาดตัวอย่างด้วยวิธีของ Yamane (1973) 
ได้กลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 253 คน แล้วคำ�นวณสัดส่วนขนาดกลุ่มตัวอย่างของสถานศึกษาทั้ง 6 แห่งโดยการ
คำ�นวณจากคา่รอ้ยละของประชากรของสถานศกึษาแตล่ะแหง่ (คดิเปน็รอ้ยละ 36.56) จะไดข้นาดกลุม่ตวัอยา่ง
ของสถานศึกษาแต่ละแห่ง 

2.	 การสุม่กลุม่ตวัอยา่งอยา่งงา่ยดว้ยวธิจีบัสลากรายชือ่ครใูหไ้ดก้ลุม่ตวัอยา่งตามจำ�นวนในสถานศกึษา
ทั้ง 6 แห่ง
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	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) จำ�นวน 1 ฉบับ 
แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้

	 ตอนที่ 1 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบสำ�รวจ
รายการ (Checklist) ได้แก่ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการทำ�งาน 

	 ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อความผูกพันต่อองค์การ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นตามกรอบแนวคิดความผูกพัน ต่อองค์การ
ของ Meyer และ Allen (1991: 61-89) มี 3 องค์ประกอบคือ ความผูกพันด้านจิตใจ ความผูกพันด้านการคงอยู่ 
และความผูกพันด้านบรรทัดฐาน

	 ผู้วิจัยดำ�เนินการเก็บข้อมูลโดยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
และขอหนังสือขออนุญาตจากมุขนายก ประมุขของสังฆมณฑลนครราชสีมาถึงผู้บริหารสถานศึกษาคาทอลิก
สังกัดสังฆมณฑลนคราชสีมา ต่อจากนั้นผู้วิจัยนำ�หนังสือขออนุญาตพร้อมแบบสอบถามจำ�นวน 253 ฉบับ 	
ไปส่งให้กับสถานศึกษาคาทอลิกทั้ง 6 แห่ง และผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์จำ�นวน 239 ฉบับ 
มาดำ�เนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำ�เร็จรูปทางเครื่องคอมพิวเตอร์ 

ผลการวิจัย

ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม
จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑล

นครราชสมีา จำ�นวน 239 คน จำ�แนกตามสถานภาพ พบวา่ สว่นใหญเ่ปน็เพศหญงิ รอ้ยละ 66.9 มอีายมุากกวา่ 
40 ปี มากที่สุด ร้อยละ 49.4 รองลงมาคือ อายุระหว่าง 30-40 ปี ร้อยละ 34.3 และอายุต่ำ�กว่า 30 ปี 	
เปน็อนัดบัสดุทา้ย รอ้ยละ 16.3 มวีฒุกิารศกึษาระดบัปรญิญาตรี รอ้ยละ 78.2 และมปีระสบการณใ์นการทำ�งาน
ตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป ร้อยละ 59.8

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัด
สังฆมณฑลนครราชสีมา

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก  
สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา โดยภาพรวมและรายด้าน

ความผูกพันต่อองค์การ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความผูกพัน ลำ�ดับที่

1. ด้านจิตใจ 4.36 .494 มาก 1

2. ด้านการคงอยู่ 3.83 .596 มาก 3

3. ด้านบรรทัดฐาน 4.29 .577 มาก 2

รวม 4.16 .556 มาก

จากตารางที่ 1 พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑล
นครราชสีมา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยรวมมีค่าเฉลี่ย 4.16 (S.D.=.556) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านจิตใจ มีค่าเฉลี่ย 4.36 (S.D.=.494) ด้านบรรทัดฐาน มีค่าเฉลี่ย 4.29 (S.D.=.577) 
และด้านการคงอยู่ มีค่าเฉลี่ย 3.83 (S.D.=.596)

CRRU
วารสารการวิจัย กาสะลองคำ
346



ตอนที ่3 ผลการเปรยีบเทยีบความผกูพนัตอ่องคก์ารของครใูนสถานศกึษาคาทอลกิ สงักดัสงัฆมณฑล
นครราชสีมา

1. 	การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑล
นครราชสีมา จำ�แนกตามเพศ ได้แก่ เพศชายและเพศหญิง ทำ�การวิเคราะห์โดยใช้การทดสอบค่าที (t-test) 
ผลการวิเคราะห์ปรากฏดังตารางที่ 2

ตารางที ่2 การเปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่ความผกูพนัตอ่องคก์ารของครใูนสถานศกึษาคาทอลกิ สงักดัสงัฆมณฑล
นครราชสีมา จำ�แนกตามเพศ

ความผูกพัน
ต่อองค์การ

หญิง
ระดับ

ชาย
ระดับ t p

ค่าเฉลี่ย
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
ค่าเฉลี่ย

ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

ด้านจิตใจ 4.37 .479 มาก 4.32 .526 มาก .762 .447

ด้านการคงอยู่ 3.85 .571 มาก 3.80 .645 มาก .673 .502

ด้านบรรทัดฐาน 4.30 .593 มาก 4.27 .547 มาก .303 .762

รวม 4.18 .460 มาก 4.13 .516 มาก .704 .482

	 จากตารางที่ 2 พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑล
นครราชสีมา จำ�แนกตามเพศ โดยภาพรวมและรายด้าน ครูที่มีเพศต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์การ 	
ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ

2.	 การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑล
นครราชสีมา จำ�แนกตามอายุ ทำ�การวิเคราะห์โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-way 
ANOVA ผลการวิเคราะห์ปรากฏดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบความแปรปรวนความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัด
สังฆมณฑลนครราชสีมา จำ�แนกตามอายุ

ความผูกพัน
ต่อองค์การ

แหล่ง
ความแปรปรวน

df SS MS F P

ด้านจิตใจ ระหว่างกลุ่ม
ภายในกลุ่ม
รวม

2
236
238

1607.395
17244.923
18852.318

803.698
73.072

10.999* .000

ด้านการคงอยู่ ระหว่างกลุ่ม
ภายในกลุ่ม
รวม

2
236
238

416.936
16158.930
16575.866

208.468
68.470

3.045* .049

ด้านบรรทัดฐาน ระหว่างกลุ่ม
ภายในกลุ่ม
รวม

2
236
238

181.827
7747.152
7928.979

90.914
32.827

2.769 .065

รวม ระหว่างกลุ่ม
ภายในกลุ่ม
รวม

2
236
238

5308.299
90831.099
96139.397

2654.149
384.878

6.896* .001

*แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05
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	 จากตารางที่ 3 แสดงว่า ความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑล
นครราชสีมา จำ�แนกตามอายุ โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณา 
เป็นรายด้านพบว่า ด้านจิตใจและด้านการคงอยู่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้าน
บรรทดัฐานไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติิ ดงันัน้ จงึทำ�การเปรยีบเทยีบความผกูพนั ตอ่องคก์ารของ
ครูที่มีอายุต่างกันเป็นรายคู่ โดยวิธีของ Scheffe´ ปรากฏผลดังตารางที่ 4 

ตารางที ่4 การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา 
ที่มีอายุต่างกัน เป็นรายคู่ โดยภาพรวม

อายุ ค่าเฉลี่ย
มากกว่า 40 ปี

n=118
30-40 ปี 

n=82
ต่ำ�กว่า 30 ปี 

n=39

4.26 4.10 3.99

มากกว่า 40 ปี 4.26 -  .16*  .27*

30-40 ปี 4.10 - -  .11

ต่ำ�กว่า 30 ปี 3.99 - - -

* แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที ่ 4 แสดงว่า ครูที่มีอายุมากกว่า 40 ปี มีความผูกพันต่อองค์การแตกต่างจากครูที่มีอาย ุ
30-40 ป ีและแตกตา่งจากครทูีม่อีายตุ่ำ�กวา่ 30 ป ีอยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยครทูีม่อีายมุากกวา่ 
40 ปี มีค่าเฉลี่ยความผูกพันต่อองค์การสูงกว่าครูที่มีอายุ 30-40 ปี และครูที่มีอายุมากกว่า 40 ปี มีค่าเฉลี่ย
ความผูกพันต่อองค์การสูงกว่าครูที่มีอายุต่ำ�กว่า 30 ปี แต่ครูที่มีอายุ 30-40 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ 	
ไม่แตกต่างจากครูที่มีอายุต่ำ�กว่า 30 ปี อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ

ตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา 
ที่มีอายุต่างกัน เป็นรายคู่ ด้านจิตใจ 

อายุ ค่าเฉลี่ย
มากกว่า 40 ปี 

n=118
30-40 ปี 

n=82
ต่ำ�กว่า 30 ปี 

n=39

4.49 4.29 4.10

มากกว่า 40 ปี 4.49 -  .20*  .39*

30-40 ปี 4.29 - -  .19

ต่ำ�กว่า 30 ปี 4.10 - - -

* แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 5 แสดงว่า ครูที่มีอายุมากกว่า 40 ปี มีความผูกพันด้านจิตใจแตกต่างจากครูที่มีอายุ 	
30-40 ป ีและแตกตา่งจากครทูีม่อีายตุ่ำ�กวา่ 30 ป ีอยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยครทูีม่อีายมุากกวา่ 
40 ปีมีค่าเฉลี่ยความผูกพันด้านจิตใจสูงกว่าครูที่มีอายุ 30-40 ปี และครูที่มีอายุมากกว่า 40 ปี มีความผูกพัน
ด้านจิตใจสูงกว่าครูที่มีอายุต่ำ�กว่า 30 ปี แต่ครูที่มีอายุ 30-40 ปี มีความผูกพันด้านจิตใจไม่แตกต่างจากครู	
ที่มีอายุต่ำ�กว่า 30 ปี อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ
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ตารางท่ี 6 การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา
ที่มีอายุต่างกัน เป็นรายคู่ ด้านการคงอยู่

อายุ ค่าเฉลี่ย
มากกว่า 40 ปี 

n=118
30-40 ปี 

n=82
ต่ำ�กว่า 30 ปี 

n=39

3.93 3.75 3.73

มากกว่า 40 ปี 3.93 -  .18*  .20*

30-40 ปี 3.75 - -  .02

ต่ำ�กว่า 30 ปี 3.73 - - -

* แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 จากตารางที่ 6 แสดงว่า ครูที่มีอายุมากกว่า 40 ปี มีความผูกพันด้านการคงอยู่แตกต่างจากครู	
ที่มีอายุ 30-40 ปี และแตกต่างจากครูที่มีอายุต่ำ�กว่า 30 ปี อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครู	
ทีม่อีายมุากกวา่ 40 ป ีมคีา่เฉลีย่ความผกูพนัดา้นการคงอยูส่งูกวา่ครทูีม่อีายุ 30-40 ป ีและครทูีม่อีายมุากกวา่ 
40 ปมีคีา่เฉลีย่ความผกูพนัดา้นการคงอยูส่งูกวา่ครทูีม่อีายตุ่ำ�กวา่ 30 ป ีแตค่รทูีม่อีายุ 30-40 ป ีมคีวามผกูพนั
ด้านการคงอยู่ไม่แตกต่างจากครูที่มีอายุต่ำ�กว่า 30 ปีอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ

3. 	การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา 
จำ�แนกตามวุฒิการศึกษา ได้แก่ ปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตรี ทำ�การวิเคราะห์โดยใช้ การทดสอบ t-test 
ผลการวิเคราะห์ปรากฏดังตารางที่ 7

ตารางที ่7 การเปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่ความผกูพนัตอ่องคก์ารของครใูนสถานศกึษาคาทอลกิ สงักดัสงัฆมณฑล
นครราชสีมา จำ�แนกตามวุฒิการศึกษา

ความผูกพัน
ต่อองค์การ

วุฒิการศึกษา

t p
สูงกว่าปริญญาตรี

ระดับ
ปริญญาตรี

ระดับ
ค่าเฉลี่ย

ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

ค่าเฉลี่ย
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

ด้านจิตใจ 4.46 .524 มาก 4.33 .484 มาก 1.627 .105

ด้านการคงอยู่ 3.83 .648 มาก 3.83 .583 มาก -.078 .938

ด้านบรรทัดฐาน 4.23 .829 มาก 4.30 .487 มาก -.598 .552

รวม 4.19 .547 มาก 4.16 .459 มาก .456 .649

	 จากตารางที่ 7 พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑล
นครราชสีมา จำ�แนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 

4. 	การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา 
จำ�แนกตามประสบการณ์ในการทำ�งาน ได้แก่ ต่ำ�กว่า 10 ปี และตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป ทำ�การวิเคราะห์โดยใช้การ
ทดสอบ t-test ผลการวิเคราะห์ปรากฏดังตารางที่ 8
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ตารางที ่8 การเปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่ความผกูพนัตอ่องคก์ารของครใูนสถานศกึษาคาทอลกิ สงักดัสงัฆมณฑล
นครราชสีมา จำ�แนกตามประสบการณ์ในการทำ�งาน

ความผูกพัน
ต่อองค์การ

ประสบการณ์ในการทำ�งาน

ตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป
ระดับ

ต่ำ�กว่า 10 ปี
ระดับ t p

ค่าเฉลี่ย
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
ค่าเฉลี่ย

ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

ด้านจิตใจ 4.51 .431 มากที่สุด 4.13 .499 มาก 6.215* .000

ด้านการคงอยู่ 3.96 .526  มาก 3.64 .643 มาก 4.060* .000

ด้านบรรทัดฐาน 4.38 .581  มาก 4.14 .543 มาก 3.205* .002

รวม 4.30 .412  มาก 3.97 .504 มาก 5.458* .000

* แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 จากตารางที่ 8 พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑล
นครราชสีมา จำ�แนกตามประสบการณ์ในการทำ�งาน โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญ
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยครทูีม่ปีระสบการณใ์นการทำ�งานตัง้แต ่10 ปขีึน้ไปมคีา่เฉลีย่สงูกวา่ครทูีม่ปีระสบการณ์
ในการทำ�งานต่ำ�กว่า 10 ปี ในทุกด้าน

สรุป อภิปรายผล 

การอภิปรายผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้นำ�ประเด็นที่ค้นพบในการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 	
ดังรายละเอียดดังนี้

1. 	ความผกูพนัตอ่องคก์ารของครใูนสถานศกึษาคาทอลกิ สงักดัสงัฆมณฑลนครราชสมีา โดยภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความผูกพันด้านจิตใจมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 	
รองลงมาคือ ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน และความผูกพันด้านการคงอยู่ ตามลำ�ดับ ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า
สถานศึกษาคาทอลิกใช้หลักการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม มุ่งเน้นให้ครูมีส่วนร่วมในการทำ�งานอย่างเต็มที่
ตามความรู้ความสามารถและศักยภาพ มีโครงการหรือกิจกรรมการปลูกฝังและส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 	
เปิดโอกาสให้ครูเข้าร่วมพิธีกรรมทางศาสนาในโอกาสวันสำ�คัญต่างๆ อีกทั้งยังมีกองทุนสนับสนุนและให้
สวัสดิการต่างๆ เพื่อการช่วยเหลือครูทุกคนอย่างเท่าเทียมและทั่วถึง นอกจากนี้สถานศึกษาคาทอลิกยังให้	
ค่าตอบแทนตามมาตรฐานวิชาชีพและตามความรู้ความสามารถ ความขยันทุ่มเทในตำ�แหน่งหน้าที่ของครู 	
ดังที่ วิภาส ทองสุทธิ์ (2552: 162-163) กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์การ หมายถึง ระดับของความต้องการ 	
ทีจ่ะมสีว่นรว่มในการทำ�งานใหก้บัหนว่ยงานหรอืองคก์ารทีต่นเองเปน็สมาชกิอยูอ่ยา่งเตม็กำ�ลงัความสามารถ
และศักยภาพที่มีอยู่ และระดับที่พนักงานเข้ามาเกี่ยวข้องกับเป้าหมายขององค์การและต้องการรักษาสภาพ
ความปรารถนาที่จะเป็นสมาชิกขององค์การ บุคคลใดมีความรู้สึกผูกพันกับองค์การสูง คนเหล่านั้นจะมี	
ความรู้สึกว่าเขาเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ สอดคล้องกับงานวิจัยของ รันตญา กอกเชียงแสน (2556) ศึกษา
เรื่อง ความผูกพันต่อองค์การของพนักงานบริษัท ฮีโน่ มอเตอร์ส แมนูแฟคเจอริ่ง (ประเทศไทย) จำ�กัด พบว่า 
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ความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลำ�ดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ 	
ความผูกพันด้านจิตใจ ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน และความผูกพันด้านการคงอยู่

	 1.1	 ความผูกพันด้านจิตใจของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา โดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก ทัง้นีอ้าจเปน็เพราะวา่สถานศกึษาคาทอลกิใชห้ลกัการบรหิารงานแบบมสีว่นรว่ม มุง่เนน้ใหค้รู
มีส่วนร่วมในการทำ�งานอย่างเต็มที่ตามความรู้ความสามารถและศักยภาพ ครูจึงมีความเต็มใจ ภาคภูมิใจ 	
มีความเชื่อมั่น ศรัทธาและยอมรับในค่านิยมและเป้าหมายของสถานศึกษา มีความตั้งใจพร้อมทุ่มเทและ	
อุทิศตนทั้งกำ�ลังแรงกายแรงใจอย่างเต็มที่เพื่อสถานศึกษา ดังที่ สุพานี สฤษฎ์วานิช (2549: 97-99) กล่าวว่า 
การผกูพนัในเชงิความรูส้กึ เปน็ความตัง้ใจของพนกังานทีจ่ะคงอยูก่บัองคก์ารอนัเนือ่งมาจากเชือ่มัน่และยอมรบั
ในค่านิยมขององค์การ เต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็มกำ�ลังความสามารถเพื่อประโยชน์ขององค์การ 
นอกจากนี้ ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2551: 106-107) กล่าวว่า ความผูกพันด้วยใจเป็นประเด็นที่เกิดจาก	
ความสอดคล้องกับเป้าหมาย เป็นเหตุผลให้บุคคลปรารถนาที่จะทำ�งานกับองค์การต่อไปเพราะเห็นด้วยกับ	
เปา้หมายและตอ้งทำ�งานแบบเดยีวกนั อกีทัง้ Greenberg และ Baron (2008: 234-241) กลา่ววา่ ความผกูพนั
ด้านจิตใจ เป็นความต้องการอย่างยิ่งของบุคคลที่จะอยู่ทำ�งานกับองค์การเพราะว่าเขาเห็นพ้องกับเป้าหมาย
และคา่นยิมขององคก์าร คนทีม่คีวามผกูพนัดา้นความรูส้กึในระดบัสงูจะเปน็ผูท้ีเ่หน็พอ้งกบัสิง่ทีอ่งคก์ารกำ�ลงั
ทำ�อยู่และเต็มใจที่จะให้ความช่วยเหลือโดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีที่องค์การกำ�ลังดำ�เนินการให้เกิดความ
เปลี่ยนแปลง พนักงานอาจจะสงสัยว่าค่านิยมของตนยังคงสอดคล้องกับค่านิยมขององค์การหรือไม่ เมื่อ
เหตกุารณเ์ชน่นีเ้กดิขึน้พนกังานอาจสงสยัวา่ตนเองยงัคงเปน็สว่นหนึง่ขององคก์ารหรอืไม ่หากพนกังานคดิวา่
ไม่เขาก็อาจจะลาออกไป สอดคล้องกับงานวิจัยของ จิราพร ล่ากระโทก (2556) ศึกษาเรื่อง ความผูกพัน	
ต่อองค์การของครูสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดตราด พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของครูสอน	
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดตราด มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้าน	
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทั้งหมด โดยความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามอย่างมากในการปฏิบัติงานเพื่อ
ประโยชนข์ององคก์ารมคีา่เฉลีย่มากทีส่ดุ รองลงมาคอื ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจ่ะดำ�รงไวซ้ึง่สมาชกิ
ภาพขององค์การ 

	 1.2	 ความผกูพนัตอ่องคก์ารของครใูนสถานศกึษาคาทอลกิ สงักดัสงัฆมณฑลนครราชสมีา ดา้นการ
คงอยู่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าสถานศึกษาคาทอลิกมีกองทุนสนับสนุนและให้
สวัสดิการต่างๆ เพื่อการช่วยเหลือครูทุกคนอย่างเท่าเทียมกันและทั่วถึงในโอกาสสำ�คัญต่างๆ นอกจากนี้	
ยังให้ค่าตอบแทนตามมาตรฐานวิชาชีพและตามความสามารถ ความขยันทุ่มเทในตำ�แหน่งหน้าที่เช่น 	
การทำ�งานพิเศษนอกเวลา การสอนพิเศษ ครูจึงมั่นใจและเชื่อว่าได้รับผลตอบแทนที่ดีและผลประโยชน์ใน	
ระยะยาว มคีวามคุม้คา่กบัตน้ทนุสว่นตวั เวลา คา่ใชจ้า่ยและความพยายามทีไ่ดทุ้ม่เทลงไป ทัง้คำ�นงึถงึโอกาส
และทางเลือกอื่นที่เหลืออยู่ในชีวิตการทำ�งาน ดังที่ Meyer และ Allen (1991: 68) กล่าวว่า ความผูกพันด้าน
การคงอยู่ เป็นผลจากการเปรียบเทียบการลงทุนที่ได้รับผลตอบแทนเป็นที่น่าพอใจ ถ้าลาออกจากองค์การ	
จะเป็นการสูญเสียเวลา กำ�ลังกาย และกำ�ลังสติปัญญา การที่บุคคลจะทำ�งานที่องค์การนั้นต่อไป ย่อมหวัง
ประโยชน์ที่จะได้รับในระยะยาว เช่น บำ�เหน็จ บำ�นาญ นอกเหนือจากค่าตอบแทนรายเดือน เพราะถ้าลาออก
ไปก่อนเวลา สิ่งที่ได้รับจะไม่คุ้มค่า สอดคล้องกับงานวิจัยของ Collins (2011) ศึกษาเรื่อง ความผูกพันต่อ	
พนัธกจิและความผกูพนัตอ่องคก์ารของพนกังานในองคก์ารทีไ่มแ่สวงหาผลกำ�ไร พบวา่ ความผกูพนัตอ่องคก์าร
ล้วนขึ้นอยู่กับส่วนที่เกี่ยวข้องกับผลกระทบต่อการเงินและค่าใช้จ่าย และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Kumar 
(2014) ทำ�การวิจัยเรื่อง การศึกษาเชิงประจักษ์: ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจ ความพึงพอใจในงาน และ	
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ความผูกพันต่อองค์การของพนักงานค้าปลีก พบว่า ตัวแปรที่ตอบสนองความผูกพันต่อองค์การโดยเฉพาะคือ 
เงินเดือนดี และผลประโยชน์ที่ไม่ใช่ตัวเงิน 

	 1.3	 ความผูกพันด้านบรรทัดฐานของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา 	
โดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าสถานศึกษาคาทอลิกมีโครงการหรือกิจกรรม
การปลูกฝังและส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม เพื่อฟื้นฟูชีวิตจิตใจในการทำ�งานร่วมกันของครู เช่น การจัดอบรม
สมัมนา การจดัทศันศกึษาหรอืพกัผอ่นประจำ�ป ีอกีทัง้ยงัเปดิโอกาสใหค้รเูขา้รว่มพธิกีรรมทางศาสนาในโอกาส
วันสำ�คัญต่างๆ สร้างขวัญและกำ�ลังใจแก่ครูอยู่เสมอ ครูจึงยอมรับว่าสถานศึกษาเป็นผู้ให้และมีบุญคุณแก่ตน
จึงสมควรที่จะต้องทดแทนหรือตอบแทน ทั้งยึดถือเป็นคุณธรรม ความถูกต้องและเหมาะสมในวิชาชีพครู 	
ดังที่ Meyer และ Allen (1991: 68) ได้กล่าวว่า ความผูกพันทางบรรทัดฐานเป็นแรงกดดันทางบรรทัดฐานที่
แตล่ะบคุคลมตีอ่องคก์าร ไดแ้ก ่ความคุน้เคย กระบวนการหลอ่หลอมขดัเกลาทางครอบครวัและดา้นวฒันธรรม
องคก์าร ทัง้ความสมัพนัธก์บัเพือ่นรว่มงาน การพึง่พาไดข้ององคก์าร นอกจากนี ้สมยศ นาวกีาร (2549: 1319) 
กล่าวว่า ความผูกพันทางบรรทัดฐานจะเป็นข้อผูกพันของบุคคลที่จะอยู่ภายในองค์การ เนื่องจากแรงกดดัน
ของบุคคลอื่น บุคคลที่มีความผูกพันทางบรรทัดฐานสูงจะห่วงใยว่าบุคคลอื่นจะคิดอย่างไรต่อการลาออก	
ของพวกเขา พวกเขาไม่อยากจะทำ�ให้บุคคลอื่นผิดหวัง และห่วงใยว่าเพื่อนร่วมงานจะคิดไม่ดีต่อพวกเขา	
จากการลาออก สอดคลอ้งกบั Greenberg และ Baron (2008: 234-241) กลา่ววา่ ความผกูพนัดา้นบรรทดัฐาน 
เป็นความรู้สึกถึงภาระผูกพันที่บุคคลต้องการทำ�งานกับองค์การอันเนื่องมาจากแรงกดดันจากคนอื่น คนที่มี
ความผูกพันด้านบรรทัดฐานสูงจะมีความกังวลมากว่าคนอื่นจะคิดอย่างไรหากตนลาออก คนเหล่านี้ไม่อยาก	
ที่จะทำ�ให้นายจ้างผิดหวังและกังวลว่าเพื่อนร่วมงานอาจจะคิดกับตนในทางที่ไม่ดีหากตนลาออก 

2.	 การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา 
จำ�แนกตามสถานภาพ ดังนี้

	 2.1	 การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑล
นครราชสีมา จำ�แนกตามเพศ โดยภาพรวมและรายด้านพบว่า ครูที่มีเพศต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การ 	
ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ ทั้งนี้ไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย อาจเป็นเพราะว่าสถานศึกษา
คาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา ดำ�เนินการจัดการศึกษาและยึดหลักการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 
เปดิโอกาสใหค้รมูสีว่นรว่มรบัผดิชอบในภาระหนา้ทีอ่ยา่งเสมอภาคและเทา่เทยีมกนั ตามความรูค้วามสามารถ 
ดังที่ วิภาส ทองสุทธิ์ (2552: 49) กล่าวว่า ไม่มีความแตกต่างกันระหว่างเพศชายกับเพศหญิง ในเรื่อง	
ความสามารถในการแกไ้ขปญัหาในการทำ�งาน ทกัษะในเชงิคดิวเิคราะห์ แรงกระตุน้เพือ่ตอ่สู้ เมือ่มกีารแขง่ขนั 
การจูงใจ การปรับตัวเข้ากับสังคม หรือความสามารถในการเรียนรู้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธารินี สุเพ็งคำ� 
(2552) ทำ�การศึกษาเรื่อง ความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการครู สังกัดสำ�นักงาน เขตพื้นที่การศึกษา
ขอนแก่น เขต 4 พบว่า เพศไม่มีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการคร ู สอดคล้องกับ	
งานวิจัยของ มณีกาญจน์ เวียงรัตน์ (2556) ศึกษาเรื่อง ความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการครูโรงเรียน	
ขยายโอกาสทางการศึกษา อำ�เภอวัฒนานคร สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 
พบว่า ครูที่มีเพศต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำ�คัญทางสถิติ 

	 2.2	 การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑล
นครราชสีมา จำ�แนกตามอายุ โดยภาพรวมพบว่า ครูที่มีอายุต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การแตกต่างกัน 	
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบรายคู่พบว่า ครูที่มีอายุมากกว่า 40 ปี มีความผูกพัน 
ต่อองค์การแตกต่างจากครูที่มีอายุ 30-40 ปี และแตกต่างจากครูที่มีอายุต่ำ�กว่า 30 ปี อย่างมีนัยสำ�คัญ 	
ทางสถิติที่ระดับ .05 แต่ครูที่มีอายุ 30-40 ปี มีความผูกพันต่อองค์การไม่แตกต่างจากครูที่มีอายุต่ำ�กว่า 30 ปี 
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อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ครูที่มีอายุต่างกันมีความผูกพันด้านจิตใจ และด้าน
การคงอยู่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่มีความผูกพันด้านบรรทัดฐาน ไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ เมื่อเปรียบเทียบรายคู่พบว่า ครูที่มีอายุมากกว่า 40 ปี มีความผูกพันด้านจิตใจและ
ด้านการคงอยู่แตกต่างจากครูที่มีอายุ 30-40 ปี และอายุต่ำ�กว่า 30 ปี อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 
แต่ครูที่มีอายุ 30-40 ปี มีความผูกพันด้านจิตใจและด้านการคงอยู่ไม่แตกต่างจากครูที่มีอายุต่ำ�กว่า 30 ปี 	
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูที่มีอายุมากกว่า 40 ปี ย่อมรับรู้ถึงต้นทุนส่วนตัวเกี่ยวกับ	
ระยะเวลาที่เหลือในชีวิตการทำ�งาน การสูญเสียโอกาส และทางเลือก ทั้งความยากลำ�บากในการหางานใหม่
ในช่วงอายุที่สูงขึ้น ทำ�ให้มีความผูกพันต่อองค์การสูงกว่าครูที่มีอายุ 30-40 ปีและอายุต่ำ�กว่า 30 ปี แสดงว่า
เมื่อครูมีอายุมากขึ้นย่อมมีความผูกพันต่อองค์การเพิ่มขึ้น โดยครูมีความปรารถนาและรับรู้ถึงความจำ�เป็น 	
ที่จะอยู่เป็นสมาชิกของสถานศึกษาต่อไป เพื่อลดความเสี่ยงในการออกไปหางานใหม่และไม่แน่ใจว่า จะได้รับ
หน้าที่งานที่ดีกว่าด้วย ดังที่ วิภาส ทองสุทธิ์ (2552: 47) กล่าวว่า คนที่มีอายุมากขึ้น ความเป็นไปได้ที่จะ	
ลาออกจากงานต่ำ�ลง ซึ่งเป็นผลสรุปของการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างอายุและอัตราการลาออก จากงาน 
เพราะคนที่อายุมากขึ้นทางเลือกและโอกาสในการหางานใหม่ทำ�อาจจะมีน้อยลง และการอยู่ทำ�งานต่อใน
องค์การเดิมยังมีผลทำ�ให้ได้รับค่าจ้างเงินเดือนในอัตราที่เพิ่มสูงขึ้น มีสิทธิ์ในการลาพักผ่อนได้มากขึ้น รวมถึง
สทิธิใ์นสวสัดกิารทีพ่งึไดอ้ืน่ๆ สงูกวา่พนกังานทีอ่ายยุงันอ้ย สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ รนัตญา กอกเชยีงแสน 
(2556) ศกึษาเรือ่ง ความผกูพนัตอ่องคก์ารของพนกังานบรษิทั ฮโีน ่มอเตอรส์ แมนแูฟคเจอริง่ (ประเทศไทย) 
จำ�กัด พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของพนักงานบริษัท จำ�แนกตามอายุ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Weng และคณะ (2010) ทำ�การวิจัย
เรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความก้าวหน้าในอาชีพ และความผูกพันต่อองค์การ พบว่า อายุมีความ
สัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันต่อองค์การด้านจิตใจ 

	 2.3	 การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑล
นครราชสีมา จำ�แนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวม พบว่า ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความผูกพัน 	
ต่อองค์การไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ ทั้งนี้ ไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่กำ�หนดไว้ 	
อาจเปน็เพราะวา่สถานศกึษาคาทอลกิ สงักดัสงัฆมณฑลนครราชสมีา ซึง่บรหิารงานโดยบาทหลวง และนกับวช
ยึดหลักการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม โดยการมอบหมายงานภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ และมีการจัดค่า
ตอบแทน สวัสดิการที่เพียงพอและเหมาะสมเพื่อเป็นขวัญและกำ�ลังใจในการปฏิบัติงาน อย่างเท่าเทียมและ
เสมอภาคตามความรูค้วามสามารถของครแูตล่ะคน แสดงวา่ครทูกุคนยอมรบับทบาทหนา้ทีข่องตนและเชือ่มัน่
ว่าตนมีส่วนร่วมกับสถานศึกษาและมีโอกาสก้าวหน้าตามความรู้ความสามารถอย่างเท่าเทียมกัน จึงทำ�ให้	
ผลการเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การ จำ�แนกตามวุฒิการศึกษาไม่แตกต่างกัน ดังที่ มณีกาญจน์ 	
เวยีงรตัน์ (2556) ไดศ้กึษาเรือ่ง ความผกูพนัตอ่องคก์ารของขา้ราชการครโูรงเรยีน ขยายโอกาสทางการศกึษา 
อำ�เภอวัฒนานคร สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 พบว่า ความผูกพันต่อ
องค์การของข้าราชการครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จำ�แนกตามระดับการศึกษา แตกต่างกันอย่าง
ไม่มีนัยสำ�คัญทางสถิติ และกล่าวว่า อาชีพครูเป็นอาชีพที่สร้างประโยชน์ต่อสังคมและส่วนรวม และมีความ
มั่นคงในชีวิตที่ได้ทำ�งาน ประกอบกับผู้บริหารโรงเรียนเป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถตามมาตรฐาน	
การประกอบวิชาชีพผู้บริหารสานศึกษา และได้ยึดหลักการบริหาร แบบมีส่วนร่วมเป็นสำ�คัญในการบริหาร
โรงเรียน โดยเปิดโอกาสให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการคิด วางแผน ปฏิบัติงาน ประเมิน ตัดสินใจและร่วมกัน
แก้ไขปัญหาด้านต่างๆ ของโรงเรียน ทำ�ให้ครูมีความตั้งใจ ที่จะทำ�งานตามที่โรงเรียนมอบหมายให้อย่าง	
สุดความสามารถ 
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	 2.4	 การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑล
นครราชสีมา จำ�แนกตามประสบการณ์ในการทำ�งาน โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ 	
ในการทำ�งานต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า ครูที่มีประสบการณ์ในการทำ�งานมากย่อมมีความสามารถและเชี่ยวชาญในงานมากขึ้น ทำ�ให้ได้รับ
การยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน ทั้งได้รับความก้าวหน้าในงาน ผลประโยชน์ร่วมกับองค์การ และผลตอบแทน
สวัสดิการเพิ่มมากขึ้น จึงส่งผลให้ครูที่อยู่มานานยังคงอยู่กับสถานศึกษาต่อไปเพื่อคงรักษาผลประโยชน์ 	
ที่สะสมมา จึงไม่ต้องการออกไปเริ่มต้นในองค์การใหม่ และส่วนมากครูในสถานศึกษาคาทอลิกเป็นครูที่มี
ประสบการณใ์นการทำ�งานมากกวา่ 10 ป ีแสดงวา่ครทูีม่ปีระสบการณใ์นการทำ�งานมากยอ่มมคีวามผกูพนัตอ่
องค์การเพิ่มมากขึ้นด้วย สอดคล้องกับ วิภาส ทองสุทธิ์ (2552: 47) กล่าวว่า พนักงานที่มีความอาวุโส ในการ
ทำ�งานมาก จะมปีระสทิธภิาพในการทำ�งานสงู ดงันัน้ความอาวโุสในการทำ�งานหรอืประสบการณ ์ในการทำ�งาน
จงึเปน็ตวับง่ชีท้ีด่สีำ�หรบัการวดัผลงานของพนกังาน และยงัพบวา่พนกังานทีม่คีวามอาวโุส ในการทำ�งานมาก
จะมีอัตราการขาดงานและอัตราการลาออกจากงานค่อนข้างต่ำ�สอดคล้องกับงานวิจัย ของ พรทิพย์ แสงจันทร์
ผ่อง (2552) ศึกษาเรื่อง ความผูกพันต่อองค์การของครูโรงเรียนมัธยมสิริวัณวรี 3 ฉะเชิงเทรา สังกัดสำ�นักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า ด้านความตั้งใจที่จะอยู่เป็นสมาชิกองค์การ ครูเก่าๆ ยืนยันที่จะ
อยู่กับโรงเรียนต่อไป แต่ครูส่วนใหญ่ที่บรรจุไม่เกิน 5 ปี คิดอยากย้าย ไปโรงเรียนอื่น เนื่องจากความก้าวหน้า
ในการทำ�วิทยฐานะทำ�ได้ยากแม้จะมีความผูกพันกับงานกับเพื่อนร่วมงานและโรงเรียน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สธุาวลัย ์แจง้ประจกัษ ์(2553) ศกึษาเรือ่ง ปจัจยัทีส่ง่ผลตอ่ ความผกูพนัตอ่องคก์ารของพนกังานครสูงักดั
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงเรียนเทศบาล กลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 5 พบว่า ปัจจัยประสบการณ์ในงาน 	
ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การ อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 

ข้อเสนอแนะ

1.	 ข้อเสนอแนะทั่วไป
	 1.1	 จากการศึกษาความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑล

นครราชสีมา พบว่าครูมีความผูกพันต่อองค์การอยู่ในระดับมาก ซึ่งนับว่า เป็นผลดีต่อองค์การ ซึ่งผู้บริหาร
สถานศึกษาควรหาวิธีธำ�รงรักษาครูในสถานศึกษาให้มีความผูกพันต่อสถานศึกษาต่อไป

	 1.2	 จากการศึกษาพบว่า ความผูกพันต่อองค์การด้านการคงอยู่ มีค่าเฉลี่ยต่ำ�ที่สุด ผู้บริหารสถาน
ศึกษาควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้รับผลประโยชน์ตอบแทนและสวัสดิการต่างๆ เพิ่มขึ้นอย่างเหมาะสม
กับตำ�แหน่งงานและภาระหน้าที่ของครูในสถานศึกษา

	 1.3	 สังฆมณฑลนครราชสีมาควรนำ�ผลการศึกษาไปเป็นข้อมูลสารสนเทศในการกำ�หนดนโยบาย 
เพื่อการส่งเสริมบุคลากรในสังกัดให้มีความผูกพันต่อองค์การมากยิ่งขึ้น 

	 1.4	 สงัฆมณฑลนครราชสมีาควรนำ�ผลการศกึษาไปพจิารณาปรบัใชใ้นการบรหิารจดัการทรพัยากร
บุคคล เพื่อการพัฒนาและบำ�รุงรักษาบุคลากรครูที่มีคุณภาพ โดยเฉพาะครูที่มีอายุน้อยกว่า 40 ปี และครูที่มี
ประสบการณ์ในการทำ�งานต่ำ�กวา่ 10 ปี ควรสง่เสริมและสนับสนุนให้ครูมีความก้าวหน้าในตำ�แหนง่หน้าที่และ
มีผลตอบแทนที่เหมาะสมตามความรู้ความสามารถและศักยภาพ 
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2.	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยครั้งต่อไป
	 2.1	 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัด

สังฆมณฑลนครราชสีมา
	 2.2	ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการทำ�งานกับความผูกพันต่อองค์การของครู 	

ในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา
	 2.3	ควรศกึษาเกีย่วกบัแนวทางการเสรมิสรา้งความผกูพนัตอ่องคก์ารของครใูนสถานศกึษาคาทอลกิ 

สังกัดสังฆมณฑลนครราชสีมา
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