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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อชุมชนของ	
คณะสงฆ์ จังหวัดสุรินทร์ กลุ่มตัวอย่างคือ พระภิกษุสงฆ์ในจังหวัดสุรินทร์ จำ�นวน 382 รูป ผลการวิจัยพบว่า 
คณะสงฆใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเพือ่ชมุชนอยูใ่นระดบัปานกลาง (คา่เฉลีย่=2.72) หากพจิารณา
เปน็รายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัปานกลางทกุดา้น ไดแ้ก ่ดา้นการประชาสมัพนัธ ์(คา่เฉลีย่=2.80) ดา้นการสือ่สาร 
(ค่าเฉลี่ย=2.78) ด้านงานฐานข้อมูล (ค่าเฉลี่ย=2.66) ด้านการเผยแพร่พระพุทธศาสนา (2.69) และด้าน	
การฝึกอบรมธรรมะ คุณธรรม จริยธรรม (ค่าเฉลี่ย=2.68)โดยด้านที่มีการใช้มากที่สุด ได้แก่ ด้านการ
ประชาสัมพันธ์ ด้านที่มีการใช้น้อยที่สุด ได้แก่ ด้านงานฐานข้อมูล 
คำ�สำ�คัญ: การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ชุมชน คณะสงฆ์

Abstract

The purpose of this research aims to study using information and communication technology 
(ICT) for community of sangha in surin province. The sample were 382 monks. The research 
findings were the sangha using ICT in a moderate level (x̄ = 2.72). Considering each aspect, 
it was found that all aspects were moderate include public relations (x̄ = 2.80) communication 
(x̄ = 2.78) database work (x̄ = 2.66) dissemination of buddhism (x̄ = 2.69) dharma, moral ethics 
training (x̄ = 2.68). The most used aspect are public relations and the least used aspect are 
database work.
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ความสำ�คัญของปัญหา

พระพุทธศาสนาได้ดำ�รงอยู่ท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกมายาวนานถึง 2600 ปี จนถึงยุค
ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งเทคโนโลยีดังกล่าวได้เชื่อมโยงให้โลกมีความเป็นหนึ่งเดียวกัน 
มวลมนษุยชาตสิามารถเขา้ถงึและรบัรูข้อ้มลูขา่วสารไดอ้ยา่งรวดเรว็ ในมตขิองพระพทุธศาสนานัน้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารได้ส่งผลกระทบทั้งด้านบวกและด้านลบต่อพระพุทธศาสนา ตัวอย่างของผลกระทบ
ด้านบวก เช่น การเผยแพร่พระพุทธศาสนาได้อย่างรวดเร็ว กว้างขวางทั่วโลก ผู้คนสามารถเข้าถึงพระธรรม 
คำ�สอนผ่านทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารได้โดยสะดวก ทุกที ทุกเวลา ในขณะเดียวกันก็ส่งผลกระทบ
ด้านลบ เช่น การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเผยแพร่คำ�สอนของพระพุทธศาสนาที่ไม่ถูกต้อง 	
เหมาะสม การดูหมิ่นพระพุทธศาสนาโดยกลุ่มคนต่างศาสนา (ทศพนธ์ นรทัศน์, 2555)

ยิง่ศกัดิ ์นติสิงิห ์(2557, ออนไลน)์ พระสงฆใ์ชป้ระโยชนจ์ากเทคโนโลยสีารสนเทศตามหนา้ทีแ่ละบทบาท
ในมหาปรนิพิพานสตูร ดงันี ้1) ดา้นการศกึษาพระธรรม ผลจากการทีภ่กิษอุาศยัสือ่การเรยีนการสอน เทคโนโลยี
สารสนเทศที่พัฒนาให้ทันสมัยมากขึ้นมาโดยตลอด ช่วยให้ปัจจุบันพระภิกษุสามารถเรียนรู้พระธรรมวินัย	
ได้อย่างรวดเร็ว อย่างสะดวก และอย่างครอบคลุม ส่งผลให้ภิกษุสามารถสอบได้เปรียญธรรม 9 ประโยค	
มีจำ�นวนมากขึ้นเป็นลำ�ดับทุกปี 2) ด้านการนำ�ความรู้นั้นไปประพฤติปฏิบัติ ในการนำ�ความรู้ไปปฏิบัติ 	
บางครั้งภิกษุบางรูปอาจหลงลืมหรือสงสัยพระธรรมวินัยบางส่วนหรือบางข้อได้ ภิกษุรูปนั้นก็จะสามารถ	
นำ�ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาชว่ยสอบทวนความเขา้ใจไดโ้ดยงา่ยจนสิน้สงสยั 3) ดา้นการเผยแผพ่ระศาสนา 
เพือ่ใหบ้คุคลอืน่เขา้ใจและนำ�ไปประพฤตปิฏบิตัปิจัจบุนัโลกอยูใ่นยคุโลกาภวิตัน ์จงึปฏเิสธไมไ่ดว้า่คนสว่นใหญ่
ใช้เวลากับเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้นเป็นลำ�ดับ ดังนั้นหากต้องการเผยแผ่พระพุทธศาสนาให้แพร่หลาย 
ครอบคลุม และรวดเร็ว ก็ไม่พ้นที่จะต้องอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศ 4) ด้านการปกป้องพระศาสนา ในเวลา
เดยีวกนัหากมผีูใ้ดจว้งจาบพระธรรมวนิยัไมว่า่จะโดยตัง้ใจหรอืไมต่ัง้ใจกต็าม กส็ามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
เป็นเครื่องมืออธิบายความเป็นจริงของพระวินัยแก่ผู้นั้นได้สะดวกรวดเร็วเช่นเดียวกัน 

คณะสงฆ์ คือ กลุ่มพระภิกษุที่ร่วมกันเพื่อปฏิบัติกิจอย่างใดอย่างหนึ่ง บทบาทหน้าที่ของคณะสงฆ์	
เรียกว่า “การคณะสงฆ์” ซึ่งหมายถึง งานของคณะสงฆ์ ได้แก่ กิจการที่คณะสงฆ์ต้องถือหรือควรถือเป็น	
ธรุะหนา้ที ่เพราะเปน็กจิการขององคก์รปกครองคณะสงฆท์กุสว่นและทกุชัน้ เพราะคณะสงฆต์อ้งดำ�เนนิกจิการ
คณะสงฆ์โดยแท้ ตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ.2505 และที่แก้ไขเพิ่มเติมฉบับที่ 2 พ.ศ.2535 มาตรา 	
15 ตรี และข้อ 5 แห่งกฎมหาเถรสมาคม ฉบับที่ 23 (พ.ศ.2541) ว่าด้วยระเบียบการปกครองคณะสงฆ์ 	
กล่าวถึง “การ” ไว้โดยชัดเจน 6 ประการ คือ การรักษาความเรียบร้อยดีงาม การศาสนศึกษา การศึกษาสงเคราะห ์
การเผยแผ่พระพุทธศาสนา การสาธารณูปการ และการสาธารณสงเคราะห์ นอกจากนี้พระเลิศพิพัฒน์ 
จนฺทปญฺโญ (2554: 10) กล่าวถึงบทบาทของพระสงฆ์ในสังคมโลภาภิวัตน์ โดยเริ่มจากบทบาทภายในของ	
คณะสงฆเ์อง แลว้สง่ผลตอ่สงัคม ตอ่ชมุชนในวงกวา้งยิง่ขึน้ อนัไดแ้ก ่บทบาทดา้นการปกครอง ดา้นการศกึษา
และการศึกษาสงเคราะห์ ด้านการเผยแผ่ ด้านสาธารณูปการและสาธารณสงเคราะห์

คณะสงฆ์ในฐานะท่ีเป็นองค์กรหน่ึงของสังคม มีความเก่ียวข้องกับสังคมอย่างหลีกเหล่ียงไม่ได้ ต้องติดต่อ
และตอ้งรูค้วามเปน็ไปของสงัคมเพือ่ทีจ่ะเปน็ทีพ่ึง่ทางใจในการใหค้ำ�ปรกึษาแนะนำ�ในสิง่ทีส่งัคมฆราวาสประสบ
ปัญหาความยุ่งยากทางด้านจิตใจ ดังนั้น คณะสงฆ์จึงต้องรู้เท่าทันเทคโนโลยีอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้และนำ�ไปใช้
เพือ่ประโยชนข์องชมุชน เพือ่เปน็การพฒันางานของคณะสงฆท์ัง้ดา้นการบรหิารและการจดัการเรยีนการสอน
หรือด้านการบริการแก่ประชาชน ดริณ จักรพันธุ์ อินทร์อุดม (2555: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการเผยแผ่พระพุทธ
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ศาสนาของพระสงฆ์ไทยผ่านสื่อใหม่: กรณีศึกษาเว็บไซต์ธรรมะทูเดย์ดอทคอม ผลการศึกษาพบว่า เว็บไซต์
ธรรมะทูเดย์ดอทคอม ไม่ใช่ช่องทางการสื่อสารหลักที่เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายของท่าน ว.วชิรเมธี แต่เป็นเพียง	
อีกช่องทางหนึ่งที่สร้างขึ้นเพื่อส่งเสริมพระพุทธศาสนาอย่างเต็มรูปแบบ โดยมีการนำ�เสนอธรรมะบริการ	
ในรูปแบบหนังสือ สิ่งตีพิมพ์ วีดีโอธรรมะ คลิปการบรรยายธรรมะ บทสัมภาษณ์ธรรมะ ฯลฯ ที่รับชมได้	
แบบไม่เสียค่าบริการ เป็นการใช้เทคโนโลยีเพื่อการตอบสนองต่อกลวิธีทางการตลาดโดยเลือกใช้เครื่องมือ	
รูปแบบต่าง ๆ ในการสื่อสารกับลูกค้า ทั้งในรูปแบบของสื่อดิจิตอลที่สามารถเข้าถึงลูกค้าที่มีพฤติกรรม	
แตกตา่งกนั โดยทา่น ว.วชริเมธ ีมชีือ่เสยีงในสงัคมไทยจากการทีท่า่นมกีารสือ่สารธรรมะผา่นสือ่อเิลก็ทรอนกิส์
หลายรูปแบบซึ่งเป็นการใช้สื่อใหม่เพื่อเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างชัดเจน การนำ�เสนอข้อมูลพุทธศาสนา	
ที่เด่นชัดที่สุดในเว็บไซต์ธรรมทูเดย์ดอทคอม จะเห็นได้จากการที่ทางเว็บไซต์จะมีบริการเว็บลิงค์ของธรรม	
พีเดียดอทคอม เพื่อการแสดง 

จากสภาพสังคมในปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารเข้ามามี
บทบาทกับสังคมทุกกลุ่ม รวมทั้งพระสงฆ์ของพระพุทธศาสนาด้วยเช่นกัน จะพบเห็นการปรับตัวไม่ทันของ
พระสงฆ์กลุ่มหนึ่งที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารการศึกษา สมาร์ทโฟน โซเชียลมีเดียในทางที่ไม่	
เหมาะสม ซึ่งเป็นข่าวให้เห็นในปัจจุบัน ดังนั้นคณะสงฆ์จึงต้องรู้เท่าทันเทคโนโลยีอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ด้วย	
เช่นกัน และสามารถนำ�เทคโนโลยีไปใช้ประโยชน์เพื่องานของสงฆ์หรือชุมชน จึงมีความจำ�เป็นที่ต้องมีการ
สำ�รวจการใชก้ารใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเพือ่ชมุชนของคณะสงฆ์ เพือ่เปน็ขอ้มลูพืน้ฐานสำ�หรบั
องค์กรทางพระพุทธศาสนาหรือองค์กรอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการกำ�หนดแนวปฏิบัติหรือสนับสนุนาการนำ�
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารมาใชป้ระโยชนใ์นงานของพระพทุธศาสนาตอ่ไป โดยผูว้จิยักำ�หนดกรอบ
แนวคดิในการศกึษา 5 ดา้น ไดแ้ก ่ดา้นการประชาสมัพนัธ ์ดา้นการสือ่สาร ดา้นงานฐานขอ้มลู ดา้นการเผยแผ่
พระพุทธศาสนา และด้านการฝึกอบรมธรรมะ คุณธรรม จริยธรรม 

วัตถุประสงค์การวิจัย

เพื่อศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อชุมชนของคณะสงฆ์ จังหวัดสุรินทร์

วิธีดำ�เนินการวิจัย

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงสำ�รวจ มีวิธีดำ�เนินการวิจัยดังนี้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ พระภิกษุสงฆ์ในจังหวัดสุรินทร์ จำ�นวน 8,720 (ข้อมูลจากสำ�นักงานพระพุทธ ศาสนา 

จ.สุรินทร์ ณ วันที่ 2 ตุลาคม 2558) 
กลุ่มตัวอย่าง คือ พระภิกษุสงฆ์ในจังหวัดสุรินทร ์ จำ�นวน 382 รูป กำ�หนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร	

การคำ�นวณของทาโรยามาเน ่และเลอืกแบบกำ�หนดโควตาแตล่ะอำ�เภอ ไดก้ลุม่ตวัอยา่งพระภกิษสุงฆ ์จำ�นวน 
382 รูป จาก 17 อำ�เภอ
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือแบบสอบถาม ซึ่งสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของคณะสงฆ์และ	

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเพือ่ชมุชนของคณะสงฆ ์โดยมขีัน้ตอนการพฒันาแบบสอบถามดงันี ้
1)	 ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบทบาทของคณะสงฆ์ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ	

การสื่อสารของคณะสงฆ์ และยกร่างแบบสอบถาม 
2)	นำ�แบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญจำ�นวน 5 ท่าน ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสือ่สาร ดา้นบทบาทของคณะสงฆเ์พือ่ชมุชน ตรวจสอบความตรงเชงิเนือ้หา โดยการพจิารณาคา่ความ
สอดคล้องระหว่างข้อคำ�ถามกับวัตถุประสงค์ (IOC) พบว่ามีค่า IOC ของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.9

การเก็บรวบรวมข้อมูล
ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเอง โดยทำ�หนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลจากเจ้าคณะจังหวัด

สุรินทร์ 

การวิเคราะห์ข้อมูล
1)	 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของคณะสงฆ์ โดยการหาจำ�นวนและร้อยละ
2)	วิเคราะห์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของคณะสงฆ์ จ.สุรินทร์ โดยหาค่าเฉลี่ย 	

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลค่าเฉลี่ยดังนี้
	 4.51-5.00	หมายถึง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับมากที่สุด
	 3.51-4.50	หมายถึง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับมาก
	 2.51-3.50	หมายถึง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับปานกลาง
	 1.51-2.50	 หมายถึง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับน้อย
	 1.00-1.50	 หมายถึง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับน้อยที่สุด

ผลการวิจัย

ข้อมูลเบื้องต้นของคณะสงฆ์จังหวัดสุรินทร์
คณะสงฆ์จังหวัดสุรินทร์ส่วนใหญ่อายุระหว่าง 20-30 ปี (ร้อยละ 28.8) วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี 

(ร้อยละ 28.5) ส่วนใหญ่ได้นักธรรมชั้นเอก (ร้อยละ 62.4) ส่วนใหญ่ไม่มีวุฒิเปรียญธรรม (ร้อยละ 80.8) 
เป็นพระลูกวัด (ร้อยละ 38.18) ระยะเวลาที่จำ�พรรษามากกว่า 20 ปี (ร้อยละ 28.0) จำ�พรรษาอยู่ใน

อำ�เภอเมืองสุรินทร์ (ร้อยละ 19.6)
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ตอนที่ 1 การใช้งานอุปกรณ์ อินเทอร์เน็ต และการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตของคณะสงฆ์

ตารางที่ 1 จำ�นวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำ�แนกตามการใช้งานอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของคณะสงฆ์

การใช้งานอุปกรณ์ส่วนบุคคล จำ�นวน (n=583) ร้อยละ

ใช้ 583 100

-	 โทรศัพท์มือถือ 317 25.52

-	 โทรศัพท์สมาร์ทโฟน 270 21.74

-	 คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (PC) 195 15.70

-	 โน๊ตบุ๊ก 272 21.90

-	 แท็บเล็ต 78 6.28

-	 กล้องดิจิตอล 110 8.86

ไม่ใช้ 0 0

รวม 583 100.00

จากตารางที่ 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 100 มีการใช้งานอุปกรณ์ส่วนบุคคล ส่วนใหญ่ใช้โทรศัพท์มือ
ถือ คิดเป็นร้อยละ 25.52 รองลงมาคือโน๊ตบุ๊ก คิดเป็นร้อยละ 21.90 และใช้น้อยที่สุดคือ แท็บเล็ต คิดเป็น	
ร้อยละ 6.28

ตารางที่ 2 จำ�นวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำ�แนกตามการใช้งานอุปกรณ์ของวัด (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)

การใช้งานอุปกรณ์ของวัด จำ�นวน (n=583) ร้อยละ

คอมพิวเตอร์ 426 30.92

โปรเจคเตอร์ 114 8.27

เครื่องพิมพ์ 198 14.37

วิทยุกระจายเสียง 91 6.60

เครื่องขยายเสียง 359 26.05

ระบบกล้องวงจรปิด 40 2.90

กล้องดิจิตอล 150 10.89

รวม 1,378 100.00

จากตารางที่ 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ใช้คอมพิวเตอร์ คิดเป็นร้อยและ 30.92 รองลงมาคือ 	
เครื่องขยายเสียง คิดเป็นร้อยละ 26.05 และที่ใช้น้อยที่สุดคือ ระบบกล้องวงจรปิด คิดเป็นร้อยและ 2.90
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ตารางที่ 3 จำ�นวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำ�แนกตามการใช้อินเทอร์เน็ตและการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต
ของคณะสงฆ์

การใช้อินเทอร์เน็ตและการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต จำ�นวน (n=583) ร้อยละ

อินเทอร์เน็ต

-	 มี 287 49.2

-	 ไม่มี 296 50.8

ความเร็วอินเทอร์เน็ต

-	 เพียงพอ 161 27.6

-	 ไม่เพียงพอ 422 72.4

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบไร้สาย (Wi-Fi)

-	 มี 243 41.7

-	 ไม่มี 340 58.3

การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต

-	 เครือข่ายภายในวัด (LAN) 99 12.58

-	 เครือข่ายแบบไร้สาย (Wi-Fi) 187 23.76

-	 เครือข่ายโทรศัพท์ (3G) 423 53.75

-	 เครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบ Air Card 64 8.13

-	 เครือข่ายดาวเทียม (IP Star) 14 1.78

จากตารางที ่3 พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญไ่มม่อีนิเทอรเ์นต็ใช ้คดิเปน็รอ้ยละ 50.8 และเหน็วา่ความเรว็
อินเทอร์เน็ตไม่เพียงพอ คิดเป็นร้อยละ 72.4 และไม่มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบไร้สาย (Wi-Fi) คิดเป็น	
ร้อยละ 58.3 ส่วนใหญ่ใช้การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตแบบ 3G คิดเป็นร้อยละ 53.75

ตอนที่ 2 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อชุมชนของคณะสงฆ์

ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อชุมชนของ
คณะสงฆ์ด้านการประชาสัมพันธ์

ด้านการประชาสัมพันธ์ ค่าเฉลี่ย
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
ระดับ 
การใช้

1. การใช้เครื่องขยายเสียงเพื่อประชาสัมพันธ์งานบุญต่างๆ ของวัด 3.75 1.095 มาก

2. การใช้สถานีวิทยุกระจายเสียงประชาสัมพันธ์งานบุญต่างๆ ของวัด 2.62 1.376 ปานกลาง

3. การใช้เว็บไซต์ของวัดเพื่อประชาสัมพันธ์งานบุญต่างๆ ของวัด 2.44 1.304 น้อย

4. การใช้ Facebook เพื่อประชาสัมพันธ์งานบุญต่างๆ ของวัด 2.70 1.33 ปานกลาง

5. การใช้ Line เพื่อประชาสัมพันธ์งานบุญต่างๆ ของวัด 2.50 1.322 น้อย

รวม 2.80 1.286 ปานกลาง
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จากตารางที่ 4 พบว่า โดยรวมคณะสงฆ์ใช้ ICT ด้านการประชาสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง 	
(คา่เฉลีย่=2.80) หากพจิารณาเปน็รายขอ้ พบวา่ คณะสงฆใ์ชเ้ครือ่งขยายเสยีงเพือ่ประชาสมัพนัธง์านบญุตา่งๆ 
ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย=3.75) ใช้ Facebook และวิทยุกระจายเสียงระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย=2.70, 2.62 	
ตามลำ�ดับ) ใช้ Line และเว็บไซต์ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย=2.50, 2.44 ตามลำ�ดับ)

ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อชุมชนของ
คณะสงฆ์ด้านการสื่อสาร

ด้านการสื่อสาร ค่าเฉลี่ย
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
ระดับ 
การใช้

1.	 การใช้สมาร์ทโฟน แท็ปเล็ท ติดต่อสื่อสารกับพระรูปอื่นและฆราวาส 2.80 1.378 ปานกลาง

2.	การใช้ Facebook เพื่อติดต่อสื่อสารกับพระรูปอื่นและฆราวาส 2.85 1.376 ปานกลาง

3.	การใช้ Line เพื่อติดต่อสื่อสารกับพระรูปอื่นและฆราวาส 2.72 1.369 ปานกลาง

4.	การใช้โทรศัพท์ เพื่อการติดต่อสื่อสารในวัตถุประสงค์เฉพาะ 	
เช่น การรับกิจนิมนต์ เป็นต้น

3.11 1.290 ปานกลาง

5.	การใช้ Social network เพื่อการติดต่อสื่อสารในวัตถุประสงค์เฉพาะ 
เช่น การรับกิจนิมนต์ เป็นต้น

2.42 1.293 ปานกลาง

รวม 2.78 1.341 ปานกลาง

จากตารางที่ 5 พบว่า โดยรวมคณะสงฆ์ใช้ ICT ด้านการสื่อสารอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย=2.78) 
หากพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การใช้โทรศัพท์	
เพื่อการติดต่อสื่อสารในวัตถุประสงค์เฉพาะ เช่น การรับกิจนิมนต์ (ค่าเฉลี่ย=3.11) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 	
คือ การใช้ Social network เพื่อการติดต่อสื่อสารในวัตถุประสงค์เฉพาะ เช่น การรับกิจนิมนต์ เป็นต้น 	
(ค่าเฉลี่ย=2.42) 

ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อชุมชนของ
คณะสงฆ์ด้านงานฐานข้อมูล

ด้านงานฐานข้อมูล ค่าเฉลี่ย
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
ระดับ 
การใช้

1.	 การประยุกต์ใช้โปรแกรมสำ�เร็จรูปจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น Word, Excel, รูปภาพ เป็นต้น

2.72 1.342 ปานกลาง

2.	การจัดทำ�แฟ้มประวัติส่วนบุคคลของพระสงฆ์ในวัด 2.74 1.324 ปานกลาง

3.	การจัดเก็บระบบฐานข้อมูลของพระสงฆ์ในวัด 2.75 1.312 ปานกลาง

4.	การจัดเก็บระบบฐานข้อมูลออนไลน์ 2.44 1.311 น้อย

รวม 2.66 1.322 ปานกลาง 

CRRU
วารสารการวิจัย กาสะลองคำ
 363



จากตารางที่ 6 พบว่า โดยรวมคณะสงฆ์ใช้ ICT ด้านงานฐานข้อมูลอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 
=2.66) หากพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลาง 3 ข้อ โดยมีค่าเฉลี่ยใกล้เคียงกัน ได้แก่ 	
การจัดเก็บระบบฐานข้อมูลของพระสงฆ์ในวัด การจัดทำ�แฟ้มประวัติส่วนบุคคลของพระสงฆ์ในวัด และ	
การประยุกต์ใช้โปรแกรมสำ�เร็จรูปจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ เช่น Word, Excel , รูปภาพ 
เป็นต้น(ค่าเฉลี่ย=2.75, 2.74, 2.72 ตามลำ�ดับ) มีค่าเฉลี่ยระดับน้อย 1 ข้อ ได้แก่ การจัดเก็บระบบฐานข้อมูล
ออนไลน์ (ค่าเฉลี่ย=2.44) 

ตารางที่ 7 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อชุมชนของ
คณะสงฆ์ด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนา

ด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ค่าเฉลี่ย
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
ระดับ 
การใช้

1.	 การใช้ Social network เช่น Facebook , Line เพื่อเป็นเครื่องมือ
เผยแผ่พระพุทธศาสนา

2.87 1.366 ปานกลาง

2.	การใช้ คลิปวีดีโอออนไลน์หรือสตรีมมิ่งมีเดีย เช่น	
Youtube เป็นสื่อการเรียนรู้และถ่ายทอดอารมณ์และความรู้สึก

2.56 1.348 ปานกลาง

3.	การใช้คอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊กประกอบการบรรยายธรรมะ 2.83 1.366 ปานกลาง

4.	การใช้แท็ปแล็ท สมาร์ทโฟนประกอบการบรรยายธรรมะ 2.51 1.346 ปานกลาง

5.	การใช้วิทยุกระจายเสียง เผยแผ่พระพุทธศาสนา 2.63 1.413 ปานกลาง

6. การใช้เว็บไซต์ เผยแผ่พระพุทธศาสนา 2.49 1.377 ปานกลาง

7.	การใช้สื่อแผ่นซีดีธรรมะ เผยแผ่พระพุทธศาสนา 2.94 1.320 ปานกลาง

รวม 2.69 1.362 ปานกลาง

จากตารางที่ 7 พบว่า โดยรวมคณะสงฆ์ใช้ ICT ด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนาอยู่ในระดับปานกลาง 
(ค่าเฉลี่ย=2.69) หากพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ย มากที่สุดคือ 
การใช้สื่อแผ่นซีดีธรรมะ เผยแผ่พระพุทธศาสนา (ค่าเฉลี่ย=2.94) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การใช้เว็บไซต์
เผยแผ่พระพุทธศาสนา (ค่าเฉลี่ย=2.49) 
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ตารางที่ 8 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อชุมชนของ
คณะสงฆ์ด้านการฝึกอบรมธรรมะ คุณธรรม จริยธรรม

ด้านการฝึกอบรมธรรมะ คุณธรรม จริยธรรม ค่าเฉลี่ย
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
ระดับ 
การใช้

1.	 การใช้ Social network ในการแจ้งข่าวสาร กำ�หนดการและ	
รายละเอียดการฝึกอบรม

2.71 1.294 ปานกลาง

2.	การใช้ Social network ในการโพสต์เนื้อหาการ ฝึกอบรม 2.64 1.313 ปานกลาง

3.	การใช้คลิปวีดีโอออนไลน์หรือสตรีมมิ่งมีเดีย เช่น Youtube เป็นสื่อ
การเรียนรู้และถ่ายทอดอารมณ์และความรู้สึกในการฝึกอบรม

2.58 1.321 ปานกลาง

4.	การใช้แผ่นซีดีหรืออุปกรณ์บันทึกอื่นๆ เช่น Flash Drive 	
ประกอบการบรรยาย

2.77 1.277 ปานกลาง

5.	การใช้คอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊กประกอบการบรรยาย 2.90 1.376 ปานกลาง

6.	การใช้ แท็บแล็ท สมาร์ทโฟนประกอบการบรรยาย 2.49 1.326 น้อย

รวม 2.68 1.317 ปานกลาง

จากตารางที่ 8 พบว่า โดยรวมคณะสงฆ์ใช้ ICT การฝึกอบรมธรรมะ คุณธรรม จริยธรรมอยู่ในระดับ
ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย=2.68) หากพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลาง 5 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ย	
มากทีส่ดุคอื การใชค้อมพวิเตอรโ์นต๊บุก๊ประกอบการบรรยาย (คา่เฉลีย่=2.90) และอยูใ่นระดบันอ้ย 1 ขอ้ ไดแ้ก ่
การใช้ แท็บแล็ท สมาร์ทโฟนประกอบการบรรยาย (ค่าเฉลี่ย=2.49)

ตารางที่ 9 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อชุมชน
ของคณะสงฆ์ด้านต่างๆ 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ค่าเฉลี่ย
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
ระดับ 
การใช้

1.	 ด้านการประชาสัมพันธ์ 2.80 1.286 ปานกลาง

2.	ด้านการสื่อสาร 2.78 1.341 ปานกลาง

3.	ด้านงานฐานข้อมูล 2.66 1.322 ปานกลาง 

4.	ด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 2.69 1.362 ปานกลาง

5. 	ด้านการฝึกอบรมธรรมะ คุณธรรม จริยธรรม 2.68 1.317 ปานกลาง

รวม 2.72 1.326 ปานกลาง

จากตารางที ่9 พบวา่ คณะสงฆใ์ช ้ICT เพือ่ชมุชนอยูใ่นระดบัปานกลาง (คา่เฉลีย่=2.72) หากพจิารณา
เปน็รายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัปานกลางทกุดา้น โดยดา้นทีม่กีารใช ้ICT มากทีส่ดุ ไดแ้ก ่ดา้นการประชาสมัพนัธ ์
(ค่าเฉลี่ย=2.80) ด้านที่มีการใช้ ICT น้อยที่สุด ได้แก่ ด้านงานฐานข้อมูล (ค่าเฉลี่ย=2.66)
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ตารางที่ 10 การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว One-Way ANOVA เพื่อทดสอบความแตกต่าง
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารจำ�แนกตามอาย ุระดบัการศกึษา วฒุนิกัธรรม และวฒุเิปรยีญธรรม 

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

อายุ ระหว่างกลุ่ม
ภายในกลุ่ม
รวม

7.304
644.436
651.740

3
579
582

2.437
1.113

2.188 .088

ระดับการศึกษา ระหว่างกลุ่ม
ภายในกลุ่ม
รวม

85.048
566.691
651.740

5
577
582

17.010
.982

17.319* .000

วุฒินักธรรม ระหว่างกลุ่ม
ภายในกลุ่ม
รวม

69.127
582.613
651.740

3
579
582

23.042
1.006

22.900* .000

วุฒิเปรียญธรรม ระหว่างกลุ่ม
ภายในกลุ่ม
รวม

22.129
629.611
651.740

2
580
582

11.064
1.086

10.193* .000

จากตารางที่ 10 พบว่า คณะสงฆ์ที่มีอายุแตกต่างกันมีการใช้ ICT ไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยสำ�คัญ .05 
แต่คณะสงฆ์ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีการใช้ ICT แตกต่างกันที่ระดับนัยสำ�คัญ .05 จึงทำ�การเปรียบ
เทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีเชฟเฟ่ ผลปรากฏว่า คณะสงฆ์ที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
อนุปริญญา ปริญญาตรี และระดับปริญญาโทขึ้นไปใช้ ICT แตกต่างจาก คณะสงฆ์ที่มีการศึกษาระดับประถม
ศึกษาหรือต่ำ�กว่า อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคณะสงฆ์ที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา	
ตอนปลาย อนุปริญญา ปริญญาตรี ปริญญาโทขึ้นไปมีค่าเฉลี่ยระดับการใช้สูงกว่าระดับประถมศึกษาหรือ	
ต่ำ�กว่า และระดับปริญญาตรีและปริญญาโทขึ้นไปใช้ ICT แตกต่างจากระดับมัธยมศึกษาตอนต้น อย่างมี	
นยัสำ�คญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยระดบัปรญิญาตรแีละโทขึน้ไปมคีา่เฉลีย่ระดบัการใชส้งูกวา่ระดบัมธัยมศกึษา
ตอนต้น 

คณะสงฆ์ที่มีวุฒินักธรรมแตกต่างกันมีการใช้ ICT แตกต่างกันที่ระดับนัยสำ�คัญ .05 จึงทำ�การ	
เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีเชฟเฟ่ ผลปรากฏว่า นักธรรมชั้นโทและเอกใช้ ICT แตกต่างจาก	
คณะสงฆ์ที่ไม่มีวุฒินักธรรม และ นักธรรมชั้นเอก ใช้ ICT แตกต่างจากนักธรรมชั้นตรี อย่างมีนัยสำ�คัญ	
ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักธรรมชั้นเอกและโทมีค่าเฉลี่ยการใช้ ICT สูงกว่าคณะสงฆ์ที่ไม่มีวุฒิทางธรรม 	
และนักธรรมชั้นเอกมีค่าเฉลี่ยการใช้ ICT สูงกว่านักธรรมชั้นตรี

คณะสงฆ์ที่มีวุฒิเปรียญธรรมแตกต่างกันมีการใช้ ICT แตกต่างกันที่ระดับนัยสำ�คัญ .05 จึงทำ�การ
เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีเชฟเฟ ่ ผลปรากฏว่า คณะสงฆ์ที่มีวุฒิเปรียญธรรม 1-3 ประโยคใช้ 
ICT แตกต่างคณะสงฆ์ที่ไม่มีวุฒิเปรียญธรรม อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคณะสงฆ์ที่มีวุฒิ	
เปรียญธรรม 1-3 ประโยคมีค่าเฉลี่ยการใช้ ICT สูงกว่า 
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สรุป อภิปรายผล

คณะสงฆ์จังหวัดสุรินทร์ส่วนใหญ่อายุระหว่าง 20-30 ปี (ร้อยละ 28.8) วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี 
(ร้อยละ 28.5) ส่วนใหญ่ได้นักธรรมชั้นเอก (ร้อยละ 62.4) ไม่มีวุฒิเปรียญธรรม (ร้อยละ 80.8) เป็นพระลูกวัด 
(ร้อยละ 38.18) ระยะเวลาที่จำ�พรรษามากกว่า 20 ปี (ร้อยละ 28.0) และจำ�พรรษาอยู่ในอำ�เภอเมืองสุรินทร์ 
(ร้อยละ 19.6) คณะสงฆ์ร้อยละ 100 มีการใช้งานอุปกรณ์ส่วนบุคคล ส่วนใหญ่ใช้โทรศัพท์มือถือ รองลงมาคือ
โน๊ตบุ๊ก น้อยที่สุดคือแท็บเล็ต สำ�หรับการใช้งานอุปกรณ์ของวัด ส่วนใหญ่ใช้คอมพิวเตอร์ รองลงมาคือ 	
เครื่องขยายเสียง และที่ใช้น้อยที่สุดคือ ระบบกล้องวงจรปิด ส่วนใหญ่ไม่มีอินเทอร์เน็ตและเห็นว่าความเร็ว
อินเทอร์เน็ตไม่เพียงพอ และใช้การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตแบบ 3G 

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเพือ่ชมุชนของคณะสงฆ์ พบวา่ คณะสงฆใ์ช ้ICT เพือ่ชมุชน
อยูใ่นระดบัปานกลาง (คา่เฉลีย่=2.72) หากพจิารณาเปน็รายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัปานกลางทกุดา้น โดยดา้น
ที่มีการใช้ ICT มากที่สุด ได้แก่ ด้านการประชาสัมพันธ์ (ค่าเฉลี่ย=2.80) ด้านที่มีการใช้ ICT น้อยที่สุด 	
ไดแ้ก ่ดา้นงานฐานขอ้มลู (คา่เฉลีย่=2.66) ทัง้นีค้ณะสงฆท์ีม่รีะดบัการศกึษา วฒุทิางธรรม และวฒุเิปรยีญธรรม
แตกต่างกันมีการใช้ ICT แตกต่างกันที่ระดับนัยสำ�คัญ .05 

จากผลการวิจัยพบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชุมชนของคณะสงฆ์ จ.สุรินทร์ อยู่ในระดับ	
ปานกลางทุกด้าน ทั้งด้านการประชาสัมพันธ ์ ด้านการสื่อสาร ด้านงานฐานข้อมูล ด้านการเผยแผ่พระพุทธ
ศาสนา และด้านการฝึกอบรมธรรมะ คุณธรรม จริยธรรม และวุฒิการศึกษาของคณะสงฆ์ทั้งการศึกษาทั่วไป
และการศึกษาทางธรรมส่งผลต่อระดับการใช ้ ICT อย่างชัดเจน โดยผู้ที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่ามีระดับการใช ้
ICT ที่สูงกว่า ดังนั้นสำ�นักงานพระพุทธศาสนาควรมีการส่งเสริมให้พระภิกษุสงฆ์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	
และการสื่อสารในงานของพระพุทธศาสนาเพิ่มมากขึ้น เช่น การจัดฝึกอบรมระยะสั้นเพื่อให้ความรู้คณะสงฆ	์
เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อชุมชน เพื่อให้เป็นไปตามแผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ฉบับที่ 3 (พ.ศ.2559-2563) ซึ่งประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1.การพัฒนา	
รูปแบบและสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการและการบริการ 2. การนำ�ทุนทางวัฒนธรรมเป็นฐานการสร้าง
เศรษฐกิจดิจิทัล 3. การสร้างสังคมคุณภาพผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 4. การสร้างความมั่นคงปลอดภัยในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล และ 5. การเพิ่มประสิทธิภาพโครงสร้างพื้นฐานด้านเครื่องมืออุปกรณ์และระบบเครือข่าย 
และรายงานการประชุมสุดยอดผู้นำ�พุทธศาสนาแห่งโลกครั้งที่ 4 (2553: ออนไลน์) เรื่อง พระพุทธศาสนากับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ สรุปได้ดังนี้ พระพุทธศาสนาทุกนิกายจะต้องหันมาใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
อนิเทอรเ์นต็มากขึน้ รวมทัง้อาจารยผ์ูส้อน และศนูยพ์ระพทุธศาสนาตา่งๆ จะมโีอกาสทีจ่ะเผยแพรแ่ละอนรุกัษ์
คำ�สอนของพระพุทธศาสนา นอกจากนี้ยังจะช่วยทำ�ให้โลกหันมาสนใจพระพุทธศาสนาและกระตุ้นประชาชน
ให้มาศึกษาพระพุทธศาสนามากขึ้น ถ้าหากไม่ใช้ประโยชน์จากไอทีและอินเทอร์เน็ตแล้ว ความเจริญของ
พระพุทธศาสนาก็จะตกอยู่ในภาวะอันตรายได้
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ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้ 
ผลการวิจัยพบว่า คณะสงฆ์ยังใช้การประชาสัมพันธ์ผ่านเครื่องขยายเสียงเป็นหลัก ควรมีการผลักดัน

ให้มีการประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์และไลน์เพ่ิมเติม เพ่ือให้งานต่างๆของคณะสงฆ์และคำ�สอนทางพระพุทธศาสนา
เข้าถึงกลุ่มที่เป็นเยาวชนได้เพิ่มมากขึ้น และพบว่า คณะสงฆ์มีการจัดเก็บระบบฐานข้อมูลออนไลน์ และ	
ใช้แท็บเล็ต สมาร์ทโฟนประกอบการบรรยายในระดับน้อย ดังนั้น องค์กรทางพระพุทธศาสนาควรมีการเร่ง
พัฒนาระบบการจัดเก็บฐานข้อมูลออนไลน์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับพระพุทธศาสนา เพื่อให้ส่วนต่างๆ ที่ต้องการ
เข้าถึงสารสนเทศทางพระพุทธศาสนาสามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง ทุกท่ี ทุกเวลา ตลอดจนควรมีการ
อบรมคณะสงฆ์ในการใช้แท็บเล็ต สมาร์ทโฟนหรือ อุปกรณ์โมบายต่างๆ ประกอบการบรรยาย เพ่ือเป็นช่องทาง
สำ�หรับคณะสงฆ์ในการเข้าถึงสารสนเทศที่หลากหลายในการจัดฝึกอบรมธรรมะ คุณธรรม จริยธรรมต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาเพื่อยกระดับความรู้และทักษะในการใช้งาน ICT โครงสร้าง

พื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศภายในสถาบันสงฆ์ที่พร้อมใช้งาน พัฒนาระบบสารสนเทศและสร้างฐานข้อมูล	
ทางพระพุทธศาสนา จังหวัดสุรินทร์ และสร้างเครือข่ายการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชุมชน เทคโนโลยี
สารสนเทศเพือ่ชมุชนของคณะสงฆ ์จงัหวดัสรุนิทร ์และจรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร
ของพระสงฆ์
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