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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสมรรถนะตามความเป็นจริงของครูผู้สอนในโรงเรียน	
ขนาดเล็กในเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย 2) ค้นหาสมรรถนะที่เหมาะสมกับครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็กในเขต
พื้นที่ตำ�บลเวียงชัย และ 3) เพื่อประเมินสมรรถนะที่เหมาะสมกับครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพื้นที่
ตำ�บลเวยีงชยั กลุม่ผูใ้หข้อ้มลูแบง่ออกเปน็ 3 กลุม่ คอื 1) กลุม่ผูใ้หข้อ้มลูโดยการสมัภาษณแ์ละตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญจำ�นวน 13 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 2) กลุ่มผู้ให้ข้อมูลโดยประชุมกลุ่ม
ย่อย ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้อำ�นวยการสถานศึกษา และคร ูรวม 27 คน และ 3) กลุ่มผู้ให้ข้อมูล
โดยการตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ครูจำ�นวน 13 คน จากโรงเรียนขนาดเล็กเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย 3 โรงเรียน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินสมรรถนะตามความเป็นจริงของคร ูแบบสอบถาม/สัมภาษณ์แบบ	
มีโครงสร้าง แบบสอบถาม โดยการใช้เทคนิควิจัย EDFR (Ethnographic Delphi Future Research) 	
การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติบรรยาย ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัย ระหว่างควอไทล์ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบสมรรถนะของครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพื้นที่	
ตำ�บลเวียงชัย ดังนี้

1. สมรรถนะตามความเป็นจริง ประกอบด้วย 12 สมรรถนะย่อย 92 ตัวชี้วัด คือ สมรรถนะด้านความรู้
จำ�นวน 1 สมรรถนะย่อย 5 ตัวชี้วัด สมรรถนะด้านทักษะ จำ�นวน 7 สมรรถนะย่อย 59 ตัวชี้วัด และสมรรถนะ
ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล จำ�นวน 4 สมรรถนะย่อย 28 ตัวชี้วัด โดยสมรรถนะตามความเป็นจริงของครู	
ในโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัยอยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.68, S.D. = .83) เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่า สมรรถนะด้านความรู้ คุณลักษณะหรือระดับพฤติกรรมเกี่ยวกับความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระ	
ในรายวิชาและเนื้อหาสาระในรายวิชาที่เกี่ยวข้องมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̄ = 3.95, S.D. = .57) สมรรถนะด้าน
ทกัษะคณุลกัษณะหรอืระดบัพฤตกิรรมเกีย่วกบัทกัษะการใชภ้าษาและการสือ่สารมคีา่เฉลีย่สงูทีส่ดุ (x̄ = 3.81, 
S.D. = .66) และสมรรถนะด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล คุณลักษณะหรือระดับพฤติกรรมเก่ียวกับทักษะการปรับ
ตัวมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̄ = 3.87, S.D. = 1.34) 
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2.	 สมรรถนะที่เหมาะซึ่งได้มาจากการประชุมระดมสมองผู้ที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 14 สมรรถนะย่อย 
92 ตัวชี้วัด สมรรถนะด้านความรู้ จำ�นวน 1 สมรรถนะย่อย 5 ตัวชี้วัด สมรรถนะด้านทักษะ จำ�นวน 9 สมรรถนะ
ย่อย 59 ตัวชี้วัด สมรรถนะด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล จำ�นวน 4 สมรรถนะย่อย 28 ตัวชี้วัด

3.	 สมรรถนะที่เหมาะสมซึ่งได้มาจากการวิเคราะห์ข้อมูลตามเกณฑ์การพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ 
ประกอบด้วย 14 สมรรถนะ 99 ตัวชี้วัด คือ สมรรถนะด้านความรู้ จำ�นวน 1 สมรรถนะย่อย 5 ตัวชี้วัด สมรรถนะ
ด้านทักษะ จำ�นวน 9 สมรรถนะย่อย 68 ตัวช้ีวัด สมรรถนะด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล จำ�นวน 4 สมรรถนะย่อย 
26 ตัวชี้วัด
คำ�สำ�คัญ: สมรรถนะครู, โรงเรียนขนาดเล็ก

Abstract

The purposes of this research were to 1) to study the actual competencies of teachers, 	
2) to search the proper competencies, and 3) to evaluate the proper competencies of teachers 
for Small Sized-School in Tambon Wiangchai. This research was conducted by applying mixed 
research Methodology by both qualitative research and quantitative research. The informants 
consisted of three groups which were 1) the group who were interviewed and filled in 	
a questionnaire, including 13 experts by purposive selection and 2) the focus group including 	
27 member of school board and 3) 13 of teachers from Small Sized-School in Tambon Wiangchai. 
The research instruments were an interview form of structure interview and two questionnaires 
by using EDFR technique (Ethnographic Delphi Future Research) and evaluation form of teacher’s 
proper competencies. The data were analyzed by statistics descriptive, median, interquartile 
range, mean, standard deviation, and content analysis.

The research findings were as follows: 
1.	 The actual competencies of teachers consisted of 12 competencies 92 indicators included 

1 competency 5 indicators of knowledge, 7 competencies 59 indicators of skill and 4 competencies 
28 indicators of attributes. The actual competencies of teachers was at a high level (x̄ = 3.68, 
S.D. = .83). Considering each aspect it was found that, knowledge competency; attributes or 
behaviors in knowledge of the content of the course and its contents had the highest mean 	
(x̄ = 3.95, S.D. = .57), skill competency; attributes or behaviors in language and communication 
skills had the highest mean (x̄ = 3.81, S.D. = .66), and attributes competency; attributes or 
behaviors in adaptive skills had the highest mean (x̄ = 3.87, S.D. = 1.34).

2.	 The proper competencies for teachers derived from brainstorming sessions consisted 
of 14 competencies (92 indicators) included 1 competency 5 indicators of knowledge,	
9 competencies 59 indicators of skill and 4 competencies 28 indicators of attributes.

3.	 The proper competencies of teachers based on expert analysis consists of 14 competencies 
99 indicators included 1 competency 4 indicators of knowledge, 9 competencies 68 indicators 	
of skills and 4 competencies 26 indicators of attributes.
Keywords: Teacher’s Competencies, Small Sized-School
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ความสำ�คัญของปัญหา

จากผลการติดตามและประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาระดับและประเภทต่างๆ ที่ผ่านมา 
พบว่า โรงเรียนขนาดเล็กประสบปัญหาในด้านคุณภาพมากที่สุด เห็นได้จากการประเมินคุณภาพภายนอก	
รอบแรก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของสำ�นักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา เมื่อปี 	
2544-2548 พบวา่ สถานศกึษาขนาดเลก็รอ้ยละของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานทีม่รีะดบัคณุภาพดตี่ำ�ทีส่ดุ จำ�นวน 
5 มาตรฐาน (ยกเว้น มาตรฐานที่ 1 ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ และมาตรฐานที่ 5 
ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จำ�เป็นตามหลักสูตร) (สำ�นักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค์การมหาชน), 2550: 86) นอกจากนี้ โรงเรียนขนาดเล็กมีประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาต่ำ� กล่าวคือ 
โรงเรียนขนาดเล็กมีการลงทุนทางการศึกษาสูงกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ในทุกด้าน ทั้งการใช้ครู อาคารสถานที่ 
ครุภัณฑ์ สื่อ อุปกรณ์ (สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2547: 20) ในขณะเดียวกัน การดำ�เนิน
การจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กมีปัญหาต่างๆ เช่น ขาดแคลนครูและสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้	
ในการจัดการเรียนการสอน ครูไม่ครบชั้นเรียน ครูขาดทักษะการสอนเด็กที่มีหลายกลุ่มอายุในห้องเดียวกัน 
กระบวนการเรยีนการสอนไมส่ามารถจดัไดเ้ตม็รปูแบบ งบประมาณไมเ่พยีงพอสำ�หรบัใชจ้า่ยดา้นสาธารณปูโภค 
และครู ผู้บริหารโรงเรียนขาดขวัญและกำ�ลังใจ เป็นต้น ส่งผลให้โรงเรียนขนาดเล็กไม่สามารถจัดการศึกษา	
ที่มีประสิทธิภาพได้เท่าที่ควร และนำ�ไปสู่ความสูญเปล่าทางการศึกษา 

โรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาเชียงรายเขต 1 ในปี 2556 ที่มีจำ�นวนเด็ก
นักเรียนน้อยกว่า 60 คน รวม 24 โรงเรียน โดยในจำ�นวนนี้มีโรงเรียนขนาดเล็กที่อยู่ในเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย
จำ�นวน 3 โรงเรียน คือ โรงเรียนบ้านปง โรงเรียนบ้านศรีเวียง และโรงเรียนบ้านร่องบัวลอย โรงเรียนในหมู่บ้าน 
บ้านร่องบัวลอย มีจำ�นวนนักเรียนรวมกัน 122 คน ผู้บริหาร 3 คน ครู 15 คน รวมทั้งหมด 18 คน คิดเป็น
สดัสว่น คร ู1 คน ตอ่นกัเรยีน 6.7 คน สาเหตทุีม่นีกัเรยีนในโรงเรยีนจำ�นวนนอ้ย เนือ่งจากคา่นยิมของผูป้กครอง
ในหมู่บ้านนิยมนำ�นักเรียนไปเรียนโรงเรียนในเมือง เพราะคิดว่าโรงเรียนในเมืองสามารถทำ�ให้นักเรียนได้รับ
ความรู้และสามารถพัฒนาทักษะทางด้านต่างๆ มากกว่าโรงเรียนในหมู่บ้าน ประกอบกับครูผู้สอนในโรงเรียน
มีจำ�นวนน้อย นักเรียนที่เรียนในแต่ละระดับชั้นมีไม่มากแต่มีหลายระดับชั้น จึงทำ�ให้มีครูสอนไม่ครบชั้น 	
ครูหนึ่งคนต้องสอนหลายวิชา ซึ่งอาจจะทำ�ให้ครูเกิดความเหนื่อยล้า ประสิทธิภาพการสอนลดลง กิจกรรม	
การเรยีนการสอนในหอ้งเรยีนไมห่ลากหลาย จงึทำ�ใหน้กัเรยีนเกดิความเบือ่หนา่ย ไมก่ระตอืรอืรน้ในการเรยีน 
และไม่สนใจเรียน เป็นผลให้พัฒนาการทางด้านการเรียนรู้ไม่ครบทุกทักษะ สำ�นักงานเขตพื้นที่การประถม
ศึกษาเชียงรายเขต 1 ได้ดำ�เนินการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ พัฒนาคุณภาพโรงเรียนเล็กในเขต
พืน้ทีต่ำ�บลเวยีงชยั โดยการหมนุเวยีนครสูำ�หรบัการสอน และการเคลือ่นยา้ยนกัเรยีน โดยทกุโรงเรยีนเปดิสอน
ในระดับปฐมวัย 1 และ 2 รับผิดชอบนักเรียนระดับก่อนประถมศึกษาในเขตบริการของตนเอง ส่วนการจัดการ
ศึกษาให้กับชั้นประถมศึกษา แบ่งความรับผิดชอบ ดังนี้ โรงเรียนบ้านปงรับสอน ระดับประถมศึกษาปีที่ 1-2 
โรงเรียนบ้านศรีเวียงรับสอนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 3-4 และโรงเรียนบ้านร่องบัวลอยรับสอนชั้นประถมศึกษา	
ปีที่ 5-6 โดยที่ทางโรงเรียนสนับสนุนเงินค่าพาหนะรับส่งพานักเรียนไปยังโรงเรียนตามระดับชั้นของตน 	
ผลจากการจัดการศึกษาแบบเรียนเวียนศูนย์นี้ สามารถเพิ่มค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของโรงเรียนให	้
สูงขึ้นได้ในระดับหนึ่ง 

ปัญหาในการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก บางส่วนสาเหตุของปัญหาเกิดข้ึนจากตัวบุคลากรท่ีปฏิบัติงานสอน
ตอ้งรบัผดิชอบภาระงานสอนหลายสาระ คละชัน้เรยีน รบัผดิชอบงานบรหิารโรงเรยีน เชน่ พสัด-ุการเงนิ อนามยั 
ตอ้งมกีารพฒันาตนเองอยูเ่สมอ ประสานสมัพนัธก์บัชมุชน เปน็ตน้ ดงันัน้ครใูนโรงเรยีนขนาดเลก็จงึมบีทบาท
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ที่เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพของภารกิจของสถานศึกษา สงผลกระทบตอบทบาทหนาที่ของขาราชการครู	
และบุคลากรในสถานศึกษาที่ตองมุงทํางานโดยคํานึงถึงผลลัพธเปนหลัก สิ่งสําคัญคือสถานศึกษาจำ�เป็นต้อง
มีการพัฒนาองคกรและบุคลากรเพื่อใหสามารถรองรับการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กที่เกิดขึ้น รูปแบบ	
การทํางานภาพลักษณของครูและบุคลากรในสถานศึกษาจึงตองปรับเปลี่ยนไป โดยมุ่งหวังใหเกิดประโยชน 
แกชุมชนสวนรวม และให้เกิดความเชื่อมั่นที่ว่าศักยภาพของตนเปนสิ่งที่มีคายิ่ง อีกทั้งศักยภาพนี้จะไดรับ	
การสงเสริมพัฒนาใหเปนประโยชนย่ิงๆ ข้ึนไป ในทางกลับกันหากมองอีกมุมหน่ึงน้ัน จะพบว่า ครูท่ีปฏิบัติการสอน
อยู่ในโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัยนี้ เป็นครูที่มีประสิทธิภาพมีสมรรถนะแตกต่างจากครู	
ในโรงเรียนปกติ ดังจะเห็นได้จากว่าทั้งที่มีข้อจำ�กัดในด้านการบริหารจัดการบุคลากรและงบประมาณ แต่ก็ยัง
สามารถจัดการเรียนการสอนจนนักเรียนมีคะแนนจากผลการสอบในโครงการประเมินผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน	
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานฯ (NT) ปีการศึกษา 2558 ของนักเรียนในโรงเรียนบ้านปง	
มีคะแนนสูงที่สุดในระดับชั้น ป.3 ของสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาการประถมศึกษาเชียงรายเขต 1

การพัฒนาบุคลากรที่เปนระบบและตอเนื่องมุงเน้นการกําหนดมาตรฐานความสามารถแตละตําแหน่ง
โดยมีที่มาจากพื้นฐานความรู  (knowledge) ทักษะ (skill) คุณลักษณะสวนบุคคล (trait) ซึ่งสงผลใหเกิด
ผลลัพธสูงสุดในการปฏิบัติงาน ดังนั้นจะตองมีเครื่องมือที่สามารถแปรกลยุทธขององคกรไปสูการบริหาร	
งานบุคคลใหเปนไปอยางมีทิศทาง และมีความตอเนื่องไม่ว่าจะเปนระบบการสรรหา และคัดเลือก การพัฒนา
บุคลากร การวัดและประเมินศักยภาพ การวางแผนอาชีพ เปนตน เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามที่องคกรกําหนด 
สถานศึกษาจึงจําเปนตองปรับระบบการบริหารงานบุคคลใหมีทิศทางที่ชัดเจน การพัฒนาบุคลากรจะตอง
สามารถปรับเปล่ียนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาใหมีความสามารถตรงตามท่ีตองการ
โดยมุ่งเนนคุณลักษณะที่สนับสนุนต่อความสาํเร็จของสถานศึกษา และคุณลักษณะที่สัมพันธกับความสําเร็จ
ของงาน ในปจจุบันก็ยังไมมีผูใดที่ระบุสมรรถนะหลักของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจ
ทีจ่ะศกึษาสมรรถนะทีม่อียูตามความเปนจรงิ และคน้หาสมรรถนะทีเ่หมาะสมกบัครผููส้อนในโรงเรยีนขนาดเลก็
ในเขตพืน้ทีต่ำ�บลเวยีงชยั จงัหวดัเชยีงราย ผลทีไ่ดจากการศกึษาครัง้นี ้จะเปนประโยชนตอหนวยงานทีเ่กีย่วของ 
ซึ่งไดแก  โรงเรียนขนาดเล็กในเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย จังหวัดเชียงราย และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
เชียงราย เขต 1 รวมทั้งสถานศึกษาและหนวยงานทางการศึกษาอื่นๆ เพื่อเปนแนวทางในการนําไปพัฒนา
บุคลากรอย่างเป็นระบบ ไม่ว่าจะเป็นการคัดเลือกผู้มีสมรรถนะที่เหมาะสมเพื่อปฏิบัติการสอนในโรงเรียน	
ขนาดเล็ก ใชฝก อบรมครูโรงเรียนขนาดเล็กในรูปแบบที่เหมาะสม ซึ่งจะสงผลใหครูมีสมรรถนะหลักที่จําเป็น
สําหรับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาอยางครบถวน อีกทั้งยังเป็นแนวทางใหครูนําไปใช	
ในการพัฒนาตนเองใหมีสมรรถนะหลักที่จําเปนตามมาตรฐานวิชาชีพครูในการปฏิบัติงานตอไปในอนาคต

วัตถุประสงค์การวิจัย

1. 	เพื่อศึกษาสมรรถนะตามความเป็นจริงของครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย
2. 	เพื่อค้นหาสมรรถนะที่เหมาะสมกับครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย
3. 	เพื่อประเมินสมรรถนะที่เหมาะสมกับครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย
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ขอบเขตการวิจัย

1.	 ขอบเขตด้านเนื้อหา หรือตัวแปร
	 ในการศึกษาครั้งนี้ศึกษาเฉพาะสมรรถนะตามความเปนจริง และสมรรถนะที่เหมาะสมกับครูผู้สอน

ในโรงเรียนขนาดเล็กเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย จังหวัดเชียงราย

2. 	ขอบเขตด้านประชากร
	 1.	 ครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็กเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย ปีการศึกษา 2558 คือ โรงเรียนบ้านปง 

โรงเรียนบ้านศรีเวียง และโรงเรียนร่องบัวลอย จำ�นวน 13 คน
	 2.	 กรรมการสถานศึกษา ปีการศึกษา 2558 โรงเรียนบ้านปง โรงเรียนบ้านศรีเวียง และโรงเรียนร่อง

บัวลอย จำ�นวน 27 คน
	 3.	 ผู้เชี่ยวชาญ จำ�นวน 13 คน ได้มาจากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง โดยกำ�หนดคุณสมบัติของ	

ผูเ้ชีย่วชาญ ดงันี ้เปน็ผูท้ีส่ำ�เรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาเอกหรอืโท เปน็ผูท้ีม่สีว่นเกีย่วขอ้งในการพฒันาบคุลากร
ทางการศึกษา เป็นผู้ที่มีความรู้เกี่ยวกับการบริหารการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก และกำ�หนดผู้ให้ข้อมูล	
จากหลายสาขา ดังนี้ ผู้บริหารสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 1, ผู้อำ�นวยการ
สถานศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 1, ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำ�นักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 1, อาจารย์ประจำ�หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาการบริหาร
การศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

กรอบแนวคิดการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาวาครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็กเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย มีสมรรถนะตามความ
เป็นจริงเป็นอย่างไร และค้นหาว่าสมรรถนะที่เหมาะสมสำ�หรับครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็กเขตพื้นที่ตำ�บล
เวียงชัยควรมีอะไรบ้าง มีกรอบแนวคิดดังตอไปนี้

1. 	กรอบของสมรรถนะ ได้มาจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์สมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพทาง	
การศึกษา ประกอบดวยพฤติกรรมที่แสดงออก 3 ดาน ไดแก ความรู ทักษะ และคุณลักษณะ วัดสมรรถนะ	
ตามความเปนจริงของครูโดยใชแบบสอบถามที่ผูวิจัยสร้างขึ้น

2.	 สมรรถนะที่เหมาะสม ไดมาโดยใช้เทคนิคเดลฟายจากผู้เชี่ยวชาญ

วิธีดำ�เนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ดำ�เนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี้
ระยะที่ 1 ประเมินสมรรถนะตามความเป็นจริงของครู โดยทำ�การศึกษา วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล

พืน้ฐานขององคป์ระกอบตา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสมรรถนะ ทัง้ขอ้มลูเกีย่วกบัโรงเรยีนขนาดเลก็ คอื สภาพ บรบิท 
การจดัการเรยีนการสอน การบรหิารงาน และขอ้มลูเกีย่วกบัสมรรถนะ จากเอกสารตำ�ราวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง
รายงานการวิจัยบทความวิชาการ และจาก 3 หน่วยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการ
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กำ�หนดสมรรถนะของครูไทย ได้แก่ หน่วยงานที่ 1 สำ�นักมาตรฐานวิชาชีพ สำ�นักงานเลขาธิการคุรุสภา 	
ซึ่งเป็นผู้กำ�หนดมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาสำ�หรับผู้ที่จะเข้าสู่วิชาชีพครู หน่วยงานที่ 2 สำ�นักงาน	
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ซึ่งเป็นผู้กำ�หนดมาตรฐานตำ�แหน่งและ
มาตรฐานวทิยฐานะของผูส้อนในหนว่ยงานการศกึษาสายงานสอน และหนว่ยงานที ่3 สำ�นกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) โดยสถาบันพัฒนา ครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา (สค.บศ.) ใช้วิธี
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ข้อมูล	
โดยใช้หลักความเป็นเหตุเป็นผล อาศัยการตีความ (Interpretation) เพื่อรวบรวมและสรุปเป็นประเด็น	
ที่เกี่ยวกับสมรรถนะ และรายการของสมรรถนะย่อยและตัวชี้วัด

นำ�สมรรถนะที่สังเคราะห์ได้มาสร้างเป็นแบบประเมินสมรรถนะตามความเป็นจริงของครู เป็น
แบบสอบถามแบบประเมินค่า แบงเปน 5 ระดับ ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที ่2 สอบถามถงึคณุลกัษณะหรอืพฤตกิรรมทีม่หีรอืปฏบิตั ิตรวจสอบความตรงของเนือ้หาจากผูทรงคณุวฒุ ิ
มคีา่ความเชือ่มัน่ .99 ประชากร คอื ครทูกุคนทีอ่ยูใ่นโรงเรยีนบา้นปง บา้นศรเีวยีง และบา้นรอ่งบวัลอย จำ�นวน 
13 คน 

ระยะที่ 2 ค้นหาสมรรถนะที่เหมาะสมกับครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็ก ใช้การประชุมระดมสมอง
ผู้ที่เกี่ยวข้องคือคณะกรรมการสถานศึกษา โรงเรียนบ้านปง บ้านร่องบัวลอย และบ้านศรีเวียง ซึ่งประกอบ	
ไปด้วย ผู้บริหาร ครู ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา ผู้แทนองค์กรศาสนา ผู้ทรงคุณวุฒ ิ ผู้แทนองค์กร
ปกครองสว่นทอ้งถิน่ ผูแ้ทนชมุชนผูแ้ทนศษิยเ์กา่ ผูแ้ทนผูป้กครอง จำ�นวน 27 คน เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการประชมุ
ระดมสมอง เป็นแบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง เป็นลักษณะของข้อคำ�ถามแบบปลายเปิด ประกอบด้วย 	
ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เกี่ยวกับสมรรถนะที่เหมาะสม 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ 	
ด้านทักษะ และด้านคุณลักษณะที่สนับสนุนการดำ�เนินงานตามลักษณะงานและภารกิจของโรงเรียนขนาดเล็ก 
ตอนที่ 3 สอบถามเพิ่มเติมเกี่ยวกับสมรรถนะครูที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ได้จากระยะที่ 1

ระยะที่ 3 ประเมินสมรรถนะที่เหมาะสมกับครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็ก ใช้วิธีการวิจัยแบบเดลฟาย 
จากผูเ้ชีย่วชาญจำ�นวน 13 ทา่น ซึง่ไดม้าจากการเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง เปน็ผูท้ีม่สีว่นเกีย่วขอ้งกบัการบรหิาร
จัดการโรงเรียนขนาดเล็ก 

สัมภาษณ์ รอบ 1 โดยนำ�ตัวแบบสมรรถนะที่ได้จากระยะที่ 2 จัดทำ�กรอบการสัมภาษณ์ และนำ�ไป
สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามความคิดเห็น เป็นแบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง 	
เป็นลักษณะของข้อคำ�ถามแบบปลายเปิด เป็นการสัมภาษณ์แบบเปิดและไม่ชี้นำ�  ทั้งอนาคตภาพด้านที่ดี, 
อนาคตภาพด้านที่ไม่ดี และอนาคตที่คาดว่ามีโอกาสที่จะเกิดขึ้นจริงหรือที่พึงประสงค์ และไม่พึงประสงค์ 	
ตามลำ�ดับ โดยผู้วิจัยดำ�เนินการสัมภาษณ์กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ระยะเวลาในการสัมภาษณ์ตั้งแต่ 1-3 ชั่วโมง

สอบถามรอบ 2 นำ�ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห ์ สังเคราะห ์ ซึ่งเป็นเทคนิค
การสร้างเครื่องมือโดยเทคนิคเดลฟาย โดยวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ ด้วยเทคนิค	
การวิเคราะห์เนื้อหา โดยผู้วิจัยใช้กรอบความคิดสมรรถนะครูด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ เป็นกรอบ	
ในการวิเคราะห์ รวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด ทำ�การวิเคราะห์ สังเคราะห์ 	
ความคิดที่เหมือน และแตกต่าง ด้วยการจัดระเบียบข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ ที่อยู่ในประเภทเดียวกัน	
เข้าด้วยกัน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล นำ�ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญที่ได้ทำ�การ
วิเคราะห์เนื้อหา สร้างเป็นข้อคำ�ถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

สอบถามรอบ 3 ผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านจะได้รับรู้ข้อมูลป้อนกลับเชิงสถิติ เป็นของกลุ่มโดยส่วนรวม 
ค่าร้อยละ ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของกลุ่ม ผนวกด้วยคำ�ตอบเดิมของตนเอง แล้วขอให้	
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ผูเ้ชีย่วชาญแตล่ะทา่นพจิารณาใหค้ำ�ตอบใหม ่หรอืเปน็การยนืยนัคำ�ตอบเดมิทีไ่ดใ้หไ้วใ้นรอบแรก แบบสอบถาม
สง่ดว้ยตนเอง เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู หลงัจากวเิคราะหแ์บบสอบถามตามเกณฑท์ีก่ำ�หนด และ
สร้างแบบสอบถาม โดยนำ�แบบสอบถามจากขั้นตอนที่ 3 แสดงค่าสถิติได้แก่ ค่ามัธยฐาน (Median) และ	
ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) พร้อมกับคำ�ตอบเดิมของผู้เชี่ยวชาญ โดยผู้วิจัยนำ�
แบบสอบถามไปพบผู้เชี่ยวชาญด้วยตนเอง และส่งด้วยตนเอง 

วิเคราะห์เพื่อหาแนวโน้มที่เป็นไปได้มากที่สุด เป็นการวิเคราะห์ผลจากแบบสอบสอบถามในรอบ 3 
เพือ่หาแนวโนม้ทีเ่ปน็ไปไดม้ากทีส่ดุ และมคีวามสอดคลอ้งทางความคดิเหน็ระหวา่งกลุม่ผูเ้ชีย่วชาญ เพือ่สรปุ
เป็นสมรรถนะที่เหมาะสมของครูในโรงเรียนขนาดเล็กเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย กำ�หนดเกณฑ์การพิจารณาว่า 
ขอ้ความนัน้ตอ้งมคีา่มธัยฐานตัง้แต ่3.50 ขึน้ไป และมคีา่พสิยัระหวา่งควอไทล ต่ำ�กวา่หรอืเทา่กบั 1.50 เทา่นัน้ 
สว่นขอ้ความทีก่ลุม่ผูเ้ชีย่วชาญมคีวามคดิเหน็วา่เปน็สมรรถนะทีเ่หมาะสมในระดบัทีต่่ำ�กวา่ระดบัมากหรอืเปน็
ข้อความที่ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นไม่สอดคล้องกันจะถูกตัดทิ้งไป ตัวชี้วัดที่ผ่านเกณฑ์ถือว่าผู้เชี่ยวชาญทั้ง 
13 คน มีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า เป็นตัวชี้วัดของสมรรถนะที่เหมาะสมสำ�หรับครูในโรงเรียนขนาดเล็ก	
ในเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย

ผลการวิจัย 

ตอนที่ 1 ผลการประเมินสมรรถนะตามความเป็นจริงของครู
จากการศึกษาเอกสารและข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ เอกสารในประเด็นเกี่ยวกับสมรรถนะและรูปแบบ

สมรรถนะสำ�หรบัครใูนสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามสภาพปจัจบุนั สามารถสงัเคราะหส์มรรถนะของครทูีก่ำ�หนด
ในสภาพปัจจุบัน โดยจัดเป็นกลุ่มของสมรรถนะในด้านต่างๆ ตามกรอบแนวคิดของการวิจัย คือ ด้านความรู้ 
ด้านทักษะ และด้านคุณลักษณะ ได้ทั้งหมด 12 สมรรถนะ 92 ตัวชี้วัด คือ สมรรถนะด้านความรู้ จำ�นวน 	
1 สมรรถนะย่อย 5 ตัวชี้วัด สมรรถนะด้านทักษะ จำ�นวน 7 สมรรถนะย่อย 59 ตัวชี้วัด และสมรรถนะ	
ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล จำ�นวน 4 สมรรถนะย่อย 28 ตัวชี้วัด 

จากนั้นผู้วิจัยนำ�รายการสมรรถนะ พฤติกรรม/ตัวบ่งชี้ ไปสร้างเป็นแบบสอบถามเพื่อนำ�ไปสอบถาม 
สมรรถนะตามความเป็นจริงของครูโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย เป็นแบบสอบถาม	
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ประชากร คือ ครูทุกคนที่อยู่ในโรงเรียนบ้านปง บ้านศรีเวียง และ	
บ้านร่องบัวลอย จำ�นวน 13 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ในจำ�นวนครูทั้งหมด 13 คน มีเพศชาย 4 คน 	
เพศหญิง 9 คน ทุกคนอายุมากกว่า 50 ปีขึ้นไป และจบการศึกษาระดับปริญญาตร ี มีอายุราชการระหว่าง 	
32 ถึง 41 ปี โดยน้อยที่สุดคือ 32 ปี มี 1 คน มากที่สุด 41 ปี มี 1 คน ตำ�แหน่งครู คศ.2 มีจำ�นวน 2 คน และ	
ที่เหลือ 11 คนดำ�รงตำ�แหน่งครู คศ.3 เมื่อพิจารณาถึงกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ถนัดหรือเชี่ยวชาญที่สุด พบว่า 	
มีครู 6 คนที่ถนัดสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ส่วนกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษาไม่มีครู	
ที่ถนัดหรือเชี่ยวชาญสาระนี้

จากการศึกษาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมรรถนะตามความเป็นจริงของครูในโรงเรียน
ขนาดเล็กในเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัยในภาพรวม พบว่า สมรรถนะตามความเป็นจริงของครูในโรงเรียน	
ขนาดเล็กในเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัยอยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.68, S.D. = .83) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
สมรรถนะด้านความรู้ คุณลักษณะหรือระดับพฤติกรรมเกี่ยวกับความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระในรายวิชาและ
เนื้อหาสาระในรายวิชาที่เกี่ยวข้องมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̄ = 3.95, S.D. = .57) สมรรถนะด้านทักษะคุณลักษณะ
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หรือระดับพฤติกรรมเกี่ยวกับทักษะการใช้ภาษาและการสื่อสารมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̄=3.81, S.D.=.66) และ
สมรรถนะดา้นคณุลกัษณะสว่นบคุคล คณุลกัษณะหรอืระดบัพฤตกิรรมเกีย่วกบัทกัษะการปรบัตวัมคีา่เฉลีย่สงู
ที่สุด (x̄ = 3.87, S.D. = 1.34)

ตอนที ่2 ผลการคน้หาสมรรถนะทีเ่หมาะสมกบัครโูรงเรยีนขนาดเลก็ในเขตพืน้ทีต่ำ�บลเวยีงชยั
จากการประชุมระดมสมอง เพื่อวิเคราะห์สมรรถนะที่เหมาะสมกับครูในโรงเรียนขนาดเล็กเขตพื้นที่	

ตำ�บลเวียงชัยตามแบบสอบถามแบบมีโครงสร้างที่ผู้วิจัยปรับปรุงพัฒนาขึ้น เป็นลักษณะของข้อคำ�ถาม	
แบบปลายเปิด ซึ่งแบบสอบถามนี้จะใช้ในการระดมสมองคณะกรรมการสถานศึกษา โรงเรียนบ้านปง 	
บ้านร่องบัวลอย และบ้านศรีเวียง รวมจำ�นวน 27 คน เพื่อค้นหาสมรรถนะที่เหมาะสมของครูโรงเรียนขนาด
เลก็ กรอบแนวคดิของแบบสอบถาม เกีย่วขอ้งกบัสมรรถนะครทูีส่นบัสนนุการดำ�เนนิงานตามลกัษณะงานและ
ภารกิจของโรงเรียนขนาดเล็ก 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ ด้านทักษะ และด้านคุณลักษณะ

ผลการประชมุระดมสมอง ไดต้วัแบบสมรรถนะทีเ่หมาะกบัครโูรงเรยีนขนาดเลก็ในเขตพืน้ทีต่ำ�บลเวยีงชยั 
รวม 14 สมรรถนะ 92 ตัวชี้วัด ดังนี้ สมรรถนะด้านความรู้ จำ�นวน 1 สมรรถนะย่อย 5 ตัวชี้วัด สมรรถนะ	
ด้านทักษะ จำ�นวน 9 สมรรถนะย่อย 59 ตัวช้ีวัด สมรรถนะด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล จำ�นวน 4 สมรรถนะย่อย 
28 ตัวชี้วัด

ตอนที่ 3 ผลการประเมินสมรรถนะที่เหมาะสมกับครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็ก
ผลการวเิคราะหบ์ทสมัภาษณข์องผูเ้ชีย่วชาญ จากการเกบ็ขอ้มลูรอบทีห่นึง่สามารถสงัเคราะหส์มรรถนะ

ของครู โดยจัดเป็นกลุ่มของสมรรถนะในด้านต่างๆ ได้เป็นสมรรถนะด้านความรู้ สมรรถนะด้านทักษะ 	
และสมรรถนะด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล สรุป ได้ 14 สมรรถนะย่อย 99 ตัวชี้วัด ดังนี้ สมรรถนะด้านความรู้ 
จำ�นวน 1 สมรรถนะย่อย 5 ตัวชี้วัด สมรรถนะด้านทักษะ จำ�นวน 9 สมรรถนะย่อย 68 ตัวชี้วัด สมรรถนะ	
ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล จำ�นวน 4 สมรรถนะย่อย 26 ตัวชี้วัด

จากการตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญในการเก็บข้อมูลรอบที่สอง สรุปข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถามได ้ดงันี ้ผูต้อบแบบสอบถามเปน็ผูเ้ชีย่วชาญ จำ�นวนทัง้หมด 13 คน นัน้ สว่นใหญเ่ปน็ผูเ้ชีย่วชาญ
เพศชาย คือ มีจำ�นวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 69.23 เพศหญิง 4 คน คิดเป็นร้อยละ 30.76 ส่วนใหญ่เป็น	
ผู้มีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาระหว่าง 20 ปี-29 ปี คือ มีจำ�นวน 7 คน 	
คิดเป็นร้อยละ 41.18 และส่วนใหญ่เป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาการศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด คือ 	
มีจำ�นวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 52.94 

และในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในรอบที่สองและ
รอบทีส่ามนัน้ ผูว้จิยัดำ�เนนิการวเิคราะหข์อ้มลูคดัเลอืกตวัชีว้ดัของสมรรถนะทีเ่ปน็ไปตามเกณฑก์ารพจิารณา 
คือ เป็นตัวชี้วัดที่มีค่ามัธยฐานตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป และมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.50 พบว่าไม่ตัดทิ้ง 
คงไว้ทุกตัว ตัวชี้วัดที่ผ่านเกณฑ์ถือว่าผู้เชี่ยวชาญทั้ง 13 คน มีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าเป็นตัวชี้วัดของ
สมรรถนะที่เหมาะสมกับครูโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย ประกอบด้วย 14 สมรรถนะย่อย 	
99 ตัวชี้วัด ดังนี้

1.	 สมรรถนะด้านความรู้ มี 1 สมรรถนะย่อย รวม 5 ตัวชี้วัด
	 1.1	 ความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระในรายวิชาที่และเนื้อหาสาระในรายวิชาที่เกี่ยวข้อง มี 5 ตัวชี้วัด
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2.	 สมรรถนะด้านทักษะ มี 9 สมรรถนะย่อย รวม 68 ตัวชี้วัด
	 2.1	 ทักษะการใช้ภาษาและการสื่อสาร มี 4 ตัวชี้วัด
	 2.2	 ทักษะการใช้สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีสารสนเทศ มี 8 ตัวชี้วัด
	 2.3	 ทักษะการจัดการเรียนรู้
	 	 2.3.1	 ทักษะการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ มี 13 ตัวชี้วัด
	 	 2.3.2	 ทักษะการพัฒนาหลักสูตร มี 6 ตัวชี้วัด
	 	 2.3.3	 ทักษะด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน มี 7 ตัวชี้วัด
	 	 2.3.4	 ทักษะการพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียน มี 12 ตัวชี้วัด
	 	 2.3.5	 ทักษะด้านการวัดและการประเมินผล มี 4 ตัวชี้วัด
	 2.4	 ทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และวิจัยการศึกษา มี 4 ตัวชี้วัด
	 2.5	 ทักษะการทำ�งานร่วมกับผู้อื่น มี 10 ตัวชี้วัด
3.	 สมรรถนะด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล มี 4 สมรรถนะย่อย รวม 26 ตัวชี้วัด
	 3.1	 คุณลักษณะความเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ มี 6 ตัวชี้วัด
	 3.2	 ทักษะการบริหารจัดการและการพัฒนาตนเอง มี 8 ตัวชี้วัด
	 3.3	 ทักษะการปรับตัว มี 4 ตัวชี้วัด
	 3.4	 คุณลักษณะความเป็นผู้มีจิตวิทยาสำ�หรับครู มี 8 ตัวชี้วัด

อภิปรายผล

การศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวของกับสมรรถนะของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
จากการศึกษาเอกสารและข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะครูในระดับการศึกษา	

ขั้นพื้นฐาน พบว่ามี 3 หน่วยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการกำ�หนดสมรรถนะ	
ของครูไทย ได้แก่

หน่วยงานที่ 1 สำ�นักมาตรฐานวิชาชีพ สำ�นักงานเลขาธิการคุรุสภา ซึ่งเป็นผู้กำ�หนดมาตรฐานวิชาชีพ
ทางการศึกษาสำ�หรับผู้ที่จะเข้าสู่วิชาชีพครู

หน่วยงานที่ 2 สำ�นักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ซึ่งเป็น	
ผู้กำ�หนดมาตรฐานตำ�แหน่งและมาตรฐานวิทยฐานะของผู้สอนในหน่วยงานการศึกษาสายงานสอน

หน่วยงานที่ 3 สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) โดยสถาบันพัฒนา ครู คณาจารย์ 
และบุคลากรทางการศึกษา (สค.บศ.) ซึ่งเป็นผู้จัดทำ�แบบประเมินสมรรถนะครู และบุคลากรทางการศึกษา 
เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาใช้ประเมินตนเองเป็นรายบุคคล รวมทั้งให้ผู้บังคับบัญชาระดับใกล้ชิด
ประเมิน ซึ่งเป็นการดำ�เนินการตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ภายใต้โครงการไทยเข้มแข็ง ในเรื่อง
ของการยกระดับคุณภาพครูทั้งระบบ : กิจกรรมจัดระบบพัฒนาครูเชิงคุณภาพเพื่อการพัฒนาครูรายบุคคล

และจากการวิเคราะห์บทบาทของแต่ละหน่วยงาน พบว่า สมรรถนะตามขอบังคับคุรุสภา (สำ�นักงาน
เลขาธกิารครุสุภา, 2556: 3) เพือ่เปน็เกณฑใ์หผู้ท้ีต่อ้งการประกอบวชิาชพีครตูอ้งมคีณุสมบตัคิรบตามกำ�หนด
ไวใ้นขอ้บงัคบั ตอ้งมคีณุวฒุไิมต่่ำ�กวา่ปรญิญาตรทีางการศกึษา หรอืเทยีบเทา่หรอืมคีณุวฒุอิืน่ทีค่รุสุภารบัรอง 
โดยมมีาตรฐานความรูแ้ละประสบการณว์ชิาชพี ดงันัน้ผูจ้งึเปน็เกณฑท์ีส่ง่ผลกระทบโดยตรงและมผีลบงัคบัใช้
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กับหน่วยงานที่ผลิตบัณฑิตทางการศึกษา เพื่อให้การผลิตบัณฑิตสายการสอนมีคุณภาพมาตรฐานเดียวกัน 
และผู้ประกอบวิชาชีพครู

สมรรถนะครูของสำ�นักพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553: 25) เป้าหมายการใช้
ประเมินสมรรถนะการปฏิบัติงานครูผู้สอนและผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน และใชเ้ปน็ฐานขอ้มลูในการกำ�หนดกรอบการพฒันาสมรรถนะครรูายบคุคลตามนโยบายพฒันาครู
ทั้งระบบ โดยสำ�นักพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษามีอำ�นาจหน้าที่ดังนี ้ (http://hrd.obec.go.th/data/
about.PDF. 2559)

1.	 จัดทำ�ข้อเสนอนโยบาย วางแผน กลยุทธ์ ประสานการจัดตั้งและจัดสรรงบประมาณการพัฒนาครู
และบุคลากรการศึกษาขั้นพื้นฐาน

2.	 ส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษาขั้นพื้นฐานให้สอดคล้องกับมาตรฐานและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ

3.	 พัฒนาและสร้างระบบเครือข่าย การพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
4.	 ศึกษาส่งเสริมการวิจัยเพื่อการพัฒนา ค้นคว้า วิจัย และให้คำ�ปรึกษาแนะนำ�เกี่ยวกับการพัฒนาครู

และบุคลากรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
5. 	ติดตามประเมินผลและรายงานผลการพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
6. 	ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
สมรรถนะที่กำ�หนดขึ้นโดยสำ�นักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) 

ซึ่งเป็นผู้กำ�หนดมาตรฐานตำ�แหน่งและมาตรฐานวิทยฐานะของผู้สอนในหน่วยงานการศึกษาสายงานสอน 
เป็นการกำ�หนดสมรรถนะเพื่อการแยกประเภทครู กำ�หนดภาระงานของครู และเพื่อพัฒนาวิทยาฐานะครู	
เข้าตำ�แหน่งต่างๆ 

ผูว้จิยัวเิคราะหแ์ละสงัเคราะหป์ระเดน็เกีย่วกบัสมรรถนะและรปูแบบสมรรถนะสำ�หรบัครใูนสถานศกึษา
ขัน้พืน้ฐานตามสภาพปจัจบุนัซึง่กำ�หนดโดยหนว่ยงานทางการศกึษาตา่งๆ แตเ่มือ่วเิคราะหร์ายการสมรรถนะ
สำ�หรับครูที่กำ�หนดตามสภาพปัจจุบันแล้ว พบว่า สมรรถนะสำ�หรับครูดังกล่าวยังไม่สอดคล้องกับสภาพ	
ของโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย เนื่องจากเป็นสมรรถนะรวมของครูผู้สอนในระดับการศึกษา	
ขั้นพื้นฐาน ยังไม่มีงานวิจัยใดที่ทำ�การกำ�หนดสมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนขนาดเล็กโดยตรง ผู้วิจัย	
จึงทำ�การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะ ความต้องการจำ�เป็นในการพัฒนา
สมรรถนะของโรงเรียนหรือครูที่อยู่ในโรงเรียนขนาดเล็ก เช่น สำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2555, 44) 
พบว่าสมรรถนะที่จำ�เป็นสำ�หรับการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนขนาดเล็กในเขตจังหวัดเชียงใหม่
และเชยีงรายตอ้งการพฒันาสงูสดุคอืดา้นการพฒันาหลกัสตูรรองลงมาคอืการวจิยัการศกึษา ในปจัจบุนัโรงเรยีน
จะต้องพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาหรือหลักสูตรท้องถิ่นขึ้นมาใช้เองในโรงเรียนชั้นครูทุกคนจะต้องมีความรู้
ความสามารถวิเคราะห์การสร้างประเมินและปรับปรุงหลักสูตรส่วนในเรื่องของการวิจัยการศึกษานั้นก็เป็น	
ส่ิงจำ�เป็นสำ�หรับใช้ในการค้นหาความจริงในการแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนการสอนหรือค้นหาองค์ความรู้
เทคนิควิธีการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป็นต้น ผู้วิจัยจึงทำ�การสังเคราะห์สมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับ	
การดำ�เนินงานของโรงเรียนขนาดเล็ก ได้เป็นกลุ่มของสมรรถนะในด้านต่างๆ ตามกรอบแนวคิดของการวิจัย 
คือ ด้านความรู้ ด้านทักษะ และด้านคุณลักษณะ ได้ท้ังหมด 12 สมรรถนะ 92 ตัวช้ีวัด คือ สมรรถนะด้านความรู้ 
จำ�นวน 1 สมรรถนะ 5 ตัวชี้วัด สมรรถนะด้านทักษะ จำ�นวน 7 สมรรถนะ 59 ตัวชี้วัด และสมรรถนะด้าน
คุณลักษณะส่วนบุคคล จำ�นวน 4 สมรรถนะ 28 ตัวชี้วัด
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การประเมินสมรรถนะตามความเป็นจริงของครู
เป็นการประเมินสมรรถนะตามความเป็นจริงของครูในโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย 

ประชากร คือ ครูทุกคนที่อยู่ในโรงเรียนบ้านปง บ้านศรีเวียง และบ้านร่องบัวลอย จำ�นวน 13 คน 	
ด้วยแบบสอบถามที่ผู้วิจัยปรับปรุงขึ้น พบว่า ในภาพรวมสมรรถนะตามความเป็นจริงของครูในโรงเรียน	
ขนาดเล็กในเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัยอยู่ในระดับมาก โดยที่สมรรถนะด้านความรู ้ความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระ
ในรายวิชาที่และเนื้อหาสาระในรายวิชาที่เกี่ยวข้อง อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของ
ครูที่พบว่าครูทั้ง 13 คน สำ�เร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี เป็นผู้มีประสบการณ์สูง มีอายุราชการระหว่าง 	
32 ถึง 41 ปี ดำ�รงตำ�แหน่งครู คศ.2 มีจำ�นวน 2 คน และท่ีเหลือ 11 คนดำ�รงตำ�แหน่งครู คศ.3 ซ่ึงหมายความว่า
ครูเกือบทั้งหมดเป็นผู้ที่มีความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระที่ตนเองสำ�เร็จการศึกษาและทำ�การสอนเป็นอย่างดี

ในด้านสมรรถนะด้านทักษะนั้น ครูมีทักษะการใช้ภาษาและการสื่อสาร อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะ
สามารถใช้ทักษะในการฟัง การพูด การอ่านและเขียนภาษาไทยเพื่อการสื่อความหมายถูกต้อง ตรงประเด็น 
ซึ่งก็สอดคล้องกับข้อมูลที่ว่า มีครู 6 คนที่ถนัดสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย จึงทำ�ให้ค่าเฉลี่ยเลขคณิต
ด้านนี้สูงที่สุด 

ดา้นทกัษะการใชส้ือ่ นวตักรรม และเทคโนโลยสีารสนเทศ การมคีวามสามารถในการใชส้ือ่และนวตักรรม
ทางการศึกษาของไทยในการจัดการเรียนรู้อย่างหลากหลายและเหมาะสมผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยเลขคณิตสูงที่สุด
ในด้านนี้ ซึ่งสอดคล้องกับการปฏิบัติของครูที่นำ�เอาการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนไกลกังวล	
มาประยุกต์สอนในชั้นเรียนของตนเอง ดังจะเห็นได้จากการแสดงความคิดเห็นในการระดมสมองว่า 

“...แต่ทุกวันนี้ก็สอนตามไกลกังวล ไกลกังวลเนี่ยเค้าโอเคอยู่แล้ว รู้สึกว่าสอนมาสองปีนี้ 
เอ็นทีสอบศูนย์กลาง ป.3 คณิตเนี่ยก็สูงอยู่นะคะ เกินห้าสิบขึ้น อีกคนหกสิบกว่า คณิตศาสตร์
ห้าสิบเจ็ด ...ปีก่อนเนี่ยเราไม่ได้เรียนตามไกลกังวลเนี่ย สี่สิบกว่าๆ... สอนตามไกลกังวลเนี่ย
แหละดทีีส่ดุเลย ตวัชีว้ดัเขาครบเปะ๊เลย และเรากไ็ดเ้สรมิเดก็ๆ ถกูมัย๊ ถา้เดก็เรยีนจากไกลกงัวล
จากอาจารย์ที่เก่งเฉพาะด้านนั้นแล้ว พอเสร็จแล้วเราก็จะมาเสริมตรงที่ไม่ได้ มาสรุปให้เขา 	
เขาก็จะเข้าใจได้ดีกว่าที่ครูคนเดียวสอนทุกวิชา...”

สมรรถนะดา้นทกัษะการจดัการเรยีนรูท้ีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็สำ�คญั รายการมคีวามสามารถในการจดักจิกรรม
การเรียนรู้ให้ผู้เรียนปฏิบัติงานเป็นกลุ่มและรายบุคคล มีค่าเฉลี่ยเลขคณิตสูงที่สุดในด้านนี้ ซึ่งสอดคล้องกับ
ความเป็นจริงของโรงเรียน ในประเด็นของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนปฏิบัติงานเป็นรายบุคคล 
เนือ่งจากจำ�นวนนกัเรยีนในแตล่ะโรงเรยีนมจีำ�นวนนอ้ยมาก คอื โรงเรยีนบา้นปงมนีกัเรยีน 17 คน บา้นศรเีวยีง 
38 คน และบ้านร่องบัวลอย 11 คน ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนครูจึงสามารถจัดการเรียนการสอนเป็น	
รายบุคคลได้อย่างเต็มที่ ส่งผลไปถึงคุณภาพของการศึกษาตามไปด้วย ดังกล่าวว่า 

“... ตอนนี้เด็ก ป.1 ของเราก็มีแค่ 2 คนนะคะ ซึ่งก็อ่านได้หมดแล้วนะคะ อ่านได้เก่งกว่า
ที่อื่น และ ป.2 ที่มาจากโรงเรียนบ้านปงปีที่แล้ว ก็อ่านได้ทุกคน...”

“... เด็กที่สอนอยู่ ก็เป็นเด็กพม่านะคะ พอเราเรียนได้สักเดือนหนึ่ง แบบทดสอบจาก	
ส่วนกลางก็มาแล้วนะ ก็จะสอนแบบไม่มีตัวสะกดก่อน เด็กก็อ่านได้ เด็กมีความพร้อม ก็อย่างท่ีว่า
กันนะคะ ว่าจับมือเขียนก็ได้ ดิฉันก็จะเอามานั่งข้างๆ เอ้า คนนี้อ่าน คนนั้นอ่าน จะพยายามให้
อ่านออกเขียนได้ เด็กก็พร้อมก็อ่านออกเขียนได้ ...”
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“... ต้องชื่นชมเด็กโรงเรียนบ้านปง ที่สร้างชื่อเสียงให้กับโรงเรียน ... โอเน็ตที่วัดจากเด็ก
ที่เรียน ป.6 ซึ่งเป็นเด็กนักเรียนโรงเรียนบ้านปง เขาสามารถรักษาค่าเฉลี่ยสูงที่สุดในเขตพื้นที่
ของเรา ในเขตของเรามี 106 โรงเรียน โรงเรียนบ้านปงเป็นที่ 1 นะ ค่าเฉลี่ยสูงสุดเป็นที่ 1 	
ไม่ใช่ว่าเด็กเราไม่เก่งนะ เด็กบ้านเราน่ะเก่ง ได้เป็นแชมป์ของเขต 3 ปีซ้อน ...”

สมรรถนะรองลงมาของด้านน้ีคือมีความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการ ซ่ึงสอดคล้อง
กับการสะท้อนการปฏิบัติเช่นกัน คือ 

“...ให้ความเห็นนะคะว่า ถ้าเราแยกแล้วจะมีบูรณาการไปทำ�ไป บูรณาการระหว่างสาระ 
ถา้เราแยกเดก็ตอ่ไปกจ็ะมบีรูณาการใหม้าสอนรวมอกีละ่... ตอ้งเอาแบบนีเ้ดก็จะเอามาประยกุต์
ใชไ้ดใ้นชวีติประจำ�วนัได ้ถา้ไมง่ัน้แยกเปน็สว่นๆ สว่นนีไ้มใ่ชข่องเทอมนี ้เพราะเวลาเราบรูณาการ 
เนื้อหาอันนั้นดีไหม เนื้อหาอันนี้ดีไหม เอามาจูนกัน เอามาเชื่อมโยงกัน ชิ้นงานจะได้ไม่ต้อง	
ซ้ำ�ซ้อน ถ้าเอามาแยก ชิ้นงานอันนั้นก็ซ้ำ�  อันนี้ก็ซ้ำ�  คนนี้ก็สั่ง คนนั้นก็มาสั่ง มันเป็นปัญหา	
ถ้าแยก แต่ถ้าแยกเอกก็หนัก คือ โรงเรียนขนาดใหญ่ ตรวจงานเยอะ แต่ถ้าเด็กน้อย สอนแบบ
แยกเอก แล้วหมุนกับเด็กอายุน้อย จะมีปัญหาก็คือเด็กทำ�งานไม่เสร็จในชั่วโมง เขียนไม่ได้ 	
มันหมดชั่วโมงละ อ้าวหมด ครูคนนี้เข้า โอ๊ยๆ มาอีกละๆ อย่างเนี้ยมันจะสับสน...แต่ถ้า	
ครคูนเดยีวสอนเนีย่มนัสามารถเกลีย่เวลาได ้ครแูบง่ใหเ้ธออกีหนอ่ยอยา่งเนีย้ ครปูระจำ�ทกุอยา่ง
จะดีกว่าเพราะว่า ถ้าไม่ได้จะได้รู้ว่า อ๋อ คนนี้ยังไม่ได้นะ กลับมาได้ แต่ถ้าครูเปลี่ยนไป คนนั้น
ก็ไปข้างหน้าเรื่อยๆ มันจะมีปัญหากับเด็ก...”

“... คือจริงๆ ถ้าจะได้ผลจริงๆ คือแบบบูรณาการ คือสอนได้ บูรณาการเชื่อมมาหาวิชา
นั้นได้...”

การประเมินสมรรถนะที่เหมาะสมกับครูโรงเรียนขนาดเล็กเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย
การประเมินสมรรถนะที่เหมาะสมกับครูโรงเรียนขนาดเล็กเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย ด้วยเทคนิคการวิจัย

แบบ EDFR (Ethnographic Delphi Future Research) ถือว่าเป็นเทคนิคการวิจัยอนาคตที่ตอบสนอง	
จุดมุ่งหมายและความเชื่อพื้นฐานของการวิจัยอนาคตมากที่สุดวิธีหนึ่งในปัจจุบัน เพราะเป็นเทคนิคการวิจัย	
ที่รวมเอาจุดเด่นหรือข้อดีของเทคนิค EFR (Ethnographic Futures Research) และ Delphi เข้าด้วยกัน 
สอดคลอ้งกบับทความของนกัวชิาการ จมุพล พลูภทัรชวีนิ (2530: 46-47 อา้งถงึใน กมลชนก ภาคภมู,ิ 2556) 
ซึ่งเป็นผู้ริเริ่มพัฒนาเทคนิคการวิจัยแบบ EDFR นี้ว่า การรวมข้อดีทั้งสองเทคนิคช่วยแก้จุดอ่อนของแต่ละ
เทคนิคได้เป็นอย่างดี โดยหลักการแล้วเทคนิค EDFR เป็นการผสมผสานระหว่างเทคนิค EFR กับ Delphi 
เข้าด้วยกันขั้นตอนต่างๆ ของ EDFR คล้ายๆ กับ Delphi เพียงแต่ว่ามีการปรับปรุงวิธีให้มีความยืดหยุ่นและ
เหมาะสมมากข้ึน โดยในรอบแรกของการวิจัยจะใช้การสัมภาษณ์แบบ EFR ท่ีปรับปรุงแล้วหลังจากการสัมภาษณ์
ในรอบแรก แล้วผู้วิจัยนำ�ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และสังเคราะห์แล้วสร้างเป็นเครื่องมือเป็นแบบสอบถามแล้ว	
ส่งกลับไปให้ผู้เชี่ยวชาญตอบตามรูปแบบของ Delphi เพื่อที่จะทำ�การกรองความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเพื่อ
หาฉนัทามตอิกีสองรอบ หลงัจากนัน้จงึนำ�ขอ้มลูมาวเิคราะหเ์พือ่หาแนวโนม้ทีม่คีวามเปน็ไปไดม้ากและมคีวาม
สอดคล้องทางความคิดเห็นระหว่างกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเพื่อสรุปเขียนเป็นอนาคตภาพ 

ซ่ึงผลจากการวิจัยพบว่า สมรรถนะท่ีเหมาะสมกับครูโรงเรียนขนาดเล็กเขตพ้ืนท่ีตำ�บลเวียงชัย ประกอบด้วย
สมรรถนะท่ีจัดเป็นกลุ่มๆ ได้ท้ังหมด ประกอบด้วย 14 สมรรถนะย่อย 99 ตัวช้ีวัด ซ่ึงได้มาจากการคัดเลือกตัวช้ีวัด
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ที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่าเป็นสมรรถนะที่ครูจำ�เป็นต้องมีในระดับมากถึงมากที่สุด และเป็นตัวชี้วัด	
ทีผู่เ้ชีย่วชาญมคีวามคดิเหน็สอดคลอ้งกนัเทา่นัน้ คอืกำ�หนดเกณฑก์ารพจิารณาวา่ ตวัชีว้ดันัน้ตอ้งมคีา่มธัยฐาน 
ตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป และมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ต่ำ�กว่าหรือเท่ากับ 1.50 เท่านั้น ทำ�ให้เชื่อมั่นได้ว่า สมรรถนะ
ทีเ่หมาะสมกบัครโูรงเรยีนขนาดเลก็เขตพืน้ทีต่ำ�บลเวยีงชยัทีป่ระเมนินี ้สามารถใชเ้ปน็รปูแบบสมรรถนะใหก้บั
ครูโรงเรียนขนาดเล็กเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัย ในการพัฒนาสมรรถนะตนเองให้มีความพร้อมได้เป็นอย่างดีและ
มีคุณภาพ

และเมื่อพิจารณาถึงลักษณะของสมรรถนะเป็นกลุ่มๆ แล้ว ได้เป็นสมรรถนะเป็นกลุ่มใหญ่ 3 กลุ่ม คือ 
สมรรถนะด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ สมรรถนะย่อย 14 สมรรถนะ โดยมีตัวชี้วัดของสมรรถนะ	
รวมทั้งหมด 99 ตัวชี้วัด 

สมรรถนะด้านความรู้ ครอบคลุมถึงข้อมูลหรือสิ่งที่ถูกสั่งสมมาจากการศึกษาทั้งในสถาบันการศึกษา 
สถาบันฝึกอบรม สัมมนา หรือการศึกษาด้วยตนเอง รวมถึงข้อมูลที่ได้รับจากการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิด
เห็นและประสบการณ์กับผู้รู้ ตามที่สำ�นักงานปลัดกระทรวงการคลังได้กล่าวว่า (2553: 6) ความรู้คือ ข้อมูลที่
บุคคลมีในสาขาต่างๆ เช่นเดียวกันกับที่ Spencer and Spencer (1993: 11) กล่าวถึงความรู้ว่าเป็นขอบเขต
ของข้อมูลหรือเนื้อหาเฉพาะด้านที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งครอบครองอยู ่ เช่นเดียวกันกับ McClelland (1993) 	
ที่กล่าวถึงความรู้ว่าหมายถึงความรู้เฉพาะด้านของบุคคล เช่น ความรู้ด้านภาษาอังกฤษ ความรู้ด้านบริหาร
การศึกษา

สมรรถนะด้านทักษะ ผู้วิจัยกำ�หนดกรอบสมรรถนะด้านนี้ให้ครอบคลุมถึง การกระทำ� เป็นสิ่งที่จะต้อง
พัฒนาและฝึกฝนให้เกิดขึ้น โดยจะต้องใช้ระยะเวลาเพื่อฝึกฝนปฏิบัติให้เกิดทักษะนั้นขึ้นมา เป็นการต่อยอด
จากความรู้แล้วนำ�ไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องกับ McClelland (1993) ที่กล่าวถึงทักษะว่า หมายถึงสิ่งที่
บคุคลกระทำ�ไดด้แีละฝกึปฏบิตัจินชำ�นาญ โดยผูว้จิยัสงัเคราะหส์มรรถนะดา้นทกัษะ ไดเ้ปน็ ทกัษะการใชภ้าษา 
ทักษะการใช้สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะการจัดการเรียนรู้ ทักษะการพัฒนาหลักสูตร 	
ทักษะด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน ทักษะการพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียน ทักษะด้านการวัดและการประเมิน
ผล ทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และวิจัยการศึกษา ทักษะการทำ�งานร่วมกับผู้อื่น ซึ่งทักษะเหล่านี้
สอดคล้องกับงานวิจัยของ วนิดา ภูวนารถนุรักษ์ (2552: 69-79) ได้สังเคราะห์สมรรถนะครูไทยได้ 13 ด้าน 
คือ ความรู้และการสื่อสาร การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ สมรรถนะด้านบริหารจัดการชั้นเรียน การวัด
และประเมนิผล การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและนวตักรรมทางการศกึษา การวจิยัเพือ่พฒันาการเรยีนการสอน 
จิตวิทยาสำ�หรับครู การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ภาวะผู้นำ�
และการทำ�งานเป็นทีม การพัฒนาตนเองวิชาชีพและพัฒนาครู และการคิดวิเคราะห์สังเคราะห์ เช่นเดียวกัน
กับที่ พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพรทิพย์ แข็งขัน (สำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551) ได้สังเคราะห์
สมรรถนะครูไทยไว้ 16 สมรรถนะ คือ ความรู้ การส่ือสารและการใช้ภาษา การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ 
การจดัการเรยีนรูท้ีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็สำ�คญั การบรหิารจดัการชัน้เรยีน การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและนวตักรรม
ทางการศึกษา การวัดและการประเมินผล การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน จิตวิทยาสำ�หรับครู การสร้าง
ความสัมพันธ์กับชุมชน คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ภาวะผู้นำ�และการทำ�งานเป็นทีม 	
การพัฒนาตนเองและวิชาชีพ การพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียน และการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์

สมรรถนะดา้นคณุลกัษณะ หมายถงึ การกระทำ� เปน็สิง่ทีจ่ะตอ้งพฒันาและฝึกฝนใหเ้กดิขึน้ โดยจะตอ้ง
ใช้ระยะเวลาเพื่อฝึกฝนปฏิบัติให้เกิดทักษะนั้นขึ้นมาเป็นการต่อยอดจากความรู้แล้วนำ�ไปสู่การปฏิบัติ ซึ่ง
สอดคลอ้งกบั Spencer and Spencer (1993: 11) กลา่วถงึคณุลกัษณะสว่นบคุคลวา่เปน็คณุลกัษณะทางกายภาพ
ของบคุคลรวมถงึการตอบสนองของบคุคลตอ่ขอ้มลูหรอืสถานการณท์ีเ่ผชญิ และเชน่เดยีวกนักบัที ่McClelland 
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(1993) กล่าวว่า บุคลิกประจำ�ตัวบุคคล (Trait) เป็นสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลผู้นั้นเป็นคนที่น่าเชื่อถือไว้วางใจได้มี
คุณลักษณะเป็นผู้นำ�  ผู้วิจัยได้สังเคราะห์สมรรถนะด้านนี้ได้ คุณลักษณะความเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม	
และจรรยาบรรณวิชาชีพ ทักษะการบริหารจัดการและการพัฒนาตนเอง ทักษะการปรับตัว และคุณลักษณะ
ความเป็นผู้มีจิตวิทยาสำ�หรับครู ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วนิดา ภูวนารถนุรักษ์ (2552: 69-79) พิมพันธ์ 
เดชะคุปต์ และพรทิพย์ แข็งขัน (สำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551) ดังกล่าวข้างต้น

สำ�หรับประเด็นอภิปรายเกี่ยวกับรายการของสมรรถนะ พฤติกรรม/ตัวบ่งชี้ ที่น่าสนใจมีดังนี้ทักษะ	
การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ ผู้วิจัยได้ทำ�การศึกษาค้นคว้าถึงสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ที่
สำ�คัญท่ีเหมาะสมกับโรงเรียนขนาดเล็ก โดยได้ทำ�การสังเคราะห์พฤติกรรม/ตัวบ่งช้ีท่ีน่าสนใจคือ มีความสามารถ	
ในการจดักจิกรรมการเรยีนรูแ้บบคละอายุ มคีวามสามารถในการจดักจิกรรมการเรยีนรูแ้บบไมแ่บง่ชัน้ มคีวาม
สามารถในการจดักจิกรรมการเรยีนรูท้ีม่กีารใช้ ICT มคีวามสามารถในการจดักจิกรรมการเรยีนรูแ้บบบรูณาการ 
ซึ่งสมรรถนะและพฤติกรรม/ตัวบ่งชี้เหล่านี้สอดคล้องกับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทั้ง 13 ท่าน และถูก	
คัดเลือกให้เป็นสมรรถนะที่เหมาะสมกับครูโรงเรียนขนาดเล็กเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัยด้วยเช่นกัน 

ในประเด็นของครูในโรงเรียนขนาดเล็กควรมีความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบคละอายุ
และหรือมีความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบไม่แบ่งชั้นนั้น ซึ่งสอดคล้องกับที่กลุ่มงานวิจัยและ
พัฒนา สำ�นักนโยบายและแผน สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้เสนอรูปแบบแนวดำ�เนินการ
บริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ของสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ปีการศึกษา 2557) 	
ได้กล่าวถึงการนำ�นวัตกรรมด้านต่างๆ ที่เอื้อต่อการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานคือ 	
การจัดการเรียนรู้แบบคละชั้นเป็นแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้สำ�หรับโรงเรียน	
ขนาดเล็กที่มีครูผู้สอนไม่ครบชั้นได้ในระดับหนึ่ง โดยปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ 	
จัดชั้นเรียนแบบคละอายุ การรวมชั้นเรียนที่อายุใกล้เคียงกัน มีลักษณะเป็นช่วงชั้น มีการปรับปรุงและพัฒนา
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักคิด วิเคราะห์ สรุปความรู้และสร้างองค์ความรู้จากกิจกรรม	
การเรียนรู้ที่นักเรียนปฏิบัติจริง โดยอาศัยความร่วมมือของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอนและชุมชนที่ให้	
ความร่วมมือในการจัดทำ�โครงสร้างหลักสูตร แนวทางการจัดการเรียนรู้ตลอดปี ประมวลการสอน และจัดทำ�
แผนการจัดการเรียนรู้แบบช่วงชั้นตลอดปี จัดห้องเรียนเป็นช่วงชั้นเป็นหลัก ใช้ครูปฏิบัติการสอน 1-2 คน 	
ต่อ 1 ช่วงชั้น ปรับปรุงพัฒนาอาคารเรียน ห้องเรียนและสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนการสอน
ตามแนวใหม่ โดยห้องมีขนาดประมาณ 2 ห้องเรียนต่อหนึ่งช่วงชั้น มีมุมต่างๆ มุมหนังสือ เกม เพื่อเป็นสื่อ	
ในการจัดกิจกรรม จัดหาสื่อ วัสดุ อุปกรณ์การเรียนการสอน เช่น คอมพิวเตอร์ โปรเจคเตอร์ เครื่องเล่นวีซีดี 
เทป เครื่องเสียง อยู่ประจำ�ศูนย์ฯ จัดหาหนังสือในห้องสมุดให้ครอบคลุมทุกกลุ่มสาระ ซึ่ง สุวิทย์ ยอดสละ 
(2554) ได้กล่าวไว้เช่นกันว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบรวมชั้นเรียนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพ
โรงเรียนขนาดเล็กของสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่
สอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทของความขาดแคลนในโรงเรียนขนาดเล็ก สามารถพัฒนาองค์ความรู้ของครู 
ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่สามารถดำ�เนินการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีคุณภาพ รวมทั้งสามารถ
ดำ�เนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 

ในประเด็นของครูในโรงเรียนขนาดเล็กควรมีความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีการใช้ ICT 
มีความเหมาะสม และสอดคล้องกับผลการศึกษาค้นคว้าของนักวิชาการหลายท่าน เช่น จารุวรรณ นาคัน 	
และนภดล เจนอักษร (2556) ได้ศึกษาสังเคราะห์นวัตกรรมการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก พบว่า 
การใช้เทคโนโลยี สื่อ ICT และนวัตกรรมทางการศึกษา เป็นรูปแบบหนึ่งของนวัตกรรมการบริหารโรงเรียน
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ขนาดเล็ก โดยในด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา นวัตกรรมที่ถูกเลือกมากที่สุด 	
คอื นวตักรรมที ่28 การใชเ้ทคโนโลย ีสือ่ ICT และนวตักรรมทางการศกึษา และในดา้นการพฒันากระบวนการ
เรียนรู้ นวัตกรรมที่ถูกเลือกมากที่สุด คือ นวัตกรรมที่ 29 การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม และสุรศักดิ์ ปาเฮ 
(2559) ได้กล่าวถึงการเรียนทางไกล (Distance Learning) ว่าจะเป็นยุทธศาสตร์หนึ่งที่มีความสำ�คัญในการ
จดัระบบการเรยีนการสอนโดยเฉพาะการเรยีนในยคุเทคโนโลยสีารสนเทศในปจัจบุนัทีม่พีฒันาการในการสรา้ง
ระบบการสื่อสารและถ่ายทอดองค์ความรู้ที่เป็นไปอย่างรวดเร็วมีประสิทธิภาพ ซึ่งการนำ�เอาระบบการเรียน
การสอนทางไกลมาใช้กบัการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเลก็ น่าจะเปน็ทางเลือกทีเ่หมาะสมอีกแนวทางหนึ่ง
ในการแก้ปัญหาและพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กของไทยได้ในที่สุด

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะการนำ�ผลการวิจัยไปใช้
1. 	สถานศึกษาสามารถนำ�สมรรถนะครูโรงเรียนขนาดเล็กเขตพื้นที่ตำ�บลเวียงชัยนี้ไปประยุกต์ใช้เพื่อ

ให้ได้สารสนเทศเกี่ยวกับสมรรถนะครู ประกอบการตัดสินใจเพื่อพิจารณาความดีความชอบ การผ่าน/ไม่ผ่าน 
ทั้งนี้ต้องอาศัยความร่วมมือจากบุคลากรในสังกัดโดยการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการดำ�เนินงาน เช่น 	
การประเมินโดยเพื่อนครู การประเมินโดยผู้บังคับบัญชา

2.	 สถานศึกษาสามารถนำ�สมรรถนะไปเป็นแนวทางในการพัฒนาครู เพื่อให้ครูมีความสามารถอย่าง
รอบด้าน โดยพิจารณาถึงความต้องการจำ�เป็นของลำ�ดับการพัฒนาก่อนหลังของรายการสมรรถนะแต่ละด้าน 
และพิจารณาถึงจำ�นวนงบประมาณด้วย

3.	 สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาสามารถนำ�สมรรถนะนี้ไปบริหารจัดการ ใช้ในการคัดเลือก พัฒนาครู
ที่เหมาะสมที่จะเข้าสู่โรงเรียนขนาดเล็กได้

4.	 ครูในโรงเรียนขนาดเล็กสามารถนำ�สมรรถนะนี้เป็นแนวทางในการพัฒนาตนเองของครู เพื่อใหมี
สมรรถนะที่จําเปนในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ

ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป
1.	 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะครูโรงเรียนขนาดเล็กในพื้นที่อื่นๆ 
2.	 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะครูโรงเรียนขนาดเล็กโดยใช้ระเบียบวิธีอื่นๆ เช่น 	

การวิจัยเชิงนโยบาย การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เป็นต้น
3.	 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การพัฒนาสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการจำ�เป็น	

ในการพัฒนาสมรรถนะครูโรงเรียนขนาดเล็ก
4.	 ควรมกีารศกึษาเกีย่วกบัปจัจยัทีส่ง่เสรมิใหภ้ารกจิเกีย่วกบัการพฒันาสมรรถนะครโูรงเรยีนขนาดเลก็

ประสบความสำ�เร็จ
5.	 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับแนวทาง หรือ รูปแบบ การพัฒนาสมรรถนะครูโรงเรียนขนาดเล็ก
6.	 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับความต้องการจำ�เป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูโรงเรียนขนาดเล็ก
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