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บทคัดย่อ

การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ได้ก่อนและหลังการเรียนรู้
ด้วยกระบวนการการเรียนรู้ 5 ขั้นตอนโดยใช้สื่อ eDLTV วิชาคณิตศาสตร์จากโรงเรียนในเขตจังหวัดเชียงราย 
และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อรูปแบบการเรียนรู้ด้วยกระบวนการการเรียนรู้ 5 ขั้นตอนโดยใช้
สื่อ eDLTV ในการจัดการเรียนการสอน

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย แบบทดสอบก่อน-หลัง เรียนรายวิชาคณิตศาสตร ์
แผนการสอน เว็บการเรียนการสอน eDLTV และแบบวัดความพึงพอใจของผู้เรียนต่อรูปแบบการเรียน

ผลการศึกษาพบว่าคะแนนจากแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาคณิตศาสตร์ท่ีได้รับการเรียนรู้
ด้วยกระบวนการการเรียนรู้ 5 ขั้นตอนโดยใช้สื่อ eDLTV มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเฉลี่ยสูงกว่า	
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน และนักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก
คำ�สำ�คัญ: eDLTV, กระบวนการการเรียนรู ้5 ขั้นตอน, คณิตศาสตร์

Abstract

This study aims to compare the learning achievement before and after learning with 5-step 
learning process using eDLTV in mathematics from Chiang Rai secondary school and to study 
students’ satisfaction in learning through 5-step learning process using eDLTV.

The research tools used to collect data include: pre-post test Study mathematics, Teaching 
plan, eDLTV teaching web and a measure of student satisfaction with learning model.
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The results showed that the scores from the mathematics learning achievement test were taught 
through 5-step learning process using eDLTV media the average post-learning achievement was 
higher than the pre-class achievement. And the students are very satisfied.
Keywords: eDLTV, 5 Steps Learning Process, Mathematics

ความสำ�คัญของปัญหา

จากรายงานสภาวการณ์การศึกษาไทย ปี พ.ศ.2554-2556 การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ	
ขั้นสามัญ (Ordinary National Educational Test; O-NET) ในระดับชั้นมัธยมศึกษามีค่าเฉลี่ยในแต่ละปี
ที่ลดลง โดยค่าเฉลี่ย รายวิชาคณิตศาสตร์ ในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในปี พ.ศ.2554 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 32.08 
ป ีพ.ศ.2555 มคีา่เฉลีย่เทา่กบั 26.95 และป ีพ.ศ.2556 มคีา่เฉลีย่เทา่กบั 25.45 และคา่เฉลีย่ในระดบัมธัยมศกึษา
ปีที่ 6 ในปี พ.ศ.2554 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 22.73 ปี พ.ศ.2555 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 22.73 และปี พ.ศ.2556 	
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 20.48 (สำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2556) ซึ่งจะเห็นได้ว่าในภาพรวมคุณภาพ	
การเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ยังอยู่ในระดับที่ไม่น่าไว้วางใจ จากการที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณติศาสตรข์องนกัเรยีนยงัอยูใ่นระดบัต่ำ� นกัเรยีนไมส่ามารถนำ�ความรูไ้ปใชใ้นการแกโ้จทยป์ญัหาคณติศาสตร์
ได้โดยสิริพร ทิพย์คง (2554) ได้กล่าวไว้ว่า นักการศึกษาคณิตศาสตร์ต่างยอมรับว่าการแก้ปัญหาเป็นหัวใจ
ของคณิตศาสตร์ นักเรียนต้องอาศัยความคิดรวบยอด ทักษะการคิดคำ�นวณ หลักการ กฎและสูตรต่างๆ 	
นำ�ไปใช้แก้ปัญหา โดยเฉพาะทักษะในการแก้ปัญหามีความสำ�คัญต่อชีวิตและสามารถสร้างขึ้นได้ ในการสอน
นักเรียนให้รู้จักแก้ปัญหาจะช่วยส่งเสริมให้รู้จักคิดอย่างมีเหตุผล มีขั้นตอน มีระเบียบแบบแผนและรู้จัก	
ตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง

นักเรียนในปัจจุบันและอนาคตจะต้องเผชิญกับปัญหาและความท้าทาย ในอัตราการเปลี่ยนแปลง	
ที่สูงขึ้น โลกมีการติดต่อสื่อสารและความเป็นพลวัตสูงขึ้น ในขณะที่ปัญหาด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมเพิ่มขึ้น
เปน็เงาตามตวักบัสงัคมมนษุย ์ฉะนัน้ การกำ�หนดคณุลกัษณะผูเ้รยีนจะตอ้งเพิม่คณุลกัษณะอยา่งนอ้ย 3 ประการ
คือ ความสามารถในการคิดเพื่อสร้างองค์ความรู้ ความสามารถในการสื่อสาร และความสามารถพร้อมเจตคติ
ในการช่วยแก้ไขปัญหาสังคม การเรียนการสอนในปัจจุบันจึงได้เตรียมปรับกระบวนทัศน์มีการเรียนรู้ 5 	
ขั้นตอน ซึ่งจะเป็นบันไดให้นักเรียนพัฒนาไปสู่คุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยครูจะต้องมีความเข้าใจและ	
มีความสามารถในการพัฒนาผู้เรียน การเรียนรู้ 5 ขั้นตอน ประกอบด้วย การเรียนรู้ตั้งคำ�ถาม (Learning to 
Question) การเรียนรู้แสวงหาสารสนเทศ (Learning to Search) การเรียนรู้เพื่อสร้างองค์ความรู้ (Learning 
to Construct) การเรยีนรูเ้พือ่สือ่สาร (Learning to Communicate) การเรยีนรูเ้พือ่ตอบแทนสงัคม (Learning 
to Service) (พิมพันธ์ เดชะคุปต์, 2556)

ในดา้นสือ่การเรยีนการสอนในยคุปจัจบุนั คลงัวดีทิศัน ์เปน็สิง่ทีช่ว่ยใหเ้กดิการเรยีนรูอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
เพราะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจเนื้อหาบทเรียนที่ยุ่งยาก ซับซ้อนได้ง่ายขึ้นในระยะเวลาอันสั้น ช่วยให้เกิด
ความคิดรวบยอดในเรื่องนั้นได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว ช่วยกระตุ้นและสร้างความสนใจให้กับผู้เรียน ทำ�ให้
เกิดความสนุกสนาน ไม่รู้สึกเบื่อหน่ายการเรียน นอกจากนี้ยังช่วยเสริมสร้างลักษณะที่ดีในการศึกษาค้นคว้า
หาความรู้ ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์และจดจำ�สิ่งที่ควรจำ�ไว้ได้นาน เนื่องจาก ผู้เรียนสามารถ	
ที่จะศึกษา หาข้อมูล ดูสถานการณ์ต่างๆ จากตัวอย่างต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลที่แสดงในรูปแบบใดก็ตาม 	
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รวมไปถงึวดีทิศันท์ีม่อียูม่ากมายบนอนิเทอรเ์นต็ อกีทัง้ยงัชว่ยแกป้ญัหาเรือ่งของความแตกตา่งระหวา่งบคุคล 
โดยการจดัใหม้กีารใชส้ือ่ในการศกึษารายบคุคล ทีส่ำ�คญัการใชส้ือ่การสอน ทีม่อียูอ่ยา่งมากมายบนอนิเทอรเ์นต็
สามารถเอาชนะเวลา สถานที่ ระยะทางได้ ซึ่งการที่ให้ผู้เรียนได้ดูวีดิทัศน์ เหมือนกับเป็นการให้ผู้เรียน	
ดูสถานการณ์ตัวอย่างหลายๆ สถานการณ์ การที่ผู้เรียนได้ดูสถานการณ์ตัวอย่างหลายๆ สถานการณ์ 	
จะส่งผลให้ผู้เรียนสามารถใช้เป็นกลไกในการวางแผนปฏิบัติอย่างมีเหตุผลถูกต้อง และมีลักษณะสร้างสรรค์ 
(ทิศนา แขมมณี, 2536)

“eDLTV” หรือ สื่ออีดีแอลทีวีเป็นสื่อใน “โครงการจัดทำ�เนื้อหา ระบบ e-Learning ของการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทยีม เฉลมิพระเกยีรตเินือ่งในโอกาสมหามงคลเฉลมิพระชนมพรรษา ๘๐ พรรษา ๕ ธนัวาคม 
๒๕๕๐” เป็นโครงการความร่วมมือของ มูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ร่วมกับโครงการเทคโนโลยี
สารสนเทศตามพระราชดำ�รสิมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุาร ีโดยการนำ�เนือ้หาของการศกึษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ที่ออกอากาศทางสถานีวิทยุและโทรทัศน์การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
จากโรงเรียนวังไกลกังวล จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มาลงบนระบบ e-Learning เพื่อใช้เผยแพร่แก่โรงเรียน	
ในโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนในชนบท (ทสรช.) ที่อยู่ในชนบทห่างไกล ได้ใช้
ประโยชน์ในการสอน สอนเสริม หรือให้นักเรียนได้ใช้ทบทวนบทเรียนภายในโรงเรียนแบบ Off-line และ	
เผยแพร่แบบ On-line ผ่านทางอินเทอร์เน็ต ให้แก่ครู นักเรียน และผู้สนใจทั่วไปได้ใช้ประโยชน์ในการเรียน
การสอน หรือศึกษาเพิ่มเติม เนื้อหาใน eDLTV ได้รับการสนับสนุนทรัพยากรการเรียนการสอนที่มีค่า 	
อาทิ Video Presentation ใบความรู้ ใบงาน แบบทดสอบ ที่จัดทำ�ขึ้นของการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
(DLTV) โดยคณะครูจากโรงเรียนวังไกลกังวล เพื่อออกอากาศทางสถานีวิทยุและโทรทัศน์การศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทยีม จากโรงเรยีนวงัไกลกงัวล จงัหวดัประจวบครีขีนัธ ์และไดร้บัความรว่มมอืจากคณะคร ูและนกัเรยีน 
จากกลุ่มโรงเรียนในโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนในชนบท ในการจัดทำ�เนื้อหา
เพือ่ใชง้านในระบบ e-Learning ของการศกึษาทางไกลผา่นดาวเทยีม โดย สำ�นกังานพฒันาวทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) รับผิดชอบดูแลระบบให้บริการเผยแพร่ในรูปแบบ Off-line และ On-line 	
ผ่านทางอินเทอร์เน็ต (โครงการจัดทำ�เนื้อหาระบบ e-learning ของการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม, 2557) 
และจากงานวิจัยของณัฐพล พรมลี (2554) และสำ�ราญ ท้าวเงิน (2554) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพของ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อ eDLTV พบว่านักเรียนมีผลการเรียนเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำ�คัญและมีความพึงพอใจ
ในการเรียน และธวัชชัย สหพงษ์ (2556) ได้ศึกษาถึงรูปแบบการส่งเสริมครูพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส์ภายใต้
โครงการอดีแีอลทวีพีบวา่ มหาวทิยาลยัควรมสีว่นสง่เสรมิการเผยแพร ่ถา่ยทอด และพฒันาตอ่ยอดสือ่ eDLTV 
และโรงเรียนมีความต้องการสื่อ eDLTV

จากข้อมูลดังกล่าวพบว่าปัญหาของการจัดการศึกษาในวิชาคณิตศาสตร์ของชาติว่ายังมีความล้าหลัง
ประเทศอื่นๆ อยู่มาก โดยเฉพาะยุคปัจจุบันที่เป็นยุคของสารสนเทศ นักเรียนควรได้รับการจัดการเรียนรู้	
ทีเ่หมาะสม มสีือ่การสอนทีด่ี จงึเหน็สมควรทีจ่ะทำ�การศกึษาในเรือ่งผลของการจดัการเรยีนรูด้ว้ยกระบวนการ
การเรียนรู้ 5 ขั้นตอนโดยใช้สื่อ eDLTV วิชาคณิตศาสตร์ในโรงเรียนสังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน เพราะเหน็วา่กระบวนการการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอนโดยใชส้ือ่ eDLTV ดงักลา่วมปีระสทิธภิาพสามารถ
นำ�มาแกป้ญัหาดงักลา่วไดท้ัง้ดา้นของผูเ้รยีน และดา้นสภาพแวดลอ้มทางการเรยีนตลอดจนสามารถแกป้ญัหา
การขาดแคลนครูผู้สอนในบางรายวิชาโดยมีระเบียบวิธีวิจัยแบบทดลอง เพื่อให้ได้ผลสำ�หรับการอภิปราย	
อันจะนำ�ไปสู่การปรับปรุงและออกแบบการเรียนการสอนทำ�ให้การเรียนการสอนมีประสิทธิผลมากขึ้นและ
เปลี่ยนแปลงให้ทันสมัยให้สมกับเป็นการจัดเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21
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วัตถุประสงค์การวิจัย

1.	 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ได้ก่อนและหลังการเรียนรู้ด้วยกระบวนการการเรียนรู้ 	
5 ขั้นตอนโดยใช้สื่อ eDLTV ในการจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ในโรงเรียนสังกัดสำ�นักงาน	
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

2.	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อรูปแบบการเรียนรู้ด้วยกระบวนการการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน
โดยใช้สื่อ eDLTV ในการจัดการเรียนการสอน

วิธีการดำ�เนินการวิจัย

การวจิยันีใ้ชเ้นือ้หาการเรยีนวชิาคณติศาสตร ์ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ในบทเรยีนทีม่ปีรากฏบนระบบ 
eDLTV เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Design) แบบ One Group Pretest-Posttest 
design โดยประชากรทีศ่กึษาคอื นกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ สงักดัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
จังหวัดเชียงราย จำ�นวน 120 คน และใช้รูปแบบการเรียนรู้ด้วยกระบวนการการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน ที่หมายถึง 
การเรียนรู้ที่คำ�นึงถึงคุณลักษณะผู้เรียนจะต้องเพิ่มคุณลักษณะอย่างน้อย 3 ประการคือ ความสามารถในการ
คิดเพื่อสร้างองค์ความรู ้ ความสามารถในการสื่อสาร และความสามารถพร้อมเจตคติในการช่วยแก้ไขปัญหา
สังคม โดยมีการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน ประกอบด้วย การเรียนรู้ตั้งคำ�ถาม (Learning to Question) การเรียนรู้
แสวงหาสารสนเทศ (Learning to Search) การเรียนรู้เพื่อสร้างองค์ความรู้ (Learning to Construct) 	
การเรียนรู้เพื่อสื่อสาร (Learning to Communicate) การเรียนรู้เพื่อตอบแทนสังคม (Learning to Service) 
โดยใช้สื่อ eDLTV เป็นสื่อในการเรียนการสอน มีการสร้างเครื่องมือและเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มประชากร
โดยใช้เวลา 3 เดือน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

สรุป อภิปรายผล

1.	 หลังจากจัดกิจกรรมการเรียนรู้พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังการจัดกิจกรรมการ
เรยีนรูด้ว้ยกระบวนการการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอนโดยใชส้ือ่ eDLTV มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนสงูกวา่กอ่น
เรียน

2.	 หลังจากจัดกิจกรรมการเรียนรู้พบว่าความพึงพอใจของนักเรียนที่เกิดขึ้นหลังจากการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการการเรียนรู้ 5 ขั้นตอนโดยใช้สื่อ eDLTV พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจในภาพรวมมีระดับความ
พึงพอใจมาก

จากผลการศึกษาพบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ	
การเรียนรู้ 5 ขั้นตอนโดยใช้สื่อ eDLTV พบว่า มีค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หลงัเรยีนสงูกวา่กอ่นเรยีน ทัง้นีอ้าจเปน็เพราะการจดักจิกรรมการเรยีนรูด้ว้ยกระบวนการการเรยีนรู้ 5 ขัน้ตอน
โดยใช้สื่อ eDLTV ทำ�ให้ผู้เรียนสามารถดูย้อนกลับการเรียนเมื่อนักเรียนไม่เข้าใจในเนื้อหา และสามารถนำ�ไป
ศึกษาต่อนอกห้องเรียนและนอกเวลาเรียนได้ อีกทั้งยังมีตัวอย่างหลายตัวอย่างเพื่อให้นักเรียนได้ศึกษา	
เรือ่งทีต่นเองไมเ่ขา้ใจ และชว่ยใหน้กัเรยีนเปลีย่นบรรยากาศการเรยีน จงึสง่ผลใหน้กัเรยีนมผีลสมัฤทธิท์ีส่งูขึน้ 
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และผลการค้นคว้าดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐพล พรมลี (2554) พบว่า ผลการเปรียบเทียบพบว่า
คะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนเพิม่ขึน้อยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และผลจากการสอบถาม
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ และจากผลการสังเกตพฤติกรรมด้านทักษะ/กระบวนการ สังเกตพฤติกรรม
ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ พบว่าผู้เรียนมีพฤติกรรมและความสนใจการเรียนรู้ด้วยกระบวนการการเรียนรู้ 	
5 ขั้นตอนโดยใช้สื่อ eDLTV อยู่ในระดับมาก และผลจากการสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการ
เรียนรู้ด้วยกระบวนการการเรียนรู้ 5 ขั้นตอนโดยใช้สื่อ eDLTV ในภาพรวมมีระดับความพึงพอใจมาก 	
อาจเป็นเพราะนักเรียนสามารถเรียนรู้เนื้อหาในสื่อ eDLTV จากการลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง นักเรียนจึงเกิด
การกระตือรือร้นที่จะหาคำ�ตอบ เป็นการจัดการเรียนการสอนต่างจากรูปแบบเดิมๆ ซึ่งทำ�ให้เกิดความรู้ 
เพลิดเพลินจากรูปแบบการนำ�เสนอ และความสนุกสนานกับการใช้คอมพิวเตอร์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย 	
ซึ่งสอดคล้องกับดวงเนตร ยศคำ�ลือ (2557) พบว่าโดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก

ข้อเสนอแนะ

1.	 ควรมีการศึกษาวิจัยต่อในระดับชั้นอื่นๆ และวิชาอื่นๆ
2.	 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการสอนอื่นๆ ที่เหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอนด้วยสื่อ 

eDLTV
3.	 ควรมกีารศกึษาเกีย่วกบัรปูแบบสือ่ eDLTV ทัง้ดา้นเนือ้หา สาระ กระบวนการผลติ เพือ่ใหต้รงตาม

ความต้องการของผู้เรียน
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