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บทคัดยอ

การวิจัยเรื่องนี้	 มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ต้องขังชายที่มีต่อการจัดสวัสดิการ
ด้านการพัฒนาจิตใจของกรมราชทัณฑ์	 ศึกษาเฉพาะกรณีเรือนจำากลางเขาบิน	 จังหวัดราชบุรี	 กลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการวิจัย	ได้แก่	ผู้ต้องขังชายแดน	5	ในเรือนจำากลางเขาบิน	จังหวัดราชบุรี	จำานวน	279	คน	โดยวิธีการ
สุ่มอย่างมีระบบ	เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล	ได้แก่	แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ต้องขังชาย
ต่อการจัดสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจของเรือนจำากลางเขาบิน	จังหวัดราชบุรี	เปนแบบมาตราส่วนประมาณค่า	
(Rating	 Scale)	 5	 ระดับ	 โดยแบ่งออกเปน	 3	 ด้าน	 ประกอบด้วย	 ด้านความเสมอภาคและเท่าเทียม	
ดา้นปรมิาณและคณุภาพทีเ่พยีงพอ	และดา้นความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูต้้องขงั	และวเิคราะหข์อ้มลู
ด้วยการหาค่าร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	และวิเคราะห์เนื้อหา	(Content	Analysis)

ผลการวิจัยพบว่า	 ผู้ตอบแบบสอบถามที่เปนผู้ต้องขังชายส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง	 36-45	 ปี	 คิดเปน
ร้อยละ	 37.30	 มีระดับการศึกษาสูงสุด	 คือ	 ประถมศึกษา	 คิดเปนร้อยละ	 36.60	 ซึ่งก่อนต้องโทษส่วนใหญ่
มีอาชีพรับจ้างทั่วไป	คิดเปนร้อยละ	44.10	โดยมีรายได้ประมาณ	4,000	บาท	และต่ำากว่า	คิดเปนร้อยละ	35.10	
สถานภาพส่วนใหญ่สมรสแล้ว	คิดเปนร้อยละ	60.60	ซึ่งมีกำาหนดโทษจำาคุกตลอดชีวิต	คิดเปนร้อยละ	59.10

ความพึงพอใจของผู้ต้องขังชายท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจ	โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง	
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	 2.86	 เมื่อพิจารณารายด้าน	 พบว่าทุกด้านมีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลางเช่นกัน	
โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	 คือ	 ด้านปริมาณและคุณภาพที่เพียงพอ	 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	 3.16	 รองลงมา	
คือ	 ด้านความเสมอภาคและเท่าเทียม	 มีค่าเฉล่ียเท่ากับ	 3.08	 และด้านความสอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้ต้องขัง	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	2.84	ตามลำาดับ
คําสําคัญ:	ความพึงพอใจ,	ผู้ต้องขังชาย,	สวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจ
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Abstract

This	study	was	a	study	of	the	Satisfaction	of	the	Male	Prisoners	in	Mental	Development	
Welfare	of	the	Correction	Department:	A	Case	Study	of	the	Khao	Bin	Central	Prison,	Ratchaburi	
Province.	The	sample	was	the	male	prisoners	area	5	in	the	Khao	Bin	Central	Prison	with	the	
systematic	sampling,	makes	279	peoples.	The	instrument	was	the	questionnaire	of	3	aspects	with	
the	 equality	 aspect,	 the	 quantitative	 and	 qualitative	 suffi		cient	 aspect	 and	 the	 responsible	
of	requirement	aspect.	The	statistics	used	for	data	analysis	were	percentage,	mean,	standard	
deviation,	and	content	analysis.

The	research	found	that:	the	sample	groups	almost	was	age	36-45	years	old	37.30	per	cent,	
primary	school	education	36.60	per	cent,	pre-prisoner	general	hireling	occupation	44.10	per	cent,	
pre-prisoner	monthly	income	4,000	baht	or	below	35.10	per	cent,	marriage	status	60.60	per	cent,	
life	sentence	59.10	per	cent.

The	satisfaction	of	the	male	prisoner	to	the	mental	development	welfare	in	overview	was	
in	moderate	level	with	the	average	was	2.86.	Considering	each	aspect,	all	aspect	satisfi	ed	was	
in	moderate	level	too.	The	most	average	in	each	aspect	of	the	quantitative	and	qualitative	suffi		cient	
aspect	with	the	average	was	3.16,	subordinate	of	the	equality	aspect	with	the	average	was	3.08	
and	after	that	the	responsible	of	requirement	aspect	with	the	average	was	2.84	as	respectively.
Keywords:	 satisfaction,	Male	 Prisoners,	Mental	 Development	Welfare	 of	 the	 Correction	
Department

ความสําคัญของปญหา

ในปัจจุบันกระบวนการยุติธรรมของประเทศไทยประสบกับปัญหามากมาย	เช่น	การขาดประสิทธิภาพ	
ความผิดพลาดบกพร่อง	 ความล่าช้าและการละเมิดสิทธิและเสรีภาพของประชาชน	 เปนต้น	 ปัญหาเหล่านี้
เปนผลมาจากเหตุหลายประการ	 ที่สำาคัญคือปัญหาการขาดเอกภาพแห่งเปาหมายร่วมกันของการดำาเนิน
กระบวนการยุติธรรม	 การขาดความร่วมมือและการประสานงานในด้านต่างๆ	 ขององค์กรในกระบวนการ
ยุตธิรรม	ตลอดจนในทางโครงสรา้งนัน้กข็าดระบบการตรวจสอบถ่วงดลุซ่ึงกันและกนั	ตามทฤษฎกีารแบง่แยก
อำานาจและขาดระบบการตรวจสอบการปฏิบัติงานขององค์กรต่างๆ	 ในกระบวนการในหลายๆ	 กรณี	 ปัญหา
ขององค์กรหนึ่งองค์กรใดอาจมีสาเหตุหรือส่งผลกระทบต่อองค์กรอื่นๆ	หรือเปนปัญหาของระบบกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญาทั้งระบบ	 เช่น	 ปัญหานักโทษล้นเรือนจำา	 และการละเมิดสิทธิมนุษยชนของผู้ต้องขัง
ในเรือนจำา	 เปนต้น	 แม้ปัญหาดังกล่าวจะเปนที่ตระหนักดีและมีการพยายามแก้ไขปัญหาดังกล่าวเรื่อยมา	
แต่ยังไม่อาจประสบความสำาเร็จได้	 ดังนั้น	 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย	พ.ศ.	 2540	 จึงบัญญัติให้แยก
องค์กรศาล	 ซ่ึงเปนฝายตุลาการออกเปนอิสระจากกระทรวงยุติธรรม	 และให้มีภารกิจในการพัฒนาระบบ
ของกระบวนการยตุธิรรมเพือ่สรา้งหลกัประกนัการคุม้ครองสทิธแิละเสรภีาพและผลประโยชนข์องประชาชนได้
อย่างแท้จรงิและมปีระสทิธภิาพ	ซึง่เปนการสนบัสนนุการปรับปรุงระบบงานยตุธิรรมของประเทศใหม้คีวามเปน
สากลและมีมาตรฐานทีส่อดคลอ้งกบันานาอารยประเทศ	ซึง่การปฏบิตัภิารกจิขององคก์รตา่งๆ	ในกระบวนการ
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ยตุธิรรมซึง่เปนองคก์รของรฐัตอ้งใหส้อดคลอ้งกับบทบญัญตัแิหง่รฐัธรรมนญูและหลกัเกณฑส์ากลตอ้งคุม้ครอง
สิทธิและเสรีภาพของประชาชน	 ผู้ต้องหา	 จำาเลย	 ผู้เสียหาย	 หรือผู้ต้องโทษในเรือนจำา	 โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การปฏบิตัติอ่ผูต้อ้งขงัทีเ่ปนนกัโทษเดด็ขาดซึง่ถูกควบคมุตวัในเรือนจำาหรือในทณัฑสถาน	ตอ้งใหค้วามเคารพ
ต่อสิทธิและเสรีภาพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย์อย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกัน	(กรมราชทัณฑ์,	2546:	325)

กรมราชทัณฑ์เปนหน่วยงานที่รับผิดชอบในการดูแลผู้ต้องขัง	 เปนหน่วยงานหนึ่งของกระบวนการ
ยุติธรรม	 มีหน้าที่หลักในการบริหารภารกิจหรือการบังคับโทษให้เปนไปตามกฎหมายและนโยบายทางอาญา
ที่รัฐกำาหนด	 เช่น	การบังคับแก่บุคคลที่ต้องคำาพิพากษาเสร็จเด็ดขาดแล้วให้ต้องโทษจำาคุกตามกฎหมายหรือ
ที่เรียกว่านักโทษเด็ดขาด	มีการกระทำาผิดเกิดขึ้น	สังคมจะต้องมีมาตรการอย่างใดอย่างหนึ่งในการจัดการกับ
ผูก้ระทำาผิด	แตจ่ะจดัการอยา่งไรนัน้ขึน้อยูก่บัความเชือ่ของคนในแตล่ะยคุแตล่ะสมยั	ในสมยัดัง้เดมิมคีวามเชือ่
ว่าคนทำาผิดเพราะความช่ัวร้ายในสันดาน	 การลงโทษจึงต้องกระทำาด้วยความทารุณโหดร้ายและรุนแรง
เพือ่มุง่ทีจ่ะกอ่ให้เกดิความหวาดกลวั	ไมก่ลา้กระทำาความผดิขึน้อกีและทำาใหค้นทัว่ไปเหน็เปนตวัอยา่งเชน่กนั	
ปัจจุบันมีความเช่ือว่าทำาผิดเพราะส่ิงแวดล้อมท่ีล่อแหลมและกดดันให้คนหันไปสู่การกระทำาความผิดคนท่ีได้รับ
การหล่อหลอมขัดเกลาจากสิ่งแวดล้อมที่ไม่ดี	ขาดโอกาสทางสังคม	ก็จะหันไปสู่การกระทำาความผิด

ดงัน้ันการปฏบิตัติอ่คนทีท่ำาผดิจึงตอ้งหันมาใหโ้อกาสแก่บุคคลเหลา่นีใ้หไ้ดร้บัการแกไ้ขและฟนฟขูดัเกลา
ให้สามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบักฎเกณฑแ์ละเงือ่นไขในสงัคมเมือ่พน้โทษได	้ภารกจิในการแกไ้ขฟนฟผููต้อ้งขงันัน้
เปนภารกิจท่ีสำาคัญและจำาเปนสำาหรับฝายราชทัณฑ์	ซ่ึงต้องดูแลควบคุมผู้ต้องขังในเรือนจำา	เพราะการแก้ไขฟนฟู
ผู้ต้องขังน้ันจัดว่าเปนวัตถุประสงค์หลักประการหน่ึงของกรมราชทัณฑ์ในการท่ีจะอบรมแก้ไขให้คนท่ีกระทำาผิด
ได้ปรับตัวปรับพฤติกรรมและกลับเข้าสู่สังคมได้โดยไม่ไปกระทำาความผิดซ้ำาอีก	 ซ่ึงสอดคล้องกับปรัชญาของ
งานราชทัณฑ์ที่นานาประเทศถือปฏิบัติ	 การนำาผู้กระทำาผิดเข้ามาคุมขังไว้โดยไม่ให้การอบรมแก้ไขฟนฟู
เพียงแต่คุมขังไว้	 นอกจากจะทำาให้ผู้กระทำาผิดไม่มีโอกาสที่จะกลับตัวแล้วยังทำาให้ผู้กระทำาผิดต้องมีสภาพ
เสื่อมโทรมลงไปกว่าเดิมอีก	เนื่องจากเมื่อเข้ามาอยู่ในเรือนจำาโดยไม่มีกิจกรรมใดๆ	ทำาหรือไม่ได้มีโอกาสร่วม
กิจกรรมในการพฒันาตนเองแลว้กจ็ะมผีลกระทบตอ่สขุภาพจิตและเกดิการรวมกลุม่เรยีนรูถ้า่ยทอดพฤตกิรรม
อาชญากรซึ่งกันและกัน	นอกจากนี้ภารกิจในการแก้ไขฟนฟูผู้ต้องขังยังเปนการส่งเสริมภารกิจในการควบคุม
ผูต้อ้งขงั	เพราะหากไมม่กีจิกรรมในการแกไ้ขฟนฟแูลว้จะทำาใหก้ารควบคมุเปนไปดว้ยความยากลำาบาก	เพราะ
ผู้ต้องขังที่อยู่ว่างไม่ได้ทำากิจกรรมอะไรจะมีความคิดฟุงซ่าน	เล่นการพนันหรือกิจกรรมผิดกฎหมายอื่นๆ	หรือ
ไม่อยู่ในสถานที่ที่จัดไว้	 ดังนั้นภารกิจด้านการแก้ไขฟนฟูผู้ต้องขังจึงเปนภารกิจที่สำาคัญและจำาเปนสำาหรับ
งานราชทัณฑ์โดยเฉพาะงานเรือนจำาในการที่จะทำาให้ผู้ต้องขังกลับเข้าสู่สังคมได้โดยไม่กระทำาผิด	 ขึ้นอีก	
(นัทธี	จิตสว่าง,	2547:	1-2)

การจัดสวัสดิการให้แก่ผู้ต้องขังทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจนั้นถือเปนภารกิจที่สำาคัญประการหนึ่ง
ที่ได้มีส่วนช่วยหรือสนับสนุนในการควบคุมการปกครองผู้ต้องขังและการพัฒนาพฤตินิสัยให้ดำาเนินไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสบผลสำาเร็จตามนโยบาย	 นอกจากการจัดสวัสดิการด้านร่างกายแล้วยังต้องมีการจัด
สวัสดิการทางด้านจิตใจ	 ซึ่งกรมราชทัณฑ์ได้กำาหนดเปนภารกิจหลักที่สำาคัญมากประการหน่ึงในแผนทิศทาง
กรมราชทัณฑ์	ฉบับที่	2	(พ.ศ.	2546-2550)	โดยกำาหนดเปนวิสัยทัศน์	(Vision)	ไว้ว่า	“ภายในปี	พ.ศ.	2550	
กรมราชทัณฑ์จะเปนองค์กรชั้นนำาของอาเซียน	 ในการควบคุม	 แก้ไข	 และพัฒนาพฤตินิสัยผู้ต้องขัง”	 โดยมี
คติพจน์	 (Motto)	 ว่า	 “ควบคุมด้วยใจ	 แก้ไขด้วยเมตตา	 มุ่งพัฒนาสู่สากล”	 (กรมราชทัณฑ์,	 2545)	 อีกทั้ง
เรอืนจำากลางเขาบนิ	ยงัมพีนัธกจิ	คอื	ควบคมุผูต้อ้งขงัอยา่งมอือาชพี	และแกไ้ขฟนฟพูฤตนิสิยัผูต้อ้งขงัเพือ่คนื
คนดีมีคุณค่าสู่สังคม	(เรือนจำากลางเขาบิน,	ออนไลน์)
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ซึ่งเมื่อพิจารณาจากแผนทิศทางกรมราชทัณฑ์	 ฉบับที่	 2	 และพันธกิจของเรือนจำากลางเขาบินแล้ว	
จะมุ่งเปาประสงค์ไปที่การพัฒนาจิตใจการปรับปรุงแก้ไขความประพฤติของผู้ต้องขังให้กลับตนเปนพลเมืองดี
พร้อมที่จะกลับสู่สังคมได้อย่างปกติสุขภายหลังพ้นโทษแล้ว	 โดยใช้กระบวนการอบรมศีลธรรมจริยธรรมทาง
พระพุทธศาสนาเปนหลัก	 พร้อมกับวางมาตรการและกำาหนดหลักเกณฑ์การอบรมให้เรือนจำาและทัณฑสถาน
ทุกแห่งถือปฏิบัติให้เปนไปในรูปแบบเดียวกัน	จึงกล่าวได้ว่าผู้ต้องขังทุกคนจะได้รับการชี้แจง	อบรม	และดูแล
ความประพฤติตั้งแต่วันแรกที่เข้าสู่เรือนจำาและทัณฑสถานจนถึงวันที่ได้รับการปลดปล่อยหรือพ้นโทษไป	
ซ่ึงเรอืนจำากลางเขาบนิยงัเปนเรอืนจำาทีไ่ดด้ำาเนนิการจดัสวสัดกิารดา้นพฒันาจติใจอกีแหง่หนึง่ทีป่ระสบปญัหา
ดังกล่าว	 เนื่องจากผู้ต้องขังควรได้รับสวัสดิการด้านพัฒนาจิตใจให้มีความเสมอภาคและเพียงพอทั้งปริมาณ
และคุณภาพตรงต่อความต้องการ	 อีกทั้งเรือนจำากลางเขาบินยังไม่มีการกำาหนดการส่งเสริมการเรียนรู้และ
พฒันาพฤตกิรรมทีชั่ดเจน	ทัง้การอบรมทางศาสนาหรอืการพฒันาทกัษะชวีติ	อาจจะยงัไมต่รงกบัความตอ้งการ

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความพึงพอใจทางด้านการจัดสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจ
ผู้ต้องขังชาย	ในฐานะผู้ปฏิบัติงานในกรมราชทัณฑ์	เพ่ือนำาผลการวิจัยมาปรับปรุงการจัดสวัสดิการด้านการพัฒนา
จิตใจของผู้ต้องขังให้กรมราชทัณฑ์ดำาเนินการอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงคการวิจัย

เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ต้องขังชายที่มีต่อการจัดสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจของ
กรมราชทัณฑ์	ศึกษาเฉพาะกรณีเรือนจำากลางเขาบิน	จังหวัดราชบุรี

วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสำารวจ	(Survey	Research)	โดยมีวิธีการดำาเนินการวิจัย	ดังต่อไปนี้

ประชากรและกลุมตัวอยาง
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย	 ได้แก่	 ผู้ต้องขังในเรือนจำากลางเขาบิน	 จังหวัดราชบุรี	 จำานวน	 3,441	 คน	

และอยู่ในแดน	5	จำานวน	650	คน
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย	 ได้แก่	 ผู้ต้องขังชายแดน	 5	 ในเรือนจำากลางเขาบิน	 จังหวัดราชบุรี	

จำานวน	279	คน	โดยวิธีการสุ่มอย่างมีระบบ

การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	 คือ	 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ต้องขังชายต่อการจัดสวัสดิการ

ดา้นการพฒันาจติใจของเรอืนจำากลางเขาบนิ	จงัหวดัราชบรุ	ีเปนแบบมาตราสว่นประมาณคา่	(Rating	Scale)	
5	ระดับ	โดยแบ่งออกเปน	3	ตอน	ดังนี้

ตอนที่	1	สอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ต้องขังชาย
ตอนที่	2	สอบถามความพึงพอใจต่อสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจ	ประกอบด้วย	3	ด้าน	คือ	ด้านความ

เสมอภาคและเท่าเทียม	 ด้านปริมาณและคุณภาพที่เพียงพอ	 และด้านความสอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้ต้องขัง

ตอนที่	3	สอบถามข้อมูลอื่นๆ	เพิ่มเติม	เปนรูปแบบปลายเปด
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โดยมีวิธีการสร้างและหาคุณภาพดังนี้
-	 ศึกษาเอกสาร	หนังสือ	ตำารา	ทฤษฎี	และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจของผู้ต้องขังชายต่อ

การจัดสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจ
-	 สรา้งรายการขอ้คำาถามจากการศกึษาคน้ควา้เปนแบบมาตราสว่นประมาณคา่	5	ระดบั	โดยมเีกณฑ์

การให้คะแนนดังน้ี	5	คือ	พึงพอใจมากท่ีสุด,	4	คือ	พึงพอใจมาก,	3	คือ	พึงพอใจปานกลาง,	2	คือ	พึงพอใจน้อย	
และ	1	คือ	พึงพอใจน้อยที่สุด

-	 นำาแบบสอบถามทีส่รา้งขึน้ไปใหผู้เ้ชีย่วชาญเปนผูต้รวจสอบและประเมนิความเหมาะสมของรายการ
ข้อคำาถามในแบบสอบถาม

-	 นำาแบบผลการประเมินความสอดคล้องของผู้เช่ียวชาญมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ	 และ
จัดทำาแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์

การเก็บรวบรวมขอมูล
ผู้วิจัยดำาเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถามให้กับผู้ต้องขังชายท่ีแดน	5	ในเรือนจำากลาง

เขาบิน	 จังหวัดราชบุรี	 และเก็บรวบรวมแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ก่อนนำาไปวิเคราะห์
ทางสถิติต่อไป

การวิเคราะหขอมูล
-	 หาค่าร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ต้องขังชายที่เปนกลุ่มตัวอย่าง	แล้วนำาเสนอในรูปของตารางและ

การบรรยายพรรณนา
-	 นำาข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามของผู้ต้องขังชายที่เปนกลุ่มตัวอย่าง	 วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ

และใชโ้ปรแกรมทางคอมพวิเตอร	์เพือ่หาคา่เฉลีย่	(Mean)	และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน	(Standard	Deviation)	
โดยมีเกณฑ์กำาหนดระดับค่าเฉลี่ย	ดังนี้

	 ค่าเฉลี่ย	4.51-5.00	 มีความพึงพอใจต่อสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจอยู่ในระดับมากที่สุด
	 ค่าเฉลี่ย	3.51-4.50	 มีความพึงพอใจต่อสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจอยู่ในระดับมาก
	 ค่าเฉลี่ย	2.51-3.50	 มีความพึงพอใจต่อสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจอยู่ในระดับปานกลาง
	 ค่าเฉลี่ย	1.51-2.50	 มีความพึงพอใจต่อสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจอยู่ในระดับน้อย
	 ค่าเฉลี่ย	1.00-1.50	 มีความพึงพอใจต่อสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด
-	 นำาข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามประเด็นคำาถามปลายเปด	มาวิเคราะห์เน้ือหา	(Content	Analysis)	

และบรรยายพรรณนา

ผลการวิจัย

จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ต้องขังชาย	ต่อการจัดสวัสดิการด้านการ
พัฒนาจิตใจของเรือนจำากลางเขาบิน	จังหวัดราชบุรี	มีผู้ตอบแบบสอบถามจำานวน	279	ฉบับ	โดยมีผลการวิจัยดังน้ี

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ผู้ตอบแบบสอบถามที่เปนผู้ต้องขังชายส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง	 36-45	 ปี	 จำานวน	 104	 คน	 คิดเปน

ร้อยละ	 37.30	 มีระดับการศึกษาสูงสุด	 คือ	 ประถมศึกษา	 จำานวน	 102	 คน	 คิดเปนร้อยละ	 36.60	 ซึ่งก่อน
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ตอ้งโทษสว่นใหญม่อีาชพีรบัจ้างทัว่ไป	จำานวน	123	คน	คดิเปนรอ้ยละ	44.10	โดยมรีายไดป้ระมาณ	4,000	บาท
ต่อเดือน	จำานวน	98	คน	คิดเปนร้อยละ	35.10	สถานภาพส่วนใหญ่สมรสแล้ว	จำานวน	169	คน	คิดเปนร้อยละ	
60.60 ซึ่งมีกำาหนดโทษจำาคุกตลอดชีวิต	จำานวน	165	คน	คิดเปนร้อยละ	59.10

ตอนที่ 2 ขอมูลความพึงพอใจตอสวัสดิการดานการพัฒนาจิตใจ
ความพึงพอใจของผู้ต้องขังชายที่มีต่อการจัดสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจ	 โดยรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	2.86	 เมื่อพิจารณารายด้าน	พบว่าทุกด้านมีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง
เช่นกัน	โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	คือ	ด้านปริมาณและคุณภาพที่เพียงพอ	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.16 รองลงมา	
คือ	ด้านเสมอภาคและเท่าเทียม	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.08 และด้านความต้องการของผู้ต้องขัง	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	
2.84	ตามลำาดับ	หากพิจารณาเปนรายประเด็น	พบว่า

ด้านปริมาณและคุณภาพที่เพียงพอ	ซึ่งในประเด็นความกว้างขวางของสถานที่จัดกิจกรรมนันทนาการ	
มีความพึงพอใจสูงสุด	 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	 3.94	 ส่วนความเหมาะสมของหลักสูตรในการอบรมจิตตภาวนา
และการอบรมทางศาสนาต่างๆ	มีความพึงพอใจต่ำาที่สุด	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	2.49

ดา้นความเสมอภาคและเทา่เทยีม	ซึง่ในประเดน็ผูต้อ้งขงัทกุศาสนามโีอกาสไดร้บัการอบรมทางศาสนา	
มีความพึงพอใจสงูสดุ	มคีา่เฉลีย่เทา่กบั	3.47	สว่นผูต้อ้งขงัทกุคนมโีอกาสไดรั้บการเขา้ร่วมกจิกรรมนนัทนาการ	
มีความพึงพอใจต่ำาที่สุด	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	2.41

และด้านความต้องการของผู้ต้องขัง	ซึ่งในประเด็นการจัดอบรมจิตตภาวนาสอดคล้องกับความต้องการ
ของผูต้อ้งขัง	มคีวามพงึพอใจสงูสดุ	มคีา่เฉลีย่เทา่กบั	2.98	สว่นการจดัแข่งขนักฬีาสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของผู้ต้องขัง	มีความพึงพอใจต่ำาที่สุด	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	2.69

สรุป อภิปรายผล

การศึกษาความพึงพอใจของผู้ต้องขังชาย	ต่อการจัดสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจของ	 เรือนจำากลาง
เขาบิน	จังหวัดราชบุรี ผู้วิจัยได้สรุปและอภิปรายผลดังนี้

สรุป
ความพึงพอใจของผู้ต้องขังชายที่มีต่อการจัดสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจของเรือนจำากลางเขาบิน	

จังหวัดราชบุรี	 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง	 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	 2.86	 เมื่อพิจารณารายด้าน	 พบว่าทุกด้าน
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลางเช่นกัน	 โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด	 คือ	 ด้านปริมาณและคุณภาพท่ีเพียงพอ	
มีคา่เฉล่ียเทา่กบั	3.16 รองลงมา	คอื	ดา้นเสมอภาคและเทา่เทยีม	มคีา่เฉลีย่เทา่กบั	3.08 และดา้นความตอ้งการ
ของผู้ต้องขัง	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	2.84	ตามลำาดับ

อภิปรายผล
ความพึงพอใจของผู้ต้องขังชายต่อการจัดสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจของเรือนจำากลางเขาบิน	

จังหวัดราชบุรี	 ผู้วิจัยได้แบ่งการจัดสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจออกเปน	 3	 ด้าน	 ประกอบด้วย	 ด้านความ
เสมอภาคและเท่าเทียม	 ด้านปริมาณและคุณภาพที่เพียงพอ	 และด้านความสอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้ต้องขัง	สามารถอภิปรายผล	ดังนี้
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ด้านปริมาณและคุณภาพที่เพียงพอ	ซึ่งในประเด็นความกว้างขวางของสถานที่จัดกิจกรรมนันทนาการ	
มีความพึงพอใจสูงสุด	 มีค่าเฉล่ียเท่ากับ	 3.94	 ท้ังน้ีอาจเปนเพราะเรือนจำากลางเขาบิน	 มีสถานท่ีกว้างขวางเพียงพอ
กับจำานวนผู้ต้องขังและเหมาะสมต่อการจัดกิจกรรมนันทนาการ	 สอดคล้องกับแนวคิดของจอห์น	 ดี	 มิลเล็ต	
(John	D.	Millet,	 1954:	397-400)	การให้บริการอย่างเพียงพอ	(Ample	Service)	คือ	ความเพียงพอใน
ด้านสถานที่	 บุคลากร	 วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ	 นอกจากนั้นการจัดสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจของผู้ต้องขัง	
ยังสอดคล้องกับที่สุมาลี	 ประเสริฐประศาสตร์	 (2542:	 23-24)	 ได้กล่าวว่า	 สวัสดิการผู้ต้องขังในภารกิจของ
กรมราชทณัฑ	์นอกจากจะจดัสวัสดกิารขัน้พืน้ฐานใหแ้ลว้	ยงัตอ้งมสีวสัดกิารดา้นการรักษาพยาบาล	การศกึษา	
อนามัย	และด้านกีฬาและนันทนาการซึ่งมีความสำาคัญต่อการใช้ชีวิตประจำาวันในเรือนจำากลาง	กรมราชทัณฑ์	
ส่วนความเหมาะสมของหลักสูตรในการอบรมจิตตภาวนาและการอบรมทางศาสนาต่างๆ	 มีความพึงพอใจ
ต่ำาที่สุด	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	2.49	ทั้งนี้อาจเปนเพราะการจัดตารางในการอบรมของหลักสูตรยังไม่เพียงพอ	และ
รวมถึงงบประมาณในการพัฒนาหลักสูตรอีกด้วย	 สอดคล้องกับสุวิทย์ชัย	 คำาโทน	 (2547:	 2)	 ได้กล่าวถึง
การพัฒนาพฤตินิสัยด้านจิตใจควรจัดการปัญหาในด้านสถานท่ี	บุคลากร	และงบประมาณ	เพ่ือให้การดำาเนินงาน
ในการอบรมให้มีประสิทธิภาพต่อไป

ด้านเสมอภาคและเท่าเทียม	 ซึ่งในประเด็นผู้ต้องขังทุกศาสนามีโอกาสได้รับการอบรมทางศาสนา	
มีความพึงพอใจสูงสุด	 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	 3.47	 ทั้งนี้อาจเปนเพราะเรือนจำากลางเขาบิน	 กรมราชทัณฑ์	 ได้จัด
สวัสดิการด้านจิตใจโดยการฝกอบรมทางศาสนาเพื่อให้มีจิตใจตั้งมั่นเปนสมาธิเข้มแข็ง	อดทน	รู้จักตนเอง	และ
ความผิดพลาดบกพร่องในอดีตของตน	 ต้ังใจแก้ไขตนเอง	 สอดคล้องกับงานวิจัยของจันทร์แจ่ม	 สถานานนท์	
(2544:	81)	ได้สรุปว่า	ผู้ต้องขังท่ีเปนกลุ่มตัวอย่างเม่ือได้รับการฝกอบรมตามหลักสูตรฯ	ความรู้ในทางพุทธศาสนา
ได้มีเพิ่มขึ้น	 สำาหรับในเรื่องความเชื่อทางศาสนาพุทธก็ได้แสดงให้เห็นว่า	 มีความเช่ือไปในแนวทางที่ถูกต้อง	
มีเหตุมีผลและยอมรับในผลของการกระทำาช่ัว	มีความคิด	มีทัศนคติ	และพฤติกรรมเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน	
ท้ังความสามารถในการกระทำาความด	ีละเวน้ความชัว่อยูใ่นกรอบศลีธรรม	ความสามารถในการควบคมุอารมณ์
ตนเอง	 การสงบใจและอยู่ในระเบียบวินัย	 ส่วนประเด็นผู้ต้องขังทุกคนมีโอกาสได้รับการเข้าร่วมกิจกรรม
นนัทนาการ	มคีวามพงึพอใจต่ำาทีส่ดุ	มคีา่เฉลีย่เทา่กบั	2.41	อาจเปนเพราะการจัดตารางในการเขา้ร่วมกิจกรรม
นันทนาการยังไม่เพียงพอ	หรือผู้ต้องขังอาจมีความต้องการในการเข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการมากยิ่งขึ้น

ด้านความต้องการของผู้ต้องขัง	ซึ่งในประเด็นการจัดอบรมจิตตภาวนาสอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้ต้องขัง	มีความพึงพอใจสูงสุด	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	2.98	ทั้งนี้อาจเปนเพราะการฝกอบรมจิตตภาวนา	เปนการ
อบรมกายและฝกฝนเกี่ยวกับจิตใจโดยตรงตามหลักของสมาธิวิปัสสนาแห่งพุทธวิธี	จะช่วยทำาให้ผู้ต้องขังมีจิต
ตั้งมั่น	 มีสมาธิ	 รู้จักตนเอง	 รู้สึกนึกในบาปบุญคุณโทษ	 สอดคล้องกับงานวิจัยของสุวิทย์ชัย	 คำาโทน	 (2547)	
ศกึษาวจิยัเรือ่ง	การปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมและบคุลกิภาพของผูต้อ้งขงัทีเ่ขา้รว่มโครงการฝกอบรมจติตภาวนา	
พบว่าผู้ต้องขังก่อนเข้ารับการอบรมจะมีความก้าวร้าว	 ใจร้อน	 ควบคุมอารมณ์ไม่ได้	 มีความอดทนน้อยมาก	
ท่าทีไม่เปนมิตร	แต่ภายหลังอบรมจิตตภาวนาแล้ว	ผู้ต้องขังมีความสุขุม	ใจเย็น	อดทนอดกลั้นได้ดี	นิสัยใจคอ
อ่อนน้อมถ่อมตน	ปกครองง่าย	ตลอดจนสามารถให้ความร่วมมือและทำากิจกรรมต่างๆ	ของเรือนจำา	ไม่กระทำา
ผิดวินัยเรือนจำา	 และยังสอดคล้องกับจันทร์แจ่ม	 สถานานนท์	 (2544:	 81)	 ได้กล่าวถึงผลจากการฝกอบรม
จิตตภาวนาไว้ว่า	ผู้ต้องขังให้เหตุผลว่าการฝกอบรมฯ	ทำาให้ตนมีจิตใจสงบ	รู้จักข่มอารมณ์	คิดไตร่ตรองอย่าง
มีเหตุมีผล	 สามารถปรับตัวเข้ากับเรือนจำาและทำาให้เช่ือในผลการกระทำาของตน	 ส่วนประเด็นการจัดแข่งขัน
กีฬาสอดคล้องกับความต้องการของผู้ต้องขัง	มีความพึงพอใจต่ำาที่สุด	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	2.69	อาจเปนเพราะ
การจัดแข่งขันกีฬาของเรือนจำากลางเขาบิน	กรมทัณฑ์	ยังมีไม่เพียงพอต่อความต้องการของผู้ต้องขัง
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CRRU ขอเสนอแนะ

1.	 ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของผู้ต้องขังทั้งหญิงและชาย	 เพื่อให้ทราบถึงความพึงพอใจต่อการ
จัดสวัสดิการด้านการพัฒนาจิตใจได้อย่างครอบคลุมเพื่อจะได้นำาผลการวิจัยที่ได้ไปปรับปรุงการจัดสวัสดิการ
ต่อไป

2.	 ควรมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบความพงึพอใจของผูต้อ้งขงัชายทีม่ตีอ่การจดัสวสัดกิารดา้นการพัฒนา
จิตใจของกรมราชทัณฑ์ในเขตพื้นที่อื่นๆ

3.	 ควรมีการศึกษาปัญหาและอุปสรรคแนวทางการแก้ไขในการจัดสวัสดิการด้านพัฒนาจิตใจ
ของกรมราชทัณฑ์อย่างต่อเน่ือง	 เพ่ือนำามาเปนแนวทางในการปรับปรุงการจัดสวัสดิการด้านพัฒนาจิตใจ
ของกรมราชทัณฑ์
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