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Abstract

Objectives	of	the	study	was	to	investigate	state,	problems	and	troubleshooting	concerning	
of	Use	 of	 Tablet	 for	 Instruction	 in	 school	 under	 the	 Phitsanulok	 Provincial	Administration	
Organization.	The	 instrument	used	 in	 this	 study	 is	a	questionnaire	About	Use	of	Tablet	 for	
Instruction	in	school	under	the	Phitsanulok	Provincial	Administration	Organization.	It	was	the	
purposive	random	sampling.	The	statistics	used	to	analyze	the	data	were:	(1)	quality	tablet;	(2)	
management;	(3)	teaching	the	lesson;	and	(4)	the	results	of	learning	management.	The	statistics	
used	to	analyze	the	data	were:	(1)	Percentage;	(2)	Means;	and	(3)	Standard	deviation.	The	fi	nding	
in	investigate	state	of	Use	of	Tablet	for	Instruction	in	school	under	the	Phitsanulok	Provincial	
Administration	Organization.	For	an	overview	of	student	opinions	are	opinions	on	many	levels.	
Reviews	of	teacher’s	opinions	on	many	levels,	and	the	administrator	of	the	majority	are	moderate.	
Problems	of	Use	of	Tablet	for	Instruction	in	school	under	the	Phitsanulok	Provincial	Administration	
Organization.	 Student’s	 opinions	 at	 a	 low	 level.	 Teacher’s	 comments	 at	 a	 low	 level,	 and	
administrator	of	 the	majority	 is	moderate.	Troubleshooting	concerning	of	Use	of	Tablet	 for	
Instruction	in	school	under	the	Phitsanulok	Provincial	Administration	Organization.	There	should	
be	checked	prior	to	use.	Should	develop	a	tablet	of	teachers	with	expertise.	And	students	in	
the	use	of	tablet	to	be	used	appropriately.	Including	the	development	of	the	Internet	to	facilitate	
the	search.
Keywords:	state,	problems,	troubleshooting,	Use	of	Tablet	for	Instruction

ความสําคัญของปญหา

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ	พ.ศ.	2542	แก้ไขเพิ่มเติม	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2545	และ	(ฉบับที่	3)	
พ.ศ.	2553	ได้กำาหนดความสำาคัญของเทคโนโลยีการศึกษาไว้ในหมวด	9	เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา	ดังต่อไปนี	้
มาตรา	 64	 รัฐต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิตและพัฒนาแบบเรียน	 ตำารา	 หนังสือทางวิชาการ	
สื่อสิ่งพิมพ์อื่น	 วัสดุอุปกรณ์	 และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอื่น	 โดยเร่งรัดพัฒนาขีดความสามารถในการผลิต	
จัดให้มีเงินสนบัสนนุการผลติและมกีารใหแ้รงจงูใจแก่ผูผ้ลติ	และพัฒนาเทคโนโลยเีพือ่การศกึษา	ทัง้นี	้โดยเปด
ให้มีการแข่งขันโดยเสรีอย่างเปนธรรม	 มาตรา	 65	 ให้มีการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านผู้ผลิต	 และผู้ใช้เทคโนโลยี
เพ่ือการศกึษา	เพือ่ใหม้คีวามรู	้ความสามารถ	ทกัษะในการผลติ	รวมทัง้การใชเ้ทคโนโลยทีีเ่หมาะสม	มคีณุภาพ	
และมปีระสทิธภิาพ	มาตรา	66	ผูเ้รยีนมสีทิธิไ์ดร้บัการพฒันาขดีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยเีพือ่การศกึษา
ในโอกาสแรกท่ีทำาได้	 เพ่ือให้มีความรู้และทักษะเพียงพอท่ีจะใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการแสวงหาความรู้
ด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต	 มาตรา	 67	 รัฐต้องส่งเสริมให้มีการวิจัยและพัฒนา	 การผลิตและ
การพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา	รวมท้ังการติดตาม	ตรวจสอบ	และประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา	
เพ่ือใหเ้กิดการใช้ทีคุ่ม้คา่และเหมาะสมกบักระบวนการเรียนรู้ของคนไทย	(พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต,ิ	
2542:	10)

CRRU วารสารการวิจัย	กาสะลองคำ CRRU CRRU CRRU CRRU CRRU CRRU 90



องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก	ภายใต้การกำากับดูแลของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน	 มีวิสัยทัศน์
ด้านการจัดการศึกษาท้องถิ่นเพื่อพัฒนาคุณภาพและศักยภาพของคนในท้องถ่ิน	 ให้มีคุณลักษณะที่สามารถ
บูรณาการวิถีชีวิตให้อยู่ร่วมกันอย่างสมานฉันท์และมีความสุข	 (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน,	 2550)	
ได้กำาหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านการศึกษา	 ศิลปวัฒนธรรม	 และภูมิปัญญาท้องถิ่น	
มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาด้านการศึกษา	ศิลปวัฒนธรรม	และภูมิปัญญาท้องถ่ิน	ให้เปนทุนทางสังคมของประชาชน
ในจังหวัดพิษณุโลก	 โดยมีเปาหมายดังน้ี	 พัฒนาหลักสูตรและส่งเสริมการจัดการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ทุกรูปแบบ	
พัฒนาสถานที่และการจัดการด้านสื่อการสอน	 ส่งเสริมกิจกรรม/โครงการด้านศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญา
ท้องถิ่นและพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต	 (พระราชบัญญัติกำาหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำานาจ
ให้แก่องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น,	 2542)	 ปัจจุบันองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกมีโรงเรียนในสังกัด
สำานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก	 เขต	 3	 ถ่ายโอนภารกิจมาอยู่ภายใต้การดูแลขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดพิษณุโลก	จำานวน	3	แห่ง	ได้แก่	โรงเรียนศรีอินทราทิตย์พิทยาคม	โรงเรียนบางกลางท่าวพิทยาคม	
อำาเภอนครไทย	จังหวัดพิษณุโลก	และโรงเรียนกีฬาองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก	อำาเภอเมือง	จังหวัด
พิษณุโลก

จากวิสัยทัศน์ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกในด้านการพัฒนาการศึกษา	 องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดพิษณุโลกได้เห็นความสำาคัญของการปรับปรุงพัฒนาโรงเรียนให้ทันสมัย	 ให้พร้อมใช้งานและ
ให้เอื้อประโยชน์ต่อผู้เรียนโดยตรง	 จึงได้จัดทำาโครงการห้องเรียนอิเล็กทรอนิกส์ตามโครงการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอน	ด้วยเทคโนโลยีของโรงเรียนในสังกัดทั้ง	 3	 โรงเรียน	 โดยเพื่อส่งเสริมการใช้สื่อการส่งเสริม
การเรียนการสอนที่ทันสมัย	ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน	(องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก,	2557)

โรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดได้จัดทำาระบบห้องเรียนไฮเทค	 (Hi-Tech	 Classroom)	
เปนระบบการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และแท็บเล็ต	 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
เรียนรู้ของนักเรียน	 ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ของครูผู้สอนและจินตนาการของผู้เรียนผ่านอุปกรณ์เทคโนโลยีท่ี
ทันสมัย	 ดังนั้นเพื่อประโยชน์ในการจัดการศึกษาในปีการศึกษาต่อไป	 ผู้วิจัยจึงได้ทำาการศึกษาสภาพปัญหา
การเรียนการสอนด้วยแท็บเล็ตของนักเรียน	 ครูผู้สอน	 ผู้บริหาร	 และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการใช้แท็บเล็ต
เพื่อการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก	 เพื่อศึกษาสภาพในการใช้แท็บเล็ต
เพื่อการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก	 เพื่อศึกษาปัญหาในการใช้แท็บเล็ต
เพื่อการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก	 และเพื่อศึกษาแนวทางแก้ไขปัญหา
ในการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก

วัตถุประสงคการวิจัย

1.	 เพื่อศึกษาสภาพในการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
พิษณุโลก

2.	 เพื่อศึกษาปัญหาในการใช้แท็บเล็ตเพ่ือการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
พิษณุโลก

3.	 เพือ่ศกึษาแนวทางแกไ้ขปญัหาในการใชแ้ทบ็เลต็เพือ่การศกึษาของโรงเรยีนในสงักดัองคก์ารบรหิาร
ส่วนจังหวัดพิษณุโลก
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วิธีดําเนินการวิจัย

ประชากร
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย	 ได้แก่	 ผู้ที่ใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้องของโรงเรียนในสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก	คือ	นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	2	ของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดพิษณุโลก	เนื่องจากเคยใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษามาแล้วในชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1	จำานวน	168	คน	
ครูผู้สอนของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก	 จำานวน	 63	 คน	 ผู้บริหารโรงเรียนและ
ผู้ท่ีเก่ียวข้องในการใช้แท็บเล็ตเพ่ือการศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก	จำานวน	27	คน

ตารางที่ 1 จำานวนประชากรจำาแนกตามสังกัดและโรงเรียน

ประชากร
สังกัด/โรงเรียน

นักเรียน ครูผูสอน
ผูบริหาร/

ผูที่มีสวนเกี่ยวของ

1.	 โรงเรียนศรีอินทราทิตย์พิทยาคม 90 27 7

2.	 โรงเรียนบางกลางท่าวพิทยาคม 44 15 5

3.	 โรงเรียนกีฬาองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก 34 21 5

4.	องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก - - 10

รวม 168 63 27

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	 เปนแบบสอบถามสภาพ	 ปัญหา	 และแนวทางการแก้ไขปัญหาการใช้

แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก	โดยแบ่งแบบสอบถามออกเปน	
3	ชุด	ดังต่อไปนี้

ชดุที ่1 แบบสอบถามสำาหรบันกัเรยีน	มทีัง้หมด	3	ตอน	ดงันี	้ตอนที	่1	แบบสอบถามเกีย่วกบัสถานภาพ
ของผู้ตอบแบบสอบถาม	ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ	(Check	List)	ตอนท่ี	2	แบบสอบถามเก่ียวกับ
สภาพและปัญหาการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาในการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่	 2	 ซึ่งมีลักษณะ
เปนแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณคา่	 5	 ระดับ	 (Rating	 Scale)	 ได้แก่	 มากที่สุด	 มาก	 ปานกลาง	
น้อย	น้อยที่สุด	ตอนที่	3	แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาในการ
เรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	2	ซึ่งมีลักษณะเปนแบบสอบถามปลายเปด

ชดุที ่2 แบบสอบถามสำาหรบัครผููส้อน	มทีัง้หมด	3	ตอน	ดงันี	้ตอนที	่1	แบบสอบถามเกีย่วกบัสถานภาพ
ของผู้ตอบแบบสอบถาม	ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ	(Check	List)	ตอนท่ี	2	แบบสอบถามเก่ียวกับ
สภาพและปัญหาการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาในการสอนของครูผู้สอนซึ่งมีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า	5	ระดับ	(Rating	Scale)	ได้แก่	มากที่สุด	มาก	ปานกลาง	น้อย	น้อยที่สุด	ตอนที่	3	
แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาในการเรียนของครูผู้สอน	
ซึ่งมีลักษณะเปนแบบสอบถามปลายเปด
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ชุดที่ 3 แบบสอบถามสำาหรับผู้บริหารและผู้ที่เก่ียวข้องเกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขในการใช้แท็บเล็ต
เพ่ือการศึกษา	ตอนท่ี	1	แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม	ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบ
รายการ	 (Check	 List)	 ตอนที่	 2	 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษา
ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกและผู้ที่เกี่ยวข้องในการใช้แท็บเล็ต
เพื่อการศึกษา	ซึ่งมีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า	 5	 ระดับ	 (Rating	Scale)	 ได้แก่	
มากที่สุด	 มาก	 ปานกลาง	 น้อย	 น้อยที่สุด	 ตอนที่	 3	 แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาการใช้
แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาในการเรียนของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกและ
ผู้ที่เกี่ยวข้องในการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษา	ซึ่งมีลักษณะเปนแบบสอบถามปลายเปด

การสรางเครื่องมือในการวิจัย
1.	 ศึกษาแนวคิด	 เอกสาร	 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสภาพและปัญหาการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษา

ในการเรียนการสอน	 และจัดทำาร่างแบบสอบถามเพื่อการวิจัยโดยพิจารณาจากการประเมินภายในของ
สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก

2.	 นำาร่างแบบสอบถามเพ่ือการวิจัยที่สร้างขึ้น	 เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาตรวจสอบและ
ให้คำาแนะนำาในการปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของการศึกษาค้นคว้า

3.	 ปรับปรุงแก้ไขร่างแบบสอบถามเพื่อการวิจัยตามคำาแนะนำาของอาจารย์ที่ปรึกษา
4.	 นำาร่างแบบสอบถามเพื่อการวิจัยที่แก้ไขปรับปรุงแล้ว	เสนอผู้เชี่ยวชาญเพื่อพิจารณาและตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหาของแบบประเมิน
5.	 ขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญในการตรวจแบบประเมิน
6.	 นำาแบบประเมินไปให้ผู้เชี่ยวชาญจำานวน	 5	 ท่าน	 ตรวจสอบความตรงของเน้ือหา	 ความเหมาะสม

ของภาษาที่ใช้และข้อเสนอแนะในการแก้ไขให้เหมาะสม	 โดยหาคะแนนความสอดคล้องระหว่างข้อคำาถาม
กับเนื้อหา	แล้วคัดเลือกข้อคำาถามที่มีค่า	IOC	ตั้งแต่	0.60-1.00	โดยใช้เกณฑ์การประเมิน	IOC	ดังนี้

	 +1	 แทน	 แน่ใจว่าข้อคำาถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการศึกษาค้นคว้า
	 0	 แทน	 ไม่แน่ใจว่าข้อคำาถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการศึกษาค้นคว้า
	 -1	 แทน	 แน่ใจว่าข้อคำาถามไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการศึกษาค้นคว้า
7.	 นำาแบบประเมินที่ได้ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
ในการวิจัยครั้งนี้	ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล	ได้แก่	สถิติพื้นฐาน	ดังต่อไปนี้
1.	 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ	(แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย)
	 1.1	 สถิติที่ใช้หาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม	 โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องจากสูตร

การหาค่า	IOC	(Index	if	Item	Objective	Congruence)
2.	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	(สถิติพื้นฐาน)
	 2.1	 ค่าเฉลี่ย
	 2.2	 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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ผลการวิจัย

ผลการวิจัย	 สภาพ	 ปัญหา	 และแนวทางแก้ไขการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของโรงเรียนในสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก	มีดังนี้

1. ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของนักเรียน	พบว่า
	 1.1	 สภาพการใช้แทบ็เลต็เพือ่การศกึษา	เมือ่พจิารณาเปนรายดา้นพบวา่ด้านทีม่รีะดบัคะแนนสงูสุด	

คือ	ด้านเน้ือหา	บทเรียน	ด้านผลการจัดการเรียนรู้	และด้านการจัดการเรียนการสอน	ด้านท่ีมีระดับคะแนนต่ำาสุด	
คือ	ด้านคุณภาพของแท็บเล็ต	ดังรายละเอียดต่อไปนี้

	 	 1.1.1	 ด้านคุณภาพของแทบ็เลต็	เมือ่พจิารณารายขอ้	พบวา่ขอ้ทีม่คีะแนนสงูสดุ	คอื	เปนอปุกรณ์
ที่ใช้งานง่าย	สะดวก	รองลงมา	คือ	รูปแบบการใช้งานง่ายกว่าสื่อชนิดอื่นๆ	และระบบสัมผัสหน้าจอตอบสนอง
ได้รวดเร็ว	ข้อที่มีระดับคะแนนต่ำาสุด	คือ	การตรวจสอบให้มีความพร้อมในการเรียนอยู่ตลอดเวลา

	 	 1.1.2	 ด้านการจัดการเรียนการสอน	 เมื่อพิจารณารายข้อ	 พบว่าข้อที่มีคะแนนสูงสุด	 คือ	
ความทันสมัยในการเรียน	รองลงมา	คือ	ความเข้าใจหลักการทำางาน	การนำาเสนอโดยใช้แท็บเล็ตในการเรียน
การสอน	 และการจัดห้องเรียนมีความเหมาะสม	 และข้อที่มีระดับคะแนนน้อยที่สุด	 คือ	 ความสลับซับซ้อน
ในการใช้แท็บเล็ต

	 	 1.1.3	 ด้านเนื้อหา	บทเรียน	เมื่อพิจารณารายข้อ	พบว่าข้อที่มีคะแนนสูงสุด	คือ	ความน่าสนใจ
ในบทเรียน	เนื้อหารายวิชาต่างๆ	รองลงมา	คือ	เนื้อหาวิชามีความชัดเจน	เข้าใจง่าย	และบทเรียนเหมาะสมต่อ
การเรียนของนักเรียน	ข้อที่มีระดับคะแนนน้อยที่สุด	คือ	บทเรียนมีความเหมาะสม	สวยงาม	น่าสนใจ

	 	 1.1.4	 ด้านผลการจัดการเรียนรู้ เมื่อพิจารณารายข้อ	พบว่าข้อที่มีคะแนนสูงสุด	คือ	นักเรียน
สามารถสืบค้นความรู้เพิ่มเติมได้	รองลงมา	คือ	เกิดความคิดสร้างสรรค์ต่อการเรียนในรายวิชาต่างๆ	มากขึ้น	
และเกิดทักษะในการฟัง	 พูด	 อ่าน	 เขียน	 และข้อที่มีระดับคะแนนน้อยที่สุด	 คือ	 นักเรียนมีส่วนร่วมในการใช้
แท็บเล็ต

	 1.2	 ปญัหาการใช้แทบ็เลต็เพือ่การศกึษาของโรงเรยีนในสงักดัองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัพษิณโุลก	
เมื่อพิจารณารายด้าน	พบว่าด้านที่มีคะแนนสูงสุด	คือ	ด้านคุณภาพของแท็บเล็ต	 รองลงมา	คือ	ด้านเนื้อหา	
บทเรียน	และด้านผลการจัดการเรียนรู้	และข้อที่มีระดับคะแนนน้อยที่สุด	คือ	ด้านการจัดการเรียนการสอน

	 	 1.2.1	 ด้านคุณภาพของแท็บเล็ต	 เมื่อพิจารณารายข้อ	 พบว่าข้อที่มีคะแนนสูงสุด	 คือ	
การตรวจสอบให้มีความพร้อมในการเรียนอยู่ตลอดเวลา	รองลงมา	คือ	การจัดเก็บ	ดูแลรักษา	และข้อที่มีระดับ
คะแนนน้อยที่สุด	คือ	ปุมการทำางานต่างๆ	ของตัวแท็บเล็ตใช้การได้ดี

	 	 1.2.2	 ดา้นการจดัการเรยีนการสอน	เมือ่พจิารณารายขอ้	พบวา่ขอ้ทีม่คีะแนนสงูสดุ	คอื	หอ้งเรยีน
มีขนาดท่ีเหมาะสม	 รองลงมา	 คือ	 ความสลับซับซ้อนในการใช้แท็บเล็ต	 และการติดตั้งอุปกรณ์ต่อพ่วงเปน
ระเบยีบเรยีบรอ้ย	มคีวามเหมาะสม	ขอ้ทีม่รีะดบัคะแนนนอ้ยทีส่ดุ	คอื	ความเขา้ใจหลกัการทำางาน	การนำาเสนอ
โดยใช้แท็บเล็ตในการเรียนการสอน

	 	 1.2.3	 ด้านเนื้อหา	บทเรียน	 เมื่อพิจารณารายข้อ	พบว่าข้อที่มีคะแนนสูงสุด	 คือ	 ความพร้อม
ในการนำาไปใช้ในการเรียน	รองลงมา	คือ	 เนื้อหาแปลกใหม่	ดึงดูดความสนใจ	และบทเรียนมีความเหมาะสม	
สวยงาม	น่าสนใจ	ข้อที่มีระดับคะแนนน้อยที่สุด	คือ	บทเรียนเหมาะสมต่อการเรียนของนักเรียน

	 	 1.2.4	 ด้านผลการจัดการเรียนรู้ เมื่อพิจารณารายข้อ	พบว่าข้อที่มีคะแนนสูงสุด	คือ	เกิดทักษะ
ในการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	รองลงมา	คือ	ความกระตือรือร้นขณะใช้งานแท็บเล็ต	และเกิดความรักและเอาใจใส่
ในการเรียน	ข้อที่มีระดับคะแนนน้อยที่สุด	คือ	ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความรู้เพิ่มเติมได้
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	 1.3	 แนวทางการแก้ไขการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของนักเรียนในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดพิษณุโลก	พบว่า	โดยภาพรวมน้ัน	ควรมีการตรวจสอบความพร้อมก่อนการใช้งาน	ควรมีการเพ่ิมเวลา
ในการสอนโดยใช้แท็บเล็ต	 ควรมีการเรียนการสอนโดยใช้ทุกรายวิชา	 ครูควรจัดทำาเนื้อหาบทเรียนให้มากขึ้น	
ควรใหน้กัเรยีนมสีว่นรว่มในการเรยีนการสอนมากกวา่นี	้ควรพฒันาระบบอนิเทอรเ์นต็เพือ่ใหน้กัเรยีนไดค้น้ควา้
มากขึ้น	โดยแยกเปนรายข้อดังนี้

	 	 1.3.1	 ด้านคุณภาพสภาพแท็บเล็ต
	 	 	 จากแนวทางการแก้ไขการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของนักเรียนในโรงเรียนสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกด้านคุณภาพของแท็บเล็ต	 พบว่าควรหมั่นตรวจสอบแท็บเล็ตอย่าง
สม่ำาเสมอ	เพื่อให้มีความพร้อมในการเรียนอยู่ตลอดเวลา

	 	 1.3.2	 ด้านการจัดการเรียนการสอน
	 	 	 จากแนวทางการแกไ้ขการใชแ้ทบ็เลต็เพือ่การศกึษาของนกัเรยีนในโรงเรยีนสงักดัองคก์าร

บรหิารสว่นจงัหวดัพษิณโุลกดา้นการจดัการเรยีนการสอน	พบวา่ควรมกีารเพิม่เวลาในการสอนโดยใชแ้ทบ็เลต็	
ควรมีการเรียนการสอนโดยใช้ทุกรายวิชา	 ควรมีการใช้แท็บเล็ตทุกวันและมีการอธิบายการใช้อย่างถูกต้อง	
รวมทั้งควรพัฒนาระบบอินเทอร์เน็ตเพื่ออำานวยความสะดวกในการสืบค้นข้อมูล

	 	 1.3.3	 ด้านเนื้อหา	บทเรียน
	 	 	 จากแนวทางการแก้ไขการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของนักเรียนในโรงเรียนสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกด้านเนื้อหา	 บทเรียน	 พบว่าครูควรจัดทำาเนื้อหาบทเรียนให้มากขึ้น	
ควรมีแอปพลิเคชันหรือหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เตรียมพร้อมในการเรียนการสอนรายวิชานั้นๆ

	 	 1.3.4	 ด้านผลการจัดการเรียนรู้
	 	 	 จากแนวทางการแก้ไขการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของนักเรียนในโรงเรียนสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกด้านผลการจัดการเรียนรู้	 พบว่าควรให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียน
การสอนมากกว่านี้	ควรพัฒนาระบบอินเทอร์เน็ตเพื่อให้นักเรียนได้ค้นคว้ามากขึ้น

2. ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของครูผูสอน	พบว่า
	 2.1	 สภาพการใชแ้ทบ็เลต็เพือ่การศกึษาของโรงเรียนในสงักดัองคก์ารบริหารสว่นจงัหวดัพษิณโุลก	

เมื่อพิจารณารายด้าน	พบว่าด้านที่มีคะแนนสูงสุด	คือ	ด้านคุณภาพของแท็บเล็ต	 รองลงมา	คือ	ด้านเนื้อหา	
บทเรียน	 และด้านผลการจัดการเรียนรู้	 ข้อที่มีระดับคะแนนต่ำาสุด	 คือ	 ด้านการจัดการเรียนการสอน	
ดังรายละเอียดต่อไปนี้

	 	 2.1.1	 ด้านคุณภาพของแทบ็เลต็	เมือ่พจิารณารายขอ้	พบวา่ขอ้ทีม่คีะแนนสงูสดุ	คอื	เปนอปุกรณ์
ที่ใช้งานง่าย	สะดวก	รองลงมา	คือ	ระบบสัมผัสหน้าจอตอบสนองได้รวดเร็ว	ข้อที่มีระดับคะแนนน้อยที่สุด	คือ	
การตรวจสอบให้มีความพร้อมในการเรียนอยู่ตลอดเวลา

	 	 2.1.2	 ด้านการจัดการเรียนการสอน	เม่ือพิจารณารายข้อ	พบว่าข้อท่ีมีคะแนนสูงสุด	คือ	มีความรู้
ความเข้าใจในการใช้แท็บเล็ต	รองลงมา	คือ	มีการจัดอบรมวิธีใช้	การสร้างส่ือบนแท็บเล็ต	และมีความรู้ความเข้าใจ
หลักการทำางาน	การนำาเสนอโดยใช้แท็บเล็ตในการเรียนการสอน	ข้อที่มีระดับคะแนนน้อยที่สุด	คือ	สามารถ
สร้างสื่อบนแท็บเล็ตเพื่อพัฒนาบทเรียนให้เปนผลงานทางวิชาการ

	 	 2.1.3	 ด้านเนื้อหา	บทเรียน	สภาพการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของนักเรียนในโรงเรียนสังกัด
องค์การบรหิารสว่นจงัหวัดพษิณโุลก	เมือ่พจิารณารายขอ้	พบวา่ขอ้ทีม่คีะแนนสงูสดุ	คอื	สามารถสร้างบทเรยีน
ที่เหมาะสมกับผู้เรียน	 รองลงมา	 คือ	 สามารถปรับเปลี่ยน	 เพิ่มเติมเนื้อหาวิชาได้	 นักเรียนสามารถเข้าถึง
บทเรียนได้ง่ายและบทเรียนมีความเหมาะสม	สวยงาม	น่าสนใจ	ข้อท่ีมีระดับคะแนนน้อยท่ีสุด	คือ	มีการจัดเตรียม
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บทเรียนในการจัดการเรียนการสอน	 และรูปแบบการสร้างสื่อบนแท็บเล็ตที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน
หลากหลาย

	 	 2.1.4	 ด้านผลการจัดการเรียนรู้ เมื่อพิจารณารายข้อ	พบว่าข้อที่มีคะแนนสูงสุด	คือ	สามารถ
ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น	 รองลงมา	 คือ	 มีความสนใจที่จะศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมที่จะสร้าง
บทเรียนในการจัดการเรียนการสอน	 สื่อบทเรียนสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนได้ดียิ่งขึ้น	 และ
การจดัการเรยีนการสอนทีต่รงเนือ้หาตามจดุประสงคใ์นการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน	ขอ้ทีม่รีะดบัคะแนน
น้อยที่สุด	คือ	มีความชำานาญในการใช้แท็บเล็ต

	 2.2	 ปญัหาการใช้แทบ็เลต็เพือ่การศกึษาของโรงเรยีนในสงักดัองคก์ารบรหิารสว่นจังหวดัพษิณโุลก	
เม่ือพิจารณารายด้าน	พบว่าด้านท่ีมีคะแนนสูงสุด	คือ	ด้านเน้ือหา	บทเรียน	รองลงมา	คือ	ผลการจัดการเรียนรู้	
และด้านคุณภาพของแท็บเล็ต	ข้อที่มีระดับคะแนนน้อยที่สุด	คือ	ด้านการจัดการเรียนการสอน	ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้

	 	 2.2.1	 ด้านคุณภาพของแท็บเล็ต	 เม่ือพิจารณารายข้อ	 พบว่าข้อที่มีคะแนนสูงสุด	 คือ	 ระบบ
สัมผัสหน้าจอตอบสนองได้รวดเร็ว	รองลงมา	คือ	ปุมการทำางานต่างๆ	ของตัวแท็บเล็ตใช้การได้ดี	ข้อที่มีระดับ
คะแนนน้อยที่สุด	คือ	คุณภาพแท็บเล็ตที่ใช้ในการเรียน

	 	 2.2.2	ดา้นการจดัการเรยีนการสอน	เมือ่พจิารณารายขอ้	พบวา่ขอ้ทีม่คีะแนนสงูสดุ	คอื	หอ้งเรยีน
มีขนาดที่เหมาะสม	 รองลงมา	 คือ	 ความสลับซับซ้อนในการใช้แท็บเล็ตและการติดตั้งอุปกรณ์ต่อพ่วง	
เปนระเบียบเรียบร้อย	มีความเหมาะสม	ข้อท่ีมีระดับคะแนนน้อยท่ีสุด	คือ	ความเข้าใจหลักการทำางาน	การนำาเสนอ
โดยใช้แท็บเล็ตในการเรียนการสอน

	 	 2.2.3	ดา้นเนือ้หา	บทเรยีน	เมือ่พจิารณารายขอ้	พบวา่ขอ้ทีม่คีะแนนสงูสดุ	คอื	นกัเรยีนสามารถ
เข้าถึงบทเรียนได้ง่าย	รองลงมา	คือ	สามารถสร้างบทเรียนที่เหมาะสมกับผู้เรียน	และความพร้อมในการนำาไป
ใช้ในการเรียน	 ข้อที่มีระดับคะแนนน้อยที่สุด	 คือ	 มีการจัดเตรียมบทเรียนในการจัดการเรียนการสอน	 และ
บทเรียนมีความเหมาะสม	สวยงาม	น่าสนใจ

	 	 2.2.4	ด้านผลการจัดการเรียนรู้ เมื่อพิจารณารายข้อ	พบว่าข้อที่มีคะแนนสูงสุด	คือ	สามารถ
ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น	 รองลงมา	 คือ	 มีความสนใจที่จะศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมที่จะสร้าง
บทเรียนในการจัดการเรียนการสอน	 สื่อบทเรียนสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนได้ดียิ่งขึ้น	 และ
การจดัการเรยีนการสอนทีต่รงเนือ้หาตามจดุประสงคใ์นการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน	ขอ้ทีม่รีะดบัคะแนน
น้อยที่สุด	คือ	มีความชำานาญในการใช้แท็บเล็ต

	 2.3	 แนวทางการแก้ไขการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดพิษณุโลก

	 	 2.3.1	 ด้านคุณภาพสภาพแท็บเล็ต
	 	 	 จากแนวทางการแก้ไขการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของนักเรียนในโรงเรียนสังกัด

องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัพษิณโุลกดา้นคณุภาพของแทบ็เลต็	พบวา่	ควรมกีารเตรียมความพร้อม	ตรวจสอบ
แบตเตอรี่และอุปกรณ์เสริมให้พร้อมก่อนนำาไปสอน	 ควรดูแล	 เก็บรักษาหลังการใช้งานทุกคร้ัง	 และควรเพิ่ม
จำานวนแท็บเล็ตให้เพียงพอกับนักเรียน

	 	 2.3.2	ด้านการจัดการเรียนการสอน
	 	 	 จากแนวทางการแก้ไขการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของนักเรียนในโรงเรียนสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกด้านการจัดการเรียนการสอน	 พบว่าครูผู้สอนยังขาดทักษะในการใช้
แท็บเล็ต	 การสร้างส่ือที่มีประสิทธิภาพ	 จึงควรมีการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มทักษะในการใช้แท็บเล็ต	
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ครูผู้สอนทุกวิชาควรใช้แท็บเล็ตเปนสื่อในการจัดการเรียนการสอน	 ครูผู้สอนควรมีแท็บเล็ตประจำาตัว	
เพื่อฝกทักษะการใช้และพัฒนาส่ือของตนเองเพ่ือใช้ในการสอนนอกเหนือการสืบค้น	 โรงเรียนควรพัฒนา
ระบบอินเทอร์ของโรงเรียนเพื่อความสะดวกในการใช้อินเทอร์เน็ตสืบค้น

	 	 2.3.3	ด้านเนื้อหา	บทเรียน
	 	 	 จากแนวทางการแก้ไขการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของนักเรียนในโรงเรียนสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกด้านเนื้อหา	บทเรียน	พบว่าครูผู้สอนควรพัฒนาสื่อของตนเองให้ตรงกับ
บทเรยีน	และความตอ้งการของนกัเรยีน	ในการสบืคน้ควรมคีรผููส้อนคอยแนะนำาในการสบืคน้ขอ้มลูแกน่กัเรยีน

	 	 2.3.4	ด้านผลการจัดการเรียนรู้
	 	 	 จากแนวทางการแก้ไขการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของนักเรียนในโรงเรียนสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกด้านผลการจัดการเรียนรู้	พบว่าควรมีการพัฒนาทักษะการใช้แท็บเล็ตให้
กับนักเรียน	 ครูผู้สอนควรดูแลการใช้แท็บเล็ตของนักเรียนเนื่องจากนักเรียนอาจใช้แท็บเล็ตสืบค้นในด้านอื่น
หรือเล่นเกม	ครูผู้สอนควรมีการอธิบาย	สั่งการบ้าน	ควบคู่ไปกับการใช้แท็บเล็ตของนักเรียน

3. ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูบริหาร	พบว่า
	 3.1	 สภาพการใชแ้ทบ็เลต็เพือ่การศกึษาของโรงเรียนในสงักดัองคก์ารบริหารสว่นจงัหวดัพษิณโุลก	

เมื่อพิจารณารายด้าน	 พบว่าด้านที่มีคะแนนสูงสุด	 คือ	 ด้านเนื้อหา	 บทเรียน	 และด้านผลการจัดการเรียนรู้	
รองลงมา	 คือ	 ด้านการจัดการเรียนการสอน	 ข้อที่มีระดับคะแนนต่ำาสุด	 คือ	 ด้านคุณภาพของแท็บเล็ต	
ดังรายละเอียดต่อไปนี้

	 	 3.1.1	 ด้านคุณภาพของแทบ็เลต็	เมือ่พจิารณารายขอ้	พบวา่ขอ้ทีม่คีะแนนสงูสดุ	คอื	เปนอปุกรณ์
ที่ใช้งานง่าย	 สะดวก	 รองลงมา	 คือ	 ปุมการทำางานต่างๆ	 ของตัวแท็บเล็ตใช้การได้ดี	 ข้อที่มีระดับคะแนน
น้อยที่สุด	คือ	มีความคงทน	ถาวร

	 	 3.1.2	 ด้านการจัดการเรียนการสอน	 เมื่อพิจารณารายข้อ	 พบว่าข้อที่มีคะแนนสูงสุด	 คือ	
การจัดอบรมวิธีใช้	 การสร้างส่ือบนแท็บเล็ต	 การอำานวยความสะดวกสบาย	 ห้องเรียนมีขนาดที่เหมาะสม	
ข้อที่มีระดับคะแนนน้อยที่สุด	 คือ	 การจัดบุคลากรที่มีความรู้	 ความเข้าใจในการใช้	 การสร้างสื่อบนแท็บเล็ต	
การจัดผู้ให้คำาปรึกษา	แนะนำา	ช่วยเหลือ	ในการใช้แท็บเล็ต	ความรู้ความเข้าใจในหลักการทำางานของแท็บเล็ต	
มีความพร้อมในการนำาไปใช้ในการเรียนการสอน

	 	 3.1.3	 ด้านเนื้อหา	บทเรียน	เมื่อพิจารณารายข้อ	พบว่าข้อที่มีคะแนนสูงสุด	บทเรียนเหมาะสม
ต่อการเรียนของนักเรียน	 รองลงมา	 คือ	 สามารถปรับเปล่ียน	 เพิ่มเติมเนื้อหาวิชาได้	 ข้อที่มีระดับคะแนน
น้อยที่สุด	คือ	สามารถสร้างบทเรียนที่เหมาะสมกับผู้เรียน	และบทเรียนมีความเหมาะสม	สวยงาม	น่าสนใจ

	 	 3.1.4	 ด้านผลการจัดการเรียนรู้ เมื่อพิจารณารายข้อ	พบว่าข้อที่มีคะแนนสูงสุด	คือ	ส่งเสริมให้
เกิดความคิดสร้างสรรค์ต่อการเรียนในรายวิชาต่างๆ	 มากข้ึน	 รองลงมา	 คือ	 มีการติดตามผลการดำาเนินการ
การใชแ้ทบ็เลต็	ขอ้ทีม่รีะดบัคะแนนนอ้ยทีส่ดุ	คอื	สือ่บทเรยีนสามารถสง่เสริมการเรียนรู้ของนกัเรียนไดด้ยีิง่ขึน้	
และมีการส่งเสริมการใช้แท็บเล็ตในการเรียนการสอน

	 3.2	 ปญัหาการใช้แทบ็เลต็เพือ่การศกึษาของโรงเรยีนในสงักดัองคก์ารบรหิารสว่นจังหวดัพษิณุโลก	
เมื่อพิจารณารายด้าน	พบว่าด้านที่มีคะแนนสูงสุด	คือ	ด้านเนื้อหา	บทเรียน	รองลงมา	คือ	ด้านการจัดการเรียน
การสอน	 และด้านผลการจัดการเรียนรู้ข้อที่มีระดับคะแนนน้อยที่สุด	 คือ	 ด้านคุณภาพของแท็บเล็ต	
ดังรายละเอียดต่อไปนี้
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	 	 3.2.1	 ด้านคุณภาพของแท็บเล็ต	เม่ือพิจารณารายข้อ	พบว่าข้อท่ีมีคะแนนสูงสุด	คือ	การจัดเก็บ
ดูแลรักษาที่เหมาะสม	รองลงมา	คือ	มีการตรวจสอบให้มีความพร้อมตลอดเวลา	ข้อที่มีระดับคะแนนน้อยที่สุด	
คือ	เปนอุปกรณ์ที่ใช้งานง่าย	สะดวก

	 	 3.2.2	ด้านการจัดการเรียนการสอน	 เมื่อพิจารณารายข้อ	 พบว่าข้อที่มีคะแนนสูงสุด	 คือ	
การอำานวยความสะดวกสบาย	รองลงมา	คือ	การจัดผู้ให้คำาปรึกษา	แนะนำา	ช่วยเหลือในการใช้แท็บเล็ต	ความรู้
ความเข้าใจในหลักการทำางานของแท็บเล็ต	และความร่วมมือในการปฏิบัติตามข้อกำาหนดในการใช้แท็บเล็ต

	 	 3.2.3	ด้านเนื้อหา	บทเรียน	เมื่อพิจารณารายข้อ	พบว่าข้อที่มีคะแนนสูงสุด	บทเรียนเหมาะสม
ต่อการเรียนของนักเรียนและสามารถสร้างบทเรียนที่เหมาะสมกับผู้เรียน	 ข้อที่มีระดับคะแนนน้อยที่สุด	 คือ	
บทเรียนมีความเหมาะสม	สวยงาม	น่าสนใจ	และสามารถปรับเปลี่ยน	เพิ่มเติมเนื้อหาวิชาได้

	 	 3.2.4	ด้านผลการจัดการเรียนรู้ เมื่อพิจารณารายข้อ	พบว่าข้อที่มีคะแนนสูงสุด	คือ	ส่งเสริมให้
เกดิความคดิสรา้งสรรค์ตอ่การเรยีนในรายวิชาตา่งๆ	มากขึน้	สือ่บทเรยีนสามารถสง่เสรมิการเรยีนรูข้องนกัเรยีน
ได้ดียิ่งขึ้น	 มีการติดตามผลการดำาเนินการการใช้แท็บเล็ต	 มีการส่งเสริมการใช้แท็บเล็ตในการเรียนการสอน	
คะแนนที่น้อยสุด	คือ	มีการติดตามผลการดำาเนินการการใช้แท็บเล็ต

	 3.3	 จากความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางแก้ไขการใช้แท็บเล็ตเพ่ือการศึกษาของผู้บริหารและ
ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก	เปนความเรียง	ดังต่อไปนี้

	 	 3.3.1	 ด้านคุณภาพสภาพแท็บเล็ต
	 	 	 จากแนวทางการแก้ไขการใชแ้ทบ็เลต็เพือ่การศกึษาของนกัเรยีนในโรงเรยีนสงักดัองคก์าร

บริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกด้านคุณภาพของแท็บเล็ต	 พบว่าควรมีการดูแลรักษา	 ตรวจสอบหลังการใช้งาน
ทุกครั้งเพื่อความสะดวกในการใช้ครั้งต่อไป	และการใช้งานระยะยาว

	 	 3.3.2	ด้านการจัดการเรียนการสอน
	 	 	 จากแนวทางการแก้ไขการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของนักเรียนในโรงเรียนสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกด้านการจัดการเรียนการสอน	 พบว่าครูผู้สอนยังขาดทักษะในการใช้
แท็บเล็ต	 จึงควรมีการอบรมเพื่อเพิ่มทักษะในการใช้แท็บเล็ต	 ครูผู้สอนทุกวิชาควรใช้แท็บเล็ตเปนสื่อ
ในการจัดการเรียนการสอน

	 	 3.3.3	ด้านเนื้อหา	บทเรียน
	 	 	 จากแนวทางการแก้ไขการใชแ้ทบ็เลต็เพือ่การศกึษาของนกัเรยีนในโรงเรยีนสงักดัองคก์าร

บริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกด้านเนื้อหา	 บทเรียน	 พบว่าครูผู้สอนยังใช้วิธีการสอนแบบเก่า	 ยังไม่ค่อยได้ใช้
แทบ็เล็ตในการจดัการเรยีนการสอน	ควรมกีารพฒันาบทเรียนโดยนำาแทบ็เลต็ไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน

	 	 3.3.4	ด้านผลการจัดการเรียนรู้
	 	 	 จากแนวทางการแก้ไขการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของนักเรียนในโรงเรียนสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกด้านผลการจัดการเรียนรู้	 พบว่านักเรียนยังขาดทักษะการใช้แท็บเล็ต
ในการเรียน	 นักเรียนส่วนใหญ่ใช้แท็บเล็ตในการเล่นเกม	 เฟซบุก	 ไลน์	 และแอปพลิเคชันอื่นๆ	 ครูผู้สอน
จึงควรดูแล	ให้คำาแนะนำาการใช้แท็บเล็ตของนักเรียนอย่างใกล้ชิด
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สภาพการใช้แท็บเล็ตเพ่ือการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก	ในภาพรวม
ความคิดเห็นของนักเรียนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก	 พบว่าด้านที่มีคะแนนสูงสุด	 ได้แก่	 ด้านเนื้อหา	
บทเรียน	 ความคิดเห็นของครูผู้สอน	 มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก	 และความคิดเห็นของผู้บริหารและผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง

กล่าวโดยสรุปคือ	สภาพการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
พิษณุโลก	มีความน่าสนใจในบทเรียน	เน้ือหารายวิชาต่างๆ	เน้ือหาวิชามีความชัดเจน	เข้าใจง่าย	ความแปลกใหม่	
ดงึดดูความสนใจและบทเรยีนเหมาะสมตอ่การเรียนของนกัเรียน	เปนอปุกรณท์ีใ่ชง้านงา่ย	สะดวก	ระบบสมัผสั
หน้าจอตอบสนองได้รวดเร็ว	ปุมการทำางานต่างๆ	ของตัวแท็บเล็ตใช้การได้ดี	บทเรียนเหมาะสมต่อการเรียน
ของนักเรียน	สามารถปรับเปลี่ยน	เพิ่มเติมเนื้อหาวิชาได้

ปัญหาการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก	
ความคิดเห็นของนักเรียนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย	ความคิดเห็นของครูผู้สอนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย	
และความคิดเห็นของผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง

กล่าวโดยสรุปคือ	ปัญหาการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
พิษณุโลก	 พบปัญหาน้อย	 แท็บเล็ตมีระบบสัมผัสหน้าจอตอบสนองได้รวดเร็ว	 ปุมการทำางานต่างๆ	 ของ
ตัวแท็บเล็ตใช้การได้ดี	ครูผู้สอนและนักเรียนส่วนใหญ่ใช้แท็บเล็ตในการสืบค้นข้อมูลเท่าน้ัน	ปัญหาท่ีพบส่วนใหญ่	
คือ	 การตรวจสอบให้มีความพร้อมในการเรียนอยู่ตลอดเวลา	 และการใช้งานของครูผู้สอนบางส่วนที่ชินกับ
การสอนแบบอธิบายหน้าชั้นเรียน	และยังไม่ค่อยเข้าใจการใช้แท็บเล็ต	สำาหรับผู้บริหารและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง	
เปนผู้ดูแล	 จัดสรร	 และส่งเสริมการใช้แท็บเล็ตเพื่อการศึกษา	 ปัญหาที่พบคือ	 การจัดเก็บ	 ดูแลรักษา	 และ
การตรวจสอบให้มีความพร้อมในการจัดการเรียนการสอนให้มีความเหมาะสมพร้อมใช้งานตลอดเวลา

แนวทางแก้ไขในภาพรวมคือ	(1)	ด้านคุณภาพสภาพแท็บเล็ต	พบว่า	ควรมีการตรวจสอบความพร้อมก่อน
การใช้งาน	 ควรมีการดูแลรักษา	 ตรวจสอบหลังการใช้งานทุกคร้ังเพื่อความสะดวกในการใช้คร้ังต่อไป	 และ
การใช้งานระยะยาว	 (2)	 ด้านการจัดการเรียนการสอน	พบว่า	 ควรมีการเพิ่มเวลาในการสอนโดยใช้แท็บเล็ต	
ควรมีการเรียนการสอนโดยใช้ทุกรายวิชา	 ควรมีการใช้แท็บเล็ตทุกวัน	 และมีการอธิบายการใช้อย่างถูกต้อง	
รวมทั้งควรพัฒนาระบบอินเทอร์เน็ต	 เพื่ออำานวยความสะดวกในการสืบค้นข้อมูล	 ครูผู้สอนยังขาดทักษะ
ในการใชแ้ทบ็เลต็	การสรา้งส่ือทีม่ปีระสิทธภิาพ	จงึควรมกีารอบรมเชงิปฏบิตักิารเพือ่เพิม่ทกัษะในการใชแ้ท็บเล็ต	
ครูผู้สอนทุกสาระวิชาควรใช้แท็บเล็ตเปนส่ือในการจัดการเรียนการสอน	 ครูผู้สอนควรมีแท็บเล็ตประจำาตัว	
เพือ่ฝกทกัษะการใชแ้ละพฒันาสือ่ของตนเองเพือ่ใชใ้นการสอนนอกเหนอืการสบืคน้	โรงเรยีนควรพฒันาระบบ
อินเทอร์เน็ตของโรงเรียนเพื่อความสะดวกในการใช้อินเทอร์เน็ตสืบค้น	 ควรมีการอบรมเพื่อเพิ่มทักษะ
ในการใช้แท็บเล็ต	(3)	ด้านเนื้อหา	บทเรียน	พบว่าครูควรจัดทำาเนื้อหาบทเรียนให้มากขึ้น	ควรมีแอปพลิเคชัน
หรอืหนงัสอือเิลก็ทรอนกิสเ์ตรยีมพรอ้มในการเรยีนการสอนรายวชิานัน้ๆ	ครผููส้อนควรพฒันาสือ่ของตนเองให้
ตรงกับบทเรียนและความต้องการของนักเรียน	 ในการสืบค้นควรมีครูผู้สอนคอยแนะนำาในการสืบค้นข้อมูล
แก่นักเรียน	ครูผู้สอนยังใช้วิธีการสอนแบบเก่า	ยังไม่ค่อยได้ใช้แท็บเล็ตในการจัดการเรียนการสอน	ควรมีการ
พฒันาบทเรยีนนำาแทบ็เลต็ไปใช้ในการจดัการเรียนการสอน	(4)	ดา้นผลการจดัการเรียนรู้	พบวา่ควรใหน้กัเรยีน
มีส่วนร่วมในการเรียนการสอนมากกว่านี้	 ควรพัฒนาระบบอินเทอร์เน็ตเพื่อให้นักเรียนได้ค้นคว้ามากขึ้น	
ควรมีการพัฒนาทักษะการใช้แท็บเล็ตให้กับนักเรียน	 ครูผู้สอนควรดูแลการใช้แท็บเล็ตของนักเรียนเน่ืองจาก
นักเรียนอาจใช้แท็บเล็ตสืบค้นในด้านอื่นหรือเล่นเกม	 ครูผู้สอนควรมีการอธิบาย	 สั่งการบ้าน	 ควบคู่ไปกับ

CRRU วารสารการวิจัย	กาสะลองคำ CRRU CRRU CRRU CRRU CRRU CRRU 99



การใช้แท็บเล็ตของนักเรียน	 นักเรียนยังขาดทักษะการใช้แท็บเล็ตในการเรียน	 นักเรียนส่วนใหญ่ใช้แท็บเล็ต
ในการเล่นเกม	 เฟซบุก	 ไลน์	 และแอปพลิเคชันอื่นๆ	 ครูผู้สอนจึงควรดูแล	 ให้คำาแนะนำาการใช้แท็บเล็ต
ของนักเรียนอย่างใกล้ชิด

กลา่วสรปุคือ	แนวทางการแก้ไขปญัหาการใชแ้ทบ็เลต็เพือ่การศกึษาของโรงเรยีนในสงักดัองคก์ารบรหิาร
ส่วนจังหวัดพิษณุโลก	ควรมีการตรวจสอบแท็บเล็ตทุกคร้ังหลังการใช้งาน	ตรวจสอบแบตเตอร่ี	การปดเปดเคร่ือง	
ใหมี้ความพรอ้มในการใชค้รัง้ตอ่ไป	ควรพฒันาทกัษะการใชแ้ทบ็เลต็ของครผููส้อนใหม้คีวามชำานาญ	พฒันาสือ่
การสอนลงบนแท็บเล็ต	 ให้มีการสอนในรูปแบบต่างๆ	 โดยมีแท็บเล็ตเปนสื่อการสอน	 ให้นักเรียนมีส่วนร่วม
ในการจัดการเรียนการสอน	 และดูแลนักเรียนในการใช้แท็บเล็ตให้มีการใช้งานอย่างเหมาะสม	 รวมทั้งมี
การพัฒนาระบบอินเทอร์เน็ตเพื่ออำานวยความสะดวกในการสืบค้นข้อมูล	 ซึ่งผลของการวิจัยครั้งนี้สอดคล้อง
กับสุภชา	 ภัสตราภรณ์	 (2554)	 ได้ทำาการศึกษาค้นคว้าเพื่อศึกษาสภาพ	 ปัญหา	 และแนวทางแก้ไขปัญหา
การใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก	
ตามองค์ประกอบของเทคโนโลยีการศึกษา	4	ประการ	คือ	ด้านวัสดุ	(Software),	ด้านเครื่องมือ	(Hardware),	
ด้านบุคลากร	 (Peopleware),	 ด้านเทคนิค/วิธีการ	 (Techniques/Methods)	 ผลการศึกษาค้นคว้าพบว่า	
สภาพและปัญหาการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
พิษณุโลก	 โดยรวมแล้วอยู่ในระดับปานกลาง	 เมื่อพิจารณาโดยรวมพบว่า	 สภาพการใช้เทคโนโลยีการศึกษา
ในการเรียนการสอนทั้ง	4	ด้าน	อยู่ในระดับปานกลาง	ปัญหาการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการเรียนการสอน	
ด้านวัสดุ,	ด้านเครื่องมือ,	ด้านบุคลากร	อยู่ในระดับปานกลาง	ด้านเทคนิค/วิธีการ	อยู่ในระดับมาก	แนวทาง
การแก้ไขปญัหาการใช้เทคโนโลยกีารศกึษาในการเรยีนการสอน	กลา่วโดยสรปุคอื	โรงเรยีนควรตัง้งบประมาณ
สำาหรับจัดซื้อสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย	 มีจำานวนที่เหมาะสม	 เพื่อรองรับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ
ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้	 ดูแลและบำารุงส่ือเทคโนโลยีการศึกษาให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอ	 จัดหา
สถานที่เก็บส่ือเทคโนโลยีการศึกษาให้เปนหมวดหมู่	 รวมถึงควรจัดหาบุคลากรที่มีหน้าท่ีโดยตรงเกี่ยวกับ
สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา	เพื่อมาทำาหน้าที่ต่างๆ	ที่เกี่ยวข้องกับสื่อเทคโนโลยีการศึกษา	และสอดคล้องกับ
สายพิณ	สายสาลี	(2556)	ได้ทำาการศึกษาการประเมินความพึงพอใจโครงการแท็บเล็ตพีซีเพื่อการศึกษาไทย
ของผู้ปกครองนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี	1	ในเขตอำาเภอเมือง	จังหวัดเชียงใหม่	ผลการประเมินความพึงพอใจ
ของกลุ่มตัวอย่าง	 (ผู้ปกครองนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี	 1)	 ในภาพรวมพบว่า	 ด้านท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุด	
คือ	 ด้านการใช้แท็บเล็ตพีซีเพื่อการเรียนการสอน	 รองลงมา	 คือ	 ด้านเจ้าหน้าที่/บุคลากรผู้ดำาเนินการ	
ดา้นรปูแบบการจดัสรรของภาครฐั	ดา้นกระบวนการ/ขัน้ตอนดำาเนนิการของภาครฐั	และดา้นชอ่งทางการตดิตอ่
ส่ือสาร	ตามลำาดบั	และความพงึพอใจในภาพรวมทัง้	5	ด้าน	ถอืวา่มรีะดบัความพงึพอใจมาก	อกีทัง้ยงัสอดคลอ้ง
กับเนตรวิไล	 เคียงคู่	 (2555)	 ได้ทำาการศึกษาความคิดเห็นของผู้ปกครองที่มีต่อการจัดการเรียนการสอน
โดยการใช้แท็บเล็ต	สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย	เขต	2	ได้ศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็น
ของผู้ปกครองท่ีเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนของครูโดยการใช้แท็บเล็ตจำานวน	300	คน	
จำาแนกตามเพศ	 อายุ	 วุฒิการศึกษา	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าเปนแบบสอบถามตรวจสอบรายการ	
(Check	List)	 และแบบมาตราส่วนประมาณค่า	 (Rating	Scale)	 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อยละ	ค่าเฉลี่ย
เลขคณิต	ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	และการหาค่า	t-test,	F-test	ผลการศึกษาพบว่า
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1.	 ผลความคิดเห็นของผู้ปกครองที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้แท็บเล็ต	 สังกัดสำานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย	 เขต	 2	 พบว่าในภาพรวม	 อยู่ในระดับมาก	 เม่ือพิจารณาเปนรายด้าน	
พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	 คือ	 ด้านเนื้อหาในการใช้แท็บเล็ต	 รองลงมา	 คือ	 ด้านคุณภาพแท็บเล็ต	
ด้านการจัดการเรียนการสอน	 ด้านผลการเรียนรู้ของนักเรียน	 และด้านที่มีค่าเฉล่ียต่ำาที่สุด	 คือ	 ด้านความรู้
ความเข้าใจของผู้ปกครอง

2.	 ผลการเปรยีบเทยีบความคิดเหน็ของผูป้กครองทีม่ตีอ่การจดัการเรียนการสอนโดยใช้แทบ็เลต็	สงักดั
สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย	เขต	2	จำาแนกตามเพศ	อายุ	วุฒิการศึกษา	โดยภาพรวมมี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติท่ีระดับ	 .05	 แต่เม่ือพิจารณาเปนรายด้านพบว่า	 ทุกด้านแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	ยกเว้นด้านความรู้ความเข้าใจของผู้ปกครอง	ที่ไม่แตกต่างกัน

ขอเสนอแนะ

1.	 ควรศึกษาผลกระทบทางบวกและทางลบในระยะยาวสำาหรับการจดัการเรียนการสอนโดยใชแ้ทบ็เลต็
2.	 ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนสามารถนำาผลการวิจัยไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอน

โดยใช้แท็บเล็ตได้
3.	 ควรมกีารศกึษาสภาพ	ปญัหา	และแนวทางแกไ้ขการใชแ้ทบ็เลต็เพือ่การศกึษาของโรงเรียนในสงักดั

องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกทุกปีการศึกษา	 เพื่อนำาผลการวิจัยมาวิเคราะห์ถึงการเปลี่ยนแปลง	
ปรับปรุงสิ่งที่เกิดขึ้น

4.	 ควรนำาแนวทางในการวิจัยคร้ังนี้	 ไปศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมเกี่ยวกับห้องเรียนอัจฉริยะ	 (Smart	
Classroom)	เพื่อเปนแนวทางในการนำาไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับการเรียนการสอนในอนาคต
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