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การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือสรางรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถ
ในการผลิตส่ือการเรียนรูออนไลนและศึกษาผลการใชรูปแบบฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางความสามารถ
ในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน ดําเนินการตามข้ันตอนการวิจัยและพัฒนา 2 ขั้นตอน ดังน้ี ขั้นตอนที่ 1 
สรางรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน 
(1) ศึกษาความตองการการพัฒนาเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน โดยใชแบบประเมินความตองการ
การพัฒนาเก่ียวกับการผลิตส่ือการเรียนรูออนไลน กลุมตัวอยาง ไดแก ครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอร จํานวน 144 คน 
(2) สรางรูปแบบและตรวจสอบรูปแบบโดยการประชุมสนทนากลุม จํานวน 10 คน ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาผลการ
ใชรปูแบบฝกอบรมแบบมสีวนรวมเพ่ือเสรมิสรางความสามารถในการผลิตสือ่การเรียนรูออนไลน กลุมตวัอยาง 
ไดแก ครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอร จํานวน 25 คน เครื่องมือในการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก 
แบบสอบถาม ในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที ผลการวิจัย
พบวา

1. ครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอร มีความตองการการพัฒนาเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลนดาน
ความรูและทักษะ อยูในระดับมาก

2. รูปแบบฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน
ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นเปนโครงสรางแสดงความสัมพันธขององคประกอบและข้ันตอนการฝกอบรมแบบมีสวนรวม
เพ่ือเสรมิสรางความสามารถในการผลติสือ่การเรียนรูออนไลน ไดแก ความเปนมาและความสาํคญัของรปูแบบ 
หลักการ/แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ ลักษณะสําคัญของรูปแบบ วัตถุประสงค โครงสรางเนื้อหา กระบวนการ
ฝกอบรม ผลการประเมินรูปแบบฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางความสามารถในการผลิตส่ือการเรียนรู
ออนไลน โดยการประชุมสนทนากลุมพบวา รูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถ
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ในการผลิตส่ือการเรียนรูออนไลนที่พัฒนาข้ึนมีความถูกตองเหมาะสม มีความเปนไปไดในการปฏิบัติ และ
มีความเปนประโยชนในระดับมากที่สุด

3. ครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรมีระดับความรูและเจตคติตอการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลนหลังไดรับ
การฝกอบรมสูงกวากอนไดรับการฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ระดับทักษะการผลิตสื่อ
การเรยีนรูออนไลนหลงัไดรบัการฝกอบรมอยูในระดบัปานกลาง และครผููสอนวชิาคอมพวิเตอรมคีวามพงึพอใจ
ตอการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลนในระดับมากที่สุด
คําสําคัญ: การพัฒนารูปแบบการฝกอบรม, การฝกอบรมแบบมีสวนรวม, ความสามารถในการผลิตส่ือการเรียนรู
ออนไลน

Abstract

The purpose of this study was to develop Model for Participatory Training to Enhancing 
in Online Learning Media Production and study the results of the model for Participatory Training 
to Enhancing in Online Learning Media Production. This research and development had two 
steps as follows. The fi rst step was developing a model for Participatory Training to Enhancing 
in Online Learning Media Production. (1) Analysis survey of computer teacher for enhancing 
in Online Learning Media Production. The sample group consisted of 144 computer teachers. 
(2) Developing a model for Participatory Training to Enhancing in Online Learning Media 
Production which was assessed by 10 experts through focus group discussion. And the two steps 
were studying the results of the model and the sample group consisted of 10 computer teacher. 
The research tool and data collection were questionnaire. The qualitative analysis applied average 
(mean), standard deviation (SD), and t-test. The results were as follows:

1. Computer teacher had to develop for enhancing in Online Learning Media Production. 
The teacher needed to develop themselves in three aspects: knowledge, skill. The need for 
enhancing in Online Learning Media Production must be higher than the teachers’ actual.

2. The Development of Model for Participatory Training to Enhancing in Online Learning 
Media Production consisted of ideas, principle, quality, objectives, content, training, evaluate. 
The model was assessed by experts through focus group discussion which showed that the 
development model was accurate, appropriate, practical and benefi cial in implementing at the 
highest level.

3. The computer teacher, after undertaking the participatory training to enhancing in online 
learning media production, had increased in term of knowledge and attitude towards online 
media production compared to that before receiving (.01 signifi cance). In addition, the computer 
teacher had skills ratings at the level of medium with an average of 100 percent after participating 
in the development model. The computer teacher was satisfi ed with the development model of 
participatory training to enhancing in online learning media production score at the like level 
extremely.
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ความสําคัญของปญหา

ในกระแสโลกาภิวัตนของโลกไรพรมแดน กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงอยางมากมายที่พลเมืองของโลก
ตองปรับตัวในการดํารงชีวิต ในแผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) ไดวิเคราะห
สภาวการณและแนวโนมบรบิทสงัคมโลกและสงัคมไทยทีม่ผีลตอการศกึษาไววา สภาวการณกาํลงัเคลือ่นจาก
ยุคขอมูลขาวสาร ผานยุคสารสนเทศเขาสูสังคมใหมในคล่ืนของโลกาภิวัตนท่ีไรพรมแดน คล่ืนดังกลาวไดพัดพา
มนุษยจากยุคหนึ่งไปสูยุคหนึ่งกอใหเกิดการเรียนรูที่จะอยูในโลกน้ีไดทามกลางการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น 
โลกในยุคโลกาภิวัตนมีพลโลกท่ีมีวิธีปฏิบัติเรียนรูวัฒนธรรมและคานิยมรวมกันมากขึ้น โลกมีความเจริญ
ทางเทคโนโลยีและการส่ือสาร ดัชนีชี้วัดการอยูรอดข้ึนอยูกับความรูความสามารถและคุณภาพ เรียกวาโลก
ที่ใชความรูเปนฐานหรือกาวสูเศรษฐกิจฐานความรู (สํานักเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553: 14) ปจจุบัน
ประเทศไทยกาวเขาสูศตวรรษที่ 21 เด็กไทยยุคนี้ตองมีทักษะสําคัญ 7C ซึ่งทักษะคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
เปนหนึ่งทักษะที่มีความสาํคัญมากเชนกันเพราะตองใชเปนเครื่องมือในการคนหาความรู ตลอดจนใชเพื่อการ
ออกแบบและผลิตเชิงนวัตกรรม ครูจึงมีสวนสําคัญในการพัฒนาและสงเสริมทักษะดังกลาวน้ี (พิมพันธ เดชะคุปต, 
2558: 1-3)

สํานักงานสถิติแหงชาติไดสํารวจการมีการใช ICT ในสถานศึกษา พ.ศ. 2551 ข้ึนเปนคร้ังแรก โดยรวบรวม
ขอมูลจากผูบริหารสถานศึกษาและครูอาจารยเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนและการวิจัย
จากสถานศึกษาทั่วประเทศอยางครอบคลุมทุกระดับการศึกษา ซึ่งในท่ีนี้จะนําเสนอเฉพาะขอมูลตัวชี้วัด
สถานภาพการใช ICT ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในประเด็นที่นาสนใจ คือ (1) สถานศึกษาที่มีหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 72.8 (2) สถานศึกษาที่มีเครื่องคอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 99.7 (3) สถานศึกษา
ท่ีมีเครือขายอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 97.2 (4) คอมพิวเตอรท่ีใชในการเรียนการสอน คิดเปนรอยละ 72.6 (5) 
ครทูีผ่ลติสือ่การสอนอเิลก็ทรอนกิสเพือ่ใชในการเรยีนการสอน คดิเปนรอยละ 22.8 (6) สถานศกึษาทีม่รีายวชิา
ที่ใชสื่ออิเล็กทรอนิกสในการสอน คิดเปนรอยละ 43.6 (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2551: 23-25) จากขอมูล
ดังกลาวจะเห็นวาสถานศึกษามีวัสดุอุปกรณพื้นฐานดานคอมพิวเตอรมีอัตราสวนคอนขางสูง แตขณะที่อัตรา
การใชและการผลิตสื่อของครูอยูในระดับต่ํา

ตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2554-2556 
กําหนดวิสัยทัศนวาการศึกษาแหงอนาคตเปนจริงไดดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีหนาท่ีดูแลการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของชาติไดตระหนักถึงประโยชนของเทคโนโลยี จึงมุงหวัง
ที่จะปรับการเรียนการสอนดวยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหตอบสนอง
ตอความตองการของประชาชนท่ัวประเทศ ทัง้นีไ้ดจดัทาํโครงการจัดหาระบบคอมพิวเตอรและระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ตความเร็วสูงเพ่ือการศึกษาข้ึน โดยมุงเนนในการจัดหาระบบคอมพิวเตอร ระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ต การพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา การพัฒนาระบบงาน
คอมพิวเตอร เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานทุกดานดังกลาว กอปรกับเทคโนโลยีสารสนเทศในปจจุบันมีสวนชวย
ในการเรียนรูหลายดาน มีระบบสนับสนุนการรับรูขาวสาร เชน การคนหาขอมูลขาวสารผาน World Wide Web 
เปนตน อกีท้ังการเช่ือมโยงเปนเครือขายทําใหผูเรียนเรียนไดทุกสถานท่ี ทุกเวลา สะดวกและรวดเร็ว โดยเฉพาะ
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สื่อการเรียนรูออนไลน ซึ่งปจจุบันสื่อที่มีคุณภาพยังตองไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องและอยูในความตองการ
ไมมีที่สิ้นสุด

จากความสําคัญดังกลาวขางตน และจากการสํารวจระดับความรู ทักษะ และเจตคติตอการผลิตส่ือการเรียนรู
ออนไลนของครูผูสอน ในป พ.ศ. 2555 จํานวน 59 โรงเรียน พบวาครูมีความรู ทักษะ และเจตคติตอการผลิต
สื่อการเรียนรูออนไลนโดยรวมอยูในระดับพอใช ผูวิจัยในฐานะที่เปนศึกษานิเทศก กลุมงานสงเสริม พัฒนาสื่อ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 มีหนาที่สงเสริม
พัฒนาครูผูบริหารใหมีความรูความสามารถในการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี นิเทศติดตามประเมิน
ผลการพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ไดตระหนักถึงความจําเปนในการใหความรูและทักษะ
ในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลนดังกลาว

การเสริมสรางการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลนนั้น จําเปนตองมีกระบวนการกระตุนหรือหลอหลอม
ที่เหมาะสม เนื่องจากครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรเปนบุคคลในวัยผูใหญที่มีพ้ืนความรูและประสบการณเดิม
ท่ีเปนรูปแบบความคิดของตน ทําใหการปรับเปล่ียนความเขาใจ ความรูสึกและการสรางทักษะเปนไปไดไมงายนัก 
การเสรมิสรางการผลติสือ่การเรยีนรูออนไลนจงึตองมรีปูแบบทีช่ดัเจน การฝกอบรมเปนกระบวนการหนึง่ทีไ่ด
รับการยอมรับและถูกนํามาใชเพื่อเพิ่มพูนความรู ความเขาใจ ทักษะ ตลอดจนทัศนคติที่เหมาะสมจนสามารถ
กอใหเกดิการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลไดเปนอยางด ี(กติติมา บญุยศ, 2554: 3) ดงันัน้การเสริมสราง
การผลิตส่ือการเรียนรูออนไลนก็ควรจะเปนการฝกอบรมเพราะใชเวลาอันส้ัน แตการฝกอบรมท่ัวๆ ไป ยังไมสามารถ
ตอบสนองใหครผูลติสือ่การเรียนรูออนไลนไดด ีดงันัน้จงึควรเปนการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพราะครูคอืผูใหญ
ทีม่ปีระสบการณมากมาย ถาเขามีโอกาสใชหรอืแลกเปล่ียนประสบการณกบัผูอืน่กจ็ะทําใหมคีวามสนใจในการ
อบรมมากยิ่งขึ้น การฝกอบรมตองมีการสื่อสารทุกรูปแบบ การแสดงความคิดเห็น การทํางานกลุม มีความ
อิสระทางความคิด มีบทบาทตัวเองจากการที่เปนผูที่คอยรับความรูจากผูสอนแตอยางเดียวเปลี่ยนมาเปน
ผูเรยีนตองมกีารเตรียมตวัมาลวงหนา (กระทรวงสาธารณสุข, 2544: 10) ผูวจิยัจงึใหความสําคัญกบัการพัฒนา
รูปแบบฝกอบรมแบบมีสวนรวม และการพัฒนารูปแบบฝกอบรมแบบมีสวนรวม ในครั้งนี้ใชแนวคิด หลักการ 
และทฤษฎี ไดแก การเรียนรูแบบมีสวนรวม การเรียนรูแบบรวมมือ การเรียนรูเชิงประสบการณ รูปแบบ
การเรียนรูเทคนิค STAD รูปแบบการเรียนรูเทคนิค LT รูปแบบการเรียนรูเทคนิค GI การเรียนรูแบบรวมแรง
รวมใจ เปนพื้นฐานสําคัญในการพัฒนารูปแบบฝกอบรม ซึ่งจากการศึกษาวิเคราะห สังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี
ดงักลาว จงึพบวาข้ันตอนการเรียนรูทีผู่วจิยันําเสนอดังกลาวขางตนมกีารเปดโอกาสใหทกุคนมีสวนรวมในการ
ทํากิจกรรมรวมกัน จึงจะทําใหงานสําเร็จได ทําใหไดขั้นตอนการฝกอบรมที่เหมาะสม ไดแก ขั้นประสบการณ 
(Experience) ข้ันสะทอนคิดและอภิปราย (Refl ect and Discuss) ข้ันความคิดรวบยอด (Concept) ข้ันประยุกต
แนวคิด (Apply) ขั้นประเมินผล (Evaluate) ขั้นใหรางวัล (Team Reward)

ซึ่งคาดวาการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อ
การเรียนรูออนไลนจะทําใหครูผูสอนมีความรู ทักษะ และเจตคติตอการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลนสูงขึ้น 
มีทักษะคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีในการผลิตสื่อการเรียนรูและจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ตลอดจน
ผลิตสื่อการเรียนรูออนไลนในรูปแบบตางๆ ใชเพื่อกระตุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู เพื่อเปนคลังขอมูลของสื่อ
การเรียนรูออนไลนใหกับครู นักเรียน และผูสนใจท่ัวไป สามารถนําไปใชบูรณาการกับการเรียนการสอน
ที่สนับสนุนใหผูสอนและผูเรียนใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาเพ่ิมพูนความรูอันจะสงเสริมใหการจัดการศึกษา
ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 มีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
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วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพ่ือสรางรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางความสามารถการในการผลิตส่ือการเรียนรู
ออนไลน

2. เพื่อศึกษาผลการใชรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อ
การเรียนรูออนไลน แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ

กรอบแนวคิดของการวิจัย

แนวคิด หลักการ และทฤษฎี
  - การฝกอบรมครู
  - การผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน
  - การเรียนรูแบบมีสวนรวม
  - การเรียนรูแบบรวมมือ
  - การเรียนรูเชิงประสบการณ
  - รูปแบบการเรียนรูเทคนิค STAD
  - รูปแบบการเรียนรูเทคนิค LT
  - รูปแบบการเรียนรูเทคนิค GI
  - การเรียนรูแบบรวมแรงรวมใจ
  - รูปแบบฝกอบรม TREE
  - รูปแบบฝกอบรม ASAP

รูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวม
เพื่อเสริมสรางความสามารถ

ในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน
  1. ความเปนมาและความสําคัญ
  2. หลักการ/แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ
  3. ลักษณะสําคัญ
  4. วัตถุประสงค
  5. โครงสรางเนื้อหา
  6. กระบวนการฝกอบรม
   6.1 ขั้นประสบการณ (Experience)
   6.2 ขั้นสะทอนคิดและอภิปราย (Refl ect and Discuss)
   6.3 ขั้นความคิดรวบยอด (Concept)
   6.4 ขั้นประยุกตแนวคิด (Apply)
   6.5 ขั้นประเมินผล (Evaluate)
   6.6 ขั้นใหรางวัล (Team Reward)

  1. ความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน
   - ความรูเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน
 - ทักษะการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน
 - เจตคติตอการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน
  2. ความพึงพอใจตอการฝกอบรมแบบมีสวนรวม
 เพื่อเสริมสรางการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน
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วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคหลักเพื่อพัฒนารูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความ
สามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน ดําเนินการวิจัยโดยใชระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development) กําหนดขั้นตอนดําเนินการวิจัยเปน 2 ขั้นตอนหลัก ดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 การสรางรปูแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพือ่เสรมิสรางความสามารถในการผลิตสือ่
การเรียนรูออนไลน

1. การศึกษาความตองการการพัฒนาเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน
 ประชากร ไดแก ครผููสอนวชิาคอมพวิเตอร โรงเรยีนสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 

เขต 42 จํานวน 226 คน
 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอร โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 42 จํานวน 144 คน
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบประเมินความตองการการพัฒนาเก่ียวกับการ

ผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน เปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 17 ขอ มีคาความสอดคลองของผลการ
ประเมินของผูเชี่ยวชาญ ระหวาง 0.60-1.00 และมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ไดคาความเชื่อมั่น
เทากับ 0.84

 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยติดตอประสานงานกับผูบริหารโรงเรียนท้ัง 59 โรง เพ่ือนัดหมายวันเวลา
ในการเก็บรวบรวมขอมูล และผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางดวยตนเอง

 การวเิคราะหขอมลู วเิคราะหคาสถติพิืน้ฐาน โดยการหาคาเฉลีย่ และสวนเบีย่งเบนของความตองการ
จําเปนเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน ดานความรูและทักษะ นําเสนอเปนตารางประกอบความเรียง

2. การสรางรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรู
ออนไลน

 กลุมเปาหมาย ไดแก ผูเช่ียวชาญทางดานการฝกอบรมและการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน จํานวน 
10 คน เพ่ือตรวจสอบรางรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางความสามารถในการผลิตส่ือการเรียนรู
ออนไลน โดยจัดประชุมสนทนากลุม

 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล มี 2 ฉบับ ไดแก แบบบันทึกการประชุมสนทนากลุมและ
แบบประเมินคุณภาพของรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางความสามารถในการผลิตส่ือการเรียนรู
ออนไลน มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 15 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 0.60-1.00

 การเกบ็รวบรวมขอมลู ผูวจิยัตดิตอประสานงานกับผูเชีย่วชาญและนํารางรูปแบบการฝกอบรมแบบ
มสีวนรวมเพือ่เสรมิสรางความสามารถในการผลติส่ือการเรยีนรูออนไลนทีพั่ฒนาขึน้ พรอมแบบประเมนิคุณภาพ
ของรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางความสามารถในการผลิตส่ือการเรียนรูออนไลนใหผูเช่ียวชาญ
ลวงหนา เพ่ือใหผูเช่ียวชาญไดพิจารณาในเบ้ืองตนและดําเนินการจัดประชุมสนทนากลุมเพ่ือตรวจสอบรูปแบบ

 การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญจากการประชุมสนทนากลุมใชการวิเคราะหเนื้อหา 
และขอมูลจากแบบประเมินคุณภาพของรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางความสามารถ
ในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นําเสนอ
ผลการวิเคราะหขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาผลการใชรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถ
ในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน
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กลุมเปาหมาย ไดแก ครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอร จํานวน 25 คน ไดมาจากวิธีการสุมอยางงาย โดยการ
จบัฉลากสุมโรงเรยีน จากจาํนวน 59 โรง ใหเหลอืจาํนวน 25 โรง และใหแตละโรงเรยีนพจิารณาครคูอมพวิเตอร 
จํานวนโรงเรียนละ 1 คน ที่สมัครใจเขารวมทดลองใชรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความ
สามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย
1. แบบทดสอบกอนและหลงัฝกอบรมเรือ่งการผลติสือ่การเรยีนรูออนไลนเปนแบบเลอืกตอบ 4 ตวัเลอืก 

จํานวน 30 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 0.60-1.00 และคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.93
2. แบบประเมินทักษะการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน ลักษณะเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 

17 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 0.60-1.00 และหาคาความเชื่อมั่นโดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาของ
ครอนบาคไดเทากับ 0.73

3. แบบวัดเจตคติตอการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 
12 ขอมีคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 0.60-1.00 และหาคาความเชื่อมั่นโดยวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาคไดเทากับ 0.78

4. แบบประเมินความพึงพอใจตอการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถในการผลิต
ส่ือการเรียนรูออนไลน มีลักษณะเปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 14 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลอง
ระหวาง 0.60-1.00 และหาคาความเชื่อมั่นโดยวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคไดเทากับ 0.92

การเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงทดลอง แบบแผนการทดลองที่ใชเปนแบบกลุมเดียว
ทดสอบกอน-หลงั และหลังจากทดลองใชรปูแบบตามวันเวลาท่ีกาํหนดแลว ผูวจิยัใหครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอร 
ประเมินความพึงพอใจตอการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรู
ออนไลน

การวิเคราะหขอมูล ดําเนินการดังนี้
1. การวิเคราะหขอมูลเพ่ือเปรียบเทียบความรูเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน และเจตคติ

ตอการผลิตส่ือการเรียนรูออนไลน กอนและหลังการทดลองใชรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสราง
ความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน ดวยการทดสอบคาทีแบบกลุมตัวอยางไมเปนอิสระจากกัน 
ทักษะการผลิตส่ือการเรียนรูออนไลนหลังการทดลองใชรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสราง
ความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน และนําเสนอผลการวิเคราะหดวยตารางประกอบความเรียง

2. วเิคราะหขอมูลความพึงพอใจตอการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางความสามารถในการ
ผลิตส่ือการเรียนรูออนไลน โดยใชคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล
ในรูปตารางประกอบความเรียง

ผลการวิจัย

ตอนท่ี 1 ผลการสรางรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางการผลิตส่ือการเรียนรู
ออนไลน

1. ผลการศึกษาความตองการการพัฒนาการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน
 ครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรมีคาเฉลี่ยระดับความตองการการพัฒนาเกี่ยวกับการผลิตส่ือการเรียนรู

ออนไลนดานความรูเทากับ 3.76 มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.42 และเมื่อพิจารณาตามรายการ
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ประเมินพบวา ระดับความตองการการพัฒนาเก่ียวกับการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลนดานความรูทุกรายการ
ประเมิน อยูในระดับมาก แสดงวาครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรมีความตองการการพัฒนาเกี่ยวกับการผลิตส่ือ
การเรียนรูออนไลนดานความรู

 ครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรมีคาเฉล่ียระดับความตองการการพัฒนาเกี่ยวกับการผลิตส่ือการเรียนรู
ออนไลนดานทกัษะเทากบั 3.57 มคีาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานเทากบั 0.74 และเมือ่พจิารณาตามรายการประเมิน
พบวา ระดับความตองการการพัฒนาเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลนดานทักษะทุกรายการประเมิน 
อยูในระดับมาก แสดงวาครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรมีความตองการการพัฒนาเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนรู
ออนไลนดานทักษะ

2. ผลการสรางรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางความสามารถในการผลิต
สื่อการเรียนรูออนไลน

 จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาว ผูวิจัยไดนําขั้นตอนการจัด
กิจกรรมมาใชในกระบวนการฝกอบรมแบบมีสวนรวม 6 ขั้นตอน ไดแก (1) ขั้นประสบการณ (2) ขั้นสะทอน
คิดและอภิปราย (3) ขั้นความคิดรวบยอด (4) ขั้นประยุกตแนวคิด (5) ขั้นประเมินผล (6) ขัน้ใหรางวัล 
โดยกําหนดไวในองคประกอบกระบวนการฝกอบรมของรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสราง
ความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน

 จากน้ันนําสาระท่ีไดมาสงัเคราะหรวมกบัผลการศึกษาความตองการการพัฒนาเกีย่วกบัการผลิตส่ือ
การเรียนรูออนไลน โดยพิจารณาจากรายการประเมินความตองการการพัฒนาท่ีมีระดับความตองการการพัฒนา
ระดบั 3.51 ขึน้ไป ซึง่จากผลการประเมนิความตองการการพฒันาพบวา รายการประเมนิทัง้ดานความรู ทกัษะ 
และเจตคติทุกขอคําถาม มีระดับ 3.51 ขึ้นไปทุกขอ ซึ่งแสดงใหเห็นวาทุกรายการประเมินมีความตองการ
การพัฒนาท่ีครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรตองไดรับการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางการผลิตส่ือการเรียนรู
ออนไลน จากนั้นผูวิจัยไดนําผลการศึกษาเอกสารและการศึกษาความตองการการพัฒนามายกรางรูปแบบ
การฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน มีลักษณะเปน
โครงสรางแสดงความสมัพนัธขององคประกอบและขัน้ตอนการฝกอบรมแบบมสีวนรวมเพือ่เสรมิสรางการผลติ
สื่อการเรียนรูออนไลน ประกอบดวย ความเปนมาและความสําคัญของรูปแบบ หลักการของรูปแบบ ลักษณะ
สําคัญของรูปแบบ วัตถุประสงค โครงสรางเน้ือหา กระบวนการฝกอบรม การประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบ

 จากน้ันผูวิจัยตรวจสอบรางรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถในการ
ผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน ในดานความถูกตอง ความเหมาะสม ความเปนไปไดในทางปฏิบัติ และความเปน
ประโยชน โดยใชการประชุมสนทนากลุมและใหผูเชี่ยวชาญประเมินรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวม
เพ่ือเสรมิสรางความสามารถในการผลติสือ่การเรยีนรูออนไลนโดยการตอบแบบสอบถามประเมนิความถกูตอง 
ความเหมาะสม ความเปนไปไดในทางปฏบิตั ิและความเปนประโยชนของรปูแบบ เพือ่ยนืยนัความคดิเหน็ของ
ผูเชี่ยวชาญผลการวิเคราะหเนื้อหาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ

 รูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน
มีคาเฉล่ียผลการประเมินในระดับมากท่ีสุดทุกดาน มีรายละเอียดดังน้ี ดานความถูกตองชัดเจน ไดรับคะแนนเฉล่ีย 
4.90 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.81 ดานความเหมาะสม ไดรับคะแนนเฉลี่ย 4.79 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.15 
ดานความเปนไปได ไดรับคะแนนเฉลี่ย 4.71 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.15 ดานความเปนประโยชน ไดรับ
คะแนนเฉล่ีย 4.56 คาเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.14 โดยทกุดานไดรบัคะแนนประเมนิอยูในระดบัมากทีส่ดุ ซึง่แสดง
ใหเห็นวารูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน
มีความเหมาะสม ความเปนไปได ความถูกตองชัดเจน และความเปนประโยชนในการนําไปใชเสริมสรางการ
ผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน
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 หลังจากผูวิจัยตรวจสอบรางรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถ
ในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลนและไดปรับแกไขตามคําแนะนําแลว ผูวิจัยขอนําเสนอรูปแบบการฝกอบรม
แบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางความสามารถในการผลิตสือ่การเรียนรูออนไลนหลังการประเมินโดยผูเชีย่วชาญ 
ดังนี้

ความเปนมา
และความสําคัญ

เน่ืองจากสถานศึกษามีวัสดุอุปกรณพ้ืนฐานดานคอมพิวเตอรในอัตราสวนคอนขางสูง 
แตขณะท่ีอัตราการใชและผลิตสื่อออนไลนของครูอยูในระดับตํ่า การพัฒนาครู
ผลิตส่ือการเรียนรูออนไลนดวยการฝกอบรมท่ีเนนการมีสวนรวมท่ีมีจึงมีความจําเปน
ตองมีการแลกเปล่ียนประสบการณ รวมอภิปราย รวมประเมิน รวมช่ืนชมซ่ึงกันและกัน

การฝกอบรมครู การผลิตส่ือการเรียนรูออนไลน และการเรียนรูแบบมีสวนรวม 
(การเรียนรูแบบรวมมือ, การเรียนรูเชิงประสบการณ, รูปแบบการเรียนรูเทคนิค 
STAD, รูปแบบการเรียนรูเทคนิค LT, รูปแบบการเรียนรูเทคนิค GI, การเรียนรู
แบบรวมแรงรวมใจ, รูปแบบฝกอบรม TREE, รูปแบบฝกอบรม ASAP)

1. เพื่อเสริมสรางความรูเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน
2. เพื่อเสริมสรางทักษะการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน
3. เพื่อเสริมสรางเจตคติตอการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน

1. คุณคาและความสําคัญของสื่อ ICT
2. การเขียนสตอรี่บอรด
3. การใชโปรแกรมและเครื่องมือในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นประสบการณ (Experience)
ขั้นตอนที่ 2 ขั้นสะทอนคิดและอภิปราย (Refl ect and Discuss)
ขั้นตอนที่ 3 ขั้นความคิดรวบยอด (Concept)
ขั้นตอนที่ 4 ขั้นประยุกตแนวคิด (Apply)
ขั้นตอนที่ 5 ขั้นประเมินผล (Evaluate)
ขั้นตอนที่ 6 ขั้นใหรางวัล (Team Reward)

เปนรูปแบบการฝกอบรมท่ีมีกิจกรรมตางๆ เนนการมีสวนรวมของผูเขารับการฝกอบรม
ในรูปแบบตางๆ ในทุกขั้นตอน

หลักการ/แนวคิด 
ทฤษฎีที่เกี่ยวของ

ลักษณะสําคัญ

วัตถุประสงค

โครงสรางเนื้อหา

กระบวนการ
ฝกอบรม

ครูสามารถผลิตสื่อการเรียนรูออนไลนไดอยางมีประสิทธิภาพ
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ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาผลการใชรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางความสามารถ
ในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน

ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบความรูกอนและหลังไดรับการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางความ
 สามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน

**p < 0.01

จากตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความรูของครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรระหวางกอนและหลัง
การฝกอบรม พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (t = 17.16) โดยคาเฉลี่ยระดับ
ความรูกอนการอบรมเทากบั 17.04 สวนเบีย่งเบนมาตรฐานเทากบั 2.15 และหลังการฝกอบรมมคีาเฉล่ียเทากบั 
25.92 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 1.22 แสดงวาหลังไดรับการฝกอบรมครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรมีความรู
สูงกวากอนไดรับการฝกอบรม

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบระดับเจตคติกอนและหลังไดรับการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสราง
 ความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน

**p < 0.01

จากตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเจตคติของครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรระหวางกอนและหลัง
การฝกอบรม พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (t = 13.68) โดยคาเฉลี่ยระดับ
เจตคตกิอนการอบรมเทากบั 2.25 สวนเบีย่งเบนมาตรฐานเทากบั 0.15 และหลงัการฝกอบรมมคีาเฉลีย่เทากบั 
4.21 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.27 แสดงวาหลังไดรับการฝกอบรมครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรมีเจตคติ
สูงกวากอนไดรับการฝกอบรม

ผลการประเมนิทกัษะการผลติสือ่การเรยีนรูออนไลนของครผููสอนวชิาคอมพวิเตอรมคีาเฉลีย่ระดบัทกัษะ
เทากับ 3.35 มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.19 แสดงวาหลังการไดรับการฝกอบรมแบบมีสวนรวม
เพ่ือเสริมสรางการผลิตส่ือการเรียนรูออนไลนสําหรับครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรดานทักษะ ครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอร
มีระดับทักษะในการผลิตสื่อมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง

ผลประเมินความพึงพอใจของครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรตอการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสราง
การผลิตส่ือการเรียนรูออนไลน มีความพึงพอใจเฉล่ียในภาพรวมเทากับ 4.21 มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากบั 0.23 แสดงวาในภาพรวมแลวครผููสอนวชิาคอมพวิเตอรมคีวามพงึพอใจตอการใชรปูแบบการฝกอบรม
แบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลนในระดับมาก

กลุมตัวอยาง N คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t Sig.

กอนไดรับการฝกอบรม 25 17.04 2.15
17.16 0.000**

หลังไดรับการฝกอบรม 25 25.92 1.22

กลุมตัวอยาง N คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t Sig.

กอนไดรับการฝกอบรม 25 2.25 0.15
13.68 0.00**

หลังไดรับการฝกอบรม 25 4.21 0.27
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สรุป และอภิปรายผลการวิจัย

1. ครผููสอนวิชาคอมพิวเตอร สาํนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 มคีวามตองการจําเปน
เกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน โดยมีคาเฉลี่ยความตองการจําเปนเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนรู
ออนไลนดานความรูและทักษะ ในระดับมากทุกรายการ การที่ครูผูสอนมีความตองการจําเปนอยูในระดับมาก 
เพราะครสูวนใหญทาํการสอนมาหลายป และมภีาระงานมากจงึไมมเีวลาไปศกึษาหาความรูเพิม่เตมิ สอดคลอง
กับแนวคิดของวาริรัตน วากะมะ (2551: 24) วาครูตองอุทิศเวลาชวยสอนนักเรียนใหเตรียมตัวใหพรอมกับ
การเตรียมตัวสอบ และมีครูจํานวนมากทําหนาท่ีงานพิเศษของโรงเรียน จํานวนมากกวา 3 หนาท่ีข้ึนไป จึงไมมีเวลา
ไปพัฒนาตนเองในการฝกอบรมตางๆ โดยเฉพาะเรื่องสื่อการเรียนการสอน และสอดคลองกับแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2554-2556 ที่ไดกําหนด
ดานพัฒนาหลักสูตรและวิธีการเรียนการสอนในระบบเครือขาย (Online) สําหรับการศึกษาทุกระดับและทุกประเภท
การศึกษา เพื่อความสามารถในการเขาถึงและเรียนรูไดอยางเทาเทียมท่ัวถึงกัน (สํานักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ, 2554: 4-12) และสอดคลองกับนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีได
ขับเคลื่อนระบบโครงขายการเรียนรูไรพรมแดน โดยใหครูทุกคนในโรงเรียนตามโครงการขับเคลื่อนระบบ
โครงขายการเรียนรูไรพรมแดน มีการสรางสื่อการเรียนรูออนไลนและแบงปนองคความรู (On-demand) 
อยางนอย 1 หนวยการเรียนรูในรอบปการศึกษา ซ่ึงปจจุบันส่ือท่ีมีคุณภาพยังตองไดรับการพัฒนาอยางตอเน่ือง
และอยูในความตองการไมมีที่สิ้นสุด (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554: 1-2)

 จากผลการประเมินคุณภาพรูปแบบโดยการประชุมสนทนากลุมและผลการวิเคราะหรูปแบบการฝกอบรม
แบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางความสามารถในการผลิตส่ือการเรียนรูออนไลน พบวารูปแบบทีพ่ฒันาข้ึนมคีวาม
ถูกตองเหมาะสม มีความเปนไปได และมีความเปนประโยชนในระดับมากและมากท่ีสุด ท้ังน้ีอาจเปนเพราะผูวิจัย
ดําเนินการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรู
ออนไลน โดยการศึกษาความตองการจําเปนในการเสริมสรางการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน นําผลที่ไดจาก
การศึกษาความตองการจําเปนมาสังเคราะหรวมกับผลการศึกษาเอกสาร และยกรางรูปแบบที่สอดคลองกับ
สภาพปญหาและความตองการ ตรวจสอบความถูกตองเหมาะสม ความเปนไปได และความเปนประโยชน
โดยการประชุมสนทนากลุม จากนัน้ทดลองใชและประเมนิรปูแบบ ซึง่ขัน้ตอนดาํเนนิการดงักลาวสอดคลองกบั
แนวคิดในการวิจัยและพัฒนารูปแบบหรือผลิตภัณฑทางการศึกษาของบุญชม ศรีสะอาด (2535: 104-106) 
และรัตนะ บัวสนธ (2552: 124) ที่ไดนําเสนอขั้นตอนการพัฒนารูปแบบไวสอดคลองกัน ไดแก ขั้นตอนที่ 1 
การสํารวจสังเคราะหสภาพปญหาและความตองการหรือการสังเคราะหเอกสารและงานวิจัย เพื่อหาคําตอบ
เก่ียวกับสภาพความตองการรูปแบบ รวมท้ังลกัษณะรูปแบบท่ีตองการพัฒนา ขัน้ตอนท่ี 2 การออกแบบพัฒนา
ผลติภัณฑใหมลีกัษณะหรือรปูแบบตามความตองการของกลุมเปาหมาย ในการสรางอาจตองใชบคุคลท่ีมคีวาม
ชํานาญเฉพาะทาง เม่ือสรางผลิตภัณฑเสร็จแลวตองนําไปตรวจสอบความเหมาะสมและประสิทธิภาพของ
ผลิตภัณฑตอไป ขั้นตอนที่ 3 การทดสอบการใชผลิตภัณฑโดยการนําผลิตภัณฑดังกลาวไปทดลองใชกับกลุม
เปาหมาย และขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการใชผลิตภัณฑในภาพรวมทั้งหมด

2. ผลการใชรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรู
ออนไลน พบวาครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรมีระดับความรูและเจตคติตอการผลิตส่ือการเรียนรูออนไลนหลังไดรับ
การฝกอบรมสูงกวากอนไดรับการฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ระดับทักษะหลังไดรับการ
ฝกอบรมอยูในระดับปานกลาง และครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการฝกอบรม
แบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลน ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจ
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เนือ่งมาจากรปูแบบการฝกอบรมแบบมสีวนรวมเพือ่เสรมิสรางความสามารถในการผลติสือ่การเรยีนรูออนไลน 
ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนมีการกําหนดขอบขายการพัฒนาความรู ทักษะ และเจตคติ กระบวนการในการพัฒนาความรู 
ทกัษะ เจตคติ และความตองการจําเปนของครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอร ดงันัน้ เมือ่นาํรปูแบบการฝกอบรมแบบ
มีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลนไปทดลองใช ซึ่งสอดคลองกับความ
ตองการจําเปนของครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอร ครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรจงึมีความรู ทกัษะ และเจตคติการผลิต
สือ่การเรยีนรูออนไลน ซึง่กระบวนการดงักลาวสอดคลองกบัแนวทางการสงเสรมิสมรรถนะครตูามแนวคดิของ
ธัญพร ชื่นกลิ่น (2553: 12)

 ที่กลาววา การพัฒนาสมรรถนะที่เกิดจากความตองการของตนเองหรือการพัฒนาที่สอดคลองกับ
ความตองการหรือความคาดหวังตามภารกิจหนาที่จะทําใหเปาหมายขององคกรบรรลุผลสําเร็จตามที่กําหนด 
และสอดคลองกบัการเรยีนรูของผูใหญซึง่แตกตางจากการเรียนรูของเดก็ เพราะผูใหญมปีระสบการณมากกวา 
ดังนั้นการเรียนการสอนตองยึดหลักใหตอบสนองตอธรรมชาติของผูใหญ นั่นคือตองรูหลักการศึกษาผูใหญ 
ซึง่ Knowles (1980) กลาววาประสบการณของผูเรียนผูใหญมวีฒุภิาวะมากข้ึน มปีระสบการณอยางกวางขวาง
ที่จะเปนแหลงทรัพยากรอันมีคาของการเรียนรู ขณะเดียวกันก็จะมีพื้นฐานเปดกวางท่ีจะเรียนรูสิ่งใหมๆ 
ความพรอมที่จะเรียนผูใหญมีความพรอมที่จะเรียน เม่ือรูสึกวาสิ่งนั้น “จําเปน” ตอบทบาทและสถานภาพ
ทางสังคมของตน และแนวทางการเรียนรูผูใหญจะยึดปญหาเปนศนูยกลางในการเรียนรู มุงนาํความรูไปใชทนัท ี
และการมีสวนรวมจึงทําใหเกิดผลดีซึ่ง D.J. Nicol (กระทรวงสาธารณสุข, 2544: 10) กลาววาการฝกอบรม
แบบมีสวนรวมเปนกลยุทธที่เหมาะสมกับหลักสูตรฝกอบรม กิจกรรมจึงมุงเนนใหผูรับการฝกอบรมไดเรียนรู
แบบมีสวนรวมคือมีสวนรวมต้ังแตการแสดงความคิดเห็นไดอยางเสรี ปรับวิธีการฝกอบรม และแนะนําเปาหมาย
ปลายทางของการฝกอบรม

3. จากผลประเมินความพึงพอใจของผูครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรที่มีตอการฝกอบรมแบบมีสวนรวม
เพื่อเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลนอยูในระดับมากที่สุดนั้น เนื่องจากรูปแบบ
การฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูออนไลนนี้เปนรูปแบบ
ทีส่ามารถพฒันาครผููสอนวชิาคอมพวิเตอรได เพราะเปนกจิกรรมทีส่อดคลองกบัการเรยีนรูของผูใหญมกีจิกรรม
ที่หลากหลาย ซึ่ง Edmunds (1999) กลาววาผูใหญมีแนวโนมที่จะชอบการช้ีนําดวยตัวเอง และทวีศักดิ์ 
นพเกษตร (2542) กลาววาการจัดกระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวมเหมาะสมสําหรับสังคมไทยในการใหความรู
กับผูใหญ เพราะผูใหญมีประสบการณมากกวาเด็ก แตบรรยากาศตองผอนคลาย ยืดหยุน ไมเครงครัด อึดอัด
เกินไป

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
1. การนํารูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรู

ออนไลนไปใชควรเนนกระบวนการฝกอบรมในแตละขัน้ โดยข้ันประสบการณควรใหมกีจิกรรมท่ีสรางปฏิสมัพนัธ
เพื่อใหรูจักกันทุกคนกอน เชน การเลนเกม บทบาทสมมติ และอื่นๆ ตามความเหมาะสม เมื่อทุกคนคุนเคยกัน
ก็จะเปดใจใหความรวมมือในการสะทอนบทเรียน
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2. การฝกอบรมเนนการมีสวนรวมทุกขั้นตอน เพราะฉะนั้นเวลาในขั้นตอน 6 ขั้น ควรปรับ ยืดหยุน 
อาจตองใชเวลามากในบางขั้นตอน เชน ขั้นสะทอนและอภิปรายอาจใชเวลามาก เพราะสิ่งท่ีเกิดขึ้นจากการ
รวมแลกเปลี่ยนจะมีประโยชนมาก หากครูไดแสดงความรูผานประสบการณไดมากที่สุด 

3. ควรมกีารนเิทศตดิตามครผููสอนอยางตอเนือ่งโดยผูมปีระสบการณในการผลติสือ่การเรยีนรูออนไลน 
เปนปจจัยสําคัญในการสงเสริมครูใหบรรลุตามเปาหมาย

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
1. ควรมีการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวมโดยการบูรณาการวิธีการที่หลากหลาย ไดแก 

การเสริมพลัง
2. ควรมีการศึกษาผลท่ีเกิดขึ้นกับผูเรียนในดานความรู ทักษะ และเจตคติตอการผลิตสื่อการเรียนรู

ออนไลนเพิ่มเติม
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