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บทคัดยอ 
 

การวิจัยน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาและ 
ความตองการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาสภาพ และปญหาการ
พัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงาน และปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของ 
ผูบริหารสถานศึกษา 3) พัฒนากลยุทธการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานในการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษา 4) ประเมินกลยุทธการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา  

ผลการศึกษาพบวา ระดับสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมมีระดับ
สมรรถนะอยูในระดับสูง ระดับความตองการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา 

อยูในระดับมาก สภาพการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาพบวา สถานศึกษา
สวนใหญมีการวางแผนปฏิบัติงาน การดำเนินงานตามแผน แตไมชัดเจน และขาดการติดตามประเมินผล 
อยางตอเน่ือง การพัฒนากลยุทธพบวา กลยุทธที่พัฒนาข้ึน ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็น
กลยุทธ เปาประสงค กลยุทธตัวช้ีวัด และมาตรการ กลยุทธการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของ 
ผูบริหารสถานศึกษา มี 9 กลยุทธ และจากผลการประเมินกลยุทธพบวา กลยุทธการพัฒนาสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ในดานความสอดคลอง ความเหมาะสม ความเปนไปได และความ 
เปนประโยชน อยูในระดับมาก 
คำสำคัญ: กลยุทธ, การพัฒนา, สมรรถนะ, การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา 

 



Abstract 
 
The purposes of the study were 1) to study job competency development of school 

administrators and the requirement for job competency development of school administrators. 
2) to study the state and problems for job competency development of school administrators 
and the relating factors for job competency development of school administrators. 3) to develop 
the strategy for job competency development of school administrators and the requirement for 
job competency development of school administrators. 4) to evaluate the strategy for job 
competency development of school administrators and the requirement for job competency 
development of school administrators. 

The results showed that job competency development of school administrators by the 
overall performance is high. Demand in developing competency in the practice of school 
administrators at a high level. Conditions to develop competencies in the practice of school 
administrators found. Most schools are planned operations. The implementation of the plan, 
however is unclear and the lack of monitoring and evaluation, continuous improvement 
strategies found. Development strategy which includes the vision, mission, strategies, goals, 
strategies, indicators and performance measures development strategies in the practice of 
school administrators are 9 strategies. The majority of strategy had agreement, appropriateness, 
possibility and benefit at high and the highest level. 
Keywords: strategy, development, job competency, school administrators 

 
 
 

ความสำคัญของปญหา  
 
จากการท่ีประเทศไทยไดประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม  

(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และการใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2544 การใชหลักสูตรแกนกลาง 
การศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ.2551 ตลอดจนการปฏิรูปการศึกษาที่ผานมาเปนระยะเวลา 12 ป ไดสงผลใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้งทางดานหลักสูตรการสอน เทคโนโลยี
การศึกษา และการบริหารจัดการ อยางไรก็ตาม และมีปญหาตองเรงพัฒนา และปรับปรุง ดานคุณภาพ 
ผูเรียน ดานครูและบุคลากรทางการศึกษา ดานการบริหารจัดการ และประสิทธิภาพของสถานศึกษา  
โดยเฉพาะดานการบริหารจัดการ ดังนั้น เพื่อใหปญหาตางๆ ไดรับการแกไขใหทันตอการเปล่ียนแปลง 
โดยเชื่อมโยงไปสูการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561) กำหนดใหปรับปรุงดานการ
บริหารจัดการสถานศึกษา ไดแก การพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหม การพัฒนาครูพันธุใหม การพัฒนา 
สถานศึกษา แหลงเรียนรูใหม และการบริหารจัดการใหม เพื่อใหการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา
บรรลเุปาหมาย ตามพระราชบัญญตักิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 และทีแ่กไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่ 2) พ.ศ.2545 
มาตรา 39 ไดกำหนดใหกระจายอำนาจการบริหารจัดการศึกษา ทั้ง 4 งานไดแก งานวิชาการ งานบุคลากร 
งานงบประมาณและงานบริหารทั่วไป ไปยังสถานศึกษาโดยตรง ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาท
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สำคัญในฐานะหัวหนาสถานศึกษา ที่จะตองแสวงหาวิธีการ แนวทาง และทักษะท่ีสำคัญที่จะนำมาพัฒนา
สถานศึกษา เพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลงไดอยางมีประสิทธิภาพ (เอกชัย กี่สุขพันธ และคนอื่นๆ, 2553, 
หนา 13-14) 

จากการประเมินผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทยป พ.ศ.2548 พบวา ผูบริหาร 
สถานศึกษา ไมเขาใจถึงบทบาท และหนาที่ของขาดภาวะความเปนผูนำทางวิชาการ จึงทำใหการแกปญหา
ผูเรียนมีความจำกัด เนนเฉพาะการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ในขณะที่ปญหาเกี่ยวกับตัวผูเรียนยังไมไดรับ
การแกไขเทาที่ควรสงผลใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ำ (นลินี ทวีสิน, 2550, หนา 21) นอกจากน้ี 
ผลการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับสภาพ และปญหาการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทย
พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญมีคุณลักษณะในการเปนผูนำทางวิชาการนอย ซึ่งถือไดวาเปนปญหา
สำคัญ และสงผลกระทบตอการบริหารจัดการสถานศึกษา สงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนต่ำ  
(สมถวิล ชูทรัพย, 2550, หนา 7-8)  

ปจจัยสำคัญอยางหนึ่งที่สงผลตอความสำเร็จในการดำเนินงานขององคการคือ ผูบริหารสถานศึกษา 
ที่มีความสามารถในการบริหารหรือพัฒนาสถานศึกษาไปสูเปาหมายที่กำหนดไว จึงไดมีการศึกษาเกี่ยวกับ
สมรรถนะ (Competency) โดยแมคเคลลแลนด (McClelland) ศาสตราจารยทางดานจติวิทยา ชาวอเมรกินั 
คนแรกท่ีศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะและไดพบคำตอบวา ผูทำงานเกงไมใชผูเรียนเกง แตตองสามารถประยุกต
ใชหลักการ หรือองคความรูที่ตนมีอยูเพื่อประโยชนในงานที่ตนทำ จึงเรียกคนนั้นวาเปนผูที่มีสมรรถนะ 
ที่เหมาะสมตรงกับงานนั้น (ธำรงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์, 2550, หนา 162) ในสวนของ สำนักงานคณะกรรมการ
ขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา (2549, หนา 117-126) ไดนำแนวคิดเร่ืองสมรรถนะน้ีเขาไป
ประยุกตใชในการบริหารงานบุคคลเชนกัน คือ การเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถาน
ศึกษาไว 2 ดานไดแก สมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจำสายงาน ซึ่งสามารถนำมาเปนแนวทางในการ 
แกปญหาการประเมินผลการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน และการเพิ่มขีดความสามารถ 
ในการบริหารสถานศึกษาใหมีขีดสมรรถนะสูง โดยกระทรวงศึกษาธิการไดกำหนดคุณสมบัติของผูบริหาร
สถานศึกษาตองเปนผูบริหารมืออาชีพและเปนผูนำการเปล่ียนแปลงตองนำองคการใหมีขีดสมรรถนะสูงขึ้น 

โดยตองมีความพรอมท้ังดานความรู ความสามารถ และคุณลักษณะสำคัญท่ีทำใหการดำเนินการเปล่ียนแปลงเปน
ไปอยางมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของ 
ผูบริหารสถานศึกษา (พสุ เดชะรินทร และชัยวัฒน หฤทัยพันธ, 2553, หนา 16-21) 

จากรายงานผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
ปการศึกษา 2552 ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และ 2 พบวา  
มีผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ำใน 4 วิชาหลักไดแก คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ภาษาอังกฤษ 
และสังคมศึกษา ซึ่งทุกรายวิชามีคะแนนเฉลี่ยไมถึงรอยละ 50 ของคะแนนเต็ม (ศูนยปฏิบัติการ GPA  
สำนักทดสอบทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) นอกจากนี้ ในรายงานผลการประเมินคุณภาพ
ภายนอก (สมศ.) รอบสองของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และ 2 พบวา 
มีสถานศึกษาหลายแหงที่มีผลการประเมินมาตรฐานอยูในระดับคุณภาพตองปรับปรุงและเรงพัฒนาและ 
หาแนวทางในการพัฒนาอยางเรงดวน และจากการรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา
พบวา มีสถานศึกษาจำนวนมากในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และ 2  
มีผลการประเมินคุณภาพภายในไมไดมาตรฐานตามเปาหมาย และตองปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
(สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1, 2553, หนา 39) ปจจัยสำคัญที่สงผลให
สถานศึกษาไมผานการประเมิน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำนั้น สาเหตุสำคัญมาจากสมรรถนะในการ
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ปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งผูบริหารสถานศึกษาเปนผูที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา
โดยตรง ซึ่งสอดคลองกับ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552, หนา 61) ไดกลาววา ผูบริหารสถาน
ศึกษาเปนปจจัยแหงความสำเร็จ ในฐานะผูนำของสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนผูมีสมรรถนะ
ในการปฏิบัติงาน ในขณะเดียวกันผูบริหารสถานศึกษาตองทราบระดับสมรรถนะ และความตองการพัฒนา
สมรรถนะในการปฏิบัติงานของตนเอง เพื่อที่จะเปนแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา และดำเนินงาน 
ใหสถานศึกษาบรรลุเปาหมายที่ตองการ 

การพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาเชิงกลยุทธเปนนวัตกรรมทางการบริหารที่มีการนำมาใชกันอยาง
กวางขวางในหลายองคการ รวมทั้งสถานศึกษา สำหรับพันธกิจ ดานการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา  
มีหนวยงานหลักที่รับผิดชอบไดแก สำนักงานคณะกรรมการขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา และ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ไดกำหนดกลยุทธโดยองคการแตละแหงมีกระบวนการหลักที่คลายคลึงกันแต
แตกตางกันในรายละเอียด แตผลการดำเนินงานดานการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษาก็ยังไมไดมาตรฐานดังที่กลาวมา และเนื่องจากการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของ 
ผูบริหารสถานศึกษาเปนหัวใจสำคัญในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา จึงจำเปนตองหากลยุทธการ
พัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งเปนวิธีการท่ีมี ประหยัดทรัพยากรมากท่ีสุด 
เหมาะสมกับบริบท และสภาวะแวดลอมมากที่สุด ที่จะพัฒนาสถานศึกษาใหเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีชัดเจน 
ซึ่งทำใหผูบริหารสถานศึกษาสามารถบริหารจัดการสถานศึกษาใหมีคุณภาพ และนำผลไปประยุกตใชในการ
บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหประสบผลสำเร็จ และมีประสิทธิภาพ  

ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจจะพัฒนากลยุทธการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และ 2 ทั้งนี้ เพราะการบริหารจัดการ
ของผูบริหารสถานศึกษา เปนหนทางที่จะชวยใหการปฏิบัติงานของสถานศึกษาประสบผลสำเร็จ เพื่อเปน
แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาใหเอื้อตอการปฏิรูปการศึกษา 
ในทศวรรษที่สอง อันจะสงผลใหการบริหารจัดการ และผลการศึกษาในสถานศึกษา เกิดประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล  

 
 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 

 
1. เพื่อศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาและความตองการพัฒนาสมรรถนะ

ในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 1 และ 2 

2.  เพื่อศึกษาสภาพ และปญหาการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา และ
ปจจัยที่เก่ียวของกับการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และ 2 

3.  เพ่ือพัฒนากลยุทธการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถาน
ศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และ 2 

4. เพื่อประเมินกลยุทธการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และ 2 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) โดยมีขั้นตอน  

การดำเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน ประกอบดวย 
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาและความตองการพัฒนา

สมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 และ 2 โดยใชแบบสอบถามความคิดเห็นกับผูบริหารสถานศึกษาและรองผูบริหาร 
สถานศึกษา จากประชากร จำนวน 804 คน ดวยวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางตามตารางของเครซีและ 
มอรแกน (KreJicie & Morgan) โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) 
ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 265 คน แบบสอบถาม ประกอบดวย 3 ตอน ดังน้ี 1) สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบ 2) สอบถามสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา 
มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มีคาน้ำหนัก 5 ระดับ 3) สอบถาม
ความคิดเห็นเก่ียวกับความตองการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหาร มีลักษณะเปนแบบสอบถาม
เปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มีคาน้ำหนัก 5 ระดับ การวิเคราะหขอมูล ตอนที่ 1 โดย 
การแจกแจงความถี่และหาคารอยละ ตอนที่ 2 และตอนที่ 3 วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย ( ) และ 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาสภาพและปญหาการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถาน
ศึกษาและปจจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และ 2 มีขั้นตอนดังนี้ 

 2.1  ศึกษาสภาพและปญหาการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา โดย
การสัมภาษณ ผูบริหารสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เขต 1 และ 2 ที่มีประสบการณบริหารในเขตพ้ืนที่ 
การศึกษา อยางนอย 3 ป จำนวน 5 คน และผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เขต 1 
และ 2 ท่ีมีประสบการณบริหารในสถานศึกษา อยางนอย 5 ป จำนวน 6 คน วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะห

เนื้อหา (Content Analysis) 
 2.2  ศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา

โดยการสนทนากลุมผูบริหารสถานศึกษา และรองผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 12 คน ประกอบดวย 1) เปน
ผูบริหารสถานศึกษา และรองผูบริหารสถานศึกษาที่จบการศึกษาระดับปริญญาโท และปริญญาเอก จำนวน 
3 คน 2) เปนผูบริหารสถานศึกษา และรองผูบริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาขนาดเล็กขนาดกลางและ
ขนาดใหญ จำนวน 3 คน 3) เปนผูบริหารสถานศึกษา และรองผูบริหารสถานศึกษาที่มีวิทยฐานะชำนาญ
การพิเศษ หรือสูงกวา จำนวน 3 คน และ 4) เปนผูบริหารสถานศึกษา และรองผูบริหารสถานศึกษา 
ในโรงเรียนตนแบบ โรงเรียนในฝนและโรงเรียนทั่วไป จำนวน 3 คน วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา  

ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนากลยุทธการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และ 2 มีขั้นตอนดังนี้ 

 3.1 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน และภายนอกของการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงาน
ของผูบริหารสถานศึกษา และการจัดทำรางกลยุทธ ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยจัดประชุม 
เชิงปฏบิัติการ (Workshop) 2 ครั้ง ใชเวลา 2 วัน มีผูเขารวมประชุมคร้ังละ 21 คน ประกอบดวย ผูบริหาร
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและผูบริหารสถานศึกษาซ่ึงมีคุณสมบัติอยางนอยขอใดขอหนึ่งดังน้ี 1) ผูที่มี
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ประสบการณทางดานการพัฒนากลยุทธหรือกลยุทธ อยางนอย 10 ปขึ้นไป 2) ผูดำรงตำแหนงผูบริหาร
สำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา ทีม่ปีระสบการณบรหิารในเขตพ้ืนทีก่ารศกึษา อยางนอย 5 ป 3) เปนผูทรงคุณวฒุิ 
ที่มีความเชี่ยวชาญ หรือมีประสบการณเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถาน
ศึกษา และ 4) เปนผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่ไดรับรางวัลดีเดนดานการบริหารจัดการตามขนาด
สถานศึกษา ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ โดยใชเทคนิค SWOT Analysis เพื่อทำการวิเคราะห
สภาพแวดลอมภายใน และภายนอกของการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา และ
ทำ SWOT Matrix เพ่ือการจัดทำรางกลยุทธ สรุปผลจากการประชุมเชิงปฏิบัติการไดรางกลยุทธการ
พัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 และ 2 ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นกลยุทธ เปาประสงค กลยุทธ ตัวชี้วัด 
และมาตรการ 

 3.2  ตรวจสอบกลยทุธทีย่กรางและแกไขรางกลยทุธใหมคีณุภาพ ดานความเหมาะสมองคประกอบ
ของกลยุทธ ดานความสอดคลอง และความเหมาะสมของวิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นกลยุทธ เปาประสงค 
กลยุทธ ตัวชี้วัด และมาตรการ โดยการประชุมสัมมนาอิงผูเชี่ยวชาญ (Connoisseurship) จากผูทรงคุณวุฒิ
ที่มีความรู และประสบการณดานการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ดานการ
พัฒนากลยุทธ และดานการบริหารสถานศึกษา จำนวน 10 คน ซึ่งมีคุณสมบัติอยางนอยขอใดขอหน่ึงดังนี้  
1) ผูที่มีประสบการณทางดานการพัฒนากลยุทธหรือกลยุทธ อยางนอย 10 ปขึ้นไป จำนวน 3 คน 2) ผูดำรง
ตำแหนงผูบริหารสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา จำนวน 2 คน 3) เปนผูทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญ หรือ 
มีประสบการณเก่ียวกับการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน และ  
4) เปนผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่ไดรับรางวัลดีเดนดานการบริหารจัดการตามขนาดสถานศึกษา 
ขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ จำนวน 2 คน ที่ไดจากการประชุมเชิงปฏิบัติการ ซึ่งประกอบดวย  
วิสัยทัศน 4 พันธกิจ 4 เปาประสงค 4 ประเด็นกลยุทธ 9 กลยุทธ 18 ตัวชี้วัด และ 22 มาตรการ 

ขั้นตอนที่ 4  การประเมินกลยุทธการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และ 2 โดยใชแบบสอบถาม 

ผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 22 คน ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิดานการบริหาร ดานการวิจัย และดานการพัฒนา
กลยุทธ ซึ่งมีคุณสมบัติอยางนอยขอใดขอหนึ่งดังนี้ 1) ผูดำรงตำแหนงผูบริหารสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ที่มีประสบการณบริหารในเขตพื้นที่การศึกษา อยางนอย 5 ปขึ้นไป 2) ผูอำนวยการสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และ 2 ที่มีประสบการณบริหารสถานศึกษา 
อยางนอย 10 ปขึ้นไป 3) ผูทรงคุณวุฒิที่มีความเช่ียวชาญทางดานการบริหาร และการพัฒนากลยุทธ  
อยางนอย 10 ปขึน้ไป เปนผูประเมินกลยทุธ ในดานความสอดคลอง ดานความเหมาะสม ดานความเปนไปได 
และดานความเปนประโยชน การวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการคำนวณคาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ 
นำผลไปเปรียบเทียบกับเกณฑ ที่กำหนดไดแก กลยุทธ มาตรการและตัวช้ีวัดท่ีมีคาเฉล่ีย ≥ 3.51 และ 
คาเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) ≤ 1.00 แสดงวา กลยทุธนัน้ มคีวามสอดคลอง ความเหมาะสม ความเปนไปได 
และความเปนประโยชน  
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ผลการวิจัย  
 
1.  การศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาและความตองการพัฒนาสมรรถนะ

ในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 1 และ 2 สรุปไดดังนี้ 

 1.1  ระดับสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สรุปขอมูลจากแบบสอบถามโดย
ภาพรวมมีระดับสมรรถนะอยูในระดับสูง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับสูง เมื่อ
พิจารณาในรายสมรรถนะพบวา สมรรถนะท่ีมีคาเฉล่ียสูง 3 ลำดับแรกไดแก สมรรถนะดานการทำงาน 
เปนทีม รองลงมาคือ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร และการมุงผลสัมฤทธิ์ ตามลำดับ 

 1.2 ระดับความตองการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม
มีระดับความตองการพัฒนาสมรรถนะอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับ
มาก เม่ือพิจารณาในรายสมรรถนะพบวา สมรรถนะที่มีความตองการพัฒนาสูง 3 ลำดับแรก ไดแก การ 
มีวิสัยทัศน การพัฒนาศักยภาพบุคลากร และการมุงผลสัมฤทธิ์ ตามลำดับ  

2.  สภาพ ปญหาและปจจัยที่เก่ียวของกับการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถาน
ศึกษา  

 2.1  สภาพการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาพบวา สถานศึกษา 
สวนใหญมีการวางแผนปฏิบัติงาน การดำเนินงานตามแผน แตไมชัดเจน และขาดการติดตามประเมินผล 
อยางตอเนื่อง   

 2.2  ปญหาการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา พบวา ปญหาดานการ
วางแผนของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา ขาดการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน และ
ภายนอกสำหรับการวางแผนพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา มีขอมูลสารสนเทศ
ที่ใชในการวางแผนและดำเนินงานไมเพียงพอ ดานการดำเนินงานตามแผน พบวา สำนักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษา และสถานศึกษา ขาดการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา ในดานทักษะภาษาอังกฤษ และการ 

นำเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชในการบริหารสถานศึกษา ปญหาดานการตรวจสอบประเมินผล พบวา 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามีการประเมินการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา 
ที่ไมเปนระบบ และไมตอเนื่อง การนำผลการประเมินมาปรับปรุงกระบวนการพัฒนาไมเปนระบบ ขาดการ 
มีสวนรวมของผูมีสวนเก่ียวของ มีการนำผลการวิจัยและนวัตกรรมมาใชในการพัฒนานอย และมีการ
ประชาสัมพันธผลการปฏิบัติงานของผูบริหาร 

 2.3  ปจจัยที่เก่ียวของกับการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ปจจัย
สภาพแวดลอมภายในสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาพบวา มีการจัดกิจกรรมพัฒนาผูบริหาร
สถานศึกษา แตขาดการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร และมีการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
มาใชในการบริหารนอย และขาดเครือขายการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา 
สวนปจจัยสภาพแวดลอมภายนอก สังคมใหความสำคัญกับภาพลักษณ และความรูความสามารถของ 
ผูบริหารสถานศึกษา และรัฐบาลสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาผูบริหาร และมีแหลงเรียนรู เทคโนโลยี 
ที่เอ้ือตอการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา  

3. การพัฒนากลยุทธการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบตังิานของผูบรหิารสถานศึกษา สงักดัสำนักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และ 2 พบวากลยทุธทีพ่ฒันาขึน้ ประกอบดวย วสิยัทศัน 
พันธกิจ ประเด็นกลยุทธ เปาประสงค กลยุทธตัวชี้วัด และมาตรการ กลยุทธการพัฒนาสมรรถนะในการ
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ปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา มี 9 กลยุทธ ไดแก 1) พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ เทคโนโลยี และ
แหลงเรียนรูเพื่อการวางแผนพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาอยางมีคุณภาพ  
2) ปรับปรุงกระบวนการวางแผนพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาโดยการ 
มีสวนรวม 3) เสริมสรางสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำสายงานในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถาน
ศึกษาใหมีคุณภาพ 4) เรงรัดการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและ 
การทำงานเปนทีม 5) ประสานความรวมมือของเครือขายเพื่อพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษา 6) สงเสริมใหผูบริหารสถานศึกษานำนวัตกรรมมาใชในการบริหารสถานศึกษา 7) ปรับปรุง
ระบบการประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ  
8) สงเสริมใหมีการประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 
9) สงเสริมการนำผลการประเมินมาปรับปรุงกระบวนการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

4.  ผลการประเมินกลยุทธการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และ 2 พบวา กลยุทธการพัฒนาสมรรถนะ 
ในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ในดานความสอดคลอง ความเหมาะสม ความเปนไปได และ
ความเปนประโยชน อยูในระดับมาก 

 
 

 
สรุป อภิปรายผล 

 
จากผลการวิจัยกลยุทธการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 1 และ 2 มีประเด็นสำคัญที่ผูวิจัยนำผลมาอภิปราย ดังนี้  
1. การศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา และความตองการพัฒนาสมรรถนะ

ในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา  
 1.1 การศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา พบวา โดยภาพรวมมีระดับ

สมรรถนะอยูในระดับสูง (  = 3.53) เมื่อพิจารณาในรายสมรรถนะพบวา สมรรถนะท่ีมีคาเฉลี่ยสูง 3 ลำดับ
แรก ไดแก ดานการทำงานเปนทีม (  = 4.18) รองลงมาคือ ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร (  = 4.10) 
และดานการมุงผลสัมฤทธิ์ (  = 4.09) ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารสถานศึกษาเปนปจจัย
สำคัญของความสำเร็จทั้งปวงของสถานศึกษา และผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนผูมีสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานและตองทราบระดับสมรรถนะ และความตองการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของตนเอง 
เพื่อที่จะเปนแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายตามที่ตองการ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด 
ของ สมศักด์ิ ดลประสิทธิ์ (2549, หนา 11-12) ไดกลาวถึง สมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหาร 
สถานศึกษาไวดังนี้ 1) ความสามารถในการคิดเชิงยุทธศาสตร 2) การบริหารการเปล่ียนแปลง 3) การสราง
ภาวะผูนำ 4) การตัดสินใจและการแกปญหา 5) ความสามารถในการส่ือสาร 6) การพัฒนากำลังคน และ  
7) การใชเทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการ ซึ่งดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุดไดแก ดานการทำงานเปนทีม ทั้งนี้ 
อาจเปนเพราะวา ปจจัยหน่ึงที่ทำใหสถานศึกษาประสบความสำเร็จ นั้นควรใหความสำคัญกับการทำงาน 
เปนทีม ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ รังสรรค ประเสริฐศรี (2549, หนา 288) ที่ไดกลาวถึง ผูบริหาร 
สถานศึกษาในฐานะผูนำองคการที่มีการพัฒนาทีมงานใหมีศักยภาพในการทำงานระดับสูง ไดแก  
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1) การสรางทีม เปนการปรับปรุงพัฒนางานตามหนาที่ของทีมงาน และวิเคราะหขอมูลเพื่อปรับปรุงทีมงาน  
2) กระบวนการสรางทีมงาน จะตองอาศัยการมีสวนรวมของสมาชิกทุกคนในกลุม ในการแกปญหารวมกัน 
และปฏิบัติงานรวมกัน 3) วิธีการสรางทีมงาน ไดแก วิธีการลาถอยอยางมีแบบแผน วิธีการปรับปรุง 
อยางตอเนื่อง และวิธีใชประสบการณภายนอก 

 1.2 ระดับความตองการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม
มีระดับความตองการพัฒนาสมรรถนะในภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.11) เมื่อพิจารณาในรายสมรรถนะ
พบวา สมรรถนะที่มีความตองการพัฒนามาก 3 ลำดับแรก ไดแก การมีวิสัยทัศน (  = 4.17) รองลงมาคือ 
การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (  = 4.14) และการมุงผลสัมฤทธิ์ (  = 4.13) ตามลำดับ เม่ือพิจารณา 
เปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจะพัฒนาการ
ศกึษาใหประสบผลสำเร็จนัน้ สิง่สำคัญประการแรกท่ีจำเปนตองพัฒนาคือ การพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบตังิาน
ของผูบริหารสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ สำนักงานคณะกรรมการขาราชการครู และ 
บุคลากรทางการศึกษา (2549, หนา 22) ที่ไดเสนอวา การพัฒนาใหผูบริหารสถานศึกษามีวิทยฐานะ และ
การเล่ือนวิทยฐานะ ตองเปนไปตามมาตรฐานวิทยฐานะ ผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาที่ในดานการบริหาร
สถานศึกษา ตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี ก.ค.ศ.กำหนด โดยพิจารณาจากสมรรถนะในการปฏิบัติงานของ 
ผูบริหารสถานศึกษา 2 ดาน คือ สมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจำสายงาน ซึ่งดานที่มีคาเฉลี่ยที่ตองการ
พัฒนามากสุดไดแก ดานการมีวิสัยทัศน ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา สถานศึกษาที่ประสบผลสำเร็จนั้น ผูบริหาร
สถานศึกษาตองมีบทบาทการเปนผูนำในการกำหนดวิสัยทัศนหรือทิศทางการพัฒนาสถานศึกษา  
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ สิริพันธุ สุวรรณมรรคา ชญาพิมพ อุสาโห และศจี จิระโร (2553, หนา 30)  
ที่ไดนำเสนอไววา ผูบริหารมีบทบาทในการนำองคการ 4 บทบาท คือ 1) บทบาทในการช้ีนำ (Pathfinding) 
2) บทบาทในการสรางความสอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน (Aligning) 3) บทบาทในการกระจายอำนาจ
การตัดสินใจ (Empowering) และ 4) บทบาทในการเปนแบบอยางท่ีดี (Modeling) และสอดคลองกับ
แนวคิดของ เอกชัย กี่สุขพันธและคนอื่นๆ (2553, หนา 15) ที่ไดเสนอไววา การกำหนดวิสัยทัศนของ
องคการน้ัน ผูบริหารหรือผูนำจะตองเปนผูริเร่ิม ตองสรางบรรยากาศเปดเผย และควรใหบุคลากร 

ในองคการทุกคนมีสวนรวมและสนับสนุน วิสัยทัศนนั้นตองมีความชัดเจนครบถวนที่จะนำไปสูการปฏิบัติได 
ตองเปนภาพเชิงบวก (Positive) ปลุกเรา (Motivating) และดึงดูดใจ (Inspiring)  

2. ผลการศึกษาสภาพ ปญหาและปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของ 
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และ 2  

 2.1 สภาพการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาพบวา สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษา สวนใหญมีการวางแผนแตไมชัดเจน และมีการจัดสรรงบประมาณ แตการใชงบประมาณ 
ไมเปนไปตามแผน มีการจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมความกาวหนาของผูบริหารสถานศึกษาแตขาดการ 
จัดกิจกรรมอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารใหกับผูบริหารสถานศึกษา สวนการตรวจสอบประเมินผล  
ยังไมเปนระบบ และตอเนื่อง ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามีภาระงานท่ีรับผิดชอบมาก 
จึงทำใหการวางแผนพัฒนาขาดการลงในรายละเอียดที่ชัดเจนและครอบคลุม ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด 
ของ สมคิด พรมจุย (2552, หนา 15) ที่ไดกลาวถึง การวางแผนไววา เปนกระบวนการพิจารณาลวงหนา 
ในอนาคตวาจะทำอะไร ทำอยางไร ใหใครทำ ทำไมจึงทำ ทำท่ีไหน และทำเม่ือใด เพื่อใหสามารถบรรลุ
เปาหมาย และวัตถุประสงคที่วางไว โดยอาศัยการดำเนินงานที่เปนระบบมีระเบียบและมีประสิทธิภาพ และ
สอดคลองกับแนวคิดของ สุวิมล วองวาณิช และคนอ่ืนๆ (2552, หนา 21-22) ที่ไดเสนอไววา ผูบริหาร
สถานศึกษาเปนบุคคลสำคัญในการพัฒนาสถานศึกษา การจัดทำแผนพัฒนาสถานศึกษา และสอดคลองกับ
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แนวคิดของ รังสรรค ประเสริฐศรี (2549, หนา 13) ไดกลาวไววา การวางแผนเปนกระบวนการกำหนด
วัตถุประสงค และพิจารณาวาสิ่งใดควรทำเพ่ือใหองคการบรรลุเปาหมายน้ันๆ หรือการกำหนดเปาหมายของ
องคการ และวิธีการที่จะบรรลุเปาหมายนั้นๆ  

 2.2 ปญหาการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา พบวา ปญหาดานการ
วางแผนของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ขาดการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน และภายนอก และ 
มีขอมูลสารสนเทศที่ใชในการวางแผนไมเพียงพอ ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มีภาระงานที่ตองดำเนินการมาก จึงใหความสำคัญของปญหาในการวางแผนนอย ซึ่งในการวางแผนที่มี
ประสิทธิภาพ และประสบผลสำเร็จนั้นจะตองมีการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน และภายนอกจากผูมีสวน
เก่ียวของ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ สมชาย ภคภาสนวิวัฒน (2553, หนา 5) ท่ีไดเสนอไววา การวิเคราะห
สภาพแวดลอมเปนการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกเพ่ือพิจารณาหาโอกาส และอุปสรรค ตลอดจนการ
วิเคราะหสภาพแวดลอมภายในเพ่ือหาจุดออน และจุดแข็งขององคการ เพื่อนำมาใชเปนขอมูลการตัดสินใจ
ในการวางแผน ปญหาดานการดำเนินงานตามแผน พบวา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาขาด การพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร การนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชในการบริหารสถานศึกษา ทั้งนี้อาจ
เปนเพราะวา การใชทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร การใชเทคโนโลยี และนวัตกรรมในสถานศึกษา 
มีความจำเปนสำหรับผูบริหารสถานศึกษาที่จะพัฒนาสถานศึกษาใหประสบความสำเร็จ ซึ่งสอดคลองกับ
แนวคิดของ เอกชัย กี่สุขพันธและคนอ่ืนๆ (2553, หนา 89) ที่ไดเสนอไววา การใชทักษะภาษาอังกฤษเพื่อ
การส่ือสาร เทคโนโลยี และนวัตกรรมในการบริหารสถานศึกษา เปนวิธีการ ที่ผูบริหารนำมาใชในการบริหาร
ดานการศึกษา เชน Balanced Scorecard และTotal Quality สวนปญหาดานการตรวจสอบประเมินผล 
พบวา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีการประเมินไมเปนระบบ และตอเนื่อง อาจเปนเพราะวา ในการ
พัฒนาสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ และประสบผลสำเร็จนั้น ควรมีการตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงาน
ที่เปนระบบ ซึ่งมีความสอดคลองกับแนวคิดของพสุ เดชะรินทร และชัยวัฒน หฤยพันธ (2553, หนา 36)  
ที่ไดเสนอไววา การประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการ เปนการติดตามและเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อใช 
ในการใหขอมูลปอนกลับไปยังผูบริหาร และบุคลากรภายในองคการเพ่ือใหสามารถบรรลุตัวช้ีวัดระดับ 

หนวยงานได สวนดานการนำผลการประเมินมาปรับปรุงงานพบวา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามีการ 
นำผลการประเมินมาปรับปรุงกระบวนการพัฒนาไมเปนระบบขาดการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของ มีการ
นำผลการวิจัยและนวัตกรรมมาใชในการพัฒนานอย และมีการประชาสัมพันธผลการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีประสบผลสำเร็จนอย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของสุพักตร พิบูลย (2549, หนา 79) ที่ไดเสนอ
ไววา การประเมินเพ่ือปรับปรุงหรือการประเมินความกาวหนา เปนการประเมินเพื่อมุงตรวจสอบวา งานเปน
ไปตามแผนหรือไม มีปญหาอุปสรรคอยางไรบาง ผลงานเร่ิมเกิดขึ้นหรือไม หรือมีปจจัยใดบางที่เกี่ยวของกับ
ความสำเร็จของงาน ขอมูลที่ไดจากการประเมินลักษณะนี้จะนำไปสูการตัดสินใจปรับปรุงงานหรือโครงการ  

 2.3 ปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ไดแก 
ปจจัยสภาพแวดลอมภายในสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพบวา จัดกิจกรรมพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา  
แตขาดการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มีการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในการบริหาร
สถานศึกษานอย ผูบริหารสถานศึกษาในยุคปจจุบันตองเตรียมสูประชาคมอาเซียน วิธีการหรือแนวทาง
พัฒนาสถานศึกษาใหประสบความสำเร็จนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรมีทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
มีการนำผลการวิจัย และนำนวัตกรรมมาใชในการพัฒนาสถานศึกษา ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ สำนัก
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2552, หนา 128) ที่ไดเสนอแนวคิดไววา การวิจัยและ
พัฒนาหลักสูตร และการจัดการเรียนรูเปนแนวทางหน่ึงที่ชวยใหสถานศึกษาดำเนินการอยางเปนระบบ 
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เพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจสภาพปจจุบัน และปญหา สามารถแกไขปญหา และพัฒนานวัตกรรมใหมๆ 
บุคลากรในสถานศึกษาเกิดการเรียนรู และพัฒนาโดยใชกระบวนการวิจัย ผลการวิจัยของแตละสถานศึกษา
เปนประโยชนตอสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา นอกจากนี้ ยังขาดเครือขายการพัฒนา 
ผูบริหารสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา การบริหารสถานศึกษาใหประสบความสำเร็จนั้น ควรตองมี
เครือขายการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ สุวิมล โพธิ์กลิ่น (2549, หนา 44)  
ที่ไดเสนอไววา การกอตัวของเครือขายเกิดขึ้นจากการมีหนวยงานกำหนดใหมีขึ้น โดยมีแกนนำเปนผูริเร่ิม
แลวรวมกันทำกิจกรรม เกิดการเรียนรูการปฏิบัติรวมกันในรูปแบบตางๆ และการพัฒนาสมาชิกเครือขาย
รวมกันอยางตอเน่ืองจะทำใหเครือขายมีความเขมแข็งมากขึ้น สวนปจจัยภายนอกสังคมใหความสำคัญ 
กับภาพลักษณ และความรูความสามารถของผูบริหารสถานศึกษา และรัฐบาลสนับสนุนงบประมาณในการ
พัฒนาผูบริหาร และมีแหลงเรียนรู เทคโนโลยีที่เอื้อตอการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา 
ผูบริหารสถานศึกษาที่บริหารจัดการสถานศึกษาประสบความสำเร็จที่สังคม และชุมชนใหการยอมรับนั้น 
ตองเปนผูที่มีภาวะผูนำในการเปล่ียนแปลงและเปนผูมีความรูความสามารถเปนที่ยอมรับ ซึ่งสอดคลองกับ
แนวคิดของอนุสรณ ยกให (2549, หนา 47) ที่ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 
ในยุคโลกาภิวัตนที่มีการเปลี่ยนแปลง ไดแก 1) ในฐานะเปนโคช 2) ในฐานะสถาปนิก และผูใหความคิดเห็น 
3) ในฐานะนักวิเคราะห วิจารณ และเผชิญความแตกตางของคน 4) ในฐานะผูนำของผูนำ 5) ในฐานะครู 
และ 6) ในฐานะผูเก็บบนัทกึ และผูชีท้าง และสอดคลองกบัแนวคิดของสมชาย ภคภาสนววิฒัน (2553, หนา 5) 
ที่ไดกลาวถึง การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกไววา เปนการพิจารณาหาโอกาส และอุปสรรค ตลอดจน
การวิเคราะหหาจุดออน และจุดแข็ง เพื่อนำมาใชเปนขอมูลในการตัดสินใจ 

3. ผลการพัฒนากลยุทธการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และ 2 มีประเด็นสำคัญที่นำมาอภิปรายผล
ดังนี้ 

 3.1 กลยุทธการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ที่พัฒนาขึ้น 
ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นกลยุทธ เปาประสงค กลยุทธ ตัวชี้วัด และมาตรการ เมื่อนำไปให

ผูเชี่ยวชาญประเมิน พบวามี ความสอดคลอง ความเหมาะสม ความเปนไปได และความเปนประโยชนอยูใน
ระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา การยกรางกลยุทธโดยผูทรงคุณวุฒิที่มีความรู และประสบการณในการ
บริหาร และการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ไดแก ผูบริหารสำนักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา และผูบริหารสถานศึกษา และการตรวจสอบกลยุทธโดยการวิพากษของผูเช่ียวชาญ 
ที่มีความรูประสบการณในเรื่องของการบริหาร และการวางแผนเชิงกลยุทธ ทำใหกลยุทธที่รางขึ้นไดรับการ
ตรวจสอบ และปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมมากข้ึน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของสุพจน ทรายแกว (2553,  
หนา 43-57) ที่ไดกลาวถึง การวางแผนกลยุทธไววา เปนกระบวนการท่ีคณะผูบริหารขององคการมารวมกัน
ประชมุสมัมนาเชงิปฏิบตักิารกนัอยางตอเนือ่ง เพือ่กำหนดวสิยัทศัน เปาประสงค และกลยทุธ เปนกระบวนการ
ในการแสวงหาทิศทาง และแนวทางการดำเนินงานที่เหมาะสมขององคการ ภายใตบริบทท่ีแวดลอม 
ทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี ท่ีกำลังเปล่ียนแปลงไปอยางตอเน่ือง และผลการประเมินสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ รัชนี นิธากร (2555, บทคัดยอ) ที่ไดทำการศึกษา กลยุทธการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคเหนือตอนลาง โดยมีผลการประเมิน วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค 
ประเด็นกลยุทธ กลยุทธ มาตรการ และตัวช้ีวัด มีความสอดคลองกันในระดับมาก และในดานความเหมาะสม 
ความเปนไปได และความเปนประโยชนของกลยุทธ มาตรการ และตัวชี้วัด มีผลการประเมินอยูในระดับมาก
และมากที่สุด และสอดคลองกับผลการวิจัยของ เนาวรัตน นาคพงษ (2555, บทคัดยอ) ที่ไดทำการศึกษา 
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กลยุทธการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดกำแพงเพชร โดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
ซึ่งมีผลการประเมินในดานความสอดคลองของวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค ประเด็นกลยุทธ กลยุทธ 
มาตรการ และตัวชี้วัด มีความสอดคลองกันในระดับมาก และในดานความเหมาะสมความเปนไปได และ
ความเปนประโยชนของกลยุทธ มาตรการ และตัวชี้วัด มีผลการประเมินอยูในระดับมาก และมากท่ีสุด 

 3.2 กลยุทธการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาที่พัฒนาขึ้นมี  
9 กลยุทธ พบวา ทุกกลยุทธมีผลการประเมินดานความเหมาะสม ดานความเปนไปได และดานความเปน
ประโยชนอยูในระดับมาก และพบวา กลยุทธที่มีคาเฉล่ียสูงสุด ดานความเหมาะสม ไดแก กลยุทธที่ 3  
เสริมสรางสมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจำสายงาน ในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาใหมี
คุณภาพ ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากำหนดใหมีวิธีการหรือแนวทางในการพัฒนา
สมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำสายงานเพื่อให
ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ และประสบความสำเร็จ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ 
สำนักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2549, หนา 22) ที่ไดเสนอวา เกณฑ 
และวิธีการในการพัฒนาใหผูบริหารสถานศึกษามีวิทยฐานะโดยพิจารณาจากสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
ของผูบริหารสถานศึกษา 2 ดาน คือ สมรรถนะหลัก ไดแก 1) การมุงผลสัมฤทธ์ิ 2) การบริการท่ีดี  
3) การพัฒนาตนเอง 4) การทำงานเปนทีม และสมรรถนะประจำสายงาน ไดแก 1) การวิเคราะหและ
สังเคราะห 2) การสื่อสารและการจูงใจ 3) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร และ 4) การมีวิสัยทัศน สวนกลยุทธ
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดดานความเปนไปได ไดแก กลยุทธที่ 5 ประสานความรวมมือของเครือขายเพื่อพัฒนา
สมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
และสถานศึกษากำหนดใหมีวิธีการหรือแนวทางการประสานความรวมมือของเครือขายตางๆ ที่เกี่ยวของกับ
การพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาเพื่อเปนขอมูลนำมาพัฒนาใหเหมาะสม 
ตามสภาพแวดลอมขององคการ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของประยูร อัครบวร และคนอื่นๆ (2553, หนา 32) 
ท่ีไดกลาวถึง กระบวนการในการสรางเครือขาย ไดแก 1) การจัดเครือขายควรจัดตามลักษณะสภาพภูมิศาสตร 
ที่มีบริบทสภาพแวดลอมใกลเคียงกัน 2) การมีผูประสานงานท่ีดี 3) สมาชิกเครือขายมีความตองการรวมกัน 

4) สมาชิกในเครือขายมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน และกลยุทธที่มีคาเฉล่ียสูงสุดดานความเปนประโยชน 
ไดแก กลยุทธที่ 4 เรงรัดการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและ 
การทำงานเปนทีม ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษากำหนดใหมีวิธีการ
หรือแนวทางใหผูบริหารสถานศึกษาไดดำเนินการพัฒนาบุคลากร และการทำงานเปนทีมของสถานศึกษา 
ใหเหมาะสม สำเร็จตามเวลา และขอกำหนดที่ตองการขององคการ เพื่อใหการบริหารสถานศึกษาประสบ
ความสำเร็จน้ันตองใหความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากร และการทำงานเปนทีม ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด
ของ สกุญัญา โฆวไิลกลู (2547, หนา 104-106) ทีไ่ดเสนอไววา องคประกอบในการพัฒนาบุคลากร ม ี3 ขัน้ตอน 
คือ 1) จัดบุคลากรที่มีคุณสมบัติและความสามารถเหมาะสมกับงาน 2) พัฒนาทักษะความรู ความสามารถ
ของบุคลากร 3) รักษาทรัพยากรบุคคลท่ีมีทักษะความสามารถและศักยภาพสูงใหคงอยูกับองคการ และ
สอดคลองกับแนวคิดของ รังสรรค ประเสริฐศรี (2549, หนา 288) ที่ไดกลาวถึง ผูบริหารสถานศึกษา 
ในฐานะผูนำองคการทีม่กีารพฒันาการทำงานเปนทมีใหมศีกัยภาพในการทำงานระดับสงู ไดแก 1) การสรางทมี 
2) กระบวนการสรางทีมงาน 3) วิธีการสรางทีมงาน  
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ขอเสนอแนะ 
 
1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช มีดังตอไปนี ้
 1.1 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา ควรนำกลยุทธที่พัฒนาขึ้นไปปรับใชในการ

บริหารจัดการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 
 1.2 ควรวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน และสภาพแวดลอมภายนอกของสำนักงานเขตพ้ืนที่ 

การศึกษาและสถานศึกษา เลือกกลยุทธดังกลาวไปใชในการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษา ใหเหมาะสมกับสภาพของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา 

 
2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป มีดังตอไปนี ้
 2.1 ควรทำการวิจัยติดตามการนำกลยุทธไปใชในการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของ 

ผูบริหารสถานศึกษา  
 2.2 ควรทำการวิจัยและหลักสูตรการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา 

และนำไปทดลองใช 
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