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Abstract

This research aims to study the development of Thammasat secondary school’s teachers, 
which emphasizes learning teacher’s experience has aided in 2 activities, Satit family and 
professional development project. In order to understand the concept and achievement occurred 
in the teacher through the interpretation of the experience occurred. The sample in this research 
is the design, development activities of teachers and teachers through professional development 
for teachers in all 8 people using observation and interviews as a tool for research and analysis 
via the phenomenological model interpretation.

The results showed that the process of learning experiences for teachers in Thammasat 
secondary school. The idea is to design activities to enable teachers to design learning and 
classroom management bordered to the director of professional learning. The meaning of 
development in teacher’s perception that means Space for the experiment, Developing knowledge, 
cumbersomeness and empathy. While the teacher’s achievement experience of change consists 
of Learning by doing, Self development from refl ection of others and Being a teacher in self.
Keywords: Development teacher process, Learning experience, Refl ection

ความสําคัญของปญหา

ความพยายามในการปฏิรูปการศึกษา (Educational Reformation) ความพยายามในการปฏิรูปการ
ศึกษา (Educational Reformation) ของประเทศไทยเปนสิ่งที่ถูกพูดถึงมาโดยตลอด โดยในชวงศตวรรษ
ทีผ่านมามวีตัถปุระสงคมุงเนนทีจ่ะพัฒนาการศกึษาใหสอดคลองกบัการเปลีย่นแปลงของสงัคม ทีไ่มไดมุงเนน

เพียงแคการใหความสําคัญกับการเรียนสาระวิชาเพียงอยางเดียว แตยังตองการเพิ่มทักษะการเรียนรู 
(Learning Skills) ทีจ่าํเปนในการชวยสงเสรมิใหผูเรยีนมคีวามสามารถเทาทนักบัการเปล่ียนแปลงรอบตัวได 
คงไมอาจปฏิเสธไดวากลไกหนึ่งที่สําคัญในการเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษา คือ “ครู” เนื่องจากครูเปนผูที่ทํา
หนาทีห่ลักในการจัดกระบวนการเรียนรูเพือ่พฒันาทักษะ ทศันคติ และความรูของผูเรียน ตลอดจนใหคาํแนะนํา
ในเร่ืองตางๆ ท่ีเก่ียวของเช่ือมโยงในชีวิตจริงของผูเรียน ดังน้ันเม่ือกลาวถึงการพัฒนาการศึกษาจึงมีความหมาย
ถึงการพัฒนาใหครูกาวขึ้นเปนครูมืออาชีพ (Professional Teacher) (สุรศักดิ์ ปาเฮ, 2555) ซึ่งเมื่อสามารถ
เพิม่ประสิทธภิาพในการจัดการเรียนรูของครูได กจ็ะสงผลตอประสิทธภิาพการเรียนรูของผูเรียนซ่ึงเปนสิง่ชีว้ดั
คุณภาพของระบบการศึกษา แมแนวคิดเรื่องการปฏิรูปการศึกษาคือการพัฒนาครูใหมีคุณภาพเปนที่ยอมรับ 
เชน แผนการพัฒนาครูของสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2556) ที่ไดกําหนดแนวทางในการพัฒนาครู วามี
เปาหมายใหครูพัฒนาแผนการสอนใหสามารถปฏิบัติไดจริงในชั้นเรียน การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพอยูเสมอ รวมถึงการสรางโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูในทุกสถานการณ แตปญหาที่พบคือ โดย
สวนใหญในสถาบนัการศกึษามกัเลอืกวิธกีารพัฒนาครูโดยการสงครูไปศกึษาดงูานหรือสงไปเขารวมการอบรม
ตางๆ เปนหลัก วิธีการดังกลาวแมจะเปนวิธีการที่สามารถเพ่ิมประสบการณหรือเพิ่มเติมความรูจากเน้ือหา
ในการอบรม แตมักจะเปนการกําหนดเนื้อหาของการพัฒนาจากสวนกลางในระดับนโยบายหรือจากผูจัดงาน 
โดยตัวครูเองไมไดมสีวนในการกําหนดเน้ือหาของการพัฒนา เมือ่ผานการพัฒนาส่ิงทีค่รูไดรบัจงึไมสอดคลอง
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กับบริบทของการทํางานจริงในโรงเรียน ดังตัวอยางการศึกษาของ ฤกษชัย ใจคําปน (2549) เกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคลากรในสถานศึกษาอําเภอจอมทอง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหมเขต 5 พบวา 
กระบวนการในการพัฒนาบคุลากรทางการศึกษา สถานศกึษาใชกระบวนการพัฒนาวชิาชีพโดยการจัดประชุม
สัมมนาและอบรมเปนหมูคณะ โดยเม่ือสอบถามจากมุมมองของครูผูเขารวม ไดระบุถึงปญหาที่เกิดจาก
กระบวนการในลักษณะน้ีวา หลังจากระยะเวลาผานไปครูไมสามารถเช่ือมโยงองคความรูทีไ่ดมาปรับใชกบัการ
ทาํงานจรงิไดเน่ืองจากเปนชุดประสบการณทีไ่มกอใหเกดิทกัษะอนัสอดคลองกบัการนาํมาใชงานในบรบิทจรงิ 
เนื่องจากกระบวนการพัฒนาครูเปนไปตามนโยบายจากสวนกลางท่ีมุงแกไขหรือพัฒนาในภาพรวม โดยขาด
การทําความเขาใจในการนําไปประยุกตหรือปรับใชกับบริบทของสถานที่หรือสถานการณจริง นอกจากนี้ 
การพัฒนายังใชระยะเวลาส้ันและไมตอเน่ือง ทําใหครูรูสึกเบ่ือหนายและเกิดความรูสึกวากระบวนการพัฒนาน้ัน
เปนภาระท่ีนอกเหนือจากหนาทีข่องตน นาํไปสูพฤติกรรมการหลีกเล่ียงงาน เกดิความทอถอย ขาดความม่ันใจ
ในตนเอง และปดกั้นโอกาสท่ีจะพัฒนาศักยภาพของตนเอง สงผลตอประสิทธิภาพในการทํางานท่ีลดลง
ตามไปดวย (Bandura, 1997) จะเห็นไดวาการพัฒนาครูน้ันมีความละเอียดออนและซับซอนมาก เพราะมุมมอง
ตอการพัฒนาครูที่แตกตางกันยอมนําไปสูรูปแบบในการพัฒนาครูที่แตกตางกันไปเชนเดียวกัน ซึ่งสอดคลอง
กบัการศึกษาของ พรพิมล พฤกษประมูล (2544) ทีศ่กึษาบทบาทของผูบริหารและปญหาในการพัฒนาบุคลากร 
ไดกลาวถึงปญหาของการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาวา ในระบบการศึกษาหน่ึงๆ มีหลายบุคคลหรือหลายกลุม
ซึ่งมีความรูและความสามารถในการปฏิบัติงานที่แตกตางหลากหลาย การจัดการอบรมจึงตองมกีารออกแบบ
ใหสอดคลองกับพ้ืนฐานประสบการณท่ีมี รวมถึงการนําไปใช เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และจากประสบการณ
การทํางานในฐานะนักออกแบบกระบวนการเรียนรูในองคกรพัฒนาเอกชน ซึ่งทํางานเก่ียวของกับการ
พัฒนาครู พบวา กระบวนการพัฒนาครูที่ไดรับการบอกเลาจากครูวามีประสิทธิภาพคือ การสรางพื้นที่และ
สถานการณใหครูไดทดลองลงมือฝกปฏิบัติโดยเชื่อมโยงกับบริบทท่ีเกี่ยวของกับตนเองในมิติตางๆ ที่เปน
ความตองการของครูเอง เพ่ือใหครูไดเกิดประสบการณในการนําไปประยุกตใชตอไป จากการศึกษาคนควาท่ีผานมา 
พบวา ในกระบวนการพัฒนาครูโดยเนนจุดเร่ิมตนจากประสบการณเดิมที่ครูมีและพัฒนาตามความตองการ
ของครูและบริบทตางๆ ท่ีแวดลอมครูอยางเปนรูปธรรมในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในประเทศไทยน้ัน สวนใหญ

ปรากฏรูปแบบการพัฒนาครูในลักษณะตามนโยบายสวนกลางรวมถึงการสงครูออกไปพัฒนาจากภายนอก 
แมในบางโรงเรียนจะมีนวัตกรรมในการพัฒนาครูในลักษณะชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ หรือ PLC (Professional 
Learning Community) ที่มีลักษณะของการรวมมือกันระหวางครู ผูบริหาร และนักการศึกษาในโรงเรียน 
แตวัตถุประสงคหลักของ PLC นั้น เปนไปเพื่อพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนเปนหลัก และครูไดรับประโยชน
ในดานความรูสึกของการเปนทีมมากกวา ดังที่ Sergiovanni (1994) ไดกลาววา PLC เปนพื้นที่สําหรับ 
“ปฏิสัมพันธ” เพื่อลด “ความโดดเด่ียว” ของผูที่เกี่ยวของกับวิชาชีพครูในโรงเรียนใหทํางาน เพื่อปรับปรุง
ผลการเรียนของนักเรียน ซึ่ง วิจารณ พานิช (2555) ไดเห็นสอดคลองกันวา กระบวนการแบบ PLC นั้น 
มีเพ่ือการเรียนรูและพัฒนาวิชาชีพของครูในการมุงสูมาตรฐานการเรียนรูของนักเรียนเปนหลัก อยางไรก็ตาม
ลักษณะการพัฒนาครูแบบ PLC นั้นเปนเพียงวิธีการรูปแบบหนึ่งเทานั้น ซึ่งอาจมีการยึดโยงกับนโยบาย
ในโรงเรียน การสรางรูปธรรมการพฒันาครใูหยัง่ยืนและตอเนือ่งจงึตองขบัเคลือ่นทัง้ระบบโรงเรยีนทีส่อดคลอง
กับธรรมชาติของครูและแนวทางของโรงเรียน เพื่อสรางใหเปนชุมชนการเรียนรูที่แนนแฟน (Senge, 1990) 
ชมุชนท่ีสามารถขับเคล่ือนใหเกดิการเปล่ียนแปลงทางวิชาชีพครูไดนัน้ จงึจาํเปนตองมีรปูธรรมท่ีชดัเจนในการ
พฒันาโดยมาจากความรวมมอืและความตองการพัฒนาตนเองของครูทีต่องการเปล่ียนแปลงและพัฒนาตนเอง 
(Fullan, 2005) แนวคิดในการพัฒนาครูของโรงเรียนแหงน้ีไดเนนการพัฒนาครูดวยรูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลาย
รวมท้ังสรางระบบการพัฒนาครูอยางเปนระบบและเปนรูปธรรมโดยเช่ือมโยงสอดคลองกับประสบการณของครู 
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และบริบทอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับครู เชน นักเรียน ผูปกครอง และเพ่ือนรวมงานท่ีครูแตละคนมีแตกตางกันออกไป 
ซึง่การพฒันาครโูดยการใชประสบการณเปนฐานเชนนีส้อดคลองกบัแนวคดิของ Honey และ Mumford (1992) 
ที่วา กระบวนการเรียนรูผานประสบการณเปนกระบวนการพื้นฐานท่ีมีความสําคัญตอการแสวงหาความรู 
หากผูเรียนไมสามารถเรียนรูจากประสบการณได ผูเรียนจะไมสามารถฝกฝนทักษะตางๆ และนําไปสูการ
ทําผิดพลาดซ้ําแลวซ้ําเลา จนนําไปสูการไมสามารถปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลงของสถานการณและ
บริบทรอบตัวได ดังนั้นหากสามารถวิเคราะหและสังเคราะห แนวคิดและรูปแบบของการพัฒนาครูใน
โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร รวมถึงการเปลี่ยนแปลงของครูในโรงเรียนที่ผานกระบวนการ
ดังกลาวได จึงนาจะเกิดประโยชนในการนําไปเปนตนแบบท่ีสําคัญในงานการพัฒนาครูเพ่ือแกปญหาการพัฒนาครู
ในสถานศึกษาตางๆ และปญหาท่ีมีตอระบบการศึกษาของไทยได ในการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้มีความแตกตาง
จากการวิจัยอื่นๆ ที่ไดทบทวนมา ในแงที่วาผูวิจัยเปนหน่ึงในคณะครูฝายพัฒนาวิชาชีพครูของโรงเรียน 
โดยทําหนาท่ีในหลากหลายดาน อาทิ ออกแบบกิจกรรม จัดอบรม รวมถึงการเปนผูเขารวมในกระบวนการ
อบรมพัฒนาวิชาชีพครู ผูวิจัยจึงมีมุมมองในการเปนผูที่อยูในกระบวนการโดยตลอด ในขณะเดียวกันผูวิจัย
ยังมีบทบาทในการเปนคนนอกคือเปนผูสังเกตการณ เฝามอง วิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณที่เกิดขึ้น 
ซ่ึงการมีบทบาทท้ัง 2 น้ีจะชวยใหเห็นมุมมองท่ีเกิดข้ึนอยางครอบคลุมหลายมิติ โดยผูวิจัยมิไดมุงทําความเขาใจ
เฉพาะความคิด ความรูสกึของครูตอการพัฒนาเทานัน้ แตจะมุงทาํความเขาใจในลักษณะตีความวาปรากฏการณ
ทีเ่กิดข้ึนมีบรบิทและความหมายอยางไรกบัตวัครหูรอืการพฒันาคร ูและยงัมสีภาพหรอืลักษณะใดทีเ่ปนอปุสรรค
ตอตัวครูหรือการพัฒนา ทั้งนี้เพื่อเปนแนวทางในการจัดการพัฒนาครูที่เหมาะสมในบริบทของประเทศไทย

วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพื่อศึกษากระบวนการจัดประสบการณการเรียนรูเพื่อพัฒนาครูโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร

2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิเชิงประสบการณและความเปล่ียนแปลงของครูผูเขารวมกิจกรรมการจัด
ประสบการณการเรียนรูเพื่อพัฒนาครูโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

วิธีดําเนินการวิจัย

กลุมตัวอยาง
ผูวจิยัคัดเลอืกผูใหขอมลูโดยแบงออกเปน 2 กลุม กลุมแรก คอื ทมีออกแบบกจิกรรมการพฒันาวชิาชพี

ครสูาธติฯ โดยตองเปนผูออกแบบกจิกรรมหลกัทีส่ามารถถายทอดแนวคดิเบือ้งหลงัของการออกแบบกจิกรรม
ไดดี จํานวน 3 คน และกลุมที่สอง คือ กลุมครูโรงเรียนสาธิตฯ ที่เขารวมกิจกรรมการพัฒนาโดยใชเกณฑ
ในการพิจารณา 2 ขอ คือ 1) เปนผูอยูรวมกระบวนการในทุกขั้นตอนของกระบวนการพัฒนาวิชาชีพครู
โรงเรียนสาธิตฯ 2) เปนผูที่มีเวลาสามารถใหขอมูลจากการสัมภาษณไดอยางเพียงพอ และมาจากกลุม
ประสบการณในการสอนแตกตางกัน จํานวน 5 คน
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วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
ในการเกบ็รวบรวมขอมลูครัง้น้ี ผูวจิยัใชการสงัเกตแบบมสีวนรวมและไมมสีวนรวม รวมทัง้การสมัภาษณ 

โดยทําการสัมภาษณผูใหขอมูลคนละ 2 คร้ัง คร้ังละประมาณ 1 ชั่วโมง

วิธีการวิเคราะหขอมูล
การวิจัยในคร้ังนี้ผูวิจัยทําการศึกษากิจกรรมหรือปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการพัฒนา

ครูในโรงเรียนสาธิตฯ ทั้งขอมูลที่เปนการบอกเลาหรือพฤติกรรม ซึ่งการศึกษาในลักษณะน้ีอาจไมสามารถ
ใชการวิเคราะหตามแบบวิทยาศาสตรกายภาพไดทั้งหมด โดยกิจกรรมหรือปรากฏการณตางๆ ที่นํามาศึกษา
จะถูกมองวาเปน “ตัวบท” (Text) อยางหน่ึงที่ทําหนาที่เปนสัญลักษณแสดงความหมายบางประการ 
การท่ีจะสามารถทาํความเขาใจตวับทไดอยางลกึซึง้นัน้ ผูวจิยัตองใชทกัษะในการเขาใจเนือ้หาสาระ และอารมณ
ของผูใหขอมูลและปรากฏการณที่จะศึกษาโดยการสังเกตและสัมภาษณ โดยตีความผานความหมายโดยตรง
และความหมายท่ีมีนัยบางประการดวย โดยขอมูลกระบวนการในการจัดประสบการณการเรียนรูของครู
โรงเรียนสาธิตฯ หมายถึง กิจกรรมที่ถกูจัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงคในการพัฒนาครูโรงเรียนสาธิตฯ ในระหวาง
เดือนเมษายน-กรกฎาคม 2560 ซึ่งประกอบดวยกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพครูและโครงการครอบครัวสาธิต 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาทักษะความเปนครูในดานตางๆ ท้ังความรู ทักษะ และทัศนคติ เพ่ือนําประสบการณ
ทีไ่ดไปประยกุตใช ใหสอดคลองกับคณุลกัษณะของครโูรงเรยีนสาธติฯ คอื การเปนครผููแนะนาํและการกระตุน
ผูเรียน (Coach) การเปนครูผูออกแบบและเอื้ออํานวยการเรียนรู (Facilitator) ในขณะที่ผลสัมฤทธิ์
เชิงประสบการณและภาวะการเปลี่ยนแปลงของครูโรงเรียนสาธิตฯ หมายถึง ผลที่เกิดจากกระบวนการ
จัดประสบการณการเรียนรู ซึ่งสามารถสรางการเปล่ียนแปลงท้ังภายใน ประกอบดวย ความรูหรือแนวคิด
เก่ียวกับการเปนครู ทัศนคติเชิงบวกตอการทําหนาที่ในบทบาทความเปนครู และการเปล่ียนแปลงภายนอก 
ประกอบดวย การรูจักประยุกตและเชื่อมโยงความรู เทคนิคและทักษะการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
โดยการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกนี้จะสอดคลองกับองคประกอบ 3 ดาน คือ ความรู ทักษะ และ
ทัศนคติ

โดยในการวิจยัครัง้น้ีขอมลูทีไ่ดมาจากเอกสาร การสงัเกต การสัมภาษณ จะถกูนาํมารวบรวม วเิคราะห
และตีความดวยแนวคิดการพัฒนาวิชาชีพครูและทฤษฎีการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู และวิธีการวิเคราะห
ขอมูลของ จีออจ้ี (Giorgi’s method) ซึ่งมีความเหมาะสมสําหรับการทําความเขาใจประสบการณที่มีความ
เชื่อมโยงกับประสบการณจากการอบรม เพื่อใหไดความรูและแนวคิดใหมที่เปนแนวทางในการจัดการอบรม
แกครู โดยในการวิเคราะหขอมูลตามแนวคิดของจีออจี้ จะใหความสําคัญในความไมมีอคติของผูวิจัย 
(Bracketing) โดยการไมเกริน่นําหรือชกัโยงขอมูลใหเปนไปในลักษณะท่ีผูวจิยัตองการ แตมลีกัษณะของการ
คนพบขอมูลดวยตัวของผูวิจัยเอง ทั้งนี้ จีออจี้ เนนการสังเคราะหขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบความตรงของ
ขอมูลโดยยอนกลับขอมูลไปยังผูใหขอมูล หรือใชการตัดสินภายนอกเพื่อทบทวน โดยสรุป กลาวไดวาเปน
กระบวนการศึกษาปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนเพ่ือหาแกนแทและการใหความหมายของชุดประสบการณ ตามแนวทาง
การศึกษาแบบปรากฏการณวิทยา
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ผลการวิจัย

ขอคนพบสําคญัทีไ่ดจากการศึกษาปรากฏการณการพัฒนาครูของโรงเรียนสาธิตฯ คร้ังนี ้เปนขอคนพบ
ภายใตกรอบแนวคิดการศึกษาปรากฏการณวิทยาแบบตีความ มุงตอบคําถามการวิจัยตามท่ีกําหนดไว 
โดยจะนําเสนอบทสรุปประสบการณของครูที่ผานกระบวนการพัฒนาครู ที่เรียกวา แกนสาระประสบการณ 
ซึง่คนพบวา ปรากฏการณของครเูกีย่วของกบัองคประกอบตางๆ ทีส่าํคญัซึง่สามารถอธบิายการใหความหมาย 
และการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น จากการรับรู และการตีความของครูภายใตบริบทตางๆ ที่เกี่ยวของ และอธิบาย
ผานการตีความของผูวิจัยซ่ึงถือเปนอีกบุคคลหน่ึงท่ีเขามามีสวนรวมในการตีความประสบการณของครูในคร้ังน้ี 
โดยผูวิจัยแยกประเด็นในการอภิปรายออกเปน 2 สวนหลัก คือ กระบวนการพัฒนาครูโรงเรียนสาธิตฯ และ
ประสบการณและการเปลี่ยนแปลงของครูที่เกิดขึ้นจากกระบวนการพัฒนาครู

1. กระบวนการพัฒนาครูโรงเรียนสาธิตฯ
 กระบวนการพัฒนา คือ กิจกรรมตางๆ ที่ถูกออกแบบและจัดทําข้ึนเพื่อเตรียมความพรอมใหกับครู

โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร โดยมีวัตถุประสงค และรูปแบบตางๆ ที่หลากหลาย ซึ่งกิจกรรม
ทั้งหมดมีการรอยเรียง และเช่ือมโยงกันจัดเพ่ือใหครูเกิดการเรียนรู และนําประสบการณที่ไดไปประยุกตใช
ในการเรียนการสอนจริง จากการศึกษาพบขอสรุปหลักที่แสดงใหเห็นถึงแนวคิดเบื้องหลังของการออกแบบ
กระบวนการพัฒนาครวูาคอืการพฒันาเคร่ืองมอืใหกบัครู ซึง่หมายถึง การสรางหรือเพิม่เตมิความรู และทกัษะ
ที่จําเปนสําหรับการทําหนาที่ครู ผูสรางการเรียนรูใหเกิดขึ้นกับนักเรียนในหองเรียน โดยทักษะพ้ืนฐานท่ีครู
ตองสามารถปฏิบัติไดคือ การออกแบบการเรียนรูที่เหมาะสมสอดคลองกับผูเรียน และการจัดการชั้นเรียน
เพ่ือสงเสริมใหการเรียนรูนั้นเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งผูใหขอมูลตางใหความสําคัญในการพัฒนา
เครื่องมือครูทั้ง 2 ทักษะนี้ โดยมีโครงสรางของกระบวนการ ดังภาพ

ภาพที่ 1 โครงสรางกระบวนการพัฒนาครู โรงเรียนสาธิตฯ

สํารวจความสนใจในการพัฒนา

ประเมินผลการเรียนรู

การเปนผูอํานวยการเรียนรู (Facilitator)

กิจกรรมเตรียมความพรอม (Training of Trainer)

กิจกรรมพัฒนาเครื่องมือครู

การออกแบบ
กระบวนการเรียนรู

ความรู

ทักษะ ทัศนคติ

การจัดการชั้นเรียน
การทํางานเปนทีม

และการสะทอนการเรียนรู
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กระบวนการพัฒนาครูโรงเรียนสาธิตฯ มีวัตถุประสงคหลักในการพัฒนาเครื่องมือของครูในโรงเรียน 
ซึ่งประกอบดวย การออกแบบกระบวนการเรียนรู และการจัดการช้ันเรียน โดยมีลําดับขั้นตอนเริ่มตนจากการ
สํารวจความสนใจในประเด็นที่ครูตองการพัฒนาเพ่ือใหกระบวนการพัฒนาท่ีจะเกิดขึ้นตรงตามความตองการ 
เกีย่วของกับประสบการณ และบริบทของครูแตละคนใหมากท่ีสดุ จากน้ันจะเปนกระบวนการเตรียมความพรอม
เพื่อสรางการรับรูใหกับครู เมื่อเขาสูกิจกรรม วัตถุประสงคหลักของการพัฒนาครูคือการพัฒนาเคร่ืองมือ
ที่จะใชในการออกแบบการเรียนรู และ เทคนิคตางๆ ในการจัดการชั้นเรียน ซึ่งประกอบดวยความรู ทักษะ 
และเจตคติ ที่เกี่ยวของกับการทํางานในบทบาทความเปนครู ในกระบวนการท่ีเกิดข้ึนจะเก่ียวของกับการ
ปฏสิมัพนัธระหวางครูดวยกันเอง และ ครกูบันกัเรียน รวมถึง ผูปกครองอยูตลอดกระบวนการ ทาํใหเกดิลักษณะ
การทํางานระหวางกันทั้งการรวมมือ และการสะทอนมุมมองแลกเปล่ียนกัน ขั้นตอนสุดทายของกระบวนการ 
พัฒนาครู คือขั้นตอนการประเมินผลซึ่งมีหลากหลายรูปแบบ ทั้งการประเมินตนเอง การประเมินจากผูอื่น
ในฐานะเพื่อนรวมทีม หรือผูเขารวมกระบวนการ จากกระบวนการที่กลาวมาทั้งหมดนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ
นําพาใหครูกาวไปสูการเปนครูผูแนะนํา และมีทักษะการเอื้ออํานวยกระบวนการเรียนรูแบบมีประสิทธิภาพ
ไดดียิ่งขึ้น

2. ประสบการณและการเปลี่ยนแปลงของครูผูผานกระบวนการพัฒนาครู
 ผลการศึกษาสามารถอธิบายประสบการณและการเปล่ียนแปลงของครูไดเปน 2 ประเด็นหลัก คือ 

การใหความหมายของการพัฒนาครู และ ประสบการณและการเปล่ียนแปลงของครู ดังตาราง

ตารางที่ 1 การจัดประเด็นขอมูล

แกนสาระประสบการณของครู มีองคประกอบที่สําคัญ 4 ประการ ไดแก การรับรู การใหความหมาย
การพัฒนาครู ประสบการณและการเปล่ียนแปลง และ บริบทสําคัญที่เกี่ยวของ การแสดงขอบเขตของ
องคประกอบตางๆ อยูภายใตกรอบใหญเดียวกัน แสดงถึงความเช่ือมโยงกันหรือไมไดแบงแยกกันระหวาง
องคประกอบตางๆ ซ่ึงเปนส่ือแทนแนวคิดปรากฏการณวิทยาแบบตีความ ท่ีเนนแนวคิด โลกกับมนุษยไมสามารถ
แยกออกจากกนัได โดยมนษุยเปนผูใหความหมายกบัโลก และโลกซึง่เปนตวัแทนของบรบิทตางๆ ทีเ่กีย่วของ
ก็ใหความหมายตอมนุษย (Conroy, 2001) องคประกอบทั้ง 4 สวนนี้ มีความเกี่ยวของและเชื่อมโยงกัน 
อีกท้ังมีมิติเรื่องชวง เวลาเปนหนึ่งตัวแปรสําคัญที่ทําใหแบบแผนทางความคิด ความรูสึก และพฤติกรรม
ที่แสดงออกในภาวะการอยูในกระบวนการเปล่ียนแปลงไป แกนสาระประสบการณของครูเร่ิมตั้งแตครูรับรู

แกนสาระประสบการณ

การรับรู

การใหความหมายการพัฒนาครู

พื้นที่ของการฝกซอม

การเพิ่มเติมความรู

ความเหนื่อยยากสําหรับตนเอง

ประสบการณและการเปลี่ยนแปลง

การตระหนักถึงผูเรียน

การเรียนรูผานการลงมือทํา

การเปลี่ยนแปลงตนเองจากการสะทอนของผูอื่น

ความรูสึกตอการเปนครูในแบบของตน

บริบทสําคัญที่เกี่ยวของ
ภูมิหลัง การทํางานในอดีต ความสัมพันธกับผูอื่น มุมมองตอการเปนครู บริบทของโรงเรียน ชวงเวลา
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เก่ียวกับภาวะการเปน (Being) ภายใตประสบการณการเปนครู และการเขาสูการพัฒนาครู ครูจึงใหความหมาย
กับภาวะน้ัน รวมถึงคิดและรูสึกตอสิ่งที่คาดหวังใหเกิดขึ้น ซึ่งการใหความหมายท่ีเปนอยูในปจจุบัน และ
ความคาดหวังซึ่งเปนความคิด และความรูสึกในอนาคตน้ี มีความสัมพันธซึ่งกันและกัน รวมท้ังเกี่ยวของกับ
บริบทตางๆ และมีการแปรผันไปตามกาลเวลา ดังนั้น การใหความหมายตอภาวะการเปน (Being) จึงไมเปน
ความหมายที่คงเสนคงวา สามารถแปรผัน และนําไปสูการแสดงพฤติกรรมหรือการเผชิญตอสถานการณ
ในลักษณะตางๆ

สรุป อภิปรายผล

จากการสรุปผลการวิจัย ผูวิจัยทําการอภิปรายผล โดยออกเปน 2 สวน คือ กระบวนการ พัฒนาครู
โรงเรียนสาธิตฯ และประสบการณและการเปล่ียนแปลงของครูที่เกิดขึ้นจากกระบวนการ พัฒนาครู ดังนี้

1. กระบวนการพัฒนาครูโรงเรียนสาธิตฯ
 เม่ือวิเคราะหในระดบัโครงสรางของกระบวนการพฒันาครูของโรงเรยีนสาธติฯ นัน้ มสีวนท่ีคลายคลงึ

การพัฒนาครูในระบบท่ัวไป อาทิ เมื่อเปรียบ เทียบกับแนวทาง การพัฒนาครูตามนโยบายของรัฐบาลท่ีมี
วัตถุประสงคตองการพัฒนาครูใหมีคุณภาพ และมีจิตวิญญาณความเปนครู เนนการพัฒนาใหครูมีการกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ หรือเมื่อเปรียบเทียบกับแนวทางการพัฒนาครูของสํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา ถึงลักษณะรูปแบบของการพัฒนาครูท่ีหนวยงานดานการศึกษาตางๆ นิยมปฏิบัติ เชน การจัดอบรม
สัมมนาในโรงเรียนโดยเชิญวิทยากรภายนอกมาใหความรู การหมุนเวียนใหครูเปล่ียนบทบาทในการปฏิบัติหนาท่ีตางๆ 
หรือการจัดหนวยขนาดยอยเพื่อปฏิบัติงานและเรียนรูรวมกัน จากขอมูลจะเห็นวามีแนวทางการพัฒนาครู
ไปในทิศทางเดียวกันกับการพัฒนาครูของโรงเรียนสาธิตฯ ปรากฏการณดังกลาวสะทอนใหเห็นวา แนวทาง 
และรปูแบบการพฒันาครใูนประเดน็ดังทีไ่ดกลาวมาขางตนน้ัน มคีวาม สาํคญัตอการทีจ่ะยกระดบัใหครูทาํงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปนสิ่งที่ตองทําอยางตอเน่ืองเพ่ือใหเกิดกระบวนการ พัฒนาครูอยางเปนระบบ

ในทิศทางเดียวกัน ในขณะเดียวกัน ประเด็นในการพัฒนาครูที่มีความแตกตางจากการอบรมพัฒนาโดยท่ัวไป
ของโรงเรียนสาธิตฯ คือการใหความสําคัญกับความตองการพัฒนาตนเองในประเด็นตางๆ ของครู ซึ่งมีความ
แตกตางตามบริบทของครูเปนรายบุคคล หรอืในระดับโรงเรียน จากปรากฏการณทีศ่กึษา พบวา ในกระบวนการ
พัฒนาครูของโรงเรียนสาธิตฯ ไดใหความสําคัญในข้ันตอนการสํารวจความตองการพัฒนาตนเองของครูในประเด็น
ตางๆ กอนท่ีจะรวบรวมจัดสรรใหกระบวนการพัฒนาครูบรรจุประเด็นตางๆ ท่ีครูตองการลงในกิจกรรมใหครอบคลุม
มากท่ีสุด เม่ือใหการพัฒนาน้ันตรงกับความตองการของครู ทําใหครูเกิดแรงจูงใจ และมีความตองการท่ีจะเขารวม
การอบรมพัฒนาอยางตอเน่ือง สอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูเชิงประสบการณของธอรนไดด (Thorndike 
อางถึงใน ทิศนา แขมณี, 2547) ที่กลาวถึงลักษณะการเรียนรูวา เกิดจากการเชื่อมโยงระหวางสิ่งเรากับการ
ตอบสนอง ซึ่งมีหลายรูปแบบ โดยบุคคลจะลองผิดลองถูกและปรับเปลี่ยนไปเร่ือยๆ จนกวาจะคนพบรูปแบบ
การตอบสนองที่สามารถใหผลที่พึงพอใจมากที่สุด เม่ือเกิดการเรียนรูแลวบุคคลจะใชรูปแบบการตอบสนอง
ที่เหมาะสมเพียงรูปแบบเดียวและจะพยายามใชรูปแบบน้ันเช่ือมโยงกับสิ่งเราในการเรียนรูตอไป นอกจากน้ี
ยังพบวา รูปแบบของกิจกรรมการพัฒนาครูสาธิตฯ น้ันคอนขางมีรูปแบบท่ีหลากหลาย กิจกรรมท่ีหลากหลายน้ี
ถูกออกแบบมาเพื่อตอบสนองลักษณะการเรียนรูที่หลากหลายของครู เพื่อใหครูสามารถพัฒนาตนเองไดเต็ม
ตามศักยภาพ ในกระบวนการพัฒนาครูที่มีใจความสําคัญในการใหครูไดมีสวนรวมและเลือกในกิจกรรม
การพัฒนาตนเอง ไดมีพื้นที่ในการทดลองออกแบบการเรียนรูตามความตองการรวมกับนักเรียน ไดทดลอง
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เผชิญกับสิ่งที่ไมคุนชิน หรือความผิดพลาด ประเด็นเหลานี้มีความสําคัญในการออกแบบการเรียนรูในสังคม
ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วอยูตลอดเวลา ซ่ึงครูผูทําหนาท่ีออกแบบกระบวนการเรียนรูตองมีความเทาทัน 
และเม่ือประกอบกับการจัดต้ังหนวยงานยอยหรือกิจกรรมท่ีมีความเช่ือมโยงระหวางกัน สะทอนใหเห็นความตอเน่ือง
ทีจ่ะใหพืน้ทีก่บัครใูนการนาํประสบการณทีเ่กดิข้ึนไปใชจรงิ และพฒันาปรับปรุงตอไป ซึง่เปนประเดน็ของการ
พัฒนาครูในระดับนโยบายประเทศที่ประสบปญหาและทําไดคอนขางยาก

2. ประสบการณและการเปลี่ยนแปลงของครูที่ผานกระบวนการพัฒนาครู
 ประสบการณของครูที่เกิดขึ้นจากกระบวนการพัฒนาครูสาธิตฯ ประกอบดวย การเรียนรูผานการ

ลงมือทาํ การเปลีย่นแปลงตนเองจากการสะทอนของผูอืน่ การตระหนกัถงึผูเรยีน และความรูสกึตอการเปนครู
ในแบบของตน ซึ่งประสบการณการเรียนรูของครูสาธิตจากกระบวนการพัฒนาครูที่คนพบในการศึกษาคร้ังนี้ 
วงจรประสบการณที่เกิดขึ้นครูเรียนรูผานการลงมือปฏิบัติเปนหลัก เนื่องจากการลงมือปฏิบัตินั้นจะทําใหครู
ไดใชความคิด ทักษะ และความรูสึกไปพรอมกัน นอกจากน้ีในกระบวนการการสรางประสบการณของครู
ยังเช่ือมโยงกับผูอ่ืนอยูตลอดเวลา ประสบการณท่ีเกิดข้ึนจึงมีการสะทอนกลับของขอมูลอยูเสมอผานการส่ือสาร
ทั้งวัจนภาษา และดานการแสดงออก หรือพฤติกรรมจากผูที่อยูรวมในประสบการณชวงเวลานั้นๆ อาทิ 
เพ่ือนรวมงาน นักเรียน ผูปกครอง ประสบการณที่เกิดข้ึนเปนเสมือนการจําลองสถานการณจริงตางๆ ที่จะ
เกิดขึ้นเม่ือครูเขาสูกระบวนการเรียนการสอนจริง เพื่อใหครูไดมีเครื่องมือ ซึ่งสังเคราะหมาจากประสบการณ
ของตนเองเพ่ือเตรียมพรอมในการทําหนาที่ในบทบาทครู ทั้งนี้ครูแตละคนอาจมีประสบการณในรายละเอียด
จากการผานกิจกรรมที่แตกตางกัน สวนหนึ่งขึ้นอยูกับการรับรู และความคาดหวังในการพัฒนาตนเอง และ
อีกสวนหนึ่งขึ้นอยูกับประสบการณเดิมท่ีตนเองมีอยูกอนแลว รวมถึงภาวะและบริบทท่ีครูแตละคนประสบ
ก็สามารถนํา ไปสูประสบการณที่แตกตางกันได การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากประสบการณนี้ สามารถ
แบงออกไดเปน 3 ดาน คือ การเปลี่ยนแปลงทางดานความรู ความคิด ความเขาใจ (Cognitive Domain) 
การเปลีย่น แปลงดานรางกายหรอืทกัษะ (Psychomotor Domain) และการเปลีย่นแปลงดานเจตคต ิอารมณ
หรอืความรูสกึ (Aff ective Domain) (Bloom อางถึงใน ปรียาพร วงศอนตุรโรจน, 2543) ซึง่การเปลีย่นแปลง
ตนเองท่ีเกิดขึ้นจากภายใน (Transformation of self) หมายถึง การเปล่ียนแปลงทางความคิด เจตคติ 

หรือความรูสึก จะสามารถนําไปสูการเปลี่ยน แปลงพฤติกรรม การกระทําหรือทักษะที่เห็นไดจากภายนอกได 
สิง่ทีต่องคาํนึง ถงึในการจดักิจกรรมการเรยีนรูเพือ่เปลีย่นแปลงคอืการใหอสิระ สรางพืน้ทีใ่นการเลอืกบทบาท
เพื่อการพัฒนาตนเอง อยางไรก็ตามจากขอมูลที่ครูหลายคนไดแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับปรากฏการณนี้ พบวา 
การเปล่ียน แปลงท่ีเกิดขึ้นในมุมมองตอการเปนครูนั้นมีลักษณะเฉพาะเจาะจงในการทําหนาที่ครู กลาวคือ 
ครูไมไดเห็นวาการทําหนาท่ีครูจะตองใหแตเพียงความรูเทาน้ัน แตครูยังตองแนะนําแนวทางการเรียนรู รวมถึง
การใชชีวิตใหกับนักเรียนดวย โดยเช่ือมรอยเขากับประสบการณเดิมของตนเอง และประสบการณใหมท่ีเกิดข้ึน
ในระหวางการพัฒนารวมกับนักเรียน ดังนั้นหนาท่ีของครูในความหมายของผูใหขอมูลจึงสะทอนไปมากกวา
การใหเนื้อหาความรูเพียงอยางเดียว แตหมายรวมถึงการตระหนักวาตนเองตองชี้แนะแนวทาง อธิบายความ
เปนไปไดตางๆ เพื่อใหนักเรียนเปนผูเลือกแนวทางท่ีเหมาะสมกับตนเอง ซึ่งในโรงเรียนทั่วไปยังไมปรากฏ
การใชทักษะของครูในลักษณะครูผูแนะนํา (Coach) มากนัก ปรากฏการณที่เกิดข้ึนกับครูเม่ือผานกิจกรรม
การพัฒนาครูจงึเปนเหมือนการบมเพาะใหครเูปนผูสรางกระบวนการการเรียนรูทีเ่หมาะสมกับการเปล่ียนแปลง
ระบบการศึกษาท่ีมุงหวังใหผูเรยีนสามารถสรางการเรียนรูของตนเองได และสามารถคนพบศักยภาพของตนเอง
โดยมีครูเปนผูทําหนาที่คอยชวยใหคําแนะนํา
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ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปใช
1. จากการศึกษาครั้งนี้ พบวา แนวคิดของการออกแบบกระบวนการพัฒนาครูสาธิตฯ ใหความสําคัญ

ในการสรางพ้ืนที่ใหครูไดพัฒนาตนเองตามความตองการท่ีสอดคลองกับบริบทของตนเอง โดยเช่ือมโยงกับ
แนวทางการศึกษาของโรงเรียนและของสังคม จากขอคนพบดังกลาวสามารถนําไปเปนแนวคิดในการออกแบบ
กระบวนการรวมถึงกจิกรรมสําหรับพฒันาครูในโรงเรียนอ่ืนๆ โดยประยุกตการสรางพ้ืนทีซ่ึง่สอดคลองกับบริบท
ของตนเอง

2. การจากการศึกษาคร้ังน้ี พบวา แนวคิดของการออกแบบกระบวนการพัฒนาครูสาธิตฯ ใหความสําคัญ
ในการสรางพื้นที่ใหครูไดพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง จากขอคนพบดังกลาวสามารถนําไปใชเปนแนวทาง
ในการจัดกระบวนการพัฒนาอยางตอเน่ือง สรางหนวยงานยอยในโรงเรียนเพ่ือสงเสริมงานพัฒนาครูอยางตอเน่ือง 
รวมถึงการสรางเครือขายกับองคกรภายนอกในการพัฒนาครู

3. การศึกษาคร้ังนี้ พบวา ประสบการณการเรียนรูของครูที่เกิดจากกระบวนการพัฒนาครูเปนผล
มาจากการท่ีครูไดลงมือปฏิบัติ กระบวนการทํางานรวม และการสะทอนจากผูอื่นเปนสําคัญ จากขอคนพบ
ดังกลาว สามารถนําไปใชเปนขอมูลในการวางนโยบายของโรงเรียนในการวางแนวทางการพัฒนาครูโดยเนน
ใหเกิดปจจัยท้ัง 3 ดังที่ไดกลาวมาขางตน

4. การศึกษาคร้ังน้ี พบวา ความสัมพันธระหวางครูและนักเรียนเปนปจจัยสําคัญท่ีมีสวนในการชวยสราง
การเปล่ียนแปลงเก่ียวกับเจตคติ และพฤติกรรมตอบทบาทการเปนครู อันจะนําไปสูการเปนครูผูแนะนําที่ดี 
ดังน้ันหากตองการพัฒนาเจตคติ และพฤติกรรมตอบทบาทการเปนครูในประเด็นการเปนครูผูแนะนําควรจัด
กระบวนการพัฒนาครูที่เนนการสรางความสัมพันธระหวางครูและนักเรียนควบคูไปพรอมกันดวย

ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัย
1. การศึกษาคร้ังนีไ้ดทาํการศึกษากับเฉพาะกลุมครูทีเ่ขารวมกิจกรรมการพัฒนาครูของโรงเรียนสาธิต

แหงมหาวทิยาลยัธรรมศาสตรบางสวนเทานัน้ ดงันัน้ในการศกึษาครัง้ตอไป ควรมกีารขยายขอบเขตการศกึษา
ไปยงักลุมตวัอยางทีม่ขีนาดใหญขึน้ มลีกัษณะ รวมทัง้บรบิทของการปฏบิตั ิงานทีแ่ตกตางเพิม่เตมิ เพือ่ยนืยนั
หรือปฏิเสธขอคนพบที่ไดจากการศึกษาใหเกิดการตอยอดองคความรูเพิ่มมากข้ึน

2. ในการศึกษาคร้ังนีไ้ดทาํการศึกษาดวยระเบยีบวธิวีจิยัเชงิคณุภาพแบบปรากฏการณวทิยาและใชวธิี
วิเคราะหตามแนวคิดของ แวน แมนแนม (Van Manen, 1990) โดยใชวิธีการเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณ
เชงิลกึเปนหลกัในชวงระยะเวลาหนึง่ ดงันัน้ในการศกึษาการพฒันาครแูละผลสมัฤทธิเ์ชงิประสบการณของการ
พัฒนาคร้ังตอไป ควรทําการศึกษาดวยระเบียบวิธีวิทยาท่ีแตกตางออกไป ซ่ึงอาจจะทําใหไดขอมูลหรือขอคนพบ
ในมุมมองท่ีแตกตาง หรือเพ่ือยืนยันผลจากการศึกษาในคร้ังนี้

3. การศึกษาครัง้นีไ้ดทาํการศึกษาวิธวีทิยาการวจิยัเชงิคุณภาพ ทีมุ่งบรรยายและพรรณนาประสบการณ 
ในกระบวนการพัฒนาครู และประสบการณของครูท่ีผานกระบวนการพัฒนา ในการศึกษาคร้ังตอไปควรทําการศึกษา
ในเชิงของการวัด และพัฒนาเครื่องมือประเมินเพิ่มเติม

4. การศึกษาครั้งน้ีเปนการศึกษาผลสัมฤทธิ์เชิงประสบการณของครูที่เกิดจากกระบวนการพัฒนาครู
ในชวงเวลาหนึง่ ควรมกีารศกึษาตอเนือ่งเพือ่ตดิตามผลของกระบวนการ รวมทัง้การจดักระบวนการพฒันาครู
เพิ่มเติม เชน ในชวงเปดเทอม ในนักเรียนรุนตอไป เปนตน เพื่อขยายองคความรูหรือความสัมพันธระหวาง
ประเด็นตางๆ ที่เกิดขึ้น
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