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บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพการพัฒนาครู ชวงป 2556-2558 2) ศึกษาเหตุปจจัย
สําคัญท่ีสงผลตอการพัฒนาครูใหมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ 3) ภาพอนาคตท่ีพึงประสงคและความตองการ

พัฒนา และ 4) จัดทําขอเสนอเชิงนโยบายเพื่อการพัฒนาครูใหมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพที่สอดคลอง
กบัการจัดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 สาํนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ในป 2560-2562 
เปนการวิจัยเชิงนโยบาย (Policy Research) ผูใหขอมูลสําคัญไดแก ครูผูสอน จํานวน 33 คน ผูทรงคุณวุฒิ
การสนทนากลุม จํานวน 9 คน

ผลการวิจัยพบวา (1) การพัฒนาครู ชวงป 2556-2558 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พะเยา เขต 1 ไดดําเนินการพัฒนาใน 4 รูปแบบ คือ รูปแบบการประชุมสัมมนา รูปแบบการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
รูปแบบการศึกษาดูงาน และรูปแบบการศึกษาผานระบบออนไลน (2) โดยมีเหตุปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอการพัฒนา
ดานสนับสนุนและฉุดรั้งการพัฒนาครู ไดแก นโยบาย (Policy) สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (Area Offi  ce) 
ผูบรหิารสถานศกึษา (Administrators) ครผููสอน (Teacher) หนวยดําเนนิการ (Units Operates) สิง่แวดลอม 
(Environment) (3) ภาพอนาคตทีพ่งึประสงคและความตองการพัฒนา คอื การพัฒนาครูทีม่คีวามหลากหลาย 
ตรงกับความตองการ และสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 เนนการมีสวนรวมและการกระจาย
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อาํนาจ และ (4) ขอเสนอเชงินโยบายเพ่ือการพฒันาครใูหมสีมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพท่ีสอดคลองกบัการ
จัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใชรูปแบบ 4C and D + 1T คือ หลักสูตร (Curriculum) ความรวมมือ 
(Cooperation) เนื้อหาหลักสูตร (Content) ความตอเนื่องและเชื่อมโยง (Continuation) และมีฐานขอมูล 
(Data base) โดยใชเทคโนโลยี (Technology) เปนเครื่องมือในการพัฒนา และยุทธศาสตรการพัฒนา 
3 ยุทธศาสตร ไดแก ยุทธศาสตรท่ี 1 เสริมสรางประสิทธิภาพระบบพัฒนาบุคลากร, ยุทธศาสตรท่ี 2 สรางวัฒนธรรม
การเรียนรูในองคกร และยุทธศาสตรที่ 3 การเพิ่มประสิทธิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา
คําสําคัญ: ขอเสนอเชิงนโยบาย, การพัฒนาครู, สมรรถนะมาตรฐานวิชาชีพ, การจัดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21

Abstract

This research aims to: 1) study teachers’ developmental status during 2013-2015; 2) study 
important factors aff ecting the development of teachers to achieve the professional standards; 
3) 4) Develop a policy proposal for development to meet professional standards and be consistent 
with the 21st century learning management of the Education Offi  ce. District 1 Elementary School 
District from 2560 to 2562 in the research policy (Policy Research) The data include teachers 
qualifi ed 33 focus group of nine people, the researchers found. The development of teachers 
during 2013-2015, Offi  ce of Phayao Primary Education Area 1 has been developed in four forms: 
Workshop format View Education Form And the online education model. There are important 
factors that aff ect the development, support and detention of teacher development such as Policy, 
Area Offi  ce, School administrators. Teachers, Units, Units, Environment, Future Desires, and 
Development Needs. that what I need And in line with the changes in the 21st century, emphasis 
is placed on participation and decentralization. 4C and D + 1T are Curriculum, Collaborative, 

Content, and Content.) Continuity and linkage Continuity and data base (technology) as 
a development tool. Strategy for developing 3 strategies: strategy 1: Creating effi  ciency, Strategic 
development, strategy 2 and strategy 3: Enhancing teachers and educational personnel.
Keywords: Policy proposals, Teacher development, Professional standards, Learning management 
In the 21st century

บทนํา

การจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เปนการกําหนดแนวทางยุทธศาสตรในการจัดการเรียนรูโดยรวมกัน
สรางรูปแบบและแนวปฏิบัติในการเสริมสรางประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยเนน
ทีอ่งคความรู ทกัษะ ความเชีย่วชาญและสมรรถนะทีเ่กดิกบัตวัผูเรยีน เพือ่ใชในการดาํรงชวีติในสงัคมแหงความ
เปลีย่นแปลงในปจจบุนั โดยจะอางถงึรปูแบบ (Model) ทีพ่ฒันามาจากเครอืขายองคกรความรวมมอืเพือ่ทกัษะ
แหงการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 (Partnership For 21st Century Skills) (www.p21.org) ที่มีชื่อยอวา 
เครือขาย P21 (วิจารณ พานิช, 2555: 16-21) ซึ่งไดพัฒนากรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
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โดยผสมผสานองคความรู ทักษะ เฉพาะดาน ความชํานาญการและความรูเทาทันดานตางๆ เขาดวยกัน 
เพื่อความสําเร็จของผูเรียนท้ังดานการทํางานและการดําเนินชีวิต กรอบแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ขององคการในศตวรรษที่ 21 มุงศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและความหมายของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ศึกษา
กระบวนการการออกแบบการพัฒนา และแนวคิดพ้ืนฐานท่ีสอดคลองกับบริบทของการพัฒนาทรพัยากรมนุษย
ขององคการ ในศตวรรษที่ 21 โดยใหความสําคัญ กับกระบวนการพัฒนาเริ่มตั้งแตการประเมินเพื่อหาความ
ตองการพัฒนา การนําขอมูลความตองการไปออกแบบเปนแผนปฏิบัติการ การดําเนินโครงการ ท่ีสอดคลองกับ
ความตองการของผูรับการพัฒนาและองคการ

การดําเนินงานท่ีผานมา แมทุกหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการจัดการศึกษา ไดพยายามดําเนินงาน
เพื่อปฏิรูปการเรียนรูตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ.2545 มาอยางตอเน่ือง โดยมีการกําหนดยุทธศาสตรและแผนการพัฒนาครู มีการจัดอบรมสรางความรู
ความเขาใจ ทั้งดานเนื้อหาวิชาตามกลุมสาระการเรียนรู และเทคนิคการสอนตางๆ ใหแกครูและบุคลากรทาง
การศึกษา ในแตละปใชงบประมาณคอนขางมาก แตโดยภาพรวมพบวา คุณภาพผูเรียนยังไมปรากฏผลเปนที่
พอใจ ดังจะเห็นไดจากผลการประเมินและการทดสอบโดยองคการหรือหนวยงานตางๆ ทั้งภายในและ
ตางประเทศ บงชี้วาคุณภาพผูเรียนยังอยูในเกณฑต่ําและดอยกวานานาชาติ ครูขาดแคลนทั้งเชิงปริมาณ
และคณุภาพ ครไูดมาตรฐานเฉพาะดานวุฒกิารศกึษา แตวธิกีารสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญัยงัไมไดมาตรฐาน 
ผูเรียนสวนใหญมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลักสูตรตํ่า และผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา 
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รอบสอง (ชวงป 2549-2553) กําหนดเกณฑมาตรฐานขั้นต่ํา (2.75) พบวา 
มีคาเฉลี่ยผลการประเมิน 14 มาตรฐานไดระดับดี มีโรงเรียนที่ไดรับการรับรอง 12,268 แหง คิดเปนรอยละ 
79.07 และไมรับรอง 3,247 แหง คิดเปนรอยละ 20.93 (วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา 
ปที่ 6 ฉบับที่ 1 เดือนตุลาคม 2554-มีนาคม 2555)

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 เปนหนวยงานทางการศึกษาท่ีอยูภายใต
การกํากับดูแลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีอํานาจหนาท่ีตามมาตรา 37 แหงพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 เก่ียวกับการศึกษาท่ีกําหนดไวในกฎหมาย (พระราชบัญญัติ

ระเบยีบบรหิารราชการกระทรวงศกึษาธกิาร) และกฎหมายอืน่ ดงันี ้จดัทาํนโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐาน
การศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษาใหสอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนา
การศึกษาขั้นพื้นฐานและความตองการของทองถิ่น จัดสรรงบประมาณที่ไดรับใหหนวยงานขางตนรับทราบ 
และกํากับตรวจสอบ ติดตามการใชจายเงินงบประมาณของหนวยงานดังกลาวประสาน สงเสริม สนับสนุน 
และพัฒนาหลกัสูตรรวมกบัสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา, กาํกบั ดแูล ตดิตาม และประเมินผลสถานศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน และในเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา, วเิคราะห วจิยั และรวบรวมขอมลูสารสนเทศดานการศกึษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษา ประสานการระดมทรัพยากรดานตางๆ รวมท้ังทรัพยากรบคุคล เพื่อสงเสริมสนับสนุน การจัดและ
พัฒนาการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา ตลอดจนการจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผล
สถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา การบริหารงานบุคคล และปฏิบัติหนาที่อื่นเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพื้นที่
การศึกษาที่มิไดระบุใหเปนหนาที่ของผูใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมาย จากบทบาท
และหนาที่ในการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามนโยบายของกระทรวง ศึกษาธิการดานการศึกษา โดยเฉพาะ
การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน และแนวทาง
การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาของสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาครู
และบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ไดกําหนด
นโยบายดานการพฒันาครตูามแผนพฒันาการศกึษาระยะ 3 ป และ 5 ป (แผนปฏบิตักิารประจาํป 2556, 2557 
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และ 2558) ประกอบดวยแผนงานโครงการดานการพัฒนาครูที่หลากหลายรูปแบบ ที่สอดคลองกับนโยบาย 
กลยุทธจุดเนนของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่มีความหลากหลายรูปแบบและวิธีการ 
แตอยางไรก็ตามถึงแมสาํนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา จะเรงดําเนินการพัฒนาครูเพือ่ใหมสีมรรถนะตามมาตรฐาน
วิชาชีพครู และสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินงานอยางตอเนื่อง โดยมีเปาหมายในการยกระดับคุณภาพ
ผูเรียน แตในอีกดานหนึ่งปรากฏวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคะแนนการสอบ O-NET ของนักเรียนชั้นประถม
ศึกษาปที่ 6, ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ปการศึกษา 
2553 ไดคะแนนเฉล่ีย 8 กลุมสาระ เปนลําดับที่ 5 ของประเทศ แตปการศึกษา 2556 ไดคะแนนเฉล่ีย 
8 กลุมสาระ ลําดับที่ 20 (สถาบนัทดสอบการศึกษาแหงชาติ: ประกาศผลการสอบ O-NET, 2555, 2556) 
ซ่ึงอาจจะไมใชผลท่ีเกิดจากการพัฒนาครูโดยตรงแตเปนการสะทอนใหเห็นถึงกระบวนการบริหารจัดการเรียนรู
ของครทูีจ่ะตองไดรบัการพัฒนาใหมสีมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชพีอยางมคีณุภาพ ทีส่อดคลองกบัการจดัการ
เรยีนรูในศตวรรษท่ี 21 ตามหลักการบริหารการจัดการเรียนรู แนวคิด ทฤษฎีทางการบริหารท่ีประยุกตใชอยาง
เหมาะสม

ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษาแนวทางการพัฒนาครู ชวงเวลาท่ีผานมา ป 2556-2558 ของ
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 เพื่อจัดทําเปน “ขอเสนอเชิงนโยบายเพื่อการพัฒนา
ครูใหมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพที่สอดคลองกับการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 สํานักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาพะเยา เขต 1” นาํเสนอเปนแนวทางในการพฒันาครขูองสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา
ประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ที่สอดคลองกับการจัดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ภายใตบริบทของเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 และนําไปสูการนําเสนอในระดับสูงขึ้นตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาสภาพการพัฒนาครู ชวงป 2556-2558

2. เพ่ือศึกษาเหตุปจจัยสําคัญที่สงผลตอคุณภาพการพัฒนาครูใหมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ
ที่สอดคลองกับการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ในชวงป 2556-2558

3. เพ่ือศกึษาภาพอนาคตทีพ่งึประสงคและความตองการพฒันาครูใหมสีมรรถนะตามมาตรฐานวชิาชีพ
ที่สอดคลองกับการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ในชวงป 2560-2562

4. เพื่อนําเสนอขอเสนอเชิงนโยบายเพื่อการพฒันาครูใหมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ ที่สอดคลอง
กับการจัดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ป 2560-2562

ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงนโยบาย (Policy Research) ผูวิจัยไดออกแบบการวิจัย (Research 
Design) และวิธีดําเนินการวิจัย (Research Methodology) และกําหนดวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้
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การออกแบบการวิจัย
ตารางท่ี 1 การออกแบบการวิจยัเร่ือง การพัฒนาครูใหมสีมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพทีส่อดคลองกับ

การจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1

วัตถุประสงค
การวิจัย

วิธีวิจัย เครื่องมือ
การวิจัย

แหลงขอมูล การวิเคราะห
ขอมูล

ผูใหขอมูล

1. ศึกษาสภาพการ 
พัฒนาครู 
ชวงป 2556-2558

วิจัยเชิง
สํารวจ

1. แบบ
สัมภาษณ

1. ครูผูสอน 1. วิเคราะห
เนื้อหาสําคัญ

2. หาคารอยละ

เก็บขอมูลแบบเจาะจง 
จากผูใหขอมูล ดังนี้
1. ครูผูสอนกลุมสาระ
การเรียนรู 8 กลุม
สาระการเรียนรู
ในโรงเรียนขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง และ
ขนาดใหญ ในพื้นที่
อําเภอเมืองพะเยา 
ดอกคําใต แมใจ และ
อําเภอภูกามยาว 
อําเภอละ 8 คน และ
โรงเรียนขนาดใหญ
พิเศษ จํานวน 1 คน 
รวม 33 คน

2. ผูทรงคุณวุฒิในการ
สนทนากลุม จํานวน 
10 คน ประกอบดวย
ผูที่มีความรู 
ประสบการณ 
เชี่ยวชาญดาน

 - การบริหาร
  สถานศึกษา

 - การบริหาร
  งานบุคคล

 - การพัฒนา
  บุคลากร

 - รูปแบบการ
  พัฒนาบุคลากร

 - หลักสูตร
  การพัฒนา

 - การวัดและ
  ประเมินผล

 - การนิเทศติดตาม 
  และประเมินผล

 - นวัตกรรมและ
  สื่อการสอน

 - หลักสูตรและ
  การสอน

2. เพื่อศึกษาเหตปุจจัย
สําคัญท่ีสงผลตอการ
พัฒนาครูใหมี
สมรรถนะตาม
มาตรฐานวิชาชีพ
ที่สอดคลองกับ
การจัดการเรียนรู
ในศตวรรษที่ 21 
สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา
พะเยา เขต 1 
ในชวงเวลา 
ป 2556-2558

วิจัยเชิง
คุณภาพ

1. แบบ
สัมภาษณครู
ผูสอน

2. แบบบันทึก
สนทนากลุม

ปฐมภูมิ
1. ครูผูสอน
2. ผูทรงคุณวุฒิ

1. วิเคราะห
เนื้อหาสําคัญ

2. สรุปเปน
แผนภูมิ
กางปลา

3. เพื่อศึกษาภาพ
อนาคตท่ีพึงประสงค
และความตองการ
พัฒนาครูใหมี
สมรรถนะตาม
มาตรฐานวิชาชีพ 
ที่สอดคลองกับการ
จัดการเรียนรู
ในศตวรรษที่ 21

วิจัยเชิง
คุณภาพ

1. แบบ
สัมภาษณ

2. แบบบันทึก
เนื้อหา 
สนทนากลุม

ปฐมภูมิ
1. ครูผูสอน
2. ผูทรงคุณวุฒิ
ทุติยภูมิ
เอกสารและ
งานวิจัย
ที่เกี่ยวของ

1. วิเคราะห
เนื้อหาสําคัญ

2. สรุปขอมูลเปน
ภาพอนาคต
ที่พึงประสงค 
และความ
ตองการพฒันา

4. ขอเสนอเชิงนโยบาย
เพ่ือการพัฒนาครู
ใหมีสมรรถนะ
ตามมาตรฐานวิชาชีพ
ท่ีสอดคลองกับการ
จัดการเรียนรู
ในศตวรรษท่ี 21 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา
ประถมศึกษาพะเยา 
เขต 1 ป 2560-2562

วิจัยเชิง
คุณภาพ

1. แบบ
สัมภาษณ
ครูผูสอน

2. แบบบันทึก
เนื้อหา
สําคัญการ
สนทนากลุม

3. แบบ
วิเคราะห
เอกสาร

ปฐมภูมิ
1. ครูผูสอน
2. ผูทรงคุณวุฒิ
ทุติยภูมิ
เอกสารและ
งานวิจัย
ที่เกี่ยวของ

วิเคราะห
เนื้อหาสําคัญ 
เขียนเปน
ยุทธศาสตร 
แผนท่ี
ยุทธศาสตร
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สรุปผลการวิจัย

1. จากการศกึษาพบวา การพฒันาคร ูป 2556-2558 ม ี4 รปูแบบ ไดแกรปูแบบการประชมุสมัมนา 
รปูแบบการอบรมเชิงปฏบิตักิาร รปูแบบการศึกษาดงูาน และรูปแบบการศึกษาผานระบบออนไลน ซึง่เปนการ
พัฒนาตามนโยบายต้ังแตระดับกระทรวง สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา สําหรับสัดสวนเวลาที่ใชในการพัฒนาครู จํานวน 8 กลุมสาระการเรียนรู พบวา การพัฒนาครู 
8 กลุมสาระการเรียนรู ไดแก สาระการเรียนรูวิทยาศาสตร คณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย สังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ และการงานอาชีพและเทคโนโลยี ทั้ง 4 รูปแบบ ไดรับ
การพัฒนา จํานวน 406 วัน คิดเปนรอยละ 67.67 ป 2556 ไดรับการพัฒนามากท่ีสุด จํานวน 191 วัน คิดเปน
รอยละ 95.50 และป 2558 ไดรับการพัฒนานอยที่สุด จํานวน 103 วัน คิดเปนรอยละ 51.50 จากวันทําการ
ปกติ 200 วันตอปการศึกษา และการมีสวนรวมในการพัฒนา พบวา ครูมีสวนรวมในการพัฒนาในฐานะ
ผูเขารับการพัฒนา ไมมีสวนรวมในการกําหนดหลักสูตร เนื้อหา กระบวนการดําเนินงานแตอยางใด สําหรับ
ความพึงพอใจตอการพัฒนา พบวา ครูมีความพึงพอใจตอการพัฒนารูปแบบตางๆ ทั้ง 4 รูปแบบ ในภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง

2. เหตุปจจัยสําคัญที่สงผลตอการพัฒนาครูใหมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพที่สอดคลอง
กับการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 พบวา 
เหตุปจจัยสําคัญดานสนับสนุนที่สงผลตอการพัฒนาครูที่นําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายของการพัฒนา 
พบวา มีดานนโยบาย (Policy) เกี่ยวกับการพัฒนาครูไดถูกกําหนดไวในนโยบายรัฐบาล ผูบริหารท้ังระดับ
เขตพ้ืนท่ีและระดับสถานศึกษาใหการสนับสนุนสงเสริมการพัฒนาตนเองของครู ครูมีความพรอมและตองการ
ไดรับการพัฒนา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอํานวยความสะดวกดานงบประมาณ บุคลากรในการดําเนินการ

 สําหรับเหตุปจจัยสําคัญดานฉุดร้ังท่ีสงผลตอการพัฒนาครูท่ีผานมาไมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย
เทาที่ควร พบวา นโยบาย (Policy) มีการเปลี่ยนแปลงบอยตามผูบริหารระดับสูงของกระทรวง ศึกษาธิการ 
ทําใหการพัฒนาไมตอเนื่อง และใชหลักสูตรเดียวกันในการพัฒนาครูทั้งระบบ ไมตรงกับความตองการของครู 

ยงัไมกระจายอาํนาจในการบรหิารจดัการดานการพัฒนาครใูหหนวยงานระดับเขตพืน้ท่ีการศึกษาทัง้หมด และ
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ยังเปนหนวยงานที่ดําเนินการเองเกือบทุกเรื่อง ไมกระจายอํานาจ และครูไดรับ
มอบหมายใหปฏิบัติหนาท่ีหลายอยางท่ีนอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอน เชน ทําหนาท่ีครูธุรการ ครูการเงิน
และพัสดุ ฯลฯ เปนตน จึงทําใหการพัฒนาครูไมประสบความสําเร็จและไมเปนไปตามเปาหมาย

3. ภาพอนาคตที่พึงประสงคและความตองการพัฒนาครูใหมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ
ที่สอดคลองกับการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 
เขต 1 จากการวิเคราะหการพัฒนาครู ป 2556-2558 เปนการพัฒนาในรูปแบบการประชุม การอบรม
เชิงปฏิบัติการ เปนสวนใหญ และไดรับการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพใน 8 กลุมสาระการเรียนรู
เฉลี่ยสาระการเรียนรูละ 1 ชั่วโมง ถึง 2 วันตอปตอคน ระบบขอมูลสารสนเทศ ไมมีการวิเคราะหสภาพปญหา
และไมมีการสํารวจความตองการพัฒนาของครู จึงทําใหการพัฒนาเปนการดําเนินการเฉพาะกลุม ผูวิจัย
ไดวเิคราะหนโยบายการพฒันาคร ูตามแผนพฒันาการศกึษาของกระทรวงศกึษาธกิาร ฉบบัที ่12 (พ.ศ.2560-
2564) แลวสรุปเปนภาพอนาคตที่พึงประสงคและความตองการพัฒนา นําเสนอตอผูทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณา
ความเหมาะสมและเปนไปได ซึ่งไดรับการยืนยันจากผูทรงคุณวุฒิดังกลาวเรียบรอยแลว ดังนี้
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 1. หลักสูตร (Curriculum) เกิดจากความตองการของครูที่ตองการพัฒนาในแตละเรื่อง แตละดาน
ตามมาตรฐานวิชาชีพ และเกิดจากปญหา สอดคลองกับสภาพและบริบทของแตละพื้นที่ และภูมิประเทศ 
มีความสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม

 2. ฐานขอมูล (Data base) พัฒนาระบบการจัดเก็บขอมูลของครู โดยการสังเคราะหขอมูลและ
เปนปจจุบันอยูตลอดเวลา

 3. รูปแบบการพัฒนา (Model) จะตองไมกําหนดรูปแบบการพัฒนาที่เหมือนกันทั้งระบบ จะตอง
คํานึงถึงสภาพปญหา ความตองการ หลักสูตร และบริบทของแตละพื้นที่ แตละโรงเรียน

 4. ความเช่ืองโยง (Connection) จะตองเช่ือมโยงเร่ืองขวัญกําลังใจของครู แหลงเรียนรูหรือภูมิปญญา 
และผูเรียนหรือนักเรียน

 5. การติดตามและประเมินผล (Evaluation) โดยเครื่องมือการติดตาม ประเมินผล ที่หลากหลาย 
มีคุณภาพและนาเชื่อถือ

 4. ขอเสนอเชิงนโยบายเพ่ือการพัฒนาครูใหมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพท่ีสอดคลองกับ
การจดัการเรยีนรูในศตวรรษที ่21 สาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพะเยา เขต 1 ป 2560-
2562 ขอเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาครู แบบ 4C and D + 1T เปนขอเสนอการพัฒนาที่ไดจากการ
วเิคราะหแนวคดิ ทฤษฎี งานวจิยั การสนทนากลุมและผานความเห็นของผูทรงคุณวฒุ ิซึง่ขอเสนอเชิงนโยบาย 
แบบ 4C and D + 1T ไดแก หลักสูตร (Curriculum) ที่ทันสมัยและสอดคลองกับความตองการ และบริบท
ของพ้ืนท่ี สามารถนําไปสูการปฏิบัติได เปนความรวมมือ (Cooperation) ของครู ผูบริหาร หนวยงาน องคกร 
ชมุชน ผูปกครองใหการสนบัสนนุการพฒันาทีม่ ีเนือ้หาหลกัสตูร (Content) สอดคลองกบัความตองการพฒันา
ของครู และการเปลี่ยนแปลงของสังคม และมีความตอเนื่องเชื่อมโยง (Continuation) เพื่อใหเกิดการพัฒนา
ที่มีประสิทธิภาพ ครูมีสมรรถนะอยางแทจริง โดยมีฐานขอมูล (Data base) จะตองมีการบันทึกการพัฒนาครู 
เพ่ือการวางแผนพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพ และนําไปสูการสรางขวัญกําลังใจ แรงจูงใจ โดยนําเทคโนโลยี 
(Technology) มาใชเปนเคร่ืองมือในการพัฒนา และยุทธศาสตรการพัฒนา 3 ยุทธศาสตร ไดแก ยุทธศาสตร
ที่ 1 เสริมสรางประสิทธิภาพระบบพัฒนาบุคลากร, ยุทธศาสตรที่ 2 สรางวัฒนธรรมการเรียนรูในองคกร และ

ยุทธศาสตรที่ 3 การเพิ่มประสิทธิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา

อภิปรายผล

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดขอคนพบที่ควรนํามาอภิปรายผล ดังนี้
1. การพัฒนาครูที่ผานมา 
 จากการวิจัยพบวา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 มีการพัฒนาครู 4 รูปแบบ 

คือ รูปแบบประชุมสัมมนา รูปแบบการอบรมเชิงปฏิบัติการ รูปแบบการศึกษาดูงาน ซึ่งครูไดรับการพัฒนา
ในภาพรวมท้ัง 8 กลุมสาระการเรียนรู ตัง้แตป พ.ศ.2556-2558 จาํนวน 406 วนั ป พ.ศ.2556 ไดรบัการพัฒนา
มากท่ีสุด จํานวน 191 ไดรับการพัฒนานอยที่สุด จํานวน 103 วัน จากวันทําการปกติ 200 วันตอปการศึกษา 
โดยกลุมสาระการเรียนรูภาษาอังกฤษ ไดรับการพัฒนามากท่ีสุดระหวาง ป พ.ศ.2556-2558 จํานวน 166 วัน 
คิดเฉล่ียปละ 55 วันตอป คิดเปนรอยละ 27.50 จากวันทําการปกติ 200 วัน และกลุมสาระการเรียนรูศิลปะ
ไดรับการพัฒนานอยที่สุด จํานวน 10 วัน คิดเฉลี่ยปละ 3 วันตอป คิดเปนรอยละ 1.50 จากวันทําการปกติ 
200 วัน ทั้งนี้เปนกลุมผูใหขอมูลการวิจัย 33 คน สําหรับครูกลุมสาระการเรียนรูภาษาอังกฤษ ไดรับการพัฒนา
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เฉล่ีย 2 วันตอคนตอป และครูสวนใหญรอยละ 76 จะทําหนาที่สอนเกือบทุกกลุมสาระการเรียนรู จึงไดรับ
การพัฒนาเกือบทุกคร้ังแตจะเนนหนักในกลุมสาระการเรียนรูหลัก 3 กลุมสาระ ซึ่งสอดคลองกับการศึกษา
ที่พบวา ครูที่ไดรับการพัฒนาจะทําหนาที่สอน 1 กลุมสาระการเรียนรู มีสัดสวนคิดเปนรอยละ 24 และครูที่ทํา
หนาที่สอนมากกวา 1 กลุมสาระการเรียนรู มีสัดสวนคิดเปนรอยละ 76 ของกลุมผูใหขอมูลการวิจัย จํานวน 
33 คน ทัง้นีค้รมูคีวามพึงพอใจตอการพฒันาแตละดานในภาพรวมอยูใน ระดบัปานกลาง ซึง่ขดักบัหลกัเกณฑ
และวิธีการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สายงานการสอน ตามหนังสือสํานักงาน ก.ค.ศ. 
ที่ ศธ 0206.7/ว 22 ลงวันที่ 5 กรกฎาคม 2560 ขอ 3 3.2 กําหนดใหครูพัฒนาอยางตอเนื่องทุกป ในแตละป 
ไมนอยกวา 12 ช่ัวโมง แตไมเกิน 20 ช่ัวโมงและภายในระยะเวลา 5 ป ตองมีช่ัวโมงการพัฒนา จํานวน 100 ช่ัวโมง 
(สํานักงาน ก.ค.ศ., 2560) ซ่ึงครูท่ีไดรับการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ จากการพัฒนาท้ัง 4 รูปแบบ
โดยภาพรวมแลวสมรรถนะหลักทีไ่ดรบัการพัฒนามากท่ีสดุ คอื การพัฒนาตนเอง และนอยท่ีสดุคอื การทํางาน
เปนทีม

2. เหตุปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอการพัฒนาครูใหมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพท่ีสอดคลองกับ
การจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1

 นโยบาย (Policy) เปนทั้งดานสนับสนุน และดานฉุดร้ัง การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ซึง่ดานสนบัสนนุนโยบายจะมคีวามชดัเจน เนือ่งจากไดถกูกาํหนดเปนนโยบายของรฐับาล กระทรวงศกึษาธกิาร 
แตนโยบาย (Policy) อกีดานหนึง่เปนดานฉดุรัง้ คอืการเปลีย่นแปลงผูบริหารระดบัสงูของกระทรวงศกึษาธกิาร
บอย และจะมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายดานการศึกษา การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกครั้ง ทําให
การพัฒนาไมตอเนื่องตองปรับรูปแบบและวิธีการใหมตลอดเวลา จึงเปนปญหาตอการพัฒนาครู ไมกระจาย
อํานาจในการพัฒนา ครูไมมีสวนรวมในการกําหนดหลักสูตร เนื้อหาการพัฒนา และการพัฒนาไมไดเกิดจาก
ความตองการของครูอยางแทจริง ซ่ึงการพัฒนาท่ีผานมาเปนการใชหลักสูตรเดียวแตพัฒนาครูทุกคน ซ่ึงขัดกับ
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 หลักการมีสวนรวม (Participation) สําหรับ
ผูบรหิารสถานศกึษา (Administrators) เปนผูทีม่วีสิยัทศัน (Vision) มองการณไกลและเขาใจการเปลีย่นแปลง
ของสังคมในศตวรรษท่ี 21 จึงใหการสงเสริมและสนับสนุนครูผูสอนไดรับการพัฒนาท้ังที่เปนทางการและ

ไมเปนทางการ แตเนื่องจากโรงเรียนสวนใหญเปนโรงเรียนขนาดเล็กมีอัตรากําลังครูไมเพียงพอตอการปฏิบัติ
งาน กลาวคือ ครูจะขาดในบางกลุมสาระการเรียนรูทําใหครูหน่ึงคนตองทําหนาท่ีสอนหลายกลุมสาระการเรียนรู 
และยังตองรับผิดชอบงานดานธุรการ การเงิน พัสดุ และอื่น ๆ  ตามท่ีผูบริหารมอบหมาย ซึ่งยังเปนการบริหาร
แบบอุปถัมภไมยึดหลักการบริหารแบบการมีสวนรวม หรือการพิจารณาความเหมาะสมของคนกับงาน (Put the 
right man on the right job) และครู (Teacher) เปนผูที่ไดรับการพัฒนา จึงมีความพรอมดานคุณวุฒิ 
และวัยวุฒิ พรอมท่ีจะรับการพัฒนาตามรูปแบบท่ีหนวยงานตนสังกัด เพื่อนําเอาความรูประสบการณที่ไดรับ
มาใชในการจัดการเรียนการสอน พัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค และใชประโยชนในการเสนอ
ขอเล่ือนวิทยฐานะ การเลื่อนขั้นเงนิเดือน เปนตน

 จากผลการวิจยัดงักลาวขางตน การดําเนนิการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีผานมาเปนการ
ใหความสําคัญกับการบริหารที่มีศูนยรวมอํานาจการตัดสินใจอยูที่หนวยงานตนสังกัด หรือฝายดําเนินการ 
ซึ่งการบริหารจัดการยุคใหม การพัฒนาบุคลากรในศตวรรษท่ี 21 และยุคประเทศไทย 4.0 จะตองใหทุกฝาย
ทีเ่ก่ียวของมีสวนรวมในการตดัสนิใจ การเสนอความคดิเหน็ตลอดจนบคุลากรสามารถท่ีจะเลือกพฒันาตนเอง
ในรูปแบบที่เหมาะสม ตรงกับความตองการและปญหา สอดคลองกับทฤษฎีการจูงใจ หรือทฤษฎีลําดับ
ความตองการ 5 ขั้น ของ Abraham H.Maslow (1954: 80-106) โดยเห็นวามนุษยทุกคนลวนแตมีความ
ตองการท่ีจะสนองความตองการใหกับตนเองท้ังสิ้น ซึ่งความตองการมนุษยมีมากมายหลายอยางดวยกัน 
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เขาไดนําความตองการเหลานั้นมาจัดเรียงเปนลําดับจากข้ันต่ําไปข้ันสูงสุดเปน 5 ขั้น คือ 1. ความตองการ
ดานรางกาย (Physiological needs) เปนความตองการข้ันพื้นฐาน 2. ความตองการความม่ันคงปลอดภัย 
(safety needs) เมือ่ไดรบัความพงึพอใจทางดานรางกายแลว มนุษยจะพฒันาไปสูขัน้ทีส่องคอื ความรูสกึมัน่คง
ปลอดภัย 3. ความตองการความรักและความเปนเจาของ (belongingness and love need) 4. ความตองการ
เกียรติยศช่ือเสียง และความภาคภูมิใจ (sefl -esteem need) และ 5. ความตองการตระหนักในตนเอง 
(self-actualization need) เปนความตองการประสบความสําเร็จสูงสุดในชีวิต

3. ภาพอนาคตที่พึงประสงคและความตองการพัฒนาครูใหมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ
ที่สอดคลองกับการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 
เขต 1

 การพัฒนาครูจากการสังเคราะหสภาพ เหตุปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอการพัฒนา ตลอดจนการสนทนากลุม
ผูทรงคุณวุฒิ และการสัมภาษณครู มีความเห็นท่ีสอดคลองกันวา การพัฒนาครูจะตองมีการปรับรูปแบบการพัฒนา
ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมในศตวรรษท่ี 21 และนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ นโยบาย
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา ข้ันพ้ืนฐาน และสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา โดยการนําเทคโนโลยีเขามาชวย
ในการพัฒนาเรียนรูผานสื่อหรือประสบการณจากการสอน ที่มีผูใหคําปรึกษาหรือพี่เล้ียงคอยใหคําแนะนํา
ในการพัฒนาตนเอง และสามารถใชรายการที่พัฒนาเปนสวนหนึ่งของการขอเลื่อนตําแหนง วิทยฐานะหรือ
อื่น ๆ เพื่อความกาวหนาของครูไมจําเปนตองเขาหองประชุมอบรมอยางเดียว โดยเนนในเรื่องของ หลักสูตร 
(Curriculum) การพัฒนา ฐานขอมูล (Data base) รูปแบบการพัฒนา (Model) และความเช่ืองโยง 
(Connection) การพัฒนา

4. ขอเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาครูใหมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพที่สอดคลองกับ
การจดัการเรยีนรูในศตวรรษที ่21 สาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพะเยา เขต 1 ป 2560-
2562

 ขอเสนอเชงินโยบายในการพัฒนาครใูหมสีมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชพีและสอดคลองกบัการจดัการ
เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 มียุทธศาสตรการพัฒนา 

3 ยุทธศาสตร ไดแก ยุทธศาสตรที่ 1 เสริมสรางประสิทธิภาพระบบพัฒนาบุคลากร, ยุทธศาสตรที่ 2 สราง
วฒันธรรมการเรียนรูในองคกร และยุทธศาสตรที ่3 การเพ่ิมประสิทธภิาพครูและบคุลากรทางการศึกษา ซึง่ได
กําหนดตามแนวคิดและทฤษฎีการบริหารแบบ Balanced Scorecard ของ Robert Kaplan และ Dr.David 
Norton กลาวคือ การวิเคราะหวิสัยทัศน ภารกิจ เปาประสงค และกลยุทธของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
โดยศกึษาสภาวการณดานการเงนิการงบประมาณ (Financial Perspective) ทีจ่ะสนบัสนนุการพฒันาผูบรหิาร
สถานศึกษาใหบรรลุเปาประสงค ศึกษาความตองการท่ีจะพัฒนาของผูบริหารสถานศึกษา (Customer 
Perspective) วาตองการพฒันารปูแบบ สมรรถนะใดเปนลาํดับแรกเพือ่สนองตอบความตองการของผูรบับรกิาร
อยางมีคุณภาพ และกระบวนการภายในองคกร (Internal Business Process) จะตองดําเนินการอยางไร
เพื่อใหผูรับบริการเกิดความพึงพอใจในการบริหารจัดการ และกระบวนการเรียนรู การพัฒนา (Learning and 
Growth) องคกรมีวิธีกระบวนการอยางไรเพ่ือใหบรรลุเปาประสงคที่กําหนด ซึ่งการพัฒนาครูตามขอเสนอ
เชิงนโยบายแบบ 4C and D + 1T ตองดําเนินการภายใตเงื่อนไขความสําเร็จของ 3 ยุทธศาสตร
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ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
1. สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน และสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตองพัฒนาระบบ

การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา จากเดิมท่ีอาํนาจการตัดสินใจการกําหนดรูปแบบ เนือ้หาของหลักสูตร 
ยังเปนอํานาจหนาที่หนวยงานตนสังกัดหรือผูรับผิดชอบดําเนินการ เปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจ
ใหผูรับการพัฒนาเปนผูตัดสินใจเลือกท่ีจะพัฒนาตามความตองการและสภาพปญหา เพ่ือใหตรงกับความตองการ
ของผูรับการพัฒนา และเปนการแกปญหาที่ตรงจุด

2. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเปดโอกาสใหผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
มีสวนรวมในการวางแผนพัฒนา กําหนดรูปแบบการพัฒนา เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของผูรับการพัฒนา
อยางแทจริง

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป
1. ควรมีการศึกษาการพัฒนาครูตามขอเสนอเชิงนโยบายแบบ 4C and D + 1T สงผลตอการพัฒนา

สมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพในระดับใด และมีเหตุปจจัยสําคัญที่สงผลตอการพัฒนาอะไรบาง?
2. ควรมีการศึกษาการพัฒนาครูตามขอเสนอเชิงนโยบายแบบ 4C and D + 1T มีความสัมพันธกับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับใด และมีเหตุปจจัยสําคัญที่สงผลตอการพัฒนาอะไรบาง?
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