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ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก 3) �พ��อห�ผลส�มฤทธ��ท�งก�ร�ร�ยนของผ��ผ��นก�รฝ�กอบรมหล�กส�ตรท���ด�จ�กก�ร�ร�ยน
หล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง ก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก 4) �พ��อศ�กษ�คว�มพ�งพอ�จของผ��ผ��น
ก�รฝ�กอบรมจ�กหล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง ก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก กล��มต�วอย��งท���ช�
�นก�รว�จ�ย �ด��ก� น�กออก�บบ�นสถ�นปร�กอบก�รก�รพ�มพ�หร�อน�กออก�บบอ�สร� จ��นวน 20 คน ท��อย��
�น�ขตกร�ง�ทพมห�นคร �ดย�ล�อกม��บบส��มอย��งง��ย ผลก�รว�จ�ยพบว�� 1) ก�รปร��ม�นค�ณภ�พของหล�กส�ตร
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Abstract

The objectives of this research were 1) to development the training curriculum on production 
of print media for graphic designer in Bangkok, 2) to find the e�ciency of training curriculum 
on production of print media for graphic designer, 3) to evaluate the learning achievement of 
the participants of print media for graphic designer, and 4) to study the satisfaction of participants 
toward the training curriculum on production of print media for graphic designer. The researcher 
selected sampling groups by sample random sampling method were composed of 20 from graphic 
designer of printing house or freelance graphic designers in Bangkok. The results of research 
were: 1) the training curriculum quality evaluate of content and develop training curriculum by 
specialist were good, 2) the e�ciency of training curriculum was 83.61/85.22 according to the 
criteria of 80/80, 3) the learning achievement of participants training curriculum were posttest 
learners’ was higher than that of pretest at the statistical significant level of .01, and 4) the 
participants gained the highest satisfaction towards the training curriculum.
Keywords: Training Curriculum, Training, Production of Print Media

คว�มส��ค�ญของป�ญห�

กร�บวนก�รผล�ตส��งพ�มพ� ม�กร�บวนก�รผล�ต�บ�งออก�ป�น 3 ข��นตอน�หญ�� ค�อ ง�นก�อนพ�มพ� ง�นพ�มพ� 
�ล�ง�นหล�งพ�มพ� �ดยม�จ�ดม��งหม�ย�นก�ร�ด�ส��งพ�มพ�ท��ม�ค�ณภ�พ (�กร�ยง�กร �ธ�ยรน�ก�ล �ล�คนอ��น�, 2552 : 
487-498) ห�กพ�จ�รณ��น�ร��องของค�ณภ�พง�นพ�มพ� จ��ห�นว��ค�ณภ�พของง�นพ�มพ�ท��ส�งมอบ�ห�ล�กค��
ห�กม�ค�ณภ�พด�ย�อมส�งผล�ห�ภ�พล�กษณ�ของ�รงพ�มพ�ก�จ�ด�ต�ม�ปด�วย จน�ก�ด�ป�นคว�มพ�งพอ�จของล�กค��
�ล��ก�ดก�รบอกต�อหร�อ�ช�บร�ก�รซ��� ท���ห�สถ�นปร�กอบก�ร�ก�ดร�ย�ด��ล�ผลก���รต�มม� ท���ห��รงพ�มพ�
ส�ม�รถอย��รอด�ด��นว�กฤตของส��งพ�มพ��นป�จจ�บ�น (สม�ร�ท �อส�อ�มอ�, http://www.smartsme.tv/article_
detail.php?gid=7&id=747, 2559)

ป�ญห�ท���ก�ดข��นร�หว��งน�กออก�บบกร�ฟ�กก�บผ��ท��ก�รผล�ต�น�รงพ�มพ� ค�อ 1) คว�มล��อ�ยดของ�ฟล�ภ�พ 
(File Resolution) �นก�รออก�บบส��งพ�มพ�ก�อนท��ก�รผล�ตส��งพ�มพ�ข�ดคว�มล��อ�ยดท��พอด�ต�อก�รย�อขย�ย
ท���ห�ภ�พพ�มพ�ออกม��ก�ดรอยหย�กท��ขอบส�งผล�ห��ม�ม�ค�ณภ�พ (ว�ชร�นทร� พ�.พ�., http://www.wacharinprint.com/
home/?p=253, 2555) 2) ก�ร�ล�อก�ช� Color Mode �นก�รออก�บบส��งพ�มพ� �น��องจ�กร�บบส�ท���ช��นก�รพ�มพ�
�ป�น�บบ CMYK (C ย�อม�จ�ก Cyan ค�อ ส�น����ง�น�ข�ยว M ย�อม�จ�ก Magenta ค�อ ส�ม�วง�ดง Y ย�อม�จ�ก 
Yellow ค�อ ส��หล�อง �ล� K ย�อม�จ�ก Key Color ค�อ ส�ด��ท��ปร�กฏ�ห��ห�นบน�ผ�นพ�มพ�) �นขณ�ท��ร�บบ
ท���ช�บนจอ Monitor �ป�น�บบ RGB (R ย�อม�จ�ก Red ค�อ ส��ดง G ย�อม�จ�ก Green ค�อ ส��ข�ยว �ล� B 
ย�อม�จ�ก Bule ค�อ ส�น����ง�น �ป�น�ม�ส�ท�ง�สง) ซ��ง�ม��หม�อนก�น ห�ก�ม�ม�ก�รจ�ดก�ร�ห� Color Mode �ห�ตรงก�น
�ดย�ป�น CMYK จ�ท���ห�ส�ของส��งพ�มพ�ท��ออกม��ม�ตรงก�บหน��จอหร�อ�ผ�นปร��ฟ 3) ก�ร�ผ��อพ��นท��รอบขอบ
ของง�นออก�บบส��งพ�มพ��ม�พอ ท���ห��ก�ดขอบข�วข��น�ด� �ดย�ก�ดจ�กคว�มคล�ด�คล��อนช�วงต�ด�จ�ยนขอบช��นง�น 
�ล� 4) ป�ญห��ร��อง Fonts �ล�ภ�พของก�รออก�บบส��งพ�มพ� �ม��ส� Font หร�อ ภ�พล�งก� ท���ห�ภ�พ�ล�ต�วอ�กษร
�นก�รออก�บบห�ย�ป (มน�ญ �ชยสมบ�รณ�, http://gotoknow.org/blog/viscom1/225602, 2561) 
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ด�วยก�ร�ก�ดป�ญห�ด�งกล��วข��งต�น จ�งท���ห��ป�น�หต�ผลท��ผ��ว�จ�ย�ก�ดคว�มสน�จท��จ�พ�ฒน�หล�กส�ตร
ฝ�กอบรม �น��องจ�กก�รม�หล�กส�ตรฝ�กอบรมจ�ท���ห�ผ��ผ��นก�รฝ�กอบรมม�คว�มร�� ท�กษ� รวมถ�งปร�สบก�รณ�
ท���หม��สมก�บก�รท��ง�น �ล�ก�อ�ห��ก�ด�จตคต�ท��ด�ต�อก�รปฏ�บ�ต�ง�น อ�นจ�ส�งผล�ห�ก�รปฏ�บ�ต�ง�นม�ปร�ส�ทธ�ภ�พ 
จนท���ห�องค�กรม�ปร�ส�ทธ�ผล �ล�ปร�ส�ทธ�ภ�พท��ด�ข��น (ช�ช�ย สม�ทธ��กร, 2554 : 172) �ล�จ�กง�นว�จ�ย
ของ Ranjith Kumar, Raghavendra Prasad and Deepika (2017 : 753-762) ท��ท��ว�จ�ย�ร��อง ก�รฝ�กอบรม
�ล�พ�ฒน�ท�� Galla พบว�� หล�งจ�กผ���ข��ร�บก�รฝ�กอบรม�ด�ร�บก�รฝ�กอบรม ม�ก�รปร�บปร�ง�นก�รปฏ�บ�ต�ง�น
หล�งก�รฝ�กอบรม�ป�นท�งท��ด�ข��น �ล�ข��นตอน�หม�� ผ��นก�รฝ�กอบรมท���ห�ผ���ข��ร�บก�รฝ�กอบรมส�ม�รถ
ท��ง�น�ด�อย��งม�ปร�ส�ทธ�ภ�พ�ล�ม�ปร�ส�ทธ�ภ�พส�งส�ด�พ��อ�ห�บรรล��ป��หม�ยภ�ย�น�วล�ท��ก��หนด ด�งน��น
ก�รพ�ฒน�หล�กส�งฝ�กอบรม �ร��อง ก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก�นกร�ง�ทพมห�นคร ท��ผ��ว�จ�ย
สร��งข��นจ�ท���ห�น�กออก�บบกร�ฟ�กม�สมรรถน�ตรงต�มคว�มต�องก�รของสถ�นปร�กอบก�ร ตลอดจน
สร��งคว�ม�ข���จ�ห��ก�น�กออก�บบกร�ฟ�ก�นวงก�รอ�ตส�หกรรมก�รพ�มพ��ด�ม�คว�ม�ข���จถ�งกร�บวนก�รผล�ต
ส��อส��งพ�มพ�อย��งถ�อง�ท� �ดยม��ป��หม�ยของหล�กส�ตร ค�อ น�กออก�บบกร�ฟ�กส�ม�รถออก�บบส��งพ�มพ�
�ห�ส�ม�รถท��ก�รผล�ต�นกร�บวนก�รพ�มพ��ด�อย��ง�ม�ม�ป�ญห� �ล�ควบค���ปก�บก�รม�ง�นพ�มพ�ท��ม�ค�ณภ�พด�วย 
ซ��งห�ก�ม�ม�ป�ญห�ด�งกล��วจ�ท���ห�ก�รด���น�นง�น�น�ต�ล�กร�บวนก�รผล�ตส��งพ�มพ��ช��วล�น�อยลง �ล�ลดก�รส�ญ�ส�ย
ท���ห�ลดต�นท�นด�วย 

ว�ตถ�ปร�สงค�ก�รว�จ�ย

1. �พ��อพ�ฒน�หล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง ก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก�นกร�ง�ทพมห�นคร
2. �พ��อห�ปร�ส�ทธ�ภ�พหล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง ก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก 
3. �พ��อห�ผลส�มฤทธ��ท�งก�ร�ร�ยนของผ��ผ��นก�รฝ�กอบรมหล�กส�ตรท���ด�จ�กก�ร�ร�ยนหล�กส�ตรฝ�กอบรม 

�ร��อง ก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก 
4. �พ��อศ�กษ�คว�มพ�งพอ�จของผ��ผ��นก�รฝ�กอบรมจ�กหล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง ก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�

ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก

ว�ธ�ด���น�นก�รว�จ�ย

ผ��ว�จ�ย�ด�ด���น�นก�รต�มล��ด�บข��นตอน �ดยปร�ย�กต �จ�กก�รด���น�นก�รของ ช�ยยงค� พรหมวงศ� 
(https://www.youtube.com/watch?v=mEICBNeecc0, 2559) �ล� Seels and Glasgow (1998 : 7-25) 
ด�งน��

1. ด���น�นก�รศ�กษ��อกส�ร�ล�ง�นว�จ�ยท���ก��ยวข�องก�บก�รพ�ฒน�หล�กส�ตรฝ�กอบรม �พ��อ�ห��ข���จ
องค�ปร�กอบ�ล�ข��นตอนก�รสร��งหล�กส�ตร

2. หล�งจ�กศ�กษ��อกส�ร�ล�ง�นว�จ�ยท���ก��ยวข�องผ��ว�จ�ยด���น�นก�รศ�กษ��ดยลงพ��นท��ส��รวจสภ�พป�ญห�
�ล�คว�มต�องก�รหล�กส�ตรก�รฝ�กอบรม�ล�สมรรถน�ของน�กออก�บบกร�ฟ�ก �พ��อน��ม�สร��งหล�กส�ตร
ท��ถ�กต�องต�มคว�มต�องก�รของผ��ท��ม�ส�วน�ด�ส�วน�ส�ย ท��ก�รรวบรวมข�อม�ลจ�กผ���ก��ยวข�องของสถ�นปร�กอบก�ร
�นกร�ง�ทพมห�นคร จ��นวน 10 คน �ดย�ช�ว�ธ� Focus Group Discussion 
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3. หล�งจ�กด���น�นก�รว�จ�ยต�มข��นตอนท�� 1 �ล� 2 ผ��ว�จ�ยท��ก�รรวบรวมองค�คว�มร��ท���ด�จ�กก�รส��รวจ
�ล�ศ�กษ��อกส�รจน�ด�ข�อสร�ป�ล�วน���ปออก�บบ�ครงร��งของหล�กส�ตรฝ�กอบรม

4. น���ครงร��งของหล�กส�ตรฝ�กอบรมม�ด���น�นก�รสร��งหล�กส�ตร�ดยม�องค�ปร�กอบ ค�อ �ป��หม�ย 
จ�ดม��งหม�ย �น��อห� ว�ธ�ก�ร ส��อ �ล�ก�รว�ดผล�ล�ปร��ม�นผลของหล�กส�ตร

5. สร��ง�คร��องม�อว�จ�ย�นก�รด���น�นก�รพ�ฒน�หล�กส�ตรฝ�กอบรม �ด��ก� �บบทดสอบ�พ��อห�ผลส�มฤทธ�� 
�ป�น�บบปรน�ยชน�ด 4 ต�ว�ล�อก จ��นวน 30 ข�อ จ��นวน 1 ฉบ�บ �บบทดสอบห�ปร�ส�ทธ�ภ�พ ชน�ด�ล�อกตอบ 
4 ต�ว�ล�อก 3 ฉบ�บ หน�วยท�� 1 จ��นวน 11 ข�อ หน�วยท�� 2 จ��นวน 12 ข�อ �ล�หน�วยท�� 3 จ��นวน 8 ข�อ �ดยม�ค��
คว�มย�กง��ยท���ด�อย���นช�วง 0.05-0.73 ม�ค��อ��น�จจ���นกท���ด�อย���นช�วง 0.2-0.8 �ล�ม�ค��คว�ม�ท��ยงท�� 0.75 
0.77 �ล� 0.87 ต�มล��ด�บ (พ�จ�รณ�ข�อสอบท���ช��ด�จ�กค��คว�มย�กง��ยร�หว��ง 0.2-0.8 ค��อ��น�จจ���นก
ต��ง�ต� 0.2 ข��น�ป �ล�ค��คว�ม�ท��ยงท�� 0.7 ข��น�ป) (วรรณ� �กม�กต�, 2555 : 219-234) �ล��บบสอบถ�ม
ว�ดคว�มพ�งพอ�จ�บบม�ตรว�ด 5 ร�ด�บ �ดย�ช��กณฑ�ของ Best (1977 : 174) ม�ร�ยล��อ�ยดด�งน��

 ค���ฉล��ย 4.50-5.00 หม�ยถ�ง พ�งพอ�จม�กท��ส�ด
 ค���ฉล��ย 3.50-4.49 หม�ยถ�ง พ�งพอ�จม�ก
 ค���ฉล��ย 2.50-3.49 หม�ยถ�ง พ�งพอ�จป�นกล�ง
 ค���ฉล��ย 1.50-2.49 หม�ยถ�ง พ�งพอ�จน�อย
 ค���ฉล��ย 1.00-1.49 หม�ยถ�ง พ�งพอ�จน�อยท��ส�ด 
6. �ม��อ�ด�หล�กส�ตร�ล��คร��องม�อท���ช��นหล�กส�ตร �ห�ผ���ช��ยวช�ญตรวจสอบ�ล�ปร��ม�นข�อบกพร�องต��ง� 

จ�กน��นน���ปปร�บปร�ง�ก��ขต�มค���น�น��ของผ���ช��ยวช�ญ �ดยปร�บปร�ง�นส�วนของส�ภ�พปร�กอบ�ห�ส�ด�ดต�ข��น 
�ล�ก�ร�ส�ค��บรรย�ยลง�ป�นส�วนท���ป�นว�ด�ท�ศน� �ล�วน���ป�ห�ผ���ช��ยวช�ญปร��ม�นอ�กคร��งจน�ด�ผลก�รปร��ม�น
หล�กส�ตรท��ม�ค�ณภ�พ�นร�ด�บด� 

7. หล�งจ�กผ��นก�รปร��ม�น�ดยผ���ช��ยวช�ญ ผ��ว�จ�ยน���คร��องม�อฉบ�บร��ง�พ��อน���ป�ช�ทดลองศ�กษ�ก�บบ�คคล
ท���ม��ช�กล��มต�วอย��ง จ��นวน 30 คน �ดย�ล�อก�บบ�จ��จง (Purposive Sampling) จ�กน�กศ�กษ�ส�ข�ว�ช�
อ�ตส�หกรรมก�รพ�มพ�ช��นป�ท�� 2 คณ��ทค�น�ลย�อ�ตส�หกรรม มห�ว�ทย�ล�ยร�ชภ�ฏสวนส�น�นท� ท��ย�ง�ม��คย
�ร�ยนว�ช�ก�รพ�มพ�ออฟ�ซตม�ก�อน �ล��ป�นกล��มท��ม�ค�ณสมบ�ต��ด�ยวก�นก�บกล��มต�วอย��ง จ�กน��นน��ข�อบกพร�อง
ของหล�กส�ตรท���ด�จ�กก�รทดลองก�บกล��มท���ม��ช�ต�วอย��งม�ปร�บปร�ง�ก��ขอ�กคร��ง �ล�วจ�ดพ�มพ��ป�นฉบ�บสมบ�รณ� 
�ดย�ช�ร�ป�บบ�ด�ยวก�นก�บกล��มทดลอง �พ��อปร�บปร�ง�ห�หล�กส�ตรม�ปร�ส�ทธ�ภ�พต�ม�กณฑ�ท��ต��ง�ว� ค�อ 80/80 
�ดยก�รทดลอง�บ�ง�ป�นก�รห�ค��ปร�ส�ทธ�ภ�พของกร�บวนก�ร (E

1
) จ�ก�บบทดสอบร�หว��งหน�วยก�ร�ร�ยน

ของหล�กส�ตร �ล�ห�ค��ปร�ส�ทธ�ภ�พของผลล�พธ� (E
2
) จ�ก�บบทดสอบท��ยก�รฝ�กอบรม (ช�ยยงค� พรหมวงศ�, 

2556 : 7-20)
8. �ม��อ�ด�หล�กส�ตรท��ม�ปร�ส�ทธ�ภ�พต�ม�กณฑ�ท��ต��ง�ว� ผ��ว�จ�ยจ�งน���อ�หล�กส�ตร�ป�ช�จร�งก�บกล��มต�วอย��ง 

ค�อ น�กออก�บบกร�ฟ�ก จ�งหว�ดกร�ง�ทพมห�นคร จ��นวน 20 คน �ด�ม�จ�กก�รส��มอย��งง��ยจ�กน�กออก�บบ
ท��ปฏ�บ�ต�ง�นอย���นสถ�นปร�กอบก�รอ�ตส�หกรรมก�รพ�มพ��นพ��นท��กร�ง�ทพมห�นคร �พ��อห�ผลส�มฤทธ��
ท�งก�ร�ร�ยนของผ���ข��ฝ�กอบรม�ดย�ช��บบทดสอบก�อนฝ�กอบรม�ล�หล�งฝ�กอบรม �ดยก��หนด�กณฑ��ว�ท��
น�ยส��ค�ญท�งสถ�ต�ท�� .05 

9. �ม��อด���น�นก�รฝ�กอบรม�สร�จส��น ผ��ว�จ�ย�ห�กล��มต�วอย��งท��ก�รปร��ม�นคว�มพ�งพอ�จของผ��ผ��นก�รอบรม
ท��ม�ต�อหล�กส�ตรฝ�กอบรม 

10. �ม��อท��ก�รปร��ม�นคว�มพ�งพอ�จ�สร�จส��น ผ��ว�จ�ยท��ก�รว��คร��ห�ข�อม�ล สร�ปข�อม�ลท���ด� พร�อมปร�บปร�ง
ต�มข�อ�สนอ�น� �ล�ร�ยง�นผล
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ผลก�รว�จ�ย

1. ผลก�รพ�ฒน�หล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง ก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก�นกร�ง�ทพมห�นคร
 หล�งจ�กท��ผ��ว�จ�ย�ด�ด���น�นก�รต�มข��นตอน �ด�หล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง ก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บ

น�กออก�บบกร�ฟ�ก�นกร�ง�ทพมห�นคร อย���นร�ป�บบ�อกส�รก�รสอนปร�กอบด�วย 3 หน�วยก�รฝ�กอบรม 
ด�งน��

 หน�วยท�� 1 กร�บวนก�รง�นก�อนพ�มพ�
 หน�วยท�� 2 กร�บวนก�รผล�ตง�นพ�มพ�
 หน�วยท�� 3 กร�บวนก�รง�นหล�งพ�มพ�
 หล�กส�ตรน��ผ��นก�รปร��ม�น�ดยผ���ช��ยวช�ญด��น�น��อห��ล�ด��นก�รพ�ฒน�หล�กส�ตร จ��นวน 6 ท��น 

ผ��น�บบปร��ม�นค�ณภ�พหล�กส�ตรฝ�กอบรม ผลก�รปร��ม�นภ�พรวมออกม� พบว�� อย���นค�ณภ�พร�ด�บด� 
�ดยด��น�น��อห�ม�ค���ฉล��ยอย��ท�� 4.40 �ล�ม�ค���บ��ยง�บนม�ตรฐ�น�ท��ก�บ 0.28 ม�ค�ณภ�พอย���น�กณฑ�ด� �ล�
ม�ด��นก�รพ�ฒน�หล�กส�ตร ม�ค���ฉล��ยอย��ท�� 4.44 �ล�ม�ค���บ��ยง�บนม�ตรฐ�น�ท��ก�บ 0.25 ม�ค�ณภ�พอย���น
�กณฑ�ด� รวม�ปถ�งก�รทดลอง�ช��บบทดสอบ�ล�หล�กส�ตร�นข��นตอนก�รห�ปร�ส�ทธ�ภ�พ (ร�ยล��อ�ยดอย���น
ผลก�รว�จ�ยข�อ 2) จนท���ห�ทร�บว��ผลท��ออกม��ป�นก�รย�นย�นว��หล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง ก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�
ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก�นกร�ง�ทพมห�นคร ท��สร��งข��นม�ค�ณภ�พส�ม�รถน���ป�ช�ฝ�กอบรมจร�ง�ด�

2. ผลก�รห�ปร�ส�ทธ�ภ�พของหล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง กร�บวนก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบ
กร�ฟ�ก�นกร�ง�ทพมห�นคร

 หล�งจ�กผ��ว�จ�ยสร��งหล�กส�ตรก�รฝ�กอบรม �ร��อง กร�บวนก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบ
กร�ฟ�ก�ล�ว�สร�จ ก�อนน���ป�ช�ฝ�กอบรมจร�งผ��ว�จ�ย�ด�ห�ปร�ส�ทธ�ภ�พของหล�กส�ตรก�อน�พ��อ�ป�นก�รย�นย�นว��
หล�กส�ตรฝ�กอบรมส�ม�รถ�ช�ฝ�กอบรม�ด�จร�ง �ดยกล��มทดลอง�พ��อห�ปร�ส�ทธ�ภ�พ จ�กกล��มทดลอง ค�อ น�กศ�กษ�
ส�ข�ว�ช�อ�ตส�หกรรมก�รพ�มพ�ช��นป�ท�� 2 คณ��ทค�น�ลย�อ�ตส�หกรรม มห�ว�ทย�ล�ยร�ชภ�ฏสวนส�น�นท� 
ท��ย�ง�ม��คย�ร�ยนว�ช�ก�รพ�มพ�ออฟ�ซตม�ก�อน �ล��ป�นกล��มท��ม�ค�ณสมบ�ต��ด�ยวก�นก�บกล��มต�วอย��ง จ��นวน 
30 คน �ดยผ��ว�จ�ย�ล�อก�บบ�จ��จง �ด�ผลด�งต�อ�ปน��

ต�ร�งท�� 1 ปร�ส�ทธ�ภ�พของหล�กส�ตรก�รฝ�กอบรม �ร��อง กร�บวนก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบ
 กร�ฟ�ก�นกร�ง�ทพมห�นคร

จ�กต�ร�งท�� 1 �ด�ค��ปร�ส�ทธ�ภ�พของหล�กส�ตร E1/E2 �ท��ก�บ 83.61/85.22 ถ�อว��ส�งกว���กณฑ�ท��ผ��ว�จ�ย
ต��ง�ว� ค�อ 80/80 ถ�อ�ป�นค��ปร�ส�ทธ�ภ�พของหล�กส�ตรท��ยอมร�บ�ด��น��องจ�กหล�กส�ตรม�ค��ปร�ส�ทธ�ภ�พส�งกว��
�กณฑ�ท��ต��ง�ว� ด�งน��นถ�อว��ผ��นก�รยอมร�บปร�ส�ทธ�ภ�พหล�กส�ตรจ�กก�รทดลองก�บกล��มทดลอง จ�งส�ม�รถ
น���ป�ช�อบรมก�บกล��มต�วอย��ง�ด�

3. ผลส�มฤทธ��ท�งก�ร�ร�ยนของผ���ข��อบรมหล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง กร�บวนก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บ
น�กออก�บบกร�ฟ�ก�นกร�ง�ทพมห�นคร

ก�รทดสอบ จ��นวนผ���ข��อบรม ค��นน�ต�ม ค��นนรวม ปร�ส�ทธ�ภ�พ

ร�หว��งฝ�กอบรม (E1) 30 24 602 83.61

หล�งฝ�กอบรม (E2) 30 30 767 85.22

CRRUว�รส�รก�รว�จ�ย กาสะลองคํา RRRRRRRRR43



ก�รห�ผลส�มฤทธ��ของหล�กส�ตรฝ�กอบรม ผ��ว�จ�ย�ด��ห�กล��มต�วอย��ง 20 คน ท���บบทดสอบก�อนฝ�กอบรม
�ล��บบทดสอบหล�งฝ�กอบรม อย��งล�จ��นวน 30 ข�อ �ด�ผลค��นน�ปร�ยบ�ท�ยบผลต��งท���ด�จ�กก�รท���บบ
ทดสอบก�อนฝ�กอบรม (Pre-test) ก�บผลท���ด�จ�กก�รท���บบทดสอบหล�งฝ�กอบรม (Post-test) จ�กกล��ม
ต�วอย��ง�ด�ม จ�กน��นว��คร��ห�ข�อม�ลด�วยสถ�ต� t-test Dependent �ช��ผนก�รทดลอง�บบ One Group Pretest-
Posttest Design (ล�วน ส�ยยศ �ล� อ�งคณ� ส�ยยศ. 2538 : 249-257) �ด�ผลด�งต�ร�งท�� 2 

ต�ร�งท�� 2 �สดงผลส�มฤทธ��ท�งก�ร�ร�ยนของผ���ร�ยน

จ�กต�ร�งท�� 2 น��ค��นนจ�กก�รท���บบทดสอบก�อน�ล�หล�งฝ�กอบรม�ป�ปร�ยบ�ท�ยบก�น พบว�� 
ผ���ข��ฝ�กอบรมม�ผลส�มฤทธ��ท�งก�ร�ร�ยนหล�งฝ�กอบรมม�กกว��ก�อนฝ�กอบรมอย��งม�น�ยส��ค�ญท�� .01

4. ผลก�รห�ค��คว�มพ�งพอ�จของกล��มต�วอย��งท��ม�ต�อหล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง กร�บวนก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ� 
ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก�นกร�ง�ทพมห�นคร

หล�งจ�กฝ�กอบรม�สร�จส��นผ��ว�จ�ย�ด��จก�บบว�ดคว�มพ�งพอ�จ�บบม�ตรว�ด 5 ร�ด�บก�บกล��มต�วอย��ง 
�พ��อห�คว�มพ�งพอ�จท��ม�ต�อหล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง กร�บวนก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก 
�ด�ผลต�ร�งท�� 3

ต�ร�งท�� 3 ผลก�ร�สดงร�ด�บคว�มพ�งพอ�จของผ���ข��ฝ�กอบรมท��ม�ต�อก�รฝ�กอบรม

จ�กต�ร�งท�� 3 �ม��อน��ท�กห�วข�อม�ห�ค���ฉล��ย�ด�ค���ฉล��ย�ท��ก�บ 4.52 �ล�ค���บ��ยง�บนม�ตรฐ�นอย��ท�� 
0.27 น��น�สดงว�� กล��มต�วอย��งม�คว�มพ�งพอ�จต�อหล�กส�ตรฝ�กอบรม�นร�ด�บม�กท��ส�ด 

Mean S.D. t df P 

ก�อนฝ�กอบรม 10.40 2.891
31.430** 19 0.000

หล�งฝ�กอบรม 24.10 1.997

*ม�น�ยส��ค�ญท�งสถ�ต�ท��ร�ด�บ .01

ร�ยก�รปร��ม�น ร�ด�บค��นน�ฉล��ย S.D. ร�ด�บคว�มพ�งพอ�จ

ด��นก�รน���สนอ�น��อห� 4.54 0.30 ม�กท��ส�ด

ด��นว�ทย�กร 4.47 0.25 ม�ก

ด��นสถ�นท���ล�ร�ย��วล� 4.38 0.24 ม�ก

ด��นคว�มร��คว�ม�ข���จ�ล�ก�รน��
คว�มร���ป�ช�ปร��ยชน�

4.59 0.23 ม�กท��ส�ด

ภ�พรวม�ฉล��ย 4.52 0.27 ม�กท��ส�ด
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สร�ปผลก�รว�จ�ย
จ�กก�รพ�ฒน�หล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง ก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก�นกร�ง�ทพมห�นคร 

ท��ผ��นก�รปร�ม�ณจ�กผ���ช��ยวช�ญด��น�น��อห��ล�ด��นก�รพ�ฒน�หล�กส�ตร�ล�ว �ด��อกส�รปร�กอบก�รฝ�กอบรม 
ม��น��อห� �ด��ก� หน�วยท�� 1 �ร��อง กร�บวนก�รง�นก�อนพ�มพ� หน�วยท�� 2 �ร��อง กร�บวนก�รผล�ตง�นพ�มพ� 
�ล�หน�วยท�� 3 กร�บวนก�รง�นหล�งพ�มพ� พร�อม�บบทดสอบ ก�รปร��ม�นค�ณภ�พของหล�กส�ตรฝ�กอบรม 
�ร��อง กร�บวนก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก�นกร�ง�ทพมห�นคร �ดยผ���ช��ยวช�ญด��น�น��อห�
�ล�ก�รพ�ฒน�หล�กส�ตร พบว�� ม�ค�ณภ�พด�ท��งสองด��น 

ผลก�รห�ปร�ส�ทธ�ภ�พของหล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง กร�บวนก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบ
กร�ฟ�ก �ด�ค��ปร�ส�ทธ�ภ�พ E1/E2 �ท��ก�บ 83.61/85.22 ส�งกว���กณฑ�ท��ผ��ว�จ�ยก��หนด�กณฑ��ว�ท�� 80/80 
จ�งถ�อว��หล�กส�ตรท��สร��งข��นม�ปร�ส�ทธ�ภ�พส�ม�รถน���ป�ช�ก�บกล��มต�วอย��งจร�ง�ด�

ก�รห�ผลส�มฤทธ��ท�งก�ร�ร�ยนของผ���ข��ฝ�กอบรม พบว�� ม�ผลส�มฤทธ��ท�งก�ร�ร�ยนหล�งก�รฝ�กอบรม
ส�งกว��ก�อนฝ�กอบรมอย��งม�น�ยส��ค�ญท�งสถ�ต�ท��ร�ด�บ .05 รวมถ�งม�คว�มพ�งพอ�จต�อหล�กส�ตรฝ�กอบรม�นร�ด�บ
ม�กท��ส�ด

สร�ป�ด�ว�� ก�รพ�ฒน�หล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง กร�บวนก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก
�นกร�ง�ทพมห�นคร ท��ผ��ว�จ�ยสร��งข��น�ป�นหล�กส�ตรท��ม�ค�ณภ�พ �ล�ส�ม�รถท��จ�น���ป�ช��นก�รจ�ดก�รฝ�กอบรม
�ด�อย��งม�ค�ณภ�พ

สร�ป อภ�ปร�ยผล 

ก�รพ�ฒน�หล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง กร�บวนก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก�นกร�ง�ทพมห�นคร 
ผลก�รว�จ�ยพบว�� ม�ค�ณภ�พ�นด��น�น��อห��ล�ก�รพ�ฒน�หล�กส�ตรอย���นร�ด�บด��ล��ม��อผ���ข��ฝ�กอบรม�ด�ร�บ
ก�รฝ�กอบรม�ล�วม�ผลส�มฤทธ��ท�งก�ร�ร�ยนหล�งฝ�กอบรมส�งกว��ก�อนฝ�กอบรมอย��งม�น�ยส��ค�ญท�งสถ�ต�ท��ร�ด�บ 
.05 �น��องจ�กผ��ว�จ�ย�ด�สร��งหล�กส�ตร�ดย�ด�ปร�ย�กต�จ�กก�รพ�ฒน�หล�กส�ตรของ สง�ด อ�ทร�น�นท� (2532 : 39) 
�ล� Seels and Glasgow (1998 : 7-25) จ�งท���ห�ผลก�รว�จ�ยออกม��นท�งบวก รวม�ปถ�งก�รลงพ��นท��
ส�มภ�ษณ�น�กออก�บบ�ล�ต�ว�ทนสถ�นปร�กอบก�รจนพบว�� สมรรถน�ท��ต�องก�ร�ป�นพ��ศษนอกจ�กคว�มร�� 
ท�กษ� �ล��จตคต� ของน�กออก�บบกร�ฟ�กท��ว�ป ย�งม�คว�มต�องก�รด��นสถ�นก�รณ��ลก�นศตวรรษท�� 21 �ด��ก� 
ท�กษ�ด��นข�อม�ลข��วส�ร ส��อ�ทค�น�ลย�ส�รสน�ทศ�ล�ก�รส��อส�ร ท�กษ�ก�รค�ด�ล�ก�ร�ก�ป�ญห� �ล�ท�กษ�
ร�หว��งบ�คคล�ล��ข���จตน�อง สอดคล�องก�บ ธ�นยว�ช ว��ช�ยรพ�นธ� (2558 : 26-30) ส��น�กง�นคณ�กรรมก�ร
ก�รศ�กษ�ข��นพ��นฐ�น (http://news.sesao8.go.th/myfile/20152305-210553_5.pdf, 2561) �ล� Samsuri, 
Mohd-Yusof, and Abdul Aziz (2017 : 45-60) จ�งม�คว�มจ���ป�นน��ม��ส��ป�น�น��อห��พ��ม�นหล�กส�ตร 

ด��นก�รห�ปร�ส�ทธ�ภ�พของหล�กส�ตรฝ�กอบรม ผลท���ด�ม�ค��ส�งกว���กณฑ�ท��ก��หนด�ว� ค�อ 83.61/85.22 
�น��องจ�กหล�กส�ตร�ล��บบทดสอบ�นก�รฝ�กอบรมน��นม�ค�ณภ�พด� �ล�ก�รท��ผ��ว�จ�ย�ด��ห�ท���บบทดสอบท��ย
หน�วยก�ร�ร�ยนท�นท��ม��อกล��มทดลอง�ร�ยน�น��อห�ของหน�วยก�ร�ร�ยนน��น� จบ ด�งน��นจ�ง�ก�ดคว�มสดของก�ร�ร�ยนร�� 
ก�รจดจ���น��อห��ด�ครบถ�วน สอดคล�องก�บง�นว�จ�ยของ ศ�ภวรรณ พ�นธ��ก���ล��ง (2553 : 78-80) �ล�สอดคล�องก�บ 
ว�ฒน� พลอยศร� (2560 : 42-44) ท��น��ผลจ�กก�รทดลองท��พบ�ป�นข�อผ�ดพล�ด�นข��นตอน�บบ�ด��ยว�ล�
�บบกล��มม�ปร�บปร�งจน�ด��นวท�งท��ด�ท��ส�ด สภ�พ�วดล�อมท��ด�ส�ด�นก�รด���น�นก�รฝ�กอบรม �ล�ส�ม�รถ
น��หล�กส�ตรฝ�กอบรมม��ช�ง�น�ด� สอดคล�องก�บ Ranjith Kumar, Raghavendra Prasad and Deepika 
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(2017 : 753-762) ท��พบว�� ก�ร�ตร�ยมก�รท��ด��พ��อ�ร�ยนร���ทคน�ค�ล�ข��นตอน�หม�� จ�ท���ห�ส�ม�รถท��ง�น�ด�อย��ง
ม�ปร�ส�ทธ�ภ�พ�ล�บรรล��ป��หม�ยท��ก��หนด

ด��นก�รห�ผลส�มฤทธ��ท�งก�ร�ร�ยนร��ของหล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง กร�บวนก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บ
น�กออก�บบกร�ฟ�กน��น ม�ค��ค��นนหล�งฝ�กอบรมส�งกว��ก�อนฝ�กอบรมท��ร�ด�บน�ยส��ค�ญท��ร�ด�บ .05 สอดคล�อง
ก�บง�นว�จ�ยของ �ฉล�มช�ย ว��รจน�วรรณ (2550 : 92-137) ท��ม�ค��นนหล�ง�ร�ยนส�งกว��ก�อน�ร�ยนท��ร�ด�บน�ยส��ค�ญ
ท��ร�ด�บ .01 �น��องม�จ�กหล�กส�ตรฝ�กอบรมด�งกล��วม�ท��งก�ร�ข��ร�บฟ�งก�รบรรย�ย ก�รฝ�กปฏ�บ�ต� ก�รท��
�บบฝ�กห�ดต�มร�บมอบหม�ย �ล�ม�ก�รท��ก�จกรรมร�วมก�นของผ���ข��ฝ�กอบรม ม�ก�ร�ป�ด�อก�ส�ห�ซ�กถ�ม
�ล�ร�วมก�น�นก�รอภ�ปร�ยข�อสงส�ย�ล�ป�ญห�ท��พบจ�กปร�สบก�รณ�ต��ง� ร�วมก�นร�หว��งกล��ม�ล�ว�ทย�กร 
�ล�พฤต�กรรม�ดยรวมของผ���ข��ฝ�กอบรม�ป�นร�ยบ�คคล 

ด��นคว�มพ�งพอ�จของกล��มต�วอย��งท��ม�ต�อหล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง กร�บวนก�รผล�ตส��งพ�มพ�ออฟ�ซต 
ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก อย���นร�ด�บพ�งพอ�จม�กท��ส�ด สอดคล�องก�บง�นว�จ�ยของ ว�ภ� ต�ณฑ�ลพงษ� (2560 : 
54-66) �น��องจ�กก�รท��ผ���ข��ฝ�กอบรม�ห�นถ�งคว�มส��ค�ญของก�รท��ส�ม�รถน��คว�มร��ท���ด�ร�บจ�กก�รฝ�กอบรม
�ปปร�ย�กต��ช��นก�รปฏ�บ�ต�ง�น จ�งท���ห�ผ���ข��ฝ�กอบรมม�คว�มพ�งพอ�จออกม��นร�ด�บท��ส�ง �ล�สอดคล�องก�บ 
ช�ช�ย สม�ทธ��กร (2554 : 172) ท��กล��วว�� ก�รฝ�กอบรม�พ��อพ�ฒน�บ�คล�กรจ�ส�ง�สร�มสน�บสน�น�ล�ปร�บปร�ง
�ห�บ�คล�กรม�สมรรถน�ก�รท��ง�นท���หม��สม จนส�งผล�ห�ก�รปฏ�บ�ต�ง�นม�ปร�ส�ทธ�ภ�พ�ล�ย�งท���ห�ค�ณภ�พ
ช�ว�ตท��ด�ข��นด�วย จ�งท���ห�ผ���ข��ฝ�กอบรมม�คว�มพ�งพอ�จออกม��นท�งบวก

ข�อ�สนอ�น�

จ�กก�รศ�กษ�ก�รพ�ฒน�หล�กส�ตรฝ�กอบรม �ร��อง กร�บวนก�รผล�ตส��อส��งพ�มพ�ส��หร�บน�กออก�บบกร�ฟ�ก
�นกร�ง�ทพมห�นคร ม�ข�อ�สนอ�น� ด�งน��

1. �นก�รสร��งหล�กส�ตรฝ�กอบรม�ก��ยวก�บ�ทค�น�ลย�ควรร�ว�ง�ร��องก�ร�ปล��ยน�ปลงของ�ทค�น�ลย�
ท��ม�ก�รพ�ฒน�อย���สมอ ด�งน��นหล�กส�ตรฝ�กอบรมท��สร��งข��น�ล�วควรม�ก�รปร�บปร�ง�ล�พ�ฒน��ห�ท�นสม�ยอย���สมอ 
�พ��อ�ป�นก�ร�ช�หล�กส�ตรท���ด�อย��ง�ต�มท���ล�ย�วน�นข��น

2. อ�จน���อ��ทค�น�ลย�ม��ช�ปร�ย�กต��นก�รจ�ดก�รฝ�กอบรม �ช�น ก�ร�ช��อปพล��คช�น�ข��ม��พ��อพ�ฒน�
ท�กษ�ก�ร�ก�ป�ญห�
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