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บทคัดย่อ

	 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือศึกษาระดับการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงาน และ 

2) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานจ�ำแนกตามรูปแบบธุรกิจของสถาน

ประกอบการ โดยกลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหารสถานประกอบการในเขตอ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย จ�ำนวน 

324 แห่ง จากการวิเคราะห์อ�ำนาจการทดสอบ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่ผ่านการตรวจ

สอบความน่าเชือ่ถอืจากผูเ้ชีย่วชาญ จ�ำนวน 3 คน ได้ค่าดชันคีวามสอดคล้องระหว่างค�ำถามกับวัตถปุระสงค์ 

(Item Objective Congruence : IOC) เท่ากับ 0.825 และได้ค่าความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือเท่ากับ 0.915 

โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียว

	 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ประกอบการในจังหวัดเชียงรายมีระดับการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้า

ท�ำงานในด้านทักษะการใช้โปรแกรมทางการบัญชี และความรู้ความสามารถในวิชาชีพการบัญชี ในระดับ

มากที่สุด รองลงมา ได้แก่ ความรู้ด้านกฎหมายทางการบัญชี คุณธรรมจริยธรรม และความรู้ทั่วไป มีระดับ

การตัดสินใจอยู่ในระดับมาก ส่วนความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีระดับการตัดสินใจในระดับปานกลาง

	 ส�ำหรบัการศกึษาเปรียบเทียบการตดัสนิใจรบับณัฑติสาขาบญัชเีข้าท�ำงานโดยจ�ำแนกตามลกัษณะ

รูปแบบธุรกิจของสถานประกอบการที่แตกต่างพบว่า รูปแบบธุรกิจของสถานประกอบการที่แตกต่างกัน
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ได้แก่ 1) ห้างหุ้นส่วนสามัญนิติบุคคล 2) ห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด 3) บริษัทจ�ำกัด และ 4) บริษัทมหาชนจ�ำกัด 

โดยมีการตัดสินใจแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญ .05 ในทุกปัจจัยคือ 1) ความรู้ความสามารถในวิชาชีพการ

บัญชี 2) ความรู้ทั่วไป 3) คุณธรรมจริยธรรม 4) ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 5) ความรู้ด้านกฎหมาย

ทางการบัญชี และ 6) ทักษะการใช้โปรแกรมทางการบัญชี

ค�ำส�ำคัญ: การตัดสินใจ, บัณฑิตสาขาบัญชี, สถานประกอบการ

Abstract

	

	 The objectives of this study were 1) to study the level of the entrepreneur decision 

making to employ accounting graduates. 2) to compare the entrepreneur decision making 

to employ accounting graduates classified by enterprise types. The sample used in this 

research were 324 Muang Chiang Rai enterprise executives, specifying the sample size by 

using power analysis. The research instrument was a questionnaire which passed the 

reliability test by 3 specialists, it has Item Objective Congruence (IOC) at 0.825 and reliability 

at 0.915. The statistics used for data analysis were mean, standard deviation and one-way 

analysis of variance. 

	 The results showed that Chiang Rai entrepreneurs have the decision making to 

employ accounting graduated level in accounting software knowledge and account-

ing professional knowledge at the highest level. In the aspect of accounting law knowledge, 

morality and ethics and general knowledge were at a high level. And information technol-

ogy knowledge was at a moderate level.

	 In the aspect of comparison between the entrepreneur decision making to employ  

accounting graduated classified by enterprise types found that the different types of 

enterprise which are 1) registered ordinary partnership 2) limited partnership 3) company 

limited 4) public company limited were significantly different at .05 in every factor which 

is 1) accounting professional knowledge 2) general knowledge 3) morality and ethics 4) 

information technology knowledge 5) accounting law knowledge and 6) accounting  

software knowledge. 

Keyword: Decision Making, Accounting graduates, Enterprise

ความส�ำคัญของปัญหา

	 สถานประกอบการที่ประสบความส�ำเร็จส่วนใหญ่จะอาศัยข้อมูลทางการบัญชีเป็นแนวทางในการ
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บริหารกิจการ กล่าวคือ ข้อมูลทางการบัญชีจะช่วยในการวางแผน การตัดสินใจ และควบคุมการด�ำเนิน

งานไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ ดังนั้นสถานประกอบการจึงให้ความส�ำคัญในการจดบันทึกรายการต่างๆ ที่เกิด

จากการประกอบธุรกิจอย่างเป็นระบบ เพื่อน�ำไปจัดท�ำรายงานทางการเงินต่างๆ อย่างเป็นระบบ ด้วยการ

ท�ำบัญชีและการตรวจสอบบัญชีอย่างครบถ้วนและถูกต้อง ซึ่งผู้ท่ีปฏิบัติหน้าที่นี้คือ นักบัญชี ซึ่งจะเป็นผู้มี

บทบาทส�ำคัญท่ีช่วยผู้บริหารในการวางแผน วางระบบบัญชี เพื่อให้รายงานทางการเงินมีความถูกต้อง เชื่อ

ถอืได้ และการด�ำเนนิงานมีประสิทธผิล ตามแนวคดิพ้ืนฐานของการควบคุมทางการบญัช ี(กญัฐณา ดษิฐ์แก้ว 

และคณะ, 2560) ซึ่งประสิทธิภาพของนักบัญชีนั้นเกิดจากคุณลักษณะด้านต่าง ๆ อาทิ ด้านจรรยาบรรณ

ทางวิชาชีพ ด้านความรู้ความสามารถ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาได้ 

และด้านภาษา (สรัชนุช บุญวุฒิ และ ไพฑูรย์ อินต๊ะขัน, 2559) และต้องมีความรู้ด้านกฎหมายที่เก่ียวข้อง

กับบัญชี ตลอดจนนักบัญชีต้องมีทักษะทางวิชาชีพบัญชี (โสภาพรรณ ไชยพัฒน์ และคณะ, 2555) โดย

คุณลักษณะดังกล่าวถือเป็นปัจจัยส�ำคัญในการตัดสินใจรับบัณฑิตเข้าท�ำงานของสถานประกอบการ ซึ่ง

จังหวัดเชียงราย นับได้ว่าเป็นจังหวัดหนึ่งในประเทศไทยที่มีความโดดเด่นในเร่ืองการค้าชายแดนและการ

ท่องเที่ยว และมีอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจของจังหวัด จึงส่งผลต่อการจดทะเบียนธุรกิจเพิ่มขึ้นใน

แต่ละปีซึ่งส่งผลต่อความต้องการบัณฑิตสาขาต่างๆ เพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะบัณฑิตในสาขาบัญชี 

	 โดยจังหวัดเชียงรายมีสถาบันการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนที่สามารถผลิตบัณฑิตสาขาบัญชี

จ�ำนวน 4 แห่ง ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้จึงมีจุดมุ่งหมายที่จะเข้าไปส�ำรวจคุณลักษณะหรือปัจจัยที่มีผลต่อการ

ตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานในสถานประกอบการ โดยคาดว่าผลจากการวิจัยครั้งนี้จะช่วยเป็น

แนวทางในการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตให้มีความรู้ความสามารถและมีความช�ำนาญตรงตามความต้องการ

ของสถานประกอบการซึ่งจะเป็นการตอบโจทย์ของบัณฑิตที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาระดับการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานในสถานประกอบการ จังหวัด

เชียงราย

	 2.	 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานจ�ำแนกตามรูปแบบธุรกิจ

ของสถานประกอบการ จังหวัดเชียงราย

การทบทวนวรรณกรรม

	 การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและผลงานวิจัยที่เก่ียวกับคุณลักษณะเพื่อที่จะน�ำมาก�ำหนด

เป็นปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจรับบัณฑิตเข้าท�ำงาน ดังน้ี 

	 1)	 ความรู้ความสามารถในวิชาชีพการบัญชี สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ (2552) 

ประกอบด้วยทักษะวิชาชีพบัญชีแบ่งออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ (1) ทักษะทางปัญญา (Intellectual Skills) 
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(2) ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน (Technical and Functional Skills) (3) ทักษะทาง

คุณลักษณะเฉพาะบุคคล (Personal Skills) (4) ทักษะทางการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร 

(Interpersonal and Communication Skills) และ (5) ทักษะทาง การบริหารองค์กรและการจัดการ

ทางธุรกิจ (Organizational and Business Management Skills) 

	 2)	 ความรู้ทั่วไปในวิชาชีพการบัญชี กัญฐณา ดิษฐ์แก้ว และคณะ (2560) ได้ศึกษาเรื่อง คุณสมบัติ

ของนักบัญชีที่พึงประสงค์สาหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ในเขตอ�ำเภอเมือง จังหวัด

ตาก พบว่า นักบัญชีควรมีความรู้ทั่วไปในวิชาชีพการบัญชี เกี่ยวกับสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง 

วิทยาศาสตร์ ความรู้ในศิลปะ วรรณกรรมและวัฒนธรรม ความสามารถในการคิด อ่าน เขียน การวิเคราะห์ 

วิจารณ์ โดยสรุป คือ คุณสมบัตินักบัญชีท่ีพึงประสงค์ด้านความรู้ทั่วไปที่ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อมต้องการคือ (1) มีความรู้ทางด้านสังคม ติดตามข่าวสารบ้านเมือง (2) มีความรู้เกี่ยวกับข้อมูล

ทางเศรษฐกิจของประเทศ (3) มีความรู้ด้านการเมืองการปกครอง (4) มีความรอบรู้ในสถานการณ์โลกใน

ปัจจุบัน และ (5) มีความรู้ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

	 3)	 คุณธรรมจริยธรรม สภาวิชาชีพบัญชี (2547) ได้กล่าวถึง จรรยาบรรณ จริยธรรม มรรยาท

แห่งวิชาชีพบัญชี ไว้ว่า เป็นข้อก�ำหนดวิธีปฏิบัติงาน (รวมถึงความประพฤติ) ที่ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีทุก

คนต้องยึดถือเพื่อด�ำรงความเป็นมืออาชีพ เพื่อสร้างเสริมเกียรติศักดิ์แห่งวิชาชีพ ในอันที่ส่งผลให้ลูกค้าและ

สาธารณเช่ือม่ันในมาตรฐานที่สูงของวิชาชีพ และมั่นใจว่าผู้ประกอบวิชาชีพจะระมัดระวังปฏิบัติตาม

มาตรฐานแห่งวิชาชีพที่ก�ำหนดไว้นั้นโดยเคร่งครัด ปัจจุบันมี มีมรรยาทของผู้สอบบัญชี ที่ถูกก�ำหนดไว้ใน

กฎกระทรวงฉบับที่ 4 (2534) 4) ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

	 4)	 ความรูด้้านเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดสิุต (2550) ได้ก�ำหนดคณุลักษณะ

ของบณัฑติทีพ่งึประสงค์ตามลกัษณะวชิาชพีไว้ในคูม่อืหลกัสูตรบญัชีบณัฑิต ฉบับปรับปรุง ไว้ว่าคุณลักษณะ

บัณฑิตสาขาบัญชีที่พึงประสงค์ต้องมีความรู้ ความสามารถทางด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึง

การใช้อปุกรณ์ส�ำนักงานและการใช้โปรแกรมเกี่ยวกับการค�ำนวณได้ ซึ่งสอดคล้องกับปรัชญาของโปรแกรม

การบัญชีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตท่ีว่า “รู้ บัญชี ก้าวทันเทคโนโลยี ภาษาดี มีจรรยาบรรณ” ซึ่งแนว

โน้มของกลุ่มผู้ประกอบการมีความต้องการบัณฑิตสาขาบัญชีที่มีความรู้เร่ืองเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ และ

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ซึ่งจะท�ำให้นักบัญชีสามารถท�ำงานได้ง่ายขึ้น

	 5)	 ความรู้ด้านกฎหมายทางการบัญชี ภาควิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2562) ได้

กล่าวถึง ผู้ที่มีหน้าที่จัดท�ำบัญชีและผู้ท�ำบัญชีควรมีความรู้เก่ียวกับกฎหมายต่างๆ ดังนี้	 (1) พระราชบญัญัติ

การบัญชี พ.ศ. 2543 พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 (2) กฎกระทรวงว่าด้วย การยกเว้นไม่ต้องจัด

ให้งบการเงินได้รับการตรวจสอบและแสดงความเห็น โดยผู้สอบบัญชีรับอนุญาต พ.ศ. 2544 (3) ประกาศ

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า เรื่อง ก�ำหนดรายการย่อที่ต้องมีในงบการเงิน พ.ศ. 2554 เร่ือง ก�ำหนดรายการ

ย่อที่ต้องมีในงบการเงิน พ.ศ. 2554 (4) ข้อบังคับสภาวิชาชีพบัญชี (ฉบับท่ี 6) เร่ือง ผู้ท�ำบัญชี พ.ศ. 2547 

ข้อบังคับสภาวิชาชีพบัญชี (ฉบับท่ี 6) เรื่อง ผู้ท�ำบัญชี พ.ศ. 2547 (5) ประกาศกรมทะเบียนการค้า เร่ือง 

ก�ำหนดคุณสมบัติและเงื่อนไขของการเป็นผู้ท�ำบัญชี พ.ศ. 2543 (6) ประกาศกรมทะเบียนการค้า เรื่อง 
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ก�ำหนดคุณสมบัติและเงื่อนไขของการเป็นผู้ท�ำบัญชี (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (7) ประกาศกรมพัฒนาธุรกิจ

การค้า เรื่อง ก�ำหนดคุณสมบัติและเงื่อนไขของการเป็นผู้ท�ำบัญชี (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2547 (8) ประกาศกรม

พัฒนาธุรกิจการค้า เรื่อง ก�ำหนดคุณสมบัติและเงื่อนไขของการเป็นผู้ท�ำบัญชี (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2548 (9) 

ประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้า เรื่อง ก�ำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาในการพัฒนาความรู้ต่อ

เนื่องทางวิชาชีพของผู้ท�ำบัญชี พ.ศ. 2547 (10) ประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้า เร่ือง ก�ำหนดหลักเกณฑ ์

วิธีการ และระยะเวลาในการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพของผู้ท�ำบัญชี (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2549 (11) 

พระราชบญัญตัวิชิาชพีบญัช ีพ.ศ. 2547 พระราชบญัญตัวิิชาชพีบญัช ีพ.ศ. 2547 (12) ข้อบงัคบัสภาวิชาชพี

บัญชี (ฉบับท่ี 19) เรื่อง จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2553 ข้อบังคับสภาวิชาชีพบัญชี 

(ฉบับท่ี 19) (13) ข้อบังคับสภาวิชาชีพบัญชี (ฉบับที่ 13) เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการฝึกหัดงาน การทดสอบ

เกีย่วกบัวชิาชพีบัญชขีองผูข้อรับใบอนญุาตเป็นผูส้อบบัญชีรบัอนญุาต พ.ศ. 2549 14) ข้อบงัคบัสภาวิชาชีพ

บัญชี (ฉบับท่ี 18) เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการฝึกหัดงาน การทดสอบเก่ียวกับวิชาชีพบัญชีของผู้ขอรับใบ

อนุญาตเป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาต (แก้ไขเพ่ิมเติมครั้งที่ 1) พ.ศ. 2552 15) ข้อบังคับสภาวิชาชีพบัญชี 

(ฉบับท่ี 20) เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการฝึกหัดงาน การทดสอบเกี่ยวกับวิชาชีพบัญชีของผู้ขอรับใบอนุญาต

เป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาต (แก้ไขเพิ่มเติมครั้งที่ 2) พ.ศ. 2554 (16) ข้อก�ำหนดสภาวิชาชีพบัญชี เร่ือง หลัก

เกณฑ์การพิจารณาคุณวุฒิการศึกษาของผู้ขอขึ้นทะเบียนเป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาต พ.ศ. 2549 (17) ข้อ

ก�ำหนดสภาวิชาชีพบัญชี เรื่อง ขอบเขตของวิชาที่ต้องทดสอบเกี่ยวกับวิชาชีพบัญชีของผู้ขอขึ้นทะเบียน

เป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาต พ.ศ. 2553 และ 18) ข้อบังคับสภาวิชาชีพบัญชี (ฉบับท่ี 15) เร่ือง หลักเกณฑ์ 

และวิธีการเกี่ยวกับการเข้ารับการฝึกอบรมหรือเข้าร่วมประชุมสัมมนา เพ่ือพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทาง

วิชาชีพของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต พ.ศ. 2550 

	 6)	 ทักษะการใช้โปรแกรมทางการบัญชี โดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูปที่เกี่ยวข้องกับการ

บัญชีสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ (1) โปรแกรมธุรกิจทั่วไป (Business Software) คือ โปรแกรม

ใช้ในการบริหารจัดการสารสนเทศขององค์กร โดยจะเป็นตัวเสริมความคล่องตัวในการน�ำเสนอข้อมูลเพ่ือ

ใช้ในการตัดสินใจของผู้บริหาร ได้แก่ MS Word, Excel, PowerPoint และ Access เป็นต้น และ (2) 

โปรแกรมทางการบัญชี (Accounting Software) คือ โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นมาเพ่ือใช้กับงานด้านบัญชีโดย

เฉพาะ มีหน้าที่บันทึก ประมวลผล และเสนอรายงานเกี่ยวกับรายการค้าที่เกิดขึ้น โดยเริ่มตั้งแต่การลงบัญชี

ในสมุดรายวันทั่วไป การผ่านรายการไปสมุดบัญชีแยกประเภท และสรุปผลรายการค้าออกมาในรูปของงบ

การเงิน ในปัจจุบันโปรแกรมทางการบัญชีมักเป็นส่วนหนึ่งของโปรแกรมประเภท ERP package ซึ่งได้รับ

ความนิยมอย่างมาก ตัวอย่างของโปรแกรมประเภทนี้ได้แก่ SAP R/3, Oracle และ Crystal Formula 

เป็นต้น ซึ่งทักษะการใช้โปรแกรมทางการบัญชีส�ำเร็จรูปทางการบัญชีที่นักบัญชีควรมีทักษะจ�ำแนกตาม

ขนาดของกิจการ จารุณี อภิวัฒน์ไพศาล (2555) ไว้ดังนี้ (1) กิจการขนาดเล็ก (ยอดขายไม่เกิน 5 ล้าน

เหรียญสหรัฐฯ) (2) กิจการขนาดเล็ก-ขนาดกลาง (ยอดขายไม่เกิน 250 เหรียญสหรัฐฯ และ (3) กิจการที่

ใช้โปรแกรมประเภท ERP เพื่อท�ำบัญชีการเงิน (ยอดขายตั้งแต่ 500 ล้านเหรียญสหรัฐฯข้ึนไป)



6 วารสารการวิจัย
กาสะลองคำ�

ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2563

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยเรื่อง การตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานในสถานประกอบการจังหวัดเชียงราย
มีวิธีการด�ำเนินการวิจัยดังนี้
	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 	 1.1	 ประชากร คือ ผู้บริหารสถานประกอบการในอ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย จ�ำนวน 2,599 
แห่ง ประกอบด้วย 1) ห้างหุ้นส่วนสามัญนิติบุคคล 2) ห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด 3) บริษัทจ�ำกัด และ 4) บริษัท
มหาชนจ�ำกัด (ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2561)
	 	 1.2	 กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้วิธีการค�ำนวณกลุ่มตัวอย่างด้วยการวิเคราะห์อ�ำนาจการทดสอบ 
(Power Analysis) ด้วยโปรแกรม G*Power ส�ำหรับการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว One-way 
ANOVA หรือ ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย (นิพิฐพนธ์ สนิทเหลือ และคณะ, 2562) จ�ำนวน 6 ปัจจัย 
โดยก�ำหนด Effect size f ระดับกลาง 0.25, α = 0.05, power = 0.95 และ number of groups ได้
ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 324 ตัวอย่าง และท�ำการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ
	 2.	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล รายละเอยีดเกีย่วกบัเครือ่งมอืทีใ่ช้ในเกบ็รวบรวมข้อมลู
ส�ำหรับการวิจัยในครั้งนี้ มีดังนี้
	 	 2.1	 เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 
3 ตอน ดังนี้
	 	 ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับรูปแบบธุรกิจของสถานประกอบการ โดยลักษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)
	 	 ส่วนที ่2 สอบถามเกีย่วกบัปัจจยัการตัดสนิใจรับบณัฑิตสาขาบญัชีเข้าท�ำงานในสถานประกอบ
การ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) โดยมีเกณฑ์ในการก�ำหนด
ค่าน�้ำหนักตามวิธีลิเคิร์ท (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2555) ดังน้ี
	 	 ระดับ 5 หมายถึง มีผลต่อการตัดสินใจในระดับ มากที่สุด
	 	 ระดับ 4 หมายถึง มีผลต่อการตัดสินใจในระดับ มาก
	 	 ระดับ 3 หมายถึง มีผลต่อการตัดสินใจในระดับ ปานกลาง
	 	 ระดับ 2 หมายถึง มีผลต่อการตัดสินใจในระดับ น้อย
	 	 ระดับ 1 หมายถึง มีผลต่อการตัดสินใจในระดับ น้อยที่สุด
	 	 2.2 	การสร้างเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ท�ำการสร้างแบบสอบถาม โดยมี
ขั้นตอน ดังต่อไปนี้
	 	 	 2.2.1 	 ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร ต�ำรา บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้เป็น
แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม
	 	 	 2.2.2 	น�ำข้อมูลท่ีได้มาก�ำหนดประเด็นและขอบเขตของค�ำถาม เพื่อสร้างแบบสอบถาม

ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 	 	 2.2.3 	ด�ำเนินการสร้างแบบสอบถามฉบับร่าง
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	 	 	 2.2.4 	น�ำแบบสอบถามฉบับร่างไปท�ำการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ดังนี้
	 	 	 	 1)	 การตรวจสอบความเทีย่งตรงตามเนือ้หา (Content Validity) โดยผูเ้ชีย่วชาญ
จ�ำนวน 3 ท่าน โดยการใช้วิธีค�ำนวณหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างค�ำถามกับวัตถุประสงค์ (Item Objec-
tive Congruence: IOC) (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2555) และเลือกข้อค�ำถามที่มีค่าต้ังแต่ 0.6 ขึ้นไป โดยได้
ค่า IOC = 0.825 
	 	 	 	 2)	 การตรวจสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) โดยการน�ำ
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กบัผูบ้ริหารสถานประกอบการแบบเจ้าของคนเดยีวในจงัหวดัเชยีงราย 
จ�ำนวน 30 ตัวอย่าง แล้วน�ำไปค�ำนวณหาค่าความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2553) ได้
ค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.915 ซึ่งผ่านตามเกณฑ์พิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาเคร่ืองมือไม่ต�่ำกว่า 0.80 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2553) จากนั้นจึงน�ำไปวิเคราะห์ค่าอ�ำนาจจ�ำแนกที่มีค่าตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไปไว้ใช้เป็นข้อ
ค�ำถามได้ทั้งส้ิน 55 ข้อ โดยมีค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) ระหว่าง 0.73-0.88
	 	 	 2.2.5 	น�ำส่งแบบสอบถามไปสอบถามผู้บริหารสถานประกอบการในจังหวัดเชียงราย 
จ�ำนวน 324 แห่ง และนัดวันและเวลาในการเข้าเก็บรวบรวมข้อมูล 
	 3	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล การวิจัยครั้งนี้ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูป 
SPSS โดยใช้สถิติดังนี้
	 	 3.1	 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive analysis) โดยการใช้ค่าเฉล่ีย และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยก�ำหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายของคะแนนโดยใช้เกณฑ์ประเมินแบบ
อิงเกณฑ์ (Criterion Reference) (กรทิพย์ จันทร์แจ้ง และคณะ, 2553) ดังนี ้
	 	 	 4.50 - 5.00 ระดับ 5 หมายถึง มีผลต่อการตัดสินใจในระดับ มากที่สุด
	 	 	 3.50 - 4.49 ระดับ 4 หมายถึง มีผลต่อการตัดสินใจในระดับ มาก
	 	 	 2.50 - 3.49 ระดับ 3 หมายถึง มีผลต่อการตัดสินใจในระดับ ปานกลาง
	 	 	 1.50 - 2.49 ระดับ 2 หมายถึง มีผลต่อการตัดสินใจในระดับ น้อย
	 	 	 1.00 - 1.49 ระดับ 1 หมายถึง มีผลต่อการตัดสินใจในระดับ น้อยที่สุด
	 	 3.2	 การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน (Inferential analysis) เพ่ือทดสอบความแตกต่าง โดย
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) และการวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่โดยวิธี 
Least Significant Different (LSD) ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05 
	 4.	 ตัวแปรที่ศึกษา 
	  	 4.1	 ตัวแปรอิสระ คือ 1) รูปแบบธุรกิจของสถานประกอบการ ได้แก่ (1) ห้างหุ้นส่วนสามัญ
นิติบุคคล (2) ห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด (3) บริษัทจ�ำกัด และ (4) บริษัทมหาชนจ�ำกัด
 	  	 4.2	 ตัวแปรตาม คือ ปัจจัยการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานได้แก่ 1) ความรู้ความ
สามารถในวิชาชีพการบัญชี 2) ความรู้ทั่วไป 3) คุณธรรมจริยธรรม 4) ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5) ความรู้ด้านกฎหมายทางการบัญชี และ 6) ทักษะการใช้โปรแกรมทางการบัญชี 
	 5. 	กรอบแนวคดิในการวจัิย จากการทบทวนเอกสาร งานวจิยั และวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง สามารถ
ก�ำหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาไว้ดังภาพที่ 1
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ผลการวิจัย

	 งานวิจัยครั้งนี้แบ่งผลการวิจัยออกเป็น 2 ตอน ดังนี้

	 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยปัจจัยการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานโดยใช้ค่าเฉล่ีย 

และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังแสดงในตารางท่ี 1

ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงาน

	 จากตารางท่ี 1 ระดับปัจจัยการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานในสถานประกอบการ 

จังหวัดเชียงรายโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X   = 4.11) เมื่อพิจารณาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ใน

ภาพรวมมีค่า 0.88 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 1 แสดงว่า ระดับการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานของกลุ่ม

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ผลการวิจัย 
 งานวิจัยครั้งนี้แบ่งผลการวิจัยออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยปัจจัยการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท างานโดยใช้ค่าเฉลี่ย 
( )X  และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท างาน 
ปัจจัย ( )X  S.D. ระดับ 
1. ความรู้ความสามารถในวิชาชีพการบัญชี      4.55 0.94 มากที่สุด 
2. ความรู้ทั่วไป 3.78 0.83 มาก 
3. คุณธรรมจริยธรรม 4.14 0.91 มาก 
4. ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.35 0.87 ปานกลาง 
5. ความรู้ด้านกฎหมายทางการบัญชี 4.25 0.79 มาก 
6. ทักษะการใช้โปรแกรมทางการบัญชี 4.59 0.93 มากที่สุด 
ภาพรวม 4.11 0.88 มาก 

 
จากตารางที่ 1 ระดับปัจจัยการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท างานในสถานประกอบการ จังหวัด

เชียงรายโดยรวมอยู่ในระดับมาก  ( X = 4.11) เม่ือพิจารณาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในภาพรวมมี

ปัจจัยการตัดสินใจรับบณัฑิตสาขาบัญชีเข้า
ท างาน 
- ความรู้ความสามารถในวิชาชีพการบัญชี      
- ความรู้ทั่วไป 
- คุณธรรมจริยธรรม 
- ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ความรู้ด้านกฎหมายทางการบญัชี 
- ทักษะการใช้โปรแกรมทางการบัญช ี
 

รูปแบบธุรกิจของสถานประกอบการ  
- ห้างหุ้นสว่นสามัญนิติบุคคล 
- ห้างหุ้นสว่นจ ากัด 
- บริษัทจ ากัด 
- บริษัทมหาชนจ ากัด 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ผลการวิจัย 
 งานวิจัยครั้งนี้แบ่งผลการวิจัยออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยปัจจัยการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท างานโดยใช้ค่าเฉลี่ย 
( )X  และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท างาน 
ปัจจัย ( )X  S.D. ระดับ 
1. ความรู้ความสามารถในวิชาชีพการบัญชี      4.55 0.94 มากที่สุด 
2. ความรู้ทั่วไป 3.78 0.83 มาก 
3. คุณธรรมจริยธรรม 4.14 0.91 มาก 
4. ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.35 0.87 ปานกลาง 
5. ความรู้ด้านกฎหมายทางการบัญชี 4.25 0.79 มาก 
6. ทักษะการใช้โปรแกรมทางการบัญชี 4.59 0.93 มากที่สุด 
ภาพรวม 4.11 0.88 มาก 

 
จากตารางที่ 1 ระดับปัจจัยการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท างานในสถานประกอบการ จังหวัด

เชียงรายโดยรวมอยู่ในระดับมาก  ( X = 4.11) เม่ือพิจารณาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในภาพรวมมี

ปัจจัยการตัดสินใจรับบณัฑิตสาขาบัญชีเข้า
ท างาน 
- ความรู้ความสามารถในวิชาชีพการบัญชี      
- ความรู้ทั่วไป 
- คุณธรรมจริยธรรม 
- ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ความรู้ด้านกฎหมายทางการบญัชี 
- ทักษะการใช้โปรแกรมทางการบัญช ี
 

รูปแบบธุรกิจของสถานประกอบการ  
- ห้างหุ้นสว่นสามัญนิติบุคคล 
- ห้างหุ้นสว่นจ ากัด 
- บริษัทจ ากัด 
- บริษัทมหาชนจ ากัด 
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ตัวอย่างมีความสอดคล้องกัน และเมื่อพิจารณาเป็นปัจจัยพบว่า ทักษะการใช้โปรแกรมทางการบัญชีมีค่า

เฉลี่ยสูงสุด (X   = 4.59) รองลงมา ได้แก่ ความรู้ความสามารถในวิชาชีพการบัญชี (X   = 4.55) ความรู้
ด้านกฎหมายทางการบัญชี (X   = 4.25) คุณธรรมจริยธรรม (X   = 4.14) ความรู้ทั่วไป (X   = 3.78) และ
ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X   = 3.35) ตามล�ำดับ
	 ตอนที่ 2 ผลการทดสอบความแตกต่างของปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้า

ท�ำงานจ�ำแนกตามรูปแบบธุรกิจของสถานประกอบการ ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One 

way ANOVA) และการวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่โดยวิธี Least Significant Different (LSD) เพ่ือ

เปรียบเทียบปัจจัยมีผลต่อการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานกับรูปแบบธุรกิจของสถานประกอบ

การ ด้วยค่าสถิติ F-test ที่ระดับนัยส�ำคัญ .05 ดังแสดงในตารางที่ 2

ตารางท่ี 2  ผลการทดสอบความแตกต่างของปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงาน

	    จ�ำแนกตามรูปแบบธุรกิจของสถานประกอบการ

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 จากตารางที่ 2 พบว่า มีปัจจัยการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานในสถานประกอบการ 

จังหวัดเชียงราย จ�ำนวน 6 ปัจจัย มีระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ .05 ได้แก่ 1) ความรู้ความสามารถในวิชาชีพ

การบัญชี 2) ความรู้ทั่วไป 3) คุณธรรมจริยธรรม 4) ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 5) ความรู้ด้าน

ค่า 0.88 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 1 แสดงว่า ระดับการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท างานของกลุ่มตัวอย่างมี
ความสอดคล้องกัน และเม่ือพิจารณาเป็นปัจจัยพบว่า ทักษะการใช้โปรแกรมทางการบัญชีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (
X = 4.59) รองลงมา ได้แก่ ความรู้ความสามารถในวิชาชีพการบัญชี ( X = 4.55) ความรู้ด้านกฎหมาย
ทางการบัญชี ( X = 4.25) คุณธรรมจริยธรรม ( X = 4.14) ความรู้ทั่วไป ( X = 3.78) และความรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ( X = 3.35) ตามล าดับ 

ตอนที่ 2 ผลการทดสอบความแตกต่างของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้า
ท างานจ าแนกตามรูปแบบธุรกิจของสถานประกอบการ ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One 
way ANOVA) และการวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่โดยวิธี Least Significant Different (LSD) เพื่อ
เปรียบเทียบปัจจัยมีผลต่อการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท างานกับรูปแบบธุรกิจของสถานประกอบการ 
ด้วยค่าสถิติ F-test ที่ระดับนัยส าคัญ .05 ดังแสดงในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ผลการทดสอบความแตกต่างของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท างาน
จ าแนกตามรูปแบบธุรกิจของสถานประกอบการ 
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ SS df MS F Sig. 
1. ความรู้ความสามารถในวิชาชีพ 
   การบัญชี      

ระหว่างกลุ่ม 3.281 3 1.157 3.814 .002* 
ภายในกลุ่ม      74.381 212 0.370   

2. ความรู้ทั่วไป ระหว่างกลุ่ม 27.622      3 3.877     5.017    .000* 
 ภายในกลุ่ม      134.817    212 0.759       
3. คุณธรรมจริยธรรม ระหว่างกลุ่ม 31.689 3 2.753 10.459 .013* 
 ภายในกลุ่ม      68.843 212 0.430   
4. ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ระหว่างกลุ่ม 6.871 3 1.728 7.320 .021* 
 ภายในกลุ่ม      89.735 212 0.443   
5. ความรู้ด้านกฎหมายทางการบัญชี ระหว่างกลุ่ม 8.725 3 1.896 3.503 .004* 
 ภายในกลุ่ม      152.443 212 0.567   
6. ทักษะการใช้โปรแกรมทางการบัญชี ระหว่างกลุ่ม 5.731 3 1.314 4.384 .000* 

ภายในกลุ่ม      98.378 212 0.467   

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า มีปัจจัยการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท างานในสถานประกอบการ 
จังหวัดเชียงราย จ านวน 6 ปัจจัย มีระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 ได้แก่ 1) ความรู้ความสามารถในวิชาชีพการ



10 วารสารการวิจัย
กาสะลองคำ�

ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2563

กฎหมายทางการบัญชี และ 6) ทักษะการใช้โปรแกรมทางการบัญชี แสดงให้เห็นว่า สถานประกอบการที่

มีรูปแบบธุรกิจแตกต่างกัน อาทิ 1) ห้างหุ้นส่วนสามัญนิติบุคคล 2) ห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด 3) บริษัทจ�ำกัด และ 

4) บริษัทมหาชนจ�ำกัด จะมีการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติ .05 ในทุกปัจจัย

สรุป อภิปรายผล

	 1.	 สรุปผลการวิจัย 

	 	 1.1	 ผลการศึกษาระดับการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานในสถานประกอบการ 

จังหวัดเชียงราย พบว่า ผู้ประกอบการในจังหวัดเชียงรายมีระดับการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้า

ท�ำงานต่อทักษะการใช้โปรแกรมทางการบัญชี และความรู้ความสามารถในวิชาชีพการบัญชี ในระดับมาก

ที่สุด รองลงมา ได้แก่ ความรู้ด้านกฎหมายทางการบัญชี คุณธรรมจริยธรรม และความรู้ทั่วไป มีระดับการ

ตัดสินใจอยู่ในระดับมาก ส่วนความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีระดับการตัดสินใจในระดับปานกลาง

	 	 1.2	 ผลการศึกษาเปรียบเทียบการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานโดยจ�ำแนกตาม

รูปแบบธุรกิจของสถานประกอบการที่แตกต่างกัน พบว่า รูปแบบธุรกิจของของสถานประกอบการที่แตก

ต่างกัน มีการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญ .05 ได้แก่ 1) ห้างหุ้น

ส่วนสามัญนิติบุคคล 2) ห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด 3) บริษัทจ�ำกัด และ 4) บริษัทมหาชนจ�ำกัด มีระดับการตัดสิน

ใจแตกต่างในทกุปัจจยัคอื 1) ความรูค้วามสามารถในวชิาชีพการบญัช ี2) ความรูท้ัว่ไป 3) คณุธรรมจรยิธรรม 

4) ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 5) ความรู้ด้านกฎหมายทางการบัญชี และ 6) ทักษะการใช้โปรแกรม

ทางการบัญชี

	 2. 	อภิปรายผล 

	 	 2.1 	จากผลการศึกษาระดับการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานในสถานประกอบ

การ จังหวัดเชียงราย พบว่า ผู้ประกอบการในจังหวัดเชียงรายมีระดับการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้า

ท�ำงานต่อทักษะการใช้โปรแกรมทางการบัญชี และความรู้ความสามารถในวิชาชีพการบัญชี ในระดับมาก

ที่สุด สอดคล้องกับ กมลภู สันทะจักร์ และ กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธ์ิ (2561) ที่ศึกษาเร่ืองคุณลักษณะนัก

บัญชีท่ีพึงประสงค์ในยุคไทยแลนด์ 4.0 ของหน่วยงานราชการในประเทศไทย พบว่า คุณลักษณะนักบัญชี

ด้านความรู้ทางวิชาชีพบัญชี และด้านทักษะทางวิชาชีพบัญชี มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 

และสอดคล้องกับ นันทวดี วุฒิกรณ์ (2551) ที่ศึกษาคุณสมบัติของนักบัญชีและเปรียบเทียบความต้องการ

นักบัญชีของสถานประกอบการในจังหวัดพะเยา โดยผลจากการศึกษาพบว่า สถานประกอบการมีความ

ต้องการนกับญัชีทีมี่ความรู้ความสามารถในวชิาชีพ อยูใ่นระดบัทีส่งูสดุ รองลงมา ได้แก่ ความรูด้้านกฎหมาย

ทางการบัญชี คุณธรรมจริยธรรม และความรู้ทั่วไป มีระดับการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ โสภาพรรณ ไชยพัฒน์ (2555) การท�ำวิจัยเรื่องความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะของผู้จัดท�ำ

บัญชีท่ีพึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจ ในจังหวัดภูเก็ต โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นเก่ียว
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กับคุณลักษณะของผู้จัดท�ำบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการในจังหวัดภูเก็ต ส่วนความรู้ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ มีระดับการตัดสินใจในระดับปานกลาง 

	 	 2.2	 จากผลการศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานโดย

จ�ำแนกตามรูปแบบธุรกิจของสถานประกอบการที่แตกต่างกัน พบว่า รูปแบบธุรกิจของสถานประกอบการ

ที่แตกต่างกันมีการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้าท�ำงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญ .05 ได้แก่ 1) ห้าง

หุ้นส่วนสามัญนิติบุคคล 2) ห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด 3) บริษัทจ�ำกัด และ 4) บริษัทมหาชนจ�ำกัด โดยมีระดับการ

ตัดสินใจแตกต่างในทุกปัจจัยคือ 1) ความรู้ความสามารถในวิชาชีพการบัญชี 2) ความรู้ทั่วไป 3) คุณธรรม

จริยธรรม 4) ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 5) ความรู้ด้านกฎหมายทางการบัญชี และ 6) ทักษะการ

ใช้โปรแกรมทางการบญัช ีสอดคล้องกบั กญัฐณา ดษิฐ์แก้ว และคณะ (2560) ได้ศกึษาเปรยีบเทยีบคณุสมบตัิ

ของนกับญัชทีีพ่งึประสงค์โดยจ�ำแนกตามลกัษณะและรปูแบบของธุรกิจพบว่าผูป้ระกอบการวิสาหกจิขนาด

กลางและขนาดย่อมที่มีลักษณะธุรกิจแตกต่างกันและรูปแบบธุรกิจที่แตกต่างกันนั้น มีความต้องการ

คุณสมบัตินักบัญชีพึงประสงค์ด้านความรู้ความสามารถในวิชาชีพบัญชี ด้านความรู้พ้ืนฐานที่ส่งผลต่อการ

ท�ำงานด้านความรู้ทั่วไปแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญ สอดคล้องกับงานวิจัยของ นันทวดี วุฒิกรณ์ (2551) 

ทีศ่กึษาเปรยีบเทยีบความต้องการนกับญัชทีีพ่งึประสงค์ของสถานประกอบการในจังหวัดพะเยาโดยจ�ำแนก

ตามรูปแบบของธุรกิจพบว่า รูปแบบของธุรกิจที่ต่างกันส่งผลต่อความต้องการนักบัญชีในด้านการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ .05 และสอดคล้องกับ วันธณี สุดศิริ และคณะ 

(2554) ที่ศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบคุณลักษณะของนักบัญชีที่เป็นจริงและที่พึงประสงค์ตามทัศนะของ

บุคลากรในสถานประกอบการในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า สถานประกอบการที่ต่างกัน มี

ความพึงพอใจในตัวนักบัญชีของตนที่แตกต่างกันไม่ว่าจะเป็นด้านความรู้ความสามารถทางการบัญชี ด้าน

บุคคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ์ ด้านความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านภาษาต่างประเทศ และ

ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

ข้อเสนอแนะ

	 1. 	ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

 	 	 1.1 	ผลการวิจัยในคร้ังนี้ชี้ให้เห็นว่า รูปแบบของธุรกิจของสถานประกอบการท่ีแตกต่างกันมี

ผลต่อการรับบัณฑิตสาขาการบัญชีแตกต่างกัน บัณฑิตจ�ำเป็นต้องพัฒนาความรู้ความสามารถให้ตรงตาม

คุณลักษณะหรือปัจจัยการตัดสินใจรับบัณฑิตเข้าท�ำงาน 

	 	 1.2 	สถาบันการศึกษาสามารถน�ำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน 

การอบรมที่เน้นคุณลักษณะหรือปัจจัยการตัดสินใจรับบัณฑิตเข้าท�ำงาน

	 2. 	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 	 2.1 	ควรท�ำการศึกษาวิจัยขยายขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่างให้ครอบคลุมทั้งประเทศ 

เพื่อท่ีจะได้น�ำไปพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนในสาขาบัญชีและพร้อมเข้าสู่สถานประกอบการ



12 วารสารการวิจัย
กาสะลองคำ�

ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2563

	 	 2.2 	ควรท�ำการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจรับบัณฑิตสาขาบัญชีเข้า

ท�ำงานจ�ำแนกตามรูปแบบธุรกิจสถานประกอบการในด้านอ่ืนๆ ให้มากข้ึน
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