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บทคัดย่อ 

บทความนี้ต้องการแสดงภาพของการท างานวิเทศสัมพันธ์ ณ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
บทบาทและหน้าที่ภายใต้การเปลี่ยนแปลงและค่านิยมองค์กร “sCi” งานวิเทศสัมพันธ์เป็นงานที่เกี่ยวข้อง     
กับพันธกิจสากล ผู้ปฏิบัติงานวิเทศสัมพันธ์มีภาพงานเสมือนนักการทูตที่ต้องประสานความร่วมมือ              
กับหน่วยงานในและต่างประเทศ โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน           
เพ่ือร่วมขับเคลื่อนการด าเนินงานตามนโยบายและพันธกิจของคณะวิทยาศาสตร์ เป็นตัวแสดงที่รู้จักบทบาท
และหน้าที่เป็นอย่างดี มีเป้าหมายและหลักในการท างาน และสิ่งส าคัญที่สุดคือ มีทัศนคติที่จะบูรณาการ          
การท างานให้เป็นไปในทางเดียวกัน มองภาพใหญ่ของมหาวิทยาลัยเพ่ือให้เห็นภาพองค์รวมบนพ้ืนฐาน            
แห่งการส่งมอบคุณค่าของงานวิเทศสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการ ตลอดจนการพัฒนางานเพ่ือตอบความต้องการ
ของผู้รับบริการ รวมถึงการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานวิเทศสัมพันธ์ให้สามารถยกระดับการท างาน               
ขึ้นไปสู่ ระดับที่ดีมีความโดดเด่น มีความก้าวหน้าในสายอาชีพ และเป็นต้นแบบการท างา นที่ดีแก่                      
ผู้ปฏิบัติงานอื่นในองค์กรและมหาวิทยาลัยต่อไป 
 
ค าส าคัญ:  คณะวิทยาศาสตร์, มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, วิเทศสัมพันธ์ 
 
Abstract 

This academic article aims to show outline of international relations work at the Faculty 
of Science. Chiang Mai University, roles and duties under change and “sCi” core value. 
International relations work is related to foreign missions, IRO (International Relations Officers) 
has the image as like a diplomat who coordinate cooperation with domestic and international 
agencies by apply an information technology to increase work efficiency according to the 
policies and missions of the Faculty of Science. IRO knows his/her roles and responsibility with 
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goals and principles with an attitude to integrate work with the big picture of university through 
a holistic approach to deliver the value of international relations work to serve stakeholder of 
the university. IRO’s priority is including self–development of international relations officer’s 
performance to be able to raise their work efficiency in a good standard. It is also important 
to highlight that IRO’s career path also one of the aspects that and to be considered in order 
to become a model staff of the university. 
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บทน า 

ภารกิจของรัฐในการจัดท าบริการสาธารณะเพ่ือบ าบัดทุกข์บ ารุงสุขให้แก่ประชาชน เป็นกิจกรรมซึ่งรัฐ
มีหน้าที่ต้องจัดท าขึ้นเพ่ือสนองความต้องการของประชาชนโดยส่วนรวม เป็นการให้บริการแก่ประชาชนหรือ
การด าเนินการอ่ืนเพ่ือสนองความต้องการของประชาชน เพราะมนุษย์ต้องการความมั่นคงปลอดภัยในชีวิต 
ร่างกาย และทรัพย์สิน ต้องการความสงบเรียบร้อยไม่ต้องการความสับสนวุ่นวาย ตลอดจนความสะดวกสบาย
ในการใช้ชีวิตประจ าวัน เช่น น้ าประปา ไฟฟ้า เป็นต้น แต่ภารกิจของรัฐย่อมมีความส าคัญมากน้อยไม่เท่ากัน 
ดังนั้น จึงมีการแบ่งแยกภารกิจออกเป็น ภารกิจพ้ืนฐาน เช่น การรักษาความมั่นคงภายในหรือภายนอก
ประเทศ ด้านการระงับข้อพิพาท การคลัง การต่างประเทศ และภารกิจล าดับรอง เช่น การจัดการศึกษา     
การสาธารณสุข การขนส่งคมนาคม ประกันการว่างงาน พักผ่อนหย่อนใจ สาธารณูปโภคต่าง ๆ 
(Phromchana, 2021) 

การศึกษาถือเป็นองค์ประกอบส าคัญของโครงสร้างสังคม เป็นกลไกการสร้างทักษะอาชีพ และวิชาชีพ
ของคนในสังคม และถือเป็นรากฐานส าคัญของการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ระดับการศึกษาเป็น               
ตัวบ่งบอกถึงทักษะและความสามารถของคนในประเทศ แต่ระดับการศึกษาเพียงอย่างเดียวไม่ได้เป็นตัวชี้วัดที่
ของคุณภาพของทรัพยากรมนุษย์ บริษัทข้ามชาติที่สนใจไปลงทุนในต่างประเทศจ าเป็นต้องพิจารณาถึง
คุณภาพของการศึกษาด้วย มีหลายประเทศที่พยายามส่งเสริมให้มีคนจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีมากขึ้น         
แต่คุณภาพของการศึกษากลับเป็นการสอนให้เด็กท่องจ ามากกว่า ซึ่งส่งผลต่อการจ ากัดความคิดสร้างสรรค์
และการคิดค้นนวัตกรรมเป็นอย่างมาก ในขณะที่บางประเทศกลับหันมาส่งเสริมการศึกษาในระดับอาชีวะ
เพ่ิมขึ้น และพยายายส่งเสริมให้นักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์เพ่ิมขึ้นด้วย ซึ่งนับว่าเป็นเหตุผลส าคัญที่ท าให้มี
นวัตกรรมทางผลิตภัณฑ์และเทคโนโลยีเพ่ิมข้ึนอย่างเห็นได้ชัด (Passakonjaras, 2016) 

การอุดมศึกษาเป็นภารกิจของรัฐ แม้ว่าการศึกษาจะจัดอยู่ในภารกิจล าดับรอง ซึ่งรัฐอาจพิจารณา
ด าเนินการหรือไม่ก็ได้ แต่การศึกษานั้นเป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ จุดเริ่มต้นที่
ส าคัญแห่งความเจริญก้าวหน้าของรัฐ คือที่ประชาชนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพและทั่วถึง และสามารถน า
ความรู้ที่ได้จากการศึกษามาใช้ในการประกอบอาชีพ สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ในทุกศาสตร์ และด ารงชีวิตในสังคม
อย่างพลเมืองที่มีคุณภาพ ภารกิจที่เกี่ยวด้วยการศึกษาจึงเป็นความจ าเป็นที่รัฐต้องด าเนินการ เพ่ืออาศัย
การศึกษาในการพัฒนาคุณภาพของประชากรให้เป็นไปตามที่รัฐปรารถนา ยิ่งไปกว่านั้น การด าเนินการตาม
ภารกิจพ้ืนฐาน เช่น การรักษาความสงบภายใน และการป้องกันประเทศ ผู้ปฏิบัติหน้าที่ก็ต้องอาศัยการศึกษา
องค์ความรู้ในเรื่องดังกล่าวเช่นกัน การจัดการศึกษาจึงเป็นภารกิจที่มีลักษณะพิเศษคือ มีความเชื่อมโยงกั บ        
ทุกภารกิจของรัฐ และทุกการประกอบกิจกรรมของสังคม (Nitikraipot and Dingkaew, 2016) 
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การเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ในวงการศึกษาไทยเกิดขึ้นเมื่อมีการจัดตั้ง กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) เป็นกระทรวงใหม่เกิดขึ้นตามนโยบายของรัฐบาลเมื่อวันที่ 2 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2562 จากการรวมหน่วยงานกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (วท.) กับ ส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการการวิจัยแห่งชาติ (วช.) มีอ านาจหน้าที่
เกี่ยวกับการส่งเสริม สนับสนุน และก ากับการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ การวิจัยและการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
เพ่ือให้การพัฒนาประเทศเท่าทันการเปลี่ยนแปลงของโลก และราชการอ่ืนตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็น
อ านาจหน้าที่ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม หรือส่วนราชการที่สังกัดกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม โดยที่สถาบันอุดมศึกษาซึ่งเป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีบทบาทส าคัญในการเสริมสร้างพ้ืนฐานของการพัฒนา
ก าลังคนของประเทศและการขับเคลื่อนประเทศไทยให้มีความเจริญก้าวหน้าตามนโยบายของรัฐบาล ดังนั้น 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในฐานะมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ จึงต้องขับเคลื่อนและด าเนินการตามกฎหมาย
ดังกล่าว (Thepsuwan, 2021-b) 

คณะวิทยาศาสตร์เป็นส่วนงานวิชาการหนึ่งในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มีพันธกิจหลักด้านผลิตบัณฑิตที่
มีคุณภาพและการวิจัยที่เป็นเลิศภายใต้วิสัยทัศน์ “คณะวิทยาศาสตร์มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติด้านการผลิต
บัณฑิต การวิจัยในระดับสากล เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน” ภายใต้การน าของ ศาสตราจารย์ (เชี่ยวชาญพิเศษ)  
ดร.ธรณินทร์ ไชยเรืองศรี คณบดีคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ตามแผนพัฒนาการศึกษา          
คณะวิทยาศาสตร์ระยะที่ 13 ปีงบประมาณ 2566–2570 ที่ได้มอบนโยบายน าพาคณะวิทยาศาสตร์ก้าวสู่ส่วน
งานวิชาการคุณภาพด้วยการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์กร เป้าหมายส าคัญคือ ปรับเปลี่ยนการด าเนินการตาม   
พันธกิจของคณะวิทยาศาสตร์ ซึ่งเป็นเหตุผลแห่งการด ารงอยู่ของส่วนงาน (Rahtsmeethamchot, 2009) 
ขับเคลื่อนด้วยการสร้างค่านิยมร่วมองค์กร คือความคิดและพฤติกรรมของบุคลากรในองค์กรที่เห็นว่าเป็นสิ่งที่มี
คุณค่า ให้การยอมรับ และน ามาปฏิบัติเพื่อให้เกิดการด าเนินงานที่สอดคล้องกันกับทิศทางขององค์กร และช่วย
ให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ รวมถึงช่วยเสริมสร้างสภาพแวดล้อมในการ
ท างานที่จะน าไปสู่การสร้างความผูกพันของบุคลากรในองค์กร (Office of the Permanent Secretary of 
the Ministry of Higher Education, Science, Research and Innovation, n.d. ) ใน 3 ด้าน ได้แก่  sCi      
(s = Scientific Management / มุ่งเน้น C = Customer and Valued–People Focus / I = Institutional 
Learning) ภายใต้วัฒนธรรมองค์กรของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ “ร่วมด้วยช่วยกัน” (Central Administrative 
Unit, Faculty of Science, Chiang Mai University, 2022) ซึ่งถือว่าเป็นพ้ืนฐานส าคัญอย่างยิ่งที่ท าให้
บุคลากรมีเป้าหมายและแนวทางในการปฏิบัติที่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน (Thiratanachaiyakul, 2019) 
เชื่อมโยงกับประเทศอ่ืน ๆ มุ่งสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนด้วย SDGs สร้างคุณค่าที่เป็นเอกลักษณ์ หรือการแข่งขัน
เชิงกลยุทธ์ (Sintrakanpon and Makhasiranon, 2019) และถือเป็นหน้าที่ของบุคลากรคณะวิทยาศาสตร์ 
ทุกคนต้องร่วมกันปฏิบัติจัดท าให้การปฏิบัติงานของตนสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจของ               
คณะวิทยาศาสตร์ และเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับมหาวิทยาลัย 

ส านักงานคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในฐานะศูนย์กลางของการบริหารจัดการกิจการ
งานด้านต่าง ๆ ของคณะวิทยาศาสตร์ แบ่งการบริหารงานในส านักงานคณะวิทยาศาสตร์ออกเป็น 5 งาน 
(Faculty of Science, Chiang Mai University, n.d.-a) ได้แก่ (1) งานบริหารทั่วไป (2) งานนโยบายและ
แผนและประกันคุณภาพการศึกษา (3) งานการเงินการคลังและพัสดุ (4) งานบริการการศึกษาและพัฒนา
คุณภาพนักศึกษา (5) งานบริหารงานวิจัย บริการวิชาการและวิเทศสัมพันธ์ มีภารกิจในการร่วมกันด าเนินงาน
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เพ่ือสนับสนุนงานบริหารวิชาการของคณะวิทยาศาสตร์ รวมถึงประสานงานร่วมกับภาควิชา ศูนย์ฯ ในสังกัด
ของคณะวิทยาศาสตร์ ตลอดจนการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนทั้งภายนอกคณะวิทยาศาสตร์และภายนอก
มหาวิทยาลัย เพ่ือให้การปฏิบัติภารกิจด าเนินไปอย่างมีคุณภาพและประสิทธิผล ดังนั้น บุคลากรสายปฏิบัติการ
จึงต้องท าหน้าที่สนับสนุนระบบงานให้ลื่นไหลอย่างมีประสิทธิภาพทั้งการปฏิบัติการกฎ ระเบียบ เนื้องาน 
ทันเวลา การบริการที่ดี เป็นการสร้างคุณค่าการปฏิบัติงาน หากส่วนใดสะดุด ติดขัด ย่อมส่งผลต่อภารกิจของ
มหาวิทยาลัยและที่ส าคัญคือคุณภาพการศึกษา บุคลากรสายปฏิบัติการทุกคนจึงมีบทบาท หน้าที่ และ มี
ความส าคัญต่อการเจริญก้าวหน้าของคณะวิทยาศาสตร์และมหาวิทยาลัย ท าให้ภารกิจไหลลื่น รวดเร็ว ทันกาล 
มีธรรมภิบาล เป็นไปตามกฎ ระเบียบ กติกา และการสร้างค่าเป็นต้นแบบการปฏิบัติงาน การบริการที่ดี 
(Santipracha, 2018) 

งานวิเทศสัมพันธ์คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มีหน้าที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับ       
การติดต่อประสานงานความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบัน องค์กร ทั้งภายในและต่างประเทศ การจัดการ
สารสนเทศวิเทศสัมพันธ์ และงานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติ (Central Administrative Unit, 
Faculty of Science, Chiang Mai University, 2010) เพ่ือตอบสนองต่อการด าเนินการตามนโยบายและ
พันธกิจของคณะวิทยาศาสตร์ให้บรรลุเป้าหมายที่พึงประสงค์ ร่วมน าพาคณะวิทยาศาสตร์ก้าวสู่ความเป็นสากล
ยิ่งขึ้นโดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยชั้นน าระดับโลก เปรียบเสมือนสะพานให้แก่
ผู้รับบริการ คณาจารย์ นักศึกษาได้มีโอกาสเดินทางไปท างานวิจัยร่วมกับนักวิจัยในมหาวิทยาลัยชั้นน า        
อันน าไปสู่การสร้างผลงานวิจัยที่เป็นเลิศทางวิทยาศาสตร์ ทั้งยังเป็นส่วนร่วมขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยเชียงใหม่
ในการก้าวสู่การเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน า มีชื่อเสียง และเป็นที่ยอมรับในวงวิชาการระดับนานาชาติ สอดคล้อง
กับทิศทางนโยบายกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) ฉะนั้น ผู้ปฏิบัติงาน               
วิเทศสัมพันธ์คณะวิทยาศาสตร์จึงท างานเสมือนนักการทูต เป็นการท างานที่มีความเกี่ยวข้องกับพันธกิจสากล      
การพัฒนาความสัมพันธ์และการสร้างความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานทั้งภายในและต่างประเทศ 
ผู้ปฏิบัติงานวิเทศสัมพันธ์จึงมีจุดยืน ตัวตน และเป็นต้นแบบที่ดีในการท างานและการบริการ มีทัศนคติ 
(mindset) ที่จะบูรณการการท างานด้านการต่างประเทศร่วมกับผู้ปฏิบัติงานหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายใน       
คณะวิทยาศาสตร์ และร่วมกับส่วนงานต่าง ๆ ในรูปแบบเครือข่ายนักการทูตของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU 
International Ambassador: CIAm) ที่เป็นแนวทางเดียวกันและเป็นระบบ เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน น าไปสู่
การเพ่ิมพูนเครือข่ายพันธมิตรในระดับสากลอย่างยั่งยืนเพ่ือบรรลุเป้าหมายของมหาวิทยาลัยเชี ยงใหม่ 
(International Relations Division, Chiang Mai University, 2022) 

(เว้น 1 บรรทัด) 
การบูรณาการพันธกิจสากลของมหาวิทยาลัยกับคณะวิทยาศาสตร์ 

ตามแผน พัฒนาการศึ กษามหาวิ ทยาลั ย เ ชี ย ง ใหม่  ร ะยะที่  1 3  (พ . ศ .  2566–2570 ) 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้ก าหนดกลยุทธ์สร้างการพัฒนาที่ยั่งยืนด้านการวิจัยและนวัตกรรม (Research and 
Innovation Platform) (SO5) ซึ่งมีกลยุทธ์เรือธงคือ มุ่งสร้างคู่ความร่วมมือด้านการวิจัยระดับโลก ทั้งภาครัฐ
และเอกชน (Public-Private & Global Partnership Research Platform) (Planning Division, Chiang 
Mai University, 2021) เพ่ือสร้างการมองเห็นทั่วโลก (Global Visibility) ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ความเป็น
นานาชาติของมหาวิทยาลัยผ่านการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ อาทิ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านการศึกษา 
การวิจัย การแลกเปลี่ยนนักศึกษา อาจารย์ นักวิจัยและบุคลากร กิจกรรมความร่วมมือต่าง ๆ กับคู่พันธมิตร
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เดิมหรือคู่ พันธมิตรใหม่  เป็นต้น  อันจะเ อ้ือประโยชน์ต่อการต่อยอดนวัตกรรมใหม่ของนักศึกษา                     
บุคลากรมหาวิทยาลัยเชียงใหม่สังคมในภาพรวม และต่อยอดความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ต่อไป 

เพ่ือให้การบริหารงานของคณะวิทยาศาสตร์เป็นไปด้วยความต่อเนื่อง เรียบร้อย และมีประสิทธิภาพ 
คณะวิทยาศาสตร์จึงได้ด าเนินการจัดท า “แผนพัฒนาการศึกษาคณะวิทยาศาสตร์ ระยะที่ 13 (ประจ าปี
งบประมาณ 2566–2570)” ผ่านการประชุมเชิงปฏิบัติการของผู้บริหาร ระดับคณะ หัวหน้าภาควิชา      
หัวหน้าศูนย์ และหัวหน้างาน เพ่ือระดมความคิด การส ารวจข้อคิดเห็น การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก          
อาทิจุดอ่อน–จุดแข็งขององค์กร รวมถึงโอกาสและภัยคุกคามจากปัจจัยภายนอก แล้วน ามาจัดท าเป็น              
แผนยุทธศาสตร์ แผนกลยุทธ์ แผนงานระยะสั้น/ระยะยาว ตลอดจนการก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดท้าทาย 
รวมถึงการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยมหลัก เพ่ือน าองค์กรสู่ความเป็นเลิศตามแนวทางของ EdPEx 
และสอดรับกับวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ในแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะที่ 13 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566–2570 (Planning and Organizational Development Unit, Faculty of 
Science, Chiang Mai University, n.d.) 

โดยภาพรวมในส่วนของคณะวิทยาศาสตร์มีผลผลิตงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารทาง
วิชาการระดับนานาชาติในฐานข้อมูลสากล Scopus จ านวนเกือบ 1 ใน 3 ของจ านวนทั้งหมดของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ผลผลิตงานวิจัยส่วนใหญ่ของคณะวิทยาศาสตร์เป็นงานในสาขาวิชาวัสดุศาสตร์        
เป็นผลผลิตที่เกิดจากบุคลากรคณะวิทยาศาสตร์เพียงส่วนหนึ่งคิดเป็นเพียงร้อยละ 30 ที่ท างานวิจัยมาอย่าง
ต่อเนื่องโดยเฉพาะอย่างยิ่งคณาจารย์ผู้เกษียณที่ส่วนใหญ่มักมีความร่วมมือด้านการวิจัยร่วมกันหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยมีหน่วยงานในประเทศไทยที่ร่วมมือสูงสุดคือ มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง     
ส่วนหน่วยงานต่างประเทศที่ร่วมมือสูงสุดคือ ประเทศสหรัฐอเมริกา (Thepsuwan, 2021-c) ส่วนใหญ่ได้รับ
การตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการระดับคุณภาพในกลุ่มที่ดีที่สุด (Q1) โดยวารสารวิชาการนานาชาติที่ได้รับ
ความนิยมสูงสุดจากคณาจารย์ นักวิจัยคณะวิทยาศาสตร์ในการตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัยสูงสุดคือ 
วารสารวิชาการ Chiang Mai Journal of Science (Q4) ที่ด าเนินการโดยคณะวิทยาศาสตร์ (Thepsuwan, 
2021-a) ปัจจุบันก าลังก้าวสู่การวิจัยระดับโลกไปอีกขั้นโดยในปี พ.ศ. 2564 อาจารย์คณะวิทยาศาสตร์ประสบ
ความส าเร็จในการใช้อะตอมเย็นสร้างแบบจ าลองเชิงควอนตัมของระบบสปินแม่เหล็ก ผลงานได้รับการตีพิมพ์
ในวารสาร Science ซึ่งเป็นวารสารวิชาการชั้นน าระดับโลกด้านวิทยาศาสตร์ ถือเป็นวารสารอันดับต้นของ 
สายวิทยาศาสตร์ที่มีค่า Impact Factor (ปี พ.ศ. 2564) เท่ากับ 63.832 ต่อมาในปี พ.ศ. 2565 อาจารย์    
คณะวิทยาศาสตร์ศึกษาวิจัยการจ าลองเชิงควอนตัมของระบบอะตอมเย็นยิ่งยวด เพ่ือการตรวจพบ                
เฟสทอพอโลยีในสายโซ่สปิน ผลงานได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร Nature ซึ่งเป็นวารสารวิชาการระดับโลกที่มี
ค่า Impact Factor (ปี พ.ศ. 2564) เท่ากับ 69.504 สูงสุดในสายวิทยาศาสตร์ การที่ผลงานวิจัยได้รับ         
การตีพิมพ์ในวารสารดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าผลงานได้รับความสนใจสูง เป็นองค์ความรู้ใหม่ และมีผลกระทบ
อย่างกว้างขวางในวงการวิชาระดับสูง (Chiang Mai University, 2022) 
 
พัฒนาการด้านการวิจัยของคณะวิทยาศาสตร์ 

การวิจัยเป็นพันธกิจหนึ่งใน 4 พันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย อันได้แก่ การเรียนสอน การวิจัย              
การบริ การวิ ช าการแก่ สั งคม  และการท านุ บ า รุ ง ศิ ลปวัฒนธรรม  ส าหรั บคณะวิทยาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ซึ่งมีพัฒนาการด้านงานวิจัยที่มีรากฐานจากปัจจัยหลักนอกเหนือจากวิสัยทัศน์ของ
ผู้บริหารมีอยู่ 4 ประการได้แก่ 1) การมีหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา 2) การเข้าถึงแหล่ง
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ทุนวิจัย 3) การมีเครื่องมือและอุปกรณ์ทางวิทยาศาสตร์ที่ทันสมัย และบุคลากรฝ่ายสนับสนุนงานวิจัยที่   
ช านาญการ และ 4) ความร่วมมือและการแลกเปลี่ยนทางวิชาการกับสถาบันทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี                   
ทั้งในและต่างประเทศ พัฒนาการด้านการวิจัยของคณะวิทยาศาสตร์แบ่งบรรยายเป็น 5 ช่วงทศวรรษ 
(Faculty of Science, Chiang Mai University, 2014) ดังนี้ 

ทศวรรษที่ 1 (พ.ศ. 2507–2516) 
 ในทศวรรษแรกนี้คณะวิทยาศาสตร์ยังไม่มีความพร้อมในเรื่องงานวิจัย ด้วยเพ่ิงอยู่ในช่วงก่อตั้ง  
ภารกิจหลักที่ส าคัญจึงเน้นไปที่พัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะสายอาจารย์ และการก่อสร้างอาคารเรียน           
และปฏิบัติการ เพ่ือให้นักศึกษามีสถานศึกษาและรองรับงานวิจัยที่จ าเป็นที่ต้องใช้วิทยาการขั้นสูงในทศวรรษ
ต่อมา ในทศวรรษนี้จึงมุ่งเน้นแค่การผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรีเพียง 5 สาขาวิชา ได้แก่ เคมี คณิตศาสตร์ 
ชีววิทยา ฟิสิกส์ และธรณีวิทยา คณาจารย์ที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกก็ยังมีอยู่น้อยมาก อย่างไรก็ดี              
มีการให้ทุนการศึกษาเพ่ือพัฒนาอาจารย์ภายใต้ “แผนงานโคลัมโบ” จากรัฐบาลสหราชอาณาจักร            
ผ่านทางส านักงานบริติชเคานซิลและกรมวิเทศสหการ นับตั้งแต่ พ.ศ. 2507 เป็นต้นมา ต่อมาในปี พ.ศ. 2510 
คณะวิทยาศาสตร์มีความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยแอสตัน ในการให้ทุนแก่คณาจารย์ไปศึกษาต่อ   
ปีละ 6 ทุน เริ่มตั้งแต่ พ.ศ. 2513 นอกจากการให้ทุนการศึกษา ณ สถาบันต่าง ๆ ในสหราชอาณาจักรแล้ว 
ความช่วยเหลือภายใต้แผนงานโคลัมโบยังได้สนับสนุนเครื่องมือและอุปกรณ์การศึกษาที่เป็นพ้ืนฐานงานวิจัย 
ตลอดจนส่งอาจารย์และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคนิคมาประจ าที่คณะวิทยาศาสตร์ในช่วง 3–5 ปี เพ่ือช่วยสอน      
และฝึกอบรม ก่อให้เกิดการตื่นตัวด้านวิจัยในหลายภาควิชา 

ทศวรรษที่ 2 (พ.ศ. 2517–2526) 
 ในช่วงทศวรรษนี้ความช่วยเหลือภายใต้แผนงานโคลัมโบสิ้นสุดลงใน พ.ศ. 2519 ในขณะที่คณาจารย์  
ที่ได้รับทุนการศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอกได้ส าเร็จการศึกษาและเริ่มทยอยกลับต้นสังกัดเดิม      
ท าให้ช่วงท้ายของทศวรรษคณะวิทยาศาสตร์มีอาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอก 45 คน ปริญญาโท 75 คน          
และปริญญาตรี 70 คน แต่ก็ยังขาดเจ้าหน้าที่ฝ่ายเทคนิคหรือช่างฝีมือ ซึ่ งต่อมาได้รับความช่วยเหลือ          
จากรัฐบาลสหราชอาณาจักรในรูปอาสาสมัคร VSO (Volunteer Service Overseas) ในปี พ.ศ. 2517–2521 
รัฐบาลฝรั่งเศสได้ให้ความช่วยเหลือด้านทุนการศึกษาแก่คณาจารย์คล้ายคลึงกับของแผนงานโคลัมโบ         
และยังรวมถึงการสนับสนุนการวิจัยหลังปริญญาเอกอีกด้วย ในด้านการจัดการเรียนการสอนได้มีการเปิด
ภาควิชาสถิติ ในปี พ.ศ. 2522 โดยมีคณาจารย์ส่วนใหญ่มาจากภาควิชาคณิตศาสตร์เดิม 
 จุดเปลี่ยนส าคัญที่มีผลต่อพัฒนาการด้านวิจัยในทศวรรษนี้ได้แก่ 1) การเปิดหลักสูตรบัณฑิตศึกษา
ระดับปริญญาโทแผน 1 และแผน 2 ในปี พ.ศ. 2517 และ 2518 ตามล าดับ 2) การก าหนดให้ผลงานการวิจัยที่
สภามหาวิทยาลัยเห็นว่าได้ผลดีเป็นเงื่อนไขในการขอเลื่อนต าแหน่งทางวิชาการ นอกเหนือจากภาระงานสอนที่
ไม่น้อยกว่าที่ก าหนด และ 3) การเข้าถึงแหล่งทุนสนับสนุนงานวิจัยจากแหล่งทุนอุดหนุนการวิจัยทั้งในและ
ต่างประเทศ อาทิ ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ กระทรวงวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และการพลังงาน 
การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย ทุนจากรัฐบาลญี่ปุ่น (JICA) ทุนจากทบวงพลังงานปรมาณูระหว่างประเทศ 
(IAEA) ทุนจากรัฐบาลสวีเดนผ่านทางคณะกรรมาธิการสัมมนาสากลทางฟิสิกส์ ( International Seminar in 
Physics–Uppsala University)  และทุนจากรั ฐบาลแคนาดา  ( IDRC:  International Development 
Research Centre of Canada) นอกจากแหล่งทุนภายนอกมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่และ       
คณะวิทยาศาสตร์ยังได้จัดสรรทุนอุดหนุนการวิจัยแก่คณาจารย์ในสังกัดในปี พ.ศ. 2521 และ 2525 ตามล าดับ
เพ่ือรองรับการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาและการวิจัยดังกล่าวในปี พ.ศ. 2517 คณะวิทยาศาสตร์ได้จัดท า
วารสารวิชาการชื่อ “วารสารคณะวิทยาศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่” (Journal of the Science Faculty 
of Chiang Mai University) ปัจจุบันเปลี่ยนชื่อเป็น Chiang Mai Journal of Science เพ่ือเผยตีพิมพ์แพร่
ผลงานด้านวิจัยเป็นครั้งแรก บรรยากาศด้านการวิจัยที่เอ้ืออ านวยเช่นนี้ส่งผลให้ภาควิชาต่าง ๆ ได้จัดตั้ง
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โครงการวิจัยที่มีทิศทางตอบสนองความต้องการของประเทศ ตามแหล่งทุนสนับสนุนจ าแนกได้เป็น 4 แนวทาง 
ดังนี้ 
  1.  โครงการวิจัยและพัฒนาแหล่งพลังงานความร้อนใต้พิภพ ในบริเวณภาคเหนือของ
ประเทศไทย (ภาควิชาธรณีวิทยา) 
  2.  โครงการซิลิเกตเทคโนโลยี (ภาควิชาเคมี) 
  3.  โครงการวิจัยนิวตรอนพลังงานสูง (ภาควิชาฟิสิกส์) 
  4.  โครงการผลผลิตหลังการเก็บเก่ียว (ภาควิชาชีววิทยา) 

องค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ที่ เริ่มแข็งแกร่งขึ้นในทศวรรษนี้ เปิดทางให้คณะวิทยาศาสตร์             
ด าเนินการเผยแพร่ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์สู่ชุมชน ผ่านทางการจัดนิทรรศการทางวิทยาศาสตร์ 2 ปีครั้ง      
การจัดค่ายวิจัยทางวิทยาศาสตร์ภาคฤดูร้อน การร่วมจัดนิทรรศการทางวิทยาศาสตร์ในงานฤดูหนาวจังหวัด
เชียงใหม่ครั้งแรกในปี พ.ศ. 2520 และต่อมาในปี พ.ศ. 2522 ได้จัดท า “วารสารวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์
ทางการศึกษา (วทค.)” เพ่ือจ าหน่ายเผยแพร่แก่ผู้สนใจทั่วไปขึ้นเป็นครั้งแรก 

ทศวรรษที่ 3 (พ.ศ. 2527–2536) 
 จากประสบการณ์ที่สั่งสมมาตลอดสองทศวรรษ คณะวิทยาศาสตร์ในทศวรรษนี้ได้รับการยอมรับ 
อย่างกว้างขวาง ทั้งในด้านการจัดการศึกษา การวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
ดังจะเห็นได้ว่าคณะวิทยาศาสตร์ได้รับอนุมัติให้เปิดหลักสูตรปริญญาเอกสาขาวิชาชีววิทยา  ธรณีวิทยา และ
ฟิสิกส์ ในปีการศึกษา 2531 ส่วนในปีการศึกษา 2533 ถัดมาได้เปิดหลักสูตรปริญญาเอกสาขาวิชาเคมีและ
คณิตศาสตร์ และในปีการศึกษา 2534 ได้เปิดหลักสูตรระดับปริญญาโท (หลักสูตรนานาชาติ) สาขาวิชา
วิทยาการประเมินความเสี่ยงทางด้านสิ่งแวดล้อมในระบบนิเวศเขตร้อน (Environmental Risk Assessment 
for Tropical Ecosystem, ERA) โดยมีรัฐบาลสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมันให้การสนับสนุน และในช่วงปลาย
ทศวรรษ พ.ศ. 2536 คณะวิทยาศาสตร์มีหลักสูตรปริญญาตรีโท และเอก รวมทั้งสิ้น 11, 12 และ 6 สาขาวิชา 
ตามล าดับ ในทศวรรษนี้ได้มีภาควิชาที่เกิดขึ้นใหม่ 2 ภาควิชา คือภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ (2533)      
และภาควิชาเคมีอุตสาหกรรม (2536) อนึ่งนับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2527 เป็นต้นมา คณะวิทยาศาสตร์ได้เข้าร่วม 
“โครงการ พสวท.” (โครงการพัฒนาและส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี) 
ภายใต้ความร่วมมือระหว่างกระทรวงวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม ทบวงมหาวิทยาลัย 
กระทรวงศึกษาธิการ และสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ซึ่งท าให้               
ได้รับประโยชน์ทางอ้อมในการที่ศิษย์เก่า พสวท. ของคณะวิทยาศาสตร์ หลายท่านได้หวนกลับมาสมัครเป็น
อาจารย์ของคณะวิทยาศาสตร์โดยในภายหลังได้กลายเป็นก าลังส าคัญด้านการเรียน การสอน และการวิจัย      
สืบต่อไป 
 ในปี พ.ศ. 2528 คณะวิทยาศาสตร์ได้จัดตั้ง “กองทุนวิทยาศาสตร์ 20 ปี” เพ่ือเป็นแหล่งทุนอุดหนุน
การศึกษา การวิจัย และการพัฒนาบุคลากร และในปี พ.ศ. 2530 คณะวิทยาศาสตร์ได้เริ่มโครงการสนับสนุน
ให้มีการจดทะเบียนหน่วยวิจัยและห้องปฏิบัติการวิจัย ด้วยความพร้อมทางวิชาการและปัจจัยเอ้ือด้านต่าง ๆ 
เหล่านี้ บุคลากรของคณะวิทยาศาสตร์จึงได้ให้ความสนใจท างานวิจัยกันอย่างกว้างขวาง ดังจะเห็นได้จาก
จ านวนและคุณภาพของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ตลอดจนปริมาณเงินสนับสนุนการวิจัยในภาพรวมทั้ง        
คณะวิทยาศาสตร์ที่เพ่ิมขึ้น โดยในช่วงปี พ.ศ. 2527–2531 ผลงานวิจัยที่มีคุณภาพจ านวนถึง 8 โครงการ       
ที่ได้รับการพิจารณาคัดเลือกให้เป็นผลงานดีเด่นจากส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติและในทศวรรษที่ 3 
ของคณะวิทยาศาสตร์นี้ก็ได้มีโครงการความร่วมมือทางวิชาการกับต่างประเทศหลายโครงการ อาทิ           
โครงการนิวตรอนพลังงานสูง โครงการศูนย์วัสดุศาสตร์ โครงการศูนย์วิจัยน้ า โครงการเทคโนโลยีชีวภาพ 
โครงการเทคโนโลยีหลังการเก็บเกี่ยว โครงการธรณีฟิสิกส์ประยุกต์ และโครงการนิวเคลียร์และเรดิโอเคมี           
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เป็นต้น จึงนับได้ว่าในทศวรรษที่ 3 นี้เป็นช่วงพัฒนาการแบบก้าวกระโดดของคณะวิทยาศาสตร์สู่ระดับสากล 
ทั้งด้านการเรียนการสอน การวิจัย และความร่วมมือทางวิชาการกับต่างประเทศ 

ทศวรรษที่ 4 (พ.ศ. 2537–2546) 
 เพ่ือรองรับการเรียนการสอนและการวิจัยที่เพ่ิมขึ้น คณะวิทยาศาสตร์ในช่วงต้นทศวรรษจึงได้             
มีการก่อสร้างอาคารเรียนและปฏิบัติการรวม 1 (SCB 1) เรียกว่า “อาคาร 30 ปี คณะวิทยาศาสตร์”            
ในโอกาสเฉลิมฉลองครบ 30 ปี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในช่วงปี พ.ศ. 2540–2544 รัฐบาลไทยในขณะนั้น     
ได้เล็งเห็นความส าคัญในการพัฒนาการการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จึงได้เข้าร่วมโครงการเงินกู้
จากธนาคารโลกในวงเงิน 143.4 ล้านเหรียญสหรัฐ ในการจัดหาเครื่องมือและอุปกรณ์วิทยาศาสตร์ที่ทันสมัย
ให้แก่มหาวิทยาลัยของรัฐที่ยังขาดแคลน ภายใต้การบริหารจัดการของ TASEAP (Thailand-Australia 
Science & Engineering Assistance Project) ในโอกาสนี้ คณะวิทยาศาสตร์ได้รับการจัดสรรเครื่องมือ
วิทยาศาสตร์ที่ทันสมัย เช่น กล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอน และครุภัณฑ์อ่ืน ๆ อีกมากมายหลายรายการ           
ซึ่งมีส่วนช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านการเรียนการสอน การวิจัยในระยะเวลาต่อมาเป็นอย่างยิ่ง นอกจากนี้ 
นับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2541 เป็นต้นมา คณาจารย์ของคณะวิทยาศาสตร์ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากส านักงาน
กองทุนสนับสนุนงานวิจัย (สกว.) ภายใต้โครงการปริญญาเอกกาญจนาภิเษก มาอย่างสม่ าเสมอ 
 ในปี พ.ศ. 2543 ได้จัดให้มีองค์กรอิสระที่ขึ้นต่อมหาวิทยาลัยและอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของ       
คณะวิทยาศาสตร์มีชื่อเรียกว่า “สถานบริการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่” (สวท–มช. 
หรือ ศวท–มช. ในปัจจุบัน) ซึ่งมีนโยบายส่งเสริมการค้นคว้าวิจัย เพ่ือพัฒนาทั้งด้านวิชาการ และการน า          
องค์ความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในด้านการเกษตรและอุตสาหกรรมทั้งภาครัฐและเอกชนผู้ประกอบการ               
และในปี พ.ศ. 2545 มีศูนย์วิจัยเกิดใหม่ 1 แห่งคือ “ศูนย์วิจัยและบริการจุลทรรศนศาสตร์อิเล็กตรอน” 
ด าเนินการภายใต้ สวท-มช. ต่อมาในปี พ.ศ. 2546 ยังได้มีการจัดตั้ง “มูลนิธิปรีชา–วารุณี โกวิทยา             
เพ่ือคณะวิทยาศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่” เพ่ือน าดอกผลมาสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาที่มีผลต่อ
ภาคอุตสาหกรรม ทั้งนี้โดยความร่วมมือระหว่างคณะวิทยาศาสตร์และบริษัทลานนาโปรดักส์ จ ากัด 
 ในทศวรรษนี้ได้มีโครงการวิจัยของคณะวิทยาศาสตร์หลายโครงการเป็นที่ยอมรับในระดับสากล       
อันเป็นผลจากการส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มของบรรดานักวิจัยให้เป็นหน่วยวิจัยและห้องปฏิบัติการวิจัย       
โดยต่อมาได้ขยายผลไปสู่การรวมกลุ่มในระดับห้องปฏิบัติการวิจัยสู่ความเป็นเลิศ โดยก าหนดให้มีการจัดท า
นโยบาย ทิศทาง และแนวทางการวิจัยที่สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และนโยบาย       
ด้านวิจัยของประทศ เน้นให้มีงานวิจัยเชิงบูรณาการ งานวิจัยพ้ืนฐานและประยุกต์ ตลอดจนงานวิจัยที่มีผลต่อ
การพัฒนาการเรียนการสอน มีการสนับสนุนให้ทุนอุดหนุนการวิจัยแก่นักวิจัยหน้าใหม่ นักวิจัยที่มีผลงาน อย่าง
ต่อเนื่องอันเป็นที่ยอมรับ สนับสนุนการตีพิมพ์และการเผยแพร่ผลงานวิจัยในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งในระดับประเทศ
และระดับสากล ให้รางวัลในการยกย่องเชิดชูนักวิจัยที่มีผลงานดีเด่น ส่งเสริมให้นั กวิจัยมีโอกาสท างานวิจัย
ร่วมกับภาคอุตสาหกรรม ส่งเสริมและพัฒนาความร่วมมือทางวิชาการและการวิจัยอย่างต่อเนื่องกับองค์กรและ
สถาบันต่าง ๆ ทั้งในและต่างประเทศ ทั้งนี้เพ่ือสั่งสมองค์ความรู้ทางวิชาการและเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อม
ไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยวิจัยที่สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ในทศวรรษที่ 4 นี้ ได้มีการน า “ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษา” ที่เริ่มต้นในปี พ.ศ. 2539 มาใช้ก ากับการบริหารจัดการท าให้พันธกิจด้านต่าง ๆ รวมทั้ง
ด้านงานวิจัยของคณะวิทยาศาสตร์ด าเนินไปอย่างมีเป้าหมาย มีกระบวนการด าเนินงานที่ชัดเจน และมี
ผลสัมฤทธิ์ที่สามารถตรวจสอบประเมินผลได้อย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี 

ทศวรรษที่ 5 (พ.ศ. 2547–2556) 
 ด้วยจ านวนนักศึกษาทุกระดับชั้นของทุกสาขาวิชาและที่เพ่ิมขึ้น จึงท าให้มีการก่อสร้างอาคารเรียน
และปฏิบัติการรวม อีก 3 อาคาร คือ อาคารเรียนและปฏิบัติการ 2 (SCB 2) หรือ “อาคาร 40 ปี                
คณะวิทยาศาสตร์” และอาคารเรียนปฏิบัติการ 3 (SCB 3) หรือ “อาคารอัญมณีวิทยา” และอาคารเรียนและ
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ปฏิบัติการ 4 (SCB 4) หรือ “อาคาร 45 ปีคณะวิทยาศาสตร์” ช่วงกลางทศวรรษที่ 5 ใน พ.ศ. 2551          
หลังจากมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้ปรับเปลี่ยนสถานภาพจากระบบราชการมาเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 
จึงได้มีการปรับโครงสร้างองค์กรภายในคณะวิทยาศาสตร์ให้มีความเหมาะสมและคล่องตัวในการบริหารจัดการ
ยิ่งขึ้น โดยในส่วนของการเรียนการสอน ภาควิชาฟิสิกส์เปลี่ยนชื่อภาควิชาเป็น “ภาควิชาฟิสิกส์และวัสดุ
ศาสตร์” ในส่วนของการวิจัยได้มีการจัดตั้ง “ศูนย์วิจัยวัสดุศาสตร์” ที่มีภารกิจหลักในการส่งเสริม              
การด าเนินงานวิจัย การสร้างสรรค์นวัตกรรมและถ่ายทอดองค์ความรู้ทางด้านวัสดุศาสตร์ และจัดตั้ง 
“ศูนย์วิจัยวิทยาศาสตร์พหุวิทยาการ” ให้มีภารกิจหลักในการสนับสนุนการสร้างความร่วมมือในการท างานวิจัย
แบบสหสาขาวิชา และในส่วนการบริการวิชาการได้ปรับเปลี่ยนสถานบริการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (สวท–มช.) มาเป็น “ศูนย์บริการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
(ศวท-มช.)” มาเป็นหน่วยงานในสังกัดของคณะวิทยาศาสตร์ และเมื่อปี พ.ศ. 2553 “ศูนย์ธรรมชาติวิทยา       
ดอยสุ เทพเฉลิมพระเกียรติ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ” ก็ ได้ถูกปรับมาเป็นหน่วยงานในสังกัดของ                   
คณะวิทยาศาสตร์เช่นกัน ในทศวรรษนี้คณะวิทยาศาสตร์ได้ก าหนดวิสั ยทัศน์เพ่ือเป็นหน่วยงานที่มีงานวิจัย      
ในระดับสากล จึงด าเนินนโยบายผลิตผลงานวิจัยให้มีคุณภาพและสามารถแข่งขันได้ เพ่ือสนับสนุน              
การเรียนการสอน การถ่ายทอดเทคโนโลยี และการน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม       
ของชุมชนและประเทศชาติ นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ยังได้รับการคัดเลือกให้เป็นหนึ่งในเก้า 
มหาวิทยาลัยวิจัยแห่งชาติ ซึ่งทั้ง 9 มหาวิทยาลัยนี้ กระทรวงศึกษาธิการได้สนับสนุนงบประมาณในการวิจัย
จ านวน 9,000 ล้านบาท ภายใน 3 ปี (พ.ศ. 2553–2555) เพ่ือผลักดันมหาวิทยาลัยให้สามารถติด 500 อันดับ
โลกในการจัดอันดับมหาวิทยาลัยโลก 
 ผลของการปฏิรูปองค์กรให้มีความคล่องตัวในการบริหารจัดการนี้ ท าให้พัฒนาการด้านวิจัยของ        
คณะวิทยาศาสตร์ เป็นไปอย่างก้าวกระโดด ดังจะเห็นได้ว่ าในปี  พ.ศ.  2555 คณะวิทยาศาสตร์มี                  
บันทึกความร่วมมือทางวิชาการ (MOU) กับสถาบันวิชาการภายในประเทศ 12 แห่ง และกับสถาบันวิชาการ
ต่างประทศอีก 31 แห่ง มีบทความวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับสากลในฐานข้อมูล Scopus จ านวน 
374 ผลงาน มีบทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูลระดับนานาชาติจ านวน 148 ผลงาน อีกทั้ง          
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 คณะวิทยาศาสตร์ได้รับเงินทุนสนับสนุนการวิจัยจากแหล่งต่าง ๆ รวมทั้งสิ้น 
84,293,455 บาท มีการน าเสนอผลงานวิจัยภายในประเทศและต่างประเทศจ านวน 85 และ 44 ผลงาน 
ตามล าดับ มีโครงการวิจัยที่ได้รับการจดสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร จ านวน 3 เรื่อง และอยู่ระหว่างการขอรับ      
การจดสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร อีก 15 เรื่อง อนึ่งในช่วงทศวรรษนี้นับถึงปี พ.ศ. 2555 มีบุคลากรของ           
คณะวิทยาศาสตร์ได้รับรางวัลทั้งระดับชาติและนานาชาติด้านวิจัย รวมทั้งสิ้นจ านวน 71 รางวัล 
 การที่คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ สามารถด าเนินงานด้านวิจัยและเผยแพร่องค์ความรู้
ทางวิชาการอย่างสอดคล้องกับปณิธานของมหาวิทยาลัยและวิสัยทัศน์ของคณะวิทยาศาสตรที่มีการปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลง สั่งสม และพัฒนามาอย่างต่อเนื่องถึง 5 ทศวรรษนี้ ก็ด้วยความช่วยเหลือฟูมฟักในระยะต้น              
ด้านพัฒนาอาจารย์ เครื่องมือพ้ืนฐานเพ่ือการเรียนการสอนและการวิจัย การส่งผู้เชี่ยวชาญชาวต่างประเทศ          
มาประจ า จากสถาบันวิชาการต่างประเทศภายใต้โครงการความช่วยเหลือ อาทิ แผนงานโคลัมโบของรัฐบาล  
สหราชอาณาจักร ปัจจัยที่เอ้ือต่อพัฒนาการด้านวิจัยประการต่อมาได้แก่ การมีหลักสูตรบัณฑิตศึกษาสาขาวิชา
ต่าง ๆ ที่มีการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องถึงปัจจุบัน ประกอบกับการมีอาคารสิ่งก่อสร้างและครุภัณฑ์วิจัย     
ที่ทันสมัยที่คณะฯ ได้จัดหาผ่านงบประมาณแผ่นดิน หรือแหล่งทุนอ่ืน ๆ รวมทั้งที่ได้รับบริจาคจากหน่วยงาน   
ทั้งภายในและต่างประเทศ แต่สิ่งเหล่านี้คงไม่ส าคัญเท่าความมุ่งมั่นใฝ่รู้อันเป็นจิตวิญญาณของนักวิทยาศาสตร์
ของบุคลากรในสังกัดที่ได้มีส่วนร่วมในการก่อตั้งกลุ่มวิจัย เพ่ือแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ ๆ มาถ่ายทอด
ประสบการณ์สืบต่อรุ่นสู่รุ่นตลอดระยะเวลา 50 ปีที่ผ่านมา 
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อนาคตของคณะวิทยาศาสตร์ 
ตามที่คณะวิทยาศาสตร์ได้ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการศึกษาคณะวิทยาศาสตร์ ระยะที่ 13 

ประจ าปีงบประมาณ 2566-2570 เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์และพันธกิจตามยุทธศาสตร์ที่ตั้งไว้ คณะวิทยาศาสตร์
ได้วางแผนการด าเนินงานให้สอดรับกับบริบททางเศรษฐกิจและสังคม สภาพแวดล้อม และสถานการณ์ภายใน
และภายนอกองค์กรที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รวมถึงความสอดคล้องกับการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์ชาติ      
ที่มุ่งเน้นการพัฒนางานวิจัยที่ตอบโจทย์ Bio–Circular–Green Economy (BCG) และการปรับเปลี่ยน
วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ที่มุ่งสู่ความยั่งยืนตามแนวทาง SDGs ตลอดจน เพ่ือให้สอดรับกับ         
แนวทางการรับมือสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้ออุบัติใหม่ ส่งผลให้เกิดการปรับตัวทางเทคโนโลยี                
ครั้งส าคัญ (Technology disruption) อาทิ ความต้องการนวัตกรรมการเรียนการสอน และการด าเนินชีวิต 
วิ ถี ใ ห ม่  ( New normal)  (Planning and Organizational Development Unit, Faculty of Science, 
Chiang Mai University. (n.d.-a) บัดนี้คณะวิทยาศาสตร์ได้พร้อมแล้วในการก้าวไปสู่ความเป็นนานาชาติด้าน
การผลิตบัณฑิต การวิจัยในระดับสากลเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน อันจะน าไปสู่การยอมรับในระดับมาตรฐานสากล
ในทศวรรษต่อ ๆ ไป 
 
การสร้างความร่วมมือด้านการวิจัยกับมหาวิทยาลัยชั้นน าระดับโลก 

ผู้เขียนได้ท าการศึกษาถึงแนวทางการสร้างความร่วมมือด้านการวิจัยระหว่างคณะวิทยาศาสตร์กับ
มหาวิทยาลัยชั้นน าของโลกโดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพโครงการวิจัยของคณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีงบประมาณ 2560–2562 และการขอรับสนับสนุนทุนส่งเสริมการตีพิมพ์ผลงาน
ร่วมกับมหาวิทยาลัยอันดับ 1–20 ของโลกจากการจัดอันดับของ QS World University Rankings หรือ       
THE World University Rankings และ 2) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารคณะในสายงานวิจัยอาจารย์
ผู้สอนที่เป็นศิษย์เก่าที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยชั้นน าของโลกอาจารย์ที่มีประสบการณ์วิจัยร่วมกับ
นักวิจัยมหาวิทยาลัยชั้นน าของโลกท่ีมีต่อแนวทางการสร้างความร่วมมือด้านการวิจัยระหว่างคณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่กับมหาวิทยาลัยชั้นน าของโลกตามแนวคิด 7s ของ McKinsey 

ผลการศึกษาพบว่า 1) ในภาพรวมโครงการวิจัยของคณะวิทยาศาสตร์ปีงบประมาณ 2560–2562      
มีจ านวน 1,143 โครงการ ส่วนใหญ่หรือร้อยละ 97.46 เป็นโครงการวิจัยจากแหล่งทุนในประเทศ ส่วนแหล่ง
ทุนจากนอกประเทศสูงสุดจากประเทศกลุ่มทวีปเอเชียคิดเป็นร้อยละ 1.22 โดยในปี 2562 มีอาจารย์คณะ
วิทยาศาสตร์จ านวน 2 คน หรือคิดเป็น 0.61% จากทั้งสิ้น 326 คน ตีพิมพ์ผลงานวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัย
อันดับ 1–20 ของโลกจ านวน 2 ผลงาน หรือคิดเป็น 0.34% จากทั้งสิ้น 595 ผลงาน และ  2) แนวทาง        
การสร้างความร่วมมือด้านการวิจัยระหว่างคณะวิทยาศาสตร์กับมหาวิทยาลัยชั้นน าของโลกอันดับ 1–20 จาก
การจัดอันดับของ QS World University Rankings หรือTHE World University Rankings ตามกรอบ
แนวคิดของแมคคินเซย์ McKinsey 7s Framework พบว่าการจัดการขับเคลื่อนให้มีการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
ที่เอ้ือต่อการสร้างให้เกิดความร่วมมือด้านการวิจัยระหว่างคณะวิทยาศาสตร์กับหน่วยงานชั้นน าของโลกไปสู่
การปฏิบัติ ไม่ได้มีเพียงการก าหนดกลยุทธ์และโครงสร้าง หากยังมีปัจจัยอ่ืนที่ล้วนแล้ว มีความเกี่ยวข้อง
เชื่อมโยงกัน อันประกอบไปด้วยปัจจัย 7 ประการ ที่มีความสัมพันธ์ส่งผลต่อความส าเร็จ ในการด าเนินงาน    
ด้านนี้ (Thepsuwan, 2021-b) ซึ่งจ าแนกออกเป็น 2 มิติ ได้แก่ 

1) มิติด้านโครงสร้างหลัก (Hard Side) 
ประการที่ 1 กลยุทธ์ (Strategy) นโยบายเป้าหมายและตัวชี้วัดต่าง ๆ ที่ใช้วัดต้องชัดเจน 
ประการที่ 2 โครงสร้าง (Structure) มีหน่วยงานกลางท าหน้าที่ประสานจับคู่ความร่วมมือ คล่องตัวใน

การท างาน 
ประการที่ 3 ระบบ (System) มีงบประมาณสนับสนุนเอื้อต่อการด าเนินงาน 
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ในด้านที่ยากและแข็ง (Hard Side) คณะวิทยาศาสตร์ควรต้องสร้างความชัดเจนในเรื่องการก าหนด
นโยบาย เป้าหมายและตัวชี้วัดต่าง ๆ ที่ใช้วัดให้ชัดเจนอันจะส่งผลต่อการสร้างความร่วมมือ ประกอบกับ         
มีการก าหนดเจ้าภาพท าหน้าที่ประสานงานจับคู่ความร่วมมือผลักดันให้เกิดกิจกรรมวิจัยในสาขาวิชาที่สนใจ
ร่วมกันกับมหาวิทยาลัยชั้นน าของโลก โดยมีระบบงบประมาณที่เอ้ือต่อการด าเนินงานกิจกรรมดังกล่าว 

2) มิติด้านโครงสร้างรอง (Soft Side) 
ประการที่ 4 รูปแบบ (Style) คุณภาพในการตัดสินใจของผู้บริหาร 
ประการที่ 5 การจัดบุคคลเข้าท างาน (Staff) บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบ 
ประการที่ 6 ทักษะ (Skill) ชัดเจนในจุดยืน จุดเน้น มีอัตลักษณ์ 
ประการที่ 7 ค่านิยมร่วม (Shared value) ส่งเสริมวัฒนธรรมการท างานเป็นทีมเป็นอันหนึ่งอัน

เดียวกัน 
ในด้านที่อ่อนนุ่ม (Soft Side) การตัดสินใจเชิงนโยบายที่มีความชัดเจนมีคุณภาพของผู้บริหาร ควรมา

จากฐานคิดข้อมูลที่ใกล้เคียงกับความจริง โดยใช้ประโยชน์จากเครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูลผลผลิตงานวิจัยผ่าน
คลังทรัพยากรสารสนเทศของมหาวิทยาลัย ประกอบกับการบริหารจัดการทรัพยากรบุคลากรอย่างเป็นระบบ 
เสริมสร้างความเข้มแข็งจากภายในเชื่อมโยงสู่สากล บนจุดเน้นความเชี่ยวชาญตามบริบทของคณะวิทยาศาสตร์ 
รวมถึงส่งเสริมบรรยากาศการท างานแบบเป็นทีมให้เกิดในองค์กรมากยิ่งข้ึน 

สรุปรูปแบบความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการสร้างความร่วมมือด้านการวิจัย
ระหว่างคณะวิทยาศาสตร์กับมหาวิทยาลัยชั้นน าของโลก ดังภาพที่ 1 
 

 
ภาพที่ 1  รูปแบบความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการสร้างความร่วมมือด้านการวิจัย 
             ของคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ กับมหาวิทยาลัยชั้นน าของโลก 
ที่มา:  Thepsuwan (2021-b) 
 
 



   ปีที่ 18 ฉบับที่ 1  มกราคม - มิถุนายน 2567 วารสารการวิจัย 

กาสะลองค า 
   12 

  

 

การท างานวิเทศสัมพันธ์ ณ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ค าว่า “วิเทศ” แปลว่า ต่างประเทศ และ “สัมพันธ์” แปลว่า ผูกพัน เกี่ยวข้อง สองค านี้รวมกันแปลว่า 

ความสัมพันธ์กับต่างประเทศ (Dictionary of the Royal Institute, 2554 B.E., 2011) โดยในส่วนของ          
คณะวิทยาศาสตร์ได้ก าหนดภารกิจงานวิเทศสัมพันธ์ให้มีอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ                    
การติดต่อประสานงานความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบัน องค์กร ทั้ งภายในและต่างประเทศ                             
การจัดการสารสนเทศวิเทศสัมพันธ์ เพ่ือสนับสนุนให้การด าเนินการของคณะวิทยาศาสตร์บรรลุเป้าหมาย             
หรือเป็นไปในทิศทางที่ต้องการ ทั้งนี้ ภารกิจงานวิเทศสัมพันธ์ในแต่ละส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่
อาจมีโครงสร้างหรือภารกิจที่ต่างออกไป โดยหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ณ คณะวิทยาศาสตร์ตามค่านิยมร่วม
องค์กร “sCi” ใน 3 ด้าน ได้แก่ 

s = Scientific Management การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ 
การจัดการ เป็นวิทยาศาสตร์  (Management is a Science)  เพราะองค์ความรู้  (Body of 

Knowledge) ที่ได้มามีลักษณะเป็นระบบและหลักการต่าง ๆ ได้ผ่านกระบวนการศึกษาอย่างต่อเนื่องจาก
นักวิจัยจ านวนมาก และความรู้เหล่านี้ยังได้มีการศึกษาพัฒนาปรับปรุงจากหลักการสังเกตและการทดลอง              
อยู่เรื่อยมา แต่อย่างไรก็ตามความรู้ที่ได้มาไม่ได้มีลักษณะเที่ยงตรงเหมือนวิทยาศาสตร์บริสุทธิ์ และการจัดการ
เป็นศิลปะด้วยกัน (Management is also an Art) เนื่องมาจากการจัดการเป็นวิธีน าความรู้ที่ผู้เชี่ยวชาญ
ศึกษาไปประยุกต์ให้องค์กรบรรลุผลดังที่ปรารถนาจนมีผู้กล่าวว่า การจัดการเป็นศิลปะของศิลปะ 
(Management is the Art of Arts) ก็เพราะการจัดการจะต้องใช้เทคนิควิธีการจัดองค์กรและน าความสามารถ
พิเศษของสมาชิกในองค์กรใช้ให้เกิดประโยชน์แก่องค์กร เนื่องจากเหตุผลส าคัญที่การจัดการเป็นงานที่
เกี่ยวข้องกับมนุษย์ ผู้จัดการที่มีความรู้เกี่ยวกับศาสตร์ของการจัดการจึงจ าเป็นต้องมีศิลปะในการประยุกต์ใช้
ความรู้เหล่านั้น ฉะนั้นวิทยาศาสตร์และศิลปะจึงเป็นสิ่งประกอบซึ่งกันและกันให้เกิดภาพที่สมบูรณ์ขึ้น 
เปรียบเสมือนเหรียญที่มีด้านหัวและด้านก้อย แต่ต้องมีความสมดุลระหว่าง 2 ด้าน จึงจะท าให้งานนั้น               
ประสบความส าเร็จอย่างยิ่ง ดังนั้น ผู้จัดการที่ประสบความส าเร็จจึงต้องเป็นทั้งนักวิทยาศาสตร์และนักศิลปะ   
ที่เป็นนักวิทยาศาสตร์ก็เพราะมีความรู้และพัฒนาความรู้ใหม่ ๆ หลักการต่าง ๆ อยู่เสมอ และที่เป็นนักศิลปะ            
ก็เพราะจะต้องรู้จักประยุกต์ความรู้ที่ได้มาแก้ปัญหาในการจัดงานบุคคล วัสดุ เครื่องจักร วิธีด าเนินงาน และ
การเงินในองค์กรให้ด าเนินไปได้ด้วยดี (Kwanngen, 2016) 

ศาสตร์ส าคัญที่สุดศาสตร์หนึ่งของมนุษย์คือ การจัดการตนเอง (Managing Oneself) เมื่อไม่รู้จัก
ตนเอง จึงไม่รู้ว่าจะจัดการตนเองอย่างไร ผู้ประสบความส าเร็จอันยิ่งใหญ่ในประวัติศาสตร์ ไม่ว่าจะเป็น        
นโปเลียน ดา วิน ชี หรือโมสาร์ท ล้วนรู้จักการจัดการตนเองทั้งสิ้น นั่นคือเหตุผลว่าท าไมคนธรรมดาส่วนใหญ่
อย่างเราจึงจ าเป็นต้องเรียนรู้เรื่องการจัดการตนเอง เราจ าเป็นต้องเรียนรู้ที่จะพัฒนาตนเอง เราจ าเป็นต้องวาง
ตัว เองในจุดที่สามารถสร้างสรรค์ ได้สูงสุด เราจ าเป็นต้องตื่นรู้ และตามติดตลอดชีวิตการท าง าน 
(Trisuriyathamma, 2017) ดังนั้น การท างานวิเทศสัมพันธ์ ณ คณะวิทยาศาสตร์ ผู้เขียนในฐานะผู้ปฏิบัติงาน
ด้านนี้มาอย่างต่อเนื่องนับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 จึงเห็นควรต้องเรียนรู้ที่จะจัดการตนเองในการท างาน           
(Self–management) ในองค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่ 1) การควบคุมอารมณ์ 2) การปรับตัว 3) การจดจ่อกับ
เป้าหมาย 4) การมองในมุมบวก เมื่อเราเจอเหตุการณ์หรืออยู่ในสภาวะที่ทุกอย่างไม่ได้เป็นไปตามท่ีเราต้องการ 
เรายังบริหารจัดการตนเองได้ จัดการความเครียด ความโกรธ ความตื่นเต้น และมีพลังบวกแม้ในสถานการณ์ที่
เลวร้าย การบริหารจัดการตนเองช่วยให้กลับมาเริ่มต้นใหม่ได้ในการท างาน (Jarupaisan, n.d.) สิ่งส าคัญคือ
การปรับทัศนคติ (mindset) ที่จะบูรณาการ การท างานในระดับคณะต้องมองภาพใหญ่ของมหาวิทยาลัย
เพ่ือให้เกิดการเห็นองค์รวมว่าในการท าให้บรรลุเป้าหมายนั้น ต้นทางต้องท าอะไร กลางทางต้องท าอะไร                
และปลายทางต้องท าอะไร จากนั้นดูว่าส่วนของวิเทศสัมพันธ์อยู่ในส่วนไหนของกระบวนงานทั้งหมด                   
ต้องเห็นเป้าหมายร่วมกัน โดยในส่วนของแผนกลยุทธ์ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีงบประมาณ 
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พ.ศ. 2566–2570 งานวิเทศสัมพันธ์อยู่ในยุทธศาสตร์การวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือความเป็นเลิศและการวิจัยที่
ยั่งยืน SO (Strategic Objective) ที่ 3 หรือ SO3 เพ่ือผลิตงานวิจัยและนวัตกรรมที่เป็นเลิศทั้งในเชิงคุณภาพ
เพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน SA (Strategic Advantage) ที่ 5 หรือ SA5 คณะมีบันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับ
สถาบันการศึกษาและสถาบันวิจัยในต่างประเทศทั่วโลก ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายด้านการวิจัยและนวัตกรรม
ในรูปแบบการท าวิจัยร่วมกัน การประชุมวิชาการ การแลกเปลี่ยนนักวิจัย การสร้าง MOU (Memorandum 
of Understanding)  ใ หม่  ( Planning and Organizational Development Unit, Faculty of Science, 
Chiang Mai University. n.d.-b) ทั้งนี้ ภาระงานหลักของงานวิเทศสัมพันธ์ในแต่ละหน่วยงานหรือส่วนงาน
อาจมีความแตกต่างกัน โดยหน้าที่ความรับผิดชอบหลักด้านนี้ ณ คณะวิทยาศาสตร์ประกอบไปด้วย            
การประสานงานความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบัน องค์กร ทั้งภายในและต่างประเทศ การต้อนรับอาคันตุกะ
ชาวต่างประเทศผู้มาเยือน การขอรับอาสาสมัคร นักศึกษาแลกเปลี่ยนชาวต่างชาติ (ไม่ลงทะเบียน) ผู้เชี่ยวชาญ 
นักวิจัยไทยและนักวิจัยต่างชาติ เพ่ือศึกษาวิจัย หรือปฏิบัติงานวิจัย ณ คณะวิทยาศาสตร์  

C = Customer and Valued–People Focus มุ่งเน้นพัฒนาคุณค่าให้บุคลากรและนักศึกษา 
คุณค่าของงานวิเทศสัมพันธ์ยังต้องอยู่ต่อไป เพ่ือเป็นส่วนร่วมขับเคลื่อนการด าเนินงานของ                   

คณะวิทยาศาสตร์ให้บรรลุเป้าหมาย สิ่งส าคัญคือผู้ปฏิบัติงานด้านวิเทศสัมพันธ์ควรต้องมีเป้าหมาย                   
ในการท างานดังนี ้

1.  ตอบปณิธานคณะวิทยาศาสตร์ 
2.  ส่งมอบคุณค่าของงานวิเทศสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือลูกค้า 
3.  พัฒนางานวิเทศสัมพันธ์ ตอบความต้องการของผู้ที่เห็นคุณค่าของงานและตัวผู้ปฏิบัติงาน 
ถ้ายังท างานแบบเดิมโดยหวังผลลัพธ์ใหม่อาจไม่ส า เร็จ ดังนั้น หากต้องการผลลัพธ์ใหม่ต้องท า                  

สิ่งใหม่ ๆ ให้เกิดขึ้นมา ท าให้คนท างานวิเทศสัมพันธ์สัมพันธ์ยกระดับขึ้นไปสู่ระดับที่มีความโดดเด่นที่เป็นเลิศ
มากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ ภาระงานหลักของงานวิเทศสัมพันธ์ในแต่ละหน่วยงานหรือส่วนงานอาจมีความแตกต่างกัน 
โดยหน้าที่ความรับผิดชอบหลักด้านนี้ ณ คณะวิทยาศาสตร์ประกอบไปด้วย การสนับสนุนงบประมาณ            
เพ่ือด าเนินกิจกรรมทางวิชาการภายใต้โครงการความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานต่าง ๆ การสนับสนุน
ค่าใช้จ่ายส าหรับผู้ เชี่ ยวชาญชาวต่างประเทศที่ เชิญมาปฏิบัติ งานระยะสั้ น ณ คณะวิทยาศาสตร์                          
การสนับสนุนงบประมาณให้แก่คณาจารย์คณะวิทยาศาสตร์ เ พ่ือไปประชุมสัมมนาทางวิชาการ                            
หรือการฝึกอบรม ณ ต่างประเทศ งานบริการศึกษาต่อต่างประเทศของนักศึกษาเพ่ือเข้าร่วมโครงการ
แลกเปลี่ยน ประชุม ฝึกอบรม อ านวยความสะดวกในการเดินทาง อาทิ การขอตรวจลงตราหนังสือเดินทาง 
การขอต่อการตรวจลงตราหนังสือเดินทาง การขอออกใบอนุญาตท างาน การขอต่ออายุใบอนุญาตท างาน 
ให้แก่นักศึกษาแลกเปลี่ยนชาวต่างชาติ (ไม่ลงทะเบียน) ผู้เชี่ยวชาญ นักวิจัยต่างชาติที่ได้รับอนุญาตให้เข้ามา
ศึกษาวิจัย หรือปฏิบัติงานวิจัย ณ คณะวิทยาศาสตร์ การสมัครเข้ารับรางวัลต่าง ๆ ในระดับชาติและนานาชาติ
ของคณาจารย์บุคลากรคณะวิทยาศาสตร์ 

ผู้ปฏิบัติงานมีคุณค่า อยู่กับผู้ร่วมงานอย่างมีคุณค่าและมีความหมาย เป็นชีวิตที่ส่งผ่านต่อแรงบันดาล
ใจแห่งความเป็นเลิศ แบบอย่างต้นแบบที่ดีต่อไปให้คนรุ่นต่อ ๆ ไปอีกอย่างยั่งยืน 

I = Institutional Learning เป็นสถาบันแห่งการเรียนรู้ 
การจัดการความรู้เป็นเครื่องมือที่ท าให้เป้าหมายของการสร้างสถาบันหรือองค์กรแห่งการเรียนรู้                 

เป็นจริงขึ้นมาได้ การจัดการความรู้ส่วนใหญ่เป็นความรู้ที่ออกมาจากตัวผู้ปฏิบัติงาน ผ่านประสบการณ์ตรงจาก
การท างาน ความรู้ในการด าเนินการจัดการความรู้ส่วนใหญ่เป็นทักษะ เป็นความรู้ที่น าไปปฏิบัติจัดท าได้ 
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เครื่องมือที่ดีก็จะช่วยส่งผลให้เกิดงานที่ดีด้วย “แรงบันดาลใจ” เพ่ือท าสิ่งใดสักอย่าง ดังนั้น                        
เมื่อความเป็นเลิศคือ อุปนิสัย ความเป็นเลิศเกิดจากแรงบันดาลใจที่จะท างานให้ส าเร็จเพ่ือส่วนงาน                     
เพ่ือมหาวิทยาลัย หรือเพ่ือสังคม โดยมีวัตถุประสงค์ 

1.  งานประจ าตามหน้าที่ 
2.  งานแก้ไขปัญหา 
3.  งานเชิงพัฒนาใหม่ ๆ 
ปัจจุบันเราเริ่มแบ่งความรู้และการแสวงหาความรู้ตามการน าไปประยุกต์ใช้มากขึ้นเรื่อย ๆ ผลงาน          

ที่เกิดขึ้นจากการผสมผสานความรู้ในหลายสาขาวิชาก็เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง การเปลี่ยนแปลงความหมายของ
ค าว่า “ความรู้” จากการเป็นเพียงความรู้โดยตัวมันเองไปสู่การเป็นทรัพยากร หรือก็คือ “หนทาง”                     
น าไปสู่ผลลัพธ์บางอย่าง ความรู้เป็นพลังงานหลักของสังคมยุคใหม่ ถูกน าไปประยุกต์ใช้ในการท างาน                
โดย “งาน” ไม่สามารถแบ่งแยกตามสาขาวิชาได้อีกต่อไป เพราะผลลัพธ์สุดท้ายของงานจ าเป็นต้องอาศัย
ความรู้จากหลากหลายสาขาวิชา (Kongmeesuk, 2019) โดยความรู้กับเทคโนโลยี (Knowledge and 
Technology) ที่ทันสมัยสามารถช่วยให้การด าเนินงาน การประสานงานด้านวิเทศสัมพันธ์ภายในมหาวิทยาลัย
และกับภายนอกมหาวิทยาลัยมีความสะดวกรวดเร็วและลดค่าใช้จ่ายลงได้ (Chotiradapa et al., 2021) 

เทคโนโลยีสารสนเทศมีความส าคัญและมีประโยชน์ต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน บริษัท องค์กร
ธุรกิจเอกชน รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานราชการต่าง ๆ เป็นอย่างมาก ซึ่งทุกหน่วยงานได้ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือเพิมประสิทธิภาพการท างาน หรือเพ่ิมขีดความสามารถทางด้านการแข่งขัน และมี การจัดท า
โครงการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ ขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสนับสนุนการท างาน                 
และสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร ซึ่งเทคโนโลยีที่ใช้เพ่ือจัดการกับสารสนเทศ ประกอบไปด้วย                    
การจัดเก็บ ประมวลผล แสดงผล และเผยแพร่สารสนเทศไปในรูปแบบต่าง ๆ โดยอาศัยความก้าวหน้า                
ของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีโทรคมนาคมที่น ามาใช้ร่วมกัน (Pakkaseenang, 2013) 

โดยเฉพาะในส่วนการพัฒนานวัตกรรมจากงานประจ าและพัฒนาส่วนงานอย่างยั่งยืน ผู้เขียนตระหนัก
ดีว่าศาสตร์วิชาความรู้ความเข้าใจในหลักการทางวิชาการที่สอดคล้องกับการปฏิบัติงานมีความจ าเป็นและ
ส าคัญอย่างยิ่งต่อการปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ ประกอบกับการก าหนดกรอบการพัฒนา
สมรรถนะตามสายอาชีพของบุคลากรสายปฏิบัติการในส านักงานคณะวิทยาศาสตร์ให้ชัดเจน เป็นรูปธรรม  
เป็นระบบ รวมถึงการสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมการการอบรมความรู้ที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพและงานในหน้าที่
ที่ปฏิบัติ เพ่ือเป็นการเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ และช่วยให้บุคลากรได้รับข้อมูลอันทันสมัยเหมาะสม             
ต่อการปฏิบัติงานในปัจจุบันอยู่เสมอ อันจะส่งผลให้บุคลากรผู้ปฏิบัติทราบถึงทิศทาง แนวทางการพัฒนา
ความสามารถของตนว่าจะเป็นอย่างไร ซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของคณะวิทยาศาสตร์               
ในภาพรวม (Thepsuwan, 2018) น ามาซึ่งการยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติที่ครบถ้วนสอดคล้องกับต าแหน่ง 
เนื้องาน บริบทการปฏิบัติงานและความก้าวหน้าในสายอาชีพ ณ คณะวิทยาศาสตร์ เป็นการรวมทักษะ               
ทางทฤษฎีและภาคปฏิบัติเข้าด้วยกันใหม่ ทั้งนี้ ภาระงานหลักของงานวิเทศสัมพันธ์ในแต่ละหน่วยงาน               
หรือส่วนงานอาจมีความแตกต่างกัน โดยหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ด้านนี้  ณ คณะวิทยาศาสตร์                     
ประกอบไปด้วย การจัดการสารสนเทศวิเทศสัมพันธ์ การจัดการความรู้ด้วย CoP (Community of Practice) 
ซึ่งเป็นการรวมกลุ่มกันอย่างไม่เป็นทางการของบุคลากรสายปฏิบัติการเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ ยกระดับความรู้ 
และพัฒนาคุณภาพงานที่ตนเองปฏิบัติอยู่ รวมถึงให้ค าปรึกษาแนะน า ตอบปัญหาและชี้แจงในเรื่องเกี่ยวกับ
งานด้านวิเทศสัมพันธ์ในความรับผิดชอบแก่ผู้มาขอใช้บริการ เพ่ือให้ผู้ เกี่ยวข้องได้ทราบข้อมูลและ              
เกิดความเข้าใจในงานและหน่วยงาน 
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สรุป 
การท างานวิเทศสัมพันธ์ ณ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ สิ่งส าคัญคือ 1) ผู้ปฏิบัติต้องมี

ทัศนคติการท างานแบบบูรณาการ 2) มองภาพใหญ่ของคณะและมหาวิทยาลัย เพ่ือให้เกิดการเห็นภาพ       
องค์รวมว่าการท าให้บรรลุเป้าหมายนั้น ต้นน้ าต้องท าอะไร กลางน้ าต้องท าอะไร และปลายน้ าต้องท าอะไร                      
3) หลังจากเห็นภาพรวมแล้วเอาหน่วยงานของตัวเองเข้ามาดูว่าส่วนของตัวเองจะอยู่ในส่วนไหนของ
กระบวนงานทั้งหมด 4) ต้องเห็นเป้าหมายร่วมกัน โดยคุณค่าของงานวิเทศสัมพันธ์คณะวิทยาศาสตร์                      
ยังต้องอยู่ต่อไปตราบเท่าที่ตัวเนื้องานยังคงสามารถตอบสนองต่อปณิธานของคณะวิทยาศาสตร์ ส่งมอบคุณค่า
ของงานวิเทศสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการ และพัฒนางานวิเทศสัมพันธ์เพ่ือตอบความต้องการของผู้รับบริการ             
ที่เห็นคุณค่าของหน่วยงานและตัวผู้ปฏิบัติงาน ส่งผลให้ผู้ ปฏิบัติสามารถท างานยกระดับขึ้นไปสู่ระดับ                  
ที่มีความโดดเด่นและเป็นเลิศยิ่งขึ้น และเมื่อรวมกันแบบบูรณการการท างานแบบเครือข่ายร่วมกับ                  
ผู้ปฏิบัติงานอ่ืน คณะวิทยาศาสตร์และมหาวิทยาลัยก็จะสามารถก้าวไปสู่หน่วยงานที่มีความโดดเด่น                     
และเป็นเลิศได้อย่างยั่งยืนสืบไป 
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