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บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับการรับรู้ของผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูในเรื่องการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนระดับ
มัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุง 2) เพื่อศึกษาถึงปัจจัยการบริหารองค์การและปัจจัย
สภาพแวดล้อมภายนอกที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุง  การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสม               
นั่นคือ การวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  โดยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลการ
วิจัยเชิงปริมาณคือแบบสอบถาม  ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพคือแบบสอบถามแบบ
ปลายเปิดและการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุง  จ านวนท้ังสิ้น 297 คน  
เก็บรวบรวมข้อมูลน ามาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสถิติส าเร็จรูปโดยการแจกแจงความถี่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ   

ผลจากการศึกษา พบว่า 1) ผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนระดับ
มัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุงมีการรับรู้การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในระดับมาก    
2) ปัจจัยการบริหารองค์การและปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกมีอิทธิพลต่อการรับรู้
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุงอย่างมี
นัยยะส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ค าส าคัญ: การรับรู้ ,องค์การแห่งการเรียนรู้ ,ปัจจัยการบริหารองค์การ ,ปัจจัย
สภาพแวดล้อมภายนอก    
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ABSTRACT  
The purposes of this analysis are: 1) To study the level of learning 

organization perception of school administration and teachers from 
secondary schools in Phatthalung Province. 2) To study the factors 
influencing learning organization perception included organizational 
management and external environment.  This study uses mixed methods 
which are quantitative research, used questionnaires and qualitative 
research, used open ended question and structured interview. The 
samples are school administrators and teachers for 297 people.  Data are 
collected and using statistical analysis includes frequency distribution, 
percentage, mean, standard deviation, analysis of variance, and multiple 
regression analysis. 
 The study found that 1) the level of perception in learning 
organization of school administrators and teachers from secondary schools 
in Phatthalung province is at high. 2) Organizational management and 
external environment factors have an influence to learning organization 
perception in secondary schools in Phatthalung province in statistic level 
0.05. 
Key Words: Perception, Learning Organization, organization 
management, external environment 
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บทน า 
ในปัจจุบันแนวคิดในเรื่องสังคมแห่งการเรียนรู้หรือเศรษฐกิจฐานความรู้

ส่งผลส าคัญต่อการบริหารองค์การสมัยใหม่มากข้ึน หากองค์การไม่เรียนรู้ที่จะปรับตัว
ก็มิอาจจะอยู่รอดได้ท่ามกลางสภาพแวดล้อมเช่นนี้  (กัญญ์ภัสสร ชาติชัยประเสริฐ, 
2553)  ด้วยองค์ความรู้และข้อมูลข่าวสารในยุคปัจจุบันที่ไหลเวียนอย่างรวดเร็วย่อม
ส่งผลโดยตรงต่อการท าให้คนตระหนักรู้ว่าต้องเรียนรู้และปรับตัวให้เข้ากับกระแส
สังคมเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป ความรู้ที่มีในยุคสมัยหนึ่งก็อาจถูกส่งต่อและยังใช้
เป็นฐานข้อมูลในการปฏิบัติงานได้ในยุคหนึ่ง แต่ความรู้เหล่านั้นก็ไม่สามารถน ามาใช้
ได้เสียทั้งหมดโดยปราศจากการพิจารณาให้รอบคอบ การก้าวให้ทันโลกในยุคสังคม
แห่งการเรียนรู้จึงต้องสร้างการเรียนรู้ ให้ เกิดขึ้นแก่สมาชิกทุกคนในองค์การ                      
และแนวทางการพัฒนาองค์การด้วยวิธีการสร้างการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้จึง
เป็นอีกแนวทางหนึ่งที่น่าสนใจ  ซึ่งองค์การทั้งภาครัฐและภาคเอกชนหลายแห่งได้
น ามาประยุกต์ใช้  (Tight, 1995)      

             โรงเรียนถือเป็นองค์การของรัฐประเภทหนึ่งที่มีหน้าที่ในการจัดการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  ผู้ปฏิบัติหน้าที่ส าคัญคือผู้บริหารสถานศึกษาและครูเป็นกลไกประการ
ส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาโรงเรียน  การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ 2  
ในช่วงระยะเวลาตั้งแต่พุทธศักราช 2552 – 2561 มีเป้าหมายประการส าคัญขงการ
พัฒนาการศึกษา  คือ  การท าให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ  และมี
กรอบในการปฏิรูปการศึกษา คือ  การมุ่ งพัฒนาคุณภาพของคนไทย  ครู  
สถานศึกษา  แหล่งเรียนรู้  และระบบบริหารจัดการสู่มิติใหม่ (ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2552)   ซึ่งสอดคล้องกับการด าเนินงานของสถานศึกษาตามแผนการ
ศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2552-2559  ที่มุ่งเน้นการพัฒนาโดยยึดคนเป็น
ศูนย์กลางและสร้างสังคมไทยสู่สังคมแห่งการเรียนรู้  โดยโรงเรียนในฐานะสถาบันทาง
สังคมย่อมเป็นองค์การส าคัญในการขับเคลื่อนพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา  โรงเรียน
จึงต้องมีบุคลากรทางการศึกษาที่มีคุณภาพและมีศีลธรรมจรรยาที่ดีส าหรับเป็น
แบบอย่างให้แก่นักเรียนได้ ประกอบกับสภาพการณ์โลกปัจจุบันที่ เทคโนโลยี
สารสนเทศเข้ามามีบทบาทมากยิ่งขึ้น ท าให้โรงเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีเหล่านั้นมา
ประกอบการจัดการเรียนการสอนและการจัดการความรู้ได้  รวมถึงในแผนการศึกษา



วารสารรัฐศาสตร์ปริทรรศน์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ปีที่ 5 ฉบับที ่1 (มกราคม-มิถุนายน 2561) 

 

[51] 
 

แห่งชาติฉบับนี้ เองก็ ได้มุ่ งเน้นบทบาทในการจัดการศึกษาของชุมชนโดยรอบ
สถานศึกษาด้วย  เพื่อพัฒนาคุณภาพของนักเรียนให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ชุมชน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553) ผู้วิจัยจึงมองว่าบุคลากรทางการ
ศึกษาถือว่ามีบทบาทส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการสร้างการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นต่อสังคมไทย
มาตลอดทุกยุคทุกสมัย 

ในส่วนของการบริหารสถานศึกษา  หากพิจารณาประกอบกับพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พุทธศักราช 2546  
หมวด 3 เรื่องการบริหารราชการเพื่อเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มาตรา 111     
จะเห็นได้ว่า  กฎหมายฉบับนี้มุ่งผลักดันให้ส่วนราชการต่างๆในประเทศมีการพัฒนา
ไปสู่องค์การแห่งการเรียนรู้  เพราะองค์การภาครัฐที่มีคุณลักษณะเช่นนี้หมายถึง
ข้าราชการในส่วนราชการมีความใฝ่เรียนรู้และสามารถน าสิ่งที่ได้รับจากการเรียนรู้มา
ประยุกต์ใช้กับแนวทางในการปฏิบัติงานได้ รวมถึงสามารถเลือกใช้ความรู้  และ
ปรับเปลี่ยนวิถีการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมในสังคมปัจจุบันที่
สามารถเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วได้    
          ด้วยเหตุดังกล่าวมาในข้างต้น  การศึกษาการรับรู้การเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาจังหวัดพัทลุงจึงเป็น
สิ่งที่น่าสนใจ  และสามารถน าผลการศึกษามาจัดท าข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางการ
พัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นจริงได้ 
 
 

                                                           
1 มาตรา  11  ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ 
เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณ์ 
รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ ยนทัศนคติของ
ข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์ใน
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามพระ
ราชกฤษฎีกานี้…” 
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ค าถามการวิจัย 
1. บุคลากรทางการศึกษามีการรับรู้ว่าโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัด

พัทลุงคุณลักษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้อยู่ในระดับใด 
2. ปัจจัยการบริหารองค์การใดบ้างที่มีอิทธิพลต่อการเป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุง 
3. ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกใดบ้างท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุง 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาการรับรู้ของบุคลากรทางการศึกษาต่อการเป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุง 
2. เพื่อศึกษาถึงปัจจัยการบริหารองค์การและปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกที่

มีอิทธิพลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัด
พัทลุง 

3. เพื่อจัดท าข้อเสนอแนะในการพัฒนาโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัด
พัทลุงสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

 
สมมติฐานการวิจัย 

1. บุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุงมีการรับรู้
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในระดับมาก  

2. ปัจจัยการบริหารองค์การของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุงมี
อิทธิพลต่อการรับรู้การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้   

3. ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาใน
จังหวัดพัทลุงที่แตกต่างกันมีอิทธิพลต่อการรับรู้การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
แตกต่างกัน   
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ขอบเขตการวิจัย 
  ในการวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาการรับรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูต่อการ
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุง  ก าหนดให้
กลุ่มตัวอย่างมีจ านวนทั้งหมด 297 คน เป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติงาน
ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  ขนาดใหญ่  และขนาดใหญ่
พิเศษ  รวมระยะเวลาในการวิจัย 1 ปี 3 เดือน ตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2559 ถึง 
เดือนมีนาคม พ.ศ.2560 
 

แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิดในการวิจัย 
จากการประมวลแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ “คุณลักษณะการเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู้ของนักคิดและนักปฏิบัติ ”  ผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์
คุณลักษณะออกได้เป็น 3 กลุ่มปัจจัย คือ การเรียนรู้และการคิดเชิงระบบ  การจัดการ
ความรู้  และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  ซึ่งยึดตามข้อเสนอของ Marquardt (2002) 
และPhillips (2003) เป็นหลักประกอบกับการสังเคราะห์ปัจจัย โดย “กลุ่มการเรียนรู้
และการคิดเชิงระบบ”  ประกอบด้วย  การหมั่นศึกษาหาความรู้  การมีวิสัยทัศน์การ
เรียนรู้  การน าสิ่งที่ได้รับจากการเรียนรู้มาใช้ปฏิบัติงาน  การแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกัน
และกัน  การคิดและวางแผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  การให้ข้อมูลย้อนกลับ  
การปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อม  และการพัฒนาสู่การเป็นศูนย์การเรียนรู้  ต่อมา 
“การจัดการความรู้”  ประกอบด้วย  การมีวิสัยทัศน์ร่วมกันในการจัดการความรู้การ
ค้ นห าความรู้ แ ละการสร้ างองค์ ค วาม รู้ ขอ งโรงเรี ยน  การจั ด เก็ บความ รู้                          
การแลกเปลี่ยนความรู้และการถ่ายทอดความรู้ซึ่งกันและกัน  การน าสิ่งที่ได้รับจาก
การแลกเปลี่ยนและถ่ายทอดความรู้มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน  และการ
ประเมินผลการจัดการความรู้  และสุดท้ายคือ “กลุ่มการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์”  
ประกอบด้วย  การส ารวจความจ าเป็นในการพัฒนาการเรียนรู้ การจัดกิจกรรม
พัฒนาการเรียนรู้  การน าความรู้จากการเข้าร่วมกิจกรรมไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การให้ข้อมูลย้อนกลับภายหลัง
ประเมินผลการปฏิบัติงาน  และการน าผลการประเมินไปใช้ประกอบการพิจารณาให้
รางวัลหรือความดีความชอบ 
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ส่วนในการประมวลแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของนักคิดและนักปฏิบัติ”  ผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์
ปัจจัยแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม  คือ กลุ่มปัจจัยการบริหารองค์การและกลุ่มปัจจัย
สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ  โดยกลุ่มปัจจัยการบริหารองค์การยึดตาม Joan K. 
Bennett & Michael J. O’brien  เจษฎา นกน้อย (2553) และตามการสังเคราะห์
ของผู้วิจัย ประกอบด้วยกลยุทธ์องค์การ  โครงสร้างองค์การ  ภาวะผู้น า  วัฒนธรรม
องค์การและบรรยากาศองค์การ  และการจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  ส่วน 

ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การยึดตามแนวคิด 7’S ของ Robert H. 
Waterman & Thomas J. Peters  (1980) ,  จินตนา บุญบงการ และณัฐฏพันธ์ 
เขจรนันทน์ (2554), ธร สุนทรายุทธ (2556) และตามการสังเคราะห์ของผู้วิจัย  
ประกอบด้วยการเมือง  กฎหมาย  และนโยบายสาธารณะ  ด้านเศรษฐกิจ  ด้านสังคม
และวัฒนธรรม  ด้านเทคโนโลยี  และด้านการต่างประเทศ   
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยเชิงปริมาณ 
 1.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.1 ประชากรที่ ใช้ในการวิจัย ได้แก่  ข้าราชการครูและผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุงที่สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 12 จ านวน 1,153 คน   
 1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ข้าราชการครูและผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุงที่สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjZ-LyVv8_KAhXDPo4KHSAGDe0QFgglMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.sea12.go.th%2Fsea12%2Findex.php%2Fcomponent%2Fcontent%2Ffrontpage&usg=AFQjCNHw18Xko3dpCI7ZRBvA_uVe9Q6Rkw&sig2=G39WU-yRmORoBk2zQGKsVQ&bvm=bv.113034660,d.c2E
https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjZ-LyVv8_KAhXDPo4KHSAGDe0QFgglMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.sea12.go.th%2Fsea12%2Findex.php%2Fcomponent%2Fcontent%2Ffrontpage&usg=AFQjCNHw18Xko3dpCI7ZRBvA_uVe9Q6Rkw&sig2=G39WU-yRmORoBk2zQGKsVQ&bvm=bv.113034660,d.c2E
https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjZ-LyVv8_KAhXDPo4KHSAGDe0QFgglMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.sea12.go.th%2Fsea12%2Findex.php%2Fcomponent%2Fcontent%2Ffrontpage&usg=AFQjCNHw18Xko3dpCI7ZRBvA_uVe9Q6Rkw&sig2=G39WU-yRmORoBk2zQGKsVQ&bvm=bv.113034660,d.c2E
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มัธยมศึกษา เขต 12 จ านวน 297 คน ผู้วิจัยเลือกใช้สูตรการหาขนาดตัวอย่างของ  
Taro Yamane  อันเนื่องมาจากมีความเหมาะสมเมื่อน ามาใช้กับขนาดของประชากร
ที่มีตั้งแต่ 500 คนขึ้นไป  โดยมีการก าหนดให้ระดับความเช่ือมั่นอยู่ที่ 95% และ
ก าหนดให้ ระดับความคลาด เคลื่ อนอยู่ ที่  5% หรือ  0 .05  (Yamane, 1973;                    
วัลลภ รัฐฉัตรานนท์ และดวงทิพย์ เจริญรุกข์ เผื่อนโชติ, 2554)  
 2.เคร่ืองมือส าหรับการวิจัย 
 ส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณอาศัยเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยแบบสอบถาม  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องซึ่งประกอบด้วย  
ส่วน ดังนี ้

1.1  ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์หรือข้อมูลส่วนบุคคล  ได้แก่  เพศ  อายุ  
ระดับการศึกษา  ระดับของรายได้  ระยะเวลาในการปฏิบัติราชการนับถึงปัจจุบัน  
ต าแหน่งและวิทยฐานะของครูและผู้บริหารสถานศึกษา  และขนาดของสถานศึกษา  
ซึ่งมีลักษณะเป็นปลายปิดทั้งหมด   

1.2 ข้อมูลความคิด เห็ น เกี่ ยวกับปั จจัยการบริหารองค์ การ  ได้ แก่                        
ด้านกลยุทธ์องค์การ ด้านโครงสร้างองค์การ  ด้านภาวะผู้น า  ด้านวัฒนธรรมองค์การ
และบรรยากาศองค์การ  และด้านการจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  

1.3 ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก  ได้แก่                
ด้านการเมือง  กฎหมาย  และนโยบายสาธารณะ  ด้านปัจจัยเศรษฐกิจ  ด้านสังคม
และวัฒนธรรม  ด้านเทคโนโลยี  และด้านปัจจัยการต่างประเทศ   

1.4 ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการรับรู้การเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ ได้แก่  ด้ านการเรียนรู้และการคิดเชิงระบบ  ด้านการจัดการความรู้                      
และด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  

1.5 ข้อมูลความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  เป็นค าถามปลายเปิด 
3.การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

 3.1 ผู้ วิจั ยขอหนั งสือรับรองจากหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพื่อใช้ในการขอความ
อนุเคราะห์จัดเก็บข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาใน
จังหวัดพัทลุง  

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjZ-LyVv8_KAhXDPo4KHSAGDe0QFgglMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.sea12.go.th%2Fsea12%2Findex.php%2Fcomponent%2Fcontent%2Ffrontpage&usg=AFQjCNHw18Xko3dpCI7ZRBvA_uVe9Q6Rkw&sig2=G39WU-yRmORoBk2zQGKsVQ&bvm=bv.113034660,d.c2E
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 3.2 ผู้วิจัยประสานงานกับผู้บริหารสถานศึกษา  เลขานุการของผู้บริหาร
สถานศึกษา  หรือครูในโรงเรียน เพื่อขออนุญาตจัดเก็บข้อมูลส าหรับใช้ในการศึกษา
วิจัย 
 3.3 ผู้วิจัยเข้าไปในโรงเรียนตามนัดหมาย  จากนั้นแจกแบบสอบถามให้
กลุ่มตัวอย่างที่ เป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียน  แล้วเสร็จจึงเก็บ
แบบสอบถามทั้งหมดพร้อมตรวจสอบความเรียบร้อย 
 3.4 ผู้ วิจั ยน าข้อมูล ในแบบสอบถามมาวิ เคราะห์ผลการศึกษา                      
โดยข้อมูลในเชิงปริมาณจะวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 

4.สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
4.1 สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคณุภาพของแบบสอบถาม 

4.1.1 ในเบื้องต้นให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เช่ียวชาญ
เรื่ององค์การแห่งการเรียนรู้ตรวจสอบแบบสอบถามที่ใช้ในวิทยานิพนธ์ฉบับนี้  เพื่อหา
ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์  ( IOC : Index of Item-
Objective Congruence)  ว่ามีความตรงเชิงเนื้อหาและข้อมูลวิจัยหรือไม่  ผลการ
ทดสอบคือได้ค่าความสอดคล้องในภาพรวมเท่ากับ 0.78  มีรายละเอียดแจกแจงราย
ด้าน  ได้แก่  ปัจจัยการบริหารองค์การเท่ากับ 0.76  ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก
เท่ากับ 0.60  และปัจจัยการรับรู้การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ เท่ากับ  0.98                   
แล้วเสร็จจึงน ามาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า     

4.1.2 เมื่อปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญเสร็จ จึงน า
แบบสอบถามไปทดลองแจกกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คนที่มีลักษณะใกล้เคียงกับ
กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัย  แต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างเดียวกับงานวิจัย (Try out) ซึ่งอาจเป็น
ครูหรือผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมวัดนายโรง  จากนั้นน ามาวิเคราะห์ค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยการวัดความสอดคล้องภายใน (Internal 
Consistency) หรือการหาค่าครอนบัคอัลฟา (Cronbach’s Alpha) ผลปรากฏค่า
สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น  ( Coefficient of Reliability)  เท่ า กั บ  0.95                       
โดยมีรายละเอียดแต่ละด้าน  ได้แก่   ปัจจัยการบริหารองค์การเท่ากับ  0.94                     
ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกเท่ากับ 0.87  และปัจจัยการรับรู้การเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้เท่ากับ 0.95   
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4.2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) ส าหรับข้อมูลที่

ได้จากเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ  ผู้วิจัยอาศัยวิธีการวิเคราะห์แบบอุปนัย  
โดยการตีความสร้างข้อสรุปของข้อมูลจากปรากฏการณ์ที่มองเห็นและวิธีการ
วิเคราะห์โดยจ าแนกชนิดข้อมูลอย่างเป็นระบบและยึดทฤษฎีเป็นกรอบแนวคิดหลัก 
ซึ่งแบ่งเป็น 6 ชนิด ได้แก่ การกระท า กิจกรรม ความหมาย ความสัมพันธ์  การมีส่วน
ร่วมในกิจกรรม และสภาวการณ์  (สุภางค์ จันทวานิช, 2557) 
  2) การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
  3) การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารองค์การและ
ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก  และการรับรู้การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ใช้สถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Means) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
  4) การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานเพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของตัว
แปรอิสระที่มีต่อตัวแปรตามใช้สถิติ เชิงอนุมาน ( Inferential Statistics) ได้แก่                   
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) และน ามาสร้าง
สมการถดถอยเพื่อน าไปใช้ในการท านาย ก าหนดระดับนัยส าคัญที่  0.05 ด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 

การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 1. ผู้ให้สัมภาษณ์  คือ  ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน
ระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุงอย่างละ 1 คนต่อขนาดของโรงเรียนจ านวน 4 
ขนาด  ได้แก่  ขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  ขนาดใหญ่  และขนาดใหญ่พิเศษ รวม 8 คน  
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง(Structured Interview) เกี่ยวกับ
ปัจจัยการบริหารองค์การ  ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก  และปัจจัยการรับรู้การเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ 
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3. การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ 
 การสร้างเครื่ องมือในการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์ มี โครงสร้าง 
(Structured Interview) ผู้วิจัยได้ด าสร้างแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับการรับรู้การเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ จ านวน 3 ข้อ ได้แก่  ด้านการเรียนรู้และการคิดเชิงระบบ  
ด้านการจัดการความรู้  และด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์ผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุงครบทั้ง
แปดคนตามจ านวนที่ก าหนดไว้ 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการอาศัยวิธีการวิเคราะห์แบบ

อุปนัย  โดยการตีความสร้างข้อสรุปของข้อมูลจากปรากฏการณ์และวิเคราะห์จ าแนก
ชนิดข้อมูลอย่างเป็นระบบโดยยึดทฤษฎีเป็นกรอบแนวคิดหลัก อาศัยการพิจารณาทั้ง
ทางด้านการกระท า  กิจกรรม  ความหมาย  ความสัมพันธ์  การมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
และสถานการณ์ที่เกิดขึ้น  (สุภางค์ จันทวานิช, 2557)  

 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. บุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุง  
พบว่า  ส่วนใหญ่เป็นครูคิดเป็นร้อยละ 94.9 และเป็นผู้บริหารสถานศึกษาคิดเป็นร้อย
ละ 5.1  เพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 69  มีอายุ อยู่ในช่วง 51 -60 ปี ร้อยละ 47.8                  
จบการศึกษาระดับปริญญาตรีร้อยละ 70  มีระดับรายได้ต่อเดือนมากกว่า 35,000 
บาท  ร้อยละ 69.4  มีระยะเวลาในการปฏิบัติราชการอยู่ในช่วงมากกว่า 25 ปี ร้อย
ละ 50.5  ขนาดของสถานศึกษาส่วนใหญ่เป็นสถานศึกษาขนาดกลาง ร้อยละ 39.7    

2. ผลการศึกษาการรับรู้การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุงในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากและมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.18  มีองค์ประกอบ 3 ด้าน  ได้แก่   

ส าหรับด้านการเรียนรู้และการคิดเชิงระบบ  แสดงให้เห็นว่าการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียนมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารสถานศึกษา
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ช่วยกันวิเคราะห์บนพื้นฐานของการด าเนินงานของโรงเรียน  การเรียนรู้และการ
พัฒนาตนตัวครูและผู้บริหารสถานศึกษาเองถือเป็นรากฐานส าคัญที่จะน าไปสู่การ
เรียนรู้ในระดับทีมงานและระดับองค์การในอนาคตได้  ปัจจุบันทั้งครูและผู้บริหารให้
ความส าคัญกับการเข้าร่วมกิจกรรมอบรมเพราะทั้งผู้บริหารสถานศึกษาและครูเองก็
คาดหวังว่าจะได้น าความรู้จากสิ่งที่ตนอบรมมาพัฒนาความรู้และพัฒนาผลการ
ปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น  การจัดการเรียนรู้อาศัยความร่วมมือจากคนในชุมชน เพราะเรา
ต้องการขับเคลื่อนให้โรงเรียนกลายเป็นศูนย์การเรียนรู้ของคนในชุมชนที่ทั้งคนใน
โรงเรียนและชุมชนโดยรอบสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้และสามารถ
พัฒนาการเรียนรู้ให้แก่ตัวเองได้  สอดคล้องกับงานวิจัยของ อัญชลี มาลีเวชกร 
(2553) เรื่อง “การศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ตามแนวคิด
ของ Peter M. Senge : ศึกษากรณี  กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย”                  
ผลการศึกษาพบว่า  กรมการปกครองมีคุณลักษณะความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
ในด้านการมีความคิดเชิงระบบอยู่ในระดับสูง   

ส าหรับด้ านการจัดการความรู้   แสดงให้ เห็นว่าผู้ บริหาร
สถานศึกษาและครูมองเห็นความส าคัญของการพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองเพื่อ
พัฒนาสู่การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมแล้วพัฒนาสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในที่สุด  
การก าหนดให้การจัดการความรู้ในสถานศึกษาเป็นวาระส าคัญจึงเป็นสิ่งจ าเป็นมาก  
โรงเรียนจะสนับสนุนให้ทั้งผู้บริหารสถานศึกษาและครูเข้าร่วมอบรมเพื่อเพิ่มพูน
ความรู้และประสบการณ์ส าหรับเสริมสร้างการเรียนรู้และสามารถน ามาใช้ปฏิบัติงาน
ได้ด้วย  ภายหลังจากท่ีบุคลากรไปเข้าร่วมอบรมในทั้งครูและผู้บริหารจะร่วมกันถอด
บทเรียนแล้วจัดพิมพ์สิ่งที่ได้รับหรือประโยชน์ที่ได้รับบันทึกลงในคอมพิวเตอร์รวมถึง
จัดเก็บใส่แฟ้มงานเอาไว้จัดท าเป็นคลังข้อมูล  เพื่อให้การค้นคว้าสะดวกมากยิ่งขึ้น  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ (เพชรนภา ศรีแสน และชวลิต เกิดทรัพย์ , 2555)                     
เรื่อง “วัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อองค์การแห่งการเรียนรู้ตามการรับรู้ของบุคลากร
ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี  เขต 1”                      
ผลการศึกษาพบว่า  การรับรู้ของบุคลากรในโรงเรียนต่อวัฒนธรรมองค์การทุกด้านใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  รวมถึงแนวทางการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนก็
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ด าเนินไปในแนวทางเดียวกับการพัฒนาไปสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ในด้านระบบการ
จัดการความรู้ในระดับมากเช่นกัน 

ส าหรับด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  แสดงให้เห็นว่าโรงเรียน
ใช้ระบบการพิจารณาความรู้ทักษะความสามารถของครูเพื่อพิจารณาความเชี่ยวชาญ
ก่อนจัดหารายวิชาที่สอนให้เหมาะสม  การจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ของเกิดจาก
การวางแผนร่วมกันของครูและผู้บริหารสถานศึกษา  หากแต่ในทางปฏิบัติจริงการ
เสริมสร้างการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิผลต้องเกิดจากความตั้งใจจริงของครูเองด้วย  
เมื่ออบรมเสร็จบุคลากรทุกคนก็จะต้องน าความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับจากการ
ฝึกอบรมไปใช้ในขั้นการปฏิบัติงาน  หลังจากนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจะติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานของครู  แล้วน าผลนั้นไปใช้พิจารณาความดีความชอบเลื่อน
ระดับเงินเดือนและให้ค าแนะน าในการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานให้ครูรับทราบ  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิยะรัช หมื่นแสน (2557) เรื่อง “การรับรู้การเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในเขตพื้นที่การประถมศึกษาจังหวัดยโสธร ”                       
ผลการศึกษาพบว่า ครูมีการรับรู้การเป็นองค์การแห่งการเรียนภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง   

3. ผลการศึกษาปัจจัยการบริหารองค์การที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้การเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาใน
จังหวัดพัทลุง  พบว่า  ด้านกลยุทธ์องค์การ  ด้านภาวะผู้น า  และด้านการจัดการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมีอิทธิพลต่อการรับรู้การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
ผู้ บ ริห ารสถานศึ กษาและครู โรงเรียน ระดับมั ธยมศึ กษาในจั งห วัดพั ทลุ ง                            
ดังแสดงในตาราง 
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ปัจจัย 

 
B 

Unstan-  
dardized 
Coefficie

nts 

Standar-   
dized 

Coefficie
nts 

 
t 

 
Sig 

 
F 

 
Sig 

Std. Error Beta 
Constant .549 .167  3.279 .001 57.897 0.000* 
ด้านกลยุทธ์องคก์าร .211 .062 .197 3.380 .001* 
ด้านโครงสร้างองค์การ .129 .072 .122 1.795 .074 

ด้านภาวะผูน้ า .147 .075 .158 1.963 .050* 
ด้านวัฒนธรรมองค์การ
และบรรยากาศ
องค์การ 

.093 .072 .079 1.297 .196 

ด้านการจัดการระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

.224 .063 .251 3.546 .000* 

R = 0.706 , R Square = 0.499, Adjusted R Square =.490 
Std.Error of the Estimate = 0.36557   F =57.897, Sig = 0.000 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ส าหรับด้านกลยุทธ์องค์การ  พิจารณาได้จากครูและผู้บริหารสถานศึกษา

ร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์  พันธกิจ  ยุทธศาสตร์  นโยบายและกลยุทธ์ในการเรียนรู้  
ซึ่งปรากฏออกมาในรูปแผนการด าเนินงานของสถานศึกษา  เพื่อเป็นกรอบให้การ
ด าเนินงานของโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมายในแต่ละปีการศึกษา  ครูควรมีความรู้และ
ทักษะในการจัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพและส่งเสริมให้นักเรียนเป็นผู้มีความใฝ่
เรียนรู้ได้ด้วยการกระท าตนให้เป็นแบบอย่าง  การสร้างการรับรู้ให้แก่บุคลากรใน
โรงเรียนกระท าได้โดยผ่านการประชาสัมพันธ์ให้รับรู้ผ่านการท าป้ายไวนิลและติด
บอร์ดประชาสัมพันธ์  เมื่อถึงช่วงเวลาประเมินผลการปฏิบัติงานในแต่ละปีการศึกษาก็
จะมีการประเมินผลและสรุปผลการด าเนินงานว่าเป็นไปตามแผนหรือไม่และควร
หาทางปรับปรุงผลการปฏิบัติงานให้ด าเนินไปอย่างไรในอนาคต สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ นาถนารี ชนะผล และสุจิตรา จรจิตร(2558) เรื่อง “การสังเคราะห์งานวิจัยที่
เกี่ยวกับการพัฒนาองค์กรทางการศึกษาสู่การเป็นองค์กรแห่ งการเรียนรู้ ”                     
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ผลการศึกษาพบว่า  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  คือ ปัจจัย
ด้านกลยุทธ์ของสถานศึกษา 

ส าหรับด้านภาวะผู้น า เห็นได้จากพฤติการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาต้อง
เป็นผู้ขับเคลื่อนโรงเรียนด้วยการตัดสินใจเลือกแนวทางที่เป็นประโยชน์สูงสุดให้เกิด
ขึ้นกับนักเรียน  ครู  และโรงเรียน  ผู้บริหารมุ่งเน้นการส่งเสริมเชิงวิชาการและบูรณา
การการท างานของฝ่ายงานอื่นๆทั้งฝ่ายบริหารงบประมาณ  ฝ่ายบริหารงานบุคคล  
และฝ่ายบริหารงานทั่วไป  ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถขับเคลื่อน
โรงเรียนสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้นั้น  ต้องเป็นนักประสานความร่วมมือ
จากทุกฝ่ายและเสริมสร้างความสัมพันธ์กับท้ังบุคลากรภายในและหน่วยงานภายนอก  
เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ  รวมถึงผู้บริหารต้องใช้การโน้มน้าวเพื่อจูง
ใจให้เกิดการขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิผลด้วย   สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ จันทรฉาย ยมสูงเนิน (2554) เรื่อง “การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความ
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” ผลการศึกษาพบว่า  ปัจจัยที่
สามารถพยากรณ์คุณลักษณะองค์การแห่งการเรียนรู้   คือ  ปัจจัยภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง   

ส าหรับด้านการจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศนั้น  ผู้บริหารและครู
มองเห็นความส าคัญของการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการจัดการเรียนรู้  หากแต่
มีขอ้จ ากัดในด้านงบประมาณท าให้โรงเรียนทุกๆขนาดไม่สามารถสนับสนุนให้เกิดการ
ใช้เทคโนโลยีให้มีอย่างมีคุณภาพได้อย่างเต็มที่  รวมถึงโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่
จ าเป็นต้องใช้ปฏิบัติงานมีราคาแพงจึงไม่สามารถเข้าถึงองค์ความรู้ได้ตามสมควร  
นอกจากนี้ยังมีข้อจ ากัดในระบบอินเทอร์เน็ตไม่สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ในส่วนของการจัดเก็บข้อมูลผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษาและครูก็จะ
เป็นการจัดเก็บผลการปฏิบัติงานในรอบปีที่ท าไว้ในคอมพิวเตอร์ของโรงเรียน  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ กุศล ทองวัน (2553) เรื่อง “ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่
ส่งเสริมให้เกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ต่อระดับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  และ
ระดับการเป็นองค์กรนวัตกรรม: กรณีศึกษา ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีแห่งชาติ”  ผลการศึกษาพบว่า  ปัจจัยการใช้เทคโนโลยีประกอบการเรียนรู้
ในองค์การมีอิทธิพลต่อการพัฒนาไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้     
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หากแต่ปัจจัยที่ไม่มีอิทธิพลต่อการรับรู้การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้สอง
ด้าน  คือ  ด้านโครงสร้างองค์การและด้านวัฒนธรรมองค์การและบรรยากาศองค์การ  
เมื่อพิจารณาด้านโครงสร้างองค์การ  ตรงนี้อาจไม่สอดคล้องกับบทสัมภาษณ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ว่า  การก าหนดโครงสร้างองค์การของโรงเรียนถูก
ก าหนดกฎระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ หากแต่ในทางปฏิบัติงานจริงในโรงเรียน
หลายขนาดนั้นก็มีความยืดหยุ่นตามสถานการณ์  การประสานงานติดต่อกับผู้บริหาร
ก็มิได้มีขั้นตอนยุ่งยากเพราะเทคโนโลยีสารสนเทศท าให้สามารถติดต่อได้สะดวกขึ้น  
ในส่วนของการท างานของฝ่ายงานต่างๆในโรงเรียนทั้ งฝ่ายบริหารวิชาการ                       
ฝ่ายบริหารงบประมาณ  ฝ่ายบริหารงานบุคคล  และฝ่ายบริหารงานทั่วไป  เป็นการ
ท างานร่วมกันระหว่างครูและผู้บริหารสถานศึกษาอย่างใกล้ชิด  จึงท าให้มีการบูรณา
การและแลกเปลี่ยนข้อมูลเพื่อใช้ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน   

ส่วนในด้านวัฒนธรรมองค์การและบรรยากาศองค์การ  ตรงนี้อาจไม่
สอดคล้องกับบทสัมภาษณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ว่า  ผู้บริหารพยายาม
ส่งเสริมให้ครูภาคภูมิใจในการท างานร่วมกันกับโรงเรียนรวมถึงสร้างความเป็นกันเอง
ท าให้บรรยากาศในการปฏิบัติงานดูผ่อนคลายและบุคลากรมีขวัญก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน  นอกจากนี้ผู้บริหารด าเนินการบริหารโดยใช้วิธีการให้ครูทุกคนมีส่วนร่วม
คิด  ร่วมท า  และร่วมตัดสินใจในประเด็นต่างๆของงานตามความเหมาะสม 

4. ผลการศึกษาปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้การ
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา
ในจังหวัดพัทลุง  พบว่า  ด้านการเมือง  กฎหมาย  และนโยบายสาธารณะ                  
ด้านสังคมและวัฒนธรรม  ด้านเทคโนโลยี  และด้านการต่างประเทศมีอิทธิพลต่อการ
รับรู้การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนระดับ
มัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุง ดังแสดงในตาราง 

 
 
 
 
 



วารสารรัฐศาสตร์ปริทรรศน์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ปีที่ 5 ฉบับที ่1 (มกราคม-มิถุนายน 2561) 

 

[65] 
 

 
ปัจจัย 

 
B 

Unstandard
ized 
Coefficients 

Standa
rdized 
Coeffici
ents 

 
t 

 
Sig 

 
F 

 
Sig 

Std. Error Beta 
Constant .434 .219  1.981 .048 40.513 0.000* 
ด้านการเมือง  กฎหมาย  
และนโยบายสาธารณะ 

.238 .063 .194 3.806 .000* 

ด้านเศรษฐกิจ -.037 .056 .-037 -
.0667 

.505 

ด้านสังคมและวัฒนธรรม .293 .064 .256 4.604 .000* 
ด้านเทคโนโลยี .184 .064 .185 2.887 .004* 

ด้านการต่างประเทศ .213 .060 .229 3.550 .000* 

R = 0.641 , R Square = 0.410, Adjusted R Square =.400 
Std.Error of the Estimate = 0.39646   F =40.513, Sig = 0.000 

 
ส าหรับด้านการเมือง  กฎหมาย  และนโยบายสาธารณะ  จะเห็นได้ว่า  

การเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ทางการเมืองไทยท าให้นโยบายทางการศึกษาเกิดความ
ไม่ต่อเนื่องกันเพราะมีการเปลี่ยนแปลงผู้น ากระทรวงศึกษาธิการบ่อย  อีกทั้งการ
ก ากับดูแลจากหน่วยงานอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาไม่ได้ติดตามอย่างเป็น
ระบบท าให้กระทบต่อการด าเนินนโยบาย  แนวทางยุทธศาสตร์และนโยบาย
การศึกษาในยุคปัจจุบันควรด าเนินการอย่างต่อเนื่องซึ่งจะท าให้โรงเรียนด าเนินการจัด
การศึกษาให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  แล้วจะมุ่งสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้  
ส าหรับการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาตามกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ของรัฐบาล
ชุดปัจจุบันอาจช่วยเสริมสร้างการพัฒนาการเรียนรู้ของครูให้รอดรับกับการ
เปลี่ยนแปลงของยุคสมัยได้ 

ส าหรับด้านสังคมและวัฒนธรรมนั้น  สภาพสังคมและวัฒนธรรมของชุมชน
รายรอบโรงเรียนมีความเช่ือว่าการศึกษาสามารถพัฒนาศักยภาพของลูกหลานได้จึง
นิยมส่งบุตรหลานเข้าศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษา  ในยุคใกล้สังคมผู้สูงอายุคนมี
อัตราการเกิดน้อยลงท าให้นักเรียนที่เข้าเรียนต่อระดับมัธยมศึกษาก็น้อยลงตามไป
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ด้วย  เมื่อนักเรียนมีจ านวนน้อยลงก็ส่งผลต่อโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางที่อยู่
แถบชานเมืองที่ต้องปรับแนวทางการจัดการศึกษา  กรณีที่นักเรียนมีจ านวนน้อยลง
อาจท าให้ครูและนักเรียนได้ใกล้ชิดกันมากขึ้นและการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนก็
จะด าเนินไปพร้อมๆกันด้วย 

ส าหรับด้านเทคโนโลยี  การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วส่งผล
ต่อโรงเรียนหลายด้าน  เช่น  ท าให้คอมพิวเตอร์ที่เราใช้ปฏิบัติงานอาจล้าสมัยได้ง่าย  
การปรับเปลี่ยนตามท าได้ยากเพราะงบประมาณมีจ ากัด  การพัฒนาครูในปัจจุบัน
นอกจากสื่อสิ่งพิมพ์แล้วพวกความรู้ผ่านออนไลน์ก็ช่วยให้ครูพัฒนาตนเองได้มากขึ้น  
ซึ่งส่วนใหญ่ผู้บริหารสถานศึกษาจะสนับสนุนให้ครูได้เข้าศึกษาในช่วงคาบว่างจากการ
สอนหรือหลังเลิกเรียน  ส่วนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานให้เกิดผล
จริงมักจะเห็นในครูที่เพิ่งบรรจุใหม่  หากแต่ครูที่ท างานมานานอาจไม่สามารถใช้งาน
เทคโนโลยีได้ดีเท่าครูรุ่นใหม่  ซึ่งในอนาคตก็จะต้องส่งเสริมพัฒนาครูที่มีอายุการ
ปฏิบัติราชการมานานในด้านนี้มากขึ้น  เป็นต้น  สอดคล้องกับงานวิจัยของ จันทรฉาย 
ยมสูงเนิน (2554)  เรื่อง “การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน”  ผลการศึกษาพบว่า  ปัจจัยที่สามารถพยากรณ์
คุณลักษณะองค์การแห่งการเรียนรู้  คือ  ปัจจัยเทคโนโลยี 

ส าหรับด้านการต่างประเทศ  สถานการณ์จากต่างประเทศโดยเฉพาะการเปิด
ประชาคมอาเซียนส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียนโดยเฉพาะการส่งเสริม
ภาษาอังกฤษมีความส าคัญมาก  โรงเรียนจึงสนับสนุนให้ครูไปอบรมความรู้ทางด้าน
ภาษาอังกฤษและภาษาของชาติอื่นๆในอาเซียน  หากแต่หน่วยงานด้านการศึกษาอื่นๆก็
ยั งมิ ได้ มี โค รงการสนั บสนุ น ให้ มี การอบรมภาษาเหล่ านั้ นมาก เท่ าที่ ค วร                    
แม้ปัจจุบันในจังหวัดพัทลุงจะไม่มีโรงเรียนนานาชาติหรือชาวต่างชาติเข้ามาเปิดโรงเรียน
แต่เราก็ต้องเสริมสร้างสมรรถนะของบุคลากรทางด้านภาษาต่างประเทศให้ดีขึ้นด้วย 

ส่วนปัจจัยที่ไม่มีอิทธิพลต่อการรับรู้การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มีเพียง
ด้านเดียว คือ  ด้านเศรษฐกิจ  ตรงนี้อาจไม่สอดคล้องกับบทสัมภาษณ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูทั้งหมด  เพราะแม้ว่าสภาพเศรษฐกิจในยุคปัจจุบันไม่มีผลต่อการ
ด าเนินการจัดการศึกษาในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษและขนาดใหญ่มากนักเพราะเงิน
สนับสนุนในการจัดการศึกษามีเพียงพอต่อการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้หากแต่
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ปัญหาทางด้านการจัดสรรงบประมาณมักปรากฏในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก  
โรงเรียนต้องใช้เงินให้เกิดประโยชน์สูงสุด  ให้โปร่งใส  และคุ้มค่า การแก้ไขปัญหา
งบประมาณในการบริหารสถานศึกษาไม่เพียงพอก็ต้องอาศัยการระดมความช่วยเหลือ
จากภาคเอกชน  ผู้ปกครองนักเรียน  หรือชุมชน 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
จากการอภิปรายผลและสรุปผลการศึกษาในข้างต้น ผู้วิจัยสามารถจัดท า

ข้อเสนอแนะแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้ 
1.ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย มี 3 ด้าน  ดังนี้      
1)  ด้านการเรียนรู้และการคิดเชิงระบบ  ถือเป็นด้านที่มีระดับความคิดเหน็

อยู่ในระดับมากที่สุด  หากแต่เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อในข้อผู้บริหารสถานศึกษา
ยกระดับโรงเรียนสู่การเป็นศูนย์การเรียนรู้ของชุมชน เพื่อสร้างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ซึ่งกันและกันในระดับองค์การกลับมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควร
ให้ความส าคัญกับประเด็นนี้ การเรียนรู้ในระดับปัจเจกบุคคลซึ่งเกี่ยวข้องกับการ
เรียนรู้ของครูและผู้บริหารสถานศึกษาที่แยกขาดจากกัน เมื่อมาปฏิบัติงานร่วมกันท า
ให้ เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและท างานกันอย่างเป็นระบบมีแบบแผน  
ก่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม  หากแต่ควรมีการส่งเสริมยกระดับโรงเรียนสู่การ
เป็นศูนย์การเรียนรู้ของชุมชนให้มากขึ้น  เพราะทั้งผู้บริหารสถานศึกษาและครูต่างก็
ถือเป็นผู้มีความรู้ก็ควรที่ถ่ายทอดให้คนในชุมชนได้รับทราบและท าให้เห็นความส าคัญ
ของการร่วมสนับสนุนการพัฒนาโรงเรียนสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

2) ด้านการจัดการความรู้ ถือเป็นด้านที่มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มาก  การจัดการความรู้ถือเป็นสิ่งที่ทุกโรงเรียนถือปฏิบัติกัน  ทั้งการแสวงหาความรู้  
การสร้างความรู้  และการแลกเปลี่ยนความรู้  หากแต่โรงเรียนควรสนับสนุนให้มีการ
จัดท า “ระบบคลังข้อมูลของโรงเรียน” อย่างเป็นระบบ เนื่องจากความรู้มักเหล่านี้
มักจะอยู่ติดตัวกับผู้บริหารสถานศึกษาและครู หากบุคลากรเหล่านี้ย้ายสถานศึกษา  
ลาออก  หรือเกษียณอายุราชการอาจท าให้ความรู้หายไปด้วย  ระบบคลังความรู้อาจ
จ าเป็นต้องพิจารณางบประมาณของทางโรงเรียนประกอบกันด้วยซึ่งอาจจัดท าได้
หลายทาง เช่น การถอดบทเรียนความส าเร็จของผลการปฏิบัติงานในอดีตใส่แฟ้ม
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สะสมผลงานให้บุคลากรรุ่นหลังสามารถสืบค้นได้สะดวก การจัดท าฐานข้อมูล
ออนไลน์  การจัดท าเว็บไซต์  เป็นต้น 

3) ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  ถือเป็นด้านที่มีระดับความคิดเห็นอยู่
ในระดับมาก  การพัฒนาตนเองด้วยการฝึกอบรมถือเป็นวิธีท่ีเหมาะสมในทุกยุคสมัย  
หากแต่จะมีบุคลากรบางส่วนที่ไม่เห็นความส าคัญของเรื่องนี้และมองว่าเป็นเพียงการ
เข้าร่วมแบบตามค าสั่งของผู้บริหารสถานศึกษา  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีนโยบาย
ติดตามการเปลี่ยนแปลงผลการปฏิบัติงานของผู้เข้าร่วมฝึกอบรมว่าภายหลังจากการ
ฝึกอบรมแล้วผลการปฏิบัติงานมีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใด  รวมถึงผู้บริหาร
สถานศึกษาควรมีนโยบายสืบเนื่องด้วยการน าผลการประเมินมาพิจารณาการเลื่อน
เงินเดือนหรือพิจารณาความดีความชอบ 

2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1) ผู้ บ ริ ห ารค ว รส่ ง เส ริ ม ก าร เรี ย น รู้ ร่ วม กั น เป็ น ที ม ให้ ม าก ขึ้ น                    

การปฏิบัติงานในต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาและครูมักมีการสอบแข่งขันรับ
บุคลากรเข้ามาอยู่ตลอดเวลารวมถึงมีการโยกย้ายบ่อยครั้ง  สิ่งนี้อาจเป็นข้อกังวลที่
อาจท าให้การสานต่อการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ไม่ต่อเนื่อง  ผู้บริหารควร
ส่งเสริมให้ครูที่ปฏิบัติงานมานานเป็นครูพี่เลี้ยงช่วยสอนงานครูที่เพิ่งมาใหม่รวมถึงครู
ใหม่ก็อาจช่วยแนะน าองค์ความรู้ที่เพิ่งได้รับมาแลกเปลี่ยนให้ครูพี่เลี้ยงได้รับทราบ      
สิ่งเหล่านี้ก็จะช่วยให้เกิดการพัฒนาจากการเรียนรู้ในระดับปัจเจกบุคคลสู่การเรียนรู้
ร่วมกันเป็นทีมได้ 

2) ผู้บริหารและครูควรร่วมกันสร้างวัฒนธรรมองค์การที่สนับสนุนให้เกิด
การเรียนรู้ ผู้บริหารควรกระจายอ านาจการตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องการปฏิบัติงานบาง
เรื่องให้ครู  เพราะจะท าให้ไม่เสียเวลาและอาจท าให้งานล่าช้า  ผู้บริหารรับฟังความ
คิดเห็นและน าสิ่งเหล่านั้นไปปรับปรุงวิธีการบริหารโรงเรียน  การบริหารโรงเรียนหาก
ผู้บริหารสามารถจูงใจให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมก็จะท าให้บรรยากาศการท างานเป็นไป
อย่างราบรื่นและงานสามารถเกิดสัมฤทธิผลได้ดี   

3) ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างการสนับสนุนการจัดการศึกษาจาก
หน่วยงานภายนอก จังหวัดพัทลุงถือเป็นจังหวัดที่มีทุนทางสังคมและทุนทาง
วัฒนธรรมมากมาย ผู้บริหารสถานศึกษาและครูควรน าสิ่งเหล่านี้มาบูรณาการร่วมกัน
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ในการจัดการศึกษา เช่น การเชิญปราชญ์ชาวบ้านมาสอนนักเรียน การสอนหลักธรรม
ทางศาสนา การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวบ้านตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง  เป็นต้น  
นอกจากจะเป็นการสร้างการเรียนรู้ให้แก่เด็กแล้วยังท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครู
ได้เรียนรู้ร่วมกันด้วย         

3. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไป 
1) การศึกษาวิจัยในครั้งน้ีมุ่งเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาและครทูี่ปฏิบัตงิาน

ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุงเท่านั้น  ในอนาคตควรมีการศึกษาการ
รับรู้การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติงานใน
โรงเรียนระดับประถมศึกษาในจังหวัดพัทลุงด้วย 

2) ควรศึกษาปัจจัยอื่นๆที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้การเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้  เพื่อเป็นแนวทางการวางแผนในการพัฒนาโรงเรียนสู่การเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้  เช่น ความผูกพันต่อองค์การ  การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  เป็นต้น 

3) ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการรับรูก้ารเปน็องค์การแห่งการเรียนรู้ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดพัทลุง
และโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดอื่นๆ  เพื่อให้ทราบถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลและ
แนวทางการพัฒนาโรงเรียนสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
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เอกสารอ้างอิง 
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