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Abstract 
 
 This research aims to 1) study the level of the effectiveness of inmates control 
management of prisons in area 7, and 2) study the administrative factors with a rational 
relationship with the level of the effectiveness of inmate control management of prisons 
in area 7. The samples used in this study were 170 correctional officials who serve in 
Prison 7 from 10 prisons. The data were analyzed by using descriptive statistics: 
percentage, mean, standard and deviation as well as inferential statistics which were  
chi-square statistics and multiple regression analysis. 

The research results were as follows: 1) the overall aspect of the effectiveness of 
inmate control management of prisons in area 7 was at the highest level. When it was 
considered into each aspect, the highest level was drug free and peacefulness of inmate 
control. The highest effectiveness was jail breaking prevention. 2) The overall picture of 
administrative factors of inmate control management of prisons in area 7 was at the 
highest level. When considering each side, the arrangement was shared values, skills, 
personnel, administrative system, operation system, organization strategy, and organization 
structure respectively. 3) Management factor regarding organization strategy, organization 
structure strategy, and administrative system has causal relationship with inmate control 
management of prisons in area 7 which was significant at .001. In addition, skill aspect 
has causal relationship with the effectiveness of inmate control management which was 
at the significant level of .01.         
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บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับประสิทธิผลในการบริหารการควบคุมผู้ต้องขัง       
ของเรือนจ าในเขต 7 2) ศึกษาปัจจัยการบริหารที่มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับประสิทธิผลการบริหาร
การควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ข้าราชการกรมราชทัณฑ์       
ที่ปฏิบัติหน้าที่ในเรือนจ าเขต 7 จ านวน 10 เรือนจ า จ านวน 170 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าสถิติ        
เชิงพรรณนา ได้แก ่ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน โดยใช้สถิติ
ค่าไคสแควร์ และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ    
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิผลในการบริหารการควบคุมผู้ต้องขังเรือนจ าในเขต 7 ในภาพรวม
มีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายด้านมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ เรือนจ าปลอด
จากปัญหาเสพติดฯ ควบคุมผู้ต้องขังให้อยู่ในความสงบเรียบร้อย และมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก 
ได้แก่ ควบคุมผู้ต้องขังไม่ให้หลบหนี 2) ปัจจัยการบริหารในการควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 
ในภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงตามล าดับดังนี้ ค่านิยมร่วม ทักษะ บุคลากร 
รูปแบบการบริหารจัดการ ระบบการปฏิบัติงาน กลยุทธ์องค์กร และโครงสร้างองค์กร 3) ปัจจัยการบริหาร  
ด้านกลยุทธ์องค์กร ด้านโครงสร้างองค์กร ด้านบุคลากร และด้านรูปแบบการบริหารจัดการมีความสัมพันธ์
เชิงเหตุ-ผลกับประสิทธิผลในการบริหารการควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .001 และด้านทักษะมีความสัมพันธ์เชิงเหตุผลกับประสิทธิผลในการบริหารการควบคุม
ผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
 
ค าส าคัญ:  ประสิทธิผล, การบริหาร, การควบคุมผู้ต้องขัง 
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บทน า 
 กรมราชทัณฑ์ เป็นหน่วยงานสังกัดกระทรวงยุติธรรมและอยู่ ในกระบวนการยุติธรรม 
ประกอบด้วย ต ารวจ อัยการ ศาลยุติธรรมและราชทัณฑ์ กรมราชทัณฑ์มีภารกิจหลัก 2 ประการคือ 
ควบคุมและพัฒนาพฤตินิสัยผู้ต้องขังตามหลักมาตรฐานสากลและพัฒนาองค์กรให้มีสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ ทั้งนี้ครอบคลุมถึงการแก้ไขปัญหายาเสพติดฯ และโทรศัพท์มือถือในเรือนจ า 
(กรมราชทัณฑ์, 2558, หน้า 6-8) กระบวนการด าเนินงานของกรมราชทัณฑ์คือ การปฏิบัติตามค า
พิพากษาของศาลหรือการบังคับคดี  ซึ่งด าเนินการโดยเจ้าพนักงานเรือนจ า มีวัตถุประสงค์เพ่ือการ
ควบคุมผู้ต้องขังไม่ให้หลบหนีและลงโทษหรือการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้ต้องขังให้สามารถกลับตัวเป็นพลเมืองดี 
โดยมีกระบวนการปฏิบัติที่ต่อเนื่องนับจากท่ีได้รับตัวผู้ต้องขังไว้ในเรือนจ า จนถึงการปล่อยตัวผู้ต้องขัง 
ครอบคลุมภารกิจด้านการจัดบริการ อบรมแก้ไขและควบคุมดูแลผู้ต้องขังให้อยู่ในระเบียบวินัยและไม่
หลบหนีภายใต้หลักการที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติราชทัณฑ์  พ.ศ.2479 และมีการจัดท าคู่มือ
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักกฎหมายและระเบียบต่างๆ ควบคู่ไปกับหลักวิชาการการน าเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมมาใช้ในการควบคุมผู้ต้องขัง และการจัดอบรมสัมมนาให้แก่เจ้าหน้าที่เรือนจ าทุกคนอย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน (กรมราชทัณฑ,์ 2559) 
 กรมราชทัณฑ์มีแผนปฏิบัติราชการกรมราชทัณฑ์ พ.ศ.2559–2562 ที่เกิดจากการมีปัญหาการ
บริหารงานภายใน เช่น ปัญหาผู้ต้องขังล้นเรือนจ าซึ่งปัจจุบันมีจ านวน 300,000 คน ในขณะเรือนจ า
รองรับได้เพียง 110,000 คน สภาวะดังกล่าวส่งผลต่อประสิทธิภาพการควบคุมและการแก้ไขพัฒนา
ผู้ต้องขัง ปัญหาไม่สอดคล้องกับจ านวนผู้ต้องขังดังกล่าวคือ เจ้าหน้าที่ 11,000 คน แต่ต้องมีภารกิจ
ปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง 300,000 คน ปัญหาเรือนจ าเก่า ช ารุด ทรุดโทรมและแออัด และการใช้เรือนจ าเป็น
ฐานบัญชาการค้ายาเสพติดฯ ปัญหาด้านงบประมาณที่ได้รับจัดสรรให้ดูแลผู้ต้องขังเพียง 190,000 คน 
ในขณะที่มีผู้ต้องขังที่ต้องควบคุมดูแลกว่า 300,000 คน ผลกระทบจากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนที่อาจ
ส่งผลให้กรมราชทัณฑ์ต้องควบคุมดูแลผู้ต้องขังต่างชาติมากขึ้น รวมทั้งความคาดหวังของสังคมและ
ประชาชนต่อการยกระดับการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังในมิติต่างๆ ให้เทียบเท่ามาตรฐานสากล (กรมราชทัณฑ์, 
2558, หน้า 1)  
 การบริหารงานเรือนจ าในปัจจุบันยังมีปัญหาการควบคุมดูแลผู้ต้องขังหลายอย่างทั้งปัญหา
ผู้ต้องขังหลบหนีภายในเรือนจ าและหลบหนีภายนอกเรือนจ า การลักลอบน ายาเสพติดฯ และ
โทรศัพท์มือถือเข้าภายในเรือนจ า เป็นสิ่งที่มีความเชื่อมโยงกับปัญหายาเสพติดฯ ที่แพร่ระบาดในสังคม
หากภายในสังคมและภายในเรือนจ าฯ มีอุปสงค์ด้านยาเสพติดฯ หรือมีความต้องการใช้ยาเสพติดฯ  
จึงเกิดอุปาทานขึ้นเพราะเนื่องจากมีผลตอบแทนสูง ปัญหายาเสพติดฯ ในเรือนจ าเป็นปัญหาที่ซ้ าซากไม่
สามารถแก้ไขได้หมดในระยะเวลาอันสั้น เพราะเรือนจ าฯ เปรียบเสมือนแหล่งการค้ายาเสพติดฯ แหล่งใหญ่
ที่มีท้ังผู้ค้ารายใหญ ่รายย่อย และผู้เสพอยู่ด้วยกัน (กรมราชทัณฑ์, 2559) 
 ผู้วิจัยปฏิบัติหน้าที่ในการควบคุมผู้ต้องขังมากว่า 19 ปี ท าให้ได้รับรู้ปัญหาผู้ต้องขังหลบหนีและ
การก่อความไม่สงบเรียบร้อยภายในเรือนจ า เช่น การก่อการจลาจล การก่อความวุ่นวายการประท้วง 
การท าลายทรัพย์สินของทางราชการหรือผู้อ่ืน การท าร้ายชีวิตและร่างกาย การจับและท าร้ายตัวประกัน 
และการกระท าผิดระเบียบวินัยภายในเรือนจ า เป็นต้น ปัญหาการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังที่ยังไม่ได้มาตรฐาน
ตามที่กรมราชทัณฑ์ก าหนด การปล่อยปละละเลยให้เรือนจ ามีสภาพที่ไม่เหมาะสมต่อการควบคุมดูแล
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แก้ไขและพัฒนาผู้ต้องขัง ความหย่อนยานในเรื่องระเบียบวินัยของเจ้าหน้าที่เรือนจ าและผู้ต้องขัง และ
ปัญหาอ่ืนๆ เรือนจ ากลางเขาบิน ซึ่งเป็นเรือนจ าความมั่นคงสูงสุดที่รับผู้ต้องขังที่มีพฤติการณ์ที่ยัง
เคลื่อนไหวเกี่ยวข้องกับยาเสพติดฯ หรือผู้ต้องขังยากต่อการปกครองทั่วประเทศที่ต้องควบคุมดูแลเป็น
พิเศษในแดนความมั่นคงสูงสุด (Supermax) โดยกรมราชทัณฑ์มีข้อก าหนดส าหรับการควบคุมผู้ต้องขัง
ในแดนความมั่นคงสูงสุด ผู้ต้องขังที่ย้ายมาคุมขังที่เรือนจ ากลางเขาบินให้เรือนจ ากลางเขาบินด าเนินการ
สอบสวนขยายผล เพ่ือเป็นข้อมูลให้เรือนจ าฝ่ายย้ายด าเนินการทางวินัยผู้ต้องขังและทางอาญาตามความผิด
ของผู้ต้องขังนั้นๆ และรายงานกรมราชทัณฑ์ทราบตามระเบียบ จึงท าให้ผู้วิจัยได้รับรู้ถึงปัญหาต่างๆ ในการ
บริหารงานเรือนจ าในการสอบขยายผลหรือสอบหาข้อเท็จจริงดังกล่าว  
 จากสาเหตุของปัญหาดังกล่าวท าให้ผู้วิจัยในฐานะเป็นผู้อ านวยการส่วนควบคุมและทัณฑปฏิบัติ 
เรือนจ ากลางเขาบิน เกิดแรงบันดาลใจในการศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของการบริหารการควบคุม
ผู้ต้องขังของเรือนจ า รวมทั้งปัจจัยในการบริหารงานเรือนจ าโดยใช้แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ
ประสิทธิผลแนวคิดและทฤษฎีปัจจัยการบริหารของ Mckinsey 7 – S Framework มาก าหนดเป็น
กรอบแนวคิดในการศึกษา โดยผลการศึกษาที่ได้จะน าไปปรับใช้ในองค์กรเรือนจ าตลอดจนหน่วยงาน
อ่ืนๆ ที่มีลักษณะการปฏิบัติงานที่คล้ายคลึงกันเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารเรือนจ าต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลของการบริหารการควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ า ในเขต 7 
 2. เพ่ือศึกษาปัจจัยการบริหารที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารการควบคุม
ผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาเกี่ยวกับการวิจัยเรื่องประสิทธิผลการบริหารการควบคุมผู้ต้องขัง
ของเรือนจ าในเขต 7 ด้านการควบคุมผู้ต้องขังไม่ให้หลบหนี ด้านการควบคุมผู้ต้องขังให้อยู่ในความสงบ
เรียบร้อย และด้านเรือนจ าปลอดจากปัญหายาเสพติดและศึกษาปัจจัยการบริหาร 7 ประการ ได้แก่  
กลยุทธ์ขององค์กร โครงสร้างขององค์กร ระบบปฏิบัติงาน บุคลากร ทักษะ รูปแบบการบริหารจัดการ 
และค่านิยมร่วม   
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ตัวแปรต้น        ตัวแปรตาม 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

1.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก ่ข้าราชการเรือนจ าในเขต 7 จ านวน 170 คน 
  1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  ได้แก่ ข้าราชการเรือนจ าในเขต 7 จ านวน  
170 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรในการค านวณของ Green (ณัฐพล ขันธไชย, 2557, 
หน้า 17-31) เป็นการสุ่มตัวอย่างโดยใช้ความน่าจะเป็น จึงสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

2.1 แบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นแบ่งเป็น 4 ตอนดังนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งลักษณะ

ค าถามเป็นค าถามปลายปิด (Check List) ได้แก่ 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับการศึกษา 4) รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
5) ต าแหน่ง/ระดับ และ 6) อายุราชการ  

 ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารการควบคุมผู้ต้องขังในเรือนจ าเขต 7 
ปัจจัยการบริหาร 7 ประการ ได้แก่ กลยุทธ์ขององค์กร โครงสร้างองค์กร ระบบปฏิบัติงาน บุคลากร 
ทักษะ รูปแบบการบริหารจัดการ และค่านิยมร่วม ประกอบด้วยค าถาม 5 ข้อ จ านวนทั้งสิ้น 35 ข้อ         
มีลักษณะเป็นค าถามปลายปิด มีการประเมินค่าแบบลิเคิร์ท (Likert scale) 5 ระดับ   

 ตอนที่  3 ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารการควบคุมผู้ต้องขังของ
เรือนจ าในเขต 7 ได้แก่ ด้านการควบคุมผู้ต้องขังไม่ให้หลบหนี ด้านการควบคุมผู้ต้องขังให้อยู่ในความสงบ
เรียบร้อย และด้านเรือนจ าปลอดจากปัญหายาเสพติด ประกอบด้วยค าถาม 5 ข้อ จ านวนทั้งสิ้น 15 ข้อ       
มีลักษณะเป็นค าถามปลายปิด มีการประเมินค่าแบบลิเคิร์ท (Likert scale) 5 ระดับ 

ประสิทธิผลการบริหารการควบคุม
ผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 

1. ด้านการควบคุมผู้ต้องขังไม่ให้หลบหนี  
2. ด้านการควบคุมผู้ต้องขังให้อยู่ในความ
สงบเรียบร้อย  
3. ด้านเรือนจ าปลอดจากปัญหายาเสพติด 

ปัจจัยการบริหารการควบคุม
ผู้ต้องขังในเรือนจ าเขต 7 

1. กลยุทธ์ขององค์กร  
2. โครงสร้างองค์กร  
3. ระบบปฏิบัติงาน  
4. บุคลากร  
5. ทักษะ  
6. รูปแบบการบริหารจัดการ 
7. ค่านิยมร่วม 
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 ตอนที่ 4 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open Ended) เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถาม 
แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม เกี่ยวกับการบริหารระบบการควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าใน
เขต 7 

2.2 คุณภาพของเครื่องมือ 
 2.2.1 น าแบบสอบถามที่แก้ไขเรียบร้อยแล้ว เสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ

พิจารณาความถูกต้องตรวจสอบความเที่ยงตรงทางด้านเชิงเนื้อหา รวมถึงภาษาและส านวนที่ใช้ใน
แบบสอบถาม 

 2.2.2 น าแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา
ของแบบสอบถาม เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่น แล้วน ามาปรับปรุง โดยผู้วิจัยได้ให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา จ านวน 3 ท่าน ได้ค่า IOC = 1.00 

 2.2.3 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะ
เช่นเดียวกับประชากรและไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น ได้ค่าความเชื่อมั่น  
= 0.983 

 2.2.4 น าแบบสอบถามที่ผ่านการทดสอบแล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเป็น
ครั้งสุดท้าย เพ่ือตรวจสอบและแนะน าเกี่ยวกับการจัดท าฉบับที่สมบูรณ์ น าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างจริง 
ส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลนี้  เป็นการเก็บข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถามให้กับกลุ่ม
ตัวอย่าง ที่เป็นข้าราชการเรือนจ าในเขต 7 โดยมีกลุ่มตัวอย่างจ านวนทั้งสิ้น 170 คน ซึ่งใช้การสุ่มแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) และติดตามเก็บกลับมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล หลังจากนั้น
ตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถาม เพ่ือเตรียมน าไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติต่อไป 
 
ผลการวิจัย 
 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ 41-50 ปี       
มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีรายได้ต่อเดือนตั้งแต่ 30,001–40,000 บาท มีต าแหน่ง/ระดับช านาญการ/
อาวุโส และมีอายุราชการ 21–30 ปี ผลการวิจัยมีดังนี้ 

1. ประสิทธิผลในการบริหารการควบคุมผู้ต้องขังเรือนจ าในเขต 7 ในภาพรวมมีประสิทธิผลอยู่
ในระดับมากที่สุด โดยรายด้านมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ เรือนจ าปลอดจากปัญหาเสพติดฯ 
และควบคุมผู้ต้องขังให้อยู่ในความสงบเรียบร้อย และมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ควบคุม
ผู้ต้องขังไม่ให้หลบหนี พิจารณาเป็นรายด้านดังนี้ 
  1.1 ด้านควบคุมผู้ต้องขังไม่ให้หลบหนี ในภาพรวมมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก         
โดยรายข้อมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก ่มีการควบคุมผู้ต้องขังไม่ให้หลบหนีภายในเรือนจ าได้ 
มีประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับดังนี้ มีการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันผู้ต้องขังหลบหนี 
โดยเคร่งครัด เรือนจ ามีมาตรการป้องกันผู้ต้องขังหลบหนีไว้อย่างชัดเจน และมีการควบคุมผู้ต้องขังไม่ให้
หลบหนีไปจากสถานที่อ่ืนที่ก าหนดอาณาเขตเป็นเรือนจ าได้  มีประสิทธิผลในระดับปานกลาง ได้แก ่
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เจ้าหน้าที่เรือนจ าสามารถติดตามจับกุมตัวผู้ต้องขังได้ภายใน 48 ชั่วโมง หากเกิดกรณีผู้ต้องขังหลบหนีไป
จากการควบคุม  
  1.2 ด้านควบคุมผู้ต้องขังให้อยู่ในความสงบเรียบร้อย ในภาพรวมมีประสิทธิผลอยู่ใน
ระดับมากที่สุด โดยรายข้อมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงตามล าดับดังนี้ ผู้ต้องขังประพฤติ
ปฏิบัติตนตามกฎระเบียบวินัยของเรือนจ า เจ้าหน้าที่เรือนจ ามีความพร้อมในการปฏิบัติตามแผนป้องกัน
และระงับเหตุร้ายภายในเรือนจ า และผู้ต้องขังไม่ก่อเหตุร้ายหรือก่อความวุ่นวายภายในเรือนจ า และมี
ประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก ได้แก่ มีบทลงโทษและปฏิบัติต่อผู้ต้องขังที่กระท าผิดกฎระเบียบวินัยของ
เรือนจ าอย่างเหมาะสม และมีการเตรียมแผนป้องกันและระงับเหตุร้ายภายในเรือนจ า  
  1.3 ด้านเรือนจ าปลอดจากปัญหายาเสพติดฯ ในภาพรวมมีประสิทธิผลอยู่ในระดับ
มากที่สุด โดยรายข้อมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงตามล าดับดังนี้ การตรวจปัสสาวะเจ้าหน้าที่
เรือนจ าไม่พบสารเสพติดฯ เจ้าหน้าที่เรือนจ าจู่โจมตรวจค้นภายในเรือนจ าเป็นประจ าตามที่กรม
ราชทัณฑ์ก าหนด การตรวจปัสสาวะผู้ต้องขังไม่พบสารเสพติดฯ และมีการรายงานผลการจู่โจมตรวจค้น
ภายในเรือนจ าทุกครั้งตามความเป็นจริง และมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก ได้แก่ มีหน่วยงานภายนอก
เข้าจู่โจมตรวจค้นภายในเรือนจ าเป็นกรณีพิเศษตามที่กรมราชทัณฑ์ก าหนด 
 2. ปัจจัยการบริหารในการควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 ในภาพรวมและรายด้านมี
การปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงตามล าดับดังนี้ ค่านิยมร่วม ทักษะ บุคลากร รูปแบบการบริหาร
จัดการ ระบบการปฏิบัติงาน กลยุทธ์องค์กร และโครงสร้างองค์กร ตามล าดับ โดยพิจารณาเป็นราย
ด้านดังนี้ 
  2.1 ด้านกลยุทธ์องค์กร ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายข้อมี
การปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ แผนกลยุทธ์ของเรือนจ ามีความสอดคล้องกับนโยบายของกรม
ราชทัณฑ์ และมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับดังนี้ มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนกลยุทธ์
ของเรือนจ า แผนกลยุทธ์ของเรือนจ ามีความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของ
เรือนจ า เรือนจ ามีการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ และแผนกลยุทธ์ของเรือนจ ามีความ
ชัดเจน สามารถถ่ายทอดไปสู่การปฏิบัติได้ 
  2.2 ด้านโครงสร้างองค์กร ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยรายข้อมี
การปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ เรือนจ าจัดแบ่งโครงสร้างการบริหารงานออกเป็นส่วน/ฝ่าย/งาน/
หมวด/เจ้าหน้าที่ได้อย่างชัดเจน และมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับดังนี้ เรือนจ าจัดแบ่ง
โครงสร้างเวรรักษาการณ์ออกเป็นเวรตรวจ/พัศดีเวร/ลูกเวร ได้อย่างครบถ้วน มีการก าหนดหน้าที่
ความรับผิดชอบของต าแหน่งงานต่างๆ ตามภารกิจไว้อย่างชัดเจน สายการบังคับบัญชาตามโครงสร้าง
การบริหารงานของเรือนจ ามีความชัดเจน และมีการประสานความร่วมมือกันในการปฏิบัติงานระหว่าง
แต่ละส่วน/ฝ่าย/งาน/หมวดและระดับเจ้าหน้าที่  
  2.3 ด้านระบบการปฏิบัติงาน ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายข้อ
มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ มีการตรวจนับยอดผู้ต้องขังอย่างน้อยครบทุก 5 เวลา ตามที่กรม
ราชทัณฑ์ก าหนด และมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับดังนี้ มีการเก็บรักษากุญแจ เครื่องมือ 
อุปกรณ์ต่างๆ ไว้ในที่ปลอดภัย มีการตรวจค้นคน สิ่งของ และยานพาหนะก่อนเข้า-ออกเรือนจ าตาม
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มาตรการที่กรมราชทัณฑ์ก าหนด มีการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังเพ่ือประโยชน์ต่อการควบคุมดูแล
ผู้ต้องขังที่เหมาะสม และมีการจัดระบบงานด้านการข่าวความเคลื่อนไหวของผู้ต้องขัง   
  2.4 ด้านบุคลากร ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายข้อมีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ เจ้าหน้าที่เรือนจ าได้รับการดูแลด้านสวัสดิการต่างๆ เช่น บ้านพัก 
ข้าวสารอาหารแห้ง อาหารในมื้อที่ปฏิบัติงานในเรือนจ า เครื่องแบบเป็นต้น และเจ้าหน้าที่เรือนจ ามี
ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย และมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับดังนี้  
เจ้าหน้าที่เรือนจ าประพฤติปฏิบัติตนได้อย่างเหมาะสมในการควบคุมผู้ต้องขัง เจ้าหน้าที่เรือนจ าได้รับ
การพัฒนาศักยภาพในการท างาน เช่น การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน เป็นต้น และอัตราก าลังเจ้าหน้าที่
เรือนจ ามีจ านวนเพียงพอ และเหมาะสมกับปริมาณงาน   
  2.5 ด้านทักษะ ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยรายข้อมีการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมากท่ีสุด ได้แก่ เจ้าหน้าที่เรือนจ ามีความช านาญในการตรวจค้นคนสิ่งของ ยานพาหนะและ
อาคารสถานที่ภายในเรือนจ า เจ้าหน้าที่เรือนจ ามีความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ควบคุมผู้ต้องขัง
ตามที่ได้รับมอบหมาย และเจ้าหน้าที่เรือนจ ามีความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบต่างๆ ในการควบคุม
ผู้ต้องขัง และมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับดังนี้ เจ้าหน้าที่เรือนจ ามีประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ควบคุมผู้ต้องขัง เจ้าหน้าที่เรือนจ ามีปฏิภาณไหวพริบ และรู้เท่าทันกับพฤติการณ์ของ
ผู้ต้องขัง   
  2.6 ด้านรูปแบบการบริหารจัดการ ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด        
โดยรายข้อมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ ผู้บัญชาการเรือนจ ามีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลในการ
บริหารงานเรือนจ า ผู้บัญชาการเรือนจ ามีความมุ่งมั่นทุ่มเทและเอาใจใส่ในการท างาน และมีการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับดังนี้  ผู้บัญชาการเรือนจ ามีการตัดสินใจในการบริหารงานและแก้ไข
ปัญหาต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม ผู้บัญชาการเรือนจ าให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการ
บริหารงานเรือนจ า และผู้บัญชาการเรือนจ าบริหารงานด้วยความโปร่งใส่ ตรวจสอบได้   
  2.7 ด้านค่านิยมร่วม ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยรายข้อมีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงตามล าดับดังนี้ เจ้าหน้าที่เรือนจ ามีความเสียสละทุ่มเทแรงใจแรงกายใน
การปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย เจ้าหน้าที่เรือนจ าปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและต่อต้านการ
ทุจริตคอรัปชั่น และเจ้าหน้าที่เรือนจ ามีความจงรักภักดี รักและผูกพันต่อองค์กร และมีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก ได้แก่ เจ้าหน้าที่เรือนจ าควบคุมผู้ต้องขังด้วยความเป็นธรรม เสมอภาค และเท่าเทียมกัน และ
เจ้าหน้าที่เรือนจ าปฏิบัติงานโดยยึดหลักกฎระเบียบวินัยโดยเคร่งครัด   
 3. ปัจจัยการบริหารมีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับประสิทธิผลในการบริหารการควบคุมผู้ต้องขัง
ของเรือนจ าในเขต 7 พบว่า ปัจจัยการบริหารการควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 ด้านกลยุทธ์
องค์กร ด้านโครงสร้างองค์กร ด้านบุคลากรและด้านรูปแบบการบริหารจัดการมีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผล
กับประสิทธิผลในการบริหารการควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ               
ที่ระดับ .01 และด้านทักษะมีความสัมพันธ์เชิงเหตุผลกับประสิทธิผลในการบริหารการควบคุมผู้ต้องขัง
ของเรือนจ าในเขต 7 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 พิจารณาเป็นรายด้านดังนี้ 
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  3.1 ด้านควบคุมผู้ต้องขังไม่ให้หลบหนี พบว่า ปัจจัยการบริหารการควบคุมผู้ต้องขัง
ของเรือนจ าในเขต 7 ด้านบุคลากรมีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับประสิทธิผลในการบริหารการควบคุม
ผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 ด้านควบคุมผู้ต้องขังไม่ให้หลบหนี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ด้านกลยุทธ์องค์กร โครงสร้างองค์กรและระบบปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับประสิทธิผลใน
การบริหารการควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 ด้านควบคุมผู้ต้องขังไม่ให้หลบหนี อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
  3.2 ด้านควบคุมผู้ต้องขังให้อยู่ในความสงบเรียบร้อย พบว่า ปัจจัยการบริหารการ
ควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 ด้านโครงสร้างองค์กรมีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับประสิทธิผลใน
การบริหารการควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 ด้านควบคุมผู้ต้องขังให้อยู่ในความสงบเรียบร้อย 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ด้านกลยุทธ์องค์กร ด้านทักษะและรูปแบบการบริหารจัดการ      
มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับประสิทธิผลในการบริหารการควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7  
ด้านควบคุมผู้ต้องขังให้อยู่ในความสงบเรียบร้อย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  3.3 ด้านเรือนจ าปลอดจากปัญหายาเสพติดฯ พบว่า ปัจจัยการบริหารการควบคุม
ผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 ด้านโครงสร้างองค์กร ด้านบุคลากร และด้านรูปแบบการบริหารจัดการมี
ความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับประสิทธิผลในการบริหารการควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 ด้านเรือนจ า
ปลอดจากปัญหายาเสพติดฯ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และด้านกลยุทธ์องค์กรมีความสัมพันธ์
เชิงเหตุผลกับประสิทธิผลในการบริหารการควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 ด้านเรือนจ าปลอดจาก
ปัญหายาเสพติดฯ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  
อภิปรายผล 
 1. ประสิทธิผลในการบริหารการควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 ได้แก ่ด้านควบคุมผู้ต้องขัง
ไม่ให้หลบหน ีด้านควบคุมผู้ต้องขังให้อยู่ในความสงบเรียบร้อยและด้านเรือนจ าปลอดจากปัญหายาเสพติดฯ 
ในภาพรวมมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากท่ีสุด ทั้งนี้แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่เรือนจ าสามารถควบคุม
ผู้ต้องขังให้อยู่ภายในเรือนจ าหรือสถานที่อ่ืนที่ก าหนดอาณาเขตเป็นเรือนจ า เช่น ภายในรถยนต์ขนย้าย
ผู้ต้องขัง สถานพยาบาลภายนอกที่ผู้ต้องขังรักษาตัว บริเวณศาล โดยไม่ให้ผู้ต้องขังหลบหนีไปจากการ
ควบคุมของเจ้าหน้าที่เรือนจ าจากสถานที่ควบคุมดังกล่าวได้และหากผู้ต้องขังหลบหนีไปได้ ก็สามารถ
ติดตามจับกุมโดยเจ้าหน้าที่เรือนจ าภายใน 48 ชั่วโมง เจ้าหน้าที่เรือนจ าสามารถควบคุมผู้ต้องขังให้
ประพฤติปฏิบัติตนตามกฎระเบียบวินัยของเรือนจ าที่ก าหนดไว้และไม่ก่อเหตุร้ายหรือก่อความวุ่นวาย
ภายในเรือนจ า เจ้าหน้าที่เรือนจ าและผู้ต้องขังทุกคนไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับการลักลอบน ายาเสพติดฯ 
เข้าเรือนจ า หรือเข้าไปเกี่ยวข้องกับขบวนการค้ายาเสพติดฯ ตลอดจนเรือนจ ามีมาตรการต่างๆ ในการ
ป้องกันและลงโทษผู้ที่เกี่ยวข้องกับยาเสพติดฯ อย่างเด็ดขาด สอดคล้องกับงานวิจัยของ เตชรัชต์ กัลยา 
(2552) เรื่องทัศนะของเจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์ต่อปัจจัยเสี่ยงในการหลบหนีของผู้ต้องขังระหว่างควบคุมไป-
กลับศาลและเรือนจ า ศึกษาเฉพาะกรณีเรือนจ าพิเศษกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่เสี่ยงต่อ
การหลบหนีของผู้ต้องขังระหว่างควบคุมไป-กลับศาลและเรือนจ า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับ
ดังนี้ ด้านเจ้าหน้าที่ส่วนควบคุมผู้ต้องขังไปศาล ด้านตัวผู้ต้องขัง ด้านลักษณะทางกายภาพและด้านการ
ควบคุม สอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุทธชัย นามลาบุตร (2555) เรื่องยุทธศาสตร์การป้องกันการกระท า
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ผิดวินัยของผู้ต้องขังทัณฑสถานวัยหนุ่มพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ก่อให้เกิดการกระท า
ผิดวินัย พิจารณาจากปัจจัย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านทัณฑสถานฯ ด้านกฎระเบียบ และด้านก าหนดโทษ ภาพรวม
ปัจจัยการกระท า  ผิดวินัยของผู้ต้องขังในทัณฑสถานวัยหนุ่มพระนครศรีอยุธยา คือ ด้านทัณฑสถานฯ  
ด้านกฎระเบียบ มีปัจจัยการกระท าผิดวินัย จัดอยู่ในระดับปานกลาง มีเพียงด้านเดียวเท่านั้นที่จัดอยู่ใน
ระดับมาก คือ ด้านก าหนดโทษ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ มณฑล ขันกสิกรรม (2554) เรื่อง
ความส าเร็จในการบริหารระบบการควบคุมผู้ต้องขังในเรือนจ าและทัณฑสถาน เขต 6 ผลการวิจัยพบว่า 
ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการบริหารระบบการควบคุมผู้ต้องขังในเรือนจ าและทัณฑสถานเขต 6 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านระบบการควบคุมผู้ต้องขัง ด้านผู้น า ด้านบุคลากร และด้านการบริหาร
ตามล าดับ และความส าเร็จในการบริหารระบบการควบคุมผู้ต้องขังในเรือนจ าและทัณฑสถานเขต 6          
ด้านอัตราหลบหนีส าเร็จจากท่ีควบคุมหรือคุมขัง ด้านจ านวนครั้งของการก่อเหตุร้ายในที่ควบคุมหรือที่
คุมขังไม่เกินปีละ 2 ครั้งและไม่พบการลักลอบใช้โทรศัพท์เพ่ือสั่งซื้อยาเสพติดทุกกรณี  บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ทั้งนี้เป็นเพราะผลในการปฏิบัติตามมาตรการต่างๆ ของเรือนจ าและทัณฑสถานได้บรรลุ
ตามตัวชี้วัดที่ได้ท าข้อตกลงกับกรมราชทัณฑ์ 
 2. ปัจจัยการบริหารในการควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 ได้แก่ ด้านกลยุทธ์องค์กร 
ด้านโครงสร้างองค์กร ด้านระบบการปฏิบัติงาน ด้านบุคลากร ด้านทักษะ ด้านรูปแบบการบริหารจัดการ
และด้านค่านิยมร่วม ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้ แสดงให้เห็นว่า การบริหารการ
ควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 มีผู้บัญชาการเรือนจ าที่มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลในการบริหารงาน    
มีความมุ่งมั่นทุ่มเทและเอาใจใส่ในการท างาน มีการตัดสินใจในการบริหารและแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้อย่าง
เหมาะสม มีความโปร่งใส และให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการบริหารเรือนจ า มีการ
ด าเนินการตามแผนงาน/โครงการหรือแผนปฏิบัติงานของเรือนจ า ประกอบกับเจ้าหน้าที่มีความรู้
ความสามารถ มีปฏิภาณไหวพริบ รู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบต่างๆ ในการควบคุมผู้ต้องขัง 
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักกฎระเบียบวินัยโดยเคร่งครัด ควบคุมผู้ต้องขังด้วยความเป็นธรรม เสมอภาคและ
เท่าเทียมกัน มีความจงรักภักดีผูกพันต่อองค์กร มีความเสียสละทุ่มเทแรงใจแรงกายในการปฏิบัติงานที่
ได้รับมอบหมาย ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่น สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ ด ารงศักดิ์  สอนแก้ว (2551) เรื่องความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ต่อการบริหารงาน
ราชทัณฑ์: กรณีศึกษาเรือนจ าจังหวัดพะเยา ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ต่อการ
บริหารงานราชทัณฑ์ของเรือนจ าจังหวัดพะเยาในด้านการวางแผน ด้านการจัดองค์กร ด้านการจัดคนเข้า
ท างาน ด้านการอ านวยการ ด้านการประสานงาน ด้านการท างบประมาณ อยู่ในระดับปานกลาง และ
ด้านการรายงาน อยู่ในระดับมาก กล่าวได้ว่าความพึงพอใจด้านการวางแผน มีการก าหนดวิสัยทัศน์ 
ภารกิจ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ แผนการปฏิบัติการของเรือนจ าไว้อย่างชัดเจน มีส่วนร่วมในการ
ก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์และเป้าหมายของเรือนจ า มีแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณที่
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของเรือนจ าและกรมราชทัณฑ์ สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ กัญจน์ บุญมี (2553) 
เรื่องความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่เรือนจ าต่อระบบการรักษาความปลอดภัยในเรือนจ ากลางบางขวาง            
จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า ด้านการตรวจค้นช่องทางผ่านเข้า-ออกเรือนจ า การรักษาความปลอดภัย
ของเจ้าหน้าที่เรือนจ ากลางบางขวาง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับสูง เพราะว่าเรือนจ ามีวิธีป้องกันอันตราย
ที่จะเกิดจากผู้ต้องขัง เจ้าหน้าที่ท าหน้าที่ด้วยความเต็มใจถูกต้อง ซื่อสัตย์สุจริต ไม่รับสินบนจากญาติ
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ผู้ต้องขังหรือผู้ต้องขังในการที่จะกระท าความผิดกรณีลักลอบยาเสพติดผ่านเข้าออกเรือนจ า มีการตรวจ
ค้นประตูผ่านเข้าออกด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกัน ด้านการรักษาความปลอดภัย มีความคิดเห็นต่อ
ระบบการรักษาความปลอดภัยอยู่ในระดับสูง เพราะว่าลักษณะงานราชทัณฑ์มีความเสี่ยงจากการปฏิบัติ              
ในการควบคุมดูแลผู้ต้องขังเจ้าหน้าที่ 1 คน ต่อผู้ต้องขัง 20 คน ซึ่งเป็นการเสี่ยงต่อการปฏิบัติงานเป็น
อย่างยิ่ง จึงต้องมีการกวดขันดูแลรักษาความปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง เจ้าหน้าที่ต้องปฏิบัติงานด้วยความ
กระตือรือร้นและค านึงถึงความปลอดภัยของผู้อ่ืนตลอดเวลาควบคู่ไปกับระบบอินเตอร์คอมภายใน
เรือนจ าที่รวบรวมสื่อสารทั้งหมดในเขตแดนต่างๆ ให้มีความปลอดภัยทั้งผู้คุมและผู้ต้องขัง สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ อารีรัตน์ ไกรเกตุ (2552) เรื่องทัศนะของเจ้าหน้าที่เรือนจ ากลางบางขวางต่อกระบวนการ
ปฏิบัติต่อผู้ต้องขังในเรือนจ าความมั่งคงสูง ผลการวิจัยพบว่า เจ้าหน้าที่เรือนจ าบางขวางมีหน้าที่รับผิดชอบ
ในด้านการควบคุมผู้ต้องขัง มีความรู้ความเข้าใจ ทักษะเกี่ยวกับการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังอยู่ในระดับมาก และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อดิศักดิ์ พันสุภะ (2554) เรื่องระดับความผูกพันของเจ้าพนักงานเรือนจ ากลาง
เชียงรายที่มีต่อองค์กร ผลการวิจัยพบว่า ระดับความผูกพันของเจ้าพนักงานเรือนจ ากลางเชียงรายที่มีต่อ
องค์กร โดยภาพรวมมีความผูกพันอยู่ในระดับมาก ดังนี้ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร รู้สึกยินดีที่
องค์กรประสบความส าเร็จและได้ใช้ศักยภาพที่มีอยู่อย่างเต็มที่ในการท างานให้กับองค์กร นโยบายของ
องค์กรที่ก าหนดสามารถท าให้องค์กรบรรลุเป้าหมายได้และองค์กรจะก้าวสู่ความเป็นเลิศในการบริหารได้
ในอนาคต  
 3. ปัจจัยการบริหารมีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับประสิทธิผลในการบริหารการควบคุมผู้ต้องขัง
ของเรือนจ าในเขต 7 โดยพิจารณาเป็นรายด้าน ได้แก ่ด้านกลยุทธ์องค์กร ด้านโครงสร้างองค์กร ด้านบุคลากร
และด้านรูปแบบการบริหารจัดการมีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับประสิทธิผลในการบริหารการควบคุม
ผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และด้านทักษะมีความสัมพันธ์เชิง
เหตุ-ผลกับประสิทธิผลในการบริหารการควบคุมผู้ต้องขังของเรือนจ าในเขต 7 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 แสดงให้เห็นว่า เรือนจ าในเขต 7 มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ของเรือนจ าสอดคล้องกับนโยบาย
ของกรมราชทัณฑ์ สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของเรือนจ า มีการจัดแบ่งโครงสร้าง
การบริหารงานอย่างชัดเจน มีระบบการปฏิบัติงานที่เป็นระเบียบรัดกุมและบุคลากรหรือเจ้าหน้าที่มี
จ านวนเพียงพอเหมาะสมกับปริมาณงานและมีศักยภาพในการท างาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ นนทกร 
วิไชยวงศ์ (2552) เรื่องความพร้อมในการบริหารจัดการตามหลักธรรมาธิบาลของเรือนจ าอ าเภอบึงกาฬ 
จังหวัดหนองคาย ผลการวิจัยพบว่า ความพร้อมในการบริหารจัดการตามหลักธรรมาธิบาลของเรือนจ า
อ าเภอบึงกาฬ จังหวัดหนองคาย คือ หลักนิติธรรม พบว่า ความพร้อมในการบริหารจัดการฯ อยู่ในระดับ
ปานกลาง ได้แก่ เจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและสามารถ
น ามาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเหมาะสม เรือนจ าปฏิบัติหน้าที่โดยเคารพในสิทธิและเสรีภาพของ
ผู้ร่วมงานและเจ้าหน้าที่เรือนจ าปฏิบัติหน้าที่ให้บริการประชาชนด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกัน         
หลักคุณธรรม พบว่า ความพร้อมในการบริหารจัดการฯ อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก ่เจ้าหน้าที่เรือนจ าปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต เจ้าหน้าที่เรือนจ าส่วนใหญ่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและมี
จรรยาบรรณในการปฏิบัติหน้าที่ หลักความโปร่งใส พบว่า ความพร้อมในการบริหารจัดการฯ อยู่ใน
ระดับปานกลาง ได้แก่ มีการจัดระเบียบงานไว้อย่างชัดเจน มีการพิจารณาสอบสวนลงโทษกรณีเจ้าหน้าที่
กระผิดวินัยและข้อบังคับของเรือนจ าและเรือนจ ามีขั้นตอนการท างานที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ สอดคล้อง
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กับงานวิจัยของ จาตุรันต์ มุงคุณค าชาว (2552) เรื่องความคิดเห็นของผู้ต้องขังเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
การศึกษาในเรือนจ ากลางอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี ผลการวิจัยพบว่า ผู้ต้องขังมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ
การบริหารจัดการการศึกษาในเรือนจ ากลางอุดรธานี  โดยรวม และเป็นรายด้านทั้ง 4 ด้าน คือ ด้าน
ผู้เรียน ด้านสถานที ่ด้านบุคลากร/ครูผู้สอน และด้านสื่อ/อุปกรณ์ อยู่ในระดับปานกลาง และผู้ต้องขังที่มี
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการบริหารจัดการการศึกษาในเรือนจ ากลาง
อุดรธานี โดยรวมและเป็นรายด้าน 3 ด้าน คือ ด้านบุคลากร/ครูผู้สอน ด้านสถานที่ และด้านสื่อ/อุปกรณ ์
มากกว่าผู้ต้องขังที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและระดับประถมศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. การก าหนดแผนกลยุทธ์ของเรือนจ า นอกจากจะต้องสอดคล้องกับนโยบายของกรม
ราชทัณฑ์แล้ว จะต้องสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและสภาพความเป็นจริงของเรือนจ านั้นๆ ด้วย 
 2. เรือนจ าควรจัดเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่เวรยามช่วงนอกเวลาราชการปกติให้เหมาะสมตาม
โครงสร้างเวรยามที่กรมราชทัณฑ์ก าหนด โดยค านึงถึงประสิทธิภาพในการควบคุมผู้ต้องขังและความ
ตรากตร าของเจ้าหน้าที ่
 3. จัดระบบความมั่นคงและความปลอดภัยของเรือนจ า ควรประสานความร่วมมือกับหน่วยงาน
ด้านความมั่นคงในพ้ืนที ่
 4. ผู้บัญชาการเรือนจ าบริหารงานโดยการมีส่วนร่วมและรับฟังความคิดเห็นจากผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ของเรือนจ าทุกคน 
 5. กรมราชทัณฑ์ควรจัดก าลังเจ้าหน้าที่ให้เพียงพอและเหมาะสมต่อการควบคุมผู้ต้องขัง เพ่ือไม่ให้
เจ้าหน้าที่เรือนจ ามีความตรากตร า ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ 
 6. เจ้าหน้าที่เรือนจ าจะได้รับการพัฒนาทักษะในการท างาน โดยจะได้รับการเรียนรู้และฝึก
ปฏิบัติงานในทุกๆ ด้านของเรือนจ า เพ่ือให้มีโอกาสได้ปฏิบัติหน้าที่ในหน้าที่ที่ตนเองท าดีที่สุด รวมทั้ง
สามารถปฏิบัติหน้าที่ทดแทนกันได้ 
 7. เรือนจ าควรจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมค่านิยมในการรักองค์กรอย่างสม่ าเสมอ 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 1. ผู้บริหารและจ้าหน้าที่ของเรือนจ าทุกคนจะต้องมีส่วนร่วมในการก าหนดแผนกลยุทธ์ของ
เรือนจ า และรับรู้ถึงทิศทางในการด าเนินไปของเรือนจ าให้ประสบผลส าเร็จ 
 2. การประเมินผลการปฏิบัติงานโดยปกติผู้บังคับบัญชาตามโครงสร้างประจ าเป็นผู้ประเมินผล 
แต่ควรจะรับฟังข้อคิดเห็นการประเมินจากผู้บังคับบัญชาตามโครงสร้างเวรยามด้วย 
 3. เรือนจ าจะต้องมีการตรวจสอบ ก ากับการด าเนินการตามมาตรการต่างๆ ในการควบคุม
ผู้ต้องขังอย่างเคร่งครัด เพ่ือป้องกันมิให้ผู้ต้องขังหลบหนีอยู่ในระเบียบวินัยและไม่ยุ่งเกี่ยวกับปัญหายา
เสพติด 
 4. ผู้บัญชาการเรือนจ าจะต้องตรวจตราการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ในการควบคุมผู้ต้องขัง
อย่างเข้มงวด 
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 5. เจ้าหน้าที่เรือนจ าจะต้องปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือกฎระเบียบและผลส าเร็จของงานเป็นหลัก 
 6. เจ้าหน้าที่ควรน าทักษะความสามารถพิเศษต่างๆ นอกเหนือจากที่ใช้ในหน้าที่ประจ ามาพัฒนา 
การบริหารงานของเรือนจ าในด้านต่างๆ มากขึ้น 
 7. ผู้บัญชาการเรือนจ าจะต้องปฏิบัติตนทั้งในเรื่องของงาน และเรื่องพฤติกรรมส่วนตัวให้เป็น
แบบอย่างที่ดีและเป็นทีศ่รัทธาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรศึกษาวิจัยถึงประสิทธิผลการบริหารการควบคุมผู้ต้องขังในเรือนจ าและทัณฑสถานเขต
อ่ืนๆ ทั่วทั้งประเทศ 
 2. ควรศึกษาวิจัยในการพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการปฏิบัติงานในการควบคุม
ผู้ต้องขังให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 3. ควรศึกษาวิจัยในทิศทางของการควบคุมผู้ต้องขังในอนาคต ตามการเปลี่ยนแปลงและความ
ต้องการของสังคม 
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