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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม และ
ศึกษาความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มในรายวิชาสถานการณ์โลกปัจจุบัน  กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทยที่เรียนในรายวิชาสถานการณ์โลกปัจจุบัน ภาคเรียนที่ 
2/2560 จ านวน 53 คน ได้จากการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ด้วยกระบวนการกลุ่ม แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจในการเรียนของ
นักศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที  
 ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษามีผลการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการ
กลุ่มในรายวิชาสถานการณ์โลกปัจจุบันหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และความ
พึงพอใจในการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มโดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 
ค าส าคัญ:  การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน, การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                 
1 อาจารย์สาขาการปกครองท้องถิ่น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
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Abstract 
 

 The purposes of this research were to develop learning achievement of Thepsatri 
Rajabhat University’s students using group learning process, and study the student’s satisfaction 
towards group learning process. The sample, chosen purposive sampling, were 53 first year 
students in the Thai language program during the second semester of the academic year 2017. 
The research instruments were 1) lesson plans, 2) a learning achievement test, and 3) a 
questionnaire on satisfaction towards learning. Data were analyzed by using mean, standard 
deviation, and t-test. 
 The study result showed that after using group learning process, the students’ learning 
achievement was higher than that before using it (p<.05). Overall, the students' satisfaction 
towards learning was at the high level.  
 
Keywords:  Development of learning achievement, Group learning process 
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บทน า 
 การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการศึกษาทั่วไปของมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี มีลักษณะเป็นช้ัน
เรียนขนาดใหญ่ มีนักศึกษาจากหลากหลายคณะและหลายสาขาวิชาลงทะเบียนเรียนร่วมกัน จากสภาพการเรียน
การสอนในช้ันเรียนที่มักพบปัญหาด้านพฤติกรรมทางสังคมของนักศึกษาที่เป็นอุปสรรคต่อประสิทธิภาพในการ
จัดการเรียนการสอน เช่น นักศึกษาไม่มีส่วนร่วมในช้ันเรียน มีพฤติกรรมนิ่งเฉยเมื่อผู้สอนตั้งค าถามหรือแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับเนื้อหาในบทเรียน ไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรมกับเพื่อนนักศึกษา ไม่มีความรับผิดชอบในงานกลุ่ม ไม่
สนใจฟังบรรยาย เล่นโทรศัพท์มือถือ พูดคุยกับเพื่อน หรือนั่งหลับ เป็นต้น ซึ่งการเรียนการสอนแบบบรรยายโดย
ผู้สอนที่เน้นเนื้อหา ความรู้ และความจ า จึงไม่เหมาะสมส าหรับการสอนในระดับอุดมศึกษา เพราะนอกจากจะท า
ให้บรรยากาศของการเรียนน่าเบื่อแล้ว ยังท าให้ผู้เรียนขาดทักษะที่ส าคัญในเรื่องการคิด การแสดงความคิดเห็น 
การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ซึ่งเป็นสิ่งที่ผู้เรียนขาดเป็นอย่างมาก  ทั้งนี้ วิธีการเรียนรู้ของผู้เรียนมิได้มาจาก
อาจารย์ผู้สอนแต่ผู้เดียว แต่นักศึกษาสามารถเรียนรู้จากเพื่อนด้วยกันได้ เพราะเพื่อนนักศึกษาด้วยกันนั้นย่อมมี
ประสบปัญหาในการเรียนคล้าย ๆ กัน เมื่อคนหนึ่งได้เรียนรู้จนเริ่มมีความเข้าใจในเนื้อหารายวิชาก็สามารถ
ช่วยเหลือเพื่อนคนอื่น ๆ ได้ว่ามีปัญหาที่ขัดข้องอยู่ที่ใด ทั้งนี้การเรียนรู้แบบเพื่อนช่วยเพื่อนภายในห้องเรียนนั้น
สามารถช่วยพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน การเรียนรู้ที่ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนนั้น คือ 
กระบวนการเรียนรู้ที่ผู้สอนได้จัดหรือด าเนินการให้สอดคล้องกับความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละบุคคล 
ความสามารถทางปัญญา วิธีการเรียนรู้ โดยการบูรณาการคุณธรรมและจริยธรรม ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติ ได้พัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห์ ศึกษา ค้นคว้า ทดลอง รวมทั้งแสวงหาความรู้ด้วยตนเองตามความ
สนใจ ด้วยวิธีการ กระบวนการและแหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลายที่เช่ือมโยงกับชีวิตจริงทั้งในและนอกห้องเรียนได้ 
ซึ่งทักษะที่ส าคัญก็คือการแสวงหาความรู้ได้จากหลายแหล่งความรู้โดยเฉพาะความรู้จากเพื่อนในกลุ่มเป็นแนวทาง
ที่จะท าให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่มีประสิทธิภาพ ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามมาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด 
(ปียะมาศ ชาติมนตรี, 2550; ดวงเดือน เทพนวล, 2556; สิริรัตน์ เทียมเสรีวงศ์, 2558) จากสภาพจริงของการเรยีน
มักพบปัญหาที่เป็นอุปสรรคต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน นักเรียนไม่มีส่วนร่วมใน
ช้ันเรียน มักแสดงพฤติกรรมนิ่งเฉยเมื่อผู้สอนตั้งค าถามหรือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเนื้อหาในบทเรียน ไม่มีส่วน
ร่วมในกิจกรรมกับเพื่อนนักศึกษา ไม่มีความรับผิดชอบในงานกลุ่ม ไม่สนใจฟังบรรยายจากผู้สอนที่เน้นเนื้อหา 
ความรู้และความจ า จึงไม่เหมาะสมส าหรับการเรียนการสอนในยุคปัจจุบัน เพราะนอกจากจะท าให้บรรยากาศของ
การเรียนการสอนทีน่่าเบื่อจนท าให้ผู้เรียนขาดทักษะการคดิวิเคราะห์ และการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ซึ่งเป็นสิ่ง
ที่ผู้เรียนขาดทักษะการเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองเป็นอย่างมาก 
 จากปัญหาดังกล่าว แนวทางหนึ่งที่ท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนสัมฤทธิ์ผล และประสบความส าเร็จวิธีหนึ่ง 
คือ การจัดการเรียนรู้แบบรว่มมือดว้ยกระบวนการกลุม่ (Group Process) ซึ่งเป็นวิธีการเรียนที่ผู้เรียนได้รบัความรู้
จากการลงมือร่วมกันลงมือปฏิบัติงานเป็นกลุ่ม ดังที่ ไกรสร แสนวงศ์ (2554) ได้ให้แนวคิดว่าทักษะทางสังคมเป็น
พื้นฐานของการอยู่ร่วมกันในสังคม สามารถพัฒนาได้โดยการน าเอากระบวนการท างานกลุ่มมาพัฒนาผู้เรียนใน
ด้านบทบาทหน้าท่ีของตนในการท างานร่วมกับผู้อื่น ท าให้รู้จักวางแผนในการท างาน รู้คิดวิเคราะห์แก้ปัญหาอย่าง
เป็นระบบ การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้กระบวนการท างานกลุ่มที่ดี จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดทักษะทางสังคมและ
ขยายขอบเขตของการเรียนรู้ให้กว้างขวางขึ้น กลุ่มจะมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของสมาชิกแต่ละคน ซึ่งเป็นการ
เรียนรู้แบบช่วยเหลือกัน โดยกระบวนการท างานร่วมกัน ท าให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในลักษณะพึ่งพากัน 
ดังนั้นผู้วิจัยจึงเลือกใช้วิธีการเรียนแบบกระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยกระบวนการกลุ่ม โดยมุ่งหวังให้
นักศึกษาที่มีความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาวิชาที่ดี สามารถน าความรู้ไปอธิบาย แลกเปลี่ยน ช่วยเหลือเพื่อนท่ีมีผล
การเรียนต่ าให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีขึ้น 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา มุ่งท าการศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วย
กระบวนการกลุ่ม และศึกษาความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มในรายวิชา
สถานการณ์โลกปัจจุบัน 
 2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ 
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทยท่ีเรียนในรายวิชาสถานการณ์โลกปัจจุบัน ภาคเรียนท่ี 2/2560 จ านวน 53 คน 
 3. ขอบเขตด้านระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย มุ่งศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา  
สถานการณ์โลกปัจจุบัน ภาคการศึกษา 2/2560 ระหว่าง ธันวาคม 2560 – มีนาคม 2561 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 กรอบแนวคิดการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม ในรายวิชา
สถานการณ์โลกปัจจุบัน ได้จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและค้นคว้างานวิจัยที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย แนวคิด
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2549) แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนแบบกลุ่มร่วมมือ 
(Slavin, 1990) และแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (วัฒนาพร ระงับทุกข์, 2554) โดย
ผู้วิจัยได้น ามาสังเคราะห์เป็นกรอบแนวความคิดการวิจัย ประกอบด้วย ตัวแปรอิสระ คือ การเรียนในรายวิชา
สถานการณ์โลกปัจจุบันโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม และ ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ
ความพึงพอใจในการเรียนของนักศึกษา ดังนี ้
 
   ตัวแปรอิสระ                     ตัวแปรตาม 
     (Independent Variable)                      (Dependent Variable) 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 1. เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มในรายวิชาสถานการณ์โลก
ปัจจุบัน 
 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มในรายวิชาสถานการณ์
โลกปัจจุบัน 
 
 
 

 
- ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
- ความพึงพอใจในการเรียน 
 

 
การเรยีนรู้ด้วย 

กระบวนการกลุ่ม 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง กลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เทพสตรี หมู่เรยีน 601155501 ที่เรียนรายวิชาสถานการณโ์ลกปัจจบุัน ภาคการศึกษาที่ 2/2560 จ านวน 53 คน 
ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) เนื่องจากใช้นักศึกษาที่เรียนรายวิชาสถานการณ์โลก
ปัจจุบันทั้งหมดในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
  2.1 แผนการเรียนรู้วิชาสถานการณ์โลกปัจจุบันโดยการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม ภาคการศึกษา
ที่ 2/2560 
  2.2 แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถานการณ์โลกปัจจุบนั เรื่อง องค์การระหว่างประเทศ 
แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ มีค่าความเที่ยงตรง (Validity) จากผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 
ท่าน เท่ากับ 0.89 และมีค่าความความยากง่าย (Difficulty) รายข้อระหว่าง 0.30-0.80 
  2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจในการเรียน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 4 
ด้าน ประกอบด้วย ด้านเนื้อหา ด้านการจัดกิจกรรม ด้านบรรยากาศการเรียน และด้านประโยชน์ที่ได้รับ หาค่า
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) จากผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน มีค่าเท่ากับ 0.93 และมีค่าความเช่ือมั่น 
(Reliability) เท่ากับ 0.872 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผู้สอนช้ีแจงท าความเข้าใจลักษณะการเรียนรู้ในรายวิชา วิธีการวัดประเมินผล มอบหมายงาย
และก าหนดให้แต่ละกลุ่ม ศึกษารวบรวมข้อมูลที่สนใจ มาน าเสนอรายงานในช่ัวโมงเรียน 
  3.2 ทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) โดยใช้แบบทดสอบเรื่ององค์การระหว่างประเทศ แบบปรนัยชนิด
เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ โดยใช้เวลาท าแบบทดสอบ 30 นาที 
  3.3 สร้างโอกาสให้ท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม แบ่งกลุ่มกันท างานร่วมกันเป็นทีม เพื่อให้นักศึกษา
ท างานร่วมกันภายในกลุ่ม แบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่ม ๆ ละ 5-6 คน ก าหนดหัวข้อเรื่อง องค์การระหว่างประเทศ 
ด าเนินการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม  
  3.4 สะท้อนผลการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการเรียน
การสอน โดยนักศึกษาน าเสนอข้อมูลจากการศึกษาค้นคว้า ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ในการด าเนินงานกลุ่ม 
จากนั้นให้นักศึกษาร่วมกันอภิปราย สรุปผลการท างานร่วมกันเป็นกลุ่มแบบมีส่วนร่วม ปัญหาและอุปสรรคในการ
ด าเนินงานกลุ่ม 
  3.5 ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การวัดผลโดยใช้แบบทดสอบเรื่ององค์การระหว่างประเทศ 
จากการทดสอบหลังเรียน (Post-test) แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ โดยใช้เวลาท า
แบบทดสอบ 30 นาที 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  4.1 น าข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มในรายวิชาสถานการณ์
โลกปัจจุบันมาวิเคราะห์โดยใช้วิธีการทางสถิติ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาในการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และการทดสอบ
ค่าที (t-test Dependent)  
  4.2 น าข้อมูลความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มในรายวิชา
สถานการณ์โลกปัจจุบันมาวิเคราะห์โดยใช้วิธีการทางสถิติ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาในการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ซึ่งมีเกณฑ์การแปรผล ดังนี้ 
   ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00  หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับดีมากที่สุด 
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   ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับดีมาก 
   ค่าเฉลี่ย  2.51 – 3.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ย  1.51 – 2.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับน้อย 
   ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับน้อยท่ีสุด 
 
ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มในรายวิชา
สถานการณ์โลกปัจจุบัน มีผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้ 
 

 
 
ภาพ 2  การน าเสนอผลงานกลุ่ม 
 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มในรายวิชาสถานการณ์
โลกปัจจุบัน รายละเอียดดังปรากฏในตาราง 1 
 
ตาราง 1  ผลการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มในรายวิชา           

สถานการณ์โลกปัจจุบัน 
 

การทดสอบผลสัมฤทธ์ิ n X  S.D. t df Sig 
ก่อนเรียน 53 9.86 1.53 -21.64 52 .000* 
หลังเรียน 53 16.47 1.65 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  
 
จากตาราง 1 พบว่า ผลการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มใน

รายวิชาสถานการณ์โลกปัจจุบันของนักศึกษา จ านวน 53 คน มีคะแนนทดสอบก่อนเรียนเฉลี่ย (  = 9.86) และ
มีคะแนนทดสอบหลังเรียนเฉลี่ย (  = 16.47) ซึ่งพบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
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นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2. การวิเคราะห์ความพึงพอใจในการเรียนโดยใช้การเรยีนรู้ดว้ยกระบวนการกลุ่มในรายวิชาสถานการณ์
โลกปัจจุบัน รายละเอียดแสดงดังปรากฏในตาราง 2 
 
ตาราง 2 แสดงระดับความพึงพอใจในการเรียน 
 

ความพึงพอใจในการเรียน X  S.D.  แปลค่า 
  ด้านเนื้อหา 
  ด้านการจัดกิจกรรม 
  ด้านบรรยากาศการเรียน 
  ด้านประโยชน์ที่ได้รับ 

4.32 
4.26 
4.30 
4.33 

0.195 
0.262 
0.237 
0.247 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.30 0.118 มาก 
 
 จากตาราง 2 พบว่า ความพึงพอใจในการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มในรายวิชา
สถานการณ์โลกปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.30 , S.D. = 0.118) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ความ
พึงพอใจในการเรียนทุกด้านอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่ามากที่สุดคือ ด้านประโยชน์ที่ได้รับ อยู่ในระดับมาก (  = 
4.33 , S.D. = 0.247) รองลงมาคือ ด้านเนื้อหา (  = 4.32 , S.D. = 0.195) รองลงมาอีกคือ ด้านการจัดกิจกรรม
อยู่ (  = 4.30 , S.D. = 0.237) และด้านที่มีค่าต่ าที่สุดคือ ด้านบรรยากาศการเรียน (  = 4.26 , S.D. = 0.262) 
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 
 ความพึงพอใจในการเรียนด้านเนื้อหาอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่ามากที่สุดคือ 
การจัดการเรียนรู้ท าให้จ าเนื้อหาได้นาน รองลงมาคือ การจัดการเรียนรู้ท าให้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองได้ และข้อที่
มีค่าต่ าที่สุดคือ การจัดการเรียนรู้ท าให้ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน  
 ความพึงพอใจในการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มด้านการจัดกิจกรรมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่ามากที่สุดคือ กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้นักศึกษามีโอกาสแสดงความคิดเห็น 
รองลงมาคือ กิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับเนื้อหา และข้อที่มีค่าต่ าที่สุดคือ กิจกรรมการเรียนรู้เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ  
 ความพึงพอใจในการเรียนด้านบรรยากาศการเรียนอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่
มีค่ามาก คือ บรรยากาศการเรียนท าให้นักศึกษาเกิดความคิดสร้างสรรค์ที่หลากหลาย รองลงมาคือ บรรยากาศ
การเรียนท าให้นักศึกษามีความกระตือรือร้นในการเรียน และข้อที่มีค่าต่ าที่สุดคือ บรรยากาศการเรียนเปิดโอกาส
ให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม  
 ความพึงพอใจในการเรียนด้านประโยชน์ที่ได้รับอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่ามาก
ที่สุดคือ กิจกรรมการเรียนการสอนท าให้นักศึกษาได้ท างานร่วมกับผู้อื่น รองลงมาคือ การจัดการเรียนรู้ช่วยให้
นักศึกษาสร้างความรู้ความเข้าใจด้วยตนเองได้ และข้อที่มีค่าต่ าที่สุดคือ การจัดการเรียนรู้ท าให้นักศึกษาน าวิธีการ
เรียนรู้ไปใช้ในวิชาอื่น ๆ  
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อภิปรายผล 
 จากการศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มในรายวิชา
สถานการณ์โลกปัจจุบัน มีประเด็นส าคัญที่ต้องน ามาอภิปรายดังนี้ 
 1. นักศึกษามีผลการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มในรายวิชา
สถานการณ์โลกปัจจุบันของนักศึกษา จ านวน 53 คน พบว่า คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อาจสืบเนื่องมาจากการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้
แบบร่วมมือด้วยกระบวนการกลุ่ม เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้แลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน กล้าที่จะแสดงความ
คิดเห็นอย่างมีเหตุผลและสามารถยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  ท าให้นักศึกษาเกิดทักษะการคิดที่สูงขึ้น 
สามารถแก้ปัญหาที่มีความซับซ้อนขึ้นได้ในเวลาที่มีอยู่จ ากัดได้ จึงท าให้นักศึกษาสามารถสร้างความรู้และความ
เข้าใจได้ด้วยตนเอง ส่งผลให้เข้าใจเนื้อหาได้ง่าย สามารถจดจ าเนื้อหาได้นาน น าไปสู่การพัฒนาทักษะทางความคิด
ที่สูงข้ึนเพื่อช่วยให้สามารถตัดสินใจได้โดยใช้เหตุผล สอดคล้องกับงานวิจัยของ บัณฑิต ฉัตรวิโรจน์ (2555) ทีศ่ึกษา 
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วยกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการ
สอนของนักศึกษาครูภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร พบว่า ความสามารถด้าน
ความรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีความสามารถด้านปฏิบัติการสอนใน
ภาพรวมที่ระดับมากที่สุด ซึ่งสมรรถนะด้านการเตรียมการสอน ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านการวัดผล
ประเมินผลอยู่ที่ระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อุษา ไชยชนะ (2550) ที่ศึกษาพบว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลัยสมบูรณ์กุลกันยา จังหวัดสงขลา ที่เรียน
โดยกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ การทดสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ นพเกล้า ศรีมาตย์กุล (2557) ทีศ่ึกษาพบว่า นักศึกษามีพัฒนาการในการเรียนที่เพิ่มขึ้น
จากการใช้เทคนิคการสอนแบบแบ่งกลุ่มย่อยที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชาทัศนศิลป์  1 
อย่างมีนัยส าคัญที่ค่าเฉลี่ยคะแนนมีความห่างกันเท่ากับ 0.62 และมีพัฒนาการเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องมากกว่า
พัฒนาการของกลุ่มนักศึกษาที่ใช้เทคนิคการการสอนแบบรวมกลุ่มอย่างมีนัยส าคัญที่ผลคะแนนการประเมินครั้งท่ี 
5 และ 6  
 2. ความพึงพอใจในการเรียนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มในรายวิชาสถานการณ์โลกปัจจุบัน
โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่ามากที่สุดคือ ด้านประโยชน์ที่ได้รับ 
รองลงมาคือ ด้านเนื้อหา รองลงมาอีกคือ ด้านการจัดกิจกรรม และด้านที่มีค่าต่ าที่สุดคือ ด้านบรรยากาศการเรียน 
ตามล าดับ อาจสืบเนื่องมาจาก ผู้วิจัยได้สร้างบรรยากาศและการจัดการเรียนการสอนที่เอื้อให้เกิดการเรียนรู้ที่
หลากหลายตามแผนการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยกระบวนการกลุ่ม โดยเปิดโอกาส
ให้นักศึกษาท ากิจกรรมได้อย่างอิสระ กล้าคิด กล้าท า มีความกระตือรือร้น ความสนใจในการเรียนให้ความร่วมมือ
ในการจัดการเรียนการสอน จึงท าให้การจัดการเรียนการสอนนั้นประสบผลส าเร็จ ท าให้นักศึกษาสามารถสร้าง
ความรู้และความเข้าใจได้ด้วยตนเอง ส่งผลให้เข้าใจเนื้อหาได้ง่าย สามารถจดจ าเนื้อหาได้นาน น าไปสู่การพัฒนา
ทักษะทางความคิดที่สูงขึ้นเพื่อช่วยให้สามารถตัดสินใจได้โดยใช้เหตุผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนิดา       
ทาระเนตร์  รักพร ดอกจันทร์ และอภิสิทธิ์ ภคพงศ์พันธุ์ (2560) ที่ศึกษาพบว่า นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่
ได้รับการจัดการเรียนการสอนเน้นกระบวนการกลุ่ม  ร้อยละ 100 ของนักเรียนทั้งหมด มีความพึงพอใจของ
นักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนเน้นกระบวนการกลุ่ม ด้านบรรยากาศของการจัดการเรียนการสอน ด้าน
การจัดการเรียนการสอน และด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการเรียนการสอน อยู่ในระดับมากขึ้นไป และ
สอดคล้องกับ นพเกล้า ศรีมาตย์กุล (2557) ทีศ่ึกษาพบว่า ความพึงพอใจนักศึกษามีความพึงพอใจต่อการใช้เทคนิค
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การสอนแบบแบ่งกลุ่มย่อยที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชาทัศนศิลป์  1 อยู่ในระดับสูงที่ค่า
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.61 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
  1.1 การเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม ช่วยฝึกฝนให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบ
ต่อตนเองในขณะเรียนและร่วมมือกันท ากิจกรรมกลุ่ม ซึ่งจัดการเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการ
กลุ่มสามารถน าไปปรับใช้กับเนื้อหาในรายวิชาต่าง ๆ ที่นักศึกษามีความแตกต่างระหว่างบุคคลได้ 
  1.2 การเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม ท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางเรียนและความ
พึงพอใจในเรียนของผู้เรียนสูงขึ้น ดังนั้น เพื่อช่วยให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นควรใช้วิธีการ
สอนหลากหลายและเหมาะสมกับศักยภาพของผู้เรียน  
  1.3 การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาควรมีการใช้เทคนิคการสอนที่หลากหลายและ
จัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนการสอนให้เหมาะสมเพื่อกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้และสร้างความพึงพอใจ
ในการเรียนการสอน 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาวิจัยต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยการใช้กระบวนการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มไปใช้กับการเรียนการสอน
ในรูปแบบอื่นในลักษณะการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเทคนิควิธีการเรียนการสอน 
  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาใน
กระบวนวิชาอื่น ๆ เพื่อติดตามความก้าวหน้าทางการเรียนของนักศึกษาและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาอย่างต่อเนื่อง  
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