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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยครั้งน้ีมีความมุงหมายเพ่ือ 1) ศึกษาปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะ
ของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี และ 2) เปรียบเทียบ
ปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี จําแนกตาม ตําแหนง เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ขนาดของสถานศึกษา และ
สังกัดพ้ืนท่ีการศึกษา กลุมตัวอยาง คือผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี ในปการศึกษา 2561 จํานวน 363 คน โดยการสุมแบบช้ันภูมิเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
ไดแก แบบสอบถามมีคาความเช่ือมั่น 0.944 วิเคราะหขอมูลโดยหารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบที การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบคาเฉลี่ยแบบเชฟเฟ 
 ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหารสถาน 
ศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี สรุปในภาพรวมอยูในระดับมาก และ    
2) ทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครูตอปจจัยของความสําเร็จดานการบริหาร งานบุคคล สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี ภาพรวมไมแตกตางกัน 
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ABSTRACT 
 

 This research aimed to: 1) study the factors affecting the success the personnel 
management by opinion administrators and teachers under Suphanburi primary educational 
service area office; and 2) compare the factors affecting the success the personnel 
management by opinion administrators and teachers under Suphanburi primary educational 
service area office classified by position, gender, age, education background, and size of school 
and area office. Drawn by stratified random sampling, the sample group included 363 parents 
under Suphanburi primary educational service area office the academic year of 2017. The 
research instrument was a questionnaire with a reliability level of 0.944. The data were 
analyzed by using percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way ANOVA, and Fisher’s 
LSD method. 
 The findings indicated that: 1) The factors affecting the success the personnel 
management by opinion administrators and teachers under Suphanburi primary educational 
service area office were rated at a high level. 2) The comparison of the factors affecting the 
success the personnel management by opinion administrators and teachers under Suphanburi 
primary educational service area office when classified by position, gender, age, education 
background, and size of school and area office were not different.  
 
Keywords: The factors affecting the success, the personnel management, the opinion 

administrators and teachers 
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บทนํา 
 การพัฒนาประเทศใหมีความเจริญกาวหนาท้ังในดานเศรษฐกิจและสังคมน้ัน จําเปนท่ีจะตองไดรับความ
รวมมือจากทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพในทุกภาคสวนของประเทศ การจะมีทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพไดน้ันสวน
สําคัญยิ่งสวนหน่ึงคือการใหการศึกษาท่ีดีตั้งแตในระดับการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของมนุษย การจัดการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานเปนการศึกษาท่ีจําเปนท่ีเปนประโยชนเพ่ือใหผูเรียนมีพ้ืนฐานและฐานท่ีแข็งแรง มั่นคง เพียงพอกับการ
ดาํรงชีวิตท่ีดีในวันขางหนา อยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางดีมีชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข (พนม พงษไพบูลย, 2547, 
หนา 2-3) กลาววา การศึกษาเพ่ือชีวิตท่ีมีคุณภาพของประชาชนไทยชวยใหประชาชนไทย มีคุณธรรมในการดํารง
อยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข มีความรู ความสามารถ และทักษะในการแสวงหาความรูไดอยางตอเน่ืองตลอด
ชีวิต และทันตอความเปลี่ยนแปลงในอนาคต มีความสามารถในการประกอบอาชีพพ่ึงตนเองได และดํารงชีวิต
อยางมีศักดิ์ศรี มีความสามารถในการพัฒนาตนเอง มีความรับผิดชอบและมีบทบาทรวมในการพัฒนาสังคมได
อยางเหมาะสม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา 21) 
 จากอดีตการจัดการศึกษาไทยท่ีผานมายังไมสามารถพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณแบบ คือ      
ดี เกง และมีความสุข การบริหารและการจัดการศกึษาเปนหมวดสําคญัท่ีจะตองมีการปฏิรูปไปพรอม ๆ กันกับการ
ปฏิรูปดานอ่ืน ๆ โดยไดวางระบบโครงสรางการบริหารท่ีเก่ียวของสัมพันธเช่ือมโยง และสงเสริมการปฏิรูปดาน   
อ่ืน ๆ ทุกดาน และอาศัยความรวมมือของภาครัฐ รวมท้ังภาคเอกชนในการดําเนินการจัดการศึกษารวมกัน 
(สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, 2545, หนา 5) การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552-2561) ตามท่ี
กระทรวง ศึกษาธิการเสนอ และใหดําเนินการตอไปได รัฐบาลจะมุงเนนใหคนไทยไดเรียนรูตลอดชีวิตอยางมี
คุณภาพ โดยมีเปาหมายหลัก 3 ประการ คือ 1) พัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาและการเรียนรูของคนไทย     
2) เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและเรียนรูอยางท่ัวถึง และ 3) การมีคุณภาพยังสงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวน
ในการบริหารและจัดการศึกษา มีกรอบแนวทางในการปฏิรูปการศึกษา 4 แนวทางของการพัฒนาคุณภาพ ไดแก 
(1) คนไทยยุคใหม (2) ครูยุคใหม (3) สถานศึกษาและแหลงเรียนรูใหม และ (4) การบริหารจัดการใหม 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552, หนา 1) ในหลายประเทศไดมีการปฏิรูปการศึกษาโดยมีนโยบายหลัก คือ การสราง
โรงเรียนใหเปนองคกรแหงการเรียนรู เชน อังกฤษ ออสเตรเลีย และสหรัฐ อเมริกา เพ่ือชวยใหความคิดของบุคลากร
ในองคกรเปนระเบียบ มีการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการคิดอยางตอเน่ือง รูจักกระจายความคิดและวิสัยทัศนรวมกัน 
และเรียนรูเปนทีม (สมชาย เทพแสง, 2548, หนา 40-41) 
 การบริหารงานบุคคลตามกระบวนการเปนสิ่งจําเปนมาก ดังคํากลาววา “มนุษยเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุด
ในการบริหาร ถึงแมวาคุณคาของมนุษยจะเปนสิ่งจับตองไมได และไมสามารถใชหลักเกณฑกําหนดคุณคา
เชนเดียวกับวัตถุหรือสินคาอ่ืนได แตถือวามนุษยเปนทรัพยากรทางเศรษฐกิจท่ีมีท้ังคุณคาและเกียรติภูมิ” จะเห็น
ไดวาการท่ีองคการสามารถดําเนินงานไปสูเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือองคการจะสําเร็จและเติบโต 
กาวหนาและมั่นคง คนเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคาสูงสุด เช่ือวาคนเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดในการทํางาน องคการใดท่ี
ไดมีกําลังคนท่ีมีคุณภาพองคการน้ันยอมประสบความสําเร็จ ซึ่งภาระหนาท่ีโดยตรงท่ีผูบริหารตองปฏิบัติคือตองมี
การบรหิารงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล เพ่ือจะไดใชทรัพยากรท่ีมีคา และจะไดกอใหเกิดประโยชนตอ
องคการ การบริหารตามกระบวนการบริหารงานบุคคลประกอบดวยองคประกอบคือการวางแผน กําลังคน การ
สรรหา การคัดเลือก การพัฒนาหรือการฝกอบรม การใหคาตอบแทนและสวัสดิการ การประเมินผลงาน การไดรับ
การยกยอง การใหไดรับรางวัล การออกจากราชการ (รุง แกวแดง, และชัยณรงค สุวรรณสาร, 2546, หนา 129) 
 ในชวงทศวรรษท่ีผานมา ประเทศไทยไดเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วและเห็นไดชัดเจนเน่ืองจากความ
เจริญกาวหนาทางวิทยาการและระบบการสื่อสาร การเปลี่ยนแปลงเชนน้ีทําใหบุคคลและสังคมปรับตัวไมทันและ
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กอใหเกิดความไมสมดุลของการพัฒนาในหลายลักษณะ (ไพฑูรย สินลารัตน, 2543, หนา 128) และทําใหประเทศ
ไทยมีปญหาเรื่องวิกฤติทางภูมิปญญา น่ันคือ “คนขาดคุณภาพ” สงผลใหระบบตาง ๆ เปราะบางไปหมดทุกระบบ 
(วรภัทร ภูเจริญ, 2542, หนา 1) ปญหาสวนใหญของการทํางานเกิดจากคน ซึ่งตนเหตุของปญหาเน่ืองมาจาก
องคการไมไดเนนนโยบายเรื่องคน เพราะเอาใจใสแตเรื่องงานและเงิน และมองวาเมื่อมีงานและมีเงินจึงจะบรรจุ
คนท่ีมีความรูความสามารถเขามาทํางานไดถึงแมจะมีการกลาวถึงคุณคาของคนอยูภายในนโยบายขององคการ
เสมอ แตในทางปฏิบัติกลับไมสนใจเรื่องคน โดยนับตั้งแตดานการสรรหา การคัดเลือก การพัฒนา การดูแลทุกขสุข
ของคนในองคการตนเอง แตวาในปจจุบันน้ีแตละองคการหรือทุกหนวยงานเล็งเห็นความสําคัญของบุคคลวาเปน
ทรัพยากรท่ีมีคาสูงสุดขององคการ องคการจะประสบความสําเร็จไดเพียงใดก็ข้ึนอยูกับบุคคลซึ่งเปนปจจัยสําคัญ
ในการดําเนินการ เพราะคนเปนผูปฏิบัติงานทุกอยางขององคการ หากคนไมมีคุณภาพก็ไมสามารถท่ีจะจัดการงาน
ในองคการใหบรรลุเปาหมายไดการจะไดบุคคลท่ีมีคุณภาพเขามาทํางานน้ันก็ข้ึนกับการบริหารงานบุคคล จึงกลาว
ไดวา มนุษยหรือบุคคลในองคการถือเปนสิ่งท่ีมีคาท่ีสุดในองคการ ไมมีองคการใดจะแสวงหาบุคคล สรางบุคคลใน
ลักษณะเชนเดียวกันไดทุกองคการ หากองคการใดไดพัฒนาบุคคลในองคการใหมีความรูความสามารถ มีแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงาน เพ่ิมขีดศักยภาพในการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการไดองคการน้ันสามารถท่ีจะ
ประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ (บรรยงค โตจินดา, 2543, หนา 16-17) 
 จากเปาหมายในการบริหารสถานศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม ศึกษาสุพรรณบุรี     
เขต 1 ท่ีเก่ียวของกับการบริหารงานบุคคล น่ันก็คือผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงานมีคุณภาพได
มาตรฐาน มีคุณธรรม โดยไดมีการดําเนินชุดโครงการ "ครูดีมีสุข" ตามรอยพระบาท "พุทธพลิกโลกสัญจร" 
โครงการอุปสมบทจาริกบุญแดนพุทธภูมิ ฉลองพุทธชันตี เฉลิมพระเกียรติ รุนท่ี 2 โครงการฝกอบรมหลักสูตร 
"ชินนสาสมาธิ" โครงการพัฒนากระบวนการวิจัยเพ่ือพัฒนางานสูความกาวหนาทางวิชาชีพของ สพป. สพ.1 
โครงการสงเสริมสนับสนุนพัฒนาผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหสามารถปฏิบัติงานมีคุณภาพได
มาตรฐาน (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1, 2559, ยอหนา 1-4) อุษา อําพันทอง (2547, 
หนา 1-2) ไดทําการวิจัยเรื่อง การสรรหาและบริหารทรัพยากรทางการศึกษาจากทองถ่ินของสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานชวงช้ันท่ี 1-2 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบวา ปญหาในการบริหาร
ทรัพยากรทางการศึกษาจากทองถ่ิน พบวา การบริหารทรัพยากรบุคคลมีปญหามากท่ีสุด คือ สถานศึกษาขาดการ
วางแผนการใชทรัพยากรบุคคลแกปญหาโดยจัดทําโครงการในตนปการศึกษาเพ่ือจะไดวางแผนไดชัดเจน ในสวน
ของการบริหารทรัพยากรเงินมีปญหามากท่ีสุด คือ เงินมีไมพอกับการตองการใช แกปญหาโดยการจัดสรรตาม
ความจําเปนและขอบริจาค ในสวนของการบริหารทรัพยากรท่ีมนุษยสรางข้ึนมีปญหามากท่ีสุด คือ ทรัพยากรท่ี
มนุษยสรางข้ึนในชุมชนท่ีสอดคลองกับหลักสูตรมีนอย แกปญหาโดยการสํารวจแหลงทรัพยากรท่ีมนุษยสรางข้ึน
แลวจัดทําโครงการ ในสวนของการบริหารทรัพยากรสังคมมีปญหามากท่ีสุด คือ ผูรูไมมีเวลามาใหความรูใน
สถานศึกษา แกปญหาโดยสํารวจหาผูมีความรูความสามารถวางแผนการใชทรัพยากรทางสังคมและนํานักเรียนไป
หาผูรูหรือเชิญผูรูในชุมชนใกลเคียงท่ีสะดวกและเต็มใจมาใหความรูในสถานศึกษา ปญหาและแนวทางแกปญหาใน
การสรรหาทรัพยากรทางการศึกษาจากทองถ่ิน พบวา การสรรหาทรัพยากรบุคคลมีปญหามากท่ีสุด คือ บุคลากร
ในทองถ่ินท่ีเปนวิทยากรมาใหความรูมีนอย แกปญหาโดยเชิญมาเปนวิทยากรแลวยกยองใหความสําคัญ หรือเชิญ
วิทยากรจากชุมชนใกลเคียงมาใหความรู ในสวนของการสรรหาทรัพยากรเงินมีปญหามากท่ีสุด คือ ขาดการ
สนับสนุนการจากชุมชน เพราะประชาชนมีรายไดนอย แกปญหาโดยขอบริจาคจากผูมีทุนทรัพยซึ่งอยูนอกชุมชน 
และรับบริจาคจากเจาภาพงานศพ  
 ในสวนของการสรรหาทรัพยากรทางธรรมชาติมีปญหามากท่ีสุด คือ ทรัพยากร ธรรมชาติในทองถ่ินมี
นอย แกปญหาโดยพานักเรียนไปศึกษานอกสถานท่ี และขอบริจาคหรือจัดหามาไวท่ีโรงเรียน ในสวนของการสรร
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หาทรัพยากรท่ีมนุษยสรางข้ึนมีปญหามากท่ีสุด คือ ทรัพยากรท่ีมนุษยสรางข้ึนอยูหางจากสถานศึกษา แกปญหา
โดยการพานักเรียนไปทัศนศึกษา หรือนําภาพเก่ียวกับทรัพยากรท่ีมนุษยสรางข้ึนมา ใหดูและศึกษาคนควาใน
หองสมุด และในสวนของการสรรหาทรัพยากร ทางสังคม มีปญหามากท่ีสุด คือ ชุมชนไมคอยจัดกิจกรรมตาม
ประเพณีหรือทางศาสนา แกปญหาโดย จัดหาวีดีทัศน สื่อนวัตกรรมทางการศึกษา มาใหนักเรียนดู หรือคนควา
จากหองสมุดและสอบถามผูรู จากแผนปฏิบัติราชการประจําป 2558 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 3 ดวยทรัพยากรบุคคลเปนทรัพยากร ท่ีมีคุณคาและเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญท่ีสุดขององคการ 
ภารกิจงานและองคการจะกาวไปสูความสําเร็จตามเปาประสงคไดมากนอยเพียงใดจึงข้ึนอยูกับความสามารถใน
การขับเคลื่อนและแกไขปญหาในเรื่องของคนหรือท่ีเรียกวากระบวนการจัดการคน ดังน้ัน เพ่ือใหการบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคลของสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 มีประสิทธิภาพยิ่ง จึงได
จัดทําโครงการสรรหาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และลูกจางช่ัวคราว (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3, 2559, ยอหนา 1) 
 สภาพปญหาดานการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา (สวัสดิ์ อินทรศักดิ์, 2559) ผูอํานวยการโรงเรียน
วัดทุงแฝก อําเภอสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี ซึ่งเปนโรงเรียนขนาดใหญ ปญหาพบวาประสิทธิภาพของ
กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล การบรรจุแตงตั้งครูน้ัน มีการบรรจุหรือยายมาตลอดทุกเทอม และครูเกษียณ
กับมีทุกป แตครูบรรจุใหมสามารถจัดสรรมาได เพราะจํานวนครูและเด็กมีความเหมาะสมกันในอัตราสวน จึง
สามารถจัดวางกําลังครูไดอยางเพียงพอ มีครูสอนในทุกรายวิชา ท้ังครูประจําช้ัน แตในการระบบราชการน้ัน อาจมี
ความเช่ืองชาไปบาง เพราะตองทําตามระบบงาน หรือหนวยงานตนสังกัด (เจริญ แกวเรือง, 2559) ผูอํานวยการ
โรงเรียนวัดดอนสําโรง อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี ซึ่งโรงเรียนวัดดอนสําโรงเปนโรงเรียนขนาดกลาง 
จากการสัมภาษณสรุปไดวา 1) ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร การบริหารงานบุคคลท่ีกําหนดวิชาเอก เวลา
ปฏิบัติงานจริงคอนขางมีปญหา ประสิทธิภาพในการทํางานใหตรงกับสาขาวิชาเอกก็ไมสามารถทํางานไดเต็มท่ีคือ
ไมสามารถดําเนินการสอนในวิชาเอกอ่ืนได โดยท่ีครูท่ีปฏิบัติหนาท่ีในการสอนระดับประถมศึกษาน้ันตองสอน
ประจําช้ัน เพราะวาการกําหนดอัตราสวนระหวางครูและนักเรียน ทําใหปริมาณครูไมเพียงพอตอการสอนในสาขา
วิชาเอกเพียงอยางเดียว            2) ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล ระบบการดําเนินการดานการยาย 
การโอนตําแหนง มกัจะกระทํากอนปดภาคเรียน ทําใหขาดความตอเน่ืองในการสรุปผลการดําเนินงานของบุคคล
น้ัน ๆ และสงผลกระทบตอนักเรียนโดยตรง (สุรางค เข็มเพ็ชร, 2559) ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองราชวัตร 
อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี ซึ่งโรงเรียนบานหนาองราชวัตรเปนโรงเรียนขนาดเล็กจึงพบปญหาดังน้ี (1) 
ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร มีปญหาเปนลําดับแรก เน่ืองจากบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีมีจํานวนนอย โดยการ
จัดสรรจากหนวยงานตนสังกัด ทําใหประสิทธิภาพในการสอนมีนอยลง (2) ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การจัดสรรตําแหนงของหนวยงานตนสังกัดท่ีจะจัดสรรมาใหโรงเรียนเปนเรื่องท่ีเปนไปไดยาก 
เน่ืองจากมีการเทียบอัตราสวนระหวางครูและนักเรียน ซึ่งสิ่งเหลาน้ียอมสงผลกระทบตองานทางดานการสอน
โดยตรง (3) ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคลเน่ืองจากโรงเรียนเปนโรงเรียนขนาดเล็ก ดังน้ัน
งบประมาณท่ีจัดสรรมาคอนขางมีจํานวนนอยและไมเพียงพอตอการจัดสวัสดิการ หรือการพัฒนาโรงเรียนใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (4) คุณภาพในการทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตในการทํางาน ครูสวนใหญมีปญหา
ดานการครองชีพ เน่ืองจากโรงเรียนมีขนาดเล็ก งบประมาณมีนอย การปฏิบัติงานตาง ๆ จําเปนท่ีครูตองใช
งบประมาณสวนตัวมาดําเนินการ 
 จากเหตุผลและปญหาดังกลาว ผู วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยของความสําเร็จดานการ
บริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรีเพ่ือใหผูบริหารสถานศึกษานําขอมูลท่ีไดจากการวิจัยไปปรับปรุง พัฒนาและประยุกตใชในการ
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บริหารงานบุคคลของสถานศึกษาดานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สงผลใหสถานศึกษามีการบริหารงานบุคคล
และการดําเนินการดานงานบุคคลท่ีมีคุณภาพตามเปาหมายท่ีไดกําหนดไว 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและ
ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรีจาํแนกตาม ตําแหนง เพศอายุ วุฒิ
การศึกษา ขนาดของสถานศึกษาและสังกัดพ้ืนท่ีการศึกษา  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งน้ีมุงศึกษาปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรีผูศึกษาไดใชกรอบแนวคิดดานการ
บริหารงานบุคคลของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2553, หนา 59-61) ดังภาพ 1 

 
ตัวแปรอิสระ 

(independent variables) 
 ตัวแปรตาม 

(dependent variables) 
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

1. ตําแหนง  
2. เพศ  
3. อายุ  
4. วุฒิการศึกษา 
5. ขนาดของสถานศึกษา 
6. สังกัดพ้ืนท่ีการศึกษา 

 

 ปจจัยของความสําเร็จดานการบรหิารงานบุคคล ตามทัศนะ
ของผูบริหารสถานศึกษาและครู สงักัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุร ี
1. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร 
2. ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร 
3. ประสิทธิผลของกระบวนการบริหาร 
4. ความพรอมรับผิดชอบในการบริหาร 
5. คุณภาพชีวิตในการทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตกับ

การทํางาน 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี ปการศึกษา 2561 จํานวน 3,886 คน ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาและ
ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 จํานวน 1,406 คน ผูบริหารสถานศึกษาครู 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 จํานวน 1,300 คน และผูบริหารสถานศึกษาครู 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 จํานวน 1,180 คน (สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1, 2559, ยอหนา 1); (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการ ศึกษาประถมศึกษา
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สุพรรณบุรี เขต 2, 2559, ยอหนา 1) และ (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3, 2559, 
ยอหนา 1-3) 
  1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี ปการศึกษา 2561 เน่ืองจากประชากรมีจํานวนท่ีแนนอน สูตรท่ีใชในการหา
ขนาดตัวอยางจึงใชสูตรของยามาเน (Yamane) ท่ีระดับความเช่ือมั่นรอยละ 95 และยอมใหมีคาความ
คลาดเคลื่อน 0.05 ในการคํานวณขนาดของกลุมตัวอยาง (สุวรีย ศิริโภคาภิรมย, 2553, หนา 34) กลุมตัวอยางท่ีใช
ในการศึกษาท้ังหมด 363 คน ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 จํานวน 131 คน ผูบริหารสถานศึกษาครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 จํานวน 122 คน และผูบริหารสถานศึกษาครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 จํานวน 110 คน ใชขนาดของสถานศึกษาเปนช้ันภูมิ 
 2. ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 
  2.1 ตัวแปรอิสระ (independent variables) ไดแก  
   2.1.1 ตําแหนง 
     1) ผูบริหารสถานศึกษา 
     2) ครู 
   2.1.2 เพศ 
     1) ชาย 
     2) หญิง 
   2.1.3 อาย ุ
    1) นอยกวา 30 ป 
    2) 30-39 ป 
    3) 40-49 ป 
    4) มากกวา 49 ป 
   2.1.4 วุฒิการศึกษา     
    1) ปริญญาตรี / เทียบเทา 
    2) สูงกวาปริญญาตรี 
   2.1.5 ขนาดของสถานศึกษา 
    1) ขนาดเล็ก (นักเรียน 1-120 คน) 
    2) ขนาดกลาง (นักเรียน 121-300 คน) 
    3) ขนาดใหญ (นักเรียน 301 คนข้ึนไป) 
   2.1.6 สังกัดพ้ืนท่ีการศึกษา 
    1) สุพรรณบุรี เขต 1 
    2) สุพรรณบุรี เขต2 
    3) สุพรรณบุรี เขต3 
  2.2 ตัวแปรตาม (dependent variables) ไดแก ปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล 
ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี ดังน้ี 
   2.2.1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร 
   2.2.2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร 
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   2.2.3 ประสิทธิผลของกระบวนการบริหาร 
   2.2.4 ความพรอมรับผิดชอบในการบริหาร 
   2.2.5 คุณภาพชีวิตในการทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน 
 3. เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยครั้งน้ี ผู วิจัยไดจัดทําเครื่องมือเปน
แบบสอบถาม (questionnaire) ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ และขอคําแนะนําจาก
อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ นํามาประกอบในการสรางแบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยของความสําเร็จดานการ
บริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี ซึ่งแบงแบบสอบถามออกเปน 2 ตอน ดังน้ี 
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเปนแบบสํารวจรายการ (check list) เก่ียวกับสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกับปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี ซึ่งประกอบดวย 5 ดาน ดังน้ี      
1) ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร 2) ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร 3) ประสิทธิผลของกระบวนการ
บริหาร 4) ความพรอมรับผิดชอบในการบริหาร และ 5) คุณภาพชีวิตในการทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตกับ
การทํางาน มีลักษณะเปนตัวเลขมาตราสวนประมาณคา (numerical rating scale) มี 5 ระดับ โดยกําหนดระดับ
การดําเนินงานดังน้ี 
   5 หมายถึง มีทัศนะตอปจจัยความสําเร็จอยูในระดับมากท่ีสุด 
   4 หมายถึง มีทัศนะตอปจจัยความสําเร็จอยูในระดับมาก 
   3 หมายถึง มีทัศนะตอปจจัยความสําเร็จอยูในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง มีทัศนะตอปจจัยความสําเร็จอยูในระดับนอย 
   1 หมายถึง มีทัศนะตอปจจัยความสําเร็จอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 4. ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือ 
  ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนในการสรางเครื่องมือสําหรับการวิจัย ดังน้ี 
  4.1 ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงาน
บุคคล ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี ซึ่ง
ประกอบดวย 5 ดาน ดังน้ี 1) ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร 2) ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร               
3) ประสิทธิผลของกระบวนการบรหิาร 4) ความพรอมรับผิดชอบในการบริหาร และ 5) คุณภาพชีวิตในการทํางาน
และความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน 
  4.2 วิเคราะหปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษา
และครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี ซึ่งประกอบดวย 5 ดาน ดังน้ี 1) ความ
สอดคลองเชิงยุทธศาสตร 2) ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร 3) ประสิทธิผลของกระบวนการบริหาร         
4) ความพรอมรับผิดชอบในการบริหาร และ 5) คุณภาพชีวิตในการทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตกับการ
ทํางานเพ่ือเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือ 
  4.3 สรางแบบสอบถาม โดยผูวิจัยไดกําหนดเปนประเด็นใหครอบคลุมขอบเขตท่ีกําหนดในกรอบ
แนวคิด เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (rating scale) มี 5 ระดับ เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล 
 5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
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  ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอน ดังน้ี 
  5.1 ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เพ่ือนําแนะตัวผูวิจัยในการติดตอหนวยงานท่ีเก็บ
ขอมูล 
  5.2 สงแบบสอบถามท่ีใสรหัสกํากับแลวไปถึงผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนกลุมตัวอยางทุกคน โดย
ผูวิจัยจัดสงดวยตนเอง 
  5.3 ผูวิจัยติดตามรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง 
 6. การวิเคราะหและการแปลความหมายขอมูล 
  ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา 363 ฉบับ จึงไดดําเนินการนํามาวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 
  6.1 นําแบบสอบถามท้ังหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ ถูกตอง ในการตอบแบบสอบถาม เพ่ือนํามา
วิเคราะหขอมูล 
  6.2 วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ซึ่งมีข้ันตอนดําเนินการ ดังน้ี 
   6.2.1 หาคาความถ่ี (frequency) และรอยละ (percentage) ของขอมูลเก่ียวกับสถานภาพ
ของผูตอบแบบสอบถาม 
   6.2.2 หาคาเฉลี่ย (mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ของคะแนน 
จากการตอบแบบสอบถามท่ีวัดปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรีและแปลความหมายของระดับ
คาเฉลี่ย ตามเกณฑของกานดา พูนลาภทวี (2539, หนา 210) ดังน้ี 
     4.50-5.00 หมายถึง มีทัศนะตอปจจัยความสําเร็จอยูในระดับมากท่ีสุด 
     3.50-4.49 หมายถึง มีทัศนะตอปจจัยความสําเร็จยอยูในระดับมาก 
     2.50-3.49 หมายถึง มีทัศนะตอปจจัยความสําเร็จอยูในระดับปานกลาง 
     1.50-2.49 หมายถึง มีทัศนะตอปจจัยความสําเร็จอยูในระดับนอย 
     1.00-1.49 หมายถึง มีทัศนะตอปจจัยความสําเร็จอยูในระดับนอยท่ีสุด 
   6.2.3 ทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของระดับปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล 
ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและคร ูสังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เมื่อจําแนก
ตาม ตําแหนง เพศ และวุฒิการศึกษา โดยใชการทดสอบที (t-test) 
   6.2.4 เปรียบเทียบระดับปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เมื่อจําแนกตาม อายุ 
ขนาดของสถานศึกษา และ สังกัดพ้ืนท่ีการศึกษา โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way 
ANOVA) เมื่อมีนัยสําคัญทางสถิติจึงเปรียบเทียบรายคู โดยใชการทดสอบดวยวิธีแอลเอสดี (LSD) ของฟชเชอร 
(Fisher’s) 
 
ผลการวิจัย 
 ปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี สรปุผลได ดังน้ี 
 1. ปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหารสถาน ศึกษาและครู สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี สรุปในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน
เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังน้ี 1) ดานประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร 2) ดานประสิทธิผลของ
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กระบวนการบริหาร 3) ดานความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร 4) ดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและความสมดุล
ระหวางชีวิตกับการทํางาน และ 5) ดานความพรอมรับผิดชอบในการบริหาร 
  1.1 ดานความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอเรียงลําดับ
คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ดังน้ี 1) สรางแรงบันดาลใจใหบุคลากรในการปฏิบัติงาน 2) วางแผน
กําลังคนใหเหมาะสมกับขนาดของสถานศึกษา และ 3) การกําหนดแผนงานและมาตรการชัดเจน สวนรายขอท่ีมี
คาเฉลี่ยลําดับสุดทาย คือ กําหนดมาตรการในการรักษาบุคคลท่ีดี 
  1.2 ดานประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ
เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรกดังน้ี 1) จัดทําระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคล
ท่ีถูกตอง และทันสมัย 2) กิจกรรมดานการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความถูกตองและทันเวลา และ 3) ดําเนินการ
สรรหาคัดเลือกบุคลากรอยางเปนระบบ สวนรายขอท่ีมีคาเฉลี่ยลําดับสุดทาย คือ บรรจุแตงตั้งตามเกณฑท่ีกําหนด 
  1.3 ดานประสิทธิผลของกระบวนการบริหาร ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ
เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรกดังน้ี 1) พัฒนาบุคลากรใหมีทักษะและสมรรถนะสําหรับการ
ดําเนินงาน 2) รักษาไวซึ่งบุคลากรท่ีจําเปนตอการบรรลุเปาหมาย และ 3) ประเมินผลการปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง 
สวนรายขอท่ีมีคาเฉลี่ยลําดับสุดทาย คือ สนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและพัฒนาอยางตอเน่ือง 
  1.4 ดานความพรอมรับผิดชอบในการบริหาร ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ
เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรกดังน้ี 1) มีความโปรงใสในทุกกระบวนการบริหาร 2) ดําเนินการ
ทางวินัยโดยคํานึงถึงหลักการท่ีถูกตอง และ 3) รูรับผิดชอบตอการตัดสินใจ การกระทําของตนเอง สวนรายขอท่ีมี
คาเฉลี่ยลําดับสุดทาย คือ รับผิดชอบงานโดยคํานึงถึงความคุมคา 
  1.5 ดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน ภาพรวมอยูในระดับ
มาก เมื่อพิจารณารายขอเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรกดังน้ี 1) พิจารณาเลื่อนตําแหนงให
เหมาะสมกับผลงาน 2) สงเสริมใหบุคลากรไดใชศักยภาพในการทํางานอยางเต็มท่ี และ 3) จัดระบบงานใหชัดเจน
และเหมาะสม สวนรายขอท่ีมีคาเฉลี่ยลําดับสุดทาย คือ สรางความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทํางาน 
 2. ผลการเปรียบเทียบปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
  2.1 ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีตําแหนงแตกตางกัน มีทัศนะเก่ียวกับปจจัยของความสําเร็จดาน
การบริหารงานบุคคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี ในภาพรวมไมแตกตางกัน และ
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความพรอมรับผิดชอบในการบริหาร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและ
ความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดานความสอดคลอง
เชิงยุทธศาสตร ดานประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร และดานประสิทธิผลของกระบวนการบริหารไม
แตกตางกัน 
  2.2 ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีเพศแตกตางกัน มีทัศนะเก่ียวกับปจจัยของความสําเร็จดานการ
บริหารงานบุคคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี ในภาพรวมไมแตกตางกัน และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความพรอมรับผิดชอบในการบริหาร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 สวนดานความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร ดานประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร ดานประสิทธิผลของ
กระบวนการบริหาร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน ไมแตกตางกัน 
  2.3 ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีอายุแตกตางกัน มีทัศนะเก่ียวกับปจจัยของความสําเร็จดานการ
บริหารงานบุคคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี ในภาพรวมไมแตกตางกัน และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร ดานประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร ดาน
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ประสิทธิผลของกระบวนการบริหาร ดานความพรอมรับผิดชอบในการบริหาร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน
และความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน ไมแตกตางกัน 
  2.4 ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีวุฒิการศึกษาแตกตางกัน มีทัศนะเก่ียวกับปจจัยของความสําเร็จ
ดานการบริหารงานบุคคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี ในภาพรวมไมแตกตางกัน 
และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร ดานความพรอมรับผิดชอบในการบริหาร 
และดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 สวน ดานประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร และดานประสิทธิผลของกระบวนการบริหารไม
แตกตางกัน 
  2.5 ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดของสถานศึกษาแตกตางกัน มี
ทัศนะเก่ียวกับปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี ในภาพรวมไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความพรอมรับผิดชอบในการ
บริหาร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดานความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร ดานประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร 
และดานประสิทธิผลของกระบวนการบริหารไมแตกตางกัน 
  2.6 ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดของสถานศึกษาแตกตางกัน มี
ทัศนะเก่ียวกับปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี ในภาพรวมไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความพรอมรับผิดชอบในการ
บริหาร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดานความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร ดาน
ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร ดานประสิทธิผลของกระบวนการบริหาร และดานคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษา
และครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี ผูวิจัยมีประเด็นอภิปราย ดังน้ี 
 1. ปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหารสถาน ศึกษาและครู สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี สรุปในภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา การ
บริหารงานบุคคลถือไดวาเปนปจจัยสําคัญท่ีสุด เพราะเปนสวนสําคัญท่ีจะทํางานใหดําเนินไปอยางประสบ
ความสําเร็จหรือลมเหลวก็ได เพราะบุคคลเปนผูใชทรัพยากรในการบริหารตาง ๆ เชน เงิน วัสดุอุปกรณ และการ
จัดการ ถาหนวยงานใดมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพ หนวยงานน้ันก็จะเปนหนวยงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มี
ความเจริญกาวหนาตอไปในอนาคต สอดคลองกับโสมนัส ทองงาม (2546, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง แนว
ทางการบริหารบุคลากรครูของโรงเรียนอนุบาลเอกชน ในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม พบวา แนวทางการ
บริหารบุคลากรครูภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
  1.1 ดานความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร ภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา ความ
สอดคลองเชิงยุทธศาสตรเปนการกําหนดทิศทางท่ีชัดเจนขององคการ ผูกําหนดกลยุทธจะทําการกําหนดวิสัยทัศน
ในอนาคตขององคการ ทําใหสมาชิกท้ังองคการทราบถึงทิศทางท่ีทุกคนจะดําเนินไปอยางชัดเจน สอดคลองกับ
สุริยา ไสยลาม (2547, บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่องการศึกษาการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษาของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ผลการวิจัยพบวา การคํานึงถึงความ
สอดคลองเชิงยุทธศาสตรอยูในระดับมาก  
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  1.2 ดานประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร ภาพรวมอยูในระดับมากท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา 
ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางท่ีดียิ่งข้ึนเน่ืองจากเกิดการพัฒนา ทํา
ใหเกิดแนวทางและความเขาใจไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือประสิทธิผลตามท่ีไดกําหนดไว โดยเปนตัวช้ีนําใหบุคลากร
สามารถดําเนินงานตางๆ ภายในองคการไดอยางมีจุดมุงหมายเดียวกัน สอดคลองกับประสงค เอ่ียมเวียง (2548, 
บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเลย เขต 2 
ผลการวิจัยพบวา การเสริมสรางประสิทธิภาพอยูในระดับมาก  
  1.3 ดานประสิทธิผลของกระบวนการบริหาร ภาพรวมอยูในระดับมากท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา 
ประสิทธิผลของกระบวนการบริหารมีความสําคัญอยางยิ่ง ในศาสตรทางการบริหารและองคการ นับวาเปนการ
ตัดสินใจข้ันสุดทายวา การบริหารองคการประสบความสําเร็จหรือไมเพียงใด องคการจะอยูรอดและมีความมั่นคง
จะขันอยูกับประสิทธิผลองคการจะลมสลายไปในท่ีสุด สอดคลองกับโสมนัส ทองงาม (2546, บทคัดยอ) ไดทําการ
วิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารบุคลากรครูของโรงเรียนอนุบาลเอกชน ในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม 
ผลการวิจัยพบวา แนวทางการบริหารบุคลากรครูดานประสิทธิผลของกระบวนการบริหารอยูในระดับมาก 
  1.4 ดานความพรอมรับผิดชอบในการบริหาร ภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวาความ
พรอมรับผิดชอบในการบริหาร เปนหลักสํานึกรับผิดชอบในงานในหนาท่ีโดยเฉพาะผูบังคับบัญชาไมวาตนจะเปน
ผูกระทําหรือไมในท่ีสุดตองรับผิดชอบตอผลท่ีเกิดข้ึน ไมวากรณีใดๆ ท้ังสิ้นซึ่งชวยใหการบริหารงานเกิดคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับเฮอรริส (Herris, 1979a, p.129) ไดทําการวิจัยเรื่อง หนาท่ีของผูบริหารบุคคล
ในระบบโรงเรียนประถมศึกษารัฐมิสซูรี่ ผลการวิจัยสรุปวา หนาท่ีความรับผิดชอบของโรงเรียนประถมศึกษา
ทางดานบริหารบุคคลควรประกอบดวยกระบวนการท่ีสําคัญ 11 ประการ คือ การวางแผนกําลังคน การสรรหา 
การคัดเลือก การนําเขาสูหนวยงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การพัฒนา คาตอบแทนหรือสิ่งจูงใจ การไกล
เกลี่ยปญหาดานบุคคล ความมั่นคงในงาน การปฏิบัติงานตอเน่ือง และการใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับบุคคล  
  1.5 ดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน ภาพรวมอยูในระดับ
มาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา คุณภาพชีวิตในการทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานทําใหพนักงาน
ไดรับการปฏิบัติเยี่ยงมนุษยในขณะท่ีทํางาน โดยการปรับปรุงสิ่งตางๆ เก่ียวของกับ การมีคุณภาพชีวิตท่ีดีจะพึงมี
ได รวมท้ังตอบสนองกับการตองการสวนบุคคลของพนักงานในการทํางาน สอดคลองกับสุริยา ไสยลาม (2547, 
บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่องการศึกษาการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ผลการวิจัยพบวา การเสริมสรางคุณภาพชีวิตในการทํางานอยูใน
ระดับมาก 
 2. ผลการเปรียบเทียบปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
  2.1 ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีตําแหนงแตกตางกัน มีทัศนะเก่ียวกับปจจัยของความสําเร็จดาน
การบริหารงานบุคคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี ในภาพรวมไมแตกตางกัน ท้ังน้ี
อาจเปนเพราะวา ปจจุบันแนวทางการบริหารงานบุคคลไดมีการนําเสนออยางหลากหลายรูปแบบ ทําใหผูบริหาร
สถานศึกษาและครูไดรับรูและนําไปปฏิบัติอยางแพรหลาย สอดคลองกับผลการวิจัยของสุริยา ไสยลาม (2547, 
บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่องการศึกษาการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ผลการเปรียบเทียบพบวา เพศท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นไม
แตกตางกัน 
  2.2 ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีเพศแตกตางกัน มีทัศนะเก่ียวกับปจจัยของความสําเร็จดานการ
บริหารงานบุคคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี ในภาพรวมไมแตกตางกัน ท้ังน้ีอาจ
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เปนเพราะวาปจจุบันการกระจายขาวสาร หรือการประชาสัมพันธขอมูลตางๆ มีความสะดวกมากยิ่งข้ึน ทําให
ผูบริหารสถานศึกษาและครูตางไดรับขาวสารเพ่ือนําแนวทางไปปฏิบัติไดเหมือนกัน สอดคลองกับผลการวิจัยของสมพร 
ใจคําปน (2547, หนา 47-55) ไดวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคลากรของผูบริหารสถานศึกษาอําเภอฮอด จังหวัด
เชียงใหม ผลการเปรียบเทียบพบวา เพศท่ีแตกตางกันมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
  2.3 ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีอายุแตกตางกัน มีทัศนะเก่ียวกับปจจัยของความสําเร็จดานการ
บริหารงานบุคคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี ในภาพรวมไมแตกตางกัน ท้ังน้ีอาจเปน
เพราะวา ปจจุบันการจัดกิจกรรมตาง ๆ ของสถานศึกษาตางคํานึงถึงแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีบุคคลเปนสวน
สําคัญในการดําเนินงาน มีการพัฒนาบุคลากรใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางกวางขวาง สอดคลองกับผลการวิจัย
ของสุริยา ไสยลาม (2547, บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่องการศึกษาการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษาของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ผลการเปรียบเทียบพบวา อายุท่ีแตกตาง
กันมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
  2.4 ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีวุฒิการศึกษาแตกตางกัน มีทัศนะเก่ียวกับปจจัยของความสําเร็จ
ดานการบริหารงานบุคคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม ศึกษาสุพรรณบุรี ในภาพรวมไมแตกตางกัน 
ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูเขารับการศึกษา ทําใหมีการพัฒนาตนเอง พัฒนาความรู 
ความสามารถ ท่ีจะนํามาใชในการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สอดคลองกับ
ผลการวิจัยของมงคล พระนคร (2548, หนา 92) ไดศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา
ท่ีเปดสอนชวงช้ันท่ี 4 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 ผลการเปรียบเทียบพบวา วุฒิ
การศึกษาท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
  2.5 ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดของสถานศึกษาแตกตางกัน มี
ทัศนะเก่ียวกับปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี ในภาพรวมไมแตกตางกัน ท้ังน้ีอาจเปนการเอาใจใส การบริหารจัดการหรือการดําเนินงานของผูบริหาร 
ตางมีแนวทางการดําเนินงานท่ีเหมือนกันหรือคลายคลึงกัน สอดคลองกับผลการวิจัยของมัณฑนา หริกจันทร,     
ฐิติพร พิชญกุล, และอรสา โกศลานันทกุล (2551, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปญหาการดําเนินงานตาม
มาตรฐานการศึกษาศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตําบลจังหวัดปทุมธานี ผลการเปรียบเทียบพบวา 
ประเภทขององคกรท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นโดยภาพรวมไมแตกตางกัน ประสงค เอ่ียมเวียง (2548, บทคัดยอ) 
ไดทําการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเลย เขต 2 ผลการ
เปรียบเทียบพบวาขนาดของโรงเรียนท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  
  2.6 ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดของสถานศึกษาแตกตางกัน มี
ทัศนะเก่ียวกับปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี ในภาพรวมไมแตกตางกัน ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา ปจจุบันหนวยงานตางๆ โดยเฉพาะสถานศึกษา ตาง
ปฏิบัติงานใหเปนไปตามนโยบายท่ีเก่ียวของกับการศึกษาท่ีไดกําหนดไวแลว สอดคลองกับผลการวิจัยของประสงค 
เอ่ียมเวียง (2548, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาเลย เขต 2 ผลการเปรียบเทียบพบวาสังกัดแตกตางกัน มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
  จากผลการศึกษาพบวา ปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี ซึ่งผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังน้ี ดาน
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ความพรอมรับผิดชอบในการบริหารมีคาเฉลี่ยลําดับสุดทาย ดังน้ันผูบริหารสถานศึกษาควรมีการพัฒนาตนเอง 
ศึกษาแนวทางการบริหารงานบุคคล เพ่ือนําขอมูลและความรูท่ีไดมาเปนแนวทางในการวางแผนการบริหารงาน
บุคคลในโรงเรียนใหประสิทธิภาพตามเปาหมายท่ีตองการ 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1 ควรศึกษาแนวทางการแกไขปญหาการบริหารปจจัยของความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล 
ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
  2.2 แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
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