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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค ดังน้ี 1) เพ่ือสังเคราะหและคัดเลือกมรดกวัฒนธรรมท่ีโดดเดนเพ่ือสงเสริม
การทองเที ่ยวเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร  2) เพื ่อยกระดับการทองเที ่ยวเสนหมรดก
วัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร และ 3) เพ่ือสรางกลไก
การยกระดับการทองเที่ยวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว 
จังหวัดกำแพงเพชร เก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการสังเคราะหและคัดเลือกมรดกวัฒนธรรมที่โดดเดน โดยใช
แบบสอบถามถามประชาชนทองถิ่นในจังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 400 คน และจัดสนทนากลุมผูมีสวนเกี่ยวของ
กับการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 12 คน การยกระดับการทองเที ่ยวเสนหมรดก
วัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร เก็บรวบรวมขอมูล  
โดยการจัดสนทนากลุมผู มีสวนเกี ่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 12 คน        
ใชแบบสอบถามถามนักทองเที่ยว จำนวน 398 คน และใชขอมูลทุติยภูมิประกอบในการเขียนรายงาน สวนการสราง
กลไกการยกระดับการทองเท่ียวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว 
จังหวัดกำแพงเพชร เก็บรวบรวมขอมูลโดยการจัดสนทนากลุมผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 20 คน  การวิเคราะหขอมูล ขอมูลเชิงปริมาณวิเคราะหในรูปคาความถี่ คารอยละ 
คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน สวนขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหเน้ือหา 

ผลการวิจัย พบดังนี้ 1) การสังเคราะหและคัดเลือกมรดกวัฒนธรรมที่โดดเดน พบวา มีมรดกวัฒนธรรม
ที่โดดเดนของเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 6 แหง ดังน้ี (1) อุทยานประวัติศาสตรกำแพงเพชร (2) 
วัดพระบรมธาตุนครชุม  (3) งานประเพณีนบพระ-เลนเพลง (4) วัดวังพระธาตุ (5) งานประเพณีสารทไทยกลวยไข 
และ (6) ศาลหลักเมืองกำแพงเพชร 2) การยกระดับการทองเท่ียวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเรื่อง
เชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร พบวา ควรเลาเรื่องผานสื่อท่ีสามารถนำมาเปนกิจกรรมใหนักทองเท่ียว
ไดเขามามีสวนรวม ดังน้ัน ควรมีการออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร 
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ผานสินคาของท่ีระลึกใน 10 รูปแบบ และ 3) การสรางกลไกการยกระดับการทองเท่ียวเสนหมรดกวัฒนธรรม    
ผานการออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร พบวา มี 5 แนวทาง ดังน้ี (1) การผลิต  
(2) การจำหนาย  (3) การประชาสัมพันธ  (4) การใชเปนของท่ีระลึก  และ (5) การใชเทคโนโลยี QR Code 
 

คำสำคัญ: การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม, มรดกวัฒนธรรม, การเลาเรือ่ง, เมืองชากังราว, กำแพงเพชร 
 

Abstract 
 

The objectives of this study are 1) to synthesize and select outstanding cultural heritage 
to promote creative tourism in Chankangroa City, Kamphaeng Phet province 2 )  to enhance the 
charming of cultural heritage tourism through creative storytelling in Chakangroa City, Kamphaeng 
Phet province and 3) to establish mechanism for elevating the enchantment of cultural heritage 
tourism through creative storytelling in Chakangroa city, Kamphaeng Phet province. For the data 
collection of the synthesis and selection of outstanding cultural heritage, the questionnaires were 
used to survey 400 local residents in Kamphaeng Phet province, and conducting interviews with 
a group of 12 people involved in cultural tourism in Kamphaeng Phet province.  For elevating 
cultural heritage tourism through creative design and storytelling in Chakangrao City, Kamphaeng 
Phet province, the data collections were through discussions with a group of 12 individuals 
involved in cultural tourism in Kamphaeng Phet province and the questionnaire was used to 
survey 398 tourists.  In addition, secondary data was used to support the report.  Regarding the 
enhancing cultural heritage tourism mechanism through creative storytelling in Chakangrao City, 
Kamphaeng Phet province, the data was collected through discussions with a group of 20 people 
involved in cultural tourism in Kamphaeng Phet province.  The data was analyzed by using 
quantitative analysis methods such as frequency, percentage, mean, and standard deviation for 
quantitative data. Qualitative data was analyzed the content. 

The result revealed that 1 )  through synthesis and selection, six prominent cultural 
heritages were identified to promote creative cultural tourism in Chakangrao City, Kamphaeng 
Phet Province.  These cultural heritages are as follows:  ( 1 )  Kamphaeng Phet Historical Park ( 2 ) 
Phra Borommathat Nakhonchum Tample ( 3 )  Nop Phra- Len- Pleng Festival ( 4 )  Wangphrathat 
Tample (5) Sart Thai and Kluai Khai Banana Festival and (6) Kamphaeng Phet City Pillar Shrine; (2) 
In enhancing cultural heritage tourism through creative design and storytelling in Chakangrao City, 
Kamphaeng Phet province ,it was found that it is advisable to tell stories through media that 
allow tourists to actively participate, exchange, and create travel experiences. Therefore, there 
should be a storytelling approach that incorporates souvenir products of 10 products ( 3 )There 
are five approaches: (1) production (2) distribution (3) public relations (4) use as souvenirs and 
( 5 )  use of QR Code technology to create a elevating mechanism to enhance cultural heritage 
tourism through creative design and storytelling in Chakangroa City, Kamphaeng Peht province. 
 

Keywords: Cultural tourism, Cultural heritage, Storytelling, Chakungrao city, Kamphaeng Phet 
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บทนำ 
ประเทศไทยไดนำเอาอุตสาหกรรมทองเที่ยวมาใชในการสรางรายไดใหกับประเทศ เนื่องจากประเทศ

ไทยมีแหลงทองเที่ยวที่หลากหลาย ทั้งแหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ  แหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพ แหลงทองเที่ยว
เชิงเกษตร และแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งประเทศไทยไดมี
การนำเอาวัฒนธรรมของประเทศมาเปนจุดขายและกระตุนดึงดูดความสนใจของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ เชน 
การเดินทางทองเท่ียวเพ่ือการศึกษา การเดินทางทองเท่ียวเพ่ือช่ืนชมศิลปวัฒนธรรมประเพณีและเทศกาล การเขา
เยี่ยมชมอนุสรณสถาน การเดินทางเพ่ือศึกษาขนบธรรมเนียมความเช่ือท่ีสืบทอดกันมาของชุมชนทองถ่ิน ตลอดจน
ความเชื ่อทางศาสนา (Richards, 1995) อนึ ่งนอกจากนี ้ยังมีการนำความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความ
หลากหลายทางชีวภาพ และทุนทางปญญามาสรางอัตลักษณของการทองเท่ียวในแตละพ้ืนท่ี อันเปนการยกระดับ
การทองเที่ยวทั้งเมืองหลักและเมืองรอง จากแนวคิดดังกลาวสงผลใหการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเปนที่นิยมของ
นักทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น ซึ่งการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเปนการทองเที่ยวที่มีการนำเอามรดกวัฒนธรรมมาเปน
สินคาหลักในการทองเที่ยวทั้งมรดกวัฒนธรรมที่จับตองได ซึ่งเปนสถานที่หรือวัตถุที่เกิดขึ้นจากฝมือการประดิษฐ 
คิดคน การดัดแปลง การอยูอาศัย หรือใชประโยชนจากมนุษย สามารถเห็นและจับตองได อาจเปนการใช
ประโยชนเพียงชั ่วคราวระยะเวลาหนึ่งแลวทิ ้งรางไป หรือใชประโยชนสืบเนื ่องมาจนถึงปจจุบัน อาทิเชน 
โบราณสถาน และโบราณวัตถุ เปนตน และมรดกวัฒนธรรมที่จับตองไมได อาทิเชน ความคิด ความรู ความเช่ือ 
ศาสนา จารีต ประเพณี ขนบธรรมเนียม แบบแผน ขอปฏิบัติในกลุมสังคมหรือชุมชน ไดรับการยอมรับและถือ
ปฏิบัติสืบตอกันมา เปนสิ่งท่ีมองไมเห็นแตจะสัมผัสไดทางประสาทสัมผัสอ่ืน ๆ แสดงออกในรูปแบบของการปฏิบัติ 
ไดแก พิธีกรรม ทางศาสนา การพูดหรือสื่อภาษา (ธนนันท บุนวรรณา, 2565) ซึ่งการนำเอาวัฒนธรรมมาเปน
สินคาหลักในการทองเที ่ยวนั้น ยังตองมีการออกแบบกิจกรรมการทองเที ่ยวที่นักทองเที ่ยวจะไดรับความรู 
ประสบการณและการแลกเปลี่ยนกับเจาของวัฒนธรรมดวย 

เมืองชากังราว หรือ จังหวัดกำแพงเพชร เปนเมืองเกา ตามประวัติศาสตรกลาววา กำแพงเพชรเปนเมือง
หนาดานของสุโขทัย มีฐานะเปนเมืองลูกหลวง การท่ีกำแพงเพชรเปนเมืองหนาดานรับศึกสงครามในอดีตอยูเสมอ 
จึงเปนเมืองยุทธศาสตร มีหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาเปนเมืองที่มีความสำคัญทางประวัติศาสตรมากมาย เชน 
กำแพง คูเมือง ปอมปราการ และวัดโบราณ เปนตน ปจจุบันจังหวัดกำแพงเพชรเปนเมืองศูนยกลางการทองเท่ียว
ทางวัฒนธรรมแหงหนึ่ง และมีแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมจำนวนมาก (จังหวัดกำแพงเพชร, 2565) อาทิเชน 
อุทยานประวัติศาสตรกำแพงเพชร วัดพระบรมธาตุนครชุม  ตลาดยอนยุคนครชมุ  และพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ
กำแพงเพชร เปนตน โดยเฉพาะอยางยิ่งอุทยานประวัติศาสตรกำแพงเพชร เปนแหลงทองเท่ียวท่ีไดรับการยกยอง
ใหเปนมรดกโลก แตการที่จะเพิ่มความดึงดูดใจใหกับแหลงทองเที่ยวมรดกวัฒนธรรมของจังหวัดกำแพงเพชรให
นาสนใจเพิ่มมากขึ้นนั ้น ควรมีเรื ่องเลาประกอบดวย โดยเรื ่องเลาอาจเปนการนำเอาเรื ่องราวตาง ๆ จาก
ประสบการณหรือเรื่องทัศนศิลป เทพนิยาย นิทานมาเลา (เอกกนก พนาดำรง, 2559) ซึ่งเรื่องเลาในแหลงทองเที่ยว
เปนศิลปะการสื่อสารนำเสนอเรื่องราวที่กระตุนความสนใจ ชวยใหนักทองเที่ยวมีความเขาใจ ตระหนักในคุณคา 
ความสำคัญของแหลงทองเที่ยวมรดกวัฒนธรรม มีสวนสำคัญในการเพิ่มมูลคาในสินคาและบริการ สามารถสราง
ความสนุกสนานความเพลิดเพลิน และความประทับใจตอผูมาเยือนหรือทำใหนักทองเที่ยวเกิดความซาบซึ้งใจ     
ในเรื่องราวที่นำเสนอ ซึ่งจากการลงพื้นที่เบื้องตนในแหลงทองเที่ยวมรดกวัฒนธรรมของจังหวัดกำแพงเพชร    
ของนักวิจัยพบวา สวนใหญแหลงทองเที่ยวมรดกวัฒนธรรมของจังหวัดกำแพงเพชรขาดเรื่องเลาที่จะมากระตุน
ความสนใจใหนักทองเท่ียวมีความเขาใจและตระหนักในคุณคาของแหลงทองเท่ียวดังกลาว ดังน้ันจากความสำคัญ
ที่กลาวมา จึงควรมีการศึกษาวิจัยการยกระดับการทองเที่ยวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเรื่อง
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เชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร ซึ่งผลการวิจัยจะกอใหเกิดผลกระทบตอมูลคาเศรษฐกิจในพ้ืนท่ี
จังหวัดกำแพงเพชรเพิ่มขึ้น เกิดการสรางงาน สรางอาชีพและกระจายรายไดสูทองถิ่น และสงผลดีตอเศรษฐกิจ
ระดับประเทศอีกดวย อนึ่งนอกจากนี้ หากแหลงทองเที่ยวมรดกวัฒนธรรมของจังหวัดกำแพงเพชรมีการเลาเรื่อง
จะชวยสงเสริมการทองเท่ียวใหกับจังหวัดกำแพงเพชรใหเปนท่ีรูจักของนักทองเท่ียวเพ่ิมมากข้ึน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือสังเคราะหและคัดเลือกมรดกวัฒนธรรมท่ีโดดเดนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว 
จังหวัดกำแพงเพชร 

2. เพ่ือยกระดับการทองเท่ียวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว 
จังหวัดกำแพงเพชร 

3. เพ่ือสรางกลไกการยกระดับการทองเท่ียวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรค
เมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 
 
 
 
 

การสังเคราะหและคัดเลือกมรดกวัฒนธรรมเมืองชากังราว 
โดยแบงออกเปน 
- มรดกทางวัฒนธรรมที่จับตองได ไดแก โบราณสถาน 
และโบราณวัตถ ุ 
- มรดกทางวัฒนธรรมที่จับตองไมได คือ งานเทศกาล
ประเพณี 

 

การยกระดับการทองเที่ยวเสนหมรดกวฒันธรรมผาน
การออกแบบและเลาเร่ืองเชิงสรางสรรค: 
- การออบแบบและเลาเร่ืองเชิงสรางสรรคของมรดก
ทางวัฒนธรรมที่จับตองได  ไดแก โบราณสถาน และ
โบราณวัตถ ุ 
- การออบแบบและเลาเร่ืองเชิงสรางสรรคมรดกทาง
วัฒนธรรมที่จับตองไมได คือ งานเทศกาลประเพณี 
 

 

กลไกการยกระดับการ
ทองเที่ยวเสนหมรดกวัฒนธรรม

เมืองชากังราว 

การทองเที่ยวมรดกวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค 
เมืองชากังราวผานการออกแบบและเลาเร่ือง 

เชิงสรางสรรค 

แนวคิดทฤษฎีที่ใชเปนกรอบในการวิจัยคร้ังนี้ 
1. แนวคิดทฤษฎีเกีย่วกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
2.  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
3.  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับมรดกวัฒนธรรม ประกอบดวย   
    (UNESCO, 1972) 

3.1 มรดกวัฒนธรรมที่จับตองได 
3.2 มรดกวัฒนธรรมที่จับตองไมได 

4. แนวคิดทฤษฎีเกีย่วกับการเลาเร่ือง   

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
ผูวิจัยดำเนินการวิจยัตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังน้ี 
1. การสังเคราะหและคัดเลือกมรดกวัฒนธรรมท่ีโดดเดนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 

เมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร มีวิธีดำเนินการวิจัย ดังน้ี 
ประชากรและกลุมตัวอยาง ประกอบดวย (1) ประชาชนทองถิ่นในจังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 

714,118 (สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดกำแพงเพชร, 2564) คัดเลือกกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน   
ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 และยอมรับความคลาดเคลื่อนในการเลือกตัวอยาง รอยละ 5 ไดกลุมตัวอยาง 
จำนวน 399.77 คน หรือ 400 คน ใชการสุมกลุมตัวอยางแบบสะดวก (Convenience sampling) ซึ่งจะใหขอมูล
เกี่ยวกับการสังเคราะหและคัดเลือกมรดกวัฒนธรรมที่โดดเดนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคเมืองชากัง
ราว จังหวัดกำแพงเพชร (2) ผู ม ีสวนเกี ่ยวของกับการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดกำแพงเพชร 4 ฝาย
ประกอบดวย ตัวแทนภาครัฐ  ตัวแทนภาคเอกชน  นักวิชาการ และผูนำชุมชนหรือประชาชน ฝายละ 3 คน รวม
ท้ังสิ้น 12 คน คัดเลือกผูใหขอมูลแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยกำหนดคุณสมบัติของผูมีสวนเก่ียวของ
ท้ัง 4 ฝาย ดังน้ี (1) ตัวแทนจากหนวยงานภาครัฐท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการดานการทองเท่ียวหรือมี
ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อยางนอย 1 ป (2) ตัวแทนจากภาคเอกชนที่เปนผูประกอบการหรือ
พนักงานในธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เชน ธุรกิจที่พักแรม ธุรกิจรานอาหาร  ธุรกิจบริษัทนำเที่ยว  ธุรกิจ
ของฝากและของที่ระลึก เปนตน  อยางนอย 1 ป (3) นักวิชาการที่มีความรูหรือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
หรือ การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เชน ครู อาจารย  นักวิชาการดานวัฒนธรรม เปนตน อยางนอย 1 ป และ (4) 
ผูนำชุมชนหรือประชาชนที่มีถิ่นฐานตั้งอยูในอำเภอเมือง จังหวัดกำแพงเพชร เชน ผูใหญบาน กำนัน  เจาหนาท่ี
องคการบริหารสวนตำบล  ผูนำกลุมการทองเท่ียวชุมชน และประชาชน เปนตน อยางนอย 1 ป   

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก (1)  แบบสอบถาม (Questionnaire) แบงออกเปน 2 ตอน ดังน้ี 
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบกำหนดใหเลือกตอบ (Check-list) ตอนท่ี 2 แบบสอบถาม
เกี่ยวกับความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอมรดกวัฒนธรรมที่โดดเดนของเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร     
เปนแบบสอบถามมาตรสวนประมาณคา (Rating scales) ชนิด 5 ตัวเลือก ซึ่งแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 
(Rating scales) ชนิด 5 ตัวเลือก มีคาการจัดอันดับตามเกณฑของ ประคอง กรรณสูตร (2542) ดังน้ี 1 แปลความหมาย
วา เห็นดวยนอยที่สุด, 2 แปลความหมายวา เห็นดวยนอย, 3 แปลความหมายวา เห็นดวยปานกลาง,  4 แปล
ความหมายวา เห็นดวยมาก และ 5 แปลความหมายวา เห็นดวยมากที่สุด โดยสอบถามเกี่ยวกับความโดดเดน    
ในการเปนแหลงทองเที่ยวมรดกวัฒนธรรมของแหลงทองเที่ยวในจังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 26 แหง ไดแก 
อุทยานประวัติศาสตรกำแพงเพชร วัดพระบรมธาตุนครชุม วัดสวางอารมณ ศาลหลักเมืองกำแพงเพชร           
ศาลพระอิศวร พิพิธภัณฑสถานแหงชาติกำแพงเพชร วัดเทพโมี หลวงพอเพชรวัดบาง พระพุทธบาทจำลองวัดเสด็จ 
วัดวังพระธาตุ วัดเจดียกลางทุง พิพิธภัณฑทองถ่ินวัดปราสาท วัดบอสามแสน วัดนาควัชรโสภณ (วัดชาง) วัดขโมงหัก 
ตลาดยอนยุคนครชุม งานเทศกาลประเพณีนบพระเลนเพลง งานเทศกาลประเพณีสารทไทยกลวยไข งานประเพณี
แขงเรือ เทศกาลกินกวยเตี๋ยวเที่ยวเมืองกำแพง พิพิธภัณฑสถานจังหวัดกำแพงเพชร เฉลิมพระเกียรต ิ(เรือนไทย) 
หอไตรวัดคูยาง แหลงเรียนรูการทำพระเครื่องนครชุม สระมน ประตูผี และวัดกะโลทัย (2) การสนทนากลุม 
(Focus group) ผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม จังหวัดกำแพงเพชร อนึ่งการวจิัยในขั้นตอนนี้ได
ดำเนินการหาคุณภาพของเคร ื ่องม ือด วยว ิธ ีการตรวจสอบคาความสอดคลอง ( IOC: Item Objective 
Congruence Index) โดยผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ทาน โดยขอคำถามท้ังหมดมีคา IOC ระหวาง 0.6-1 
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การเก็บรวบรวมขอมูล มีขั้นตอนดังนี้ (1)  คณะนักวิจัยเก็บแบบสอบถามจากประชาชนทองถิ่นใน
พื้นที่ที่แหลงทองเที่ยวมรดกวัฒนธรรม จังหวัดกำแพงเพชร ตั้งอยู จนครบตามจำนวนกลุมตัวอยาง คือ 400 คน 
(2) จัดทำหนังสือเชิญผูมีสวนเก่ียวของกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม จังหวัดกำแพงเพชร เขารวมการสนทนากลุม 
(3) ดำเนินการจัดสนทนากลุม จำนวน 1 ครั้ง เกี่ยวกับการสังเคราะหและคัดเลือกมรดกวัฒนธรรมที่โดดเดนเพ่ือ
สงเสริมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร  และจดบันทึกขอมูล (4) นำขอมูลท่ีไดจาก
แบบสอบถามและการสนทนากลุมมาใชในการเขียนรายงานตอบวัตถุประสงคขอท่ี 1 ตอไป 

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) 
สวนขอมูลเชิงปริมาณวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ในรูปของคาความถี่(Frequency)  
คารอยละ (Percent)  คาเฉลี่ย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviations) 
  

2. การยกระดับการทองเท่ียวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเร่ืองเชงิสรางสรรค 
เมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร มีวิธีดำเนินการวิจัย ดังน้ี 

แหลงขอมูล ประกอบดวย (1) ผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดกำแพงเพชร   
4 ฝาย ไดแก ตัวแทนภาครัฐ ตัวแทนภาคเอกชน นักวิชาการ และผูนำชุมชนหรอืประชาชน ฝายละ 3 คน รวมทั้งสิ้น 
12 คน คัดเลือกผูใหขอมูลแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยกำหนดคุณสมบัติของผูมีสวนเก่ียวของฯ ดังน้ี 
(1) ตัวแทนจากหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการดานการทองเที่ยวหรือมีความรูเกี่ยวกับ
การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อยางนอย 1 ป (2) ตัวแทนจากภาคเอกชนท่ีเปนผูประกอบการหรือพนักงานในธุรกิจ
ท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว เชน ธุรกิจท่ีพักแรม ธุรกิจรานอาหาร ธุรกิจบริษัทนำเท่ียว ธุรกิจของฝากและของท่ีระลึก 
เปนตน  อยางนอย 1 ป (3) นักวิชาการที่มีความรูหรือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการทองเที่ยว หรือ การทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม เชน ครู อาจารย  นักวิชาการดานวัฒนธรรม เปนตน อยางนอย 1 ป และ (4) ผูนำชุมชนหรือประชาชน
ท่ีมีถ่ินฐานตั้งอยูอยูในอำเภอเมือง จังหวัดกำแพงเพชร เชน ผูใหญบาน กำนัน เจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตำบล  
ผูนำกลุมการทองเที่ยวชุมชน และประชาชน เปนตนอยางนอย 1 ป  และ (2) นักทองเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยว
จังหวัดกำแพงเพชร ในป 2562  จำนวน 100,593  คน (กรมการทองเที่ยว, 2563) คัดเลือกกลุมตัวอยางโดยใช
สูตรของทาโร ยามาเน ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95  ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 398 คน สุมกลุมตัวอยางแบบ
บังเอิญ 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก  (1) แบบสอบถาม (Questionnaire) ถามนักทองเท่ียว แบงออกเปน 
2 ตอน ดังน้ี ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบกำหนดใหเลือกตอบ (Check-list) และตอน 
ที่  2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอผลิตภัณฑของที่ระลึกที่จะใชในการเลาเรื่องเชิง
สรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร เปนแบบกำหนดใหเลือกตอบ (Check-list) โดยสอบถามเกี่ยวกับ
การเลาเรื่องผานสินคาของท่ีระลึกของแหลงทองเท่ียว ดังน้ี อุทยานประวัติศาสตรกำแพงเพชร วัดพระบรมธาตุนครชุม 
ศาลหลกัเมืองกำแพงเพชร วัดวังพระธาตุ งานนบพระ-เลนเพลง งานสารทไทยกลวยไข และ (2) การสนทนากลุม 
(Focus group) ผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดกำแพงเพชรอนึ่งการวิจัยในขั้นตอนนี้ได
ดำเนินการหาคุณภาพของเครื่องมือดวยวิธีการตรวจสอบคาความสอดคลอง (IOC: Item Objective Congruence 
Index) โดยผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ทาน โดยขอคำถามท้ังหมดมีคา IOC เทากับ 1 

การเก็บรวบรวมขอมูล มีขั้นตอนดังนี้ (1) คณะนักวิจัยเก็บแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวที่มีตอผลิตภัณฑของที่ระลึกที่จะใชในการเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร 
จนครบตามจำนวนท่ีตองการ คือ 398 ชุด (2)  จัดสนทนากลุม จำนวน 1 ครั้ง เก่ียวกับการยกระดับการทองเท่ียว
เสนหมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร และจด
บันทึกขอมูล (3) นำขอมูลท่ีไดไปใชในการเขียนรายงานวิจัยตอบวัตถุประสงคขอท่ี 2 ตอไป 
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การวิเคราะหขอมูล  ขอมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) 
สวนขอมูลเชิงปริมาณ วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ในรูปของคาความถ่ี 
(Frequency) และคารอยละ (Percent)    

 

3. การสรางกลไกการยกระดับการทองเท่ียวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเร่ือง 
เชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร มีวิธีดำเนินการวิจัย ดังน้ี 

แหลงขอมูล คือ ผู มีสวนเกี ่ยวของกับการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดกำแพงเพชร 4 ฝาย 
ประกอบดวย ตัวแทนภาครัฐ  ตัวแทนภาคเอกชน  นักวิชาการ  ผูนำชุมชนหรือประชาชน ฝายละ 5 คน รวมทั้งสิ้น  
20 คน คัดเลือกผูใหขอมูลแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยกำหนดคุณสมบัติของผูมีสวนเกี่ยวของ ดังน้ี 
(1) ตัวแทนจากหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการดานการทองเที่ยวหรือมีความรูเกี่ยวกับ
การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อยางนอย 1 ป (2) ตัวแทนจากภาคเอกชนท่ีเปนผูประกอบการหรือพนักงานในธุรกิจ
ท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว เชน ธุรกิจท่ีพักแรม ธุรกิจรานอาหาร ธุรกิจบริษัทนำเท่ียว ธุรกิจของฝากและของท่ีระลึก 
เปนตน อยางนอย 1 ป (3) นักวิชาการที่มีความรูหรือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการทองเที่ยว หรือ การทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม เชน ครู อาจารย  นักวิชาการดานวัฒนธรรม เปนตน อยางนอย 1 ป และ (4) ผูนำชุมชนหรือประชาชน
ท่ีมีถ่ินฐานตั้งอยูอยูในอำเภอเมือง จังหวัดกำแพงเพชร เชน ผูใหญบาน กำนัน เจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตำบล  
ผูนำกลุมการทองเท่ียวชุมชน และประชาชน เปนตนอยางนอย 1 ป   

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ การสนทนากลุม (Focus group) โดยกำหนดประเด็นในการสนทนา
กลุม ดังนี้ (1) ทานคิดวากลไกการยกระดับการทองเที่ยวยกระดับการทองเที่ยวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการ
ออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร มีแนวทางอยางไร (2) ทานคิดวาควรให
หนวยงานใดเปนเจาภาพหลักในการขับเคลื่อนการยกระดับการทองเที่ยวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบ
และเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร ซึ่งการวิจัยในข้ันตอนน้ีไดดำเนินการหาคุณภาพของ
เครื่องมือดวยวิธีการตรวจสอบคาความสอดคลอง (IOC: Item Objective Congruence Index) โดยผูทรงคุณวุฒิ 
จำนวน 5 ทาน โดยประเด็นการสนทนากลุมมีคา IOC เทากับ 1 

การเก็บรวบรวมขอมูล มีดังน้ี (1) จัดทำหนังสือเชิญผูมีสวนเก่ียวของกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
ของจังหวัดกำแพงเพชร ที่เปนผูใหขอมูลเขารวมสนทนากลุม (2) จัดการสนทนากลุมการสรางกลไกการยกระดับ
การทองเที ่ยวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเรื ่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัด
กำแพงเพชร จำนวน 1 ครั้ง พรอมบันทึกขอมูลที่ไดจากการสนทนากลุม (3) นำขอมูลที่ไดไปใชในการเขียน
รายงานวิจัยตอบวัตถุประสงคขอท่ี 3 ตอไป 

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะหขอมูล โดยการวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis)   
 
ผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาการสังเคราะหและคัดเลือกมรดกวัฒนธรรมที่โดดเดนเพื่อสงเสริมการทองเที ่ยว       
เชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร ไดผลการศึกษา ดังน้ี 

1.1 ผลการศึกษาการสังเคราะหและคัดเลือกมรดกวัฒนธรรมที่โดดเดนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว
เชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร จากการสอบถามประชาชนทองถิ่นในจังหวัดกำแพงเพชร 

จำนวน 400 คน พบวา ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.33, S.D = 0.50)  โดยมรดกวัฒนธรรมที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ อุทยานประวัติศาสตรกำแพงเพชร ( X = 4.95, S.D = 0.21) รองลงมา คือ วัดพระบรมธาตุนครชุม 

( X = 4.93, S.D = 0.24)  งานประเพณีนบพระ-เลนเพลง ( X = 4.92, S.D = 0.26)  และงานประเพณีสารทไทย



106 | ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2566) 
 

กลวยไข ( X = 4.89, S.D = 0.39) ตามลำดับ อนึ่งนอกจากนี้ มรดกวัฒนธรรมที่มีระดับความคิดเห็นอยูใน

ระดับมาก ไดแก ศาลหลักเมืองกำแพงเพชร ( X = 4.46, S.D = 0.74) ศาลพระอิศวร ( X = 4.04, S.D = 0.62) 

หลวงพอเพชร วัดบาง  ( X = 3.63, S.D = 0.56) และหลวงพออุโมงค วัดสวางอารมณ ( X = 3.61, S.D = 0.63) 

ตามลำดับ และมรดกวัฒนธรรมท่ีมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยท่ีสุด ไดแก งานประเพณีแขงเรือ ( X = 1.03, 
S.D = 0.17) 

1.2 ผลการศึกษาการสังเคราะหและคัดเลือกมรดกวัฒนธรรมที่โดดเดนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว
เชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร จากการสนทนากลุมผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมจังหวัดกำแพงเพชร 4 ฝาย ประกอบดวย ตัวแทนภาครัฐ  ตัวแทนภาคเอกชน  นักวิชาการ และผูนำ
ชุมชนหรือประชาชน จำนวน 12 คน พบวา มรดกวัฒนธรรมที่จับตองได ควรเปนแหลงทองเที ่ยวที่สะทอน
เอกลักษณของจังหวัดกำแพงเพชรและมีความเชื่อมโยงผูกพันกับวิถีชีวิตของประชาชนจังหวัดกำแพงเพชร ซึ่งมี
มรดกวัฒนธรรมที่เขาเกณฑ จำนวน 4 แหง ไดแก อุทยานประวัติศาสตรกำแพงเพชร  วัดพระบรมธาตุนครชุม   
วัดวังพระธาตุ  ศาลหลักเมืองกำแพงเพชร และมรดกวัฒนธรรมท่ีจับตองไมได จำนวน 2 เทศกาล คือ เทศกาลงาน
ประเพณีนบพระ-เลนเพลง และเทศกาลงานประเพณีสารทไทยกลวยไข 

       จากผลการศึกษาจากการสอบถามประชาชนทองถิ่นและการสนทนากลุมผูมีสวนเกี่ยวของกับการ
ทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดกำแพงเพชร เกี ่ยวกับมรดกวัฒนธรรมที่โดดเดนของเมืองชากังราว จังหวัด
กำแพงเพชร นักวิจัยไดนำผลการวิจัยท่ีมีระดับความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด และมติจากการสนทนากลุมผูมีสวน
เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเลือกไว นำไปยกระดับการทองเที่ยวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการ
ออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร โดยสรุปมีมรดกวัฒนธรรมที่โดดเดนฯ 
จำนวน 6 แหง ดังน้ี (1) อุทยานประวัติศาสตรกำแพงเพชร (2) วัดพระบรมธาตุนครชุม  (3) งานประเพณีนบพระ-
เลนเพลง (4) วัดวังพระธาตุ  (5) งานประเพณีสารทไทยกลวยไข และ (6) ศาลหลักเมืองกำแพงเพชรจังหวัด
กำแพงเพชร ซึ่งมรดกวัฒนธรรมท้ัง 6 แหงจะถูกนำไปใชในการออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว 
ตอไป 

2. ผลการศึกษาการยกระดับการทองเที ่ยวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเรื ่อง       
เชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร  พบดังน้ี   

2.1 ผลการศึกษาการออกแบบและเลาเรื่องมรดกวัฒนธรรมเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัด
กำแพงเพชร พบวา ผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดกำแพงเพชร ไดมีมติรวมกันวาควรมี
การออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร ผานสินคาของที่ระลึก และจากการ
สอบถามความคิดเห็นนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการออกแบบของที่ระลึกที่จะใชเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว 
จังหวัดกำแพงเพชร พบดังนี้ (1) อุทยานประวัติศาสตรกำแพงเพชร  นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นตอ
รูปแบบของที่ระลึกที่จะใชเปนสื่อในการเลาเรื่องเกี่ยวกับมรดกวัฒนธรรม “อุทยานประวัติศาสตรกำแพงเพชร” 
อันดับที่ 1 คือ แกวน้ำหรือกระบอกน้ำ คิดเปนรอยละ 61.10 อันดับที่ 2  คือ กระเปาผา คิดเปนรอยละ 12.30 
และอันดับท่ี 3 คือ  ปฏิทิน คิดเปนรอยละ 11.10 ตามลำดับ (2) วัดพระบรมธาตุนครชุม นักทองเท่ียวสวนใหญมี
ความคิดเห็นตอรูปแบบของที่ระลึกที่จะใชเปนสื่อในการเลาเรื่องเกี่ยวกับมรดกวัฒนธรรม “วัดพระบรมธาตุนคร
ชุม” อันดับท่ี 1 คือ แกวกาแฟ คิดเปนรอยละ 38.70 อันดับท่ี 2  คือ กระเปาผา คิดเปนรอยละ 27.40 และอันดับ
ที่3 คือ ปฏิทิน คิดเปนรอยละ 12.10 ตามลำดับ (3) ศาลหลักเมืองกำแพงเพชร นักทองเที่ยวสวนใหญมีความ
คิดเห็นตอรูปแบบของท่ีระลึกท่ีจะใชเปนสื่อในการเลาเรื่องเก่ียวกับมรดกวัฒนธรรม “ศาลหลักเมืองกำแพงเพชร” 
อันดับท่ี 1 คือ ถุงกระดาษ คิดเปนรอยละ 36.40 อันดับท่ี 2 คือ กระเปาผา คิดเปนรอยละ 21.80 และอันดับท่ี 3 
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คือ ปฏิทิน คิดเปนรอยละ 19.60 ตามลำดับ (4) เจดียทรงพุมขาวบิณฑวัดวังพระธาตุ นักทองเที่ยวสวนใหญมี
ความคิดเห็นตอรูปแบบของท่ีระลึกท่ีจะใชเปนสื่อในการเลาเรื่องเก่ียวกับมรดกวัฒนธรรม “เจดียทรงพุมขาวบิณฑ
วัดวังพระธาตุ” อันดับที่ 1 คือ กระเปาผา คิดเปนรอยละ 56.80 อันดับที่ 2  คือ ปฏิทิน คิดเปนรอยละ 12.10 
และอันดับท่ี 3 คือ แกวน้ำหรือกระบอกน้ำ คิดเปนรอยละ 9.50 ตามลำดับ (5) งานนบพระ-เลนเพลง นักทองเท่ียว
สวนใหญมีความคิดเห็นตอรูปแบบของที่ระลึกที่จะใชเปนสื่อในการเลาเรื่องเกี่ยวกับมรดกวัฒนธรรม “งานนบพระ-
เลนเพลง” อันดับที่ 1 คือ กระเปาผา คิดเปนรอยละ 39.90 อันดับที่ 2  คือ เสื้อยืด คิดเปนรอยละ 26.40 และ
อันดับท่ี 3 คือ แกวกาแฟ  คิดเปนรอยละ 10.30 ตามลำดับ และ (6) งานสารทไทยกลวยไข นักทองเท่ียวสวนใหญ
มีความคิดเห็นตอรูปแบบของที่ระลึกที่จะใชเปนสื่อในการเลาเรื่องเกี่ยวกับมรดกวัฒนธรรม “งานสารทไทยกลวยไข” 
อันดับท่ี 1 คือ กระเปาผา คิดเปนรอยละ 43.50 อันดับท่ี 2  คือ เสื้อยืด คิดเปนรอยละ 26.10 และอันดับท่ี 3 คือ 
ปฏิทิน คิดเปนรอยละ 8.80 ตามลำดับ ดังน้ัน นักวิจัยจึงนำผลการศึกษาดังกลาวไปออกแบบผานสนิคาของท่ีระลกึ 
จำนวน 13 รูปแบบ ไดแก (1) กระบอกน้ำเสาศิลาแลงใหญ วัดพระนอน อุทยานประวัติศาสตรกำแพงเพชร      
(2) กระเปาผาสัญลักษณรูปเพชร  (3) กระเปาผารูปเจดีย วัดพระบรมธาตุนครชุม (4) แกวกาแฟเซรามิคและ  
แกวกาแฟดินเผาสกรีนตนพระศรีมหาโพธิ์ วัดพระบรมธาตุนครชุม (5) กระเปาผารูปเจดีย วัดวังพระธาตุ (6)    
แกวกาแฟเซรามิคงานประเพณีนบพระ-เลนเพลง (7) กระเปาผางานประเพณีนบพระ-เลนเพลง (8) กระเปาผางาน
ประเพณีสารทไทยกลวยไข (9) ถุงกระดาษ ศาลหลักเมืองกำแพงเพชร (10) กระเปาผารูปกลวยไข (11) แกวกาแฟ
ดินเผาสกรีนรูปกลวยไข  (12) ปฏิทินแหลงทองเที่ยวมรดกวัฒนธรรมจังหวัดกำแพงเพชร และ (13) กระเปาผา
สัญลักษณยูเนสโก  

2.2 ผลการศึกษาการยกระดับการทองเที่ยวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเรื่อง
เชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร พบวา จากการสนทนากลุมผูมีสวนเก่ียวของกับการทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมจังหวัดกำแพงเพชร 4 ฝาย ไดแก  ตัวแทนภาครัฐ  ตัวแทนภาคเอกชน  นักวิชาการ และผูนำชุมชนหรือ
ประชาชน เกี่ยวกับรูปแบบของที่ระลึกที่เปนสื่อที่จะใชเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร  
ที่มีการออกแบบจำนวน 13 รูปแบบ มติจากการสนทนา ใหคัดเลือกเหลือ จำนวน 10 รูปแบบ ดังนี้ (1) กระบอก
น้ำเสาศิลาแลงใหญ วัดพระนอน อุทยานประวัติศาสตรกำแพงเพชร  (2) กระเปาผาสัญลักษณรูปเพชร  (3) 
กระเปาผารูปเจดียวัดพระบรมธาตุนครชุม  (4) แกวกาแฟเซรามิคและแกวกาแฟดินเผาสกรีนตนพระศรีมหาโพธ์ิ
วัดพระบรมธาตุนครชุม  (5) กระเปาผารูปกลวยไข  (6) กระเปาผารูปเจดียวัดวังพระธาตุ  (7) แกวกาแฟเซรามิค
งานประเพณีนบพระ-เลนเพลง  (8) กระเปาผางานประเพณีนบพระ-เลนเพลง  (9) กระเปาผางานประเพณีสารทไทย
กลวยไข และ (10) ถุงกระดาษรูปศาลหลักเมืองกำแพงเพชร ดังภาพดานลาง 
 
 

1.                                                            2. 
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3. ผลการศึกษาการสรางกลไกการยกระดับการทองเที่ยวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบและ
เลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร จากการสนทนากลุมผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมจังหวัดกำแพงเพชร 4 ฝาย ประกอบดวย ตัวแทนภาครัฐ  ตัวแทนภาคเอกชน  นักวิชาการ  ผูนำชุมชน
หรือประชาชน จำนวน 20 คน พบวา มี  5 แนวทาง  ดังนี้ (1) การผลิต: หนวยงานภาครัฐที่มีบทบาทหนาที่ดาน
การทองเที่ยวของจังหวัดกำแพงเพชร เชน สำนักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด พัฒนาชุมชนจังหวัด  และ
สำนักงานพาณิชยจังหวัด เปนตน ควรนำรูปแบบของท่ีระลึกทั้ง 10 รูปแบบ ไปผลิต หรือขอความรวมมือจาก
หนวยงาน หรือชุมชนท่ีตั้งอยูในแหลงทองเท่ียวมรดกวัฒนธรรมไดนำกระเปาไปใชเปนถุงบรรจุของฝากและของท่ีระลึก 
หรือ จำหนายใหเปนของท่ีระลึกใหนักทองเท่ียวไดซื้อกลับบาน  (2) การจำหนาย: หนวยงานภาคเอกชนในจังหวัด
กำแพงเพชร เชน ผูประกอบการธุรกิจที่พักแรม  รานอาหารและเครื่องดื่ม  และรานขายของที่ระลึก เปนตน   
ควรเขามาสนับสนุนใหมีการผลิตรูปแบบของที่ระลึกทั้ง 10 รูปแบบ ไปวางจำหนายในสถานประกอบการของตน 
เพื่อเปนการสนับสนุนการทองเที่ยวของจังหวัดกำแพงเพชร (3) การประชาสัมพันธ: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย
สำนักงานสุโขทัย ควรเขามาสนับสนุนใหมีการนำรูปแบบของท่ีระลึกท้ัง 10 รูปแบบ ไปประชาสัมพันธตามงานตาง ๆ 
ที่ทางการทองเที่ยวฯ ไดมีโอกาสเขาไปมีสวนรวม  (4) การใชเปนของที่ระลึก:หนวยงานหรือองคกรปกครอง    
สวนทองถ่ินท่ีมีแหลงทองเท่ียวมรดกวัฒนธรรมท่ีไดถูกนำมาใชในการออกแบบของท่ีระลึกเพ่ือใชเปนสื่อในการเลา
เรื่องมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร ควรมีการนำ
รูปแบบของที่ระลึกทั้ง 10 รูปแบบ ไปผลิตเพื ่อจำหนายใหกับนักทองเที ่ยวหรือนำไปใชเปนของที่ระลึกใน      
แหลงทองเท่ียว และ (5) การใชเทคโนโลยี QR Code: ควรมีการจัดทำ “หนังสืออิเล็กทรอนิกส” พรอม QR Code 
เลาเรื่องมรดกวัฒนธรรมเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร และนำ QR Code ไปตั้งในแหลงทองเที่ยวมรดก
วัฒนธรรมตาง ๆ ในจังหวัดกำแพงเพชร ใหนักทองเที่ยวไดแสกนอานเรื่องเลาเกี่ยวกับมรดกวัฒนธรรมนั้น ๆ   
กอนเที่ยวชม อนึ่ง ในการดำเนินการขับเคลื่อนการยกระดับการทองเที่ยวเสนหมรดกวัฒนธรรมฯ นั้นควรมอบหมาย 
ใหสำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดเปนเจาภาพหลักในการขับเคลื่อน 
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อภิปลายผล 
 จากผลการศึกษา พบวา มีประเด็นท่ีสำคัญท่ีควรนำมาอภิปราย ดังน้ี 

1. จากผลการศึกษาการออกแบบและเลาเรื่องมรดกวัฒนธรรมเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัด
กำแพงเพชร พบวา ควรมีการออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร ผานสินคา
ของท่ีระลึก ท่ีเปนเชนน้ีอาจเปนเพราะวาสินคาของท่ีระลึกเปนสิ่งท่ีนักทองเท่ียวซื้อและนำกลับไปยังภูมิลำเนาเดิม
ของตนเพ่ือเปนของท่ีระลึก ของฝาก หรือนำไปใชสอยในชีวิตประจำวัน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ ศุลีพร  คำชมภู 
(2561)  เขียนบทความเกี่ยวกับการออกแบบบรรจุภัณฑของฝากเชิงทองเที่ยวในประเทศญี่ปุน จากการศึกษา
พบวา การสื่อสารผานการออกแบบเลขศิลปบนบรรจุภัณฑโดยใชเอกลักษณประจำทองถิ่นรวมทั้งเทคนิคการ
ออกแบบบรรจุภัณฑเพื่อสงเสริมกลยุทธทางการตลาดของสินคาของฝาก เชน การออกแบบสินคาท่ีมีจํากัดขาย
เฉพาะชวงเวลา ฤดูกาล สถานท่ีหรือการออกแบบโดยบอกเลาเรื่องราวของผลิตภัณฑผานบรรจุภัณฑจะชวยทำให
การออกแบบบรรจุภัณฑของฝากเชิงทองเที่ยวมีความนาสนใจยิ่งข้ึน ขัดแยงกับการศึกษาของ กรกนก นิลดำ 
(2563) ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การสรางการเลาเรื่องของแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดเชียงราย โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาการสรางการเลาเรื่องของแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดเชียงราย ผลการวิจัย พบวา 
การทองเที ่ยวเชิงสุขภาพในเชียงรายมีการนำศาสตรในการดูแลสุขภาพ ซึ ่งเปนภูมิปญญาของคนทองถิ ่นมา
ใหบริการเพื่อสงเสริมและบำบัดทางสุขภาพทั้งรางกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ การทองเที่ยวประเภทนี้สามารถ
สรางการเลาเรื่องดวยการเลือกวิธีการเลาเรื่องที่นาสนใจผสมผสานไปกับเรื ่องราวของชุมชน/สินคา/บริการ 
วัฒนธรรมและการทองเท่ียวเชิงสุขภาพเขาไวดวยกัน 

2. จากผลการยกระดับการทองเท่ียวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรค
เมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร พบวา รูปแบบของท่ีระลึกท่ีเปนสื่อท่ีจะใชเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว 
จังหวัดกำแพงเพชร มีจำนวน 10 ร ูปแบบ ดังนี ้ (1) กระบอกน้ำเสาศิลาแลงใหญ วัดพระนอน อุทยาน
ประวัติศาสตรกำแพงเพชร  (2) กระเปาผาสัญลักษณรูปเพชร  (3) กระเปาผารูปเจดียวัดพระบรมธาตุนครชุม    
(4) แกวกาแฟเซรามิคและแกวกาแฟดินเผาสกรีนตนพระศรีมหาโพธิ์วัดพระบรมธาตุนครชุม  (5) กระเปาผารูป
กลวยไข  (6) กระเปาผารูปเจดียวัดวังพระธาตุ  (7) แกวกาแฟเซรามิคงานประเพณีนบพระ-เลนเพลง  (8) กระเปาผา
งานประเพณีนบพระ-เลนเพลง  (9) กระเปาผางานประเพณีสารทไทยกลวยไข และ (10) ถุงกระดาษรูปศาลหลักเมือง
กำแพงเพชร ทั้งนี้อาจเปนเพราะวารูปแบบของที่ระลึกที่นำมาใชในการเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราวน้ัน   
มีการนำสัญลักษณ รูปภาพ หรือ อัตลักษณของแหลงทองเที ่ยวที่เปนมรดกวัฒนธรรมที่จับตองไดและมรดก
วัฒนธรรมที่จับตองไมไดของจังหวัดกำแพงเพชรมาใชในการออกแบบ เพื่อใหนักทองเที่ยวซื้อกลับบานและจดจำ

การเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดกำแพงเพชรได โดยท่ี เอกกนก พนาดำรง (2559) ไดใหความหมาย การเลาเรื่อง 
คือ การบอกเลาเรื่องราวความรูตาง ๆ จากประสบการณหรือเรื่องทัศนศิลป เทพนิยาย นิทานมาเลาใหผูอื่นฟง 
อนึ่งนอกจากนี้ บางรูปแบบนักทองเที่ยวยังสามารถเขามามีสวนรวมในการทำกิจกรรมของที่ระลึกนั้นไดดวย      
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีกระบวนการการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (ธนะรัตน  ทับทิมไทย, 2559) ดังน้ี       
(1) นักทองเท่ียวเขาไปมีสวนรวมและเรียนรูประสบการณในวิถีชีวิตประจำวันของผูคนในชุมชน และมีปฏิสัมพันธ
ระหวางกัน (2) นักทองเที ่ยวมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดสรางสรรคและประสบการณกับชุมชนในทองถ่ิน         
ในขณะเดียวกันก็ไดรับความรู ประสบการณชวยเพิ่มความชำนาญใหกับนักทองเที ่ยวดวย ซึ ่งสอดคลองกับ
การศึกษาของ ศุลีพร  คำชมภู (2561) เขียนบทความเกี่ยวกับการออกแบบบรรจุภัณฑของฝากเชิงทองเที่ยวใน
ประเทศญี่ปุน จากการศึกษาพบวา การสื่อสารผานการออกแบบเลขศิลปบนบรรจุภัณฑโดยใชเอกลักษณประจำทองถ่ิน
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รวมทั้งเทคนิคการออกแบบบรรจุภัณฑเพื่อสงเสริมกลยุทธทางการตลาดของสินคาของฝาก เชน การออกแบบ
สินคาท่ีมีจํากัดขายเฉพาะชวงเวลา, ฤดูกาล, สถานที่หรือการออกแบบโดยบอกเลาเรื่องราวของผลิตภัณฑผาน
บรรจุภัณฑจะชวยทำใหการออกแบบบรรจุภัณฑของฝากเชิงทองเท่ียวมีความนาสนใจยิ่งข้ึน 
 
ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน 
1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

จากการวิจัยการยกระดับการทองเที่ยวเสนหมรดกวัฒนธรรมผานการออกแบบและเลาเรื่องเชิง
สรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร พบวา ควรมีการเลาเรื่องผานสื่อท่ีนักทองเท่ียวสามารถเขามามีสวน
รวมได ดังน้ัน ควรมีการออกแบบและเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร ผานสินคาของท่ีระลึก 
ใน 10 รูปแบบ ดังนั้น หนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบดานการทองเที่ยวและดานการพัฒนาผลิตภัณฑของจังหวัด
กำแพงเพชร ควรดำเนินการ ดังน้ี 

1) สำนักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด ควรเขามาสนับสนุนใหมีการนำรูปแบบของที่ระลึก    
ที่เปนสื่อที่จะใชเลาเรื่องเชิงสรางสรรคเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 10 รูปแบบไปผลิตเปนสินคา
ของที่ระลึกของจังหวัดกำแพงเพชร และนำไปใชเปนถุงใสของที่ระลึกในแหลงทองเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรม        
ที่นำมาใชเปนแบบ เชน วัดพระบรมธาตุนครชุม  อุทยานประวัติศาสตรกำแพงเพชร  วัดวังพระธาตุ เปนตน และ
ตามแหลงทองเท่ียวตาง ๆ เพ่ือใหนักทองเท่ียวไดซื้อกลับไปเปนของท่ีระลึก 

2) สำนักงานพฒันาชุมชนจังหวัดกำแพงเพชร ควรเขามาสนับสนุนใหมีการนำรูปแบบของที่ระลึก
ทั้ง 10 รูปแบบ ไปใหชุมชนที่อาศัยอยูในพื้นที่ที่แหลงทองเที่ยวมรดกวัฒนธรรมตั้งอยูไปผลิตเพื่อจำหนายใหกับ
นักทองเท่ียว ซึ่งจะเปนการสรางงานและสรางรายไดใหกับชุมชนไดอีกทางหน่ึงดวย 

2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
หนวยงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัดกำแพงเพชร เชน สำนักงานการทองเที่ยวและ

กีฬาจังหวัดกำแพงเพชร  องคการบริหารสวนจังหวัดกำแพงเพชร  สำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดกำแพงเพชร 
และสำนักงานพาณิชยจังหวัดกำแพงเพชร ควรบูรณาการการทำงานรวมกันผลักดันใหมีการผลิตสินคาที่ระลึก    
ในเชิงพาณิชย ตามรูปแบบจำนวน 10 รูปแบบ โดยใชประชาชนทองถิ่นในจังหวัดกำแพงเพชรที่สามารถผลิตได   
เพื่อเปนการสรางงานและสรางรายไดใหเกิดกับประชาชนทองถิ่นจากการทองเที่ยว สงผลประชาชนทองถ่ิน        
มีรายไดเพ่ิมข้ึน มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน  

ขอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยคร้ังตอไป 
1. จากผลการวิจัย พบวา มีการสรางรูปแบบของที่ระลึกที่เปนสื ่อที ่จะใชเลาเรื ่องเชิงสรางสรรค      

เมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 10 รูปแบบ ดังนั้น กอนที่จะมีการผลิตสินคาของที่ระลึกดังกลาว
จำหนาย ควรมีการวิจัยเชิงสำรวจเกี่ยวกับการศึกษาความคิดเห็นของผูประกอบการที่จำหนายสินคาของที่ระลึก
ตอรูปแบบสินคาของท่ีระลึกท้ัง 10 รูปแบบ เพ่ือจะไดนำผลการศึกษามาใชในการวางแผนการผลิตตอไป 

2. หากมีการผลิตสินคาของที่ระลกึดังกลาวจำหนาย และพิมพเรื่องเลาติดไวที่สินคาของที่ระลึก ควรมี
การวิจัยเชิงสำรวจเกี่ยวกับการรับรูและการจดจำของนักทองเที่ยวตอเรื่องเลาเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร 
เพ่ือจะไดนำขอมูลท่ีไดมาใชในการพัฒนาเรื่องเลาเมืองชากังราว จังหวัดกำแพงเพชรตอไป 
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