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3. เพ่ื่�อประเมิินและปรัับปรุุงรููปแบบการจัดักิิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยวแบบมีีส่วนร่่วมของ

ชุมุชนตำบลสนามจันัทร์ ์จังัหวัดันครปฐม ตามมาตรฐานความปกติใิหม่ ่มีีวิธีดีำเนินิการ 

วิิจััยเชิิงคุุณภาพโดยใช้้แบบสอบถามนัักท่่องเที่่�ยวที่่�ได้้เข้้ามาใช้้บริิการท่่องเที่่�ยว

ชุุมชนสนามจัันทร์์จำนวน 40 คน พบว่่านัักท่่องเที่่�ยวมีีความพึึงพอใจในการเข้้าร่่วม 

กิิจกรรมท่่องเที่่�ยวชุุมชนแบบมีีส่่วนร่่วมโดยรวมอยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมากที่่�สุุด  

และสััมภาษณ์์เชิิงลึึก ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก ได้้แก่่ กำนััน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน ผู้้�นำชุุมชน สมาชิิก

องค์์การบริิหารส่่วนตำบลสนามจัันทร์ ผู้้�ประกอบการ ร้้านค้้า ผู้้�จััดการรีีสอร์์ต 

ตััวแทนกลุ่่�มแม่่บ้้าน เกษตรกรเจ้้าของสวน และผู้้�ที่่�มีีส่วนเก่ี่�ยวข้้องกัับการพััฒนา

แหล่่งท่่องเที่่�ยวในชุุมชนสนามจัันทร์์ จัังหวััดนครปฐม ผลการศึึกษาพบว่่า ชุุมชน 

ได้้รัับการสนัับสนุุนจากหน่่วยงานต่่าง ๆ เป็็นบางกิิจกรรม แต่่ประชาชนในชุุมชน 

ยัังไม่่ได้้มีีส่่วนร่่วมในการทำกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวชุุมชนอย่่างต่่อเนื่่�อง จึึงทำให้ ้

การท่่องเท่ี่�ยวในชุุมชนสนามจัันทร์ยัังไม่่เกิิดผลสำเร็็จในด้้านการดึึงดููดนัักท่่องเท่ี่�ยว  

ดัังนั้้�นกลุ่่�มคณะกรรมการท่่องเที่่�ยวชุุมชนควรมีีการประสานงานภายในชุุมชน  

เพ่ื่�อให้้ประชาชนในชุุมชนมีีส่วนร่่วมในการทำกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวชุุมชนเป็็นหลััก 

เพื่่�อให้้เกิิดเป็็นการท่่องเท่ี่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน ข้้อเสนอแนะจากการวิิจััยในครั้้�งนี้้�  

การท่่องเที่่�ยวชุุมชนสนามจัันทร์์ควรได้้รัับการสนัับสนุุนจากหน่่วยงานภาครััฐ

และเอกชน และการมีีส่วนร่่วมของประชาชนในชุุมชนอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อนำไปสู่่� 

การปรัับปรุุงและพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวภายในชุุมชน และพััฒนารููปแบบ 

การท่่องเที่่�ยวชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน

คำสำคััญ :	 การท่่องเที่่�ยวชุุมชน การมีีส่่วนร่่วม ชุุมชนสนามจัันทร์์ ความปกติิใหม่่

Abstract

“The Development of a Tourism Activity Model for Communities 

in the New Normal Standard: A Case Study of Sanam Chan Subdistrict  

Community in Nakhon Pathom Province” is a research and development 

project aimed at 1) investigating the situation and history of community 

tourism in Sanam Chan Subdistrict, 2) examining the model of participatory 

tourism activities within the community and implementing the proposed 
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tourism initiatives, and 3) evaluating and improving the participatory  

tourism model in Sanam Chan community, Nakhon Pathom, in the new normal  

standard. Using a qualitative-method approach, the study involved the 

administration of questionnaires to 40 tourists who visited and received the 

Sanam Chan community tourism service. The findings indicated that tourists 

expressed high levels of satisfaction with their participation in community 

tourism activities. Additionally, in-depth interviews were conducted with key 

informants, including village headmen, community leaders, members of the 

Sanam Chan Subdistrict Administrative Organization, shop owners, resort 

managers, representatives from local product women groups, farm owners, 

and individuals involved in the development of tourist attractions in the  

Sanam Chan community, Nakhon Pathom Province. Overall, the study  

revealed that while some community tourism activities received support 

from various organizations, community members themselves had not been 

consistently engaged in community tourism activities. Consequently, tourism 

in the Sanam Chan community had not been successful in attracting visitors.  

The study emphasizes the importance of coordinated efforts within the  

community’s tourism committees to foster active participation among  

community members and achieve sustainable tourism. Furthermore,  

it highlights the need for continuous support from the government, private 

organizations, and local community members to enhance and improve local 

tourist attractions and establish a sustainable tourism-activity model for the 

Sanam Chan community.

Keywords: 	 Community Tourism, Participation, Sanam Chan Community,  

	 New Normal Standard
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บทนำ

แนวโน้้มการท่่องเท่ี่�ยวภายในประเทศไทย มีีนักท่่องเท่ี่�ยวส่่วนหนึ่่�งให้ ้

ความสนใจกัับการเดิินทางไปสััมผััสวิิถีีชีีวิิตดั้้�งเดิิมของพื้้�นที่่�ต่่างๆ ในท้้องถิ่่�นเพิ่่�มขึ้้�น  

ทำให้้การท่่องเท่ี่�ยวไม่่ได้้กระจุุกตััวอยู่่�ในเมืืองใหญ่่ เริ่่�มมีีการกระจายตััวสู่่�ชุุมชน  

ส่่งผลให้้ท้้องถิ่่�นหลายแห่่งตั้้�งรัับนัักท่่องเท่ี่�ยว โดยนำการท่่องเท่ี่�ยวมาเป็็นเคร่ื่�องมืือ

ในการพััฒนาเศรษฐกิิจและคุุณภาพชีีวิิต (องค์์การมหาชน, 2558) ดัังนั้้�นทิิศทาง

การท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชนหลังัโควิดิ-19 ควรตระหนักักว่า่ ชุมุชนถืือเป็น็พื้้�นที่่�ทางสัังคม 

ที่่�มีีความเปราะบาง ซึ่่�งหากมีีการแพร่ร่ะบาดโควิดิ-19 จะส่ง่ผลกระทบเชิงิลบอย่า่งมาก  

จึึงควรเสริิมสร้้างความสามารถในการรัับมืือให้้แก่่ชุุมชนเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว

โดยชุุมชน และให้้ความสำคััญกับการสร้้างองค์์ความรู้้�รวมถึึงการกำหนดมาตรการ

ที่่�ชุุมชนจะสามารถนำไปใช้้เพื่่�อการวางแผนและการจััดการการท่อ่งเที่่�ยวโดยชุุมชน 

ที่่�เหมาะสม ได้้แก่่ การสร้้างความมั่่�นใจทั้้�งในด้้านของนัักท่่องเท่ี่�ยวและชุุมชน  

บนพื้้�นฐานของความปลอดภััยและมาตรฐานความปลอดภััยด้้านสุุขอนามััย  

(Amazing Thailand Safety and Health Administration: SHA) และ 3Cs ประกอบด้ว้ย  

Care, Clean, Clear (กระทรวงสาธารณสุข, 2563) ที่่�สามารถใช้้เป็็นแนวทาง 

ในการปรัับใช้้สำหรัับการจััดการการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชน เป็็นการสร้้างมาตรการ

ป้อ้งกัันและยกระดับัความปลอดภััยของคนในชุมุชนและยังัเป็น็การเพิ่่�มความมั่่�นใจ 

ให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางเข้้ามาเที่่�ยวในแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชน ทั้้�งนี้้�ประเด็็น

สำคััญที่่�ชุุมชนต้้องนำมาพิิจารณา ได้้แก่่ การลงทะเบีียนนัักท่่องเที่่�ยว การจำกััด

จำนวนนัักท่่องเที่่�ยว และการเว้้นระยะห่่างระหว่่างบุุคคลขณะร่่วมกิิจกรรม 

การท่่องเท่ี่�ยว รวมทั้้�งสามารถสร้้างประสบการณ์์การท่่องเท่ี่�ยว ซ่ึ่�งทิศิทางการท่่องเท่ี่�ยว 

โดยชุุมชนหลัังโควิิด-19 นัักท่่องเท่ี่�ยวมีีความต้้องการท่่องเท่ี่�ยว แต่่ข้้อจำกััดต่่างๆ  

ที่่� เกิิดขึ้้�นทำให้้การท่่องเท่ี่�ยวในประเทศและการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนจะเป็็น 

เป้า้หมายสำคัญั และนักัท่อ่งเที่่�ยวจะคำนึงึถึงึความปลอดภัยัมากกว่า่การไปในแหล่ง่

ท่่องเที่่�ยวหลัักที่่�มีีคนจำนวนมาก ดัังนั้้�นจากความต้้องการที่่�คาดว่่าจะเพิ่่�มมากขึ้้�น 

ของนัักท่่องเท่ี่�ยว ทำให้้ชุุมชนต้้องมีีความสามารถในการรัับมืือ และปรัับตััวทั้้�งใน

ด้้านการรองรัับและการป้้องกัันถืือเป็็น “New Normal” ของชุุมชนภายใต้้แนวคิิด 

การปรัับตัวัเชิิงรุกุ “Resilience” ที่่�ต้้องพััฒนาความสามารถของประเทศใน 3 ด้า้น ดังันี้้�  
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1) Cope (พร้อมรับั) เป็็นความสามารถในการต้า้นทาน เยีียวยา และฟ้ื้�นฟููสภาพจาก

วิิกฤต 2) Adapt (ปรัับตััว) ความสามารถในการปรัับเปลี่่�ยนให้้ดีีขึ้้�น 3) Transform 

(เปลี่่�ยนแปลงเพื่่�อพร้้อมเติิบโต) (สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาการเศรษฐกิิจและ

สัังคมแห่่งชาติิ, 2563) 

การมีีส่วนร่่วมของชุุมชนในการจััดการการท่่องเท่ี่�ยวอย่่างยั่่� งยืืน  

(Sustainable Tourism) เป็น็การตอบสนองความต้อ้งการของนักัท่อ่งเที่่�ยวและชุมุชน 

เพื่่�อยกระดัับสัังคม เศรษฐกิิจ และขัับเคลื่่�อนระบบการท่่องเที่่�ยวของชุุมชน เน้้นการ

จัดัการทรัพยากร ตลอดจนวััฒนธรรม และวิิถีีชีีวิตของประชาชนในชุมุชน ซ่ึ่�งรูปูแบบ 

ของการท่่องเที่่�ยวชุุมชน (Community – based Tourism) เป็็นแนวทางที่่�ได้้รัับ 

การยอมรับัอย่่างแพร่หลายในการนำมาประยุุกต์์ใช้้ในการบริหิารจัดัการการท่่องเท่ี่�ยว 

แบบยั่่�งยืืน มุ่่�งเน้้นที่่�จะสร้้างความสมดุุลทั้้�งทางด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม รวมไปถึึง 

การอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อมในแหล่่งท่่องเที่่�ยว ปััจจุุบัันวางแผน

การท่่องเที่่�ยวและดำเนิินการให้้เป็็นไปตามแผน โดยมีีการจััดการบริิหารงานบุุคคล 

งานอำนวยการสามารถควบคุมุได้อ้ย่า่งเหมาะสม เพื่่�อให้เ้ป็น็ไปตามแผนที่่�ได้้วางไว้้ 

รวมทั้้�งมีีการประเมิินผลแผนการท่่องเที่่�ยว เนื่่�องจากการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวชุุมชน  

ประชาชนในชุมุชนต้้องเข้้ามามีีส่วนร่่วมในการจัดัการทรัพัยากร เพื่่�อนำไปสู่่�การท่่องเที่่�ยว 

ที่่�ใช้้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติิสัังคมและวััฒนธรรมอย่่างสมดุุลมากขึ้้�น 

นอกจากนี้้�ยังัส่ง่เสริมิให้ช้าวบ้า้นได้เ้รีียนรู้้�ด้า้นการจัดัการท่่องเที่่�ยว การจัดัการรายได้ ้

และการกระจายรายได้้จากการท่่องเที่่�ยวสู่่�คนทุุกกลุ่่�มในชุุมชนอย่่างเป็็นธรรม 

กระบวนการการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนยัังเชื่่�อมโยงไปถึึงการสร้้างเครืือข่่ายการเรีียนรู้้� 

ระหว่่างชุุมชน โดยที่่�การจััดการการท่่องเที่่�ยวเป็็นกระบวนการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน 

ที่่�ก่อ่ให้เ้กิดิการถ่า่ยทอดความรู้้�ของคนในชุมุชนจากแต่ล่ะหมู่่�บ้าน สามารถนำความรู้้� 

สู่่�การปฏิิบัตัิ ิและดำเนิินการให้บ้ังัเกิดิผลจริงด้ว้ย การนำเอาทรัพยากรทางธรรมชาติิ

และสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีอยู่่�ในพื้้�นที่่� ได้้แก่่ น้้ำตก พืืชพรรณไม้้ในป่่าที่่�มีีความหลากหลาย

ทางชีีวภาพ รวมทั้้�งวััฒนธรรมประเพณีีมาใช้้ให้้เกิิดประโยชน์ได้้อย่่างเหมาะสม

และมีีความยั่่�งยืืน การที่่�ชุุมชนเข้้ามามีีส่วนร่่วมในการจััดการการท่่องเที่่�ยวโดยตรง  

โดยการนำเอาทรัพยากรท่่องเท่ี่�ยวทางธรรมชาติิ วััฒนธรรมและประวััติิศาสตร์ 

มาใช้้เป็็นพื้้�นฐานในการจััดการการท่่องเที่่�ยว ภายใต้้กรอบแนวคิิดการจััดการ 
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อย่่างยั่่�งยืืนและมีีการผสานการพััฒนาธุุรกิิจการท่่องเที่่�ยวเข้้ากัับการพััฒนา 

ด้้านสัังคม และการคุ้้�มครองด้้านสิ่่�งแวดล้้อม พร้อมทั้้�งคำนึึงถึึงความสามารถ 

ในการรองรัับของธรรมชาติิในพื้้�นท่ี่� ก็็ล้้วนเป็็นรููปแบบของการจััดการการท่่องเท่ี่�ยว

อย่่างยั่่�งยืืน (ณรงค์์ โพธิ์์�พฤกษานัันท์์, 2564)

ชุุมชนตำบลสนามจัันทร์ จัังหวััดนครปฐม เป็็นชุุมชนหนึ่่�งที่่�มีีกิจกรรม 

ในชุมุชนที่่�น่่าสนใจเกี่่�ยวกัับประวัตัิศิาสตร์และการทำเกษตรกรรมที่่�มีีความหลากหลาย  

ได้แ้ก่่ การทำสวนผัักไร้้ดินิ ไร่่นาสวนผสม การทำเกษตรแบบเศรษฐกิิจพอเพีียง และ

อื่่�นๆ  โดยพื้้�นที่่�ส่ว่นใหญ่่ของชุุมชน เป็็นพื้้�นที่่�สวนไร่่นา เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�ในการอนุุรักัษ์์

วิิถีีการดำเนิินชีีวิตแบบชาวไทยชนบทของจัังหวััดได้้เป็็นอย่่างดีี ซ่ึ่�งผู้้�นำชุุมชน และ

ประชาชนในพื้้�นท่ี่�ชุุมชนสนามจัันทร์มีีความต้้องการยกระดัับให้้ชุุมชนของตนเอง 

ได้้รัับพััฒนาเป็็นชุุมชนท่ี่�มีีความน่่าสนใจด้านการท่่องเท่ี่�ยวเพิ่่�มขึ้้�น เพ่ื่�อส่่งเสริิม 

การสร้้างรายได้้ให้้กัับประชาชนในชุุมชน แต่่ทั้้�งนี้้�ชุุมชนสนามจัันทร์ ประสบปััญหา

ด้้านการท่่องเท่ี่�ยว ขาดการประชาสััมพัันธ์์แหล่่งท่่องเท่ี่�ยวอย่่างต่่อเน่ื่�องและทั่่�วถึึง  

ส่่งผลให้้จำนวนนัักท่่องเท่ี่�ยวลดลง รายได้้จากการท่่องเท่ี่�ยวลดลง นัักท่่องเท่ี่�ยว 

ไม่่รู้้�ข้้อมููลแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�สำคััญ จุุดเด่่นในแต่่ละอำเภอขาดการบริิหารจััดการ 

ท่่องเท่ี่�ยวอย่่างบููรณาการ เช่่น ขาดแคลนบุุคลากรท่ี่�มีีความเช่ี่�ยวชาญด้านการท่่องเท่ี่�ยว  

ขาดกิิจกรรมส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวในชุุมชน และขาดการประสานความร่่วมมืือ

ระหว่า่งภาครัฐัและภาคเอกชน ส่ง่ผลให้ชุ้มุขนไม่เ่ป็น็ที่่�รู้้�จักัของนัักท่อ่งเท่ี่�ยวมากนักั 

จึงึทำให้้รายได้้จากการท่อ่งเที่่�ยวชุมุชนค่อ่นข้า้งน้อ้ย (ปัญัจพร ธนาวชิริานันัท์,์ 2563)

จากการศึึกษาที่่�ผ่่านมาได้้ศึึกษาประเด็็นเส้้นทางท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนตำบล

สนามจัันทร์์ และการจััดกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวชุุมชน ซึ่่�งประเด็็นดัังกล่่าวมีีข้้อปััญหา

ต่่างๆ เช่่น ชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ขาดการประชาสััมพัันธ์์การท่่องเที่่�ยวชุุมชน  

ขาดความร่ว่มมืืออย่า่งต่อ่เนื่่�องระหว่า่งหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งและประชาชนในชุมุชน 

จากประเด็็นต่่าง ๆ นี้้� ทำให้้การท่่องเที่่�ยวชุุมชนควรได้้รัับการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว

ชุุมชนจากหน่่วยงานต่่าง ๆ เพื่่�อให้้เกิิดความร่่วมมืือระหว่่างชุุมชนกัับหน่่วยงาน 

ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เช่น่ การจัดักิิจกรรมการท่อ่งเท่ี่�ยวชุมุชนได้้รับัการสนับัสนุนุจากประชาชน

ในชุุมชนในด้้านต่่าง ๆ และผู้้�นำชุุมชนกัับประชาชนร่่วมมืือกัันในการพััฒนาชุุมชน 

ให้ก้ลายเป็น็แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวที่่�น่า่ดึงึดูดูความสนใจของนักัท่อ่งเที่่�ยว โดยมีีการปรับัตัวั
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กรณีีศึึกษา ชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ จัังหวััดนครปฐม

ไปตามสถานการณ์์ โดยเฉพาะในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของเชื้้�อโควิิด-19 

ซึ่่�งนำไปสู่่�ความปกติใิหม่ข่องสังัคมไทย เพื่่�อให้ก้ิจิกรรมต่า่งๆ สอดคล้อ้งกับัมาตรการ

ที่่�ทางรััฐบาลกำหนดไว้้ (ปััญจพร ธนาวชิิรานัันท์์, 2563)

จากสาเหตุุดัังกล่่าว ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาการพััฒนารููปแบบ 

การจััดกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวชุุมชนภายใต้้มาตรฐานความปกติิใหม่่ กรณีีศึึกษา ชุุมชน

ตำบลสนามจัันทร์์ จัังหวััดนครปฐม เพื่่�อศึึกษาบริิบทและสภาพการณ์์การท่่องเที่่�ยว 

ของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ ศึึกษาสภาพการดำเนิินการของการจััดการท่่องเที่่�ยว 

ในชุุมชนตำบลสนามจัันทร์ ศึึกษาการมีีส่วนร่่วมของประชาชนในชุุมชนในการ

พััฒนาการท่่องเที่่�ยวชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ และปรัับปรุุงรููปแบบการจััดกิิจกรรม

การท่่องเที่่�ยวแบบมีีส่วนร่่วมของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์ จัังหวััดนครปฐม  

ตามมาตรฐานความปกติิใหม่่

วัตัถุปุระสงค์์การวิิจัยั

1. 	 เพื่่�อศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐานการท่่องเที่่�ยวในชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ 

จัังหวััดนครปฐม

2. 	 เพื่่�อศึกึษารูปูแบบการจัดักิจิกรรมการท่่องเที่่�ยวแบบมีีส่วนร่่วมของชุมุชน

ตำบลสนามจันัทร์ จังัหวััดนครปฐม ตามมาตรฐานความปกติใิหม่่

3. 	 เพ่ื่�อทดลองใช้้รูปูแบบการจัดักิจิกรรมการท่่องเที่่�ยวแบบมีีส่วนร่่วมของ

ชุมุชนตำบลสนามจันัทร์ จังัหวััดนครปฐม ตามมาตรฐานความปกติใิหม่่

4. 	 เพื่่�อประเมิินและปรัับปรุุงรููปแบบการจััดกิิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยวแบบมีี

ส่่วนร่่วมของชุมุชนตำบลสนามจันัทร์ จังัหวััดนครปฐม ตามมาตรฐานความปกติิใหม่่

แนวคิิด ทฤษฎีี และวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

แนวคิิดเก่ี่�ยวกัับการท่่องเท่ี่�ยวตามมาตรฐานความปกติิใหม่่ คำว่่า 

ความปกติิใหม่่ หรืือฐานวิิถีีชีีวิตใหม่่ หมายถึึง รููปแบบการดำเนิินชีีวิตอย่่างใหม่่ 

ที่่�แตกต่า่งจากอดีีต อันัเนื่่�องจากมีีบางสิ่่�งมากระทบจนแบบแผนและแนวทางปฏิิบัตัิิ

ที่่�คนในสัังคมคุ้้�นเคยอย่่างเป็็นปกติิและเคยคาดหมายล่่วงหน้้าได้้ต้้องเปล่ี่�ยนแปลง 

ไปสู่่�วิถีีใหม่ภ่ายใต้ห้ลักัมาตรฐานใหม่ท่ี่่�ไม่คุ่้้�นเคย “New Normal” ในช่ว่งสถานการณ์์
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การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 การใช้้ชีีวิิตประจำวัันจึึงจำเป็็นต้้องป้้องกัันตนเอง 

เพื่่�อให้้มีีชีีวิิตรอดด้้วยการปรัับหาวิิถีีการดำรงชีีวิิตแบบใหม่่เพื่่�อให้้ปลอดภััย 

จากการติิดเชื้้�อ ควบคู่่�ไปกัับความพยายามรัักษาและฟ้ื้�นฟููศัักยภาพทางเศรษฐกิิจ

และธุรุกิจินำไปสู่่�การสรรค์ส์ร้า้งสิ่่�งประดิษิฐ์ใ์หม่่ๆ เทคโนโลยีีใหม่่ๆ มีีการปรัับแนวคิิด 

วิสิัยัทัศัน์ ์วิธิีกีารจัดัการ ตลอดจนพฤติกิรรมทั้้�งในด้า้นอาหาร การแต่ง่กาย การรักัษา

สุุขอนามััย การศึึกษาเล่่าเรีียน การสื่่�อสาร การทำธุุรกิิจ ฯลฯ ซึ่่�งสิ่่�งใหม่่ๆ เหล่่านี้้� 

ได้้กลายเป็็นความปกติิใหม่่ จนในท่ี่�สุุดเม่ื่�อเวลาผ่่านไปก็็จะทำให้้เกิิดความคุ้้�นชิิน

จนกลายเป็็นส่่วนหนึ่่�งของวิิถีีชีีวิิตปกติิของผู้้�คนในสัังคม (ราชบััณฑิิตยสภา, 2563)

ความปกติิใหม่่หรืืออีีกชื่่�อหนึ่่�งคืือวิิถีีใหม่่ เป็็นแนวทางที่่�หลายๆ คนต้้อง 

ปรับัเปล่ี่�ยนชุดุพฤติิกรรม ในช่่วงไวรััสโควิดิ-19 ระบาด ทำให้้ต้อ้งปรับัเปลี่่�ยนรูปูแบบ

วิิถีีชีีวิิตไปพร้้อมกัันทั่่�วโลก จากที่่�เราเคยออกจากบ้้าน เพื่่�อไปทำงาน ไปโรงเรีียน 

ต้้องหัันมาทำทุุกอย่่างที่่�บ้้าน หากมีีความจำเป็็นต้้องออกจากบ้้านไปช้้อปปิ้้�ง หรืือ

แม้้กระทั่่�งไปพบแพทย์์ ทุุกคนต้้องใส่่หน้้ากากอนามััยเพื่่�อป้้องกัันโรค มีีนโยบาย 

เว้้นระยะห่่างสำหรัับบุุคคล ใช้้วิิธีีล้้างมืือบ่่อยๆ เป็็นเวลานาน 20 วิินาทีี ล้้างมืือ 

ด้้วยสเปรย์์แอลกอฮอล์์ รวมถึึงการปรัับเปลี่่�ยนทางด้้านธุุรกิิจและบริิการต่่างๆ  

ให้้ทัันต่่อสถานการณ์์ปััจจุบััน จึึงต้้องปรัับเปลี่่�ยนไปสู่่�การเปิิดระบบลงทะเบีียน

ออนไลน์์ การใช้้ระบบซื้้�อขายและบริิการทางออนไลน์์ หลายๆ สิ่่�งนี้้� เกิิดเป็็นวิิถีีใหม่่

ในการดำรงชีีวิติ เมื่่�อจำต้อ้งปฏิิบัตัิกิันัเป็น็ปกติติ่อ่เนื่่�องในระยะเวลาหนึ่่�งจนเกิดิเป็น็

ความพอใจ ในที่่�สุุดทั้้�งหมดนี้้�ก็็ได้้กลายเป็็น New Normal ในสัังคมปััจจุุบััน

การท่่องเที่่�ยวอย่่างรัับผิิดชอบ จะเน้้นไปที่่�สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเดีียว 

คงจะไม่เ่พีียงพอ ยังัต้อ้งพยายามรักัษาพื้้�นฐานทางสังัคมไว้ด้้้วย รวมทั้้�งด้้านเศรษฐกิจิ  

จะรวมเป็็นองค์์ประกอบสำคััญของการท่่องเที่่�ยวอย่่างรัับผิิดชอบ และเป็็นแนวทาง

สำคัญัในการส่ง่เสริมิการท่อ่งเที่่�ยวหลังัวิกิฤตโควิดิ-19 ที่่�พยายามให้เ้กิดิความสมดุุล

ระหว่่างสัังคม เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีทฤษฎีี BEST เป็็นอีีกแนวคิิดของ 

การท่่องเที่่�ยวปกติิใหม่่ เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการท่่องเที่่�ยวอย่่างรัับผิิดชอบ ซ่ึ่�งทฤษฎีี 

BEST  (ยุุทธศัักดิ์์� สุุภสร, 2563) ประกอบด้้วย 

1) 	 Booking in advance การจองเพ่ื่�อใช้้บริกิารล่่วงหน้้า เพ่ื่�อให้้ผู้้�ประกอบการ 

จััดสรรบริิการให้้สอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิด้้านสาธารณสุุข ทั้้�งการจำกััดจำนวนคน  
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และการรัักษาระยะห่่างระหว่่างบุุคคล ไม่่ว่่าจะเป็็นโรงแรมที่่�พััก สถานท่ี่�ท่่องเที่่�ยว 

หรืืออุุทยานแห่่งชาติิ ซึ่่�งจะสะท้้อนถึึงขีีดความสามารถในการรองรัับ

2) 	 E-Environment สิ่่�งแวดล้อ้ม เป็น็ส่ว่นสำคัญัส่วนหนึ่่�งของการท่่องเที่่�ยว 

อย่่างรัับผิิดชอบ ทรัพยากรธรรมชาติิของประเทศไทยมีีความสวยงาม เป็็นสิินค้้า

ทางการท่่องเที่่�ยวที่่�สำคัญั ซึ่่�งในช่ว่งเวลาที่่�การท่อ่งเท่ี่�ยวได้้หยุุดชะงักัในสถานการณ์์

การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 เป็็นช่่วงเวลาที่่�ธรรมชาติิได้้ฟื้้�นตััว 

3) 	 Safety ความปลอดภััย เป็็นการท่่องเที่่�ยวอย่่างรัับผิิดชอบอีีกนััยหนึ่่�ง

เช่่นกััน ไม่่ใช่่แค่่การป้้องกัันตััวเองแต่่ยัังต้้องป้้องกัันการแพร่กระจายสู่่�คนอื่่�นด้้วย 

โดยในส่่วนของ การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย (ททท.) ได้้มีีการดำเนิินการร่่วมกัับ

กระทรวงสาธารณสุขจัดัทำ “โครงการยกระดัับอุตุสาหกรรมท่อ่งเท่ี่�ยวไทยมาตรฐาน

ความปลอดภัยัด้า้นสุขุอนามัยั (Amazing Thailand Safety & Health Administration:  

SHA)” ตราสััญลัักษณ์์ที่่�มอบให้้กัับผู้้�ประกอบการที่่�ผ่่านการรัับรองใน 10 กลุ่่�มธุุรกิิจ

ที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการท่่องเที่่�ยว

4) 	 T-Technology เทคโนโลยีี ช่่วยเพิ่่�มคุณุค่าและประสบการณ์์การท่่องเท่ี่�ยว  

อย่า่ง Augmented reality (AR) และ Virtual reality (VR) การนำเสนอข้้อมูลูเสมืือนจริง 

เพ่ื่�อช่่วยในการตััดสิินใจของนัักท่่องเที่่�ยว ยัังเกี่่�ยวเนื่่�องกัับความปลอดภััยด้้วย  

ทั้้�งเรื่่�องการจำกััดจำนวนคน รัักษาระยะห่่างระหว่่างบุุคคล การลงทะเบีียนผ่่าน 

แอปพลิิเคชัันไทยชนะ หรืือแพลตฟอร์์ม Smart Map ซึ่่�ง ททท.เองก็็นำโมเดลนี้้�มาใช้ ้

ในการจััดงานต่่างๆ ที่่�จะเกิิดขึ้้�นต่่อไป เพื่่�อจััดการจำนวนคน และให้้ทุุกอย่่างเป็็นไป

ตามมาตรการด้า้นสาธารณสุขุ BEST จะเป็น็สิ่่�งที่่�ดีีที่่�สุดุสำหรับัการท่่องเที่่�ยวปกติใิหม่่ 

นอกจากยุุทธศาสตร์์ที่่�ได้้กล่่าวถึึงข้้างต้้นแล้้วนั้้�น รััฐบาลยัังได้้กำหนด

นโยบายในเรื่่�องการปรัับปรุุงดููแลแหล่่งท่่องเที่่�ยวให้้สามารถเป็็นเครื่่�องมืือในการ 

ลดความเหลื่่�อมล้้ำ การทำให้้เกิิดการพััฒนาทางกายภาพที่่�ทำให้้แหล่่งท่่องเที่่�ยว  

มีีความยั่่�งยืืน สะดวก ปลอดภััย ได้้เอกลัักษณ์์ โดยเน้้นการเดิินทางท่่องเที่่�ยว 

ในเมืืองรองมากยิ่่�งขึ้้�น และประชาชนส่ว่นใหญ่่ได้ร้ับัประโยชน์จ์ากการท่่องเที่่�ยว ทั้้�งนี้้�  

ยังัมีีนโยบายรองในการกำหนดให้ก้ารท่่องเที่่�ยว เป็น็เครื่่�องมืือเสริิมสร้า้ง และยกระดับั

ฐานรากให้้มีีความเข้้มแข็ง็มากยิ่่�งขึ้้�นจากการกระจายรายได้้สู่่�ชุมุชน โดยมีีมาตรการ 

3 ประการ ได้้แก่่ (การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย, 2561) 
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1) 	ส่ ่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเข้้าสู่่�เมืืองรอง

2) 	ส่ ่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวชุุมชนที่่�แทรกอยู่่�ในเมืืองหลััก

3) 	 เชื่่�อมโยงชุมุชนให้้เข้้ามามีีส่วนร่่วมอำนวยความสะดวกให้้กับันัักท่่องเที่่�ยว  

แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน	

ช่่วงที่่�โลกตื่่�นตััวเร่ื่�องการท่่องเที่่�ยวที่่�ยั่่�งยืืนและหาทางเลืือกใหม่่ของ 

การท่่องเที่่�ยว ช่่วงปีี 2535-2540 การท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศ (Ecotourism) เข้้ามาเป็็น 

กระแสใหม่่และกระแสใหญ่่ ในอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวไทย โดยการผลัักดัันของ 

การท่่องเท่ี่�ยวแห่่งประเทศไทย ในขณะท่ี่� การท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชน (Community 

Based Tourism: CBT) เริ่่�มก่่อตััวขึ้้�นเติิบโตคู่่�ขนานไปกัับการท่่องเท่ี่�ยวเชิิงนิิเวศ 

โดยการทำงานในระดัับพื้้�นท่ี่�ของโครงการท่่องเท่ี่�ยวเพ่ื่�อชีีวิตและธรรมชาติิ (REST) 

ซึ่่�งในช่่วงดัังกล่่าว ชื่่�อท่ี่�เรีียกการท่่องเที่่�ยวรููปแบบใหม่่ มีีหลากหลายชื่่�อ อาทิิ  

การท่่องเที่่�ยวเชิิงอนุุรัักษ์์ การท่่องเท่ี่�ยวเชิิงเกษตร การท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรม  

การท่่องเที่่�ยวสีีเขีียว 

หลัังวิิกฤตเศรษฐกิิจปี 2540 รััฐบาลไทยใช้้การท่่องเที่่�ยวเป็็นตััวกระตุ้้�น

เศรษฐกิิจ โดยประกาศให้้ปีี 2541-2542 เป็็นปีีส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวไทย (Amazing 

Thailand) ในปีี 2544 มีีโครงการหนึ่่�งตํําบลหนึ่่�งผลิตภัณฑ์ (One Tambon One 

Product: OTOP) หลัังปีี 2545 การท่่องเท่ี่�ยวลงไปในชนบทหลากหลายรููปแบบ  

ในปีี 2547 มีีการให้้มาตรฐานโฮมสเตย์ หรืือเรีียกชื่่�อ อย่่างเป็็นทางการว่่า  

“ที่่�พัักสััมผััสวััฒนธรรมชนบท”

ธนพล จัันทร์์เรืืองฤทธิ์์�. (2562) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า การที่่�ชุุมชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วม

ในการจัดัการการท่อ่งเที่่�ยวโดยตรง โดยการนำเอาทรัพัยากรท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิ 

วััฒนธรรม ประวััติิศาสตร์์มาใช้้เป็็นพื้้�นฐานในการจััดการการท่่องเที่่�ยวภายใต้้กรอบ

แนวคิิดการจััดการอย่่างยั่่�งยืืน มีีการผสานการพััฒนาธุุรกิิจการท่่องเที่่�ยวเข้้ากัับ 

การพััฒนาด้้านสัังคม และการคุ้้�มครองด้้านสิ่่�งแวดล้้อม พร้้อมทั้้�งคำนึึงถึึง 

ความสามารถในการรองรัับของธรรมชาติิในพื้้�นที่่� ล้้วนเป็็นรููปแบบของการจััดการ 

การท่อ่งเที่่�ยวอย่า่งยั่่�งยืืน แนวทางการสนับัสนุนุการท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน การท่่องเที่่�ยว 

โดยชุมุชนเป็็นกิจิกรรมหนึ่่�งในการส่่งเสริิมให้ชุ้มุชนได้้ใช้ส้ิทิธิใินการเข้้าถึึงทรัพยากร
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และรัักษาคุ้้�มครองทรัพยากรท่ี่�มีีในท้้องถิ่่�น รวมทั้้�งนำฐานทรัพยากรดัังกล่่าวมา

จััดการให้้เป็็นทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวของชุุมชน โดยพยายามหลีีกเลี่่�ยงมิิให้้เกิิด 

ผลกระทบต่่อทั้้�งชุมุชนและสิ่่�งแวดล้้อม มีีการคำนึึงถึึงขีีดความสามารถในการรองรัับ

ของธรรมชาติิเป็็นสำคััญ 

ในสถานการณ์์ปััจจุุบััน หากให้้ชุุมชนนิิยามตนเองว่่าเรีียกชื่่�อการดำเนิิน

การท่อ่งเที่่�ยวของตนว่า่ ชื่่�ออะไร พบว่า่มีีชื่่�อเรีียก 4 ชื่่�อด้ว้ยกันัในกลุ่่�มชุมุชนที่่�ทำการ 

ท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชน ได้้แก่่ การท่่องเท่ี่�ยวเชิิงอนุุรัักษ์์ การท่่องเท่ี่�ยวเชิิงนิิเวศ  

การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน และการท่่องเที่่�ยวแบบโฮมสเตย์์

แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

องค์์ประกอบหลัักของ CBT มีีอยู่่� 4 ด้้าน คืือ 1. ด้้านทรััพยากรธรรมชาติิ

และวััฒนธรรม 2. ด้้านองค์์กรชุุมชน 3. ด้้านการจััดการ 4. ด้้านการเรีียนรู้้�ประเด็็น

สำคััญของแต่่ละองค์์ประกอบของ CBT ดัังนี้้� (พจนา สวนศรีี, 2546)

1)	ด้ ้านทรัพยากรธรรมชาติิและวััฒนธรรม ชุุมชนแต่่ละชุุมชนย่่อม

มีีฐาน ทรัพยากรธรรมชาติิที่่�สมบููรณ์์ และมีีวิถีีการผลิิตที่�สามารถพึ่่�งพาและใช้้

ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างเหมาะสมและยั่่�งยืืน ดัังนั้้�นชุุมชนย่่อมมีีวัฒนธรรมและ

ประเพณีีที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์เฉพาะถิ่่�น ไม่่สามารถลอกเลีียนแบบได้้

2)	ด้ ้านองค์์กรชุุมชน ในแต่่ละชุุมชนจะต้้องมีีระบบสัังคมที่่�เกื้้�อกููลและ

เข้้าใจซึ่่�งกัันและกััน มีีปราชญ์์และผู้้�เชี่่�ยวชาญในทัักษะด้้านต่่างๆ อย่่างหลากหลาย 

และชุมุชนเป็น็ผู้้�บริหิาร จัดัการและเข้า้มามีีส่ว่นร่ว่มในกระบวนการพััฒนาด้ว้ยตนเอง

3)	ด้ ้านการจััดการ ลัักษณะการจััดการท่่องเที่่�ยวย่่อมต้้องมีีกฎเกณฑ์์

ในการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม วััฒนธรรม และการท่่องเที่่�ยวอย่่างชััดเจน มีีองค์์กรหรืือ 

กลไกในการบริิหารจััดการ เพื่่�อจััดการการท่่องเที่่�ยวและเชื่่�อมโยงการท่่องเที่่�ยว 

กับัการพััฒนาชุมุชนได้อ้ย่า่งเกื้้�อกูลูกันั รวมถึงึมีีการกระจายผลประโยชน์ท่ี่�เป็น็ธรรม  

จััดตั้้�งกองทุุนที่่�เอื้้�อประโยชน์์ต่่อการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมของชุุมชนนั้้�นๆ  

อย่่างเป็็นธรรม CS-ASS

4)	ด้ ้านการเรีียนรู้้� ลัักษณะของกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวจะต้้องสามารถ

สร้้างการรัับรู้้� ความเข้้าใจ และยอมรัับในวิิถีีชีีวิิตและวััฒนธรรมที่่�แตกต่่าง มีีระบบ 

การจััดการให้้เกิิดกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่� ชััดเจนระหว่่างชาวบ้้านกัับผู้้�มาเยืือน  
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สร้้างจิิตสำนึึกเรื่่�องการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิ วััฒนธรรมในชุุมชนให้้ผู้้�มาเยืือน

เข้้าใจ และยอมรัับวิิถีีชีีวิิตอัันดีีงาม

การจััดการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนแบบบููรณาการ การจััดการท่่องเท่ี่�ยวโดย

ชุุมชนแบบบููรณาการ ดำเนิินการไปภายใต้้การประสานประโยชน์ของการพััฒนา

ด้้านต่่างๆ เข้้าด้้วยกััน ครอบคลุุมทั้้�งมิิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม มิิติิด้้านเศรษฐกิิจ และมิิติิ

ด้า้นสังัคมและวัฒันธรรม อันัเป็น็การผสมผสานการพััฒนาด้้านต่่างๆ ทั้้�ง 3 มิติิิอย่า่ง

เป็็นองค์์รวม (สำนัักงานกองทุุนสนัับสนุุนการวิิจััย, 2545)

1)	มิ ิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม มุ่่�งกระตุ้้�นชาวบ้้านในชุุมชนให้้ตระหนัักถึึง 

ความสำคััญของการอนุุรัักษ์์และการคุ้้�มครองด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ก่่อให้้เกิิดการเรีียนรู้้�

และร่่วมมืือกัันในการอนุุรักัษ์ส์ิ่่�งแวดล้้อม และทรัพยากรธรรมชาติิ รู้้�ปัญัหาผลกระทบ 

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจากการท่่องเที่่�ยว เพ่ื่�อจำกัดัการพััฒนา และดำเนิินการจัดัการท่่องเท่ี่�ยว  

โดยพยายามหลีีกเลี่่�ยงให้้เกิิดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมให้้น้้อยที่่�สุุด

2) 	มิ ิติิด้้านเศรษฐกิิจ มุ่่�งให้้ชาวบ้้านมีีรายได้้เสริิมจากการท่่องเท่ี่�ยว  

โดยการนำฐานทรััพยากรซึ่่�งเป็็นสิินทรััพย์รวมหรืือสมบััติิสาธารณะมาเป็็นต้้นทุุน 

ในการจััดการท่่องเท่ี่�ยว มีีการกระจายรายได้้อย่่างเสมอภาคและยุุติิธรรม และ 

ที่่�สำคััญชาวบ้้านส่่วนใหญ่่ในชุุมชนเห็็นพ้้องต้้องกัันท่ี่�จะนำฐานทรััพยากรท่่องเที่่�ยว 

ที่่�มีีอยู่่�ทั้้�งธรรมชาติิ ศิิลปวััฒนธรรม ประเพณีี และสถานท่ี่� ทางประวััติิศาสตร์  

มาพััฒนาเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวของชุุมชน

ในการจัดัการท่่องเท่ี่�ยวเพ่ื่�อให้้การดำเนิินการท่ี่�เหมาะสม และเป็น็ธรรมแก่่  

สมาชิิกในชุุมชน ควรมีีการกระจายรายได้้อย่่างทั่่�วถึึงและยุุติิธรรม ผลกำไรท่ี่�ได้้

กระจายสู่่�ชุุมชน อย่่างแท้้จริง ประชาชนเป็็นผู้้�ดำเนิินการท่่องเท่ี่�ยว และควบคุุม

การเติิบโตของการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�ของตน โดยไม่่ขััดแย้้งกัับการรัักษาฐาน

ทรััพยากรธรรมชาติิสิ่่�งแวดล้้อม และวััฒนธรรมประเพณีีอัันดีีงาม เปิิดโอกาส 

ให้้ชาวบ้้านทุุกครััวเรืือนเข้้ามามีีส่่วนร่่วม

3) 	มิ ิติิด้้านสัังคมและวััฒนธรรม มุ่่�งใช้้กิิจกรรมต่่างๆ รองรัับการพััฒนา 

การท่่องเท่ี่�ยวอย่่างสร้้างสรรค์์ ส่่งเสริิมให้้มีีการแลกเปล่ี่�ยนเรีียนรู้้�ของคน 

ต่่างวััฒนธรรม เพื่่�อความเข้้าใจและตระหนัักในคุุณค่่าของวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น  

อาจมีีการจััดการในรููปของ 1. การก่่อตั้้�งจุุดประชาสััมพัันธ์์ ข้้อมููลการท่่องเที่่�ยว  
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กรณีีศึึกษา ชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ จัังหวััดนครปฐม

2. การก่่อตั้้�งพิิพิิธภััณฑ์์ท้้องถิ่่�น  3. การรวบรวมภููมิิปััญญาด้้านวรรณกรรม มุุขปาฐะ  

และ 4. การจััดทำเอกสารเผยแพร่่ด้้านภููมิิปััญญา

งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

สุุริิยา เทวฤทธิ์์�. (2564) ได้้ศึึกษาเร่ื่�อง ศัักยภาพการท่่องเท่ี่�ยวและ 

การพััฒนารููปแบบการจััดกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวแบบบููรณาการอย่่างยั่่�งยืืนใน 

จัังหวััดนครศรีีธรรมราช ผลการวิิจััยพบว่่า ศัักยภาพการท่่องเที่่�ยวและแนวทาง 

การท่่องเที่่�ยวจัังหวััดนครศรีีธรรมราชมีีดัังนี้้� 1) ศัักยภาพการท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิ

ที่่�โดดเด่่น ได้้แก่่ อุุทยานแห่่งชาติิน้้ำตกโยง อุุทยานแห่่งชาติิเขานััน อุุทยาน 

แห่่งชาติิน้้ำตกสี่่�ขีีด อุุทยานแห่่งชาติิหาดขนอม – หมู่่�เกาะทะเลใต้้ อุุทยานแห่่งชาติ ิ

เขาหลวง หมู่่�บ้้านคีีรีีวง เขาศููนย์์ น้้ำตกกรุุงชิิง น้้ำตกอ้้ายเขีียว ทรััพยากรวััฒนธรรม 

ได้้แก่่ วััดธาตุุน้้อย วััดพระมหาธาตุุวรมหาวิิหาร หอพระสููง (พระวิิหารสููง)  

ศาลพระเสื้้�อเมืือง ฐานพระสยมภููวนารถ ทรััพยากรมหกรรม ได้้แก่่ มหกรรมสิินค้้า

เกษตรและของดีีนครศรีีธรรมราช เทศกาลผลไม้้และของดีีนครศรีีธรรมราช ทรัพยากร

กิิจกรรม ได้้แก่่ แห่่ผ้้าขึ้้�นธาตุุวััดพระมหาธาตุุวรมหาวิิหาร เที่่�ยวชมทะเลหมอกเขา

ศููนย์์ นั่่�งเรืือชมโลมาสีีชมพููขนอม และทรััพยากรการบริิการ ได้้แก่่ ธุุรกิิจโรงแรม  

ร้้านอาหาร ร้้านขายของท่ี่�ระลึึก สำหรัับการวิิเคราะห์์สภาพภายในและภายนอก

ของจัังหวััดนครศรีีธรรมราช จุุดแข็็ง คืือ มีีทำเลท่ี่�ตั้้�งเหมาะสม มีีระบบการขนส่่ง 

เชื่่�อมโยงกัับแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวในประเทศ มีีทรัพยากรทางธรรมชาติิท่ี่�โดดเด่่น  

เป็็นเมืืองแห่่งอารยธรรม จุุดอ่่อน คืือ ขาดแผนยุุทธศาสตร์คณะกรรมการและ 

การบููรณาการการทำงานร่่วมกัันของทุุกภาคส่่วน เพื่่�อพััฒนาการท่่องเที่่�ยว 

อย่่างยั่่�งยืืน โอกาส คืือ จัังหวััดนครศรีีธรรมราช มีีแหล่่งท่่องเที่่�ยวท่ี่�หลากหลาย  

ไม่ว่่า่จะเป็น็การท่่องเที่่�ยวทางทะเล การท่่องเที่่�ยวธรรมชาติทิางบก น้้ำตก และป่า่ไม้้  

รวมไปถึึงป่่าชายเลนด้้วย อุุปสรรค คืือ การแข่่งขัันทางด้้านการท่่องเท่ี่�ยวสููง  

สภาวะทางเศรษฐกิิจโลกถดถอย ขาดการสร้้างเครืือข่า่ยดิจิิทัิัลในการประชาสัมัพัันธ์์ 

2) แนวทางในการพััฒนาการท่่องเท่ี่�ยวแบบบููรณาการอย่่างยั่่�งยืืนของจัังหวััด

นครศรีีธรรมราช ประเทศไทย ซ่ึ่�งเป็็นการวิิเคราะห์์ กลยุุทธ์์เชิิงพลิกฟ้ื้�น กลยุุทธ์ ์

รัักษาเสถีียรภาพ และกลยุุทธ์์การเตรีียมพร้้อม
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อรรถพล ศิิริิเวชพัันธุ์์�. (2564) การพััฒนาการท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนสู่่�มาตรฐาน

ความปกติิใหม่่ เพื่่�อรองรัับสถานการณ์์โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 กรณีีศึึกษา 

ชุมุชนหนองฮะ อำเภอห้ว้ยทับัทันั จังัหวัดัศรีีสะเกษ การวิจิัยัครั้้�งนี้้� ผลการศึกึษาพบว่า่  

1) ศัักยภาพด้านการท่่องเท่ี่�ยวของชุุมชน มีีความสอดคล้้องกัับ “การท่่องเท่ี่�ยว 

เชิิงวััฒนธรรม” ปรากฏอัตลัักษณ์์ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ลาว ที่่�มุ่่�งเสนอการท่่องเท่ี่�ยว 

ที่่�มุ่่�งเน้้นวิิถีีชีีวิิต 2) กรณีีผลกระทบด้้านการท่่องเที่่�ยว พบว่่าตั้้�งแต่่เดืือนมีีนาคม-

สิิงหาคม พ.ศ. 2563 ไม่่สามารถให้้บริิการนัักท่่องเที่่�ยวได้้ ทว่่าคนในชุุมชนต้้องการ

หารายได้้ทดแทนโดยการผลิตสินค้้าอััตลักษณ์์ชุุมชนจำหน่่าย และ 3) การพััฒนา 

รูปูแบบการจัดักิิจกรรมท่่องเท่ี่�ยวชุมุชน คนในชุมุชนเห็็นว่่ามาตรฐานความปลอดภััย

ด้า้นสุขุอนามัยั (SHA) นั้้�นมีีความเหมาะสม มีีการจัดัโครงสร้า้ง 3 ด้า้น คืือผู้้�ประกอบ

การ ผู้้�ให้้บริิการ และผู้้�รัับบริิการ ซึ่่�งได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ใน 3 ระยะ ได้้แก่่ 1) การต้้อนรัับ

นัักท่่องเที่่�ยวกำหนดจุุดคััดกรอง เช็็คอิิน โดยมีี อสม.เข้้ามามีีส่่วนร่่วม 2) การให้้

บริิการนัักท่่องเที่่�ยว เช่่น บริิการอาหารเครื่่�องดื่่�ม และ ที่่�พัักเป็็นไปตามมาตรฐาน 

ความปลอดภััย เช่่น การแยกภาชนะ และการกำหนดขีีดความสามารถในการรองรัับ 

และ 3) การส่่งนัักท่่องเท่ี่�ยวให้้เช็็คเอาท์์แล้้วทำแบบประเมิินการให้้บริิการ ซ่ึ่�งรููปแบบ

ดัังกล่่าวเป็็นการท่่องเที่่�ยวชุุมชนมาตรฐานความปกติิใหม่่ ที่่�สามารถนำไปประยุุกต์์

ใช้้ในชุุมชนอื่่�นๆ ในจัังหวััดศรีีสะเกษได้้ด้้วย

วิิธีีการดำเนิินการวิิจััย

1.	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 1.1 	 กลุ่่�มตััวอย่่างสำหรัับการศึึกษาเชิิงคุุณภาพคนในชุุมชน  

ผู้้�ประกอบการ ร้้านค้้า และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายในชุุมชน ซึ่่�งกลุ่่�มตััวอย่่างในการ

วิิจััยคืือ คนในชุุมชน ผู้้�ประกอบการ ร้้านค้้า และผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียภายในชุุมชน 

จำนวน 10 ท่่าน โดยใช้้การเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

	 1.2	 กลุ่่�มตััวอย่่างสำหรัับการศึึกษาเชิิงปริิมาณ นัักท่่องเที่่�ยวที่่�ได้้

เข้้ามาใช้้บริิการท่่องเท่ี่�ยวโปรแกรมการจััดนำเที่่�ยวตามมาตรฐานความปกติิใหม่่ 

ของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ จัังหวััดนครปฐม จำนวน 40 ท่่าน โดยใช้้การเลืือกกลุ่่�ม
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กรณีีศึึกษา ชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ จัังหวััดนครปฐม

สนทนากลุ่่�มใช้้วิิธีีการเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบง่่าย (Simple Random Sampling) 

โดยที่่�มีีข้อกำหนดคืือ เป็็นนัักท่่องเท่ี่�ยวที่่�มาเที่่�ยวภายในชุุมชนตำบลสนามจัันทร์ 

จังัหวัดันครปฐม ในช่ว่งเวลาที่่�ทำการวิจิัยัเท่า่นั้้�น เพื่่�อสะดวกในการเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลู

2.	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 2.1	 เคร่ื่�องมืือสำหรัับการศึึกษาเชิิงคุุณภาพ ได้้แก่่ แบบสััมภาษณ์์

แบบกึ่่�งโครงสร้้าง โดยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก การสนทนากลุ่่�ม และการสำรวจ

โครงสร้้างทางกายภาพในชุุมชน ซ่ึ่�งเทคนิิคดัังกล่่าวนั้้�นผู้้�วิจััยได้้เข้้าไปศึึกษาข้้อมููล 

ในชุุมชนโดยมีีปลััดองค์์การบริิหารส่่วนท้้องถิ่่�น ตำบลสนามจัันทร์์ จัังหวััดนครปฐม 

ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�มีีอำนาจในระดัับนโยบายของพื้้�นที่่�ที่่�ทำการศึกึษา ประชาชน และนัักท่่องเท่ี่�ยว 

ในเขตพื้้�นที่่�ภายในชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ ซ่ึ่�งอยู่่�ในฐานะผู้้�ให้้ข้้อมููลกัับผู้้�วิิจััย  

ได้้ทำการสััมภาษณ์์ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 2 ระดัับคืือ ระดัับนโยบาย และระดัับพื้้�นที่่�

	 2.2	 เคร่ื่�องมืือสำหรัับการศึึกษาเชิิงปริิมาณ โดยมีีขั้้�นตอนการสร้้าง

เครื่่�องมืือดัังนี้้�

		  1)	ร่ า่งรูปูแบบการจัดักิิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยวแบบมีีส่วนร่ว่มของ

ชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์

		  2) 	 สร้้างเคร่ื่�องมืือการประเมิินร่่างรููปแบบการจััดกิิจกรรม 

การท่่องเที่่�ยวแบบมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ ลัักษณะของข้้อคำถาม 

เป็็นแบบมาตรประเมิินค่่า (Rating Scales) 5 ระดัับ

		  3) 	 นำเคร่ื่�องมืือท่ี่�ได้้มาตรวจสอบความเท่ี่�ยงตรงของเนื้้�อหา 

(Index of Item objective Congruence: IOC) กับัผู้้�เช่ี่�ยวชาญในการตรวจเคร่ื่�องมืือ

ที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัจำนวน 5 คน และคัดัเลืือกข้อ้คำถามท่ี่�มีีค่า่ IOC มากกว่า่ 0.50 มาใช้้

เป็น็ข้้อคำถามในแบบสอบถามเพ่ื่�อประเมิินร่่างรููปแบบการจัดักิิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยว 

แบบมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์ ซ่ึ่�งพบว่่าข้้อคำถามทุุกข้้อมีีค่า  

IOC = 1.00

		  4) 	ต รวจสอบรัับรองว่่ารููปแบบการจััดกิิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยว 

แบบมีีส่วนร่่วมของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์เพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวชุุมชน  

โดยการรัับรองจากผู้้�มีีส่วนเก่ี่�ยวข้้องในพื้้�นท่ี่�จำนวน 7 คน ในเวทีีเสวนากลุ่่�มย่่อย 
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เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�รูปูแบบการจัดักิจิกรรมการท่่องเที่่�ยวแบบมีีส่ว่นร่ว่มของชุมุชน

ตำบลสนามจัันทร์์

 		  5)	 แบบสอบถามการประเมินิรูปูแบบการจัดักิิจกรรมการท่่องเที่่�ยว 

แบบมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์เพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวชุุมชนท่ี่�ผ่่าน

การรัับรองโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ แบบสอบถามแบ่่งเป็็น 3 ตอน ดัังนี้้� 

			ต   อนท่ี่� 1 ข้้อมููลสถานภาพของผู้้�เชี่่�ยวชาญ ซึ่่�งมีีลักษณะ

คำถามเป็็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)

			ต   อนท่ี่� 2 ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับความคิิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

ที่่�มีีต่อการพััฒนารููปแบบการจััดกิิจกรรมท่่องเท่ี่�ยวแบบมีีส่วนร่่วมของชุุมชน 

ตำบลสนามจัันทร์ เพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนมีีลักษณะคำถามเป็็นแบบ 

มาตรประมาณค่่า 5 ระดัับ 

			ต   อนท่ี่� 3 ความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะท่ี่�มีีต่อการพััฒนา 

รููปแบบการจััดกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวแบบมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์

3.	 การรวบรวมข้อ้มูลู การเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลูดำเนินิการตามขั้้�นตอน 

การศึึกษาซึ่่�งแบ่่งเป็็น 4 ขั้้�นตอน ดัังภาพที่่� 1 ดัังนี้้�

	 3.1	 ศึึกษาและวิิเคราะห์์ข้้อมููลพื้้�นฐานการท่่องเที่่�ยวในชุุมชน 

สนามจัันทร์์ จัังหวััดนครปฐม โดยมีีวััตถุุประสงค์์ คืือ เพื่่�อศึึกษาบริิบทและ 

สภาพการณ์์การท่่องเท่ี่�ยวของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์ จัังหวััดนครปฐม  

ตามมาตรฐานความปกติิใหม่่ โดยผู้้�วิจััยได้้ใช้้ประเด็็นคำถามในการสััมภาษณ์ ์

ทั้้�งในระดับันโยบายและระดับัพื้้�นที่่� รวมทั้้�งสิ้้�น 3 ประเด็น็คำถาม โดยประเด็น็คำถาม

ในการสััมภาษณ์์ประกอบด้้วย 

		  ประเด็น็ท่ี่� 1 เก่ี่�ยวกับัพื้้�นท่ี่�ที่่�จะสามารถพััฒนาเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยว

ตามมาตรฐานความปกติิใหม่่ ต่่อไปในชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์

		  ประเด็็นที่่� 2 เก่ี่�ยวกัับการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนในชุุมชน  

ในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวชุมุชนตำบลสนามจันัทร์ ์จังัหวัดันครปฐม ตามมาตรฐาน

ความปกติิใหม่่
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กรณีีศึึกษา ชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ จัังหวััดนครปฐม

 		  ประเด็็นที่่� 3 เก่ี่�ยวกัับแนวทางในการปรัับปรุุง/พััฒนาพื้้�นที่่� 

ในชุมุชนตำบลสนามจันัทร์ที่่�จะใช้เ้ป็น็แหล่ง่ท่อ่งเท่ี่�ยวตามมาตรฐานความปกติิใหม่่

ต่่อไป

	 3.2	 ศึึกษาสภาพการณ์์และประวััติิความเป็็นมาของการท่่องเที่่�ยว

ชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ จัังหวััดนครปฐม เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยการศึึกษาเอกสาร 

และสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึจากประชาชนในชุมุชนและผู้้�มีีส่วนเก่ี่�ยวข้้อง โดยท่ี่�ผู้้�วิจิัยัติิดต่อ่

ประสานงานกัับผู้้�นำชุุมชน นัักวิิชาการในท้้องถิ่่�น ได้้แก่่ บุุคลากรในองค์์การบริิหาร

ส่่วนตำบลสนามจัันทร์เพื่่�อขอความอนุุเคราะห์์ในการเก็็บข้้อมููล จากนั้้�นดำเนิินการ

เก็็บรวบรวมข้้อมููลสภาพการณ์์ และประวััติิความเป็็นมาของการท่่องเที่่�ยวชุุมชน

ตำบลสนามจัันทร์ โดยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก เสวนากลุ่่�มย่่อยแลกเปล่ี่�ยนเรีียนรู้้�  

กัับผู้้�นำชุุมชน นัักวิิชาการท้้องถิ่่�น ผู้้�ประกอบการ ร้้านค้้า และประชาชนในชุุมชน

รวมทั้้�งหมด 10 คน

 	 3.3 	 การทดลองใช้้รููปแบบการจััดกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวแบบมีี

ส่่วนร่่วมของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ โดยที่่�ผู้้�วิจััยจััดการเสวนากลุ่่�มเพื่่�อใช้้กำหนด

แนวทางและวิิธีีปฏิิบััติิร่่วมกัันกัับชุุมชนสนามจัันทร์์ และนำข้้อสรุุปที่่�ได้้มาใช้้เป็็น

แนวทางและวิิธีีการปฏิิบััติิในกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวแบบมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนตำบล 

สนามจัันทร์ จากนั้้�นผู้้�วิิจััยได้้เข้้าร่่วมกิิจกรรมท่่องเท่ี่�ยวแบบมีีส่วนร่่วมของชุุมชน 

ตำบลสนามจันัทร์และสัมัภาษณ์์นักัท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้าร่่วมกิจิกรรมท่่องเที่่�ยวแบบมีีส่วนร่่วม 

ของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์และเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยแบบสอบถามภายหลัังจาก

การเข้้าร่่วมกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวชุุมชน

 	 3.4 	 การประเมิินและปรัับปรุุงรููปแบบการจััดกิิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยว 

แบบมีีส่วนร่่วมของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์ โดยท่ี่�ผู้้�เข้้าร่่วมการสนทนากลุ่่�ม 

เพื่่�อประเมิินและหาแนวทางพััฒนารููปแบบการจััดกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวแบบมีี 

ส่่วนร่่วมของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ ได้้แก่่ ตััวแทนจากองค์์การบริิหารส่่วน 

ตำบลสนามจัันทร์์ ผู้้�นำชุุมชน กำนััน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน และคณะกรรมท่่องเที่่�ยวชุุมชน

ตำบลสนามจัันทร์์ รวม 7 คน
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4. 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

 	 4.1 	 ผู้้�วิจิัยันำข้อ้มูลูที่่�ได้จ้ากการเสวนากลุ่่�มวิเิคราะห์เ์ชิงิเนื้้�อหา และ

นำมาสร้า้งเป็น็แนวทางและวิธิีกีารปฏิิบัตัิใินการจัดักิจิกรรมท่่องเที่่�ยวแบบมีีส่ว่นร่ว่ม

ของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ โดยแบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วนคืือ 

	   	 1) 	 ผู้้�วิจิัยันำข้อ้มูลูที่่�ได้จ้ากการสัมัภาษณ์นั์ักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้าร่ว่ม

การจััดกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวแบบมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ มาวิิเคราะห์ ์

เชิิงเนื้้�อหา และนำเสนอเชิิงพรรณนาพร้้อมภาพประกอบ

	   	 2) 	 ผู้้�วิิจััยนำข้้อมููลที่่�ได้้จากแบบสอบถามประชาชนและ 

นักัท่อ่งเท่ี่�ยวท่ี่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมท่อ่งเท่ี่�ยวแบบมีีส่วนร่่วมของชุมุชนตำบลสนามจันัทร์ 

มาวิเิคราะห์ห์าค่า่เฉลี่่�ย และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน นำค่า่เฉลี่่�ยมาแปลความหมาย 

โดยใช้้เกณฑ์์ในการแปลความหมายของ Best and Kahn (2006) แล้้วนำเสนอผล

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลในรููปของตาราง

	 4.2 	 การประเมิินและปรัับปรุุงรููปแบบการจััดกิิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยว

แบบมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ เมื่่�อผู้้�วิิจััยได้้เก็็บข้้อมููลจากการสนทนา

กลุ่่�ม ผู้้�วิจิัยันำมติทิี่่�ได้จ้ากการสนทนากลุ่่�มมาสรุปุเป็็นแนวทางในการพััฒนารูปูแบบ

การจัดักิจิกรรมการท่่องเที่่�ยวแบบมีีส่ว่นร่ว่มของชุมุชนตำบลสนามจันัทร์ ์เพื่่�อส่ง่เสริมิ

การท่่องเที่่�ยวชุุมชนในตำบลสนามจัันทร์์ที่่�สมบููรณ์์

ผลการวิิจััย

แนวการพััฒนารููปแบบการจััดกิิจกรรมท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนโดยการมีีส่วนร่่วม

ของคนในชุมุชนภายใต้ม้าตรฐานความปกติใิหม่ ่กรณีศีึกึษา ชุมุชนตำบลสนามจันัทร์์ 

จัังหวััดนครปฐม สรุุปได้้ดัังนี้้�

1.	 ข้้อมููลพื้้�นฐานการท่่องเที่่�ยวในชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ จัังหวััด

นครปฐม 

	จ ากการรวบรวมข้้อมููลพบว่่าในพื้้�นที่่�ชุุมชน ยัังคงมีีบรรยากาศที่�ดีี  

ที่่�พัักและราคาสินิค้า้ถืือได้ว้่า่อยู่่�ในราคาที่่�เหมาะสม ไม่แ่พงเกินิไป มีีแหล่ง่ท่่องเที่่�ยว

ที่่�หลากหลาย รวมถึงึการจัดักิิจกรรมให้น้ักัท่อ่งเท่ี่�ยวได้ช้ม แต่ท่ี่่�ผ่า่นมาผู้้�ประกอบการ 
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กรณีีศึึกษา ชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ จัังหวััดนครปฐม

ต่่างๆ ยัังไม่่มีีการร่่วมมืือกััน ทำงานอย่่างเป็็นทางการและมีีแบบแผน ดัังนั้้�น  

ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียในชุุมชน จึึงยัังไม่่มีีการรวมตััวและประชุุมปรึึกษาหารืือกััน  

เพ่ื่�อช่่วยเหลืือกัันในเชิิงธุุรกิิจ และการพััฒนาการท่่องเท่ี่�ยวในชุุมชนร่่วมกััน ไม่่มีี 

รูปูแบบการดำเนินิงานแบบส่่วนรวม มีีการดำเนินิงานเฉพาะเจ้้าของสวน หรืือเจ้า้ของ

รีีสอร์ต์ แบบต่า่งคนต่า่งทำ ซึ่่�งในปัจัจุบุันัยังัขาดการประสานงานระหว่า่งกิจิการ หรืือ 

ขาดตััวกลางในการสื่่�อสารและประสานความร่่วมมืือในชุุมชน เพราะการขัับเคลื่่�อน 

กิิจกรรมต่่าง ๆ ในชุุมชนควรมีีการร่่วมมืือระหว่่างชุุมชนกัับหน่่วยงานภาครััฐ  

โดยการสนัับสนุนุของหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องในการผลักดันัให้้ชุมุชนเป็็นแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว  

ผลัักดัันให้้นัักท่่องเท่ี่�ยวรู้้�จัักแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวในชุุมชน เพ่ื่�อเป็็นการเพิ่่�มรายได้้และ

พััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนในชุุมชนให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

2.รู ปูแบบการจัดักิจิกรรมการท่อ่งเที่่�ยวแบบมีีส่ว่นร่ว่มของชุมุชน

ตำบลสนามจัันทร์์ จังัหวัดันครปฐม ตามมาตรฐานความปกติใิหม่่

	 ผู้้�วิิจััยได้้มีีการกำหนดเส้้นทางการท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�นัักท่่องเท่ี่�ยวทั้้�งชาวไทย

และนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิสามารถท่่องเที่่�ยวได้้ โดยเริ่่�มจาก นัักท่่องเที่่�ยวสามารถ

พัักผ่่อนได้้ที่่� 1) รีีสอร์์ต Rong Way เม่ื่�อมาพัักท่ี่�รีีสอร์์ตแล้้ว นัักท่่องเท่ี่�ยวสามารถ

เลืือกทำกิิจกรรมได้้หลากหลาย เช่่น ตัักบาตรพระสงฆ์์ตามประเพณีีไทยในตอนเช้้า 

มีีคอสสปานวดแผนไทย หากทางนัักท่่องเที่่�ยวต้้องการทางรีีสอร์์ตสามารถจััดให้้ได้้  

จากนั้้�นนัักท่่องเที่่�ยวสามารถไปเย่ี่�ยมชม 2) สวนผลไม้้เจ้้ยููร ซึ่่�งอยู่่�บริิเวณใกล้้เคีียง 

กับั รีีสอร์ต์ Rong Way ให้้นักัท่อ่งเท่ี่�ยวได้้ชิมิผลไม้้ออแกนิิก เลี้้�ยงปลานิิล เดิินชมสวน 

เศรษฐกิิจพอเพีียง สามารถเลืือกซื้้�อผลไม้้ได้้ตามอััธยาศััย และหากนัักท่อ่งเท่ี่�ยวสนใจ

การปลูกูผักัไฮโดร สามารถเรีียนรู้้�ได้้จากสวนเจ้ยู้รู มีีจำหน่่ายทั้้�งผลไม้ต้ามฤดููกาลและ

ผัักไฮโดร จากนั้้�นสามารถไปเยี่่�ยมชม 3) งานศิิลปหััตกรรมจากปราชญ์์ชาวบ้้านได้้  

ซึ่่�งนัักท่่องเท่ี่�ยวจะได้้เรีียนรู้้�งานฝีีมืือจากชาวบ้้าน โดยมีีให้้เลืือก 2 ชนิิด คืือ ตุ๊๊�กตา

แม่่ไม้้มวยไทย และ สานกระเป๋๋าจากเส้้นพลาสติิก จากนั้้�นนัักท่่องเที่่�ยวสามารถ

เดิินทางไปยััง 4) ร้้านอาหารในชุุมชนได้้หลายแห่่งซึ่่�งเป็็นร้้านอาหารที่่�มีีชื่่�อเสีียง

และอาหารอร่่อย ได้้แก่่ ครััวกะเหรี่่�ยงป่่า มีีเมนููอาหารไทยที่่�หลากหลาย อาหารที่่�

เป็็นเมนููแนะนำของครััวกะเหรี่่�ยงป่่า คืือ เมี่่�ยงปลาทอด กะหล่่ำคลุุกกะปิิ ต้้มแซ่่บ 
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กะเหรี่่�ยงป่่า เก้้งหรืือหมููป่่าผััดเผ็็ด และอีีกมากมาย ร้้านถััดไปคืือ ครััวคุุณทม  

เน้น้อาหารป่่า อาหารอีีสาน รสชาติิดีี ใช้้วัตัถุุดิิบคุณุภาพดีี ตกแต่่งร้้านแบบเรีียบง่่าย  

บริกิารเป็็นกัันเอง ใกล้้เคีียงกัันมีีร้านก๋๋วยเตี๋๋�ยวศรีีสามพราน มีีทั้้�งก๋๋วยเตี๋๋�ยว ข้า้วมัันไก่่  

ที่่�มีีน้้ำซุุปที่่�มีีรสชาติิเป็็นเอกลัักษณ์์ที่่�ทุุกคนทานแล้้วจะต้้องติิดใจในสไตล์ ์

ก๋๋วยเตี๋๋�ยวเรืือ ร้้านเวนิิส สเต็็ก&เรสเตอรองท์์ เป็็นร้้านอาหารสไตล์์อเมริิกััน มีีเมนูู

อาหารคาวหวานหลากหลายและน่่ารัับประทาน

3.  ผลการทดลองใช้้รููปแบบการจััดกิิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยวแบบมีี

ส่่วนร่่วมของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ ตามมาตรฐานความปกติใิหม่่

	จ ากการท่ี่�ผู้้�วิจิัยัได้้ทำการเก็็บรวบรวมข้้อมูลูและได้้นำมาวิิเคราะห์์และ

พััฒนามาเป็็นเส้้นทางการท่่องเท่ี่�ยวของชุุมชนสนามจัันทร์ ซึ่่�งได้้มีีการจััดกิิจกรรม 

การท่่องเที่่�ยวโดยให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้ทดลองท่่องเที่่�ยวตามเส้้นทางการท่่องเที่่�ยว 

ที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น จำนวน 40 คน จากนั้้�นจึึงทำการสำรวจความพึึงพอใจของ 

นัักท่่องเท่ี่�ยวที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมท่่องเท่ี่�ยวท่่องเท่ี่�ยวแบบมีีส่วนร่่วมของชุุมชน 

ตำบลสนามจัันทร์ 3 กิิจกรรม คืือ กิิจกรรมมััคคุุเทศก์ท้้องถิ่่�น กิิจกรรมสานตะกร้้า 

จากเส้้นพลาสติิก และกิิจกรรมทำสลััดโรล โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	 ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่เป็น็เพศหญิงิ ร้อ้ยละ 65.0 อายุุน้อ้ยกว่า่ 

20 ปี ีร้อ้ยละ 42.5 กำลัังศึกึษาระดัับปริิญญาตรีี ร้อ้ยละ 55.0 เป็็นนัักเรีียน/นัักศึกึษา 

ร้อ้ยละ 55.0 โดยที่่�มีีบทบาทในการตอบแบบสอบถามเป็น็นักัเรีียน/นักัศึกึษา/ศึกึษา

ดููงาน ร้้อยละ 60.0

	นั ักท่่องเท่ี่�ยวมีีความพึึงพอใจในเข้้าร่่วมกิิจกรรมท่่องเท่ี่�ยวท่่องเท่ี่�ยว

แบบมีีส่วนร่ว่มของชุมุชนตำบลสนามจันัทร์ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากท่ี่�สุดุ เม่ื่�อจำแนก 

เป็็นรายด้้านพบว่่า ในด้้านการมีีส่วนร่่วมของประชาชนในชุุมชน นัักท่่องเที่่�ยว 

มีีความพึึงพอใจสููงสุุด รองลงมาคืือด้้านรููปแบบการจััดกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวในชุุมชน 

และในด้้านการท่่องเที่่�ยวตามมาตรฐานความปกติิใหม่่ นัักท่่องเที่่�ยวมีีระดัับ 

ความพึึงพอใจต่่ำที่่�สุุด 

	 สรุปุผลการสอบถามความพึึงพอใจพบว่่า นักัท่่องเที่่�ยวมีีความพึึงพอใจ

ในเข้้าร่่วมกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวท่่องเที่่�ยวแบบมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ 



66 การพััฒนารููปแบบการจััดกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวชุุมชนภายใต้้มาตรฐานความปกติิใหม่่ 
กรณีีศึึกษา ชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ จัังหวััดนครปฐม

โดยรวมอยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมากที่่�สุุด แต่่มีีในบางประเด็็นที่่�นัักท่่องเที่่�ยวระดัับ

ความพึึงพอใจอยู่่�เพีียงระดัับมาก ดัังนั้้�นทางชุุมชนจึึงควรมีีการนำประเด็็นเหล่่านั้้�น

ไปพััฒนา ประกอบด้้วย

	 - 	 เพิ่่�มจุดุบริกิารแอลกอฮอล์์ฆ่า่เชื้้�อในบริิเวณแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวในชุมุชน

ให้้มากขึ้้�น

	 - 	มีี การใช้ม้าตรการเว้น้ระยะห่่างระหว่า่งมีีกิจกรรมท่่องเที่่�ยวในชุมุชน

อย่่างจริิงจััง

	 - 	มีี มาตรการเฝ้้าระวัังการแพร่ระบาดของบุุคลากรภายในชุุมชน

เชิิงประจัักษ์์ โดยการตรวจ ATK ผู้้�ให้้บริิการและวิิทยากร รวมถึึงกำหนดให้้สวมใส่่

หน้้ากากอนามััยตลอดระยะเวลาในการปฏิิบััติิกิิจกรรมร่่วมกััน

	 - 	 เพิ่่�มประสิิทธิภาพในการรองรัับนักัท่อ่งเท่ี่�ยวจำนวนมากให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

	 - 	มีี การแนะนำนัักท่่องเที่่�ยวให้้เช่ื่�อมต่่อกัับแหล่่งข้้อมููลออนไลน์์ของ

ชุุมชน เช่่น เฟซบุ๊๊�กแฟนเพจ หรืือไลน์์เป็็นต้้น

4.  ผลการประเมิินและปรัับปรุุงรููปแบบการจัดักิิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยว 

แบบมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ จังัหวัดันครปฐม ตามมาตรฐาน

ความปกติิใหม่่

	 ผู้้�วิิจััยได้้ทำการประสานงานกัับนายกองค์์การบริิหารส่่วนตำบล 

สนามจันัทร์ ์ผู้้�นำชุมุชน กำนันั ผู้้�ใหญ่่บ้า้น และคณะกรรมการท่อ่งเที่่�ยวชุมุชนตำบล

สนามจัันทร์์ เพื่่�อขอความอนุุเคราะห์์ในการเข้้าร่่วมการสนทนากลุ่่�มเพื่่�อหามติิเรื่่�อง  

รููปแบบการจััดกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวแบบมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์  

เพื่่�อนำข้้อสรุุปที่่�ได้้มาพััฒนารููปแบบการจััดกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวแบบมีีส่่วนร่่วม

ของชุมุชนตำบลสนามจันัทร์ใ์ห้ส้มบูรูณ์ ์ด้ว้ยรูปูแบบการสนทนากลุ่่�ม โดยมีีผู้้�เข้า้ร่ว่ม 

การสนทนากลุ่่�มเพื่่�อประเมิินและหาแนวทางพััฒนารููปแบบการจััดกิิจกรรม 

การท่อ่งเที่่�ยวแบบมีีส่วนร่ว่มของชุมุชนตำบลสนามจันัทร์ ์ได้้แก่่ ตัวัแทนจากองค์ก์าร

บริิหารส่่วนตำบลสนามจัันทร์ ผู้้�นำชุุมชน กำนััน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน และคณะกรรมการ 

ท่่องเที่่�ยวชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ รวม 7 คน โดยแบ่่งเนื้้�อหาการสนทนากลุ่่�ม 

ออกเป็็น 3 ประเด็็นซึ่่�งสามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�
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	ด้ ้านพื้้�นที่่� ในปััจจุุบัันแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�มีีความสนใจที่�จะเข้้าร่่วม 

ในการจััดกิิจกรรมเส้้นทางท่่องเที่่�ยวชุุมชนสนามจัันทร์์มีีเพีียง 4 แหล่่งเท่่านั้้�น  

ซึ่่�งโครงการนี้้�เป็็นเพีียงโครงการนำร่่อง เมื่่�อผลการจัดักิิจกรรมออกมาเป็น็ไปในทิิศทาง

ที่่�ดีี และสามารถนำไปใช้้ได้้จริง ในอนาคตควรมีีการประสานงานและรวมกลุ่่�ม 

ของธุุรกิิจในชุุมชนทุุกธุุรกิิจให้้มีีส่่วนร่่วมในการจััดกิิจกรรมร่่วมกััน รวมถึึงควรมีี 

การสร้้างจุุดเด่่นของแหล่่งท่่องเที่่�ยวเพื่่�อเป็็นจุุดสำคััญในการดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยว 

ให้้ชุุมชนสนามจัันทร์์เป็็นที่่�รู้้�จัักในวงกว้้างมากกว่่าที่่�เป็็นอยู่่�

	ด้ ้านการสนัับสนุุน ทางหน่่วยงานภาครััฐควรมีีการสนัับสนุุนในการ

ประชาสััมพัันธ์์แหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�มีีอยู่่�ในชุุมชน รวมถึึงกิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�มีีในชุุมชน 

ให้ก้ับัสังัคมภายนอกรับัทราบมากยิ่่�งขึ้้�น เพราะในปัจัจุบุันั เมื่่�อสอบถามนักัท่อ่งเที่่�ยว 

ถึึงชุุมชนสนามจัันทร์์ กลัับมีีนัักท่่องเที่่�ยวรู้้�จัักเพีียงไม่่กี่่�คน แต่่รู้้�จัักพระราชวััง 

สนามจัันทร์์กัันแทบทุุกคน ดัังนั้้�นควรมีีการสร้้างจุุดสนใจและทำการประชาสััมพัันธ์์

ให้้นัักท่่องเที่่�ยวรัับทราบและเข้้ามาท่่องเที่่�ยวในชุุมชนมากยิ่่�งขึ้้�น

	ด้ ้านการมีีส่วนร่่วม ไม่่ว่่าจะได้้รัับการสนัับสนุุนจากหน่่วยงานต่่างๆ 

มากน้้อยเพีียงใด หากคนในชุุมชนไม่่มีีส่่วนร่่วมในการพััฒนา ก็็จะไม่่เกิิดผลสำเร็็จ 

ในการดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยว ดัังนั้้�นควรมีีการจััดตั้้�งกลุ่่�มประสานงานภายในชุุมชน 

เพื่่�อเป็็นกลุ่่�มหลัักในการประสานงานการพััฒนาและการมีีส่่วนร่่วมระหว่่างคน 

ในชุุมชน ซึ่่�งจะเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิ งานให้้กัับคนในชุุมชนให้้เป็็นไปในทิิศทาง

เดีียวกััน เพราะในการท่ี่�ประชาชนไม่่มีีส่วนร่่วมในบางกรณีีเกิิดจากการไม่่ทราบว่่า 

จะต้้องปฏิิบััติิงานในทิิศทางใดและควรปฏิิบััติิงานเช่่นไร หากมีีแกนนำในการนำพา

ให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วมแล้้ว ประชาชนเหล่่านี้้�ก็็ยิินดีีที่่�จะให้้ความร่่วมมืือ

สรุุปและอภิิปรายผล

สำนัักงานคณะกรรมการการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ (2563) 

ได้้กล่่าวไว้้ว่่า การพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิได้้เห็็นความสำคััญของ 

การท่อ่งเที่่�ยว และได้้กำหนดให้้การท่อ่งเที่่�ยวเป็น็หนึ่่�งใน “แนวทางเร่ง่ด่่วนเพื่่�อฟ้ื้�นฟู ู

เศรษฐกิิจ และสัังคม” ในแผนพััฒนาเศรษฐกิิจ และสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับท่ี่� 11  

โดยเรื่่�องของการท่่องเที่่�ยวได้้ถููกบรรจุุไว้้ใน ยุุทธศาสตร์์การเพิ่่�มสมรรถนะ และ 



68 การพััฒนารููปแบบการจััดกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวชุุมชนภายใต้้มาตรฐานความปกติิใหม่่ 
กรณีีศึึกษา ชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ จัังหวััดนครปฐม

ขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของประเทศ หััวข้้อของการส่่งเสริิมการบริิการ 

ที่่�มีีศัักยภาพเพื่่�อสร้้างงาน กระจายรายได้้ และหารายได้้จากเงิินตราต่่างประเทศ  

ได้ก้ล่า่วถึงึเรื่่�องของการพััฒนาการท่อ่งเท่ี่�ยวที่่�ยั่่�งยืืนเพื่่�อเพิ่่�มการจ้า้งงาน และกระจาย

รายได้สู้่่�ชุมุชน จากการศึกึษาในครั้้�งนี้้�เป็น็การศึกึษารูปูแบบการจัดักิจิกรรมท่่องเที่่�ยว

ชุมุชนโดยการมีีส่ว่นร่ว่มของคนในชุมุชน  เพื่่�อนำไปสู่่�การท่อ่งเที่่�ยวภายใต้ม้าตรฐาน

ความปกติิใหม่่ โดยที่่�ทำการศึึกษาข้้อมููลต่่างๆ เริ่่�มจากการศึึกษาสภาพแวดล้้อม

ภายในชุุมชน และศัักยภาพของคนในชุุมชนท่ี่�จะบริิหารจััดการ หรืือมีีส่วนรวม 

ในการดำเนิินการจััดเส้้นทางการท่่องเท่ี่�ยวชุุมชน ภายใต้้มาตรฐานความปกติิใหม่่  

จากนั้้�นจึึงนำมาวิิเคราะห์์ และวางแผนจนได้้เส้้นทางการท่่องเที่่�ยวแบบปกติิ  

เพื่่�อนำไปสู่่�การท่่องเท่ี่�ยวภายใต้้มาตรฐานความปกติิใหม่่ โดยคำนึึงถึึงมาตรการ 

การเฝ้้าระวััง การเว้้นระยะห่่าง เพื่่�อป้้องกัันการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโควิิด-19  

จากนั้้�นจึึงนำไปสู่่�เส้้นทางการท่อ่งเท่ี่�ยวท่ี่�จัดัทำขึ้้�นไปใช้้กับันัักท่อ่งเท่ี่�ยว และสอบถาม

ความพึึงพอใจ พบว่่า นัักท่่องเท่ี่�ยวมีีความพึึงพอใจเข้้าร่่วมกิิจกรรมท่่องเท่ี่�ยว 

แบบมีีส่วนร่่วมของชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์โดยรวมอยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมากที่่�สุุด 

แต่ม่ีีบางประเด็็นท่ี่�นักัท่อ่งเท่ี่�ยวมีีความพึึงพอใจระดับัมาก ดังันั้้�นจึึงต้อ้งมีีการพััฒนา 

และปรัับปรุุงเพ่ื่�อให้้นักัท่อ่งเท่ี่�ยวเกิิดความพึึงพอใจสูงยิ่่�งขึ้้�น ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิด

ของ ชรณีี เดชจิินดา (2556) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า ความพึึงพอใจ หมายถึึง ความรู้้�สึึกชอบ 

หรืือไม่่ชอบ หรืือพึึงพอใจต่อสิ่่�งใด หรืือปััจจัยัต่า่งๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับความรู้้�สึกพึงึพอใจ 

จะเกิิดขึ้้�นเมื่่�อความต้้องการของบุุคคลได้้รัับการตอบสนองหรืือบรรลุุจุุดมุ่่�งหมาย 

ในระดัับหนึ่่�ง ความรู้้�สึึกดัังกล่่าวจะลดลง หรืือไม่่เกิิดขึ้้�นหากความต้้องการหรืือ 

จุุดมุ่่�งหมายนั้้�นไม่่ได้้รัับการตอบสนอง

หลัังจากได้้รัับทราบข้้อมููลความพึึงพอใจแล้้วทำการสนทนากลุ่่�ม เพื่่�อให้้

ทราบถึงึแนวทางในการปรัับปรุงุพััฒนาการจัดัเส้น้ทางการท่อ่งเที่่�ยว การจัดักิจิกรรม 

และการมีีส่วนร่่วมของชุุมชนให้้มีีประสิิทธิิภาพสูงมากขึ้้�น ตามข้้อมููลท่ี่�ได้้รัับจาก 

นัักท่่องเที่่�ยว พบว่่า ชุุมชนมีีความต้้องการการสนัับสนุุนจากหน่่วยงานต่่างๆ  

อย่่างต่่อเนื่่�อง ประชาชนในชุุมชนมีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวเพื่่�อดึึงดููด 

นัักท่่องเท่ี่�ยว ดัังนั้้�นกลุ่่�มคณะกรรมการท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนสนามจัันทร์ควรมีีการ 

ประสานงาน มีีการประชุมุงานภายในชุมุชนอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้ผู้้�นำด้้านการท่่องเท่ี่�ยว  
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และทุุกคนที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้มีีส่่วนร่่วมในชุุมชน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ธนพล 

จัันทร์์เรืืองฤทธิ์์� (2562) ได้้ทำการศึึกษาแนวทางการจััดการการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน 

เพื่่�อการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน กรณีีศึึกษา ชุุมชนริิมน้้ำจัันทบููร อำเภอเมืือง  

จัังหวััดจัันทบุรีี พบว่่า ในการพััฒนาชุุมชนริิมน้้ำจัันทบูรให้้เป็็นพื้้�นท่ี่�การท่่องเท่ี่�ยว

อย่่างยั่่�งยืืน จำเป็็นต้้องเกิิดขึ้้�นจากการมีีส่วนร่่วมของผู้้�นำชุุมชน หน่่วยงานภาครััฐ

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ผู้้�ประกอบการร้้านค้้า และผู้้�ที่่�อาศััยอยู่่�ภายในชุุมชน รวมถึึงปััญหาและ

อุุปสรรคในการดำเนิินการ และการเปล่ี่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นภายในชุุมชน จากการที่่� 

ผู้้�วิิจััยได้้ลงพื้้�นที่่�ภายในชุุมชน และสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักนั้้�น การมีีส่่วนร่่วม 

ในการพััฒนาชุมุชนเพ่ื่�อให้เ้กิิดความยั่่�งยืืนได้้รับัความร่่วมมืือเป็็นอย่า่งดีีโดยเริ่่�มจาก

ผู้้�นำชุุมชนได้้วางแผนที่่�จะพััฒนาชุุมชนภายใต้้แนวทางการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน 

และขอการสนัับสนุุนจากหน่่วยงานภาครััฐ คืือ กระทรวงพาณิิชย์จัังหวััดจัันทบุรีี  

หลังัจากนั้้�นได้ม้ีีการระดมเงินิเพื่่�อนำเงินิมาพััฒนา ซ่อ่มแซมสิ่่�งปลูกูสร้า้ง ชุมุชนริมิน้้ำ 

จัันทบูร โดยผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้้เสีีย คืือ ผู้้�นำชุุมชน หน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ผู้้�ประกอบการ

ร้้านค้้า ผู้้�ที่่�อาศััยอยู่่�ภายในชุุมชน รวมทั้้�งผู้้�คนภายนอกชุุมชนท่ี่�มีีความประสงค์์ 

จะช่่วยเหลืือชุุมชนริิมน้้ำจัันทบูรในการพััฒนาพื้้�นที่่�ท่่องเท่ี่�ยวในชุุมชน ซ่ึ่�งมีี 

ความสอดคล้้องกัับ กิิตติิศัักดิ์์� กลิ่่�นหมื่่�นไวย และ จุุฑาทิิพย์ สุุจริิตกุล. (2565)  

ได้้กล่่าวไว้้ว่่า การมีีส่่วนร่่วมต่่อการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน (Community – Based  

Tourism) คืือการท่่องเที่่�ยวที่่�คำนึึงถึึงความยั่่�งยืืนของสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ

วััฒนธรรม กำหนดทิิศทาง และจััดการโดยชุุมชน และชุุมชนมีีบทบาท เป็็นเจ้้าของ 

มีีสิทธิิในการจััดการดููแลเพื่่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้้�แก่่ผู้้�มาเยืือน การมีีส่่วนร่่วม คืือ  

การที่่�ประชาชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในขั้้�นตอนต่่างๆ โดยเข้้าร่่วมในบางขั้้�นตอนหรืือ

ทุุกขั้้�นตอน เพ่ื่�อดำเนิินการพััฒนา และเปล่ี่�ยนแปลงโดยการกระทำ ผ่่านกลุ่่�มคน 

หรืือองค์์กรโดยประกอบไปด้้วยการมีีส่วนร่่วมในด้้านต่่างๆ ซึ่่�งเชื่่�อมโยงกัับอรรถพล  

ศิิริิเวชพัันธุ์์� (2564) การพััฒนาการท่่องเที่่�ยวชุุมชนสู่่�มาตรฐานความปกติิใหม่่  

เพื่่�อรองรัับสถานการณ์์โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 กรณีีศึึกษา ชุุมชนหนองฮะ 

อำเภอห้ว้ยทับัทันั จังัหวัดัศรีีสะเกษ ผลการศึกึษาพบว่า่ 1) ศักัยภาพด้า้นการท่่องเที่่�ยว 

ของชุมุชน มีีความสอดคล้อ้งกัับ “การท่อ่งเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม” ที่่�มุ่่�งเสนอการท่อ่งเที่่�ยว 

ที่่�มุ่่�งเน้้นวิิถีีชีีวิิต 2) กรณีีผลกระทบด้้านการท่่องเที่่�ยว พบว่่าตั้้�งแต่่เดืือนมีีนาคม-
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กรณีีศึึกษา ชุุมชนตำบลสนามจัันทร์์ จัังหวััดนครปฐม

สิิงหาคม พ.ศ. 2563 ไม่่สามารถให้้บริิการนัักท่่องเที่่�ยวได้้ ทว่่าคนในชุุมชนต้้องการ

หารายได้้ทดแทนโดยการผลิตสินค้้าอััตลักษณ์์ชุุมชนจำหน่่าย และ 3) การพััฒนา 

รูปูแบบการจัดักิิจกรรมท่่องเท่ี่�ยวชุมุชน คนในชุมุชนเห็็นว่่ามาตรฐานความปลอดภััย 

ด้้านสุุขอนามััย (SHA) นั้้�นมีีความเหมาะสม มีีการจััดโครงสร้้าง 3 ด้้าน คืือ  

ผู้้�ประกอบการ ผู้้�ให้้บริิการ และผู้้�รับบริิการ ซ่ึ่�งได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ใน 3 ระยะ ได้้แก่่  

1) การต้้อนรัับนัักท่่องเที่่�ยว กำหนดจุุดคััดกรอง เช็็คอิิน โดยมีี อสม.เข้้ามามีีส่่วนร่่วม  

2) การให้้บริิการนัักท่่องเที่่�ยว เช่่น บริิการอาหารเครื่่�องดื่่�ม และ ที่่�พัักเป็็นไป 

ตามมาตรฐานความปลอดภัยั เช่น่ การแยกภาชนะ และการกำหนดขีีดความสามารถ

ในการรองรัับ และ 3) การส่่งนัักท่่องเที่่�ยว มีีการให้้เช็็คเอาท์์ ประเมิินการให้้บริิการ 

ซึ่่�งรููปแบบ ดัังกล่่าวเป็็นการท่่องเที่่�ยวชุุมชนมาตรฐานความปกติิใหม่่ ที่่�สามารถนำ

ไปประยุุกต์์ใช้้แก่่ ชุุมชนอื่่�นๆ ในจัังหวััดศรีีสะเกษได้้อีีกด้้วย

	จ ากงานวิิจััยที่่� เกี่่�ยวข้้องดัังกล่่าวมีีความสอดคล้้องกัับแนวทาง 

การศึกึษาครั้้�งนี้้�ซึ่่�งสรุปุได้ว้่า่ การพััฒนาการท่่องเที่่�ยวชุมุชน ต้อ้งอาศัยัความร่ว่มมืือ 

ระหว่่างหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง และประชาชนในชุุมชนเป็็นสิ่่�งสำคััญมาก องค์์กร 

ที่่�เก่ี่�ยวข้้องร่่วมกัับประชาชนในชุุมชนช่่วยกัันเสนอปััญหาท่ี่�พบในการจััดกิิจกรรม

ท่่องเที่่�ยวชุุมชน ร่่วมหาแนวทางการแก้้ไข และพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชน  

เพื่่�อให้้มีีศักยภาพด้านการท่่องเท่ี่�ยวเพิ่่�มขึ้้�น สามารถดึงดููดนัักท่่องเท่ี่�ยวได้้มากขึ้้�น 

โดยใช้้แนวคิิดการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวชุุมชนสู่่�มาตรฐานความปกติิใหม่่ ซึ่่�งนำไปสู่่� 

ข้้อเสนอแนะในการจััดการท่่องเที่่�ยวชุุมชน และพััฒนารููปแบบการจััดกิิจกรรม 

การท่่องเที่่�ยวชุุมชนสู่่�มาตรฐานความปกติิใหม่่ ให้้มีีความเหมาะสมกัับศัักยภาพ

แหล่่งท่่องเที่่�ยวของชุุมชนนั้้�นๆ

	

ข้้อเสนอแนะ 

1.	 ข้้อเสนอแนะจากการวิิจััยในครั้้�งนี้้�

	 1.1 	 ควรมีีความร่ว่มมืือระหว่า่งหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งและชุมุชน เพื่่�อ

ร่ว่มมืือกัันผลักัดันัให้ชุ้มุชนสนามจันัทร์กลายเป็็นแหล่่งท่อ่งเท่ี่�ยวท่ี่�เป็น็ที่่�รู้้�จักัของนััก

ท่่องเที่่�ยว
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	 1.2 	 ควรมีีการสนับัสนุนุจากภาครัฐัในการจัดักิจิกรรมต่า่งๆ ในชุมุชน 

เช่่น การพััฒนาพื้้�นที่่�สาธารณะให้้เหมาะสมกัับการท่่องเที่่�ยว รวมถึึงผลัักดัันให้้ภาค

เอกชนมีีการจััดกิิจกรรมต่่างๆ เพื่่�อเป็็นทางเลืือกให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยวโดยเบื้้�องต้้นอาจ

ต้้องได้ร้ับัการสนับัสนุนุจากทางภาครัฐัโดยการจัดัให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�มาทำการศึกึษาดูงูาน 

เป็็นต้้น

2. 	 ข้้อเสนอแนะสำหรัับงานวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 2.1 ควรมีีการศึึกษาปััจจััยท่ี่�ส่่งผลต่่อการมาท่่องเท่ี่�ยวชุุมชน 

สนามจันัทร์ ์จังัหวััดนครปฐม เพ่ื่�อให้ท้ราบถึงึปัจัจัยัท่ี่�ส่ง่ผลต่อ่การตััดสินิใจมาท่่องเท่ี่�ยว 

ที่่�ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น เช่่น การสื่่�อสารทางการตลาด หรืือแรงจููงใจ เป็็นต้้น ซึ่่�งจะสามารถ

นำไปใช้้ในการวางแผนพััฒนาในจุุดต่่างๆ ทำให้้สามารถดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวเข้้ามา

ท่่องเที่่�ยวมากยิ่่�งขึ้้�น

	 2.2 	 ควรทำการพััฒนารููปแบบการจััดการท่่องเที่่�ยวด้้วยการ 

จััดโปรแกรมการท่่องเที่่�ยวที่่�หลากหลาย และควรมีีเส้้นทางการท่่องเที่่�ยว 

หลากหลายเส้้นทางตามความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวตามประเภทการท่่องเที่่�ยว 

เช่่น เส้้นทางการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม เส้้นทางการท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ เป็็นต้้น 

เพื่่�อให้้นัักท่่องเที่่�ยวมีีตััวเลืือกในการท่่องเที่่�ยวที่่�หลากหลายมากยิ่่�งขึ้้�น

กิิตติิกรรมประกาศ 

งานวิิจััยเร่ื่�อง “การพััฒนารููปแบบการจััดกิิจกรรมท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนภายใต้้

มาตรฐานความปกติิใหม่่ กรณีีศึึกษา ชุุมชนตำบลสนามจัันทร์ จัังหวััดนครปฐม” 

ได้้รัับทุุนอุุดหนุุนการวิิจััย ประจำปีี 2565 จากมหาวิิทยาลััยคริิสเตีียน ผู้้�วิิจััยขอ

ขอบพระคุุณไว้้ ณ โอกาสนี้้� ขอบพระคุุณ ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.สุุลัักษมณ์์  

ภััทรธรรมมาศ อธิิการบดีี มหาวิิทยาลััยคริิสเตีียน ดร.อภิินัันท์์ อัันทวีีสิิน คณบดีี

คณะสหวิิทยาการ อาจารย์์สงกรานต์์ กลมสุุข หััวหน้้าสาขาการจััดการท่่องเท่ี่�ยว

และบริิการ ฝ่่ายวิิจััย อาจารย์์วรรณดีี สุุทธิศัักดิ์์� หััวหน้้าฝ่่ายวิิจััย รวมถึึงเจ้้าหน้้าท่ี่�

ฝ่่ายวิิจััย มหาวิิทยาลััยคริิสเตีียน เจ้้าหน้้าที่่�องค์์การบริิหารส่่วนตำบลสนามจัันทร์  

คณะกรรมการท่อ่งเท่ี่�ยวตำบลสนามจันัทร์ จังัหวััดนครปฐม และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งทุกุท่่าน 
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ที่่�สนับัสนุุนส่ง่เสริิมให้้ผู้้�วิจิัยัใช้้เวลาระหว่่างการปฏิิบััติงิานดำเนิินการวิิจัยั จนกระทั่่�ง

งานวิิจััยสำเร็็จลุุล่่วงตามวััตถุุประสงค์์ทุุกประการ
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