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บทคััดย่่อ

การวิิจััยน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยและเจตนาในการบริิโภคอาหาร 

ท่ี่�ทำจากพืืชของกลุ่่�มเจเนอเรชันัซิลิเวอร์ใ์นประเทศไทย กลุ่่�มตัวัอย่่าง จำนวน 400 คน 

ท่ี่�มีีอายุุ 50 ปีีขึ้้�นไป และ เลืือกสุ่่�มตััวอย่่างแบบสะดวก การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

ผ่่านแบบสอบถามออนไลน์ ์(กููเกิ้้�ลฟอร์์ม) และวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิเชิิงพรรณนา  

ผลการศึึกษาพบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง (62.5%)  

อายุุระหว่่าง 56–60 ปีี (35.25%) จบการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี (38.75%)  
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ในประเทศไทย โดยขยายทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผนด้้วยแนวคิิดคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ 

ประกอบอาชีีพรับราชการ (50.25%) มีีรายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือนเกิิน 40,000 บาท 

(58.75%) และมีีสถานภาพสมรส (35.25%) โดยส่่วนใหญ่่ 96% เคยซื้้�อหรืือบริิโภค

อาหารท่ี่�ทำจากพืืช และนิิยมเลืือกซื้้�อนมจากพืืช (89%) ผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

ส่่วนใหญ่่ ตััดสิินใจซื้้�อด้้วยตนเอง (93.75%) เพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ด้้านสุุขภาพ (90%) 

ผลการศึกึษาด้า้นปัจัจัยัและเจตนาในการบริโิภคอาหารที่่�ทำจากพืืชโดยขยายทฤษฎีี

พฤติิกรรมตามแผนด้วยแนวคิดคุุณลัักษณะผลิตภััณฑ์์ พบว่่า ปััจจััยด้้านทัศนคติ 

มีีระดัับความคิิดเห็็นสูงท่ี่�สุุด (𝑥̅̅ = 4.28) รองลงมาคืือ การรัับรู้้�ความสามารถ 

ในการควบคุุมพฤติิกรรม (𝑥̅̅ = 4.15) คุุณลัักษณะผลิตภััณฑ์์ภายใน (𝑥̅̅ = 4.04) 

คุุณลัักษณะภายนอก (𝑥̅̅ = 3.85) เจตนาในการบริิโภค (𝑥̅̅ = 3.84) และการ 

คล้้อยตามกลุ่่�มอ้้างอิิง (𝑥̅̅ = 3.41) ผลการศึึกษาน้ี้�เป็็นข้อเสนอให้้ผู้้�ประกอบการ 

และนักัการตลาด เพ่ื่�อพััฒนากลยุทุธ์์ท่ี่�มีปีระสิทิธิภาพในการส่่งเสริิมผลิตภััณฑ์อ์าหาร

จากพืืชในกลุ่่�มประชากรสููงอายุุในประเทศไทย

คำสำคัญั :  	อาหารที่่�ทำจากพืืช เจเนอเรชันัซิลิเวอร์์ พฤติกิรรมตามแผน คุณุลักัษณะ 

	ผลิ ติภัณัฑ์์ 

Abstract

This study aims to examine the factors and intentions in the to the 

consumption of plant-based foods among the Silver Generation in Thailand.  

The sample consisted of 400 individuals aged 50 and above and selected  

through convenience sampling. Data were collected via an online  

questionnaire (Google Forms) and analyzed using descriptive statistics. The 

respondents revealed that most were female (62.5%), aged 56–60 years 

(35.25%), held a bachelor’s degree (38.75%), worked as civil servants 

(50.25%), had a monthly income exceeding 40,000 baht (58.75%), and 

were married (35.25%). A large majority (96%) had previously purchased or 

consumed plant-based foods, with plant-based milk being the most selected 

product (89%). Most respondents made their own purchasing decisions 

(93.75%), primarily for health-related reasons (90%). The study extended 
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the Theory of Planned Behavior by incorporating the concept of product 

characteristics. Findings showed the highest agreement in attitude toward 

plant-based foods (𝑥̅ = 4.28), followed by perceived behavioral control  

(𝑥̅ = 4.15), internal product characteristics (𝑥̅ = 4.04), external product 

characteristics (𝑥̅ = 3.85), intention to consume (𝑥̅ = 3.84), and conformity 

to reference groups (𝑥̅ = 3.41). These findings offer insights for entrepreneurs 

and marketers seeking to develop effective strategies to promote plant-based 

food products among the aging population.

Keywords: 	 Plant-Based Foods, Silver Generation, Theory of Planned  

	 Behaviour, Product Attributes

บทนำ

สหประชาชาติิ (United Nations: UN) ได้้คาดการณ์์ว่่าประชากรโลกนั้้�น 

จะเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปี พ.ศ. 2593 จำนวนประชากรอาจเพิ่่�มสููงขึ้้�นถึง  

9.7 พันัล้า้นคน ซึ่่�งส่่งผลต่่อความต้องการในการบริิโภคที่่�เพิ่่�มขึ้้�น รวมถึงึปริมิาณของ

เนื้้�อสััตว์์ที่่�มีีความต้้องการมากขึ้้�น อีีกทั้้�งในกระบวนการผลิิตเนื้้�อสััตว์์ใช้้ทรััพยากร

เป็็นจำนวนมาก โดยพื้้�นที่่�ทั่่�วโลกมากกว่่าครึ่่�งใช้้ในการทำปศุุสััตว์์ และผลผลิิต 

จากถั่่�วเหลืืองได้้กลายเป็็นอาหารที่่�ใช้้ในการเลี้้�ยงดููสััตว์์ ด้้วยเหตุุน้ี้�อาจทำให้ ้

เกิิดปััญหาความไม่่มั่่�นคงทางด้้านอาหาร (Food Security) จึึงทำให้้ผลิิตภััณฑ์์ 

ที่่�ทำจากพืืชนั้้�นมีีความสำคััญอย่่างมาก เนื่่�องจากเป็็นอีีกตััวเลืือกท่ี่�สามารถใช้้ 

ในการแก้้ปััญหาความไม่่มั่่�นคงทางด้้านอาหาร นอกจากน้ี้�มีีการคาดการณ์์จาก

ศููนย์์วิิจััยกสิิกร. (2564). ว่่า อาหารโปรตีีนทางเลืือกจากพืืชนั้้�นมีีแนวโน้้มที่่�จะเติิบโต 

เนื่่�องจากมีีผู้้�ประกอบการรายใหม่่เพิ่่�มขึ้้�น และผู้้�บริิโภคสามารถเข้้าถึึงผลิตภััณฑ์์ 

ได้อ้ย่่างง่่ายดาย เน่ื่�องจากในปัจจุบันัได้้มีีช่่องทางการจัดัจำหน่่ายหลากหลายช่่องทาง  

เช่่น ร้้านสะดวกซื้้�อ และช่่องทางออนไลน์์ต่่างๆ เป็็นต้้น อีีกทั้้�งกลุ่่�มจำนวนผู้้�บริิโภค

มังัสวิิรัตัิยิืืดหยุ่่�น (Flexitarian) กลุ่่�มผู้้�บริโิภคที่่�เลืือกบริิโภคผลิติภัณัฑ์น์มจากพืืชและ

เนื้้�อสััตว์์ทดแทนทั่่�วโลก มีีจำนวนเพิ่่�มมากขึ้้�น และได้้ตระหนัักถึึงคุุณประโยชน์์ของ

ผลิิตภััณฑ์์อาหารที่่�ทำจากพืืชทดแทน รวมถึึงให้้ความสำคััญกัับสวััสดิิภาพของสััตว์์ 
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(Animal Welfare) และสิ่่�งแวดล้้อมเพิ่่�มมากขึ้้�น (Future Market Insight, 2023).  

โดยเฉพาะกลุ่่�มของผู้้�สููงอายุุที่่�หัันมาดููแลสุุขภาพ และเลืือกบริิโภคอาหารท่ี่�เป็็น

ประโยชน์์ต่่อร่่างกายเพิ่่�มมากขึ้้�น ซึ่่�งจากการคาดการณ์์สัังคมโลกกำลัังเข้้าสู่่�สัังคม

ผู้้�สููงอายุุโดยสมบููรณ์์ (Aged Society) ซึ่่�งจำนวนประชากร 1 ใน 7 ทั่่�วโลกจะมีีอายุุ

มากกว่่า 65 ปีี เช่่นเดีียวกับประเทศไทยท่ี่�กำลัังก้้าวสู่่�สัังคมผู้้�สููงวััยระดัับสุุดยอด 

(Super - Aged Society) ภายในปีี พ.ศ. 2572 (Krungthai COMPASS, 2023).

ในภูมิิภาคเอเชีียพบว่่าเทรนด์อาหารเพ่ื่�อสุุขภาพมีีแนวโน้้มท่ี่�จะเติิบโต

เนื่่�องจากมีีประชากรประกอบอาชีีพทำการเกษตรจำนวนมาก ซึ่่�งมีีพืืชเศรษฐกิิจ

และวััตถุุดิิบในการประกอบการทำอาหารวีีแกนหรืือมัังสวิิรััติิ รวมถึึงผู้้�บริิโภค 

มีีการปรัับพฤติิกรรมในการบริิโภคโดยเชื่่�อมโยงกัับสุุขภาพและสิ่่�งแวดล้้อมมากขึ้้�น 

เช่่น ในประเทศจีีน ผู้้�บริิโภคชาวจีีนได้้ปรัับเปลี่่�ยนวิิถีีการบริิโภคเนื้้�อสััตว์์ให้้น้้อยลง 

รวมถึงกลุ่่�มวัยรุ่่�นที่่�หัันมาใส่่ใจดููแลรัักษารููปร่่างเพิ่่�มมากขึ้้�น รวมถึงกลุ่่�มผู้้�สูงอายุ ุ

ที่่�มีีความระมััดระวัังในการเลืือกบริิโภคอาหาร เพ่ื่�อให้้มีีสุุขภาพที่่�แข็็งแรงและ

ปลอดภััยจากการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรัส จากการวิิเคราะห์์จาก SME SOCIAL 

PLANET. (2023). คาดว่่าจำนวนผู้้�บริิโภคผลิติภัณัฑ์อ์าหารจากพืืชในประเทศจีีนนั้้�น 

จะพุ่่�งสููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นจำนวน 4.6 พัันล้้านคน ภายในปีี พ.ศ. 2573 ประเทศ

เกาหลีีใต้้เป็็นอีีกประเทศที่่�อยู่่�ในช่่วงกำลัังเติิบโต เนื่่�องจากผู้้�บริิโภคได้้มีีการปรัับ 

การบริิโภคอาหาร โดยบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืชเพิ่่�มขึ้้�น จำนวนของกลุ่่�มผู้้�บริิโภค

ชาวเกาหลีีใต้้ที่่�บริิโภคมัังสวิิรััติิได้้เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 2.5 ล้้านคน ในปีี พ.ศ. 2564 ผู้้�บริิโภค 

ชาวเกาหลีีใต้้ได้้หัันมาใส่่ใจในสิ่่�งแวดล้้อมและสุุขภาพของตนเองเพิ่่�มขึ้้�น  

อันัเนื่่�องจากเหตุกุารณ์์แพร่่ระบาดของโรคไวรัสโควิิด 19 นอกจากนี้้�ยังัมีีความเชื่่�อว่่า 

หากตนบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชจะมีีส่่วนช่่วยในการปกป้้องโลกและสิ่่�งแวดล้้อม 

ตลาดอาหารท่ี่�ทำจากพืืชยัังคงเติิบโตอย่่างต่่อเน่ื่�องถึึงแม้จ้ะไม่่มีีการแพร่่ระบาดของ

โรคแล้้วก็็ตาม (SME SOCIAL PLANET, 2023).

กลุ่่�มผู้้�ย่่างเข้า้สู่่�วัยัผู้้�สูงูอายุ ุและผู้้�สูงูอายุ ุหรืือท่ี่�เรีียกว่่า เจเนอเรชัันซิลิเวอร์์ 

(Silver Gen) หรืือที่่�ย่่อมาจาก “Silver Generation” เป็น็กลุ่่�มประชากรที่่�มีอีายุตุั้้�งแต่่  

50 ปีีขึ้้�นไป รวมถึึงมีีแนวโน้้มที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจำนวนมากขึ้้�นทั้้�งในประเทศไทยและ 

ต่่างประเทศ โดยพบว่่าในไทยปีี พ.ศ. 2566 มีีจำนวนประชากรที่่�อยู่่�ในกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ

ตั้้�งแต่่ 60 ปีีขึ้้�นไปถึึง 12.80 ล้้านคนโดยประมาณ หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 19.40 ของ
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จำนวนประชากรทั้้�งหมดในประเทศไทย (กรมกิจิการผู้้�สููงอายุ,ุ 2566). กลุ่่�มผู้้�บริิโภค

วัยัน้ี้�ได้ห้ันัมาให้ค้วามสำคััญในการบริโิภคอาหารที่่�มีปีระโยชน์ต์่่อสุุขภาพ โดยร้อ้ยละ  

95 ยิินดีีที่่�จะใช้้จ่่ายสำหรัับอาหารเพื่่�อดููแลสุุขภาพของตน มีีพฤติิกรรมการเลืือกซื้้�อ

และบริิโภคอาหารท่ี่�เหมาะสมเพ่ื่�อรัักษาสุุขภาพและคุุณภาพชีีวิิตในช่่วงวััยท่ี่�อายุุ

เพิ่่�มมากขึ้้�น (Krungthai COMPASS, 2023). เนื่่�องจากประสิิทธิภาพการทำงานของ

ร่่างกายที่่�ลดลง เช่่น การบดเคี้้�ยวอาหารและระบบย่่อยของอาหารเจเนอเรชันัซิลิเวอร์น้์ี้� 

จึึงให้้ความสำคััญในการเลืือกประเภทและปริิมาณของอาหารท่ี่�บริิโภค เพ่ื่�อให้้

ร่่างกายสามารถดููดซึึมสารอาหารได้้อย่่างเหมาะสม (โรงพยาบาลเปาโล, 2564).   

ปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการตััดสิินใจของผู้้�บริิโภคในการเลืือกซื้้�อและบริิโภค

อาหารมีีหลากหลาย อาทิเิช่่น การส่่งเสริิมทางการตลาด ตราสิินค้า และคุณุลัักษณะ

ผลิติภัณัฑ์ ์ปัจัจัยัเหล่่าน้ี้�กระตุ้้�นพฤติิกรรมความต้องการของผู้้�บริิโภคได้้ แต่่เน่ื่�องจาก

ยัังมีีกลุ่่�มผู้้�บริิโภคบางส่่วนที่่�ยัังไม่่พร้้อมบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช เนื่่�องจากปััจจััย

หลายประการ เช่่น มีีความกัังวลในด้้านรสชาติิ เนื้้�อสััมผััส กลิ่่�น และรููปลัักษณ์์ของ

อาหาร จึึงทำให้้อาหารท่ี่�ทำจากพืืชนั้้�นยังไม่่สามารถทดแทนการบริิโภคเนื้้�อสััตว์์ 

ได้้ ทั้้�งน้ี้� ทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผนของ Ajzen. (1991). ได้้อธิิบายพฤติิกรรมไว้้ว่่า 

เมื่่�อบุคุคลนั้้�นมีีทัศันคติไิปในทิศิทางบวก จะส่่งผลให้้มีกีารแสดงออกถึึงพฤติกิรรมนั้้�น

เพิ่่�มมากขึ้้�นแต่่ถ้ามีีทัศนคติไปในทิศทางลบจะส่่งผลให้ก้ารแสดงออกของพฤติกิรรม

นั้้�นลดลง นอกจากน้ี้�ยัังมีีปัจจััยด้้านสัังคมและการตระหนัักถึึงความสามารถในการ

ควบคุุมพฤติิกรรมท่ี่�มีีผลต่่อการแสดงออกถึึงพฤติิกรรม ดัังนั้้�น ในการวิิจััยครั้้�งน้ี้� 

จึึงได้้นำเอาทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผน และแนวคิดด้้านคุณลัักษณะผลิตภััณฑ์์ 

ซึ่่�งมีกีารศึกึษาและพบว่่าเป็็นหนึ่่�งในปัจจัยัสำคััญท่ี่�ก่่อให้้เกิิดพฤติิกรรมในการเลืือกซื้้�อ 

ผลิิตภััณฑ์์ของผู้้�บริิโภคได้้ (Plikarnon, 2021). จากการทบทวนวรรณกรรมในอดีีต  

พบว่่า ในประเทศไทยนั้้�น การวิิจััยเกี่่�ยวกัับปััจจััยต่่างๆ ที่่�นำไปสู่่�การยอมรัับ 

การบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชยัังพบค่่อนข้้างน้้อย ซึ่่�งในการวิิจััยนี้้�จะเป็็นประโยชน์์

ต่่อนัักวิิชาการ นัักวิิจััย และผู้้�ที่่�สนใจเกี่่�ยวกัับปััจจััยและเจตนาในการบริิโภคอาหาร 

ที่่�ทำจากพืืช เพ่ื่�อนำไปต่่อยอดองค์ค์วามรู้้�หรืือใช้้วางแผนกลยุุทธ์์การตลาดและพััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์ให้้สอดคล้องตรงตามความต้้องการของผู้้�บริิโภคกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์ ์

ในอนาคต
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วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยและเจตนาในการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชของ 

กลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ในประเทศไทย 

แนวคิิด ทฤษฎีี และวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

1.	ท ฤษฎีีการกระทำด้้วยเหตุุผล (Theory of Reasoned Action)

	 ทฤษฎีีการกระทำด้้วยเหตุุผล ถููกพััฒนาขึ้้�นโดย Ajzen and Fishbe-

in. (1980). โดยได้้อธิิบายทฤษฎีีน้ี้�ถึึงการกระทำไว้้ว่่า บุุคคลมีีการตััดสิินใจบนพื้้�น

ฐานท่ี่�ตนเองนั้้�นมีีข้้อมููลอยู่่�ว่่าจะกระทำสิ่่�งนั้้�นหรืือไม่่ เน่ื่�องจากธรรมชาติิของมนุษย์ ์

ก่่อนตัดัสินิใจกระทำสิ่่�งต่่าง ๆ  จะมีกีารนำข้อ้มูลูมาประกอบการตัดัสินิใจก่่อนลงมืือทำ  

จึึงทำให้้เห็็นว่่าการควบคุุมของเจตนาจะส่่งผลต่่อพฤติิกรรม ดัังนั้้�นความตั้้�งใจ 

ที่่�จะกระทำเป็็นตััวกำหนดที่่�อยู่่�ใกล้้กัับการกระทำ (Ajzen and Fishbein, 1980).

 	คว ามตั้้�งใจแสดงพฤติิกรรม (Behavioral Intention) หมายถึึง  

การบ่่งชี้้�ถึึงความพร้อมของบุุคคลในการแสดงออกพฤติิกรรม โดยการแสดง

พฤติิกรรมน้ี้�จะขึ้้�นอยู่่�กัับทััศนคติิต่่อพฤติิกรรม การคล้้อยตามกลุ่่�มอ้้างอิิง และ 

การรัับรู้้�ความสามารถในการควบคุุมพฤติิกรรม

	ทั ัศนคติต่่อพฤติิกรรม (Attitude Toward the Behavior) หมายถึึง  

การประเมิินภาพโดยรวมของพฤติิกรรมบุคคล โดยรวมถึึงผลท่ี่�จะตามมาของ

พฤติิกรรม ที่่�มีีทั้้�งด้้านบวกและด้้านลบ หากบุุคคลนั้้�นประเมิินผลท่ี่�ตามมาของ

พฤติิกรรมนั้้�นเป็็นทางบวก จะส่่งผลให้้มีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อพฤติิกรรมนั้้�นๆ และมี ี

แนวโน้ม้ที่่�จะแสดงออกถึงึพฤติกิรรมมากขึ้้�น แต่่ในทางตรงกันัข้า้ม หากการประเมินิ

ผลนั้้�นออกมาเป็็นลบ บุุคคลนั้้�นจะมีีทัศนคติท่ี่�ไม่่ดีีต่่อพฤติิกรรมนั้้�นและแสดงออก

พฤติิกรรมนั้้�นน้้อยลง

	 การคล้้อยตามกลุ่่�มอ้างอิิง (Subjective Norm) หมายถึึง การรัับรู้้� 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความต้้องการหรืือความคาดหวัังของสัังคมที่่�มีีผลต่่อตััวบุุคคล ซึ่่�งเป็็น

ได้้ทั้้�งกลุ่่�มคนใกล้้ชิิดท่ี่�มีีทััศนคติ ความเช่ื่�อและพฤติิกรรมคล้ายกััน เช่่น ครอบครัว 

เพ่ื่�อน และกลุ่่�มคนไกลที่่�มีีอิทิธิพิล เช่่น เพ่ื่�อนร่่วมงาน ผู้้�บังัคับับัญัชา ในการแสดงออก

ของพฤติกิรรมนั้้�น ๆ  บุคุคลจะมีีแนวโน้ม้แสดงพฤติกิรรมนั้้�นบ่่อยมากขึ้้�น หากประเมินิ
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ว่่ากลุ่่�มที่่�มีีอิิทธิิพลนั้้�นต้้องการให้้แสดงออกถึึงพฤติิกรรม แต่่ในทางตรงกัันข้าม  

หากกลุ่่�มที่่�มีีอิิทธิพลไม่่ต้องการให้้บุุคคลแสดงออกถึึงพฤติิกรรม จะส่่งผลให้้บุุคคล

นั้้�นแสดงออกถึึงพฤติิกรรมน้้อยลง

	 เจตนาแสดงพฤติิกรรม (Behavioral Intention) หมายถึึง เป็็นสิ่่�งที่่�

บ่่งชี้้�ถึึงความพร้้อมของบุุคคลในการแสดงออกพฤติิกรรมที่่�กำหนด โดยการแสดง

พฤติิกรรมน้ี้�จะขึ้้�นอยู่่�กัับทััศนคติิต่่อพฤติิกรรม การคล้้อยตามกลุ่่�มอ้้างอิิง และ 

การรัับรู้้�ความสามารถในการควบคุุมพฤติิกรรม

2.  	ทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB)     

	ท ฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB)  

เป็น็ทฤษฎีีทางจิิตวิทิยาสัังคมท่ี่�ได้ร้ับัการพััฒนามาจาก ทฤษฎีีการกระทำด้้วยเหตุุผล 

(Theory of Reasoned Action: TRA) โดย Ajzen and Fishbein. (1975). ที่่�ได้้รัับ

การพััฒนาโดย Ajzen. (1985). ในระหว่่างปีี ค.ศ. 1985 - 2002 เพ่ื่�อทำการปรัับ

เรื่่�องข้้อจำกััดในด้านพฤติิกรรมของบุุคคลท่ี่�มีเีจตนาในการควบคุุมพฤติิกรรมท่ี่�ไม่่ได้้ 

กล่่าวถึึงในทฤษฎีีการกระทำด้้วยเหตุุผล 

	ท ฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผนได้้อธิิบายว่่า พฤติิกรรม (Behavior)  

ที่่�แสดงออกมา มาจากความตั้้�งใจ (Intention) มีีปัจจััย 3 ประการ ที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อ 

การก่่อให้เ้กิดิเจตนา ซึ่่�งได้แ้ก่่ ทัศันคติติ่่อพฤติกิรรม (Attitude Toward the Behavior) 

การคล้้อยตามกลุ่่�มอ้้างอิิง (Subjective Norm) และการรัับรู้้�ความสามารถในการ

ควบคุุมพฤติิกรรม (Perceived Behavioral Control) โดยส่่วนที่่�พััฒนาเพิ่่�มสามารถ

อธิิบายเพิ่่�มเติิมได้้ดัังนี้้�

	 การรัับรู้้�ความสามารถในการควบคุมุพฤติกิรรม (Perceived Behavioral  

Control) หมายถึึง ความเชื่่�อส่่วนบุุคคลที่่�มีีต่่อการแสดงออกของพฤติิกรรม รวมถึึง

ควบคุุมให้้เป็็นไปตามที่่�ต้้องการและตั้้�งใจไว้้ โดยพิิจารณาจากตััวบุุคคลว่่าสามารถ

ควบคุุมผลท่ี่�ตามมาได้้หรืือไม่่ ถ้้าหากตนเชื่่�อว่่าไม่่สามารถควบคุุมผลให้้ออกมา 

ตามที่่�ตนเองต้้องการหรืือท่ี่�ตั้้�งใจไว้้ จะส่่งผลให้้แนวโน้้มในการแสดงพฤติิกรรมนั้้�น

ลดลง
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แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ (Product Attrib-

utes)    

Grunert. (2015). ได้้กล่่าวถึงคุุณลัักษณะผลิตภััณฑ์์ว่่าเป็็นปััจจััย 

ที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจเลืือกซื้้�อของผู้้�บริิโภค โดยแบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วน  

(1) คุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ภายนอก: เป็็นส่่วนหนึ่่�งของส่่วนประสมทางการตลาด

โดยให้้ความสำคััญแก่่ความรู้้�สึึกทางกายภาพของผู้้�บริิโภคเท่่านั้้�น (2) คุุณลัักษณะ

ผลิิตภััณฑ์์ภายใน: พิิจารณาจากการบริิโภค และคุุณค่่าทางโภชนาการต่่างๆ  

ที่่�ผู้้�บริิโภคนั้้�นรับรู้้�ด้วยประสาทสัมผัสั อาทิิเช่่น รสชาติิ กลิ่่�น เนื้้�อสััมผัส และรููปลัักษณ์์

Symmank. (2019). และ Hoffmann, Symmank, Mai, Stok, Rohm 

& Hoffmann. (2020). ได้้กล่่าวถึึงคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ (Product Attribute) 

ไปในทิศทางเดีียวกันว่่าหมายถึึงปััจจััยท่ี่�ผู้้�บริิโภคนั้้�นใช้้ในการตััดสิินใจเลืือกซื้้�อ

ผลิิตภััณฑ์์ โดยสามารถแบ่่งออกเป็็นสองประเภท คืือ คุุณลัักษณะภายในและ

คุุณลัักษณะภายนอก โดยคุุณลัักษณะภายใน นั้้�นประกอบด้้วย รสชาติิ (Taste)  

กลิ่่�น (Smell) เนื้้�อสัมัผัสั (Texture) และรูปูลักัษณ์ ์(Appearance) ส่่วนด้า้นคุณลัักษณะ 

ภายนอกนั้้�น ประกอบด้้วย ราคา (Price) บรรจุุภััณฑ์์ (Packaging) ข้้อมููลทาง

โภชนาการ (Nutritional information) และฉลาก (Labelling)  

Mandelkar. (2019). กล่่าวถึงคุุณลัักษณะผลิตภััณฑ์์ที่่�มีีอิิทธิพลต่่อ 

ความตั้้�งใจในการซื้้�อผลิติภัณัฑ์น์ั้้�นว่่าในด้า้นคุณุลักัษณะผลิติภัณัฑ์ภ์ายในนั้้�นวัดัจาก 

(1) ความสะดวก (2) ตระหนัักถึึงสุุขภาพ (3) รสชาติิ และ 4) คุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์       

เช่่น ข้อ้มูลูรับัรองผลิติภัณัฑ์ ์ข้อ้มููลจำเพาะ (ส่่วนผสมอาหาร คุณุค่่าทางโภชนาการ) 

และแบรนด์ท์ี่่�มีีชื่่�อเสีียง ในด้า้นคุณุลักัษณะผลิติภัณัฑ์ภ์ายนอกนั้้�นสามารถวัดัได้จ้าก  

(1) ราคา (2) การโฆษณา และ (3) ความพร้้อมในการจำหน่่ายผลิิตภััณฑ์์ เช่่น  

สถานที่่�จััดจำหน่่าย ความหลากหลายของผลิิตภััณฑ์์ เป็็นต้้น

Xie. (2012). ได้้กล่่าวถึงคุุณลัักษณะผลิตภััณฑ์์ว่่า เป็็นสิ่่�งท่ี่�ส่่งผลต่่อ

ทัศันคติแิละความตั้้�งใจในการซื้้�อผลิติภัณัฑ์ข์องกลุ่่�มผู้้�บริโิภค โดยอาจมาจากในเรื่่�อง

ของคุุณภาพ ราคา แบรนด์์ การโฆษณา รููปลัักษณ์์ เป็็นต้้น
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พฤติิกรรมการบริิโภคอาหารของกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์

กลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ เป็็นกลุ่่�มผู้้�บริิโภคที่่�มีีอายุุมากกว่่า 50 ปีี ซึ่่�งเป็็น 

กลุ่่�มผู้้�บริิโภคที่่�มีีสััดส่่วนการเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องทั้้�งในประเทศไทยและต่่างประเทศ 

โดยมููลค่่าตลาดของกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ นั้้�นจะมีีมููลค่่าอยู่่�ที่่� 2.6 ล้้านล้านบาท  

หรืือเทีียบเท่่าร้้อยละ 12.00 ของมููลค่่าของเศรษฐกิิจไทย อีีกทั้้�งยัังเป็็นกลุ่่�มที่่�มีี 

กำลังัในการจ่่ายสูงูและให้ค้วามสำคัญัในการบริโิภคอาหารที่่�มีปีระโยชน์ต์่่อร่่างกาย  

โดยกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ ร้้อยละ 95 ยิินดีีที่่�จะจ่่ายเพ่ื่�ออาหารท่ี่�ดีีต่่อสุุขภาพ 

ของตนและมีีแนวโน้้มในการใช้้จ่่ายในหมวดอาหารและเครื่่�องดื่่�มมากที่่�สุุด 

(Krungthai COMPASS, 2023). อันัเน่ื่�องจากระบบภายในร่่างกายมีีการเส่ื่�อมถอยลง  

ไม่่ว่่าจะเป็็นการบดเคี้้�ยวอาหาร ระบบย่่อยอาหาร และการรัับรู้้�รสชาติิของอาหาร 

ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป เป็็นต้น ส่่งผลให้้มีีการปรัับเปลี่่�ยนการบริิโภคอาหารโดยต้้อง 

คำนึึงถึึงปริิมาณและประเภทของอาหารท่ี่�บริิโภคเพ่ื่�อให้้ร่่างกายสามารถย่่อยและ

ดููดซึึมได้้อย่่างเหมาะสม (กรมอนามััย สำนัักงานโภชนาการ, 2566). กลุ่่�มผู้้�บริิโภค

วัยันี้้�หัันมาบริิโภคอาหารท่ี่�ดีี ต่่อสุุขภาพ อาทิิเช่่น ผลิติภััณฑ์เ์สริิมอาหาร อาหารคลีีน  

โปรตีีนที่่�ทำจากพืืช อาหารที่่�ปรัับปริิมาณสารอาหารให้้เหมาะสมกัับวััยกัับ 

โรคด้านไขมันั น้้ำตาล และโซเดีียมต่่ำ โดยจะเน้น้ไปท่ี่�คุณุภาพวัตถุดุิบิและผลิติภัณัฑ์์

ที่่�ตอบโจทย์์ปััญหาสุุขภาพ (ศููนย์์วิิจััยกสิิกรไทย, 2566).

จากการทบทวนวรรณกรรม ผู้้� วิิจััยจึึงสนใจศึึกษาปััจจััยและเจตนา 

ในการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชของกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ในประเทศไทย  

โดยขยายทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผนด้้วยแนวคิดคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ ผู้้�วิิจััย 

ได้้ขยายความรู้้�ทางการตลาดโดยนำทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผนมาเป็็นกรอบศึึกษา

เกี่่�ยวกัับเจตนาของผู้้�บริิโภค อีีกทั้้�งยัังให้้ความสำคััญต่่อคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ 

ที่่�เป็็นตัวกระตุ้้�นให้้ผู้้�บริิโภคเกิิดการยอมรับการซื้้�อหรืือบริิโภคผลิตภััณฑ์์นั้้�น ๆ 

ประกอบกัับการเพิ่่�มขึ้้�นของจำนวนกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ในประเทศไทยท่ี่�ยัังคง

เติิบโตขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง จึึงเป็็นที่่�มาและความสำคััญของการวิิจััยนี้้�
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ในประเทศไทย โดยขยายทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผนด้้วยแนวคิิดคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ 

วิิธีีการดำเนิินการวิิจััย

การศึึกษาปััจจััยและเจตนาในการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชของ 

กลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ในประเทศไทย โดยขยายทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผน 

ด้้วยแนวคิิดคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ มีีวิิธีีการดำเนิินการวิิจััยดัังต่่อไปนี้้� 

1. 	ด้ ้านประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ กลุ่่�มผู้้�เตรีียมพร้อมเข้้าสู่่�สููงวััยและ

กลุ่่�มผู้้�สููงวััย โดยมีีอายุุตั้้�งแต่่ 50 ปีีขึ้้�นไป ที่่�อาศััยอยู่่�ในประเทศไทย และเนื่่�องจาก

ไม่่ทราบจำนวนประชากรท่ี่�แน่่นอน ผู้้�วิิจััยจึึงมีีการใช้้สููตรของ Cochran. (1997).         

ในการคำนวณขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่าง ดัังต่่อไปนี้้�

	สู ูตร		

เนอเรชนัซลิเวอรใ์นประเทศไทย โดยขยายทฤษฎพีฤตกิรรมตามแผนดว้ยแนวคดิคุณลกัษณะผลติภณัฑ ์ผูว้จิยัไดข้ยาย
ความรูท้างการตลาดโดยนําทฤษฎีพฤตกิรรมตามแผนมาเป็นกรอบศกึษาเกี9ยวกบัเจตนาของผูบ้รโิภค อกีทั +งยงัให้
ความสําคญัต่อคุณลกัษณะผลติภณัฑ์ที9เป็นตวักระตุ้นใหผู้บ้รโิภคเกดิการยอมรบัการซื+อหรอืบรโิภคผลติภณัฑ์นั +นๆ 
ประกอบกบัการเพิ9มขึ+นของจํานวนกลุ่มเจเนอเรชนัซลิเวอรใ์นประเทศไทยที9ยงัคงเตบิโตขึ+นอย่างต่อเนื9อง จงึเป็นที9มา
และความสาํคญัของการวจิยันี+ 
 

วิธีการดาํเนินการวิจยั 
 การศกึษาปจัจยัและเจตนาในการบรโิภคอาหารที9ทาํจากพชืของกลุ่มเจเนอเรชนัซลิเวอรใ์นประเทศไทย โดย
ขยายทฤษฎพีฤตกิรรมตามแผนดว้ยแนวคดิคณุลกัษณะผลติภณัฑ ์มวีธิกีารดาํเนินการวจิยัดงัต่อไปนี+  

 1. ด้านประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
     การวจิยัครั +งนี+กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ กลุ่มผูเ้ตรยีมพรอ้มเขา้สูส่งูวยัและกลุ่มผูส้งูวยั โดยมอีายุตั +งแต่ 50 ปีขึ+น
ไป            ที9อาศยัอยู่ในประเทศไทย และเนื9องจากไม่ทราบจํานวนประชากรที9แน่นอน ผูว้จิยัจงึมกีารใชสู้ตรของ 
Cochran. (1997).         ในการคาํนวณขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง ดงัต่อไปนี+ 
   สตูร 

𝑛𝑛 =	
𝑝𝑝	(1 − 𝑝𝑝)𝑧𝑧!

𝑒𝑒!  

 
   เมื9อ n  = จาํนวนกลุม่ตวัอยา่งที9ตอ้งการ 
    p = สดัสว่นของกลุม่ตวัอยา่งที9ตอ้งการ เทา่กบั 0.50% 
    z = ระดบัความเชื9อมั 9นที9กําหนดโดยใชค้่าความเชื9อมั 9น 95% หรอื
      ระดบันยัสาํคญั 0.05 โดยมคีา่ z = 1.96 
    e = คา่ความคลาดเคลื9อนที9ยอมใหเ้กดิขึ+นได ้

จงึสามารถคาํนวณไดด้งันี+ 

𝑛𝑛 =	
0.5	(1 − 0.5)1.96!

0.05!  

 
𝑛𝑛 = 384.16	 ≈ 385 

 
     จากการคาํนวณไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 384.16 หรอืประมาณ 385 คน โดยผูว้จิยัจะทาํการเกบ็ขอ้มลูจาํนวน 400 
คน เพื9อความครอบคลุมยิ9งขึ+น และความสะดวกในการคาํนวณวเิคราะหข์อ้มลู ซึ9งเป็นไปตามเกณฑค์อืตอ้งมจีาํนวน
ไมต่ํ9ากวา่ 385 คน 

 2. เครื;องมือที;ใช้ในการวิจยั 
     เครื9องมอืที9ใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู คอื แบบสอบถามเกี9ยวกบัปจัจยัและเจตนาในการบรโิภคอาหารที9
ทําจากพชืของกลุ่มเจเนอเรชนัซลิเวอรใ์นประเทศไทย โดยขยายทฤษฎพีฤตกิรรมตามแผนดว้ยแนวคดิคุณลกัษณะ
ผลติภณัฑ ์โดยสามารถแบง่ออกเป็น 3 สว่น ดงันี+ 
  สว่นที9 1 แบบสอบถามเกี9ยวกบัขอ้มลูสว่นบุคคล ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศกึษา อาชพี รายไดเ้ฉลี9ยต่อ
เดอืน สถานภาพ ประสบการณ์ในการบรโิภค และจุดประสงคใ์นการบรโิภคอาหารที9ทาํจากพชื โดยมลีกัษณะคาํถาม
แบบเลือกตอบ (Check list) และใช้การวดัข้อมูลประเภทนามบญัญัติ (Nominal Scale) และเรียงลําดบั (Ordinal 
Scale)  

  สว่นที9 2 แบบสอบถามเกี9ยวกบัความคดิเหน็ที9มตี่อปจัจยัที9เกี9ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการบรโิภคอาหาร
ที9ทาํจากพชื ซึ9งประกอบดว้ย ทศันคต ิการคลอ้ยตามกลุม่อา้งองิ และการรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุพฤตกิรรมใน
การบรโิภคอาหารที9ทําจากพชื โดยมลีกัษณะคําถามแบบประเมนิคําตอบ 5 ระดบั (Rating Scale Method: Likert 
Scale Questions) ของ Likert. (1932). ซึ9งดัดแปลงมาจาก Ajzen. (2006). และ Sharkawi, Latip & Mohamed. 
(2021). มจีาํนวนทั +งสิ+น 19 ขอ้คาํถาม             

	 เมื่่�อ	 n 	   =	จ ำนวนกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ต้้องการ

		  p	   =	สั ดัส่่วนของกลุ่่�มตัวัอย่่างท่ี่�ต้อ้งการ เท่่ากัับ 0.50%

		  z	   =	 ระดับัความเชื่่�อมั่่�นที่่�กำหนดโดยใช้้ค่่าความเช่ื่�อมั่่�น  

					     95% หรืือระดัับนัยัสำคััญ 0.05 โดยมีีค่่า z = 1.96

		  e	   =	ค่่ าความคลาดเคลื่่�อนที่่�ยอมให้้เกิิดขึ้้�นได้้

จึึงสามารถคำนวณได้้ดัังนี้้� 

เนอเรชนัซลิเวอรใ์นประเทศไทย โดยขยายทฤษฎพีฤตกิรรมตามแผนดว้ยแนวคดิคุณลกัษณะผลติภณัฑ ์ผูว้จิยัไดข้ยาย
ความรูท้างการตลาดโดยนําทฤษฎีพฤตกิรรมตามแผนมาเป็นกรอบศกึษาเกี9ยวกบัเจตนาของผูบ้รโิภค อกีทั +งยงัให้
ความสําคญัต่อคุณลกัษณะผลติภณัฑ์ที9เป็นตวักระตุ้นใหผู้บ้รโิภคเกดิการยอมรบัการซื+อหรอืบรโิภคผลติภณัฑ์นั +นๆ 
ประกอบกบัการเพิ9มขึ+นของจํานวนกลุ่มเจเนอเรชนัซลิเวอรใ์นประเทศไทยที9ยงัคงเตบิโตขึ+นอย่างต่อเนื9อง จงึเป็นที9มา
และความสาํคญัของการวจิยันี+ 
 

วิธีการดาํเนินการวิจยั 
 การศกึษาปจัจยัและเจตนาในการบรโิภคอาหารที9ทาํจากพชืของกลุ่มเจเนอเรชนัซลิเวอรใ์นประเทศไทย โดย
ขยายทฤษฎพีฤตกิรรมตามแผนดว้ยแนวคดิคณุลกัษณะผลติภณัฑ ์มวีธิกีารดาํเนินการวจิยัดงัต่อไปนี+  

 1. ด้านประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
     การวจิยัครั +งนี+กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ กลุ่มผูเ้ตรยีมพรอ้มเขา้สูส่งูวยัและกลุ่มผูส้งูวยั โดยมอีายุตั +งแต่ 50 ปีขึ+น
ไป            ที9อาศยัอยู่ในประเทศไทย และเนื9องจากไม่ทราบจํานวนประชากรที9แน่นอน ผูว้จิยัจงึมกีารใชสู้ตรของ 
Cochran. (1997).         ในการคาํนวณขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง ดงัต่อไปนี+ 
   สตูร 

𝑛𝑛 =	
𝑝𝑝	(1 − 𝑝𝑝)𝑧𝑧!

𝑒𝑒!  

 
   เมื9อ n  = จาํนวนกลุม่ตวัอยา่งที9ตอ้งการ 
    p = สดัสว่นของกลุม่ตวัอยา่งที9ตอ้งการ เทา่กบั 0.50% 
    z = ระดบัความเชื9อมั 9นที9กําหนดโดยใชค้่าความเชื9อมั 9น 95% หรอื
      ระดบันยัสาํคญั 0.05 โดยมคีา่ z = 1.96 
    e = คา่ความคลาดเคลื9อนที9ยอมใหเ้กดิขึ+นได ้

จงึสามารถคาํนวณไดด้งันี+ 

𝑛𝑛 =	
0.5	(1 − 0.5)1.96!

0.05!  

 
𝑛𝑛 = 384.16	 ≈ 385 

 
     จากการคาํนวณไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 384.16 หรอืประมาณ 385 คน โดยผูว้จิยัจะทาํการเกบ็ขอ้มลูจาํนวน 400 
คน เพื9อความครอบคลุมยิ9งขึ+น และความสะดวกในการคาํนวณวเิคราะหข์อ้มลู ซึ9งเป็นไปตามเกณฑค์อืตอ้งมจีาํนวน
ไมต่ํ9ากวา่ 385 คน 

 2. เครื;องมือที;ใช้ในการวิจยั 
     เครื9องมอืที9ใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู คอื แบบสอบถามเกี9ยวกบัปจัจยัและเจตนาในการบรโิภคอาหารที9
ทําจากพชืของกลุ่มเจเนอเรชนัซลิเวอรใ์นประเทศไทย โดยขยายทฤษฎพีฤตกิรรมตามแผนดว้ยแนวคดิคุณลกัษณะ
ผลติภณัฑ ์โดยสามารถแบง่ออกเป็น 3 สว่น ดงันี+ 
  สว่นที9 1 แบบสอบถามเกี9ยวกบัขอ้มลูสว่นบุคคล ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศกึษา อาชพี รายไดเ้ฉลี9ยต่อ
เดอืน สถานภาพ ประสบการณ์ในการบรโิภค และจุดประสงคใ์นการบรโิภคอาหารที9ทาํจากพชื โดยมลีกัษณะคาํถาม
แบบเลือกตอบ (Check list) และใช้การวดัข้อมูลประเภทนามบญัญัติ (Nominal Scale) และเรียงลําดบั (Ordinal 
Scale)  

  สว่นที9 2 แบบสอบถามเกี9ยวกบัความคดิเหน็ที9มตี่อปจัจยัที9เกี9ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการบรโิภคอาหาร
ที9ทาํจากพชื ซึ9งประกอบดว้ย ทศันคต ิการคลอ้ยตามกลุม่อา้งองิ และการรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุพฤตกิรรมใน
การบรโิภคอาหารที9ทําจากพชื โดยมลีกัษณะคําถามแบบประเมนิคําตอบ 5 ระดบั (Rating Scale Method: Likert 
Scale Questions) ของ Likert. (1932). ซึ9งดัดแปลงมาจาก Ajzen. (2006). และ Sharkawi, Latip & Mohamed. 
(2021). มจีาํนวนทั +งสิ+น 19 ขอ้คาํถาม             

จากการคำนวณได้้กลุ่่�มตัวอย่่าง 384.16 หรืือประมาณ 385 คน โดยผู้้�วิจิัยั

จะทำการเก็็บข้้อมููลจำนวน 400 คน เพ่ื่�อความครอบคลุมยิ่่�งขึ้้�น และความสะดวก 

ในการคำนวณวิิเคราะห์์ข้้อมููล ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์คืือต้้องมีีจำนวนไม่่ต่่ำกว่่า  

385 คน
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2. 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้อมููล คืือ แบบสอบถามเกี่่�ยวกับ

ปััจจััยและเจตนาในการบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืชของกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ 

ในประเทศไทย โดยขยายทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผนด้้วยแนวคิิดคุุณลัักษณะ

ผลิิตภััณฑ์์ โดยสามารถแบ่่งออกเป็็น 3 ส่่วน ดัังนี้้�

	ส่่วน ที่่� 1 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับข้้อมููลส่่วนบุุคคล ได้้แก่่ เพศ ระดัับ

การศึึกษา อาชีีพ รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน สถานภาพ ประสบการณ์์ในการบริิโภค และ

จุุดประสงค์์ในการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช โดยมีีลัักษณะคำถามแบบเลืือกตอบ  

(Check list) และใช้้การวััดข้้อมููลประเภทนามบััญญััติิ (Nominal Scale) และ 

เรีียงลำดัับ (Ordinal Scale) 

	ส่่วน ที่่� 2 แบบสอบถามเกี่่�ยวกับัความคิดิเห็น็ที่่�มีีต่่อปัจัจัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั

พฤติกิรรมการบริโิภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืช ซึ่่�งประกอบด้้วย ทัศันคติ ิการคล้อยตามกลุ่่�ม

อ้า้งอิงิ และการรับัรู้้�ความสามารถในการควบคุมุพฤติกิรรมในการบริโิภคอาหารที่่�ทำ

จากพืืช โดยมีีลักัษณะคำถามแบบประเมินิคำตอบ 5 ระดับั (Rating Scale Method: 

Likert Scale Questions) ของ Likert. (1932). ซึ่่�งดััดแปลงมาจาก Ajzen. (2006). 

และ Sharkawi, Latip & Mohamed. (2021). มีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 19 ข้้อคำถาม            

	ส่่วน ที่่�  3    แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับความคิิดเห็็นที่่�มีีต่่อปััจจััย 

ด้้านคุณลัักษณะผลิตภััณฑ์์ในการบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืช โดยมีีลักษณะคำถาม

แบบประเมิินคำตอบ 5 ระดัับ (Rating Scale Method: Likert Scale Questions) 

ของ Likert. (1932). ซึ่่�งดััดแปลงมาจาก Xie. (2012). และ Symmank. (2019).  

มีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 13 ข้้อคำถาม       

	ส่่วน ที่่� 4  เป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกับเจตนาในการบริิโภคอาหารท่ี่�ทำ

จากพืืช โดยมีีลักัษณะคำถามแบบประเมินิคำตอบ 5 ระดับั (Rating Scale Method: 

Likert Scale Questions) ของ Likert. (1932). ซึ่่�งดััดแปลงมาจาก Ajzen. (2006). 

มีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 3 ข้้อคำถาม       

	 เนื่่�องจากในการวิจิัยัครั้้�งน้ี้�มีีความเกี่่�ยวข้อ้งกับัความคิดิเห็น็ส่่วนบุคุคล  

ซึ่่�งความคิิดเห็็นนั้้�นยากท่ี่�จะทำการวััดได้้ ทำให้้มีีนัักวิิชาการหาวิิธีีในการวััด  

โดยได้้สร้้างเครื่่�องมืือวััดขึ้้�นมา หรืือที่่� เรีียกว่่าสเกล (Scale) และนำมาใช้้ 



122 การศึึกษาปััจจััยและเจตนาในการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชของกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์
ในประเทศไทย โดยขยายทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผนด้้วยแนวคิิดคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ 

ในการศึึกษาประเด็็นต่่างๆ เพ่ื่�อวััดและชั่่�งน้้ำหนััก ซึ่่�งจากผลการศึึกษาจะขึ้้�นอยู่่�กัับ 

ค่่าระดัับคะแนนที่่�ได้้รัับ ผู้้�วิิจััยจึึงได้้นำเครื่่�องมืือวััดสเกล ของ Likert. (1932). มาใช้้ 

เพ่ื่�อกำหนดเกณฑ์์น้้ำหนัักคะแนนในระดัับความคิิดเห็็น โดยกำหนด 1 เห็็นด้้วย 

น้้อยที่่�สุุด 2 เห็็นด้้วยน้้อย 3 เห็็นด้้วยปานกลาง 4 เห็็นด้้วยมาก และ 5 เห็็นด้้วย 

มากที่่�สุุด จากการคำนวณช่่วงระดัับคะแนน แล้้วนำผลท่ี่�ได้้มาแบ่่งเกณฑ์์คะแนน 

เพ่ื่�อแปลผล 5 ระดัับได้้แก่่ ค่่าระดัับคะแนนเฉลี่่�ยตั้้�งแต่่ 1.0 - 1.80 คืือ  

เห็็นด้้วยน้้อยที่่�สุุด ค่่าระดัับคะแนนเฉลี่่�ยตั้้�งแต่่ 1.81 - 2.60 คืือ เห็็นด้้วยน้้อย  

ค่่าระดับัคะแนนเฉลี่่�ยตั้้�งแต่่ 2.61 - 3.40 คืือ เห็น็ด้ว้ยปานกลาง ค่่าระดับัคะแนนเฉลี่่�ย 

ตั้้�งแต่่ 3.41 - 4.20 คืือ เห็็นด้้วยมาก และค่่าระดัับคะแนนเฉลี่่�ยตั้้�งแต่่ 4.21 - 5.00 

คืือ เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

3.	 การทดสอบคุุณภาพของเครื่่�องมืือ

	 การทดสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือในการศึึกษาปััจจััยและเจตนาการ

บริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืชของกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ในประเทศไทย โดยขยาย

ทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผนด้วยแนวคิดคุุณลัักษณะผลิตภััณฑ์์ ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการ

โดยรวบรวมจากแนวทางทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผน แนวคิิดคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์

และจากงานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง นำมาดัดัแปลงให้เ้หมาะสม โดยมีกีารวัดัความเที่่�ยงตรง

เชิงิเนื้้�อหา (Content Validity) และการวััดค่่าความเช่ื่�อมั่่�นด้วยแอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) 

	 3.1	 การวััดความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity) 

		  โดยการหาค่่าดััชนีีความสอดคล้องระหว่่างข้้อคำถามและ

วััตถุุประสงค์์ (Index of Congruence: IOC) และคััดเลืือกข้้อคำถามที่่�มีีค่่าดััชนีี

ความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำถามและวััตถุุประสงค์์ โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญนั้้�นจะประเมิิน

ด้้วนระดัับคะแนน 3 ระดัับ คืือ   

+1 ในกรณีีที่่�ข้้อคำถามสอดคล้้องตามประเด็็นหลัักของเนื้้�อหา

 0 ในกรณีีที่่�ไม่่แน่่ใจว่่าข้้อคำถามสอดคล้้องตามประเด็็นหลัักของเนื้้�อหา

-1 ในกรณีีที่่�ข้้อคำถามไม่่สอดคล้้องตามประเด็็นหลัักของเนื้้�อหา
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		  เกณฑ์์พิิจารณา คืือ ค่่าที่่�ได้้จะต้้องมีีค่่าระหว่่าง 0.60 ขึ้้�นไป  

เพ่ื่�อสามารถตัดัสินิใจได้้ว่่าข้้อคำถามมีีความสอดคล้องเหมาะสมหรืือมีีความเท่ี่�ยงตรง 

เชิิงเนื้้�อหาหรืือไม่่ (Rovineli and Hambleton, 1977). โดยในการหาค่่าดััชนีี 

ความเที่่�ยงตรงของเนื้้�อหาสามารถคำนวณได้้ดัังนี้้�

IOC    =    

                 ส่วนที9 3  แบบสอบถามเกี9ยวกบัความคดิเหน็ที9มตี่อปจัจยัดา้นคุณลกัษณะผลติภณัฑใ์นการบรโิภค
อาหารที9ทําจากพืช โดยมีลักษณะคําถามแบบประเมินคําตอบ 5 ระดับ (Rating Scale Method: Likert Scale 
Questions) ของ Likert. (1932). ซึ9งดดัแปลงมาจาก Xie. (2012). และ Symmank. (2019). มีจํานวนทั +งสิ+น 13 ข้อ
คาํถาม        
               ส่วนที9 4  เป็นแบบสอบถามเกี9ยวกบัเจตนาในการบรโิภคอาหารที9ทําจากพชื โดยมลีกัษณะคาํถาม
แบบประเมนิคําตอบ 5 ระดบั (Rating Scale Method: Likert Scale Questions) ของ Likert. (1932). ซึ9งดดัแปลงมา
จาก Ajzen. (2006). มจีาํนวนทั +งสิ+น 3 ขอ้คาํถาม        
  เนื9องจากในการวจิยัครั +งนี+มคีวามเกี9ยวขอ้งกบัความคดิเหน็ส่วนบุคคล ซึ9งความคดิเหน็นั +นยากที9จะ
ทาํการวดัได ้ทาํใหม้นีกัวชิาการหาวธิใีนการวดั โดยนกัวชิาการไดส้รา้งเครื9องมอืวดัขึ+นมา หรอืที9เรยีกวา่สเกล (Scale) 
และนํามาใชใ้นการศกึษาประเดน็ต่างๆ เพื9อวดัและชั 9งนํ+าหนกั ซึ9งจากผลการศกึษาจะขึ+นอยูก่บัคา่ระดบัคะแนนที9ไดร้บั 
ผูว้จิยัจงึไดนํ้าเครื9องมอืวดัสเกล ของ Likert. (1932). มาใชเ้พื9อกาํหนดเกณฑนํ์+าหนกัคะแนนในระดบัความคดิเหน็ โดย
กําหนด 1 เหน็ดว้ยน้อยที9สุด 2 เหน็ดว้ยน้อย 3 เหน็ดว้ยปานกลาง 4 เหน็ดว้ยมาก และ 5 เหน็ดว้ยมากที9สุด จากการ
คํานวณช่วงระดบัคะแนน แล้วนําผลที9ไดม้าแบ่งเกณฑ์คะแนนเพื9อแปลผล 5 ระดบัดงัต่อไปนี+ ค่าระดบัคะแนนเฉลี9ย
ตั +งแต่ 1.00 – 1.80 คอื เหน็ดว้ยน้อยที9สุด ค่าระดบัคะแนนเฉลี9ยตั +งแต่ 1.81 – 2.60 คอื เหน็ดว้ยน้อย ค่าระดบัคะแนน
เฉลี9ยตั +งแต่ 2.61 – 3.40 คอื เหน็ดว้ยปานกลาง ค่าระดบัคะแนนเฉลี9ยตั +งแต่ 3.41 – 4.20 คอื เหน็ดว้ยมาก และค่า
ระดบัคะแนนเฉลี9ยตั +งแต่ 4.21 – 5.00 คอื เหน็ดว้ยมากที9สดุ 

 3.  การทดสอบคณุภาพของเครื;องมือ 
      การทดสอบคุณภาพเครื9องมอืในการศกึษาปจัจยัและเจตนาการบรโิภคอาหารที9ทําจากพชืของกลุ่มเจ
เนอเรชนัซลิเวอร์ในประเทศไทย โดยขยายทฤษฎีพฤตกิรรมตามแผนด้วยแนวคดิคุณลกัษณะผลติภณัฑ ์ผู้วจิยัได้
ดําเนินการโดยรวบรวมจากแนวทางทฤษฎีพฤตกิรรมตามแผน แนวคดิคุณลกัษณะผลติภณัฑ์และจากงานวจิยัที9
เกี9ยวขอ้ง นํามาดดัแปลงใหเ้หมาะสม โดยมกีารวดัความเที9ยงตรงเชงิเนื+อหา (Content Validity) และการวดัค่าความ
เชื9อมั 9นดว้ยแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
      3.1 การวดัความเที9ยงตรงเชงิเนื+อหา (Content Validity)  

            โดยการหาคา่ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามและวตัถุประสงค ์(Index of Congruence: IOC) 
และคดัเลอืกขอ้คําถามที9มคี่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คําถามและวตัถุประสงค์ โดยผูเ้ชี9ยวชาญนั +นจะประเมนิ
ดว้นระดบัคะแนน 3 ระดบั คอื    

+1 ในกรณทีี9ขอ้คาํถามสอดคลอ้งตามประเดน็หลกัของเนื+อหา 
 0 ในกรณีที9ไม่แน่ใจว่าข้อคําถามสอดคล้องตามประเด็นหลักของ

เนื+อหา 
-1 ในกรณทีี9ขอ้คาํถามไมส่อดคลอ้งตามประเดน็หลกัของเนื+อหา 

            เกณฑพ์จิารณา คอื ค่าที9ไดจ้ะตอ้งมคี่าระหว่าง 0.60 ขึ+นไป เพื9อสามารถตดัสนิใจไดว้่าขอ้คําถามมี
ความสอดคลอ้งเหมาะสมหรอืมคีวามเที9ยงตรงเชงิเนื+อหาหรอืไม่ (Rovineli and Hambleton, 1977). โดยในการหาค่า
ดชันีความเที9ยงตรงของเนื+อหาสามารถคาํนวณไดด้งันี+ 

IOC	 = 	
∑𝑅𝑅
𝑁𝑁  

 

  เมื9อ IOC  = ดชันีความสอคคลอ้งของขอ้คาํถามกบัเนื+อหา 
     ∑𝑅𝑅  = ผลรวมของคะแนนที9ผูเ้ชี9ยวชาญไดใ้หไ้ว ้
    N  = จาํนวนผูเ้ชี9ยวชาญทั +งหมด 
         โดยการวจิยัครั +งนี+ไดท้ําการดําเนินการทดสอบหาค่าสมัประสทิธิ jความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถาม
และวตัถุประสงค ์(Index of Congruence: IOC) โดยผูว้จิยัไดนํ้าเสนอแบบสอบถามใหแ้ก่ผูเ้ชี9ยวชาญ 3 ทา่นตรวจสอบ 
พบวา่คา่ความเที9ยงตรงเชงิเนื+อหามคีา่ IOC อยูใ่นชว่ง 0.66 – 1.00 จงึสามารถนําไปใชแ้บบสอบถามต่อได ้
       3.2 การวดัคา่ความเชื9อมั 9นดว้ยแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
              การหาความเชื9อมั 9นดว้ยวธิแีอลฟาของครอนบาค ผูว้จิยัไดนํ้าแบบสอบถามที9มคี่าความเที9ยงตรง

เมื่่�อ		 IOC	  	 =	ดั ัชนีีความสอคคล้้องของข้้อคำถามกัับเนื้้�อหา

		

                 ส่วนที9 3  แบบสอบถามเกี9ยวกบัความคดิเหน็ที9มตี่อปจัจยัดา้นคุณลกัษณะผลติภณัฑใ์นการบรโิภค
อาหารที9ทําจากพืช โดยมีลักษณะคําถามแบบประเมินคําตอบ 5 ระดับ (Rating Scale Method: Likert Scale 
Questions) ของ Likert. (1932). ซึ9งดดัแปลงมาจาก Xie. (2012). และ Symmank. (2019). มีจํานวนทั +งสิ+น 13 ข้อ
คาํถาม        
               ส่วนที9 4  เป็นแบบสอบถามเกี9ยวกบัเจตนาในการบรโิภคอาหารที9ทําจากพชื โดยมลีกัษณะคาํถาม
แบบประเมนิคําตอบ 5 ระดบั (Rating Scale Method: Likert Scale Questions) ของ Likert. (1932). ซึ9งดดัแปลงมา
จาก Ajzen. (2006). มจีาํนวนทั +งสิ+น 3 ขอ้คาํถาม        
  เนื9องจากในการวจิยัครั +งนี+มคีวามเกี9ยวขอ้งกบัความคดิเหน็ส่วนบุคคล ซึ9งความคดิเหน็นั +นยากที9จะ
ทาํการวดัได ้ทาํใหม้นีกัวชิาการหาวธิใีนการวดั โดยนกัวชิาการไดส้รา้งเครื9องมอืวดัขึ+นมา หรอืที9เรยีกวา่สเกล (Scale) 
และนํามาใชใ้นการศกึษาประเดน็ต่างๆ เพื9อวดัและชั 9งนํ+าหนกั ซึ9งจากผลการศกึษาจะขึ+นอยูก่บัคา่ระดบัคะแนนที9ไดร้บั 
ผูว้จิยัจงึไดนํ้าเครื9องมอืวดัสเกล ของ Likert. (1932). มาใชเ้พื9อกาํหนดเกณฑนํ์+าหนกัคะแนนในระดบัความคดิเหน็ โดย
กําหนด 1 เหน็ดว้ยน้อยที9สุด 2 เหน็ดว้ยน้อย 3 เหน็ดว้ยปานกลาง 4 เหน็ดว้ยมาก และ 5 เหน็ดว้ยมากที9สุด จากการ
คํานวณช่วงระดบัคะแนน แล้วนําผลที9ไดม้าแบ่งเกณฑ์คะแนนเพื9อแปลผล 5 ระดบัดงัต่อไปนี+ ค่าระดบัคะแนนเฉลี9ย
ตั +งแต่ 1.00 – 1.80 คอื เหน็ดว้ยน้อยที9สุด ค่าระดบัคะแนนเฉลี9ยตั +งแต่ 1.81 – 2.60 คอื เหน็ดว้ยน้อย ค่าระดบัคะแนน
เฉลี9ยตั +งแต่ 2.61 – 3.40 คอื เหน็ดว้ยปานกลาง ค่าระดบัคะแนนเฉลี9ยตั +งแต่ 3.41 – 4.20 คอื เหน็ดว้ยมาก และค่า
ระดบัคะแนนเฉลี9ยตั +งแต ่4.21 – 5.00 คอื เหน็ดว้ยมากที9สดุ 

 3.  การทดสอบคณุภาพของเครื;องมือ 
      การทดสอบคุณภาพเครื9องมอืในการศกึษาปจัจยัและเจตนาการบรโิภคอาหารที9ทําจากพชืของกลุ่มเจ
เนอเรชนัซลิเวอร์ในประเทศไทย โดยขยายทฤษฎีพฤตกิรรมตามแผนด้วยแนวคดิคุณลกัษณะผลติภณัฑ ์ผู้วจิยัได้
ดําเนินการโดยรวบรวมจากแนวทางทฤษฎีพฤตกิรรมตามแผน แนวคดิคุณลกัษณะผลติภณัฑ์และจากงานวจิยัที9
เกี9ยวขอ้ง นํามาดดัแปลงใหเ้หมาะสม โดยมกีารวดัความเที9ยงตรงเชงิเนื+อหา (Content Validity) และการวดัค่าความ
เชื9อมั 9นดว้ยแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
      3.1 การวดัความเที9ยงตรงเชงิเนื+อหา (Content Validity)  

            โดยการหาคา่ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามและวตัถุประสงค ์(Index of Congruence: IOC) 
และคดัเลอืกขอ้คําถามที9มคี่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คําถามและวตัถุประสงค์ โดยผูเ้ชี9ยวชาญนั +นจะประเมนิ
ดว้นระดบัคะแนน 3 ระดบั คอื    

+1 ในกรณทีี9ขอ้คาํถามสอดคลอ้งตามประเดน็หลกัของเนื+อหา 
 0 ในกรณีที9ไม่แน่ใจว่าข้อคําถามสอดคล้องตามประเด็นหลักของ

เนื+อหา 
-1 ในกรณทีี9ขอ้คาํถามไมส่อดคลอ้งตามประเดน็หลกัของเนื+อหา 

            เกณฑพ์จิารณา คอื ค่าที9ไดจ้ะตอ้งมคี่าระหว่าง 0.60 ขึ+นไป เพื9อสามารถตดัสนิใจไดว้่าขอ้คําถามมี
ความสอดคลอ้งเหมาะสมหรอืมคีวามเที9ยงตรงเชงิเนื+อหาหรอืไม่ (Rovineli and Hambleton, 1977). โดยในการหาค่า
ดชันีความเที9ยงตรงของเนื+อหาสามารถคาํนวณไดด้งันี+ 

IOC	 = 	
∑𝑅𝑅
𝑁𝑁  

 

  เมื9อ IOC  = ดชันีความสอคคลอ้งของขอ้คาํถามกบัเนื+อหา 
     ∑𝑅𝑅  = ผลรวมของคะแนนที9ผูเ้ชี9ยวชาญไดใ้หไ้ว ้
    N  = จาํนวนผูเ้ชี9ยวชาญทั +งหมด 
         โดยการวจิยัครั +งนี+ไดท้ําการดําเนินการทดสอบหาค่าสมัประสทิธิ jความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถาม
และวตัถุประสงค ์(Index of Congruence: IOC) โดยผูว้จิยัไดนํ้าเสนอแบบสอบถามใหแ้ก่ผูเ้ชี9ยวชาญ 3 ทา่นตรวจสอบ 
พบวา่คา่ความเที9ยงตรงเชงิเนื+อหามคีา่ IOC อยูใ่นชว่ง 0.66 – 1.00 จงึสามารถนําไปใชแ้บบสอบถามต่อได ้
       3.2 การวดัคา่ความเชื9อมั 9นดว้ยแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
              การหาความเชื9อมั 9นดว้ยวธิแีอลฟาของครอนบาค ผูว้จิยัไดนํ้าแบบสอบถามที9มคี่าความเที9ยงตรง

	  	 =	ผ ลรวมของคะแนนที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญได้้ให้้ไว้้

	  	 N	  	 =	จ ำนวนผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�งหมด

		  โดยการวิิจัยัครั้้�งน้ี้�ได้้ทำการดำเนินิการทดสอบหาค่่าสััมประสิิทธิ์์� 

ความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำถามและวััตถุุประสงค์์ (Index of Congruence: IOC)  

โดยผู้้�วิิจััยได้้นำเสนอแบบสอบถามให้้แก่่ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่านตรวจสอบ พบว่่า 

ค่่าความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหามีีค่่า IOC อยู่่�ในช่่วง 0.66 – 1.00 จึึงสามารถนำไปใช้้

แบบสอบถามต่่อได้้

	 3.2	 การวััดค่่าความเชื่่�อมั่่�นด้วยแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha Coefficient) 

		  การหาความเชื่่�อมั่่�นด้้วยวิิธีีแอลฟาของครอนบาค ผู้้� วิิจััย 

ได้้นำแบบสอบถามที่่�มีีค่่าความเท่ี่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหาท่ี่�ผ่่านเกณฑ์์ท่ี่�กำหนดมา 

ทำการทดสอบ (Pilot test) จำนวน 30 ชุุด กัับประชากรซึ่่�งไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง

ของการวิิจััย แต่่มีีคุุณสมบััติิเช่่นเดีียวกััน และนำผลที่่�ได้้มาทดสอบความเชื่่�อมั่่�น 

โดยใช้โ้ปรแกรมสำเร็จ็รูปูทางสถิติิ ิโดยได้ค้่่าความเชื่่�อมั่่�นอยู่่�ระหว่่าง 0.865 ถึงึ 0.929 

ซึ่่�งมีีค่่ามากกว่่า 0.8 จึึงสามารถนำไปเก็็บข้้อมููลเพื่่�อใช้้ในการวิิจััยต่่อไปได้้

4.  	การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 การเก็็บรวบรวมข้อมููลในการวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นการเก็็บรวบรวมข้อมููล 

จากการแจกแบบสอบถามจากกลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 400 ชุุด ระหว่่าง 20 มิิถุุนายน 

พ.ศ. 2567 - 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2567 โดยมีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลดัังนี้้�



124 การศึึกษาปััจจััยและเจตนาในการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชของกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์
ในประเทศไทย โดยขยายทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผนด้้วยแนวคิิดคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ 

	     การวิิจััยในครั้้�งนี้้�ได้้ดำเนิินการตามหลัักจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ 

โดยได้้การรัับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิิจััยในมนุษย์์ มหาวิิทยาลััย

ขอนแก่่น โดยผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการกระจายแบบสอบถามโดยแบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วน  

ส่่วนแรกเก็บ็รวบรวมข้อมูลูภาคสนามด้ว้ยตนเอง พร้อมมีกีารแนะนำเพิ่่�มเติมิในกรณีี

ที่่�ผู้้�ตอบแบบสอบถามไม่่เข้า้ใจคำถาม โดยทำการแยกแบบสอบถามในแหล่่งชุมุชน 

เช่่น สวนสุุขภาพ เป็็นต้้น ซึ่่�งเป็็นย่่านที่่�มีีผู้้�บริิโภคกลุ่่�มเตรีียมพร้้อมเข้้าสู่่�สููงอายุุและ 

กลุ่่�มผู้้�สูงอายุุอยู่่�เป็็นจำนวนมาก และส่่วนท่ี่�สองเก็็บรวบรวมข้อมูลูผ่า่นแบบสอบถาม

ออนไลน์์ (Google Form) โดยผู้้�วิิจััยได้้ให้้กลุ่่�มตััวอย่่างกรอกแบบสอบถามด้วย

ตนเอง พร้้อมตรวจเช็็คข้้อมููลความถููกต้้อง เพื่่�อนำไปวิิเคราะห์์ข้้อมููลต่่อไป

5.  	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากแบบสอบถามโดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา  

(Descriptive Analysis) ได้้แก่่ ค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน เพ่ื่�อให้้ทราบถึึงปััจจััยและเจตนาการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชของ 

กลุ่่�มเจเนอเรชันัซิลิเวอร์์ในประเทศไทย โดยสามารถวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้โปรแกรม

สำเร็็จรููปทางสถิิติิ (SPSS หรืือ Statistical Package for the Social Sciences  

Version 28) ลิิขสิิทธิ์์�ของมหาวิิทยาลััยขอนแก่่น

ผลการวิจิัยั 

ผลการศึึกษาปััจจััยและเจตนาในการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชของ 

กลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ในประเทศไทย โดยขยายทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผน 

ด้้วยแนวคิิดคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ มีีรายละเอีียดดัังนี้้�    

1.	ผ ลการศึึกษาข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

	ผ ลการศึึกษา พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่นั้้�นเป็็นเพศหญิิง 

จำนวน 250 คน (ร้้อยละ 62.50) มีีอายุุอยู่่�ระหว่่าง 56 – 60 ปีี (ร้้อยละ 35.25)  

ระดัับการศึึกษาปริิญญาตรีี จำนวน 155 คน (ร้้อยละ 38.75) ประกอบอาชีีพ 

รับัราชการ จำนวน 201 (ร้้อยละ 50.25) มีีรายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือนมากกว่่า 40,000 บาท  

(ร้อ้ยละ 58.75) สถานภาพสมรส จำนวน 141 คน (ร้้อยละ 35.25) ผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

ส่่วนใหญ่่นั้้�นเคยซื้้�อ หรืือบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชจำนวน 383 คน (ร้้อยละ 96.00) 
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ผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ผู้้�บริิโภคเคยเลืือกซื้้�อ หรืือบริิโภคส่่วนใหญ่่นั้้�น คืือ นมจากพืืช จำนวน  

356 คน (ร้้อยละ 89.00) ส่่วนใหญ่่นั้้�นเป็็นผู้้�เลืือกซื้้�อด้้วยตนเอง จำนวน 375 คน  

(ร้้อยละ 93.75) และจุุดประสงค์์ส่่วนใหญ่่ในการเลืือกบริิโภคของผู้้�ตอบ 

แบบสอบถามนั้้�น คืือ เพื่่�อสุุขภาพ จำนวน 360 คน (ร้้อยละ 90.00)

2.	ผ ลการศึึกษาข้้อมููลด้้านปััจจััยและเจตนาในการบริิโภคอาหารที่่�ทำ 

จากพืืช

	 2.1 	ด้ ้านทัศนคติ พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิดเห็็นอยู่่�ใน 

ระดัับเห็็นด้้วยมากท่ี่�สุุด จำนวน 5 ข้้อ โดยเรีียงลำดัับจากค่่าเฉลี่่�ยความคิดเห็็น 

จากมากไปน้้อย ได้้แก่่ การบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืชนั้้�นมีีประโยชน์์ต่่อสุุขภาพ  

(𝑥̅ ̅= 4.32) การบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืชนั้้�นเป็น็สิ่่�งที่่�มีีคุณุค่่า (𝑥̅ ̅= 4.32) ฉันัรู้้�สึกดีี

เมื่่�อบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืช (𝑥̅ ̅= 4.31) การบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืชนั้้�นสามารถ

ช่่วยป้้องกัันโรคร้้ายแรงได้้ เช่่น เบาหวาน โรคหััวใจ มะเร็็ง และโรคอ้้วน (𝑥̅̅ = 4.27) 

และฉัันคิิดว่่าการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชนั้้�นทำให้้ฉัันมีีสุุขภาพที่่�ดีีขึ้้�น (𝑥̅̅ = 4.27) 

และระดัับความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับเห็็นด้วยมาก 1 ข้้อ ได้้แก่่ ฉัันคิิดว่่าการบริิโภค

อาหารที่่�ทำจากพืืชทุกุวันัเป็น็สิ่่�งท่ี่�ดีี (𝑥̅ ̅= 4.19) ตามลำดับั โดยค่่าเฉลี่่�ยความคิดิเห็น็ 

ด้้านทััศนคติิในการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชมีีระดัับความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับ 

เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด (𝑥̅̅ = 4.28) แสดงผลดัังตารางที่่� 1

	 2.2	ด้ ้านการคล้้อยตามกลุ่่�มอ้้างอิิง พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมาก จำนวน 3 ข้้อ โดยเรีียงลำดัับจากค่่าเฉลี่่�ย

ความคิดิเห็น็จากมากไปน้อ้ย ได้้แก่่ ฉันัจะบริโิภคอาหารที่่�ทำจากพืืชเมื่่�อแพทย์ ์หรืือ 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้านสุขุภาพแนะนำให้บ้ริิโภค (𝑥̅ ̅= 4.14) ฉันัจะบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืช 

เมื่่�อคนในครอบครััวแนะนำให้้บริิโภค (𝑥̅̅ = 3.67) ฉัันจะบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช 

เมื่่�อเพ่ื่�อนสนิทิแนะนำให้บ้ริโิภค (𝑥̅ ̅= 3.43) และมีีความคิดิเห็น็อยู่่�ในระดับัเห็น็ด้ว้ย

ปานกลาง 3 ข้้อ ได้้แก่่ ฉัันจะบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชเมื่่�อเพ่ื่�อนร่่วมงานแนะนำ 

ให้้บริิโภค (𝑥̅̅ = 3.36) ฉัันเลืือกบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชเพราะเห็็นจากโฆษณา

ผ่่านสื่�อต่่างๆ ผ่่านช่่องทางออนไลน์์ เช่่น ติ๊๊�กต๊๊อก เฟสบุ๊๊�ค (𝑥̅̅ = 3.04) และฉััน 

จะบริโิภคอาหารที่่�ทำจากพืืชเมื่่�อนักัแสดง หรืือยูทููปูเบอร์ท์ี่่�ชื่่�นชอบแนะนำให้บ้ริโิภค 

(𝑥̅̅ = 2.85) ตามลำดัับ โดยค่่าเฉลี่่�ยความคิดเห็็นด้านการคล้อยตามกลุ่่�มอ้างอิิง 
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ในประเทศไทย โดยขยายทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผนด้้วยแนวคิิดคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ 

ในการบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืชมีีระดัับความคิดเห็็นอยู่่�ในระดัับเห็็นด้วยมาก  

(𝑥̅̅ = 3.41) แสดงผลดัังตารางที่่� 2

	 2.3	ด้ ้านการรัับรู้้�ความสามารถในการควบคุุมพฤติิกรรม พบว่่า  

ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับเห็็นด้วยมากที่่�สุุด จำนวน 2 ข้้อ  

โดยเรีียงลำดัับจากค่่าเฉลี่่�ยความคิดเห็็นจากมากไปน้้อย ได้้แก่่ ฉัันเลืือกบริิโภค

อาหารที่่�ทำจากพืืชเพ่ื่�อแก้ไ้ขปัญัหาสุขุภาพ (𝑥̅ ̅= 4.26) และฉันัสามารถบริโิภคอาหาร

ที่่�ทำจากพืืชได้้ตามความต้้องการ (𝑥̅̅ = 4.25) และระดัับความคิิดเห็็นจำนวน 5 ข้้อ 

ของผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิดเห็็นอยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมาก โดยเรีียงลำดัับ 

จากค่่าเฉลี่่�ยความคิิดเห็็นจากมากไปน้้อย ได้้แก่่ ฉัันสามารถหาข้้อมููลอาหารที่่�ทำ 

จากพืืชได้้อย่่างง่่ายดาย (𝑥̅̅ = 4.20) ฉัันมีีความมั่่�นใจที่่�จะเลืือกบริิโภคอาหารที่่�ทำ 

จากพืืชในอนาคต (𝑥̅̅ = 4.16) ฉัันสามารถบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชได้้เมื่่�อรู้้�สึึกว่่า 

มีีความจำเป็็นต้้องบริิโภค (𝑥̅̅ = 4.16) ฉัันสามารถปรุุงอาหารท่ี่�ทำจากพืืชได้้ง่่าย  

(𝑥̅̅ = 4.04) และฉัันสามารถหาซื้้�ออาหารที่่�ทำจากพืืชได้้ง่่าย (𝑥̅̅ = 3.97) ตามลำดัับ 

โดยค่่าเฉลี่่�ยความคิดิเห็น็ด้า้นการรับัรู้้�ความสามารถในการควบคุมุพฤติกิรรมมีรีะดับั

ความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมาก (𝑥̅̅ = 4.15) แสดงผลได้้ดัังตารางที่่� 3

      	2.4 	ด้ ้านคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์

		คุ  ณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ภายใน พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมากที่่�สุุด 1 ข้้อได้้แก่่ คุุณค่่าทางโภชนาการเป็็น

ปัจัจัยัสำคััญในการเลืือกบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืช (𝑥̅ ̅= 4.38) และมีีระดัับความคิด

เห็น็อยู่่�ในระดัับเห็็นด้ว้ยมาก จำนวน 5 ข้อ้ โดยเรีียงลำดัับจากค่่าเฉลี่่�ยความคิดเห็็นจาก

มากไปน้้อย ได้้แก่่ คุุณภาพเป็็นปััจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช  

(𝑥̅̅ = 4.20) รสชาติิและกลิ่่�นเป็็นปััจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช 

(𝑥̅̅ = 4.16) ส่่วนผสมอาหารเป็็นปััจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช  

(𝑥̅̅ = 4.01) เนื้้�อสััมผััสเป็็นปััจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช  

(𝑥̅̅ = 3.83) และแบรนด์เป็็นปััจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืช  

(𝑥̅ ̅= 3.68) ตามลำดับั โดยค่่าเฉลี่่�ยความคิดิเห็น็ด้า้นคุณุลักัษณะผลิติภัณัฑ์ภ์ายใน 

มีีระดัับความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมาก (𝑥̅̅ = 4.04)  แสดงผลได้้ดัังตารางที่่� 4
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		คุ  ณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ภายนอก พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมากที่่�สุุดจำนวน 1 ข้้อ ได้้แก่่ ความหลากหลาย 

ของผลิิตภััณฑ์์เป็็นปัจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืช (𝑥̅̅ = 4.37)  

และอยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมากจำนวน 6 ข้้อคำถาม โดยเรีียงลำดัับจากค่่าเฉลี่่�ย 

ความคิดเห็็นจากมากไปน้้อย ได้้แก่่ สถานท่ี่�จัดัจำหน่่าย เป็็นปัจจัยัสำคััญในการเลืือก 

บริิโภคอาหารทำจากพืืช (𝑥̅̅ = 4.10) ราคาเป็็นปัจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภค

อาหารที่่�ทำจากพืืช (𝑥̅ ̅= 4.09) โปรโมชันัเป็น็ปัจัจัยัสำคััญในการเลืือกบริโิภคอาหาร 

ที่่�ทำจากพืืช (𝑥̅ ̅= 3.75) บรรจุภุัณัฑ์เ์ป็น็ปัจัจัยัสำคัญัในการเลืือกบริิโภคอาหารท่ี่�ทำ

จากพืืช (𝑥̅̅ = 3.61) การให้้บริิการหลัังการขายเป็็นปััจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภค

อาหารท่ี่�ทำจากพืืช (𝑥̅ ̅= 3.55) และการโฆษณาเป็น็ปัจจัยัสำคัญัในการเลืือกบริิโภค

อาหารท่ี่�ทำจากพืืช (𝑥̅ ̅= 3.50) ตามลำดัับ โดยค่่าเฉลี่่�ยความคิดเห็็นด้านคุณลักัษณะ

ผลิติภัณัฑ์ภ์ายนอก มีรีะดับัความคิดเห็น็อยู่่�ในระดับัเห็น็ด้ว้ยมาก (𝑥̅ ̅= 3.85) แสดง

ผลได้้ดัังตารางที่่� 5

	 2.5	ด้ ้านเจตนาในการบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืช พบว่่า ผู้้�ตอบ

แบบสอบถามมีีความคิดเห็็นอยู่่�ในระดัับเห็็นด้วยมาก โดยเรีียงลำดัับจากมากไปน้้อย 

ได้้แก่่ ฉัันตั้้�งใจที่่�จะบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชเป็็นประจำ (𝑥̅̅ = 3.88) ฉัันวางแผน 

ที่่�จะบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช (𝑥̅̅ = 3.85) และฉัันจะแนะนำผู้้�อื่่�นให้้บริิโภคอาหาร

ที่่�ทำจากพืืช (𝑥̅̅ = 3.80) โดยค่่าเฉลี่่�ยความคิิดเห็็นของเจตนาการบริิโภคอาหาร 

ที่่�ทำจากพืืช มีีระดัับความคิดเห็็นอยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมาก (𝑥̅̅ = 3.84) แสดงผล 

ได้้ดัังตารางที่่� 6

สรุุป และอภิิปรายผล 

จากผลการศึึกษาเรื่่�องปััจจััยและเจตนาในการบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืช

ของกลุ่่�มเจเนอเรชันัซิลิเวอร์์ในประเทศไทย โดยขยายทฤษฎีีพฤติกิรรมตามแผนด้วย

แนวคิดิคุณุลักัษณะผลิติภัณัฑ์์ สามารถอภิปิรายผล ดังัน้ี้�

ผลการศึึกษาด้้านทััศนคติ พบว่่า ระดัับความคิดเห็็นอยู่่�ในระดัับเห็็นด้วย

มากที่่�สุุด ทั้้�งน้ี้�เป็็นเพราะกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ในประเทศไทยนั้้�น รัับรู้้�ว่่าอาหาร

ที่่�ทำจากพืืชนั้้�นทำให้้สุุขภาพแข็็งแรง ซึ่่�งสนัับสนุุนแนวคิดท่ี่�ว่่าเม่ื่�อบุุคคลมีีทัศนคติ
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ต่่อพฤติิกรรมนั้้�นในทางบวก จะส่่งผลให้้มีีแนวโน้้มที่่�จะแสดงออกของพฤติิกรรม 

นั้้�น ๆ เพิ่่�มมากขึ้้�น

ผลการศึึกษาด้้านการคล้้อยตามกลุ่่�มอ้้างอิิง พบว่่า ระดัับความคิิดเห็็น

อยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมาก เนื่่�องจากผู้้�บริิโภคกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ในประเทศไทย 

ให้้ความสำคััญกับการเลืือกบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืชตามคำแนะนำแพทย์ หรืือ 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสุุขภาพ รวมถึึงเลืือกบริิโภคตามคำแนะนำของคนในครอบครััว  

ซึ่่�งสนับัสนุนุแนวคิดิที่่�ว่่าบุคุคลนั้้�นจะมีีแนวโน้้มแสดงออกของพฤติกิรรมนั้้�นเพิ่่�มมากขึ้้�น  

หากประเมิินว่่ากลุ่่�มที่่�มีีอิิทธิิพลนั้้�นต้้องการให้้แสดงออกถึึงพฤติิกรรม

ผลการศึึกษาด้้านการรัับรู้้�ความสามารถในการควบคุุมพฤติิกรรม พบว่่า 

ระดัับความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับเห็็นด้วยมาก อัันเนื่่�องจากกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ 

ในประเทศไทยนั้้�นตระหนักัถึงึสุขุภาพ รวมถึงึสามารถหาข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัผลิติภัณัฑ์ไ์ด้้

ง่่ายดาย ซึ่่�งสนัับสนุุนแนวคิดที่่�ว่่าหากตนมีีความเช่ื่�อว่่าสามารถควบคุุมผลให้้ออกมา

ตามที่่�ตนเองต้้องการได้้ จะมีีแนวโน้้มในการแสดงพฤติิกรรมนั้้�นเพิ่่�มขึ้้�น

ผลการศึกึษาด้้านคุณลัักษณะผลิตภััณฑ์์ภายใน พบว่่า ระดัับความคิดเห็็น 

อยู่่�ในระดัับเห็็นด้วยมาก อัันเนื่่�องจากกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ในประเทศไทยนั้้�น 

ได้้ให้้ความสำคััญต่่อ คุุณค่่าทางโภชนาการ คุุณภาพ ส่่วนผสมอาหาร รสชาติิ กลิ่่�น  

เนื้้�อสััมผััส และแบรนด์์ ซึ่่�งสนัับสนุุนแนวคิิดที่่�ว่่า คุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์เป็็นสิ่่�งท่ี่� 

ส่่งผลต่่อทััศนคติิ และความตั้้�งใจในการเลืือกซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ของกลุ่่�มผู้้�บริิโภค

ผลการศึึกษาด้้านคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ภายนอก พบว่่า ระดัับความคิิด

เห็็นอยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมาก อัันเน่ื่�องจากกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ในประเทศไทย

นั้้�นได้้ให้้ความสำคััญต่่อ ความหลากหลายของผลิตภััณฑ์์ สถานท่ี่�จััดจำหน่่าย  

ราคา โปรโมชััน บรรจุุภััณฑ์์ การโฆษณา ตลอดถึึงการให้้บริิการหลัังการขาย  

ซึ่่�งสนัับสนุุนแนวคิดท่ี่�ว่่า คุุณลัักษณะผลิตภััณฑ์์เป็็นสิ่่�งท่ี่�ส่่งผลต่่อทััศนคติ และ 

ความตั้้�งใจในการเลืือกซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ของกลุ่่�มผู้้�บริิโภค

จากการศึึกษาครั้้�งน้ี้�ได้้ชี้้�ให้้เห็็นถึงปััจจััยท่ี่�มีีความสำคััญและเจตนา 

ในการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชของกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ในประเทศไทย  

ผู้้�ประกอบการจึึงควรให้ค้วามสำคัญัเกี่่�ยวกับัปัจัจัยัต่่าง ๆ  เหล่่านี้้�ท่ี่�มีีผลต่่อพฤติิกรรม

การตััดสิินใจเลืือกบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืชของผู้้�บริิโภค เพ่ื่�อเพิ่่�มแนวโน้้ม 

ในการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชให้้มากขึ้้�นในอนาคต
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ข้้อเสนอแนะ

1.	ข้ ้อเสนอแนะสำหรัับผู้้�ประกอบการ

	จ ากการศึึกษาปััจจััยและเจตนาในการบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืชของ 

กลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ในประเทศไทยโดยขยายทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผน 

ด้้วยแนวคิิดคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ ผู้้�วิิจััยได้้นำผลการศึึกษามาเป็็นข้้อเสนอแนะ

สำหรัับธุุรกิิจเพ่ื่�อนำไปสู่่�การส่่งเสริิมการบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืชในแต่่ละด้้าน 

ได้้ดัังต่่อไปนี้้�

	 1.1	ด้ า้นทัศนคติ จากผลการศึกึษาพบว่่า ผู้้�บริโิภคส่่วนใหญ่่มีีทัศันคติ

ในระดัับเห็็นด้้วยมากท่ี่�สุุดว่่าการบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืชมีีประโยชน์์ต่่อสุุขภาพ  

ดัังนั้้�น ผู้้�ประกอบการควรนำผลการวิิจััยมาใช้้ในการวิิเคราะห์์วางแผนกลยุุทธ์์ 

เพ่ื่�อกระตุ้้�นให้ผู้้้�บริโิภคเกิดิเจตนาในการเลืือกบริโิภคอาหารที่่�ทำจากพืืช โดยอาจเน้น้ 

การนำเสนอการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับประโยชน์์ต่่าง ๆ ที่่�ได้้รัับจากการบริิโภคอาหาร 

ที่่�ทำจากพืืช

	 1.2	ด้ า้นการคล้อยตามกลุ่่�มอ้างอิิง ควรมีกีารสนัับสนุนุ และส่่งเสริิม

การทำกิิจกรรมร่่วมกัน รวมถึึงการแนะนำเกี่่�ยวกัับการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช  

เพื่่�อกระตุ้้�นให้้ผู้้�บริิโภคเกิิดเจตนาในการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช

	 1.3 	ด้ ้านการรัับรู้้�ความสามารถในการควบคุุมพฤติิกรรม ควรมี ี

การสื่่�อสารและประชาสััมพัันธ์์ให้้แก่่ผู้้�บริิโภคถึงทางเลืือกในการเลืือกบริิโภคอาหาร 

ที่่�ทำจากพืืช เพ่ื่�อให้้ผู้้�บริิโภคนั้้�นรับรู้้�ความสามารถในการควบคุุมพฤติกิรรมการบริิโภค

อาหารที่่�ทำจากพืืชด้้วยตนเองได้้

	 1.4	ด้ า้นคุณลักัษณะผลิติภัณัฑ์ภ์ายในและภายนอก ผู้้�ประกอบการ 

ควรมีีการวางแผนกลยุุทธ์์ อาทิิเช่่น การตั้้�งราคา หรืือโปรโมชัันท่ี่�สามารถกระตุ้้�น 

ผู้้�บริโิภคในการเลืือกบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืช รวมถึงการคำนึึงถึึงความสะดวกสบาย 

ในการซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ของผู้้�บริิโภค เช่่น สถานที่่�จััดจำหน่่ายสิินค้้า

2.	ข้ ้อเสนอแนะสำหรัับการศึึกษาครั้้�งต่่อไป

	 2.1	ด้ ้านวิิธีีการวิิจััย การศึึกษาครั้้�งนี้้� ได้้ศึึกษาเกี่่�ยวกับปััจจััยและ

เจตนาในการบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืชของกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ในประเทศไทย 
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ในประเทศไทย โดยขยายทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผนด้้วยแนวคิิดคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ 

โดยขยายทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผนด้้วยแนวคิิดคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ โดยใช้้ 

การวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) ผู้้�ศึึกษาควรพิิจารณาการใช้้วิิธีีวิิจััย 

แบบผสมผสาน (Mixed Methods) เพ่ื่�อให้้ข้้อมููลท่ี่�ได้้นั้้�นครอบคลุมและมีี 

ความน่่าสนใจมากยิ่่�งขึ้้�น

	 2.2	ด้ ้านการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�ศึึกษาควรพิิจารณาเพิ่่�มการวิิเคราะห์์

ข้อ้มูลูทางสถิติิ ิเช่่น การวิิเคราะห์ค์วามสัมัพันธ์์แบบพหุคูณู หรืือการวิเิคราะห์โ์มเดล

สมการโครงสร้้าง เพ่ื่�อศึึกษาหาความสัมพันธ์์ระหว่่างตััวแปร และทำให้้งานวิิจััย 

มีีความน่่าสนใจเพิ่่�มมากขึ้้�น

	 2.3	ด้ ้านขอบเขตการวิิจััย ผู้้�ศึึกษาควรพิิจารณาการขยายขอบเขต 

การวิิจััย นอกจากกลุ่่�มเจเนอเรชัันซิิลเวอร์์ เช่่น กลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่หรืือกลุ่่�มวััยทำงาน  

เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบความแตกต่่างการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชในแต่่ละช่่วงวััย หรืือ

ศึึกษาเพิ่่�มเติิมในเร่ื่�องความแตกต่่างของพฤติิกรรมการบริิโภคอาหารท่ี่�ทำจากพืืช

ระหว่่างผู้้�ที่่�อาศััยในเขตเมืืองและชนบท เนื่่�องจากมีีสภาพแวดล้้อมและวิิถีีชีีวิิต 
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ตารางที่่� 1	 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล ด้้านทััศนคติิ

ทััศนคติิ 𝑥̅ S.D. การแปลผล

1. การบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชนั้้�นมีีประโยชน์์ต่่อสุุขภาพ 4.32 0.96 เห็็นด้้วยมากสุุด

2. การบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชนั้้�นเป็็นสิ่่�งที่่�มีีคุุณค่่า 4.32 0.87 เห็็นด้้วยมากสุุด

3. การบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชนั้้�นสามารถช่่วยป้้องกััน

โรคร้้ายแรงได้้ 

เช่่น เบาหวาน โรคหััวใจ มะเร็็ง และโรคอ้้วน

4.27 0.96 เห็็นด้้วยมากสุุด

4. ฉัันรู้้�สึึกดีีเมื่่�อบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช 4.31 0.91 เห็็นด้้วยมากสุุด

5. ฉัันคิิดว่่าการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชนั้้�นทำให้้ฉัันมีี

สุุขภาพที่่�ดีีขึ้้�น
4.27 0.91 เห็็นด้้วยมากสุุด

6. ฉัันคิิดว่่าการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชทุุกวัันเป็็นสิ่่�งที่่�ดีี 4.19 0.94 เห็็นด้้วยมาก

รวม 4.28 0.71 เห็็นด้้วยมากสุุด

ตารางที่่� 2	 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล ด้้านการคล้้อย 

	 ตามกลุ่่�มอ้้างอิิง

การคล้้อยตามกลุ่่�มอ้้างอิิง 𝑥̅ S.D. การแปลผล

1. ฉัันจะบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช เมื่่�อคนในครอบครััว

แนะนำให้้บริิโภค

3.67 1.24 เห็็นด้้วยมาก

2. ฉัันจะบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช เมื่่�อเพื่่�อนสนิิท

แนะนำให้้บริิโภค

3.43 1.10 เห็็นด้้วยมาก

3. ฉัันจะบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช เมื่่�อแพทย์/์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้้านสุุขภาพแนะนำให้้บริิโภค

4.14 1.03 เห็็นด้้วยมาก

4. ฉัันจะบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช เมื่่�อเพื่่�อนร่่วมงาน

แนะนำให้้บริิโภค

3.36 1.06 เห็็นด้้วย

ปานกลาง

5. ฉัันจะบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช เมื่่�อนัักแสดงหรืือ

ยููทููปเบอร์์ ที่่�ชื่่�นชอบแนะนำให้้บริิโภค

2.85 1.18 เห็็นด้้วย

ปานกลาง

6. ฉัันเลืือกบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชเพราะเห็็นจาก

โฆษณาผ่่านสื่่�อต่่าง ๆ ผ่่านช่่องทางออนไลน เช่่น ติ๊๊�กต๊๊อก, 

เฟสบุ๊๊�ค เป็็นต้้น

3.04 1.17 เห็็นด้้วย

ปานกลาง

รวม 3.41 0.89 เห็็นด้้วยมาก
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ตารางที่่� 3	 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล ด้้านการรัับรู้้� 

	คว ามสามารถในการควบคุุมพฤติิกรรม

การรัับรู้้�ความสามารถในการควบคุุมพฤติิกรรม 𝑥̅ S.D. การแปลผล

1. ฉัันมีีความมั่่�นใจที่่�จะเลืือกบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช

ในอนาคต

4.16 0.90 เห็นด้วยมาก

2. ฉัันสามารถบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชได้้ตามความ

ต้้องการ

4.25 0.89 เห็นด้วยมากที่สุด

3. ฉัันสามารถบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชได้้เมื่่�อรู้้�สึึกว่่ามีี

ความจำเป็็นต้้องบริิโภค

4.16 0.93 เห็นด้วยมาก

4. ฉัันเลืือกบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชเพื่่�อแก้้ไขปััญหา

สุุขภาพ

4.26 0.86 เห็นด้วยมากที่สุด

5. ฉัันสามารถหาข้้อมููลอาหารที่่�ทำจากพืืชได้้อย่่าง

ง่่ายดาย

4.20 0.92 เห็นด้วยมาก

6. ฉัันสามารถหาซื้้�ออาหารที่่�ทำจากพืืชได้้ง่่าย 3.97 0.98 เห็นด้วยมาก

7. ฉัันสามารถปรุุงอาหารที่่�ทำจากพืืชได้้ง่่าย 4.04 0.99 เห็นด้วยมาก

รวม 4.15 0.70 เห็็นด้้วยมาก

ตารางที่่� 4	 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล ด้้านคุณลัักษณะ 

	ผลิ ิตภััณฑ์์ภายใน

คุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ภายใน 𝑥̅ S.D. การแปลผล

1. คุุณภาพเป็็นปััจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภคอาหาร

ที่่�ทำจากพืืช

4.20 0.93 เห็็นด้้วยมาก

2. รสชาติิและกลิ่่�น เป็็นปััจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภค

อาหารที่่�ทำจากพืืช

4.16 0.87 เห็็นด้้วยมาก

3. เนื้้�อสััมผััส เป็็นปััจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภคอาหาร

ที่่�ทำจากพืืช

3.83 0.99 เห็็นด้้วยมาก

4. ส่่วนผสมอาหาร เป็็นปัจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภค

อาหารที่่�ทำจากพืืช

4.01 1.07 เห็็นด้้วยมาก

5. คุุณค่่าทางโภชนาการ เป็็นปััจจััยสำคััญในการเลืือก

บริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช

4.38 0.86 เห็็นด้้วยมาก
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ในประเทศไทย โดยขยายทฤษฎีีพฤติิกรรมตามแผนด้้วยแนวคิิดคุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ 

ตารางที่่� 4	 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล ด้้านคุณลัักษณะ 

	ผลิ ิตภััณฑ์์ภายใน (ต่่อ)

คุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ภายใน 𝑥̅ S.D. การแปลผล

6. แบรนด์ เป็็นปัจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภคอาหารท่ี่�

ทำจากพืืช

3.68 0.86 เห็็นด้้วยมาก

รวม 4.04 0.62 เห็็นด้้วยมาก

ตารางที่่� 5 	 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล ด้้านคุณลัักษณะ 

	ผลิ ิตภััณฑ์์ภายนอก

คุุณลัักษณะผลิิตภััณฑ์์ภายนอก 𝑥̅ S.D. การแปลผล

1. ราคาเป็็นปััจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภคอาหาร

ที่่�ทำจากพืืช

4.09 0.94 เห็็นด้้วยมาก

2. การโฆษณาเป็็นปััจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภคอาหาร

ที่่�ทำจากพืืช

3.50 1.00 เห็็นด้้วยมาก

3. โปรโมชัันเป็็นปััจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภคอาหาร

ที่่�ทำจากพืืช

3.75 1.08 เห็็นด้้วยมาก

4. บรรจุุภััณฑ์์เป็็นปัจจััยสำคััญในการเลืือกบริิโภคอาหาร

ที่่�ทำจากพืืช

3.61 1.04 เห็็นด้้วยมาก

5. การให้้บริิการหลัังการขายเป็็นปััจจััยสำคััญ

ในการเลืือกบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช

3.55 1.18 เห็็นด้้วยมาก

6. สถานที่่�จััดจำหน่่าย เป็็นปััจจััยสำคััญ

ในการเลืือกบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช

4.10 0.97 เห็็นด้้วยมาก

7. ความหลากหลายของผลิิตภััณฑ์์ เป็็นปััจจััยสำคััญ

ในการเลืือกบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช

4.37 0.82 เห็็นด้้วย

มากที่่�สุุด

รวม 3.85 0.70 เห็็นด้้วยมาก
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ตารางที่่� 6	 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล ด้้านเจตนาใน 

	 การบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช

เจตนาในการบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช 𝑥̅ S.D. การแปลผล

1. ฉัันตั้้�งใจท่ี่�จะบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืชเป็็นประจำ 3.88 1.00 เห็็นด้้วยมาก

2. ฉัันวางแผนที่่�จะบริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช 3.85 0.97 เห็็นด้้วยมาก

3.  ฉัันจะแนะนำผู้้�อื่�นให้้บริิโภคอาหารที่่�ทำจากพืืช 3.80 1.00 เห็็นด้้วยมาก

รวม 3.84 0.90 เห็็นด้้วยมาก


