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บทคดัย่อ 

 การศึกษาคร ัง้น้ีมวีตัถปุระสงคเ์พือ่ศึกษา 1) ระดบั

ปจัจยัที่มีอิทธิพลต่อการพฒันาการประกอบธุรกิจส่งออก

สินคา้ชายแดนไทย และกมัพูชา จงัหวดัสระแกว้ 2) ระดบั

การพฒันาการประกอบธุรกจิส่งออกสนิคา้ชายแดนไทย และ

กมัพูชา จงัหวดัสระแกว้ 3) ศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่าง

ปจัจยัที่มีอิทธิพลต่อการพฒันา การประกอบธุรกิจส่งออก

สนิคา้ชายแดนไทย และกมัพูชา กบัการพฒันาการประกอบ

ธุรกิจส่งออกสินคา้ชายแดนไทย และกัมพูชา จ ังหวดั

สระแกว้ ประชากรกลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยัคร ัง้น้ีคือ    

ผูป้ระกอบธุรกิจส่งออกสนิคา้ชายแดนไทย และกมัพูชา ที่

แจง้รายชื่อเป็นผูส่้งออกไวท้ี่ด่านศุลกากรอรญัประเทศ 

จงัหวดัสระแกว้ จํานวน 269 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการ

รวบรวมขอ้มลูคือแบบสอบถาม วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถิติ

เชงิพรรณนา ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน สถติิ

สหสมัพนัธ ์และสถิติเชิงอนุมาน การถดถอยเชิงพหุคูณ 

ผลการศึกษาพบว่า 

1) ปัจจ ัยที่มีอิทธิพลต่อการประกอบธุรกิจ

ส่งออกสินคา้ชายแดนไทย และกมัพูชา ในภาพรวม มี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ย 3.22 เมื่อ

พิจารณาเป็นรายดา้น ตามลาํดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

นอ้ย ลาํดบัแรก คือ ดา้นสถานะของผู ้ประกอบการไทย  

 

และดา้นทีม่ค่ีาเฉลีย่นอ้ยที่สุด คือ ดา้นนโยบายการเมอืง

การต่างประเทศ  

 2) การพฒันาการประกอบธุรกิจส่งออกสินคา้

ชายแดนไทยและกมัพูชา จงัหวดัสระแกว้ โดยภาพรวม มี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระด ับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.70 เมื่อ

พิจารณาเป็นรายขอ้ ตามลาํดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

นอ้ย ล ําด ับแรก คือความตอ้งการขยายธุรกิจของ

ผูป้ระกอบการออกไปมากกว่าน้ี ส่วนขอ้ที่มค่ีาเฉลีย่นอ้ย

ที่สุด คือ การมีส่วนแบ่งการตลาดตามประเภทธุรกิจที่

ผูป้ระกอบการดาํเนินการอยู่ เป็นทีน่่าพอใจ 

 3) ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า ปจัจยัที่มี

อิทธิพลต่อการพฒันาการประกอบธุรกิจส่งออกสินคา้

ชายแดนไทย-กมัพูชา ดา้นสถานะผูป้ระกอบการไทย 

และความกา้วหนา้ทางคมนาคมและเทคโนโลยี มคีวาม 

สมัพนัธก์บัการพฒันาการประกอบธุรกิจส่งออกสินคา้

ชายแดนไทยและกมัพูชา จงัหวดัสระแกว้ โดยมีความ 

สมัพนัธก์นัในทศิทางเดยีวกนั ส่วนปจัจยักลยุทธก์ารตลาด 

ความแตกต่างของสภาพสงัคม และวฒันธรรม นโยบาย

การเมอืงต่างประเทศ กฎระเบยีบการคา้ระหว่างประเทศ 

นโยบายส่งเสริมทางดา้นเศรษฐกิจ และการปฏิบตัหินา้ที่

ของเจา้หนา้ทีภ่าครฐั ไมม่คีวามสมัพนัธก์บัการพฒันาการ

ประกอบธุรกิจส่งออกสินคา้ชายแดนไทยและกมัพูชา 
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จงัหวดัสระแกว้  

 

คาํสาํคญั: การพฒันาธุรกจิส่งออก, การคา้ชายแดน 

 

Abstract 

The objectives of this study were: 1) to 

study the level of factors influencing the 

development of the export business along Thai - 

Cambodian border in Sakaeo Province, 2) to study 

the level of development of the export business 

along Thai - Cambodian border in Sakaeo Province, 

and 3) to find out factors that influencing upon 

the development of the export business along 

Thai-Cambodian border in Sakaeo Province. 

The samples consisted of 269 exporters 

that registered with the Arunyaprathet Custom 

of export business along Thai - Cambodian border 

in Sakaeo Province. The instrument for collecting 

data was a questionnaire. The Statistics for 

analyzing data were percentage, mean, standard 

deviation and multiple regression analysis. 

It was found from the study that: 1) 

Overall, Factors influencing the development of the 

export business along Thai - Cambodian border 

is at a moderate level  averaging 3.22 out of 5.00. 

Individually, the most influential was the situation 

of exporter while the political policy were the less 

influential, 2) Overall, the development of the 

export business along Thai-Cambodian border in 

Sakaeo Province was at a high level averaging 

3.70. Considered each items: the factor of 

production is the most development and the less 

development being the competitive strategy. 

Hypotheses testing results showed that 

there were two factors that influenced the 

development of exports along Thai-Cambodian 

border in Sakaeo Province the situation of Thai 

exporter and the advancement of communication 

and technology. The relationships were in the 

same direction. While the factors of marketing 

strategy, social and cultural difference, foreign 

political policy, commercial law within countries, 

economic support policy, and civil servants 

performance had no relationships or influence over 

the development of exports along Thai-Cambodian 

border in Sakaeo Province. 

 

Keywords: Development of the export business, 

Border Trade 

 

บทนํา 

 จากสภาพทางภูมศิาสตรข์องประเทศไทยที่เป็น

ศูนยก์ลางของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้มอีาณา

เขตตดิต่อกบัประเทศเมยีนมาร ์สาธารณรฐัประชาธปิไตย

ประชาชนลาว กมัพูชา และมาเลเซีย รวมแนวชายแดน

ระยะทางประมาณ 5,502 กิโล เมตร มีช่องทางการคา้

ชายแดนประมาณ 90 จุด โดยมที ัง้จุดผ่านแดนถาวร จุด

ผ่านแดนชัว่คราว และจดุผ่อนปรน กระจายอยู่ในจงัหวดั

ชายแดน 25 จงัหวดัท ัว่ประเทศไทย อีกท ัง้การพฒันา

เสน้ทางคมนาคมที่เชื่อมโยงระหว่างกนัส่งผลใหก้าร

คา้ขายตามแนวชายแดนมแีนวโนม้ขยายตวัเพิ่มขึ้นอย่าง

ต่อเน่ือง สถติิการคา้ชายแดนของไทย มแีนวโนม้เพิ่มขึ้น

ในทุกประเทศคู่คา้ โดยเฉพาะ สาธารณรฐัประชาธิปไตย

ประชาชนลาว ที่เพิ่มขึ้นเฉลี่ยรอ้ยละ 23.18 ต่อปีและ

กัมพูชาเพิ่มขึ้ นรอ้ยละ 20.02 ต่อปี ส่วนหน่ึงเป็น        

ผลจากการพฒันาทางดา้นเศรษฐกิจของท ัง้สองประเทศ   
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สําหร ับการคา้ชายแดนระหว่างไทยและกัมพูชาที่มี

แนวโนม้เติบโตที่ดี โดยไดร้ ับปัจจ ัยหนุนจากความ 

สมัพนัธ ์ระหว่างสองประเทศที่เริ่มคลี่คลายดีขึ้นเป็น

ลาํดบั ทัง้น้ี ปจัจุบนัรฐับาลท ัง้ 2 ประเทศไดต้ ัง้เป้าเพิ่ม

มลูค่าการคา้ระหว่างกนัใหม้ากขึ้นเฉลีย่ 30 เปอรเ์ซน็ตต่์อ

ปีในช่วงระหว่างปี 2012 – 2015 (สาํนกังานสถติแิห่งชาติ, 

2556) 

 ประเทศไทยมีพรมแดนติดต่อก ับประเทศ

กมัพูชาเป็นระยะทาง 725 กิโลเมตร โดยทิศตะวนัออก 

เฉียงเหนือติดกบั อุบลราชธานี ศรีสะเกษ สุรินทร ์และ

บุรีรมัย ์ทิศตะวนัออก ติดกบั สระแกว้ จนัทบุรี และ

ตราด มีด่านถาวรที่สามารถส่งออกและนําเขา้สินคา้ได ้

จาํนวน 6 แห่ง ทาํใหก้ารคา้ชายแดนมบีทบาทสูง โดยมี

สดัส่วนเฉลี่ยมากกว่ารอ้ยละ 50 ของมูลค่าการคา้รวม

ระหว่างประเทศไทย และประเทศกมัพูชา และมแีนวโนม้

ทีจ่ะเพิม่ขึ้นอย่างต่อเน่ือง โดยจุดการคา้ผ่านแดนทัง้หมด

น้ีมจีุดการคา้ที่สาํคญัคือ "ตลาดโรงเกลอื" ที่อาํเภออรญั

ประเทศ จงัหวดัสระแกว้ที่เชื่อมต่อกบัด่านปอยเปต 

จงัหวดับนัเตียเมยีนเจย ซึง่ถือเป็นพื้นที่เศรษฐกิจสาํคญั

ของกมัพชูา ยิ่งไปกว่านัน้ รฐับาลท ัง้สองประเทศยงัมกีาร

ขยายกรอบความร่วมมือ และเร่งพฒันาโครงข่ายการ

คมนาคมระหว่างประเทศใหม้ีความสะดวกมากยิ่งขึ้น 

รวมท ัง้ความเป็นไปไดใ้นการจดัต ัง้เขตเศรษฐกิจพิเศษ

บริเวณแนวชายแดนไทย-กมัพูชา เพื่อส่งเสริมการคา้

ชายแดนระหว่างกนั ซึ่งเท่ากบัเป็นการเพิ่มโอกาส และ

ความน่าสนใจใหแ้ก่ผูป้ระกอบการที่สนใจทําธุรกิจคา้

ชายแดนในบริเวณน้ี (สาํนกังาน คณะกรรมการส่งเสริมการ

ลงทุนร่วมกบัสถาบนัเอเชียตะวนัออกศึกษาฯ มหาวทิยาลยั 

ธรรมศาสตร,์ 2552: 26)  

 จงัหวดัสระแกว้ มีอาณาเขตติดต่อกบัประเทศ 

กมัพชูามจีุดผ่านแดนถาวร 1 จุด คือ จุดผ่านแดนถาวร

บา้นคลองลกึ (ตลาดโรงเกลอื) อาํเภออรญัประเทศ และ

จดุผ่อนปรน จาํนวน 3 จดุ ไดแ้ก่ จดุผ่อนปรนบา้นหนอง

ปรือ อาํเภออรญัประเทศ จุดผ่อนปรนบา้นเขาดนิ อาํเภอ

คลองหาด และจุดผ่อนปรนบา้นตาพระยา อําเภอ       

ตาพระยา จากสภาวะการคา้ โดยรวม ดา้นการคา้ชายแดน 

ไทยกบักมัพูชา ประจาํปี 2556 จงัหวดัสระแกว้ มมีลูค่า

การคา้รวมสูงถึง 35,192 ลา้นบาท โดยมีแนวโนม้การ

ส่งออกเพิ่มขึ้นทุกปี เมื่อปี 2556 ยอดการส่งออกของ

ประเทศไทยไปยงัประเทศกมัพูชา ดา้นจงัหวดัสระแกว้

ไดเ้ปรียบดุลการคา้อยู่ถึง 42,823 ลา้นบาท (สาํนกังาน

พาณิชยจ์งัหวดัสระแกว้, 2556: 5) 

  จากขอ้มูลการคา้ที่กล่าวมา จะเห็นว่าการคา้

ชายแดนดา้นจงัหวดัสระแกว้ มคีวามสาํคญัและมมีูลค่า

การคา้ที่สูงมาก อย่างไรกด็ี สิง่ทีต่อ้งคาํนึงถงึควบคู่กนัไป

ดว้ยคือ ขอ้จาํกดัและอุปสรรคต่างๆ ที่อาจส่งผลกระทบ

ต่อการคา้ชายแดน ไม่ว่าจะเป็นปญัหาความสมัพนัธ์

ระหว่างประเทศ และความไม่สงบตามแนวชายแดน หรือ

แมแ้ต่อุปสรรคที่เกิดจากกฎระเบยีบและข ัน้ตอนการชาํระ

เงนิ ปญัหาดา้นการขนส่งสินคา้ และเกิดจากการบริหาร

จดัการด่าน ซึ่งเหลา่น้ีถอืเป็นความเสีย่ง และความทา้ทาย

ที่ ผู ป้ระกอบการตอ้งเผชิญและเตรียมพรอ้มร ับมือ 

 จากรายงานการศึกษา Country Profile ประเทศ 

กมัพูชา ของสาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 

ร่วมกับสถาบนัเอเชียตะวนัออกศึกษา มหาวิทยาลยั 

ธรรมศาสตร ์ในปี พ.ศ. 2552 (2552: 87-89) พบปญัหา

และอุปสรรคต่อการคา้และการลงทุนระหว่างไทย-

กัมพูชา 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ปัญหาและอุปสรรคดา้น

เศรษฐกิจและการเมือง 2) ปญัหาดา้นการอาํนวยความ

สะดวก 3) ปญัหาดา้นวตัถุดิบ 4) ปญัหาดา้นโครงสรา้ง

พื้นฐาน และ 5) ปญัหาดา้นทรพัยากรมนุษย ์นอกจากน้ี 

ด่านศุลกากรอร ัญประเทศย ังไดท้ ําการศึกษา และ

รวบรวมปญัหาอุปสรรค ที่เกิดจากการคา้ชายแดนระหว่าง 

ไทยและกมัพูชาไว ้4 ขอ้ดว้ยกนั ไดแ้ก่ 1) ปญัหาจาก

ความยุ่งยากของเอกสาร และข ัน้ตอนระเบยีบการส่งออก

ของไทย 2) ปญัหาการตรวจสอบสินคา้จากบริษทั SGS 
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ของกมัพูชา 3) ปญัหากลุม่อทิธพิลทีคุ่มเสน้ทางขนส่งจาก

ชายแดนไทยไปกรุงพนมเปญ และ 4) ปญัหาค่าเงนิเรียล

ของกมัพชูาขาดเสถยีรภาพ  

 นอกจากน้ีจากประสบการณ์การประกอบธุรกจิ 

ส่งออกของผูว้จิยัเอง และจากการคน้ควา้เอกสารแนวคิด

ทฤษฏวีรรณกรรมที่เกี่ยวขอ้ง พบว่าการจะประกอบธุรกิจ

ส่งออกใหป้ระสบความสาํเร็จนัน้ ผูป้ระกอบการจะตอ้ง

คาํนึงถงึปจัจยัที่เกี่ยวขอ้งต่าง ๆ ท ัง้ปจัจยัส่วนบคุคลของ

ผูป้ระกอบการ และปจัจยัแวดลอ้ม เช่น กฎหมาย ระเบยีบ 

สภาพแวดลอ้มที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

คู่แข่ง ที่มศีกัยภาพสูงขึ้น เช่น ประเทศจีน และประเทศ

เวยีดนาม ซึ่งมกีารใหเ้งนิช่วยเหลอืในการพฒันาประเทศ

กมัพูชาอยู่ตลอดเวลา ประเทศมาเลเซีย และประเทศ

สิงคโปร์ที่ เริ่มรุกไล่เรื่องการลงทุนผลิตสินคา้ และ

จาํหน่ายในกมัพูชาแทนที่การส่งเขา้มาจาํหน่ายทางเรือ  

ซึ่งผูป้ระกอบการและหน่วยงานภาครฐัจะตอ้งเตรียม 

พรอ้มเพื่อแกไ้ข ปรบัปรุงหรือหากลยุทธใ์หม่ๆ มาใชใ้น

ธุรกิจส่งออกสินคา้บริเวณชายแดนไทยและกมัพูชา 

 จากสถานการณ์ขา้งตน้ผูว้ิจยัจึงมคีวามสนใจที่

จะศึกษาปจัจยัที่มีอิทธิพลต่อการพฒันาการประกอบ

ธุรกิจส่งออกสินคา้ชายแดนไทย และกมัพูชา โดยเลอืก

ศึกษาที่จงัหวดัสระแกว้ เพราะเป็นจงัหวดั ที่มมีูลค่าการ

ส่งออกสินคา้ชายแดนไทยและกมัพูชา สูงสุดในภาค

ตะวนัออก เพื่อจะนาํขอ้มูลที่ไดร้บัไปเป็นขอ้มูลใหแ้ก่ผูท้ี่

เกี่ยวขอ้งในการประกอบธุรกิจส่งออกสนิคา้ชายแดน อนั

ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการนําไปใชเ้พื่อพฒันาการประกอบ

ธุรกิจของตนเอง หน่วยงานภาครฐัและเอกชนสามารถนาํ

ผลการวิจยัที่ไดร้บัไปปรบัใชใ้นการดาํเนินการส่งเสริมการ

พฒันาการประกอบธุรกิจส่งออกไดอ้ย่างถูกตอ้ง และ

เหมาะสมกบัสถานการณ์ และใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษา

เพื่อพฒันายุทธศาสตรก์ารคา้ชายแดนไทยและกมัพูชา  

 

 

นอกจากน้ียงัสามารถเป็นขอ้มลูสารสนเทศแก่ผูท้ีส่นใจใน

การประกอบธุรกิจส่งออกสนิคา้ชายแดนไทยและกมัพูชา

ต่อไป 

 

วตัถปุระสงคข์องการวจิยั 

 1. เพื่อศึกษาระดบัปจัจยัที่มีอิทธิพลต่อการ 

พฒันาการประกอบธุรกิจส่งออกสนิคา้ชายแดนไทย และ

กมัพชูา จงัหวดัสระแกว้  

2. เพื่อศึกษาระดบัการพฒันาการประกอบธุรกิจ

ส่งออกสนิคา้ชายแดนไทย และกมัพชูา จงัหวดัสระแกว้  

3. เพื่อศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัที่มี

อิทธิพลต่อการพฒันาการประกอบธุรกิจส่งออกสินคา้

ชายแดนไทย และกมัพชูา กบัการพฒันาการประกอบธุรกิจ

ส่งออกสนิคา้ชายแดนไทย และกมัพชูา จงัหวดัสระแกว้ 

 

วธิดีําเนินการวจิยั 

 กา ร วิ จ ัย ค ร ั้ง น้ี เ ป็ นก า ร วิ จ ัย เ ชิ ง ป ริ ม าณ 

(quantitative research) ประชากรที่ใชใ้นการศึกษาคร ัง้น้ี

คือ ผูป้ระกอบธุรกิจส่งออกสินคา้ชายแดนไทย และ

กมัพูชาที่แจง้รายชื่อเป็นผูส่้งออกไวก้บัด่านศุลกากร  

อรญัประเทศ จงัหวดัสระแกว้ จาํนวน 269 คน เครื่องมอืที่

ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดย

หาค่าความเชื่อม ัน่ของแบบ สอบถามโดยใชค่้าสมัประสทิธิ์ 

แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 

(ธานินทร ์ศิลป์จารุ, 2555: 419) ไดค่้าความเชื่อม ัน่ใน

ภาพรวม เท่ากบั .850 สถิติพื้ นฐาน ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ 

(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตร ฐาน 

(Standard deviation) และสถิติ ที่ ใ ช ้ในการทดสอบ

ความสมัพนัธข์องตวัแปร คือ สถติสิหสมัพนัธ ์(correlation) 

และสถิติการถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression 

Analysis) โดยใชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รูปในการวเิคราะห ์ 
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สรุปผลการวจิยั 

 1. ผลการศึกษาระดบัปจัจยัที่มอีิทธิพลต่อการ

ประกอบธุรกิจส่งออกสินคา้ชายแดนไทย และกมัพูชา 

จงัหวดัสระแกว้ ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัปาน

กลาง โดยดา้นที่มค่ีาเฉลี่ยมากที่สุดคือ ดา้นสถานะของ

ผูป้ระกอบการไทย รองลงมาคือ ดา้นกลยุทธก์ารตลาด 

ด า้นความก า้ วหน ้าทา งคมนาคมและ เทคโนโลยี          

ดา้นความแตกต่างของสภาพสงัคมและวฒันธรรม    

ดา้นการปฏิบตัิงานของเจา้หนา้ที่ภาครฐั ดา้นนโยบาย

ส่งเสรมิทางดา้นเศรษฐกิจ ดา้นกฎระเบยีบการคา้ระหว่าง

ประเทศ และดา้นที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยนอ้ยที่ สุดคือ    

ดา้นนโยบายการเมอืงการต่างประเทศ แสดงว่าผูป้ระกอบ 

ธุรกิจใหค้วามสาํคญักบัสถานะของผูป้ระกอบการแต่

ไมใ่หค้วามสาํคญัดา้นนโยบายการเมอืงการต่างประเทศ  

 2. ผลการศึกษาระดบัการพฒันาการประกอบ

ธุรกิจส่งออกสินคา้ชายแดนไทย และกมัพูชา จงัหวดั

สระแกว้ โดยภาพรวม มค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงตามลาํดบัค่าเฉลี่ยมากไปหา

นอ้ยพบว่าสามอ ันด ับแรกที่มีค่าเฉลี่ยมากที่ สุด คือ 

ผูป้ระกอบการมคีวามตอ้งการขยายธุรกจิออกไปมากกว่า

น้ี รองลงมาคือ ผูป้ระกอบการมีความสมัพนัธท์ี่ดีกบั

ผูข้ายวตัถดุบิ หรอืสนิคา้ และอนัดบัทีส่ามคือ ผูป้ระกอบการ 

มคีวามสามารถในการจดัหาวตัถดุบิหรอืสนิคา้ไดเ้พยีงพอ

ต่อความตอ้งการของลูกคา้ ส่วนค่าเฉลี่ยที่มค่ีาคะแนน

นอ้ยที่ สุดสามอ ันด ับคือ ผูป้ระกอบการมีส่วนแบ่ง

การตลาดตามประเภทธุรกิจที่ด ําเนินการอยู่ เป็นที่      

น่าพอใจ มีค่าคะแนนเฉลี่ยนอ้ยที่ สุด รองลงมาคือ 

ผูป้ระกอบการมีอาํนาจการต่อรองกบัคู่คา้ หรือผูซ้ื้อสูง 

และขอ้ที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยนอ้ยที่สุดลาํดบัที่สาม คือ 

ผูป้ระกอบการมีวิธีการที่ใชใ้นการป้องกนัตนเองจาก

คู่แขง่ใหมท่ีอ่าจจะเกดิขึ้น ตามลาํดบั  

 3. ผลการทดสอบสมมติฐาน โดยการใชส้ถิติ

สหสมัพนัธ์ (Correlation) เพื่อหาลกัษณะความสมัพนัธ ์

 

ของตวัแปรอิสระพบว่า การปฏิบตัิงานของเจา้หนา้ที่

ภาคร ัฐ ความกา้วหนา้ทางคมนาคมและเทคโนโลยี    

และสถานะของผูป้ระกอบการไทย สามารถทาํนายการ

พฒันาการประกอบธุรกจิส่ง ออกสนิคา้ชายแดนไทย และ

กมัพูชา จงัหวดัสระแกว้ อย่างมนียัสาํคญัทางสถติิที่ระดบั 

.05 (r = .125, .248 และ .561 ตามลาํดบั) 

 เมือ่พจิารณาความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอิสระ

ดว้ยกนัเอง พบว่า มคีวามสมัพนัธ ์ระหว่างตวัแปรอิสระ

ดว้ยกนั อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั .05 จาํนวน   

7 ต ัวแปรไดแ้ก่ ดา้นสถานะของผูป้ระกอบการไทย       

ดา้นความแตกต่างของสภาพสงัคมและวฒันธรรม    

ดา้นนโยบายการเมอืงต่างประเทศ ดา้นกฎระเบยีบการคา้

ระหว่างประเทศ ดา้นนโยบาย ส่งเสริมทางดา้นเศรษฐกิจ 

ดา้นความกา้วหนา้ทางคมนาคมและเทคโนโลยี และ  

ดา้นการปฏิบตัิงานของเจา้หนา้ที่ภาครฐั ส่วนดา้นที่ไม่มี

ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอิสระดว้ยกนัเอง คือ ดา้น

กลยุทธก์ารตลาด โดยดา้นสถานะของผูป้ระกอบการไทย 

มคีวามสมัพนัธก์บัดา้นกฎระเบยีบการคา้ระหว่างประเทศ

ตํา่ที่สุด (r = .150*) และดา้นความแตกต่างของสภาพ

สงัคมและวฒันธรรม มีความสมัพนัธก์บัดา้นนโยบาย

การเมอืงต่างประเทศ สูงทีสุ่ด (r = .613*) 

 ผลการวิเคราะหข์อ้มูลโดยสถิติการถดถอยเชิง

พหุคูณ (Multiple regression) เพื่อหาชุดตวัแปรของ

สมการและอิทธิพลของตวัแปรอิสระที่มีผลต่อตวัแปร

ตาม พบว่า ปจัจยัที่มอีิทธิพลต่อการพฒันาการประกอบ

ธุรกิจ ประกอบดว้ย สถานะของผูป้ระกอบการไทย และ

ความกา้วหนา้ทางคมนาคม และเทคโนโลยี มีอิทธิพล

ทางบวก และมคีวามสามารถในการอธบิายการพฒันาการ

ประกอบธุรกิจส่งออกสินคา้ชายแดนไทย และกมัพูชา 

จงัหวดัสระแกว้ไดอ้ย่างมนียัสาํคญัทางสถติทิี ่ .05  

 

อภปิรายผล 

 1. ระดบัปจัจยัทีม่อีิทธพิลต่อการประกอบธุรกจิ 
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ส่งออกสินคา้ชายแดนไทยและกมัพูชา ในภาพรวม มี

ค่าเฉลีย่อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมค่ีาเฉลีย่อยู่ในระดบั

มาก 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสถานะของผูป้ระกอบการ     

ดา้นกลยุทธก์ารตลาด และดา้นความกา้วหนา้ทางคมนาคม 

และเทคโนโลยี และมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัปานกลาง       

5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความแตกต่างของสภาพสงัคม และ

วฒันธรรม ดา้นการปฏิบตัิงานของเจา้หนา้ที่ภาคร ัฐ   

ดา้นนโยบายส่งเสริมทางดา้นเศรษฐกิจ ดา้นกฎระเบยีบ

การคา้ระหว่างประเทศ และดา้นนโยบายการเมืองการ

ต่างประเทศ จะเหน็ไดว้่า ปจัจยัที่ผูป้ระกอบการมคีวาม

คิดเห็นว่ามีอิทธิพลอยู่ในระด ับมากจะเกี่ยวขอ้งก ับ

ผูป้ระกอบการในดา้นการบริหารจดัการที่ผูป้ระกอบการ

สามารถตดัสนิใจ ปรบัเปลีย่น แกไ้ขได ้เช่น ดา้นสถานะ

ของผูป้ระกอบการ ดา้นกลยุทธก์ารตลาด เป็นตน้ และ

ปจัจยัที่ผูป้ระกอบการมีความคิดเห็นว่ามอีิทธิพลอยู่ใน

ระดบัปานกลาง จะเป็นปจัจยัแวดลอ้มที่ผูป้ระกอบการไม่

มอีาํนาจในการจดัการ เช่น ดา้นกฎระเบยีบการคา้ ดา้น

นโยบายส่งเสริมทางดา้นเศรษฐกจิ ดา้นนโยบายการเมอืง

ต่างประเทศ เป็นตน้ โดยผูว้จิยัอภปิรายผลแยกรายดา้น 

ดงัน้ี 

  1.1 ดา้นสถานะของผูป้ระกอบการไทย มี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก ท ัง้น้ีอาจเป็นเพราะ ปจัจยัดา้น

สถานะของผูป้ระกอบการเป็นปจัจยัที่เกี่ยวขอ้งโดยตรง

กบัผูป้ระกอบการ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของสภาพคล่องของ

เงินทุนหมนุเวียน ความรูค้วามสามารถในการประกอบ

ธุรกิจ การบริหารจดัการดา้นบุคลากรของกิจการ ที่ต ัง้

สถานประกอบการ รวมถงึเครือข่ายธุรกจิที่ม ัน่คง ซึ่งเป็น

ปจัจยัสาํคญัที่จะตอ้งใหค้วามสาํคญัเป็นลาํดบัแรกใน 

การประกอบธุรกิจส่งออกสินคา้ สิ่งต่างๆ เหล่าน้ีเป็น

องคป์ระกอบทีส่าํคญัในการประกอบธุรกจิส่งออก ซึ่งเป็น

องคป์ระกอบที่จะส่งผลใหธุ้รกิจประสบผลสาํเร็จหรือไม่  

ท่ามกลางตลาดที่มกีารแข่งขนัสูงในปจัจุบนั จากเหตุผล

ดงักล่าว จึงส่งผลใหป้จัจยัดา้นสถานะของผูป้ระกอบการ 

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก ซึ่งเป็นปจัจยัที่มีอิทธิพลสูง

ทีสุ่ดต่อการประกอบธุรกิจ ซึง่สอดคลอ้งกบั กรมส่งเสริม

การส่งออก (2555: ออนไลน)์ ที่กล่าวว่าผูป้ระกอบการ

ธุรกิจส่งออกจะตอ้งมคีวามพรอ้มในดา้นของการจดัการ

ท ัง้ในดา้นของเงนิทุน สถานที่การดาํเนินการ บุคลากร 

การสรา้งความน่าเชื่อถอืใหก้บัลูกคา้ และสามารถประเมนิ

กาํลงัในการผลิตสินคา้ไดซ้ึ่งการทาํเช่นน้ีจะทาํใหลู้กคา้

ยอมรบัและประสบความสาํเรจ็ในการดาํเนินธุรกจิ 

  1.2 ดา้นกลยุทธ์การตลาด โดยรวมมีค่า

คะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก จดัเป็นปจัจยัที่มอีิทธิพล

ต่อการประกอบธุรกจิเป็นอนัดบัที่สองรองจากสถานะของ

ผูป้ระกอบการไทย จากผลการวจิยัพบว่า ในดา้นกลยุทธ์

การตลาดผูป้ระกอบการใหค้วามสาํคญัดา้นการบรรจุ

ภณัฑ ์การติดต่อประสานงาน การทาํความเขา้ใจกบัลูกคา้ 

การพิจารณาถึงช่องทางการจดัจาํหน่ายท ัง้โดยตรง และ

ใชต้วัแทนนายหนา้ โดยคดัเลอืกสนิคา้ทีม่คุีณภาพราคาที่

เหมาะสมตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ได ้โดยใช ้

การส่งเสริมการตลาดเขา้ช่วยในการเพิ่มยอดขาย แต่เมือ่

พิจารณาในรายขอ้กลบัพบว่าในดา้นของการส่งเสริม

การตลาด มค่ีาคะแนนเฉลีย่อยู่ในระดบัปานกลาง ท ัง้น้ี

อาจเป็นเพราะผูป้ระกอบการมคีวามเชื่อม ัน่ในฐานลูกคา้ 

ว่ามีความม ัน่คง จึงไม่ใหค้วามสาํคญักบัส่วนน้ีมากนัก 

จากขอ้มูลท ัว่ไปของผูป้ระกอบการจะเหน็ว่าผูป้ระกอบการ

ส่วนใหญ่มรีะยะเวลาในการประกอบกิจการ 10 ปีขึ้นไป 

ถึงรอ้ยละ 57.62 ซึ่ง ส่วนใหญ่เป็นนิติบุคคล (หา้ง

หุน้ส่วน/บริษทั) ถงึรอ้ยละ 96.28 จึงทาํใหผู้ป้ระกอบการ

มีฐานลูกคา้ที่ม ัน่คง ซึ่งหากผูป้ระกอบการปรบัปรุงใน

ส่วนน้ีเพิ่มขึ้นแลว้ ก็จะสามารถเพิ่มยอดขายของตนได ้

เพิ่มมากขึ้น ซึ่งสอดคลอ้งกบั ไซมอน โชติอนนัต ์พลตื้อ 

(2557: 47) ที่กล่าวว่ากลยุทธท์างการตลาดเป็นการนํา

ส่วนประสมทางการตลาด มาทาํธุรกิจโดยเนน้ที่การสรา้ง

ผลกาํไรสูงสุดบนความพอใจของผูบ้ริโภคซึ่งถือเป็นการ

ทาํธุรกิจระยะยาว โดยจะตอ้งพิจารณาถึง ส่วนประสม
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ทางการตลาด 8 ตวัไดแ้ก่ ผลติภณัฑ ์ราคา ช่องทางการ

จดัจาํหน่าย การส่งเสริมการตลาด การบรรจุภณัฑ ์การ

ใชพ้นกังานขาย การใหข้่าวสาร และการใชอ้าํนาจในการ

ต่อรองใหไ้ดผ้ล ซึ่งนกัธุรกิจจะนํากลยุทธท์างการตลาด

ไปใชเ้ป็นเครื่องมือในการทาํการตลาด ใหธุ้รกิจประสบ

ความสาํเรจ็ 

  1.3 ดา้นความกา้วหนา้ทางคมนาคม และ

เทคโนโลยี มีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก จดัเป็น

ปจัจยัลาํดบัที่สาม โดยผูป้ระกอบการใหค้วามสาํคญักบั

การนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาใชใ้นกิจการ การ

ประกอบธุรกรรมผ่านทางอินเตอรเ์น็ต อยู่ในระดบัมาก

ทีสุ่ดและ มาก แต่ใหค้วามสาํคญักบัเสน้ทางการผ่านแดน

ระหว่างประเทศ อยู่ในระดบัปานกลาง ท ัง้น้ีอาจเป็น

เพราะการนําเทคโนโลยีเขา้มาใชใ้นการดาํเนินงาน การ

ตดิต่อ ประสานงาน ทาํใหเ้กดิความสะดวก และประหยดั

ค่าใชจ่้าย และเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของ

ผูป้ระกอบการ เช่น การซื้อขายผ่านอินเตอรเ์น็ต หรอืการ

ทาํธุร กรรมผ่านทางโทรศพัทม์ือถือ ทาํใหไ้ดร้บัความ

สะดวกในการทาํธุรกรรมมากขึ้น ส่วนของความกา้วหนา้

ของการคมนาคม และเทคโนโลยทีีท่นัสมยั มค่ีาเฉลีย่อยู่

ในระดบัปานกลาง เน่ืองจากเป็นปจัจยัทีผู่ป้ระกอบการไม่

สามารถทีจ่ะควบคุมได ้การก่อ สรา้งและปรบัปรุงเสน้ทาง

การคมนาคมขนส่งต่างๆ เป็นส่วนความรบัผิดชอบของ

ภาคร ัฐ ซึ่ง ผู ป้ระกอบ การพิจารณาถึง เสน้ทางการ

คมนาคมขนส่งที่ประหยดัตน้ทุนมากที่สุดแทน จึงส่งผล

ใหข้อ้คําถามที่เกี่ยวกบัการคมนาคมขนส่ง มีค่าคะแนน

เฉลี่ยอยู่ในระดบัปานกลาง ซึ่งสอดคลอ้งกบั สาํนกังาน

คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนร่วมกบัสถาบนัเอเชีย

ตะวนัออกศึกษาฯ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์(2552: 78) 

ที่พบว่า การพฒันาความร่วมมือทางโลจิสติกสร์ะหว่าง

ไทย และกมัพูชา มขีอ้ดีทาํใหก้ารคมนาคมไปมาสะดวก 

การขนส่งสินคา้ และการท่องเที่ยวจะง่ายขึ้น เมื่อการ

ขนส่งสนิคา้สะดวก ก็ทาํใหส่้งผลต่อการคา้ชายแดน การ

ส่งออก-นาํเขา้สินคา้ระหว่างไทย และกมัพูชามแีนวโนม้

เพิ่มมากขึ้น ในเรื่องของการพฒันาเสน้ทางคมนาคมการ

ขนส่งนัน้ จงัหวดัสระแกว้ไดก้ารจดัทาํโครงการพฒันา

โครงข่ายดา้น โลจิสติกส์ กิจกรรมการศึกษาความ

เหมาะสม และออกแบบในการจดัต ัง้สถานีขนถ่ายสินคา้ 

ในปีงบ ประมาณ พ.ศ.2553 เพื่อแยกจุดผ่านแดนของ

สินคา้ ออกจากจุดผ่านแดนของประชาชน และนกัท่อง 

เที่ยวออกจากกนัเพื่อลดความแออดับริเวณด่านศุลกากร

อรญัประเทศ (ด่านคลองลกึ) ซึ่งปจัจุบนัอยู่ในระหว่าง

การดาํเนินการ (ยุทธศาสตรก์ารพฒันาจงัหวดัสระแกว้, 

(2556: 28) เพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนใหม้ีความสะดวก 

รวดเร็วเพิ่มมาขึ้นดว้ย 

  1.4 ดา้นความแตกต่างของสภาพสงัคม และ

วฒันธรรม มอีทิธพิลต่อการประกอบธุรกจิส่ง ออกสนิคา้

ชายแดนไทย และกมัพูชา อยู่ในระดบัปานกลาง จดัเป็น

ลาํดบัที ่4 ท ัง้น้ีอาจเป็นเพราะสภาพสงัคม และวฒันธรรม

เป็นสิ่งที่ ผู ป้ระกอบการไม่สามารถควบคุมได ้และ

ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่เป็นผูป้ระกอบการที่มปีระสบการณ์ 

และมฐีานลูกคา้ที่ม ัน่คง ผูป้ระกอบการจึงใหน้ํา้หนกัเรื่อง

ความแตกต่างของสภาพสงัคม และวฒันธรรมในระดบั

ปานกลาง จึงส่งผลใหค้วามแตกต่างของสภาพสงัคม 

และวฒันธรรมจึงมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัปานกลาง ซึ่ง

สอดคลอ้งกบั ภูษณิศา เตชเถกิง (2556: 113) ที่กลา่วว่า

ปจัจยัดา้นวฒันธรรมมีผลต่อชีวิตประจาํวนัของมนุษย ์

ต ัง้แต่เกิดจนตาย และมีผลต่ออิทธิพล ในการใชจ่้าย 

และการบรโิภคโดยท ัว่ไป ดงันัน้ ผู ้ประกอบการจะตอ้งรู ้

เกี่ยวกบัความแตกต่างทาง ดา้นวฒันธรรมทีเ่กี่ยวขอ้งกบั

การประกอบธุรกิจของตน จะทาํใหเ้ขา้ถงึผูบ้ริโภคไดง้่าย

ขึ้น และสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคได ้

ตรงตามความตอ้งการ ทาํใหก้ารประกอบธุรกิจประสบ

ผลสาํเรจ็  

  1.5 ดา้นการปฏบิตัิงานของเจา้หนา้ที่ภาครฐั 

มีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดบัปานกลาง จดัเป็นปจัจยั
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ลาํดบัที่ 5 ท ัง้น้ีอาจเป็นเพราะ ในการประกอบธุรกิจ

ส่งออก ผูป้ระกอบการจะตอ้งศึกษาถึงระเบยีบ ข ัน้ตอน

ในการนําสินคา้ผ่านแดน ซึ่งการดําเนินการดงักล่าว

จะตอ้งดาํเนินการผ่านเจา้หนา้ที่ภาครฐั แต่การดาํเนินการ

ดงักล่าวเป็นกระบวนการที่กระทาํอยู่เป็นประจาํ จงึส่งผล

ใหป้ ัจจ ัยด า้นการปฏิบ ัติง านของเจ า้หน ้าที่ภ าคร ัฐ 

ผูป้ระกอบการใหค้วามสาํคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ซึ่ง

ผูป้ระกอบการคาดหวงัไวว้่าเจา้หนา้ที่ภาครฐัจะปฏิบตัิ

ตามกฎ ระเบยีบ ที่กาํหนดไว ้อย่างเท่าเทยีมกนั มกีารให ้

คําปรึกษา แนะนําของเจา้หนา้ที่ใหแ้ก่ผูป้ระกอบการ  

และช่วยอาํนวยความสะดวกในการทาํธุรกิจ ซึ่งหากผ่าน

ข ัน้ตอนการดาํเนินงานของภาครฐัไปไดอ้ย่างไม่มปีญัหา 

จะทาํใหก้ารส่งมอบสินคา้ใหก้บัลูกคา้ไดต้รงตามเวลา 

สรา้งความน่าเชื่อถอืใหก้บัคู่คา้อกีดว้ย  

  1.6 ดา้นนโยบายส่งเสริมทางดา้นเศรษฐกิจ 

มค่ีาคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดบัปานกลาง จดัเป็น ปจัจยัที่ 

6 ท ัง้น้ีอาจเป็นเพราะนโยบายส่งเสริมทางดา้นเศรษฐกิจ

ของไทย และกมัพูชามีผลต่อตน้ทุนการประกอบธุรกิจ

ของผูป้ระกอบการ แต่เป็นปจัจยัที่ผูป้ระกอบการควบคุม

ไม่ได ้และไม่ค่อยมคีวามเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จึง

ทาํใหผู้ป้ระกอบการมคีวามเหน็ว่าเป็นปจัจยัอยู่ในระดบั

ปานกลาง ซึ่งจากผลการศึกษาพบว่า การไดร้บัความ

ช่วยเหลอืจากภาครฐั เช่น การจดัสมัมนา และใหค้วามรู ้

กบัผูป้ระกอบการในการทาํธุรกิจส่งออก อยู่ในระดบันอ้ย 

ซึ่งสามารถพิจารณาไดท้ ัง้ 2 ฝ่ายคือ ผูป้ระกอบการอาจ

ไม่มกีารเขา้ร่วมกิจกรรมที่ทางภาครฐัจดัให ้หรืออาจเป็น

เพราะการจดัสมัมนา และใหค้วามรูก้บัผูป้ระกอบการของ

ภาครฐัยงัไมเ่พยีงพอ ซึง่ผูว้จิยัมคีวามคิดเหน็ว่าการไดร้บั

ความช่วยเหลือจากภาครฐั ถือเป็นสิ่งที่ผูป้ระกอบการ

ตอ้งการ และภาครฐัควรใหค้วามช่วยเหลือ ท ัง้ในดา้น

การใหค้วามรู ้หรือการกาํหนดนโยบายการส่งเสริมทาง

เศรษฐกิจ การร่วมมือกนัทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศ

ไทย และประเทศเพื่อนบา้น การใหค้วามช่วยเหลอืดา้น

เงนิทุน และที่สาํคญัคือ การกาํหนดนโยบายทางการเงนิ

การคลงั และการส่งเสริมการลงทนุของประเทศ เพื่อเป็น

การส่งเสรมิ และเปิดโอกาสใหผู้ป้ระกอบการไดม้คีวามรู ้

มแีหลง่ทนุ และมช่ีองทางในการประกอบธุรกจิเพิ่มมากขึ้น 

  1.7 ดา้นกฎ ระเบยีบการคา้ระหว่างประเทศ 

มค่ีาคะแนนเฉลีย่อยู่ในระดบัปานกลาง จดัเป็นปจัจยัที่ 7 

ท ัง้น้ีอาจเป็นเพราะผูป้ระกอบการธุรกิจส่งออกจะตอ้งมี

ความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบั กฎ และระเบียบการคา้

ระหว่างประเทศ เช่น การตรวจสอบ และการกําหนด

พิกดัศุลกากร ของท ัง้สองประเทศ การกาํหนดใหต้อ้งมี

การเปลีย่นถ่ายรถขนส่งดา้นฝัง่กมัพูชา การมคีวามรูด้า้น

กฎ ระเบยีบการคา้ระหว่างประเทศ จะทาํใหผู้ป้ระกอบ

ธุรกิจส่งออกสินคา้ มกีารวางแผน ในการดาํเนินการ ทาํ 

ใหส้ินคา้ไปถึงมือลูกคา้ไดต้รงตามเวลาที่กาํหนดดว้ย  

แต่ในการประกอบธุรกิจส่งออกผูป้ระกอบการจะตอ้ง

ศึกษา และทาํความเขา้ใจเกี่ยวกบักฎ และระเบยีบการคา้

ระหว่างประเทศก่อนดาํเนินกิจการ จึงส่งผลใหป้จัจยั 

ดา้นกฎ ระเบยีบการคา้ระหว่างประเทศ มอีทิธิพลต่อการ

ประกอบธุรกิจอยู่ในระดบัปานกลาง ท ัง้น้ีผูว้ิจยัมีความ

คิดเห็นว่าเพื่อใหก้ารคา้ชายแดนมีการคา้ขาย และการ

พฒันาอย่างย ัง่ยืน ภาครฐัควรมีการปรบัปรุงการใหก้ฎ 

หมายที่เกี่ยวขอ้งกบัการคา้ชายแดนใหส้อดคลอ้ง กบั

พฤติกรรมการคา้ชายแดน และควรมกีารชี้แจงรายละเอียด 

และขอ้มลูการคา้ชายแดนใหห้น่วยงาน ที่เกี่ยวขอ้งไดร้บั

ทราบดว้ย 

   1.8 ดา้นนโยบายการเมอืงการต่างประเทศ 

มีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดบัปานกลาง จดัเป็นปจัจยั

สุดทา้ย ท ัง้ น้ีอาจเป็นเพราะในปัจจุบนัความขดัแยง้

ทางดา้นการเมอืงของประเทศไทย และประเทศกมัพูชา 

ไม่มคีวามรุนแรงถึงกระท ัง่ปิดด่านพรมแดนที่ใชใ้นการ

ขนส่งสินคา้ อีกท ัง้การเมืองของประเทศกัมพูชาใน

ปจัจุบนัถือว่ามีเสถียรภาพมากขึ้น และความสมัพนัธ์

ระหว่างไทย และกมัพูชาในปจัจุบนัอยู่ในระดบัดี มกีาร
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แลกเปลี่ยนการเยือนระหว่างกนัอยู่เสมอ และมีการ

ทาํงานร่วมกนัเช่น มคีณะกรรมาธิการร่วมว่าดว้ยความ

ร่วมมือทวิภาคีไทย-กมัพูชา มีคณะกรรมการชายแดน

ระดบัภูมภิาคไทย-กมัพูชารวมท ัง้มกีารจดัทาํกรอบความ

ร่วมมือทางเศรษฐกิจไทย-กมัพูชา เพื่อดาํเนินการดา้น

เศรษฐกิจระหว่างประเทศท ัง้สองอีกดว้ย ที่สาํคญัคือ

ผูป้ระกอบการชาวไทย มกีารติดตามข่าวสารทางการเมอืง

รวมถึงนโยบายทางการเมืองของประเทศเพื่อนบา้นอยู่

เสมอ จึงทาํใหป้จัจยัดา้นนโยบายการเมอืงมค่ีาเฉลี่ยอยู่

ในระดบัปานกลาง อย่างไรก็ตามผูป้ระกอบการตอ้งตดิตาม 

ข่าวสารทางการเมืองของท ัง้สองประเทศอย่างต่อเน่ือง 

จากประสบการณ์ที่ผ่านมาในกรณีขอ้พิพาทประสาทเขา

พระวหิารระหว่างไทย-กมัพชูา ทาํใหป้ระชาชนชาวกมัพชูา

มีปฏิกิริยาต่อตา้นสินคา้ไทย และหยุดซื้ อสินคา้ไทย

ในช่วงระยะเวลาหน่ึง แลว้หนัไปซื้อสินคา้จากเวียดนาม

แทนสนิคา้ไทย เป็นตน้ (สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริม

การลงทุน ร่วมกับสถาบ ันเอเชียตะว ันออกศึกษาฯ 

มหาวทิยาลยั ธรรมศาสตร,์ 2552: 84)  

 2. ผลการศึกษาระดบัการพฒันาการประกอบ

ธุรกิจส่งออกสินคา้ชายแดนไทยและกมัพูชา จงัหวดั

สระแกว้ โดยภาพรวมมค่ีาคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก 

ผลการสาํรวจชี้ ว่า ผูป้ระกอบการมีความตอ้งการที่จะ

ขยายธุรกิจของตนใหเ้ติบโตมากยิ่งขึ้น โดยเชื่อม ัน่ใน

ความสมัพนัธท์ี่ดีของคู่คา้ที่ป้อนวตัถุดิบ และเชื่อม ัน่ถึง

ความสามารถในการจดัหาวตัถดุิบหรือสินคา้ไดเ้พียงพอ

ต่อความตอ้งการของลูกคา้ มทีกัษะความรู ้ความชาํนาญ

ในการเลอืกวตัถดุิบหรือปจัจยัการผลติเป็นอย่างดี ไดน้าํ

เทคโนโลยีมาควบคุมการผลติ และคุณภาพสินคา้ใหไ้ด ้

คุณภาพ และมาตรฐาน และสามารถควบคุมตน้ทุนการ

ผลิตได ้ท ั้ง น้ีอาจเป็นเพราะ ผูป้ระกอบการที่ตอบ

แบบสอบถาม เป็นผูป้ระกอบการที่มปีระสบการณ์ในการ

ประกอบธุรกิจมากกว่า 10 ปีขึ้น ไป ถึง รอ้ยละ 57.62 

และมรูีปแบบการประกอบธุรกจิคือ ผลติ และส่งออกเอง 

ถงึรอ้ยละ 46.10 จึงทาํใหผู้ป้ระกอบการมคีวามม ัน่ใจว่า

สามารถหาสินคา้ไดเ้พียงพอต่อความตอ้งการของลูกคา้ 

และมคีวามชาํนาญในการเลอืกซื้อวตัถดุิบหรือปจัจยัการ

ผลติเป็นอย่างด ีประกอบกบั มกีารใชเ้ทคโนโลยเีพือ่ผลติ

และควบคุมคุณภาพสินคา้ไดด้ีมคุีณภาพและมาตรฐาน

และสามารถควบคุมตน้ทุนการผลิตสินคา้ได ้ไม่ว่าจะ 

เป็นราคาสินคา้ หรือค่าจา้งแรงงาน ซึ่งสอดคลอ้งกบั  

กรมส่งเสริมการส่งออก (2555: ออนไลน)์ ที่กล่าวไวว้่า 

ในการประกอบธุรกิจส่งออกผูป้ระกอบธุรกิจจะตอ้งมี

ความพรอ้มในดา้นการจดัการ ไม่ว่าจะเป็นดา้นเงินทุน 

ดา้นสินคา้ ดา้นบุคลากร โดยผูป้ระกอบการส่งออก 

จะตอ้งมีความรูใ้นเรื่องการเลือกสินคา้และการผลิต   

และในเรื่องของการตัง้ราคาสนิคา้ที่ตอ้งคาํนึงถงึค่าใชจ่้าย

และภาวการณ์แข่งขนัในตลาด ตอ้งรูส้ภาพปญัหาการ

ผลติ การจาํหน่าย และการส่งออก จะทาํใหผู้ป้ระกอบการ 

สามารถประกอบธุรกจิไดเ้ป็นอย่างด ี

  อีกท ั้ง ผู ป้ระกอบการ ส่วนใหญ่มีความ 

สมัพนัธท์ี่ดีกบัคู่คา้ กบับริษทัขนส่ง มีความเกี่ยวขอ้ง  

กบัธุรกิจอื่นๆและสามารถเติบโตควบคู่กนัได ้โดยมี

ความสมัพนัธอ์นัดีต่อกนั และมคีวามสนิทสนมกนัเป็น

การส่วนตวั เพราะผูป้ระกอบการใหค้วามสําคัญกบั  

ความสมัพนัธท์ี่ดกีบับุคคลที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจของตนไม่

ว่าจะเป็นคู่คา้ บริษทัขนส่ง เพราะการประกอบธุรกิจนัน้

หากมธุีรกิจที่เกี่ยวขอ้งแลว้โตไปดว้ยกนั จะทาํใหธุ้รกิจมี

ความม ัน่คง มากกว่าโตไปคนเดียว ซึ่งสอดคลอ้งกบั 

ทวีศกัดิ์ เทพพทิกัษ ์(2553: 14) ที่กล่าวว่า ธุรกิจใดที่มี

ความสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูข้าย ผูจ้ดัส่งวตัถุดิบหรือบริษทั

ขนส่งที่ใหป้ระโยชนด์า้นตน้ทนุค่าขนส่งและธุรกิจอื่นๆ ที่

ตอ้งประสานงานกนั เพื่อความสาํเร็จที่เป็นไปในลกัษณะ

ของเครือข่ายที่แน่นแฟ้น ธุรกิจนัน้จะไดเ้ปรียบในการ

แขง่ขนั และสามารถดาํเนินธุรกจิระหว่างประเทศไดด้ ี

 3. ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าปฏิเสธ

สมมติฐาน 6 ขอ้ แสดงว่า กลยุทธ์การตลาด ความ
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แตกต่างของสภาพส ังคมและว ัฒนธรรม นโยบาย

การเมอืงต่างประเทศ กฎ ระเบยีบการคา้ระหว่างประเทศ 

นโยบายส่งเสริมทางดา้นเศรษฐกิจ และการปฏิบตัหินา้ที่

ของเจา้หนา้ที่ภาครฐัไม่มคีวามสมัพนัธก์บัการพฒันาการ

ประกอบธุรกิจส่งออกสินคา้ชายแดนไทย และกมัพูชา 

จงัหวดัสระแกว้ และพบว่ายอมรบัสมมติฐาน 2 ขอ้ 

แสดงว่า สถานะผูป้ระกอบการไทย และความกา้วหนา้

ทางคมนาคมและเทค โนโลยี มีความสมัพนัธก์บัการ

พฒันาการประกอบธุรกิจส่งออกสนิคา้ชายแดนไทย และ

กมัพูชา จงัหวดัสระแกว้  

 4. สถานะผูป้ระกอบการไทย มคีวามสมัพนัธ ์กบั

การพฒันาการประกอบธุรกิจส่งออกสินคา้ชายแดนไทย 

และกัมพูช า  จ ังหว ัดสระแก ้ว  โดยมีล ักษณะของ

ความสมัพนัธไ์ปในทิศทางเดียวกนั หมายความว่า หาก

ผูป้ระกอบการมีสถานะที่ดี คือมีเสถียรภาพ มีสภาพ

คล่องในการลงทุน สมารถแกไ้ขปญัหา และตอบสนอง

ความตอ้งการของคู่คา้ไดเ้ป็นอย่างดี จะทาํใหเ้กิดการ

พฒันาการประกอบธุรกิจส่งออกสนิคา้ชายแดนไทย และ

กมัพูชาเพิ่มมากขึ้น ท ัง้น้ีจะเห็นไดว้่า ปจัจยัในส่วนของ

สถานะผูป้ระกอบการนัน้มคีวามสาํคญัมาก ท ัง้น้ีอาจเป็น

เพราะ สถานะของผูป้ระกอบการในดา้นต่าง ๆ ไม่ว่าจะ

เป็นในเรื่องของเงินลงทุน บุคลากรในการดําเนินงาน 

สถานที่ในการดาํเนินงาน รวมถงึการสรา้งความน่าเชื่อถอื

ของลูกคา้ ถือเป็นปัจจยัเบื้ องตน้ที่จะทําใหธุ้รกิจนั้น

ประสบผลสาํเร็จ ซึ่งสอดคลอ้งกบั กรมส่งเสริมการส่งออก 

(2555) ที่กล่าวว่าผูป้ระกอบการธุรกิจส่งออก จะตอ้ง

เตรยีมพรอ้มในการประกอบธุรกจิ 6 ประการดว้ยกนั คือ 

คาํนึงถึงดา้นการจดัการของการประกอบธุรกิจ คาํนึงถึง

สินคา้ และบริการ การผลิต การเลือกตลาดที่จะเขา้ไป

ประกอบธุรกจิ คาํนึงถงึลกัษณะของการทาํสญัญาซื้อขาย

ต่าง ๆ คาํนึงถงึลกัษณะของการชาํระเงนิในการประกอบ

ธุรกจิ และคาํนึงถงึความรูด้า้นพธิกีารส่งออก ต่าง ๆ  

 5. ความกา้วหนา้ทางคมนาคม และเทคโนโลย ี

มคีวามสมัพนัธก์บัการพฒันาการประกอบธุรกิจ ส่งออก

สินคา้ชายแดนไทย และกมัพูชา จงัหวดัสระแกว้ โดยมี

ล ักษณะของความส ัมพ ันธ์ไปในทิศทาง เดียวก ัน 

หมายความว่า หากท ัง้สองประเทศมคีวาม กา้วหนา้ทาง

คมนาคม และเทคโนโลยีแลว้ จะทาํใหก้ารพฒันาการ

ประกอบธุรกิจส่งออกสินคา้ชายแดนไทย และกมัพูชามี

การพฒันา และเติบโตขึ้นตามไปดว้ย ท ัง้น้ีอาจเป็นเพราะ

ในปจัจุบนัความ กา้วหนา้ทางคมนาคม และเทคโนโลยีมี

บทบาทที่สาํคญัมาก ผูป้ระกอบการที่มคีวามสามารถใน

การเขา้ถงึเทคโนโลย ีจะมโีอกาสมากกว่าผูป้ระกอบการที่

ใชว้ธิีการติดต่อการคา้ในแบบเดิม เช่น การติดต่อซื้อขาย

กนัผ่านอินเตอรเ์น็ต การทาํธุรกรรมการเงินต่าง ๆ ผ่าน

อินเตอรเ์น็ต จะทาํใหก้ารคา้ขายรวดเร็ว มากยิ่งขึ้น อีกท ัง้

หากการคมนาคมขนส่ง ระบบโลจสิตกิส ์มกีารพฒันา ทาํ

ใหผู้ป้ระกอบการสามารถลดตน้ทนุในการขนส่งสนิคา้ ทาํ

ใหต้น้ทุนของสินคา้ตํา่ลง ก็จะสามารถแข่งข ันก ับ

ผูป้ระกอบการประเทศต่างๆ ไดอ้ย่างเต็มที่ อีกท ัง้รฐับาล

ของท ัง้สองประเทศ คือ ประเทศไทย และประเทศ

กมัพูชาไดใ้หค้วามสาํคญักบัการขนส่งขา้มแดน โดยมี

การพฒันาเสน้ทางคมนาคมร่วมกนั เพื่ออาํนวยความ

สะดวกใหก้บัผูป้ระกอบการยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคลอ้งกบั กบั 

สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนร่วมกบัสถาบนั

เอเชียตะวนัออกศึกษาฯ มหาวทิยาลยั ธรรมศาสตร ์(2552: 

73) ที่พบว่า การพ ัฒนาความร่วมมือทางโลจิสติกส์ 

ระหว่างไทย และกมัพูชา มขีอ้ดีทาํใหก้ารคมนาคมไปมา

สะดวก การขนส่งสนิคา้ และการท่องเที่ยวจะง่ายขึ้น เมื่อ

การขนส่งสินคา้สะดวก ก็ทาํใหส่้งผลต่อการคา้ชายแดน 

การส่งออก-นาํเขา้สนิคา้ระหว่างไทย และกมัพชูา 

   

ขอ้เสนอแนะ 

1 .  ด ้า นสถ าน ะขอ ง ผู ้ป ร ะกอบก า ร ไทย       

ผูป้ระกอบการ ควรรกัษามาตรฐานในการดาํเนินการดา้น

สถานะของผูป้ระกอบการใหม้คีวามม ัน่คงท ัง้ในดา้นของ
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เงนิลงทุน สภาพคล่อง การรกัษาเครือข่ายธุรกิจ รวมถงึ

จะตอ้งพฒันาความรูค้วามสามารถของบุคลากร และ

เจา้ของกิจการใหม้ีความรอบรู ้ทนักบัการเปลี่ยนแปลง 

เพื่อจะไดท้นักระแส และสามารถนําวิวฒันาการใหม่    

มาปรบัใชก้บักิจการเพื่อผลสาํเร็จตามที่ต ัง้เป้าหมายไว ้

ส่วนหน่วยงานภาคร ัฐ ควรใหข้อ้มูลที่ เป็นประโยชน์

เกี่ยวกบัการคา้ชายแดน แก่ผูป้ระกอบการเขา้มาส่งเสริม 

สนบัสนุนและพฒันาผูป้ระกอบการใหม้คีวามรู ้ความสามารถ 

ในการแขง่ขนัมากยิง่ขึ้น  

 2. ดา้นกลยุทธ์การตลาด ควรมีการใชก้าร

ส่งเสริมการตลาด เช่น ลด แลก แจก แถม เพื่อเป็น

โปรโมช ัน่ใหก้บัลูกคา้ เพื่อรกัษาฐานการส่งออกหรือ 

ลูกคา้ใหม่เพื่อขยายฐานการส่งออกไดต้ํา่ที่สุด ดงันั้น 

ผูป้ระกอบการ ควรเพิ่มกลยุทธด์า้นการส่งเสริมการตลาด 

ใหม้ากยิ่งขึ้น เพื่อเป็นการจูงใจลูกคา้ในการส ัง่ซื้อสินคา้

ของลูกคา้ เช่น การจดัโปรโมช ัน่เพือ่สมนาคุณใหแ้ก่ลูกคา้

ที่มียอดซื้ อตามที่ก ําหนดไว ้เป็นตน้ การนํากลยุทธ์

การตลาดมาใชใ้นกิจการจะช่วยใหผู้ป้ระกอบการสามารถ

แขง่ขนัในตลาดการคา้ไดม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึ้น 

 3. ดา้นความกา้วหนา้ทางคมนาคมและเทคโนโลย ี

ภาครฐัควรเขา้มาแกไ้ขปญัหาในดา้นการปรบัปรุงเสน้ทาง

การคมนาคมใหม้ีความสะดวกมากยิ่งขึ้น รวมถึงอาจมี

การสรา้งสถานที่พกัสินคา้ระหว่างทาง เป็นลกัษณะของ

คลงัเก็บสนิคา้ เพื่ออาํนวยความสะดวกใหผู้ป้ระกอบการ

ก็จะสามารถแกไ้ขปญัหาเรื่องของความแออดัของบริเวณ

ด่านชายแดน และเสน้ทางการคมนาคมขนส่งไดอ้กีดว้ย 

 4. ดา้นความแตกต่างของสภาพสงัคม และ

วฒันธรรม ผูป้ระกอบการตอ้งศึกษาการสื่อสารโดยใช ้

ภาษากมัพูชามากยิ่งขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการพูด การเขียน 

เพื่อเป็นการสรา้งความเป็นกนัเอง และสามารถสื่อสารกบั

คู่คา้ชาวก ัมพูชาไดเ้ข า้ใจก ันมากขึ้ น และควรสรา้ง

ความสมัพนัธ์ส่วนตวักบัผูป้ระกอบการกมัพูชา เช่น

ร่วมงานประเพณีต่าง ๆ เพื่อใหเ้กิดความสนิทสนม ก็จะ

ไดค้วามไวว้างใจ และไดร้บัความสะดวกในการใหบ้ริการ

อย่างสะดวก รวดเร็ว ส่วนหน่วยงานภาครฐัควรเขา้มา

ช่วยเหลือในการเจรจากบัรฐับาลประเทศกมัพูชา ให ้

ส่งเสริม และเปิดโอกาสใหธ้นาคารต่าง ๆ เขา้ไปตัง้สาขา

และใหบ้ริการที่เป็นสากล เช่นการเปิด L/C การโอนเงนิ

ระหว่างประเทศในสกุลที่เป็นสากล เช่น เงินดอลล่าร์

สหรฐั หรอืเงนิเยน เป็นตน้ 

 5. ดา้นการปฏิบตัิงานของเจา้หนา้ที่ภาคร ัฐ 

หน่วยงานภาครฐัควรหนัมาใหค้วามสนใจและเขม้งวด 

กบัการปราบปรามการทุจริตคอรร์ปัช ัน่ ในทุกภาคส่วน

อย่างเขม้งวด และจริงจงั และควรมีการเปิดเผยขอ้มูล

การดาํเนินงานต่าง ๆ ไวใ้นที่เปิดเผย เช่น การเปิดเผย

ขอ้มูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานใหเ้ป็นปัจจุบนั เพื่อ

อาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ผูป้ระกอบการในการไม่ตอ้งไป

ตดิต่อทีส่ถานที่ปฏบิตังิานเป็นตน้ 

 6. ดา้นนโยบายส่งเสริมทางดา้นเศรษฐกิจ 

หน่วยงานภาครฐัโดยกระทรวงพาณิชยค์วรมีนโยบาย

และมาตรการในการช่วยเหลอืผูป้ระกอบการมากกว่าน้ี 

ดว้ยบทบาทในการส่งเสริมผูป้ระกอบการของภาครฐัไม่มี

บทบาทต่อการพฒันาธุรกิจส่งออกสินคา้ของผูป้ระกอบการ 

เท่าที่ควร จึงส่งผลใหน้โยบายส่งเสริมทางดา้นเศรษฐกิจ 

ไม่มีความสมัพนัธ์กบั การพฒันาการประกอบธุรกิจ

ส่งออกสนิคา้ชายแดนไทย และกมัพชูา จงัหวดัสระแกว้ 

 7. ดา้นกฎ ระเบียบการคา้ระหว่างประเทศ 

รฐับาลควรเขา้มาดูแล หรือพิจารณาในเรื่องของอตัราใน

การเรียกเก็บภาษีจดัเก็บภาษีอย่างเหมาะสม และเป็น

มาตรฐานเดยีวกนั ควรมกีารผลกัดนัใหย้กเลกิระบบภาษ ี

“เหมา” เพราะทาํใหก้ารแข่งขนัไม่เป็นธรรม และควรมี

ขอ้ตกลงกบัทางรฐับาลประเทศกมัพูชาในเรื่องเกี่ยวกบั

อตัราภาษ ีอาจจดัทาํในรูปแบบของอตัราภาษร่ีวมบริเวณ

ชายแดน ใหเ้ป็นอตัราเดียวกนั โดยอาจมีการตัง้ด่าน

ตรวจสินคา้ร่วมกนั โดยตรวจสอบครัง้เดียวเพื่อลด

ข ัน้ตอน และเวลาในการขนส่ง หรือเจรจาขอไม่ตอ้ง
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เปลี่ยนถ่ายรถขนส่งสินคา้ โดยสามารถใชร้ถขนส่งจาก

ประเทศไทยไปจนถงึจุดหมาย ก็จะสามารถลดค่าใชจ่้าย

และลดระยะเวลาในการดาํเนินการของผูป้ระกอบการ

ไทยไดม้ากยิง่ขึ้น  

 8. ดา้นนโยบายการเมืองการต่างประเทศ 

ผูป้ระกอบการจึงควรหนัมาใหค้วามสนใจในการติดตาม

ข่าวสารทางการเมืองรวมถึงนโยบายทางการเมืองของ

ประเทศเพื่อนบา้นอยู่เสมอ เพื่อจะไดป้รบัตวัทนัต่อ

เหตุการณ์ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และหน่วยงานภาครฐั

เองก็ควรมกีารประชาสมัพนัธใ์หผู้ป้ระกอบการไดท้ราบถึง 

แนวโนม้ทศิทาง ดา้นการเมอืงระหว่างประเทศ เพื่อจะได ้

เตรียมพรอ้มกบัเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้น และสามารถ

กาํหนดทศิทางในการประกอบธุรกจิไดอ้ย่างต่อเน่ือง  

 

ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร ัง้ต่อไป 

1. การว ิจ ยัถ ึงปจัจยัที ่ม อี ิทธ ิพลต่อการ

พฒันาการประกอบธุรกิจส่งออกสนิคา้ชายแดนไทย และ

กมัพูชา กรณีศึกษาจงัหวดัสระแกว้ มขีอ้จาํกดัในหลาย

ประเด็น เช่น ขอ้จาํกดัในดา้นขอบเขตของพื้นที่ที่ใชใ้น

การศึกษา ดา้นระยะเวลา และดา้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

ดว้ยเหตุน้ีผูว้ิจยัจึงมีขอ้เสนอแนะสาํหรบัผูท้ี่ตอ้งการทาํ

วจิยัในหวัขอ้น้ี ควรจะศึกษากบัจงัหวดัอื่น ๆ ทีม่ชีายแดน 

ตดิกบัประเทศกมัพูชาดว้ย เพือ่เปรยีบเทยีบกลุ่มตวัอย่าง

จากหลาย ๆ กลุ่ม ซึ่งจะเป็นประโยชนต่์อการศึกษามาก

ยิง่ขึ้น  

 2. เน่ืองจากการศึกษาในคร ัง้น้ี ศึกษาเฉพาะ

การคา้ขายทางบก ผ่านด่านชายแดนดา้นจงัหวดัสระแกว้ 

จึงเสนอแนะใหม้ีการศึกษาการคา้ชายแดนทางนํา้ และ

ทางอากาศเพิ่มเติม จะทาํใหท้ราบปจัจยัที่มีอิทธิพลต่อ

การพฒันาการประกอบธุรกิจส่งออกสินคา้ชายแดนไทย

และกมัพูชาเพิ่มมากขึ้น  

 3. เน่ืองจากการศึกษาในคร ัง้น้ีเป็นการ ศึกษา

ปจัจยัทีม่อีิทธิพลต่อการพฒันาการประกอบธุรกิจส่งออก

สินคา้ชายแดนไทยและกมัพูชา ไม่ไดเ้จาะลึกถึงปญัหา 

อุปสรรคของผูป้ระกอบการ จึงเสนอแนะใหม้กีารศึกษา

ถงึปญัหา และอุปสรรคในการประกอบธุรกิจส่งออกของ

ผูป้ระกอบการ เพื่อจะไดท้ราบถงึขอ้ปญัหาที่เกิดขึ้น และ

จะไดเ้สนอแนะแนวทางการแกไ้ขปญัหา เพื่อใหง้านวิจยั

สามารถนาํไปใชใ้นการเป็นขอ้มูลในการพฒันาการประกอบ

ธุรกจิ และเป็นประโยชนต่์อการศึกษามากยิง่ขึ้น 

 4. เน่ืองจากการศึกษาในคร ัง้น้ีเป็นการศึกษา

ปจัจยัทีม่อีิทธิพลต่อการพฒันาการประกอบธุรกิจส่งออก

สินคา้ชายแดนไทย และกมัพูชาแต่เพียงประเทศเดียว 

ท ัง้ น้ีประเทศไทยยงัมีการคา้ชายแดนที่ทาํการติดต่อ

คา้ขายกบัประเทศต่าง ๆ อีก เช่น สหภาพเมียนม่าร์ 

ประเทศกมัพูชา สาธารณรฐัประชาธิปไตยประชาชนลาว 

และประเทศมาเลเซีย ผู ว้ิจ ัยจึงมีขอ้เสนอแนะใหม้ี

การศึกษาเรื่องปัจจ ัยที่มีอิทธิพลต่อการพ ัฒนาการ

ประกอบธุรกิจส่งออกสินคา้ชายแดนในประเทศต่าง ๆ 

เพิ่มเตมิ เพื่อใหง้านวจิยัสามารถนาํไปใชใ้นการเป็นขอ้มลู

ในการพฒันาการประกอบธุรกิจ และเป็นประโยชน์ต่อ

การศึกษามากยิง่ขึ้น 
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