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บทคัดย่อ
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษา

ระดับภาวะผู้น�าของผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด

เทศบาลจังหวัดนนทบุรี 2) เพื่อศึกษาระดับการบริหาร

งานบุคคลศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลจังหวัด

นนทบุรี 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�า

กับการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ

บุคลากรศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัด

นนทบุรี จ�านวน 175 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 

แบบสอบถาม หาคุณภาพเครื่องมือโดยตรวจสอบ

ความเที่ยงอยู ่ระหว่าง 0.67 – 1.00 และตรวจสอบ

ค่าความเชื่อมั่น พบว่า ความเช่ือมั่นของภาวะผู้น�าของ

ผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 

0.98 และค่าความเชื่อม่ันของการบริหารงานบุคคล

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.98 

สถิติที่ใช้ คือ ค่าความถี่, ค่าร้อยละ, ค่าเฉลี่ย, ค่าส่วน-

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ

เพียร์สัน โดยท�าการเก็บรวบรวมข้อมูลตั้งแต่เดือน

กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2559 ถึงเดือนเมษายน พ.ศ. 2561

 ผลกำรวิจัยพบว่ำ:

 1.  ภาวะผู้น�าศูนย์ของผู้บริหารศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี  โดยรวม

อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล�าดับคะแนนเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา ด้านการ

สร้างบารมี ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ และด้านการ

ค�านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ตามล�าดับ

รับ 13 / พฤษภาคม / 2562
ตรวจสอบ 13-18 / พฤษภาคม / 2562
ตอบรับ 20 / พฤษภาคม / 2562
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	 2.	 การบริหารงานบุคคลศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

โดยเรียงล�ำดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้  

คอื ด้านการวางแผนและก�ำหนดต�ำแหน่ง ด้านการสรรหา

บรรจุและการแต่งต้ัง ด้านวินัยและการรักษาวินัย และ

ด้านการออกจากราชการ ตามล�ำดับ

	 3.	 ภาวะผู ้ น� ำกับการบริหารงานบุคคล 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี  

พบว่า โดยภาพรวมภาวะผู้น�ำกับการบริหารงานบุคคล

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี  

มีความสัมพันธ์กันในทางบวก ในระดับสูง (r = .72**) 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ค�ำส�ำคัญ: ภาวะผู้น�ำ, การบริหารงานบุคคล

Abstract
	 The objectives of this research were to  

study 1) to study the leadership level of the 

administrators of Nonthaburi Municipality. 2) To 

study the level of human resource management 

of the child development center under the 

municipality of Nonthaburi 3) To study the 

relationship between the leadership and the 

management of the child development center in 

Nonthaburi province. Personnel Administration 

of the Child Development Center of Nonthaburi 

Provincial Municipality. The sample used was 

the child development center. The instruments 

used in the research were questionnaires for 

quality of instruments, reliability of 0.67-1.00, 

and reliability for the leadership of the child 

development center was 0.98 and the reliability of 

the management of the child development center 

was 0.98. The statistics used were frequency, 

percentage, mean, standard deviation. And 

Pearson’s correlation coefficient. Data were 

collected from February 2016 to April 2018.

	 The results of research were found 

that:

	 1.	 Leadership Center of the Child 

Development Center Nonthaburi Provincial 

Municipality Overall, it was at a high level. The 

average score of descending order is as follows. 

The creation of prestige. Motivational And the 

aspect of individuality.

	 2.	 Human Resource Management 

Center Nonthaburi Provincial Municipality 

Overall, it was at a high level. The average score 

from descending order is as follows: planning and 

positioning Nomination, filling and appointment 

Discipline and discipline and the issue of 

government.

	 3.	 L e a d e r s h i p  a n d  P e r s o n n e l 

Management, Child Development Center, It is  

found that, with the overall leadership and human 

resource management, the Child Development 

Center Nonthaburi Provincial Municipality There 

was a statistically significant positive correlation 

(r = .72 **) at .01 level. 

Keywords: Leadership, Personnel Administration

1. ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
	 การศึกษาเป็นเครื่องมือที่ส�ำคัญที่สุดในการ

พัฒนาประเทศ ไม่ว่าจะเป็นทางด้านเศรษฐกิจ สังคม 

การเมืองและวัฒนธรรม โดยเฉพาะการพัฒนาบุคคล 

การท�ำให้บุคคลมีคุณภาพ เพื่อเป็นก�ำลังอันส�ำคัญ 

ในการพัฒนาประเทศนั้น ต้องอาศัยกระบวนการจัดการ
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ศึกษาที่มีประสิทธิภาพ การศึกษาช่วยสร้างความรู ้  

ความคิด ทักษะ เจตคติ ให้มนุษย์รู้จักตนเอง รู้จักชีวิต 

เข้าใจสังคมและสิ่งแวดล้อมที่อาศัย แล้วน�ำความรู ้ 

ความเข้าใจมาใช้ในการแก้ไขปัญหา รวมทั้งสร้างสรรค์

ชีวิตและสังคมให้ดียิ่งขึ้น (ภารดี อนันต์นาวี, 2555,  

หน้า 321)

	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ในฐานะหน่วยงาน 

ซึ่ งมีภารกิจหน ้าที่ รับผิดชอบด ้านการพัฒนาเด็ก  

ตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย

และพระราชบัญญตัแิผนและขัน้ตอน การกระจายอ�ำนาจ

ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 มีบทบาท 

ที่ส�ำคัญในการบริหารจัดการเกี่ยวกับศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กทั้งสิ้น จากการศึกษาข้อมูลที่ผ่านมา พบว่า 

การศึกษาระดับก่อนช้ันประถมศึกษาเป็นการศึกษา 

ในลักษณะของการอบรมเลี้ยงดู และพัฒนาความพร้อม 

ของเด็กทั้งทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และ 

สติปัญญา ซึ่งการจัดการศึกษาให้เด็กระดับก่อนชั้น

ประถมศึกษานี้ได้จัดในรูปของช้ันเด็กเล็กอนุบาลศึกษา

หรือในรูปของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กประเภทต่าง ๆ ทั้งน้ี 

ขึ้นอยู ่กับสภาพของแต่ละพื้นที่และกลุ ่มเป้าหมาย  

ซึ่งอยู ่ในความรับผิดชอบของแต่ละกระทรวง ทบวง  

กรม ท�ำให้มีชื่อเรียกแตกต่างกันไป เช่น ศูนย์พัฒนา 

เดก็เลก็ของกรมพฒันาชมุชน สังกดักระทรวงมหาดไทย

ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนเกณฑ์ในวัดของกรมการศาสนา 

สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กปฐมวัย 

(3 ขวบ) ของส�ำนักงานการประถมศึกษาแห่งชาติ สังกัด

กระทรวงศึกษาธิการ เป็นต้น ซ่ึงในปัจจุบันองค์กร 

ปกครองส่วนท้องถ่ินได้จัดตัง้ และด�ำเนนิงานศนูย์พฒันา 

เด็กเล็ก พร้อมทั้งรับถ่ายโอนศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ซ่ึงเดมิอยูใ่นความดแูลรบัผดิชอบของส่วนราชการต่าง ๆ  

โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่รับผิดชอบในการ 

ส่งเสริมและพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในทุก ๆ ด้าน 

เพื่อให้เด็กได้รับการพัฒนาอย่างเต็มตามศักยภาพ  

และได้มาตรฐาน (ธมนวรรณ ผลินยศ, 2553, หน้า 3)

	 ผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นผู้ที่มีบทบาท 

ส�ำคัญและมีส่วนรับผิดชอบต่อการจัดการศึกษาเพราะ

ในการจัดการศึกษา นโยบาย หลักสูตร ความมุ่งหมาย

ทางการศึกษาหรือวิธีการสอนต่าง ๆ น้ันสถานศึกษา

จะน�ำไปใช้หรือไม่ย่อมขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษา

ทั้งสิ้น และยุคปัจจุบันซึ่งเป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง 

ผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจ�ำเป็นต้องพัฒนาตนเอง 

อยู ่ตลอดเวลา ต ้องส ่งเสริมการพัฒนาบุคลากร  

โดยเป ิดโอกาสให ้บุคลากรมีอิสระในการท�ำงาน  

ไม ่สกัดก้ันความคิด และต้องมีการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมทางการบริหารและพฤติกรรมด้านภาวะผู้น�ำ 

เพื่อให้สามารถเป็นผู้น�ำในการปฏิรูปการศึกษาได้อย่าง

สมบูรณ์ บุคคลที่มีความสามารถในการบังคับบัญชา

บุคคลอื่นโดยได้รับการยอมรับและยกย่องจากบุคคล

อื่น เป็นผู ้ท�ำให้บุคคลอื่นวางใจและให้ความร่วมมือ 

ความเป็นผู ้น�ำหรือเป็นผู ้มีหน้าที่ในการอ�ำนวยการ 

หรือสั่งการบังคับบัญชา ประสานงานโดยอาศัยอ�ำนาจ

หน้าที ่เพือ่ให้กจิการงานบรรลผุลส�ำเรจ็ตามวตัถปุระสงค์ 

และเป้าหมายนั้นเป็นภาวะผู้น�ำ (เนตร์พัณณา ยาวิราช, 

2552, หน้า 1) 

	 ปัญหาภาวะผู ้น�ำกับการบริหารงานบุคคล

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุร ี

พบว่า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอีกจ�ำนวนมากยังมีปัญหา 

การบรหิารจดัการศกึษา เช่น ผูบ้รหิารศนูย์พฒันาเดก็เลก็ 

ขาดความรู้ ความเข้าใจด้านการศึกษา ไม่เห็นความ

ส�ำคัญของการศึกษา บุคลากรในส่วนของครูที่มีวุฒิ

ระดับปริญญาตรีปฐมวัยไม่เพียงพอและยังไม่ได้รับการ

บรรจุแต่งตั้งเป็นข้าราชการครู หรือไม่ได้รับสวัสดิการ

อื่น ๆ ท�ำให้ครูขาดขวัญและก�ำลังใจในการปฏิบัติงาน 

ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร พบว่า บุคลากร

ทีท่�ำหน้าทีบ่รหิารจดัการศึกษายังขาดความรู ้ความเข้าใจ 

ในการจัดกิจกรรมวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร

ประสบการณ์การเรียนรู ้ในการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

(เทศบาลต�ำบลบ้านบางม่วง, 2559, หน้า 68) 
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	 ดังนั้นผู้ศึกษาในฐานะที่เป็นส่วนหนึ่งในการ 

รับผิดชอบด้านการจัดการศึกษาของศูนย ์พัฒนา 

เด็กเล็กสังกัดเทศบาลมีความสนใจที่จะท�ำการวิจัย

ภาวะผู ้น�ำกับการบริหารงานบุคคลของศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กสังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี เพื่อน�ำผลการ

ศึกษาไป พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรีให ้มี 

คุณภาพตามมาตรฐานมากยิ่งขึ้นรวมทั้งเป็นแนวทาง 

ในการปฏบัิติงานตามบทบาทหน้าทีใ่ห้เกดิ ประสิทธภิาพ

และประสิทธิผลต่อไป

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 2.1		 เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี

	 2.2 	 เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานบุคคล

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี

	 2.3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ

ผู้น�ำกับการบริหารงานบุคคลศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด

เทศบาลจังหวัดนนทบุรี	

3. ขอบเขตการวิจัย
	 3.1		 ขอบเขตด้านประชากร 

			   ได ้แก่ บุคลากรศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี จ�ำนวน 302 คน

	 3.2 	 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

			   การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษา ภาวะผู้น�ำ 

ของ แบส และอโวลิโอ (Bass and Avolio, 1994  

อ้างถึงใน พงษ์ธวัช ต้ังฆีฆะรักษ์, 2558, หน้า 19 - 21)  

ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู ้น�ำไว ้ 4 ด้าน  

ประกอบด้วย 1) การสร้างบารมี 2) การสร้างแรง 

บันดาลใจ 3) การกระตุ้นการใช้ปัญญา และ 4) การ 

ค�ำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล

			   การบริหารงานบุคคล ได้ใช้แนวคิดของ 

กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น (กรมส่งเสริม 

การปกครองส่วนท้องถิ่น, 2550, หน้า 50) ที่กล่าวถึง 

องค์ประกอบของการบริหารงานบุคคล ไว้ 5 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) ด้านการวางแผนและก�ำหนดต�ำแหน่ง 

2) ด้านการสรรหาบรรจุและการแต่งตั้ง 3) ด้านวินัย 

และการรักษาวินัย 4) ด้านการออกจากราชการ และ  

5) ด้านการพัฒนาและธ�ำรงรักษาบุคลากร

	 3.3		 ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 

			   ระยะเวลาด�ำเนินการ เริ่มตั้ ง เดือน 

กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2559 ถึงเดือน เมษายน พ.ศ. 2561

4. วิธีการด�ำเนินการวิจัย
	 4.1		 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

			   4.1.1	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี  

ได้แก่ บุคลากรศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาล 

จังหวัดนนทบุรี จ�ำนวน 302 คน ข้อมูลปีการศึกษา 2560

			   4.1.2	 กลุ ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้  

คือ บุคลากรศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลจังหวัด

นนทบุรี  การก�ำหนดกลุ ่มตัวอย่างโดยเปิดตาราง 

ส�ำเร็จรูปของ เครซี่ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 

1970, p.608) ได้กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 175 คน เทคนิค

การสุ ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified style random 

sampling) จ�ำแนกตามเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี  

17 แห่ง และค�ำนวณกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนประชากร 

เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร 

ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Sample random sampling) 

กับ บุคลากรศูนนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลจังหวัด

นนทบุรี 

	 4.2		 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

			   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามที่เก่ียวกับ

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต�ำแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน

และประสบการณ์การท�ำงานในต�ำแหน่ง จ�ำนวน 5 ข้อ 

ลักษณะของค�ำถามเป็นแบบส�ำรวจรายการ (Check 

List)
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			   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ 

ภาวะผู ้น�ำของผู ้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

เทศบาลจังหวัดนนทบุรี ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ  

1) ด้านการสร้างบารมี 2) การสร้างแรงบันดาลใจ  

3) การกระตุ้นการใช้ปัญญา และ 4) การค�ำนึงถึงความ

เป็นปัจเจกบุคคล ใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)

			   ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ 

การบรหิารงานบคุคลศนูยพ์ฒันาเดก็เล็ก สงักดัเทศบาล

จังหวัดนนทบุรี ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) การ

วางแผนและก�ำหนดต�ำแหน่ง 2) การสรรหาบรรจุและ 

การแต่งตั้ง 3) วินัยและการรักษาวินัย 4) การออกจาก

ราชการ และ 5) การพัฒนาและธ�ำรงรักษาบุคลากร  

ใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating Scale) 

	 4.3		 การเก็บรวบรวมข้อมูล

			   4.3.1	 ผู ้วิจัยท�ำหนังสือถึงส�ำนักงาน

คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏ 

ราชวิทยาลัย ถึงผู ้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

เทศบาลจังหวัดนนทบุรี เพ่ือแจ้งให้ทราบวัตถุประสงค์ 

และขอความร่วมมือในการจัดเก็บข้อมูล

			   4.3.2	 ผู ้ วิ จั ย ด� ำ เ นิ น ก า ร จั ด ท� ำ

แบบสอบถาม จ�ำนวน 175 ฉบับ และส่งแบบสอบถาม

พร้อมด้วยหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยจาก 

ผู ้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัด

นนทบุ รีแต ่ละแห ่งด ้วยตนเอง และด� ำ เนิน เก็บ

แบบสอบถามคืนด้วยตนเอง

			   4.3.3	 ผู ้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับ 

คืนมา จ�ำนวน 175 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100.00

			   4.3.4	 เมื่อได้รับแบบสอบถามคืนผู้วิจัย 

ตรวจสอบความถกูต้องสมบรูณ์ของแบบสอบถามทกุชุด

			   4.3.5	 น�ำแบบสอบถามที่สมบูรณ์ไป

วิเคราะห์ต่อไป

	 4.4		 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้

			   4.4.1	 วิเคราะห์ข ้อมูลสถานภาพของ 

ผู ้ ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ 

(Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage)

			   4.4.2	 วเิคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับภาวะผูน้�ำ

ของผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัด

นนทบุรี โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation)

			   4.4.3	 วเิคราะห์ข้อมลูเกีย่วกบัการบรหิาร

งานบุคคลศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัด

นนทบุรี โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation)

			   4.4.4	 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง

ภาวะผู้น�ำกับการบริหารงานบุคคลศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี โดยการหาสัมประสิทธิ์ 

สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient)

5. สรุปผลการวิจัย
	 5.1		 ภาวะผู้น�ำศูนย์ของผู้บริหารศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวม 

ทั้ง 4 ด้าน มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา

ค่าเฉล่ียเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียง

ล�ำดับตามค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต�่ำสุด คือ ด้านการ 

กระตุ ้นการใช้ปัญญา ด้านการสร้างบารมี ด้านการ

สร้างแรงบันดาลใจ และด้านการค�ำนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล ตามล�ำดับ

	 5.2		 การบรหิารงานบคุคลศูนย์พฒันาเด็กเล็ก 

สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน  

มีค่าแปลผลอยู ่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ย 

เป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล�ำดับ

ตามค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต�่ำสุด คือ ด้านการวางแผน

และก�ำหนดต�ำแหน่ง ด้านการสรรหาบรรจุและการ 

แต่งตั้ง ด้านวินัยและการรักษาวินัย และด้านการ 

ออกจากราชการ ตามล�ำดับ



วารสาร บัณฑิตศาส์น มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

ปีที่ 17 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2562
72

	 5.4 ภาวะผู้น�ำกับการบริหารงานบุคคลศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี พบว่า  

โดยภาพรวมภาวะผู้น�ำกับการบริหารงานบุคคลศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี มีความ

สัมพันธ์กันในทางบวก ในระดับสูง (r = .72**) อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

6. อภิปรายผลการวิจัย
	 6.1	ภาวะผู ้น� ำของผู ้ บ ริหารศูนย ์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี ทั้ง 4 ด้าน  

อยู ่ ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป ็นเพราะว ่าผู ้บริหาร

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี 

มีพฤติกรรมความเป็นผู้น�ำในการบริหารจัดการในการ

ปฏิบัติงาน เป็นผู้ได้รับการพัฒนาตนเองอย่างสม�่ำเสมอ 

เป็นแบบอย่างที่ดีแก่บุคลากรศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

เทศบาลจังหวัดนนทบุรีจนเกิดความเคารพ ศรัทธา 

ท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างสร้างสรรค์ บุคลากร

สามารถปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ ท�ำให้ภาวะ

ผู้น�ำของผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล

จังหวัดนนทบุรี อยู ่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ 

งานวิจัยของ ปราณี แก้วสุวรรณ (2557) ได้ศึกษาภาวะ

ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงและแนวทางการส่งเสริมผู้บริหาร

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนต�ำบล ในเขต

อ�ำเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก พบว่า บริหารศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก มีภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงโดยรวม

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ผู้บริหาร 

ศูนย ์พัฒนาเด็กเล็กมีภาวะผู ้น�ำการเปล่ียนแปลง 

ด้านการค�ำนึงถึงความสัมพันธ์เป็นรายบุคคลอยู ่ใน 

ระดับมาก รองลงมา คือ ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง 

ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ อยู่ในระดับมาก 

ส่วนด้านที่อยู ่ในล�ำดับสุดท้าย คือ ภาวะผู ้น�ำการ

เปลี่ยนแปลงด้านการสร้างแรงบันดาลใจ และด้านการ 

กระตุ้นทางปัญญาอยู่ในระดับมาก ยังสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ จุมพร พัฒนะมาศ (2558) ได้ศึกษาความ

สัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหาร 

สถานศึกษากับการบริหารจัดการศึกษาระดับปฐมวัย 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วน 

ท้องถิ่นในเขตจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด ผลการ

วจิยัพบว่า ภาวะผูน้�ำเชงิกลยุทธ์ของผูบ้รหิารสถานศึกษา

ตามความคิดเห็นของครู ผู้สอน สังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ินในเขตจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 

อยู ่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ  

สิริวุฒิ อินธิพันธ์ (2557) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง 

ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของหัวหน้าศูนย์กับประสิทธิผล 

การบรหิารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก องค์การบรหิารส่วนต�ำบล

ในจังหวัดพิษณุโลก ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น�ำการ

เปล่ียนแปลงของหวัหน้าศูนย์กับประสิทธผิลการ บรหิาร

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์การบริหารส่วนต�ำบลใน

จังหวัดพิจิตร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

รายด้านโดยเรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่  

ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา รองลงมาคือ ด้านการ 

มีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์หรือการสร้างบารมี และ 

ด้านการค�ำนึงถึงป ัจเจกบุคคลและด้านการสร ้าง 

แรงบันดาลใจตามล�ำดับ

	 6.2		 การบริหารงานบุคคลศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สงักัดเทศบาลจงัหวดันนทบรุ ีทัง้ 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู ่ในระดับมากทุกด้าน  

โดยเรียงล�ำดับคะแนนจากมากไปหาน้อย คือ การ

วางแผนและก�ำหนดต�ำแหน่ง การสรรหาบรรจุและ 

การแต่งตั้ง วินัยและการรักษาวินัย การพัฒนาและ 

ธ�ำรงรักษาบุคลากร และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด คือ 

การออกจากราชการ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการบริหาร

งานบุคคลเป็นเรื่องส�ำคัญต่อการบริหารงานในองค์กร  

ไม่ว่าจะบรหิารงานในทางราชการหรอืธรุกิจเอกชนก็ตาม 

เพราะการบริหารงานบุคคลเป็นการจัดการเก่ียวกับ 

ตัวบุคคล หรือวิธีการต่าง ๆ เพื่อให้คนในองค์กรน้ัน 

ท�ำงานด้วยดีหรือไม่ดีนั้น ข้ึนอยู่กับระบบหรือกระบวนการ

บริหารงานบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุธีรา  
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สู้ภัยพาล (2558) ได้ท�ำการศึกษาเรื่อง บทบาทของ 

ผู้บริหารในการบริหารงานบุคคลตามการรับรู ้ของครู

ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 พบว่า บทบาท

ของผู้บริหารในการบริหารงานบุคคลตามการรับรู้ของ

ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ในภาพรวม 

มีความคิดเห็นในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ทุกด้านความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เรียงล�ำดับ

ตามค่าเฉลี่ย คือ ด้านวินัยและการรักษาวินัย ด้านการ

วางแผนอัตรากาลังและการก�ำหนดต�ำแหน่ง ด้านการ

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ด้านการ

ออกจากราชการ และด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  

ซึ่งสอดคล้องกับ วรรณา แช่มพุทรา (2559) ได้ท�ำการ 

ศกึษาเรือ่ง การบรหิารงานบคุคลของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

ตามความคดิเห็นของผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร ูสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี พบว่า 

การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี  

ในภาพรวมการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล�ำดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการวางแผน 

ด้านการพัฒนา ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

และด้านการจ่ายค่าตอบแทน และยังสอดคล้องกับ  

วรรณยุพา ต ้นมณี (2559) ได ้ท� ำการศึกษาเร่ือง  

ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะหลักของผู ้บริหาร 

สถานศึกษากับการบริหารงานบุคคลในเครือข ่าย

โรงเรียนที่ 20 สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย 

พบว่า การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในเครือข่ายโรงเรียนที่ 20 สังกัดกรุงเทพมหานคร

พบว่าการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาเครือข่าย

โรงเรียนที่ 20 สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม 

การบริหารงานบุคคลอยู ่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 

เป็นรายด้าน พบว่าทั้ง 6 ด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียง

ล�ำดับได้ดังนี้ การวางแผนอัตราก�ำลังและการก�ำหนด

ต�ำแหน่ง การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ 

การประกันคุณภาพบุคลากร การสรรหาและการบรรจุ

แต่งตั้ง การลาและการออกจากราชการ วินัยและ 

การรักษาวินัย

	 6.3		 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�ำกับการ 

บริหารงานบุคคลของผู ้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรีในภาพรวมอยู่ในระดับสูง  

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งน้ีอาจเป็น 

เพราะว่าภาวะผู ้น�ำของผู ้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรีเป็นองค์ประกอบส�ำคัญ 

ที่จะท�ำให้การบริหารงานบุคคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

ก่อให้เกดิประสทิธผิล เพราะผูบ้รหิารศนูย์พฒันาเดก็เลก็ 

เป็นผู ้ที่มีบทบาทส�ำคัญในการวางแผนและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล สอดคล้องกับแนวคิดของ อุดม พินธุรักษ์  

(2553) ได้ท�ำการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ 

ผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นการศึกษาอุดรธานี พบว่า ภาวะ

ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษามีความ

สัมพนัธ์กันทางบวกกับประสิทธผิลการบรหิารงานบคุคล 

และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของวัลลภ ขวัญมา (2557) 

ได้ท�ำการศึกษาเรื่อง การศึกษาแบบแผนความสัมพันธ์

ระหว่างภาวะผู ้น�ำการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผล

การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม  

ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู ้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ ์ทางบวกกับ

ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล และเม่ือพิจารณา

ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้�ำกับการบรหิารงานบคุคล

ของผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัด 

นนทบุรีที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในระดับสูง ได้แก่  

ด้านการค�ำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ด้านการ 

กระตุ ้นการใช้ปัญญา ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ  

และด้านการสร้างบารมี
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7. ข้อเสนอแนะ
	 7.1		 ข้อเสนอแนะทั่วไป

	  		  จากปัญหาภาวะผู้น�ำกับการบริหารงาน

บคุคลศูนยพ์ัฒนาเดก็เล็กสังกัดเทศบาลจังหวดันนทบุรี

พบว่า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีปัญหาการบริหารงาน

บุคคล บุคลากรในส่วนของครูที่มีวุฒิระดับปริญญาตรี 

ปฐมวัยไม่เพียงพอและยังไม่ได้รับการบรรจุแต่งตั้ง 

เป็นข้าราชการครู หรือไม่ได้รับสวัสดิการอ่ืน ๆ ท�ำให้ครู

ขาดขวัญและก�ำลังใจในการปฏิบัติงาน ดังนั้นผู้บริหาร

จึงควรให้ความส�ำคัญกับภาวะผู้น�ำเนื่องจากมีความ

สัมพันธ์กับการบริหารงานบุคคล และยังควรค�ำนึงถึง

ปัจจัยทางการบริหารอื่น ๆ ที่อาจมีความสัมพันธ์กับ

การบริหารงานบุคคล เพื่อท�ำให้การบริหารงานบุคคล

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี

สามารถบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ

	 7.2		 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

			   7.2.1	 ภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิารศนูย์พฒันา

เด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี โดยรวมอยู่ใน

ระดบัมาก โดยด้านทีมี่ค่าเฉล่ียน้อยคอื ด้านการค�ำนงึถงึ 

ความเป็นปัจเจกบุคคล ดังนั้นผู ้บริหารศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรีควรให้ความ

ส�ำคัญต่อผู้ร่วมงานทุกคนเท่าเทียมกันอย่างยุติธรรม 

และบริหารควรสร ้างความม่ันใจให้กับผู ้ร ่วมงาน 

เห็นคุณค่า และความส�ำคัญของตนเองต่อผู้บริหาร

			   7.2.2	 การบริหารงานบุคคลศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี  โดยรวม 

อยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยคือ ด้าน 

การออกจากราชการ ดังนั้นผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สงักัดเทศบาลจงัหวดันนทบรุคีวรให้ความส�ำคัญกับการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่และความ

รับผิดชอบที่ก�ำหนดในมาตรฐานการก�ำหนดต�ำแหน่ง

	 7.3		 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

			   7.3.1	 ควรมีการศึกษา เชิ งคุณภาพ 

เกี่ยวกับภาวะผู้น�ำกับการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัดนนทบุรี 

เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกมากยิ่งขึ้น

			   7.3.2	 ควรมีการศึกษาถึงปัจจัยอื่น ๆ  

ที่อาจมีความสัมพันธ์กับการบริหารงานบุคคลของ 

ผู ้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลจังหวัด

นนทบุรี เพื่อน�ำผลการศึกษาที่ได้มาพัฒนาการบริหาร

งานบุคคลของผู ้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

เทศบาลจังหวัดนนทบุรีอย ่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล
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