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บทคัดย่อ
 การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงอนาคต (EDFR) 

มวีตัถปุระสงค์ เพ่ือทราบ สภาพปัจจบุนัการบรหิารจดัการ

ระบบการนิเทศการศึกษาของส�านักงานศึกษาธิการ

จังหวัดและเพื่อทราบแนวทางการบริหารจัดการระบบ

การนิเทศการศึกษาของส�านักงานศึกษาธิการจังหวัด 

การด�าเนินการวิจัย มี 5 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพ

ปัจจุบันของการบริหารจัดการระบบการนิเทศการศึกษา

ของส�านักงานศึกษาธิการจังหวัด 2) การท�า EDFR 

รอบท่ี 1 3) การท�า EDFR รอบที่ 2 และการวิเคราะห์

ข้อมูล 4) การท�า EDFR รอบที่ 3 และ 5) การรายงานผล 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์

กึ่งโครงสร้าง และแบบสอบถามความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล

ประกอบด้วยผู ้บริหารระดับนโยบายของกระทรวง

ศึกษาธิการ และระดับภูมิภาค ผู้บริหารระดับจังหวัด 

ศึกษานิเทศก์และผู้บริหารสถานศึกษารวมทั้งสิ้น 19 คน

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย มัธยฐาน, 

ฐานนิยม และพิสัยระหว่างควอไทล์

 ผลการวิจัยพบว่า

 1. สภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการระบบ

การนิเทศการศึกษาของส�านักงานศึกษาธิการจังหวัด

มีโครงสร้างการบริหารงานที่ชัดเจน ได้ก�าหนดให้มี

กลุ ่มนิ เทศ ติดตามและประเมินผลในส�านักงาน

ศึกษาธิการจังหวัด โดยมีบทบาทหน้าที่ขับเคลื่อน 

ประสานงาน เร่งรัด ก�ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และ

รับ 12 / มิถุนายน / 2562
ตรวจสอบ 13-18 / มิถุนายน / 2562
ตอบรับ 21 / มิถุนายน / 2562
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ประเมินผลการจัดการศึกษาในจังหวัด และใช ้

กระบวนการนิเทศการศึกษาเชิงก�ำกับ ติดตาม และ

สนับสนุนการตรวจราชการตามนโยบายของกระทรวง

ศึกษาธิการ

	 2.	 แนวทางการบริหารจัดการระบบการ 

นิเทศการศึกษาของส�ำนักงานศึกษาธิการมีทั้งหมด  

44 แนวทาง ประกอบด้วย 1) ด้านโครงสร้างการบริหาร

จัดการระบบการนิเทศการศึกษามี5 แนวทาง 2) ด้าน

บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่รับผิดชอบ มี 20 แนวทาง 

และ 3) ด้านกระบวนการนิเทศการศึกษา มี 19 แนวทาง

Abstract
	 The purposes of this Ethnographic 

Delphi Futures Research (EDFR) were to find  

1) the present time of the educational supervision 

system management of provincial education 

office, and 2) sthe guidelines for management of 

the educational supervision system management 

of provincial education office. The research 

comprised 3 procedures as follow: 1) studying 

the present time of the educational supervision 

system management of provincial education 

office 2) making first EDFR 3) making second 

EDFRand content analysis 4) making third EDFR 

and 5) reporting. The data was collected by using 

interview and opinionnaire. The respondents 

were the high position administrator in Ministry 

of Education (policy level) and local, administrator 

of provincial education, supervisor and school 

administrator with the total of 19 respondents. 

The statistical used for data analysis were 

median, mode, interquartile range (IQR). 

	 The findings of this research were as 

follows:

	 1.	 The present time of the educational 

supervision system management of provincial 

education office has the structure of the 

educational supervision system management by 

using the group of supervision to monitor and 

evaluate the educational management in the 

province and using the process of educational 

supervision to follow and support the inspection 

of educational ministry.

	 2.	 Theguidelines for management of 

the educational supervision system management 

of provincial education office have 44 guidelines 

namely: 1) management the structure of the 

educational supervision system have 5guidelines 

2) management the role and duty of each 

department have 20 guidelines 3) management 

process of educational supervision have 19 

guidelines. 

Keywords: The Educational Supervision  

System Management/Provincial Education 

Office

บทน�ำ
	 ทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยขับเคลื่อนสําคัญ

ในการยกระดับการพัฒนาประเทศในทุกมิติไปสู ่ 

เป้าหมายการเป็นประเทศที่พัฒนาแล้วดังนั้น จึงจําเป็น

ต้องมีการวางรากฐานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของ

ประเทศอย่างเป็นระบบมุ่งเน้นการพัฒนาและยกระดับ

คนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ 

ทีด่เีก่งและมคีณุภาพพร้อมขบัเคลือ่นการพฒันาประเทศ

ไปข้างหน้าได้อย่างเต็มศักยภาพ [1] ในพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 9 

การจัดระบบโครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษา 

รับ	 12 / มิถุนายน / 2562
ตรวจสอบ	 13-18 / มิถุนายน / 2562
ตอบรับ	 21 / มิถุนายน / 2562
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ให้ยึดหลัก มีเอกภาพด้านนโยบายมีความหลากหลาย 

ในการปฏิบัติ  มีการกระจายอ�ำนาจ มีการก�ำหนด

มาตรฐานการศึกษา และจัดระบบประกันคุณภาพ 

การศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา มีการส่งเสริม 

พัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาอย่าง 

ต่อเนื่อง ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ มาใช้ในการ

จัดการศึกษา และการมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว 

ชุมชน และหน่วยงานอ่ืน และ ในมาตรา 15 ก�ำหนด

ให้ระบบการจัดการศึกษามีสามรูปแบบ คือ การศึกษา

ในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตาม 

อัธยาศัย [2] และในปี พ.ศ. 2559ได้มีราชกิจจานุเบกษา 

เผยแพร่ค�ำส่ังหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 

(คสช.) ท่ี 10/2559 เรื่อง การขับเคลื่อนการปฏิรูปการ

ศกึษาของกระทรวงศกึษาธกิารในภมูภิาค เพือ่แก้ปัญหา

การสั่งการและการบริหารจัดการที่ไม่มีประสิทธิภาพ 

และไม่เป็นเอกภาพ ให้สามารถขับเคลื่อนได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนา

ประเทศ โดยก�ำหนดให้มีคณะกรรมการขับเคลื่อน 

การปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการในภูมิภาค 

และให้แต่ละจงัหวดั มคีณะกรรมการศกึษาธิการจังหวดั 

เรยีกโดยย่อว่า กศจ. [3] ค�ำส่ังหวัหน้าคณะรกัษาความสงบ 

แห่งชาติ (คสช.) ท่ี 11/2559 เรื่อง การบริหารราชการ

ของกระทรวงศึกษาธิการในภูมิภาคเพื่อให้การปฏิรูป 

การศึกษาและการบริหารราชการของกระทรวงศึกษาธิการ

ในภูมิภาคเป็นไปด้วยความเรียบร้อย และสามารถ

ประสานเชือ่มโยงและบรูณาการภารกจิในเรือ่งการศกึษา 

ของประเทศโดยเน้นการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  

จึงได้ก�ำหนดให้แต่ละจังหวัดมีส�ำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัด และให้มีศึกษาธิการจังหวัดเป็นผู้บังคับบัญชา

ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างในส�ำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัด [4] และค�ำส่ังหัวหน้าคณะรักษาความสงบ 

แห่งชาติท่ี 19/2560 เรื่องการปฏิรูปการศึกษาในภูมิภาค

ของกระทรวงศึกษาธิการ เป็นการก�ำหนดมาตรการและ

กลไกเพิ่มเติมเพื่อแก้ไขปัญหาการจัดการศึกษาของ

ประเทศในส่วนภูมิภาคที่มีความซับซ้อน ได้ก�ำหนดให้

คณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด มีอ�ำนาจท�ำหน้าที่

ก�ำหนดยุทธศาสตร์ แนวทางการจัดการศึกษา และ

การส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาทุกระดับและ

ทุกประเภท[5]จึงได้มีประกาศส�ำนักงานปลัดกระทรวง

ศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งหน่วยงานภายในส�ำนักงาน

ศึกษาธิการภาคและส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด ซึ่งได้

มีการแบ่งหน่วยงานภายในส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 

เป็น 8 กลุ่ม โดยมีกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 

ท�ำหน้าที่ ขับเคลื่อน ประสานงาน เร่งรัด ก�ำกับ ติดตาม 

ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารการจัดการ

ศึกษาของหน่วยงานทางการศึกษา ในสังกัดกระทรวง

ศึกษาธิการในพื้นที่รับผิดชอบ ส่งเสริม สนับสนุน และ

ด�ำเนินการเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ การนิเทศ และ 

แนะแนว การศึกษาทุกระดับและทุกประเภท รวมทั้ง 

ติดตามและประเมินผลระบบบริหารและการจัดการ 

ศึกษา ประสานและสนับสนุนการตรวจราชการของ 

ผู้ตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ ศึกษา วิเคราะห์

ข้อมูลสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการตรวจราชการจัดท�ำ 

แผนการรองรับการตรวจราชการ และด�ำเนินการ 

เกี่ยวกับการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการในการ

ตรวจราชการ ติดตาม และประเมินผลตามนโยบาย

และแผนการตรวจราชการของกระทรวง ส่งเสริมและ

พัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน กระบวนการ

เรียนรู้ แหล่งเรียนรู้ และสื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 

เกี่ยวกับการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่ เป ็นมิตรกับ 

ส่ิงแวดล้อม ส่ังการ ก�ำกับ ดูแล เร่งรัด ติดตามและ 

ประเมินผลการปฏิบัติงานของส ่วนราชการ หรือ 

หน่วยงานและสถานศึกษา ในสังกัดกระทรวงศึกษาธกิาร

ในจังหวัด ให ้ เป ็นไปตามนโยบายของกระทรวง

ศึกษาธิการ และยุทธศาสตร์ชาติ จัดท�ำกรอบการ 

ประเมินผลการปฏิบัติงานและก�ำหนดตัวชี้วัดการ 

ด�ำเนินงานในลักษณะตัวชี้วัดร่วมของส่วนราชการหรือ

หน่วยงาน ขับเคล่ือนระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
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และ ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงาน

ของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย [6] 

หลังจากได้มีการขับเคลื่อนและการปฏิรูปการศึกษา 

ในภูมิภาคของกระทรวงศึกษาธิการ โดยให้มีการจัดตั้ง

ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดในแต่ละจังหวัด มีคณะ

กรรมการศึกษาธิการจังหวัด (กศจ.) ประกอบด้วย 

ผู้ว่าราชการจังหวัด หรือรองผู้ว่าราชการจังหวัดที่ได้รับ

มอบหมาย เป็นประธานกรรมการ มผีูแ้ทนจากส�ำนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การอาชีวศึกษา 

การอุดมศึกษา การส่งเสริมการศึกษาเอกชน การศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และผู ้แทน 

จากส�ำนักงานคณะกรรมกรรมการข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา เป็นกรรมการ โดยมีศึกษาธิการ

จังหวัดเป็นกรรมการและเลขานุการ มีหน้าที่ก�ำหนด

ยุทธศาสตร์ แนวทางการจัดการศึกษา และการส่งเสริม

สนับสนุนการจัดการศึกษาทุกระดับและทุกประเภท 

ประสานและส่งเสริมการบริหารและการจัดการศึกษา

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งส ่งเสริม 

และสนับสนุนการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว 

องค์กรชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน

ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน 

ที่จัดการศึกษาในรูปแบบที่หลากหลายและได้ก�ำหนด

บทบาทหน้าที่ให้กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล

ของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด ท�ำหน้าที่ขับเคล่ือน 

ประสานงาน เร่งรัด ก�ำกับ ติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลการบริหารการจัดการศึกษาของหน่วยงาน

ทางการศึกษา ในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการในพื้นที่ 

ท่ีรับผิดชอบ ส่งเสริม สนับสนุน และด�ำเนินการเกี่ยวกับ 

งานด้านวิชาการ การนิเทศ และแนะแนว การศึกษา 

ทุกระดับและทุกประเภท ส่งเสริมและพัฒนาหลักสูตร 

การจัดการเรียนการสอน กระบวนการเรียนรู้ แหล่ง 

เรียนรู้ และสื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ ขับเคล่ือนระบบการ

ประกันคุณภาพการศึกษา นอกจากนี้ยังต้องด�ำเนินการ 

เกี่ยวกับการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวง

ในการตรวจราชการ ติดตาม และประเมินผลตาม

นโยบายและแผนการตรวจราชการของกระทรวง

ศึกษาธิการอีกด้วย

	 จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมี

ความสนใจที่จะท�ำการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการ

ระบบการนิเทศการศึกษาของส�ำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัด ว่าควรมีแนวทางในการบริหารจัดการอย่างไร

เพื่อให้สามารถเร่งรัดการปฏิรูปคุณภาพการศึกษา 

ทั้ งระบบให ้ เชื่อมโยงกัน เกิดความร ่วมมือ และ 

บรูณาการกระบวนการนิเทศการศึกษาระหว่างส่วนกลาง  

ส�ำนักงานศึกษาธิการภาค ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา และหน่วยงาน 

อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการให้บรรล ุ

ผลส�ำเรจ็ตามเป้าหมายมปีระสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิล  

เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาได้อย่างแท้จริง 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหาร

จัดการระบบการนิ เทศการศึกษาของส� ำ นักงาน

ศึกษาธิการจังหวัด

	 2.	 เพื่อเสนอแนวทางในการบริหารจัดการ

ระบบการนิเทศการศึกษาของส�ำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัด

วิธีการด�ำเนินการวิจัย
	 การด�ำเนินการวิจัยเพื่อตอบค�ำถามการวิจัย 

ว่าสภาพปัจจุบันการบริหารจัดการระบบการนิเทศ 

การศึกษาของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด และ

แนวทางการบริหารจัดการระบบการนิเทศการศึกษา

ของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดเป็นอย่างไร ผู ้วิจัย 

ได้ก�ำหนดขั้นตอนและวิธีด�ำเนินการเป็น 5 ขั้น ดังนี้

	 ขั้นที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหาร

จัดการระบบการนิ เทศการศึกษาของส� ำ นักงาน

ศึกษาธิการจังหวัดมีรายละเอียดดังนี้
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	 1.1		 ศึกษา วิ เคราะห ์  เอกสาร ระเบียบ

ราชการ ข้อบังคับ และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการ

บริหารจัดการระบบการนิเทศการศึกษาของส�ำนักงาน

ศึกษาธิการจังหวัด

	 1.2		 น� ำผลการศึกษา มาสรุปและสร ้ าง 

แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้างในการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 

เกีย่วกบัการบริหารจดัการระบบการนเิทศการศกึษาของ

ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

	 ขั้นที่ 2 การท�ำ EDFR รอบที่ 1 มีรายละเอียด 

ดังนี้

	 2.1		 ก�ำหนดผู ้ เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 19 คน  

แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ดังน้ี

			   2.1.1	 ผู ้ บริห ารระดับนโยบายของ

กระทรวงศึกษาธิการ และระดับภูมิภาค

			   2.1.2	 ผู้บริหารระดับจังหวัด 

			   2.1.3	 ศึกษานิเทศก์และผู้บริหารสถาน-

ศึกษา

	 2.2		 การเตรียมผู ้เช่ียวชาญ โดยการเลือก 

ผู ้เชี่ยวชาญแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

ตามเกณฑ์ข้อ 2.1 โดยผู้วิจัยได้ท�ำการติดต่อผู้เชี่ยวชาญ

ด้วยการส่งจดหมายเชิญเป็นผู ้เชี่ยวชาญ พร้อมทั้ง 

แจ้งวัตถุประสงค์ ส่งเค้าโครงการวิจัยการบริหารจัดการ

ระบบการนิเทศการศึกษาของส�ำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัด ฉบับย่อ และรายละเอียดของการวิจัย วิธีการ

วิจัย เครื่องมือการวิจัย แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง 

ให้ผู ้เชี่ยวชาญทราบล่วงหน้าพร้อมทั้งนัด วัน เวลา  

เพื่อท�ำการสัมภาษณ์

	 2.3		 การสมัภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ ในการสมัภาษณ์

ผู้เชี่ยวชาญในรอบที่ 1 นี้ ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 

ทั้ง 19 ท่าน โดยการประสานกับท่านผู้เชี่ยวชาญโดยตรง 

ขออนุญาตนัดหมาย วัน เวลา และสถานที่ ในการ

สัมภาษณ์ รายละเอียดตามตารางก�ำหนดการสัมภาษณ ์

ในภาคผนวก ด้วยเครื่องมือการวิจัยแบบสัมภาษณ์ 

กึง่โครงสร้าง เพือ่ทราบแนวทางทีเ่ป็นไปได้หรอืน่าจะเป็น

เก่ียวกับ การบรหิารจดัการระบบการนิเทศการศึกษาของ

ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด ทั้งนี้ ผู้สัมภาษณ์น�ำข้อมูล

จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญคนแรก ๆ ผนวกเข้ากับ 

การสมัภาษณ์ผูเ้ชีย่วชาญคนต่อ ๆ  ไป และการสมัภาษณ์

ไม่ได้ยึดติดแค่ประเด็นในการสัมภาษณ์ที่เตรียมไว้

เท่าน้ัน ขึ้นอยู่กับผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านจะคาดการณ์

และเสนอแนวทางในการบริหารจัดการระบบการนิเทศ

การศึกษาของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

	 2.4		 รวบรวมข้อมูลทั้งหมดที่ได ้จากการ

สัมภาษณ์จัดพิมพ์เป ็นความเรียง สังเคราะห์และ

วิเคราะห์แล้วเขียนเป็นประเด็นหรือแนวโน้มในการ 

สร้างแบบสอบถามระดับความคิดเห็นแนวโน้มความ 

เป ็นไปได ้ของการบริหารจัดการระบบการนิเทศ 

การศึกษาของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 

	 ขั้นที่ 3 การท�ำ EDFR รอบที่ 2 และการ 

วิเคราะห์ข้อมูล มีรายละเอียด ดังนี้

	 3.1		 ผู ้วิจัยได้น�ำแบบสอบถามระดับความ

คิดเห็น แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับเรื่องการ

บริหารจัดการระบบการนิเทศการศึกษาของส�ำนักงาน

ศึกษาธิการจังหวัดที่สร้างในขั้นที่ 2 ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 

ทั้ง 19 ท่าน ด้วยตัวเอง พร้อมรอรับกลับ และหาก 

ผู้เชี่ยวชาญท่านใดไม่สะดวก ผู้วิจัยได้ขอความกรุณา 

ให้ส่งแบบสอบถามดังกล่าวกลับคืนมาทางไปรษณีย์  

ซึง่ผูว้จิยัได้จดัเตรยีมจ่าหน้าซองถงึผูว้จิยัพร้อมตดิแสตมป์ 

เป็นที่เรียบร้อยแล้ว

	 3.2	น�ำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าฐานนิยม 

(Mode) ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่าง 

ควอไทล์ (Inter Quartile Rang) เป็นรายข้อกระทงแล้ว

น�ำมาสร้างเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับใหม่โดยใช้ข้อความเดิม แต่เพิ่มต�ำแหน่ง

ค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยม ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  

และต�ำแหน่งค�ำตอบของผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านลงไป 

เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านยืนยันหรือเปล่ียนแปลง

ค�ำตอบ
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	 ขั้นที่ 4 การท�ำ EDFR รอบที่ 3 มีรายละเอียด 

ดังนี้ 

	 4.1		 ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

(EDFR รอบที่ 3) ไปให้ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือยืนยันค�ำตอบตาม

ทีอ่ยูข่องผู้เชีย่วชาญทีแ่จ้งไว้ (รายละเอยีดในภาคผนวก) 

โดยผู้วิจัยขอความกรุณาให้ส่งแบบสอบถามดังกล่าว

กลับคืนมาทางไปรษณีย์ ซึ่งผู้วิจัยได้จัดเตรียมจ่าหน้าซอง

ถึงผู้วิจัยพร้อมติดแสตมป์เป็นที่เรียบร้อยแล้ว

	 4.2		 น�ำข้อมูลมาวิเคราะห์หา ค่ามัธยฐาน 

(Median) ค่าฐานนิยม (Mode) และค่าพิสัยระหว่าง 

ควอไทล์ (Inter Quartile Range)เป็นรายข้อกระทง 

โดยพิจารณาตามเกณฑ์ ดังนี้ มีค่ามัธยฐาน 3.50 ข้ึนไป 

มีค่าพิสยัระหว่างควอไทล์น้อยกวา่หรือเท่ากับ 1.50 และ

ค่าความแตกต่างระหว่างมัธยฐานกับฐานนิยมน้อยกว่า

หรือเท่ากับ 1.00 	

	 ขั้นที่ 5 การรายงานผล

	 น�ำประเด็นแนวทางที่เป็นไปได้ในระดับมาก

ขึ้นไป (ค่ามัธยฐาน 3.50 ข้ึนไป) และมีความสอดคล้อง

ทางความคิดระหว่างกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (ค่าพิสัยระหว่าง 

ควอไทล์น้อยกว่าหรือเท่ากับ 1.50) และค่าความ 

แตกต่างระหว่างมัธยฐานกับฐานนิยมน้อยกว่าหรือ

เท่ากับ 1.00 มาน�ำเสนอเป็นผลการวิจัย

ผลการวิจัย
	 1.	 สภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการระบบ

การนิเทศการศึกษาของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

จากการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ เอกสาร กฎหมาย 

ระเบียบทางราชการ ข้อบงัคบั และแนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วข้อง

กับการนิเทศการศึกษาของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 

พบว่า กระทรวงศกึษาธกิารได้มกีารขบัเคลือ่นการศกึษา

ในระดับภูมิภาค และระดับจังหวัด โดยมีการก�ำหนด

โครงสร้างของกลุ ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 

ไว้เป็นกลุ่มงานหนึ่ง ของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 

มีผู ้อ�ำนวยการกลุ ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล

เป็นผู้ก�ำกับ ติดตาม มีศึกษาธิการจังหวัดเป็นผู้บังคับ 

บัญชา และมีคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด  

เป็นฝ่ายก�ำหนดยุทธศาสตร์ แนวทางการจัดการศึกษา 

และการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาทุกระดับ

และทุกประเภท ประสานและส่งเสริมการบริหารและ 

การจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

รวมทัง้ส่งเสรมิและสนบัสนนุการจดัการศกึษาของบคุคล 

ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ 

สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคม

อื่นที่จัดการศึกษาในรูปแบบที่หลาหลายโดยกลุ่มนิเทศ 

ติดตาม และประเมินผลหน้าที่ ขับเคลื่อน ประสานงาน  

เร่งรัด ก�ำกับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 

การบริหารการจัดการศึกษาของหน่วยงานทางการ

ศึกษา ในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการในพื้นที่รับผิดชอบ 

โดยการส่งเสริม สนับสนุน และด�ำเนินการเกี่ยวกับงาน

ด้านวิชาการการนิเทศและแนะแนว การศึกษาทุกระดับ

และทุกประเภท รวมทั้ง ติดตามและประเมินผลระบบ

บริหารและการจัดการศึกษา ประสานและสนับสนุนการ

ตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ 

ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการ

ตรวจราชการ จัดท�ำแผนการรองรับการตรวจราชการ 

และด�ำเนินการเกี่ยวกับการตรวจราชการของผู้ตรวจ

ราชการกระทรวงในการตรวจราชการ ติดตาม และ

ประเมินผลตามนโยบายและแผนการตรวจราชการของ

กระทรวงส่งเสริมและพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียน 

การสอน กระบวนการเรียนรู ้ แหล่งเรียนรู ้ และสื่อ 

การเรียนรู้ต่าง ๆ สั่งการ ก�ำกับ ดูแล เร่งรัด ติดตาม 

และประเมินผลการปฏิบัติ งานของส ่วนราชการ 

หรือหน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัดกระทรวง

ศึกษาธิการในจังหวัด จัดท�ำกรอบการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานและก�ำหนดตัวชี้วัดการด�ำเนินงานในลักษณะ 

ตัวชี้วัดร ่วมของส่วนราชการหรือหน่วยงาน และ 

สถานศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการในจังหวัด  

ขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และ 
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ปฏิ บั ติงานร ่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติ งาน 

ของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

เพื่อยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา

ทุกระดับ ในจังหวัด ให้ผู ้เรียนได้รับการพัฒนาใน 

ทุกมิติและในทุกช่วงวัยอย่างมีคุณภาพ เพื่อเตรียม 

ความพร้อมและวางรากฐานในการยกระดบัประเทศไทย

ให้เป็นประเทศท่ีพัฒนาแล้ว มีความ มั่นคง มั่งคั่ง  

ยั่งยืน โดยใช้กระบวนการนิเทศเชิง ก�ำกับ ติดตาม  

ตรวจสอบประเมินผล และสนับสนุนการตรวจราชการ

ของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด โดยการก�ำกับ ติดตาม

งานของสถานศกึษาให้เป็นไปตามนโยบายของกระทรวง

ศึกษาธิการ ขับเคลื่อน ประสานงาน เร่งรัด ตรวจสอบ  

และประเมินผลการบริหารการจัดการศึกษาของ 

หน่วยงานทางการศกึษาในจงัหวดัให้เป็นไปตามนโยบาย

ของกระทรวงศึกษาธิการ และยุทธศาสตร์ของชาติ

	  2.	 แนวทางการบริหารจัดการระบบการนิเทศ

การศึกษาของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมีทั้งหมด  

44 แนวทาง ประกอบด้วย ด้านโครงสร้างการบรหิารจดัการ 

ระบบการนิเทศการศึกษา มี 5 แนวทาง ด้านบทบาท

หน้าที่ของหน่วยงานที่รับผิดชอบมี 20 แนวทาง และ 

ด้านกระบวนการนิเทศการศึกษามี 19 แนวทาง ดังนี้ 

		  2.1	 ด ้านโครงสร้างการบริหารจัดการ

ระบบการนิเทศการศึกษามี 5 แนวทาง คือควรมี 

หน่วยศึกษานิเทศก์ของกระทรวงศึกษาธิการควรมี

กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

ในส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด ควรมีการแบ่งกลุ่มงาน 

ของศึกษานิเทศก์ตามภาระงานที่รับผิดชอบควรมี

การแบ่งกลุ่มศึกษานิเทศก์ตามระดับและประเภทของ 

การจัดการศึกษา และ ควรมีการแบ่งกลุ ่มงานของ 

ศึกษานิ เทศก ์ตามสาระวิชาและความเชี่ยวชาญ 

เฉพาะด้านจากแนวทางที่ได้จะเห็นว่า การแบ่งกลุ่มงาน 

หรือมอบหมายงานรับผิดชอบของศึกษานิเทศก์ใน

ส�ำนกังานศกึษาธกิารจังหวดันัน้ ควรแบ่งและมอบหมาย

ตามความความเชี่ยวชาญ และตามระดับและประเภท

ของการจัดการศึกษา และควรมีหน่วยศึกษานิเทศก ์

ในระดับกระทรวงศึกษาธิการ เป็นหน่วยงานกลาง 

ในการประสาน ส่งเสริมและขับเคลื่อนระบบการนิเทศ 

ของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดให้มีคุณภาพและ 

เป็นไปในทิศทางเดียวกัน

	 2.2		 ด ้านบทบาทหน ้าที่ของหน ่วยงานที ่

รับผิดชอบมี 20 แนวทาง คือ รับนโยบายจากส่วนกลาง 

และขับเคลื่อนนโยบายสู ่การปฏิบัติในระดับจังหวัด 

จดัท�ำแผนพฒันา ก�ำหนดนโยบาย เป้าหมาย และทศิทาง 

ในการพัฒนาการศึกษาของจังหวัด คัดเลือกบุคคล 

ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญมาเป็นศึกษานิเทศก์โดยการ

ประเมินแบบ 360 องศา ก�ำหนดโครงสร้าง กรอบอัตรา 

ก�ำลัง และภารกิจงานของศึกษานิเทศก์ให้ชัดเจน  

สร้างโอกาสความก้าวหน้าให้กับศึกษานิเทศก์สร้าง 

แรงจูงใจให้บุคคลเข้ามาเป็นศึกษานิเทศก์และให้ขวัญ 

ก�ำลังใจในการท�ำงานแก่ศึกษานิเทศก์ จัดท�ำโครงการ

รองรับนโยบายจากส่วนกลาง และจัดท�ำหลักสูตร 

ท้องถ่ินของจังหวัด ก�ำหนดทิศทางการนิเทศการศึกษา

ของสถานศึกษาทุกระดับให้ไปในทิศทางเดียวกันก�ำกับ 

ติดตาม ตรวจสอบ ดูแลงานวิชาการ และการจัดการ

ศึกษาในภาพรวมทั้งระดับจังหวัดประเมินผลการ

ท�ำงานของหน่วยงานการนิเทศการศึกษาของจังหวัด 

ใช้กระบวนการประเมินสภาพการท�ำงาน มีการวัดและ 

ประเมินผลการนิเทศทุกครั้งศึกษา วิเคราะห์ วิจัย  

รูปแบบและนวัตกรรมการนิ เทศ เพื่อให ้มีระบบ 

การนิเทศที่ เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของ 

สถานศึกษา สร้างความเท่าเทยีม และลดความเหลือ่มล�ำ้

ทางการศึกษา และเข้าถึงการศึกษาทุกระดับทุกประเภท

อย่างมีคุณภาพประสานความร่วมมือกับเขตพื้นที่ 

การศึกษา ศูนย์เครือข ่ายคุณภาพการศึกษา และ 

หน่วยงานภายนอก เน้นการท�ำงานแบบมีส่วนร่วม 

ประสานส่งเสริมการจัดการศึกษาทุกระดับในจังหวัด 

และใช้ ICT เป็นช่องทางรับฟังความคิดเห็น ระดม 

ความคิดเห็นจากหน่วยงานภายนอก ส่งเสริม สนับสนุน 
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และให้อิสระในการท�ำงานของศึกษานิเทศก์ประสาน

นโยบายกับสถานศึกษาเพื่อลดขั้นตอนการท�ำงาน  

ให้ค�ำแนะน�ำ แนวทางการจัดการศึกษาแก่สถานศึกษา

ทุกระดับและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องส่งเสริมให้สถาน

ศึกษาบริหารหลักสูตรสถานศึกษา ให้มีระบบประกัน

คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา และขับเคล่ือน

การสร้างระบบการนิเทศภายในของโรงเรียนให้เข้มแข็ง

จัดท�ำเอกสาร คู่มือและสื่อเผยแพร่ให้กับโรงเรียน และ

จัดท�ำข้อมูลสารสนเทศเพื่อใช้ในการวางแผนการนิเทศ 

เพื่อพัฒนางานวิชาการวิเคราะห์ วิจัยเกี่ยวกับการพัฒนา 

หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู ้ เผยแพร่ให้กับครู 

และผู้บริหารและพัฒนาระบบและมาตรฐานการนิเทศ

การศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการและประเภท

ของการจัดการศึกษา

	 2.3		 ด ้ านกระบวนการนิ เทศการศึกษา  

มี 19 แนวทาง คือ ใช้กระบวนการนิเทศเชิงระบบ 

และมีขั้นตอนที่ชัดเจน สร ้างเครือข ่ายการนิ เทศ  

เน้นการนิเทศแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพ ใช้กระบวนการ

ชมุชนการเรยีนรูว้ชิาชพี (PLC) ผ่านกระบวนการนเิทศมา

ช่วยเหลือครู ใช้กระบวนการน�ำ เสนอนวัตกรรมใหม่ ๆ  

สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ เพื่อสร้างแรงจูงใจให้เด็ก 

รักครู ครูรักเด็ก ใช้กระบวนการนิเทศเชิงระบบ เน้นการ

ท�ำงานเป็นทีมใช้ทฤษฎีเชิงระบบในการขับเคลื่อนการ

นิเทศการศึกษา ใช้กระบวนการ PDCA และแนวทาง

การบริหาร ใช้กระบวนการพัฒนาแบบ Coaching & 

Mentoring ใช้กระบวนการจัดสายงาน นิเทศในสาขา

วิชาที่เชี่ยวชาญและประสานส่งเสริมการจัดการศึกษา  

ใช้กระบวนการนิเทศเชิงลึกอย่างน้อยจ�ำนวนหน่ึง

โรงเรียนต่อศกึษานิเทศก์ หนึง่คน เพือ่พฒันาสถานศกึษา

ให้มีความต่อเนื่อง ใช้กระบวนการออกแบบการนิเทศ 

ก�ำหนดรูปแบบการนเิทศให้ชดัเจนและเลอืกวธิกีารนเิทศ

ให้เหมาะกับบริบทของแต่ละโรงเรียนใช้กระบวนการ 

วางแผน ก�ำหนดวตัถปุระสงค์ เป้าหมายของการนเิทศและ 

นิเทศอย่างต่อเนื่องใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู ้ 

วิชาชีพ ( PLC)ผ่านกระบวนการนิเทศมาช่วยเหลือครู 

ใช้สื่อ ICT และ สื่อประเภทสังคมออนไลน์มาช่วย 

ในการนิเทศเพื่อเพิ่มช่องทางการนิเทศให้หลากหลาย 

ใช ้กระบวนการให ้ความรู ้ก ่อนด�ำ เ นินการนิเทศ  

เพื่อช ่วยเหลือครู ส ่งเสริม และสนับสนุน การจัด 

การเรียนการสอนให้กับครูใช้กระบวนการสร้างขวัญ

ก�ำลังใจ ให้ความรู ้เกี่ยวกับการท�ำผลงานเพื่อเลื่อน

วิทยฐานะแก่ครู  ให ้ก�ำลังใจแก่ครู  และผู ้บริหาร 

สถานศึกษา ใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน วิเคราะห์ 

ความต้องการของผูร้บัการนิเทศใช้กระบวนการประเมิน

สภาพการท�ำงาน มีการวัดและประเมินผลการนิเทศ

ทุกครั้งใช้กระบวนการประชุม และให้ข้อมูลย้อนกลับ 

น�ำเสนอความจริงกับผู้กับการนิเทศแลใช้กระบวนการ

ประเมินผลผลิตกระบวนการด�ำเนินงาน สรุปและ

รายงานผลการนิเทศทุกครั้ง

อภิปรายผล
	 1.	 สภาพปัจจุบันการบริหารจัดการระบบการ

นเิทศการศกึษาของส�ำนกังานศกึษาธกิารจงัหวดัซึง่พบว่า 

ภายหลังการขับเคลื่อนการศึกษาในระดับภูมิภาคและ

ในระดับจังหวัด ส่งผลให้ในแต่ละจังหวัดมีส�ำนักงาน

ศึกษาธิการจังหวัด ท�ำหน้าที่ปฏิบัติภารกิจของกระทรวง

ศึกษาธิการเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการศึกษา

ตามที่กฎหมายก�ำหนด โดย มีกลุ่มนิเทศ ติดตาม และ

ประเมินผลของส�ำนักงานศึกษาธกิารท�ำหน้าทีข่บัเคลือ่น 

ประสานงาน เร่งรัด ก�ำกับ ติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลการบริหารการจัดการศึกษาของหน่วยงาน 

ทางการศึกษา ในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการในพื้นที่ 

รับผิดชอบส่งเสริม สนับสนุน และด�ำเนินการเก่ียวกับ 

งานด้านวิชาการการนิเทศและแนะแนว การศึกษา 

ทกุระดับและทกุประเภท รวมทัง้ ตดิตามและประเมินผล 

ระบบบริหารและการจัดการศึกษา ประสานและ

สนับสนุนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวง

ศึกษาธิการ และประเมินผลตามนโยบายและแผนการ
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ตรวจราชการของกระทรวงโดยใช้กระบวนการนิเทศ

เชิง ก�ำกับ ติดตาม ตรวจสอบประเมินผล และสนับสนุน

การตรวจราชการของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด  

โดยการก�ำกับ ติดตามงานของสถานศึกษาให้เป็นไป 

ตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ เนื่องจาก

กระทรวงศึกษาธิการมีมาตรการเพื่อแก้ไขปัญหาการ

จัดการศึกษาของประเทศในส่วนภูมิภาคที่มีความ 

ซับซ้อนและสั่งสมมาเป็นเวลานาน ให้สามารถพัฒนา 

การศึกษาแบบร่วมมือและบูรณาการกับหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ จากค�ำส่ัง หัวหน้า

คณะรักษาความสงบแห่งชาติ  ที่  19/2560 เรื่อง  

การปฏิรูปการศึกษาในภูมิภาคของกระทรวงศึกษาธิการ

และประกาศส�ำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง 

การแบ่งหน่วยงานภายในส�ำนักงานศึกษาธิการภาค

และส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด สังกัดส�ำนักงานปลัด

กระทรวงศกึษาธิการ ทีไ่ด้ประกาศแบ่งหน่วยงานภายใน 

ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด และก�ำหนดบทบาทหน้าที ่

ของแต่ละกลุ ่มงานไว้อย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับ  

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12  

(พ.ศ. 2560 – 2564) ที่ก�ำหนดเป้าหมายให้มีระบบ 

บริหารจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปร่งใส 

ตรวจสอบได้ กระจายอ�ำนาจและมีส่วนร่วม [7] และ

นโยบายด้านการศึกษาของนายกรัฐมาตรี (พลเอก

ประยุทธ จันทร์โอชา) ที่ต้องการขับเคลื่อนการปฏิรูป

การศึกษาทั้งระบบ ก�ำหนดนโยบายและเป้าหมายการ 

พัฒนาด้านการศึกษา และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ 

ทุกภาคส่วนในการจัดการศึกษา และส่งเสริมการ 

เรียนรู้ตลอดชีวิต [8]

	 2.	 แนวทางการบริหารจัดการระบบการนิเทศ

การศึกษาของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดจากการ

ศึกษาพบว่าแนวทางการบริหารจัดการระบบการนิเทศ 

การศึกษาของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด มีทั้งหมด  

44 แนวทาง ประกอบด้วย ด้านโครงสร้างการบริหาร

จัดการระบบการนิเทศการศึกษา มี 5 แนวทาง ด้าน

บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่รับผิดชอบ มี 20 แนวทาง 

และด้านกระบวนการนิเทศการศึกษามี 19 แนวทาง 

		  2.1	 โครงสร้างการบริหารจัดการระบบ

การนิเทศการศึกษาประกอบด้วย 5 แนวทาง คือ ควรมี 

หน่วยศึกษานิเทศก์ของกระทรวงศึกษาธิการควรมี

กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

ในส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด ควรมีการแบ่งกลุ่มงาน 

ของศึกษานิเทศก์ตามภาระงานที่รับผิดชอบ ควรมี

การแบ่งกลุ่มศึกษานิเทศก์ตามระดับและประเภทของ

การจัดการศึกษา และ ควรมีการแบ่งกลุ ่มงานของ

ศึกษานิเทศก์ตามสาระวิชาและความเชี่ยวชาญเฉพาะ

ด้านเนื่องจากศึกษานิเทศก์ ต้องมีหน้าที่ดูแลคุณภาพ

การจัดการเรียนการสอน นิเทศติดตามและดูแลงาน

วิชาการในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาทุกแห่ง 

ในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ จึงควรมีหน่วยงานที ่

รับผิดชอบโดยตรง เพื่อเป็นศูนย์กลางในการขับเคลื่อน

การพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ และ

ดูแลงานด้านวิชาการ ดังนั้นกลุ ่มนิเทศ ติดตามและ

ประเมินผลการจัดการศึกษาจึงเป็นกลุ่มงานที่มีความ

จ�ำเป็นด้านการด�ำเนินการเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา 

วิเคราะห์ วิจัย ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 

การจัดการศึกษา เพื่อให้สถานศึกษามีความเข้มแข็ง 

ในการบริหารจัดการสถานศึกษาและการจัดการเรียน

การสอน ในสถานศึกษาทุกระดับและทุกประเภท 

ในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ได้อย่างมีคุณภาพ  

การแบ่งกลุ่มงาน และมอบหมายงานตามความสามารถ

และความถนัดของแต่ละบุคคล การก�ำหนดภารกิจ 

ความรับผิดชอบให้ชัดแจ้ง เพื่อให้ศึกษานิเทศก์สามารถ

ด�ำเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการ

ศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ ครอบคลุม และตรงตาม

บริบทของแต่ละสถานศึกษา การมอบหมายความ 

รับผิดชอบตามสาระวิชาที่ถนัดหรือความเชี่ยวชาญ  

เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้ศึกษานิเทศก์ได้ใช้ความรู ้

ความสามารถที่ตนเองถนัดในการท�ำงาน ซึ่งถือเป็นการ
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พัฒนาทรัพยากรบุคคลทางหนึ่ง ที่พร้อมจะช่วยเหลือครู 

ในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนให้ดีขึ้น เพื่อให้การนิเทศการศึกษาบรรลุ

วัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงประกาศส�ำนักงาน

ปลดักระทรวงศกึษาธกิาร เรือ่ง การแบ่งหน่วยงานภายใน

ส�ำนักงานศึกษาธิการภาคและส�ำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัด ได้แบ่งกลุ่มงานภายในส�ำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัดออกเป็น 8 กลุ่ม และมีกลุ่มนิเทศติดตามและ

ประเมินผล ท�ำหน้าที่ขับเคลื่อนงานด้านวิชาการ และ 

สอดคล้องกับ ยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนาการศึกษา 

ของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) 

ที่ต้องการพัฒนาระบบบริหารจัดการ และส่งเสริมให ้

ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ขยายโอกาส

การเข้าถึงบริการทางการศึกษา และการเรียนรู้อย่าง 

ต่อเนื่องตลอดชีวิต [9]

		  2.2	 บ ท บ า ท ห น ้ า ที่ ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น ที่ 

รับผิดชอบประกอบด้วย 20 แนวทาง ซึ่งผู้วิจัยแบ่งได้ 

3 กลุ่ม ดังนี้

				    2.2.1	 บทบาทด้านการก�ำหนดนโยบาย  

7 แนวทาง คือ รับนโยบายจากส ่วนกลาง และ  

ขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติในระดับจังหวัดจัดท�ำ

แผนพัฒนา ก�ำหนดนโยบาย เป้าหมาย และทิศทาง 

ในการพัฒนาการศึกษาของจังหวัด คัดเลือกบุคคล 

ที่มีความรู้ความเช่ียวชาญมาเป็นศึกษานิเทศก์โดยการ

ประเมินแบบ 360 องศา ก�ำหนดโครงสร้าง กรอบอัตรา 

ก�ำลัง และภารกิจงานของศึกษานิเทศก์ให้ชัดเจน  

สร้างโอกาสความก้าวหน้าให้กับศึกษานิเทศก์สร้าง

แรงจูงใจให้บุคคลเข้ามาเป็นศึกษานิเทศก์และให้ขวัญ 

ก�ำลังใจในการท�ำงานแก่ศึกษานิเทศก์ จัดท�ำโครงการ 

รองรับนโยบายจากส่วนกลาง และจัดท�ำหลักสูตร 

ท้องถิ่นของจังหวัด และก�ำหนดทิศทางการนิเทศการ

ศึกษาของสถานศึกษาทุกระดับให้ไปในทิศทางเดียวกัน 

ซ่ึงเมื่อมีการรับนโยบายจากส่วนกลาง แล้วควรมีการ 

ขับ เคลื่ อนนโยบายสู ่การปฏิบัติ ในระดับจังหวัด 

โดยการจัดท�ำแผนพัฒนา ก�ำหนดนโยบาย เป้าหมาย 

และทิศทาง ในการพัฒนาการศึกษาของจังหวัด  

ท�ำโครงการรองรับและมีการจัดท�ำหลักสูตรท้องถ่ิน

ของจังหวัด เพื่อก�ำหนดทิศทางการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาทุกระดับให้ไปในทิศทางเดียวกัน และ 

มีการก�ำหนดกรอบอัตราก�ำลังของศึกษานิ เทศก ์ 

ให้เพียงพอกับจ�ำนวนสถานศึกษา ก�ำหนดภารกิจงาน 

ของศึกษานิเทศก์ให ้ชัดเจน มีขั้นตอนและวิธีการ 

ด�ำเนินการคัดเลือกบุคคลที่มีความรู ้ความเชี่ยวชาญ 

มาเป็นศึกษานิเทศก์ เพื่อให้สามารถท�ำการนิเทศ 

การศึกษา ส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ได้ครอบคลุมทุกระดับของการจัดการศึกษาในจังหวัด 

และส่งเสริมและสร้างโอกาสความก้าวหน้าให้กับ

ศึกษานิเทศก์เพื่อเป็นขวัญ ก�ำลังใจ เพื่อสร้างแรงจูงใจ 

ให้บุคคลที่มีความรู้ความสามารถเข้ามาเป็นศึกษานิเทศก์ 

ซึ่งสอดคล้องกับ ค�ำส่ังหัวหน้าคณะรักษาความสงบ 

แห่งชาติ ที่ 11/2559 เรื่อง การบริหารราชการของ

กระทรวงศึกษาธกิาร ทีก่�ำหนดให้มีส�ำนักงานศึกษาธกิาร

จังหวัด ในแต่ละจังหวัด เพื่อท�ำหน้าที่ส่งเสริม สนับสนุน 

และพัฒนางานด้านวิชาการของกระทรวงศึกษาธิการ 

ในระดบัจงัหวดัสัง่การ ก�ำกบั เร่งรดั ตดิตาม และประเมนิ

ผลการปฏิบัติงานของส่วนราชการหรือหน่วยงาน 

และสถานศึกษาในสงักัดกระทรวงศึกษาธกิารในจงัหวดั 

ให้เป็นไปตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการจัดท�ำ

กรอบการประเมินผลการปฏิบตังิาน และก�ำหนดตวัชีว้ดั

การด�ำเนินงานในลักษณะตัวชี้วัดร่วมของส่วนราชการ

หรือหน่วยงาน และสถานศึกษาในสังกัดกระทรวง

ศึกษาธิการในจังหวัดปฏิบัติภารกิจตามนโยบายของ

กระทรวงศึกษาธิการหรือตามที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้ง 

ปฏิบตัภิารกิจเก่ียวกับราชการประจ�ำทัว่ไปของกระทรวง

ศึกษาธิการ และประสานงานต่าง ๆ  ในระดับจังหวัด [16]

				    2.2.2	 บทบาทด้านการก�ำกบั ตดิตาม  

5 แนวทาง คือ ก�ำกับ ตดิตาม ตรวจสอบ ดูแลงานวชิาการ 

และการจัดการศึกษาในภาพรวมทั้งระดับจังหวัด 
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ประเมนิผลการท�ำงานของหน่วยงานการนเิทศการศกึษา 

ของจังหวัดใช้กระบวนการประเมินสภาพการท�ำงาน  

มีการวัดและประเมินผลการนิเทศทุกคร้ัง ศึกษา 

วิเคราะห์ วิจัย รูปแบบและนวัตกรรมการนิเทศ เพื่อให้

มีระบบการนิเทศท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบท

ของสถานศึกษา และสร้างความเท่าเทียม และลดความ 

เหลื่อมล�้ำทางการศึกษา และเข้าถึงการศึกษาทุกระดับ 

ทุกประเภทอย่างมีคุณภาพซึ่งสอดคล้องกับ ค�ำสั่ง

หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่  19/2560  

เรื่อง การปฏิรูปการศึกษาในภูมิภาคของกระทรวง

ศึกษาธิการ เพื่อขับเคลื่อนการศึกษาในระดับภาคและ

ระดับจังหวัด โดยก�ำหนดให้มีคณะกรรมการส�ำนักงาน

ศกึษาธิการจงัหวดั ท�ำหน้าที ่ก�ำหนดยทุธศาสตร์ แนวทาง

การจัดการศึกษา และการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการ

ศึกษาทุกระดับและทุกประเภท ประสานและส่งเสริม

การบริหารและการจัดการศึกษาขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นรวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการ

ศกึษาของบุคคล ครอบครวั องค์กรชมุชน องค์กรเอกชน 

องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และ

สถาบันสังคมอื่นท่ีจัดการศึกษาในรูปแบบที่หลากหลาย  

และประกาศส�ำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  

เรื่อง การแบ่งหน่วยงานภายในส�ำนักงานศึกษาธิการ

ภาคและส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด สังกัดส�ำนักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ที่ได้ก�ำหนดบทบาทหน้าที่

ของกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลของส�ำนักงาน

ศึกษาธิการจังหวัด ท�ำหน้าที่ขับเคลื่อน ประสานงาน 

เร่งรัด ก�ำกับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 

การบริหารการจดัการศกึษาของหน่วยงานทางการศกึษา  

ในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการในพื้นที่รับผิดชอบ  

ส่งเสริม สนับสนุน และด�ำเนินการเกี่ยวกับงานด้าน

วิชาการ การนิเทศ และแนะแนว การศึกษาทุกระดับ 

และทุกประเภท รวมทั้งติดตามและประเมินผลระบบ

บริหารและการจัดการศึกษา ประสานและสนับสนุนการ

ตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงศกึษาธกิาร [11]

				    2.2.3 	 บทบาทด ้ านการส ่ ง เสริม 

สนับสนุน 8 แนวทาง คือ ประสานความร่วมมือกับ

เขตพื้นที่การศึกษา ศูนย์เครือข่ายคุณภาพการศึกษา 

และหน่วยงานภายนอก เน้นการท�ำงานแบบมีส่วนร่วม 

ประสานส่งเสริมการจัดการศึกษาทุกระดับในจังหวัด

และใช้ ICT เป็นช่องทางรับฟังความคิดเห็น ระดม

ความคิดเห็นจากหน่วยงานภายนอก ส่งเสริม สนับสนุน 

และให้อิสระในการท�ำงานของศึกษานิเทศก์ประสาน

นโยบายกับสถานศึกษาเพื่อลดขั้นตอนการท�ำงาน  

ให้ค�ำแนะน�ำ แนวทางการจัดการศึกษาแก่สถานศึกษา 

ทุกระดับและหน ่วยงานที่ เ ก่ียวข ้องส ่ ง เสริมให ้ 

สถานศึกษาบริหารหลักสูตรสถานศึกษา ให้มีระบบ

ประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา และ

ขับเคล่ือนการสร้างระบบการนิเทศภายในของโรงเรียน

ให้เข้มแข็งเอกสาร คู่มือและสื่อเผยแพร่ให้กับโรงเรียน 

และจัดท�ำข้อมูลสารสนเทศเพื่อใช้ในการวางแผนการ

นิเทศ เพื่อพัฒนางานวิชาการ วิเคราะห์ วิจัยเกี่ยวกับ

การพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ เผยแพร่

ให้กับครูและผู้บริหารและ พัฒนาระบบและมาตรฐาน

การนิเทศการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการ 

และประเภทของการจัดการศึกษาซึ่งสอดคล้องกับ

ประกาศ การแบ่งหน่วยงานภายในส�ำนักงานศึกษาธิการ

ภาคและส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดสังกัดส�ำนักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ที่ได้ก�ำหนดอ�ำนาจหน้าที่ 

ของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลของส�ำนักงาน

ศึกษาธิการจังหวัด ท�ำหน้าที่ขับเคลื่อน ประสานงาน  

เร่งรัด ก�ำกับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 

การบรหิารการจดัการศึกษาของหน่วยงานทางการศึกษา 

ในสงักดักระทรวงศกึษาธกิารในพืน้ทีร่บัผดิชอบ ส่งเสรมิ  

สนับสนุน และด�ำเนินการเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ  

การนิเทศ และแนะแนว การศึกษาทุกระดับและ 

ทุกประเภทส ่งเสริมและพัฒนาหลักสูตร การจัด 

การเรียนการสอน กระบวนการเรียนรู ้ แหล่งเรียนรู ้

และสื่อการเรียนรู ้ต ่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการ 
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สร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่ เป ็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 

ขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และ

ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ

หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย [20]  

เช่นเดียวกับ แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 

ท่ีได้ก�ำหนดวิสัยทัศน์ว่า คนไทยทุกคนได้รับการศึกษา

และเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด�ำรงชีวิตอย่าง

เป็นสขุ สอดคล้องกบัหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพียง 

และการเปลีย่นแปลงของโลกศตวรรษที ่21 โดยยดึหลกั

การจัดการศึกษาเพื่อปวงชน จัดการศึกษาเพื่อความเท่า

เทียมและทั่วถึง และยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอ

เพียงหลักการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคม [21] 

และ“ประเทศไทย 4.0 ที่เป็นโมเดลขับเคลื่อนประเทศ 

สู ่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ที่ต ้องการเตรียม 

คนไทย 4.0 เพื่อก้าวสู่โลกที่หนึ่ง มีเป้าหมายให้คนไทย

เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ในศตวรรษที่ 21 ด้วยการเรียนรู้

อย่างมีเป้าหมาย การเรียนรู้อย่าง การเรียนรู้เพื่อน�ำไป

ปฏิบัติ และการเรียนรู้เพื่อส่วนรวม [22]

		  2.3	 ก ร ะ บ ว น ก า ร นิ เ ท ศ ก า ร ศึ ก ษ า 

ประกอบด้วย 19 แนวทาง โดยผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น  

4 กลุ่ม ดังนี้

				    2.3.1	 กระบวนการเชิงบูรณาการ  

5 แนวทาง คือ ใช้กระบวนการนิเทศเชิงระบบและ 

มีขั้นตอนท่ีชัดเจน สร้างเครือข่ายการนิเทศ เน้นการ

นิเทศแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพ ใช้กระบวนการชุมชน 

การเรียนรู ้วิชาชีพ (PLC) ผ่านกระบวนการนิเทศ 

มาช่วยเหลือครู ใช้กระบวนการน�ำ เสนอนวัตกรรมใหม่ ๆ  

สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ เพื่อสร้างแรงจูงใจ ให้เด็ก 

รักครู ครูรักเด็ก ใช้กระบวนการนิเทศเชิงระบบ เน้นการ

ท�ำงานเป็นทีมและใช้ทฤษฎีเชิงระบบในการขับเคลื่อน

การนิเทศการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ แฮริส (Harris) 

ที่ได้กล่าวว่า กระบวนการนิเทศการศึกษาประกอบด้วย 

การประเมินสภาพการท�ำงาน เพื่อเป็นการศึกษาถึง

สภาพปัจจุบันและปัญหาที่แท้จริง การจัดล�ำดับความ

ส�ำคัญของงาน เป็นการก�ำหนดเป้าหมาย จุดประสงค์

และกิจกรรมต่างๆการออกแบบการท�ำงาน เป็นการ

วางแผนหรือก�ำหนดโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงการจัดสรรทรัพยากร เป็นกระบวนการ

ก�ำหนดทรัพยากรต่าง ๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการ

ท�ำงานและ การประสานงาน เป็นกระบวนการทีเ่ก่ียวข้อง

กบัคน วสัดอุปุกรณ์ และสิง่อ�ำนวยความสะดวกทกุ ๆ  อย่าง 

เพื่อให้บรรลุผลส�ำเร็จ [14]และงานวิจัยของ วรรณพร  

สุขอนันต์ [15], จิรัชญา พัดศรีเรือง [16] และศศิกาญจน์  

โพธิ์ลังกา [17] ที่พบว่าองค์ประกอบ และปัจจัยแห่ง 

ความส�ำเรจ็ของการนิเทศการศึกษาน้ันคือ การช่วยเหลือ

ด้วยกัลยาณมิตร การสร้างความสัมพันธ์อันดี การมี 

ส่วนร่วมและการสร้างเครือข่ายร่วมพัฒนา

				    2.3.2	 กระบวนการก� ำ กับ  ดูแล 

6 แนวทาง คือ ใช้กระบวนการ PDCA และแนวทาง

การบริหาร ใช้กระบวนการพัฒนาแบบ Coaching & 

Mentoring ใช้กระบวนการจัดสายงานนิเทศในสาขา 

วิชาที่เช่ียวชาญและประสานส่งเสริมการจัดการศึกษา 

ใช้กระบวนการนิเทศเชิงลึกอย่างน้อยจ�ำนวนหน่ึง

โรงเรยีนต่อศึกษานิเทศก์หน่ึงคน เพือ่พฒันาสถานศึกษา 

ให้มีความต่อเนื่อง ใช้กระบวนการออกแบบการนิเทศ 

ก�ำหนดรูปแบบการนิเทศให้ชัดเจนและเลือกวิธีการ

นิเทศให้เหมาะกับบริบทของแต่ละโรงเรียน และใช้

กระบวนการวางแผน ก�ำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย

ของการนิเทศและนิเทศอย่างต่อเน่ืองซึ่งสอดคล้องกับ

ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการตรวจราชการ 

การตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจดัการศึกษา

พ.ศ. 2560 ที่ก�ำหนดให้สํานักงานศึกษาธิการจังหวัด 

ดําเนินการกําหนดแนวทางการติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลการจัดการศึกษาของหน่วยงานการศึกษา

ในระดับจังหวัด ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย นิเทศ ติดตาม  

และประเมินผลการบริหารจัดการศึกษาของหน่วยงาน 

การศึกษาในระดับจังหวัดจัดทําข ้อมูลสารสนเทศ  

เพื่อประโยชน์ในการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 
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การจัดการศึกษาในระดับจังหวัดรวบรวม ศึกษา 

วิเคราะห์ สังเคราะห์ ผลการติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลการจัดการศึกษาของหน่วยงานการศึกษา

ในสังกัดและจัดทํารายงานเสนอต่อคณะกรรมการ

ศึกษาธิการจังหวัด [18] นอกจากนั้น เบอร์ตันและ 

บรุคเนอร์ (Burton and Brueckner) ได้กล่าวว่า  

หลักส�ำคัญของการนิเทศการศึกษาเป็นหลักการปฏิบัติ

งานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ โดยอาศัย

ความร่วมมือ และสร้างมนุษยสัมพันธ์อันดีระหว่าง 

หมู่คณะ เป็นการส่งเสริมและสร้างสรรค์ โดยค�ำนึงถึง

ความถนัดของแต่ละบุคคล สอดคล้องกับความต้องการ

ของครู ด้วยวิธีการที่หลากหลายเพื่อพัฒนาคุณภาพ 

ผู้เรียนเป็นส�ำคัญ [19]

				    2.3.3	 กระบวนการช่วยเหลอื แนะน�ำ 

4 แนวทาง คือใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ  

(PLC)ผ่านกระบวนการนิเทศมาช่วยเหลือครู ใช้สื่อ ICT  

และ สื่อประเภทสังคมออนไลน์มาช่วยในการนิเทศ 

เพือ่เพิม่ช่องทางการนิเทศให้หลากหลาย ใช้กระบวนการ

ให้ความรูก่้อนด�ำเนนิการนเิทศ เพือ่ช่วยเหลอืคร ูส่งเสรมิ 

และสนับสนุน การจัดการเรียนการสอนให้กับครู และ  

ใช้กระบวนการสร้างขวัญก�ำลังใจ ให้ความรู้เกี่ยวกับการ

ท�ำผลงานเพื่อเลื่อนวิทยฐานะแก่ครู ให้ก�ำลังใจแก่ครู 

และผู้บรหิารสถานศกึษาซึง่สอดคล้องกบัแผนการศกึษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 ด�ำเนินการจัดการศึกษาตาม 

บทบาทและภารกิจของแต่ละหน่วยงานหรือองค์กร  

โดยยึดหลักคุณภาพและประสิทธิภาพของการจัดการ

ศึกษา และเป้าหมายของการพัฒนาผู้เรียนตาม ช่วงวัย 

ประเภท และระดับการศึกษา เพิ่มการใช้องค์ความรู้ 

เทคโนโลยี นวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์ให้เป็น

เครื่องมือหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาการจัดการ

ศึกษา และการเรียนรู้ทั้งในระบบ นอกระบบและตาม

อัธยาศัย และแกลทธอร์น (Glatthorn) ที่ได้ก�ำหนด 

กล่าวว่ากระบวนนิเทศการควรประกอบด้วย การสร้าง 

ความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 

การวางแผนปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนร่วม 

กับครวูเิคราะห์กระบวนการเรยีนรูแ้ละกระบวนการสอน 

วางแผนก�ำหนดยุทธวิธีเพื่อปรึกษาหารือประชุมปรึกษา 

หารือเพื่อปรับปรุงพัฒนาและ การวางแผนในการ 

ด�ำเนินการครั้งต่อไป [20]

				    2.3.4	 กระบวนการประ เมินผล  

4 แนวทาง คือ ใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน วิเคราะห์

ความต้องการของผูร้บัการนิเทศ ใช้กระบวนการประเมิน

สภาพการท�ำงาน มีการวัดและประเมินผลการนิเทศ 

ทุกครั้ง ใช้กระบวนการประชุม และให้ข้อมูลย้อนกลับ 

น�ำเสนอความจริงกับผู้รับการนิเทศและใช้กระบวนการ

ประเมินผลผลิตกระบวนการด�ำเนินงาน สรุปและ

รายงานผลการนิเทศทกุครัง้ซึง่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ 

ของแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 

ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 – 2564) ที่ต้องพัฒนาหลักสูตร 

กระบวนการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล  

ที่มุ่งหวังให้คนไทยมีคุณธรรม จริยธรรม มีภูมิคุ้มกัน 

ต่อการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาประเทศในอนาคต

เช่นเดียวกับ แอคคีสัน และ กอล (Acheson and 

Gall) ที่กล่าวว่า กระบวนการนิเทศประกอบด้วย  

การประชุมเพื่อวางแผน ให้ครูเข้าใจในเรื่องที่ตนเอง

สนใจ สังเกตการณ์สอน และการประชุมให้ข้อมูล 

ย้อนกลับโดยผูนิ้เทศและครปูระชุมร่วมกันเพือ่วเิคราะห์

การสังเกตการณ์สอน และร่วมกันตัดสินใจเกี่ยวกับ 

ปัญหาและแนวทางแก้ไข [21] และ และงานวิจัยของ 

สามารถ ทิมนาค [22] และยุพิน ยืนยง [23] ที่ได้ศึกษา

และเสนอรูปแบบการนิเทศการศึกษาต้องประกอบด้วย 

การวดัและประเมินผลการนิเทศโดยมีการก�ำกับ ตดิตาม

อย่างต่อเนื่องทุกขั้นตอน
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ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะทั่วไป

	 1.	 ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดควรพิจารณา

แนวทางการบริหารจดัการระบบการนเิทศการศกึษาของ

ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด ที่ได้จากการศึกษาของ 

ผู้วิจัย เพื่อน�ำไปเป็นแนวทางในการขับเคล่ือนการนิเทศ

การศึกษาของจังหวัด 

	 2.	 ส� ำ นักงานศึกษาธิการจังหวัด ควรมี

กระบวนการขับเคลื่อน การท�ำงานของกลุ ่มนิเทศ

ติดตามและประเมินผล ให้สามารถนิเทศ ติดตาม และ

ส่งเสริม สนับสนุนงานด้านวิชาการให้กับสถานศึกษา 

อย่างครอบคลุมการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

ในจังหวัด

	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรมีการศึกษาวิจัย เพื่ อหารูปแบบ 

การนิเทศการศึกษาของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

	 2.	 ควรมกีารศกึษาวจิยั เกีย่วกบัปัจจยัทีส่่งผล

ต่อการบริหารจัดการการนิเทศการศึกษาของส�ำนักงาน

ศึกษาธิการจังหวัด
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