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บทคัำด้ย�อ

การวิิจััยเร้�องค่วิามสัมพัันธิ์์ระหวิ่างมนุษยสัมพัันธิ์์

ของผ้�บี่ริหาร กับี่การบี่ริหารโรงเร่ยนของโรงเร่ยน

มัธิ์ยมวิัดสิงห์ สังกัดสำานักงานเขตพั้�นท่�การศึึกษา

มธัิ์ยมศึกึษา เขต 1มว่ิตัถ้ปุระสงค่เ์พั้�อศึกึษา 1) ค่วิาม

สัมพัันธิ์์ระหวิ่างมนุษยสัมพัันธิ์์ของผ้�บี่ริหารกับี่การ

บี่รหิารโรงเรย่นของโรงเรย่นวิดัสงิห ์สงักดัสำานกังาน

เขตพั้�นท่�การศึึกษามัธิ์ยมศึึกษา เขต 1 

   ประช้ากรในการศึึกษาค่้อ ค่ร้ผ้�สอนและ

วิันรับี่ 18 / มิถุ้นายน / 2564

ตรวิจัสอบี่ 20-25 / มิถุ้นายน / 2564

ตอบี่รับี่ 28 มิถุ้นายน / 2564

บีุ่ค่ลากรทางการศึึกษาของโรงเร่ยนมัธิ์ยมวิัดสิงห์ 

สังกัดสำานักงานเขตพั้�นท่�การศึึกษามัธิ์ยมศึึกษา เขต 

1 เขต 1 จัำานวิน 234 ค่น สุ่มตัวิอย่างโดยวิิธิ์่การ

สุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ได�

ตัวิอย่างจัำานวิน 148 ค่น เค่ร้�องม้อในการวิิจััยค่้อ

แบี่บี่สอบี่ถ้ามแบี่บี่มาตราส่วินประมาณค่่า (Rating 

Scale) 5 ระดบัี่ สถ้ติใินการวิเิค่ราะหข์�อมล้ประกอบี่

ด�วิยค่่าร�อยละ (Percentage)  ค่่าเฉัล่�ย (Mean) ค่่า
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เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation ) และ

ทดสอบสมมติิฐานโดยค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์

แบบเพีียร์์สััน (Pearson Product-Moment 

Correlation Coefficient) 

ผลการวิิ จัั ยพบว่่ า   ความสััมพัันธ์์ ระหว่่ า ง

มนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�บริิหารโรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์ 

สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา 

เขต 1 เป็็นความความสััมพัันธ์์ทางบวกในระดัับ

สููง  หมายความว่่าถ้้าผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีี

มนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�บริิหาร สููง จะเป็็นปััจจััยที่่�มีี

ส่่วนส่่งเสริิมให้้การบริิหารโรงเรีียนของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษามีีโอกาสบรรลุุเป้้าหมายตามไปด้้วย

คำำ�สำำ�คััญ : มนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�บริิหาร  การบริิหาร

โรงเรีียนของผู้้�บริิหาร

  

ABSTRACT
 	 This research ,The relationship 

between  of Administrator Human Relation 

and Administrator’s Administration of 

Mathayom Wat Sing School under the 

Srcondary Educational Sevice Area Office 1 

had objectives was to study  the relationship 

between the human relations of the 

administrators and the school administration 

of Wat Sing School under the Secondary 

Educational Service Area office 1. 

 	 The population in education was 234 

people who were teachers and educational 

personnel of Mathayom Wat Sing School 

under the Secondary Educational Service 

Area Office 1. The sample were 148 teachers 

and educational personnel of Mathayom 

Wat Sing School who were random by 

simple random sampling method. The 

data were analyzed by statistics including 

Percentage, Mean, Standard Deviation, and 

hypothesis testing by Pearson Product-

Moment Correlation Coefficient.

	 The research results were found 

that the relationship between Human 

Relat ionships of secondary School 

Administrators at Wat Sing School and 

the administrator’s administration of 

Mathayom Wat Sing  School was a high 

level positive relationship. It means that 

if the school administrators had a good 

human relationship , it will be a factor that 

contributes to the school administration 

of the school administrators to have an 

opportunity to achieve their goals.

Keywords: Administrator Human Relation, 

Administrator’s Administration

บทนำำ�
	 การบริิหารโรงเรีียนให้้มีีประสิิทธิิภาพ

นั้้�น มัักขึ้้�นกัับลัักษณะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารโรงเรีียน

เป็็นสำำ�คััญ ผู้้�บริิหารโรงเรีียนจะต้้องมีีภาวะผู้้�นำำ�ซึ่่�ง

การใช้้อำำ�นาจของผู้้�บริิหารคืือการใช้้อิิทธิิพลที่่�ทำำ�

ให้้บุุคคลากรยิินยอมทำำ�ตามความต้้องการของตน 

และคุณุภาพของสถานศึกึษาขึ้้�นอยู่่�กับักระบวนการ

บริิหารภายในสถานศึึกษาเป็็นสำำ�คััญโดยผู้้�บริิหาร

ต้้องแสดงบทบาทความเป็็นผู้้�นำำ�และทำำ�งานร่่วมกัับ

บุุคลากรโดยให้้บุุคลากรมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการ

ตััดสิินใจ มีีความพอใจและมีีความสุุขในการ

ทำำ�งาน(สุุมาพร ทำำ�ทอง :1) ผู้้�นำำ�เป็็นองค์์ประกอบ

ที่่�สำำ�คััญต่่อการบริิหารงาน เพราะผู้้�นำำ�เป็็นตััวแทน

องค์์กร เป็็นจุุดรวมพลัังของบุุคคลในองค์์กร เป็็น

บุุคคลหรืือกลุ่่�มคนที่่�ได้้รัับการยอมรัับอย่่างเป็็น
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ทางการหรืือไม่่เป็็นทางการด้้วยความเต็็มใจหรืือ

ไม่่เต็็มใจจากสมาชิิกในแต่่ละสถานการณ์์ เพื่่�อทำำ�

หน้้าที่่�นำำ�พาหมู่่�คณะให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ได้้อย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพ โดยใช้้อำำ�นาจที่่�เขามีีในการโน้้มน้้าว

และกระตุ้้�นให้้สมาชิิกปฏิิบััติิงานอย่่างเต็็มที่่� (ณััฏ

พัันธ์์ เขจรนัันทน์์, 2551 : 120)

	 การที่่�องค์์กรจะประสบความสำำ�เร็็จได้้

ต้้องเป็็นองค์์กรที่่�มีีความสมานฉัันท์์กลมเกลีียว 

หรืือกล่่าวอีีกนััยหนึ่่�งคืือบุุคคลในองค์์กรต่่างมีี

มนุุษยสััมพัันธ์์ที่่�ดีีต่่อกััน จึึงทำำ�ให้้บุุคคลในองค์์กร

ต่่ างก็็มีีภาระความรัับผิิดชอบต่่อการพััฒนา

มนุุษยสััมพัันธ์์ในองค์์กรให้้ประสบผลสำำ�เร็็จ แม้้ว่่า

แต่่ละคนมีีบทบาทหน้้าที่่�ในการงานที่่�แตกต่่าง

กัันแต่่หน้้าที่่�ที่่�ทุุกคนต้้องสร้้างและใช้้เหมืือนกััน

คืือ มนุุษยสััมพัันธ์์เพราะต้้องใช้้ในการติิดต่่อกััน

เกี่่�ยวข้้องกััน อย่่างไรก็็ตามผู้้�บริิหารหรืือผู้้�บัังคัับ

บัญัชาหน่ว่ยงานมีีความรับัผิดิชอบเป็น็สองเท่า่ที่่�จะ

ทำำ�ให้้มนุุษยสััมพัันธ์์ในหน่่วยงานของตนประสบผล

สำำ�เร็จ็ ซึ่่�งหมายถึงึเขาจะต้้องพิจิารณามนุษุยสัมัพันัธ์์

ของเขาที่่�มีีต่อ่ผู้้�ร่ว่มงาน ต้้องพัฒันาความสัมัพันัธ์ใ์น

ตำำ�แหน่่งหน้้าที่่�การงานของเขาให้้ดีีขึ้้�นด้้วย

	  มนุษุยสัมัพันัธ์จ์ัดัเป็น็ทั้้�งศาสตร์ ์(Science) 

และศิลิป์ ์(Art) เนื่่�องจากมีีหลักัการและทฤษฎีีที่่�เป็น็

ข้้อความรู้้� และการนำำ�หลัักการหรืือทฤษฎีีไปปฏิิบััติิ

ให้้ประสบความสำำ�เร็จ็ได้้นั้้�นต้้องอาศัยัเทคนิคิวิธิีีการ

ซึ่่�งถืือเป็็นศิิลปะเฉพาะตััวของแต่่ลบุุคคล นัักเรีียน

จะสัังเกตเห็็นได้้อย่่างหนึ่่�งว่่าคนแต่่ละคน มีีความ

สามารถในการติิดต่่อกัับผู้้�อื่่�นไม่่เท่่ากััน บางคนเป็็น

ที่่�พอใจของคนหมู่่�มาก มีีเพื่่�อนมากหน้้าหลายตา 

และมีีคนที่่�อยากพููดคุุยติิดต่่อหรืือทำำ�งานร่่วมกัับ

เขามากมาย ในขณะที่่�บางคนไม่่ค่่อยมีีใครอยากจะ

เข้้าใกล้้หรืือทำำ�งานร่่วมด้้วย นั่่�นเป็็นเพราะเขาขาด

ศิิลปะในการติิดต่่อกัับบุุคคลอื่่�น ซึ่่�งอาจเป็็นเพราะ

ไม่่รู้้�หลัักการว่่าควรทำำ�อย่่างไร หรืือเป็็นเพราะนำำ�

หลัักการไปใช้้ไม่่ ถููกวิิธีี ดัังนั้้�น การที่่�คนเราจะมีี

มนุุษยสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับบุุคคลอื่่�น จึึงจำำ�เป็็นต้้องเรีียน

รู้้�ทั้้�งภาคทฤษฎีีและหมั่่�นฝึึกฝนเพื่่�อให้้เกิิดความ

เชี่่�ยวชาญ จนสามารถนำำ�หลัักการที่่�เป็็นข้้อความรู้้�

ทางทฤษฎีีไปใช้้ได้้อย่่างเป็็นธรรมชาติิ 	  

	 โรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์เป็็นโรงเรีียนรััฐบาล

สัังกััดสำำ�นัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�น

ฐาน ขึ้้�นกับัสำำ�นักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษา

เขต 1 กระทรวงศึึกษาธิิการ ตั้้�งอยู่่�เลขที่่� 35ก 

หมู่่�3 ถนนเอกชััย แขวงบางขุุนเทีียน เขตจอมทอง 

กรุงุเทพมหานคร โรงเรีียนมัธัยมวัดัสิงิห์เ์ป็น็โรงเรีียน

สหศึึกษาขนาดใหญ่่พิิเศษ มีีเนื้้�อที่่� 37 ไร่่ ถืือ

เป็็นโรงเรีียนรััฐบาลที่่�มีีขนาดพื้้�นที่่�ใหญ่่ที่่�สุุดใน

กรุุงเทพมหานครฝั่่�งธนบุุรีี ในปีีการศึึกษา 2562 มีี

นัักเรีียน 3,302 คน จำำ�นวนห้้องเรีียน 83 ห้้องเรีียน 

และบุุคลาการทางการศึึกษาจำำ�นวน 234 คน 

โรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์เป็็นโรงเรีียนที่่�ประสบความ

สำำ�เร็็จในการบริิหารโรงเรีียนในหลายๆด้้านเช่่น 

ด้้านผลการจััดการศึึกษา ด้้านการบริิหารจััดการ

ศึึกษา ด้้านการจััดการเรีียนการสอนท่ี่�เน้้นผู้้�เรีียน

เป็็นสำำ�คััญ  ด้้านการประกัันคุุณภาพภายใน และ

ยังัได้้รับัรางวัลัต่า่งๆมากมาย ซึ่่�งเป็น็สิ่่�งบ่ง่ชี้้�ถึงึระดับั

ความสามารถในการบริิหารโรงเรีียน

	 นอกจากนั้้�น จากผลของการตรวจประกััน

คุุณภาพการศึึกษา ประจำำ�ปีีการศึึกษา 2562 ของ

โรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์ พบว่่าการบริิหารโรงเรีียน

ไม่่มีีปััญหาด้้านการบริิหารจััดการศึึกษา ด้้านการ

จััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คััญ  ด้้าน

การประกัันคุุณภาพภายใน ยกเว้้นด้้านผลการ

จััดการศึึกษาที่่�ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

ในกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�ภาษาไทย คณิิตศาสตร์์ 

วิิทยาศาสตร์์ ศิิลปะการงานอาชีีพและเทคโนโลยีี

อยู่่�ในระดัับคุุณภาพพอใช้้ และกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้� 

ภาษาต่า่งประเทศอยู่่�ในระดับัคุณุภาพต้้องปรับัปรุงุ 



Mahamakut Graduate School Journal
Vol.19  No.1 January – July 2021

253

เนื่่�องจากผู้้�เรีียนยัังไม่่สามารถนำำ�หลัักการความรู้้�มา

เชื่่�อมโยงกัับสถานการณ์์หรืือสิ่่�งที่่�อยู่่�รอบตััวเองได้้ 

ผู้้�เรีียนขาดทัักษะ ความสามารถในการจัับประเด็็น

ใจความสำำ�คััญของเนื้้�อหา และการวิิเคราะห์์ราย

ละเอีียด รวมทั้้�งครููยัังไม่่ได้้นำำ�ผลสััมฤทธิ์์�ทางการ

เรีียนจากผลการทดสอบระดัับชาติิขั้้�นพื้้�นฐาน 

(O-NET) มาวิเิคราะห์เ์ปรีียบเทีียบ สังัเคราะห์ข์้้อมููล 

เพื่่�อหาแนวทางพัฒันาตามลำำ�ดับัความสำำ�คัญัทำำ�ให้้มีี

ผลต่่อการทดสอบระดัับชาติิขั้้�นพื้้�นฐาน (O-NET)

 	ดั งันั้้�นผู้้�วิจิัยัจึงึมีีสมมติฐิานเบื้้�องต้้นว่า่ความ

สำำ�เร็็จในการบริิหารสถานศึึกษาของผู้้�บริิหารสถาน

ศึึกษาของโรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์ สัังกััดสำำ�นัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 1 ตามแนวคิิด

ทฤษฎีีเรื่่�องมนุุษยสััมพัันธ์์ว่่า ผู้้�บริิหารโรงเรีียน

มััธยมวััดสิิงห์์ น่่าจะเป็็นบุุคคลที่่�มีีมนุุษยสััมพัันธ์์

ดีีในระดัับสููง ซึ่่�งส่่งผลกัับการบริิหารโรงเรีียนให้้

ประสบความสำำ�เร็็จสููงตามไปด้้วย เนื่่�องจากปััจจััย

ด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์นี้้�เป็็นปััจจััยที่่�เป็็นคุุณสมบััติิใน

ตััวบุุคคลที่่�ช่่วยสนัับสนุุนให้้มีีขีีดความสามารถใน

การบริิหารที่่�จะนำำ�พาองค์์กรไปสู่่�ความสำำ�เร็็จ ดััง

นั้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่าง

มนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�บริิหารกัับการบริิหารโรงเรีียน

ของผู้้�บริิหารโรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์ สัังกััดสำำ�นัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษาเขต 1 เพื่่�อตรวจสอบ

สมมติิฐานเบื้้�องต้้นของผู้้�วิิจััยต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพื่่�อศึึกษาระดัับของมนุุษยสััมพัันธ์์ของ

ผู้้�บริิหารของโรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์ สัังกััดสำำ�นัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 1 ตามความคิิด

เห็็นของครููผู้้�สอนและบุุคลากรทางการศึึกษา

	 2. เพื่่�อศึกึษาระดับัการบริหิารโรงเรีียนของ

โรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์ สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 1 ตามความคิิดเห็็นของครููผู้้�

สอนและบุุคลากรทางการศึึกษา

	 3 .  เพื่่� อศึึกษาความสััมพัันธ์์ ระหว่่ าง

มนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�บริิหาร กัับการบริิหาร

โรงเรีียนของผู้้�บริิหารโรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์ สัังกััด

สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 1 

ตามความคิดิเห็น็ของครููผู้้�สอนและบุคุลากรทางการ

ศึึกษา	

สมมติิฐานในการวิิจััย
	คว ามสััมพัันธ์์ระหว่่างมนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�

บริหิาร กับัการบริหารโรงเรีียนของผู้้�บริหิารโรงเรีียน

มััธยม

วััดสิิ งห์์  สัั งกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาเขต 1 อยู่่�ในระดัับสููงทางบวก

ขอบเขตการวิิจััย
1.ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา

 	 การวิิจััยเรื่่�อง ความสััมพัันธ์์ระหว่่าง

มนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�บริิหาร กัับการบริิหารโรงเรีียน

ของโรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์  สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 1 ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาค้้นคว้้าใน

เรื่่�อง มนุษุยสัมัพันัธ์ข์องผู้้�บริหิาร และแนวคิดิในการ

บริิหารสถานศึึกษา ดัังนี้้�

 	   1) แนวคิิดและทฤษฎีีเรื่่�องมนุุษยสััมพัันธ์์

ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาตามหลััก

การ  แนวคิิดและทฤษฎีีของนัักการหลายท่่าน  คืือ  

บุุญมั่่�น  ธนาศุุภวััฒน์์ (2552 : 150 - 151), ริิเรืือง

รอง  รััตนวิิไลสกุุล (2549 : 12 - 13) 

สมพร  สุทุัศันีีย์ ์(2552 : 128 - 129) และวิภิาพร  มา

พบสุุข (2543 : 18) มาสัังเคราะห์์เป็็นกรอบแนวคิิด  

3 ด้้าน  ได้้แก่่  ด้้านคุุณลัักษณะส่่วนตััว  ด้้านความ

เข้้าใจผู้้�อื่่�นและด้้านการทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น

  	 2) แนวคิิดเรื่่�องการบริิหารสถานศึึกษาผู้้�

วิิจััยใช้้แนวคิิดตามตามพระราชบััญญััติิการศึึกษา
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แห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 

2) พ.ศ. 2545 (ฉบัับที่่� 3) พ.ศ.2553 และ(ฉบัับที่่� 

4) พ.ศ.2562 : มาตรา 39 ซึ่่�งมีีกรอบในการบริิหาร

งาน 4 ด้้าน คืือ

	 (1) การบริหิารงานด้้านการบริหิารวิชิาการ

	 (2) การบริิหารงานด้้านการบริิหารงบ

ประมาณ

	 (3) การบริิหารงานด้้านการบริิหารบุุคคล

	 (4) การบริิหารงานด้้านการบริิหารทั่่�วไป	

2.ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 1) ประชากรท่ี่�ใช้้ศึึกษาครั้้�งนี้้�ได้้แก่่ ได้้แก่่ 

ครููผู้้�สอนและบุุคลากรทางการศึึกษาของโรงเรีียน

มััธยม

วััดสิิงห์์  สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

เขต 1 จำำ�นวน 234 คน(โรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์  

สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 1, 

2562) 

	  2) กลุ่่�มตัวัอย่า่ง คืือ ครููผู้้�สอนและบุุคลากร

ทางการศึกึษาของโรงเรีียนมััธยมวัดัสิงิห์ ์ สำำ�นักังาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 1 จำำ�นวน 234 

คนสุ่่�ม กำำ�หนดขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างโดยใช้้ตาราง

ของ เคอร์์ซีีและมอแกน (Krejcie & Morgan, 1970 

p. 608) และสุ่่�มตััวอย่่างโดยวิิธีีการสุ่่�มอย่่างง่่าย 

(Simple Random Sampling)

  

 ตััวแปรในการวิิจััย
	 การวิิจััยเรื่่�อง ความสััมพัันธ์์ระหว่่าง

มนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�บริิหาร กัับการบริิหารโรงเรีียน

ของโรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์  สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 1 นี้้� ผู้้�วิิจััยกำำ�หนดตััวแปร

ในการศึึกษา 2 ตััวแปร คืือ

	 1)ตััวแปรที่่� 1 คืือ มนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�

บริิหารสถานศึึกษา ซึ่่�งสามารถวััดค่่าของตััวแปรได้้

จาก 3 ประเด็็นย่่อย คืือ

(1)ด้้านคุุณลัักษณะส่่วนตััว  

(2)ด้้านความเข้้าใจผู้้�อื่่�นและ

(3)ด้้านการทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น

	 2) ตััวแปรที่่� 2 คืือ การบริิหารสถานศึึกษา

ของผู้้�บริิหาร ซึ่่�งสามารถวััดค่่าของตััวแปรได้้จาก 4 

ประเด็็นย่่อย คืือ

(1) การบริิหารงานด้้านการบริิหารวิิชาการ

(2) การบริิหารงานด้้านการบริิหารงบประมาณ

(3) การบริิหารงานด้้านการบริิหารบุุคคล

(4) การบริิหารงานด้้านการบริิหารทั่่�วไป

กรอบแนวคิิดในการวิิจััย
	ผู้ ้�วิิจััยกำำ�หนดกรอบแนวคิิดของตััวแปรที่่� 1 

และตััวแปรที่่� 2 ดัังนี้้�

	ตั ัวแปรมนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�บริิหารสถาน

ศึึกษา ผู้้�วิิจััยสัังเคราะห์์จากตำำ�ราและงานวิิจััยของ

บุุญมั่่�น  ธนาศุุภวััฒน์์ (2552 : 150 - 151), ริิเรืือง

รอง  รััตนวิิไลสกุุล (2549 : 12 - 13), สมพร  สุุ

ทััศนีีย์์ (2552 : 128 - 129) และวิิภาพร  มาพบสุุข 

(2543 : 18)

	ตั ัวแปรการบริิหารสถานศึึกษา ผู้้�วิิจััยใช้้

แนวคิดิจากพระราชบัญัญัตัิกิารศึกึษาแห่ง่ชาติ ิพ.ศ. 

2542 และแก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ. 2545 

(ฉบัับที่่� 3) พ.ศ.2553 และ(ฉบัับที่่� 4) พ.ศ.2562 : 

มาตรา 39

จากทั้้�ง 2 ตััวแปรสามารถกำำ�หนดกรอบในการวิิจััย

ได้้ ตามแผนภาพที่่� 1
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วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การสร้้างเครื่่�องมืือในการวิิจััย

	 การสร้้างแบบสอบถามเพื่่�อเป็น็เครื่่�องมืือที่่�

ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลมีีขั้้�นตอนดัังนี้้�

	 1. ศึกึษาค้้นคว้้าทฤษฎีเีนื้้�อหาและแนวคิดิที่่�

เกี่่�ยวข้้องกับัวิสิัยัทัศัน์ข์องผู้้�บริหิารสถานศึกึษาภาวะ

ผู้้�นำำ�การเปล่ี่�ยนแปลงและการบริหารงานวิิชาการ

ทั้้�งในและต่่างประเทศเพื่่�อเป็็นแนวทางในการสร้้าง

แบบสอบถาม

	 2. กำำ�หนดนิยิามปฏิบิัตัิกิารของวิจิัยัเพื่่�อเป็น็

แนวทางในการสร้้างแบบสอบถาม

	 3. นำำ�แบบสอบถามที่่�ผ่่านการตรวจความ

ถููกต้้องและแก้้ไขปรัับปรุุงแล้้วนำำ�ไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

จำำ�นวน 3 ท่่านพิิจารณาตรวจสอบความเท่ี่�ยง

ตรงของเน้ื้�อหา (Content Validity) และนำำ�

แบบสอบถามไปคำำ�นวณค่่าด้้านความสอดคล้้อง

ระหว่า่งข้้อคำำ�ถามกับัวัตัถุปุระสงค์ ์(Index of Item-

Objective Congruence:IOC) ได้้ข้้อคำำ�ถามทุุกข้้อ

มีีค่่า IOC อยู่่�ระหว่่าง 0.60 -1.00 

	 4. นำำ�แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับมนุุษยสััมพัันธ์์

ของผู้้�บริหิารสถานศึกึษา และแบบสอบถามเกี่่�ยวกับั

การบริิหารสถานศึึกษาของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�

ได้้ปรัับปรุุงแก้้ไขตามข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญ

แล้้ว  นำำ�ไปทดลองใช้ ้(Try-out) กับักลุ่่�มที่่�มีีลักัษณะ

เหมืือนกลุ่่�มตััวอย่่างแต่่ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่างจำำ�นวน 

30 คนแล้้วนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์หาความ

เชื่่�อมั่่�น (Reliability) ด้้วยการหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�

แอลฟา  (Apla coefficient) ตามวิธิีีของครอนบาค 

(Cranbeach. 1990: 169) ซ่ึ่�งแบบสอบถามเกี่่�ยวกับั

มนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาได้้ค่่าความ

เชื่่�อมั่่�นห่่ากัับ .84 และแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับการ

บริิหารสถานศึึกษาได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ .85 

	 5. นำำ�แบบสอบถามที่่�ผ่่ านการหาค่่า

ความเที่่�ยงของเน้ื้�อหา และค่่าความเชื่่�อมั่่�นของ

แบบสอบถามที่่�อยู่่�ในระดับัที่่�ยอมรับัได้้แล้้วไปจัดัทำำ�

ชุุดแบบสอบถามฉบัับจริิงนำำ�ไปเก็็บรวบรวมข้้อมููล

ด้้วยตััวผู้้�วิิจััยเองจากกลุ่่�มตััวอย่่างโดยได้้กลัับคืืนมา

ครบทั้้�ง 148 ฉบัับคิิดเป็็นร้้อยละ 100
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 การรวบรวมข้้อมููล
	ผู้ ้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอนดัังต่่อไปนี้้�

	 1. ขอหนังัสืือจากคณบดีีคณะศึกึษาศาสตร์์ 

มหาวิิทยาลััยกรุุงเทพบุุรีี เพื่่�อขอความอนุุเคราะห์์

ในการเก็็บข้้อมููลการวิิจััยจากโรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์ 

สังักัดัสำำ�นักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษา เขต 1

	 2. ผู้้�วิิจััยนำำ�แบบสอบถามไปให้้โรงเรีียน

มััธยมวััดสิิงห์์ สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษา เขต 1 ที่่�มีีกลุ่่�มตััวอย่่างปฏิิบััติิราชการ

อยู่่�โดยผู้้�วิจิัยัทั้้�ง 2 คนแบ่ง่ภาระหน้้าที่่�กันัในการเก็บ็

รวบรวมข้้อมููลด้้วยตนเอง เพื่่�อสามารถตรวจสอบ

ความสมบููรณ์์ของแบบสอบถามไปในคราวเดีียวกััน 

ถ้า้พบว่า่แบบสอบถามฉบับใดไม่ส่มบููรณ์ ์คณะผู้้�วิจิัยั

ดำำ�เนิินการเก็็บข้้อมููลเพิ่่�มเติิม

	 3. ผู้้�วิิจััยได้้รัับแบบสอบถามกลัับคืืนมา

โดยไปรัับด้้วยตนเองและได้้รับแบบสอบถามกลัับ

คืืนเป็็นแบบสอบถามที่่�สมบููรณ์์ทั้้�งหมดจำำ�นวน 148  

ฉบัับคิิดเป็็นร้้อยละ 100

การวิิเคราะห์ข์้้อมููล
		  การจััดกระทำำ�ข้้อมููลผู้้�วิิจััยดำำ�เนิิน

การตามขั้้�นตอนดัังต่่อไปนี้้�

	 1)ตรวจสอบความถููกต้้องความสมบููรณ์ข์อง

แบบสอบถาม

	 2)นำำ�แบบสอบถามที่่�สมบููรณ์์มาวิิเคราะห์์

ค่่ าทางสถิิ ติิ โ ดย ใช้้ โปรแกรมสำำ� เร็็ จรูู  ปด้้ว ย

คอมพิิวเตอร์์การวิิเคราะห์์ข้้อมููลดัังนี้้�

	 (1) เกณฑ์ใ์นการแปลความหมายของข้้อมููล

เกี่่�ยวกัับมนุุษยสััมพัันธ์์ผู้้�วิิจััยกำำ�หนดเกณฑ์์โดย

กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามเกณฑ์์

ของบุุญชมศรีีสะอาดและบุุญส่่งนิิลแก้้ว (2545: 23 

– 24) ดัังนี้้�

	ค ะแนนเฉลี่่�ย 4.51 - 5.00 หมายถึึง ครูู

มีีระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับมนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�

บริิหารสถานศึึกษาอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

	ค ะแนนเฉลี่่�ย 3.51 - 4.50 หมายถึึง ครูู

มีีระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับมนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�

บริิหาร สถานศึึกษาอยู่่�ในระดัับมาก

	ค ะแนนเฉลี่่�ย 2.51 – 3.50 หมายถึึง ครูู

มีีระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับมนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�

บริิหารสถานศึึกษาอยู่่�ในระดัับปานกลาง

	ค ะแนนเฉลี่่�ย 1.51- 2.00  หมายถึึง ครูู

มีีระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับมนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�

บริิหารสถานศึึกษาอยู่่�ในระดัับน้้อย 

	ค ะแนนเฉลี่่�ย 1.00 - 1.50 หมายถึึงครูู

มีีระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับมนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�

บริิหารสถานศึึกษาอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด		

	 (2) เกณฑ์์ในการแปลความหมายของ

ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการบริิหารสถานศึึกษาผู้้�วิิจััยกำำ�หนด

เกณฑ์์โดยกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ตามเกณฑ์์ของบุุญชมศรีีสะอาดและบุุญส่่งนิิลแก้้ว 

(2545: 23 – 24) ดัังนี้้�

	ค ะแนนเฉลี่่�ย 4.51 - 5.00 หมายถึึง  ครููมีี

ระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับการบริิหารสถานศึึกษา

ของผู้้�บริิหารอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

	ค ะแนนเฉลี่่�ย 3.51 - 4.50 หมายถึึง  ครููมีี

ระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับการบริิหารสถานศึึกษา

ของผู้้�บริิหารอยู่่�ในระดัับมาก

	ค ะแนนเฉลี่่�ย 2.51 – 3.50 หมายถึึง ครููมีี

ระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับการบริิหารสถานศึึกษา

ของผู้้�บริิหารอยู่่�ในระดัับปานกลาง

	ค ะแนนเฉลี่่�ย 1.51- 2.00  หมายถึึง ครููมีี

ระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับการบริิหารสถานศึึกษา

ของผู้้�บริิหารอยู่่�ในระดัับน้้อย 

	ค ะแนนเฉลี่่�ย 1.00 - 1.50 หมายถึึง ครููมีี

ระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับการบริิหารสถานศึึกษา

ของผู้้�บริิหารอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด
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	 (3) หาความสััมพันัธ์ร์ะหว่า่งมนุษุยสัมัพันัธ์์ 

กัับการบริิหารสถานศึึกษาของผู้้�บริิหารโรงเรีียน

มััธยมวััดสิิงห์์ สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มัธัยมศึกึษา เขต 1 โดยหาค่า่สัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์์

แบบเพีียร์์สััน (Pearson Product-Moment 

Correlation Coefficient) โดยพิิจารณาจากค่่าสห

สััมพัันธ์์ที่่�คำำ�นวณได้้ กล่่าวคืือถ้้าเป็็นไปในทางบวก

แสดงว่่าตััวแปรทั้้�งสอนมีีความสััมพัันธ์์ในลัักษณะ

คล้้อยตามกัันการพิิจารณาระดัับความสััมพัันธ์์กััน

นั้้�นพิิจารณาขนาดของความสััมพัันธ์์จากค่่าสห

สััมพัันธ์์ที่่�คำำ�นวณได้้ตามเกณฑ์์ของกาญจน์์ (2556: 

166)  ดัังนี้้�

	 ถ้้าค่่าสหสััมพัันธ์์	มีี ค่่า .90 – 1.00แสดงว่่า

มีีความสััมพัันธ์์ในระดัับสููงมาก

	 ถ้้าค่่าสหสััมพัันธ์์	มีี ค่่า .70-.89แสดงว่่ามีี

ความสััมพัันธ์์กัันในระดัับสููง

	 ถ้้าค่่าสหสััมพัันธ์์	มีี ค่่า .50 -.69แสดงว่่ามีี

ความสััมพัันธ์์กัันในระดัับปานกลาง

	 ถ้้าค่่าสหสััมพัันธ์์	มีี ค่่า .30-.49แสดงว่่ามีี

ความสััมพัันธ์์กัันในระดัับต่ำำ��

	 ถ้้าค่่าสหสััมพัันธ์์	มีี ค่่า .01-.29แสดงว่่ามีี

ความสััมพัันธ์์กัันในระดัับต่ำำ��มาก

	 ถ้้าค่่าสหสััมพัันธ์์มีีค่่า 0 แสดงว่่าไม่่มีีความ

สััมพัันธ์์กััน

สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์ข์้้อมููล
	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการพััฒนาคุุณภาพของเครื่่�อง

มืือ

	    (1) ตรวจสอบความเที่่�ยงตรงของเนื้้�อหา 

(Content Validity) ด้้วยค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง

ระหว่า่งข้้อคำำ�ถามกับัวัตัถุปุระสงค์ ์(Index of Item-

Objective Congruence : IOC) 

	    (2) วิเิคราะห์ห์าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) 

ด้้ว ยการหาค่่าสััมประสิิทธิ์์� แอลฟา (Alpha 

Coefficient)ตามวิิธีีของ

ครอนบาค (Cronbach, 1994: 169)

	 สถิิติิพื้้�นฐาน ประกอบด้้วย (1) ค่่าร้้อยละ 

(Percentage) (2) ค่่าเฉลี่่�ย (Mean: X  ) (3) ค่่า

เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 

	 สถิิติิที่่�ใช้้ทดสอบสมมติิฐาน

	     ทดสอบค่่าความสััมพัันธ์์ระหว่่าง

มนุุษยสััมพัันธ์์และภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงกัับ

การบริิหารสถานศึึกษาของผู้้�บริิหารของโรงเรีียน

ในสัังกััด สพป. อำำ�เภอเมืืองฯ จัังหวััดฉะเชิิงเทรา 

โดยใช้้สถิิติิหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์

สััน (Pearson Product-Moment Correlation 

Coefficient)

ผลการวิิจััย 
	 1.ระดัับความคิิดเห็็นของครููและบุุคลากร

ทางการศึึกษาเกี่่�ยวกัับมนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาของโรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์ สัังกััด

สำำ�นักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษาเขต 1 โดย

รวมอยู่่�ในระดัับมาก  เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบ

ว่่าระดัับความคิิดเห็็นของครููและบุุคลากรทางการ

ศึึกษาเกี่่�ยวกัับมนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�บริิหารสถาน

ศึึกษาด้้านคุุณลัักษณะส่่วนตััวมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดซึ่่�งอยู่่�

ในระดับัมากที่่�สุดุ และด้้านการทำำ�งานร่ว่มกับัผู้้�อื่่�นมีี

ค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุุด แต่่ยัังคงอยู่่�ในระดัับมาก

	 2.ระดัับความคิิดเห็็นของครููและบุุคลากร

ทางการศึกึษาเกี่่�ยวกับัการบริหิารสถานศึกึษาของผู้้�

บริหิารสถานศึกึษาของโรงเรีียนมัธัยมวัดัสิงิห์ ์สังักัดั

สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 1 ใน

ภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก   เมื่่�อพิจิารณารายด้้านพบ

ว่่า ทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมาก ซึ่่�งสามารถเรีียงลำำ�ดัับ

ตามค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อยได้้ดัังนี้้� 1)  การ

บริิหารงานงบประมาณ   2)  การบริิหารงานบุุคคล    

การบริิหารงานวิิชาการ     และ 4) การบริิหารงาน
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ทั่่�วไป

	 3.ความสััมพัันธ์์ระหว่่างมนุุษยสััมพัันธ์์กัับ

การบริิหารสถานศึึกษาของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา มีี

ความสััมพัันธ์์ทางบวกในระดัับสููง ( rAC = .71) ที่่�

ระดับันัยัสำำ�คัญั .01  หมายความว่า่ถ้า้ผู้้�บริหิารสถาน

ศึึกษามีีมนุุษยสััมพัันธ์์ดีีก็็จะมีีส่่วนทำำ�ให้้การบริิหาร

สถานศึึกษาดีีตามไปด้้วย ซึ่่�งข้้อสรุุปนี้้�มีีโอกาสผิิด

พลาดเพีียง 1%

	 4.ข้้อสรุุปจากการวิิเคราะห์์ ความสััมพัันธ์์

ระหว่่างมนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�บริิหาร กัับการบริิหาร

สถานศึึกษาของโรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์ สัังกััด

สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 1 

เป็็นความความสััมพัันธ์์ทางบวกในระดัับสููง ซึ่่�งชี้้�ให้้

เห็น็ว่า่ถ้า้ผู้้�บริหิารสถานศึกึษามีีมนุษุยสัมัพันัธ์ข์องผู้้�

บริหิาร สููง มนุษุยสัมัพันัธ์ข์องผู้้�บริหิาร จะเป็น็ปัจัจัยั

ที่่�มีีส่่วนส่่งเสริิมให้้การบริิหารโรงเรีียนของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษามีีโอกาสบรรลุุเป้้าหมายตามไปด้้วย

อภิิปรายผล
	 1. ความคิิดเห็็นของครููผู้้�สอนเกี่่�ยวกัับ

มนุษุยสัมัพันัธ์ข์องผู้้�บริหิารสถานศึกึษาของโรงเรีียน

มััธยมวััดสิิงห์์ สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษา เขต 1 พบว่่า  โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับ

มาก  เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า  อยู่่�ในระดัับ

มากเกืือบทุุกด้้าน ยกเว้้นด้้านคุุณลัักษณะส่่วนตััวที่่�

มีีค่่าเฉลี่่�ยในระดัับมากที่่�สุุด  ที่่�เป็็นเช่่นนี้้�อาจเป็็น

เพราะว่า่  ผู้้�บริหิารสถานศึกึษามีีศิลปะในการเข้้ากับั

ผู้้�อื่่�นได้้อย่า่งราบรื่่�น  โดยมีีจุดุหมายที่่�จะให้้เกิดิความ

ร่ว่มมืือซึ่่�งกันัและกันั  เพื่่�อให้้ดำำ�เนินิกิจิกรรมทั้้�งปวง  

ดำำ�เนิินไปจนบรรลุุเป้้าหมายของสถานศึึกษาที่่�ตั้้�งไว้้  

การมุ่่�งให้้เกิดิความเข้้าใจอันัดีีต่อ่กันันี้้�นำำ�มาซึ่่�งความ

ร่่วมมืือประสานงานกัันให้้ดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ อย่่าง

ได้้ผลและมีีประสิิทธิิภาพ  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลการ

วิิจััยของ  เสาวภา พรเสนาะ (2556 : บทตััดย่่อ) 

ที่่�ได้้ศึึกษาเกี่่�ยวกัับมนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�อำำ�นวยการ

สถานศึึกษา ตามทััศนะของข้้าราชการครูู  สัังกััด

สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาอุุบลราชธานีี  เขต 

1 ซึ่่�งผลการวิิจััยพบว่่า  ข้้าราชการครููมีีทััศนะต่่อ

มนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�อำำ�นวยการสถานศึึกษา  สัังกััด

สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาอุุบลราชธานีี  เขต 

1  โดยรวมมีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก  และยััง

สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของ  สมหวััง  ไชยศรีีฮาด 

(2547 : บทคัดัย่อ่) ที่่�ได้้ศึกึษาเกี่่�ยวกับัมนุษุยสัมัพันัธ์์

ของผู้้�บริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึึกษาเลย  เขต 1 ซึ่่�งผลการวิิจััยพบว่่า  ข้้าราชการ

ครููมีีความคิดิเห็น็เกี่่�ยวกับัการมีีมนุษุยสัมัพันัธ์ข์องผู้้�

บริหิารโรงเรีียน  สังักัดัสำำ�นักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

เลย  เขต 1  โดยภาพรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับ

มาก

	 2.การบริิหารงานสถานศึึกษาของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาของโรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์ สัังกััด

สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 1 

โดยภาพรวมและรายด้้านมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับ

มาก อาจเป็็นเพราะ ผู้้�บริิหารโรงเรีียนได้้รัับการ

พััฒนาก่่อนแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งและสำำ�นัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 1 ยัังมีีการ

อบรมและพััฒนาผู้้�บริิหารอย่่างต่่อเนื่่�องเกี่่�ยวกัับ

การบริิหารอย่่างมืืออาชีีพ  นอกจากนั้้�นโรงเรีียน

มััธยมวััดสิิงห์์ยัังเป็็นโรงเรีียนขนาดใหญ่่และมีีชื่่�อ

เสีียงมายาวนาน ทำำ�ให้้บุุคลากรที่่�จะได้้รัับการแต่่ง

ตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�อำำ�นวยการต้้องเป็็นบุุคคลที่่�มีี

ความสามารถในการบริิหารในระดัับสููงซึ่่�งสามารถ

ตรวจสอบได้้จากประวััติิการทำำ�งานของผู้้�ได้้รัับการ

แต่่งตั้้�ง สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ ธีีระ รุุญเจริิญ 

(2546)  ที่่�กล่่าวว่่า ในการจััดการศึึกษามีีความ

จำำ�เป็็นต้้องอาศััย ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามืืออาชีีพ  จึึง

จะทำำ�ให้้การบริิหารและการจััดการศึึกษาประสบ

ความสำำ�เร็จ็และเป็น็ไปตามแนวทางที่่�พึงึประสงค์ใ์น
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การปฏิิรููปการศึึกษาตามพระราชบััญญััติิการศึึกษา

แห่่งชาติิ และยัังสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ ปรีียาพร 

วงศ์์อนุุตรโรจน์์ (2548 : 8) ที่่�กล่่าวว่่า ความสำำ�คััญ

ของการบริิหารสถานศึึกษา เป็็นภารกิิจหลัักของ

ผู้้�บริิหารที่่�จะต้้องกำำ�หนดแผน วิิธีีการและขั้้�นตอน

ต่่าง ๆ ในการปฏิิบััติิงานไว้้อย่่างมีีระบบ  เพราะ

ถ้้าระบบการบริิหารไม่่ดีี  จะกระทบกระเทืือนต่่อ

ส่่วนอื่่�น ๆ ของหน่่วยงาน  นัักบริิหารที่่�ดีีต้้องรู้้�จััก

เลืือกวิิธีีการบริิหารที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ 

เพื่่�อที่่�จะให้้งานนั้้�นบรรลุุจุุดมุ่่�งหมายที่่�วางไว้้  การ

บริหิารงานนั้้�นจะต้้องใช้้ศาสตร์แ์ละศิลิป์ท์ุกุประการ  

เพราะว่า่การดำำ�เนินิงานต่า่ง ๆ  มิใิช่เ่พีียงกิจิกรรมที่่�ผู้้�

บริิหารจะกระทำำ�เพีียงลำำ�พัังคนเดีียว  แต่่ยัังมีีผู้้�ร่่วม

งานอีีกหลายคนที่่�มีีส่่วนทำำ�ให้้งานนั้้�นประสบความ

สำำ�เร็็จ  ผู้้�ช่่วยงานแต่่ละคนมีีความแตกต่่างกัันทั้้�งใน

ด้้านสติิปััญญา ความสามารถ ความถนััด และความ

ต้้องการที่่�ไม่เ่หมืือนกันั จึงึเป็น็หน้้าที่่�ของผู้้�บริหิารที่่�

จะนำำ�เอาเทคนิคิวิธิีีและกระบวนการบริหารที่่�เหมาะ

สม มาใช้้ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพและบรรลุุเป้้าหมาย

ของสถานศึึกษา  นอกจากนั้้�นยัังสอดคล้้องกัับงาน

วิิจััย ฉวีีวรรณ เจริิญลาภ (2550 : 94–95) ได้้ศึึกษา

เรื่่�องความคิิดเห็็นของครููและผู้้�ปกครองนัักเรีียนต่่อ

การบริหารโรงเรีียนในเขตเทศบาลไพศาลีี สัังกััด

สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษานครสวรรค์์ เขต 3 

ผลการวิิจััยพบว่่า การบริหารการบริหารโรงเรีียน

ในเขตเทศบาลตำำ�บลไพศาลีี สัังกััดสำำ�นัักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึึกษานครสวรรค์์ เขต 3 ตามความคิิด

เห็็นของครูู ใน 4 ด้้าน คืือ 1) ด้้านการบริิหารงาน

วิิชาการ 2) ด้้านการบริิหารงานงบประมาณ 3) 

ด้้านการบริิหารงานบุุคคล และ 4) ด้้านการบริิหาร

งานทั่่�วไป  โดยภาพรวมทั้้�ง 4 ด้้าน มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�

ในระดัับมาก   เมื่่�อพิิจารณาการบริิหารงานของผู้้�

บริิหารโรงเรีียนมััธยมวััดสิิงห์์ สัังกััดสำำ�นัักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 1 ในการศึึกษา

ครั้้�งนี้้�พบว่่า การบริิหารสถานศึึกษาของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาครููมีีความคิิดเห็็นว่่าอยู่่�ในระดัับมากทั้้�ง 

4 ด้้าน ถึึงแม้้ด้้านการบริิหารงานทั่่�วไป และด้้าน

การบริิหารงานงบประมาณ ครููมีีระดัับความคิิด

เห็็นสููงกว่่าด้้านอื่่�นๆ เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อพบ

ว่่าเหตุุผล คืือ โรงเรีียนจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิประจำำ�ปีี

เพื่่�อจััดสรรงบประมาณ โดยขอความเห็็นชอบจาก

คณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน เป็็นอัันดัับ

มากกว่่ารายข้้ออื่่�น  สอดคล้้องกัับคู่่�มืือการบริิหาร

สถานศึึกษาท่ี่�เป็็นนิิติิบุุคคลตามพระราชบัญญััติิ

ระเบีียบบริิหารราชการกระทรวงศึึกษาธิิการ พ.ศ. 

2546 ว่า่ด้้วยอำำ�นาจหน้้าที่่�สถานศึกึษาตามกฎหมาย

การศึึกษา การประสานงาน การระดมทรััพยากร

เพื่่�อการศึึกษา รวมทั้้�งการควบคุุมดููแลบุุคลากร 

การเงิิน พััสดุุ สถานที่่� และทรััพย์์สิินอื่่�นของสถาน

ศึึกษาเป็็นไปตามกฎหมาย ระเบีียบ และข้้อบัังคัับ

ของทางราชการ ตามมาตรา 39(2) (สำำ�นัักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษา นนทบุุรีี เขต 1, 2554) 

และสอดคล้้องกัับคู่่�มืือปฏิิบััติิงานคณะกรรมการ

สถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐานตามบทบาทหน้้าที่่�ของสถาน

ศึกึษา ด้้านงบประมาณ คืือ การจัดัตั้้�งรับัผิดิชอบการ

ใช้้จ่่ายงบประมาณของสถานศึึกษาตามกฎหมาย 

ระเบีียบ ประกาศ ฯลฯ กำำ�หนด และบทบาทคณะ

กรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานด้้านงบประมาณ คืือ

ให้้ความเห็็นข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับการจััดตั้้�ง และ

การใช้้จ่่ายงบประมาณของสถานศึึกษา (สำำ�นัักงาน

คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 2547 : 13) 

นอกจากนั้้�นยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ วิินััย คำำ�

ประดิิษฐ์์ (2547: 28) ได้้สรุุปไว้้ว่่า ผู้้�บริิหารสถาน

ศึกึษา จะต้้องมีีบทบาทสำำ�คัญัในการปรัับตััวไม่ห่ยุดุ

นิ่่�ง ต้้องพยายามปรัับปรุุงเปลี่่�ยนแปลงองค์์การ รููป

แบบบริิหารงาน และการดำำ�เนิินงานต่่างๆ ให้้มีี

ความคล่่องตััวต่่อการปฏิิบััติิงาน มีีความคิิดริิเริ่่�ม

สร้้างสรรค์ใ์ห้้เกิดิสิ่่�งใหม่่ๆ  อยู่่�เสมอ การจัดัการเรีียน
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การสอน ให้้นักัเรีียนมีีความรู้้�เพื่่�อให้้สามารถปรับัตัวั

อยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างมีีความสุุขนั้้�น จะต้้องมีีเทคนิิค

วิิธีีการสอนที่่�เหมาะสม ครููต้้องสร้้างกระบวนการ

และวิิธีีการเรีียนรู้้�ให้้กัับนัักเรีียน ทั้้�งเนื้้�อหาวิิชาและ

คุุณธรรมจริิยธรรม เพราะกระบวนการเรีียนรู้้�ของ

นัักเรีียนจะเป็็นวิิธีีการที่่�ติิดตััวนัักเรีียน สามารถ

พัฒันาตนเองให้้เป็น็บุคุคลที่่�มีีคุณุภาพสามารถดำำ�รง

ชีีวิิตอยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างเหมาะสม

	 3.ความสััมพัันธ์์ระหว่่างมนุุษยสััมพัันธ์์

กัับการบริิหารสถานศึึกษาของผู้้�บริิหารโรงเรีียน

มััธยมวััดสิิงห์์ สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มัธัยมศึกึษา เขต 1 มีีความสัมัพันัธ์ท์างบวกในระดับั

สููง ที่่�ระดัับนััยสำำ�คััญ .01 ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาของโรงเรีียนต้้องการทำำ�ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงาน

เกิิดความเข้้าใจอัันดีีต่่อกััน  เกิิดความสามััคคีีในหมู่่�

คณะ  ทำำ�ให้้เกิิดบรรยากาศในการทำำ�งานที่่�ราบรื่่�น  

และบังัเกิดิผลดีี  เกิดิความร่ว่มมืือในการทำำ�งานและ

ขจััดความขััดแย้้งของครููในโรงเรีียน และผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาของโรงเรีียนยัังต้้องการสร้้างให้้ตนเอง

เกิิดการยอมรัับนัับถืือเกีียรติิภููมิิ  คุุณค่่า  และความ

ผาสุุกของบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับองค์์การหรืือหน่่วย

งาน  ผู้้�บริิหารจึึงตระหนัักถึึงการมีีมนุุษยสััมพัันธ์์ที่่�

ดีี ทำำ�ให้้เป็็นคนที่่�พููดจาดีี  ถููกหููคน  ให้้กำำ�ลัังใจกัับ

ทุุกคน  แสดงความยิินดีีแก่่ทุุกคนแสดงความยิินดีี

เมื่่�อมีีใครได้้ดีีทุุกคน  มีีความมั่่�นใจในความดีีของผู้้�

อื่่�น  เห็็นอกเห็็นใจ  พยายามสร้้างภาพการทำำ�งาน

ในโรงเรีียนให้้ดีีที่่�สุุด  น่่าอยู่่�ที่่�สุุด  และมีีความสุุข

ที่่�สุุดสำำ�หรัับทุุกคน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของ  

สมหวััง  ไชยศรีีฮาด (2547 : บทคััดย่่อ) ที่่�ได้้ศึึกษา

เกี่่�ยวกัับมนุุษยสััมพัันธ์์ของผู้้�บริิหารโรงเรีียน สัังกััด

สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึึกษาเลย  เขต 

1 ซึ่่�งผลการวิิจััยพบว่่า  ผู้้�บริิหารโรงเรีียนและครููผู้้�

สอนมีีความคิิดเห็็นด้้านความเข้้าใจผู้้�อื่่�น  ด้้านการ

ทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น มีีผลต่่อความสำำ�เร็็จของการ

บริิหารสถานศึึกษา

ข้้อเสนอแนะ
	  ข้้อเสนอแนะที่่�นำำ�ไปใช้้ปฏิิบััติิ

	 1) ให้้  สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มัธัยมศึกึษา นำำ�ผลการวิจิัยัไปเป็น็สารสนเทศในการ

วางแผนเพื่่�อพัฒันาคุณุภาพของสถานศึกึษาโดยต้้อง

คำำ�นึึงถึึงศัักยภาพของข้้าราชการกลุ่่�มผู้้�อำำ�นวยการ

สถานศึึกษา เพราะจากผลการวิิจััยชี้้�ให้้เห็็นว่่าถ้้า

ผู้้�อำำ�นวยการสถานศึึกษามีีมนุุษยสััมพัันธ์์ดีีจะเป็็น

ปััจจััยส่่งเสริิมให้้การบริิหารสถานศึึกษาดีีตามไป

ด้้วย

	 2) จากผลการวิิจััยฉบัับนี้้�เป็็นการกระตุ้้�น

เตืือนให้้ข้้าราชการกลุ่่�มผู้้�อำำ�นวยการสถานศึึกษา

เกิดิความตระหนักัถึงึความสำำ�คัญัของมนุษุยสัมัพันัธ์์

ในตััวเอง ถ้้าหากผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียนในสัังกััด 

สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาท่่านใด 

วางเป้้าหมายการบริิหารสถานศึึกษาที่่�ตนเองรัับ

ผิิดชอบให้้สููงขึ้้�น ตนเองจะต้้องให้้ความสำำ�คััญกัับ

มนุุษยสััมพัันธ์์ในตััวเองที่่�ดีีด้้วย

	 ข้้อเสนอแนะในการทำำ�วิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1) ควรทำำ�การวิิจััยในรููปแบบของการคาด

ทำำ�นายผลระหว่่าง ปััจจััยการมีีมนุุษยสััมพัันธ์์ใน

ตัวัผู้้�บริหิาร ว่า่จะมีีอำำ�นาจการทำำ�นายต่อ่ผลของการ

บริิหารสถานศึึกษาในระดัับใด

	 2) ควรทำำ�การวิิจััยในรููปแบบการเจาะลึึก

กัับผู้้�อำำ�นวยการสถานศึึกษาท่่านที่่�มีีมนุุษยสััมพัันธ์์

ดีี เพื่่�อค้้นหาวิิธีีการเพิ่่�มศัักยภาพในตนเองทั้้�งด้้าน

มนุุษยสััมพัันธ์์ว่่ามีีวิิธีีการอย่่างไร เพื่่�อเป็็นแนวทาง

สำำ�หรัับผู้้�อำำ�นวยการสถานศึึกษาท่่านอื่่�นๆนำำ�ไป

ประยุุกต์์ใช้้กัับตนเองต่่อไป
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