


 วัตถุประสงค์
	 1.	เพื่อเป็นแหล่งเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการและงานวิจัยของคณาจารย์	นักวิจัย	นักวิชาการ	นิสิต
นักศึกษา	 และผู้สนใจท่ัวไป	 ในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	 ตลอดจนแขนงวิชาที่เกี่ยวข้อง	 ได้แก่	
พระพทุธศาสนา	ปรัชญา	รัฐศาสตร์	รัฐประศาสนศาสตร์	นติิศาสตร์	การจดัการ	การจดัการเชงิพทุธ	จติวทิยา	
บริหารธุรกิจ	การบริหารการศึกษา	การพัฒนาสังคม	เป็นต้น
	 2.	เพือ่พฒันาองค์ความรูท้างวชิาการให้เกดิประโยชน์ต่อประเทศชาติ	พระพุทธศาสนา	มหาวทิยาลัย	
และสังคม	
	 3.	 เพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ทางวิชาการให้เป็นไปตามพันธกิจของบัณฑิตวิทยาลัย	
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	

รูปแบบการด�าเนินการกล่ันกรองบทความ
		 กองบรรณาธิการได้ให้ความสำาคัญกระบวนการจัดทำาวารสาร	ตั�งแต่การคัดเลือกบทความ	และจัด
ส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณากล่ันกรองบทความ	บทความละ	2	ท่าน	ในสาขาวิชาท่ีเก่ียวข้อง	เพ่ือให้เป็นไป
ตามมาตรฐานทางวิชาการ	 และในการประเมินใช้รูปแบบผู้ประเมินไม่ทราบช่ือผู้แต่งและผู้แต่งไม่ทราบช่ือ
ผู้ประเมิน	

เจ้าของวารสาร 
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กองบรรณาธิัการ

บรรณาธิัการ 
รองศาสตราจารย์	ดร.สุวิญ		รักสัตย์	

รองบรรณาธิัการ  
อาจารย์	ดร.เพ็ญศรี		บางบอน	

กองบรรณาธิัการภายในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
	 พระเมธาวินัยรส,	รศ.ดร.		 	 	 	 สาขาพุทธศาสน์ศึกษา	
	 พระศรีวินยาภรณ์,	ดร.		 	 	 	 สาขาพุทธศาสน์ศึกษา	
	 พระมหาบุญศรี		าณวุฑฺโฒ,	ผศ.ดร.		 	 สาขาพุทธศาสน์ศึกษา	
	 ศาสตราจารย์กิตติคุณ	ดร.สุมานพ		ศิวารัตน์		 สาขาพุทธศาสน์ศึกษา	
	 รองศาสตราจารย์	ดร.จำานง		คันธิก		 	 สาขาพุทธศาสน์ศึกษา	
	 รองศาสตราจารย์	ดร.มานพ		นักการเรียน		 	 สาขาพุทธศาสน์ศึกษา	
	 พระสุทธิสารเมธี,	ดร.		 	 	 	 สาขาพุทธศาสนาและปรัชญา	
	 พระมหาบุญไทย		ปฺุมโน,	ดร.		 	 	 สาขาพุทธศาสนาและปรัชญา	
	 พระมหามฆวินทร์		ปุริสุตฺตโม,	ผศ.ดร.		 	 สาขาพุทธศาสนาและปรัชญา
	 รองศาสตราจารย์	ดร.บุญร่วม	คำาเมืองแสน				 สาขาพุทธศาสนาและปรัชญา	
	 รองศาสตราจารย์	พิเศษ	ดร.สุกิจ		ชัยมุสิก		 	 สาขาการปกครอง
	 ดร.สมภพ	ระงับทุกข์	 	 	 	 สาขาการปกครอง
	 รองศาสตราจารย์	ดร.กันตภณ	หนูทองแก้ว			 สาขาสังคมวิทยา	
	 รองศาสตราจารย์	ดร.เดชชาติ		ตรีทรัพย์		 	 สาขาสังคมวิทยา	
	 พระปริยัติสารเวที,	ผศ.ดร.		 	 	 สาขาการบริหารการศึกษา
	 พระมหาธำารงค์		ฐิตปฺุโญ,	ดร.	 	 	 สาขาการบริหารการศึกษา
	 รองศาสตราจารย์	ดร.สุวิทย์		ภาณุจารี		 	 สาขาการบริหารการศึกษา	
	 รองศาสตราจารย์	ดร.วิโรจน์	สารัตนะ		 	 สาขาการบริหารการศึกษา
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	สถาพร	ขันโต		 	 	 สาขาการบริหารการศึกษา	

กองบรรณาธัิการภายนอก
	 พระสุธีรัตนบัณฑิต,	รศ.ดร.		 	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
	 พระอุดมสิทธินายก,	ผศ.ดร.		 	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
	 ศาสตราจารย์	กีรติ	บุญเจือ		 	 ราชบัณฑิต	(สาขาปรัชญา)	
	 ศาสตราจารย์	ดร.สิทธิ์	บุตรอินทร์		 	 ราชบัณฑิต	(สาขาปรัชญา)	
	 ศาสตราจารย์	ดร.เดือน	คำาดี		 	 ราชบัณฑิต	(สาขาปรัชญา)	
 ศาสตราจารย์	ดร.บุญทัน	ดอกไธสง		 	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย	
	 ศาสตราจารย์	ดร.จำานงค์	อดิวัฒนสิทธิ์		 	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย	
	 ศาสตราจารย์	พิเศษ	ร.ท.ดร.บรรจบ	บรรณรุจิ		 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย	



	 ศาสตราจารย์	ดร.วัชระ	งามจิตรเจริญ		(ข้าราชการเกษียณ)	มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร	์
	 รองศาสตราจารย์	ดร.ผจญ	คำาชูสังข์	(ข้าราชการเกษียณ)	มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร	์
	 รองศาสตราจารย์	ดร.วิทยา	ศักยาภินันท์	(ข้าราชการเกษียณ)	มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
	 รองศาสตราจารย์	ดร.โกนิฏฐ์	ศรีทอง		 	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย	
	 รองศาสตราจารย์	ดร.ประพันธ์	ศุภษร		 	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
	 รองศาสตราจารย์	ดร.ประเวศ	อินทองปาน		 	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร	์
	 รองศาสตราจารย์	ดร.อำาพล	บุดดาสาร		 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร	
	 รองศาสตราจารย์	ดร.ศุภกาญจน์	วิชานาติ		 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.ธีรัตม์	แสงแก้ว		 	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร	์
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.สมบูรณ์	วัฒนะ		 	 มหาวิทยาลัยมหิดล	
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.ชาติเมธี	หงษา		 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.อดุลย์	ทนาราช	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา	
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.อุทัย	สติม่ัน		 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.บุษกร	วัฒนบุตร		 	 มหาวิทยาลัยนอร์ทอิสเทิร์น	
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.ธานี		สุวรรณประทีป		 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
	 ดร.อำานาจ		บัวศิริ		 	 	 	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
	 ดร.สุรเจต	ไชยพันธ์พงษ์		 	 สถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค	(สาขาบริหารการศึกษา)	
	 ดร.สุธี	แก้วเขียว			 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร	(สาขาการพัฒนาชุมชน)	
	 ดร.สุชาติ	ค้าทางชล		 	 นักวิชาการอิสระ	(การไฟฟ้าฝ่ายผลิต)	

กองจัดการวารสาร 
 พระมหาบุญศรี		าณวุฑฺโฒ,	ผศ.ดร.		 	 พระมหาบุญไทย		ปฺุมโน,	ดร.	
	 ศาสตราจารย์กิตติคุณ	ดร.สุมานพ		ศิวารัตน์		 ดร.เสน่ห์		เดชะวงศ	์
	 ดร.กิตติวัจน์		ไชยสุข		 	 	 	 ดร.สุนันทา		กริชไกรวรรณ	
	 ดร.สิงหนาท		ประศาสน์ศิลป์		 	 	 ดร.ศรันย์	มะกรูดอินทร์
	 แม่ชีอชิรญา	จริงวาจา	 	 	 	 นางสาวกรกนก		ศรีสุวรรณ
	 นางจิตศริณย์พร		ปัญจวัฒนคุณ	 	 	 นางสาวนราธิ	สาระทัย

ติดต่อส�านักงานกองบรรณาธัิการวารสาร 
	 บณัฑติวทิยาลยั	มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลัย	อาคารสมเด็จพระมหาสมณเจ้ากรมพระยาวชริ
ญาณวโรรส	(อาคาร	B	7.1)	ถนนศาลายา	–	นครชัยศรี		ตำาบลศาลายา	อำาเภอพุทธมณฑล	จังหวัดนครปฐม	
73170	โทร.0-244-6000	ต่อ	1056,	1058,	1062	

การเผยแพร่	:	จัดส่งให้ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานทั�งภาครัฐและเอกชนต่าง	ๆ	ที่เก่ียวข้อง

เว็บไซต์วารสาร	:	www.gs.mbu.ac.th,	https://so04.tci-thaijo.org/index.php/mgsj/index

	 บทความวิชาการและบทความวิจัยในวารสารฉบับนี�	 	 ถือเป็นความรับผิดชอบของผู้เขียนเท่านั�น	
ขอสงวนลิขสิทธ์ิตามพระราชบัญญัติลิขสิทธ์ิ



ผู้ทรงคุณวุฒิิพิจารณาบทความประจ�าฉบับ
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พระศรีวินยาภรณ์,	ดร.	 	 	 	 มหาวิทยาลัยมกุฏราชวิทยาลัย
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พระมหาบุญศรี	ญาณวุฑฺโฒ,	ผส.ดร.		 	 มหาวิทยาลัยมกุฏราชวิทยาลัย

พระมหาธำารงค์		ฐิตปฺุโญ,	ดร.	 	 	 มหาวิทยาลัยมกุฏราชวิทยาลัย

ศาสตราจารย์กิตติคุณ	ดร.	สุมานพ		ศิวารัตน์	 มหาวิทยาลัยมกุฏราชวิทยาลัย

รองศาสตราจารย์	ดร.สุวิญ	รักสัตย์	 	 	 มหาวิทยาลัยมกุฏราชวิทยาลัย

รองศาสตราจารย์	ดร.บุญร่วม	คำาเมืองแสน			 มหาวิทยาลัยมกุฏราชวิทยาลัย

รองศาสตราจารย์	ดร.	อำาพล	บุดดาสาร	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

รองศาสตราจารย	์ดร.ศุภกาญจน์	วิชานาติ		 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.สมบูรณ์	วัฒนะ		 	 มหาวิทยาลัยมหิดล

ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.บุษกร	วัฒนบุตร		 	 มหาวิทยาลัยนอร์ทอิสเทิร์น

ผู้ช่วยศาสตราจารย	ดร.	ชาติเมธี		หงษา		 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ผู้ช่วยศาสตราจารย	ดร.	ธานี		สุวรรณประทีป	 มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

ผู้ช่วยศาสตราจารย	ดร.ธีรัตม์		แสงแก้ว	 	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

ดร.เพ็ญศรี		บางบอน	 	 	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร



บทบรรณาธิัการ
 วารสารบัณฑิตศาส์น	 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 นับเป็นส่วนกลไกส่วนหนึ่งของการ

จดัการศกึษาในระดบับณัฑิตศกึษาใหเ้ปน็ไปตามเกณฑม์าตรฐานการจดัการศกึษาตามประกาศของกระทรวง

ศึกษาธิการ	พ.ศ.๒๕๕๘	ที่กำาหนดให้คณาจารย์ต้องตีพิมพ์ผลงานวิชาการในวารสารที่อยู่ในฐานที่ได้รับการ

ยอมรับ	 และนักศึกษาต้องตีพิมพ์ผลงานของตนในวารสารหรือนำาเสนอวิทยานิพนธ์หรือดุษฎีนิพนธ์ของตน

เช่นกัน	 ซึ่งถือเป็นเงื่อนไขของการจบการศึกษา	 การจัดทำาวารสารจึงมีความสำาคัญอย่างมาก	 วัตถุประสงค์

หลักเพื่อเป็นแหล่งเผยแพร่ส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์	นักวิจัย	นักวิชาการ	และนิสิตนักศึกษาตลอด

จนผู้สนใจทั่วไปได้มีโอกาสนำาผลงานวิชาการและงานวิจัยในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	

	 วารสารฉบับนี�	เป็นปีที่	20	ฉบับที่	1	ประจำาเดือน	มกราคม-มิถุนายน	พ.ศ.	2565	กองบรรณาธิการ

ได้ให้ความสำาคัญเก่ียวกับคุณภาพและมาตรฐานทางวิชาการ	 เพื่อให้เป็นที่ยอมรับมากขึ�น	 ซึ่งเป็นที่น่ายินดี

ท่ีวารสารฉบับนี�	 ได้การรับรองการประเมินจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย	 (Thai-Journal	 Citation	

Index	Centre)	แล้ว	 โดยอยู่ในวารสารกลุ่มที่	2	 (Tier	2)	และได้นำาเสนอในระบบการบริหารงานวารสาร

ออนไลน์	ผ่านระบบ	Thaijo	ที่มีีประสิทธิภาพอยู่ในขณะนี�

	 สำาหรบับทความของคณาจารยแ์ละนักศกึษาทั�งภายในและภายนอกทีอ่ยูใ่นวารสารฉบบันี�ไดส้ดัสว่น

ตามมาตรฐานโดยได้รับการกลั่นกรองจากผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวข้องกับบทความ	จำานวน	 24		

บทความ	ดังปรากฏในหน้าสารบัญ	บทความต่าง	ๆ 	ครอบคลุมกลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	

ทุกบทความมีองค์ความรู้ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน	องค์กร	และบุคคลผู้สนใจในการค้นคว้า	สามารถ

นำาไปประยุกต์ใช้หรือนำาไปอ้างอิงตามหลักวิชาการต่อไป	 การจะพัฒนาสังคมจะต้องอาศัยองค์ความรู้ทาง

วิชาการเป็นฐานจึงจะทำาเป็นการพัฒนาสังคมนั�นยั่งยืน	

	 กองบรรณาธิการขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิภายในและภายนอกที่เสียสละเวลาช่วยกล่ันกรอง	 และ

ตรวจสอบความถูกต้องตามหลักวิชาการ	 และขอขอบคุณเจ้าของบทความทุกท่านที่ให้ความสนใจและไว้

วางใจวารสารบัณฑิตศาส์นฯ	 ได้ส่งบทความมาลงตีพิมพ์เผยแพร่	 ขอขอบคุณกองบรรณาธิการทุกท่านที่ให้

ความร่วมมือช่วยเหลือในรายละเอียดต่าง	ๆ	จนทำาให้วารสารฉบับนี�	สำาเร็จลุล่วงตามกำาหนดเวลา	และหวัง

เป็นอย่างยิ่งว่า	ทุก	ๆ	บทความจะเป็นประโยชน์ต่อแวดวงวิชาการและผู้สนใจทั่วไป	ทีมผูู้จัดทำายินดีรับข้อ

เสนอแนะที่ดีเพื่อพัฒนาวารสารให้ดียิ่ง	ๆ	ขึ�น	เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของวารสารฯ	ต่อไป

รองศาสตราจารย์	ดร.สุวิญ	รักสัตย์

บรรณาธิการ
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สารบััญ

การบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูผู้สอน ของโรงเรียนใน

สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอเมืองฯ จังหวัดนนทบุรี

	 พรหมพิริยะ	พนาสนธิิ์�, กรปภา	เจริญชัันษา,	ชััยการ	วาทะงาม

ปัจจัยเชิิงสาเหตุท่ีมีอิทธิิพลต่อความต้ังใจซ้ืื้อบัตรคอนเสิร์ตบนแอปพลิเคชัินทิคเก็ตเมล่อนของ

ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

	 สมชัาย	เล็็กเจริญ, ชััญญา	นุตตะไล็ย์

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิิงยืนยันปัจจัยท่ีมีผลต่อความภักดีในการซื้ื้อเส้ือผ้าบนเพจเฟซื้บุ�ก 

TONPRIGSHOP ของผู้บริโภคในประเทศไทย

	 นงนภัส	ชััยรักษา,	สุมามาล็ย์	ปานคำำา

ปัจจัยเชิิงสาเหตุท่ีมีอิทธิิพลต่อความตั้งใจซ้ืื้อสินค้าแฟช่ัินผ่านเพจเฟซื้บุ�กของผู้บริโภคใน

ประเทศไทย

	 ธิ์านี	พุ�มบััว,	สุมามาล็ย์	ปานคำำา

ปจัจยัเชิงิสาเหตท่ีุมผีลตอ่ความตัง้ใจซื้ือ้ซ้ำ�สนิค้าบนเวบ็ไซื้ต์ซื้เูปอรม์ารเ์กต็ของผู้บรโิภคในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล

 อันธิ์ิกา	หยองอนุกูล็, สุมามาล็ย์	ปานคำำา

ปัจจัยเชิิงสาเหตุท่ีมีอิทธิิพลต่อความต้ังใจซ้ืื้อรองเท้ามือสองผ่านเพจเฟซื้บุ�กของผู้บริโภคในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล

	 ฐิิตาภา	สอนเนย,	สุมามาล็ย์	ปานคำำา
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การศึกษาวิเคราะห์เหตุผลของการไม่นับถือศาสนา

	 พระคำรูปลั็ดณพิชัญ์		าณวีโร,	พรคำรูโกศล็ศาสนบััณฑิิต

ปัจจัยท่ีส่งผลตอ่ความสำาเร็จในการทำาวิทยานพินธ์ิของนสิิตระดบับัณฑิตศึกษา คณะวทิยาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 สุพรรณิการ์		บุัตรวงษ์

ภาวะผู้นำาเชิิงกลยุทธ์ิของผู้บริหารกับประสิทธิิผลของโรงเรียน สังกัดสำานักงานเขตพ้ืนท่ีการ

ศึกษามัธิยมศึกษา เขต 8

	 จุรีรัตน์	ม�วงนา,	ศักดิพันธ์ิ์	ตันวิมล็รัตน์

ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารกับคุณภาพชิีวิตในการทำางานของครู สังกัดสำานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร

 ชัาปิยา		สิมล็า,	นุชันรา	รัตนศิระประภา

ทักษะการบรหิารของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อวัฒนธิรรมองคก์ารของสถานศกึษา สังกัดสำานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธิยมศึกษา เขต 8

	 ภัทร์ธีิ์รา		วงษาวดี,	มัทนา	วังถนอมศักดิ�

แรงจูงใจในการปฏิิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านยางสูง 

	 วัชัริศ	เจริญกุล็,	มัทนา	วังถนอมศักดิ�

การบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิิผลของโรงเรียน สังกัดสำานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม

ศึกษานนทบุรีเขต 1 

 วิบูัล็อร	นิล็พิบูัล็ย์,	นุชันรา	รัตนศิระประภา

สารบััญ ต่อ่

73

86

97

112

 

126

141

154

๐

๐

๐

๐

๐

๐

หน้า

๐



Mahamakut Graduate School Journal

Vol.20  No.1 January – June 2022
3

โมเดลสมการโครงสร้างภาวะผู้นำาเชิิงคุณธิรรมจริยธิรรมแบบพุทธิของผู้บริหารในมหาวิทยาลัย

มหามกุฏิราชิวิทยาลัย

 ณัฐิธิ์นธีิ์รา		ศรีภา,	สุวิทย์		ภาณุจารี

เปรียบเทียบจริยศาสตร์ของอิมมานูเอล คานท์ กับพุทธิจริยศาสตร์  

 พรชััย	บุัญปก,	บุัญร�วม	คำำาเมืองแสน

องคป์ระกอบการบรหิารทรพัยากรมนษุยข์องผู้บริหารหนว่ยอภิธิรรมโชิติกะวิทยาลัย สังกัด

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชิวิทยาลัย

 พระคำรูสังฆรักษ์บุัญก้อง	(กตปฺุโญ)	วงษ์จันทร์,	ดำารงค์ำ	เบัญจคีำรี

การดำาเนินชีิวิตของกลุ่มชิาติพันธ์ุิลาวคร่ังตามแนวพุทธิจริยศาสตร์

 พิเชัษฐ์ิ	สมุทวรานนท์,	บุัญร�วม	คำำาเมืองแสน

การบริหารตามหลักหลักสัปปุริสธิรรมของผู้บริหารศึกษากับประสิทธิิผลของทางการเรียนของ

สถานศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร

 กฤษณา		ประวาสุข,	พระมหาไกรวรรณ์		ชิันทตฺติโย

ภาวะผู้นำาแบบมีส่วนร่วมเชิิงบูรณาการอธิิษฐานธิรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ

การบริหารงานวิชิาการในสถานศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร

 ศรีพระจันทร์		สถาพรวินิจงาม, พระมหาธิ์ำารงคำ์	ิตปฺุโ

กรรมวิธิี: การแก้กรรมของพระธิรรมสิงหบุราจารย์ (จรัญ ิตธิมฺโม)

 ศิริพัชิร์ พัฒนวรเศรษฐ,์	พระศรีวินยาภรณ์,	สุเชัาว์	พล็อยชัุม
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แนวทางการประยุกต์ใชิ้หลักพละ 5 เพื่อพัฒนาชิุมชิน บ้านศาลาดิน อำาเภอพุทธิมณฑล จังหวัด

นครปฐม

 พระราชัปฏิภาณโกศล็,	ประเวชั	วะทาแก้ว,	กฤตสุชัิน	พล็เสน	

การสร้างเครือข่ายรัฐศาสตร์เพื่อการพัฒนาการปกครองท้องถิ่นไทย ศึกษาเฉพาะกรณี: ความพึง

พอใจของประชิาชินต่อการบริการสาธิารณะขององค์การบริหารส่วนตำาบลศาลายา อำาเภอพุทธิ

มณฑล จังหวัดนครปฐม พุทธิศักราชิ 2563-2564

 ฐิากูร	หอมกล็ิ่นิ�,	สมภพ	ระงับัทุกข์

แนวทางการจัดการการบริจาคทานของประชิาชินชิ่วงสถานการณ์โควิด 19 : ศึกษาเฉพาะ 

“ตู้ปันสุขในตำาบลศาลายา”

	 กฤตสุชิัน	พล็เสน, 	สิริพร	คำรองชีัพ	

การพัฒนาชุิดการเรียนรู้วิชิาหน้าท่ีพลเมือง เร่ือง รอบรู้กฎหมายใกล้ตัวเรา โดยใช้ิปัญหาเป็นฐาน 

(PBL) สำาหรับนักเรียนช้ัินมัธิยมศึกษาปีท่ี 3

	 ศิวพร	อินต๊ะหล็�อ,	วีระ	วงษ์สรรค์ำ,	ธิ์นาดล็	สมบูัรณ์
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การบริหารความขััดแย้ง้ขัองผู้้บ้ริหารโรงเรีย้นตามความคิดเห็นขัองคร้ผู้้ส้อน 
ขัองโรงเรีย้นในสังกัดสำานักงานเขัตพ้ื้�นทีี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนที่บุรี 

เขัต 1 อำาเภอเม้องฯ จัังหวัดนนที่บุรี
THE CONFLIC MANAGEMENT OF SCHOOL ADMINICTRATORS BASED ON 
TEACHERS’ OPINIONS OF SCHOOLS WHICH UNDER THE NONTHABURI 

PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 1

*สาขาวิิชาการบริหารการศึึกษา คณะศึึกษาศึาสตร์ มหาวิิทยาลััยกรุงเทพธนบุรี
**สาขาวิิชาการบริหารการศึึกษา คณะศึึกษาศึาสตร์ มหาวิิทยาลััยกรุงเทพธนบุรี
***กองบังคับการตำารวิจปราบปราม กองบัญชาการตำารวิจสอบสวินกลัาง

บที่คัดย้่อ

 การวิิจัยเร่�องการบริหารควิามขัดแย้งของ

ผู้้้บริหารโรงเรียนตามควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอน 

ของโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษา

ประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวัิด

นนทบุรี มีวัิตถุประสงคเ์พ่�อศึึกษา  1) ระดับควิามคิด

เห็นของคร้ต่อการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหาร

โรงเรียนของโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การ

ศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ 

จังหวัิดนนทบุรี 2) เพ่�อเปรียบเทียบควิามคิดเห็นของ

คร้ต่อการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียน

ของโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษา

ประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวัิด

นนทบุรีจำาแนกตาม เพศึ อายุ แลัะประสบการณ์การ

ทำางาน

 การวิิจัยนี�เปน็การวิิจัยเชิงสำารวิจ  ประชากร

ประกอบด้วิยคร้ผู้้้สอนในโรงเรียนของโรงเรียนใน

สังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษา

นนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวัิดนนทบุรี จาก 

32 โรงเรียน จำานวิน 1,294 คน กลุั่มตัวิอย่างใช้วิิธี

สุม่แบบการสุม่แบบแบง่ชั�นภ้มิ(Stratified Random 

Sampling) จำานวิน 297 คน วิิธีดำาเนินการวิิจัยมี 4 

ขั�น ไดแ้ก ่(1) ศึึกษาปญัหาการวิิจัย (2) การออกแบบ

วิันรับ 16 / พฤษภาคม / 2565

ตรวิจสอบ 25-30 / พฤษภาคม / 2565

ตอบรับ 20 / มิถุนายน / 2565

พรหมพิริยะ พนาสนธิ�*

กรปภา เจริญชันษา**

ชัยการ วิาทะงาม***
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การวิิจัย (3) การเก็บรวิบรวิมข้อม้ลัแลัะวิิเคราะห์

ข้อม้ลั (4) การเขียนรายงานการวิิจัย  เคร่�องม่อใน

การรวิบรวิมขอ้ม้ลัค่อ แบบสอบถามชนิดมาตราสว่ิน

ประมาณค่า 5 ระดับ  สถิติที�ใช้ในการวิิเคราะห์

ข้อม้ลัค่อ ค่าควิามถี�  ค่าร้อยลัะ  ค่าเฉลีั�ย  แลัะค่า

ควิามเบี�ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยการ

ทดสอบค่าทีแบบ Independent t-test

 ผู้ลัการวิิจัยพบวิ่า: 1)  ควิามคิดเห็นของ

คร้ผู้้้สอนต่อการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหาร

โรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษา

ประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวัิด

นนทบุรี ในภาพรวิมอย้่ในระดับมาก 2)ผู้ลัการ

เรียบเทียบควิามแตกต่างของตัวิแปรตามตามการ

เปลีั�ยนแปลังของตัวิแปรอิสระ พบวิ่า (2.1)ควิาม

คิดเห็นของคร้ผู้้้สอนเพศึชายแลัะควิามคิดเห็นของ

คร้ผู้้้สอนเพศึหญิงต่อการบริหารควิามขัดแย้งของ

ผู้้้บริหารโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การ

ศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ 

จังหวัิดนนทบุรีแตกต่างกันที�ระดับนัยสำาคัญ .05 

(2.2)ควิามคิดเห็นของคร้ผู้้ส้อนที�มีคุณวุิฒิิการศึึกษา

ปริญญาตรแีลัะควิามคดิเห็นของคร้ผู้้ส้อนที�มีคุณวุิฒิิ

การศึึกษาส้งกวิ่าปริญญาตรีต่อการบริหารควิามขัด

แยง้ของผู้้บ้ริหารโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�

การศึึกษาประถมศึึกษานนทบรีุ เขต 1 อำาเภอเม่องฯ 

จังหวัิดนนทบุรีแตกต่างกันที�ระดับนัยสำาคัญ .05 

(2.3)ควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอนต่อการบริหารควิาม

ขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขต

พ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอ

เม่องฯ จังหวัิดนนทบุรี จำาแนกตามประสบการณก์าร

ทำางาน ในภาพรวิมไม่แตกต่างกัน

คำาสำาคัญ : การบริหารควิามขัดแย้ง

Abstracts
 Research name“the confl ict 

management of school administrators based 

on teachers' opinions of schools which 

under The Nonthaburi Primary Educational 

Service Area Office 1, Muang District, 

Nonthaburi Province”, had  2 objectives ) to 

study the teachers' opinions on the conflict 

management of school administrators 

under the Nonthaburi Primary Educational 

Service Area Office, District 1, Muang District, 

Nonthaburi Province. 2) to compare  on 

teachers' opinions on conflicts management 

of school administrators which  under The 

Nonthaburi Primary Educational Service 

Area Office 1,  Muang District, Nonthaburi 

Province, classified by gender, age and 

working experiences.

 Research methodology was a survey 

research. The population, totaling 197 

persons,included teachers at schools under 

The Nonthaburi Primary Educational Service 

Area Office 1, Muang District, Nonthaburi 

Province. The  sample consisted of  132 

persons, obtained via stratified random 

sampling  technique comprised of teachers 

at schools under The Nonthaburi Primary 

Educational Service Area Office 1, Muang 

District, Nonthaburi Province. Research 

procedure consisted of 4 steps: (1) study 

of research problem; (2) research design; (3) 

data collection and analysis; and (4) research 

report writing. The instrument used for data 

collection was 5-rating scales questionnaire. 

The statistics used for data analysis  were 

percentage, mean, standard deviation  and 
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hypothesis tested by Independent t-test 

and  Pearson’s product moment correlation 

coefficient.

 Major Finding were as follow: 1) 

Teachers' Opinions on conflict management 

of school administrators under The 

Nonthaburi Primary Educational Service 

Area Office 1, Muang District, Nonthaburi 

Province , was at  high level in overall. 2) 

The comparison results of  the difference of 

dependent variables according to changes 

follow independent variables were found 

that (2.1) the opinions of male and female 

teachers' opinions on conflict management 

of school administrators  who under the 

Nonthaburi Primary Educational Service 

Area Office 1, Muang District, Nonthaburi 

Province, were different at a significant level 

of .05 (2.2). Teachers' Opinions on conflict 

management of School Administrators 

between graduate degree and  postgraduate 

degree on conflict management of school 

administrators under the Nonthaburi Primary 

Educational Service Area Office 1, Muang 

District, Nonthaburi Province, were different 

at a significant level of .05 (2.3). teachers' 

opinions with difference working experiences 

toward the conflict management of school 

administrators under the Nonthaburi Primary 

Educational Service Area Office 1, Muang 

District, Nonthaburi Province, were not 

different.

Keywords: Conflict Management.

บที่นำา
 สำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษา

นนทบุรีเขต 1 เป็นหน่วิยบริการที�รองรับการก

ระจายอำานาจการบริหาร แลัะการจัดการศึึกษา

ขั�นพ่�นฐานด้านวิิชาการ งบประมาณ การบริหาร

บุคคลั แลัะการบริหารทั�วิไป มีหน้าที�รับผิู้ดชอบใน

การจัดการศึึกษาขั�นพ่�นฐานให้กับเยาวิชนในพ่�นที�

ของจังหวัิดนนทบุรี ให้เป็นไปตามนโยบายของ

สำานักงานคณะกรรมการสถานศึึกษาขั�นพ่�นฐาน 

โดยรับผิู้ดชอบจัดการศึึกษาทั�งในระบบโรงเรียนแลัะ

นอกระบบโรงเรียน การบริหารในโรงเรียนที�สังกัด

สำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี 

เป็นบทบาทหน้าที�โดยตรงของผู้้้บริหารสถานศึึกษา 

ซึึ่�งในจังหวัิดนนทบุรีเปน็จังหวัิดที�เปน็เขตชานเม่องที�

อาจกลั่าวิได้วิ่าเป็นเน่�อเดียวิกับกรุงเทพมหานครฯ 

ทำาให้จังหวัิดนนทบุรี เป็นจังหวัิดที�มีควิามเจริญ

เทียบเท่ากรุงเทพมหานครส่งผู้ลัให้ควิามซัึ่บซึ่้อน

ทั�งทางด้านกายภาพทางสังคม แลัะทางด้านควิาม

คิดเห็นของผู้้้คนที�พำานักอาศึัยแลัะผู้้้ที�ปฎิิบัติงานอย้่

ในจังหวัิดนนทบุรีด้วิย สิ�งที�ตามมาอย่างไม่อาจหลีัก

เลีั�ยงไดค่้อควิามขัดแลัว้ิทางควิามคดิของผู้้ค้น  ที�เกิด

ขึ�นทั�งในสังคมแลัะองค์กรตา่งรวิมทั�งในโรงเรียนตา่ง

ในจังหวัิดนนทบุรีด้วิย

 ควิามขัดแย้งเป็นเร่�องสำาคัญเร่�องหนึ�งที�ผู้้้

บริหารไม่อาจหลีักเลีั�ยง ผู้้้บริหารทุกระดับจึงต้อง

เผู้ชิญกับปัญหา ควิามขัดแย้งที�เกิดขึ�น โดยบทบาท

ของผู้้้บริหาร ไม่วิ่าจะเป็นควิามขัดแย้งในตัวิบุคคลั 

ในหน่วิยงาน หร่อควิามขัดแย้งในเป้าหมาย ไม่วิ่า

ควิามขัดแย้งดังกลั่าวิจะรุนแรงหร่อมากน้อยเพียง

ใดก็ตาม ถ่อวิา่เปน็ภาระหนา้ที�แลัะควิามรับผิู้ดชอบ

โดยตรงของผู้้้บริหารที�จะตัดสินใจดำาเนินการแก้ไข 

หร่อบริหารควิามขัดแย้งที�เกิดขึ�นอย่างเหมาะสม

เพ่�อประโยชนข์ององคก์ร ในทางการศึึกษานั�น ควิาม
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ขัดแย้งมักจะเกิดจากลัักษณะสำาคัญ 3 ประการ ค่อ 

(1) ควิามขัดแย้งเกิดขึ�นเม่�อทรัพยากรนั�นมีไม่พอ

กับควิามต้องการของบุคคลัหร่อกลุั่มในสถานศึึกษา

หร่อองค์กรที�เกี�ยวิข้องกับการศึึกษา ทรัพยากรอาจ

เป็นสิ�งที�เห็นได้แลัะสิ�งที�เห็นไม่ได้ เช่น คน วัิสดุ 

ตำาแหน่ง สถานภาพ หร่อเกียรติยศึ (2) ควิามขัด

แย้งอาจเกิดขึ�นเม่�อบุคคลัหร่อกลุั่มคนแสวิงหาทาง

ที�จะควิบคุมกิจการ งานหร่ออำานาจซึึ่�งเป็นสมบัติ

ของคนอ่�น หร่อกลุั่มอ่�นควิามขัดแย้งเป็นผู้ลัมาจาก

การก้าวิก่ายในงานหร่ออำานาจหน้าที�ของผู้้้อ่�นแลัะ 

(3) ควิามขัดแย้งอาจเกิดขึ�นเม่�อบุคคลัหร่อกลุั่มไม่

สามารถที�จะตกลังกันได้ เกี�ยวิกับเป้าหมายหร่อวิิธี

การในการทำางาน ต่างมีเป้าหมายแลัะวิิธีการที�แตก

ตา่งกัน แลัะเปา้หมาย หร่อวิิธีการตา่ง ๆ  นั�นเปน็สิ�งที�

ไปดว้ิยกันไมไ่ด ้ซึึ่�งลัักษณะของควิามขดัแยง้นี�เกิดขึ�น

กับการบริหารโรงเรียนในทุกพ่�นที� รวิมถึงโรงเรียน

ในเขตสำานักงานเขตพ่�นที�การประถมศึึกษานนทบุรี 

อำาเภอเม่องฯ จังหวัิดนนทบุรี 

 ดั ง นั� น ผู้้้ วิิ จั ย จึ งสนใจ ที� จะ ศึึกษาการ

บริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารสถานศึึกษากับ

การตามควิามคิดเห็นของคร้ในโรงเรียนในสังกัด

สำานักงานเขตพ่�นที�การประถมศึึกษานนทบุรี อำาเภอ

เม่องฯ จังหวัิดนนทบุรี เพ่�อให้เข้าใจแลัะเรียนร้้ถึง

ควิามขัดแย้งที�ผู้้้บริหารสามารถเล่ัอกใช้ในการแก้

ปัญหาควิามขัดแย้งที�เกิดขึ�นในโรงเรียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมากที�สุด

 
วัตถุประสงค์ขัองการวิจััย้
 1)เพ่�อศึึกษาระดับควิามคิดเห็นของคร้
ต่อการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียน
ของโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษา
ประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวัิด
นนทบุรี 

 2)เพ่�อเปรียบเทียบควิามคิดเห็นของคร้
ต่อการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียน
ของโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษา
ประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวัิด
นนทบุรีจำาแนกตาม เพศึ อาย ุแลัะประสบการณก์าร
ทำางาน 

สมมติฐานในการวิจััย้
 1. คร้เพศึชายแลัะคร้เพศึหญิงมีควิามคิด

เห็นของคร้ต่อการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหาร

โรงเรียนของโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การ

ศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ 

จังหวัิดนนทบุรี แตกต่างกัน

 2. คร้ที�มีอายแุตกตา่งกันมีควิามคิดเห็นของ

คร้ต่อการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียน

ของโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษา

ประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวัิด

นนทบุรี แตกต่างกัน

  3. คร้ที�มีประสบการณ์แตกต่างกันมีควิาม

คิดเห็นของคร้ต่อการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้

บริหารโรงเรียนของโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขต

พ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอ

เม่องฯ จังหวัิดนนทบุรี แตกต่างกัน

 

วิธีีดำาเนินการวิจััย้
 การวิิจัยเร่�อง “การบริหารควิามขัดแย้ง

ของผู้้บ้ริหารโรงเรียนตามควิามคิดเห็นของคร้ผู้้ส้อน

ของโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษา

ประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวัิด

นนทบุรี”ฉบับนี�เป็นการวิิจัยเชิงสำารวิจ โดยผู้้้วิิจัย

กำาหนดวิิธีการวิิจัย ดังนี�

 1. ขัอบเขัตด้านเน้�อหา

 การวิิจัยครั�งนี� ผู้้้วิิจัยได้ศึึกษาเกี�ยวิกับการ
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บริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารควิามคิดเห็นของ

คร้ผู้้้สอนในโรงเรียนของโรงเรียนในสังกัดสำานักงาน

เขตพ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 

อำาเภอเม่องฯ จังหวัิดนนทบุรี แลัะผู้้้วิิจัยได้กำาหนด

ขอบเขตเน่�อหาของการวิิจัยเกี�ยวิกับการบริหาควิาม

ขัดแย้งตามแนวิคิดของโทมัส (Thomus, 1976) ซึึ่�ง

มี 5 แบบ ค่อ (1) การเอาชนะ (competition) (2) 

การรว่ิมม่อ (collaboration) (3) การประนีประนอม 

(compromising) (4) การหลีักเสี�ยง (avoiding) (5) 

การยอมให้ (accommodation)

 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย้่าง

ประชากรที�ใช้ในการศึึกษาครั�งนี� ได้แก่ คร้ผู้้้สอนใน

โรงเรียนของโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การ

ศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ 

จังหวัิดนนทบุรี จาก 32 โรงเรียน จำานวิน 1,294 

คน(ทำาเนียบสถานศึึกษา ปีการศึึกษา 2559, สพป.

เขต1 อ.เม่องฯ จ.นนทบุรี)

 กลุั่ม ตัวิอย่างที� ใช้ ในการศึึกษาครั� ง นี�  

กำาหนดขนาดกลุั่มตัวิอย่างตามตารางของเครจซึ่ี  

แลัะมอร์แกน (Krejcie & Morgan , 1970: 607–

610 ) ได้กลุั่มตัวิอย่าง จำานวิน 297 คน แลัะทำาการ

สุ่มโดยวิิธีการสุ่มแบบชั�นภ้มิ (Stratified Random 

Sampling)

 3. ตัวแปรในการวิจััย้

       1. ตัวิแปรอสิระ (independent variables) 

ค่อ สถานภาพส่วินบุคคลั ได้แก่ 

  1) เพศึ แบ่งเป็น 2 กลุั่ม ค่อ (1) เพศึ

ชาย (2) หญิง

  2) วุิฒิิการศึึกษา แบ่งเป็น 2 กลุั่ม ค่อ 

(1) ปริญญาตรี (2) ส้งกวิ่าปริญญาตรี

  3) ประสบการณท์ำางาน แบง่เปน็ 3 กลุัม่ 

ค่อ (1) 1-10 ปี (2) 11-20 ปี (3) ตั�งแต่ 21 ปีขึ�นไป

 2. ตัวิแปรตาม ค่อ ควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้

สอนในโรงเรียนของโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขต

พ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอ

เม่องฯ จังหวัิดนนทบุรี ต่อการบริหารควิามขัดแย้ง

ของผู้้บ้ริหารโรงเรียน ซึึ่�งประกอบดว้ิย 5 ดา้นค่อ (1) 

การเอาชนะ (2) การร่วิมม่อ (3) การประนีประนอม 

(4) การหลีักเลีั�ยง (5) การยอมให้

 4. เคร้�องม้อทีี่�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขัอ้ม้ล

 ในการศึึกษาครั�งนี� เป็นการวิิจัยแบบตัด

ขวิาง (Cross-sectional Design) ผู้้้วิิจัยได้จัดทำา

แบบสอบถาม (Questionnaires) เพ่�อเปน็เคร่�องม่อ

ในการเก็บข้อม้ลั โดยแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 

ตอน ดังนี�

 ตอนที� 1 สอบถามเกี�ยวิกับสถานภาพส่วิน

ตัวิของผู้้้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  เพศึ  วุิฒิิการ

ศึึกษา แลัะประสบการณ์การทำางาน  ลัักษณะของ

แบบสอบถามเป็นแบบตรวิจสอบรายการ (check 

list) 

 ตอนที� 2  สอบถามเกี�ยวิกับการบริหาควิาม

ขัดแย้งตามแนวิคิดของโทมัส (Thomus, 1976) ซึึ่�ง

มี 5 แบบ ค่อ 1) การเอาชนะ (competition) 2) 

การรว่ิมม่อ (collaboration) 3) การประนีประนอม 

(compromising) 4) การหลีักเสี�ยง (avoiding) 5) 

การยอมให้ (accommodation) เป็นแบบสอบถาม

แบบมาตรวัิดประเมินค่า (Rating scale) 5 ระดับ

ของลิัเคิอร์ท (Likert scale) โดยผู้้้วิิจัยกำาหนด

นำ�าหนักการตอบแบบสอบถาม ดังนี�ลัักษณะของ

แบบสอบถามเป็นแบบมาตรวิัดประเมินค่า (Rating 

scale) 5 ระดับ ของลิัเคิอร์ท (Likert scale) โดย

กำาหนดค่านำ�าหนักการตอบแบบสอบถาม ดังนี�

 5 หมายถึง ระดับควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้

สอนตอ่การบริหารควิามขัดแยง้อย้ใ่นระดับมากที�สดุ

 4 หมายถึง ระดับควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้

สอนต่อการบริหารควิามขัดแย้งอย้่ในระดับมาก
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 3 หมายถึง ระดับควิามคิดเห็นของคร้

ผู้้้สอนต่อการบริหารควิามขัดแย้งอย้่ในระดับปาน

กลัาง

 2 หมายถึง ระดับควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้

สอนต่อการบริหารควิามขัดแย้ง อย้ใ่นระดับนอ้ย

 1 หมายถึง ระดับควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้

สอนต่อการบริหารควิามขัดแย้งอย้่ในระดับน้อย

ที�สุด

การสร้างเคร้�องม้อในการวิจััย้
 การสรา้งแบบสอบถามเพ่�อเปน็เคร่�องม่อที�

ใช้ในการเก็บรวิบรวิมข้อม้ลัมีขั�นตอนดังนี�

 1. ศึึกษาค้นควิ้าทฤษฎีิเน่�อหาการบริหาร

ควิามขัดแย้งตามแนวิคิดของโทมัส (Thomus, 

1976) เพ่�อเป็นแนวิทางในการสร้างแบบสอบถาม

 2. กำาหนดนิยามปฏิิบัติการของวิิจัยเพ่�อ

เป็นแนวิทางในการสร้างแบบสอบถาม

 3. นำาแบบสอบถามที�ผู้่านการตรวิจควิาม

ถ้กต้องแลัะแก้ไขปรับปรุงแลั้วินำาไปให้ผู้้้เชี�ยวิชาญ

จำานวิน 3 ท่านพิจารณาตรวิจสอบควิามเที�ยงของ

เน่�อหา (Content Validity) แลัะนำาแบบสอบถาม

ไปคำานวิณคา่ดา้นควิามสอดคล้ัองระหวิา่งขอ้คำาถาม

กับวัิตถุประสงค์ (Index of Item-Objective 

Congruence:IOC) ได้ข้อคำาถามทุกข้อมีค่า IOC 

อย้่ระหวิ่าง 0.60 -1.00 

 4 .  นำาแบบสอบถามเกี�ยวิกับการบริ

หาควิามขัดแยง้ที�ไดป้รับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ

ของผู้้้เชี�ยวิชาญแลั้วิ  นำาไปทดลัองใช้ (Try-out) 

กับกลุั่มที�มีลัักษณะเหม่อนกลุั่มตัวิอย่างแต่ไม่ใช่

กลุั่มตัวิอย่างจำานวิน 30 คนแลั้วินำาข้อม้ลัที�ได้มา

วิิเคราะห์หาควิามเช่�อมั�น (Reliability) ด้วิยการหา

ค่าสัมประสิทธิ�แอลัฟา  (Apla coefficient) ตาม

วิิธีของครอนบาค (Cranbeach. 1990: 169) ซึึ่�ง

แบบสอบถามเกี�ยวิกับการบริหาควิามขัดแย้งได้ค่า

ควิามเช่�อมั�นเท่ากับ .84 

 5. นำาแบบสอบถามที�ผู้่านการหาค่า

สัมประสิทธิ�แอลัฟาแลัะค่า IOC แลั้วิไปจัดทำาชุด

แบบสอบถามฉบับจริงนำาไปเก็บรวิบรวิมข้อม้ลัจาก

กลุั่มตัวิอย่างได้กลัับค่นมาครบทั�ง 297 ฉบับคิด

เป็นร้อยลัะ 100

การรวบรวมขั้อม้ล
 ผู้้้วิิจัยได้ดำาเนินการตามขั�นตอนดังต่อไปนี�

 1. ขอหนังส่อจากคณบดีคณะศึึกษาศึาสตร์ 

มหาวิิทยาลััยกรุงเทพบุรี เพ่�อขอควิามอนุเคราะหใ์น

การเก็บข้อม้ลัการวิิจัย

 2. ผู้้้วิิจัยนำาแบบสอบถามไปให้โรงเรียน

ที�มีกลุั่มตัวิอย่างปฏิิบัติราชการอย้่โดยผู้้้วิิจัยเก็บ

รวิบรวิมข้อม้ลัด้วิยตนเอง เพ่�อสามารถตรวิจสอบ

ควิามสมบ้รณ์ของแบบสอบถามไปในคราวิเดียวิกัน 

ถ้าพบวิ่าแบบสอบถามฉบับใดไม่สมบ้รณ์ ผู้้้วิิจัย

ดำาเนินการเก็บข้อม้ลัเพิ�มเติม

 3. ผู้้วิ้ิจัยไดรั้บแบบสอบถามกลัับค่นมาโดย

ไปรบัดว้ิยตนเองแลัะไดรั้บแบบสอบถามกลัับค่นเปน็

แบบสอบถามที�สมบ้รณ์ทั�งหมดจำานวิน 297  ฉบับ

คิดเป็นร้อยลัะ 100

การวิเคราะห์ขั้อม้ล
 1. การจัดกระทำาข้อม้ลัผู้้้วิิจัยดำาเนินการ

ตามขั�นตอนดังต่อไปนี�

  1.1  ตรวิจสอบควิามถ้กต้องควิาม

สมบ้รณ์ของแบบสอบถาม

  1.2 นำาแบบสอบถามที�สมบ้รณ์มา

วิิเคราะห์ค่าทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสำาเร็จร้ปด้วิย

คอมพิวิเตอร์การวิิเคราะห์ข้อม้ลัดังนี�

 1) เกณฑ์์ในการแปลัควิามหมายของ

ข้อม้ลัเกี�ยวิกับการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหาร

โรงเรียนโดยกำาหนดหลัักเกณฑ์์การวิิเคราะห์ข้อม้ลั
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ตามเกณฑ์ข์องบญุชม ศึรีสะอาด แลัะบญุสง่ นิลัแกว้ิ 

(2545: 23 – 24) ดังนี�

 คะแนนเฉลีั�ย 4.51 - 5.00 หมายถึง คร้มี

ระดับควิามคิดเห็นเกี�ยวิกับการบริหารควิามขัดแย้ง

ของผู้้้บริหาร สถานศึึกษาอย้่ในระดับมากที�สุด

 คะแนนเฉลีั�ย 3.51 - 4.50 หมายถึง คร้มี

ระดับควิามคิดเห็นเกี�ยวิกับการบริหารควิามขัดแย้ง

ของผู้้้บริหาร สถานศึึกษาอย้่ในระดับมาก

 คะแนนเฉลีั�ย 2.51 – 3.50 หมายถึง  คร้มี

ระดับควิามคิดเห็นเกี�ยวิกับการบริหารควิามขัดแย้ง

ของผู้้้บริหาร สถานศึึกษาอย้่ในระดับปานกลัาง

 คะแนนเฉลีั�ย 1.51- 2.00 หมายถึง ระดับ

ควิามคิดเห็นเกี�ยวิกับการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้

บริหาร สถานศึึกษาอย้่ในระดับน้อย 

 คะแนนเฉลีั�ย 1.00 - 1.50 หมายถึง  คร้มี

ระดับควิามคิดเห็นเกี�ยวิกับการบริหารควิามขัดแย้ง

ของผู้้้บริหาร สถานศึึกษาอย้่ในระดับน้อยที�สุด

 2) การวิิเคราะห์ควิามแตกต่างของตัวิแปร 

วิิเคราะหโ์ดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวิเตอรส์ำาเร็จร้ป โดย

การวิิเคราะห์ค่าทีแบบ Independent t-test แลัะ

การวิิเคราะห์ควิามแปรปรวินทางเดียวิ (One Way 

ANOVA) แลั้วิพิส้จน์ควิามแตกต่างรายค้่ด้วิยวิิธีการ

ของเชฟเฟ่ (Scheffe' method)

สถิติที่ี�ใช้ในการวิเคราะห์ขั้อม้ล
 1. สถิติที่ี�ใช้ในการพื้ัฒนาคุณภาพื้ขัอง

เคร้�องม้อ

       1.1 ตรวิจสอบควิามเที�ยงตรงของ

เน่�อหา (Content Validity) ด้วิยค่าดัชนีควิาม

สอดคลั้องระหวิ่างข้อคำาถามกับวิัตถุประสงค์ (In-

dex of Item-Objective Congruence : IOC) 

  1.2 วิเิคราะหห์าควิามเช่�อมั�น (Re-

liability) ดว้ิยการหาคา่สมัประสทิธิ�แอลัฟา (Alpha 

Coefficient) ตามวิิธีของครอนบาค (Cronbach, 

1994: 169)

 2. สถิติพื้้�นฐาน

  2.1 ค่าร้อยลัะ (Percentage) 

  2.2 ค่าเฉลัี�ย (Mean: X̅) 
  2 .3  ค่ า เบี� ย ง เบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation : S.D.) 

 3. สถิติที่ี�ใช้ที่ดสอบสมมติฐาน

  3.1 การทดสอบค่าทีแบบ Inde-

pendent t-test

  3.2 การวิเิคราะหค์วิามแปรปรวิน

ทางเดียวิ (One Way ANOVA)

  3.3 การทดสอบควิามแตกตา่งราย

ค้่ด้วิยวิิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe' method)

กรอบแนวคิดในการวิจััย้
จากการทบทวินวิรรณกรรมแลัะงานวิิจัยที�เกี�ยวิข้อง ผู้้้วิิจัยได้กำาหนดกรอบควิามคิดในการวิิจัย  ดังนี�

ตัวิแปรอิสระ (X)                                               ตัวิแปรตาม (Y)
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สรุปผู้ลการวิจััย้
 การวิิจัยเร่�องการบริหารควิามขัดแย้งของ

ผู้้้บริหารโรงเรียนตามควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอน 

ของโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษา

ประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวิัด

นนทบุรี ผู้ลัการศึึกษาสรุปได้ดังนี�

 1. สถานภาพของ คร้ผู้้้สอนของโรงเรียน

ในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษา

นนทบรุ ีเขต 1 อำาเภอเม่องฯ จงัหวิดันนทบรุ ีที�เปน็ก

ลัุ่มตัวิอย่างส่วินใหญ่เป็นเพศึหญิง จำานวิน 205 คน 

คิดเป็นร้อยลัะ 69 มีวิุฒิิการศึึกษาในระดับปริญญา

ตรี จำานวิน 189 คน คิดเป็นร้อยลัะ 63.6 แลัะมีประ

การณ์การทำางานอย้่ในระหวิ่าง 11 – 20 ปี จำานวิน 

134 คน คิดเป็นร้อยลัะ 45.11

 2. ควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอนต่อการ

บริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียนในสังกัด

สำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี 

เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวิัดนนทบุรี ในภาพรวิม

อย้่ในระดับมาก เม่�อพิจารณารายด้านพบวิ่าควิาม

คดิเหน็ของครผู้้้ส้อนตอ่การบรหิารควิามขดัแยง้ของ

ผู้้้บริหารโรงเรียนอย้่ในระดับมากทุกด้าน สามารถ

เรียงลัำาดับรายด้านตามค่าเฉลีั�ยจากมากไปหาน้อย

ไดด้งันี� (1)ดา้นการหลักีเลัี�ยง (2)ดา้นการรว่ิมมอ่ (3)

ดา้นการประนปีระนอม (4)ดา้นการเอาชนะ แลัะ(5)

ด้านการยอมให้ ตามลัำาดับ

 3. ผู้ลัการเรียบเทียบควิามแตกต่างของ

ตัวิแปรตามตามการเปลัี�ยนแปลังของตัวิแปรอิสระ

ตามควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอนต่อการบริหารควิาม

ขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขต

พ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอ

เม่องฯ จังหวิัดนนทบุรี จำาแนกตามเพศึ วิุฒิิการ

ศึึกษาแลัะประสบการณ์การทำางาน ปรากฏิผู้ลัดังนี�

      3.1 ควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอนเพศึ

ชายแลัะควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอนเพศึหญิงต่อการ

บริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียนในสังกัด

สำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี 

เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวิัดนนทบุรีแตกต่างกันที�

ระดับนัยสำาคัญ .05 เม่�อพิจารณาในรายด้านพบวิ่า 

ควิามคดิเหน็ของครผู้้้ส้อนเพศึชายแลัะควิามคดิเหน็

ของคร้ผู้้้สอนเพศึหญิงต่อการบริหารควิามขัดแย้ง

ของผู้้้บริหารโรงเรียนแตกต่างกันที�ระดับนัยสำาคัญ 

.05 เก่อบทุกด้าน ยกเวิ้นด้านควิามร่วิมม่อที�ไม่แตก

ต่างกัน

      3.2 ควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอนที�มี

คุณวิุฒิิการศึึกษาปริญญาตรีแลัะควิามคิดเห็นของ

คร้ผู้้้สอนที�มีคุณวิุฒิิการศึึกษาส้งกวิ่าปริญญาตรีต่อ

การบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียนใน

สังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษา

นนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวิัดนนทบุรีแตก

ต่างกันที�ระดับนัยสำาคัญ .05 เม่�อพิจารณารายด้าน

พบวิ่าควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอนที�มีคุณวิุฒิิการ

ศึึกษาปริญญาตรีแลัะควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอนที�

มีคุณวิุฒิิการศึึกษาส้งกวิ่าปริญญาตรีต่อการบริหาร

ควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียนมีควิามคิดเห็น

แตกต่างกันที�ระดับนัยสำาคัญ .05 2 ด้านค่อ (1)ด้าน

การเอาชนะ แลัะ(2) ด้านการหลัีกเลัี�ยง แลัะมีควิาม

คิดเห็นไม่แตกต่างกัน 3 ด้านค่อ (1)ด้านการร่วิมม่อ 

(2) ด้านการประนีประนอม แลัะ (3) ด้านการยอม

แผู้นภ้มิที่ี� 1 : กรอบความคิดในการวิจััย้

ที�มา : Keneth W. Thomas, “Confect and Confect Management,” in Handbook of Industrial 

and  Organizational Psychology, ed. 

          Marvin D. Dunnctie, ed. (Chicago: Rand McNally, 1976), 900.
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ให้

  3.3 ควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอน

ต่อการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียน

ในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษา

นนทบรุ ีเขต 1 อำาเภอเมอ่งฯ จงัหวิดันนทบรุ ีจำาแนก

ตามประสบการณก์ารทำางาน ในภาพรวิมไมแ่ตกตา่ง

กัน เม่�อพิจารณารายด้านพบวิ่าพบวิ่าคร้ผู้้้สอนที�มี

ประสบการณ์การทำางานทั�ง 3 ช่วิงค่อตั�งแต่ 21 ปี

ขึ�นไป ประการณ์ระหวิ่าง 11 – 20 ปี แลัะ คร้ที�มี

ประสบการณท์ำางานตั�งแต ่1 – 10 ป ีมคีวิามคดิเหน็

ต่อการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียน 

ไม่แตกต่างกัน ยกเวิ้นด้านการเอาชนะ ที�ควิามคิด

เห็นของคร้ผู้้้สอนต่อการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้

บริหารโรงเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญที� .05 

แลัะเม่�อพิส้จน์ควิามแตกต่างรายค้่สำาหรับด้านการ

เอาชนะพบวิ่า คร้ที�มีประสบการณ์ 1-10 ปี กับคร้

ที�มีประสบการณ์ตั�งแต่ 21 ปีขึ�นไปมีควิามคิดเห็น

ต่อการบริหารควิามขัดแย้งด้านการเอาชนะแตก

ต่างกัน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญที� .05 ส่วินค้่

อ่�นๆกลั่าวิค่อ 1-10 ปี กับ 11-20 ปี แลัะ11-20 ปี 

กับ ตั�งแต่ 21 ปีขึ�นไป ไม่แตกต่างกัน

อภิปราย้ผู้ล
 1. จากผู้ลัการวิิจัยการบริหารควิามขัดแย้ง

ของผู้้บ้รหิารโรงเรยีนตามควิามคดิเหน็ของครผู้้้ส้อน 

ของโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษา

ประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวิัด

นนทบุรีโดยรวิม พบวิ่าควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอน

ต่อการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียน

ในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษา

นนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวิัดนนทบุรี อย้่

ในระดับมาก การรับร้้ของคร้ที�มีต่อการบริหาร

ควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียนอาจเป็นเพราะ ผู้้้

บรหิารโรงเรยีนไดร้บัการพฒัินากอ่นแตง่ตั�งใหด้ำารง

ตำาแหน่งแลัะสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถม

ศึึกษานนทบุรี เขต 1 ยังมีการอบรมแลัะพัฒินาผู้้้

บริหารอย่างต่อเน่�องเกี�ยวิกับการบริหารอย่างม่อ

อาชีพ  สอดคลั้องกับการวิิจัยของ ทวิีชัย ฤกษ์พิชัย 

(2558) ได้ศึึกษาเร่�อง ควิามคิดเห็นของผู้้้บริหาร

สถานศึึกษาแลัะคร้ผู้้้สอนต่อแนวิทางการบริหาร

ควิามขัดแย้งในสถานศึึกษา สังกัดสานักงานเขต

พ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษาลัพบุรี ผู้ลัการวิิจัยพบ

วิ่า 1) ควิามคิดเห็นของผู้้้บริหารสถานศึึกษาแลัะคร้

ผู้้้สอนต่อแนวิทางการบริหารควิามขัดแย้งในสถาน

ศึึกษา สังกัดสานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถม

ศึึกษาลัพบุรีภาพรวิมอย้่ในระดับมาก แลัะปรียาพร 

วิงศึ์อนุตรโรจน์ (2548 : 8) ที�กลั่าวิวิ่า ควิามสำาคัญ

ของการบริหารสถานศึึกษา เป็นภารกิจหลัักของ

ผู้้้บริหารที�จะต้องกำาหนดแผู้น วิิธีการแลัะขั�นตอน

ต่าง ๆ ในการปฏิิบัติงานไวิ้อย่างมีระบบ  เพราะ

ถ้าระบบการบริหารไม่ดี  จะกระทบกระเท่อนต่อ

ส่วินอ่�น ๆ ของหน่วิยงาน  นักบริหารที�ดีต้องร้้จัก

เลั่อกวิิธีการบริหารที�เหมาะสมแลัะมีประสิทธิภาพ 

เพ่�อที�จะให้งานนั�นบรรลัุจุดมุ่งหมายที�วิางไวิ้  การ

บรหิารงานนั�นจะตอ้งใชศ้ึาสตรแ์ลัะศึลิัปท์กุประการ  

เพราะวิา่การดำาเนนิงานตา่ง ๆ  มใิชเ่พยีงกจิกรรมที�ผู้้้

บริหารจะกระทำาเพียงลัำาพังคนเดียวิ  แต่ยังมีผู้้้ร่วิม

งานอีกหลัายคนที�มีส่วินทำาให้งานนั�นประสบควิาม

สำาเร็จ  ผู้้้ช่วิยงานแต่ลัะคนมีควิามแตกต่างกันทั�งใน

ด้านสติปัญญา ควิามสามารถ ควิามถนัด แลัะควิาม

ต้องการที�ไม่เหม่อนกัน จึงเป็นหน้าที�ของผู้้้บริหารที�

จะนำาเอาเทคนคิวิิธแีลัะกระบวินการบรหิารที�เหมาะ

สม มาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพแลัะบรรลัุเป้าหมาย

ของสถานศึึกษา

 2. ผู้ลัการเรียบเทียบควิามแตกต่างของ

ตัวิแปรตามตามการเปลัี�ยนแปลังของตัวิแปรอิสระ

ตามควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอนต่อการบริหารควิาม

ขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขต
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พ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอ

เม่องฯ จังหวิัดนนทบุรี จำาแนกตามเพศึ วิุฒิิการ

ศึึกษาแลัะประสบการณ์การทำา สามารถอภิปราย

ได้ดังนี�

  2.1 ควิามคดิเหน็ของครผู้้้ส้อนเพศึ

ชายแลัะควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอนเพศึหญิงต่อการ

บริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียนในสังกัด

สำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี 

เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวิัดนนทบุรีแตกต่างกันที�

ระดับนัยสำาคัญ .05 แลัะควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอน

ที�มีคุณวิุฒิิการศึึกษาปริญญาตรีแลัะควิามคิดเห็น

ของคร้ผู้้้สอนที�มีคุณวิุฒิิการศึึกษาส้งกวิ่าปริญญา

ตรีต่อการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียน

ในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษา

นนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวิัดนนทบุรีแตก

ตา่งกนัที�ระดบันยัสำาคญั .05 เน่�องจากวิา่ในปจัจบุนั

นโยบายของ สำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถม

ศึึกษานนทบุรี เขต 1ให้มีการพัฒินาผู้้้บริหารก่อน

การดำารงตำาแหนง่ซึ่ึ�งในหลักัสต้รเนน้ในเร่�องการเปน็

นกับรหิารมอ่อาชพีแลัะการบรหิารการควิามขดัแยง้

ก็เป็นสาระหนึ�งในการเป็นนักบริหารม่ออาชีพ ด้วิย

เหตุนี�ทำาให้ผู้้้บริหารโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขต

พ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 มีควิาม

ร้้ควิามเข้าใจแลัะควิามสามารถในการบริหารควิาม

ขัดแย้ง แต่เม่�อพิจารณาในด้านคร้ที�ปฏิิบัติงานอย้่

ในโรงเรียนตัวิแปรด้าน เพศึ แลัะวิุฒิิการศึึกษา ก็

เป็นปัจจัยที�ทำาให้คร้ในแต่ลัะคนมีการรับร้้ที�แตก

ต่างกันทำาให้มีควิามเข้าใจต่อการบริหารควิามขัด

แย้งแตกต่างกันตามไปด้วิย อย่างเช่นคร้ที�จบการ

ศึึกษาส้งกวิ่าปริญญาตรี อาจมองวิ่า “ควิามขัดแย้ง

บนรากฐานที�วิ่า องค์การที�มีควิามสามัคคี ควิาม

สงบสุข ควิามเงียบสงบ แลัะมีควิามร่วิมม่อ หาก

ไม่ยอมรับปัญหาที�เกิดขึ�นจากควิามขัดแย้งการให้

ควิามร่วิมม่อแก่องค์การจะกลัายเป็นควิามเฉ่�อยชา 

อย้่เฉย แลัะไม่ตอบสนองต่อควิามต้องการเพ่�อการ

เปลัี�ยนแปลัง แลัะการคดิคน้ใหม่ๆ ” สว่ินครท้ี�จบการ

ศึกึษาในระดบัปรญิญาตรเีม่�อทศึวิรรษที� 1990 หรอ่

ทศึวิรรษที� 2000 อาจมองวิ่า  “ควิามขัดแย้งเป็นสิ�ง

ไมด่ ีแลัะมผีู้ลักระทบดา้นลับตอ่องคก์ารอย่้เสมอ ดงั

นั�น หากหลัีกเลัี�ยงได้ควิรหลัีกเลัี�ยง ผู้้้บริหารจะต้อง

มีควิามรับผู้ิดชอบที�จะต้องกำาจัดควิามขัดแย้งของ

องคก์าร วิธิแีกป้ญัหาควิามขดัแยง้ กค่็อ การออกกฎิ

ระเบยีบ กระบวินการที�เขม้งวิด เพ่�อที�จะทำาใหค้วิาม

ขัดแย้งหมดไป” ซึ่ึ�งสอดคลั้องกับแนวิคิดการแบ่ง

วิิธีการมองการบริหารควิามขัดแย้งของนักวิิชาการ

สมัยใหม่ที�แบ่งออกเป็น 3 แนวิทางค่อ (1) แนวิคิด

สมยัดั�งเดมิ (Traditional View) เช่�อวิา่ ควิามขดัแยง้

เป็นสิ�งไม่ดี (2) แนวิคิดด้านมนุษย์สัมพันธ์ (Human 

Relations View) เช่�อวิ่า ควิามขัดแย้งอาจจะเกิด

ขึ�นตาม ธรรมชาติ แลัะหลัีกเลัี�ยงไม่ได้ภายในทุก

องคก์าร แลัะ (3) แนวิคดิสมยัใหม ่(Contemporary 

View) ที�สนับสนุนให้ผู้้้บริหารรักษาระดับควิามขัด

แย้งภายในองค์การให้อย้่ในระดับต่ำาสุด เพียงพอที�

จะทำาให้องค์การเจริญเติบโตแลัะสร้างสรรค์

  2.2 ควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอน

ต่อการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียน

ในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษา

นนทบรุ ีเขต 1 อำาเภอเมอ่งฯ จงัหวิดันนทบรุ ีจำาแนก

ตามประสบการณ์การทำางาน ในภาพรวิมไม่แตก

ต่างกัน ทั�งนี�อาจเน่�องมาจากการบริหารควิามขัด

แย้งเป็นเร่�องที�ถ้กให้ควิามสำาคัญในแง่ที�ถ้าผู้้้บริหาร

สามารถจัดการกับควิามขัดแย้งได้ดีจะทำาให้ควิาม

ขัดแย้งบนรากฐานที�ถ้กมองวิ่า องค์การที�มีควิาม

สามัคคี ควิามสงบสุข ควิามเงียบสงบ แลัะมีควิาม

รว่ิมมอ่จะทำาใหอ้งคก์รเจรญิกา้วิหนา้ แลัะถา้องคก์ร

มีควิามขัดแย้งเกิดขึ�นถ้าหากไม่ยอมรับปัญหาที�

เกิดขึ�นจากควิามขัดแย้ง  การให้ควิามร่วิมม่อกับ

องค์การของคนในองค์การจะกลัายเป็นควิามเฉ่�อย
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ชา อย้่เฉย แลัะไม่ตอบสนองต่อควิามต้องการเพ่�อ

การเปลัี�ยนแปลัง แลัะการคิดค้นใหม่ ซึ่ึ�งเป็นเร่�อง

ที�ต้องมีควิามเข้าใจในเร่�องบริหารควิามขัดแย้งทั�ง

สองขั�วิ กลั่าวิค่อขั�วิที�มองวิ่าควิามขัดแย้งเป็นสิ�งไม่

ดี แลัะขั�วิที�วิ่าควิามขัดแย้งเป็นสิ�งที�ดี ทำาให้คร้ที�มี

ประสบการณ์ในการทำางานที�แตกต่างกันมองการ

บริหารควิามขัดแย้งแตกต่างกันจึงทำาให้ คร้ที�มี

ประสบการณ์ทำางานแตกต่างกันมีควิามคิดเห็นต่อ

การบรหิารควิามขดัแยง้ไมแ่ตกตา่งกนั ซึ่ึ�งสอดคลัอ้ง

กับงานวิิจัยของ พิชญาภร ตินิโส (2554) ได้ศึึกษา

เร่�อง พฤติกรรมการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้

บริหารสถานศึึกษาขั�นพ่�นฐาน โรงเรียนมัธยมศึึกษา

จังหวิัดกาญจนบุรี ซึ่ึ�งผู้ลัการวิิจัยพบวิ่าระดับ

พฤติกรรมการบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหาร

สถานศึึกษาขั�นพ่�นฐานโรงเรียนมัธยมศึึกษาจังหวิัด

กาญจนบุรี จำาแนกตามประสบการณ์ในการทำางาน 

โดยภาพรวิมไม่มีควิามแตกต่างกัน 

ขั้อเสนอแนะ
 ผู้ลัจากการวิิจัย เร่�องการบริหารควิามขัด

แย้งของผู้้้บริหารโรงเรียนตามควิามคิดเห็นของคร้

ผู้้้สอน ของโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การ

ศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ 

จังหวิัดนนทบุรี ผู้้้ศึึกษามีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี�

 ขั้อเสนอแนะในการนำาไปใช้

  1.สำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถม

ศึึกษานนทบุรี เขต 1 ควิรนำาผู้ลัการวิิจัย ในเร่�อง

การบริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียนตาม

ควิามคิดเห็นของคร้ผู้้้สอน ของโรงเรียนในสังกัด

สำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรี 

เขต1 1 ไปวิางแผู้นเพ่�อพัฒินาเพิ�มประสิทธิภาพ

การบริหารงานโรงเรียนเพ่�อให้สอดคลั้องกับการ

ปฏิิร้ปการศึึกษาที�มุ่งเน้นการกระจายอำานาจในการ

บริหารโรงเรียนโดยเฉพาะการรับร้้ในการบริหาร

งานวิชิาการ  ควิรกำาหนดนโยบายเพ่�อสง่เสรมิพฒัินา

เพิ�มประสิทธิภาพด้านวิิชาการของโรงเรียนของ

บุคลัากรเป็นอันดับแรกซึ่ึ�งสอดคลั้องกับแนวิการ

จัดการศึึกษา แลัะการจัดระบบโครงสร้างตามพระ

ราชบัญญัติการศึึกษาแห่งชาติ

  2. สำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษา ซึ่ึ�งเป็น

หน่วิยงานที�ต้องประสานกับหน่วิยงานระดับปฏิิบัติ

ควิรนำาผู้ลัการศึึกษาการรับร้้ในการบริหารงาน

โรงเรียนของคร้สังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษา

ประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 ไปสร้างควิามตระหนัก

ให้กับผู้้้บริหารโรงเรียนคร้มีควิามเข้าใจแลัะเห็น

ประโยชน์ของการบริหารควิามขัดแย้งเพ่�อสร้างให้

โรงเรียนในพ่�นที�เป็นโรงเรียนที�มีควิามกระต่อร่อร้น 

ร่วิมม่อกันแก้ไขปัญหาของโรงเรียนต่อไป

  ขั้อเสนอแนะสำาหรับการศึึกษาครั�งต่อไป

  จากการวิิจัย เร่�องการบริหารควิามขัดแย้ง

ของผู้้บ้รหิารโรงเรยีนตามควิามคดิเหน็ของครผู้้้ส้อน 

ของโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษา

ประถมศึึกษานนทบุรี เขต 1 อำาเภอเม่องฯ จังหวิัด

นนทบุรี ผู้้้วิิจัยมีข้อเสนอแนะสำาหรับการศึึกษา

ค้นควิ้าครั�งต่อไปดังนี�

 1.ควิรทำาการวิิจัยปัจจัยที�ส่งผู้ลัต่อการ

บริหารควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียนของ

โรงเรียนสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การศึึกษาประถม

ศึึกษานนทบุรี เขต 1 ด้านบริหารงานวิิชาการโดย

เฉพาะควิรส่งเสริมการบริหารงานวิิชาการที�ส่งผู้ลั

ต่อเด็กนักเรียนเพ่�อพัฒินาแลัะเพิ�มประสิทธิภาพให้

กับเด็กนักเรียน

 2.ควิรทำาการศึึกษา การรับร้้ในการบริหาร

ควิามขัดแย้งของผู้้้บริหารโรงเรียน คณะกรรมการ

สถานศึึกษา ผู้้้ปกครองนักเรียน แลัะมีส่วินเกี�ยวิข้อ

งอ่�นๆ เพ่�อจะได้นำาผู้ลัการวิิจัยมาสังเคราะห์ร่วิมกัน

กับงานวิิจัยฉบับนี� จะทำาให้ผู้ลัการบริหารควิามขัด

แย้งของโรงเรียนมีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�น



วารสารบัณฑิตศาส์น มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

ปีที่ 20 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2565
12

บรรณานุกรม

คนอง ศึรสีรณ.์ (2552).  ความสมัพัื้นธีร์ะหวา่งภาวะผู้้้นำาการเปลี�ย้นแปลงกับการจััดการความขััดแย้้งขัอง

ผู้้บ้รหิารโรงเรยี้นประถมศึึกษา สงักดัสำานกังานเขัตพื้้�นที่ี�การศึึกษาหนองคาย้.วิทิยานพินธป์รญิญา

ครุศึาสตรมหาบัณฑ์ิต สาขาการบริหารการศึึกษา บัณฑ์ิตวิิทยาลััย  มหาวิิทยาลััยราชภัฏิอุดรธานี.

จิรารัตน์  เขียนร้ปครุฑ์. (2558). การบริหารความขััดแย้้งขัองผู้้้บริหารสถานศึึกษา สังกัดสำานักงานเขัต

พื้้�นที่ี�การศึึกษาประถมศึึกษาชลบุรี เขัต 3. วิิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑ์ิต, มหาวิิทยาลััยบ้รพา.

จุฑ์า เทียนไทย. (2547). การจััดการมุมมองนักบริหาร. กรุงเทพฯ: ท้อป.

ชัยยนต์ เพาพาน. (2559). ผู้้้บริหารสถานศึึกษายุ้คใหม่ในศึตวรรษที่ี� 21. ส่บค้น 16 กันยายน 2562, จาก 

http://www.edu.ksu.ac.th

ชัยเสฏิฐ์ พรหมศึ. (2549). สุดย้อดผู้้้บริหาร. กรุงเทพฯ: เอ็กซึ่เปอร์เน็ท.

ชาคริส พรมมหาชัย. (2554).  ความพึื้งพื้อใจัขัองคร้ต่อวิธีีการบริหารความขััดแย้้งขัองผู้้้บริหารสถาน

ศึึกษาในสถานศึึกษา สำานักงานเขัตหนองจัอก กรุงเที่พื้มหานคร. วิิทยานิพนธ์ปริญญาศึึกษา

ศึาสตรมหาบัณฑ์ิตสาขาการบริหารการศึึกษา บัณฑ์ิตวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยบ้รพา.

ณัฏิฐพันธ์ เขจรนันทน์. (2551). พื้ฤติกรรมองค์การ. กรุงเทพฯ ชีเอ็ดย้เคชั�น.

ทักษิณ ภ้บัวิเพชร.(2554).  พื้ฤติกรรมการบริหารความขััดแย้้งขัองผู้้้บริหารสถานศึึกษา สังกัดสำานักงาน

เขัตพื้้�นที่ี�การศึึกษา  ศึรีสะเกษ เขัต 1. วิิทยานิพนธ์ปริญญาครุศึาสตรมหาบัณฑ์ิต สาขาการ

บริหารการศึึกษา บัณฑ์ิตวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยราชภัฏิศึรีสะเกษ.

ธนวิรรธ ตั�งสินทรัพย์ศึิริ. (2550). พื้ฤติกรรมองค์การ. กรุงทพฯ: ธนธัชการพิมพ์.

นุตประวิีณ์  เบาเนิ�ด  (2555). การบริหารความขััดแย้้งขัองผู้้้บริหารสถานศึึกษากับการปฏิบัติงานขัองคร้

สังกัดกรุงเที่พื้มหานคร.วิิทยนิพนธ์ปริญญาศึึกษาศึาสตรมหาบัณฑิ์ต สาขาการบริหารการศึึกษา 

บัณฑ์ิตวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยศึิลัปากร.

บุญชม ศึรีสะอาด. (2556). การวิจััย้เบ้�องต้น. กรุงเทพฯ: สุวิีริยาสาสน.

ปิยะรัตน์ โสภา. (2554).  ความสัมพื้ันธี์ระหว่างการบริหารความขััดแย้้งขัองผู้้้บริหารกับสุขัภาพื้องค์การ

ขัองโรงเรีย้นสังกัดเที่ศึบาลและเม้องพื้ัที่ย้า ในจัังหวัดชลบุรี.  วิิทยานิพนธ์ปริญญาศึึกษาศึาสตร 

มหาบัณฑ์ิตสาขาการบริหารการศึึกษา บัณฑ์ิตวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยบ้รพา.

มิ�งขวิัญ พงษ์สถิตย์. (2556). การจััดการความขััดแย้้งภาย้ในองค์กร. ส่บค้น 14 กันยายน 2562, จาก 

http://www.oia.coj.go.th. 

วิันชัย วิัฒินศึัพท์ แลัะรัตนาภรณ์ วิัฒินศึัพท์. (2552). การแก้ปัญหาความขััดแย้้งในสถานศึึกษา. กรุง

เพทฯ:สถาบันประปกเกลั้า.

สพุพตา เจนสมบ้รณ.์ (2547). วธิีกีารแกไ้ขัความขัดัแย้้งตามแบบขัองโธีมสั-คลิแมนน ์ขัองผู้้บ้รหิารโรงเรยี้น

ประถมศึึกษา สงักัดสำานกับรหิารงานคณะกรรมการสง่เสรมิการศึึกษาเอกชน เขัตพื้้�นทีี่�การศึึกษา 

2 กรุงเที่พื้มหานคร . สถาบันราชภัฏิจันทรเกษม/กรุงเทพฯ.



Mahamakut Graduate School Journal

Vol.20  No.1 January – June 2022
13

สมพร เฟื่องจันทร์.(2547). แนวคิดและหลักกจััดการในองค์การสาธีารณะ. กรุงเทพฯ: จุฬาลังกรณ์

มหาวิิทยาลััย.

สยุมพร ธาวิิพัฒิน์.(2550). การศึึกษาการจััดการความขััดแย้้งในสถานศึึกษา ขัองผู้้้บริหารโรงเรีย้นสังกัด

สำานักงานเขัตพื้้�นที่ี�การศึึกษาอุที่ัย้ธีานี. วิิทยานิพนธ์ ปริญญาครุศึาสตร์ มหาบัณฑ์ิตสาขา 

บริหารการศึึกษาบัณฑ์ิตวิิทยาลััยมหาวิิทยาลััยราชภัฏินครปฐม.

สร้อยตระก้ลั อรรถมานะ. (2550).  พฤติกรรมองค์การที่ฤษฎีและการประยุ้กต ์,พิมพ์ครั�งที� 4กรุงเทพฯ: 

มหาวิิทยลััยธรรมศึาสตร์. 

สกุานดา รอดสโุข. (2554). การบรหิารความขััดแย้้งขัองผู้้้บริหารสถานศึึกษาสงักัดสำานักงานเขัตพื้้�นทีี่�การ

ศึกึษาประถมศึึกษาระย้อง เขัต1.วิทิยนพินธป์รญิญาศึกึษาศึาสตรมหาบณัฑ์ติ สาขาการบรหิารการ

ศึึกษา บัณฑ์ิตวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยบ้รพา. 

เสริมศึักดิ� วิิศึาลัาภรณ์. (2553). การบริหารความขััดแย้้ง. ส่บค้น 14 กันยายน 2562, จาก http:// www.

edu2.stou.ac.th. 

อรสา คาแสน. (2554). “การบริหารความขััดแย้งขัองผู้้บริหารสถานศึึกษา สังกัดสำานักงานเขัตพื้้�นที่ี� 

การศึึกษาประถมศึึกษาอุตรดิตถ์ เขัต 1”. วิารสารสังคมศึาสตรวิิจัย, 2(2), 94-111.

อัคร พิชากุลั.(2559). “การศึึกษาแบบพื้ฤติกรรมการบริหารความขััดแย้้งขัองผู้้้บริหารสถานศึึกษาใน

สังกัดสำานักงานเขัตพื้้�นที่ี� การศึึกษาประถมศึึกษาบุรีรัมย้์ เขัต 3”. วิารสารวิิจัยแลัะพัฒินาวิไลัย

อลังกรณ์ในพระบรมราช้ปถัมภ์,11(1), 295-304.

Bradley, Deanya Nadyne.(1984).  A Comparative Study of the Conflict Management Style 

Uses by Woman and Men in Middle Management in the Denver Metropolitan 

Area.  Dissertation Abtracts International.   1984), 66.)

Khamsaen, O. (2011). Conflict Management of Schools Administrators under the Of-

fice of Uttaradit Primary Educational Service Area 1. Journal of Social Sciences 

Research, 2(2), 94-111.[In Thai]

Khianrupkhrut, J. (2015). Conflict Managenent Administrators under the Chonburi Primary 

Educational Service Area Office 3. Master's thesis, Burapha Universit). [In Thai]

Malamed and Reiman, James C. Malamed and John W. Reiman (1999) Collabalation and 

Confiet resolution in education . Jounal Citation : High school magazing.

Phongsathit, M. (2013). Conflict management within the organization. Retrieved 14 Sep-

tember 2019,from http://www.edu.ksu.ac.th. [In Thai] 

Robbins, Stephen P. (2001) Organizational Behavior : Concetroversies and Application.Ed. 

Englewood Cliffs, N.J. : Prentice-Hall, 2001.

Thomas, Kenneth W. (1976). Conflict and Conflict Management in Handbook of Industrial 

and Organizational Psychology. ed. Marvin D. Dunnette. Chicago: Rand McNally, 

1976. 



วารสารบัณฑิตศาส์น มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

ปีที่ 20 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2565
14

Thomas, Kenneth W. and Ralph H. Kilmann. (1987). Thomas-Kilmann Conflict Mode Inter-

est. 27th New York: XICOM Incoporated, 1987.

Thongphuban, W. & Akkharaphichakun, O. (2016). “The Study of Conflict on Behavior 

Management Style of Schools Administrators under Buriram Primary Educational 

Service area 3”. Journal of the Development and Development Valaya Alongkorn 

under the royal patronage,11(1),295-304. [In Thai] 

Welt, Ellen S. (2012). Confict management styles of middle school principals compared 

to comprehensive high school principal, accessed 4 May 2012. Available from 

http://www.lib.umi.com.Abstract from: Proquest file: Dissertation Abstract Item: 

AAT 9971820.



Mahamakut Graduate School Journal

Vol.20  No.1 January – June 2022
15

ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจซื้อบัตรคอนเสิร์ต
บนแอปพลิเคชันทิคเก็ตเมล่อนของผู้บริโภค

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล
The Influence of Causal Factors Purchasing Intention 

Concert Ticket via Ticketmelon Application 
of Consumers in Bangkok and Its Vicinity

*อาจารย์์ประจำา วิิทย์าลััย์นวัิตกรรมดิิจิทัลัเทคโนโลัย์ี มหาวิิทย์าลััย์รังสิิต E-mail: somchai.l@rsu.ac.th
**หลัักสูิตรสิารสินเทศศาสิตรมหาบััณฑิิต สิาขาวิิชาเทคโนโลัยี์ส่ิ�อสัิงคม วิิทย์าลััย์นวัิตกรรมดิิจิทัลัเทคโนโลัย์ี มหาวิิทย์าลััย์รังสิิต 

วิันรับั 16 / พฤษภาคม / 2565

ตรวิจสิอบั 25-30 / พฤษภาคม / 2565

ตอบัรับั 20 / มิถุนาย์น / 2565

สิมชาย์ เลั็กเจริญ*

ชัญญา นุตตะไลัย์์**

บทคัดย่อ
 การวิิจัย์นี้มีวิัตถุประสิงค์ 1) เพ่�อพัฒนา

แลัะตรวิจสิอบัโมเดิลัควิามสิัมพันธ์เชิงสิาเหตุควิาม

ตั้งใจซ่้อบััตรคอนเสิิร์ตบันแอปพลัิเคชันทิคเก็ต

เมลั่อนของผู้บัริโภคในเขตกรุงเทพมหานครแลัะ

ปริมณฑิลั 2) เพ่�อศึกษาปัจจัย์เชิงสิาเหตุที�มีอิทธิพลั

ต่อควิามตั้งใจซ่้อบััตรคอนเสิิร์ตบันแอปพลัิเคชัน

ทิคเก็ตเมล่ัอนของผู้บัริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร

แลัะปริมณฑิลั การศึกษาวิิจัย์คร้ังนี้เป็นการวิิจัย์

เชิงปริมาณ กลุ่ัมตัวิอย่์าง ได้ิแก่ ผู้ที�เคย์ซ้่อบััตร

คอนเสิิร์ตบันแอปพลิัเคชันทิคเก็ตเมล่ัอนแลัะพัก

อาศยั์ในเขตกรุงเทพมหานครแลัะปรมิณฑิลั จำานวิน 

260 คน เคร่�องม่อที�ใช้เก็บัรวิบัรวิมข้อมูลั ไดิ้แก่ 

แบับัสิอบัถามออนไลัน์ สิถิติที�ใช้ในการวิิเคราะห์

ข้อมูลั ไดิ้แก่ ควิามถี� ร้อย์ลัะ แลัะโมเดิลัสิมการ

โครงสิร้างใชใ้นการวิเิคราะห์ควิามสิมัพันธเ์ชิงสิาเหตุ

เพ่�อหาเสิน้ทางอทิธพิลัเชงิสิาเหตขุองตวัิแปร ผลัการ

วิิจัย์พบัว่ิา โมเดิลัควิามสัิมพันธ์เชิงสิาเหตุที�พัฒนา

ขึ้น ประกอบัดิ้วิย์ 4 ดิ้าน ไดิ้แก่ 1) ดิ้านช่�อเสิีย์ง 2) 

ดิ้านควิามพึงพอใจ 3) ดิ้านควิามไวิ้วิางใจ 4) ควิาม

ตั้งใจซ้่อ แลัะ สิอดิคล้ัองกับัข้อมูลัเชิงประจักษ์เป็น

อย์่างดิี โดิย์พิจารณาจากค่าสิถิติไค-สิแควิร์  เท่ากับั 

205.70, ค่า CMIN/df เท่ากับั 1.29,ค่า GFI เท่ากับั 

0.93, ค่า RMSEA เท่ากับั 0.03 ค่าสิัมประสิิทธิ์การ

พย์ากรณ์ เท่ากับั 0.97 แสิดิงว่ิาตัวิแปรในโมเดิลั
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สิามารถอธิบัาย์ควิามแปรปรวินของควิามตั้งใจซ้่อ

บัตัรคอนเสิิร์ตบันแอปพลัเิคชนัทิคเกต็เมล่ัอนไดิร้้อย์

ลัะ97 แลัะปัจจัย์ด้ิานควิามพึงพอใจของผู้บัริโภค

มีอิทธิพลัทางตรงมากที�สิุดิต่อควิามตั้งใจซ้่อบััตร

คอนเสิิร์ตบันแอปพลัิเคชันทิคเก็ตเมลั่อน ผลัลััพธ์

ในการวิิจัย์นี้เป็นประโย์ชน์ต่อผู้ประกอบัการธุรกิจ

ให้บัริการดิ้านอีเวินต์ซัพพอร์ตไดิ้นำาไปใช้ประโย์ชน์

เพ่�อวิางแผนการตลัาดิแลัะสิร้างกลัยุ์ทธ์ให้เหมาะ

สิมกับัผู้บัริโภค อันเป็นผลัให้เกิดิควิามตั้งใจซ่้อบััตร

คอนเสิิร์ตแลัะงานอีเวินต์ต่างๆในอนาคต

คำาสำาคัญ: ทิคเก็ตเมลั่อน, ดิ้านช่�อเสิีย์ง, ดิ้านควิาม

พึงพอใจ, ดิ้านควิามไวิ้วิางใจ, ดิ้านควิามตั้งใจซ่้อ

ABSTRACT
 The objective of this research were 

to develop and validate the consistency of 

causal factors purchasing intention concert 

ticket via ticketmelon application of consum-

ers in bangkok and its vicinity This study was 

a quantitative research. The sample group 

consisted of 260 people who have been 

bought Concert Ticket on Ticketmelon ap-

plication. The tools used in the research 

were online questionnaires. The statistics 

used in data analysis were frequency, per-

centage and structural equation model used 

in causal relationship analysis to determine 

the causal influence path of variables. The 

results of this research were The structural 

equation model was used to analyze causal 

relationships to find the path to the causal 

influence of the variables consisting of 4 

components were 1) Reputation 2) Satisfac-

tion 3) Trust 4) Purchase Intention and the 

model is consistent whit the empirical data 

to a great extent. The statistic shows the Chi-

square statistics goodness fit test = 205.70, 

degrees of freedom (df) = 159, CMIN / DF = 

1.29, GFI = 0.93, RMSEA = 0.03. The final is 

predictive coefficient of 0.97, indicating that 

the variables in the model can explain the 

variance of the Purchase Intention of concert 

ticket on Ticketmelon by 97 percent. It was 

found that the consumer satisfaction were 

the most direct influence on purchasing 

intention concert ticket on Ticketmelon of 

the consumers in Bangkok and Its vicinity. 

The results of this research are useful to 

entrepreneurs, event support businesses 

are utilized to plan marketing and create 

strategies that are tailored to consumers. 

As a result, purchasing intention was to buy 

tickets for concerts and events in the future.

Keyword: Ticketmelon, Reputation, Satisfac-

tion, Trust, Purchase Intention.

บทนำา
 ปัจจุบัันเทคโนโลัยี์แลัะโซเชีย์ลัมีเดีิย์ เข้า

มามีควิามสิำาคัญเป็นอย์่างมาก แลัะเป็นสิ่วินหนึ�ง

ของชีวิิตประจำาวิัน เพ่�อตอบัสินองต่อควิามต้องการ

ของมนุษย์์ ทั้งเพ่�อการเรีย์นรู้ ให้ข้อมูลั ควิามบัันเทิง 

ตดิิต่อสิ่�อสิาร อำานวิย์ควิามสิะดิวิกในด้ิานตา่ง ๆ  แลัะ

ที�น่าสินใจค่อการนำาอินเทอร์เน็ตมาประย์ุกต์ใช้ ใน

การเพิ�มช่องทางในการทำาธุรกิจซ่้อขาย์สิินค้าแลัะ

บัริการผ่านออนไลัน์ โดิย์อาศัย์รูปแบับัการบัริการ 

เรยี์กว่ิา “บัรกิารเคร่อขา่ย์สัิงคม” (Social Network-
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ing Service : SNS) (บัวิรลัักษณ์ เสินาะคำา, 2562) 

ในอุตสิาหกรรมดินตรเีทคโนโลัย์สีิามารถทำาสิิ�งตา่งๆ

ที�หลัากหลัาย์ไดิ้ ทำาให้การแสิดิงคอนเสิิร์ตในเชิง

ธุรกิจนั้นไดิ้เปลัี�ย์นผ่านจากระบับัเก่าไปสิู่ระบับัใหม่ 

(จิรภัทร ทองบัุญเร่อง, 2559)

การจดัิจำาหนา่ย์ตัว๋ิคอนเสิริต์ออนไลันใ์นประเทศไทย์

ครั้งเเรกเกิดิขึ้นในปีพ.ศ. 2544  โดิย์ Thai Ticket 

Major เริ�มมาจากการขาย์ตั๋วิตามจุดิจำาหน่าย์ต่าง ๆ  

เหม่อนกับับัริษัทขาย์ตั๋วิทั�วิไปในสิมัย์ก่อน จนต่อมา

เริ�มเห็นจุดิเปลัี�ย์น แลัะการเข้ามาของคอมพิวิเตอร์

จึงเป็นเหตุให้ต้องมีการปรับัตัวิเข้าสิู่ระบับัออนไลัน์ 

ในปจัจบุันั สิำาหรบััการจำาหนา่ย์บััตรคอนเสิริต์ ลัะคร

เวิที กีฬา ตั๋วิภาพย์นตร์ ตั๋วิบัขสิ. โปรแกรมทัวิร์ 

โรงแรมที�พัก ไปจนถึงตั๋วิเคร่�องบัิน 

(ลังทุนแมน, 2562) นอกจากThai Ticket Major 

แลัว้ิ ย์งัมีอีกหลัาย์ ๆ  แพลัตฟอรม์ที�เกดิิข้ึนมาสิำาหรบัั

จำาหน่าย์บััตรคอนเสิิร์ตแลัะงานอีเวินต์ ย์กตัวิอย่์าง

เช่น Stubhub Thailand, Event Pop, The Con-

cert แลัะ Ticketmelon ทำาให้ผู้บัริโภคมีตัวิเลั่อก

ในการซ่้อบััตรคอนเสิิร์ตเพิ�มขึ้น ทั้งนี้ในบัางงาน

คอนเสิิร์ตผู้บัริโภคย์ังสิามารถซ่้อบััตรคอนเสิิร์ตผ่าน

เฟซบุ๊ักแฟนเพจของผู้จัดิได้ิอีกด้ิวิย์ (Kamonwan 

Tookta, 2017)

 ทิคเก็ตเมลั่อน (Ticketmelon) เป็น

แพลัตฟอร์มผู้ให้บัริการด้ิานอีเวินต์ซัพพอร์ตแบับั

ครบัวิงจร เพ่�ออำานวิย์ควิามสิะดิวิกในการจองแลัะซ่อ้

บัตัรงานอีเวินตท์กุรปูแบับัไมว่ิา่จะเปน็อเีวินต ์ขนาดิ

เลัก็หร่อใหญ ่เช่น คอนเสิริต์, โชวิ,์ ลัะครเวิท,ี ประชมุ, 

สิัมมนา หร่อนิทรรศการต่าง ๆ ที�นำาเทคโนโลัย์ีมา

ช่วิย์เร่�องระบับัการจอง แลัะขาย์ตั๋วิ สิามารถเข้าถึง

ไดิผ้า่นแอปพลัเิคชนั พรอ้มมอบัระบับัสินบััสินนุการ

ปฏบิัตักิารให้แกผู่จ้ดัิงานอเีวินตด์ิว้ิย์เทคโนโลัย์ ีRFID 

ซึ�งกค็อ่บัตัรชนิดิหนึ�งที�มคีลั่�นวิทิย์เุฉพาะตวัิ สิามารถ

นำาไปใช้เป็นบััตรจ่าย์เงินในรูปแบับัของ wristband 

ที�เติมเงินได้ิ ทำาให้การร่วิมกิจกรรมในงานเป็นเร่�อง

ง่าย์ เพีย์งแค่ซ้่อบััตรผ่านแอปพลัิเคชัน เม่�อมาถึง

งานรับั wristband RFID เช่�อมต่อ รวิมไปถึงระบับั 

แลัะอุปกรณ์ เทคโนโลัย์ี ที�รองรับัการจัดิงานต่าง ๆ 

ซึ�งตอบัโจทย์์วิิถีชีวิิตแลัะควิามต้องการของกลุ่ัมผู้

บัริโภคในปจัจบัุัน ทัง้ยั์งมรีะบับัการจ่าย์เงินที�สิะดิวิก

สิบัาย์ ที�จะทำาให้ซ่้อตั๋วิคอนเสิิร์ตไดิ้ไวิ ทุกที� ทุกเวิลัา 

(Cheechongruay, 2016) 

 จากเหตุผลัที�กลั่าวิมาข้างต้น ผู้วิิจัย์จึงมี

ควิามสินใจศึกษาปัจจัย์เชิงสิาเหตุที�มีผลัต่อควิาม

ต้ังใจซ่้อบััตรคอนเสิิร์ตบันแอปพลัิเคชันทิคเก็ต

เมลั่อนของผู้บัริโภคในเขตกรุงเทพมหานครแลัะ

ปริมณฑิลั โดิย์ผู้วิิจัย์หวิังเป็นอย์่างย์ิ�งวิ่าผลัของการ

วิิจัย์ครั้งนี้จะเป็นแนวิทางในการวิางกลัย์ุทธ์ เพ่�อ

สิรา้งใหผู้บ้ัรโิภคเกิดิควิามการตัง้ใจซ่อ้บัตัรคอนเสิิรต์

บันแอปพลัิเคชันทิคเก็ตเมลั่อน

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.เพ่�อพฒันาแลัะตรวิจสิอบัควิามสิอดิคลัอ้ง

ของโมเดิลัควิามสัิมพันธ์เชิงสิาเหตุควิามตั้งใจซ่้อ

บััตรคอนเสิิร์ตบันแอปพลัิเคชันทิคเก็ตเมลั่อนของผู้

บัริโภคในเขตกรุงเทพมหานครแลัะปริมณฑิลั

 2.เพ่�อศึกษาปัจจัย์เชิงสิาเหตุที�มีอิทธิพลั

ต่อควิามตั้งใจซ่้อบััตรคอนเสิิร์ตบันแอปพลัิเคชันทิค

เกต็เมลัอ่นของผู้บัรโิภคในเขตกรงุเทพมหานครแลัะ

ปริมณฑิลั

วิธีดำาเนินการวิจัย
 งานวิิจัย์นี้เป็นงานวิิจัย์เชิงปริมาณมีราย์

ลัะเอีย์ดิ ดิังนี้

 กรอบแนวคิดการวิจัย

 การศึกษาปัจจัย์เชิงสิาเหตุที�มีอิทพลัต่อ

ควิามตั้งใจซ้่อบััตรคอนเสิิร์ตบันแอปพลิัเคชันทิค

เกต็เมลัอ่นของผู้บัรโิภคในเขตกรงุเทพมหานครแลัะ
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ปริมณฑิลั ผู้วิิจัย์ใช้กรอบัแนวิคิดิของ R. Curras-

Perez, et al (2017)  มาปรับัปรุงแลัะพัฒนา โดิย์

ปัจจัย์ที�มีอิทธิพลัต่อควิามตั้งใจซ่้อบััตรคอนเสิิร์ต

บันแอปพลัิเคชันทิคเก็ตเมลั่อน ไดิ้แก่ ดิ้านช่�อเสิีย์ง

ของแอปพลิัเคชันทิคเก็ตเมล่ัอน (Ticketmelon 

Reputation) ดิ้านควิามพึงพอใจ (Satisfaction) 

ดิา้นควิามไวิว้ิางใจ (Trust) วิา่มอีทิธพิลัตอ่ควิามตัง้ใจ

ซ่อ้บัตัรคอนเสิิร์ตผ่านแอปพลิัเคชันทิคเกต็เมล่ัอน ดิงั

รูปที� 1

ภาพที� 1 กรอบัแนวิคิดิในการวิิจัย์

ที�มา: R. Curras-Perez, et al., (2017) 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
 ประชากรของการวิิจัย์ครั้งนี้ ไดิ้แก่ ผู้ที�เคย์

ซ่อ้บัตัรคอนเสิร์ิตบันแอปพลัเิคชนัทิคเกต็เมลัอ่นแลัะ

พกัอาศยั์ในเขตกรุงเทพมหานครแลัะปรมิณฑิลั ซึ�งไม่

ทราบัจำานวินประชากรที�แน่นอน 

กลุ่ัมตัวิอย์่างของการวิิจัย์ครั้งนี้ ไดิ้แก่ ผู้ที�เคย์ซ่้อ

บััตรคอนเสิิร์ตบันแอปพลิัเคชันทิคเก็ตเมล่ัอนแลัะ

พักอาศัย์ในเขตกรุงเทพมหานครแลัะปริมณฑิลั 

จำานวิน 260 คน ไดิม้าโดิย์การสิุม่ตวัิอย์า่งแบับัโควิตา 

(Quota Sampling) ในการกำาหนดิกลุ่ัมตวัิอย์า่งของ

การวิิเคราะห์โมเดิลัควิามสิัมพันธ์เชิงสิาเหตุแบับัมี

ตัวิแปรแฝง (Causal Structural- Models with 

Latent Variable) Kline, (2011); นงลัักษณ์ วิิรัช

ชยั์ (2542) ได้ิเสินอว่ิา ขนาดิตวัิอย่์างที�เหมาะสิมควิร

เป็น 10-20 เท่าต่อ 1 ตัวิแปรสิังเกตไดิ้ หร่อตัวิอย์่าง

น้อย์ที�สิุดิที�ย์อมรับัได้ิดิูจากค่าสิถิติ Holster ที�ต้อง

มีค่ามากกวิ่า 200 (Hoelter, 1983) จึงจะถ่อวิ่า

โมเดิลัควิามสิัมพันธ์เชิงสิาเหตุมีควิามสิอดิคลั้อง

กลัมกลั่นกับัข้อมูลัเชิงประจักษ์  ในการศึกษาคร้ัง

นี้มีตัวิแปรที�สิังเกตไดิ้ จำานวิน 20 ตัวิแปรซึ�งต้องใช้

กลัุ่มตัวิอย์่างประมาณ 200 คน เป็นอย์่างน้อย์แลัะ

เพ่�อป้องกันควิามคลัาดิเคล่ั�อนของข้อมูลัผู้วิิจัย์จึง

เพิ�มกลัุ่มตัวิอย์่างเป็นจำานวิน 260 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
 ลักัษณะของเคร่�องมอ่ที�ใชใ้นการวิจิยั์ครัง้นี ้

เป็นแบับัสิอบัถามออนไลัน์ จำานวิน 1 ฉบัับั โดิย์แบั่ง

เน่้อหาคำาถามออกเป็น 3 ตอน ดิังนี้ 

 ตอนที� 1 คำาถามคัดิกรองเบ่ั้องต้น ไดิ้แก่ 

ท่านเคย์ซ้่อบััตรคอนเสิิร์ตบันแอปพลิัเคชันทิคเก็ต

เมล่ัอนหร่อไม ่ทา่นพกัอาศัย์ในเขตกรงุเทพมหานคร

แลัะปริมณฑิลัหร่อไม่ จำานวินทั้งสิิ้น 2 ข้อ 

 ตอนที�  2 ข้อมูลัทั�วิไปของผู้ตอบัแบับั 

สิอบัถาม ไดิแ้ก ่เพศ อาย์ ุสิถานภาพ ระดิบััการศึกษา 

อาชีพ จำานวินทั้งสิิ้น 5 ข้อ 

 ตอนที� 3 ข้อมูลัเกี�ย์วิกับัปัจจัย์ที�มีอิทธิพลั

ต่อควิามตั้งใจซ่้อบััตรคอนเสิิร์ตบันแอปพลัิเคชันทิค

เก็ตเมลั่อน โดิย์ข้อคำาถามเป็นแบับัมาตราประมาณ
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ค่า 7 ระดิับั แบั่งเป็น 4 ดิ้าน ไดิ้แก่ 1) ดิ้านช่�อเสิีย์ง 

2) ดิา้นควิามพงึพอใจ 3) ดิา้นควิามไวิว้ิางใจ 4) ควิาม

ตั้งใจซ่้อ จำานวิน 20 ข้อ

การหาคุณภาพเครื่องมือ 
 ตรวิจสิอบัควิามตรงเชิงเน่้อหา (Content 

Validity) โดิย์เสินอผู้เชี�ย์วิชาญ จำานวิน 3 คน หาค่า

ดิัชนีควิามสิอดิคลั้องของข้อคำาถามกับัวิัตถุประสิงค์

ของการวิิจัย์ (Index of Congruence หร่อ IOC) 

ไดิ้ค่า IOC อย์ู่ระหวิ่าง 0.67-1.00 จากนั้นนำามา

หาค่าควิามเช่�อมั�น (Reliability) โดิย์ทดิลัองใช้ 

(Try Out) กับักลัุ่มลัูกค้าที�เคย์ซ่้อบััตรคอนเสิิร์ตบัน

แอปพลัิเคชันทิคเก็ตเมลั่อน จำานวิน 30 คน แล้ัวิ

นำามาหาค่าควิามเช่�อมั�นโดิย์ใช้วิิธีหาค่าสิัมประสิิทธิ์

อัลัฟ่าโดิย์วิิธีการคำานวิณของครอนบััค (Cron-

bach’s Alpha) พบัว่ิาค่าควิามเช่�อมั�นจำานวิน 4 

ดิ้าน ไดิ้แก่ 1) ช่�อเสิีย์ง เท่ากับั 0.87 2) ควิามพึง

พอใจ เท่ากับั 0.91 3) ควิามไวิ้วิางใจ เท่ากับั 0.89 

4) ควิามตั้งใจซ่้อ เท่ากับั 0.93 โดิย์พิจารณาเกณฑิ์

คา่ควิามเช่�อมั�น 0.70 ข้ึนไป (ชไมพร กาญจนกจิสิกลุั, 

2555) แสิดิงใหเ้หน็วิา่ขอ้คำาถามในแบับัสิอบัถามนัน้

มีควิามน่าเช่�อถ่อในระดิับัสิูง

การเก็บรวบรวมข้อมูล
 ผู้ วิิ จั ย์ ไ ด้ิ ดิำ า เ นิ นกา ร เ ก็บั ข้ อ มู ลั โดิย์

แบับัสิอบัถามออนไลันจ์ากผูท้ี�เคย์ซ่อ้บัตัรคอนเสิริต์

บันแอปพลิัเคชันทิคเก็ตเมล่ัอน แลัะพักอาศัย์อยู่์

ในเขตกรุงเทพมหานครแลัะปริมณฑิลั โดิย์มีข้อ

คำาถามคัดิกรอง ค่อ ท่านเคย์ซ้่อบััตรคอนเสิิร์ต

บันแอปพลิัเคชันทิคเก็ตเมลั่อนหร่อไม่ ถ้าผู้ตอบั

แบับัสิอบัถามตอบัวิ่าไม่เคย์ ผู้วิิจัย์จะไม่นำาข้อมูลัมา

วิิเคราะห์ โดิย์เก็บัข้อมูลัจากการแบ่ังปันลิังก์ URL 

ของแบับัสิอบัถามออนไลันผ์า่นกลัุม่ฟงัย์งั, กลัุม่hear 

and there, กลุ่ัมมาเสิพย์์(อีเวิ้นท์)กัน บันเฟซบุ๊ัก 

แลัะผา่นหนา้เฟซบัุก๊สิว่ินตวัิ ในชว่ิงเดิอ่นมกราคม ถงึ

กมุภาพนัธ ์2564 รวิมระย์ะเวิลัาในการเก็บัขอ้มูลัทัง้

สิิ้น 1 เดิ่อน มีผู้ตอบัแบับัสิอบัถาม จำานวิน 300 คน 

หลังัจากนัน้ผูวิ้ิจยั์ได้ิทำาการคดัิเลัอ่กแบับัสิอบัถามที�มี

ควิามสิมบูัรณ์ได้ิจำานวินผู้ตอบัแบับัสิอบัถามจำานวิน 

260 คน นำาไปวิิเคราะห์ข้อมูลัทางสิถิติต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล
 สิถิติเชิงบัรรย์าย์ (Descriptive Statistics) 

ไดิ้แก่ ควิามถี� (Frequency) ร้อย์ลัะ (Percentage) 

แลัะสิถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้การ

วิิเคราะห์โมเดิลัควิามสิัมพันธ์เชิงสิาเหตุเพ่�อหาเสิ้น

ทางอิทธิพลัเชิงสิาเหตุของตัวิแปร หาขนาดิอิทธิพลั 

แลัะทิศทางวิ่าเป็นอย์่างไร จากแนวิคิดิแลัะทฤษฎีที�ผู้

วิิจัย์ใช้ อ้างอิงมีการทดิสิอบัควิามสิอดิคล้ัองกลัมกลั่น

ระหวิ่างรูปแบับัสิมมุติฐานกับัข้อมูลัเชิงประจักษ์ ค่า

สิถติ ิCMIN/DF นอ้ย์กวิา่ 3.00 คา่ GFI, AGFI, CFI ตัง้แต ่

0.90 ขึ้นไป แลัะค่า RMSEA, SRMR น้อย์กวิ่า 0.08 

ซึ�งสิอดิคล้ัองกับัสิถิติวิิเคราะห์โมเดิลัสิมการโครงสิร้าง 

(กริช แรงสิูงเนิน, 2554)

ผลการวิจัย
 ข้อมูลัทั�วิไปของผู้ตอบัแบับัสิอบัถาม จำานวิน 

260 คน พบัวิ่า สิ่วินใหญ่เป็นเพศหญิง จำานวิน 149 

คน คิดิเป็นร้อย์ลัะ 57.31 มีอาย์ุอย์ู่ในช่วิง 21-25 ปี 

จำานวิน 146 คน คิดิเป็นร้อย์ลัะ 56.15 สิถานภาพโสิดิ 

จำานวิน 248 คน คดิิเป็นรอ้ย์ลัะ 95.38 ระดิบััการศกึษา

ปริญญาตรีหร่อเทีย์บัเท่าจำานวิน 214 คน คิดิเป็นร้อย์

ลัะ 82.30 อาชีพนักเรีย์น / นักศึกษาจำานวิน 105 คน 

คดิิเปน็รอ้ย์ลัะ 40.38 แลัะผูต้อบัแบับัสิอบัถามทัง้หมดิ

เคย์ซ่้อบััตรคอนเสิิร์ตบันแอปพลัิเคชันทิคเก็ตเมลั่อน

 1. ผลัการพัฒนาแลัะตรวิจสิอบัควิาม

สิอดิคลัอ้งของโมเดิลัควิามสิมัพนัธเ์ชงิสิาเหตคุวิามตัง้ใจ

ซ่้อบััตรคอนเสิิร์ตบันนแอปพลัิเคชันทิคเก็ตเมลั่อน
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ผู้วิิจัย์ใช้กรอบัแนวิคิดิของ R. Curras-Perez, et al 

(2017) มาปรับัปรุงแลัะพัฒนา พบัวิ่า โมเดิลัควิาม

สิัมพันธ์เชิงสิาเหตุที�พัฒนาขึ้น ประกอบัดิ้วิย์ 4 ดิ้าน 

ดิังนี้ 1) ดิ้านช่�อเสิีย์ง 2) ดิ้านควิามพึงพอใจ 3) ดิ้าน

ควิามไวิ้วิางใจ 4) ดิ้านควิามตั้งใจซ่้อ โดิย์ผู้วิิจัย์ไดิ้สิร้าง

แลัะพฒันาโมเดิลัควิามสัิมพนัธเ์ชงิสิาเหตคุวิามตัง้ใจซ้่อ

บััตรคอนเสิิร์ตบันแอปพลัิเคชันทิคเก็ตเมลั่อน ของผู้

บัริโภคในกรุงเทพมหานครแลัะปริมณฑิลั ดิังภาพที� 2

 ภาพที่ 2 โมเดิลัควิามสิัมพันธ์เชิงสิาเหตุควิามตั้งใจซ่้อบััตรคอนเสิิร์ตบันแอปพลัิเคชันทิคเก็ตเมลั่อนของ

ผู้บัริโภคในเขตกรุงเทพมหานครแลัะปริมณฑิลั

 2. ผลัการตรวิจสิอบัควิามสิอดิคลัอ้งของโมเดิลัควิามสิมัพนัธเ์ชงิสิาเหตทุี�พฒันาขึน้กบััขอ้มลูัเชงิประจกัษ ์

พบัวิ่า โมเดิลัที�พัฒนาขึ้นมีควิามสิอดิคลั้องแลัะกลัมกลั่นกับัข้อมูลัเชิงประจักษ์เป็นอย์่างดิี ดิังตารางที� 1 

ตารางที ่1 คา่ดัิชนบีัง่ชีค้วิามสิอดิคลัอ้งแลัะกลัมกลัน่ของโมเดิลัควิามสิมัพนัธเ์ชงิสิาเหตคุวิามตัง้ใจซ่อ้บััตรคอนเสิิรต์

บันแอปพลิัเคชนัทคิเกต็เมล่ัอนของผูบ้ัรโิภคในเขตกรงุเทพมหานครแลัะปรมิณฑิลั มคีวิามสิอดิคล้ัองกบััขอ้มลูัเชงิ

ประจักษ์
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 จากตารางที� 1 พบัวิ่า โมเดิลัที�พัฒนาขึ้นมีควิามสิอดิคลั้องแลัะกลัมกลั่นกับัข้อมูลัเชิงประจักษ์เป็นอย์่าง

ดิี โดิย์พิจารณาจากค่าไคสิแควิร์สิัมพัทธ์ (CMIN/df) = 1.29 ค่าดิัชนี GFI = 0.93, AGFI = 0.90, CFI =  0.98 

แลัะ TLI = 0.97 ซึ�งเป็นไปตามเกณฑิ์โดิย์ค่า GFI, AGFI, CFI ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.90-1.00 ค่า RMSEA = 0.03 ค่า 

SRMR = 0.04 เป็นไปตามเกณฑิ์โดิย์ค่า RMSEA แลัะ ค่า SRMR ต้องมีค่าน้อย์กวิ่า 0.08 แลัะค่า Hoelter = 239 

เปน็ไปตามเกณฑ์ิโดิย์คา่ Hoelter ตอ้งมคีา่มากกว่ิา 200 ซึ�งบ่ังชีไ้ด้ิวิา่โมเดิลัควิามสัิมพนัธ์เชงิสิาเหตคุวิามตัง้ใจซ้่อ

บัตัรคอนเสิริต์บันแอปพลัเิคชนัทคิเกต็เมลัอ่นของผูบ้ัรโิภคในเขตกรงุเทพมหานครแลัะปรมิณฑิลั มีควิามสิอดิคลัอ้ง

กับัข้อมูลัเชิงประจักษ์ ดิังภาพที� 3

X2 = 205.70, CMIN/df = 1.29, GFI = 0.93 AGFI = 0.90, CFI = 0.98, SRMR = 0.04, RMSEA = 0.03

หมาย์เหตุ TR หมาย์ถึง ช่�อเสิีย์ง, SS หมาย์ถึง ควิามพึงพอใจ, TS หมาย์ถึง ควิามไวิ้วิางใจ, PI หมาย์ถึง ควิามตั้งใจ

ซ่้อ, R2 หมาย์ถึง ค่าสิัมประสิิทธิ์การพย์ากรณ์

 ภาพที� 3 ค่าสิถิติจากโมเดิลัควิามสิัมพันธ์เชิงสิาเหตุควิามตั้งใจซ่้อบััตรคอนเสิิร์ตบันแอปพลัิเคชันทิคเก็ต

เมลั่อนของผู้บัริโภคในเขตกรุงเทพมหานครแลัะปริมณฑิลั (โมเดิลัที�สิอดิคลั้องกับัข้อมูลัเชิงประจักษ์)

 3. ผลัการศึกษาปัจจัย์เชิงสิาเหตุ อิทธิพลัทางตรง อิทธิพลัทางอ้อมแลัะอิทธิพลัรวิมที�มีผลัต่อควิามตั้งใจ

ซ่อ้บััตรคอนเสิิรต์บันแอปพลิัเคชนัทคิเกต็เมล่ัอนของผูบ้ัรโิภคในเขตกรงุเทพมหานครแลัะปรมิณฑิลั ดิงัตารางที� 2

 ตารางที่ 2 แสิดิงค่าอิทธิพลัทางตรง อิทธิพลัทางอ้อมแลัะอิทธิพลัรวิมที�มีผลัต่อควิามตั้งใจซ่้อบััตร

คอนเสิิร์ตบันแอปพลัิเคชันทิคเก็ตเมลั่อนของผู้บัริโภคในเขตกรุงเทพมหานครแลัะปริมณฑิลั 
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 หมาย์เหตุ*: **p ≤ 0.01, ***p ≥ 0.001, 

DE = อิทธิพลัทางตรง, IE = อิทธิพลัทางอ้อม, TE = 

อิทธิพลัรวิม 

  จากตารางที� 2 พบัวิ่า ดิ้านควิามตั้งใจซ่้อไดิ้

รับัอิทธิพลัมากที�สิุดิจากดิ้านควิามพึงพอใจ เท่ากับั 

0.94 อย่์างมีนัย์สิำาคัญทางสิถิติที�ระดัิบั 0.001 โดิย์

จำาแนกเป็นอิทธิพลัทางตรง เท่ากับั 0.73 แลัะอิทธิพลั

ทางอ้อม เท่ากับั 0.21 นอกจากนี้ ควิามตั้งใจซ่้อย์ังไดิ้

รบััอทิธพิลัทางตรงจากดิา้นควิามไวิว้ิางใจของผูบ้ัรโิภค

เท่ากับั 0.24 อย์่างมีนัย์สิำาคัญทางสิถิติที�ระดิับั 0.001

อภิปรายผลการวิจัย 
 ผู้วิิจัย์อภิปราย์ผลัตามวัิตถุประสิงค์ของการ

วิิจัย์ไดิ้ ดิังนี้ 

 1.  โมเดิลัควิามสิัมพันธ์เชิงสิาเหตุควิามตั้งใจ

ซ่อ้บัตัรคอนเสิิรต์บันแอปพลัเิคชนัทคิเกต็เมลัอ่นของผู้

บัริโภคในเขตกรุงเทพมหานครแลัะปรมิณฑิลั ประกอบั

ดิ้วิย์ 4 ตัวิแปร ไดิ้แก่ 1) ดิ้านช่�อเสิีย์ง 2) ดิ้านควิามพึง

พอใจ 3) ดิ้านควิามไวิ้วิางใจ แลัะ 4) ดิ้านควิามตั้งใจ

ซ่้อ สิอดิคลั้องกับังานวิิจัย์ของ R. Curras-Perez, et 

al (2017) แลัะโมเดิลัควิามสิัมพันธ์เชิงสิาเหตุที�พัฒนา

ขึ้นสิอดิคลั้องกับัข้อมูลัเชิงประจักษ์เป็นอย์่างดิี

 2.  ปัจจัย์เชิงสิาเหตุที�มีอิทธิพลัต่อควิามตั้งใจ

ซ่อ้บัตัรคอนเสิิรต์บันแอปพลัเิคชนัทคิเกต็เมลัอ่นของผู้

บัริโภคในเขตกรุงเทพมหานครแลัะปริมณฑิลั ดิังนี้

       2 .1 ปัจจัย์ ด้ิานควิามตั้ ง ใจ ซ้่อ

บััตรคอนเสิิร์ตบันแอปพลิัเคชันทิคเก็ตเมล่ัอนได้ิรับั

อทิธพิลัทางตรงมากที�สิดุิจากปจัจยั์ดิา้นควิามพงึพอใจ 

เน่�องจากผู้ใช้บัริการคิดิวิ่าแอปพลัิเคชันทิคเก็ตเมลั่อน

มีควิามน่าเช่�อถ่อ แลัะพอใจในควิามรวิดิเร็วิในการซ้่อ

บััตรคอนเสิิร์ต อีกทั้งยั์งช่�นชอบัในควิามหลัากหลัาย์

ของคอนเสิิรต์ ซึ�งสิอดิคล้ัองกบัังานวิิจยั์ของ โสิพณิ ป้ัน

กาญจนโต (2550) ไดิ้ทำาการศึกษาการดิำาเนินกิจกรรม

สิหกรณใ์นโรงเรยี์นกรณศึีกษาโรงเรยี์นบ้ัานเหล่ัากกหุง่

สิวิ่างตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพีย์ง พบัวิ่า ควิาม

พงึพอใจเป็นทศันคตหิรอ่ควิามรูส้ิกึของผูบ้ัริโภค ที�เกิดิ

จากสิิ�งเรา้ที�เป็นตวัิกระตุน้ภาย์ใน ควิามพงึพอใจจงึเป็น

ควิามรู้สิึกของอารมณ์ที�เป็นสิุข ที�ไดิ้รับัจากการบัริการ

ทัง้ดิา้นการจดัิการที�ดิ ีควิามสิะดิวิก การบัรกิารที�เสิมอ

ภาค ถูกต้อง รวิดิเร็วิ นอกจากนี้งานวิิจัย์ของ พงศกร 

บัุญบังการ (2559) ไดิ้ทำาการศึกษาปัจจัย์ที�มีอิทธิพลั

เชงิบัวิกตอ่ควิามตัง้ใจที�จะซ่อ้รถย์นต ์A ของผูบ้ัรโิภคใน

กรุงเทพมหานคร พบัวิ่า ปัจจัย์ควิามแข็งแกร่งระหวิ่าง

ตราสิินค้ากับัควิามพึงพอใจในตราสิินค้ามีอิทธิพลัเชิง

บัวิกต่อควิามต้ังใจซ่้อ เน่�องจากผู้บัริโภคมีควิามพึง

พอใจในตราสิินค้า พึงพอใจในประสิบัการณ์ที�ไดิ้จาก

ตราสิินค้า

       2 .2 ปัจจัย์ ด้ิานควิามตั้ ง ใจ ซ้่อ

บััตรคอนเสิิร์ตบันแอปพลิัเคชันทิคเก็ตเมล่ัอนได้ิรับั

อทิธพิลัทางตรงรองลังมาจากปจัจยั์ด้ิานควิามไวิว้ิางใจ 

เน่�องจากผู้ใช้บัริการมีควิามเช่�อมั�นในคุณภาพ ควิาม

ปลัอดิภยั์แลัะการใหบ้ัรกิารที�เปน็ไปตามที�คาดิหวัิง นำา

ไปสิู่ควิามตั้งใจซ้่อบััตรคอนเสิิร์ตบันแอปพลัิเคชันทิค

เก็ตเมลั่อนซึ�งสิอดิคลั้องกับังานวิิจัย์ของ รัศมิ์ลัภัสิ วิร

เดิชธนนักลุั (2560) ไดิศึ้กษาควิามไวิว้ิางใจ การสิ่�อสิาร

แบับัปากตอ่ปากเชงิบัวิก แลัะ การรับัรูถึ้งประโย์ชนท์ี�มี

ผลัตอ่ควิามตัง้ใจซ่อ้แพก็เกจทวัิรผ์า่นเวิบ็ัไซตท์อ่งเที�ย์วิ

ของผู้บัริโภคในจังหวิัดิระย์อง พบัวิ่าควิามไวิ้วิางใจ ทั้ง

การรับัรู้ควิามเป็นสิ่วินตัวิ คุณภาพของข้อมูลั การรับั

รู้ควิามปลัอดิภัย์ สิ่งผลัต่อควิามตั้งใจซ่้อแพ็กเกจทัวิร์

ผ่านเวิ็บัไซต์ท่องเที�ย์วิของผู้บัริโภคในจังหวิัดิระย์อง 

นอกจากนี้งานวิิจัย์ของ พิรญาณ์ ใจช่้น (2561) ไดิ้

ทำาการศึกษา ปัจจัย์ที�มีอิทธิพลัต่อการตัดิสิินใจเลั่อก

ซ่้อผลัิตภัณฑ์ิเสิริมอาหารสิมุนไพรของผู้บัริโภคในเขต

กรุงเทพมหานครแลัะปริมณฑิลั พบัวิ่าควิามไวิ้วิางใจ

ในตราสิินค้ามีควิามสิัมพันธ์เชิงบัวิกกับัควิามตั้งใจซ่้อ
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ผลัิตภัณฑิ์เสิริมอาหารสิมุนไพร แลัะสิอดิคลั้องกับังาน

วิิจัย์ของ Oppatum (2014) ศึกษาควิามไวิ้วิางใจแลัะ

ลัักษณะธุรกิจผ่านสิ่�อสัิงคมออนไลัน์ สิ่งผลัต่อควิาม

ต้ังใจซ้่อสิินค้าผ่านส่ิ�อสัิงคมออนไลัน์ พบัว่ิาควิามไวิ้

วิางใจแลัะลัักษณะธุรกิจผ่านสิ่�อสัิงคมออนไลัน์ด้ิาน

การบัอกตอ่ สิง่ผลัตอ่ควิามควิามตัง้ใจซ้่อสินิคา้ผา่นสิ่�อ

สิังคมออนไลัน์

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสินอแนะในการนำาผลัวิิจัย์ไปใช้

     1.1 ผูป้ระกอบัการธรุกจิบัรกิารด้ิาน

อีเวินต์ซัพพอร์ต ควิรให้ควิามสิำาคัญกับัควิามพึงพอใจ 

ทำาใหเ้กดิิควิามช่�นชอบัควิามหลัากหลัาย์ของคอนเสิิรต์

แลัะพอใจในควิามรวิดิเร็วิในการซ่้อบััตรคอนเสิิร์ต

     1.2 ผู้ประกอบัการธุรกิจบัริการ

ดิ้านอีเวินต์ซัพพอร์ต ควิรคำานึงถึงควิามไวิ้วิางใจต่อ

แอปพลัิเคชัน

ทิคเกต็เมลัอ่นโดิย์สิรา้งควิามเช่�อมั�นให้เกดิิควิามนา่เช่�อ

ถ่อ แลัะสิร้างช่�อเสิีย์งให้เป็นที�รู้จักของคนทั�วิไป

 2. ข้อเสินอแนะในการทำาวิิจัย์ครั้งต่อไป

การวิิจยั์ในครัง้ตอ่ไป ควิรศกึษาวิิจยั์กบััตวัิแปรอ่�นที�อาจ

เกี�ย์วิข้องกับัตัวิแปรที�ทำาการศึกษาในครั้งนี้ เช่น ดิ้าน
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บทคัดย่อ
 การิศึึกษาคริั้ งนัี้มี วิัตถุปริะสูงค์ เพ่�อ

วิิเคริาะห์องค์ปริะกอบัเชิงยี่นัยัีนัปัจิจัิยีที�มีผลัต่อ

ควิามภักดิีในัการิซ่้อเสู่้อผ้าบันัเพจิเฟซบัุ๊ก TON-

PRIGSHOP ของผู้บัริิโภคในัปริะเทศึไทยี การิ

ศึึกษาวิิจิัยีคร้ัิงนัี้เป็นัการิวิิจิัยีเชิงปริิมาณ ทำาการิ

เก็บัริวิบัริวิมข้อมูลัโดิยีใช้แบับัสูอบัถามออนัไลันั์

ที�ผ่านัการิตริวิจิสูอบัควิามตริงเชิงเนั่้อหาโดิยีเก็บั

ริวิบัริวิมข้อมูลัจิากผู้ที� เคยีซ่้อเสู่้อผ้าบันัเพจิเฟ

ซบัุ๊กTONPRIGSHOP แลัะอาศึัยีในัปริะเทศึไทยี 

จิำานัวินั 430 คนั  ใช้วิิธีการิสุู่มตัวิอย่ีางแบับัง่ายี 

(Simple Sampling) ริะหวิ่างเดิ่อนั ตุลัาคม พ.ศึ. 

2563 สูถิติที�ใชใ้นัการิวิิเคริาะหข์อ้มลูั ได้ิแก ่ควิามถี� 
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ริอ้ยีลัะ คา่เฉลีั�ยี แลัะ การิวิิเคริาะหอ์งคป์ริะกอบัเชงิ

ยี่นัยีันั

 ผลัการิศึึกษาพบัว่ิา องคป์ริะกอบัเชงิยีน่ัยัีนั

ปจัิจัิยีที�มผีลัตอ่ควิามภกัดีิในัการิซ้่อเสู่อ้ผา้บันัเพจิเฟ

ซบัุ๊ก

TONPRIGSHOP ของผู้บัริิโภคในัปริะเทศึไทยี มี

ควิามสูอดิคลั้องกลัมกลั่นักับัข้อมูลัเชิงปริะจิักษ์เป็นั

อย่ีางดีิ โดิยีพิจิาริณาจิากค่าสูถิติไค-สูแควิร์ิ (X2) 

เทา่กบัั 199,60 คา่ CMIN/df เท่ากับั 2.41, คา่องศึา

อสิูริะ (df) เทา่กบัั 83, คา่ GFI เท่ากบัั 0.94, คา่ AGFI 

เท่ากับั 0.92, ค่า SRMR เท่ากับั 0.04, ค่า RMSEA 

เท่ากับั 0.06 ซึ�งปริะกอบัดิ้วิยี 3 องค์ปริะกอบั 15 

ตัวิชี้วิัดิ ไดิ้แก่ 1) ดิ้านัการิริับัริู้ในัคุณภาพสูินัค้า 2) 

ดิ้านัภาพลัักษณ์ของตริาสิูนัค้า แลัะ 3) ดิ้านัควิาม

นั่าเช่�อถ่อของตริาสูินัค้า

คำาสำาคัญ: การิรัิบัริู้ในัคุณภาพสูินัค้า, ควิามภักดิี, 

ภาพลัักษณ์ของตริาสูินัค้า, ควิามนั่าเช่�อถ่อของ

ตริาสูินัค้า, เพจิเฟซบัุ๊ก

ABSTRACT
 The objectives of this research study 

was analyzed a confirmatory factor analysis of 

factors affecting loyalty in buying clothes on 

tonprigshop Facebook page of the consum-

ers in Thailand. The tool used in this research 

consisted of online questionnaires on a sam-

ple group which consisted of 430 customers 

who used to have experience in purchasing 

clothes on the Tonprigshop Facebook page. 

Using simple sampling method in October 

2020. The statistics used in data analysis were 

frequency, percentage, mean and confirma-

tory factor analysis.

The findings were as follow: The confirmatoy 

factor of factor consistent with the empirical 

evidence to a great extent. The statistic shows 

the Chisquare statistics with goodness fit test 

ChiSquare (X2) = 199,60, CMIN/df= 2.41 de-

grees of freedom (df) = 83, GFI = 0.94, AGFI = 

0.92 SRMR = 0.04, RMSEA = 0.06, with 3 influ-

ential factors 15 indicators were 1) Perceived 

Quality 2) Brand Trust and 3) Brand Image.

Keyword: Perceived Quality, Brand Loyalty, 

Brand Trust, Brand Image, Facebook Pag.

บทนำา
 ปัจิจุิบัันัอินัเทอริ์เนั็ตเข้ามามีผลัต่อการิใช้

ชวีิติปริะจิำาวัินั อนิัเทอร์ิเน็ัตถ่อว่ิาเปน็ัเคริอ่ขา่ยีขนัาดิ

ใหญ่ที�เช่�อมต่อริะบับัต่าง ๆ จิากทั�วิมุมโลักเข้าดิ้วิยี

กันั เช่นั สูถาบัันัการิศึึกษา องค์กริ หนั่วิยีงานัทั้งงานั

ริาชการิแลัะเอกชนั (ปริิวิัตริ หัสูจิริริยี์, 2015) ทำาให้

บัญัชโีซเชยีีลัมเีดีิยี (Social Media) ของปริะเทศึไทยี 

ในัเด่ิอนัมกริาคม พ.ศึ.2563 มบีัญัชโีซเชยีีลัมเีดิยีี 52 

ลั้านับััญชี เพิ�มขึ้นั 2.3 ลั้านับััญชี คิดิเป็นัริ้อยีลัะ 4.7 

ขอ้มลูัเม่�อเทยีีบักบััเด่ิอนัเมษายีนั พ.ศึ.2562 คนัไทยี

เข้าถึงอินัเทอร์ิเนั็ตแลัะมีบััญชีโซเชียีลัมีเดีิยี คิดิเป็นั

ริ้อยีลัะ 75 โดิยีที�คนัไทยีใช้โซเชียีลัมีเดิียี เฉลัี�ยีวิันัลัะ

เก่อบั 3 ชั�วิโมง (Hootsuite, 2020) แอพพลัิเคชั�นัที�

มีการิเข้าถึงมากที�สูุดิค่อ เฟซบัุ๊ก ข้อมูลัเฟซบัุ๊กเม่�อ

พิจิาริณาจิากการิโฆษณาแล้ัวิพบัว่ิา เฟซบุ๊ักเข้าถึง

ไดิ้ 47 ลั้านัคนัเป็นัชายีแลัะหญิงอยี่างลัะเท่า ๆ กันั 

ค่อ ริ้อยีลัะ 50 ซึ�งสู่วินัใหญ่เก่อบัทั้งหมดิใช้ม่อถ่อในั

การิเข้าเฟซบัุ๊ก (Hootsuite, 2020) การิมีสู่วินัริ่วิม 

(Engagement) ของเฟซบัุ๊กที�ดีิที�สุูดิช่วิงเวิลัานัี้ค่อ 

Video (Narongyod, 2020) ซึ�งสู่วินัใหญ่จิะมีการิ
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ดิำาเนันิังานัธรุิกจิิในัริปูแบับัของเพจิเฟซบัุก๊ตอบัโจิทยี์

การิเขา้ถงึแลัะการิเลัอ่กใชง้านัเพ่�อธรุิกจิิมากขึน้ั โดิยี

หนัึ�งในัฟังกช์นััสูำาคญัที�โดิดิเดิน่ัคอ่ “เฟซบุ๊ักไลัฟ”์ ซึ�ง

เป็นัการิถ่ายีทอดิสูดิในัริูปแบับัวิิดิีโอที�สูามาริถเปิดิ

โอกาสูใหผู้ถ้า่ยีทอดิสูดิแลัะผูรั้ิบัชมสูามาริถพดูิคยุีได้ิ

ในัทนััทรีิะหว่ิางถา่ยีทอดิสูดิผา่นักล่ัองข้อควิามของผู้

เข้าชม ณ เวิลัาน้ัันั ริวิมถึงเปน็ัการิตดิิตอ่สู่�อสูาริแบับั

สูองทาง (Two-Way Communication) ซึ�งเปิดิ

โอกาสูให้แม่ค้าออนัไลัน์ัแลัะลูักคา้สูามาริถพดูิคยุี ซกั

ถามข้อสูงสูัยีแลัะแจิ้งปัญหาไดิ้ทันัที (สูุดิาทิพยี์ ยีอดิ

สูายีออ, 2017) ซึ�งธรุิกจิิปริะเภทนัีจ้ิะเหมาะกับัสูนิัคา้

ที�ริาคาไม่สููงนัักแลัะมีควิามถี�ในัการิซ่้อขายี ไดิ้แก่

สูินัค้าแฟชั�นัต่าง ๆ เช่นั เสู่้อผ้าแฟชั�นั หมวิก แลัะ

เคริ่�องปริะดิับั (Thitima & Viroj, 2015) 

 ปีค.ศึ. 2014 มูลัค่าการิซ้่อเสู่้อผ้าของคนั

ไทยีอยู่ีที�ปริะมาณ 2,763 ลัา้นับัาทแลัะจิะซ้่อเสู่อ้ผ้า

เพิ�มขึ้นัเฉลัี�ยีริ้อยีลัะ 3 ทุก ๆ ปีต่อเนั่�องไป ซึ�งคาดิ

การิณ์วิ่า ปีค.ศึ.2020 การิซ่้อเสู่้อผ้าจิะมีมูลัค่าสููงถึง 

3,186 ลั้านับัาท โดิยีกวิ่าริ้อยีลัะ 58 ของปริะชากริ

ไทยีซ่้อเสู่้อผ้าอยี่างต่ำาเดิ่อนัลัะ 1 คริั้งหริ่อมากกวิ่า

ในัทุก ๆ เดิ่อนั จิากเหตุผลัข้างต้นัทั้งหมดินัี้ สู่งผลั

ให้มูลัค่าของตลัาดิเสู่้อผ้าในัปริะเทศึไทยีเติบัโตขึ้นั

อยีา่งตอ่เนั่�อง (Positioning, 2014) ในัป ีค.ศึ. 2020 

สูถิติการิใช้พาณิชยี์อิเลั็กทริอนัิกสู์ (e-Commerce) 

ของคนัไทยียีังคงเติบัโตได้ิดิีอย่ีางต่อเนั่�อง โดิยีจิะ

เห็นัไดิ้ชัดิวิ่าสูินัค้าปริะเภทเสู่้อผ้าแลัะควิามงามยีัง

คงถูกจิัดิให้เป็นัอันัดิับัที� 1 ที�มีการิซ่้อขายีมากที�สูุดิ

แลัะมีแนัวิโนั้มที�จิะเลั่อกซ่้อเสู่้อผ้าทางโซเชียีลัมีเดิียี

มากกว่ิาเดิินัไปเลั่อกซ้่อที�หน้ัาริ้านั (Narongyod, 

2020) กลั่าวิไดิ้วิ่าการิซ่้อขายีบันัเพจิเฟซบัุ๊กนัั้นัมี

ตลัาดิที�เตบิัโตขึน้ัเริ่�อยี ๆ  ผูค้นัใหค้วิามสูนัใจิแลัะตอบั

สูนัองการิซ่อ้ขายีในัรูิปแบับันัีจ้ินัทำาให้เกิดิควิามนัยิีม

แลัะสูริา้งริายีไดิม้หาศึาลัให้กบััพ่อคา้แม่ค้าออนัไลันั ์

ริวิมถึงตริาสูินัค้าเสู่้อผ้า TONPRIG ดิ้วิยี 

 ตริาสูินัค้าเสู่้อผ้า TONPRIG เป็นัตริาสูินั

ค้าที�สูริ้างขึ้นัมาจิากควิามช่�นัชอบัในัการิใสู่เสู้่อผ้า 

โดิยีเนั้นัในัเริ่�องการิออกแบับัตัดิเย็ีบัเพ่�อให้ผู้ที�สูวิม

ใสู่ริู้สูึกไดิ้ถึงควิามเป็นัตัวิของตัวิเอง เสูริิมสูริ้าง

บัุคลัิกภาพ แลัะควิามมั�นัใจิให้ผู้สูวิมใสู่แลัะที�สูำาคัญ

ค่อสูามาริถเล่ัอกซ้่อได้ิในัริาคาไม่แพง โดิยีในัริะยีะ

เวิลัาแค่ 1 ปี ทำาให้ตริาสิูนัค้าเริิ�มเติบัโตแลัะเป็นั

ที�ริู้จิักกันัในัวิงกว้ิางมากยิี�งขึ้นั แน่ันัอนัว่ิาช่องทาง

สูำาคัญที�ทำาให้ตริาสิูนัค้าเป็นัที�ริู้จิักได้ิอย่ีางริวิดิเริ็วิ

ก็ค่อการิขายีสูินัค้าบันัช่องทางเพจิเฟซบัุ๊ก ในัการิ

เลั่อกซ่้อลัูกค้าที�ทำาการิสูั�งซ่้อแลัะชำาริะเงินัยี่นัยัีนั

การิสัู�งซ้่อแม้ยัีงไม่ได้ิลัองสูวิมใสู่หากเพียีงแต่ผู้ขายี

เป็นัผู้ทดิลัองสูวิมใสู่ให้ดิูพริ้อมอธิบัายีถึงลัักษณะ

ของเสู่อ้ผ้าชิน้ันััน้ั ๆ  ดิงันััน้ัเปา้หมายีสูงูสุูดิของพอ่ค้า

แมค่า้ออนัไลันัค์อ่ยีอดิขายี ดิงันััน้ักลัยีทุธใ์นัการิขายี

แลัะการิบัริกิาริลักูคา้จิงึเปน็ัสูิ�งสูำาคญัที�จิะต้องทำาให้

ลักูคา้ริูสู้กึดิแีลัะเกดิิควิามภกัดิตีอ่เพจิเฟซบัุก๊หนัึ�ง ดิงั

นััน้ั การิริกัษามาตริฐานัของผูข้ายีไมใ่หต้กหลัน่ัแลัะดิู

นั่าเช่�อถ่ออยีู่ตลัอดิเวิลัาจิึงเป็นัสูิ�งที�สูำาคัญที�จิะริักษา

ไวิ้ซึ�งลัูกค้า (สูุดิาทิพยี์ ยีอดิสูายีออ, 2019)

 องคป์ริะกอบัของควิามภกัดิเีปน็ัสูิ�งที�องคก์ริ

ต้องการิให้เกิดิขึ้นักับัตริาสิูนัค้า (Brand เพริาะจิะ

สู่งผลัดิีทั้งในัดิ้านัการิบัริิหาริองค์กริแลัะในัดิ้านัการิ

บัริหิาริ การิตลัาดิการิศึึกษาองคป์ริะกอบัของตริาสิูนั

คา้เปน็ัสูิ�งแริกของการิสูริา้งคณุคา่ของตริาสูนิัคา้ โดิยี

เริิ�มจิากการิคน้ัหาแลัะสูร้ิางเอกลัักษณ์ของตริาสิูนัคา้

แลัะสูร้ิางควิามแตกต่างของตริาสิูนัค้า ริวิมไปถงึการิ

สูร้ิางควิามตริะหนัักริู้ของผู้บัริิโภคให้เกิดิการิจิดิจิำา

แลัะริะลัึกถึงตริาสูินัค้าไดิ้โดิยีง่ายีซึ�งอาจิจิะเป็นัช่�อ

โลัโก ้สูญัลักัษณห์ริอ่คณุสูมบัตัอิ่�นั ๆ  ของตริาสิูนัคา้ที�

โดิดิเดิน่ั ซึ�งคณุสูมบัตัเิหลัา่นัีจ้ิะชว่ิยีให้สูะดิวิกตอ่การิ

จิดิจิำาแลัะเปน็ัคุณค่าเฉพาะของตริาสูนิัค้าที�สูามาริถ

สูริ้างควิามเช่�อมโยีงที�มีควิามโดิดิเด่ินัเฉพาะตัวิของ

ตริาสิูนัค้าได้ิ (พจิน์ัใจิชาญ สูุขกิจิ, 2014) ควิาม
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ภักดิีของลัูกค้าค่อพ่้นัฐานัควิามสูำาเริ็จิของทุกธุริกิจิ

ไม่วิ่าจิะเป็นัธุริกิจิในัการิผลัิตหริ่อธุริกิจิในัการิให้

บัริกิาริซึ�งคำาว่ิาควิามภักดีิของลูักคา้น้ัันั (Customer 

loyalty) มนีักัวิิชาการิจิำานัวินัมากที�ใหค้วิามหมายีที�

หลัากหลัายี แลัะแตกตา่งกนััไป (Lin, Huang & Hsu, 

2015; Nassir & Mushtaq, 2014; Yang, 2015) 

สูริุปไดิ้วิ่าควิามภักดิีของ ลัูกค้าค่อควิามผูกพันัอยี่าง

ลัึกซึ้งในัการิซ่้อสิูนัค้าหริ่อใช้บัริิการิที�ลัูกค้าพึงพอใจิ

อยี่างสูม่ำาเสูมอแลัะเป็นัปริะจิำาแลัะคงไวิ้ ซึ�งควิาม

สูัมพันัธ์ริะหวิ่างผู้ซ่้อกับัผู้ขายีแลัะพริ้อมที�จิะให้การิ

สูนัับัสูนัุนัสูินัค้าแลัะบัริิการิของผู้ขายีต่อไป โดิยี

ไม่คิดิ จิะเปลัี�ยีนัไปสูนัับัสูนุันัผู้ให้บัริิการิริายีอ่�นัซึ�ง

ควิามภักดิีของลัูกค้าจิะช่วิยีสูร้ิางควิามเจิริิญเติบัโต

มูลัค่าแลัะเป็นัแหลั่ง ริายีไดิ้ในัอนัาคตที�ไวิ้ใจิไดิ้มาก

ที�สูุดิ (Keller, 2012) โดิยีเฉพาะอยี่างยีิ�งการิริักษา

ลัูกค้าเดิิมไวิ้ช่วิยีปริะหยีัดิค่าใช้จิ่ายี ให้กับักิจิการิไดิ้

มากกวิ่าการิลังทุนัเพ่�อหาลัูกค้าใหม่ (Wang & Wu, 

2012) ควิามภกัดิขีองลักูค้าจิงึเปน็ัอกีปจัิจัิยีหนัึ�งที�สู่ง

ผลั ต่อการิริักษาให้ลัูกค้าคงอยีู่กับักิจิการิอีกทั้งเป็นั

แนัวิคิดิที�นั่าสูนัใจิแลัะควิริให้ควิามสูำาคัญ

 จิากเหตุผลัที�กล่ัาวิมาข้างต้นัผู้วิิจิัยีจิึงมี

ควิามสูนัใจิที�จิะศึึกษาการิวิิเคริาห์องค์ปริะกอบัเชิง

ยี่นัยีันัปัจิจิัยีที�มีผลัต่อควิามภักดีิในัการิซ่้อเสู่้อผ้า

บันัเพจิเฟซบัุ๊ก TONPRIGSHOP ของผู้บัริิโภคในั

ปริะเทศึไทยี ซึ�งปริะกอบัไปดิ้วิยีองค์ปริะกอบัปัจิจิัยี

ตวัิแปริการิริบััริูใ้นัคณุภาพสูนิัคา้ องคป์ริะกอบัปจัิจิยัี

ภาพลัักษณ์ของตริาสูินัค้า แลัะองค์ปริะกอบัปัจิจิัยี

ควิามนั่าเช่�อถ่อของตริาสิูนัค้า เพ่�อที�เป็นัปริะโยีชนั์

สูำาหริับัผู้ที�มีควิามสูนัใจิในัการิขายีสูินัค้าผ่านัเพจิเฟ

ซบัุ๊ก พ่อค้าแม่ค้าออนัไลันั์ หริ่อเจิ้าของกิจิการินัำา

ไปพัฒนัาธุริกิจิของตนัเองแลัะเป็นัแนัวิทางในัการิ

วิางแผนักลัยุีทธ์ในัการิทำาการิตลัาดิ แลัะการิสูริ้าง

ตริาสูินัค้าให้เกิดิควิามภักดิีในักลัุ่มลัูกค้าเพ่�อที�จิะ

ตอบัสูนัองควิามต้องการิของลัูกค้าไดิ้อยี่างดิีที�สูุดิ

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่�อวิเิคริาะหอ์งคป์ริะกอบัเชงิยีน่ัยีนััปจัิจิยัี

ที�มีผลัต่อควิามภักดิีในัการิซ่้อเสู่้อผ้าบันัเพจิเฟ

ซบัุ๊กTONPRIGSHOP ของผู้บัริิโภคในัปริะเทศึไทยี

 ภาพที่1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย

 การิศึึกษาวิิจิัยีคริั้งนัี้ ผู้วิิจิัยีไดิ้ศึึกษาเกี�ยีวิ

กับัโมเดิลัการิวิัดิองค์ปริะกอบัเชิงยี่นัยีันัปัจิจิัยีที�มี

ผลัต่อควิามภักดีิในัการิซ้่อเสู่้อผ้าบันัเพจิเฟซบุ๊ัก 

TONPRIGSHOP ของผู้บัริโิภคในัปริะเทศึไทยี ผูว้ิจิิยัี

ไดิพ้ฒันัาองคป์ริะกอบัของปจัิจิยัีที�มผีลัตอ่ควิามภกัดีิ

ในัการิซ้่อเสู้่อผ้าบันัเพจิเฟซบุ๊ัก TONPRIGSHOP 

ไดิ้แก่ 1) ดิ้านัการิริับัริู้ในัคุณภาพสูินัค้า 2) ดิ้านัภาพ

ลัักษณ์ของตริาสูินัค้า แลัะ 3) ดิ้านัควิามนั่าเช่�อถ่อ

ของตริาสูินัค้า ดิังภาพที� 1

 

 วิธีดำาเนินการวิจัย
 การิวิิจัิยีน้ีัเป็นัการิวิิจิัยีเชิงปริิมาณโดิยีมีวิิธี

การิวิิจิัยีในัริูปแบับัเชิงสูำาริวิจิ มีริายีลัะเอียีดิ ดิังนัี้

 1) ปริะชากริแลัะกลัุ่มตัวิอยี่าง

 ปริะชากริของการิวิิจิัยีคริั้งนัี้ ไดิ้แก่ ผู้ที�เคยี

ซ่อ้เสู่อ้ผา้บันัเพจิเฟซบุ๊ัก TONPRIGSHOP แลัะอาศัึยี

ในัปริะเทศึไทยี จิำานัวินั 54,199 คนั (ณ วิันัที� 17 

ตุลัาคม 2563)

 กลัุ่มตัวิอยี่างของการิวิิจิัยีคริั้งนัี้ ไดิ้แก่ ผู้ที�

เคยีซ่้อเสู่้อผ้าบันัเพจิเฟซบัุ๊กTONPRIGSHOP แลัะ

อาศัึยีในัปริะเทศึไทยี จิำานัวินั 430 คนั ได้ิมาโดิยีการิ

สูุ่มแบับัแบับัง่ายี (Simple Random Sampling ) 

ในัการิกำาหนัดิขนัาดิกลุ่ัมตัวิอย่ีางของการิวิิเคริาะห์

วิิเคริาะห์องค์ปริะกอบัเชิงยี่นัยัีนั Kline, (2011) 

นังลัักษณ์วิิริัชชัยี (2542) ไดิ้เสูนัอวิ่า ขนัาดิตัวิอยี่าง

ที�เหมาะสูม ควิริอยีู่ในัอัตริาสู่วินั 10-20 เท่าของ 1 

ตัวิแปริสูังเกตไดิ้ แลัะตัวิอยี่างนั้อยีที�สูุดิที�ยีอมริับั

ไดิ้ดิูจิากค่าสูถิติ Holster ที�ต้องมีค่ามากกวิ่า 200 

(Hoelter, 1983) จิึงจิะถ่อว่ิาโมเดิลัควิามสัูมพันัธ์

เชิงสูาเหตุมีควิามสูอดิคล้ัองกลัมกลั่นักับัข้อมูลั

เชิงปริะจัิกษ์ ในัการิศึึกษาคร้ัิงนัี้มีตัวิแปริสัูงเกตได้ิ 

จิำานัวินั 20 ตัวิแปริ ซึ�งต้องใช้กลัุ่มตัวิอยี่างปริะมาณ 

200 คนัเป็นัอยี่างนั้อยีแลัะเพ่�อป้องกันัควิามคลัาดิ

เคลั่�อนัของข้อมูลัผู้วิิจิัยีจิึงเพิ�มกลัุ่มตัวิอยี่างเป็นั

จิำานัวินั 430 คนั 

 2) เคริ่�องม่อที�ใช้ในัการิเก็บัริวิบัริวิมข้อมูลั

 เคริ่�องม่อที�ใช้ในัการิริวิบัริวิมข้อมูลั ค่อ 

แบับัสูอบัถามออนัไลัน์ั (Online Questionnaire) 

จิำานัวินั 1 ฉบัับั โดิยีแบั่งเนั่้อหาออกเป็นั 3 ตอนัดิังนัี้ 

ตอนัที� 1 ขอ้คำาถามคัดิกริอง ได้ิแก ่ทา่นัเคยีซ้่อเสู่อ้ผา้

บันัเพจิเฟซบัุ๊ก TONPRIGSHOP หริ่อไม่ สูถานัที�พัก

อาศึัยี อายีุ สูถานัภาพ ริายีไดิ้ต่อเดิ่อนั แลัะอาชีพ 

จิำานัวินัทั้งสูิ้นั 6 ข้อ 

ตอนัที� 2 ข้อมูลัเกี�ยีวิกับัปัจิจิัยีเชิงสูาเหตุที�มีอิทธิพลั

ต่อควิามภักดิีในัการิซ่้อเสู่้อผ้าบันัเพจิเฟซบัุ๊ก TON-

PRIGSHOP โดิยีข้อคำาถามเป็นัแบับัมาตริปริะมาณ

ค่า 7 ริะดิับั แบั่งเป็นั 3 ดิ้านั ไดิ้แก่ 1) ดิ้านัการิริับัริู้

ในัคุณภาพสูินัค้า 2) ดิ้านัภาพลัักษณ์ของตริาสูินัค้า 

แลัะ 3) ดิ้านัควิามนั่าเช่�อถ่อของตริาสูินัค้า  จิำานัวินั 

15 ข้อ

 3) การิหาคุณภาพเคริ่�องม่อ

 ตริวิจิสูอบัควิามตริงเชิงเนั่้อหาโดิยีเสูนัอผู้

เชี�ยีวิชาญ จิำานัวินั 5 คนั ตริวิจิสูอบัควิามตริงดิ้านั

เนั่้อหา (Content Validity) ของแบับัสูอบัถาม

ริวิมทั้งตริวิจิสูอบัควิามถูกต้องเหมาะสูมของเนั่้อหา 

ภาษาที�ใช้ แลั้วินัำาคะแนันัที�ไดิ้มาหาค่าดิัชนัีควิาม

สูอดิคล้ัองของข้อคำาถาม กับัวัิตถุปริะสูงค์ของการิ

วิิจิัยี (Index Of Congruence หริ่อ IOC) โดิยีไดิ้ค่า

ดิชันัคีวิามสูอดิคลัอ้งของขอ้คำาถามทกุขอ้อยีูร่ิะหวิา่ง 

0.67-1.00 จิากนัั้นันัำามาหาค่าควิามเช่�อมั�นั (Reli-

ability) โดิยีทดิลัองใช้ (Try Out) กับักลัุ่มลัูกค้าที�

เคยีซ่้อเสู่้อผ้าบันัเพจิเฟซบัุ๊ก TONPRIGSHOP แลัะ

อาศึัยีในัปริะเทศึไทยีจิำานัวินั 30 คนั แล้ัวินัำามาหา

ค่าควิามเช่�อมั�นัโดิยีใชวิ้ิธหีาค่าสัูมปริะสิูทธิอ์ลััฟ่าโดิยี

วิิธีการิคำานัวิณของคริอนับััค (Cronbach’s Alpha) 

พบัวิ่าข้อคำาถามทั้งฉบัับัเท่ากับั 0.91 พิจิาริณาแยีก

เป็นัด้ิานัคอ่ 1) ดิา้นัการิรัิบัรู้ิในัคณุภาพสูนิัคา้ เทา่กบัั 
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0.75 2) ดิา้นัภาพลักัษณข์องตริาสูนิัคา้ เท่ากบัั 0.71 

3) ดิ้านัควิามนั่าเช่�อถ่อของตริาสูินัค้า เท่ากับั 0.78 

แลัะ 4) ดิ้านัควิามภักดิีต่อตริาสูินัค้า เท่ากับั 0.84 

โดิยีพิจิาริณาเกณฑ์ิค่าควิามเช่�อมั�นั 0.70 ข้ึนัไป 

(ชไมพริ กาญจินักิจิสูกุลั, 2555) ถ่อวิ่าข้อคำาถามในั

แบับัสูอบัถามนัั้นัมีควิามนั่าเช่�อถ่อในัริะดิับัสููง

 4) การิเก็บัริวิบัริวิมข้อมูลั

ผู้วิิจิัยีได้ิดิำาเนิันัการิเก็บัข้อมูลัโดิยีแบับัสูอบัถาม

อ อ นั ไ ลั น์ั จิ า ก ผู้ ที� เ ค ยี ซ้่ อ เ สู่้ อ ผ้ า บั นั เ พ จิ เ ฟ

ซบัุ๊กTONPRIGSHOP แลัะอาศัึยีในัปริะเทศึไทยี 

โดิยีผู้วิิจิัยีแบ่ังปันัลิังก์ URL ของแบับัสูอบัถาม

ออนัไลัน์ัผา่นัชอ่งทางเพจิเฟซบัุก๊ในัชว่ิงเดิอ่นัตลุัาคม 

พ.ศึ.2563 โดิยีมีข้อคำาถามคัดิกริองจิำานัวินั 1 ข้อ 

ไดิ้แก่ (1) ท่านัเคยีซ่้อเสู่้อผ้าบันัเพจิเฟซบัุ๊ก TON-

PRIGSHOP หริ่อไม่ ถ้าผู้ตอบัแบับัสูอบัถามตอบัวิ่า

ไมเ่คยี ผูว้ิจิิยัีจิะไม่นัำาขอ้มลูัมาวิเิคริาะห ์ซึ�งเกบ็ัขอ้มลูั

ในัเดิ่อนัตุลัาคม พ.ศึ. 2563 ริวิมริะยีะเวิลัาทั้งสูิ้นั 1 

เดิ่อนั มีผู้ตอบัแบับัสูอบัถาม จิำานัวินั 450 คนั หลััง

จิากนัั้นัผู้วิิจิัยีไดิ้ทำาการิคัดิเลั่อกแบับัสูอบัถามที�มี

ควิามสูมบูัริณ์ได้ิจิำานัวินัผู้ตอบัแบับัสูอบัถามจิำานัวินั 

430 คนั นัำาไปวิิเคริาะห์ข้อมูลัทางสูถิติต่อไป

 5) การิวิิเคริาะห์ข้อมูลั

การิวิิ เคริาะห์ค่าสูถิ ติพ่้นัฐานัของข้อมูลัทั�วิไป

ของผู้ตอบัแบับัสูอบัถาม โดิยีใช้โปริแกริมสูำาเริ็

จิริูปในัการิวิิเคริาะห์ควิามถี� (Frequency) ริ้อยี

ลัะ(Percentage) ค่าเฉลัี�ยี (Mean) สู่วินัเบัี�ยีง

เบันัมาตริฐานั(Standard Deviation) ค่า KMO 

(Kaiser-Meyer-Okin Measure of Sampling Ad-

equacy) ค่า Bartlett’s Test of Sphericity แลัะ

คา่สูมัปริะสูทิธิส์ูหสูมัพนััธแ์บับัเพยีีริส์ูนัั (Pearson’s 

Correlation) ของตัวิแปริสูังเกตไดิ้ เพ่�อตริวิจิสูอบั

วิา่ขอ้มูลัมีควิามเหมาะสูมในัการินัำาไปวิิเคริาะหอ์งค์

ปริะกอบัเชิงยี่นัยีันัต่อไป

 การิวิิเคริาะห์องค์ปริะกอบั เพ่�อตริวิจิสูอบั

ควิามตริงของปัจิจัิยีที�มีผลัต่อควิามภักดีิในัการิซ้่อ

เสู่้อผ้าบันัเพจิ เฟซบุ๊ัก TONPRIGSHOP ของผู้

บัริิโภคในัปริะเทศึไทยีกับัข้อมูลัเชิงปริะจิักษ์ โดิยี

ใช้วิิธีการิวิิเคริาะห์องค์ปริะกอบัเชิงยี่นัยัีนัอันัดัิบั

ที�สูอง (Second OrderConfirmatory Factor 

Analysis) ดิ้วิยีโปริแกริมสูำาเริ็จิรูิป (Jöreskog & 

Sörbom,1988 : 75-83) โดิยีมีการิปริะมาณค่า

พาริามิเตอริ์ดิ้วิยีวิิธีการิปริะมาณค่าควิามเป็นัไปไดิ้

สููงสูุดิ (Maximum Likelihood:ML) โดิยีพิจิาริณา

ค่าสูถิติวิัดิริะดิับัควิามสูอดิคลั้องไดิ้แก่ ค่าสูถิติไคแสู

ควิริ์ (X2 ) ค่าไคแสูควิริ์สูัมพัทธ์ (CMIN/df ) ค่าดิัชนัี

วิดัิริะดัิบัควิามกลัมกล่ันั (GFI) ค่าดัิชนัวีิดัิริะดัิบัควิาม

กลัมกลัน่ัที�ปริบััแกแ้ลัว้ิ (AGFI) คา่ดิชันัวีิดัิริะดิบััควิาม

สูอดิคลั้องกลัมกลั่นัเปริียีบัเทียีบั(CFI) ค่าดิัชนัีริา

กกำาลัังสูองเฉลัี�ยีของเศึษเหลั่อ(SRMR) ค่าริากกำาลััง

สูองเฉลัี�ยีของเศึษเหลั่อ (SRMR)ค่าริากค่าเฉลัี�ยีของ

ควิามคลัาดิเคล่ั�อนัโดิยีปริะมาณ(RMSEA) เพ่�อตริวิจิ

สูอบัว่ิาองค์ปริะกอบัของปัจิจัิยีที�มีผลัต่อควิามภักดีิ

ในัการิซ้่อเสู้่อผ้าบันัเพจิเฟซบุ๊ัก TONPRIGSHOP 

ของผู้บัริิโภคในัปริะเทศึไทยีมีสูอดิคลั้องกับัข้อมูลั

เชิงปริะจิักษ์หริ่อไม่ (กริิช แริงสููงเนัินั, 2554)

ผลการวิจัย
 ผลัการิวิิเคริาะห์องค์ปริะกอบัเชิงยี่นัยีันั

ปัจิจิัยีที�มีผลัต่อควิามภักดิีในัการิซ่้อเสู่้อผ้าบันัเพจิ

เฟซบัุ๊ ก  TONPRIGSHOP ของ ผู้บั ริิ โภคในั

ปริะเทศึไทยี พบัวิ่าค่าสูัมปริะสูิทธิ์สูหสูัมพันัธ์แบับั

เพียีริ์สูันัริะหวิ่างตัวิแปริสูังเกตได้ิที�ใช้ในัการิศึึกษา

โมเดิลัควิามสูัมพันัธ์ของตัวิแปริสัูงเกตไดิ้ มีควิาม

สูัมพันัธ์ทางบัวิกทั้งหมดิอย่ีางมีนััยีสูำาคัญทางสูถิติที�

ริะดิับั 0.01 โดิยีมีค่าควิามสูัมพันัธ์ริะหวิ่าง0.16 ถึง 

0.56 ซึ�งในัการิวิเิคริาะหอ์งคป์ริะกอบัมีคา่ Barlett’s 

Test of Sphericity = 3271.78, df =190, p = 

0.00 แลัะค่า KMO = 0.94 แสูดิงวิ่าตัวิแปริสูังเกต
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ไดิ้มีควิามเหมาะสูมในัการิวิิเคริาะห์องค์ปริะกอบัอยีู่ในัเกณฑิ์ดิีแลัะสูามาริถนัำาไปวิิเคริาะห์องค์ปริะกอบัเชิง

ยี่นัยีันัต่อไป  

 ตาริางที� 1 แสูดิงควิามสูอดิคล้ัองแลัะควิามกลัมกล่ันัของการิวิิเคริาะหอ์งค์ปริะกอบัเชงิยีน่ัยัีนัปจัิจัิยี

ที�มีผลัต่อควิามภักดิีในัการิซ่้อเสู่้อผ้าบันัเพจิเฟซบัุ๊ก TONPRIGSHOP ของผู้บัริิโภคกับัข้อมูลัเชิงปริะจิักษ์

 จิากตาริางที� 1 พบัว่ิา คา่ CMIN/df เทา่กบัั 2.41 มค่ีาน้ัอยีกว่ิา 3.00 ค่าดัิชนัตีริวิจิสูอบัควิามสูอดิคล้ัอง

กลัมกลั่นั GFI เท่ากับั 0.94 , AGFI เท่ากับั 0.92, CFI เท่ากับั 0.94 มีค่าตั้งแต่ 0.90 ขึ้นัไป แลัะค่าควิามคลัาดิ

เคลั่�อนัของการิปริะมาณค่า RMSEA เท่ากับั 0.06, SRMR เท่ากับั 0.04 มีค่านั้อยีกวิ่า 0.05 สูริุปไดิ้วิ่าองค์

ปริะกอบัเชิงยี่นัยีันัปัจิจิัยีที�มีผลัต่อควิามภักดิีมีควิามสูอดิคลั้องกับัข้อมูลัเชิงปริะจิักษ์เป็นัอยี่างดิี

 ภาพที� 2 ผลัการิวิิเคริาะห์องค์ปริะกอบัเชิงยี่นัยีันัปัจิจิัยีที�มีผลัต่อควิามภักดิีในัการิซ่้อเสู่้อผ้าบันัเพจิ

เฟซบัุ๊ก TONPRIGSHOP ของผู้บัริิโภคในัปริะเทศึไทยี
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 จิากภาพที� 2 ผลัการิวิิเคริาะหอ์งคป์ริะกอบัเชงิยีน่ัยัีนัปจัิจัิยีที�มผีลัตอ่ควิามควิามภกัดีิในัการิซ้่อเสู่อ้ผา้

บันัเพจิเฟซบุ๊ัก TONPRIGSHOP ของผูบ้ัริิโภคในัปริะเทศึไทยีพบัว่ิา นั้ำาหนัักองคป์ริะกอบัทุกองคป์ริะกอบั มี

นััยีสูำาคัญทางสูถิติที�ริะดิับั 0.001 โดิยีมีค่านั้ำาหนัักจิากมากไปหานั้อยีค่อ องค์ปริะกอบัปัจิจิัยีดิ้านัการิริับัริู้ในั

คุณภาพสูินัค้า (PQ) มีค่านั้ำาหนัักองค์ปริะกอบัเท่ากับั 0.96 องค์ปริะกอบัปัจิจิัยีดิ้านัภาพลัักษณ์ของตริาสูินั

ค้า (BI) มีค่านั้ำาหนัักองค์ปริะกอบัเท่ากับั 0.93 แลัะองค์ปริะกอบัปัจิจิัยีดิ้านัควิามนั่าเช่�อถ่อของตริาสูินัค้า 

(BT) มีค่านั้ำาหนัักองค์ปริะกอบัเท่ากับั 0.93 ตามลัำาดิับั โดิยีพบัวิ่าองค์ปริะกอบัปัจิจิัยีดิ้านัควิามนั่าเช่�อถ่อ

ของตริาสูินัค้า (BT) มีค่าสูัมปริะสูิทธิ์ในัการิพยีากริณ์(R2) ในัการิวิัดิควิามภักดิีในัการิซ่้อเสู่้อผ้าบันัเพจิเฟ

ซบัุ๊ก TONPRIGSHOP มากที�สูุดิ เท่ากับั 0.78 ริองลังมาตามลัำาดิับัค่อค่อ องค์ปริะกอบัปัจิจิัยีดิ้านัการิริับัริู้

ในัคุณภาพสูินัค้า (PQ) มีค่าควิามเที�ยีงเท่ากับั0.75 แลัะ องค์ปริะกอบัปัจิจิัยีดิ้านัภาพลัักษณ์ของตริาสูินัค้า 

(BI) มีค่าควิามเที�ยีงเท่ากับั 0.71

 ตาริางที� 2 ผลัการิตริวิจิสูอบัองค์ปริะกอบัเชิงยี่นัยีันัปัจิจิัยีที�มีผลัต่อควิามภักดิีในัการิซ่้อเสู่้อผ้าบันั

เพจิเฟซบัุ๊ก TONPRIGSHOP ของผู้บัริิโภคในัปริะเทศึไทยี
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 อภิปรายผลการวิจัย
 ผู้วิิจิัยีอภิปริายีผลัตามวิัตถุปริะสูงค์ของ

การิวิิจิัยีไดิ้ ดิังนัี้

 องค์ปริะกอบัเชิงยี่นัยีันัปัจิจัิยีที�มีผลัต่อ

ควิามภักดีิในัการิซ้่อเสู้่อผ้าบันัเพจิเฟซบัุ๊ก TON-

PRIGSHOP ของผูบ้ัริโิภคในัปริะเทศึไทยีสูอดิคลัอ้ง

กับัข้อมูลัเชิงปริะจัิกษ์เป็นัอย่ีางดีิเป็นัการิยี่นัยัีนัได้ิ

วิ่าปัจิจิัยีที�พัฒนัาขึ้นัมี 

3 องค์ปริะกอบั ตามลัำาดิับัควิามสูำาคัญ ไดิ้แก่ 1) 

องคป์ริะกอบัดิา้นัการิริบััรู้ิในัคณุภาพสูนิัคา้ 2) องค์

ปริะกอบัดิ้านัควิามนั่าเช่�อถ่อของแบัรินัดิ์ แลัะ 3) 

องค์ปริะกอบัดิ้านัภาพลัักษณ์ของแบัรินัดิ์ โดิยีนัำา

มาอภิปริายีไดิ้ดิังนัี้

 องค์ปริะกอบัปัจิจิัยีดิ้ านัการิริับัริู้ ในั

คุณภาพสูินัค้า มีนั้ำาหนัักองค์ปริะกอบัมากที�สูุดิ

ต่อควิามภักดิีในัการิซ่้อเสู่้อผ้าบันัเพจิเฟซบัุ๊ก 

TONPRIGSHOP ของผู้บัริิโภคในัปริะเทศึไทยี 

เนั่�องจิาก ลัูกค้าริับัรู้ิวิ่าเสู่้อผ้าบันัเพจิ TONPRIG-

SHOP เป็นัสูินัค้าที�มีคุณภาพไดิ้มาตริฐานั มีดิีไซนั์

ที�เป็นัเอกลัักษณ์ มีการิตัดิเยี็บัที�ไดิ้มาตริฐานั มี

การิให้บัริิการิที�ดิี แลัะ มีบัริิการิหลัังการิขายีที�

ดิี เช่นั ริับัผิดิชอบัในักริณีสู่งสิูนัค้าผิดิหริ่อสิูนัค้า

มีตำาหนัิ สูอดิคลั้องกับังานัวิิจิัยีของสูอดิคลั้องกับั

งานัวิิจิัยีของ นััทธีริา พุมมาพันัธุ์ (2018) ไดิ้ศึึกษา

เริ่�อง ผลักริะทบัการิริบััรู้ิคณุภาพของลักูคา้ตอ่ควิาม

ภักดิีของลัูกค้าโริงแริม 4 แลัะ 5 ดิาวิ พบัวิ่าการิริับั

ริู้คุณภาพสู่งผลัทางอ้อมต่อควิามภักดิีในัการิเกิดิ

ควิามภักดิีของลัูกค้าโริงแริม 4 แลัะ 5 ดิาวิ อีกทั้ง

ยีังสูอดิคล้ัองกับังานัวิิจิัยีของ ดินัุสูริณ์ อรัิญสุุูคนัธ์ 

(2016) ไดิ้ศึึกษาเริ่�อง การิริับัริู้คุณค่าตริาสูินัค้าที�

สูง่ผลัตอ่ควิามภกัดิตีอ่ตริาสูนิัคา้ปริะเภทผลิัตภณัฑิ์

จิดัิแตง่ทริงผมของผูบ้ัริิโภคในัเขตกรุิงเทพมหานัคริ 

กลั่าวิค่อ ผลิัตภัณฑิ์มีควิามปลัอดิภัยีในัการิใช้งานั 

ผลิัตภัณฑ์ิตดัิแตง่ทริงผมได้ิตามที�ตอ้งการิ ผลิัตภัณฑ์ิ

ที�ชว่ิยีปริะหยัีดิเวิลัาในัการิจัิดิแต่งทริงผม ผลิัตภณัฑ์ิ

ไม่ก่อให้เกิดิปัญหาริังแคแลัะผมริ่วิงเสูียี แลัะ

ผลิัตภัณฑ์ิลั้างออกได้ิง่ายี จิะสู่งผลัให้ผู้บัริิโภคเกิดิ

ควิามภักดิีต่อตริาสูินัค้านัั้นัๆเสูมอ

 องค์ปริะกอบัปัจิจิัยีดิ้านัควิามนั่าเช่�อ

ถ่อของแบัรินัด์ิ มีน้ัำาหนัักองค์ปริะกอบัริองลัง

มาต่อควิามภักดิีในัการิซ่้อเสู่้อผ้าบันัเพจิเฟซบัุ๊ก 

TONPRIGSHOP ของผู้บัริิโภคในัปริะเทศึไทยี 

เนั่�องจิาก ลัูกค้าเช่�อถ่อแลัะมั�นัใจิวิ่าเจิ้าของเพจิเฟ

ซบัุก๊TONPRIGSHOP สูามาริถใหข้อ้มลูัริายีลัะเอยีีดิ

ของสูนิัค้าชดัิเจินั ดิำาเนันิัธุริกจิิดิว้ิยีควิามซ่�อสูตัยี ์แลัะ

มั�นัใจิว่ิาจิะได้ิริบััสูนิัคา้ตริงตามที�สูั�งแลัะคาดิหวัิงจิาก

เพจิเฟซบัุ๊กTONPRIGSHOP สูอดิคลั้องกับังานัวิิจิัยี

ของ ของ Abudllah Awad Alhaddad (2015) ไดิ้

ศึึกษาเริ่�อง การิรัิบัรู้ิคุณภาพภาพลัักษณ์แลัะควิาม

นัา่เช่�อถอ่ของตริาสูนิัคา้เปน็ัปจัิจิยัีกำาหนัดิควิามภักดิี

ของตริาสูนิัคา้ พบัว่ิา ควิามน่ัาเช่�อถอ่ของตริาสิูนัคา้มี

อทิธพิลัทางตริงต่อดิา้นัควิามภักดิต่ีอตริาสูนิัค้า แลัะ

ยีังสูอดิคลั้องกับังานัวิิจิัยีของ ปัณณวิัชริ์ พัชริาวิลััยี 

(2016) ไดิศ้ึกึษาเริ่�อง ควิามพงึพอใจิต่อคณุภาพการิ

บัริิการิ แลัะการิรัิบัรู้ิภาพลักัษณธ์นัาคาริเฉพาะกจิิที�

สู่งผลัต่อควิามภักดีิในัการิใช้บัริิการิของปริะชาชนั

ในัเขตกรุิงเทพมหานัคริ พบัวิ่า ควิามพึงพอใจิในั

ดิ้านัควิามนั่าเช่�อถ่อสู่งผลัต่อควิามภักดิีของลัูกค้าผู้

ใช้บัริิการิธนัาคาริเฉพาะกิจิให้ลัูกค้าผู้ใช้บัริิการิยีัง

คงเลั่อกใช้บัริิการิกับัธนัาคาริเฉพาะกิจิ แลัะมีควิาม

ภักดิีในัการิใช้บัริิการิเพิ�มมากขึ้นั

 ปัจิจิัยีดิ้านัภาพลัักษณ์ของแบัรินัดิ์ มีนั้ำา

หนัักองค์ปริะกอบัต่อควิามภักดิีในัการิซ่้อเสู่้อผ้า

บันัเพจิเฟซบุ๊ัก TONPRIGSHOP ของผู้บัริิโภค
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ในัปริะเทศึไทยี เน่ั�องจิากลูักค้าจิดิจิำาโลัโก้ไดิ้ง่ายี 

เพจิTonprigshop มีช่�อเสีูยีงในัด้ิานัการิบัริิการิที�

ดิี เป็นัที�รู้ิจัิกกันัอย่ีางแพริ่หลัายี ลัูกค้ามั�นัใจิวิ่าเจิ้า

ของเพจิเฟซบัุ๊กTONPRIGSHOP มีควิามเชี�ยีวิชาญ

เกี�ยีวิกับัเสู่้อผ้าที�ขายี อีกท้ังลัูกค้ามีปริะสูบัการิณ์ที�

ดิีในัการิซ่้อเสู่้อผ้าจิากเพจิเฟซบัุ๊กTONPRIGSHOP 

อันัเป็นัที�มาของภาพลัักษณ์ที�ดิีของตริาสิูนัค้า

สูอดิคลั้องกับังานัวิิจิัยีของ ดิิฐวิัฒนั์ ธิปัตดิี (2008) 

ไดิ้ศึึกษาเริ่�อง ปัจิจิัยีที�มีอิทธิพลัต่อควิามภักดิีในั

ตริาสูินัค้านั้ำาดิ่�มบัริริจุิขวิดิตริาสูิงห์ของผู้บัริิโภคในั

กริุงเทพมหานัคริ พบัวิ่า ภาพลัักษณ์ของตริาสูินั

ค้าที�ดิีจิะสู่งผลัให้เกิดิควิามภักดิีในัตริาสูินัค้านั้ำาดิ่�ม

บัริริจุิขวิดิตริาสิูงห์ของผู้บัริิโภคในักรุิงเทพมหานัคริ 

แลัะยีังสูอดิคลั้องกับังานัวิิจิัยีของ อัคริ์วิิชญ์ เช่้อ

อาริยี์ แลัะณักษ์ กุลัิสูริ (2013) ไดิ้ศึึกษาเริ่�อง ปัจิจิัยี

ที�มีผลัต่อควิามภักดิีในัตริาสูินัค้า Greyhound ของ

ผู้บัริิโภคในักริุงเทพมหานัคริ พบัวิ่า ภาพลัักษณ์

ตริาสูินัค้าที�ดิี แลัะมีการิสูร้ิางภาพลัักษณ์ที�ต่อเนั่�อง

จิะทำาให้ผู้บัริิโภคมีควิามภูมิใจิในัตริาสูินัค้าที�เลั่อก

จินัเกิดิเป็นัควิามภักดิี

ข้อเสนอแนะ
 1) ข้อเสูนัอแนัะในัการินัำาผลัวิิจิัยีไปใช้

 1. ผู้ปริะกอบัธุริกิจิขายีเสู่้อผ้าบันัเพจิเฟ

ซบัุ๊กควิริให้ควิามสูำาคัญกับัดิ้านัการิริับัริู้ในัคุณภาพ

สูินัค้ากล่ัาวิค่อ การิสูร้ิางโลัโก้ให้จิดิจิำาได้ิง่ายี การิ

สูริ้างช่�อเสูียีงที�ดิีในัการิให้บัริิการิ การิทำาให้เพจิเฟ

ซบัุ๊กเป็นัที�ริู้จิักกันัอยี่างแพริ่หลัายี การิทำาให้ลัูกค้า

มั�นัใจิว่ิาหากเจ้ิาของเพจิเฟซบุ๊ักมีควิามเชี�ยีวิชาญ

เกี�ยีวิกบััเสู่อ้ผา้ที�ขายี แลัะทำาใหล้ักูคา้มปีริะสูบัการิณ์

ที�ดิีในัการิซ่้อเสู่้อผ้าจิากเพจิเฟซบัุ๊ก 

 2. ผู้ปริะกอบัธุริกิจิขายีเสู่้อผ้าบันัเพจิเฟ

ซบัุก๊ควิริใหค้วิามสูำาคัญกบััด้ิานัควิามน่ัาเช่�อถอ่ของ

ตริาสูินัค้า 

ไม่วิ่าจิะเป็นัควิามเช่�อถ่อในัการิซ่้อสูินัค้าบันัเพจิ 

การิดิำาเนันิัธรุิกจิิด้ิวิยีควิามซ่�อสูตัยี ์การิใหข้อ้มลูัริายี

ลัะเอยีีดิของสูนิัค้าที�ชดัิเจินั การิสูริา้งควิามมั�นัใจิให้

ลัูกค้าว่ิาจิะได้ิริับัสิูนัค้าตริงตามที�สัู�ง แลัะตริงตาม

ที�คาดิหวิังก็เป็นัอีกปัจิจิัยีหนัึ�งที�มีควิามสูำาคัญมาก

 2) ข้อเสูนัอแนัะสูำาหริับัวิิจิัยีในัอนัาคต

 การิวิิจิยัีคร้ัิงตอ่ไปควิริขยีายีกลุ่ัมปริะชากริ

ไปในัโซเชยีีลัมเีดิยีีอ่�นั ๆ ที�นัอกเหนัอ่จิากเพจิเฟซบัุก๊ 

เช่นั อินัสูตาแกริม ติ๊กต๊อก ทวิิตเตอริ์ หริ่อยีูทูป 

เป็นัต้นั เพ่�อให้ผู้ปริะกอบัการิที�ทำาธุริกิจิออนัไลัน์ั

ในัแพลัตฟอร์ิมอ่�นัๆ ได้ิปริะโยีชน์ัเพิ�มเตมินัอกเหนัอ่

จิากงานัวิิจิัยีนัี้ ทำาให้ไดิ้งานัวิิจิัยีที�มีคุณภาพมากขึ้นั

องค์ควิามริู้ใหม่

 จิากการิวิจิิยัีทำาใหเ้กดิิองคค์วิามริูเ้กี�ยีวิกบัั

โมเดิลัองค์ปริะกอบัเชิงยี่นัยีันัที�มีผลัต่อควิามภักดิี 

ปริะกอบัด้ิวิยี 3 องคป์ริะกอบัได้ิแก ่1) องคป์ริะกอบั

ดิา้นัการิรัิบัรู้ิในัคุณภาพสิูนัค้า 2) องค์ปริะกอบัดิา้นั

ภาพลักัษณข์องตริาสูนิัคา้ แลัะ 3) องคป์ริะกอบัดิา้นั

ควิามนั่าเช่�อถ่อของตริาสูินัค้า ซึ�งองค์ปริะกอบัที�มี

ค่านั้ำาหนัักมากที�สูุดิต่อควิามภักดิีในัตริาสูินัค้า ค่อ 

องค์ปริะกอบัการิริับัริู้ในัคุณภาพสูินัค้า ดิังนัั้นัเพจิ

เฟซบัุ๊ก Tonprigshop  ควิริให้ควิามสูำาคัญกับัการิ

ริับัริู้ในัคุณภาพสูินัค้า ให้มีคุณภาพ มีการิตัดิเยี็บัที�

ไดิ้มาตริฐานั ริวิมทั้งต้องมีบัริิการิหลัังการิขายีที�ดีิ 

นัอกจิากน้ีัผู้ปริะกอบัการิควิริคำานึังถึงควิามน่ัาเช่�อ

ถ่อของตริาสูินัค้าโดิยีการิให้ริายีลัะเอียีดิของสูินัค้า

ชัดิเจินั ดิำาเนัินัธุริกิจิดิ้วิยีควิามซ่�อสูัตยี์ ซึ�งจิะทำาให้

ลัูกค้าเกิดิควิามภักดีิต่อตริาสิูนัค้า คริั้งหนั้าหาก

ต้องการิเลั่อกซ่้อสูินัค้าก็จิะนัึกถึงตริาสูินัค้านัี้เป็นั

อันัดิับัแริก
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สรุป
 การิวิเิคริาะหอ์งคป์ริะกอบัเชงิยีน่ัยีนััปจัิจิยัี

ที�มีผลัต่อควิามภักดิีในัการิซ่้อเสู่้อผ้าบันัเพจิเฟซบัุ๊ก 

TONPRIGSHOP ของผูบ้ัริโิภคในัปริะเทศึไทยี พบัวิา่ 

องค์ปริะกอบัเชิงยี่นัยีันัควิามภักดิีในัการิซ่้อเสู่้อผ้า

บันัเพจิเฟซบัุ๊ก TONPRIGSHOP ของผู้บัริิโภคในั

ปริะเทศึไทยี ปริะกอบัดิ้วิยี 3 ตัวิแปริ ไดิ้แก่ 1) ดิ้านั

การิรัิบัริู้ในัคุณภาพสิูนัค้า 2) ดิ้านัภาพลัักษณ์ของ

ตริาสูินัค้า แลัะ 3) ดิ้านัควิามนั่าเช่�อถ่อของตริาสูินั

คา้ แลัะองค์ปริะกอบัเชงิยีน่ัยีนััที�พฒันัาข้ึนัสูอดิคลัอ้ง

กับัข้อมูลัเชิงปริะจิักษ์เป็นัอยี่างดิี
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บทคัดย่อ
 การิวิิจิยัีน้ีัมีวิตัถุปริะสูงค ์1) เพ่�อพัฒนัาแลัะ

ตริวิจิสูอบัควิามสูอดิคล้ัองของโมเดิลัควิามสัูมพันัธ์

เชงิสูาเหตคุวิามตัง้ใจิซ้่อสูนิัคา้แฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุก๊

ของผู้บัริิโภคในัปริะเทศึไทยี 2) เพ่�อศึึกษาปัจิจิัยีเชิง

สูาเหตทุี�มีอิทธิพลัต�อควิามตัง้ใจิซ่อ้สิูนัคา้แฟชั�นัผ�านั

เพจิเฟซบุ๊ักของผู้บัริิโภคในัปริะเทศึไทยี การิศึึกษา

วิิจิัยีคริั้งนัี้เป็นัการิวิิจิัยีเชิงปริิมาณ กลัุ�มตัวิอยี�าง 

ไดิ้แก� ผู้ที�เคยีซ่้อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุ๊ก BOO 

Brandname - สูินัค้าแบัรินัดิ์แท้ม่อ1 แลัะพักอาศึัยี

ในัปริะเทศึไทยี จิำานัวินั 210 คนั เคริ่�องม่อที�ใช้เก็บั

ริวิบัริวิมข้อมูลั ไดิ้แก� แบับัสูอบัถามออนัไลันั์ สูถิติ

ที�ใช้ในัการิวิิเคริาะห์ข้อมูลั ได้ิแก� ควิามถี� ริ้อยีลัะ 

แลัะโมเดิลัสูมการิโคริงสูร้ิางใชใ้นัการิวิิเคริาะหค์วิาม

สูัมพันัธ์เชิงสูาเหตุเพ่�อหาเสู้นัทางอิทธิพลัเชิงสูาเหตุ
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ของตัวิแปริ ผลัการิวิิจิัยีพบัวิ�า โมเดิลัควิามสูัมพันัธ์

เชิงสูาเหตุที�พัฒนัาข้ึนั ปริะกอบัดิ้วิยี 4 ตัวิแปริ 

ไดิ้แก� 1) ดิ้านัการิริับัริู้คุณสูมบััติ 2) ดิ้านัคุณค�าที�

ลัูกค้าไดิ้ริับั 3) ดิ้านัคุณค�าตริาสูินัค้า แลัะ 4) ดิ้านั

ควิามตั้งใจิซ่้อสูินัค้า แลัะสูอดิคลั้องกับัข้อมูลัเชิง

ปริะจัิกษ์เป็นัอยี�างดีิ โดิยีพิจิาริณาจิากค�าสูถิติไค-สู

แควิริ์ (X2) = 154.69, ค�า CMIN/df = 0.97, ค�า

องศึาอิสูริะ (df) = 160, ค�า GFI = 0.93, ค�า = AGFI 

0.91, ค�า SRMR = 0.05, ค�า RMSEA = 0.00 ค�า

สูัมปริะสูิทธิ์การิพยีากริณ์ = 0.91 แสูดิงวิ�าตัวิแปริ

ในัโมเดิลัสูามาริถอธิบัายีควิามแปริปริวินัของควิาม

ตั้งใจิซ่้อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุ๊กของผู้บัริิโภค

ในัปริะเทศึไทยี ไดิ้ริ้อยีลัะ 91 แลัะปัจิจิัยีดิ้านัคุณค�า

ตริาสูินัค้ามีอิทธิพลัทางตริงมากที�สูุดิต�อควิามตั้งใจิ

ซ่้อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุ๊ก ผลัลััพธ์ในัการิวิิจิัยี

นัีเ้ปน็ัปริะโยีชนัต์�อผู้ปริะกอบัการิหริอ่ผูที้�สูนัใจิธรุิกจิิ

จิำาหนั�ายีสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบุ๊ัก สูามาริถนัำา

ขอ้มลูัไปปริะยุีกตใ์ชเ้ปน็ัแนัวิทางในัการิทำาธรุิกจิิหร่ิอ

พฒันัาริา้นัค้าของตนัเองใหต้ริงกบััควิามตอ้งการิของ

ลัูกค้า

คำาสำาคัญ: คุณค�าที�ลัูกค้าได้ิริับั, คุณค�าตริาสิูนัค้า, 

ควิามตั้งใจิซ่้อ, เพจิเฟซบัุ๊ก, สูินัค้าแฟชั�นั

ABSTRACT
 The Objective of this research were 

1) to develop and examine a causal rela-

tionship model, intention to buy fashion 

products through the Facebook page of 

consumers in Thailand 2) to study the causal 

factors influencing the intention to buy fash-

ion products through Facebook page of con-

sumers in Thailand This research study was 

a quantitative research. The sample groups 

were used to buy fashion products through 

Facebook page BOO Brandname, and lived in 

Thailand of 210 people. The tools used for 

data collection were online questionnaires. 

The statistics used for data analysis were 

frequency, percentage, and structural equa-

tion model, used in the causal relationship 

analysis to determine the causal influence 

path of variables. The results of this research 

were the causal relationships model to de-

veloped consisting of 4 components were 1) 

Encounter Attributes 2) Consumer Value 3) 

Brand Value 4) Purchase Intention and the 

model was consistent whit the empirical 

data to a great extent. The statistic shows the 

Chi-square statistics goodness fit test (X2) = 

154.69, degrees of freedom (df) = 160, CMIN 

/ DF = 0.97, GFI = 0.93, AGFI = 0.91, SRMR = 

0.05, RMSEA = 0.00 2. The final is predictive 

coefficient of 0.91, indicating that the vari-

ables in the model can explain the variance 

of the Purchase Intention fashion products 

on Facebook page by 91 percent. Brand 

value factor has the most direct influence 

on the intention to buy fashion products 

through the Facebook page. The results of 

this research will be useful to entrepreneurs 

or those interested in selling fashion prod-

ucts through Facebook page. Able to apply 

the information to be used as a way of doing 

business or develop your own store to meet 

customer needs.Keyword: Learning design, 

Learning outcome, Life skill subject.
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Keywords: Consumer Value, Brand Value, 

Purchase Intention, Facebook Page, Fashion 

Products.

บทนำา
 ปัจิจุิบัันัผู้คนัจิำานัวินัมากสูามาริถเข้าถึง

สู่�ออิเลั็กทริอนัิกสู์ต�าง ๆ ในัโลักออนัไลันั์ไดิ้อยี�าง

สูะดิวิกริวิดิเริ็วิ แลัะการิใช้งานัอินัเทอร์ิเนั็ตถ่อได้ิ

วิ�าเป็นักิจิกริริมหลัักในัชีวิิตปริะจิำาวิันัของผู้คนัสู�วินั

ใหญ� ไม�วิ�าจิะเปน็ัการิใชง้านัโซเชียีลัมเีดีิยี การิคน้ัหา

ข้อมูลั ริับัสู�งอีเมลั ดิูโทริทัศึนั์หริ่อฟังเพลังออนัไลันั์ 

หริ่อแม้กริะทั้งการิซ่้อขายีสูินัค้าแลัะบัริิการิต�างๆ 

เป็นัต้นั ทำาให้หลัายีธุริกิจิจิึงหันัมาทำาการิพาณิชยี์

อิเลั็กทริอนัิกสู์ (e-Commerce) กันัมากขึ้นัเพ่�อให้

เข้าถึงกลัุ�มลัูกค้าดัิงกลั�าวิ ธุริกิจิการิขายีสูินัค้าหริ่อ

บัริิการิออนัไลันั์มีการิเติบัโตอยี�างต�อเนั่�อง เหตุผลั

ก็เนั่�องจิากควิามสูะดิวิกสูบัายีในัการิซ่้อขายีสูินัค้า

แลัะบัริิการิ แลัะสูถานัการิณ์การิแพริ�ริะบัาดิของ

เช่้อไวิริัสูโควิิดิ19 ในัปี พ.ศึ. 2563 ยีิ�งสู�งผลัให้การิ

ตลัาดิออนัไลันัเ์ติบัโตมากยิี�งข้ึนั อกีท้ังธรุิกิจิออนัไลัน์ั

ยีังมีข้อดิีแลัะปริะโยีชนั์ในัหลัายีดิ้านั เช�นั 1) ไม�ต้อง

มีหนั้าริ้านั สูามาริถโชวิ์ตัวิอยี�างสูินัค้าเป็นัริูปหริ่อ

คลัิปวิิดิีโอบันัเวิ็บัไซต์หริ่อโซเชียีลัมีเดิียีไดิ้ 2) ไม�ต้อง

ใช้พนัักงานัขายี สูามาริถแสูดิงข้อมูลัต�าง ๆ พร้ิอม

ริะบับัที�สูามาริถทำาการิซ่้อขายีไดิ้อัตโนัมัติ หริ่อ

ติดิต�อทางร้ิานัได้ิผ�านัอินัเทอร์ิเน็ัต ทำาให้เปิดิขายี

แลัะริองริับัลัูกค้าไดิ้ทุกวิันัตลัอดิ 24 ชั�วิโมง 3) เพิ�ม

โอกาสูในัการิขายี ริ้านัค้ามีโอกาสูเข้าถึงทุกคนัที�มี

อนิัเทอร์ิเนัต็ได้ิ จิงึสูามาริถมลูีักคา้ได้ิจิากทัง้ปริะเทศึ

แลัะทั�วิโลัก หมดิปัญหาเริ่�องการิเดิินัทาง 4) ช�วิยีลัดิ

ค�าใช้จิ�ายีในัการิบัริิหาริจิัดิการิ จิึงสูามาริถนัำาเงินัไป

ลังทุนัในัดิ้านัอ่�นัๆ เพิ�มขึ้นัได้ิ เช�นั การิขยีายีธุริกิจิ 

การิโฆษณาปริะชาสูัมพันัธ์ เป็นัต้นั 5) ทำาการิตลัาดิ

ไดิ้แม�นัยีำาแลัะสูามาริถวัิดิผลัได้ิ สูามาริถใช้เวิ็บัไซต์

ขายีสิูนัค้าแลัะโซเชยีีลัมเีดิยีีเกบ็ัขอ้มลูัลูักค้าริวิมถงึผู้

เยีี�ยีมชม แลัะนัำาไปใชใ้นัการิทำาการิตลัาดิออนัไลัน์ัไดิ้

ตริงเป้าหมายี อีกทั้งยีังมีริะบับัที�สูามาริถตริวิจิสูอบั

ปริะสิูทธภิาพได้ิซึ�งต�างจิากการิลังโฆษณาในัสู่�อออฟ

ไลันั์ เช�นั โทริทัศึนั์ หนัังสู่อพิมพ์ เป็นัต้นั (AUN Thai 

Laboratories, 2020)

 ปัจิจิุบัันัอุตสูาหกริริมแฟชั�นัมีการิผลัิตออก

มาในัริปูแบับัที�หลัากหลัายี มสีูนิัค้าหลัายียีี�หอ้ที�ผลิัต

ออกมาใหก้ลัุ�มลักูคา้เปา้หมายีไดิเ้ล่ัอกซ่อ้สูนิัคา้ตาม

ควิามชอบัแลัะตามควิามต้องการิในัริาคาที�เหมาะสูม

ของแต�ลัะบัุคคลั ลัักษณะแฟชั�นัในัปริะเทศึไทยีโดิยี

สู�วินัใหญ�ปริะชากริก็ไดิ้ริับัอิทธิพลัมาจิากปริะเทศึ

ในัแถบัเอเชียีตะวิันัออก เช�นั วิัฒนัธริริมแฟชั�นัจิาก

ปริะเทศึจิีนั ญี�ปุ่นั เกาหลัีใต้ นัอกเหนั่อจิากอิทธิพลั

แฟชั�นัในัเอเชียีแล้ัวิ ปริะชาชนัในัปริะเทศึไทยียัีงได้ิ

ริับัอิทธิพลัต�อสูินัค้าแฟชั�นัจิากแถบัยีุโริป เน่ั�องดิ้วิยี

หลัากหลัายีเหตุผลั เช�นั การิใช้สูินัค้าแฟชั�นัตาม

ศึิลัปินัที�ช่�นัชอบั การิดิูลัะคริ ซีริี�ยี์ ภาพยีนัตริ์ แลั้วิ

เกิดิควิามอยีากใช้สูินัค้าแฟชั�นัตามนัักแสูดิง อีกทั้ง

อุตสูาหกริริมแฟชั�นัยีังได้ิริับัอิทธิพลัจิากการิสู่�อสูาริ

ที�มีการิพัฒนัาขึ้นัพร้ิอม ๆ กันั ไม�วิ�าจิะเป็นัสู่�อสิู�ง

พิมพ์ หริ่อสู่�อวิิทยีุ โทริทัศึนั์ จินัถึงยีุคปัจิจิุบัันัซึ�งเป็นั

ยีคุของอนิัเทอริเ์นัต็ ริวิมไปถงึกริะแสูวิฒันัธริริมทาง

เทคโนัโลัยีี อยี�างเพจิเฟซบุ๊ัก เปน็ัต้นั (จิารุิภคั อธวัิิฒนั์

ภญิโญ, มนัฑิริิา ธาดิาอำานัวิยีชยัี แลัะปเีตอริ ์ริุ�งเริอ่นั

กานัต์, 2562)

 เพจิเฟซบัุ๊ก (Facebook Page) เป็นัสู่�อ

หนัึ�งของสัูงคมออนัไลัน์ัที�จิัดิได้ิวิ�าเป็นัสู่�อเคริ่อข�ายี

สูังคมออนัไลันั์ริะดัิบัโลักที�ได้ิริับัควิามนัิยีมสููงมาก 

โดิยีเป็นัเวิ็บัไซต์ที�ให้ผู้ใช้งานัสูามาริถเผยีแพริ�ข้อมูลั

ข�าวิสูาริ ริูปภาพ วิีดิีโอ แลัะสูนัทนัาพูดิคุยีกันั จิาก

กริะแสูวัิฒนัธริริมทางเทคโนัโลัยีี ในัปี พ.ศึ. 2563 

ทำาให้มีผู้ใช้งานัเฟซบัุ๊กมากกวิ�า 2 พันัลั้านับััญชีผู้ใช้

งานัทั�วิโลัก แลัะในัจิำานัวินันัีเ้ป็นับัญัชขีองผู้ใชง้านัในั
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ปริะเทศึไทยีมากกวิ�า 47 ลั้านับััญชีผู้ใช้ จิำานัวินัสูถิติ

ที�สููงขนัาดินัี้จิึงทำาให้เกิดิธุริกิจิการิค้าขายีออนัไลันั์ที�

ไดิ้ริับัควิามนัิยีมอยี�างแพริ�หลัายีในัยีุคปัจิจิุบัันั เพจิ

เฟซบัุ๊กจิึงเป็นัเป็นัที�นัิยีมสูำาหริับัการิเริิ�มต้นัทำาธุริกิจิ 

(Hootsuite and We are social, 2020)

 ริ้านัจิำาหนั�ายีสูินัค้าแฟชั�นั BOO Brand-

name - สูินัค้าแบัรินัดิ์แท้ม่อ1 เลั่อกใช้เพจิเฟซบัุ๊ก

ในัการิขายีสูินัค้า เพริาะการิทำาการิตลัาดิผ�านัเพจิ

เฟซบุ๊ักใช้ต้นัทุนัในัการิเปิดิกิจิการิที�ไม�สููงจินัเกินัไป 

ปริับัเปลัี�ยีนัรูิปแบับัหน้ัาร้ิานัไดิ้ง�ายี แตกต�างจิาก

การิทำาธุริกิจิเปิดิร้ิานัจิำาหนั�ายีสิูนัค้าแฟชั�นัแบับัที�

มีหน้ัาร้ิานัหริ่อการิไปเช�าพ้่นัที�ตามห้างสูริริพสิูนัค้า

เพ่�อเปิดิริ้านัก็เป็นัเริ่�องที�ทำาไดิ้ยีากสูำาหริับัคนัที�ไม�มี

ตน้ัทุนัในัการิลังทนุัทำาธรุิกจิิสููง ดิว้ิยีเหตผุลัน้ีัจิงึทำาให้

แนัวิควิามคิดิที�อยีากจิะเปิดิริ้านัมีธุริกิจิเป็นัของ

ตนัเองทำาได้ิง�ายีขึ้นั แลัะยีิ�งปัจิจิุบัันัเพจิเฟซบัุ๊กก็มี

การิพัฒนัาฟีเจิอริ์ต�าง ๆ ที�อำานัวิยีควิามสูะดิวิกต�อ

ทั้งผู้ขายีแลัะผู้ซ่้อสูินัค้าออนัไลันั์เป็นัอยี�างมาก เช�นั

ฟีเจิอริ์ลังขายีสูินัค้า ฟีเจิอริ์การิชำาริะเงินั ฟีเจิอริ์การิ

ติดิตามสูถานัะพัสูดิุ เป็นัต้นั ทั้งเปิดิพ่้นัที�ให้กับัทาง

ริ้านัค้าไดิ้ลังโฆษณาเพ่�อปริะชาสูัมพันัธ์สูินัค้าแลัะ

บัริิการิดิ้วิยี (Thumbsup Media, 2019)

 จิากเหตุผลัข้างต้นัผู้วิิจิัยีมีควิามสูนัใจิที�จิะ

ศึึกษาปัจิจิัยีเชิงสูาเหตุที�มีอิทธิพลัต�อควิามตั้งใจิซ่้อ

สูินัค้าผ�านัเพจิเฟซบัุ๊ก BOO Brandname - สูินัค้า

แบัรินัด์ิแทม่้อ1 ของผูบ้ัริิโภคในัปริะเทศึไทยี เพ่�อนัำา

ขอ้มลูัไปใชพ้ฒันัาริา้นัคา้ใหต้ริงกบััควิามตอ้งการิของ

ลัูกค้า แลัะเป็นัแนัวิทางในัการิวิางกลัยีุทธ์เพ่�อสูริ้าง

คณุค�าตริาสูนิัค้า แลัะควิามตัง้ใจิซ้่อสูนิัค้าแฟชั�นัของ

ผูบ้ัริิโภคต�อเพจิเฟซบัุก๊ “BOO Brandname - สูนิัคา้

แบัรินัดิ์แท้ม่อ1”

วัตถุประสงค์ของการศึกษา   

 1 .  เพ่� อ พัฒนัาแลัะตริวิจิสูอบัควิาม

สูอดิคลั้องของโมเดิลัควิามสูัมพันัธ์เชิงสูาเหตุควิาม

ต้ังใจิซ่อ้สิูนัคา้แฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุก๊ของผู้บัริโิภคในั

ปริะเทศึไทยี

 2. เพ่�อศึึกษาปัจิจัิยีเชิงสูาเหตุที�มีอิทธิพลั

ต�อควิามตั้งใจิซ่้อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุ๊กของผู้

บัริิโภคในัปริะเทศึไทยี

วิธีดำาเนินการวิจัย
 งานัวิิจิัยีนัี้เป็นังานัวิิจิัยีเชิงปริิมาณมีริายี

ลัะเอียีดิ ดิังนัี้

กรอบแนวคิดการวิจัย

 การิศึึกษาปัจิจิัยีเชิงสูาเหตุที�มีอิทธิพลัต�อ

ควิามต้ังใจิซ่้อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุ๊กของผู้

บัริิโภคในัปริะเทศึไทยี ผู้วิิจิัยีใช้กริอบัแนัวิคิดิของ 

Eunha Choi, Eunju Ko and Angella J. Kim., 

(2016) มาปริบััปริงุ แลัะพฒันัา โดิยีปจัิจิยัีที�มอีทิธพิลั

ต�อควิามตั้งใจิซ่้อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุ๊ก ไดิ้แก� 

ดิ้านัการิรัิบัรู้ิคุณสูมบััติ (Encounter Attributes) 

ดิ้านัคุณค�าที�ลัูกค้าไดิ้ริับั (Consumer Value) ดิ้านั

คุณค�าตริาสูินัค้า (Brand Value) 

วิ�ามอิีทธพิลัต�อควิามตัง้ใจิซ่อ้สูนิัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟ

ซบัุ๊ก ดิังภาพที� 1

 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

 ปริะชากริของการิวิิจิัยีคริั้งนัี้ ไดิ้แก� ผู้ที�เคยี

ซ่้อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุ๊ก BOO Brandname 
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– สูนิัคา้แบัรินัดิแ์ท้มอ่1 แลัะพกัอาศึยัีในัปริะเทศึไทยี 

จิำานัวินั 1,465 คนั (ณ วิันัที� 31 ตุลัาคม พ.ศึ. 2563)

กลัุ�มตัวิอยี�างของการิวิิจิัยีคริั้งนัี้ ไดิ้แก� ผู้ที�เคยีซ่้อ

สูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุ๊ก BOO Brandname – 

สูินัค้าแบัรินัดิ์แท้ม่อ1 แลัะพักอาศึัยีในัปริะเทศึไทยี 

จิำานัวินั 210 คนั ไดิ้มาโดิยีการิสูุ�มตัวิอยี�างแบับัง�ายี 

(Simple Random Sampling) ในัการิกำาหนัดิ 

 กลัุ�มตวัิอยี�างของการิวิิเคริาะหโ์มเดิลัควิาม

สูมัพันัธ์เชิงสูาเหตแุบับัมตัีวิแปริแฝง (Causal Struc-

tural- Models with Latent Variable) Kline, 

(2011); แลัะนังลัักษณ์ วิิริัชชัยี, (2542) ไดิ้เสูนัอวิ�า 

ขนัาดิตัวิอยี�างที�เหมาะสูมควิริเป็นั 10-20 เท�าต�อ 

1 ตัวิแปริสูังเกตไดิ้ หริ่อตัวิอยี�างนั้อยีที�สูุดิที�ยีอมริับั

ไดิ้ดิูจิากค�าสูถิติ Holster ที�ต้องมีค�ามากกวิ�า 200 

(Hoelter, 1983) จิึงจิะถ่อวิ�าโมเดิลัควิามสัูมพันัธ์

เชิงสูาเหตุมีควิามสูอดิคลั้องกลัมกลั่นักับัข้อมูลัเชิง

ปริะจัิกษ์  ในัการิศึึกษาคริั้งน้ีัมีตัวิแปริที�สูังเกตไดิ้ 

จิำานัวินั 20 ตัวิแปริ ซึ�งต้องใช้กลุั�มตัวิอยี�าง อยี�าง

นั้อยี 200 คนัแลัะเพ่�อป้องกันัควิามคลัาดิเคลั่�อนั

ของขอ้มลูัผูว้ิจิิยัีจิงึเพิ�มกลัุ�มตวัิอยี�างเปน็ัจิำานัวินั 210 

ตัวิอยี�าง

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

 ลักัษณะของเคริ่�องมอ่ที�ใชใ้นัการิวิจิิยัีคริัง้นัี ้

เป็นัแบับัสูอบัถามออนัไลันั์ จิำานัวินั 1 ฉบัับั โดิยีแบั�ง

เนั่้อหาคำาถามออกเป็นั 3 ตอนั ไดิ้แก� 

 ตอนัที� 1 คำาถามคัดิกริองเบั่อ้งต้นั ไดิแ้ก� ซ่อ้

สูินัค้าแฟชั�นัจิากเพจิเฟซบัุ๊ก BOO Brandname – 

สูินัค้าแบัรินัดิ์แท้ม่อ1 หริ่อไม� สูถานัที�พักอาศึัยีของ

ท�านัในัปริะเทศึไทยี จิำานัวินัทั้งสูิ้นั 2 ข้อ 

 ตอนัที�  2 ข้อมูลัทั�วิไปของผู้ตอบัแบับั 

สูอบัถาม ไดิแ้ก� เพศึ อายี ุสูถานัภาพ ริะดิบััการิศึกึษา 

อาชีพ จิำานัวินัทั้งสูิ้นั 5 ข้อ 

 ตอนัที� 3 ข้อมูลัเกี�ยีวิกับัปัจิจัิยีที�มีอิทธิพลั

ต�อควิามต้ังใจิซ่้อสิูนัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบุ๊ัก โดิยี

ข้อคำาถามเป็นัแบับัมาตริปริะมาณค�า 7 ริะดิับั แบั�ง

เป็นั 4 ดิ้านั ไดิ้แก� 1) ดิ้านัการิริับัริู้คุณสูมบััติ 2) ดิ้านั

คุณค�าที�ลัูกค้าไดิ้ริับั 

3) ดิ้านัคุณค�าตริาสูินัค้า 4) ดิ้านัควิามตั้งใจิซ่้อสูินัค้า 

จิำานัวินั 20 ข้อ

 การหาคุณภาพเครื่องมือ

 ตริวิจิสูอบัควิามตริงเชิงเนั่้อหา (Content 

Validity) โดิยีเสูนัอผู้เชี�ยีวิชาญ จิำานัวินั 3 คนั หาค�า

ดิัชนัีควิามสูอดิคลั้องของข้อคำาถามกับัวิัตถุปริะสูงค์

ของการิวิิจิัยี (Index Of Congruence หริ่อ IOC) 

ไดิ้ IOC อยีู�ริะหวิ�าง 0.67-1.00 จิากนัั้นันัำามาหาค�า

ควิามเช่�อมั�นั (Reliability) โดิยีทดิลัองใช้ (Try Out) 

ภาพที� 1 กริอบัแนัวิคิดิในัการิวิิจิัยี

ที�มา: Eunha Choi, Eunju Ko and Angella J. Kim., (2016)
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กับักลุั�มลัูกค้าที�เคยีซ้่อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบุ๊ัก 

BOO Brandname – สูินัค้าแบัรินัดิ์แท้ม่อ1 จิำานัวินั 

30 คนั แลั้วินัำามาหาค�าควิามเช่�อมั�นัโดิยีใช้วิิธีหาค�า

สูัมปริะสูิทธ์ิอัลัฟ่าโดิยีวิิธีการิคำานัวิณของคริอนับััค 

(Cronbach’s Alpha) พบัวิ�าค�าควิามเช่�อมั�นัจิำานัวินั 

4 ดิ้านั ไดิ้แก� 1)ดิ้านัการิริับัริู้คุณสูมบััติ เท�ากับั 0.85 

2) ดิ้านัคุณค�าที�ลัูกค้าไดิ้ริับั เท�ากับั 0.88 3) ดิ้านั

คุณค�าตริาสูินัค้า เท�ากับั 0.83 4) ดิ้านัควิามตั้งใจิ

ซ่้อสูินัค้า เท�ากับั 0.86 โดิยีพิจิาริณาเกณฑิ์ค�าควิาม

เช่�อมั�นั 0.70 ขึ้นัไป (ชไมพริ กาญจินักิจิสูกุลั, 2555) 

แสูดิงใหเ้หน็ัวิ�าขอ้คำาถามในัแบับัสูอบัถามน้ัันัมีควิาม

นั�าเช่�อถ่อในัริะดิับัสููง

 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 ผู้วิิจิัยีไดิ้ดิำาเนัินัการิเก็บัข้อมูลัโดิยีแบับั 

สูอบัถามออนัไลัน์ัจิากผู้ที�เคยีซ้่อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านั

เพจิเฟซบัุ๊ก BOO Brandname – สูินัค้าแบัรินัดิ์แท้

มอ่1แลัะพักอาศึยัีในัปริะเทศึไทยี โดิยีมข้ีอคำาถามคดัิ

กริอง ค่อ ท�านัเคยีซ้่อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบุ๊ัก 

BOO Brandname – สูินัค้าแบัรินัด์ิแท้ม่อ1หริ่อ

ไม� ถ้าผู้ตอบัแบับัสูอบัถามตอบัวิ�าไม�เคยี ผู้วิิจิัยีจิะ

ไม�นัำาข้อมูลัมาวิิเคริาะห์ โดิยีเก็บัข้อมูลัจิากการิแบั�ง

ปันัลิังก์ URL ของแบับัสูอบัถามออนัไลัน์ัผ�านัช�อง

ทางเฟซบัุ๊ก BOO Brandname – สูินัค้าแบัรินัดิ์แท้

มอ่1 ในัช�วิงเดิอ่นัพฤศึจิิกายีนั ถึงธนััวิาคม 2563 ริวิม

ริะยีะเวิลัาในัการิเก็บัข้อมูลัทั้งสูิ้นั 2 เดิ่อนั มีผู้ตอบั

แบับัสูอบัถาม จิำานัวินั 250 คนั หลัังจิากนัั้นัผู้วิิจิัยี

ไดิ้ทำาการิคัดิเลั่อกแบับัสูอบัถามที�มีควิามสูมบัูริณ์

ไดิ้จิำานัวินัผู้ตอบัแบับัสูอบัถามจิำานัวินั 210 คนั นัำา

ไปวิิเคริาะห์ข้อมูลัทางสูถิติต�อไป

 การวิเคราะห์ข้อมูล

 สูถิติเชิงบัริริยีายี (Descriptive Statistics) 

ไดิ้แก� ควิามถี� (Frequency) ริ้อยีลัะ (Percentage) 

แลัะสูถิติเชิงอนุัมานั (Inferential Statistics)  ใช้

การิวิเิคริาะหโ์มเดิลัสูมการิโคริงสูริา้งเพ่�อหาเสูน้ัทาง

อทิธพิลัเชิงสูาเหตุของตัวิแปริ หาขนัาดิอทิธพิลั แลัะ

ทศิึทางวิ�าเป็นัอยี�างไริ จิากแนัวิคดิิแลัะทฤษฎทีี�ผูว้ิจิิยัี

ใช้ อ้างอิงมีการิทดิสูอบัควิามสูอดิ- คลั้องกลัมกลั่นั

ริะหวิ�างโมเดิลัสูมมุติฐานักับัข้อมูลั เชิงปริะจิักษ์ ค�า

สูถิติ CMIN/DF นั้อยีกวิ�า 3.00 ค�า GFI, AGFI, CFI 

ตั้งแต� 0.90 ขึ้นัไป แลัะค�า RMSEA, SRMR นั้อยีกวิ�า 

0.08 ซึ�งสูอดิคล้ัองกับัสูถิติวิิเคริาะห์โมเดิลัสูมการิ

โคริงสูริ้าง (กริิช แริงสููงเนัินั, 2554)

 ผลการวิจัย

 ข้อมูลัทั� วิไปของผู้ตอบัแบับัสูอบัถาม 

จิำานัวินั 210 คนั พบัวิ�า สู�วินัใหญ�เป็นัเพศึชายี จิำานัวินั 

91 คนั คิดิเปน็ัร้ิอยีลัะ 43.33 มอีายุีอยูี�ในัช�วิง 26-30 

ป ีจิำานัวินั 102 คนั คดิิเปน็ัร้ิอยีลัะ 48.57 สูถานัภาพ

โสูดิ จิำานัวินั 204 คนั คิดิเป็นัริ้อยีลัะ 97.14 ริะดิับั

การิศึึกษาปริิญญาตริีหริ่อเทียีบัเท�าจิำานัวินั 133 

คนั คิดิเป็นัร้ิอยีลัะ 63.33 อาชีพพนัักงานับัริิษัท

เอกชนั 66 คนั คิดิเป็นัร้ิอยีลัะ 31.43 แลัะผู้ตอบั

แบับัสูอบัถามทัง้หมดิเคยีซ่อ้สูนิัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟ

ซบัุ๊ก BOO Brandname – สูินัค้าแบัรินัดิ์แท้ม่อ1 

 1. ผลัการิพัฒนัาแลัะตริวิจิสูอบัควิาม

สูอดิคลั้องของโมเดิลัควิามสูัมพันัธ์เชิงสูาเหตุควิาม

ต้ังใจิซ่อ้สิูนัคา้แฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุก๊ของผู้บัริโิภคในั

ปริะเทศึไทยี

 ผูว้ิจิิยัีได้ินัำากริอบัแนัวิคดิิของ Eunha Choi, 

Eunju Ko, Angella J. Kim., (2016) มาพัฒนัาแลัะ

ปริับัปรุิง พบัวิ�า โมเดิลัควิามสัูมพันัธ์เชิงสูาเหตุที�

พัฒนัาขึ้นั ปริะกอบัดิ้วิยี 4 ดิ้านั ดิังนัี้ 1) ดิ้านัการิริับั

ริูค้ณุสูมบัติั 2) ดิา้นัคณุค�าที�ลักูคา้ไดิร้ิบัั 3) ดิา้นัคณุค�า

ตริาสูินัค้า 4) ดิ้านัควิามตั้งใจิซ่้อสูินัค้า โดิยีผู้วิิจิัยีไดิ้

สูริา้งแลัะพัฒนัาโมเดิลัควิามสัูมพันัธเ์ชงิสูาเหตุควิาม

ต้ังใจิซ่อ้สิูนัคา้แฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุก๊ของผู้บัริโิภคในั

 ภาพที่ 2 โมเดิลัควิามสูัมพันัธ์เชิงสูาเหตุ

ควิามตั้งใจิซ่้อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุ๊คของผู้

บัริิโภคในัปริะเทศึไทยี
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 2. ผลัการิตริวิจิสูอบัควิามสูอดิคลั้องของโมเดิลัควิามสูัมพันัธ์เชิงสูาเหตุที�พัฒนัาขึ้นักับัข้อมูลัเชิง

ปริะจัิกษ์ พบัวิ�า โมเดิลัที�พฒันัาขึน้ัมคีวิามสูอดิคล้ัองแลัะกลัมกล่ันักบััขอ้มลูัเชงิปริะจัิกษ์เปน็ัอยี�างดีิ ดิงัตาริาง

ที� 1 

 ตารางที่ 1 ค�าดิัชนัีบั�งชี้ควิามสูอดิคลั้องแลัะกลัมกลั่นัของโมเดิลัควิามสูัมพันัธ์เชิงสูาเหตุควิามตั้งใจิ

ซ่้อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุ๊ก มีควิามสูอดิคลั้องกับัข้อมูลัเชิงปริะจิักษ์

 จิากตาริางที� 1 พบัวิ�า โมเดิลัที�พัฒนัาขึ้นัมีควิามสูอดิคลั้องแลัะกลัมกลั่นักับัข้อมูลัเชิงปริะจิักษ์เป็นั

อยี�างดิี โดิยีพิจิาริณาจิากค�าไคสูแควิริ์สูัมพัทธ์ (CMIN/df) =0.97 ค�าดิัชนัี GFI = 0.93, AGFI = 0.91, CFI =  

1.00 แลัะ TLI = 1.00 ซึ�งเป็นัไปตามเกณฑิ์โดิยีค�า GFI, AGFI, CFI ต้องมีค�าตั้งแต� 0.90-1.00 ค�า RMSEA = 

0.00 ค�า SRMR = 0.05 เป็นัไปตามเกณฑิ์โดิยีค�า RMSEA แลัะ ค�า SRMR ต้องมีค�านั้อยีกวิ�า 0.08 แลัะค�า 

ปริะเทศึไทยี ดิังภาพที� 2



วารสารบัณฑิตศาส์น มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

ปีที่ 20 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2565
45

Hoelter = 258 เป็นัไปตามเกณฑิ์โดิยีค�า Hoelter ต้องมีค�ามากกวิ�า 200 ซึ�งบั�งชี้ไดิ้วิ�าโมเดิลัควิามสูัมพันัธ์

เชิงสูาเหตุควิามตั้งใจิซ่้อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุ๊ก มีควิามสูอดิคลั้องกับัข้อมูลัเชิงปริะจิักษ์ ดิังภาพที� 3

 X2 = 154.69, CMIN/df=0.97, GFI=0.93 AGFI=0.91, CFI = 1.00, SRMR = 0.48, RMSEA = 

0.00 หมายีเหตุ EA หมายีถึง การิริับัริู้คุณสูมบััติ, CV หมายีถึง คุณค�าที�ลัูกค้าไดิ้ริับั, BV หมายีถึง คุณค�า

ตริาสูินัค้า, PI หมายีถึง ควิามตั้งใจิซ่้อสูินัค้า

 ภาพที่ 3 ค�าสูถิติจิากโมเดิลัควิามสูัมพันัธ์เชิงสูาเหตุควิามตั้งใจิซ่้อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุ๊กของ

ผู้บัริิโภ)คในัปริะเทศึไทยี (โมเดิลัที�สูอดิคลั้องกับัข้อมูลัเชิงปริะจิักษ์)

 3. ผลัการิศึึกษาปัจิจิัยีเชิงสูาเหตุ อิทธิพลัทางตริง อิทธิพลัทางอ้อมแลัะอิทธิพลัริวิมที�มีผลัต�อควิาม

ตั้งใจิซ่้อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุ๊กของผู้บัริิโภคในัปริะเทศึไทยี ดิังตาริางที� 2

ตารางที่ 2 แสูดิงค�าอิทธิพลัทางตริง อิทธิพลัทางอ้อมแลัะอิทธิพลัริวิมที�มีผลัต�อควิามตั้งใจิซ่้อสูินัค้าแฟชั�นั

ผ�านัเพจิเฟซบัุ๊กของผู้บัริิโภคในัปริะเทศึไทยี

หมายีเหตุ*:*p ≤ 0.001 DE = อิทธิพลัทางตริง, IE = อิทธิพลัทางอ้อม, TE = อิทธิพลัริวิม

 จิากตาริางที� 2 พบัวิ�า ควิามตัง้ใจิซ่อ้สูนิัคา้แฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุก๊ไดิร้ิบััอทิธพิลัทางตริงมากที�สุูดิจิาก
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ดิ้านัคุณค�าตริาสูินัค้า เท�ากับั 0.84 อยี�างมีนััยีสูำาคัญ

ทางสูถิติที�ริะดิับั 0.001 ริองลังมาไดิ้ริับัอิทธิพลัทาง

ตริงดิา้นัคณุค�าที�ลักูคา้ไดิร้ิบัั เท�ากบัั 0.12 แลัะไดิร้ิบัั

อิทธิพลัทางอ้อมจิากดิ้านัการิริับัริู้คุณสูมบััติ เท�ากับั 

0.94 แลัะดิ้านัคุณค�าที�ลัูกค้าไดิ้ริับั เท�ากับั 0.71 

อภิปรายผลการวิจัย
 ผูว้ิจิิยัีอภปิริายีผลัตามวิตัถปุริะสูงคข์องการิ

วิิจิัยีไดิ้ ดิังนัี้ 

 1. โมเดิลัควิามสูมัพนััธเ์ชงิสูาเหตคุวิามตัง้ใจิ

ซ่้อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุ๊ก BOO Brandname 

- สูินัค้าแบัรินัดิ์แท้ม่อ1 ของผู้บัริิโภคในัปริะเทศึไทยี 

ปริะกอบัดิ้วิยี 4 ตัวิแปริ ไดิ้แก� 1) ดิ้านัการิริับัริู้คุณ

สูมบััติ 2) ดิ้านัคุณค�าที�ลัูกค้าไดิ้ริับั 3) ดิ้านัคุณค�า

ตริาสูินัค้า แลัะ 4) ดิ้านัควิามตั้งใจิซ่้อ สูอดิคลั้องกับั

งานัวิิจิัยีของ Ren-Fang Chao (2016) แลัะโมเดิลั

ควิามสูัมพันัธ์เชิงสูาเหตุที�พัฒนัาข้ึนัสูอดิคลั้องกับั

ข้อมูลัเชิงปริะจิักษ์เป็นัอยี�างดิี

 2. ปัจิจิัยีเชิงสูาเหตุที�มีอิทธิพลัต�อควิาม

ตัง้ใจิซ่อ้สูนิัคา้แฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุก๊ของผูบ้ัริโิภคในั

ปริะเทศึไทยี ดิังนัี้

  2.1 ปัจิจัิยีด้ิานัควิามตั้งใจิซ่้อ

สูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุ๊ก ไดิ้ริับัอิทธิพลัทางตริง

มากที�สูุดิจิากปัจิจิัยีดิ้านัคุณค�าตริาสูินัค้า เน่ั�องจิาก

ลัูกค้ามีควิามเช่�อมั�นัในัตริาสูินัค้าโดิยีการิเคยีใช้แลัะ

ริับัริู้ถึงคุณสูมบััติของสิูนัค้าแฟชั�นัที�ตั้งใจิซ้่อจิาก

เพจิเฟซบัุ๊กมาก�อนั ทั้งในัเริ่�องของวิัสูดิุที�ใช้ในัการิ

ผลัิต ควิามคุ้มค�าของริาคาสูินัค้าแฟชั�นั ริวิมไปถึง

ริปูแบับัสิูนัคา้แฟชั�นัที�ทันัสูมัยี จิงึสู�งผลัใหด้้ิานัคณุค�า

ตริาสูินัค้าเป็นัที�ยีอมรัิบัแลัะเกิดิควิามพึงพอใจิ จินั

สู�งผลัให้มีการิซ่้อซ้ำา แลัะบัอกต�อให้คนัอ่�นัหันัมาซ่้อ

สูินัค้าแฟชั�นัจิากเพจิเฟซบัุ๊ก ซึ�งสูอดิคลั้องกับังานั

วิิจิัยีของ อธิบัดิี คำาเจิริิญ แลัะสุูมามาลัยี์ ปานัคำา 

(2563) ได้ิศึึกษารูิปแบับัควิามสัูมพันัธ์เชิงสูาเหตุ

ควิามต้ังใจิซ่้อคริีมยีูมิกซ์ สูกินัแคริ์ผ�านัเพจิเฟซบุ๊ัก

ของผู้บัริิโภคในัเขตกริุงเทพมหานัคริแลัะปริิมณฑิลั 

พบัวิ�าคุณค�าตริาสูินัค้ามีอิทธิพลัทางตริงต�อควิาม

ตั้งใจิซ่้อสูินัค้า เนั่�องจิากผู้ที�เคยีซ่้อสูินัค้า เกิดิควิาม

พึงพอใจิในัผลัิตภัณฑิ์ สูามาริถจิดิจิำาแลัะจิำาแนัก

การิใช้งานัของผลัิตภัณฑิ์แต�ลัะปริะเภทไดิ้อยี�าง

ชัดิเจินั แลัะยีังสูอดิคลั้องกับังานัวิิจิัยีของศึศิึนัภา 

เลัาหสิูนัณริงค์ (2557) ได้ิศึึกษาคุณค�าตริาสิูนัค้าที�

สู�งผลัต�อกริะบัวินัการิตัดิสิูนัใจิซ่อ้ (ควิามต้ังใจิ ควิาม

สูนัใจิ ควิามต้องการิ แลัะการิตัดิสูินัใจิซ่้อ) สูินัค้าแบั

รินัด์ิเนัมแท้ พบัวิ�าผู้ตอบัแบับัสูอบัถามมีควิามคิดิ

เห็นัต�อคุณค�าตริาสูินัค้ามากที�สูุดิปริะเดิ็นัของสูินัค้า

แบัรินัด์ิแนัมแทเ้ปน็ัสิูนัค้าที�มคีณุภาพดีิ ทนัทานั แลัะ

มอีายุีการิใชง้านันัานัมากกวิ�าสิูนัคา้ทั�วิๆไป ทำาใหเ้ปน็ั

ปัจิจิัยีในัการิตัดิสูินัใจิในัการิซ่้อสูินัค้า

  2.2 ปัจิจัิยีด้ิานัควิามตั้งใจิซ่้อ

สูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิเฟซบัุ๊ก ไดิ้รัิบัอิทธิพลัทาง

อ้อมจิากปัจิจัิยีด้ิานัการิรัิบัรู้ิคุณสูมบััติ เนั่�องจิากผู้

บัริโิภคเหน็ัวิ�าสูนิัคา้แฟชั�นัที�ซ่อ้จิากเพจิเฟซบัุก๊ BOO 

Brandname – สูนิัค้าแบัรินัดิแ์ทม้อ่1 มรูีิปแบับัที�ทนัั

สูมยัี แลัะใชวั้ิสูดิใุนัการิผลัติที�มคีณุภาพ มกีาริผลัติที�

ปริะณตี มคีวิามคุม้ค�าแลัะเหมาะสูมกบััเงนิัที�จิ�ายีไป 

สูอดิคลั้องกับังานัวิิจิัยีของ ยีุ�นั หนัานั ซุนั (2559) ไดิ้

ศึกึษาการิรัิบัริูค้ณุค�าที�สู�งผลัต�อควิามตัง้ใจิซ่อ้ผกัแลัะ

ผลัไม้ออริแ์กนัคิของผูบ้ัริโิภคในัเขตกริงุเทพมหานัคริ 

พบัวิ�าการิริับัริู้คุณสูมบััติสู�งผลัต�อควิามต้ังใจิซ่้อผัก

แลัะผลัไม้ออริ์แกนัิค ดิ้วิยีเหตุผลัวิ�าผักแลัะผลัไม้

ออริ์แกนัิคมีคุณภาพที�เหนั่อกวิ�าผักแลัะผลัไม้ทั�วิไป 

มีควิามสูดิมากกวิ�าผักแลัะผลัไม้ทั�วิไป ริวิมทั้งยีังมี

คุณค�าทางโภชนัาการิที�สููงกวิ�า ทำาให้การิริับัริู้คุณค�า

สู�งผลัต�อควิามต้ังใจิซ่อ้ผักแลัะผลัไมอ้อริแ์กนัคิของผู้

บัริโิภคในักรุิงเทพมหานัคริ ซึ�งสูอดิคล้ัองกบัังานัวิิจิยัี

ของ ริุ�งนัภา บัริพินัธม์งคลั แลัะ กฤษดิา เชยีีริวิฒันัสูขุ 

(2563) ที�พบัวิ�าการิริบััริูค้ณุสูมบัตัสิูนิัคา้สู�งผลัต�อการิ
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ตัดิสูินัใจิซ่้อซ้ำามากที�สูุดิ เพริาะลัูกค้าให้ควิามสูำาคัญ

กับัคุณภาพแลัะมาตริฐานัของสิูนัค้า ควิามสูมบูัริณ์

ของสูินัค้าไม�ชำาริุดิเสูียีหายี

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสูนัอแนัะในัการินัำาผลัวิิจิัยีไปใช้

  1.1 ผู้จิำาหนั�ายีสูินัค้าแฟชั�นัผ�านั

เพจิเฟซบุ๊ัก ควิริใหค้วิามสูำาคญัในัด้ิานัคณุค�าตริาสิูนั

ค้า ทั้งคุณภาพของสูินัค้าแลัะการิบัริิการิของริ้านัค้า 

ทำาให้ลัูกค้าเกิดิควิามพึงพอใจิสููงสูุดิในัสูินัค้า ริวิมไป

ถึงการิบัริิการิต�าง ๆ ของริ้านัค้าสูริ้างควิามปริะทับั

ใจิให้ลัูกค้ามากที�สูุดิ ทำาให้ลัูกค้าเช่�อใจิแลัะไวิ้ใจิ จินั

สูามาริถจิดิจิำาริา้นั แลัะกลัา้ที�จิะบัอกต�อใหค้นัอ่�นัหนัั

มาซ่้อสูินัค้าแฟชั�นัผ�านัเพจิของเริา

  1.2 ผู้จิำาหนั�ายีสิูนัค้าแฟชั�นัผ�านั

เพจิเฟซบัุค๊ ควิริใหค้วิามสูำาคัญในัดิา้นัคุณค�าที�ลูักค้า

ไดิ้ริับั โดิยีการิสู่�อสูาริถึงสูิ�งที�ที�ลูักค้าจิะไดิ้ริับัหลััง

จิากตั้งใจิซ่้อ ทำาให้ลัูกค้าริับัริู้แลัะคาดิหวิังอยี�างตริง

จิุดิ สูริ้างปริะสูบัการิณ์ที�ดิีในักริะบัวินัการิการิสูั�งซ่้อ 

ริวิมไปถึงบัริิการิหลัังการิขายี

 2. ข้อเสูนัอแนัะในัการิทำาวิิจิัยีคริั้งต�อไป

การิวิิจิัยีในัคริั้งต�อไป ควิริศึึกษาวิิจิัยีกับัตัวิแปริอ่�นัที�

อาจิเกี�ยีวิขอ้งกบััตัวิแปริที�ทำาการิศึึกษาในัคร้ัิงนัี ้เช�นั 

ดิา้นัการิบัอกต�อแบับัปากต�อปาก ดิา้นัคณุภาพ แลัะ

ดิ้านัควิามไวิ้วิางใจิ เป็นัต้นั
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บทคัดย่อ

  งานัวิิจิัยีน้ีัมีวิัตถุปริะสูงค์ เพ่�อพัฒนัาแลัะ

ตริวิจิสูอบัควิามสูอดิคล้ัองของโมเดิลัควิามสัูมพันัธ์

เชิงสูาเหตุควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำาสิูนัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์

มาริ์เก็ตของผู้บัริิโภคในัเขตกริุงเทพมหานัคริแลัะ

ปริิมณฑิลั แลัะเพ่�อศึึกษาปัจิจิัยีเชิงสูาเหตุที�มีผลัต่อ

ควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอร์ิมาริ์เก็ต

ของผู้บัริิโภคในัเขตกริุงเทพมหานัคริแลัะปริิมณฑิลั 

ริปูแบับัการิวิิจิยัีเปน็ัการิวิิจิยัีเชิงปริมิาณ เคริ่�องมอ่ที�

ใช้เก็บัริวิบัริวิมข้อมูลั ไดิ้แก่ แบับัสูอบัถามออนัไลันั์ 

กลัุ่มตัวิอยี่าง ค่อ ผู้ที�เคยีซ่้อสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์

มาริเ์กต็ อย่ีางนัอ้ยี 2 คริัง้ขึน้ัไป แลัะพกัอาศัึยีในัเขต

กริุงเทพมหานัคริแลัะปริิมณฑิลั จิำานัวินั 280 คนั 

วิิเคริาะห์ข้อมูลัโดิยีใช้ ควิามถี� ริ้อยีลัะ แลัะใช้โมเดิลั

สูมการิโคริงสูริ้างในัการิวิิเคริาะห์ควิามสูัมพันัธ์เชิง

สูาเหตุเพ่�อหาเสู้นัทางอิทธิพลั    เชิงสูาเหตุของ

ตัวิแปริ ผลัการิวิิจิัยีพบัว่ิา โมเดิลัควิามสูัมพันัธ์เชิง

สูาเหตุที�พัฒนัาขึ้นั ปริะกอบัดิ้วิยี 4 ดิ้านั ไดิ้แก่ 1) 

ดิ้านัการิริับัริู้คุณภาพเวิ็บัไซต์ 2) ดิ้านัควิามพึงพอใจิ
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ของลัูกค้า 3) ดิ้านัควิามไวิ้วิางใจิของลัูกค้า แลัะ 4) 

ดิา้นัควิามตัง้ใจิซ่อ้ซ้ำา แลัะโมเดิลัสูอดิคลัอ้งกบััขอ้มูลั

เชงิปริะจิกัษเ์ปน็ัอยีา่งดิ ีโดิยีพจิิาริณาจิากคา่สูถิตไิค-

สูแควิริ์ (X2) = 215.93, ค่า CMIN/df = 1.59, ค่า

องศึาอิสูริะ (df) = 136, ค่า GFI = 0.93, ค่า AGFI 

= 0.90, ค่า SRMR = 0.06, ค่า RMSEA = 0.46 

แลัะค่าสูัมปริะสูิทธิ์การิพยีากริณ์ = 0.66 แสูดิงวิ่า

ตัวิแปริในัโมเดิลัสูามาริถอธบิัายีควิามแปริปริวินัของ

ควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ต ไดิ้

ริอ้ยีลัะ 66 แลัะปจัิจิยัีดิา้นัควิามไวิว้ิางใจิของลักูคา้มี

อิทธิพลัทางตริงมากที�สูุดิต่อควิามตั้งใจิซ้่อซ้ำาสิูนัค้า

บันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ต ผลัลััพธ์ในัการิวิิจิัยีน้ีัจิะ

เปน็ัปริะโยีชนัต์อ่ผูป้ริะกอบัการิธุริกจิิซเูปอริม์าริเ์ก็ต

ออนัไลันั์ได้ินัำาไปใช้วิางแผนัการิตลัาดิแลัะสูริ้าง

กลัยีุทธ์ให้เหมาะสูมกับัผู้บัริิโภค อันัเป็นัผลัให้เกิดิ

ควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ตในั

อนัาคต

คำาสำาคญั:  การิรัิบัรู้ิคณุภาพเวิบ็ัไซต,์ ควิามพงึพอใจิ, 

ควิามไวิ้วิางใจิ, ควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำา, ซูเปอริ์มาริ์เก็ต

ABSTRACT
 The objectives of this research were 

to develop a causal of relationship model    

of repurchasing intention on supermarket 

website of consumers in Bangkok and its 

vicinity and to study causal factors affecting 

products repurchasing intention on super-

market website of consumers in Bangkok 

and its vicinity to validate the consistency. 

The tools used in the research were online 

questionnaires. The sample group consisted 

of 280 people who have been bought prod-

ucts on supermarket website and live in 

Bangkok and its vicinity. The statistics used 

in data analysis were frequency, percent-

age, and the structural equation model is 

used to analyze causal relationships. The 

results of this research were the structural 

equation model was used to analyze causal 

relationships to find the path to the causal 

influence of the variables consisting of 4 

components are 1) Perceived Website Qual-

ity 2) Customer Satisfaction 3) Customer 

Trust and 4) Repurchase intention and the 

model is consistent whit the empirical data 

to a great extent. The statistic shows the 

Chi-square statistics goodness fit test (X2) = 

215.93, degrees of freedom (df) = 136, CMIN/

df = 1.59, GFI = 0.93, AGFI = 0.90, SRMR = 

0.06, RMSEA = 0.46. The final is predictive 

coefficient of 0.66, indicating that the vari-

ables in the model can explain the variance 

of the Repurchase intention on supermarket 

website by 66 percent. It was found that the 

Customer Trust were the most influence 

on Repurchase intention on supermarket 

website of the consumers in Bangkok and 

its vicinity. The results of this research are 

useful for entrepreneurs, supermarket online 

businesses are utilized to marketing plan and 

create marketing strategies that are suitable 

for consumer behavior. Resulting in Repur-

chasing Intention on supermarket website 

the future.

Keywords: Perceived Website Quality, Cus-

tomer Satisfaction, Customer Trust, Repur-



วารสารบัณฑิตศาส์น มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

ปีที่ 20 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2565
51

chase Intention, Supermarket.

บทนำา
  ในัยีคุปจัิจิบุันัั เทคโนัโลัยีมีีควิามกา้วิหนัา้ข้ึนั

กวิา่ในัสูมยัีกอ่นั สูามาริถใชง้านัอนิัเทอริเ์นัต็ไดิอ้ยีา่ง

ง่ายีดิายีทุกที�ทุกเวิลัาที�มีสูัญญาณอินัเทอริ์เนั็ต จิาก

สูถิติจิำานัวินัผู้ใช้อินัเทอร์ิเน็ัตของปริะเทศึไทยีที�เพิ�ม

สูงูขึน้ัในัทกุ ๆ  ป ีโดิยีเพิ�มข้ึนัจิาก 18.30 ลัา้นัคนัในัป ี

พ.ศึ.2552 เปน็ั 50.08 ลัา้นัคนัในัป ีพ.ศึ.2562 (คณะ

กริริมการิกจิิการิกริะจิายีเสูยีีง กจิิการิโทริทัศึนั ์แลัะ

กิจิการิโทริคมนัาคมแห่งชาติ ,2563) ปริะกอบักับัมี

การิพัฒนัาของเคริ่�องม่อสู่�อสูาริต่าง ๆ ให้สูามาริถ

ใช้งานัไดิ้ง่ายีแลัะมีริาคาถูกลัง สู่งผลัให้ธุริกิจิการิซ่้อ

ขายีสิูนัค้าออนัไลัน์ัหริ่อ e-Commerce เติบัโตขึ้นั

อยี่างริวิดิเริ็วิเช่นักันั พฤติกริริมผู้บัริิโภคในัปัจิจิุบัันั

นััน้ั ชอบัควิามสูะดิวิกแลัะริวิดิเริว็ิ เม่�อผูบ้ัริิโภคสูนัใจิ

สูิ�งไหนักส็ูามาริถเขา้อนิัเทอร์ิเน็ัตผา่นัโทริศัึพท์มอ่ถอ่ 

แท็บัเลั็ต หร่ิอคอมพิวิเตอริ์เพ่�อค้นัหาข้อมูลั พริ้อม

ทั้งสูามาริถทำาการิเปริียีบัเทียีบัริาคาสูินัค้าผ่านัทาง

ออนัไลันั์ ตลัอดิจินัตัดิสูินัใจิสูั�งซ่้อแลัะริับัสูินัค้าไดิ้

ภายีในัไม่กี�ชั�วิโมง ทำาใหสู้ามาริถซ้่อสิูนัคา้ได้ิโดิยีที�ไม่

ต้องออกเดิินัทางไปยัีงหนั้าริ้านั อีกทั้งการิซ้่อสูินัค้า

ผ่านัทางช่องทางออนัไลัน์ัในัปัจิจุิบัันัน้ัันัมีควิามน่ัา

เช่�อถ่อมากกวิ่าสูมัยีก่อนั เช่นั มีริะบับัการิชำาริะเงินั

ที�ปลัอดิภยัีแลัะมรีิะบับัการิตริวิจิสูอบัสูถานัะการิจิดัิ

สู่งสิูนัค้า เม่�อสูินัค้ามีปัญหาเกิดิการิชำารุิดิ เสีูยีหายี 

ก็มีนัโยีบัายีมาริองริับัคุณภาพสูินัค้าดิ้วิยีการิค่นัเงินั

หริอ่สู่งคน่ัสูนิัคา้ ทำาใหก้าริซ้่อสูนิัคา้ผา่นัทางชอ่งทาง

ออนัไลันั์เป็นัที�นัิยีมแลัะแพริ่หลัายีมากขึ้นัเริ่�อยี ๆ 

 จิากสูถานัการิณ์การิแพริ่ริะบัาดิโควิิดิ19 

(COVID-19) ในัปริะเทศึไทยี อาจิสู่งผลักริะทบัเชิง

ลับัต่อหลัายีภาคธุริกิจิจินัถึงข้ันัที�บัางธุริกิจิอาจิต้อง

ยีุติหร่ิอปิดิกิจิการิไป แต่อีกด้ิานัหนึั�งของเหรีิยีญ 

พบัวิ่าธุริกิจิ e-Commerce กลัับัเติบัโตอย่ีางก้าวิ

กริะโดิดิ แลัะมีแนัวิโนั้มจิะขยีายีตัวิต่อไปไม่หยีุดิ 

เนั่�องจิากมีการิปริะกาศึล็ัอคดิาวิน์ัทำาให้ผู้บัริิโภค   

ไม่สูามาริถออกไปไหนัไดิ้อยี่างสูะดิวิกแลัะผู้ขายี

สูินัค้าก็ต้องหยีุดิกิจิการิหนั้าริ้านัชั�วิคริาวิ กลัายีเป็นั

แริงผลัักดัินัให้คนัไทยีหันัมาซ้่อสิูนัค้าผ่านัทางช่อง

ทางออนัไลันั์ ทำาให้มูลัค่าของธุริกิจิ e-Commerce 

ในัปี 2563 คาดิวิ่าจิะสููงถึง 220,000 ลั้านับัาท นัับั

เป็นัการิเติบัโตขึ้นัริ้อยีลัะ 35 จิากปี พ.ศึ.2562 ซึ�ง

มีมูลัค่าริวิมอยีู่ที� 163,300 ลั้านับัาท (ผู้จิัดิการิ 360 

องศึา ,2563) โดิยีสิูนัค้าที�มียีอดิขายีอันัดัิบัหนัึ�งที�

ริอ้ยีลัะ 73 ในัช่วิงที�มกีาริลัอ็คดิาวินั ์คอ่ หมวิดิสูนิัค้า

อุปโภคบัริิโภค (FMCG : Fast Moving Consumer 

Good) แลัะโดิยีทั�วิไปมักเป็นัสิูนัค้าที�ใช้ในัชีวิิต

ปริะจิำาวินััแลัะใชแ้ลัว้ิหมดิไป สูนิัคา้ปริะเภทนัีม้กัวิาง

ขายีตามซูเปอริ์มาริ์เก็ต ตัวิอยี่างเช่นั อาหาริ เคริ่�อง

ดิ่�ม กริะดิาษชำาริะ ยีาสูามญัปริะจิำาบัา้นั เปน็ัตน้ั แลัะ

เนั่�องจิากเป็นัสิูนัค้าจิำาเป็นั ผู้บัริิโภคจิึงมีการิกักตุนั

สูนิัค้า เพริาะไมท่ริาบัว่ิาสูถานัการิณจ์ิะคลีั�คลัายีเม่�อ

ไหริ ่จิากควิามสูะดิวิกสูบัายีในัการิซ่อ้สูนิัคา้ออนัไลันั์

ในัชว่ิงที�เกดิิการิแพริร่ิะบัาดิโควิดิิ19 (COVID-19) ยีงั

พบัวิา่ คนัไทยีติดิใจิการิซ่อ้สูนิัคา้ออนัไลันัม์ากขึน้ั แม้

สูถานัการิณจ์ิะกลับััเขา้สููภ่าวิะปกติแลัว้ิ คนักย็ีงันัยิีม

ซ่้อออนัไลันั์อยีู่ แม้แต่คนัที�ไม่เคยีลัองใช้ เม่�อไดิ้ลัอง

ใช้แลั้วิก็ลั้วินัติดิใจิ โดิยีริ้อยีลัะ 80 ตัดิสูินัใจิจิะกลัับั

มาซ่้อสูินัค้าออนัไลันั์อีก (Thailand E-Commerce 

Outlook, 2563) 

 ธรุิกจิิตลัาดิคา้ปลักีในัไทยี สูว่ินัแบัง่ทางการิ

ตลัาดิของซเูปอร์ิมาริเ์กต็ในัปริะเทศึไทยี อนััดัิบัหนัึ�ง

ค่อ เทสูโก้ โลัตัสู โดิยีมีสู่วินัแบั่งการิตลัาดิที�ริ้อยีลัะ 

70.4 ริองลังมา ค่อ บัิ๊กซี ซูเปอร์ิเซ็นัเตอร์ิ ที�ริ้อยี

ลัะ 28.3 แลัะ Tops Supermarket ที�ริ้อยีลัะ 1.3 

(stock2 morrow.com ,2563) ซูเปอริ์มาริ์เก็ต

เหลั่านัี้ไดิ้เพิ�มช่องทางการิขายีสูินัค้าผ่านัช่องทาง

ออนัไลันั์ เพ่�อเป็นัอีกทางเลั่อกหนัี�งของผู้บัริิโภค 
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แลัะริองริับั พฤติกริริมผู้บัริิโภคในัปัจิจิุบัันัชอบัอะไริ

ที�ปริะหยีัดิเวิลัา สูะดิวิกสูบัายี เหมาะสูำาหริับัวิิถีชีวิิต

คนัทำางานัปัจิจิุบัันัที�ไม่ค่อยีมีเวิลัาไปเดิินัซ่้อสูินัค้า

ตามหา้งสูริริพสูนิัคา้ อยีา่งไริกต็ามมลูัคา่การิคา้ปลักี

ผา่นัทางชอ่งทางออนัไลัน์ัยีงัอยู่ีในัสัูดิสูว่ินัที�น้ัอยี คดิิ

เป็นัสัูดิสู่วินัที�ร้ิอยีลัะ 7.7 ของมูลัค่าตลัาดิค้าปลีัก

โดิยีริวิม (ศึูนัยี์วิิจิัยีกสูิกริไทยี ,2563) ซึ�งหมายีควิาม

วิา่การิขายีสูนิัคา้ผา่นัทางชอ่งทางออนัไลันัข์องตลัาดิ

คา้ปลีักยีงัสูามาริถโตได้ิอกีเริ่�อยี ๆ  ในัอนัาคต เพริาะ

ฉะนัั้นัควิามท้าทายีของผู้ค้าปลัีกออนัไลัน์ั ค่อ การิ

ทำาควิามเข้าใจิพฤติกริริมแลัะควิามต้องการิของ

ลัูกค้าต่อการิซ่้อสูินัค้าผ่านัช่องทางออนัไลันั์ 

 จิากเหตุผลัที�กลั่าวิมาข้างต้นั ผู้วิิจิัยีจิึงมี

ควิามสูนัใจิศึึกษาปัจิจัิยีเชิงสูาเหตุที�มีผลัต่อควิาม

ตั้งใจิซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอร์ิมาริ์เก็ตของผู้

บัริิโภคในัเขตกริงุเทพมหานัคริแลัะปริมิณฑิลั อกีทัง้

ผลั วิิจิัยีนัี้จิะเป็นัปริะโยีชนั์ต่อผู้ปริะกอบัการิธุริกิจิซู

เปอริ์มาร์ิเก็ตออนัไลัน์ัได้ินัำาไปใช้วิางแผนัการิตลัาดิ

แลัะสูริา้งกลัยีทุธใ์หเ้หมาะสูมกบััผูบ้ัริโิภค เพ่�อพฒันัา

แลัะปรัิบัเปลีั�ยีนัรูิปแบับัการินัำาเสูนัอสิูนัค้าของตนั

เพ่�อให้สูามาริถตอบัสูนัองต่อลัูกค้าไดิ้ดิียีิ�งขึ้นั ให้ผู้

บัริโิภคกลัับัมาซ้่อซ้ำา แลัะริองรัิบัการิเจิริญิเตบิัโตทาง

ช่องทางออนัไลันั์ในัอนัาคต

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 1. เพ่�อพัฒนัาแลัะตริวิจิสูอบัควิามสูอดิ 

คลั้องของโมเดิลัควิามสัูมพันัธ์เชิงสูาเหตุควิามตั้งใจิ 

ซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ตของผู้บัริิโภค

ในัเขตกริุงเทพมหานัคริแลัะปริิมณฑิลั

 2. เพ่�อศึึกษาปัจิจัิยีเชิงสูาเหตุที�มีผลัต่อ

ควิามต้ังใจิซ่อ้ซ้ำาสูนิัคา้บันัเวิบ็ัไซต์ซเูปอริม์าริเ์กต็ของ

ผู้บัริิโภคในัเขตกริุงเทพมหานัคริแลัะปริิมณฑิลั         

      

วิธีดำาเนินการวิจัย
 งานัวิิจิัยีนัี้เป็นังานัวิิจิัยีเชิงปริิมาณ

 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 การิศึึกษาปัจิจัิยีเชิงสูาเหตุที�มีผลัต่อควิาม

ตั้งใจิซ่้อซ้ำาสิูนัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอร์ิมาร์ิเก็ต ผู้วิิจิัยี

ใช้กริอบัแนัวิคิดิของ Rahmad Wijaya (2018) 

มาปริับัปริุงแลัะพัฒนัา โดิยีปัจิจิัยีที�มีอิทธิพลัต่อ

ควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอร์ิมาร์ิเก็ต 

ไดิ้แก่ 

ภาพที� 1 กริอบัแนัวิคิดิในัการิวิิจิัยี

ที�มา: Rahmad Wijaya (2018)

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

 ปริะชากริของการิวิิจิัยีคริั้งนัี้ ไดิ้แก่ ผู้ที�เคยี

ซ่้อสิูนัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอร์ิมาร์ิเก็ต อย่ีางน้ัอยี 2 

คริัง้ขึน้ัไป แลัะพกัอาศึยัีในัเขตกริงุเทพมหานัคริแลัะ

ปริิมณฑิลั ซึ�งไม่ทริาบัจิำานัวินัปริะชากริที�แนั่นัอนั

กลุ่ัมตัวิอยี่างของการิวิิจิัยีคริั้งนัี้ ไดิ้แก่ ผู้ที�เคยีซ่้อ

สูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาร์ิเก็ต อยี่างนั้อยี 2 คริั้ง

ขึ้นัไป แลัะพักอาศึัยีในัเขตกริุงเทพมหานัคริแลัะ

ปริิมณฑิลั จิำานัวินั 280 คนั ไดิ้มาโดิยีการิสูุ่ม

ตัวิอย่ีางตัวิอย่ีางแบับัโควิตา (Quota Sampling) 

ในัการิกำาหนัดิกลุ่ัมตัวิอย่ีางของการิวิิเคริาะห์โมเดิลั
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ควิามสูัมพันัธ์เชิงสูาเหตุแบับัมีตัวิแปริแฝง (Causal 

Structural Models with Latent Variable) Kline, 

(2011); นังลัักษณ์ วิิริัชชัยี (2542) ไดิ้เสูนัอวิ่า ขนัาดิ

ตวัิอยีา่งที�เหมาะสูม 10-20 เทา่ของ 1 ตวัิแปริสูงัเกต

ไดิ้ หร่ิอตัวิอย่ีางน้ัอยีที�สูุดิที�ยีอมรัิบัได้ิดิูดิ้านัการิรัิบั

ริู้คุณภาพเวิ็บัไซต์ (Perceived Website Quality) 

ดิ้านัควิามพึงพอใจิของลัูกค้า (Customer Satis-

faction) ดิ้านัควิามไวิ้วิางใจิของลัูกค้า (Customer 

Trust) วิ่ามีอิทธิพลัต่อควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันั

เวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ต ดิังภาพที� 1

 จิากค่าสูถิติ Holster ที�ต้องมีค่ามากกวิ่า 

200 (Hoelter, 1983) ในัการิศึึกษาคริั้งนัี้มีตัวิแปริ

ที�สูงัเกตไดิ ้จิำานัวินั 20 ตวัิแปริซึ�งตอ้งใช้กลัุม่ตวัิอยีา่ง

ปริะมาณ 200 คนัเป็นัอย่ีางน้ัอยีแลัะเพ่�อป้องกันั

ควิามคลัาดิเคลั่�อนัของข้อมูลั ผู้วิิจิัยีจิึงเพิ�มกลัุ่ม

ตัวิอยี่างเป็นัจิำานัวินั 280 ตัวิอยี่าง 

เทคนัิคในัการิสูุ่มตัวิอยี่าง ใช้วิิธีการิเลั่อกตัวิอยี่าง

โดิยีไม่อาศึยัีหลัักควิามน่ัาจิะเป็นั (Non-Probability 

Sampling) โดิยีใช้วิิธีการิสูุ่มแบับัโควิตา (Quota 

Sampling) โดิยีการิเลั่อกตัวิอยี่างที�กำาหนัดิขนัาดิ

ของตัวิอยีา่งโดิยีคำานึังถึงสูดัิสู่วินัของปริะชากริแต่ลัะ

กลัุ่มยี่อยี ๆ แลัะเลั่อกตัวิอยี่างให้คริบัตามจิำานัวินัที�

ต้องการิโดิยีไม่มีกฎเกณฑิ์ในัการิเลั่อก ในังานัวิิจิัยีนัี้

ใช้วิิธีการิเลั่อกตัวิอยี่างจิากกลัุ่มผู้ที�เคยีซ่้อสูินัค้าบันั

เวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ต อยี่างนั้อยี 2 คริั้งขึ้นัไปแลัะ

พักอาศึัยีในัเขตกริุงเทพมหานัคริแลัะปริิมณฑิลั ทั้ง

สูิ้นั 6 จิังหวิัดิ ไดิ้แก่ กริุงเทพฯ , สูมุทริปริาการิ , 

สูมุทริสูาคริ , นัคริปฐม , นันัทบัุริี แลัะ ปทุมธานัี ในั

สูัดิสู่วินัตามจิำานัวินัปริะชากริของแต่ลัะจิังหวิัดิ เพ่�อ

ให้ไดิ้ขนัาดิตัวิอยี่างคริบัตามจิำานัวินัทั้งสูิ้นั 280 คนั

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
 ลักัษณะของเคร่ิ�องมอ่ที�ใชใ้นัการิวิจิิยัีคริัง้นัี ้

เปน็ัแบับัสูอบัถามออนัไลันั ์จิำานัวินั 1 ฉบับัั โดิยีแบัง่

เนั่้อหาคำาถามออกเป็นั 3 ตอนั ไดิ้แก่ 

 ตอนัที� 1 คำาถามคัดิกริองเบั่้องต้นั ไดิ้แก่ 

ท่านัเคยีซ่้อสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ตตั้งแต่ 

2 คริั้งขึ้นัไปหริ่อไม่ ท่านัอาศัึยีอยีู่ในัเขตกริุงเทพ-   

มหานัคริหริ่อปริิมณฑิลัหริ่อไม่ จิำานัวินัทั้งสูิ้นั 2 ข้อ 

 ตอนัที� 2 ข้อมูลัทั�วิไปของผู้ตอบัแบับั 

สูอบัถาม ไดิ้แก่ ท่านัเคยีซ่้อสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ของ

ซูเปอริ์มาริ์เก็ตใดิบั่อยีที�สูุดิ เพศึ อายีุ สูถานัภาพ 

ริะดิับัการิศึึกษา อาชีพ จิำานัวินัทั้งสูิ้นั 6 ข้อ 

 ตอนัที� 3 ข้อมูลัเกี�ยีวิกับัปัจิจิัยีที�มีผลัต่อ

ควิามต้ังใจิซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ต 

โดิยีข้อคำาถามเป็นัแบับัมาตริปริะมาณค่า 7 ริะดิับั 

แบั่งเป็นั 4 ดิ้านั ได้ิแก่ 1) ดิ้านัการิรัิบัรู้ิคุณภาพ

เวิ็บัไซต์ 2) ดิ้านัควิามพึงพอใจิของลัูกค้า 3) ดิ้านั

ควิามไวิ้วิางใจิของลัูกค้า 4) ดิ้านัควิามต้ังใจิซ่้อซ้ำา 

จิำานัวินั 20 ข้อ

การหาคุณภาพเครื่องมือ
 ตริวิจิสูอบัควิามตริงเชิงเนั่้อหา (Content 

Validity) โดิยีเสูนัอผู้เชี�ยีวิชาญ จิำานัวินั 3 คนั หาค่า

ดิชันัคีวิามสูอดิคลัอ้งของขอ้คำาถามกบััวัิตถปุริะสูงค์

ของการิวิจิิยัี (Index Of Congruence หริอ่ IOC) ไดิ ้

IOC อยู่ีริะหวิา่ง 0.67-1.00 จิากนััน้ันัำามาหาคา่ควิาม

เช่�อมั�นั (Reliability) โดิยีทดิลัองใช้ (Try Out) กับั

กลัุ่มลูักค้าที�เคยีซ้่อสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ต 

จิำานัวินั 30 คนั แลั้วินัำามาหาค่าควิามเช่�อมั�นัโดิยีใช้

วิิธีหาค่าสูัมปริะสูิทธิ์อัลัฟ่าโดิยีวิิธีการิคำานัวิณของ

คริอนับััค (Cronbach’s Alpha) พบัวิ่าข้อคำาถาม

ทั้งฉบัับัเท่ากับั 0.94 โดิยีพิจิาริณาเกณฑิ์ค่าควิาม

เช่�อมั�นั 0.70 ขึ้นัไป(ชไมพริ กาญจินักิจิสูกุลั, 2555) 

แสูดิงใหเ้ห็นัว่ิาขอ้คำาถามในัแบับัสูอบัถามนััน้ัมคีวิาม

นั่าเช่�อถ่อในัริะดิับัสููง 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล
 สูถิติเชิงบัริริยีายี (Descriptive Statistics) 

ไดิ้แก่ ควิามถี� (Frequency) ริ้อยีลัะ (Percentage) 

สูถิติเชิงอนุัมานั (Inferential Statistics)  ใช้การิ

วิิเคริาะห์โมเดิลัสูมการิโคริงสูริ้างเพ่�อหาเสู้นัทาง

อทิธพิลัเชิงสูาเหตขุองตวัิแปริ หาขนัาดิอทิธพิลั แลัะ

ทศิึทางว่ิาเป็นัอยีา่งไริ จิากแนัวิคดิิแลัะทฤษฎทีี�ผูว้ิจิิยัี

ใช้ อ้างอิงมีการิทดิสูอบัควิามสูอดิ- คลั้องกลัมกลั่นั

ริะหวิ่างโมเดิลัสูมมุติฐานักับัข้อมูลั เชิงปริะจิักษ์ ค่า

สูถิติ CMIN/DF นั้อยีกวิ่า 3.00 ค่า GFI, AGFI, CFI 

ตั้งแต่ 0.90 ขึ้นัไป แลัะค่า RMSEA, SRMR นั้อยีกวิ่า 

0.08 ซึ�งสูอดิคลั้องกับัสูถิติวิิเคริาะห์โมเดิลัสูมการิ

โคริงสูริ้าง (กริิช แริงสููงเนัินั, 2554)

ผลการวิจัย
 ข้อมูลัทั� วิไปของผู้ตอบัแบับัสูอบัถาม 

จิำานัวินั 280 คนั พบัวิา่สูว่ินัใหญเ่ปน็ัเพศึหญงิ จิำานัวินั 

156 คนั คดิิเปน็ัร้ิอยีลัะ 55.71 อายุีอยู่ีในัชว่ิง 25-30 

ปี จิำานัวินั 124 คนั คดิิเปน็ัร้ิอยีลัะ 44.29 สูถานัภาพ

โสูดิ จิำานัวินั 217 คนั คิดิเป็นัริ้อยีลัะ 77.50 ริะดิับั

การิศึึกษาปริิญญาตริีหริ่อเทียีบัเท่าจิำานัวินั 149 คนั 

คิดิเปน็ัร้ิอยีลัะ 53.21 อาชพีพนัักงานัเอกชนั จิำานัวินั 

114 คนั คิดิเป็นัร้ิอยีลัะ 40.71 แลัะซ้่อสิูนัค้าบันั

เวิ็บัไซต์ของ Tops Online บั่อยีที�สูุดิ จิำานัวินั 101 

คนั คิดิเป็นัริ้อยีลัะ 36.07 

1. ผลัการิพฒันัาโมเดิลัควิามสูมัพนััธเ์ชงิสูาเหตคุวิาม

ตั้งใจิซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอร์ิมาร์ิเก็ตของผู้

บัริิโภคในักริุงเทพมหานัคริแลัะปริิมณฑิลั

ผู้วิิจิัยีไดิ้นัำากริอบัแนัวิคิดิของ Rahmad Wijaya 

(2018) มาพัฒนัาแลัะปริับัปริุง พบัวิ่า โมเดิลัควิาม

สูัมพันัธ์เชิงสูาเหตุที�พัฒนัาขึ้นั ปริะกอบัดิ้วิยี 4 ดิ้านั 

ดิังนัี้ 1) ดิ้านัการิริับัริู้คุณภาพเวิ็บัไซต์ 2) ดิ้านัควิาม

พึงพอใจิของลัูกค้า 3) ดิ้านัควิามไวิ้วิางใจิของลัูกค้า 

4) ดิ้านัควิามต้ังใจิซ่้อซ้ำา โดิยีผู้วิิจิัยีไดิ้สูริ้างแลัะ

พัฒนัาโมเดิลัควิามสัูมพันัธ์เชิงสูาเหตุควิามตั้งใจิซ่้อ

ซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ตของผู้บัริิโภคในั

เขตกริุงเทพมหานัคริแลัะปริิมณฑิลั ดิังภาพที� 2

 

 ภาพที่ 2 โมเดิลัควิามสูัมพันัธ์เชิงสูาเหตุควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ตของผู้

บัริิโภคในักริุงเทพมหานัคริแลัะปริิมณฑิลั
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 2. ผลัการิตริวิจิสูอบัควิามสูอดิคลั้องของโมเดิลัควิามสูัมพันัธ์เชิงสูาเหตุที�พัฒนัาขึ้นักับัข้อมูลัเชิง

ปริะจัิกษ์ พบัว่ิา โมเดิลัที�พฒันัาขึน้ัมคีวิามสูอดิคล้ัองแลัะกลัมกล่ันักบััขอ้มลูัเชงิปริะจัิกษ์เปน็ัอย่ีางดีิ ดิงัตาริาง

ที� 1 

  ตาริางที� 1 ค่าดิัชนัีบั่งชี้ควิามสูอดิคลั้องแลัะกลัมกลั่นัของโมเดิลัควิามสูัมพันัธ์เชิงสูาเหตุควิามตั้งใจิ

ซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ต มีควิามสูอดิคลั้องกับัข้อมูลัเชิงปริะจิักษ์

 
 

จิากตาริางที� 1 พบัวิ่า 

 โมเดิลัที�พัฒนัาขึ้นัมีควิามสูอดิคลั้องแลัะกลัมกล่ันักับัข้อมูลัเชิงปริะจิักษ์เป็นัอยี่างดีิ โดิยีพิจิาริณา

จิากค่าไคสูแควิริ์สูัมพัทธ์ (CMIN/df) =1.59 ค่าดิัชนัี GFI = 0.93, AGFI = 0.90, CFI =  0.98 แลัะ TLI = 

0.97 ซึ�งเป็นัไปตามเกณฑิ์โดิยีค่า GFI, AGFI, CFI ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.90-1.00 ค่า RMSEA = 0.04 ค่า SRMR 

= 0.06 เป็นัไปตามเกณฑิ์โดิยีค่า RMSEA แลัะ ค่า SRMR ต้องมีค่านั้อยีกวิ่า 0.08 แลัะค่า Hoelter = 213 

เป็นัไปตามเกณฑิ์โดิยีค่า Hoelter ต้องมีค่ามากกวิ่า 200 ซึ�งบั่งชี้ไดิ้วิ่าโมเดิลัควิามสูัมพันัธ์เชิงสูาเหตุควิาม

ตั้งใจิซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ต มีควิามสูอดิคลั้องกับัข้อมูลัเชิงปริะจิักษ์ ดิังภาพที� 3
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 X2 = 215.93, CMIN/df = 1.59, GFI = 0.93, AGFI = 0.90, CFI = 0.98, SRMR = 0.06, RM-

SEA = 0.05

 ภาพที่ 3 ค่าสูถิติของโมเดิลัควิามสูัมพันัธ์เชิงสูาเหตุควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์

มาริ์เก็ตของผู้บัริิโภคในักริุงเทพมหานัคริแลัะปริิมณฑิลั (โมเดิลัที�สูอดิคลั้องกับัข้อมูลัเชิงปริะจิักษ์)

 3. ผลัการิศึึกษาปัจิจิัยีเชิงสูาเหตุ อิทธิพลัทางตริง อิทธิพลัทางอ้อมแลัะอิทธิพลัริวิมที�มีผลัต่อควิาม

ตั้งใจิซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ตของผู้บัริิโภคในักริุงเทพมหานัคริแลัะปริิมณฑิลั ดิังตาริางที� 2

  ตาริางที� 2 แสูดิงค่าอิทธิพลัทางตริง อิทธิพลัทางอ้อมแลัะอิทธิพลัริวิมที�มีผลัต่อควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำา

สูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ต
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หมายีเหตุ*:*p ≤ 0.001 DE = อิทธิพลัทางตริง, IE 

= อิทธิพลัทางอ้อม, TE = อิทธิพลัริวิม

 จิากตาริางที� 2 พบัวิ่า ควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำา

สูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอร์ิมาร์ิเก็ตได้ิริับัอิทธิพลัทาง

ตริงมากที�สูุดิจิากดิ้านัควิามไวิ้วิางใจิของลัูกค้า 

เทา่กบัั 0.81 อยีา่งมนีัยัีสูำาคญัทางสูถิตทิี�ริะดิบัั 0.001 

แลัะไดิ้ริับัอิทธิพลัทางอ้อมมากที�สูุดิจิากดิ้านัควิาม

พึงพอใจิของลัูกค้า เท่ากับั 0.75 อยี่างมีนััยีสูำาคัญ

ทางสูถิติที�ริะดิับั 0.001 สู่วินัดิ้านัควิามไวิ้วิางใจิของ

ลัูกค้า ไดิ้ริับัอิทธิพลัทางตริงมากที�สูุดิจิากดิ้านัควิาม

พึงพอใจิของลัูกค้า มีขนัาดิอิทธิพลัทางตริง เท่ากับั 

0.92 อยี่างมีนััยีสูำาคัญทางสูถิติที�ริะดิับั 0.001 สู่วินั

ดิ้านัควิามพึงพอใจิของลัูกค้าไดิ้ริับัอิทธิพลัทางตริง

มากที�สูุดิจิากด้ิานัการิรัิบัรู้ิคุณภาพเวิ็บัไซต์ เท่ากับั 

0.83 อยี่างมีนััยีสูำาคัญทางสูถิติที�ริะดิับั 0.001

อภิปรายผลการวิจัย
 ผูว้ิจิิยัีอภปิริายีผลัตามวิตัถปุริะสูงคข์องการิ

วิิจิัยีไดิ้ ดิังนัี้ 

 1. โมเดิลัควิามสูมัพนััธเ์ชงิสูาเหตคุวิามตัง้ใจิ

ซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ตของผู้บัริิโภค

ในัเขตกริงุเทพมหานัคริแลัะปริมิณฑิลั ปริะกอบัดิว้ิยี 

4 ดิ้านั ได้ิแก่ 1) ดิ้านัการิริับัรู้ิคุณภาพเวิ็บัไซต์ 2) 

ดิ้านัควิามพึงพอใจิของลัูกค้า 3) ดิ้านัควิามไวิ้วิางใจิ

ของลัูกค้า แลัะ 4) ดิ้านัควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำา สูอดิคลั้อง

กับังานัวิิจิัยีของ Rahmad Wijaya (2018) ไดิ้ศึึกษา 

ปจัิจัิยีที�มผีลัตอ่ควิามตัง้ใจิซ่อ้ซ้ำาของริา้นัคา้ออนัไลัน์ั

ในัอินัโดินัเีซยีี พบัวิา่ ดิา้นัควิามไวิว้ิางใจิมอีทิธพิลัตอ่

ควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำามากที�สูุดิ แลัะด้ิานัควิามพึงพอใจิ

เป็นัตัวิแปริสู่งผ่านัจิากการิริับัริู้คุณภาพเวิ็บัไซต์ไป

ยีังควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำา แลัะโมเดิลัควิาม สูัมพันัธ์เชิง

สูาเหตุที�พัฒนัาขึ้นัสูอดิคล้ัองกับัข้อมูลัเชิงปริะจัิกษ์

เป็นัอยี่างดิี 

 2. ปจัิจิยัีเชงิสูาเหตทีุ�มอีทิธพิลัตอ่ควิามตัง้ใจิ

ซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ตของผู้บัริิโภค

ในัเขตกริุงเทพมหานัคริแลัะปริิมณฑิลั ดิังนัี้

  2.1 ปัจิจิัยีดิ้านัควิามไวิ้วิางใจิของ

ลักูค้ามอีทิธพิลัทางตริงมากที�สุูดิต่อปจัิจิยัีดิา้นัควิาม

ตัง้ใจิซ่อ้ซ้ำาสูนิัคา้บันัเวิบ็ัไซตซ์เูปอริม์าร์ิเก็ต เนั่�องจิาก

ลัูกค้าเช่�อมั�นัวิ่าบัริิษัทของซูเปอร์ิมาริ์เก็ตมีควิาม

เชี�ยีวิชาญในัการิจิำาหนั่ายีสิูนัค้าบันัเวิ็บัไซต์ มีริะบับั

ริักษาควิามปลัอดิภัยีข้อมูลัของลัูกค้าที�ดีิ มีริะบับั

การิชำาริะเงินัที�ปลัอดิภัยี แลัะเช่�อถ่อในัริะบับัการิ

จิำาหนั่ายีสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ของซูเปอริ์มาริ์เก็ตวิ่าสู่ง

มอบัสูินัค้าที�มีคุณภาพ แลัะตริงเวิลัา สู่งผลัให้ลัูกค้า

เกิดิควิามไวิ้วิางใจิในัริะบับัการิจิำาหนั่ายีสูินัค้าบันั

เวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ต เม่�อลัูกค้าเกิดิควิามไวิ้วิางใจิ

กับัการิซ้่อสิูนัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาร์ิเก็ตแล้ัวิ มี

แนัวิโนั้มที�ผู้บัริิโภคจิะกลัับัมาซ่้อสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์

ซูเปอร์ิ มาร์ิเก็ตอีก ซึ�งสูอดิคล้ัองกับังานัวิิจิัยีของ 

Razak et al. (2014) ไดิ้ศึึกษาเริ่�อง ควิามไวิ้วิางใจิ

แลัะควิามตั้งใจิในัการิกลัับัมาใช้บัริิการิซ้ำาของการิ

ให้บัริิการิท่องเที�ยีวิออนัไลัน์ัในักลัุ่มผู้บัริิโภคชาวิ

มาเลัเซียี พบัวิ่าควิามไวิ้วิางใจิมีอิทธิพลัทางบัวิก

ต่อการิกลัับัมาใช้บัริิการิซ้ำาของลูักค้า นัอกจิากน้ีั

งานัวิิจิัยีของ Aren (2013) ไดิ้ศึึกษาเริ่�อง ปัจิจัิยีที�

มีผลัต่อควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำาในัการิซ่้อสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์

เดีิยีวิกนัั พบัวิา่ ควิามไวิว้ิางใจิเปน็ัปจัิจิยัีที�สูำาคญัที�จิะ

เพิ�มควิามต้ังใจิซ่อ้ซ้ำาของลักูค้า แลัะยีงัสูอดิคลัอ้งกบัั

งานัวิิจิัยีของ Jin Yong Park (2019) ไดิ้ศึึกษาเริ่�อง 

ปัจิจัิยีที�สู่งผลัให้ลูักค้าซ้่อซ้ำาผลิัตภัณฑ์ิจิากร้ิานัค้า

ของชำาออนัไลันั์ในัปริะเทศึเกาหลัี ผลัการิศึึกษาพบั

วิ่าควิามพึงพอใจิแลัะควิามไวิ้วิางใจิของลัูกค้ามี ผลั

ต่อควิามตั้งใจิในัการิซ่้อซ้ำาทางออนัไลันั์ อีกดิ้วิยี 

  2.2 ปัจิจิัยีดิ้านัควิามพึงพอใจิของ

ลักูค้ามอีทิธพิลัทางตริงมากที�สุูดิต่อปจัิจิยัีดิา้นัควิาม

ไวิ้วิางใจิของลัูกค้า เนั่�องจิากลัูกค้าเกิดิควิามริู้สูึกพึง

พอใจิ ปริะทบััใจิ แลัะเพลิัดิเพลิันัในัการิซ้่อสิูนัคา้บันั
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เวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ต ริวิมถึง ควิามสูะดิวิกในัการิ

ตดิิตอ่กบััผูใ้หบ้ัริกิาริบันัเวิบ็ัไซตซ์เูปอริม์าริเ์ก็ต ทำาให้

ไดิร้ิบััปริะสูบัการิณท์ี�ดิ ีซึ�งสูอดิคล้ัองกบัังานัวิิจิยัีของ 

พีริวิิชญ์ ธีริะกาญจินั์ (2562) ไดิ้ศึึกษาอิทธิพลัของ

การิรัิบัรู้ิคุณค่าแลัะการิตริะหนัักรู้ิตริาสิูนัค้าที�สู่ง

ผลัต่อการิซ่้อซ้ำาของ ผลัิตภัณฑิ์ซีเริียีลัผ่านัช่องทาง

ออนัไลัน์ัของผู้บัริิโภคในัเขตกรุิงเทพมหานัคริพบัว่ิา

ควิามพึงพอใจิมีอิทธิพลัต่อควิามไวิ้วิางใจิในัตริาสิูนั

คา้แลัะการิซ้่อซ้ำา สูอดิคล้ัองกับังานัวิิจิยัีของ ธนักฤต 

ตปนัียี์ (2561) ได้ิศึึกษาอิทธิพลัของคุณภาพการิ

บัริิการิที�มีผลัต่อควิามไวิ้วิางใจิ ควิามพึงพอใจิ การิ

บัอกตอ่ แลัะการิกลัับัมาใชบ้ัริิการิซำา้ของผูใ้ชบ้ัริิการิ

ริถแท็กซี�สูาธาริณะ ณ ท่าอากาศึยีานั ดิอนัเม่อง พบั

วิา่ ควิามไวิว้ิางใจิมอิีทธพิลัทางบัวิกตอ่ควิามพึงพอใจิ

สรุป
 ปัจิจิัยีเชิงสูาเหตุที�มีผลัต่อควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำา

สูนิัค้าบันัเวิบ็ัไซตซ์เูปอริม์าริเ์กต็ของผูบ้ัริโิภคในั   เขต

กริุงเทพมหานัคริแลัะปริิมณฑิลั พบัวิ่า

 1. โมเดิลัควิามสูมัพนััธเ์ชงิสูาเหตคุวิามตัง้ใจิ

ซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ตของผู้บัริิโภค

ในัเขตกริงุเทพมหานัคริแลัะปริมิณฑิลั ปริะกอบัดิว้ิยี 

4 ดิ้านั ไดิ้แก่ 1) ดิ้านัการิริับัริู้คุณภาพเวิ็บัไซต์       2) 

ดิ้านัควิามพึงพอใจิของลัูกค้า 3) ดิ้านัควิามไวิ้วิางใจิ

ของลัูกค้า แลัะ 4) ดิ้านัควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำาสูินัค้าบันั

เวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาริ์เก็ต แลัะโมเดิลัควิามสูัมพันัธ์เชิง

สูาเหตุที�พัฒนัาขึ้นัสูอดิคล้ัองกับัข้อมูลัเชิงปริะจัิกษ์

เป็นัอยี่างดิี 

 2. ปัจิจัิยีที�มีอิทธิพลัต่อควิามตั้งใจิซ่้อซ้ำา

สูินัค้าบันัเวิ็บัไซต์ซูเปอริ์มาร์ิเก็ตมากที�สุูดิ ได้ิแก่ 

ปัจิจิัยีดิ้านัควิามไวิ้วิางใจิของลัูกค้า ริองลังมา ไดิ้แก่ 

ปัจิจัิยีด้ิานัควิามพึงพอใจิของลูักค้า แลัะปัจิจัิยีด้ิานั

การิริับัริู้คุณภาพเวิ็บัไซต์ ตามลัำาดิับั

ข้อเสนอแนะ 
 1. การินัำาผลัการิวิิจิัยีไปใช้ปริะโยีชนั์ 

ผลัลััพธ์ในัการิวิิจิัยีนัี้จิะเป็นัปริะโยีชน์ัต่อผู้ปริะกอบั

การิธุริกิจิค้าปลัีกซูเปอริ์มาริ์เก็ตออนัไลันั์ไดิ้นัำาไปใช้

วิางแผนัการิตลัาดิแลัะสูริ้างกลัยีุทธ์ให้เหมาะสูมกับั

พฤติกริริมผู้บัริิโภค องค์ปริะกอบัที�สูำาคัญที�ทำาให้

ลักูคา้กลัับัมาซ้่อซ้ำา ได้ิแก ่คณุภาพของเวิบ็ัไซต ์ควิาม

พึงพอใจิของลัูกค้า แลัะควิามไวิ้วิางใจิของลัูกค้า ดิัง

นัั้นั การินัำาเสูนัอผลิัตภัณฑ์ิผ่านัหน้ัาเวิ็บัไซต์ ควิริ

มีควิามนั่าสูนัใจิแลัะใช้งานัง่ายี ยีิ�งไปกวิ่านัั้นัการิ

มีบัริิการิเสูริิมอ่�นั ๆ เช่นั การิให้คำาแนัะนัำาการิซ่้อ 

ควิามคล่ัองตัวิในัการิชำาริะเงนิั ชอ่งทางการิชำาริะเงนิั

ที�หลัากหลัายีแลัะปลัอดิภยัี ริวิมถงึวิิธีการิจัิดิสูง่ที�นัา่

เช่�อถอ่ แลัะสูง่สิูนัค้าตริงเวิลัา เพ่�อเพิ�มควิามไวิว้ิางใจิ

ซึ�งมบีัทบัาทสูำาคญัตอ่การิสูร้ิางควิามไวิว้ิางใจิใหก้บััผู้

บัริโิภค เพิ�มควิามมั�นัใจิแลัะนัำาไปสููก่าริกลับััมาซ่อ้ซ้ำา

ในัอนัาคต ซึ�งจิะทำาให้เหนั่อคู่แข่งไดิ้

 2. ข้อเสูนัอแนัะในัการิทำาวิิจิัยีคริั้งต่อไป

การิวิิจิัยีในัคร้ัิงต่อไป ควิริศึึกษาวิิจิัยีกับัช่องทาง

แอปพลิัเคชันัของซูเปอร์ิมาริ์เก็ต หร่ิอ ผ่านั Third 

Party เช่นั Happy Fresh Food Panda    เป็นัต้นั 
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บุ๊ที่คัดย่อิ
 การิวิิจัิยนี�มีวัิตถุุปริะสงคำ์ 1) เพ่ื่�อพัื่ฒนา

และตริวิจิสอบัคำวิามสอดิคำล้องของโมเดิลคำวิาม

สัมพัื่นธ์์เชิงสาเหตุคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อริองเท้าม่อสองผ่่าน

ทางเพื่จิเฟซื้บุั�กของผู่บ้ัริิโภคำในเขตกรุิงเทพื่มหานคำริ

และปริิมณฑิล 2) เพ่ื่�อศึึกษาปัจิจัิยเชิงสาเหตุที�มี

อิทธิ์พื่ลต่อคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อริองเท้าม่อสองผ่่านเพื่จิ

เฟซื้บุั�กของผู่้บัริิโภคำในเขตกรุิงเทพื่มหานคำริและ

ปริิมณฑิล การิศึึกษาวิิจัิยคำรัิ�งนี�เป็นการิวิิจัิยเชิง

ปริิมาณ กลุ่มตัวิอย่างไดิ้แก่ ผู่้ที�เคำยซ่ื้�อริองเท้าม่อ

สองผ่่านเพื่จิ    เฟซื้บุั�ก“ขายริองเท้าม่อสอง by 

Iron Room”และพัื่กอาศัึยในเขตกรุิงเทพื่มหานคำริ

และปริิมณฑิล จิำานวิน 210 คำน เคำร่ิ�องม่อที�ใช้เก็บั

ริวิบัริวิมข้อมูล ไดิ้แก่ แบับัสอบัถุามออนไลน์ สถิุติ

ที�ใช้ในการิวิิเคำริาะห์ข้อมูล ไดิ้แก่ คำวิามถีุ� ริ้อยละ 

และโมเดิลสมการิโคำริงสริา้งใชใ้นการิวิิเคำริาะหค์ำวิาม

สัมพัื่นธ์์เชิงสาเหตุเพ่ื่�อหาเส้นทางอิทธิ์พื่ลเชิงสาเหตุ

วิันริับั 16 / พื่ฤษภาคำม / 2565

ตริวิจิสอบั 25-30 / พื่ฤษภาคำม / 2565

ตอบัริับั 20 / มิถุุนายน / 2565
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ของตัวิแปริผ่ลการิวิิจัิยพื่บัวิ่า โมเดิลคำวิามสัมพัื่นธ์์

เชิงสาเหตุที�พัื่ฒนาขึ�น ปริะกอบัดิ้วิย 4 ดิ้าน ไดิ้แก ่

1) ดิ้านคำวิามน่าเช่�อถุ่อของตริาสินคำ้า 2) ดิ้านคำวิาม

ผู่กพัื่นทางจิิตใจิ 3) ดิา้นการิตดัิสินใจิซ่ื้�อ และ 4) ดิา้น

คำวิามตั�งใจิซ่ื้�อ และโมเดิลสอดิคำล้องกับัข้อมูลเชิง

ปริะจิักษ์เป็นอย่างดีิ โดิยพิื่จิาริณาจิากคำ่าสถุิติไคำ-ส

แคำวิริ์ (X2) = 175.91, คำ่า CMIN/df = 1.12, คำ่า

องศึาอิสริะ (df) = 157, คำ่า GFI = 0.93, คำ่า AGFI 

= 0.90, คำ่า SRMR = 0.04, คำ่า RMSEA = 0.02 

คำ่าสัมปริะสิทธิ์�การิพื่ยากริณ์ เท่ากับั 0.96 แสดิง

วิ่าตัวิแปริในโมเดิลสามาริถุอธิ์บัายคำวิามแปริปริวิน

ของคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อริองเท้าม่อสองผ่่านเพื่จิเฟซื้บุั�ก 

ไดิ้ริ้อยละ 96 และปัจิจัิยดิ้านคำวิามน่าเช่�อถุ่อของ

ตริาสินคำ้ามีอิทธิ์พื่ลทางตริงมากที�สุดิต่อคำวิามตั�งใจิ

ซ่ื้�อริองเท้าม่อสองผ่่านเพื่จิเฟซื้บุั�ก ผ่ลลัพื่ธ์์ในการิ

วิิจัิยคำรัิ�งนี�เป็นปริะโยชน์ต่อผู่้ปริะกอบัการิหร่ิอผู่้ที�

สนใจิธุ์ริกิจิจิำาหนา่ยสินคำา้ริองเทา้ม่อสองผ่า่นเพื่จิเฟ

ซื้บุั�ก สามาริถุนำาขอ้มูลไปปริะยกุตใ์ชใ้นการิวิางแผ่น

การิตลาดิสริ้างกลยุทธ์ในการิทำาธุ์ริกิจิหร่ิอพัื่ฒนา

ริ้านคำ้าของตนเองให้เหมาะสมและตริงตามคำวิาม

ต้องการิของลูกคำ้าในอนาคำต

คำาสำาคัญ: คำวิามน่าเช่�อถุ่อ, คำวิามผู่กพัื่นทางจิิตใจิ, 

คำวิามตั�งใจิซ่ื้�อ, เพื่จิเฟซื้บุั�ก, ริองเท้าม่อสอง

ABSTRACT
  The Objective of this research were 

1) to develop and examine the consistency 

of the causal factors affecting purchase 

Intention used shoes on Facebook page of 

consumers in Bangkok and its vicinity. 2) to 

study the causal factors affecting purchase 

Intention used shoes on Facebook page 

of consumers in Bangkok and its vicinity. 

This research study was a quantitative 

research. The sample groups were used to 

buy used shoes on Facebook page “Sell 

used shoes by Iron Room” and lived in 

Bangkok and its vicinity of 210 people. The 

tools used for data collection were online 

questionnaires. The statistics used for data 

analysis were frequency, percentage and 

structural equation model, used in the 

causal relationship analysis to determine 

the causal influence path of variables. The 

results of this research were the causal 

relationships model to developed consisting 

of 4 components were 1) Brand Credibility 

2) Affective Commitment 3) Decision 

Convenience 4) Purchase Intention and the 

model was consistent whit the empirical 

data to a great extent. The statistic shows 

the Chi-square statistics goodness fit test 

(X2) = 175.91, degrees of freedom (df) = 

157, CMIN / df = 1.12, GFI = 0.93, AGFI = 

0.90, SRMR = 0.04, RMSEA = 0.02. The final 

was predictive coefficient of 0.96 indicating 

that the variables in the model can explain 

the variance of the Purchase Intention 

of the Purchase Intention used shoes on 

Facebook page by 96 precent and Brand 

Credibility were the most direct influence 

on Purchasing Intention used shoes on 

Facebook page of consumers in Bangkok and 

its vicinity. The results of this research are 

useful to entrepreneurs or those interested 

in selling products used shoes on Facebook 

page. The information can be applied in 
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marketing planning, creating strategies to 

suit and meet the needs of customers in 

the future. 

Ke ywo rd s :   D e c i s i o n ,  A f f e c t i v e          

Commitment ,Purchase Intention, Facebook 

Page, Used shoes.

 

บุ๊ที่นำา
 ปจัิจุิบัันเทคำโนโลยแีละโซื้เชียลมีเดีิย เขา้มา

มีบัทบัาทในชีวิิตปริะจิำาวัินมากขึ�น การิส่�อสาริขอ้มูล

เปน็ไปดิว้ิยคำวิามริวิดิเร็ิวิและเช่�อมโยงกนัอยา่งทั�วิถึุง

และกวิา้งขวิาง (Globalization) เทคำโนโลยทีางดิา้น

การิส่�อสาริ(Communication) และคำอมพิื่วิเตอริ์ 

(Computer) ไดิ้ถุูกนำามาใช้เป็นเคำร่ิ�องม่อในการิ

ติดิต่อแลกเปลี�ยนสาริสนเทศึ (Information) ที�มี

ปริะสิทธิ์ภาพื่ทำาให้เกิดิเคำร่ิอข่ายข้อมูลคำริอบัคำลุม

ทั�วิโลกที�เห็นไดิ้จิากการิใช้งานในริะบับัอินเทอริ์เน็ต 

(Internet) ซึื้�งไดิก้ลายมาเป็นสว่ินหนึ�งในชีวิิตปริะจิำา

วัิน เช่น การิส่งจิดิหมายอิเล็กทริอนิกส์  (e-mail), 

การิพูื่ดิคุำย (Chat) เป็นต้น ทำาให้หลายธุ์ริกิจิหันมา

ทำาธุ์ริกิจิการิคำ้าทางออนไลน์ (e-Commerce) กัน

มากยิ�งขึ�น (เฉลิมศัึกดิิ�  ใหญ่นาคำะศิึริิ, 2560)

 ปัจิจุิบัันสังคำมการิซ่ื้�อขายสินคำ้าม่อสองไดิ้

รัิบัคำวิามนิยมเป็นอย่างมากและตลาดิสินคำ้าม่อสอง

ยังมีการิเติบัโตริวิดิเร็ิวิอย่างต่อเน่�อง โดิยสินคำ้าม่อ

สองที�คำนเอเชียนิยมซ่ื้�อมากที�สุดิมีสินคำ้าอยู่ 7 ปริะ

เภทหลักๆ ที�คำนเอเชียเล่อกที�จิะซ่ื้�อมากที�สุดิ ไดิ้แก่ 

ริถุยนต์ ริถุจิักริยาน หนังส่อ สินคำ้าอิเล็กทริอนิกส์ 

เฟอริ์นิเจิอริ์ เคำร่ิ�องใช้ภายในบั้าน ของใช้ส่วินตัวิ 

(เส่�อผ่้า,กริะเป๋า,นาฬิิกา,ริองเท้า) ตามลำาดัิบั และ

ดิ้วิยสถุานการิณ์การิแพื่ริ่ริะบัาดิของเช่�อไวิรัิสโคำวิิดิ 

19 ทำาให้ผู่้คำนต่างมีริายไดิ้ที�ลดิลง การิจิะใช้จิ่าย

ซ่ื้�อสินคำ้าจึิงต้องคำำานึงถึุงคำวิามจิำาเป็นและคำวิาม

ปริะหยัดิ ตลาดิสินคำ้าม่อสองจึิงกลายเป็นตลาดิ

ที�มีแนวิโน้มเติบัโตขึ�นสวินทางกับัเศึริษฐิกิจิโลก 

(Berenberg Bank, 2020)

 เพื่จิเฟซื้บุั�ก (Facebook Page) เป็นส่�อ

หนึ�งของสังคำมออนไลน์ที�จัิดิไดิ้วิ่าเป็นส่�อเคำร่ิอข่าย

สังคำมออนไลน์ ริะดัิบัโลกที�ไดิ้รัิบัคำวิามนิยมสูงมาก 

โดิยเป็นเว็ิบัไซื้ต์ที�ทำาให้ผู่้ใช้งานสามาริถุเผ่ยแพื่ริ่

ข้อมูลข่าวิสาริ รูิปภาพื่ วีิดีิโอและสนทนาพืู่ดิคุำย

กัน จิากกริะแสวัิฒนธ์ริริมทางเทคำโนโลยี ในปี พื่.ศึ. 

2563 ทำาให้มีผู่้ใช้งานเฟซื้บุั�กมากกวิ่า 2 พัื่นล้าน 

บััญชีผู่้ใช้งานทั�วิโลก และในจิำานวินนี�เป็นบััญชีของ

ผู่้ใช้งานในปริะเทศึไทยมากกวิ่า 47 ล้านบััญชีผู่้

ใช้ จิำานวินสถุิติที�สูงขนาดินี�จึิงทำาให้เกิดิธุ์ริกิจิการิ

คำ้าขายออนไลน์ที�ไดิ้รัิบัคำวิามนิยมอย่างแพื่ริ่หลาย

ในยุคำปัจิจุิบััน เพื่จิเฟซื้บุั�กจึิงเป็นที�นิยมสำาหรัิบัการิ

เริิ�มต้นทำาธุ์ริกิจิ (Hootsuite, 2020) โดิยเพื่จิเฟซื้บุั�

กนั�นเป็นตัวิช่วิยในการินำาเสนอข้อมูลสินคำ้าในรูิป

แบับัริ้านคำ้าออนไลน์บันเฟซื้บุั�ก โดิยฟังก์ชันเพื่จิเฟ

ซื้บุั�กนั�นไดิ้เปรีิยบัเสม่อนริ้านคำ้าออนไลน์ ซึื้�งฟังก์ชัน

นี�จิะเป็นอีกหนึ�งช่องทางที�ช่วิยให้สินคำ้าและเว็ิบัไซื้ต์

ของผู่ป้ริะกอบัการิเปน็ที�รูิจั้ิกบันโลกออนไลนม์ากยิ�ง

ขึ�น (Wikipedia, 2020)

 ริ้านจิำาหน่ายริองเท้าม่อสอง “ขายริองเท้า

ม่อสอง by Iron Room” เล่อกใช้เพื่จิเฟซื้บุั�กในการิ

ขายสินคำ้าริองเท้าม่อสอง เน่�องจิากในช่วิงที�ผ่่านมา

เพื่จิเฟซื้บุั�กเป็นที�นิยมอย่างมากโดิยเฉพื่าะในกลุ่ม

ของวัิยรุิ่น    ซึื้�งเป็นกลุ่มเป้าหมายที�ริ้านคำ้าส่วิน

ใหญ่ต้องการิ ผู่้ปริะกอบัการิส่วินใหญ่จึิงเล่อกใช้

บัริิการิขายสินคำ้าผ่่านทางเพื่จิเฟซื้บุั�กอีกทั�งการิใช้

งานของเพื่จิเฟซื้บุั�กมีวิิธี์การิติดิต่อ สนทนา ในการิ

สั�งซ่ื้�อสินคำ้าออนไลน์ที�ทำาไดิ้อย่างง่ายดิาย สะดิวิก 

ริวิดิเร็ิวิ และไมมี่คำา่ใชจ้ิา่ยในการิเดิินทาง ซึื้�งบัางริา้น

คำ้ามีสินคำ้าที�ผู่้บัริิโภคำต้องการิเป็นจิำานวินมาก ทำาให้

ผู่้บัริิโภคำบัางกลุ่มต้องการิคำวิามริวิดิเร็ิวิในการิสั�งซ่ื้�อ
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สินคำา้นั�น ๆ  เพ่ื่�อไดิม้าคำริอบัคำริองใหอ้ยา่งเร็ิวิไวิ ดิว้ิย

เหตุผ่ลนี�ผู่้ปริะกอบัการิจึิงใช้การิขายสินคำ้าผ่่านทาง

เพื่จิเฟซื้บุั�กเพ่ื่�ออำานวิยคำวิามสะดิวิกให้แก่ผู่้บัริิโภคำ  

(นนทพื่ริ จุิติมานนท์, 2552)

 ปัจิจัิยที�มีอิทธิ์พื่ลต่อคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อของ

ผู่้บัริิโภคำมีหลายอย่าง โดิยเฉพื่าะ 1) ปัจิจัิยดิ้าน

คำวิามน่าเช่�อถุ่อของตริาสินคำ้า เป็นคำวิามน่าเช่�อถุ่อ

ของข้อมูล ริายละเอียดิที�ริะบัุในสินคำ้าและขึ�นอยู่

กับัการิรัิบัรูิ้ของผู่้บัริิโภคำวิ่าสินคำ้านั�นมีคุำณภาพื่ตริง

ตามที�ริะบุัไวิ้ (Erdem and Swait, 1998) 2) ปัจิจัิย

ดิ้านคำวิามผู่กพัื่นทางจิิตใจิ เป็นคำวิามรูิ้สึกทางดิ้าน

อาริมณ์ (Emotion Attachment) ที�จิะทำาให้ผู่้

บัริิโภคำเกิดิคำวิามผู่กพัื่น คำวิามรัิก และคำวิามรูิ้สึกต่าง 

ๆ ตอ่สินคำา้ (สุนิตา ศึรีิพื่ลนอก, 2559) 3) ปัจิจัิยดิา้น

การิตัดิสินใจิซ่ื้�อ เป็นกริะบัวินการิในการิเล่อกซ่ื้�อ

สินคำา้ที�ตอ้งการิซ่ื้�อสินคำา้จิากทางเล่อกตา่ง ๆ  ที�มีอยู ่

(ฉัตยาพื่ริ เสมอใจิ, 2550) และ 4) ปัจิจัิยดิ้านคำวิาม

ตั�งใจิซ่ื้�อ เป็นการิที�ผู่้บัริิโภคำไดิ้ปริะเมินสินคำ้าและ

บัริิการิแล้วิเกิดิคำวิามพื่ึงพื่อใจิในสินคำ้าและบัริิการิ

นั�นริวิมถึุงมีทัศึนคำติที�ดีิต่อคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อสินคำ้าและ

บัริิการินั�น (ณัฐิกฤษณ์ รัิตนเหม, 2561) ถุ้าเพื่จิเฟ

ซื้บุั�กขายริองเท้าม่อสองสามาริถุสริ้างคำวิามตั�งใจิ

ซ่ื้�อใหเ้กิดิกับัผู่บ้ัริิโภคำไดิจ้ิะสง่ผ่ลตอ่คำวิามสำาเร็ิจิทาง

ดิ้านธุ์ริกิจิไดิ้อย่างยั�งย่น

 จิากข้อมูลและเหตุผ่ลที�กล่าวิมาข้างต้น 

ผู่้วิิจัิยไดิ้มีคำวิามสนใจิศึึกษาปัจิจัิยเชิงสาเหตุที�มี

อิทธิ์พื่ลต่อคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อริองเท้าม่อสองผ่่านเพื่จิ

เฟซื้บุั�กของผู่้บัริิโภคำในเขตกรุิงเทพื่มหานคำริและ

ปริิมณฑิล โดิยผู่้วิิจัิยหวัิงเป็นอย่างยิ�งวิ่าผ่ลการิวิิจัิย

คำรัิ�งนี�จิะเป็นแนวิทางในการิวิางกลยุทธ์์ทางการิ

ตลาดิเพ่ื่�อให้ตริงตามคำวิามต้องการิของผู่้บัริิโภคำ

และใช้เป็นข้อมูลในการิปรัิบัปรุิงการิใช้เทคำโนโลยี

โดิยผ่่านเพื่จิเฟซื้บุั�ก “ขายริองเท้าม่อสอง by Iron 

Room” ให้ดีิยิ�งขึ�นต่อไป

วัตุถุุปัระสงค์การวิจัย

 1 .  เ พ่ื่� อพื่ัฒนาและตริวิจิสอบัคำวิาม

สอดิคำล้องของโมเดิลคำวิามสัมพัื่นธ์์เชิงสาเหตุคำวิาม

ตั�งใจิซ่ื้�อริองเท้าม่อสองผ่่านทางเพื่จิเฟซื้บุั�กของผู่้

บัริิโภคำในเขตกรุิงเทพื่มหานคำริและปริิมณฑิล

 2. เพ่ื่�อศึึกษาปัจิจัิยเชิงสาเหตุที�มีอิทธิ์พื่ล

ตอ่คำวิามตั�งใจิซ่ื้�อริองเทา้ม่อสองผ่า่นเพื่จิเฟซื้บุั�กของ

ผู่้บัริิโภคำในเขตกรุิงเทพื่มหานคำริและปริิมณฑิล

วิธ่ิดำาเนินการวิจัย

 งานวิิจัิยนี�เป็นงานวิิจัิยเชิงปริิมาณมีริาย

ละเอียดิ ดัิงนี�

	 กรอิบุ๊แนวคิดในการวิจัย

 การิศึึกษาปัจิจัิยเชิงสาเหตุที�มีอิทธิ์พื่ลต่อ

คำวิามตั�งใจิซ่ื้�อริองเท้าม่อสองผ่่านทางเพื่จิเฟซื้บุั�ก

ของผู่้บัริิโภคำในเขตกริุงเทพื่มหานคำริและปริิมณฑิล 

ผู่้วิิจัิยใช้กริอบัแนวิคิำดิของ Shih-Ping Jeng, et 

al., (2016) มาปรัิบัปรุิงและพัื่ฒนาโดิยปัจิจัิยที�มี

อิทธิ์พื่ลต่อคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อริองเท้าม่อสองผ่่านเพื่จิเฟ

ซื้บุั�ก ไดิ้แก่ คำวิามน่าเช่�อถุ่อของตริาสินคำ้า (Brand 

Credibility) คำวิามผู่กพัื่นทางจิิตใจิ (Affective 

Commitment) ดิ้านการิตัดิสินใจิซ่ื้�อ (Decision 

Convenience) วิ่ามีอิทธิ์พื่ลต่อคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อ

ริองเท้าม่อสองผ่่านทางเพื่จิเฟซื้บุั�ก “ขายริองเท้า

ม่อสอง by Iron Room” ดัิงภาพื่ที� 1 
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	 ปัระชิากรและกลุ่มีตัุวอิย่าง

 ปริะชากริของการิวิิจัิยคำรัิ�งนี�  ไดิ้แก่ ผู่้

ที�เคำยซ่ื้�อริองเท้าม่อสองผ่่านเพื่จิเฟซื้บุั�ก “ขาย

ริองเท้าม่อสอง by Iron Room” และ อาศัึยในเขต

กรุิงเทพื่มหานคำริและปริิมณฑิล ซึื้�งไม่ทริาบัจิำานวิน

ปริะชากริที�แน่นอน

 กลุ่มตัวิอย่างของการิวิิจัิยคำรัิ�งนี� ไดิ้แก่ ผู่้

ที�เคำยซ่ื้�อริองเท้าม่อสองผ่่านทางเพื่จิเฟซื้บุั�ก “ขาย

ริองเท้าม่อสอง by Iron Room” และ อาศัึยใน

เขตกรุิงเทพื่มหานคำริและปริิมณฑิล จิำานวิน 210 

คำน ไดิ้มาโดิยการิสุ่มตัวิอย่างแบับัโคำวิต้า (Quota 

Sampling) ในการิกำาหนดิกลุ่มตัวิอย่างของการิ

วิิเคำริาะห์โมเดิลคำวิามสัมพัื่นธ์์เชิงสาเหตุแบับัมี

ตัวิแปริแฝง (Causal Structural- Models with 

Latent Variable) Kline, (2011); นงลักษณ์

วิิรัิชชัย (2542) ไดิ้เสนอวิ่า ขนาดิตัวิอย่างที�เหมาะ

สมคำวิริอยู่ใน 1 ตัวิแปริสังเกตไดิ้ต่อ 10-20 เท่า 

หร่ิอตัวิอย่างน้อยที�สุดิที�ยอมรัิบัไดิ้ดูิจิากคำ่าสถิุติ 

Holster ที�ต้องมีคำ่ามากกวิ่า 200 (Hoelter, 1983) 

จึิงจิะถุ่อวิ่าโมเดิลคำวิามสัมพัื่นธ์์เชิงสาเหตุมีคำวิาม

สอดิคำล้องกลมกล่นกับัข้อมูลเชิงปริะจัิกษ์ในการิ

ศึึกษาคำรัิ�งนี�มีตัวิแปริที�สังเกตไดิ้ จิำานวิน 20 ตัวิแปริ

ซึื้�งต้องใช้กลุ่มตัวิอย่างปริะมาณ 200 คำนเป็นอย่าง

น้อยและเพ่ื่�อป้องกันคำวิามคำลาดิเคำล่�อนของข้อมูล

ผู่้วิิจัิยจึิงเพิื่�มกลุ่มตัวิอย่างเป็นจิำานวิน 210 คำน

เคร้�อิงม้ีอิท่ี่�ใชิ้ในการวิจัย

 ลักษณะของเคำร่ิ�องม่อที�ใช้ในการิวิิจัิย

คำรัิ� ง นี�  เป็นแบับัสอบัถุามออนไลน์  (Online 

Questionnaire) จิำานวิน 1 ฉบัับั โดิยแบั่งเน่�อหา

ออกเป็น 3 ตอน ดัิงนี�

 ตอนที� 1 ขอ้คำำาถุามคัำดิกริองเบ่ั�องตน้ ไดิแ้ก่ 

ท่านเคำยซื้่�อริองเท้าม่อสองจิากเพื่จิเฟซื้บุั�ก “ขาย

ริองเท้าม่อสอง by Iron Room” หร่ิอไม่ และ ท่าน

พัื่กอาศัึยในเขตกรุิงเทพื่มหานคำริและปริิมณฑิลหร่ิอ

ไม่ จิำานวินทั�งสิ�น 2 ข้อ 

 ต อน ที�  2  ข้ อ มู ล ทั� วิ ไ ปขอ ง ผู่้ ต อบั

แบับัสอบัถุาม ไดิ้แก่ เพื่ศึ อายุ สถุานภาพื่ และ 

ริะดัิบัการิศึึกษา จิำานวินทั�งสิ�น 4 ข้อ 

 ตอนที� 3 ข้อมูลเกี�ยวิกับัปัจิจัิยที�มีอิทธิ์พื่ล

ต่อคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อริองเท้าม่อผ่่านทางเพื่จิเฟซื้บุั�ก 

โดิยข้อคำำาถุามเป็นแบับัมาตริาปริะมาณคำ่า 7 ริะดัิบั 

แบั่งเป็น 4 ดิ้าน ไดิ้แก่ 1) ดิ้านคำวิามน่าเช่�อถุ่อของ

ตริาสินคำ้า     2) ดิ้านการิตัดิสินใจิซ่ื้�อ 3) ดิ้านคำวิาม

ผู่กพัื่นทางจิิตใจิ และ 4) ดิ้านคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อ จิำานวิน 

20 ข้อ 

ภาพที่่�	1 กริอบัแนวิคำิดิในการิวิิจิัย

ที�มา: Shih-Ping Jeng, et al., (2016)
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การหาคุณภาพเคร้�อิงม้ีอิ

 ตริวิจิสอบัคำวิามตริงเชิงเน่�อหา (Content 

Validity) โดิยเสนอผู่้เชี�ยวิชาญ จิำานวิน 3 คำน หาคำ่า

ดัิชนีคำวิามสอดิคำล้องของข้อคำำาถุามกับัวัิตถุุปริะสงคำ์

ของการิวิิจัิย (Index  of Congruence : IOC) โดิย

ไดิ้คำ่า IOC อยู่ริะหวิ่าง0.67-1.00 จิากนั�นนำามาหา

คำ่าคำวิามเช่�อมั�น (Reliability) โดิยทดิลองใช้ (Try 

Out) กับักลุ่มลูกคำ้าผู่้ที�เคำยซ่ื้�อริองเท้าม่อสองผ่่าน

เพื่จิเฟซื้บุั�ก จิำานวิน 30 คำน แล้วินำามาหาคำ่าคำวิาม

เช่�อมั�นโดิยใช้วิิธี์หาคำ่าสัมปริะสิทธิ์�อัลฟ่าโดิยวิิธี์การิ

คำำานวิณของคำริอนบััคำ(Cronbach’s Alpha)พื่บัวิ่า

คำ่าคำวิามเช่�อมั�นจิำานวิน 4 ดิ้าน ไดิ้แก่        1) ดิ้าน

คำวิามน่าเช่�อถุ่อของตริาสินคำ้า เท่ากับั 0.88 2) ดิ้าน

คำวิามผู่กพัื่นดิ้านคำวิามรูิ้สึก เท่ากับั 0.86 3) ดิ้าน

การิตัดิสินใจิซ่ื้�อ เท่ากับั 0.86 4) ดิ้านคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อ  

เท่ากับั 0.90 โดิยพิื่จิาริณาเกณฑิ์คำ่าคำวิามเช่�อมั�น 

0.70 ขึ�นไป (ชไมพื่ริ กาญจินกิจิสกุล, 2555) แสดิง

ให้เห็นวิ่าข้อคำำาถุามในแบับัสอบัถุามนั�นมีคำวิามน่า

เช่�อถุ่อในริะดัิบัสูง

การเก็บุ๊รวบุ๊รวมีข้อิม้ีล

 ผู่้ วิิ จัิ ย ไ ดิ้ ดิำา เ นิ นก า ริ เ ก็ บัข้ อ มู ล โ ดิย

แบับัสอบัถุามออนไลน์จิากผู่้ที�เคำยซ่ื้�อริองเท้าม่อ

สองผ่่านเพื่จิเฟซื้บุั�ก “ขายริองเท้าม่อสอง by 

Iron Room”และพัื่กอาศัึยอยู่ในเขตกรุิงเทพื่มห

านคำริและปริิมณฑิล โดิยมีข้อคำำาถุามคำัดิกริอง ค่ำอ 

ท่านเคำยซ่ื้�อริองเท้าม่อสองผ่่านเพื่จิเฟซื้บุั�ก “ขาย

ริองเท้าม่อสอง by Iron Room” หร่ิอไม่ ถุ้าผู่้ตอบั

แบับัสอบัถุามตอบัวิ่าไม่เคำย ผู่้วิิจิัยจิะไม่นำาข้อมูลมา

วิิเคำริาะห์โดิยเก็บัข้อมูลจิากการิแบั่งปันลิงก์ URL 

ของแบับัสอบัถุามออนไลน์ผ่่านเพื่จิเฟซื้บุั�ก“ขาย

ริองเท้าม่อสอง by Iron Room”และผ่่านหน้าเพื่จิ

เฟซื้บุั�กส่วินตัวิในช่วิงเด่ิอนมกริาคำม ถึุง กุมภาพัื่นธ์์ 

2564 ริวิมริะยะเวิลาในการิเก็บัขอ้มูลทั�งสิ�น 1 เด่ิอน 

มีผู่้ตอบัแบับัสอบัถุามจิำานวิน 250 คำน หลังจิาก

นั�นผู่้วิิจัิยไดิ้ทำาการิคัำดิเล่อกแบับัสอบัถุามที�มีคำวิาม

สมบูัริณ์ไดิ้จิำานวินผู่้ตอบัแบับัสอบัถุามจิำานวิน 210 

คำน นำาไปวิิเคำริาะห์ข้อมูลทางสถิุติต่อไป

การวิเคราะห์ข้อิม้ีล

 สถิุติเชิงบัริริยาย (Descriptive Statistics) 

ไดิ้แก่ คำวิามถีุ� (Frequency) ริ้อยละ (Percentage) 

และสถุติิเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใชก้าริ

วิิเคำริาะห์โมเดิลคำวิามสัมพัื่นธ์์เชิงสาเหตุเพ่ื่�อหาเส้น

ทางอิทธิ์พื่ลเชิงสาเหตุของตัวิแปริ หาขนาดิอิทธิ์พื่ล 

และทิศึทางวิ่าเป็นอย่างไริ จิากแนวิคิำดิและทฤษฎีี

ที�ผู่้วิิจัิยใช้ อ้างอิงมีการิทดิสอบัคำวิามสอดิคำล้อง

กลมกล่นริะหวิ่างโมเดิลสมมุติฐิานกับัข้อมูลเชิง

ปริะจัิกษ์ คำ่าสถิุติ CMIN/DF น้อยกวิ่า 3.00 คำ่า GFI, 

AGFI, CFI ตั�งแต ่0.90 ขึ�นไป และคำา่ RMSEA, SRMR 

น้อยกวิ่า 0.08 ซึื้�งสอดิคำล้องกับัสถิุติวิิเคำริาะห์โมเดิล

สมการิโคำริงสริ้าง (กริิช  แริงสูงเนิน, 2554)

ผ่ลการวิจัย

 ข้อมูลทั�วิไปของผู่้ตอบัแบับัสอบัถุาม 

จิำานวิน 210 คำน พื่บัวิ่า ส่วินใหญ่เป็นผู่้ชาย จิำานวิน 

101 คำน คิำดิเป็นริ้อยละ 48.10 มีอายุอยู่ในช่วิง 

20-25 ปี จิำานวิน 107 คำน คิำดิเป็นริ้อยละ 50.95 

สถุานภาพื่โสดิ จิำานวิน 179 คำน คิำดิเป็นริ้อยละ 

85.24 ริะดิับัการิศึึกษาปริิญญาตริีหร่ิอเทียบัเท่า

จิำานวิน 123 คำน คิำดิเป็นริ้อยละ 58.57 และผู่้ตอบั

แบับัสอบัถุามทั�งหมดิเคำยซ่ื้�อริองเทา้ม่อสองผ่า่นเพื่จิ

เฟซื้บุั�ก “ขายริองเท้าม่อสอง by Iron Room”

 1. ผ่ลการิพัื่ฒนาและตริวิจิสอบัคำวิาม

สอดิคำล้องของโมเดิลคำวิามสัมพัื่นธ์์เชิงสาเหตุคำวิาม

ตั�งใจิซ่ื้�อริองเทา้ม่อสองผ่า่นเพื่จิเฟซื้บุั�กของผู่บ้ัริิโภคำ

ในกรุิงเทพื่มหานคำริและปริิมณฑิล

 ผู่้วิิจัิยไดิ้นำากริอบัแนวิคำิดิของ Shih-Ping 
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Jeng, et al., (2016) มาปรัิบัปรุิงและพัื่ฒนา พื่บัวิ่า 

โมเดิลคำวิามสัมพัื่นธ์์เชิงสาเหตุที�พัื่ฒนาขึ�น ปริะกอบั

ดิ้วิย 4 ดิ้าน ดัิงนี� 1) ดิ้านคำวิามน่าเช่�อถุ่อของตริาสิน

คำ้า 2) ดิ้านคำวิามผู่กพัื่นทางจิิตใจิ 3) ดิ้านการิตัดิสิน

ใจิซ่ื้�อ 4) ดิ้านคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อ โดิยผู่้วิิจัิยไดิ้สริ้างและ

พัื่ฒนาโมเดิลคำวิามสัมพัื่นธ์์เชิงสาเหตุคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อ

ริองเท้าม่อสองผ่่านเพื่จิเฟซื้บุั�กของผู่้บัริิโภคำในเขต

กรุิงเทพื่มหานคำริและปริิมณฑิล ดัิงภาพื่ที� 2

 ภาพที่่�	 2 โมเดิลคำวิามสัมพื่ันธ์์เชิงสาเหตุคำวิามตั�งใจิซื้่�อริองเท้าม่อสองผ่่านเพื่จิเฟซื้บัุ�กของผู่้บัริิโภคำ

ในกริุงเทพื่มหานคำริและปริิมณฑิล

 2. ผ่ลการิตริวิจิสอบัคำวิามสอดิคำล้องของโมเดิลคำวิามสัมพื่ันธ์์เชิงสาเหตุที�พื่ัฒนาขึ�นกับัข้อมูลเชิง

ปริะจิกัษ ์พื่บัวิา่ โมเดิลที�พื่ฒันาขึ�นมคีำวิามสอดิคำลอ้งและกลมกล่นกบััขอ้มลูเชงิปริะจัิกษเ์ปน็อยา่งดิ ี            ดิงั

ตาริางที� 1 

 ตาริางที� 1 คำ่าดิัชนีบั่งชี�คำวิามสอดิคำล้องและกลมกล่นของโมเดิลคำวิามสัมพื่ันธ์์เชิงสาเหตุคำวิามตั�งใจิ

ซื้่�อริองเทา้มอ่สองผ่า่นเพื่จิเฟซื้บัุ�กของผู่บ้ัริโิภคำในกริงุเทพื่มหานคำริและปริมิณฑิล มคีำวิามสอดิคำล้องกบััขอ้มลู

เชิงปริะจิักษ์



วารสารบัณฑิตศาส์น มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

ปีที่ 20 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2565
68

 จิากตาริางที� 1 พื่บัวิ่า โมเดิลที�พัื่ฒนาขึ�นมีคำวิามสอดิคำล้องและกลมกล่นกับัข้อมูลเชิงปริะจัิกษ์เป็น

อย่างดีิ โดิยพิื่จิาริณาจิากคำ่าไคำสแคำวิริ์สัมพัื่ทธ์์ (CMIN/df) =1.12 คำ่าดัิชนี GFI = 0.93, AGFI = 0.90, CFI = 

1.00 และ TLI = 1.00 ซึื้�งเป็นไปตามเกณฑิ์โดิยคำ่า GFI, AGFI, CFI ต้องมีคำ่าตั�งแต่ 0.90-1.00 คำ่า RMSEA = 

0.02 คำ่า SRMR = 0.04 เป็นไปตามเกณฑิ์โดิยคำ่า RMSEA และ คำ่า SRMR ต้องมีคำ่าน้อยกวิ่า 0.08 และคำ่า 

Hoelter = 223 เป็นไป ตามเกณฑิ์โดิยคำ่า Hoelter ต้องมีคำ่ามากกวิ่า 200 ซึื้�งบั่งชี�ไดิ้วิ่าโมเดิลคำวิามสัมพัื่นธ์์

เชิงสาเหตุคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อริองเทา้ม่อสองผ่า่นเพื่จิเฟซื้บุั�กของผู่บ้ัริิโภคำในเขตกรุิงเทพื่มหานคำริและปริิมณฑิล มี

คำวิามสอดิคำล้องกับัข้อมูลเชิงปริะจัิกษ์ ดัิงภาพื่ที� 3

 X2 = 175.91, X2 /df = 1.12, GFI = 0.93, AGFI = 0.90, CFI = 0.99, SRMR = 0.04, RMSEA 

= 0.02

 หมายเหตุ BC หมายถึุง คำวิามน่าเช่�อถุ่อของตริาสินคำ้า, DC หมายถึุง การิตัดิสินใจิซ่ื้�อ, AC หมาย

ถึุง คำวิามผู่กพัื่นทางจิิตใจิ, PI หมายถึุง คำวิามตั�งใจิซ่ื้�อ, R2 หมายถึุง คำ่าสัมปริะสิทธิ์�การิพื่ยากริณ์

	 ภาพท่ี่�	 3 คำ่าสถิุติจิากโมเดิลคำวิามสัมพัื่นธ์์เชิงสาเหตุคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อริองเท้าม่อสองผ่่านเพื่จิเฟซื้บุั�ก

ของผู่้บัริิโภคำในกรุิงเทพื่มหานคำริและปริิมณฑิล (โมเดิลที�สอดิคำล้องกับัข้อมูลเชิงปริะจัิกษ์)

 3. ผ่ลการิศึึกษาปัจิจัิยเชิงสาเหตุ อิทธิ์พื่ลทางตริง อิทธิ์พื่ลทางอ้อมและอิทธิ์พื่ลริวิมที�มีผ่ลต่อคำวิาม

ตั�งใจิซ่ื้�อริองเท้าม่อสองผ่่านเพื่จิเฟซื้บุั�กของผู่้บัริิโภคำในกรุิงเทพื่มหานคำริและปริิมณฑิล ดัิงตาริางที� 2

 ตุารางท่ี่�	 2 แสดิงคำ่าอิทธิ์พื่ลทางตริง อิทธิ์พื่ลทางอ้อมและอิทธิ์พื่ลริวิมที�มีผ่ลต่อคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อ

ริองเท้าม่อสองผ่่านเพื่จิเฟซื้บุั�ก “ขายริองเท้าม่อสอง by Iron Room” ของผู่้บัริิโภคำในกรุิงเทพื่มหานคำริ

และปริิมณฑิล
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หมายเหตุ  ***p ≤ .001, *p ≤ .05, DE = อิทธิ์พื่ล

ทางตริง, IE = อิทธิ์พื่ลทางอ้อม, TE = อิทธิ์พื่ลริวิม

 จิากตาริางที� 2 พื่บัวิา่ ดิา้นคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อไดิ้

รัิบัอิทธิ์พื่ลทางริวิมมากที�สุดิจิากดิา้นคำวิามนา่เช่�อถุ่อ

ของตริาสินคำ้า เท่ากับั 0.92 โดิยจิำาแนกเป็นอิทธิ์พื่ล

ทางตริงเท่ากับั 0.63 และอิทธิ์พื่ลทางอ้อมเท่ากับั 

0.29 นอกจิากนี�ยังไดิ้รัิบัอิทธิ์ผ่ลทางตริงริองลงมา

จิากดิ้านคำวิามผู่กพัื่นทางจิิตใจิ เท่ากับั 0.34 อย่าง

มีนัยสำาคัำญทางสถิุติที�ริะดัิบั .001

อิภิปัรายผ่ลการวิจัย

 ผู่วิ้ิจัิยอภิปริายผ่ลตามวิตัถุุปริะสงคำข์องการิ

วิิจัิยไดิ้ ดัิงนี� 

 1. โมเดิลคำวิามสัมพัื่นธ์์เชิงสาเหตุคำวิาม

ตั�งใจิซ่ื้�อริองเทา้ม่อสองผ่า่นเพื่จิเฟซื้บุั�กของผู่บ้ัริิโภคำ

ในเขตกรุิงเทพื่มหานคำริและปริิมณฑิล ปริะกอบัดิว้ิย 

4 ตัวิแปริ ไดิ้แก่ 1) ดิ้านคำวิามน่าเช่�อถุ่อของตริาสิน

คำ้า 2) ดิ้านคำวิามผู่กพัื่นทางจิิตใจิ 3) ดิ้านการิตัดิสิน

ใจิซ่ื้�อ และ 4) ดิ้านคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อ สอดิคำล้องกับังาน

วิิจัิยของ Shih-Ping Jeng, et al., (2016) และ

โมเดิลคำวิามสมัพัื่นธ์เ์ชิงสาเหตทีุ�พัื่ฒนาขึ�นสอดิคำลอ้ง

กับัข้อมูลเชิงปริะจัิกษ์เป็นอย่างดีิ 

 2. ปัจิจัิยเชิงสาเหตุที�มีอิทธิ์พื่ลต่อคำวิาม

ตั�งใจิซ่ื้�อริองเทา้ม่อสองผ่า่นเพื่จิเฟซื้บุั�กของผู่บ้ัริิโภคำ

ในเขตกรุิงเทพื่มหานคำริและปริิมณฑิล ดัิงนี�

        2.1 ปัจิจัิยดิ้านคำวิามน่าเช่�อถุ่อของ

ตริาสินคำ้ามีอิทธิ์พื่ลทางตริงมากที�สุดิต่อปัจิจัิย

ดิ้านคำวิามตั�งใจิซ่ื้�อริองเท้าม่อสองผ่่านเพื่จิเฟซื้บุั�ก 

เน่�องจิากผู่้บัริิโภคำมีคำวิามเช่�อมั�นในตริาสินคำ้าที�เคำย

ใช้และรัิบัรูิ้ถึุงคุำณสมบััติของสินคำ้าม่อสองที�ตั�งใจิ

ซ่ื้�อผ่่านเพื่จิเฟซื้บุั�ก “ขายริองเท้าม่อสอง by Iron 

Room” มาก่อน ทั�งในเร่ิ�องของวิัสดุิที�ใช้ในการิผ่ลิต

สินคำ้า คำวิามคุำ้มคำ่าของการิใช้งาน ริวิมไปถึุงริาคำาที�

ถูุกกวิ่าสินคำ้าม่อหนึ�ง จึิงส่งผ่ลให้ดิ้านคำวิามน่าเช่�อ

ของตริาสินคำ้าเป็นที�ยอมรัิบัและเกิดิคำวิามเช่�อมั�น 

จินส่งผ่ลให้มีการิตั�งใจิซ่ื้�อ และบัอกต่อคำนใกล้ชิดิ

ให้มาซ่ื้�อสินคำ้าม่อสองผ่่านทางเพื่จิเฟซื้บุั�ก “ขาย

ริองเท้าม่อสอง by Iron Room” ซึื้�งสอดิคำล้องกับั

งานวิิจัิยของ อนัญญา อุทัยปรีิดิา (2558) ไดิ้ศึึกษา

คำวิามเช่�อมั�นในตริาสินคำ้าและภาพื่ลักษณ์ปริะเทศึ

แหล่งกำาเนิดิสินคำ้าที�ส่งผ่ลต่อการิตัดิสินใจิซ่ื้�อ พื่บัวิ่า

คำวิามน่าเช่�อถุ่อในตริาสินคำ้าที�ผู่้ปริะกอบัการิ ทำาให้
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เกิดิคำวิามสัมพัื่นธ์ร์ิะหวิา่งผู่ข้ายและผู่บ้ัริิโภคำ อีกทั�งผู่้

ปริะกอบัการิมีคำวิามใสใ่จิผู่บ้ัริิโภคำอยา่งตอ่เน่�องโดิย

ยึดิถุ่อเป็นหัวิใจิสำาคัำญในกลยุทธ์์การิบัริิหาริตริาสิน

คำ้าเป็นการิสริ้างคำวิามสัมพัื่นธ์์ริะหวิ่างผู่้บัริิโภคำกับั

ตริาสินคำ้า อีกทั�งผู่้บัริิโภคำต้องการิตริาสินคำ้าที�ตน

มีคำวิามเช่�อมั�น ตริาสินคำ้าเองก็ต้องการิคำวิามเช่�อ

มั�นจิากผู่้บัริิโภคำ และยังสอดิคำล้องกับังานวิิจัิยของ 

มีนา อ่องบัางน้อย (2553) ไดิ้ศึึกษาคุำณคำ่าตริาสิน

คำ้า คำวิามไวิ้วิางใจิ และคำวิามพึื่งพื่อใจิที�มีผ่ลต่อ

คำวิามภักดีิต่อตริาสินคำ้า CAT CDMA (แคำท ซีื้ดีิเอ็ม

เอ) พื่บัวิ่าตริาสินคำ้ามีส่วินช่วิยให้ผู่้บัริิโภคำสามาริถุ

ดึิงข่าวิเกี�ยวิกับัตริาสินคำ้าออกมาจิากคำวิามทริงจิำา 

ทำาให้สินคำ้ามีคำวิามแตกต่างจิากคูำ่แข่ง ริวิมทั�งทำาให้

ผู่้บัริิโภคำมีเหตุผ่ลในการิซ่ื้�อสินคำ้าโดิยการิสริ้าง

ทัศึนคำติเชิงบัวิกให้กับัตริาสินคำ้าและสามาริถุเพิื่�ม

โอกาสในการิขยายตัวิของสินคำ้าผ่่านตริาสินคำ้าเดิิม

ไดิ้ง่ายขึ�น

       2.2 ปัจิจัิยดิ้านคำวิามผู่กพัื่นทางจิิตใจิมี

อิทธิ์พื่ลทางตริงริองลงมาต่อปัจิจัิยดิ้านคำวิามตั�งใจิ

ซ่ื้�อริองเทา้ม่อสองผ่า่นเพื่จิเฟซื้บุั�ก เน่�องจิากผู่บ้ัริิโภคำ

มีคำวิามเช่�อใจิในการิดูิแลเอาใจิใส ่การิแกป้ญัหาและ

การิให้บัริิการิที�เป็นกันเองของผู่้ปริะกอบัการิ เป็น

ไปตามคำวิามรูิ้สึกที�คำาดิหวัิง นำาไปสู่คำวิามตั�งใจิซ่ื้�อ

ริองเท้าม่อสองผ่่านเพื่จิเฟซื้บุั�ก “ขายริองเท้าม่อ

สอง by Iron Room” ซึื้�งสอดิคำล้องกับังานวิิจัิย

ของ วิงศึกริ ยุกิจิภูติ (2559) ไดิ้ศึึกษาปัจิจัิยที�มีผ่ล

ตอ่คำวิามผู่กผั่นในแอปพื่ลิเคำชัน LINE ของผู่บ้ัริิโภคำใช้

งานในกรุิงเทพื่มหานคำริ พื่บัวิา่การิสริา้งใหลู้กคำา้เกิดิ

คำวิามผู่กพัื่นต่อตริาสินคำ้าจึิงเป็นสิ�งสำาคัำญที�จิะทำาให้

ลูกคำ้าอยู่กับัองคำ์กริธุ์ริกิจินั�นให้ไดิ้นานที�สุดิ องคำ์กริ

ธุ์ริกิจิต้องอาศัึยการิสริ้างให้ลูกคำ้าเกิดิคำวิามผู่กพัื่น

อย่างลึกซึื้�งกับัตริาสินคำ้า โดิยพื่ยายามหาวิิธี์ทำาให้

ลูกคำ้าเกิดิคำวิามผู่กพัื่น (Customer Engagement 

: CE) ซึื้�งเป็นคำวิามรูิ้สึกทางดิ้านอาริมณ์ (Emotion 

Attachment) ที�จิะทำาให้ลูกคำ้าเกิดิคำวิามผู่กพัื่นใน

ริะดัิบัสูงสุดิ เกิดิคำวิามรัิก คำวิามรูิ้สึกถึุงคำวิามเป็น

เจิ้าของ     มีอาริมณ์ริ่วิมไปกับัสินคำ้า มีแนวิโน้มที�จิะ

ใช้ต่อไปในอนาคำต และสามาริถุช่วิยปริะชาสัมพัื่นธ์์

สินคำ้าให้กับับุัคำคำลต่าง ๆ ริอบัข้างของลูกคำ้าไดิ้อีก

ดิ้วิย และยังสอดิคำล้องกับังานวิิจัิยของ สุนิตา ศึรีิพื่ล

นอก (2559) ไดิศึ้ึกษาคุำณภาพื่ในการิบัริิการิและการิ

ยดึิติดิทางอาริมณที์�มีอิทธิ์พื่ลตอ่คำวิามภกัดีิตอ่การิใช้

บัริิการิริ้านกาแฟคำาเฟ่อเมซื้อนของผู่้บัริิโภคำในเขต

กรุิงเทพื่มหานคำริ พื่บัวิ่าคำวิามผู่กพัื่นของลูกคำ้าเป็น

คำวิามผู่กพัื่นทางอาริมณ์ของลูกคำ้าที�สามาริถุเกิดิ

ขึ�นกับัองคำ์กริธุ์ริกิจิสินคำ้าและบัริิการิ หร่ิอตริาสิน

คำ้า ซึื้�งจิะทำาให้ลูกคำ้าพัื่ฒนาริะดัิบัของคำวิามผู่กพัื่น

จิากคำวิามมั�นใจิ กลายเป็นคำวิามซ่ื้�อสัตย์ คำวิามภูมิใจิ 

และคำวิามหลงใหลที�ลูกคำ้ามีต่อองคำ์กริธุ์ริกิจิในที�สุดิ

ข้อิเสนอิแนะ
 1. ขอ้เสนอแนะในการินำาผ่ลวิิจัิยไปใช้
               1.1 ผู่ป้ริะกอบัการิขายริองเทา้
ม่อสองบันเพื่จิเฟซื้บุั�กคำวิริให้คำวิามสำาคัำญใน
ดิา้นคำวิามนา่เช่�อถุ่อของตริาสนิคำา้โดิยคำำานึงถึุง
การิสริา้งรูิปแบับัหร่ิอวิิธี์การิในการินำาเสนอให้
ผู่้บัริิโภคำเช่�อมั�นและไวิ้วิางใจิต่อสินคำ้า ทำาให้
ผู่้บัริิโภคำเกิดิคำวิามเช่�อมั�นต่อริ้านคำ้าและเช่�อ
มั�นต่อผู่้ปริะกอบัการิธุ์ริกิจิ
              1.2 ผู่้ปริะกอบัการิริองเท้าม่อ
สอง คำวิริให้คำวิามสำาคัำญในดิ้านคำวิามผู่กพัื่น
ทางจิิตใจิ โดิยหากผู่บ้ัริิโภคำตอ้งการิคำำาแนะนำา
หร่ิอมีปัญหาผู่้ปริะกอบัการิคำวิริแก้ไขปัญหา 
ตอบัคำำาถุาม และ แสดิงคำวิามรัิบัผิ่ดิชอบัทันที 
ทำาให้ผู่้บัริิโภคำเกิดิคำวิามปริะทับัใจิ เช่�อใจิและ
รูิ้สึกอยากที�จิะใช้บัริิการิคำรัิ�งต่อไปผ่่านคำวิาม
รูิ้สึกทางจิิตใจิ
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บทคัดย่่อ
 การวิีจุัยเร่�องนี�มีวีัตถุุประสงค์ในการทำา

วิีจัุย ดังนี� 1) เพ่�อศึกษาแนวีคิดของมนุษย์ในบริบท

ทางศาสนาของสังคมร่วีมสมัย 2) เพ่�อศึกษาแนวีคิด

แลัะเหตุผลัของการไมนั่บถุ่อศาสนา 3) เพ่�อวิีเคราะห์

เหตุผลัการดำาเนินชีวิีตของการไม่นับถุ่อศาสนา เพ่�อ

ให้ทราบถึุงแนวีคิดเร่�องศาสนาของคนในสังคมร่วีม

สมัยแลัะทราบถึุงเหตุผลัต่อการไม่นับถุ่อศาสนา 

แลัะเหตุผลัการดำาเนินชีวิีตในการไม่นับถุ่อศาสนา 

โดยใช้ระเบียบวิีธีีวิีจัุยเชิงเอกสาร (Documentary 

Research) ทำาการวิีเคราะห์เน่�อหาแนวีคิดเร่�องดัง

กลั่าวีจุากหนังส่อ เอกสาร บทควีาม บทวิีจุารณ์ 

ส่�อต่าง ๆ จุากการรวีบรวีมข้อมูลัต่าง ๆ แลั้วีนำามา

วิีเคราะหแ์นวีคิดทางปรัชญ์าแลัะนำาเสนอขอ้สรุปเชิง

พรรณาวิีเคราะห์

ผลัการวิีจัุยพบวี่า:

 ควีามเช่�อทางศาสนาของคนในสังคม

ร่วีมสมัยนี� ควีามศรัทธีาต่อสิ�งสูงสุดของศาสนา

โดยมากหมายถึุง พระเจุ้า เป็นเร่�องที�ไม่สามารถุ

พิสูจุน์ควีามมีอยู่หร่อการดำารงอยู่ได้ เร่�องนี�เป็น

เหตุผลัปัจุเจุกบุคคลั สำาหรับแนวีคิดของการไม่

นับถุ่อศาสนาแต่ลัะบุคคลัมีเหตุผลัที�แตกต่างกัน 

แต่แนวีคิดสำาคัญ์เป็นไปในแนวีทางเดียวีกัน ค่อ 

“แนวีคิดมนุษยนิยม” ธีรรมชาติของควีามดี-ควีาม

ชั�วี การกระทำาเป็นผลัจุากจุิตสำานึกส่วีนตัวีที�มีอิสระ

วีันรับ 16 / พฤษภาคม / 2565

ตรวีจุสอบ 25-30 / พฤษภาคม / 2565

ตอบรับ 20 / มิถุุนายน / 2565
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เสรีแลัะมีคุณค่าทางจุริยธีรรม การกระทำาที�เกิดขึ�น

อยา่งมีเหตุผลัเปน็ไปตามหลัักปทัสถุานทางสังคมใน

ฐานะสมาชิกของสังคม สิ�งที�กลุั่มคนเหลั่านี�ให้ควีาม

สำาคัญ์ ค่อ ควีามเปน็มนุษยที์�เทา่กัน ปญั์ญ์าในระดับ

มนุษย์เป็นปัญ์ญ์าที�มีสมรรถุภาพในการคิดแลัะ

ศักยภาพของการได้คิดนี�ทำาให้มนุษย์ตอบสนองต่อ

สัญ์ชาตญ์าณเป็นผลัลััพธี์ในการสร้างหร่อแสวีงหา

ควีามสุขรวีมทั�งตระหนักรู้ในตนเองแลัะเป็นผู้ที�อยู่

ร่วีมกับผู้อ่�นได้ในสังคม

 ต่อข้อสรุปการนับถุ่อศาสนาของกลุั่มคน

เหลั่านี� ๆ ไม่มีสถุานะเป็นศาสนิกของศาสนาใดบน

โลักนี� ควีามเช่�อ ควีามทุกข์ ควีามเจ็ุบปวีด ควีามผิด

หวัีงจุากการนับถุ่อศาสนาแบบดั�งเดิมทำาให้ควีาม

เช่�อแลัะควีามศรัทธีาที�เหล่ัออยู่เปลีั�ยนจุากรูปแบบ

เดิมที�เคยมี สิ�งที�พบในแนวีคิดทางศาสนาของคน

กลุั่มนี�จึุงเป็นหลัักการใดก็ได้ ไม่บัญ์ญั์ติรูปแบบจุะ

มีหร่อไม่มีก็ได้เป็นธีรรมชาติมนุษย์ ค่อ การใช้ชีวีิต

เพ่�อการพฒันาตนเองเปน็สิ�งสูงสุดที�ตอ้งทำา ไมจุ่ำากัด

ตนเองอยู่ควีามเช่�อแบบไหนกับควีามเช่�ออะไร เช่�อ

วี่ามนุษย์ต้องแสวีงหาควีามรู้หร่อปัญ์ญ์าเพ่�อขจัุด

ทุกอุปสรรคของชีวิีต สร้างชีวิีตให้งดงามอย่างงาน

ศิลัปะชั�นสูง โดยองวี่าถุ้าการมีศาสนา หมายถึุง การ

รักษาควีามเป็นมนุษย์ของเราไวี้ ดังนั�นก็ควีรรักษา

ควีามเป็นมนุษย์ให้ได้ด้วียการมองเห็นแลัะถุนอม

ควีามเป็นมนุษย์ของผู้อ่�นเช่นกันแบบนี�จึุงเรียกวี่า

เป็นมนุษย์ผู้มีศาสนา

คำาสำาคัญ: การไม่นับถุ่อศาสนา, ไม่มีศาสนา

ABSTRACT
  The objectives of this dissertation 

were; 1) To study human concepts in the 

religious context of contemporary society. 2) 

to study the concepts and reasons for not 

being religious. 3) To analyze the reasons for 

the life of not being religious. To understand 

the concept of religion in contemporary 

society and to know the reasons for not 

being irreligious. And the reason for living 

in irreligion. Using documentary research 

methodology to analyze the content of 

the aforementioned concepts from books, 

documents, articles, reviews, and various 

media from collecting various information 

and then analyzing philosophical concepts 

and presenting descriptive conclusions.

 The results of research were found 

that: Studies have shown that belief in 

the supremacy of religion generally refers 

the god can not be proven. Existence is 

an individual reason. For the concept of 

unfaithful in this research. Each individual 

concept has different reasons. So main 

concept that follows the same direction 

is Humanism Nature of good – evil. Acts 

are the result of a personal consciousness, 

free will to act, and are of moral values 

only if they take place logically. It is based 

on social norms with a sense of duty as a 

member of society. One of the things that 

the irreligious group take values the most 

is humanity, Intelligence level on human 

it is an intelligence capable of thinking 

and potential. And thinking makes humans 

respond to their intuition. Therefore, 

happiness as a result and self-awareness 

and being able to live with others in society.

 The conclusion of religion, Some 
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people do not have a member of any 

religion on this earth. Belief, suffering, pain 

on religion this main causes the rest of the 

faith to change from original. What is found 

in the concept of religion of this group 

of people is any principle, and without 

form. Living for highest improvement the 

nature of humanism. It does not involve or 

limit oneself in what kind of belief. Apart 

from the belief that human beings must 

seek knowledge or wisdom to remove all 

obstacles of life and make life as beautiful 

as a highest of art. If having religion Means 

to maintain our humanity. Therefore 

humanity should be preserved by seeing 

and preserving the humanity of others as 

well, so it is called religious man.

Keywords: Non-religion, Irreligion.

บทนัำา
 มนุษย์แสวีงหาควีามหมายของชีวิีตจุาก

การกระทำา ควีามคิด เหตุผลั บางครั�งวิีทยาการ

ปั จุ จุุ บัน ไม่ สามารถุให้ คำาตอบได้  ม นุษย์ จึุ ง

ใช“้ศาสนา”เพ่�ออธิีบายควีามหมายเกี�ยวีกับจิุต ชีวิีต 

วิีญ์ญ์าณ จัุกรวีาลั แลัะธีรรมชาตมินุษย ์ศาสนาผกูพัน

กับมนุษย์ตั�งแต่ดึกดำาบรรพ์จุนถึุงปัจุจุุบัน (นงเยาวี์ 

ชาญ์ณรงค์,วัีฒนธีรรมแลัะศาสนา, 2542:206-210) 

ศาสนากำาเนิดขึ�นเม่�อมนุษย์หวีาดกลััวีกับสิ�งที�มีพลััง

อำานาจุเหน่อตน หมอผี นักบวีช พิธีีกรรมจึุงเกิดขึ�น

จุากจุุดเริ�มจุากควีามเช่�อเร่�องวิีญ์ญ์าณ (Animism) 

การนับถุ่อ ผี เทวีดา ผีบรรพบุรุษ จึุงเป็นต้นกำาเนิด

ควีามเช่�อโบราณที�สุดของมนุษย์ ลัำาดับต่อมาก็

เช่�อวี่ามีเหลั่าเทพหร่อเทพเจุ้าสูงสุดดลับันดาลัให้

เกิดสิ�งนั�นสิ�งนี�จึุงเกิดควีามเช่�อด้านพหุเทวีนิยม 

(Polytheism) แลัะเอกเทวีนิยม (Monotheism) 

ได้แก่ ผู้นับถุ่อศาสนาพราหมณ์-ฮิินดู แลัะ ผู้นับถุ่อ

ศาสนาคริสต์ อิสลัาม แลัะผู้ที�เช่�อวี่าไม่มีพระเจุ้า

ควีบคมุทุกสิ�งเกิดขึ�นอยา่งมีเหตุผลัเก่�อกูลักันแนวีคิด

ศาสนา“อเทวีนิยม”(Atheism) จึุงเกิดขึ�น ได้แก่ ผู้

นับถุ่อศาสนาพุทธี ศาสนาเชน จุากแนวีคิดที�เช่�อใน

พระเจุ้าแลัะไม่เช่�อพระเจุ้าทำาแนวีคิด“กลุั่มอไญ์ย

นิยม”(Agnosticism) ที�ไม่เช่�อการมีอยู่ของพระเจุ้า

เพราะพิสูจุนด์ว้ียการรับรูท้างผัสสะไมไ่ด ้การปฏิิเสธี

ตามแนวีคิดอย่างหลัังนี�มีทั�ง 2 ฝ่่าย ในฝ่่ายตะวัีน

ออก สำานักปรัชญ์าจุารวีากเช่�อวี่ากาย จิุต วิีญ์ญ์าณ

ค่อการรวีมธีาตุ 4 แลัะสูญ์สลัายไปเม่�อสิ�นชีวิีต แลัะ

ในฝ่า่ยตะวัีนตกมีหลัายยคุจุนถึุงปจัุจุุบัน ควีามสงสัย

ในพระเจุ้า โลัก จัุกรวีาลั มนุษย์เกิดขึ�นอย่างไรมา

จุากไหน ถูุกพิสูจุนด์ว้ียวิีทยาการสมัยใหม ่ทฤษฎีีบิ�ก

แบงค์เป็นสมมติฐานของคำาตอบ บาทหลัวีงฌอร์ฌ 

เลัอแม็ทร์ นิกายโรมันคาทอลิัก ศาสตราจุารย์สาขา

ฟิิสิกส์แลัะดาราศาสตร์ มหาวิีทยาลััยคาทอลิักเลัอ

เฟิิน “มนุษย์มาจุากลิัง” ทฤษฎีีวิีวัีฒนาการ ชาร์ลั 

ดารวิ์ีน นับตั�งแตอิ่พิคิวีรัส, เดวิีด ฮูิมส ์นักปฏิิบัตินิยม

ผู้ปฏิิเสธีพระเจุ้า, ฟิรีดริช วิีลัเฮ็ิลั์ม นีทเชอ เจุ้าของ

วีลีัก้องโลัก“พระเจุ้าตายแลั้วี”,เบอร์ทรันด์ อาร์เท

อร์ วิีลัเลีัยม รัสเซลัลั์ กับบทควีาม Why I am not 

a Christian ? ,ฌอง ปอลั ซาร์ต เจุ้าของวีลีั“ศาสนา

หลัักการส่วีนเกินของชีวิีต” การปฏิิเสธีสิ�งสูงสุด

อย่างพระเจุ้าแลัะศาสนาเกิดขึ�นในสังคมตะวัีนตก

ชัดเจุนกวี่า แลัะการไม่นับถุ่อศาสนาเป็นปรากฎี

การณ์ปัญ์หาสังคมร่วีมสมัย ควีามเช่�อวี่าพระเจุ้า

ศาสดาไม่มีจุริง ศาสนาไม่จุำาเป็นต่อชีวิีต พึ�งพาไม่

ได้ เบ่�อหน่ายพิธีีกรรม มีควีามเช่�อที�พิสูจุน์อย่าง

วิีทยาศาสตรไ์มไ่ด ้ในประเทศไทยจุำานวีนผูไ้ม่นับถุ่อ

ศาสนามีอยู่ 2%  จุากจุำานวีนประชากร (สภาวีะทาง

สังคม วัีฒนธีรรมแลัะสุขภาพจิุต", สารสถิุติ ปีที� 23 
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(เลั่มที� 4) ตุลัาคม - ธัีนวีาคม พ.ศ. 2555 : 6) อย่าง

ฐานันดร ศรีเพ็ญ์ กลั่าวีวี่าตนไม่นับถุ่อศาสนาเพราะ

ครอบครัวีงมงายเช่�อถุ่อเร่�องพิธีีกรรมทำาใหชี้วิีตดีขึ�น 

ซันนี� สุวีรรณเมธีานนท์ นักแสดงยอมรับวี่าเป็นผู้ไม่

นับถุ่อศาสนาเพราะผิดหวัีงจุากการภาวีนาอ้อนวีอน 

ลัักขณา ปันวิีชัย (รายการ Inherview กับ คำาผกา 

สถุานีโทรทัศน์ VOICETV21 , ออกอากาศ 24 

กุมภาพันธี์ 2560) “การไม่มีศาสนา”ไม่ใช่เร่�องผิด 

คนไม่นับถุ่อศาสนาไม่ได้เกี�ยวีกับวี่าจุะลังนรกหร่อ

ขึ�นสวีรรค์ นาซ่าไม่เคยพบนรกหร่อสวีรรค์มนุษย์

ควีรอยู่กันด้วียเหตุผลั ปัญ์หาการไม่นับถุ่อศาสนามี

ควีามสำาคัญ์ต่อสังคมไทย การไม่นับถุ่อศาสนาเป็น

ปัญ์หาสังคมหร่อค่านิยม เหตุผลัของการไม่นับถุ่อ

ค่ออะไร กลุั่มคนเหลั่านี�มีศาสนาหร่อไม่ มีแนวีคิด

หลัักการการดำาเนินชีวิีตในสังคมอย่างไร

วิัตุถืุประสงค์ของการวิิจัย่
 1. เพ่�อศึกษาแนวีคิดของมนุษย์ในบริบท

ทางศาสนาของสังคมร่วีมสมัย

 2. เพ่�อศกึษาแนวีคดิแลัะเหตผุลัของการไม่

นับถุ่อศาสนา

 3. เพ่�อวีเิคราะหเ์หตผุลัการดำาเนนิชวีีติของ

การไม่นับถุ่อศาสนา

วิิธีดำาเนัินัการวิิจัย่
 งานวีิจุัยฉบับนี�  ผู้วีิจุัยดำาเนินการวีิจุัย

เชิงเอกสาร (Documentary Research) ใช้การ

วีิเคราะห์เน่�อหา (Content  Analysis) จุากแนวีคิด 

หนังส่อ บทควีาม นิตยสาร สิ�งพิมพ์ ส่�ออิเลั็คโท

รนิกส์ บทวีิจุารณ์ผู้ทรงควีามรู้ การรวีบรวีมข้อมูลั

ที�เกี�ยวีข้องแลั้วีแยกประเภทแบ่งตามเน่�อหาของ

ข้อมูลัแลัะเอกสารแลัะนำามาวีิเคราะห์แนวีคิด 

เหตุผลัเชิงปรัชญ์า ตามกรอบแนวีคิดแลัะขั�นตอน

ของระเบียบวีิธีีวีิจุัยโดยเรียบเรียง วีิเคราะห์แลัะนำา

เสนอในประเด็นของแนวีคิด เหตุผลัหร่อข้อถุกเถุียง

แลัะวีิเคราะห์สรุป

ผลการวิิจัย่
    การศึกษาศาสนาในเชิงทฤษฎีีศึกษาได้

หลัายประเดน็ งานวีจิุยันี�มจีุดุมุง่หมายศกึษาศาสนา

เชิงปรัชญ์า เพ่�อทำาควีามเข้าใจุแนวีคิดเหตุผลัที�

นำาเสนอมีควีามขัดแย้งหร่อไม่ การตีควีามอธีิบาย

ปัญ์หาเพ่�อการวีิเคราะห์อย่างเป็นระบบ มุ่งเน้น

หาเหตุผลัเบ่�องหลัังควีามคิด ปัญ์หาของการไม่

นับถุ่อศาสนา ค่อ ศึกษาถุึงชุดเหตุผลัของการ

ปฏิิเสธีศาสนา กลัุ่มคนเหลั่านี�มีควีามเช่�อแนวีคิด

ต่อศาสนาอย่างไร บริบทของการนับถุ่อศาสนาใน

ปัจุจุุบันเป็นการนับถุ่อศาสนาตามพ่อแม่ (parent's 

religion) จุากศาสนาครอบครัวีสู่จุุดเริ�มศาสนา

ประจุำาชาติ ศาสนาตอบสนองควีามต้องการของ

ผู้นับถุ่อไวี้ควีามมั�นคงก็คงอยู่ต่อไป แต่ถุ้าศาสนา

ตอบสนองไม่ได้ก็จุะเกิดภาวีะเคลั่�อนไหลัไปสู่ "การ

เปลัี�ยนศาสนา" (religion conversion) ถุ้าถุามถุึง

จุดุเปลัี�ยนของการไมน่บัถุอ่ศาสนาโดยสว่ีนมากระบุ

วี่า ศาสนาไม่จุำาเป็นกับชีวีิตเป็นเร่�องงมงาย เริ�มมี

คำาถุามเกี�ยวีกับการใช้ชีวิีตวี่าคนเราไม่มีศาสนาได้

หร่อไม่รูปแบบการไม่นับถุ่อศาสนาก็แตกต่างกันไป

ตามยคุสมยั พ่�นที� สงัคม การไมน่บัถุอ่ศาสนาจุะมทีั�ง

กลัุ่มคนที�ปฏิิเสธีทุกควีามเช่�อหร่อแค่บางเร่�องของ

ศาสนา เช่น ไม่เช่�อเร่�องพระเจุ้า เร่�องปรากฎีการณ์

เหน่อธีรรมชาติ เร่�องหลัักธีรรม เร่�องการปฏิิบัติตน 

รูปแบบของการไม่นับถุ่อศาสนา ดังนี�

 1.กลัุ่มที�ไม่นับถุ่อหลัักศาสนา ไม่เช่�อเร่�อง

กำาเนิดศาสนา ไม่เห็นด้วียกับหลัักการศาสนา เห็น

วี่าการนับถุ่อศาสนาส่บทอดต่อกันมาโดยไม่คิด

ไตร่ตรองทำาควีามเข้าใจุไม่มีประโยชน์ที�จุะนับถุ่อ

ต่อไป

 2.กลัุ่มที�มีแนวีควีามคิดตนเอง การนับถุ่อ
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ศาสนาส่บทอดต่อกันมาทำาให้เกิดการผูกขาดทาง

ควีามคิด ตัวีหลัักการคำาสอนศาสนามีควีามขัดแย้ง

กับควีามจุริงในสังคม ควีามเบ่�อหน่าย ขัดแย้งทาง

ควีามคิดจุึงเป็นเหตุผลัให้ลัะทิ�งศาสนา 

 3.กลัุม่ที�เบ่�อหนา่ยในพธิีกีรรม โดยใหค้วีาม

สำาคัญ์กับพิธีีกรรมแลัะงานเฉลัิมฉลัองตลัอดเวีลัา

เกินควีามพอดี คนที�ไม่ชอบเร่�องพิธีีกรรมก็จุะหลัีก

เลัี�ยงแลัะตัดสิ�งนี�ออกไปจุากการใช้ชีวีิต เน้นควีาม

สำาคัญ์กับสิ�งที�ตนเองสนใจุใช้เวีลัากับกิจุกรรมที�เป็น

ประโยชน์กับตนเอง 

 4.กลัุ่มที�เช่�อในหลัักวีิทยาการสมัยใหม่ 

เช่�อมั�นศักยภาพควีามคิดแลัะการพัฒนาตนเอง จุะ

เน้นเร่�องทักษะควีามสามารถุของมนุษย์ เช่�อทฤษฎีี

สังคม มั�นใจุกระบวีนการทางวีิทยาศาสตร์ เน้นการ

แก้ไขปัญ์หาด้วียกฎีแลัะทฤษฎีีอย่างวีิทยาศาสตร์

 5.กลัุ่มที�ยึดหลัักการข้อตกลังทางสังคม 

เคารพแลัะปฏิิบัติตามหลัักกฎีหมาย ข้อตกลังทาง

สังคม ตระหนักถุึงคุณธีรรม ควีามเอ่�อเฟิื้อ ยึดมั�น

ควีามจุริง ให้ควีามรักควีามจุริงใจุกับทุกคน ซึ�ง

แนวีคิดเร่�องนี�มาจุากศาสนา แต่แนวีคิดไม่นับถุ่อ

ศาสนานั�นถุ่อวี่าคุณธีรรมพวีกนี�มาจุากสติปัญ์ญ์า

แลัะสัญ์ชาญ์ภายที�ทุกคนต้องมีไม่มีศาสนามาสั�ง

สอนให้มีแต่อย่างใด

 6.กลัุ่มที�เช่�อการดำาเนินชีวีิตไร้ข้อจุำากัด 

เช่�อมั�นคุณค่าตนเองแลัะผู้อ่�น เช่�อวี่าควีามสุขเกิด

ขึ�นจุากการที�ไม่มีพันธีะทางศาสนาเข้ามาเกี�ยวีข้อง

ทำาให้ชีวีิตมีเสรีภาพเป็นอิสระจุากกรอบ ควีามสุข 

ควีามทุกข์จุึงเป็นมุมมองง่าย ๆ สอนให้เราพัฒนา

ชีวีิตจุิตใจุให้ก้าวีหน้าขึ�น

 แนวีคิดข้างต้นนี� เช่�อมั�นในปัญ์ญ์าแลัะ

ควีามสามารถุมนุษย์ การใช้เหตุผลั การพิสูจุน์อย่าง

วีิทยาศาสตร์ การเคารพฎีหมาย เป้าหมายชีวีิตที�ดี

ควีามสำาเร็จุเกิดจุากการพัฒนาตนเอง ทำาให้ศาสนา

ไมม่บีทบาทแลัะคณุคา่ กลัา่วีคอ่ ถุงึไมม่ศีาสนาเร่�อง

เหลั่านี�ก็เป็นปกติในการดำาเนินชีวีิต ถุ้าตัดควีาม

เช่�อเร่�องเทวีปาฏิิหาริย์ออก ควีามเช่�อที�เหลั่อก็เป็น

ควีามคิดแลัะเหตุผลัที�แตกต่างกันของแต่ลัะบุคคลั

ซึ�งสามารถุวีิเคราะห์แนวีคิดในเชิงปรัชญ์าได้ดังนี�

 1.ควีามเช่�อทางอภิปรัชญ์า (Metaphysic) 

 ควีามเช่�อทางอภิปรัชญ์าเป็นควีามเช่�อที�

กลั่าวีถุึงควีามจุริงของการมีอยู่แลัะธีรรมชาติ กาย 

จุติ พระเจุา้ โลัก อวีกาศ เวีลัา เอกภาพ เปน็เร่�องทาง

กายภาพ ควีามเช่�อทางอภิปรัชญ์าต่อควีามเช่�อทาง

ศาสนา จุิต วีิญ์ญ์าณ (Mind, Soul or Sprit) แลัะ

ปญั์หาสิ�งสมับรูณข์องพระเจุา้แลัะภวีวีทิยา (Ontol-

ogy) ปญั์หาการดำารงอยูข่องพระเจุา้ (Ontological 

argument) พระเจุ้ามีจุริงหร่อไม่ มีลัักษณะเป็น

อยา่งไร มตีวัีตนแลัะอำานาจุมาจุากไหน เราจุะพสิจูุน์

ควีามมีอยู่อย่างไรแลัะปัญ์หาเร่�องเทวีปาฏิิหาริย์ 

ควีามมหัศจุรรย์ในชีวีิตของพระเจุ้า ศาสดา เทวีทูต 

ที�มีควีามพิเศษเหน่อธีรรมชาติแลัะสูงส่งกวี่าควีาม

เป็นมนุษย์ทั�วีไป 

 สำานักปรัชญ์าจุารวีากแลัะสำานักปรัชญ์า

เอพิคิวีรัสเป็นกลัุ่มที�มีแนวีคิดอเทวีนิยม เช่�อวี่าไม่

พระเจุา้อยูจุ่รงิ ทกุสิ�งเกดิขึ�นจุากการรวีมตวัีของธีาต ุ

4 (หรอ่หนว่ียยอ่ยสดุของสสารหรอ่อะตอม) เม่�อชวีีติ

สิ�นสุดหร่อตายลังธีาตุ 4 นั�นก็แยกสลัายออกไปตาม

ธีาตุนั�น ๆ เช่�อวี่าทุกสิ�งในโลักเหม่อนจุักรกลัเดินไป

ตามกระบวีนการเหมอ่นโรงงานที�มรีะบบตา่ง ๆ  ไมม่ี

อำานาจุใดควีบคุมสั�งการ

 สำานักปรัชญ์าขงจุ่�อ ไม่ได้เน้นสั�งสอนเร่�อง

เทพเจุ้าถุึงแม้จุะมีการกลั่าวีถุึงในคัมภีร์ลัุนหวีี� แต่

เนน้สอนวีา่ทกุสิ�งในโลักมวีีวิีฒันาการของมนัฤดกูาลั

หมุนเปลัี�ยนไปตามกาลัเวีลัา

 เดวีิด ฮิูม หักลั้างแนวีคิดประเด็นเร่�อง

ปาฏิิหาริย์วี่าเราควีรเช่�อปาฏิิหาริย์เพียงเพราะมันมี

การบอกกล่ัาวีใหเ้ช่�อเชน่นั�นไมเ่พยีงพอ เพราะควีาม

จุริงที�วี่าไม่เคยมีใครตายแลั้วีค่นชีพขึ�นมาได้ สิ�งที�
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กลั่าวีมานี�เป็นกฎีธีรรมชาติที�ไม่มีวีันเปลัี�ยนแปลัง

 เบอร์ทรันด์ รัสเซลัลั์ ควีามสมบูรณ์การ

ดำารงอยู่ของพระเจุ้า “ไม่มีอยู่จุริง” ถุ้าการดำารงอยู่

ย่นยันวี่าเป็นจุริง สสารทุกอย่างเป็นจุริงเสมอกันไม่

วีา่จุะเกดิขึ�นเองหรอ่จุากการสงัเคราะหพ์ระเจุา้กจ็ุะ

เสมอกับสสารทั�วีไปไม่มีอำานาจุพิเศษอ่�นใด

 ฌอง ปอลั ซาร์ต เช่�อวี่าไม่มีพระเจุ้าแลัะ

ไม่มีธีรรมชาติของมนุษย์ที�พระเจุ้าให้มา เม่�อไม่มี

แนวีคิดวี่ามีพระเจุ้าก็ไม่มีแนวีคิดธีรรมชาติมนุษย์

ถุูกกำาหนดมาลั่วีงหน้าด้วียพระเจุ้าเช่นกัน

ซันนี�  สุวีรรณเมธีานนท์ สิ�นหวีังกับตัวีตนของ

พระเจุ้า ด้วียควีามเช่�อวี่าพระเจุ้ายังคงมีอยู่แลัะคง

ได้ยินคำาอ้อนวีอนในยามทุกเข็ญ์ที�สุด แต่เม่�อคำา

ภาวีนานั�นไม่เป็นผลัจุึงเลัิกนับถุ่อพระเจุ้า

 ลัักขณา  ปันวีิชัย (แขก  คำาผกา) ส่วีนหนึ�ง

ของการปฏิิเสธีควีามเช่�อเร่�องเทวีปาฏิิหาริย์ แลัะ

การพิสูจุน์วี่าสวีรรค์นรกมีจุริงในทางนามธีรรมที�ไม่

แสดงให้เห็นด้วียประสบการณ์นอกจุากเร่�องเลั่า

 คอนราด แฮิ็กเกตต์ กับงานวีิจุัยเร่�อง The 

Future of World Religions ชี�ให้เห็นวี่าส่วีนหนึ�ง

ของควีามเส่�อมถุอยแลัะการเปลัี�ยนถุ่ายศาสนาเกิด

จุากการปฏิเิสธีควีามเช่�อทางเทวีวีทิยาซึ�งไมม่ปีจัุจุยั

สนับสนุนควีามจุริงทางด้านนี� 

 ในทางอภิปรัชญ์าควีามเช่�อด้านเทวีวีิทยา 

อนันตวีิทยา ไม่สามารถุแสดงหลัักฐานประจุักษ์

เชิงกายภาพนอกจุากการอนุมานถุึงเหตุผลัที�ทำาให้

เช่�อได้วี่าสิ�งที�เรียกวี่าควีามจุริงสูงสุดหร่อตัวีพระ

เจุ้านั�นมีที�มาอย่างไร แลัะ จุากหลัักฐานศาสน

ประวีัติศาสตร์ของแต่ลัะศาสนาที�ระบุพระเจุ้าหร่อ

สิ�งสูงสุดนั�นมีที�มาอย่างไร เหตุผลัของควีามเช่�อ

เหลั่านี�เป็นเร่�องปัจุเจุกบุคคลั (Individaulism) ที�

ไม่สามารถุหาเหตุผลัข้อโต้แย้งมาพิสูจุน์หร่อหัก

ลั้างการมีหร่อไม่มีอยู่ได้อย่างสิ�นสุด ดังนั�นควีาม

คิด ควีามเช่�อ จุึงเป็นประสบการณ์ของแต่ลัะบุคคลั

เท่านั�นที�จุะพิจุารณาให้คำาตอบในเร่�องนี�

 2.ควีามเช่�อทางญ์าณวีิทยา (Epistemol-

ogy) 

 ควีามเช่�อทางญ์าณวีิทยา ควีามรู้แลัะ

ขอบเขตของควีามรู้มุ่งวีิเคราะห์ถุึงธีรรมชาติของ

ควีามรู้นี�ที�เกี�ยวีข้องกับข้อคิด ควีามจุริง ควีาม

เช่�อ มโนทัศน์แลัะเหตุผลัของการไม่นับถุ่อศาสนา

สอดคลั้องกับเหตุผลัควีามเช่�อทางญ์าณวีิทยา 5 

กลัุ่ม ดังนี�

 กลัุม่ที�มเีหตผุลัควีามเช่�อดา้นประจุกัษน์ยิม

หร่อประสบการณ์นิยม (Empiricism) ได้แก่ สำานัก

ปรัชญ์าวีารวีาก, สำานักปรัชญ์าเอพิคิวีรัส, เดวีิด ฮิูม, 

กลัุ่มนี�มีปฏิิเสธีควีามเช่�อทางด้านเทวีวิีทยา อนันต

วีิทยา คุณวีิทยา ประสบการณ์การรับรู้ต้องเกิด

จุากประสาทรับรู้ทางกายแล้ัวีคิดวีิเคราะห์แลั้วีจุึง

ประเมินออกมาเป็นควีามรู้ (ปัญ์ญ์า) ไม่มีองค์ควีาม

รู้ใดที�ได้รับมอบมาจุากอำานาจุสิ�งอ่�น เดวีิด ฮิูมใช้คำา

วี่าควีามตราตรึงแลั้วีเกิดเป็นควีามทรงจุำาในปัญ์ญ์า

 กลัุ่มที�มีเหตุผลัควีามเช่�อด้านมนุษยนิยม 

(Humanism) ได้แก่ ขงจุ่�อ, คาร์ลั มากซ์, เฟิรดดิช 

นิทเช, เบอร์ทรันด์ รัสเซลัลั์ นักคิดกลัุ่มนี�ให้ควีาม

เช่�อมั�นในศักยภาพของมนุษย์เน้นเร่�องคุณค่ามนุษย์

ที�ยั�งย่น ยึดหลัักคุณค่าจุริยธีรรม ควีามเท่ากันของ

บุคคลั ควีามคิดของควีามเสมอภาค ควีามยุติธีรรม 

นักมนุษย์นิยมเช่�อมั�นควีามรู้วีิทยาการที�พัฒนามา

โดยลัำาดับ ปฏิิบัติต่อกันด้วียควีามเห็นใจุก้าวีข้าม

เร่�องเพศ วีรรณะ ชนชั�น เช่�อชาติ รวีมทั�งศาสนา

 กลัุ่มที�มีเหตุผลัควีามเช่�อด้านสสารนิยม 

(Materialism) ได้แก่ สำานักปรัชญ์าจุารวีาก, คาร์ลั 

มากซ กลัุ่มนี�ให้ควีามสำาคัญ์กับกระบวีนการรับรู้

ทุกสิ�งเป็นวีัตถุุกายภาพหร่อสสารเป็นกลัไกเหม่อน

เคร่�องจุักรกลั ไม่มีเร่�องของอานุภาพทางจุิตหร่อ

เหตุการณ์ทางจุิต ปฏิิเสธีเร่�องเหน่อธีรรมชาติ 

อธีิบายทุกสิ�งด้วียวีิธีีการทางวีิทยาศาสตร์ แนวีคิด
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วีัตถุุนิยมแลัะควีามมั�งคั�ง เป็นควีามพอใจุทางกาย

จุากการแสวีงหาเพ่�อตอบสนองทางกายเป็นอีก

แนวีควีามคิดสำาคัญ์ที�สุดของนักคิดกลัุ่มนี� การกระ

ทำาของกลัุ่มนี�ยังอธีิบายได้ถุึงพัฒนาการทางสังคม

มนุษย์ก่อให้เกิดการเปลัี�ยนแปลังทางวีัฒนธีรรม 

การดำาเนินชีวีิตที�กำาหนดขึ�นโดยสถุานภาพทาง

เศรษฐกิจุซึ�งถุูกกำาหนดโดยสภาพแวีดลั้อมทาง

กายภาพของสังคมนั�น

 กลัุ่มที�มีเหตุผลัควีามเช่�อด้านเหตุผลันิยม 

(Rationalism) แนวีคิดนี�เป็นเหตุผลัสำาคัญ์ของ

บคุคลัที�ใชป้ฏิเิสธีการนบัถุอ่ศาสนาสว่ีนใหญ์ป่ฏิเิสธี

ควีามเช่�อด้านเทวีปาฏิิหาริย์ ควีามเช่�อที�ใช้อารมณ์ 

ควีามงมงายเกิดขึ�นจุากควีามรู้สึก (อารมณ์ที�เป็น

โมหาคติ) ส่วีนใหญ์่ของควีามเช่�อเกิดขึ�นหลัังจุาก

เห็นวี่าไม่มีหลัักฐานประจุักษ์วีัตถุุมาย่นยัน แลัะ

ควีามผิดหวีังจุากควีามคาดหวีังวี่าศาสนาจุะมีส่วีน

ช่วียให้พ้นทุกข์ไม่ได้ใช้เหตุผลัเพ่�อพิจุารณาควีาม

จุริงรอบด้านเพ่�อพัฒนาตนเอง

 กลัุม่ที�มเีหตผุลัควีามเช่�อดา้นอตัถุภิาวีนยิม 

(Existentialism) ไดแ้ก ่เฟิรดรชิ นทิเช, เบอรท์รนัด ์

รัสเซลัลั์, ฌอง ปอลั ซาร์ต กลัุ่มนักคิดเหลั่านี�ให้

ควีามสำาคัญ์กับเร่�องปัจุเจุกบุคคลัในเร่�อง เสรีภาพ

การกระทำา การตดัสนิใจุแลัะควีามคดิ ใหค้วีามสนใจุ

ในตัวีบุคคลัที�เป้าหมายชีวีิต การมีชีวีิตที�สมหวีัง มี

เสรีภาพที�จุะต่อสู้ฝ่่าฟิันเอาชนะอุปสรรค รวีมถุึง

ควีามรับผิดชอบต่อการกระทำาของตนเองไม่ใช้ข้อ

อ้างเหตุผลัทางศีลัธีรรมหร่อประโยชน์สังคมเพ่�อ

แสวีงหาข้อแก้ตัวีมารับรองการกระทำาตนเองวี่าถุูก

ต้อง

 3.ควีามเช่�อทางจุริยศาสตร์ (Ethic) 

 ควีามเช่�อทางจุริยศาสตร์เป็นควีามเช่�อ

เร่�องสิ�งสมควีรแลัะไมส่มควีรกระทำา เปน็บรบิทของ

ควีามด-ีควีามชั�วี แนวีคดิของซนันี� สวุีรรณเมธีานนท ์

การมีจุิตสำานึกแลัะทำาควีามดี วีินทร์ เลัียวีวีารินทร์ 

กลั่าวีไวี้ถุึงเร่�องการไม่เบียดเบียน การให้ควีามรัก

ควีามเข้าใจุในแนวีคิดต่างเร่�องศาสนา บรรทัดฐาน

ของควีามดีสิ�งที�ควีรทำาแลัะจุิตสำานึกเป็นหลัักการ

หนึ�งในการดำาเนินชีวิีตที�เป็นหลัักการสากลัการก

ระทำาแลัะเป็นหลัักการที�ไม่มีเร่�องเกี�ยวีข้องกับสิ�ง

เหน่อธีรรมชาติ “จุิตสำานึก” เป็นเร่�องของการรู้ตัวี

วี่าเองเป็นใคร อยู่ที�ไหน ต้องการอะไร กำาลัังรู้สึก

อย่างไร พฤติกรรมที�แสดงออกเป็นไปตามแรงผลััก

ดันภายนอกที�เป็นจุริง (principle of reality) ส่วีน

เหตุผลัในใจุจุะส่งผลัต่อการแสดงพฤติกรรม โดย

เลั่อกวี่าจุะทำาหร่อไม่ทำาเป็นการรู้ถึุงหน้าที�ตนเอง

ในโครงสร้างสังคม เราจุะได้ยินบ่อย ๆ วี่า จุิตสำานึก

ของการเป็นคนดี จุิตสำานึกจุึงถุูกนำามาเกี�ยวีโยง

กับคุณธีรรมแลัะจุริยธีรรมของบุคคลั บุคคลัจุะมี

คุณธีรรม มีจุิตสำานึกที�ดีต้องเกิดจุากการกระทำาที�ดี

จุนเป็นสันดานแห่งควีามดีหร่อจุิตสำานึกนั�นเอง อิม

มานูเอลั คานท์ (Immanuel Kant ; ค.ศ.1724–

1840) ให้ควีามหมายวี่าดี-ชั�วี ถุูก-ผิด ที�เป็นคุณค่า

ทางศลีัธีรรมเปน็สิ�งตายตวัี การกระทำาที�ดมีนัจุะตอ้ง

ดีเสมอ โดยไม่เลั่อกเวีลัา สถุานที� สิ�งแวีดลั้อม แลัะ

บุคคลั การกระทำาที�ดีที�ถุูกเกิดจุากเจุตนา จุุดเด่น

ที�สุดของแนวีคิดนี� ค่อ ให้คนรู้สึกสำานึกในหน้าที�

ต้องกระทำาไม่ต้องมีกฎีมาบังคับให้กระทำา หน้าที�ที�

หวีังผลัประโยชน์ไม่มีควีามดีในทางศีลัธีรรม หน้าที�

ที�เกิดจุากสำานึกเป็นสิ�งประเสริฐ การกระทำาที�มี

เหตผุลับรสิทุธีิท์ี�ตั�งอยูใ่นกฎีศลีัธีรรมเปน็การกระทำา

ที�เห็นวี่าเป็นสิ�งที�ดีจุึงกระทำาลังไป (เน่�องน้อย บุณย

เนตร, จุริยศาสตร์ตะวีันตก : ค้านท์ มิลัลั์ ฮิอบส์ รอ

ลัส์ ซาร์ทร์,, 2539 : หน้า 23-26) หลัักจุริยธีรรมมี

บรรทัดฐานอยู่วี่าการกระทำาที�มีสำานึกต่อหน้าที�เป็น

สิ�งที�ปราศจุากเง่�อนไขแลัะมเีสรภีาพเปน็เจุตนารมณ์

จุากควีามรู้สึกสำานึกต่อตนเองวี่าสิ�งที�พึงปฏิิบัติ

 การไม่นับถุ่อศาสนาเกิดจุากหลัายเหตุผลั 

การปฏิิเสธีควีามเช่�อเร่�องปาฏิิหาริย์, การเส่�อม
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ควีามศรัทธีาจุากศาสนา, ควีามเช่�อในศักยภาพของ

มนุษย์, ควีามเช่�อในวีิทยาการที�พิสูจุน์ได้, ควีาม

เช่�อในกฎีสังคมแลัะการอยู่ร่วีมกัน สังคมปัจุจุุบัน

เช่�อวี่าทุกสิ�งสามารถุพิสูจุน์ได้จุากกระบวีนการทาง

วีิทยาศาสตร์ สิ�งนี�จุึงสั�นคลัอนรากฐานศรัทธีาควีาม

เช่�อตอ่สิ�งสงูสดุ ซึ�งควีามเช่�อดา้นเทวีปาฏิหิารยิน์ี�เปน็

สิ�งที�ไม่สามารถุจุะพิสูจุน์ได้ตามกระบวีนการอย่าง

วีิทยาศาสตร์หร่อตามหลัักฐานประสบการณ์ เร่�อง

นี�เป็นเพียงแต่ควีามเช่�อส่วีนบุคคลัเท่านั�นที�จุะสร้าง

ควีามเช่�อศาสนา

 การสูญ์สิ�นศรัทธีาจุากประสบการณ์ที�เกิด

ขึ�นทางอารมณ์ ควีามผิดหวีังควีามเสียใจุต่อสิ�งที�

เกิดขึ�นในชีวีิตเป็นภาวีะทางอารมณ์หร่อโมหาคติ

ก็ได้ เพราะ ควีามลัุ่มหลังวี่า ศาสนาจุะช่วียให้ชีวีิต

พน้อปุสรรค ซึ�งควีามเปน็จุรงิทกุปญั์หามสีาเหตขุอง

ปญั์หาการไดต้รวีจุสอบปจัุจุยัของปญั์หาแลัะกระทำา

อยา่งดมีสีตแิลัว้ี การออ้นวีอนรอ้งขอกไ็มม่ปีระโยชน์

อะไร ประเดน็ปญั์หาหนึ�งที�เคยเปน็ประเดน็รอ้นทาง

สังคมเกี�ยวีกับการสวีดมนต์ข้ามปีเพ่�อชีวีิตที�ดี ส่วีน

หนึ�งเช่�อวี่าการสวีดมนต์เพ่�อควีามเจุริญ์ทางใจุ จุะ

ช่วียให้เกิดปัญ์ญ์าแลัะสามารถุทำาชีวีิตที�ดีได้ แต่อีก

ส่วีนของสังคมก็ให้เหตุผลัว่ีา ชีวีิตที�ดีควีรเกิดจุาก

รากฐานที�ดทีางสงัคม สงัคมที�ดตีอ้งประกอบดว้ียพ่�น

ฐานที�ดี 5 ด้าน ค่อ ควีามปลัอดภัย การจุ้างงานการ

ศึกษา การสาธีารณสุข การคมนาคมที�ดี พ่�นฐาน

ที�ดีจุะส่งเสริมให้คนในสังคมดีซึ�งไม่ต้องสวีดมนต์

อ้อนวีอนแลั้วีชีวีิตจุะดี ศาสนาจุะช่วียให้สังคมดียิ�ง

ขึ�นก็ต่อเม่�อคนมีควีามพร้อมในชีวีิตศาสนาก็จุะเข้า

มาช่วียพัฒนาคุณธีรรม จุิตใจุ ให้เกิดปัญ์ญ์าแบบนี�

แลั้วีชีวีิตจุึงจุะดีเจุริญ์งอกงาม

 แนวีคิดการสูญ์สิ�นทางศีลัธีรรมนั�นเป็นคำา

เปรียบเทียบเม่�อพระเจุ้าตายแลั้วีศีลัธีรรมจุะสูญ์

สิ�นไปด้วียหร่อไม่ สำาหรับประเด็นนี�ถุูกตีควีามมา

จุากการที�มนุษย์ใช้ชีวีิตในกรอบของศีลัธีรรมโดยไม่

แสวีงคณุคา่ของตนเองจุากศกัยภาพที�มใีชก้ฎีเกณฑ์

มาเป็นข้อจุำากัดเพ่�ออ้างเหตุผลัที�ดูไร้น้ำาหนักวี่าชีวีิต

ถุูกกำาหนดมาจุากอำานาจุสูงสุดให้เป็นเช่นนี� ควีาม

ทุกข์เกิดขึ�นจุากการไม่พยายามแสวีงหาหนทางที�

ดีให้ชีวีิต แต่เป็นการจุมอยู่กับควีามคิดเดิม ๆ ถุ้า

มนุษย์ใช้ศักยภาพที�มีอย่างที�สุดเพ่�อแก้ไขปัญ์หา

ชีวีิตของมนุษย์ก็จุะดำาเนินไปในเส้นทางที�ดี ถุึงแม้

จุะมีอุปสรรคเกิดขึ�นเข้าใจุถุึงคุณค่าตนเองก็จุะใช้

ชีวีิตอย่างมีศิลัปะที�รู้ทันปญั์หาไม่ปลั่อยให้ชีวีิตหมด

สิ�นไปกับคำาพยากรณ์ คำาทำานาย หร่อควีามเข้าใจุวี่า

บาปกรรมการสวีดอ้อนวีอนมากำาหนดชีวีิตตนเอง

 การสูญ์สิ�นศรัทธีาในศีลัธีรรมก็เป็นสิ�งที�

ตอบคำาถุามได้ชัดเจุนที�สุด เม่�อศาสนายกเอาเร่�อง

ควีามซ่�อสัตย์มาสั�งสอนแต่ในควีามเป็นจุริงศาสนา

กับไม่สามารถุตอบประเด็นจุริยธีรรมทางสังคมได้ 

เราถุูกสั�งสอนให้มีควีามซ่�อสัตย์สุจุริตแต่สังคมกลัับ

เต็มไปด้วียการคอร์รัปชั�น หร่อ ถุ้าเราพูดกันเร่�อง

ควีามมีน้ำาใจุแต่ควีามจุริงบนท้องถุนนเรายังเห็น

การขับรถุไลั่กวีดกันผลัที�สุด ค่อ การลังมาทำาร้าย

กันจุนถุึงขั�นเอาชีวีิตเร่�องเหลั่านี�เป็นควีามจุริงที�เรา

ปฏิิเสธีไม่ได้วี่าศาสนากำาลัังสูญ์สิ�นศรัทธีาศีลัธีรรม

กำาลัังตายตามพระเจุ้าไป

 ศีลัธีรรมกับการตัดสินใจุกระทำา มนุษย์

มีข้ออ้างที�เหน่อเหตุผลัเสมอเป็นอีกเร่�องที�ไม่มี

น้ำาหนักรองรับแต่เป็นไปตามสัญ์ชาญ์หร่อการใช้

สัญ์ชาตญ์าณตัดสินใจุกระทำา ประเด็นนี�ถุูกมอง

วี่าการตัดสินใจุกระทำาอะไรลังไปการตัดสินใจุนั�น

ไม่ได้ส่งผลัต่อคน ๆ  เดียวีแต่จุะมีผลัต่อส่วีนรวีมโดย

เฉพาะการใชอ้ำานาจุตอ่สว่ีนรวีมมกัมปีญั์หาที�วีา่การ

ตัดสินใจุนั�นได้ลัะเมิดกฎีเกณฑ์ศีลัธีรรมบางอย่าง

หร่อไม่ แลั้วีการกระทำานี�เป็นสิ�งดีต่อส่วีนรวีมหร่อ

ไม่ ส่วีนใหญ์่จุะพบวี่าการกระทำาแบบนี�ส่งผลักระ

ทบตอ่สงัคมเสมอเพยีงแตม่วีีงกวีา้งหรอ่วีงจุำากดัแลัะ

สิ�งนั�นได้รับการปกป้องตามสิทธีิของการเป็นมนุษย์



Mahamakut Graduate School Journal

Vol.20  No.1 January – June 2022
81

หร่อไม่ ปัญ์หาที�วี่านี�ถุ้าไม่ใช้กฎีเกณฑ์ทางศีลัธีรรม

แลั้วีเราจุะใช้กฎีสากลัอะไรมาตัดสินเพราะการกระ

ทำาที�อาศัยภาวีะเหน่อเหตุผลัซึ�งมักมีปัญ์หาสะท้อน

ตามมาเสมอแลัะสิ�งที�เกิดขึ�นค่อการนำาเอาข้ออ้าง

บางประการทางศีลัธีรรมมาปกป้องการกระทำานั�น

 ศาสนาขัดขวีางควีามก้าวีหน้าทางปัญ์ญ์า 

ศาสนาเป็นเคร่�องแสดงออกถึุงอารมณ์ศาสนาจึุง

เป็นรูปแบบการแสดงควีามรู้สึกซึ�งมีผลัต่อทัศนคติ

รวีมไปถุึงการปฏิิบัติ ยังรวีมถุึงรูปแบบจุริยธีรรม

ทำาใหท้ศันคตขิองแตล่ัะบคุคลัซบัซอ้นมากขึ�น ควีาม

ซับซ้อนนี�ก็ค่ออารมณ์แลัะควีามรู้สึกที�ไม่ได้เกิดขึ�น

จุากควีามเช่�อเทา่นั�นแตเ่ปน็ธีรรมชาตมินษุยผ์สมอยู ่

ธีรรมชาติของชีวีิตที�ดี ค่อ ชีวีิตที�ได้รับแรงบันดาลั

ใจุมาจุากควีามรักแลัะควีามรู้ ในหลัายกรณีอารมณ์

ก็ทำาให้เกิดควีามเช่�อเหน่อเหตุผลั เหตุผลันี�จุึงใช้

รับรองสิ�งต่าง ๆ ไม่ได้ ควีามสมบูรณ์ทางนิสัย สติ

ปัญ์ญ์า ควีามสามารถุในการตัดสินใจุอย่างถุูกต้อง

ปราศจุากอารมณค์วีามคลุัมเครอ่ไรห้ลักัฐานเทา่นั�น

จุึงจุะสร้างควีามสมบูรณ์ทางปัญ์ญ์า 

 ศาสนาเป็นเคร่�องม่อแบ่งชนชั�นทางสังคม 

มนุษย์ถุูกลั่อลัวีงจุากควีามเช่�องมงาย สังคมก็จุะมี

คนกลัุ่มที�ใช้เร่�องพวีกนี�มากดขี�คนอีกกลัุ่ม กลั่าวีถุึง

ศาสนาเปน็เคร่�องหลัอมรวีมสงัคมไวี ้มนษุยแ์สวีงหา

สติปัญ์ญ์าแลัะควีามจุริงจุากหลัักการศาสนา เม่�อ

ศาสนาเต็มไปด้วียควีามงมงายกลัายเป็นเคร่�องม่อ

ให้กลัุ่มคนนำามาใช้หาผลัประโยชน์ การปฏิิรูปเพ่�อ

การพัฒนาสังคมจุึงต้องเปลัี�ยนควีามคิดคนในสังคม

วี่า ศาสนาไม่ได้มีส่วีนทำาให้ชีวีิตเลัวีร้ายแลัะชีวีิตไม่

ได้ดีขึ�นจุากการวีิงวีอนบูชา ชีวีิตเลัวีร้ายแลัะย่ำาแย่

เกิดขึ�นจุากการเอาเปรียบของคนที�แสวีงหาผลั

ประโยชน์กับคนด้วียกัน การพัฒนาคนกับสังคมไป

พร้อมกันได้นั�นต้องแก้ทัศนะคติคนในสังคมให้เช่�อ

วี่า มนุษย์จุะดีได้ด้วียตัวีของมนุษย์เอง 

 แนวีคิดทัศนคติของการดำาเนินชีวิีตจุาก

การไม่นับถุ่อศาสนา ค่อ “เจุตนาที�ดี ทำาควีามดีแลัะ

สามัญ์สำานึก”ด้วียการเอาใจุเขามาใส่ใจุเรา การไม่

ทำาให้คนอ่�นเด่อดร้อน (ด้วียการลัะเมิด) ไม่วี่าสิ�ง

นั�นจุะเป็นมนุษย์ สัตวี์ สิ�งของ ด้วียการไม่ลัะเมิด

ทำาให้เด่อดร้อนเสียหาย ไม่ทำาให้สังคมแย่ลัง ไม่

เบียดเบียนคนอ่�น เพ่�อให้สังคมดีขึ�น การที�เราเป็น

คนดีอยู่ที�การกระทำาของตัวีเองมากกวี่า ศาสนา

จุึงไม่มีอะไรมากกวี่านี�ในโลักของควีามจุริงที�เราได้

พบเห็นอยู่ทุกวีัน การกระทำาที�มีจุริยธีรรมก็ต่อเม่�อ

เกิดจุากเจุตนาที�มีแรงจุูงใจุรู้สึกสำานึกในหน้าที�ไม่มี

ผลัประโยชน์

 ส่วีนหนึ�งของการสูญ์เสียศรัทธีามาจุาก

ปัญ์หาของตัวีศาสนาเองที�ไม่สามารถุตอบควีาม

จุริงทางสังคมได้ การสั�งสอนทางศีลัธีรรมตั�งแต่เลั็ก 

ๆ ในสถุานศึกษาแต่ไร้คุณค่าเม่�อสังคมยังพบเจุอ

ปัญ์หาการขาดศีลัธีรรม การให้ควีามสนใจุในเร่�อง

การอ้อนวีอนบูชาทางศาสนามากกว่ีาการสนใจุใน

ศักยภาพตนเองที�สามารถุนำาพาชีวิีตไปถุึงเปา้หมาย

สูงสุดได้ มีการใช้หลัักการทางศาสนามาปฏิิเสธี

กระบวีนการด้านสุขภาพแลัะสาธีารณสุขด้วียข้อ

อ้างบาปกรรม เช่น ปัญ์หาทำาแท้งเป็นบาป ปัญ์หา

การเพาะเลัี�ยงเน่�อเย่�อพิเศษเพ่�อการรักษา ศาสนา

ลัว้ีนแลัว้ีแตก่า้วีมาขดัขวีาง ศาสนายงัแบง่ชนชั�นทาง

สังคม การเหยียดมนุษย์ (Racism) แบ่งคนแบ่งเพศ

กำาเนิดกับเพศทางจุิตใจุจุากบาปกรรมในอดีต ดัง

นั�น สงัคมปจัุจุบุนัพยายามกา้วีขา้มเร่�องเหลัา่นี� มอง

แลัะปฏิิบัติต่อมนุษย์ให้เท่ากันอย่างมนุษย์ ใช้กฎี

เกณฑพ์่�นฐานทางสงัคมแลัะควีามสำานกึตอ่หนา้ที�มา

ดำาเนินชีวีิต การที�จุะบอกไปวี่าการไม่นับถุ่อศาสนา

เป็นเร่�องเลัวีร้าย ข้อถุกเถุียงวี่าคนเหลั่านี�มีหร่อไม่มี

ศาสนานับถุ่อหร่อไม่นับถุ่อจุึงขึ�นอยู่กับข้อเท็จุจุริง

วี่าคนกลัุ่มนี�มีการมีเกณฑ์ดำาเนินชีวีิตไปในทิศทาง

ใดมีแนวีคิดต่อศาสนาอย่างไร

 เดวีิด ฮิูม “ฉันเป็นคนนอกศาสนา” กลั่าวี
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ไวี้ก่อนการมรณกรรมแต่สิ�งที�ฮิูมมีมากกวี่าหลัักการ

ศาสนา ค่อ “ควีามตายไม่น่ากลััวีเท่ากับเราไม่รู้วี่ามี

ตัวีตนก่อนเกิด” ประโยคนี�บอกถุึงควีามจุริงสูงสุด

ของชีวีิตไวี้วี่าชีวีิตสูงสุดแลั้วีไม่มีอะไรให้ห่วีงหร่อ

กังวีลัต่อการใช้ชีวิีต การรู้วี่าสิ�งสูงสุดในตัวีตนเป็น

เร่�องเดียวีที�ปัญ์ญ์าจุะตอบควีามจุริงของการใช้ชีวีิต 

ค่อชีวีิตวี่างเปลั่าไร้แก่นสาร ไม่มีอะไรนอกจุากการ

รับรู้ทางกายให้น้อยกวี่าการรับรู้ทางจุิตของตนเอง

เฟิรดริช นิทเช “พระเจุ้าตายแลั้วี” แต่สิ�งที�นิทเช

แสดงออก ค่อ การมีชีวีิตอยู่แลัะรู้ทันควีามทุกข์ใช้

ชวีีติสรา้งคณุคา่แกต่นเองพาตนเองใหพ้น้จุากควีาม

ทุกข์เป็นสิ�งที�ต้องทำา การรอควีามเมตตา ควีาม

สงสาร การหลัีกหนีเอาตัวีรอดจุึงเป็นค่านิยมที�ผิด

ของศาสนาที�ทำาให้มนุษย์ไร้ศักยภาพ รอควีามช่วีย

เหลัอ่ ไมพ่ฒันาตนเอง นทิเชไดต้อบคำาถุามแกส่งัคม

แลั้วีวี่าเขาไม่ได้ไร้พระเจุ้า “พระเจุ้ามีอยู่เราเห็นได้

จุากศีลัธีรรมแลัะจุารีตที�มีการฝ่ึกฝ่นพัฒนาตนเอง

ให้พ้นไปจุากการหลังผิดเท่านั�นจุึงย่นยันวี่าพระเจุ้า

แลัะศีลัธีรรมยังไม่ตายจุากไป”

 เบอร์ทรันด์ รัสเซลัลั์ “ศาสนาไม่ได้เป็น

เพียงหลัักคำาสอนแต่ยังเป็นเคร่�องม่อแสดงออกถุึง

อารมณ์” ศาสนาเป็นรูปแบบควีามรู้สึกแลัะไม่ได้

เกิดขึ�นจุากควีามเช่�อแต่มาจุากธีรรมชาติของมนุษย์

ผสมอยู่ ชีวีิตที�ดี ค่อ ชีวีิตที�ได้รับแรงบันดาลัใจุมา

จุากควีามรักแลัะการชี�นำาควีามรู้ แต่บางทีอารมณ์

ก็อยู่เหน่อเหตุผลัทั�งปวีงเราจุึงไม่ควีรรับรองเหตุผลั

ที�เกิดจุากอารมณ์แลัะที�สำาคัญ์อารมณ์ที�เกิดจุาก

ควีามเช่�อทางศาสนาอย่างไร้ขีดจุำากัด ควีามเช่�อที�

มีอารมณ์เหน่อเหตุผลัจุึงไม่ใช่การไม่มีศาสนา การ

ลัะเวี้นคุณธีรรมแต่เป็นการเลั่อกชีวิีตที�ดีควีรจุะเป็น

แบบไหน ควีามสมบรูณท์างสตปิญั์ญ์า อารมณ ์นสิยั 

การใช้ชีวีิตโดยไม่ถุูกชี�นำาแลัะทำาให้เช่�อมั�นวี่าเป็น

หลัักการที�ดีจุากศาสนา

 ฌอง ปอลั ซาร์ต “ศีลัธีรรม เสรีภาพแลัะ

ควีามรับผิดชอบ” เป็นพฤติกรรมทางจุริยธีรรมของ

มนุษย์ EGO เป็นสิ�งที�ลัดทอนคุณค่าทางศีลัธีรรม

แลัะจุิตสำานึก มนุษย์มีธีรรมชาติของตนที�แตกต่าง

กนัออกไป การกระทำาของมนษุยม์เีสรภีาพในตนเอง

ไมไ่ดถุ้กูกำาหนดจุากใครแลัะยงัเปน็ควีามรบัผดิชอบ

ของตนเองต่อผู้อ่�นรวีมอยู่ด้วีย การอ้างเหตุผลัเพ่�อ

กลับเกลั่�อนการกระทำาเปน็การหลัอกลัวีงมนษุยด์ว้ีย

กันการแสดงออกถุึงควีามรับผิดชอบต่อการกระทำา

จุะทำาให้มนุษย์ก็จุะพบคุณค่าที�ดีงามในตัวีเอง

สังคมปัจุจุุบันมนุษย์หันกลัับมาอยู่กับตนเองอยู่กับ

ควีามจุริงทางสังคมเม่�อศาสนาไม่ตอบคำาถุามเร่�อง

ควีามดี มนุษย์จุึงเลั่อกวีิถุีทางอยู่ร่วีมกันในสังคม

ด้วียหลัักการอ่�นที�มีคุณค่าตามหลัักปทัสถุาน (สุพัต

รา สุภาพ, สัญ์ญ์าวีิวีัฒน์,2534:10) หร่อบรรทัดฐาน

ทางสังคม 3 ด้าน ค่อ

 1.วีิถุีประชา (folkways) ค่อ ประเพณี 

แบบแผน กริยิามารยาทสำาหรบับคุคลั ไมม่ผีลับงัคบั

เคร่งครัดมากนักเป็นเร่�องของควีามเหมาะสมไม่

เหมาะสมในการแสดงพฤติกรรมทางสังคม

 2.จุารตีประเพณหีรอ่กฎีศลีัธีรรม (mores) 

เป็นบรรทัดฐานทางสังคมรูปแบบหนึ�งเป็นข้อห้าม

ที�มีควีามสำาคัญ์ของสังคมเพ่�อสวีัสดิภาพของคนใน

สังคม จุารีตเป็นตัวีกำาหนดสิ�งถุูกหร่อผิด ดีหร่อไม่ดี

 3.กฎีหมาย (laws) เป็นข้อตกลังสากลัของ

สังคมมีไวี้เพ่�อประโยชน์ส่วีนรวีมสังคม ควีบคุมโดย

รัฐมีหน่วียงานบังคับให้ประพฤติปฏิิบัติมีบทลังโทษ

เด็ดขาด กฎีบางข้อถุึงจุะไม่ทำาตามแต่ไม่ลัะเมิดก็ไม่

เป็นควีามผิด การออกกฎีหมายการตัดสินควีามผิด

ต้องชัดเจุนถุูกต้อง

 จุริยธีรรมของแต่ลัะบุคคลัมีแนวีคิดแลัะ

หลัักปฏิิบัติต่างกัน การรับรู้ การประเมินค่า การ

ตัดสินใจุ การกระทำาแลัะควีามประพฤติของคนใน

สังคมมีทั�งค่านิยมทางสังคมแลัะบุคคลัแฝ่งอยู่ด้วีย

การตดัสนิของสงัคมเปน็บรรทดัฐานในการพจิุารณา
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คุณค่าการกระทำาของบุคคลั มนุษย์มีพ่�นฐานของ

ควีามเช่�อหร่ออุดมคติที�มุ่งเน้นให้ตนเองเป็นคนดีมี

เหตุผลัถุูกต้องรองรับการกระทำา มีควีามรับผิดชอบ 

มสีำานกึที�จุะไมล่ัะเมดิคนอ่�นสิ�งเหลัา่นี�จุงึเปน็พ่�นฐาน

ของมนุษย์เป็นรากฐานควีามดี

สรุปผลการวิิจัย่
 สังคมปัจุจุุบันภายใต้พหุนิยมศาสนาทำาให้

เราพบควีามคิดหลัายด้านเกี�ยวีกับ พฤติกรรม 

อารมณ์ ควีามเช่�อทางศาสนา เม่�อศาสนาช่�อวี่า

เป็นจุุดเริ�มต้นของคุณค่า วีัฒนธีรรม ควีามดี แลัะ

ปัญ์ญ์า แต่ศาสนาก็มีอีกโลักเป็นมุมกลัับของควีาม

คิดในยุคที�วีิทยาการตอบทุกคำาถุาม โลักมาจุากไหน 

มนุษย์กำาเนิดมาจุากอะไร ทุกคำาถุามมีคำาตอบจุาก

กระบวีนการทางวีิทยาศาสตร์ โลักเกิดจุากทฤษฎีี

บิ�กแบงก์ มนุษย์กับทฤษฎีีวีิวีัฒนาการของดาร์วีิน 

แลัะการค้นพบที�ลั่าสุดเผ่าพันธุี์มนุษย์มีควีามเก่า

แก่กวี่าทฤษฎีีวีิวีัฒนาการ โดยศาสตราจุารย์ฌอง 

ฌัก อูวี์แบลั็ง ควีามรู้ทางวีิทยาศาสตร์ยังสั�นคลัอน

ศาสนาไม่สิ�นสุด การจุะตอบคำาถุามวี่าสิ�งสูงสุดหร่อ

พระเจุ้าที�เช่�อนั�นมีที�มาอย่างไรแลัะสิ�งสูงสุดนั�นยัง

มีจุริงหร่อไม่ เม่�อหลัักการศาสนาไม่สามารถุตอบ

ปัญ์หาทางศีลัธีรรมที�ขัดแย้งกับควีามจุริงในสังคม 

ทั�งที�หลัักการศาสนาทุกสังคมทุกมุมโลักพยายาม

สั�งสอนควีามดตีั�งแตว่ียัเดก็ แตค่วีามเปน็จุรงิสั�งสอน

ใหใ้ครทำาดตีามศาสนาไมไ่ด ้การปะทะกนัของควีาม

จุรงิกบัควีามเช่�อ 2 หลักัการที�ตอ่สูอ้ยา่งยาวีนานนบั

แต่ยุคเร่องปัญ์ญ์า ผลัการต่อสู้ทำาให้เกิดบริบทใหม่

ของควีามเช่�อแลัะควีามศรัทธีา การสูญ์สิ�นศีลัธีรรม

เกิดขึ�นไปพร้อมกับการตายของพระเจุ้า ควีามเช่�อ

อย่างงมงายไร้เหตุผลั บาปเคราะห์กรรมติดตามไป

ไม่มีสิ�นสุด ถุูกใช้เป็นตัวีอธีิบายกับมนุษย์ในสังคม 

ศาสนาแบ่งชนชั�นแลัะยัดเยียดเหตุผลัพิศดารแปลัก

ประหลัาด ควีามรู้สึกไร้เหตุผลักลัายเป็นเหตุผลัให้

ตัดสินใจุออกจุากศาสนาด้วียการไม่นับถุ่อศาสนา 

หันกลัับมาให้ควีามเช่�อมั�นในตัวีตนมากขึ�น เช่�อใน

เหตผุลั เช่�อในวีทิยาการควีามรู ้ทำาตามกฎีของสงัคม

โดยเช่�อวี่าสิ�งถุูกต้องดีงามเกิดจุากสามัญ์สำานึกหร่อ

จุิตสำานึกที�ดีต่อสังคม ทำาให้เกิดข้อสงสัยแนวีคิด

หลัักการของการไม่นับถุ่อศาสนากลัุ่มคนที�คิดแบบ

นี�ยังเป็น“ผู้มีศาสนาหร่อไม่”เกี�ยวีกับประเด็นนี� 

แนวีคิด “ศาสนามนุษย์นิยม” จุึงเป็นคำาตอบของ

คำาถุามถุึงรูปแบบศาสนาของกลัุ่มคนเหลั่านี�ได้

ชัดเจุนที�สุด มนุษย์นิยมมีแนวีคิดมุ่งเน้นการใช้ชีวีิต

เป็นหลััก มีจุุดหมายของชีวีิต ค่อ ควีามสุข เพราะ

มนุษย์ประเมินแลัะวีัดคุณค่าจุากสิ�งที�มนุษย์ค้นหา

แลัะทำาให้เกิดขึ�นกับตนเองมี 4 อย่าง ค่อ ควีามดี 

ควีามจุริง ควีามงาม แลัะควีามสุข โดยควีามสุขถุ่อ

เป็นจุุดหมายสูงสุดของทุกการกระทำาที�รวีมเข้าด้วีย

กนั เพ่�อใหเ้กดิควีามสขุรว่ีมกนั มนษุยจ์ุงึอาศยัควีาม

สุขนี�เป็นหลัักการแลัะกฎีเกณฑ์ร่วีมกันที�ย่นยัน

ควีามเป็นมนุษย์ไวี้ ถุ้ามนุษย์รักษาคุณค่าควีามสุข

นี�ได้มนุษย์ก็ยังคงควีามเป็นมนุษย์อยู่ได้ ถุ้ามนุษย์

รักษาควีามสุขไม่ได้คุณค่าของมนุษย์ลัดลังไปด้วีย 

“การที�เรามองโลักด้วียมุมมองเดียวีกับผู้อ่�น เข้าใจุ

ควีามเช่�อ ประสบการณ์ ควีามหวีัง ควีามกลััวีเป็น

เคร่�องม่อที�เช่�อมผู้คนเข้าด้วียกัน การข้ามเส้นแบ่ง

เช่�อชาติ วีัฒนธีรรม อายุ เพศ แลัะอ่�น ๆ ถุ้ามนุษย์

ไม่มีสิ�งนี�มนุษย์ก็จุะลัดทอนควีามเป็นมนุษย์ของคน

อ่�น (dehumanize) การจุินตนาการถุึงควีามรู้สึก

รู้สมของผู้อ่�นจุะตัวีเรานำาไปสู่พฤติกรรมที�เข้าใจุถุึง

ควีามสุข-ทุกข์ของผู้อ่�น (empathetic behavior) 

ในโลักที�เปลัี�ยนแปลังไปอยา่งรวีดเรว็ีควีามทกุขข์อง

ผู้คนนั�นซับซ้อนขึ�นการรักษาควีามเป็นมนุษย์ของ

เราเอาไวี้ ค่อ การรักษาควีามสามารถุในการมอง

เห็นควีามเป็นมนุษย์ของผู้อ่�นในฐานะที�เป็นมนุษย์

เช่นเดียวีกับเรา” เม่�อพิจุารณาอย่างนี�มนุษย์จุึงมี

ควีามสขุเปน็ตวัีกำาหนดควีามเปน็ธีรรมชาตทิี�สดุของ
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มนุษย์ การให้ควีามหมายจุากจิุตใจุเป็นสิ�งสำาคัญ์ 

ส่วีนหนึ�งของการอธีิบายธีรรมชาติมนุษย์ ค่อ การ

เข้าใจุพ่�นฐานแลัะรูปแบบวีิถุีชีวีิตรวีมทั�งสังคม มี 

2 ลัักษณะ ค่อ มนุษย์มีควีามชั�วีร้ายในตัวี แลัะ มี

ธีรรมชาติที�ดีงามอยู่ในตัวีตน ควีามดีเป็นผลัจุาก

การกระทำาโดยจุงใจุของมนุษย์ ผลัประโยชน์เป็น

สาเหตทุี�ทำาใหม้นษุยข์าดจิุตสำานกึของควีามด ีดงันั�น

ควีามชั�วีร้ายจุึงเกิดมาพร้อมกับมนุษย์ ควีามชั�วีร้าย

ตอ้งไดร้บัการขดัเกลัาแลัะปลูักฝ่งัควีามคดิวีา่ตนเอง

เป็นส่วีนหนึ�งของสังคม ควีามเสมอภาค ควีามดีเป็น

สิ�งที�มนุษย์ต้องปลัูกฝ่ังในจุิตใจุ ถุ้ามนุษย์มีควีามชั�วี

รา้ยแลัะตอ้งการอำานาจุ การสรา้งกฎีมาเพ่�อควีบคมุ

ควีามชั�วีร้ายนี�ไม่ให้มีอำานาจุแลัะพัฒนาไปในทางที�

ดีที�ถุูกต้อง พ่�นฐานมนุษย์ต้องการควีามสุข มนุษย์

ตอ้งทำางานเพ่�อสรา้งรากฐานของตนเองใหม้สีขุภาพ

ที�ดี มีช่�อสียง อยู่อย่างมีควีามสุขทั�งหมดเกิดขึ�นจุาก

การกระทำาของมนษุยเ์อง ไมไ่ดเ้กดิขึ�นจุากควีามเช่�อ

ทางศาสนาแตเ่ปน็กฎีควีามเช่�อสากลัของการอยูร่ว่ีม

กัน จุะพบวี่าแนวีคิดนี�แสดงจุากพฤติกรรมการอยู่

รว่ีมกนัอยา่งมเีหตผุลั แตเ่ปน็ธีรรมชาตมินษุยท์ี�มทีั�ง

ควีามดี ควีามชั�วี ระบบการศึกษาหร่อเหตุผลัทำาให้

คนอยู่ร่วีมกันได้การควีบคุมควีามชั�วีร้ายได้จุึงเป็น

ประโยชน์ต่อสังคม การพัฒนา ค่อ การสนองควีาม

ต้องการที�จุะเกิดขึ�นในอนาคต ควีามยั�งย่น ค่อ การ

สนองควีามต้องการอย่างประนีประนอมของคนใน

สังคมให้อยู่ร่วีมกันอย่างเหมาะสมลังตัวี ดังนั�น

ธีรรมชาติของมนุษย์มีดีมีเลัวีปะปนกัน จุะชั�วีหร่อดี

อย่างเดียวีเกิดจุากสามัญ์สำานึกหร่อจุิตสำานึกตนเอง 

ควีามเช่�อที�เป็นกลัางของเราจุะเช่�อวี่ามนุษย์มีทั�ง

สองดา้น การสรา้งกฎีสากลัเพ่�อชว่ียใหส้งัคมอยูร่ว่ีม

กนัดว้ียควีามปกต ิกฎีสากลัพฒันามาจุากวีฒันธีรรม

แลัะจุารีตของสังคมนั�น อีกส่วีนที�สำาคัญ์กฎีนี�ควีร

พัฒนาส่งเสริมให้เข้ากับยุคสมัยแลัะสัมพันธี์กับ

ธีรรมชาติสังคมด้วีย ต่อข้อสรุปของการไม่นับถุ่อ

ศาสนาถุ้าพิจุารณาในแง่ศาสนาแลั้วีกลัุ่มคนเหลั่า

นี�ก็ไม่มีสถุานะเป็นศาสนิกในศาสนาใดบนโลักนี� 

ควีามเช่�อแลัะควีามศรัทธีาที�เหลั่ออยู่นอกเหน่อรูป

แบบศาสนาเดิม สิ�งที�กลัุ่มคนเหลั่านี�มี ค่อ แนวีคิด

ศาสนาเพ่�อการพฒันาตนเอง เปน็ศาสนามนษุยนยิม

ที�ไมจุ่ำากัดตนเองอยู่ที�รูปแบบไหน ควีามเช่�ออย่างไร 

นอกจุากมนุษย์ต้องแสวีงหาควีามรู้หร่อปัญ์ญ์าเพ่�อ

พัฒนาแลัะขจุัดทุกอุปสรรคของชีวีิตรวีมไปถุึงการ

สร้างชีวีิตที�งดงามอย่างงานศิลัปะชั�นสูง แลัะถุ้า

การมีศาสนา ค่อ การรักษาควีามเป็นมนุษย์ของตัวี

ไวี้ไม่ให้เป็นสัตวี์ป่า ดังนั�นเราก็ควีรรักษาควีามเป็น

มนุษย์ให้ได้ด้วียการมองเห็นแลัะถุนอมควีามเป็น

มนุษย์ของผู้อ่�นเช่นกันแบบนี�จุึงเรียกวี่าเป็นมนุษย์

ผู้มีศาสนา

ข้อเสนัอแนัะ
 งานวีิจุัยนี�ยังมีประเด็นที�จุะสามารถุพัฒนา

ต่อยอดเพ่�อการศึกษาทำาควีามเข้าใจุ ในการพัฒนา

ครั�งต่อไปควีรทำาวีิจุัยเชิงปริมาณทั�งนี�จุะสามารถุ

สร้างชุดเหตุผลัแลัะตอบคำาถุามงานวีิจุัยนี�ได้ชัดเจุน

เพิ�มขึ�นเพ่�อใหเ้กดิควีามเขา้ใจุอนัดรีะหวีา่งควีามจุรงิ

สงัคมกบัควีามจุรงิทางวีชิาการ เพ่�อใหเ้กดิทศันะคติ

ที�ดีต่อควีามเช่�อศรัทธีาศาสนาในทุกมิติของควีาม

เช่�อต่อบุคคลัในสังคม
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บที่คัดัย่อ
 การวิจััยนี�มีวัตถุุประสุงค์์เพ่�อ 1) ศึึกษ์า

ปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์

ของนิสุิตระดุับุบุัณิฑิิตศึึกษ์า ค์ณิะวิทยาศึาสุตร์ 

มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม 2) เปรียบุเทียบุปัจัจััยที�

สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ของนิสุิต

ระดุับุบุัณิฑิิตศึึกษ์า โดุยจัำาแนกตามเพศึ อายุ การ

ประกอบุอาชีีพ หลัักสุูตรการศึึกษ์า แลัะประเภท

ของการวิจััย แลัะ 3) ศึึกษ์าปัญหาแลัะข้อเสุนอแนะ

ที�สุ่งผลัให้ประสุบุค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์

ของนิสุิตระดุับุบุัณิฑิิตศึึกษ์า ค์ณิะวิทยาศึาสุตร์ 

มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม ประชีากรที�ใชี้ในการ

วิจััย ค์่อ นิสุิตระดุับุบุัณิฑิิตศึึกษ์า ค์ณิะวิทยาศึาสุตร์ 

มหาวทิยาลัยัมหาสุารค์ามที�สุำาเรจ็ัการศึกึษ์าระหวา่ง

ปีการศึึกษ์า 2560-2563 จัำานวน 115 ค์น เค์ร่�อง

ม่อที�ใชี้ในการวิจััย ไดุ้แก่ แบุบุสุอบุถุามที�สุ่งผลัต่อ

ค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ มีค์่าค์วามเชี่�อ

มั�น เท่ากับุ 0.948 วิเค์ราะห์ข้อมูลัไดุ้แก่ ค์่าค์วามถุี� 

ค์่าร้อยลัะ ค์่าเฉลัี�ย แลัะค์่าสุ่วนเบุี�ยงเบุนมาตรฐาน 

แลัะวเิค์ราะหเ์ปรยีบุเทยีบุค์วามแตกตา่งตวัแปรสุอง

กลัุ่ม โดุยใชี้ t-test  

ผลัการวิจััยพบุว่า  

  1. ปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการ

ทำาวิทยานิพนธ์ของนิสุิตระดุับุบุัณิฑิิตศึึกษ์า ค์ณิะ

วทิยาศึาสุตร ์มหาวทิยาลัยัมหาสุารค์าม ที�มคี์า่เฉลัี�ย

มากที�สุุดุ ( = 4.67)   ค์่อ ดุ้านอาจัารย์ที�ปรึกษ์า

วทิยานพินธ ์  สุว่นดุา้นการบุรหิารจัดัุการตนเองของ

วันรับุ 16 / พฤษ์ภาค์ม / 2565

ตรวจัสุอบุ 25-30 / พฤษ์ภาค์ม / 2565

ตอบุรับุ 20 / มิถุุนายน / 2565
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นิสุิต ( = 4.28)  ดุ้านค์วามรู้ทางวิชีาการของนิสุิต  ( 

= 4.10)   ดุา้นการบุรกิารของมหาวทิยาลัยั ( = 4.00)  

โดุยรวมมีค์่าเฉลัี�ยอยู่ในระดุับุมากทุกข้อ

  2. เปรียบุเทียบุปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วาม

สุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ของนิสุิตระดุับุบุัณิฑิิต

ศึึกษ์า ไดุ้แก่ จัำาแนกตามเพศึ  อายุ หลัักสุูตรการ

ศึึกษ์า การประกอบุอาชีีพ แลัะประเภทของการทำา

วิจััย  เม่�อเปรียบุเทียบุค์วามแตกต่าง พบุว่าปัจัจััยที�

สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ จัำาแนก

ตามเพศึ  อายุ หลัักสุูตรการศึึกษ์า แลัะประเภท

ของการทำาวจิัยั  ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมนียัสุำาค์ญั ทาง

สุถุิติที�ระดุับุ 0.05  สุ่วนการจัำาแนกการประกอบุ

อาชีีพ  พบุว่ามีปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการ

ทำาวิทยานิพนธ์แตกต่างกัน ในดุ้านการบุริหารของ

มหาวทิยาลัยั อยา่งมนียัสุำาค์ญัทางสุถุติทิี�ระดุบัุ 0.05 

สุ่วนปัจัจััยดุ้านค์วามรู้ทางวิชีาการของนิสุิต  ดุ้าน

การบุริหารจััดุการตนเองของนิสุิต ดุ้านอาจัารย์ที�

ปรึกษ์าวิทยานิพนธ์  ไม่พบุค์วามแตกต่างอย่างมีนัย

สุำาค์ัญ ทางสุถุิติที�ระดุับุ 0.05

 3. ค์วามค์ิดุเห็นเกี�ยวกับุปัญหาแลัะ

ข้อเสุนอแนะที�จัะประสุบุค์วามสุำาเร็จัในการทำา

วิทยานิพนธ์ของนิสุิตระดุับุบุัณิฑิิตศึึกษ์า ค์ณิะ

วิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม

 3.1 ปญัหาในการทำาวทิยานพินธ ์มากที�สุดุุ 

3 อันดุับุ ค์่อ 

  1. นิสุิตทำางานประจัำา จัึงบุริหารเวลัา

ในการทำาวิทยานิพนธ์ไม่ไดุ้ แลัค์่อนข้างลัำาบุากใน

การเดุินทางมาพบุอาจัารย์ที�ปรึกษ์า 

  2. เค์ร่�องม่อแลัะอุปกรณิ์ต่างๆที�ใชี้

ในการทดุลัองไม่เพียงพอ ไม่ทันสุมัยแลัะชีำารุดุ 

  3.ระบุบุ Integrated Thesis & 

Research Management System  (iThesis)   ไม่

เสุถุียร  

 3.2  ข้อเสุนอแนะที�มีสุ่วนชี่วยให้การทำา

วิทยานิพนธ์สุำาเร็จัมากที�สุุดุ 3 อันดุับุ ค์่อ

 1. นิสุิตวางแผนแลัะบุริหารจััดุการเวลัาให้

ไดุ้ตามแผนที�วางไว้  

 2. ต้องมีค์วามขยัน  มุ่งมั�น  อดุทน ตรงต่อ

เวลัา แลัะ มีค์วามรับุผิดุชีอบุต่องานวิทยาพนธ์ของ

ตัวเอง 

 3. เค์ร่�องม่อที� ใชี้ในการทำาวิจััย  ทุน

สุนับุสุนุนการวิจััยของนิสุิตแลัะ การสุ่งเสุริมทักษ์ะ

ในดุ้านต่างๆ ที�ชี่วยนิสุิตในการจััดุทำาวิทยานิพนธ์ไดุ้

สุำาเร็จัตามระยะเวลัาที�หลัักสุูตรกำาหนดุ 

คำาส่ำาคัญ : ปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำา

วิทยานิพนธ์, นิสุิตระดุับุบุัณิฑิิตศึึกษ์า

ABSTRACT
 The purposes of this research were: 

1. to study the factors affecting the success 

in conducting graduate students' thesis 

at the Faculty of Science, Mahasarakham 

University, 2. to compare factors affecting 

the success in conducting graduate students' 

thesis classified by gender, age, occupation, 

course of study, and type of research, and 3. 

to study problems and suggestions resulting 

in the successful completion of the graduate 

students' thesis at the Faculty of Science, 

Mahasarakham University. The participants 

were 115 graduate students from the 

Faculty of Science, Mahasarakham University 

who graduated within the academic year 

2017-2020. The research instrument was 

questionnaires with a reliability rated value 

of 0.948. The data was analyzed by using 

computer software packages to find the 
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frequency, percentage, mean, and standard 

deviation, and to compare the differences 

between the two groups of variables using 

a t-test.

  The results of this research revealed 

that:

  1. Factors affecting the success 

in conducting graduate students' thesis 

at the Faculty of Science, Mahasarakham 

University, was thesis advisor with the 

highest average ( = 4.67). As for, the students 

'self-management ( = 4.28), the students' 

academic knowledge ( = 4.10), the university 

services ( = 4.00), in general, the average was 

at a high level.

  2. After compared factors affecting 

the success in conducting graduate students' 

thesis classified by gender, age, occupation, 

course of study, and type of research, it was 

found that gender, age, course of study, and 

type of research had no significant different 

effect on the success factor of the thesis. 

While, occupational classification was found 

that the factors affecting the success of the 

dissertation were significantly different in 

university administration at the level 0.05. As 

for the academic knowledge of the students, 

the students' self-management and the 

thesis advisors, there was no significant 

difference in the effect on the success of 

the thesis at the 0.05 level.

3. Comments on problems and suggestions 

for success in graduate students' thesis, 

Faculty of Science, Mahasarakham University 

were as follows:

 3.1 The top 3 problems encountered 

in conducting the thesis were

  1. Students have a regular 

job and therefore cannot manage their time 

in the thesis. And it is quite difficult to come 

to meet their advisor.

  2. The instruments and 

equipment used in the experiment were 

insufficient, out of date and damaged.

  3.The Integrated Thesis & 

Research Management System (iThesis) is 

unstable.

  3.2 The top 3 recommendations 

that contr ibuted to the successful 

completion of the thesis were

  1. Planning and management 

of students' time to achieve as planned.

  2. Diligence, commitment, 

patience, punctuality and taking responsibility 

for their research.

  3. Availability of research 

tools, student research funding support, and 

the promotion of skills in various fields that 

help students complete their thesis within 

the time specified in the curriculum.

Keywords: Factors Affecting the Success of 

the Thesis, graduate level.

บที่นำา
 ค์ ณิ ะ วิ ท ย า ศึ า สุ ต ร์  ม ห า วิ ท ย า ลัั ย

มหาสุารค์ามให้ค์วามสุำาค์ัญไปที�กระบุวนการทำา

วทิยานพินธ ์เพ่�อใหน้สิุติสุามารถุศึกึษ์า ค์น้ค์วา้ แลัะ
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ทำาวจิัยั ที�สุามารถุสุรา้งองค์ค์์วามรูใ้หม ่แลัะนำาไปใชี้

ให้เกิดุประโยชีน์ รวมถุึงเพ่�อให้เกิดุค์วามเกี�ยวข้อง

กับุพันธกิจัของ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์ามที�มุ่ง

หวังผลัิตบุัณิฑิิตที�มีค์ุณิภาพ ตามกรอบุมาตรฐาน

ค์ุณิวุฒิิระดุับุอุดุมศึึกษ์าแห่งชีาติ แลัะมีค์ุณิลัักษ์ณิะ

ที�พึงประสุงค์์ สุร้างงานวิจััยที�เป็นองค์์ค์วามรู้ใหม่

แลัะมีค์ุณิภาพ ซึ่ึ�งสุอดุค์ลั้องกับุค์วามต้องการของ

ประเทศึชีาติ พัฒินาระบุบุการศึึกษ์าบุริการวิชีาการ

ที�หลัากหลัาย แลัะมีค์ุณิภาพอย่างต่อเน่�อง แสุวงหา

องค์์ค์วามรู้จัากปัญหาแลัะภูมิปัญญาท้องถุิ�น เชี่�อม

ประสุานภูมิปัญญาแบุบุบุูรณิาการ พัฒินางานวิจััย

เพ่�อค์วามเป็นเลัิศึทางวิชีาการแลัะเสุริมสุร้างชีุมชีน

ให้เข้มแข็ง 

 ดุงันั�น ในการพฒัินาหลักัสุตูรจังึมุง่เนน้การ

พัฒินาศึักยภาพของบุัณิฑิิตให้มีค์วามสุอดุค์ลั้อง

กับุพันธกิจัของมหาวิทยาลััย โดุยมุ่งหวังที�จัะผลัิต

บุัณิฑิิตให้มีค์วามรู้ ค์วามสุามารถุทางวิชีาการ 

สุามารถุสุร้างสุรรค์์ผลังานวิจััย สุามารถุนำาค์วามรู้

ไปเสุริมสุร้างชีุมชีนให้เข้มแข็ง รวมถุึงมุ่งเน้นให้นิสุิต

มีค์ุณิธรรม จัริยธรรม มีจัิตสุาธารณิะ แลัะสุามารถุ

อยู่ร่วมกับุค์นในสุังค์มไดุ้เป็นอย่างดุี ซึ่ึ�งสุอดุค์ลั้อง

ตามกรอบุมาตรฐานคุ์ณิวุฒิิระดุับุอุดุมศึึกษ์าแห่ง

ชีาติ พ.ศึ. 2552 กระทรวงศึึกษ์าธิการ(2552) ไดุ้

กำาหนดุค์ณุิภาพของบุณัิฑิติตอ้งมมีาตรฐานการเรยีน

รู้ 5 ดุ้าน ไดุ้แก่ 1. ดุ้านค์ุณิธรรม จัริยธรรม  2. ดุ้าน

ค์วามรู้   3. ดุ้านทักษ์ะทางปัญญา  4. ดุ้านทักษ์ะ

ค์วามสุัมพันธ์ระหว่างบุุค์ค์ลัแลัะค์วามรับุผิดุชีอบุ   

5. ดุ้านทักษ์ะการวิเค์ราะห์เชีิงตัวเลัข การสุ่�อสุาร

แลัะการใชี้เทค์โนโลัยีสุารสุนเทศึ

 อย่างไรก็ตามการจััดุการเรียนการสุอนใน

ระดุับุบุัณิฑิิตศึึกษ์าที�ผ่านมา จัะมีนิสุิตบุางสุ่วนที�

สุามารถุทำาวิทยานิพนธ์ไดุ้แลั้วเสุร็จัแลัะสุำาเร็จัการ

ศึึกษ์าตามระยะเวลัาที�มหาวิทยาลััยกำาหนดุ แต่

ยังมีนิสุิตอีกบุางสุ่วนที�ใม่สุามารถุทำาวิทยานิพนธ์

ให้แลั้วเสุร็จั แลัะไม่สุามารถุสุำาเร็จัการศึึกษ์าตาม

ระยะเวลัาที�มหาวิทยาลััยกำาหนดุ สุ่งผลัให้บุุค์ค์ลั

ทั�วไปมองว่าการบุริหารการจััดุการของหลัักสุูตรไม่

ดุี ไม่มีค์ุณิภาพ ทรงธรรม ธีระกุลั (2547) ทั�งที�อาจั

มีปัจัจััยในหลัายๆเร่�องที�อาจัมีผลัต่อกระบุวนการ

วิทยานิพนธ์ของนิสุิต  ดุังนั�นผู้วิจััยในฐานะที�เป็น

บุคุ์ลัากรที�ปฏิบิุตังิานที�เกี�ยวขอ้งกบัุการจัดัุการเรยีน

การสุอนระดุบัุบุณัิฑิติศึกึษ์าแลัะการทำาวทิยานพินธ์

ของนิสุิต จัึงมีค์วามสุนใจัที�จัะศึึกษ์าปัจัจััยที�สุ่ง

ผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ของนิสุิต

ระดุบัุบุณัิฑิติศึกึษ์า ค์ณิะวทิยาศึาสุตร ์มหาวทิยาลัยั

มหาสุารค์าม เพ่�อจัะไดุ้นำาผลัการวิจััยที�ไดุ้ไปเป็น

แนวทางในการพัฒินา  ปรับุปรุงการเปลัี�ยนแปลัง 

รวมไปถุึงเพ่�อเป็นแนวทางให้กับุอาจัารย์ที�ปรึกษ์า

วิทยานิพนธ์ในการให้ค์ำาแนะนำานิสุิตบุัณิฑิิตศึึกษ์า

วัต่ถุุปัร็ะส่งค์ของการ็วจิัย 
  1. เพ่�อศึึกษ์าปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จั

ในการทำาวิทยานิพนธ์ของนิสุิตระดุับุบุัณิฑิิตศึึกษ์า 

ค์ณิะวิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม

 2. เพ่�อเปรียบุเทียบุปัจัจััยที�สุ่งผลัค์วาม

สุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ของนิสุิตระดุับุบุัณิฑิิต

ศึึกษ์า ค์ณิะวิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม 

จัำาแนกตามเพศึ อายุ การประกอบุอาชีีพ  หลัักสุูตร

การศึึกษ์า แลัะ ประเภทของการวิจััย

 3. เพ่�อศึึกษ์าปัญหาแลัะข้อเสุนอแนะที�จัะ

ประสุบุค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ของนิสุิต

ระดุบัุบุณัิฑิติศึกึษ์า ค์ณิะวทิยาศึาสุตร ์มหาวทิยาลัยั

มหาสุารค์าม

เคร็่�องม่อที่่�ใช้้ในการ็วิจัย
  ในการรวบุรวมข้อมูลัสุำาหรับุการวิจััยใน

ค์รั�งนี�  ใชี้แบุบุสุอบุถุามเพ่�อการวิจััย  เร่�อง ปัจัจััย

ที�สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ของ



วารสารบัณฑิตศาส์น มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

ปีที่ 20 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2565
90

นิสุิตระดุับุบุัณิฑิิตศึึกษ์า ค์ณิะวิทยาศึาสุตร์ 

มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม   ที�ผู้วิจััยสุร้างขึ�น  โดุย

แบุ่งออกเป็น 3 ตอน  ดุังนี�

 ตอนที� 1ข้อมูลัทั�วไปของผู้

ตอบุแบุบุสุอบุถุาม

 ตอนที�  2  แบุบุสุอบุถุามเกี�ยวกับุปัจัจััยที�

สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ของนิสุิต

ระดุบัุบุณัิฑิติศึกึษ์า ค์ณิะวทิยาศึาสุตร ์มหาวทิยาลัยั

มหาสุารค์าม  แบุ่งออกเป็น 4 ดุ้าน  

ดุ้านที� 1  ดุ้านค์วามรู้ทางวิชีาการของนิสุิต

ดุ้านที�  2  ดุ้านการบุริหารจััดุการตนเองของนิสุิต

ดุ้านที�  3  ดุ้านอาจัารย์ที�ปรึกษ์าวิทยานิพนธ์

ดุ้านที�  4  ดุ้านการบุริการของมหาวิทยาลััย

 ตอนที�  3 เป็นแบุบุสุอบุถุามปลัายเปิดุ

ให้ผู้ตอบุแบุบุสุอบุถุามไดุ้แสุดุงค์วามค์ิดุเห็นเพิ�ม

เติมเกี�ยวกับุปัญหาแลัะข้อเสุนอแนะในการทำา

วิทยานิพนธ์  

 

การ็เก็บร็วบร็วมข้อมูล
           ผู้วิจััยดุำาเนินการการเก็บุรวบุรวมขอ้

มูลัจัากมหาบุัณิฑิิตแลัะดุุษ์ฎีีบุัณิฑิิตในวันซึ่้อมรับุ

พระราชีทานปรญิญาบุตัร ประจัำาปกีารศึกึษ์า 2560 

– 2562  จัำานวนทั�งสุิ�น 118  ค์น  ดุังนี�

 1. แจักแบุบุสุอบุถุามให้กับุนิสุิตที�เข้า

พระราชีทานปริญญาบุัตร ปีการศึึกษ์า 2562 โดุยผู้

วิจััยเป็นผู้นำาแบุบุสุอบุถุามไปเก็บุข้อมูลัดุ้วยตนเอง

ในวนัซึ่อ้มรบัุปรญิญา  เม่�อวนัที�  14  ธนัวาค์ม  2563  

 2. ผูว้จิัยัไดุเ้กบ็ุรวมรวมขอ้มลูัเพิ�มเตมิผา่น

ระบุบุออนไลัน์ โดุยใชี้ Google Form  ในเดุ่อน 

ธันวาค์ม  2563 เพ่�อเก็บุรวมรวมข้อมูลัสุำาหรับุ

ผู้ที�สุำาเร็จัการศึึกษ์า ในปีการศึึกษ์า 2560-2561  

แลัะสุำาหรับุผู้ที�ไม่ไดุ้เข้ารับุปริญญาบุัตรในปีการ

ศึึกษ์า 2562  เพ่�อให้ไดุ้ข้อมูลัที�ค์รบุถุ้วน มีผู้ตอบุ

แบุบุสุอบุถุามจัำานวนทั�งสุิ�น 115  ค์น แลัะไดุ้นำามา

แบุบุสุอบุถุามที�ไดุ้มาทำาการวิเค์ราะห์ข้อมูลัโดุยใชี้

โปรแกรมสุำาเร็จัรูปค์อมพิวเตอร์  เพ่�อหาค์่าค์วามถุี� 

รอ้ยลัะ ค์า่เฉลัี�ย (µ ) แลัะค์า่สุว่นเบุี�ยงเบุนมาตรฐาน 

(σ ) วิเค์ราะห์เปรียบุเทียบุค์วามแตกต่างตัวแปร 

จัำาแนกตามเพศึ อายุ อาชีีพ หลัักสุูตรการศึึกษ์า  

แลัะประเภทของการวิจััย ในการทำาวิทยานิพนธ์

ต่างกัน โดุยใชี้ One-way Analysis of Variance 

ผลการ็วิจัย
 ผู้วิจััยสุรุปผลัวิจััยออกเป็น 4  ตอน  ซึ่ึ�งมี

รายลัะเอียดุดุังนี�  

 ต่อนที่่�   1   ข้อมูลัทั� วไปของผู้ตอบุ

แบุบุสุอบุถุามมีจัำานวนทั�งสุิ�น  115  ค์น  สุ่วนใหญ่ 

เป็นเพศึหญิงจัำานวน  81  ค์น  ค์ิดุเป็นร้อยลัะ 70.4  

มีสุถุานภาพโสุดุ 80 ค์น ค์ิดุเป็นร้อยลัะ 69.6  มีอายุ

ระหว่าง 25 - 30  ปี จัำานวน  66 ค์น  ค์ิดุเป็นร้อยลัะ 

57.4  เปน็นสิุติที�มงีานทำางานแลัว้ จัำานวน 66 ค์น ค์ดิุ

เปน็รอ้ยลัะ 57.4 เปน็นสิุติหลักัสุตูรระดุบัุปรญิญาโท 

หลัักสุูตรวิทยาศึาสุตรมหาบุัณิฑิิต (วท.ม.) จัำานวน 

80 ค์น ค์ิดุเป็นร้อยลัะ 69.6   สุ่วนมากเป็นนิสุิต

สุาขาวิชีาชีีววิทยา จัำานวน 25  ค์น  ค์ิดุเป็นร้อยลัะ 

21.7  โดุยนิสุิตใชี้ระยะเวลัาในการศึึกษ์า มากกว่า 

3 ปี  ขึ�นไป จัำานวน  40  ค์น ค์ิดุเป็นร้อยลัะ 34.8  

ทำาวิทยานิพนธ์ประเภทการวิจััยเชีิงทดุลัอง จัำานวน 

77 ค์น ค์ิดุเป็นร้อยลัะ 67.0   

 ต่อนที่่�  2  ปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จั

ในการทำาวิทยานิพนธ์ของนิสุิตระดุับุบุัณิฑิิตศึึกษ์า 

ค์ณิะวิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม  

ตาราง  1  แสุดุงค์า่เฉลัี�ยแลัะสุว่นเบุี�ยงเบุนมาตรฐาน

ระดุับุค์วามคิ์ดุเห็นเกี�ยวกับุปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วาม

สุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ของนิสุิตระดุับุบุัณิฑิิต

ศึึกษ์า ค์ณิะวิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม  

จัำานวน  4  ดุ้าน

 จัากตาราง  1  ปจััจัยัที�สุง่ผลัตอ่ค์วามสุำาเรจ็ั
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 ในการทำาวิทยานิพนธ์ของนิสิุตระดัุบุบัุณิฑิิตศึึกษ์า ค์ณิะวิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม  

ดุ้านที�มีค์่าเฉลัี�ยอยู่ในระดุับุมากที�สุุดุ  ค์่อ ดุ้านอาจัารย์ที�ปรึกษ์าวิทยานิพนธ์ ( =4.67) สุ่วนปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อ

ค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์มีค์่าเฉลัี�ยอยู่ในระดัุบุมาก  ไดุ้แก่  ดุ้านการบุริหารจััดุการตนเองของนิสิุต 

(=4.28)  อันดัุบุต่อมาค์่อ ดุ้านค์วามรู้ทางวิชีาการของนิสุิต (=4.10) แลัะอันดัุบุสุุดุท้ายค์่อ  ดุ้านการบุริการ

ของมหาวิทยาลััย (= 4.00)  

 ต่อนที่่�  3  เปรียบุเทียบุปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ของนิสิุตระดัุบุบุัณิฑิิต

ศึึกษ์า ค์ณิะวิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม  จัำาแนกตาม  เพศึ  อายุ การประกอบุอาชีีพ หลัักสุูตร

การศึึกษ์า แลัะประเภทของการวิจััย 

 พบุว่า นิสุิตระดุับุบุัณิฑิิตศึึกษ์า ค์ณิะวิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์ามที�มีเพศึต่างกันมีค์วาม

ค์ิดุเห็นเกี�ยวกับุปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน  แต่เม่�อจัำาแนก

ตามสุถุานภาพขณิะที�ทำาวิทยานิพนธ์ดุ้านการประกอบุอาชีีพ

พบุว่า นิสิุตระดุับุบัุณิฑิิตศึึกษ์า ค์ณิะวิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์ามที�มีอาชีีพต่างกันมีค์วามคิ์ดุ

เห็นเกี�ยวกับุปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์แตกต่างกัน   รายลัะเอียดุดุังตารางต่อไปนี�

 ตาราง  2  การเปรียบุเทียบุปัจัจััยที�สุ่งผลั

ต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ของนิสุิตระดัุบุ

บุัณิฑิิตศึึกษ์า ค์ณิะวิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม จัำาแนกตามสุถุานภาพขณิะที�ทำาวิทยานิพนธ์

ดุ้านการประกอบุอาชีีพ
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 จัากตาราง  2  พบุว่านิสิุตระดัุบุบัุณิฑิิต

ศึึกษ์า ค์ณิะวิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม

ที�มีอาชีีพต่างกัน มีปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัใน

การทำาวิทยานิพนธ์แตกต่างกัน อย่างมีนัยสุำาคั์ญ 

ทางสุถิุติที�ระดัุบุ 0.05 ในดุ้านการบุริหารของ

มหาวิทยาลััย สุว่นปจััจััยดุา้นค์วามรู้ทางวชิีาการของ

นิสุิต  ดุ้านการบุริหารจััดุการตนเองของนสิุิต ดุ้าน

อาจัารย์ที�ปรึกษ์าวิทยานิพนธ์  ไม่พบุค์วามแตกต่าง

 ต่อนที่่�  4  ค์วามคิ์ดุเห็นเกี�ยวกับุปัญหา

แลัะข้อเสุนอแนะที�จัะประสุบุค์วามสุำาเร็จัในการ

ทำาวิทยานิพนธ์ของนิสิุตระดัุบุบุัณิฑิิตศึึกษ์า ค์ณิะ

วิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม ปัญหาใน

การทำาวิทยานิพนธ์ มากที�สุุดุ 3 อันดุับุ ค์่อ 1. นิสุิต

ทำางานประจัำา จัึงบุริหารเวลัาในการทำาวิทยานิพนธ์

ไม่ไดุ้ แลัค์่อนข้างลัำาบุากในการเดุินทางมาพบุ

อาจัารย์ที�ปรึกษ์า 2. เค์ร่�องม่อแลัะอุปกรณ์ิต่างๆที�

ใชี้ในการทดุลัองไม่เพียงพอ ไม่ทันสุมัยแลัะชีำารุดุ  

แลัะ3.ระบุบุ Integrated Thesis & Research 

Management System  (iThesis) ไม่เสุถุียร  ข้อ

เสุนอแนะที�มีสุ่วนชี่วยให้การทำาวิทยานิพนธ์สุำาเร็จั

มากที�สุุดุ 3 อันดุับุ ค์่อ 1.  นิสุิตวางแผนแลัะบุริหาร

จััดุการเวลัาให้ไดุ้ตามแผนที�วางไว้  2. ต้องมีค์วาม

ขยัน  มุ่งมั�น  อดุทน ตรงต่อเวลัา แลัะ มีค์วามรับุ

ผิดุชีอบุต่องานวิทยาพนธ์ของตัวเอง 3. เค์ร่�องม่อที�

ใชีใ้นการทำาวจิัยั  ทนุสุนบัุสุนนุการวจิัยัของนสิุติแลัะ 

การสุง่เสุรมิทกัษ์ะในดุา้นตา่งๆ ที�ชีว่ยนสิุติในการจัดัุ

ทำาวิทยานิพนธ์ไดุ้สุำาเร็จัตามระยะเวลัาที�หลัักสุูตร

กำาหนดุ 

อภิปัร็ายผลการ็วิจัย
 จัากการวิเค์ราะห์ข้อมูลัผู้วิจััยขออภิปราย

ผลัดุังต่อไปนี�

 1.นิสิุตระดัุบุบุัณิฑิิตศึึกษ์า มีค์วามคิ์ดุ

เห็นเร่�อง ปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำา

วิทยานิพนธ์ของนิสุิตระดุับุบัุณิฑิิตศึึกษ์า ค์ณิะ

วิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม ดุ้านค์วาม

รู้ทางวิชีาการของนิสุิตอยู่ในระดุับุมาก ในหัวข้อ

ค์วามรู้ค์วามเข้าใจัในเน่�อหาเร่�องที�ทำาวิจััยทั�งนี�อาจั

เป็นเพราะ วิทยานิพนธ์เป็นผลังานทางวิชีาการที�

แสุดุงออกทางสุติปัญญา  ค์วามรู้ค์วามสุามารถุใน

การค์้นค์ว้า วิเค์ราะห์ สุังเค์ราะห์ หาค์วามรู้ โดุยนำา

เอาค์วามรู้ที�นิสุิตไดุ้ศึึกษ์าค์้นค์ว้ามาประยุกต์ใชี้แลัะ

จััดุนำาเสุนอเป็นรูปแบุบุรายงานเป็นรูปเล่ัมตามรูป

แบุบุที�มหาวทิยาลัยักำาหนดุ  ซึ่ึ�งนสิุติค์วรเล่ัอกหวัขอ้

วิทยานิพนธ์ที�เหมาะสุมกับุค์วามรู้ ค์วามสุามารถุ 

ค์วามสุนใจั  แลัะเป็นหัวข้อที�นักศึึกษ์ามีค์วาม

รอบุรู้  ทั�งที�ไดุ้ค์วามรู้จัากการศึึกษ์าตามหลัักสุูตร 

จัากประสุบุการณิ์ การปฏิิบุัติงานในหน้าที� เพราะ

จัะทำาให้นิสุิตมีค์วามมั�นใจัสุามารถุศึึกษ์าค์้าค์ว้าไดุ้

ดุ้วยตนเอง  แลัะมีค์วามต้องการที�จัะไดุ้รับุค์ำาตอบุ

ในขอบุข่ายของปัญหานั�นๆ ดุ้วยกระบุวนการทำา

วิทยานิพนธ์  การเลั่อกหัวข้อที�อยู่ในค์วามสุนใจั

ของนสิิุต จัะชีว่ยเปน็แรงจูังใจั ใหน้สิิุตสุามารถุจัดัุทำา

วทิยานพินธไ์ดุสุ้ำาเรจ็ัดุว้ยดุ ีซึ่ึ�งสุอดุค์ลัอ้งกบัุงานวจิัยั

ของ สุมจัิตร์  แก้วมณิี (2551) ที�ศึึกษ์าปัญหาในการ

ทำาวทิยานพินธข์องนกัศึกึษ์าระดุบัุมหาบุณัิฑิติ ค์ณิะ

มนษุ์ยศ์ึาสุตรแ์ลัะสัุงค์มศึาสุตร ์มหาวทิยาลััยสุงขลัา

นค์รนิทร ์ โดุยพบุวา่ ปจััจัยัที�สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเรจ็ัใน

การทำาวิทยานิพนธ์ ค์่อ ปัจัจััยดุ้านค์ุณิลัักษ์ณิะสุ่วน

ตัวแลัะค์วามพรอ้มของนกัศึกึษ์า เน่�องจัากนกัสุกึษ์า

สุ่วนใหญ่ทำางานแลั้วเม่�อเรียนรายวิชีาค์รบุตามหลััก

สุุตรก็กลัับุไปปฏิิบุัติงานตามเดุิม  จัึงทำาให้มีเวลัา

ในการทำาวิทยานิพนธ์น้อยลัง แลัะยังสุอดุค์ล้ัองกับุ 

ธดิุาพร ประทมุว ี(2553)  ที�ศึกึษ์าปจััจัยัค์วามสุำาเรจ็ั

ในการทำาวิทยานิพนธ์ของนักศึึกษ์าระดุับุบุัณิฑิิต

ศึึกษ์ามหาวิทยาลััยราชีภัฏิราชีนค์รินทร์ โดุยพบุว่า 

นักศึึกษ์าระดุับุบุัณิฑิิตศึึกษ์า เห็นดุ้วยในระดุับุมาก 

ในดุ้านของการบุริหารจััดุการตนเองของนักศึึกษ์า  
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เป็นปัจัจััยค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ 

 2.นิสิุตระดัุบุบุัณิฑิิตศึึกษ์า มีค์วามคิ์ดุ

เห็นเร่�อง ปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำา

วิทยานิพนธ์ของนิสุิตระดุับุบัุณิฑิิตศึึกษ์า ค์ณิะ

วิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม ดุ้าน

การบุริหารจััดุการตนเองของนิสิุตอยู่ในระดัุบุ

มาก ในหัวข้อ การตัดุสุินใจัเลั่อกอาจัารย์ที�ปรึกษ์า

วิทยานิพนธ์ ทั�งนี�อาจัเป็นเพราะ นิสุิตระดุับุบุัณิฑิิต

ศึึกษ์าสุ่วนมาก เป็นผู้มีภารกิจัที�ต้องปฏิิบุัติหน้าที�

ง่รประจัำาค์วบุคู่์ไปกับุการเรียน ทให้ไมมีเวลัาที�จัะ

ทุมเทให้กับุการทำาวิทยานิพนธ์อย่างเต็มที� ในขณิะ

ที�ในการทำาวิทยานิพนธ์ว่าจัะมีมีงานทำาหร่อไม่มี

งานทำา นิสิุตจัะต้องทุ่มเท มีค์วามอุตสุาหะ อุทิศึ

เวลัาให้อย่างต่อเน่�อง การที�ไม่มีการวางแผน หร่อ

จััดุสุรรเวลัาในการทำาวิทยานิพนธ์จัะสุ่งผลัให้เกิดุ

ปัญหา แลัะเปน็อปุสุรรค์ในการทำาวทิยานิพนธ ์ที�จัะ

สุ่งผลัให้การทำาวิทยานิพนธ์ไม่สุำาเร็จั  ซึ่ึ�งสุอดุค์ลั้อง

กับุ กัญญาวีร์  ปัทมดุิลักแลัะค์ณิะ (2551) ที�ศึึกษ์า

สุภาพปัญหาการทำาวิทยานิพนธ์ระดุับุบุัณิฑิิตศึึกษ์า 

มหาวทิยาลััยเทค์โนโลัยพีระจัอมเกล้ัาพระนค์รเหน่อ  

พบุว่า ผู้สุำาเร็จัการศึึกษ์ามีค์วามค์ิดุเห็นระดุับุมาก 

เร่�อง การเลั่อกหัวข้อในการทำาวิทยานิพนธ์ ซึ่ึ�งนิสุิต

ไม่สุามารถุเลั่อกหัวข้อวิทยานิพนธ์ที�ตรงกับุค์วามรู้

พ่�นฐานแลัะค์วามสุามารถุของตนเอง ทั�งนี�อาจัเป็น

เพราะ  นิสุิตไดุ้เริ�มทำาวิทยานิพนธ์ในปีการศึึกษ์า

สุดุุทา้ย หร่อใกลัค้์รบุระยะเวลัาในการศึกึษ์า โดุยอาจั

ไดุ้หัวข้อวิทยานิพนธ์ที�ตนเองไม่ถุนัดุ  ซึ่ึ�งจัะมีปัญหา

เร่�องระยะเวลัาในการทำาวิทยานิพนธ์ ไม่เพียงพอ 

สุอดุค์ลั้องกับุ  ธิดุาพร ประทุมวี (2553)  ที�กลั่าวว่า 

นิสุิตระดุับุบุัณิฑิิตศึึกษ์าสุ่วนใหญ่  เป็นผู้มีภาระกิจั

ที�ตอ้งปฏิิบุตัหินา้ที�งานประจัำาค์วบุคุ่์ไปกบัุการศึึกษ์า 

ทำาให้ไม่มีเวลัาที�จัะทุ่มเทกับุการทำาวิทยานิพนธ์

อย่างเต็มที�  การไม่รู้จัักวางแผนแลัะจััดุสุรรเวลัา 

จัึงกลัายเป็นปัญหาแลัะอุปสุรรค์ที�สุำาค์ัญในการทำา

วทิยานพินธ ์แลัะยงัสุอดุค์ล้ัองกบัุทศัึนศิ์ึรนิทร ์สุวา่ง

บุญุ แลัะรชัีนวีรรณิ ตั�งภักดีุ (2559) ไดุ้ศึึกษ์าปจััจััยที�

สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ของนสิุิต

ระดัุบุบุำณิฑิติศึึกษ์า ค์ณิะศึกึษ์าศึาสุตร ์มหาวทิยาลััย

มหาสุารค์าม ปัจัจััยดุ้านค์ุณิลัักษ์ระของนิสุิตมีค์วาม

สุัมพันธ์สูุงสุุดุ  รองลังมาค่์อค์วามรู้แลัะทักษ์ะการ

ทำาวิจััยของนิสุิตแลัะการให้ค์ำาปรึกษ์าของอาจัารย์

ที�ปรึกษ์า  ซึ่ึ�งจัะเห็นไดุ้ว่าปัจัจััยที�มีค์วามสุัมพันธ์กับุ

ค์วามสุำาเร็จัในการทำาวทิยานพินธ์สุว่นใหญม่าจัากตวั

นิสุิตเองโดุยเฉพาะค์วามรู้แลัะทักษ์ะของนิสุิต 

 3.นิสิุตระดัุบุบุัณิฑิิตศึึกษ์า มีค์วามคิ์ดุ

เห็นเร่�อง ปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำา

วิทยานิพนธ์ของนิสุิตระดุับุบัุณิฑิิตศึึกษ์า ค์ณิะ

วทิยาศึาสุตร ์มหาวทิยาลัยัมหาสุารค์าม ดุา้นอาจัารย์

ที�ปรกึษ์าวทิยานพินธ ์อยูใ่นระดัุบุมากที�สุุดุ ในหวัขอ้ 

ค์วามสุัมพันธ์ที�ดีุระหว่างอาจัารย์ที�ปรึกษ์ากับุนิสิุต 

แลัะการยอมรับุทางวิชีาการของอาจัารย์ที�ปรึกษ์า

ที�มีต่อบุุค์ค์ลัอ่�น ทั�งนี�อาจัเป็นเพราะ อาจัารย์ที�

ปรึกษ์าวิทยานิพนธ์ถุ่อเป็นปัจัจััยสุำาค์ัญของการทำา

วทิยานพินธข์องนสิุติระดุบัุบุณัิฑิติศึกึษ์า เพราะเปน็

ผูท้ี�ค์อยใหค้์ำาปรกึษ์า แนะนำาทางวชิีาการตลัอดุระยะ

เวลัาของการทำาวิทยานพินธ์ เวลัาที�อาจัารยท์ี�ปรกึษ์า

ใหก้บัุนสิุติ การให้ค์ำาแนะนำาที�ดีุของอาจัารยท์ี�ปรกึษ์า 

ประสุบุการณ์ิ ค์วามรู ้ค์วามเชีี�ยวชีาญของอาจัารยท์ี�

ปรึกษ์าเกี�ยวกับุเร่�องที�นิสุิตทำาวิทยานิพนธ์  การ

ตดิุตามการเอาใจัใสุแ่ลัะการใหก้ำาลังัใจัของอาจัารยท์ี�

ปรกึษ์า การตรงต่อเวลัาในการนดัุหมายของอาจัารย์

ที�ปรึกษ์า ค์วามสุมัพันธท์ี�ดีุระหวา่งอาจัารยท์ี�ปรึกษ์า

กับุนิสุิต การยอมรับุทางวิชีาการของอาจัารย์ที�

ปรึกษ์าที�มีต่อบุุค์ค์ลัอ่�น ทักษ์ะแลัะเทค์นิค์ในการให้

ค์ำาปรกึษ์าของอาจัารยท์ี�ปรกึษ์า แลัะค์วามรวดุเร็วใน

การตรวจังานวจัิัยใหก้บัุนสิิุตซึ่ึ�งสุอดุค์ล้ัองกบัุชีลักมลั  

สุนองคุ์ณิ (2548) ที�ศึึกษ์าปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วาม

สุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ของนักศึึกษ์าระดุับุ
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บุัณิฑิิตศึึกษ์า มหาวิทยาลััยราชีภัฎีพระนค์ร  ที�สุรุป

ว่า อาจัารย์ที�ปรึกษ์าวิทยานิพนธ์เป็นสุ่วนประกอบุ

สุำาค์ัญสุำาหรับุนักศึึกษ์าที�ต้องมีเวลัาให้กับุนักศึึกษ์า  

ในการใหค้์ำาปรึกษ์า ค์ำาแนะนำาในการทำาวทิยานพินธ ์

แลัะตอ้งมคี์วามเขา้ใจัในทิศึทางเดุยีวกนักบัุนักศึกึษ์า 

ไม่เกิดุข้อขัดุแย้ง แลัะนักศึึกษ์าค์วรนำาค์ำาแนะนำา

ต่างๆ ที�อาจัารย์ที�ปรึกษ์าให้ค์ำาแนะนำาไปปรับุแก้ไข 

รปูเลัม่วทิยานพินธข์องตนเอง  สุอดุค์ลัอ้งกบัุ กญัญา

วรี ์ ปทัมดุลิักแลัะค์ณิะ (2551) ที�ศึกึษ์าสุภาพปัญหา

การทำาวิทยานพินธ์ระดุบัุบุณัิฑิติศึกึษ์า มหาวทิยาลััย

เทค์โนโลัยีพระจัอมเกลั้าพระนค์รเหน่อ  พบุว่า ผู้

สุำาเร็จัการศึึกษ์ามีปัญหาระดุับุมาก โดุยเฉพาะเร่�อง

การให้ค์ำาแนะนำาเร่�องการเขียนโค์รงการวิจััยแลัะ

การติดุตามผลัการทำาวิทยานิพนธ์ รวมถุึงสุอดุค์ลั้อง

กับุสุมจัิตร์  แก้วมณิี (2551) ไดุ้ศึึกษ์าปัญหาใน

การทำาวิทยานิพนธ์ของนักศึึกษ์าระดุับุมหาบุัณิฑิิต 

ค์ณิะมนุษ์ย์ศึาสุตร์แลัะสุังค์มศึาสุตร์ มหาวิทยาลััย

สุงขลัานค์รินทร์  พบุว่า มีปัญหาดุ้านค์ุณิลัักษ์ณิะ

ของอาจัารย์ที�ปรึกษ์า เน่�องจัากอาจัารย์ที�ปรึกษ์า 

มีทั�งภาระงานการสุอน งานวิจััยแลัะบุริการวิชีาการ

ชีุมชีนภายนอกทำาให้การตรวจัรูปเล่ัมวิทยานิพนธ์

ลั่าชี้า

 4.นิสิุตระดัุบุบุัณิฑิิตศึึกษ์า มีค์วามคิ์ดุ

เห็นเร่�อง ปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำา

วิทยานิพนธ์ของนิสุิตระดุับุบัุณิฑิิตศึึกษ์า ค์ณิะ

วิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม ดุ้าน

การบุริการของมหาวิทยาลััย อยู่ในระดัุบุมาก 

ในหัวข้อ ค์วามชัีดุเจันของข้อปฏิิบุัติในการขอ

แต่งตั�งอาจัารย์ที�ปรึกษ์าวิทยานิพนธ์ แลัะค์วาม

ชีัดุเจันของข้อปฏิิบุัติในการขออนุมัติสุอบุเค้์าโค์รง

วิทยานิพนธ์ ทั�งนี�อาจัเป็นเพราะบุัณิฑิิตวิทยาลััย 

มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม เป็นหน่วยงานที�มีค์วาม

สุำาค์ัญอย่างมากในการทำาวิทยานิพนธ์ของนิสุิต

ระดุบัุบุณัิฑิติศึกึษ์าโดุยเฉพาะอยา่งยิ�ง การขออนมุตัิ

ชี่�อเร่�องวิทยานิพนธ์ การแต่งตั�งอาจัารย์ที�ปรึกษ์า

วิทยานิพนธ์ ขั�นตอนแลัะกระบุวนการในการทำา

วิทยานิพนธ์ที�มหาวิทยาลััยกำาหนดุ  ค์วามชีัดุเจันใน

การใหค้์ำาแนะนำาปรกึษ์าเกี�ยวกบัุการทำาวทิยานพินธ์

ของเจั้าหน้าที�แลัะหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง ค์วาม

สุะดุวกแลัะรวดุเร็วในการตรวจัรูปแบุบุวิทยานิพนธ์ 

แลัะค์วามชีัดุเจันของข้อปฏิิบุัติในการขออนุมัติ

สุำาเร็จัการศึึกษ์า ซึ่ึ�งมีขั�นตอนแลัะเอกสุารประกอบุ

ค์ำารอ้งในการดุำาเนนิการมาก  สุอดุค์ลัอ้งกบัุงานวจิัยั

ของ อมร  มะนาวหวาน (2548) พบุว่าการบุริการ

วิชีาการของสุถุาบุันเป็นปัจัจััยที�สุ่งเสุริมแลัะอำานวย

ค์วามสุะดุวกให้กับุนิสุิตที�กำาลัังทำาวิทยานิพนธ์  ห้อง

สุมุดุที�เปิดุให้บุริการ นิสุิตจัะเข้าใชี้บุริการในชี่วง

ระหว่างการทำาวิทยานิพนธ์บุ่อยมาก  รวมทั�งการ

ติดุต่อกับุบุัณิฑิิตวิทยาลััยดุ้วย ดุังนั�นค์วามเพียงพอ

ของข้อมูลัที�ค์้นค์ว้าแลัะการให้บุริการของเจั้าหน้าที�

จัึงมีผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์

 การเปรียบุเทียบุปัจัจััยที�สุ่งผลัต่อค์วาม

สุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ของนิสิุตระดัุบุบุัณิฑิิต

ศึึกษ์า ค์ณิะวิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม 

จัำาแนกตามเพศึ  อายุ หลัักสูุตรการศึึกษ์า แลัะ

ประเภทของการทำาวิจััย มีปัจัจััยค์วามสุำาเร็จัในการ

ทำาวิทยานิพนธ์ไม่แตกต่างกัน  ทั�งนี�อาจัะเป็นเพราะ 

นิสุิตสุ่วนมากเป็นเพศึหญิง  มีอายุระหว่าง 25-30 ปี  

ศึึกษ์าในหลัักสุูตรวิทยาศึาสุตรมหาบุัณิฑิิต ทำาวิจััย

วิทยานิพนธ์ประเภทการทดุลัอง  ซึ่ึ�งนิสุิตสุามารถุ

ที�จัะเดิุนทางติดุต่อกับุเจั้าหน้าที�ในการดุำาเนินการ

ปฏิิบุัติตามขั�นตอนกระบุวนการวิทยานิพนธ์ รวม

ถุึงสุามารถุที�จัะออกเดิุนทางเพ่�อเก็บุตัวอย่างที�ใชี้

ในการทดุลัอง  ที�เกี�ยวข้องการการทำาวิทยานิพนธ์

ไดุ้  สุอดุค์ล้ัองกับุ ชีลักมลั สุนองค์ุณิ (2548) ที�

พบุว่า ปัจัจััยดุ้านสุภาพสุ่วนบุุค์ค์ลั  ไดุ้แก่ อายุ 

ประสุบุการณิ์การทำาวิจััย ประเภทการศึึกษ์า ที�มีผลั

ต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ของนักศึึกษ์า
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ระดัุบุบัุณิฑิิตศึึกษ์า มหาวิทยาลััยราชีภัฎีพระนค์ร

อยา่งมนียัสุำาค์ญัทางสุถุติทิี�ระดุบัุ 0.05  สุว่นปจััจัยัที�

สุ่งผลัต่อค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ของนสิุิต

ระดุบัุบุณัิฑิติศึกึษ์า ค์ณิะวทิยาศึาสุตร์ มหาวทิยาลัยั

มหาสุารค์าม จัำาแนกตามสุถุานภาพขณิะที�ทำา

วิทยานิพนธ์ดุ้านการประกอบุอาชีีพ  พบุว่ามีปัจัจััย

ค์วามสุำาเรจ็ัในการทำาวทิยานพินธแ์ตกตา่งกนั  อย่าง

มนียัสุำาค์ญั ทางสุถุติทีิ�ระดุบัุ 0.05 ในดุา้นการบุริหาร

ของมหาวิทยาลััย สุว่นปจััจััยดุา้นค์วามรู้ทางวชิีาการ

ของนิสุิต  ดุ้านการบุริหารจััดุการตนเองของนิสุิต 

ดุา้นอาจัารยท์ี�ปรกึษ์าวทิยานิพนธ ์ ไมพ่บุค์วามแตก

ต่าง  สุอดุค์ลั้องกับุธิดุาพร  ประทุมวี (2553) ที�พบุ

ว่า นักศึึกษ์าระดุับุบุัณิฑิิตศึึกษ์า ที�มีอาชีีพต่างกัน มี

ปัจัจััยค์วามสุำาเร็จัในการทำาวิทยานิพนธ์ไม่แตกต่าง

กัน ทั�งนี�อาจัะเป็นเพราะ ผู้ที�สุำาเร็จัการศึึกษ์าสุ่วน

ใหญ่เป็นผู้ที�มีงานทำาอยู่แลั้ว แลัะประกอบุอาชีีพ

มั�นค์ง สุามารถุบุริหารจััดุการตนเอง ในดุ้านของ

การแบุง่เวลัาเกี�ยวกบัุอาชีพี หร่องานที�ทำากบัุการทำา

วิทยานิพนธ์ไดุ้   

ข้อเส่นอแนะ
 1.ข้อเสุนอแนะในการนำาผลัการวิจััยไปใชี้

จัากผลัการวิจัยัเร่�อง ปจััจััยที�สุง่ผลัตอ่ค์วามสุำาเรจ็ัใน

การทำาวิทยานพินธข์องนสิุติระดัุบุบุณัิฑิติศึึกษ์า ค์ณิะ

วิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม เพ่�อเป็น

แนวทางในการพัฒินาการจัดัุการศึกึษ์าระดุบัุบุณัิฑิติ

ศึึกษ์า ค์ณิะวิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม  

ให้นิสุิตสุามารถุสุำาเร็จัการศึึกษ์าตามระยะเวลัาที�

หลัักสุูตรกำาหนดุ  สุอดุค์ลั้องกับุสุภาพปัจัจัุบุันแลัะ

ค์วามต้องการของสุังค์ม ผลัการวิจััยสุามารถุเป็น

สุารสุนเทศึให้กับุหลัักสุูตร ภาค์วิชีา ค์ณิะ แลัะ

บุัณิฑิิตวิทยาลััยในการกับุติดุตามดูุแลั วางแผน

ปรบัุปรุงการทำางานในดุา้นต่างๆ เพ่�อประโยชีนส์ุงูสุุดุ

กับุนิสุิต

 2.ข้อเสุนอแนะสุำาหรับุการวิจััยค์รั�ง

ต่อไป

      2.1ค์วรมีการศึึกษ์าปัจัจััยที�สุ่งผลั

ตอ่ค์วามสุำาเรจ็ัในการทำาวทิยานพินธจ์ัากผูท้ี�เกี�ยวขอ้

งอ่�นๆ เชี่น ค์ณิะกรรมการบุริหารหลัักสุูตร อาจัารย์

ที�ปรึกษ์า อาจัารย์ผู้สุอน แลัะเจั้าหน้าที�ที�ให้บุริการ

เกี�ยวกับุการทำาวิทยานิพนธ์ ซึ่ึ�งจัะทำาให้ไดุ้ข้อมูลัใน

เชีิงลัึก ค์ลัอบุค์ลุัมบุริบุทต่างๆ เพ่�อนำาผลัการวิจััย

ไปใชีป้ระโยชีน์ในการแกไ้ขปญัหาไดุอ้ยา่งตรงจัดุุ ตลั

อดุตจันสุามารถุปรบัุปรุงพฒัินาหลัักสุตูร การจััดุการ

เรยีนการสุอนแลัะการทำาวทิยานพินธข์องนสิิุตระดัุบุ

บุัณิฑิิตศึึกษ์าไดุ้อย่างมีประสุิทธิภาพมากยิ�งขึ�น

  2.2 ค์วรมีการศึึกษ์าถึุงสุภาพ

ปัญหาการทำาวิทยานิพนธ์สุำาหรับุนิสุิตระดุับุบัุณิฑิิต

ศึึกษ์าในระดุับุค์ณิะเพ่�อศึึกษ์ากรณิีที�นิสุิตไม่สุำาเร็จั

การศึึกษ์าที�หลัักสุูตรระบุุไว้

  2.3 ค์วรมีการศึึกษ์าวิจััยเพ่�อ

พัฒินาระบุบุการทำาวิทยานิพนธ์ รูปแบุบุการให้ค์ำา

ปรึกษ์าวิทยานิพนธ์ แลัะกำาหนดุมาตรฐานในการ

ค์วบุคุ์มวิทยานิพนธ์ที�หมาะสุมแลัะมีประสิุทธิภาพ

ให้ดุียิ�งขึ�น

  2.4 ค์วรศึึกษ์าค์วามคิ์ดุเห็นเกี�ยว

กับุบุทบุาทแลัะหน้าที�ของอาจัารย์ที�ปรึกษ์าต่อการ

สุำาเร็จัการศึึกษ์าของนิสิุตระดัุบุบัุณิฑิิตศึึกษ์า เพ่�อ

ศึึกษ์าข้อมูลัเชีิงลัึกในการปฏิิบุัติหน้าที�ของอาจัารย์

ที�ปรึกษ์าแลัะศึึกษ์าบุทบุาทหน้าที�ของอาจัารย์ที�

ปรึกษ์าวิทยานิพนธ์

กิต่ต่ิกร็ร็มปัร็ะกาศึ

 รายงานวิจััยฉบุับุนี�ไดุ้รับุทุนอุดุหนุนแลัะ

สุ่งเสุริมการวิจััยจัากงบุประมาณิเงินรายไดุ้ ค์ณิะ

วิทยาศึาสุตร์ มหาวิทยาลััยมหาสุารค์าม ประจัำา

ปีงบุประมาณิ พ.ศึ. 2563
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 การีวิจุัยครีั�งน์ี�ม่ีวัตถุุปรีะสงค์เพั่�อทรีาบ 1) 

ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารี สังกัดิสำาน์ักงาน์

เขตพั่�น์ที�การีศักึษาม่ธั์ยม่ศักึษาเขต 8 2) ปรีะสทิธ์ผิู้ล

ของโรีงเรีียน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษา

ม่ัธ์ยม่ศัึกษาเขต 8  และ 3) ความ่สัม่พััน์ธ์์รีะหว่าง

ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีกับปรีะสิทธ์ิผู้ล

ของโรีงเรีียน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษา

ม่ัธ์ยม่ศัึกษาเขต 8  สถุาน์ศัึกษาเป็น์หน์่วยวิเครีาะห์  

กลุ่ม่ตัวอย่างใน์การีวิจุัย ค่อ โรีงเรีียน์ สังกัดิ

สำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 

จุำาน์วน์ 52 โรีงเรีียน์ ผู้้�ให�ข�อม่้ลโรีงเรีียน์ละ 2 คน์ 

ปรีะกอบดิ�วย  1) ผู้้�อำาน์วยการีโรีงเรีียน์ จุำาน์วน์ 1 

คน์ และ 2) ครี้ จุำาน์วน์ 1 คน์  รีวม่ผู้้�ให�ข�อม่้ลทั�งสิ�น์

จุำาน์วน์ 104 คน์ เครี่�องม่่อวิจุัยเป็น์แบบสอบถุาม่

ความ่คิดิเห็น์เกี�ยวกับภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ตาม่

แน์วคิดิของฮิิทท์ ไอรี์แลน์ดิ์ และ ฮิอสคิสสัน์ และ

ปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ตาม่แน์วคิดิของฮิอย และ

ม่ิสเกล สถุิติที�ใช�ใน์การีวิเครีาะห์ข�อม่้ล ค่อ ความ่ถุี� 

วัน์รีับ 16 / พัฤษภาคม่ / 2565

ตรีวจุสอบ 25-30 / พัฤษภาคม่ / 2565

ตอบรีับ 20 / ม่ิถุุน์ายน์ / 2565
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รี�อยละ ม่ัชฌิิม่เลขคณิต  ส่วน์เบี�ยงเบน์ม่าตรีฐาน์ 

และ สัม่ปรีะสิทธ์ิ�สหสัม่พััน์ธ์์ของเพัียรี์สัน์

 ผู้ลการีวิจุัยพับว่า 1. ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์

ของผู้้�บรีิหารี สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษา

ม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 ใน์ภาพัรีวม่อย้ใ่น์รีะดิับม่าก และ

เม่่�อพัิจุารีณารีายดิ�าน์ พับว่า อย้่ใน์รีะดิับม่ากที�สุดิ 

จุำาน์วน์ 1 ดิ�าน์ คอ่ มุ่ง่เน์�น์การีปฏิบิตัอิยา่งม่คีณุธ์รีรีม่ 

และอย้ใ่น์รีะดิบัม่าก 4 ดิ�าน์ โดิยเรียีงลำาดิบัคา่ม่ชัฌิมิ่

เลขคณิตจุากม่ากไปหาน์�อย ค่อ การีจุัดิตั�งควบคุม่

องค์การีให�สม่ดิุล การีบรีิหารีทรีัพัยากรีใน์องค์การี 

สน์ับสน์ุน์วัฒน์ธ์รีรีม่องค์การีที�ม่ีปรีะสิทธ์ิผู้ล และ

การีกำาหน์ดิทิศัทางเชิงกลยุทธ์์ 

 2. ปรีะสทิธ์ผิู้ลของโรีงเรียีน์ สงักดัิสำาน์กังาน์

เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 ใน์ภาพัรีวม่

และรีายดิ�าน์อย้่ใน์รีะดิับม่าก เรีียงลำาดิับค่าม่ัชฌิิม่

เลขคณิตจุากม่ากไปหาน์�อย ค่อ คุณภาพัโดิยทั�วไป 

ความ่ใส่ใจุใน์งาน์  ความ่พัึงพัอใจุใน์การีทำางาน์ การี

ลดิอัตรีาการีออกกลางคัน์  และผู้ลสัม่ฤทธ์ิ�ทางการี

เรีียน์

 3. ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีกับ

ปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�

การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 ม่ีความ่สัม่พััน์ธ์์กัน์

อย่างม่ีน์ัยสำาคัญทางสถุิติที�รีะดิับ .01 

คัำาสิำาคััญ : ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์, ปรีะสิทธ์ิผู้ลของ

โรีงเรีียน์

ABSTRACT 
 The purposes of this research were 

to identify: 1) the strategic leadership 

administrator under The Secondary 

Educational Service Area Office 8. 2) The 

effectiveness of school under the Secondary 

Educational Service Area Office 8. And 3) the 

relationship between the strategic leadership 

administrator and the effectiveness of 

school under the Secondary Educational 

Service Area Office 8. The samples were 52 

schools under The Secondary Educational 

Service Area Office 8. The respondents 

from each school were an executive 

administrator and teacher, in the total of 104 

respondents. The instrument employed for 

data collection was a opinionnaire about the 

strategic leadership administrator concept 

based on Hitt, Ireland and Hoskisson and 

the effectiveness of school based on Hoy 

and Miskel. The statistics used for data 

analysis were frequency, percentage, 

arithmetic mean, standard deviation and 

Pearson’s Product Moment Correlation 

Coefficient.  

The research findings were as follows:

 1 .  The s t ra teg i c  leadersh ip 

administrator under The Secondary 

Educational Service Area Office 8, as 

a whole were at a high level and an 

individual was at highest level 1 clause and 

high level 4 clause. The arithmetic mean 

ranking from the highest to lowest were as 

follows; 1) emphasizing ethical practices, 

2) establishing balanced organizational 

controls, 3) effectively managing the firm’s 

resource portfolio, 4) sustaining an effective 

organizational culture, 5) determining 

strategic direction.

 2. The effectiveness of school 

under The Secondary Educational Service 
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Area Office 8, as a whole and an individual, 

were at a high level. The arithmetic mean 

ranking from the highest to lowest were as 

follows; 1) overall quality, 2) absenteeism, 

3) job satisfaction , 4) dropout rate, 5) 

achievement.

 3 .  The s t ra teg i c  leadersh ip 

admin i s t ra tor  cor re lated wi th the 

effectiveness of school under The Secondary 

Educational Service Area Office 8 as a whole 

at .01 level.

Keywords: The strategic leadership, the 

effectiveness of school.

บทนำำา
  การีเปลี�ยน์แปลงทางการีศัึกษาใน์บรีิบท

ของการีบรีิหารีจุัดิการีศัึกษาของไทยใน์ปัจุจุุบัน์

ทา่ม่กลางยคุสม่ยัแหง่การีเปลี�ยน์แปลงอยา่งรีวดิเรีว็

ใน์ยุคโลกาภิวัตน์์ (globalization) ที�เปลี�ยน์แปลง

ทั�งดิ�าน์สังคม่ เศัรีษฐกิจุ การีศัึกษา และเทคโน์โลยี

ม่ีผู้ลกรีะทบต่อการีจุัดิการีศัึกษาอย่างม่ากและจุาก

สภาวการีณ์ใน์ปัจุจุุบัน์การีศัึกษาของปรีะเทศัไทย

จุากการีรีายงาน์ผู้ลของสำาน์ักงาน์เลขาธ์ิการีสภา

การีศัึกษา กรีะทรีวงศึักษาธ์ิการี สะท�อน์ให�เห็น์

ถุึงผู้ลลัพัธ์์ที� เกิดิขึ�น์กับคุณภาพัการีศัึกษาไทย

ที�ยังไม่่ม่ีปรีะสิทธ์ิภาพัใน์หลายๆ ดิ�าน์ทั�งความ่

สาม่ารีถุใน์การีแข่งขัน์ ความ่สาม่ารีถุทางภาษา การี

ขาดิแคลน์บุคลากรี ดิ�าน์การีวิจุัย โดิยเฉพัาะอย่าง

ยิ�งดิ�าน์คุณภาพัของผู้้�เรีียน์ (ดิารีุณี บุญครีอง,2560) 

ปรีะเทศัไทยจุึงม่ีความ่จุำาเป็น์ต�องปฏิิรี้ปการีศัึกษา 

เพั่�อให�รีะบบการีศัึกษาเป็น์กลไกหลักของการีขับ

เคล่�อน์ปรีะเทศั ปัจุจุัยที�สำาคัญที�จุะสาม่ารีถุเผู้ชิญ

กับการีเปลี�ยน์แปลงดิังกล่าวก็ค่อ คุณภาพัการี

ศัึกษา แผู้น์การีศัึกษาแห่งชาติ พั.ศั. 2560–2579 

จุึงไดิ�กำาหน์ดิวิสัยทัศัน์์ของการีศัึกษา ไว�ว่า คน์ไทย

ทุกคน์ไดิ�รีับการีศัึกษาและเรีียน์รี้�ตลอดิชีวิตอย่างม่ี

คุณภาพั ดิำารีงชีวิตอย่างเป็น์สุข สอดิคล�องกับหลัก

ปรีัชญาเศัรีษฐกิจุพัอเพัียง และการีเปลี�ยน์แปลง

ของโลกใน์ศัตวรีรีษที� 21 เพั่�อให�ปรีะชากรีทุกคน์ม่ี

โอกาสเข�าถุึงการีศัึกษาที�ม่ีคุณภาพัและม่ีม่าตรีฐาน์ 

ผู้้�เรีียน์ทุกคน์ไดิ�รีับการีบรีิการีการีศัึกษาอย่างเท่า

เทียม่ รีะบบการีศัึกษาม่ีคุณภาพัสาม่ารีถุพััฒน์าผู้้�

เรีียน์ให�บรีรีลุขีดิความ่สาม่ารีถุเต็ม่ศัักยภาพั รีะบบ

บรีิหารีจุัดิการีศัึกษาที�ม่ีปรีะสิทธ์ิภาพัเพั่�อการีลงทุน์

ทางการีศัึกษาที�คุ�ม่ค่าและบรีรีลุเป้าหม่าย ก�าวทัน์

การีเปลี�ยน์แปลงของโลกที�เป็น์พัลวัตและบรีิบทที�

เปลี�ยน์แปลง (สำาน์ักงาน์เลขาธ์ิการีสภาการีศัึกษา 

กรีะทรีวงศักึษาธ์กิารี,2560) ผู้้�บรีหิารีสถุาน์ศักึษาจุงึ

ถุอ่เปน็์หวัใจุหลกัของการีศักึษาม่ใิชท่ำาหน์�าที�บรีหิารี

สถุาน์ศัึกษาเท่าน์ั�น์ แต่จุำาเป็น์ต�องแสดิงบทบาท

ของผู้้�น์ำาสถุาน์ศัึกษาน์ั�น์ๆ สถุาน์ศัึกษาที�จุะปรีะสบ

ความ่สำาเรีจ็ุม่กัม่ผีู้้�บรีหิารีที�ม่คีวาม่สาม่ารีถุใน์การีน์ำา

บทบาทของผู้้�บรีิหารีสถุาน์ศัึกษาค่อผู้้�อำาน์วยความ่

สะดิวก เป็น์ผู้้�น์ำา เป็น์ผู้้�สน์ับสน์ุน์ และเป็น์ผู้้�น์ำา

น์วัตกรีรีม่ เข�าม่าส้่สถุาน์ศัึกษาและเป็น์ผู้้�ผู้ลักดิัน์

การีปฏิิรี้ปการีศัึกษาให�ก�าวหน์�า ก่อให�เกิดิสภาพัที�

เอ่�อต่อการีทำางาน์ของครี้ ช่วยพััฒน์าคุณภาพัการี

ทำางาน์ของครี้ ซึ่ึ�งจุะส่งผู้ลต่อคุณภาพัของน์ักเรีียน์

ใน์ที�สุดิ (อัศัน์ีย์ สุกิจุใจุ,2560:24) จุากผู้ลการี

ปรีะเม่ิน์คุณภาพัภายน์อกรีอบสาม่ของสำาน์ักงาน์

รีบัรีองม่าตรีฐาน์และการีปรีะเมิ่น์คณุภาพัการีศักึษา 

ปีงบปรีะม่าณ 2554-2558 รีะดิับการีศัึกษาขั�น์พั่�น์

ฐาน์ของสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา

เขต 8 พับว่าผู้ลการีปรีะเม่ิน์คุณภาพัภายน์อกของ

สำาน์กังาน์รีบัรีองม่าตรีฐาน์และปรีะเม่นิ์คณุภาพัการี

ศักึษา (สม่ศั.) ใน์รีอบสาม่รีะดิบัม่ธั์ยม่ศักึษา คณุภาพั

การีศัึกษาของน์ักเรีียน์ชั�น์ม่ัธ์ยม่ศัึกษาปีที� 3 และ



วารสารบัณฑิตศาส์น มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

ปีที่ 20 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2565
100

ม่ัธ์ยม่ศัึกษาปีที� 6 ม่ีคะแน์น์เฉลี�ยส่วน์ใหญ่ไม่่ผู้่าน์

ม่าตรีฐาน์ดิ�าน์คุณภาพัผู้้�เรีียน์ ม่าตรีฐาน์ที� 5 และ

ดิ�าน์ผู้้�บรีิหารี ม่าตรีฐาน์ที� 10 สำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�

การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษาเขต 8 จุึงม่ีความ่จุำาเป็น์ต�อง

ให�การีดิแ้ลเพั่�อพัฒัน์าคณุภาพัให�เข�าส้ม่่าตรีฐาน์และ

ยกรีะดิบัส้ม่่าตรีฐาน์สากลตลอดิจุน์ปฏิิรีป้การีศักึษา

ทั�งรีะบบ (สำาน์ักงาน์รีับรีองม่าตรีฐาน์และปรีะเม่ิน์

คุณภาพัการีศัึกษา,2562)  สำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�

การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษาเขต 8 ไดิ�ดิำาเน์ิน์การีบรีิหารี

จุัดิการีศัึกษาขั�น์พั่�น์ฐาน์โดิยใช�   กลยุทธ์์ เป้าหม่าย 

ตัวชีวัดิ และน์โยบายที�สอดิคล�องกับสำาน์ักงาน์คณะ

กรีรีม่การีการีศัึกษาขั�น์พั่�น์ฐาน์จุากการีดิำาเน์ิน์การี

ตาม่แผู้น์ปฏิบิตักิารีปรีะจุำาปงีบปรีะม่าณ พั.ศั. 2561 

ที�ผู้่าน์ม่า สำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา

เขต 8 ไดิ�จุัดิทำารีายงาน์ผู้ลการีจุัดิการีศัึกษาปรีะจุำา

ปีงบปรีะม่าณ พั.ศั. 2561 เพั่�อปรีะม่วลผู้ลดิ�าน์

การีดิำาเน์ิน์งาน์รีอบปี จุากผู้ลการีดิำาเน์ิน์งาน์ใน์

รีอบปีงบปรีะม่าณที�ผู้่าน์ม่า พับสภาพัที�เป็น์ปัญหา

อปุสรีรีคใน์การีดิำาเน์นิ์งาน์ ดิงัน์ี� 1) ดิ�าน์คณุภาพัการี

จุัดิการีศัึกษา ค่อ ผู้ลสัม่ฤทธ์ิ�ทางการีเรีียน์ ม่ีคะแน์น์

การีทดิสอบรีะดัิบชาติขั�น์พั่�น์ฐาน์ (O-NET) เม่่�อ

พัิจุารีณาจุากการีเปรีียบเทียบผู้ลสัม่ฤทธ์ิ�ทางการี

เรีียน์กลุ่ม่สารีะการีเรีียน์รี้� ปีการีศัึกษา 2559 กับปี

การีศักึษา 2560 พับวา่ ชั�น์ม่ธั์ยม่ศักึษาปทีี� 3 เปรียีบ

เทียบใน์รีะดิับเขตพั่�น์ที� ทุกกลุ่ม่สารีะการีเรีียน์รี้�ม่ี

คะแน์น์เฉลี�ยตำ�าลง ไดิ�แก่ คณิตศัาสตรี์ วิทยาศัาสตรี์ 

และภาษาองักฤษ ยกเว�น์กลุม่่สารีะการีเรียีน์รี้�ภาษา

ไทย ที�ม่ีคะแน์น์เฉลี�ยส้งขึ�น์ ใน์รีะดิับชั�น์ม่ัธ์ยม่ศัึกษา

ปีที� 6 เปรีียบเทียบใน์รีะดิับเขตพั่�น์ที� พับว่า ตั�งแต่

ปีการีศัึกษา 2558-2560 ทุกกลุ่ม่สารีะการีเรีียน์

รี้�ม่ีผู้ลคะแน์น์เฉลี�ยตำ�าลงอย่างต่อเน์่�อง 3 ปีการี

ศัึกษา ไดิ�แก่ คณิตศัาสตรี์ วิทยาศัาสตรี์ ภาษาไทย 

สงัคม่ศักึษา ยกเว�น์รีายวชิาภาษาองักฤษที�ม่คีะแน์น์

เฉลี�ยส้งขึ�น์ 2. ดิ�าน์โอกาสทางการีศัึกษาม่ีปัญหา

น์ักเรีียน์ออกกลางคัน์ สาเหตุส่วน์ใหญ่เน์่�องจุาก

ฐาน์ะยากจุน์  อัตรีาการีออกกลางคัน์ของผู้้�เรีียน์

รีะดิับการีศัึกษาขั�น์พั่�น์ฐาน์ ชั�น์ม่ัธ์ยม่ศัึกษาปีที� 6 

เปรีียบเทียบรีะหว่างปีการีศัึกษา 2559-2560 ม่ี

จุำาน์วน์เพัิ�ม่ขึ�น์ 3. ดิ�าน์บุคลากรี ครี้รีับภารีะสอน์

หลายรีะดิับ รีับผู้ิดิชอบงาน์หลายหน์�าที� (สำาน์ักงาน์

เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษาเขต 8,2561)

จุากปัญหาดิังกล่าวข�างต�น์ ทำาให�ผู้้�วิจุัยสน์ใจุศัึกษา

ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีกับปรีะสิทธ์ิผู้ล

ของสถุาน์ศึักษา สงักัดิสำาน์กังาน์เขตพั่�น์ที�การีศักึษา

ม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 เพั่�อน์ำาผู้ลการีศัึกษาม่าใช�เป็น์

แน์วทางใน์การีพััฒน์าภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�

บรีิหารี น์ำาไปพััฒน์าสถุาน์ศัึกษาให�ม่ีคุณภาพั และ

เป็น์ข�อม่้ลให�หน์่วยงาน์ที�เกี�ยวข�องน์ำาไปใช�ใน์การี

วางแผู้น์งาน์ตลอดิจุน์พัฒัน์าการีบรีหิารีงาน์ใน์สถุาน์

ศัึกษาให�ม่ีปรีะสิทธ์ิภาพัปรีะสิทธ์ิผู้ลม่ากยิ�งขึ�น์ และ

ก�าวเท่าทัน์โลกยุคปัจุจุุบัน์ที�เปลี�ยน์แปลงไป

วัตถุุปริะสิงคั์

  เพั่�อให�สอดิคล�องกบัปญัหาของการีวิจุยัดิงั

กล่าว ผู้้�วิจุัยจุึงไดิ�กำาหน์ดิวัตถุุปรีะสงค์ของการีวิจุัย 

ดิังต่อไปน์ี�

 1. เพั่�อทรีาบภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของ

ผู้้�บรีิหารี สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษา

ม่ัธ์ยม่ศัึกษาเขต 8 

 2. เพั่�อทรีาบปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ 

สงักดัิสำาน์กังาน์เขตพั่�น์ที�การีศักึษาม่ธั์ยม่ศักึษาเขต 8

 3. เพั่�อทรีาบความ่สัม่พััน์ธ์์รีะหว่างภาวะ

ผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีกับปรีะสิทธ์ิผู้ลของ

โรีงเรีียน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษา

ม่ัธ์ยม่ศัึกษาเขต 8

วิธ์ีการิศึึกษา
  การีวิจุัยครีั�งน์ี� เป็น์การีวิจุัยเชิงพัรีรีณน์า 
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(descriptive  research) โดิยผู้้�วิจุัยใช�สถุาน์ศัึกษา

ขั�น์พั่�น์ฐาน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษา

ม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8เป็น์หน์่วยวิเครีาะห์ (Unit of 

analysis) ปรีะชากรีที�ใช�ใน์การีวิจุัย ค่อ โรีงเรีียน์

ใน์สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา 

เขต 8 จุำาน์วน์ 55 โรีงเรีียน์ กลุ่ม่ตัวอย่างที�ใช�ใน์

การีวิจุัย ไดิ�แก่ โรีงเรีียน์ใน์สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�

การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 จุำาน์วน์ 52 โรีงเรีียน์ 

ใช�วิธ์ีสุ่ม่แบบแบ่งปรีะเภท (stratified random 

sampling) จุำาแน์กตาม่จุังหวัดิ ผู้้�ให�ข�อม่้ล ค่อ ผู้้�

อำาน์วยการีโรีงเรีียน์ จุำาน์วน์  1 คน์ และครี้ จุำาน์วน์ 

1 คน์ รีวม่ผู้้�ให�ข�อม่้ลทั�งสิ�น์ 104 คน์ เครี่�องม่่อที�

ใช�เป็น์แบบสอบถุาม่ความ่คิดิเห็น์เกี�ยวกับเกี�ยวกับ

การีภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ ตาม่แน์วคิดิของฮิิทท์ 

ไอรี์แลน์ดิ์ และ ฮิอสคิสสัน์ (Hitt, Ireland and 

Hoskisson) และ แบบสอบถุาม่เกี�ยวกบัปรีะสทิธ์ผิู้ล

ของโรีงเรีียน์ตาม่แน์วคดิิของฮิอยและม่ิสเกล  (Hoy 

and Miskel) สถุิติที�ใช� ค่อความ่ถุี� (frequency: 

f) รี�อยละ (percentage: %) ม่ัชฌิิม่เลขคณิต 

(arithmetic mean:𝑥̅)̅ และสว่น์เบี�ยงเบน์ม่าตรีฐาน์ 

(standard deviation: S.D.) และการีวิเครีาะห์ค่า

สัม่ปรีะสิทธ์ิ�สหสัม่พััน์ธ์์ของเพัียรี์สัน์ (Pearson’s 

product – Moment correlation coefficient)

ผู้ลการิวิจััยุ
 1. ผู้ลการีวิเครีาะห์ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์

ของผู้้�บรีิหารี สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษา

ม่ธั์ยม่ศักึษา เขต 8 ผู้้�วจิุยัวเิครีาะหจ์ุาก (𝑥̅)̅ และสว่น์

เบี�ยงเบน์ม่าตรีฐาน์ (S.D.) แล�วน์ำาไปเปรียีบเทยีบกบั

เกณฑ์ค์ะแน์น์เฉลี�ยตาม่แน์วคดิิของเบสท ์(Best) ดิงั

ตารีางที� 1

 ตารีางที� 1 ค่าม่ัชฌิิม่เลขคณิต ส่วน์เบี�ยง

เบน์ม่าตรีฐาน์ และรีะดิับภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์

ของผู้้�บรีิหารี สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษา

ม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 โดิยภาพัรีวม่(X
tot

) 

 จุากตารีางที� 1 พับว่า ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกล

ยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารี สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 โดิยภาพัรีวม่ (Xtot) อย้่ใน์รีะดิับ

ม่าก (𝑥̅̅ ̅ ̅= 4.36 , SD=0.49) เม่่�อพัิจุารีณาเป็น์รีายดิ�าน์โดิยเรีียงลำาดิับค่าม่ัชฌิิม่เลขคณิตจุากม่ากไปน์�อย 

พับว่า ดิ�าน์มุ่่งเน์�น์การีปฏิิบัติอย่างม่ีคุณธ์รีรีม่ อย้่ใน์รีะดิับ ม่ากที�สุดิ ม่ีค่าม่ัชฌิิม่เลขคณิต (𝑥̅̅= 4.53 , SD 
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= 0.54)  รีองลงม่า พับว่าอย้่ใน์รีะดิับม่ากทุกดิ�าน์ดิังน์ี� ดิ�าน์การีจุัดิตั�งควบคุม่องค์การีให�สม่ดิุล ม่ีค่าม่ัชฌิิม่

เลขคณิตม่ากที�สุดิ (𝑥̅̅= 4.35 , SD = 0.57) รีองลงม่า ค่อการีบรีิหารีทรีัพัยากรีใน์องค์การี  (𝑥̅̅= 4.32 , 

SD=0.52) ดิ�าน์สน์ับสน์ุน์วัฒน์ธ์รีรีม่องค์การีที�ม่ีปรีะสิทธ์ิผู้ล (𝑥̅̅= 4.31 , SD=0.54) และดิ�าน์การีกำาหน์ดิ

ทิศัทางเชิงกลยุทธ์์ ม่ีค่าม่ัชฌิิม่เลขคณิตน์�อยที�สุดิ (𝑥̅̅= 4.29 , SD=0.55) ตาม่ลำาดิับ เม่่�อพัิจุารีณาจุากส่วน์

เบี�ยงเบน์ม่าตรีฐาน์ (SD) พับว่า ม่ีการีกรีะจุายของข�อม่้ลน์�อยอย้่รีะหว่าง 0.52 – 0.57 แสดิงว่า ความ่คิดิ

เห็น์ของผู้้�ตอบแบบสอบถุาม่สอดิคล�องไปใน์ทิศัทางเดิียวกัน์

 2. ผู้ลการีวิเครีาะห์ปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 

ผู้้�วิจุัยวิเครีาะห์โดิยใช�ค่าม่ัชฌิิม่เลขคณิต (𝑥̅̅) และส่วน์เบี�ยงเบน์ม่าตรีฐาน์ (S.D.) แล�วน์ำาค่าม่ัชฌิิม่เลขคณิต

ที�ไดิ�ม่าเปรีียบเทียบกับเกณฑ์์คะแน์น์เฉลี�ยตาม่แน์วคิดิของเบสท์ (Best) ผู้ลปรีากฏิดิังตารีางที� 2 

ตารีางที� 2 ค่าม่ัชฌิิม่เลขคณิต ส่วน์เบี�ยงเบน์ม่าตรีฐาน์ และรีะดิับปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์

เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8  โดิยภาพัรีวม่ (Ytot)

 จุากตารีางที� 2 ปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 พับ

ว่า ใน์ภาพัรีวม่และรีายข�ออย้่ใน์รีะดิับม่าก (𝑥̅̅= 4.20 , SD=0.43) เม่่�อพัิจุารีณาเป็น์รีายข�อคำาถุาม่โดิยเรีียง

ลำาดิับค่าม่ัชฌิิม่เลขคณิตจุากม่ากไปน์�อย ไดิ�ดิังน์ี� ดิ�าน์คุณภาพัโดิยทั�วไป ม่ีค่าม่ัชฌิิม่เลขคณิตม่ากที�สุดิ       

 (𝑥̅̅= 4.36 , SD=0.54) รีองลงม่า ค่อ ดิ�าน์ความ่ใส่ใจุใน์งาน์ (𝑥̅̅= 4.30 , SD=0.53) ดิ�าน์ความ่พัึงพัอใจุใน์

การีทำางาน์ (𝑥̅̅= 4.25 , SD=0.48) ดิ�าน์การีลดิอัตรีาการีลาออกกลางคัน์ (𝑥̅̅= 4.18 , SD=0.59) ดิ�าน์ผู้ล

สัม่ฤทธ์ิ�ทางการีเรียีน์ ม่ีคา่ม่ชัฌิมิ่เลขคณติน์�อยที�สุดิ (𝑥̅=̅ 3.93 , SD=0.56) ตาม่ลำาดิบั เม่่�อพัิจุารีณาจุากสว่น์

เบี�ยงเบน์ม่าตรีฐาน์ (SD) พับว่าม่ีการีกรีะจุายของข�อม่้ลใน์รีะดิับน์�อย (SD= 0.48 – 0.59) แสดิงว่าความ่คิดิ

เห็น์ของผู้้�ตอบแบบสอบถุาม่สอดิคล�องไปใน์ทิศัทางเดิียวกัน์  

 3. ผู้ลการีวิเครีาะห์ความ่สัม่พััน์ธ์์รีะหว่างภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีกับปรีะสิทธ์ิผู้ลของ

โรีงเรีียน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 

ใน์การีวิเครีาะห์ความ่สัม่พััน์ธ์์รีะหว่างภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีกับปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ สังกัดิ
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สำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8  ผู้้�วิจุัยใช�การีวิเครีาะห์ค่าสัม่ปรีะสิทธ์ิ�สหสัม่พััน์ธ์์ของเพัียรี์

สัน์ (Pearson’s product – moment correlation coefficent)  รีายละเอียดิดิังตารีางที� 3

 ตารีางที� 3 การีวิเครีาะห์ความ่สัม่พััน์ธ์์รีะหว่างภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีกับปรีะสิทธ์ิผู้ล

ของ โรีงเรีียน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8   

 จุากตารีางที� 3 พับว่า ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารี (X
tot

) ม่ีความ่สัม่พััน์ธ์์กับปรีะสิทธ์ิผู้ลของ

โรีงเรียีน์ (Ytot) โดิยม่คีา่สมั่ปรีะสทิธ์ิ�สหสมั่พันั์ธ์อ์ย้ใ่น์รีะดิบัม่าก (r
xy
=.700) อยา่งม่นี์ยัสำาคญัทางสถุติทิี�รีะดิบั 

.01 

 เม่่�อพัิจุารีณาความ่สัม่พััน์ธ์์รีะหว่างภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารี (X
tot

) ม่ีความ่สัม่พััน์ธ์์กับ

ปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ ดิ�าน์คุณภาพัโดิยทั�วไป (Y
5
) ม่ากที�สุดิ โดิยม่ีค่าสัม่ปรีะสิทธ์ิ�สหสัม่พััน์ธ์์อย้่ใน์รีะดิับ

ม่าก  (r
xy
 = .705) และม่ีความ่สัม่พััน์ธ์์กับผู้ลสัม่ฤทธ์ิ�ทางการีเรีียน์ (Y

1
) น์�อยที�สุดิ โดิยม่ีค่าสัม่ปรีะสิทธ์ิ�สห

สัม่พััน์ธ์์อย้่ใน์รีะดิับปาน์กลาง (r
xy
 = .417) 

 เม่่�อพัจิุารีณาความ่สมั่พันั์ธ์ร์ีะหวา่งปรีะสทิธ์ผิู้ลของโรีงเรียีน์ (Ytot) ม่คีวาม่สมั่พันั์ธ์ก์บัภาวะผู้้�น์ำาเชงิ              

กลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารี ดิ�าน์การีจุัดิตั�งควบคุม่องค์การีให�สม่ดิุล (X
5
) ม่ากที�สุดิ โดิยม่ีค่าสัม่ปรีะสิทธ์ิ�สหสัม่พััน์ธ์์

อย้ใ่น์รีะดิบัปาน์กลาง (r
xy
 = .692)  และม่คีวาม่สมั่พันั์ธ์ก์บัภาวะผู้้�น์ำาเชงิกลยทุธ์ข์องผู้้�บรีหิารี ดิ�าน์การีกำาหน์ดิ

ทิศัทางเชิงกลยุทธ์์น์�อยที�สุดิ โดิยม่ีค่าสัม่ปรีะสิทธ์ิ�สหสัม่พััน์ธ์์อย้่ใน์รีะดิับปาน์กลาง (r
xy
 = .596)  

 เม่่�อพัิจุารีณาความ่สัม่พััน์ธ์์รีะหว่างภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารี (X
1-5

) กับ ปรีะสิทธ์ิผู้ลของ

โรีงเรีียน์ (Y
1-5

) แต่ละดิ�าน์พับว่า ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีดิ�าน์การีสน์ับสน์ุน์วัฒน์ธ์รีรีม่องค์การีที�

ม่ีปรีะสิทธ์ิผู้ล (X3) ม่ีความ่สัม่พััน์ธ์์กับปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ดิ�าน์คุณภาพัโดิยทั�วไป (Y
5
) ม่ากที�สุดิ โดิยม่ี

ค่าสัม่ปรีะสิทธ์ิ�สหสัม่พััน์ธ์์อย้่ใน์รีะดิับปาน์กลาง (r
xy
 = .668) และภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีดิ�าน์การี

มุ่่งเน์�น์การีปฏิิบัติอย่างม่ีคุณธ์รีรีม่ (X
4
)  ม่ีความ่สัม่พััน์ธ์์กับปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ดิ�าน์ผู้ลสัม่ฤทธ์ิ�ทางการี

เรีียน์ (Y
1
) น์�อยที�สุดิ โดิยม่ีค่าสัม่ปรีะสิทธ์ิ�สหสัม่พััน์ธ์์อย้่ใน์รีะดิับปาน์กลาง (r

xy
 = .327)



วารสารบัณฑิตศาส์น มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

ปีที่ 20 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2565
104

อภิปริายุผู้ล
 1. ภาวะผู้้�น์ำาเชงิกลยทุธ์ข์องผู้้�บรีหิารี สงักดัิ

สำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 ผู้ล

การีวิจุัยพับว่า โดิยภาพัรีวม่อย้่ใน์รีะดิับม่าก ซึ่ึ�งไม่่

สอดิคล�องกับสม่ม่ติฐาน์ที�ตั�งไว�ว่า ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกล

ยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารี สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การี

ศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 อย้่ใน์รีะดิับปาน์กลาง 

ทั�งน์ี�เป็น์เพัรีาะผู้้�บรีิหารี สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�

การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 เป็น์ผู้้�บรีิหารีที�ม่ีความ่

สาม่ารีถุใน์การีกำาหน์ดิน์โยบายของสถุาน์ศึักษา

อยา่งเหม่าะสม่กบัทรีพััยากรีและสภาพัแวดิล�อม่ของ

สถุาน์ศัึกษา ม่ีวิสัยทัศัน์์กว�างไกลและสาม่ารีถุเช่�อม่

โยงและถุ่ายทอดิวิสัยทัศัน์์ไปส้่การีปฏิิบัติไดิ�อย่าง

เป็น์รี้ปธ์รีรีม่ เพั่�อให�บรีรีลุวัตถุุปรีะสงค์ขององค์กรี 

ซึ่ึ�งถุ่อเป็น์ผู้้�น์ำาที�ม่ีความ่รี้�ความ่สาม่ารีถุ ม่ีกลวิธ์ีใน์

การีกรีะตุ�น์และสรี�างแรีงจุ้งใจุให�ผู้้�ใต�บังคับบัญชา

ไดิ�ใช�ศัักยภาพัอย่างเต็ม่ที�ใน์การีปฏิิบัติงาน์ ม่ีความ่

คิดิรีิเรีิ�ม่สรี�างสรีรีค์ ปรีะเม่ิน์กลยุทธ์์ต่าง ๆ อย่าง

รีอบคอบ ค�น์หาวิธ์ีการีใหม่่ๆ ใน์การีพััฒน์าและแก�

ปัญหาอย่างยั�งย่น์ ม่ีความ่สาม่ารีถุใน์การีวิเครีาะห์

จุุดิอ่อน์ จุุดิแข็งของสถุาน์ศัึกษา และสาม่ารีถุ

วิเครีาะห์สภาพัแวดิล�อม่ภายใน์และภายน์อก น์ำาม่า

ซึ่ึ�งการีกำาหน์ดิแผู้น์กลยทุธ์จ์ุากการีวเิครีาะหจ์ุดุิออ่น์

จุุดิแข็งทั�งภายใน์และภายน์อกสถุาน์ศัึกษาเป็น์แบบ

อยา่งที�ดิใีน์การีทำางาน์และสรี�างคา่น์ยิม่ให�ผู้้�ใต�บงัคบั

บัญชาเกิดิความ่รัีก ความ่สามั่คคี ความ่ปรีองดิอง

ภายใน์สถุาน์ศึักษา โดิยคำาน์ึงถุึงผู้ลปรีะโยชน์์ของ

ส่วน์รีวม่ม่ากกว่าปรีะโยชน์์ส่วน์ตน์  ม่ีการีพััฒน์า 

ปรีับเปลี�ยน์กลยุทธ์์เพั่�อพััฒน์าสถุาน์ศัึกษาอย่าง

ต่อเน์่�อง เป็น์ผู้้�ม่ีความ่ซึ่่�อสัตย์ สุจุรีิตใน์การีปฏิิบัติ

งาน์ ม่ีความ่รีัก ความ่เม่ตตา และเอ่�ออาทรีต่อผู้้�ใต�

บังคับบัญชาอย่างเสม่อภาค เป็น์แบบอย่างที�ดิีโดิย

ยึดิหลักการีม่ีคุณธ์รีรีม่จุรีิยธ์รีรีม่  และพัิจุารีณาผู้ล

งาน์ความ่ดิีความ่ชอบปรีะกอบการีเล่�อน์เงิน์เดิ่อน์

เป็น์ไปตาม่หลักเกณฑ์์ดิ�วยความ่โปร่ีงใส ม่ีการี

ปรีับเปลี�ยน์กลยุทธ์์เพั่�อพััฒน์าสถุาน์ศัึกษาอย่างต่อ

เน์่�อง สาม่ารีถุแก�ไขปัญหาใน์รีะยะสั�น์และรีะยะ

ยาวไดิ�อย่างม่ีปรีะสิทธ์ิภาพั ม่ีความ่สาม่ารีถุใน์การี

รีะดิม่ทรัีพัยากรีความ่ร่ีวม่ม่่อของหน่์วยงาน์ทั�งภาค

รีัฐ ภาคเอกชน์ และชุม่ชน์ภายใน์ท�องถุิ�น์ตลอดิจุน์

สาม่ารีถุบรีิหารีจุัดิการีทรีัพัยากรีไดิ�อย่างเหม่าะสม่

และม่ีคุณภาพั อีกทั�งยังสน์ับสน์ุน์ให�บุคลากรีใน์

สถุาน์ศักึษาม่โีอกาสไดิ�ศักึษา อบรีม่ตาม่ความ่รี้�ความ่

สาม่ารีถุอย่างต่อเน์่�อง ผู้้�บรีิหารีสาม่ารีถุกำาหน์ดิ

วัฒน์ธ์รีรีม่และค่าน์ิยม่ของสถุาน์ศัึกษาให�เหม่าะสม่

กับการีเปลี�ยน์แปลงของสิ�งแวดิล�อม่ภายน์อก และ

กรีะตุ�น์ให�บุคลากรีใน์สถุาน์ศัึกษาม่ีส่วน์รี่วม่ใน์รี้ป

แบบต่างๆ เพั่�อสรี�างความ่รี้�สึกผู้้กพััน์กับองค์กรี 

สรี�างค่าน์ิยม่ให�ผู้้�ใต�บังคับบัญชาเกิดิความ่รีัก ความ่

สาม่ัคคี ความ่ปรีองดิองภายใน์สถุาน์ศัึกษา กรีะตุ�น์

ให�บุคลากรีเกิดิการีกรีะต่อรี่อรี�น์ใน์การีทำางาน์และ

ทำางาน์อยา่งม่คีวาม่สขุภายใต�วฒัน์ธ์รีรีม่และคา่น์ยิม่

อนั์ดิงีาม่ขององคก์รี ซึ่ึ�งสอดิคล�องกบัแน์วคดิิของ ฮิติ

ต ์และโรีเบิรี์ต (Hitt and Robert) ไดิ�กลา่วถุงึ ภาวะ

ผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ (Strategic leadership) ว่า ภาวะ

ผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ค่อความ่สาม่ารีถุใน์การีคาดิการีณ์ 

รีักษาความ่ย่ดิหยุ่น์และม่อบหม่ายหน์�าที�ให�ผู้้�อ่�น์

ใน์การีสรี�างการีเปลี�ยน์แปลงเชิงกลยุทธ์์ตาม่ความ่

เหม่าะสม่ ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์น์ั�น์เกี�ยวข�องกับการี

จุดัิการีองคก์รีทั�งหม่ดิโดิยการีจุดัิการีบคุลากรี ความ่

สาม่ารีถุใน์การีรัีบม่่อกับการีเปลี�ยน์แปลงที�เพัิ�ม่ขึ�น์

อยา่งตอ่เน์่�องใน์เศัรีษฐกจิุโลก ผู้้�น์ำารีะดิบัยทุธ์ศัาสตรี์

จุะต�องเรีียน์รี้�วิธ์ีที�จุะม่ีอิทธ์ิพัลต่อพัฤติกรีรีม่ของ

ม่น์ุษย์อย่างม่ีปรีะสิทธ์ิภาพั และสอดิคล�องกับงาน์

วิจุัยของ จุอห์น์สัน์ และโซึ่ลส์ (Johnson and 

Scholes) ไดิ�ศัึกษากลยุทธ์์การีพััฒน์า พับว่า ผู้้�น์ำา

เชิงกลยุทธ์์เป็น์ผู้้�ที�ม่ีเอกลักษณ์เฉพัาะตัวใน์การี

พัฒัน์ากลยทุธ์แ์ละเปน็์ผู้้�ที�ม่องเหน็์การีเปลี�ยน์แปลง
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โดิยอาศััยข�อม่้ลใน์การีออกแบบองค์กรีผู้่าน์กลยุทธ์์

ใน์การีวิเครีาะห์และการีวางแผู้น์กลยุทธ์น์์อกจุากน์ี�

แล�วจุะเห็น์ไดิ�ว่ากลยุทธ์์ที�จุัดิหาม่าน์ั�น์เป็น์รี้ปแบบ

ที�ตั�งอย้่บน์พั่�น์ฐาน์ของปรีะสบการีณ์ส่วน์บุคคล

และการีกำาหน์ดิกลยุทธ์์ขององค์การีเป็น์ผู้ลกรีะทบ

ม่าจุากความ่เป็น์ม่าขององค์กรีและวัฒน์ธ์รีรีม่ของ

องค์กรีใน์อดิีต ดิังน์ั�น์ บทบาทดิ�าน์ความ่คิดิที�เพัิ�ม่

เติม่อย่างเดิ่น์ชัดิของผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ ค่อ การีม่ีวิสัย

ทัศัน์์ ภารีกิจุ และจุุดิปรีะสงค์ที�ชัดิเจุน์ อัน์น์ำาไปส้่

การีกำาหน์ดิส่วน์อ่�น์ๆ ใน์องค์กรีที�สาม่ารีถุน์ำาไปส้่

การีกำาหน์ดิส่วน์อ่�น์ใน์องค์กรีที�สาม่ารีถุน์ำาไปส้่การี

ปฏิิบัติไดิ�จุรีิง เพัรีาะความ่มี่เอกลักษณ์เฉพัาะตัวน์ี�

น์ำาไปส้่ความ่สำาเรี็จุของกลยุทธ์์องค์กรี ยังสอดิคล�อง

กับงาน์วิจุัยของ เพั็ญปรีะภา สารีิภา ไดิ�ศัึกษา ความ่

สัม่พััน์ธ์์รีะหว่างภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารี

สถุาน์ศัึกษากับปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ สังกัดิ

สำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษาเขต 19 

พับว่าผู้้�บรีิหารีสถุาน์ศัึกษาม่ีภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ 

โดิยภาพัรีวม่อย้่ใน์รีะดิับม่าก เม่่�อพัิจุารีณารีายดิ�าน์

พับว่า ทุกดิ�าน์อย้่ใน์รีะดิับม่าก และยังสอดิคล�อง

กับงาน์วิจุัยของ จุุม่พัรี พััฒน์ะม่าศั ไดิ�ศัึกษา การี

ศัึกษาความ่สัม่พััน์ธ์์รีะหว่างภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์

ของผู้้�บรีหิารีสถุาน์ศักึษากบัการีบรีหิารีจุดัิการีศักึษา

รีะดิับปฐม่วัยของศั้น์ย์พััฒน์าเดิ็กเล็ก สังกัดิองค์การี

ปกครีองส่วน์ท�องถุิ�น์ใน์เขตจุังหวัดิรีะยอง จุัน์ทบุรีี 

และตรีาดิ พับว่า ผู้้�บรีิหารีสถุาน์ศัึกษาม่ีภาวะผู้้�น์ำา

เชิงกล  ยุทธ์์ โดิยภาพัรีวม่อย้่ใน์รีะดิับม่าก น์อกจุาก

น์ี�ยังสอดิคล�องกับงาน์วิจุัยของ ม่ัทน์า  กองเงิน์ ไดิ�

ทำาการีวจิุยัเรี่�อง ภาวะผู้้�น์ำาเชงิกลยทุธ์ก์บัการีจุดัิการี

ความ่ขัดิแย�งของผู้้�บรีิหารีสถุาน์ศัึกษาขั�น์พั่�น์ฐาน์ 

สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาปรีะถุม่ศัึกษา

น์ครีปฐม่เขต 1 กล่าวว่า ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของ

ผู้้�บรีิหารีสถุาน์ศัึกษาม่ีวิสัยทัศัน์์กว�างไกลสาม่ารีถุ

กำาหน์ดิทิศัทางการีบริีหารีตาม่น์โยบายการีศึักษา

ไดิ�อย่างม่ีปรีะสิทธ์ิภาพั ม่ีความ่ย่ดิหยุ่น์ปรีับเปลี�ยน์

แผู้น์การีบรีหิารีไดิ�ทนั์ตอ่สถุาน์การีณท์ี�เปลี�ยน์แปลง

 เม่่�อพัิจุารีณาภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�

บรีิหารี เป็น์รีายดิ�าน์พับว่า ดิ�าน์มุ่่งเน์�น์การีปฏิิบัติ

อย่างม่ีคุณธ์รีรีม่ ม่ีค่าม่ัชฌิิม่เลขคณิตม่ากที�สุดิ ทั�งน์ี�

เป็น์เพัรีาะผู้้�บรีิหารี เป็น์ผู้้�ที�ม่ีคุณธ์รีรีม่ จุรีิยธ์รีรีม่ 

ม่ีความ่ซึ่่�อสัตย์ สุจุรีิต เป็น์ที�น์่าไว�วางใจุ ม่ีการี

ตัดิสิน์ใจุโดิยคำาน์ึกถุึงปรีะโยชน์์ส่วน์รีวม่ม่ากกว่า

ปรีะโยชน์์ส่วน์ตัว การีมุ่่งเน์�น์กรีะบวน์การีทางบน์

พั่�น์ฐาน์ของรีะดัิบองค์กรีเพั่�อให�บุคลากรีทำาหน์�าที�

อย่างม่ีจุรีิยธ์รีรีม่ เป็น์ผู้้�ม่ีความ่รีัก ความ่เม่ตตา

และเอ่�ออาทรีต่อผู้้�ใต�บังคับบัญชาทุกคน์อย่างเสม่อ

ภาค ปฏิิบัติงาน์โดิยคำาน์ึงถุึงปรีะโยชน์์ของส่วน์รีวม่

ม่ากกว่าปรีะโยชน์์ส่วน์ตน์ เป็น์แบบอย่างที�ดิีดิ�าน์

การีม่คีณุธ์รีรีม่ จุรียิธ์รีรีม่ สอดิคล�องกบังาน์วจิุยัของ 

เกศัรีา สทิธ์แิก�ว ไดิ�ทำาการีวจิุยัเรี่�อง ภาวะผู้้�น์ำาเชงิกล

ยุทธ์์ใน์ศัตวรีรีษที� 21 ของผู้้�บรีิหารีที�ส่งผู้ลต่อการี

ดิำาเน์นิ์งาน์ปรีะกัน์คณุภาพัภายใน์สถุาน์ศึักษา สงักดัิ

สำาน์กังาน์เขตพั่�น์ที�การีศักึษา ปรีะถุม่ศักึษาปทมุ่ธ์าน์ี 

กล่าวว่า ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ใน์ศัตวรีรีษที� 21 ของ

ผู้้�บรีิหารีอย้่ใน์รีะดิับม่ากทั�งรีายรีวม่และรีายดิ�าน์

 เม่่�อพัิจุารีณาภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�

บรีิหารี เป็น์รีายดิ�าน์พับว่า ดิ�าน์การีกำาหน์ดิทิศัทาง

เชิงกลยุทธ์์ ม่ีค่าม่ัชฌิิม่เลขคณิตน์�อยที�สุดิ  ทั�งน์ี�เป็น์

เพัรีาะผู้้�บรีหิารีม่กีารีกำาหน์ดิน์โยบาย วสิยัทศััน์ ์ของ

โรีงเรีียน์และปัจุจุัยภายใน์และภายน์อกม่ากำาหน์ดิ

เป็น์กลยุทธ์์ใน์การีทำางาน์ การีน์ำาเข�าข�อม่้ลทั�งใน์เชิง

ปรีิม่าณและข�อม่้ลเชิงคุณภาพัจุากการีดิำาเน์ิน์งาน์

ของโรีงเรีียน์ม่าพัิจุารีณาเพั่�อกำาหน์ดิกลยุทธ์์ใน์การี

ทำางาน์และน์ำาจุุดิแข็งหรี่อข�อไดิ�เปรีียบที�แตกต่าง

จุากโรีงเรีียน์อ่�น์ๆ ซึ่ึ�งจุะส่งเสรีิม่ให�การีดิำาเน์ิน์งาน์

บรีรีลุวัตถุุปรีะสงค์ม่าพัิจุารีณาเพั่�อกำาหน์ดิกลยุทธ์์

ใน์การีทำางาน์ สอดิคล�องกับงาน์วิจุัยของ เชวงศัักดิิ� 

พัฤกษเทเวศั  ไดิ�ศึักษา การีพััฒน์าตัวบ่งชี�ภาวะ
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ผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�

การีศัึกษา พับว่า ตัวแปรีที�เป็น์องค์ปรีะกอบภาวะ

ผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การี

ศัึกษาปรีะกอบดิ�วย 3 องค์ปรีะกอบหลักดิังน์ี� องค์

ปรีะกอบหลักดิ�าน์การีกำาหน์ดิทิศัทางขององค์การี 

องค์ปรีะกอบหลักดิ�าน์การีน์ำากลยุทธ์์ไปปฏิิบัติ และ

องค์ปรีะกอบหลักดิ�าน์การีควบคุม่และปรีะเม่ิน์

กลยุทธ์์ ซึ่ึ�งทั�ง 3 องค์ปรีะกอบหลัก เรีียงลำาดิับตาม่

น์ำ�าหน์ักจุากม่ากไปน์�อยไดิ�ดิังน์ี� องค์ปรีะกอบดิ�าน์

การีควบคุม่และการีปรีะเม่ิน์กลยุทธ์์ องค์ปรีะกอบ

หลักดิ�าน์การีกำาหน์ดิทิศัทางขององค์การี และองค์

ปรีะกอบหลักดิ�าน์การีน์ำากลยุทธ์์ไปปฏิิบัติ ผู้ลการี

ตรีวจุสอบความ่ตรีงเชิงโครีงสรี�างของรี้ปแบบภาวะ

ผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การี

ศัึกษา การีวิจุัยผู้ลการีทดิสอบพับว่ารี้ปแบบม่ีความ่

สอดิคล�องกับข�อม่้ลเชิงปรีะจุักษ์อย่างม่ีน์ัยสำาคัญ

ทางสถุิติ

 2. ปรีะสทิธ์ผิู้ลของโรีงเรียีน์ สงักดัิสำาน์กังาน์

เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 โดิยภาพัรีวม่

อย้ใ่น์รีะดิบัม่าก ซึ่ึ�งไม่ส่อดิคล�องกบัสม่ม่ตฐิาน์ที�ตั�งไว�

วา่ ปรีะสทิธ์ผิู้ลของโรีงเรียีน์ สงักดัิสำาน์กังาน์เขตพั่�น์ที�

การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 อย้่ใน์รีะดิับปาน์กลาง  

ทั�งน์ี�เปน็์เพัรีาะผู้้�บรีหิารีสงักดัิสำาน์กังาน์เขตพั่�น์ที�การี

ศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8  ตรีะหน์ักถุึงความ่สำาคัญ

ของการีดิำาเน์ิน์งาน์ภายใน์สถุาน์ศึักษาโดิยกำาหน์ดิ

วัตถุุปรีะสงค์และเป้าหม่ายไว�อย่างชัดิเจุน์ เพั่�อ

ดิำาเน์ิน์งาน์เป็น์ไปตาม่วัตถุุปรีะสงค์ที�ตั�งไว� ให�ความ่

สำาคัญกับการีบรีิหารีจุัดิการีศัึกษาใน์สถุาน์ศัึกษา

ให�เกิดิปรีะสิทธ์ิผู้ล ส่งเสรีิม่ทักษะเพัิ�ม่พั้น์ความ่รี้�ให�

ตรีงกับความ่สาม่ารีถุของครี้และบุคลากรีใน์สถุาน์

ศัึกษา สรี�างเสรีิม่ทักษะที�จุำาเป็น์สำาหรีับน์ักเรีียน์

ให�เอ่�อต่อการีเกิดิการีเรีียน์รี้�ที�ม่ีปรีะสิทธ์ิภาพัตาม่

ม่าตรีฐาน์การีศัึกษา และพััฒน์าสถุาน์ศัึกษาให�เป็น์

ไปตาม่ความ่ต�องการีของบคุลากรี ชมุ่ชน์ และหน์ว่ย

งาน์ที�เกี�ยวข�อง การีดิำาเน์ิน์งาน์แต่ละกิจุกรีรีม่ต�องม่ี

การีวางแผู้น์รี่วม่กัน์พััฒน์าและจุัดิการีศัึกษาให�เกิดิ

ปรีะโยชน์์ส้งสุดิ ทำาให�โรีงเรีียน์ม่ีความ่ต่�น์ตัวใน์เรี่�อง

ปรีะสิทธ์ิผู้ลของสถุาน์ศัึกษา น์อกจุากน์ี� สำาน์ักงาน์

เขตพั่�น์ที�การีศักึษาม่ธั์ยม่ศักึษาเขต 8  เปน็์หน์ว่ยงาน์

สงักดัิกรีะทรีวงศักึษาธ์กิารีภายใต�การีกำากบัดิแ้ลของ

สำาน์กังาน์คณะกรีรีม่การีการีศึักษาขั�น์พั่�น์ฐาน์ กำากบั

ดิ้แลสน์ับสน์ุน์ส่งเสรีิม่การีจุัดิการีศัึกษาให�เป็น์ไป

ตาม่น์โยบายและไดิ�ม่าตรีฐาน์การีศักึษา โดิยสง่เสรีมิ่

ให�ปรีะชากรีวัยเรีียน์ทุกคน์ไดิ�รีับการีศัึกษาอย่างทั�ว

ถุึงและม่ีคุณภาพั ซึ่ึ�งสอดิคล�องกับแน์วคิดิของกน์ก

วรีรีณ อิน์ทรี์น์�อย ไดิ�กล่าวถุึง ปรีะสิทธ์ิผู้ล หม่าย

ถุึง หม่ายถุึง ความ่สำาเรี็จุของผู้ลการีปฏิิบัติงาน์ที�

บรีรีลุตาม่เป้าหม่ายและวัตถุุปรีะสงค์ของ สถุาน์

ศัึกษา น์อกจุากน์ี�ยังสอดิคล�องกับแน์วคิดิของฮิอย

และม่ิสเกล (Hoy and Miskel) ให�ความ่หม่าย

ของปรีะสิทธ์ิผู้ล (effectiveness) ไว�ว่า หม่ายถุึง 

การีบรีรีลุเป้าหม่ายและความ่สาม่ารีถุใน์การีจุัดิหา

ทรีัพัยากรีม่าใช�ใน์รีะบบองค์กรี เรีียกว่า Goal and 

System-Resource Model if Effectiveness และ

สอดิคล�องกับแน์วคิดิของ  อาจุีรีีส (Argyris) กล่าว

ว่า ปรีะสิทธ์ิผู้ลค่อสภาวะที�องค์การีสาม่ารีถุเช่�อม่

ผู้ลผู้ลติขึ�น์ใน์ขณะที�ปจัุจุยัการีผู้ลติลดิลงหรีอ่ผู้ลผู้ลติ

คงที� การีปฏิิบัติงาน์ใน์องค์การีน์ั�น์  รีวม่ถุึงแน์วคิดิ

ของบารี์น์ารี์ดิ (Barnard) ไดิ�กล่าวถุึงปรีะสิทธ์ิผู้ลไว�

ว่า หม่ายถุึง การีปฏิิบัติงาน์ที�ก่อให�เกิดิความ่สำาเรี็จุ

สม่ตาม่วัตถุุปรีะสงค์ขององค์การี

 เม่่�อพัิจุารีณาปรีะสิทธ์ิผู้ลของสถุาน์ศัึกษา

เป็น์รีายดิ�าน์พับว่า ดิ�าน์คุณภาพัโดิยทั�วไป ม่ีค่า

ม่ชัฌิมิ่เลขคณิตม่ากที�สดุิ ทั�งน์ี�เปน็์เพัรีาะปรีะสิทธ์ผิู้ล

ของโรีงเรีียน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษา

ม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 ซึ่ึ�งผู้้�บรีิหารีสถุาน์ศัึกษาม่ีการี

บรีิหารีจุัดิการีที�เอ่�อต่อการีทำางาน์ของครี้ และ

บุคลากรี ให�ครี้และบุคลากรีเกิดิทัศัน์คติที�ดิีต่อ
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วิชาชีพัและงาน์ที�ปฏิิบัติ สาม่ารีถุบรีิหารีงาน์ตอบ

สน์องต่อชุม่ชน์ และการีจุัดิการีทรีัพัยากรีอย่างพัอ

เพัียง ผู้้�บรีิหารีสถุาน์ศัึกษาสาม่ารีถุปรีับน์โยบาย 

วิธ์ีการีดิำาเน์ิน์งาน์ ให�เข�ากับการีเปลี�ยน์แปลงของ

สภาพัแวดิล�อม่ทางเศัรีษฐกิจุ สังคม่ การีเม่่อง และ

เทคโน์โลยี การีตอบสน์องต่อความ่ต�องการีของ

ชุม่ชน์ และสาม่ารีถุจุัดิสรีรีทรีัพัยากรีอย่างพัอเพัียง 

สถุาน์ศัึกษาม่ีความ่ต่�น์ตัวและพัรี�อม่ที�จุะรีับการี

เปลี�ยน์แปลงอย้่ตลอดิเวลา สอดิคล�องกับงาน์วิจุัย

ของ อำาน์วยพัรี สอิ�งทอง ไดิ�ศัึกษาเรี่�องคุณภาพัชีวิต

ของผู้้�บรีิหารีที�ส่งผู้ลต่อปรีะสิทธ์ิผู้ลของสถุาน์ศัึกษา 

ใน์สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาปรีะถุม่ศัึกษา

สุพัรีรีณบุรีี เขต 2 ผู้ลการีวิจุัยพับว่า ปรีะสิทธ์ิผู้ล

ของสถุาน์ศัึกษา ใน์สังกัดิสำาน์ักสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�

การีศัึกษาปรีะถุม่ศัึกษาสุพัรีรีณบุรีี เขต 2 โดิยภาพั

รีวม่อย้่ใน์รีะดิับม่าก แยกพัิจุารีณารีายดิ�าน์พับใน์

ลักษณะเดิียวกัน์ ค่อ อย้่ใน์รีะดิับม่ากทุกดิ�าน์ และ

สอดิคล�องกับงาน์วิจุัยของ ปรีะไพั อุดิม่ผู้ล ไดิ�

ศัึกษาเรี่�อง การีปฏิิบัติงาน์ของผู้้�บรีิหารีที�ส่งผู้ลต่อ

ปรีะสิทธ์ิผู้ลของสถุาน์ศัึกษา สังกัดิสำาน์ักสำาน์ักงาน์

เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาปรีะถุม่ศัึกษาสุพัรีรีณบุรีี เขต 2 

โดิยภาพัรีวม่อย้่ที�รีะดิับม่าก เม่่�อพัิจุารีณาเป็น์รีาย

ดิ�าน์ พับว่าอย้่ใน์รีะดิับม่ากทุกดิ�าน์

 เม่่�อพัิจุารีณาปรีะสิทธ์ิผู้ลของสถุาน์ศัึกษา

เปน็์รีายดิ�าน์พับวา่ ดิ�าน์ผู้ลสมั่ฤทธ์ิ�ทางการีเรียีน์ของ

น์กัเรียีน์ ซึ่ึ�งพับวา่ ม่คีา่ม่ชัฌิมิ่เลขคณติน์�อยที�สดุิ อาจุ

เป็น์เพัรีาะผู้ลสัม่ฤทธ์ิ�ทางการีเรีียน์ของน์ักเรีียน์ใน์

ภาพัรีายข�ออย้่ใน์รีะดิับปาน์กลาง น์ักเรีียน์ม่ีผู้ลการี

ปรีะเม่ิน์คุณลักษณะตาม่หลักส้ตรีอย้่ใน์รีะดิับตำ�า ม่ี

ความ่สาม่ารีถุสอบเข�าเรีียน์ต่อใน์สถุาน์ศัึกษาอ่�น์ใน์

จุำาน์วน์ไม่่ม่ากน์ัก อีกทั�งผู้ลงาน์ของน์ักเรีียน์เป็น์ที�

ยอม่รีับหรี่อไดิ�รีับรีางวัลจุากการีแข่งขัน์ต่างๆ ทาง

ดิ�าน์วิชาการีม่ีจุำาน์วน์น์�อย และคะแน์น์สอบรีะดิับ

ชาติ (O-NET) ของน์ักเรีียน์ผู้่าน์เกณฑ์์ม่าตรีฐาน์ม่ี

จุำาน์วน์ไม่ม่่ากน์กั    เน์่�องจุากปจัุจุยัหลากหลายดิ�าน์

ปรีะกอบกัน์ ไดิ�แก่ ปัจุจุัยสภาพัแวดิล�อม่ภายน์อก

และภายใน์ของตัวน์ักเรีียน์ ครีอบครีัว ผู้้�ปกครีอง 

และสิ�งแวดิล�อม่ภายใน์และน์อกสถุาน์ศึักษาที�ส่ง

ผู้ลกรีะทบให�ผู้ลสัม่ฤทธ์ิ�น์ักเรีียน์อย้่ใน์รีะดิับปาน์

กลางและน์�อย ซึ่ึ�งสอดิคล�องกับงาน์วิจุัยของ และ

ยังสอดิคล�องกับงาน์วิจุัยของสุพัิชฌิาย์ เหล่องน์วล 

ไดิ�ทำาการีวิจุัยเรี่�อง คุณลักษณะการีบรีิหารีโรีงเรีียน์

ของผู้้�บรีิหารีกับปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ สังกัดิ

สำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาปรีะถุม่ศัึกษารีาชบุรีี 

เขต 2 ผู้ลการีวิจุัยพับว่า 1. คุณลักษณะของการี

บรีิหารีโรีงเรีียน์ของผู้้�บรีิหารี สังกัดิสำาน์ักงาน์เขต

พั่�น์ที�การีศัึกษาปรีะถุม่ศัึกษารีาชบุรีี เขต 2 โดิย

ภาพัรีวม่และรีายดิ�าน์อย้่ใน์รีะดิับม่าก เรีียงลำาดิับ

ค่าม่ัชฌิิม่เลขคณิตจุากม่ากไปน์�อย ไดิ�แก่ ดิ�าน์

การีควบคุม่ ดิ�าน์ภาวะผู้้�น์ำา ดิ�าน์แรีงจุ้งใจุ ดิ�าน์

ปฏิิสัม่พััน์ธ์์และอิทธ์ิพัลดิ�าน์กรีะบวน์การีตัดิสิน์ใจุ 

ดิ�าน์การีกำาหน์ดิน์โยบาย ดิ�าน์เป้าหม่ายของการี

ปฏิบิตังิาน์และการีฝึกึอบรีม่ ดิ�าน์กรีะบวน์การีตดิิตอ่

ส่�อสารี และอย้่ใน์รีะบบที� 4 รีะบบความ่ช่วยเหล่อ 

2. ปรีะสทิธ์ผิู้ลของโรีงเรียีน์ สงักดัิสำาน์กังาน์เขตพั่�น์ที�

การีศัึกษาปรีะถุม่ศัึกษารีาชบุรีี เขต 2 โดิยภาพัรีวม่

และรีายดิ�าน์อย้ใ่น์รีะดิบัม่าก เรียีงลำาดิบัคา่คา่ม่ชัฌิมิ่

เลขคณิตจุากม่ากไปน์�อย ไดิ�แก่ ดิ�าน์คุณภาพัโดิย

รีวม่ ดิ�าน์ความ่พังึพัอใจุใน์งาน์ ดิ�าน์การีออกกลางคนั์

ของน์ักเรีียน์ ดิ�าน์การีขาดิงาน์ ดิ�าน์ผู้ลสัม่ฤทธ์ิ�ของ

น์ักเรีียน์ 3. คุณลักษณะการีบรีิหารีโรีงเรีียน์ของผู้้�

บรีิหารีกับปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์

เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาปรีะถุม่ศัึกษารีาชบุรีี เขต 2  ม่ี

ความ่สัม่พััน์ธ์์กัน์อย่างม่ีน์ัยสำาคัญทางสถุิติที�รีะดิับ 

.01 และสอดิคล�องกับงาน์วิจุัยของ กม่ลพัรีรีณ พัึ�ง

ดิ�วง ไดิ�ศัึกษาเรี่�อง การีบรีิหารีตาม่หลักธ์รีรีม่าภิ

บาลกบัปรีะสทิธ์ิผู้ลของสถุาน์ศักึษาสงักัดิสำาน์กังาน์

เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาปรีะถุม่ศัึกษาสมุ่ทรีสาครี พับว่า 
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ปรีะสทิธ์ผิู้ลของสถุาน์ศักึษาสงักดัิสำาน์กังาน์เขตพั่�น์ที�

การีศักึษาปรีะถุม่ศักึษาสม่ทุรีสาครี ทั�งโดิยภาพัรีวม่

และรีายดิ�าน์อย้่ใน์รีะดิับม่าก เรีียงลำาดิับค่าม่ัชฌิิม่

เลขคณิตจุากม่ากไปหาน์�อย ดิังน์ี� การีลดิอัตรีาการี

ออกกลางคัน์ของน์ักเรีียน์ คุณภาพัโดิยทั�วไป ความ่

ใส่ใจุใน์งาน์ ความ่พึังพัอใจุใน์งาน์ และผู้ลสัม่ฤทธ์ิ�

ทางการีเรีียน์

 3. ความ่สัม่พััน์ธ์์รีะหว่างภาวะผู้้�น์ำาเชิงกล

ยทุธ์ข์องผู้้�บรีหิารีกบัปรีะสทิธ์ิผู้ลของโรีงเรียีน์ สงักัดิ

สำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 

โดิยภาพัรีวม่ม่ีความ่สัม่พััน์ธ์์กัน์อย่างม่ีน์ัยสำาคัญ

ทางสถุิติที�รีะดิับ .01 ซึ่ึ�งสอดิคล�องกับสม่ม่ติฐาน์

ที�ตั�งไว�ว่า ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีกับ

ปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�

การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 8 ม่ีความ่สัม่พััน์ธ์์กัน์ 

ทั�งน์ี�เป็น์เพัรีาะ ผู้้�บรีิหารีม่ีความ่สาม่ารีถุใน์การี

กำาหน์ดิวิสัยทัศัน์์ และสาม่ารีถุถุ่ายทอดิวิสัยทัศัน์์

ตลอดิจุน์จุ้งใจุกรีะตุ�น์ผู้้�รี่วม่งาน์ให�ปฏิิบัติตาม่ไดิ�

อย่างสม่ำ�าเสม่อ สาม่ารีถุวิเครีาะห์สภาพัแวดิล�อม่

ภายใน์และภายน์อกเพั่�อกำาหน์ดิแผู้น์กลยุทธ์์ให�

สอดิคล�องกับการีเปลี�ยน์แปลง สาม่ารีถุบรีิหารี

ทรีัพัยากรีขององค์กรี พััฒน์าทรีัพัยากรีม่น์ุษย์โดิย

การีสรี�างความ่ร่ีวม่ม่่อของบุคลากรีใน์การีกำาหน์ดิ

ทิศัทางยุทธ์ศัาสตรี์เพั่�อส่งเสรีิม่วัฒน์ธ์รีรีม่องค์กรีที�

ม่ีปรีะสิทธ์ิภาพั การีใช�ปรีะโยชน์์จุากความ่สาม่ารีถุ

หลักโดิยใช�รีะบบการีควบคุม่ภายใน์ที�ม่ีปรีะสิทธ์ิผู้ล

และการีปฏิิบัติตาม่หลักจุรีิยธ์รีรีม่ ม่ีความ่สาม่ารีถุ

ใช�กลยุทธ์์ใน์การีบรีิหารีทรีัพัยากรีใน์องค์การี ทั�ง

ดิ�าน์งบปรีะม่าณดิ�าน์ทรีัพัยากรีบุคคล เพั่�อให�

ทรีัพัยากรีเหล่าน์ั�น์เกิดิปรีะโยชน์์ส้งสุดิ ม่ีความ่

คุ�ม่ค่า คุ�ม่ทุน์ เพั่�อเกิดิความ่ไดิ�เปรีียบทางการี

แข่งขัน์ ม่ีความ่สาม่ารีถุใน์การีกำาหน์ดิ เปลี�ยน์แปลง

วัฒน์ธ์รีรีม่องค์การีและค่าน์ิยม่ให�เหม่าะสม่กับการี

เปลี�ยน์แปลงของสิ�งแวดิล�อม่ภายน์อก สาม่ารีถุ

เล่อกวัฒน์ธ์รีรีม่องค์การีที�ม่ีอิทธ์ิพัลต่อการีดิำาเน์ิน์

งาน์และเปน็์ตวักำาหน์ดิพัฤตกิรีรีม่ทำางาน์ของสม่าชกิ 

เป็น์ผู้้�น์ำาที�ม่ีคุณธ์รีรีม่ จุรีิยธ์รีรีม่ ม่ีความ่ซึ่่�อสัตย์ 

สุจุรีิต เป็น์ที�น์่าไว�วางใจุ ม่ีการีตัดิสิน์ใจุโดิยคำาน์ึกถุึง

ปรีะโยชน์ส์่วน์รีวม่ม่ากกว่าปรีะโยชน์ส์่วน์ตัว  ม่ีการี

บรีิหารีจุัดิบรีิหารีงาน์ดิ้แลใน์กรีะบวน์การีทำางาน์

ให�ไดิ�ม่าตรีฐาน์ คุณภาพัการีบรีิการี ผู้้�รีับบรีิการีพัึง

พัอใจุใน์บรีิการีที�ไดิ�รีับและผู้้�ให�บรีิการีม่ีความ่สุข

และเกิดิความ่พัึงพัอใจุใน์การีปฏิิบัติงาน์ จุึงทำาให�

สถุาน์ศัึกษาสาม่ารีถุบรีรีลุเป้าหม่ายที�ตั�งไว�ไดิ�อย่าง

ม่ีปรีะสิทธ์ิภาพั เม่่�อพัิจุารีณาความ่สัม่พััน์ธ์์รีะหว่าง

ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารี (X
tot

) ม่ีความ่

สัม่พััน์ธ์์กับปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ ดิ�าน์คุณภาพั

โดิยทั�วไป (Y
5
) ม่ากที�สุดิ อย่างม่ีน์ัยสำาคัญทางสถุิติ

ที�รีะดิับ .01 โดิยม่ีค่าสัม่ปรีะสิทธ์ิ�สหสัม่พััน์ธ์์อย้่ใน์

รีะดิับม่าก ทั�งน์ี�เป็น์เพัรีาะผู้้�บริีหารีให�ความ่สำาคัญ

และส่งเสรีิม่ให�สถุาน์ศัึกษาม่ีการีดิำาเน์ิน์งาน์ที�เป็น์

ไปตาม่ความ่ต�องการีของชุม่ชน์ ให�ความ่สำาคัญกับ

การีจุัดิสรีรีทรีัพัยากรีให�กับบุคลากรีทุกฝึ่ายอย่าง

เพัยีงพัอ สน์บัสน์นุ์ให�บคุลากรีเปน็์ผู้้�ม่คีวาม่สาม่ารีถุ

ใน์การีปรัีบตัวให�เข�ากับการีเปลี�ยน์แปลง ม่ีความ่รี้�

ความ่สาม่ารีถุใน์การีปฏิิบัติหน์�าที� ยอม่รีับและปรีับ

เปลี�ยน์การีทำางาน์เม่่�อม่ีการีเปลี�ยน์แปลงน์โยบาย

ใหม่่ๆ สาม่ารีถุผู้สม่ผู้สาน์ พััฒน์าความ่สาม่ารีถุ 

ตลอดิจุน์ความ่สาม่ารีถุใน์การีแก�ปัญหาใน์โรีงเรีียน์

ไดิ�อย่างม่ีปรีะสิทธ์ิภาพั และม่ีความ่สัม่พััน์ธ์์กับผู้ล

สัม่ฤทธ์ิ�ทางการีเรีียน์ (Y
1
) น์�อยที�สุดิ อย่างม่ีน์ัย

สำาคญัทางสถุติทิี�รีะดิบั .01  โดิยม่คีา่สมั่ปรีะสทิธ์ิ�สห

สมั่พันั์ธ์อ์ย้ใ่น์รีะดิบัปาน์กลาง ทั�งน์ี�อาจุเปน็์ผู้้�บรีหิารี

บางส่วน์อาจุจุะส่งเสรีิม่สน์ับสน์ุน์ความ่รี้�ความ่

สาม่ารีถุไม่ต่รีงกบัความ่สาม่ารีถุของน์กัเรียีน์ เพัรีาะ

การีส่งเสรีิม่ให�ผู้้�เรีียน์ม่ีผู้ลสัม่ฤทธ์ิ�ทางการีเรีียน์ที�ดิี

ต�องอาศััยปัจุจุัยหลายส่วน์ปรีะกอบกัน์ ไดิ�แก่ ความ่

สาม่ารีถุที�ติดิตัวม่าแต่กำาเน์ิดิ ชีวิตและการีอบรีม่
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ใน์ครีอบครีัว  ปรีะสิทธ์ิภาพัของโรีงเรีียน์ ความ่

เข�าใจุใน์ตน์เอง และความ่มุ่่งหวังใน์ชีวิต อีกทั�งต�อง

สน์ับสน์ุน์การีพััฒน์าความ่คิดิ ทักษะต่างๆ ตลอดิ

จุน์การีสน์ับสน์ุน์ให�น์ักเรีียน์ม่ีความ่คิดิสรี�างสรีรีค์ 

ม่ีกรีะบวน์การีคิดิอย่างเป็น์รีะบบ ม่ีความ่รี้�ความ่

สาม่ารีถุทางวิชาการีควบค้่ไปกับการีม่ีคุณธ์รีรีม่ 

จุรีิยธ์รีรีม่ เม่่�อพัิจุารีณาความ่สัม่พััน์ธ์์รีะหว่าง

ปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ (Y
tot

) ม่ีความ่สัม่พััน์ธ์์กับ

ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารี ดิ�าน์การีจุัดิตั�ง

ควบคุม่องค์การีให�สม่ดิุล (X
5
) ม่ากที�สุดิ อย่างม่ีน์ัย

สำาคญัทางสถุติทิี�รีะดิบั .01  โดิยม่คีา่สมั่ปรีะสทิธ์ิ�สห

สมั่พันั์ธ์อ์ย้ใ่น์รีะดิบัปาน์กลาง ทั�งน์ี�อาจุเปน็์เพัรีาะ ผู้้�

บรีิหารีม่ีการีบรีิหารีดิ้แลใน์กรีะบวน์การีทำางาน์ให�

ไดิ�ม่าตรีฐาน์ ม่ีคุณภาพัใน์การีบรีิการี ผู้้�รีับบรีิการี

พัึงพัอใจุใน์บรีิการีที�ไดิ�รีับและผู้้�ให�บรีิการีม่ีความ่สุข

และเกดิิความ่พังึพัอใจุใน์การีปฏิบิตังิาน์และสาม่ารีถุ

ปฏิิบัติงาน์ไดิ�อย่างม่ีปรีะสิทธ์ิภาพั และม่ีความ่

สัม่พััน์ธ์์กับภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีดิ�าน์

การีกำาหน์ดิทิศัทางเชิงกลยุทธ์์ (X
1
) น์�อยที�สุดิ อย่าง

ม่นี์ยัสำาคญัทางสถุติทิี�รีะดิบั .01 โดิยม่คีา่สมั่ปรีะสทิธ์ิ�

สหสมั่พันั์ธ์อ์ย้ใ่น์รีะดิบัปาน์กลาง ทั�งน์ี�อาจุเปน็์เพัรีาะ 

ผู้้�บรีิหารีวิเครีาะห์จุุดิแข็ง จุุดิอ่อน์ทั�งภายใน์และ

ภายน์อกสถุาน์ศัึกษา และสาม่ารีถุน์ำาม่ากำาหน์ดิ

เป็น์แผู้น์กลยุทธ์์ของสถุาน์ศัึกษา และสาม่ารีถุคาดิ

การีณ์สถุาน์การีณ์ที�จุะเกิดิขึ�น์หลักการีดิำาเน์ิน์งาน์

ตาม่กลยทุธ์ท์ั�งใน์เชงิบวกและเชงิลบไดิ� เม่่�อพัจิุารีณา

เป็น์รีายดิ�าน์พับว่า ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�

บรีิหารี ดิ�าน์การีสน์ับสน์ุน์วัฒน์ธ์รีรีม่องค์การีที�ม่ี

ปรีะสทิธ์ผิู้ล (X
3
) ม่คีวาม่สมั่พันั์ธ์ก์บัปรีะสทิธ์ผิู้ลของ

โรีงเรีียน์ดิ�าน์คุณภาพัโดิยทั�วไป (Y
5
) ม่ากที�สุดิ อย่าง

ม่นี์ยัสำาคญัทางสถุติทิี�รีะดิบั .01 โดิยม่คีา่สมั่ปรีะสทิธ์ิ�

สหสมั่พันั์ธ์อ์ย้ใ่น์รีะดิบัปาน์กลาง ทั�งน์ี�อาจุเปน็์เพัรีาะ

ผู้้�บรีิหารีสาม่ารีถุกำาหน์ดิวัฒน์ธ์รีรีม่และค่าน์ิยม่ของ

สถุาน์ศัึกษา ปรีับเปลี�ยน์วัฒน์ธ์รีรีม่ ค่าน์ิยม่ใน์การี

ทำางาน์ ให�เหม่าะสม่กับการีเปลี�ยน์แปลงของสิ�ง

แวดิล�อม่ภายน์อกไดิ� สาม่ารีถุกรีะตุ�น์ให�บุคลากรี

ใน์สถุาน์ศัึกษาม่ีส่วน์รี่วม่ใน์รี้ปแบบต่างๆ เพั่�อสรี�าง

ความ่ผู้้กพััน์กับองค์กรี สรี�างค่าน์ิยม่ให�เกิดิความ่

รีัก ความ่สาม่ัคคี ความ่ปรีองดิองกัน์ภายใน์สถุาน์

ศัึกษา จุึงช่วยเสรีิม่สรี�างให�ปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์

ม่คีณุภาพั บคุลากรีม่คีวาม่สาม่ารีถุใน์การีปรัีบตวัเข�า

กับการีเปลี�ยน์แปลง ม่ีความ่รี้�ความ่สาม่ารีถุเหม่าะ

สม่กบังาน์ที�ไดิ�รีบัม่อบหม่าย ม่ศีักัยภาพัใน์การีแก�ไข

ปญัหาไดิ�อยา่งม่ปีรีะสทิธ์ภิาพั  และภาวะผู้้�น์ำาเชงิกล

ยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารี ดิ�าน์การีมุ่่งเน์�น์การีปฏิิบัติอย่าง

ม่ีคุณธ์รีรีม่ (X
4
)  ม่ีความ่สัม่พััน์ธ์์กับปรีะสิทธ์ิผู้ล

ของโรีงเรีียน์ดิ�าน์ผู้ลสัม่ฤทธ์ิ�ทางการีเรีียน์ (Y
1
) น์�อย

ที�สุดิ อย่างม่ีน์ัยสำาคัญทางสถุิติที�รีะดิับ .01 โดิยม่ีค่า

สัม่ปรีะสิทธ์ิ�สหสัม่พััน์ธ์์อย้่ใน์รีะดิับปาน์กลาง ทั�งน์ี�

อาจุเป็น์เพัรีาะ ผู้้�บรีิหารีปฏิิบัติต่อผู้้�ใต�บังคับบัญชา

และผู้้�เรีียน์โดิยยึดิหลักคุณธ์รีรีม่ จุรีิยธ์รีรีม่ ม่ีความ่

ซึ่่�อสัตย์สุจุรีิต ใน์การีปฏิิบัติงาน์ ม่ีความ่รีัก ความ่

เม่ตตาและเอ่�ออาทรีโดิยคำาน์ึงถุึงผู้ลปรีะโยชน์์ส่วน์

รีวม่ม่ากกว่าส่วน์ตน์ จุึงช่วยเสรีิม่สรี�างปรีะสิทธ์ิผู้ล

ของโรีงเรีียน์และเป็น์การีสรี�างโอกาสทางความ่คิดิ

สรี�างสรีรีค์เหม่าะสม่ตาม่วัย ม่ีความ่คิดิอย่างเป็น์

รีะบบ ม่ีพััฒน์าการีทางดิ�าน์การีเรีียน์รี้�ที�ดิี ตลอดิ

จุน์เป็น์ผู้้�ม่ีคุณธ์รีรีม่ จุรีิยธ์รีรีม่ที�เหม่าะสม่ตาม่วัย 

น์ำาม่าซึ่ึ�งการีพััฒน์าคุณภาพัของสถุาน์ศึักษาให�ม่ี

ปรีะสิทธ์ิภาพัและปรีะสิทธ์ิผู้ล ซึ่ึ�งสอดิคล�องกับงาน์

วิจุัยของ วัน์วิสาข์ ทองติง ไดิ�ศัึกษา ความ่สัม่พััน์ธ์์

รีะหว่างภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีกับ

ปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�

การีศัึกษาปรีะถุม่ศัึกษาขอน์แก่น์ เขต 5 พับว่า  1) 

ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีโดิยภาพัรีวม่ อย้่

ใน์รีะดิับม่าก 2) ปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์โดิยภาพั

รีวม่ อย้่ใน์รีะดิับม่าก 3) ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของ

ผู้้�บรีิหารีม่ีความ่สัม่พััน์ธ์์ทางบวงกับปรีะสิทธ์ิผู้ลของ
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โรีงเรีียน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาปรีะถุม่

ศัึกษาขอน์แก่น์ เขต 5 อย่างม่ีน์ัยสำาคัญทางสถุิติที�

รีะดิับ .01 และสอดิคล�องกับงาน์วิจุัยของ กม่ล โส

วาปี ไดิ�ศัึกษา ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารี

ที�ส่งผู้ลต่อความ่ม่ีปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ สังกัดิ

สำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาปรีะถุม่ศัึกษาอุดิรีธ์าน์ี 

เขต 3  พับว่า ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารี

ที�ส่งผู้ลต่อความ่ม่ีปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ สังกัดิ

สำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาปรีะถุม่ศัึกษาอุดิรีธ์าน์ี 

เขต 3 ม่ีความ่สัม่พััน์ธ์์กัน์ อย่างม่ีน์ัยสำาคัญทางสถุิติ

ที�รีะดิับ .01 และสอดิคล�องกับงาน์วิจุัยของ เพั็ญ

ปรีะภา สารีิภา ไดิ�ศัึกษา ความ่สัม่พััน์ธ์์รีะหว่าง

ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีสถุาน์ศัึกษากับ

ปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�

การีศัึกษาม่ัธ์ยม่ศัึกษา เขต 19 พับว่า ภาวะผู้้�น์ำา

เชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารีสถุาน์ศัึกษาม่ีความ่สัม่พััน์ธ์์

ทางบวกกับปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ อย่างม่ีน์ัย

สำาคัญทางสถุิติที�รีะดิับ .01 และสอดิคล�องกับงาน์

วิจุัยของ วิรีาพัรี ดิีบุญม่ี ไดิ�ศัึกษา ภาวะผู้้�น์ำาเชิงกล

ยทุธ์ข์องผู้้�บรีหิารีสถุาน์ศักึษาที�สง่ผู้ลตอ่ปรีะสทิธ์ผิู้ล

ของโรีงเรีียน์ สังกัดิเทศับาลน์ครีขอน์แก่น์ พับว่า 

ความ่สัม่พััน์ธ์์รีะหว่างภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�
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สัม่พััน์ธ์์ทางบวก และม่ีค่าความ่สัม่พััน์ธ์์อย้่ใน์รีะดิับ
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ยังสอดิคล�องกับงาน์วิจุัยของ คชาภรีณ์ เสรีิม่ศัรีี ไดิ�

ศักึษา ภาวะผู้้�น์ำาเชงิกลยทุธ์ข์องผู้้�บรีหิารีสถุาน์ศักึษา

ที�ส่งผู้ลต่อปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ สังกัดิสำาน์ักงาน์

เขตพั่�น์ที�การีศักึษาหน์องบวัลำาภ ้เขต 1 พับวา่ ความ่

สัม่พััน์ธ์์รีะหว่างภาวะผู้้�น์ำาเชิงกลยุทธ์์ของผู้้�บรีิหารี

สถุาน์ศัึกษาที�ส่งผู้ลต่อปรีะสิทธ์ิผู้ลของโรีงเรีียน์ 

สังกัดิสำาน์ักงาน์เขตพั่�น์ที�การีศัึกษาหน์องบัวลำาภ้ 

เขต 1 ม่ีความ่สัม่พััน์ธ์์กัน์ อย่างม่ีน์ัยสำาคัญทางสถุิติ

ที�รีะดิับ .05
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 ผู้ลการวิิจัยพื่บว่ิา

 1. ควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�บริหาร

โรงเร่ยนุ สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุม

ศึิกษาสิมุทรสิาคร โดยภาพื่รวิมอย้ใ่นุระดับมาก เร่ยง

ลําดับตามค่ามัชฌิิชเลขคณิตจากมากไปินุ�อย ดังนุ่� 

การสิร�างแรงจ้งใจให�กับตนุเอง การเข�าใจอารมณ์

ของผู้้�อ่�นุ การตระหนัุกร้�อารมณ์ตนุเอง การม่ทักษะ

สัิงคม และการควิบคุมตนุเอง

 2. คุณภาพื่ช่วิิตในุการทํางานุของคร้ 

สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษา

สิมุทรสิาคร ในุภาพื่โดยภาพื่รวิมอย้่ในุระดับมาก

ท่�สุิด เร่ยงลําดับตามค่ามัชฌิิชเลขคณิตจากมากไปิ

นุ�อย ดังนุ่� การคํานึุงถึุงปิระโยชน์ุและควิามรับผิู้ด

ชอบต่อสัิงคม ปิระชาธิ์ปิไตยในุองค์การ โอกาสิและ

การพัื่ฒนุาควิามสิามารถุ สิิ�งแวิดล�อมท่�ถุ้กสุิขลักษณะ

และปิลอดภัย ควิามมั�นุคงและควิามก�าวิหนุ�าในุงานุ 

การบ้รณาการทางสัิงคม ค่าตอบแทนุท่�เพ่ื่ยงพื่อและ

ยติุธ์รรม และควิามสิมดุลระหว่ิางงานุกับช่วิิตส่ิวินุตัวิ

 3. ควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�บริหารกับ

คุณภาพื่ช่วิิตในุการทํางานุของคร้ สัิงกัดสํิานัุกงานุ

เขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร ม่ควิาม

สัิมพัื่นุธ์์กันุอย่างม่นัุยสัิมคัญทางสิถิุติท่�ระดับ .01 ซึึ่�ง

เป็ินุควิามสัิมพัื่นุธ์์แบบคล�อยตามกันุ

คำาสัำาคัญ:  ควิามฉลาดทางอารมณ์, คุณภาพื่ช่วิิตในุ

การทํางานุของคร้ 

Abstract
 The purposes of this research were 

to determine 1) administrator emotional 

intelligence under Samutsakorn Primary 

Educational Service Area Office 2) teacher's 

quality of work life under Samutsakorn 

Primary Educational Service Area Officer and 

3) the relationship between administrator 

emotional intelligent and teacher's quality 

of work life under Samutsakorn Primary 

Educational Service Area Office. The sample 

of research are 85 schools under Samutsakorn 

Primary Educational Service Area Officer. 

The 2 respondents in each school were; 

a school administrator or an acting school 

administrator and a teacher. There were 170 

respondents. The research instrument was an 

opinionnaire about administrator emotional 

intelligence based on Goleman’s concept, 

and teacher’s quality of work Life base on 

Walton’s concept. The statistical analysis 

were frequency, percentage, arithmetic 

mean, standard deviation and Pearson's 

product moment correlation coefficient.

  The research findings were as follow:

 1.  Administrator’s emotional 

intelligence under Samutsakorn Primary 

Educational Service Area Office, as a whole 

were at a highest level each aspect was 

ranking by arithmetic mean the highest 

to the lowest mean: motivating-oneself, 

empathy self-awareness, social skill and 

self-regulation.

 2. Teacher's quality of work life under 

Samutsakorn Primary Educational Service 

Area Office, as a whole were at a highest 

level each aspect was ranking by arithmetic 

mean the highest to the lowest mean: social 

relevance, constitutionalism, development 

of human capacities, safe and healthy 

environment, growth and security, social 
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integration, adequate and fair compensation 

and the total life space.

 3 .  The relat ionship between 

administrator emotional intelligent and 

teacher's quality of work life under 

Samutsakorn Primary Educational Service 

Area Office was found at .01 level of 

statistical significance.

Keywords: Emotional Intelligence, Quality 

of work Life.

บทนำา  
 ควิามฉลาดทางอารมณ์ (Emotional 

Intelligent) โดยได�ทําการศึิกษาวิิจัยกันุอย่างกวิ�าง

ขวิาง แล�วิพื่บปิระเด็นุท่�เป็ินุปัิญหาท่�ว่ิาลําพัื่งเพ่ื่ยง

แต่ม่สิติปัิญญาม่ควิามสิามารถุด�านุการร้�คิดท่�ด่เลิศิ

เพ่ื่ยงปัิญจัยเด่ยวิ ยังไม่พื่อท่�จะทําให�มนุุษย์ปิระสิบ

ควิามสํิาเร็จในุช่วิิต การทํางานุและไม่สิามารถุท่�จะ

ดํารงช่วิิตอย้ร่่วิมกับผู้้�อ่�นุได�อยา่งม่ควิามสิขุ (ภัคสิกุล 

นุาคจ้,2557) บทบาทของควิามฉลาดทางอารมณ์

นัุ�นุม่ควิามสํิาคัญอย่างยิ�งยวิดในุทุกกิจกรรมของ

ช่วิิตแต่ละวัินุ ควิามฉลาดทางอารมณ์ (Emotional 

Intelligent) ม่ส่ิวินุส่ิงเสิริมควิามสํิาเร็จ เพิื่�มคุณค่าในุ

ควิามเป็ินุมนุุษย์ให�เป่ิ�ยมไปิด�วิยควิามสุิข ควิามเข�าใจ

ตัวิเองและระหวิ่างเพ่ื่�อนุมนุุษย์ด�วิยกันุ การม่ควิาม

ฉลาดทางอารมณ์ยิ�งช่วิยในุการเพิื่�มพ้ื่นุการพัื่ฒนุา

ตนุเอง และช่วิยในุการเตร่ยมควิามเป็ินุผู้้�นํุาท่�ด่ในุ

อนุาคต โดยคนุท่�จะปิระสิบควิามสํิาเร็จนัุ�นุ ต�องมุ่ง

ควิามสํิาเร็จของงานุและควิามสิามารถุตอบสินุอง

ควิามต�องการท่�เร่ยกวิ่าแรงจ้งใจใฝ�สิัมพัื่นุธ์์ด�วิย ค่อ 

ผู้้�บริหารต�องม่การพัื่ฒนุาควิามสัิมพัื่นุธ์์ท่�ด่กับผู้้�อ่�นุ 

สิามารถุควิบคุม อารมณ์และสิามารถุสิร�างควิาม

สัิมพัื่นุธ์์ท่�ด่ในุสัิงคมได� (กนุกอร ไชยกวิ�าง,2560) 

ปัิจจัยในุการบริหารหลายปิระการท่�จะผู้ลักดันุ

ให�องค์กรไปิส่้ิควิามสํิาเร็จ อันุได�แก่ คนุ เงินุ วัิสิดุ

อุปิกรณ์ และการจัดการทรัพื่ยากรมนุุษย์ท่�เป็ินุ

ทรัพื่ยากรทางการบริหารท่�ม่ควิามสํิาคัญลําดับต�นุ

ขององค์กร ดังคํากล่าวิว่ิา “คนุเป็ินุทรัพื่ย์สิินุท่�ม่ค่า

ยิ�งขององค์กรท่�สิามารถุสิร�างคุณ้ปิการแก่องค์การ

อย่างมหาศิาล (ศิิรินัุนุท์ กิตติสุิขสิถิุต,2556) ดังนัุ�นุ

การพัื่ฒนุาคนุและพัื่ฒนุาทุนุมนุุษย์ท่�เข�มแข็ง ค่อสิิ�ง

สํิาคัญท่�สุิด เป็ินุปัิจจัยพ่ื่�นุฐานุในุการขับเคล่�อนุและ

พัื่ฒนุาปิระเทศิ การพัื่ฒนุาคนุอย่างม่ปิระสิิทธิ์ภาพื่

และให�เกิดผู้ลสัิมฤทธิ์�ท่�เป็ินุร้ปิธ์รรมนัุ�นุ ต�องเริ�มต�นุ

จากการสิร�างคนุให�เป็ินุมนุุษย์ท่�สิมบ้รณ์ คุณภาพื่

ช่วิิตในุการทํางานุ (Quality of work life) จึงม่

ควิามสํิาคัญอย่างยิ�งในุการทํางานุปัิจจุบันุ เพื่ราะ

คนุเป็ินุทรัพื่ยากรท่�สํิาคัญ เป็ินุต�นุทุนุทางสัิงคมท่�

ม่คุณค่า (กระทรวิงแรงงานุ,2563) ในุการบริหาร

งานุด�านุการศึิกษาของผู้้�บริหารโรงเร่ยนุนัุ�นุ นุอกจาก

จะบริหารองค์กรให�สิามารถุบรรลุตามเป้ิาหมาย

แล�วินัุ�นุ สิิ�งหนึุ�งท่�ผู้้�บริหารโรงเร่ยนุต�องปิฎิิบัติค่อ

การบริหารบุคลากรให�ทํางานุร่วิมกันุอย่างม่ควิาม

สุิข อย่างไรก็ตามเม่�อคร้เกิดปัิญหาไม่ว่ิาจะด�านุ

การทํางานุหร่อแม�กระทั�งการปิฎิิบัติตัวิ ผู้้�อํานุวิย

การโรงเร่ยนุจะม่หนุ�าท่�รับฟัังปิัญหาและช่วิยเหล่อ

แก�ไขปัิญหาให�แก่คร้ ดังนัุ�นุควิามฉลาดทางอารมณ์

จึงช่วิยให�สิามารถุทํางานุร่วิมกับผู้้�อ่�นุได� ผู้้�บริหาร

โรงเร่ยนุในุสัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศิึกษา

ปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาครบางท่านุปิระสิบปัิญหา

ควิามเคร่ยดในุช่วิิตปิระจําวัินุ เนุ่�องจากท่�ผู่้านุมา มัก

จะได�ทราบข่าวิการทะเลาะวิิวิาท หร่อการใช�คําพ้ื่ด

ท่�ไม่เหมาะสิมระหว่ิางผู้้�บริหารกับคร้ ผู้้�บริหารมัก

ใช�วิาจาท่�ไม่สุิภาพื่และบั�นุทอนุจิตใจในุการทํางานุ

ของคร้ สิิ�งเหล่านุ่�เกิดจากการขาดการควิบคุม

อารมณ์ของตนุเอง ไม่สิามารถุยับยั�งอารมณ์ท่�เกิด

ขึ�นุได�(รายงานุการปิระชุมผู้้�อํานุวิยการโรงเร่ยนุในุ
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สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษา

สิมุทรสิาคร,2562) และปิัญหาคุณภาพื่ช่วิิตในุการ

ทํางานุของคร้ในุโรงเร่ยนุสิังกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�

การศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร จากรายงานุ

ผู้ลการดําเนุินุงานุในุรอบป่ิการศิึกษา 2562 ท่�ผู่้านุ

มา ม่ปัิญหาและอุปิสิรรค์ท่�เกิดขึ�นุพื่บว่ิา ปัิญหาสิิ�ง

แวิดล��อมท่�ถุ้กสุิขลักษณะและไม่ปิลอดภัย เนุ่�องจาก

จังหวัิดสิมุทรสิาครม่โรงงานุอุตสิาหกรรมขนุาดใหญ่

มากมาย ทั�งยังปิล่อยมลพิื่ษไม่ว่ิาจะเป็ินุฝุ�นุควัินุ 

กลิ�นุสิารเคม่ นํุ�าเส่ิย เส่ิยงเคร่�องจักรกลท่�ทํางานุ

ตลอด 24 ชั�วิโมง สิิ�งแวิดล�อมเหล่านุ่� เป็็ินุอันุตราย

ต่อสุิขภาพื่อนุามัยของคร้และนัุกเร่ยนุในุโรงเร่ยนุ

สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษา

สิมุทรสิาครเป็ินุอย่างมาก โดยเฉพื่าะในุสิถุานุการณ์

ปัิจจุบันุการแพื่ร่ระบาดของเช่�อไวิรัสิโคโรนุา 2019 

ขณะนุ่�ได�แพื่ร่ระบาดอย่างหนุักในุพ่ื่�นุท่�จังหวัิด

สิมุทรสิาคร โรงเร่ยนุทุกโรงในุจังหวัิดสิมุทรสิาครได�

ปิิดทําการเป็ินุเวิลาหลายเด่อนุ ทําให�เกิดผู้ลกระทบ

กับคุณภาพื่ช่วิิตของคร้ในุจังหวัิดสิมุทรสิาคร(คําสัิ�ง

จังหวัิดสิมุทรสิาคร,2564) นุอกจากนัุ�นุแล�วิปัิญหา

ด�านุควิามสิมดุลระหวิ่างช่วิิตกับการทํางานุโดย

ส่ิ่วินุรวิม เนุ่�องจากปัิจจุบันุนุโยบายทางการศึิกษา

ได�ม่การเปิล่�ยนุแปิลงอย้่ตลอดเวิลา คร้จึงเป็ินุผู้้�

ท่�ทําหนุ�าท่�สินัุนุสินุุนุและตอบสินุองนุโยบายของ

รัฐบาล นุอกจากนัุ�นุแล�วิยงัม่การปิระเมินุเพ่ื่�อปิระกันุ

คุณภาพื่ของโรงเร่ยนุ ภาระงานุทั�งด�านุการสิอนุและ

จัดเตร่ยมเอกสิารท่�ใช�ในุการปิระเมินุต่างๆ จึงส่ิงผู้ลก

ระทบให�คร้ต�องทํางานุอย่างหนัุกขาดควิามสิมดุลในุ

ช่วิิตการทํางานุและช่วิิตส่ิวินุตัวิจนุกระทบกับด�านุ

การสิอนุ จะเห็นุได�ว่ิาท่�ป่ิท่�ผู่้านุมาผู้ลสัิมฤทธิ์�ทางการ

เร่ยนุของนุกัเร่ยนุจากสิถุาบนัุทดสิอบทางการศิกึษา

แห่งชาติ(องค์การมหาชนุ) ของสํิานุักงานุเขตพ่ื่�นุท่�

การศิกึษาปิระถุมศิกึษาสิมุทรสิาคร พื่บวิา่ม่นัุกเร่ยนุ

ระดับชั�นุปิระถุมศึิกษาป่ิท่� 6 ม่ผู้ลการทดสิอบระดับ

ชาติขั�นุพ่ื่�นุฐานุ (O-NET) ในุป่ิการศึิกษา 2563 ในุ

บางรายวิิชา ม่คะแนุนุเฉล่�ยนุลดลงเม่�อเท่ยบกับป่ิ

การศิกึษา 2562 ดังนุ่� เม่�อเท่ยบผู้ลการทดสิอบระดบั

ชาติขั�นุพ่ื่�นุฐานุ (O-NET) ป่ิการศึิกษา 2562 และป่ิ

การศึิกษา 2563 ผู้ลการทดสิอบระดับชาติขั�นุพ่ื่�นุ

ฐานุ (O-NET) ของนัุกเร่ยนุระดับชั�นุปิระถุมศึิกษาป่ิ

ท่� 6 ผู้ลการเร่ยนุในุกลุ่มสิาระการเร่ยนุร้�วิิทยาศิาสิตร์ 

ป่ิการศึิกษา 2561 ได�คะแนุนุเฉล่�ย 40.50 ต่อมาป่ิ

การศึิกษา 2562 ได� คะแนุนุเฉล่�ย 39.37 ซึึ่�งลดลง 

1.13 ต่อมาป่ิการศึิกษา 2563 ได�คะแนุนุเฉล่�ย 48.34 

ซึึ่�งลดลง 0.12 (สํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุม

ศึิกษาสิมุทรสิาคร,2563)

 จากปิัญหาดังท่�กล่าวิมาข�างต�นุ ผู้้�วิิจัยจึงม่

ควิามสินุใจในุการศึิกษาควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�

บริหารกับคุณภาพื่ช่วิิตในุการทํางานุของคร้สัิงกัดสํิา

นัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศิึกษาสิมุทรสิาคร 

เพ่ื่�อทราบควิามฉลาดทางอารมณ์กบัคุณภาพื่ช่วิิตในุ

การทํางานุของคร้สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษา

ปิระถุมศิึกษาสิมุทรสิาคร อันุจะเป็ินุการศิึกษาเพ่ื่�อ

พัื่ฒนุาคุณภาพื่บุคลากรทั�งด�านุควิามสิามารถุในุการ

ปิฏิิบัติงานุส่ิวินุบุคคล และควิามสิามารถุทางสัิงคมท่�

ม่ผู้ลต่อการปิฏิิบัติงานุและคุณภาพื่งานุของโรงเร่ยนุ 

ซึึ่�งสิารสินุเทศิจากการวิิจัยครั�งนุ่�จะเป็ินุปิระโยชนุ์

อย่างยิ�งในุการเป็ินุข�อม้ลปิระกอบเพ่ื่�อพัื่ฒนุาควิาม

ฉลาดทางอารมณ์กับคุณภาพื่ช่วิิตในุการทํางานุของ

คร้ในุโรงเร่ยนุสัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษา

ปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร 

 

วัตถุประสังค์กัารวิจััย่
 เพ่ื่�อให�สิอดคล�องกับปัิญหาของการวิิจัย ผู้้�

วิิจัยจึงกําหนุดวัิตถุุปิระสิงค์ของการวิิจัย ดังนุ่� 

 1. เพ่ื่�อทราบควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�

บริหารโรงเร่ยนุสัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษา

ปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร
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 2. เพ่ื่�อทราบคุณภาพื่ช่วิิตในุการทํางานุของ

คร้สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษา ปิระถุมศิกึษา

สิมุทรสิาคร

 3. เพ่ื่�อทราบควิามสัิมพัื่นุธ์์ระหว่ิางควิาม

ฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�บริหารโรงเร่ยนุกับคุณภาพื่

ช่วิิตในุการทํางานุของคร้สิังกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�

การศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร

 

ขอบเขตของกัารวิจััย่
 การวิิจัยครั�งนุ่� เป็ินุการวิิจัยเชิงพื่รรณนุา 

(descriptive  research) โดยผู้้�วิิจัยใช�สิถุานุศึิกษา

ขั�นุพ่ื่�นุฐานุ สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษา

ปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาครเป็ินุหนุ่วิยวิิเคราะห์ (Unit 

of analysis) ปิระชากรท่�ใช�ในุการวิิจัย ค่อ สิถุานุ

ศึิกษาขั�นุพ่ื่�นุฐานุ สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การ

ศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร จํานุวินุ 103 แห่ง 

กลุ่มตัวิอย่างท่�ใช�ในุการวิิจัย ได�แก่ สิถุานุศิึกษาขั�นุ

พ่ื่�นุฐานุ สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุม

ศึิกษาสิมทุรสิาคร จํานุวินุ 86 โรง ได�รบัแบบสิอบถุาม

กลับค่นุมา จํานุวินุ 85 โรง คิดเป็ินุร�อยละ 98.83  

โดยกําหนุดผู้้�ให�ข�อม้ลปิระกอบด�วิย 1) ผู้้�อํานุวิย

การโรงเร่ยนุ หร่อรองผู้้�อํานุวิยการโรงเร่ยนุ หร่อผู้้�

ปิฏิิบัตหินุ�าท่�แทนุผู้้�อํานุวิยการโรงเร่ยนุ 2) คร้ รวิมทั�ง

สิิ�นุ 170 คนุ เม่�อได�ข�อม้ลจากแบบสิอบถุามนํุามา

วิิเคราะห์และนํุาเสินุอผู้ลการวิิเคราะห ์เคร่�องม่อท่�ใช�

เป็ินุแบบสิอบถุามควิามคิดเห็นุเก่�ยวิกับควิามฉลาด

ทางอารมณ์ตามแนุวิคิดของ โกลแมนุ (Goleman) 

และคุณภาพื่ช่วิิตการในุทํางานุตามแนุวิคิดของวิอล

ตันุ (Walton) นํุาข�อม้ลท่�ได�จากแบบสิอบถุามนํุามา

วิิเคราะห์ข�อม้ล สิถิุติท่�ใช�ในุการวิิเคราะห์ข�อม้ล ค่อ 

ควิามถุ่�     (Frequency :f) ร�อยละ(Percentage 

:%) ค่ามัชฌิิมเลขคณิต (arithmetic mean : 𝑥̅̅) 
และส่ิวินุเบ่�ยงเบนุมาตรฐานุ (Standard deviation 

: S.D.) และการวิิเคราะห์ค่าสัิมปิระสิิทธิ์�สิหสัิมพัื่นุธ์์

ของเพ่ื่ยร์สัินุ (Pearson’s Product Moment 

Correlation  Coefficient)  โดยใช�โปิรแกรม

สํิาเร็จร้ปิ

ผู้ลกัารวิจััย่
 1. ผู้ลการวิิเคราะห์ควิามฉลาดทางอารมณ์

ของผู้้�บริหารสัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษา

ปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร ผู้้�วิิจัยวิิเคราะห์จาก (𝑥̅̅) 
และส่ิวินุเบ่�ยงเบนุมาตรฐานุ (S.D.) แล�วินํุาไปิเปิร่ยบ

เท่ยบกับเกณฑ์์คะแนุนุเฉล่�ยตามแนุวิคิดของเบสิท์ 

(Best) ดังตารางท่� 3

 ตารางท่� 1 ค่ามัชฌิิมเลขคณิต ส่ิวินุเบ่�ยงเบนุ

มาตรฐานุ และระดับควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�

บริหาร โรงเร่ยนุสัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษา

ปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร โดยภาพื่รวิม (X
tot

)
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 จากตารางท่� 1 พื่บว่ิา ควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�บริหารโรงเร่ยนุในุสัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การ

ศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร โดยภาพื่รวิม(Xtot) อย้ใ่นุระดับมาก (𝑥̅̅= 4.47 , S.D. = 0.32) เม่�อพิื่จารณา

จําแนุกตามรายด�านุ พื่บว่ิา ควิามฉลาดทางอารมณข์องผู้้�บริหารโรงเร่ยนุในุสัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษา

ปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร โดยเร่ยงลําดับจากค่ามัชฌิิมเลขคณิต อย้่ในุระดับมากทุกด�านุดังนุ่� ด�านุการสิร�าง

แรงจ้งใจให�กับตนุเอง (𝑥̅̅= 4.64 , S.D. = 0.31) รองลงมา ค่อ ด�านุการเข�าใจอารมณ์ของผู้้�อ่�นุ (𝑥̅̅= 4.45 

, S.D. = 0.41) รองลงมา ค่อ ด�านุการตระหนัุกร้�อารมณ์ตนุเอง (𝑥̅̅= 4.42 , S.D. = 0.43) รองลงมา ค่อ 

ด�านุการม่ทักษะสัิงคม (𝑥̅̅= 4.42 , S.D. = 0.62) และรองลงมา ค่อ ด�านุการควิบคุมตนุเอง อย้่ในุระดับนุ�อย

ท่�สุิด (𝑥̅̅= 4.40 , S.D. = 0.32) และเม่�อพิื่จารณาส่ิวินุเบ่�ยงเบนุมาตรฐานุลักษณะเช่นุนุ่�หมายควิามผู้้�ตอบ

แบบสิอบถุามม่ควิามคิดเห็นุสิอดคล�องไปิในุทิศิทางเด่ยวิกันุ

 2. ผู้ลการวิิเคราะห์คุณภาพื่ช่วิิตในุการทํางานุของคร้สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษา

สิมุทรสิาคร ผู้้�วิิจัยวิิเคราะห์โดยใช�ค่ามัชฌิิมเลขคณิต (𝑥̅)̅ และส่ิวินุเบ่�ยงเบนุมาตรฐานุ (S.D.) แล�วินํุาคา่มัชฌิิม

เลขคณิตท่�ได�มาเปิร่ยบเท่ยบกับเกณฑ์์คะแนุนุเฉล่�ยตามแนุวิคิดของเบสิท์ (Best) ผู้ลปิรากฏิดังตารางท่� 2 

 ตารางท่� 2 ค่ามัชฌิิมเลขคณิต ส่ิวินุเบ่�ยงเบนุมาตรฐานุ และระดับคุณภาพื่ช่วิิตในุการทํางานุของคร้ 

สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร  โดยภาพื่รวิม (Y
tot

)

 จากตารางท่� 2 พื่บว่ิา คุณภาพื่ช่วิิตในุการทํางานุของคร้สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุม

ศึิกษาสิมุทรสิาคร โดยภาพื่รวิมอย้่ในุระดับมาก (𝑥̅̅= 4.49 , S.D. = 0.25) เม่�อพิื่จารณา จําแนุกตามรายด�านุ

พื่บว่ิา อย้ใ่นุระดับมากท่�สุิด จํานุวินุ 6 ด�านุ โดยเร่ยงลําดับจากค่ามัชฌิิมเลขคณิตมากไปินุ�อยดังนุ่� ด�านุการ

คํานึุงถึุงปิระโยชน์ุและควิามรับผิู้ดชอบต่อสัิงคม (𝑥̅̅= 4.63 , S.D. = 0.30) รองลงมา ค่อ ด�านุปิระชาธิ์ปิไตย

ในุองค์การ (𝑥̅̅= 4.59 , S.D. = 0.35) รองลงมา ค่อ ด�านุโอกาสิและการพัื่ฒนุาควิามสิามารถุ (𝑥̅̅= 4.56, 

S.D. = 0.28) รองลงมา ค่อ ด�านุสิิ�งแวิดล�อมท่�ถุ้กสุิขลักษณะและปิลอดภัย (𝑥̅̅= 4.53 , S.D. = 0.38) รอง

ลงมา ค่อ ด�านุควิามมั�นุคงและควิามก�าวิหนุ�าในุงานุ (𝑥̅̅= 4.50 , S.D. = 0.29) รองลงมา ค่อ ด�านุการบ้รณา

การทางสัิงคม (𝑥̅̅= 4.50 , S.D. = 0.33) อย้่ในุระดับมาก จํานุวินุ 2 ด�านุ ค่อ ด�านุค่าตอบแทนุท่�เพ่ื่ยงพื่อ
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และยุติธ์รรม (𝑥̅̅= 4.35 , S.D. = 0.50) และรองลงมา ค่อ ด�านุควิามสิมดุลระหว่ิางงานุกับช่วิิตส่ิวินุตัวิ อย้่

ในุลําดับสุิดท�าย (𝑥̅̅= 4.26 , S.D. = 0.45) เม่�อพิื่จารณาส่ิวินุเบ่�ยงเบนุมาตรฐานุ พื่บว่ิาอย้ร่ะหว่ิาง 0.28-

0.50 และเม่�อพิื่จารณาส่ิวินุเบ่�ยงเบนุมาตรฐานุลักษณะเช่นุนุ่�หมายควิามผู้้�ตอบแบบสิอบถุามม่ควิามคิดเห็นุ

สิอดคล�องไปิในุทิศิทางเด่ยวิกันุ

 3. ผู้ลการวิิเคราะหค์วิามสิมัพัื่นุธ์์ระหวิา่งควิามฉลาดทางอารมณข์องผู้้�บรหิารกับคุณภาพื่ช่วิิตในุการ

ทํางานุของคร้สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร 

ในุการวิิเคราะหค์วิามสัิมพัื่นุธ์์ระหว่ิางควิามฉลาดทางอารมณข์องผู้้�บรหิารกับคุณภาพื่ช่วิิตในุการทํางานุของคร้

สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร ผู้้�วิิจัยใช�การวิิเคราะห์ค่าสัิมปิระสิิทธิ์�สิหสัิมพัื่นุธ์์

ของเพ่ื่ยร์สัินุ (Pearson’s product correlation – coefficient) รายละเอ่ยดดังตารางท่� 3

**ม่นัุยสํิาคัญทางสิถิุติท่�ระดับ 0.01

 จากตารางท่� 3 พื่บว่ิา ควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�บริหารโรงเร่ยนุ (X
tot

) กับคุณภาพื่ช่วิิตในุการ

ทํางานุของคร้ (Y
tot

) สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาครโดยภาพื่รวิม ม่ควิามสัิมพัื่นุธ์์

กันุ โดยม่ค่าสัิมปิระสิิทธิ์�สิหสัิมพัื่นุธ์์อย้่ในุระดับมาก (r
xy
=0.723**) อย่างม่นัุยสํิาคัญทางสิถิุติท่�ระดับ 0.01 

เม่�อพิื่จารณาควิามสิมัพัื่นุธ์์ระหวิา่งควิามฉลาดทางอารมณข์องผู้้�บรหิารโรงเร่ยนุโดยภาพื่รวิม (X
tot

) กับคุณภาพื่

ช่วิิตในุการทํางานุของคร้ในุโรงเร่ยนุรายด�านุ ด�านุควิามมั�นุคงและควิามก�าวิหนุ�าในุงานุ (Y4) มากท่�สุิด โดยม่

ค่าสัิมปิระสิิทธิ์�สิหสัิมพัื่นุธ์์ (r
xy
=0.633**) และด�านุค่าตอบแทนุท่�เพ่ื่ยงพื่อและยุติธ์รรม (Y1) นุ�อยท่�สุิด โดยม่

ค่าสัิมปิระสิิทธิ์�สิหสัิมพัื่นุธ์์ (r
xy
=0.364**) 

 เม่�อพิื่จารณาควิามสิัมพัื่นุธ์์ระหว่ิางคุณภาพื่ช่วิิตในุการทํางานุของคร้โดยภาพื่รวิม (Y
tot

) กับควิาม

ฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�บริหารโรงเร่ยนุรายด�านุ การรับร้�ควิามร้�สึิกผู้้�อ่�นุ (X
4
) มากท่�สุิด โดยม่ค่าสัิมปิระสิิทธิ์�

สิหสัิมพัื่นุธ์์ (r
xy
=0.638**) และการม่ทักษะทางสัิงคม (X

5
) นุ�อยท่�สุิด โดยม่ค่าสัิมปิระสิิทธิ์�สิหสัิมพัื่นุธ์์ 

(r
xy
=0.446**) 

 เม่�อพิื่จารณาควิามสัิมพัื่นุธ์์ระหว่ิางควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�บริหาร(X
1
 – X

5
) กบัคุณภาพื่ช่วิติในุ

การทํางานุของคร้(Y
1
 – Y

8
) แต่ละด�านุพื่บวิ่า ควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�บริหารด�านุควิามมั�นุคงและควิาม

ก�าวิหนุ�าในุงานุ (Y
4
) มค่วิามสิมัพื่นัุธ์์กบัคณุภาพื่ชว่ิติในุการทาํงานุของครด้�านุปิระชาธ์ปิิไตยในุองค์การ(Y

6
) มาก



Mahamakut Graduate School Journal

Vol.20  No.1 January – June 2022
119

ท่�สิดุ โดยมค่่าสิมัปิระสิทิธ์ิ�สิหสิมัพื่นัุธ์์ (r
xy
=0.559**) 

และควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�บริหารด�านุการ

ควิบคุมอารมณ์ตนุเอง(X
2
) ม่ควิามสิัมพื่ันุธ์์กับ

คุณภาพื่ช่วิิตในุการทํางานุของคร้ด�านุควิามสิมดุล

ระหวิ่างงานุกับช่วิิตสิ่วินุตัวิ (Y
7
) นุ�อยท่�สิุด โดยม่ค่า

สิัมปิระสิิทธ์ิ�สิหสิัมพื่ันุธ์์ (r
xy
=0.185**)

อภิปราย่ผู้ล
 1. จากผู้ลการวิิจัยพื่บได�วิ่า ควิามฉลาด

ทางอารมณ์ของผู้้�บริหารโรงเร่ยนุในุสัิงกัดสํิานัุกงานุ

เขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร โดย

ภาพื่รวิมพื่บว่ิาอย้่ในุระดับมาก ซึึ่�งไม่สิอดคล�อง

กับสิมมุติฐานุท่�ตั�งได�ไวิ�ในุระดับปิานุกลาง ทั�งนุ่�

อาจเนุ่�องจากการคัดเล่อกผู้้�บริหารในุการเข�าดํารง

ตําแหนุ่งผู้้�บริหารโรงเร่ยนุม่ขั�นุตอนุการคัดกรองและ

ม่การคัดสิรรบุคคลท่�ม่ควิามสิามารถุเหมาะสิมในุ

การดํารงตําแหนุ่ง รวิมทั�งก่อนุท่�จะได�รับการแต่ง

ตั�งดํารงตําแหนุ่งผู้้�บริหารโรงเร่ยนุ นัุ�นุ ผู้้�บริหารจะ

ต�องผู่้านุการฝึกอบรม “การพัื่ฒนุาข�าราชการคร้และ

บุคลากรทางการศิกึษา ก่อนุแต่งตั�งให�ดํารงตําแหนุง่

ผู้้�อํานุวิยการสิถุานุศึิกษา” โดยม่เป้ิาหมายการอบรม

พัื่ฒนุาเพ่ื่�อให�ผู้้�บริหารโรงเร่ยนุยุคใหม่ ม่คุณธ์รรม 

จริยธ์รรม บุคลิคภาพื่ท่�ด่ ม่ควิามร้�ส่้ิสิากล เป็ินุผู้้�ท่�ม่

คุณลักษณะอันุพึื่งปิระสิงค์ สิามารถุบริหารโรงเร่ยนุ

ได�อย่างม่คุณภาพื่ ตลอดจนุการดํารงช่วิิตได�อย่าง

ม่ควิามสุิข เป็ินุแบบอย่างท่�ด่ให�แก่ ผู้้�ร่วิมงานุและ

บุคลากรในุโรงเร่ยนุ ผู้้�บริหารโรงเร่ยนุสิ่วินุใหญ่มัก

จะม่แรงจ้งใจเปิ็นุพื่ลังผู้ลักดันุเปิ็นุผู้ลจากควิามต�อง

การภายในุของตัวิบุคคล เปิ็นุพื่ลังกระตุ�นุให�บุคคล 

อยากทํางานุ เปิ็นุปิัจจัยให�บุคคลพื่ยายามทํางานุ

ให�เจริญก�าวิหนุ�า จึงเห็นุวิ่าแรงจ้งใจ ม่ควิามสํิาคัญ

ท่�สุิดของคนุเป็ินุผู้้�บริหารซึึ่�งสิอดคล�องกับแนุวิคิดของ 

Goldman (1980) กล่าวิว่ิา ควิามฉลาดทางอารมณ์ 

เป็ินุคุณลักษณะท่� จําเป็ินุสํิาหรับผู้้�นุาํหร่อผู้้�บรหิารซึึ่�ง

สิอดคล�องกับผู้ลงานุการวิิจัยของ ชิษณุพื่งค์  ทรัพื่ทย์

โชติธ์นุดล ได�ศึิกษาวิิจัยเร่�องควิามฉลาดทางอารมณ์

ของผู้้�อํานุวิยการศ้ินุย์การศึิกษานุอกระบบและการ

ศึิกษาตามอัธ์ยาศัิยอําเภอ กลุ่มท่าจ่นุแม่กลอง ผู้ล

การวิิจัยพื่บว่ิา 1. ควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�

อํานุวิยการศ้ินุย์การศึิกษานุอกระบบและการศิึกษา

ตามอัธ์ยาศัิยอําเภอ กลุ่มท่าจ่นุถิุ�นุแม่กลอง โดยภาพื่

รวิมอย้่ในุระดับมาก ทั�ง 5 ด�านุตามค่ามัชฌิิชเลข

คณิตจากมากไปิหานุ�อย ดังนุ่� การสิร�างแรงจ้งใจให�

ตนุเอง การควิบคุมตนุเอง การม่ทักษะทางสิังคม 

การตระหนัุกร้�ในุตนุเอง และการรับร้�ควิามร้�สึิกของผู้้�

อ่�นุ 2. ควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�อํานุวิยการศ้ินุย์

การศึิกษานุอกระบบและการศึิกษาตามอัธ์ยาศัิย

อําเภอกลุ่มท่าจ่นุถิุ�นุแม่กลอง เม่�อจําแนุกตามเพื่ศิ 

อายุ ตําแหนุ่งหนุ�าท่� และปิระสิบการณ์การทํางานุ 

ตามรายด�านุทั�ง 5 ด�านุไม่แตกต่างกันุ ซึึ่�งสิอดคล�อง

กับงานุวิิจัยของสุิทธ์ภา เวิชวิิสุิทธิ์คุณ ได�ศึิกษาวิิจัย

เร่�องควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�บริหารกับการ

ทํางานุเป็ินุท่มของคร้ ในุสิถุานุศึิกษาสัิงกัดสํิานัุกงานุ

เขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษา นุครปิฐม เขต 2 

ผู้ลการวิิจัยพื่บว่ิา 1) ควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�

บริหารสิังกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศิึกษาปิระถุม

ศึิกษานุครปิฐม เขต 2 โดยภาพื่รวิมอย้ใ่นุระดับมาก

ท่�สุิด เร่ยงลําดับตามมัชฌิิมเลขคณิตจากมากไปินุ�อย 

ดังนุ่�ควิามลึกซึึ่�งทางอารมณ์ควิาม เหมาะสิมทาง

อารมณ์ควิามเป็ินุไปิได�ทางอารมณ์และควิามร้�รอบ

ทางอารมณ์ 

 เม่�อพิื่จารณารายด�านุพื่บวิ่า ควิามฉลาด

ทางอารมณ์ของผู้้�บริหารโรงเร่ยนุสัิงกัดสํิานัุกงานุ

เขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร อย้่ในุ

ระดับมากและมากท่�สุิด ได�แก่ ด�านุการสิร�างแรง

จ้งใจให�กับตนุเองม่ค่ามัชฌิิมเลขคณิตอย้่ในุระดับ

มากท่�สุิดอย้่ในุลําดับแรก ทั�งนุ่� เกิดจากผู้้�อํานุวิย

การโรงเร่ยนุในุสิังกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษา
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ปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร ม่ควิามฉลาดทางอารมณ์

ตามแนุวิคิดของ Goldman ได�แก่ การตระหนุักร้�

อารมณต์นุเอง การควิบคมุตนุเอง  การสิร�างแรงจ้งใจ

ให�กับตนุเอง การเข�าใจอารมณข์องผู้้�อ่�นุ การม่ทกัษะ

สัิงคม ซึึ่�งจากการวิิจัยพื่บว่ิา ด�านุการสิร�างแรงจ้งใจ

ให�กับตนุเองม่ค่ามัชฌิิมเลขคณิตมากท่�สุิด ทั�งนุ่�อาจ

เนุ่�องมาจากผู้้�บริหารโรงเร่ยนุในุสิังกัดสํิานัุกงานุเขต

พ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศิกึษาสิมุทรสิาคร ม่ควิามภาค

ภ้มิใจในุตนุเอง และม่ขวัิญกําลังใจท่�ด่ในุการปิฎิิบัติ

งานุ สิามารถุสิร�างแรงจ้งใจในุการทํางานุให�กับ

ตนุเองและผู้้�ร่วิมงานุได�เป็ินุอย่างด่ ซึึ่�งสิอดคล�องกับ

ว่ิระว่ิฒน์ุ ปัินุนิุตามัย ท่�กล่าวิว่ิา ผู้้�บริหารท่�ล�มเหลวิ

ในุการทํางานุมักม่ปัิญหาการควิบคุมอารมณ์ โดย

เฉพื่าะผู้้�ท่�ม่ควิามฉลาดทางด�านุตระหนัุกร้�ตนุเองส้ิง

จะสิามารถุบริหารงานุได�ปิระสิบควิามสํิาเร็จมากกว่ิา

ผู้้�ท่�ม่ควิามฉลาดทางอารมณ์ด�านุตระหนัุกร้�ตนุเอง

ตํ�า ซึึ่�งจากการวิิจัยพื่บวิ่าควิามฉลาดทางอารมณ์

ของผู้้�บริหารในุสิังกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษา

ปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร ด�านุการสิร�างแรงจ้งใจให�

กับตนุเอง ม่ค่าเลขมัชฌิิมเลขคณิตอย้่ในุระดับมาก

ท่�สุิด อาจเนุ่�องจากผู้้�บรหิารม่ควิามมุ่งมั�นุตั�งใจและม่

ขวัิญกําลังใจท่�ด่ในุการปิฎิิบัติงานุ เข�าใจและยอมรับ

ในุศัิกยภาพื่ของตนุเองและผู้้�ใต�บังคับบัญชา สิามารถุ

สิร�างแรงจ้งใจให�แก่ตนุเองและเพ่ื่�อนุร่วิมงานุ เพ่ื่�อให�

บรรลุตามเป้ิาหมายของสิถุานุศึิกษา ซึึ่�งสิอดคล�อง

กับงานุวิิจัยของสุิภาวิด่  วุิฒิรัตน์ุ ได�ศึิกษาวิิจัยเร่�อง

ควิามสัิมพัื่นุธ์์ระหว่ิางควิามฉลาดทางอารมณ์ของ

ผู้้�บริหารสิถุานุศึิกษากับการดําเนิุนุงานุด�านุบุคคล

ของสิถุานุศึิกษาอําเภอไทรนุ�อยสัิงกัดสํิานัุกงานุเขต

พ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษานุนุทบุร่ เขต 2 ผู้ล

การวิิจัยพื่บว่ิา 1. ระดับควิามฉลาดทางอารมณ์ของ

ผู้้�บริหารสิถุานุศึิกษา โดยรวิมและรายด�านุอย้่ในุ

ระดับมาก 2. ระดับการดําเนุินุงานุด�านุบุคคลของ

สิถุานุศึิกษา โดยรวิมและรายด�านุอย้่ในุระดับมาก 

3. ควิามสัิมพัื่นุธ์์ระหว่ิางควิามฉลาดทางอารมณ์ของ

ผู้้�บริหารสิถุานุศึิกษากับการดําเนิุนุงานุด�านุบุคคล 

ม่ควิามสิัมพัื่นุธ์์กันุอย่างม่นุัยสํิาคัญทางสิถุิติท่�ระดับ 

.01 โดยสิอดคล�องกับสิมฤทัย  คุ�มสิกุล ได�ศึิกษาวิิจัย

เร่�องควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�บริหารสิถุานุศึิกษา 

สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศิึกษา

จันุทบุร่ เขต 1 ผู้ลการวิิจัยพื่บว่ิา  1.ควิามฉลาดทาง

อารมณ์ของผู้้�บริหารสิถุานุศิกึษา สัิงกัดสํิานัุกงานุเขต

พ่ื่�นุท่�การศึิกษา ปิระถุมศึิกษาจันุทบุร่ เขต 1 โดยรวิม

และรายด�านุอย้ใ่นุระดับมาก 

 ส่ิวินุควิามฉลาดทางอารมณ์ด�านุการ

ควิบคุมตนุเอง แม�จะม่ค่ามัชฌิิมเลขคณิตอย้ใ่นุระดับ

มากแต่ก็จัดได�ว่ิาอย้่อันุดับสุิดท�าย โดยอาจเนุ่�องมา

จากผู้้�บริหารโรงเร่ยนุในุสัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การ

ศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร ม่ควิามมุ่งมั�นุทุ่มเท

ในุการทํางานุเปิ็นุอย่างส้ิงจึงให�ม่ควิามคาดหวิังในุ

การปิระสิบควิามสํิาเร็จในุงานุเปิน็ุอยา่งมาก เม่�อเกิด

ควิามผู้ิดพื่ลาดขึ�นุอาจสิ่งผู้ลกระทบต่อการควิบคุม

อารมณ์ของตนุเองได� โดยสิอดคล�องกับแนุวิคิดของ 

โกลแมนุ (Goleman) ได�กล่าวิถึุง ควิามฉลาดทาง

อารมณ์ในุการควิบคุมตนุเอง หมายถึุง ควิามสิามารถุ

ในุการควิบคุม หร่อจัดการกับอารมณ์ของตนุเองได� 

อ่กทั�งสิามารถุท่�จะใช�ควิามคิดก่อนุ ลงม่อปิฏิิบัติได� 

ทั�งนุ่�ในุสิภาวิะการบริหารงานุในุยุคการปิฎิิร้ปิการ

ศึิกษาในุปัิจจุบันุ ส่ิงผู้ลใหผู้้�บริหารโรงเร่ยนุม่ภาระ

งานุท่�ท�าทายและเพิื่�มมากยิ�งขึ�นุ จากพื่ระราชบัญญัติ

การศึิกษาแห่งชาติ พื่.ศิ.2542 กําหนุดให�สิถุานุศึิกษา

ม่ควิามเป็ินุอิสิระในุการบริหารและจัดการศึิกษา จึง

ทําให�กระบวินุการบริหารงานุในุโรงเร่ยนุสิามารถุ

บริหารจัดการเป็ินุไปิได�ด่ ถึุงอย่างไรก็ตาม แม�ผู้้�

บริหารโรงเร่ยนุจะม่ควิามฉลาดทางอารมณใ์นุระดับ

มากและมากท่�สุิดในุทุกด�านุ แต่เม่�อผู้้�บริหารเกิด

ควิามกดดันุจากการบริหารงานุ อาจสิ่งผู้ลต่อจิตใจ 

ทําให�เกิดควิามเคร่ยด หร่อวิิตกกังวิงกับควิามล�ม
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เหลวิ จนุทําให�ควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�บริหาร

ด�านุการควิบคุมตนุเองลดลง              ซึึ่�งสิอดคล�อง

กับธั์ญญารัตน์ุ ทับทิม ได�ศึิกษาวิิจัยเร่�องควิามฉลาด

ทางอารมณ์ของผู้้�บริหารสิถุานุศึิกษาและคร้สัิงกัด

สํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิิงห์บุร่ 

ผู้ลการวิิจัยพื่บวิ่า 1. ควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�

บริหารสิถุานุศึิกษาและคร้ สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�

การศิึกษาปิระถุมศิึกษาสิิงห์บุร่ภาพื่รวิมอย้่ในุระดับ

มาก โดยเร่ยงลําดับจากมากไปิหานุ�อย ดังนุ่� 1) ด�านุ

การตระหนัุกร้�อารมณ์ของตนุเอง  2) ด�านุการสิร�าง

แรงจ้งใจให�แก่ตนุเอง 3) ด�านุการเข�าใจอารมณ์ของ

ผู้้�อ่�นุ 4) ด�านุการม่ทักษะทางสัิงคม และ 5) ด�านุการ

ควิบคุมอารมณ์ของตนุเอง 

 2. จากผู้ลการวิิจัยพื่บว่ิา คุณภาพื่ช่วิิต

ในุการทํางานุของคร้สิังกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การ

ศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร พื่บว่ิา โดยภาพื่รวิม

พื่บวิ่าอย้่ในุระดับมาก ซึ่ึ�งสิอดคล�องกับสิมมุติฐานุ

ท่�ตั�งไวิ� ทั�งนุ่�อาจเป็ินุผู้ลเนุ่�องมาจากได�รับการสินัุนุ

สินุุนุจากสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษา

สิมุทรสิาครสินุับสินุุนุให�คร้ตั�งใจปิฎิิบัติหนุ�าท่�โดย

มุ่งเนุ�นุเพ่ื่�อปิระโยชน์ุต่อสัิงคม ม่ควิามอิสิระในุการ

แสิดงควิามคิดเห็นุ เคารพื่ในุสิิทธิ์สิ่วินุบุคคลซึึ่�งกันุ

และกันุ ปิฎิิบัติงานุด�วิยควิามรับผิู้ดชอบต่อหนุ่วิย

งานุ สัิงคม และชุมชนุ ให�ม่ควิามเจริญก�าวิหนุ�า 

และได�รับโอกาสิในุการพัื่ฒนุาควิามสิามารถุในุด�านุ

วิิชาช่พื่ และพัื่ฒนุาตนุเองอย้่เสิมอ รวิมถึุงได�ใช�

ควิามร้�ควิามสิามารถุตรงกบัควิามร้�ควิามถุนุดั ควิาม

เช่�ยวิชาญ ทําให�ได�รับการยอมรับจากเพ่ื่�อนุร่วิมงานุ 

และยังได�รับโอกาสิในุการส่ิงเสิริมให�พัื่ฒนุาตนุเอง

อย้่เสิมอ ม่ควิามมั�นุคงและก�าวิหนุ�าในุงานุ สิามารถุ

บริหารจัดการช่วิิตส่ิวินุตัวิให�ดําเนิุนุควิบค่้กันุไปิกับช่

วิิตการทํางานุได�อย่างสิมดุล ม่ควิามภ้มิใจในุวิิชาช่พื่ 

รวิมถึุงสิภาพื่แวิดล�อมท่�เอ่�ออํานุวิยต่อการทํางานุ 

จึงทําให�คุณภาพื่ช่วิิตของคร้ในุสัิงกัดสํิานัุกงานุเขต

พ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาครอย้ใ่นุระดับ 

ซึึ่�งสิอดคล�องกับแนุวิคิดของ วิอลตันุ ( Walton) 

ได�ให�ควิามหมายของคุณภาพื่ช่วิิตการทํางานุไวิ�วิ่า 

เปิ็นุลักษณะของการทํางานุท่�ตอบสินุองควิามต�อง

การและควิามปิรารถุนุาของบุคคล โดยพิื่จารณา

คุณลักษณะแนุวิทางควิามเปิ็นุบุคคล สิภาพื่ตัวิ

บุคคล หร่อสัิงคมขององค์การ ท่�ทําให�งานุปิระสิบ

ผู้ลสํิาเร็จผู้ลสํิาเร็จ ซึึ่�งสิามารถุวัิดได�จากเกณฑ์์ช่�วัิด 8 

ด�านุ ค่อ 1.ด�านุค่าตอบแทนุท่�เพ่ื่ยงพื่อและยุติธ์รรม 

2.ด�านุสิิ�งแวิดล�อมท่�ถุ้กสุิขลักษณะและปิลอดภัย 

3.ด�านุโอกาสิและการพัื่ฒนุาควิามสิามารถุ  4.ด�านุ

ควิามมั�นุคงและควิามก�าวิหนุ�าในุงานุ 5.ด�านุการบ้

รณาการทางสัิงคม 6.ด�านุปิระชาธิ์ปิไตยในุองค์การ 

7.ด�านุควิามสิมดุลระหว่ิางงานุกับช่วิิตส่ิวินุตัวิ 8.ด�า

นุการคํานึุงถึุงปิระโยชนุ์และควิามรับผิู้ดชอบต่อ

สัิงคม และได�สิอดคล�องกับงานุวิิจัยของเพ็ื่ญศิร่  

เวิชปิระพื่ันุธ์์ ได�ศิึกษาวิิจัยเร่�องคุณภาพื่ช่วิิตการทํา

งานุของข�าราชการคร้สิังกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การ

ศึิกษาปิระถุมศึิกษาจังหวัิดสิงขลา ผู้ลการวิิจัยพื่บ

ว่ิา คุณภาพื่ช่วิิตการทํางานุของข�าราชการคร้สิังกัด

สํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศิึกษาปิระถุมศิึกษาจังหวัิด

สิงขลาในุภาพื่รวิมอย้่ในุระดับมาก 

 เม่�อพิื่จารณาเปิ็นุรายด�านุพื่บวิ่า คุณภาพื่

ช่วิิตในุการทํางานุของคร้ในุสัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�

การศึิกษาปิระถุมศิึกษาสิมุทรสิาคร อย้่ในุระดับ

มากท่�สุิด จากการวิิจัยพื่บวิ่าด�านุด�านุการคํานุึงถึุง

ปิระโยชน์ุและควิามรับผิู้ดชอบต่อสัิงคม โดยรวิม

ม่ค่ามัชฌิิมเลขคณิตมากท่�สุิดเป็ินุอันุดับแรก ทั�งนุ่�

อาจเนุ่�องมาจากคร้ทุกคนุได�เข�ารับการอบรมก่อนุ

เข�าดํารงตําแหนุ่งคร้ผู้้�ช่วิย ได�รับการปิล้กฝังให�ม่

จิตสํิานึุกท่�ด่ในุการสิร�างปิระโยชน์ุต่อสัิงคม ม่ควิาม

ร้�สึิกรับผิู้ดชอบต่อสัิงคมและคํานึุงถึุงการสิร�าง

บุคลากรท่�ด่ออกส่้ิสัิงคม ทั�งยังได�ให�ควิามร่วิมม่อในุ

การจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ื่�อสิาธ์ารณปิระโยชน์ุ และ
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ให�บริการแก่ชุมชนุ ช่วิยเหล่อสัิงคม ชุมชนุ บริเวิณ

โดยรอบโรงเร่ยนุ เป็ินุการเพิื่�มคุณค่าควิามสํิาคัญในุ

วิิชาช่พื่ทําให�เกิดควิามภาคภ้มิใจในุวิิชาช่พื่และภ้มิใจ

ในุตนุเอง โดยสิอดคล�องกับแนุวิคิดของ ราโอ (Rao) 

ได�กล่าวิว่ิาคุณภาพื่ช่วิิตการทํางานุ ค่อ การให�ควิาม

สํิาคัญแก่บุคลากรในุองค์กร ต่อกระบวินุการต่างๆ ท่�

ทําให�บุคลากรทํางานุได�อย่างม่ควิามสุิข ม่ควิามพึื่ง

พื่อใจในุงานุ และการพื่ฒันุาคุณภาพื่ช่วิิตของสิมาชกิ

ในุองค์กร ท่�สิามารถุตอบสินุองควิามต�องการและ

เพิื่�มคุณค่าให�กับบุคลากรได� ทั�งนุ่�การได�รับโอกาสิ

ในุการพัื่ฒนุาตนุเองให�เช่�ยวิชาญยิ�งขึ�นุไปินัุ�นุ ทําให�

บุคลากรคร้เกิดขวัิญและกําลังใจท่�ด่ในุการทํางานุ ม่

ควิามภาคภ้มิใจและผู้้กพัื่นุธ์์ในุองค์กร ซึึ่�งสิอดคล�อง

กับงานุวิิจัยของอิ�มทิพื่ย์ อนิุศิดา ได�ศึิกษางานุวิิจัย

เร่�องคุณภาพื่ช่วิิตของคร้ท่�ส่ิงผู้ลต่อการปิฏิิบัติงานุ

ตามมาตรฐานุวิิชาช่พื่คร้ในุโรงเร่ยนุ สัิงกัดสํิานัุกงานุ

เขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศิึกษากาญจนุบุร่ เขต 4 

ผู้ลการวิิจัยพื่บว่ิา 1. คุณภาพื่ช่วิิตของคร้ในุโรงเร่ยนุ

สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษา

กาญจนุบุร่ เขต 4 โดยภาพื่รวิมและรายด�านุอย่้ในุ

ระดับมาก 

 ส่ิวินุด�านุควิามสิมดุลระหว่ิางงานุกับช่วิิต

ส่ิวินุตัวิ แม�จะม่ค่ามัชฌิิมเลขคณิตอย้่ในุระดับมาก

แต่ก็อย้่ในุอันุดับสุิดท�าย โดยคร้สิ่วินุใหญ่ได�ทุ่มเท

การปิฎิิบัติงานุอย่างหนัุกหนุ่วิง ม่ภาระงานุท่�ได�รับ

มอบหมายโดยปิริมาณท่�แตกต่างกันุ ทําให�ม่วิิธ่์การ

ท่�จะจัดสิรรเวิลาในุการพื่ักผู่้อนุหร่อการจัดกิจกรรม

ต่างๆในุครอบครัวิไม่เพ่ื่ยงพื่อ นุอกจากนุ่�งานุของคร้

ไม่ได�ม่แค่งานุสิอนุเท่านัุ�นุ แต่ยังเป็ินุงานุท่�ต�องการ

ควิามเส่ิยสิละเวิลาส่ิวินุตัวิเพ่ื่�อใช�ในุการให�บริการ

แก่สัิงคม ซึึ่�งกิจกรรมส่ิวินุใหญ่ก็มักจะจัดในุวัินุหยุด

ราชการ ทําให�คร้ต�องแบ่งเวิลาส่ิวินุตัวิท่�จะได�อย้่กับ

ครอบครัวิหร่อได�ทํากิจกรรมท่�ตนุเองสินุใจเพ่ื่�อทํา

กิจกรรมดังกล่าวิ อ่กทั�งกระทรวิงศิกึษาธิ์การต�องการ

เร่งพัื่ฒนุาคุณภาพื่การจัดการเร่ยนุการสิอนุและ

พัื่ฒนุาบุคลากรคร้จึงได�จัดให�ม่การจัดอบรมในุวัินุ

หยุด ทําให�คร้สิละเวิลาในุการพัื่กผู่้อนุหร่อทํางานุ

อดิเรกลดลง ทั�งนุ่�คร้ม่หนุ�าท่�รับผิู้ดชอบมากมาย ทั�ง

งานุบริหาร งานุเอกสิาร งานุวิิชาการ ปิระกอบกับ

ระบบปิระเมินุท่�ไม่ค่อยเช่�อมโยงกับการจัดการศึิกษา

อย่างแท�จริง สิอดคล�องกับแนุวิคิดของอันุธิ์กา  บุญ

เลิศิ ได�ศึิกษางานุวิิจัยเร่�องทักษะการบริหารของผู้้�

บริหารกับคุณภาพื่ช่วิิตการทํางานุของคร้ในุโรงเร่ยนุ

สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษามัธ์ยมศึิกษาเขต 

1 ผู้ลการวิิจัยพื่บว่ิา คุณภาพื่ช่วิิตการทํางานุของ

คร้ในุโรงเร่ยนุสัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษา

มัธ์ยมศึิกษา เขต 1 ทั�งโดยภาพื่รวิมและรายด�านุอย้่

ในุระดับมากเม่�อพิื่จารณารายด�านุพื่บว่ิาอย่้ในุระดับ

มากทุกด�านุ โดยเร่ยงลําดับจากค่ามัชฌิิมเลขคณิต

จากมากไปิหานุ�อย ดังนุ่�บทบาทท่�เป็ินุปิระโยชน์ุต่อ

สัิงคม โอกาสิในุการใช�ควิามร้�ควิามสิามารถุในุการ

พัื่ฒนุา การยอมรับทางสัิงคมในุองค์การ โอกาสิในุ

การพัื่ฒนุาตนุเองอย่างต่อเนุ่�องและม่ควิามก�าวิหนุ�า

มั�นุคงในุหนุ�าท่�การงานุ การกําหนุดระเบ่ยบข�อ

บังคับ ควิามเป็ินุสิิทธิ์ส่ิวินุบุคคลในุองค์การ ควิาม

สิมดุลอันุเหมาะสิมระหวิ่างเวิลาของหนุ�าท่�การงานุ

และเวิลาส่ิวินุบุคคล สิภาพื่การทํางานุท่�คํานึุงถึุง

ควิามปิลอดภัยและสิ่งเสิริมสุิขภาพื่อนุามัย และค่า

ตอบแทนุท่�เพ่ื่ยงพื่อและเป็ินุธ์รรม ตามลําดับ

 3.จากผู้ลการวิิจัยพื่บว่ิา ควิามฉลาดทาง

อารมณข์องผู้้�บรหิารม่ควิามสิมัพัื่นุธ์์กับคุณภาพื่ช่วิิต

ในุการทํางานุของคร้ในุสัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การ

ศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร อย่างม่นัุยสํิาคัญ

ทางสิถิุติท่�ระดับ .01 ซึึ่�งสิอดคล�องกับสิมุมุติฐานุท่�

ได�ตั�งไวิ� ทั�งนุ่�อาจเนุ่�องมาจากผู้้�บริหารโรงเร่ยนุในุ

สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษา

สิมุทรสิาครม่ควิามเช่�ยวิชาญด�านุการบริหารงานุ ม่

ควิามมุ่งมั�นุทุ่มเทให�กับการทํางานุ ม่ควิามรักในุ
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วิิชาช่พื่และสิถุานุศึิกษา ตระหนัุกร้�อารมณ์ตนุเอง 

สิามารถุการควิบคุมตนุเองและสิร�างแรงจ้งใจให�กับ

ตนุเองและผู้้�ร่วิมงานุได� ทั�งนุ่�ยังสิามารถุรับร้�และ

เข�าใจอารมณ์ของผู้้�อ่�นุได� นุอกจากนัุ�นุยงัม่ควิามเห็นุ

อกเห็นุใจผู้้�ใต�บังคับบัญชาและม่ทักษะทางสัิงคมท่�

ด่อ่กด�วิย จึงส่ิงผู้ลให�ผู้้�ใต�บังคับบัญชาม่ควิามสิุขในุ

การทํางานุเกดิควิามร่วิมม่อร่วิมใจในุการปิฎิิบัติงานุ 

ทํางานุอยา่งเต็มควิามสิามารถุและม่คุณภาพื่ช่วิิตในุ

การทํางานุท่�ด่อ่กด�วิย โดยสิอดคล�องกับงานุวิิจัยของ

อุไรวิรรณ  ช้ม่ ท่�ได�ทําการวิิจัยเร่�องการศึิกษาควิาม

ฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�บริหารสิถุานุศึิกษาตามการ

รับร้�ของคร้ผู้้�สิอนุสิงักัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศิกึษา

ปิระถุมศึิกษาสุิราษฎิร์ธ์านุ่ เขต 1 ผู้ลการวิิจัยพื่บ

ว่ิา ควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�บริหารสิถุานุศึิกษา

ตามการรับร้�ของคร้ผู้้�สิอนุสัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�

การศึิกษาปิระถุมศิกึษาสุิราษฎิร์ธ์านุ่ เขต 1 โดยรวิม

และรายด�านุอย้่ในุระดับมาก เร่ยงลําดับดังนุ่� ควิาม

สิามารถุในุการจ้งใจตนุเอง การควิบคุมอารมณ์ของ

ตนุเอง การม่ทักษะทางสัิงคม การตระหนัุกร้�ตนุเอง 

และการเข�าใจผู้้�อ่�นุ 

 เม่�อพิื่จารณาควิามฉลาดทางอารมณ์ของ

ผู้้�บริหารรายด�านุกับคุณภาพื่ช่วิิตของคร้โดยภาพื่

รวิม พื่บว่ิาทุกค่้ม่ควิามสัิมพัื่นุธ์์กันุ โดยฉพื่าะควิาม

ฉลาดทางอารมณ์ด�านุการรับร้�ควิามร้�สึิกผู้้�อ่�นุ ม่ควิาม

สัิมพัื่นุธ์์กับคุณภาพื่ช่วิิตในุการทํางานุของคร้โดย

ภาพื่รวิมส้ิงท่�สุิด ทั�งนุ่�เนุ่�องมาจากผู้้�บริหารม่ควิาม

เห็นุอกเห็นุใจ เข�าใจ ร้�ถึุงท่�มาสิาเหตุในุพื่ฤติกรรมของ

คร้ เข�าใจถึุงควิามต�องการของคร้ เห็นุใจคร้เม่�อพื่บว่ิา

คร้ปิระสิบปัิญหา นุอกจากนัุ�นุผู้้�บริหารยังสิามารถุ

รับร้�อารมณ์ผู้้�อ่�นุได�จากการสัิงเกตส่ิหนุ�า แวิวิตา 

ท่าทาง การพ้ื่ด นํุ�าเส่ิยง ได� โดยผู้้�บริหารจะพิื่จารณา

สิภาพื่จิตใจและอารมณ์ของคร้ก่อนุมอบหมายงานุ

ให� นุอกจากนัุ�นุยังสิามารถุสัิงเกตอารมณ์ ควิามร้�สึิก

และผู้ลท่�ตามมาของอารมณ์ควิามร้�สึิกนัุ�นุๆ เพ่ื่�อให�

สิามารถุบริหารงานุได�สํิาเร็จตามเป้ิาหมาย ทั�งยังส่ิง

เสิริมสินัุบสินุุนุคร้ให�พัื่ฒนุาควิามสิามารถุ ได�ใช�ควิาม

ร้�ควิามสิามารถุอย่างเต็มท่� เกิดควิามภาคภ้มิใจและม่

ควิามมั�นุคงและควิามก�าวิหนุ�าในุงานุ สิอดคล�องกับ

งานุวิิจัยของ ณัฐณิชา ติยะศิาศิวัิต ท่�ได�ทําการวิิจัย

เร่�องควิามสัิมพัื่นุธ์์ระหว่ิางควิามฉลาดทางอารมณ์

กับภาวิะผู้้�นํุาการเปิล่�ยนุแปิลงของผู้้�บริหารสิถุานุ

ศึิกษาสัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษามัธ์ยมศึิกษา 

เขต 2 พื่บว่ิาควิามสัิมพัื่นุธ์์ระหว่ิางควิามฉลาดทาง

อารมณแ์ละภาวิะผู้้�นํุาการเปิล่�ยนุแปิลงของผู้้�บรหิาร

สิถุานุศิึกษา ในุสิังกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษา

มัธ์ยมศึิกษา เขต 2 พื่บว่ิา ม่ควิามสัิมพัื่นุธ์์กันุทาง

บวิก อย่างม่นัุยสํิาคัญทางสิถิุติท่�ระดับ .01

  เม่�อพิื่จารณาเป็ินุรายค่้พื่บว่ิาทุกค่้ม่ควิาม

สัิมพัื่นุธ์์กันุ โดยเฉพื่าะควิามฉลาดทางอารมณ์ ด�านุ

การรับร้�ควิามร้�สึิกผู้้�อ่�นุม่ควิามสัิมพัื่นุธ์์กับคุณภาพื่

ช่วิิตในุการทํางานุของคร้ ด�านุปิระชาธ์ิปิไตยในุ

องค์กรส้ิงท่�สุิด  เนุ่�องจากผู้้�บริหารม่ควิามเข�าใจ เห็นุ

อกเห็นุใจ สิามารถุปิระเมินุสิภาพื่อารมณ์ ควิามร้�สึิก

ของคร้ เข�าใจถึุงควิามต�องการของคร้และเห็นุถึุง

ควิามแตกต่างข�อด่ ข�อเส่ิยของคร้แต่ละคนุ สิามารถุ

นํุามาใช�ในุการบริหารงานุให�เหมาะสิมกับบุคคลได� 

ทั�งนุ่�ผู้้�บริหารยังม่ควิามเสิมอภาคและควิามยุติทํา

ในุการบริหารงานุ เม่�อเกิดปัิญหาขึ�นุ ผู้้�บริหารเปิิด

โอกาสิให�คร้ได�ช่�แจงเหตุผู้ล พื่ร�อมทั�งให�ควิามช่วิย

เหล่อและให�ควิามเคารพื่ในุสิิทธิ์ส่ิวินุบุคคลโดยไม่

ก�าวิก่ายเร่�องส่ิวินุตัวิซึึ่�งกันุและกันุ ส่ิวินุควิามฉลาด

ทางอารมณ์ด�านุการควิบคุมตนุเองม่ควิามสิัมพัื่นุธ์์

กับคุณภาพื่ช่วิิตในุการทํางานุของคร้ ด�านุควิาม

สิมดุลระหว่ิางงานุกับช่วิิตส่ิวินุตํ�าท่�สุิด เนุ่�องจาก

เป็ินุสิามารถุในุการจัดการกับอารมณ์ควิามร้�สึิก

ของตนุเอง โดยจะม่ควิามแตกต่างแต่ละบุคคล ในุ

แต่ละคนุต�องเผู้ชิญกับสิถุานุการณ์ต่างๆมากมาย

อาจเกิดควิามเคร่ยดและควิามกดดันุจากการทํางานุ
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เนุ่�องจากภาระงานุท่�มากเกินุไปิทําให�ไม่สิามารถุ

บริหารเวิลาในุการพื่ักผู่้อนุและด้แลสิุขภาพื่ได�อย่าง

เหมาะสิม การปิฏิิบัติงานุและช่วิงเวิลาในุการพัื่ก

ผู่้อนุไม่ม่ควิามสิมดุลกันุ สิอดคล�องกับแนุวิคิดของ 

โกลแมนุ (Goleman) ให�ควิามหมายควิามฉลาด

ทางอารมณ์ว่ิาเป็ินุควิามสิามารถุในุการตระหนุักถึุง

ควิามร้�สิึกของตนุเองและควิามร้�สึิกของผู้้�อ่�นุ โดย

สิามารถุสิร�างแรงจ้งใจ และบรหิารจัดการกบัอารมณ์

ตนุเอง รวิมถึุงสิร�างควิามสัิมพัื่นุธ์์กับผู้้�อ่�นุได�เป็ินุอยา่ง

ด่ ทําให�คร้ม่ขวัิญกําลังใจท่�ด่ในุการทํางานุมากยิ�ง

ขึ�นุ แต่อย่างไรก็ตามคร้ยังต�องทุมเทเส่ิยสิละในุการ

ปิฎิิบัติงานุอย่างเต็มควิามสิามารถุ สิละปิระโยชนุ์

ส่ิวินุตนุเพ่ื่�อปิระโยชนุ์ส่ิวินุรวิม คํานึุงถึุงปิระโยชนุ์

ต่อสัิงคม 

ข�อเสันอแนะ
 จากผู้ลการศึิกษาวิิจัยเร่�อง “ควิามฉลาด

ทางอารมณ์ของผู้้�บริหารกับคุณภาพื่ช่วิิตในุการ

ทํางานุของคร้สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษา

ปิระถุมศิกึษาสิมทุรสิาคร” ผู้้�วิิจัยม่ข�อเสินุอแนุะ เพ่ื่�อ

เป็ินุแนุวิทางในุการพัื่ฒนุาควิามฉลาดทางอารมณ์

ของผู้้�บริหารและคุณภาพื่ช่วิิตในุการทํางานุของคร้

สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษา

สิมุทรสิาคร ให�เป็ินุปิระโยชนุแ์ละเปิน็ุแนุวิทางในุการ

ศึิกษาวิิจัยครั�งต่อไปิ ดังนุ่�

ข�อเสันอแนะของกัารวิจััย่

 เพ่ื่�อเป็ินุแนุวิทางในุการพื่ัฒนุาควิามฉลาด

ทางอารมณ์ของผู้้�บริหารกับคุณภาพื่ช่วิิตในุการ

ทํางานุของคร้สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษา

ปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาคร ผู้้�วิิจัยม่ข�อเสินุอแนุะดังนุ่� 

 1. ควิามฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�บริหาร

ด�านุการควิบคุมตนุเองม่ค่ามัชฌิิมเลขคณิตอย้่ในุ

ระดับมากเปิ็นุลําดับสุิดท�าย ผู้้�บริหารโรงเร่ยนุในุ

สัิงกัดสํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�การศึิกษาปิระถุมศึิกษา

สิมุทรสิาครจึงควิรจัดการกับอารมณ์ผู่้อนุคลาย

ควิามเคร่ยดและรักษาสิมดุลของอารมณ์ม่ควิาม

ย่ดหยุ่นุในุการรับม่อกับควิามต�องการท่�หลากหลาย 

สิามารถุในุการเปิิดรับควิามคิดและข�อม้ลใหม่ๆอย่้

เสิมอ 

 2. คุณภาพื่ช่วิิตในุการทํางานุด�านุควิาม

สิมดุลระหวิ่างงานุกับช่วิิตส่ิวินุตัวิม่ค่ามัชฌิิม

เลขคณิตอย่้ในุระดับมากเป็ินุลําดับสุิดท�าย ด�วิย

สํิา นัุกงานุเขตพ่ื่� นุ ท่� การ ศึิกษาปิระถุมศึิกษา

สิมุทรสิาคร ควิรเลงเห็นุปัิญหาสํิาคัญในุด�านุภาระ

งานุหร่อนุโยบายต่างๆท่�ได�รับมอบหมาย โดยปัิจจุบันุ

โรงเร่ยนุได�รับมอบหมายเข�าร่วิมโครงการหร่อภาระ

งานุอ่�นุๆท่�นุอกเหนุ่อจากการสิอนุอย่างมากมาย จนุ

ทําให� การปิฏิิบตังิานุและช่วิงเวิลาในุการพัื่กผู่้อนุไม่ม่

ควิามสิมดุลกันุ 

 3. ผู้ลจากการศิึกษา พื่บวิ่า ควิามฉลาด

ทางอารมณ์ของผู้้�บริหารม่ควิามสัิมพัื่นุธ์์กับคุณภาพื่

ช่วิิตในุการทํางานุของคร้ ทั�งนุ่� สํิานัุกงานุเขตพ่ื่�นุท่�

การศึิกษาปิระถุมศึิกษาสิมุทรสิาครจึงควิรส่ิงเสิริม

ให�ผู้้�อํานุวิยการโรงเร่ยนุม่ควิามฉลาดทางอารมณ์

ทั�ง 5 ด�านุ ให�มากยิ�งขึ�นุไปิ โดยการจัดกิจกรรมส่ิง

เสิริมเก่�ยวิกับควิามฉลาดทางอารมณ์ หร่อโครงการ

อบรมปิฎิิบัติธ์รรมสํิาหรับผู้้�บริหารเพ่ื่�อให�ผู้้�บริหาร

ม่วิิธ่์จัดการกับอารมณ์ของตนุเอง ลดควิามเคร่ยด

และสิามารถุนํุาไปิในุการทํางานุ เพ่ื่�อให�การบริหาร

งานุราบร่�นุ ทําให�คร้ม่คุณภาพื่ช่วิิตท่�ในุการทํางานุ

ท่�ด่ยิ�งขึ�นุไปิ 

ข�อเสันอแนะเพ้�อกัารวิจััย่ครั�งต่อไป

 1. ควิรม่การศึิกษาเปิร่ยบเท่ยบเร่�องควิาม

ฉลาดทางอารมณ์ของผู้้�บริหารกับคุณภาพื่ช่วิิตในุ

การทํางานุของคร้ตามแนุวิคิดของทฤษฎ่ิอ่�นุๆ    

 2. ควิรม่การศิึกษาเร่�องควิามฉลาดทาง
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บทัคั์ดย่อ
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สำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 2) 

วัิฒนัธริริมองค์การิของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานั

เขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 3) ทักษะการิ

บริิหาริของผู้้�บริิหาริท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8  สถุานัศึึกษาสังกัดสำานัักงานั

เขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 เป็นัหนั่วิย

วิันัริับ 16 / พื่ฤษภาคม / 2565

ตริวิจสอบ 25-30 / พื่ฤษภาคม / 2565

ตอบริับ 20 / มิถุุนัายนั / 2565

วิิเคริาะห์ จำานัวินั 48 โริงเร่ิยนั กำาหนัดผู้้�ให�ข�อม้ลั 

โริงเร่ิยนัลัะ 3 คนั ปริะกอบด�วิย 1) ผู้้�อำานัวิยการิ

สถุานัศึึกษา หร่ิอริองผู้้�อำานัวิยการิโริงเร่ิยนั (ผู้้�ปฏิิบัติ

หนั�าท่�รัิกษาการิแทนั) จำานัวินั 1 คนั 2) หัวิหนั�า

งานั หร่ิอหัวิหนั�ากลุั่มสาริะการิเร่ิยนัร้ิ� จำานัวินั 1 

คนั แลัะ 3) คร้ิ จำานัวินั 1 คนั ริวิมทั�งสิ�นั 144 คนั 

เคร่ิ�องม่อท่�ใช�ในัการิวิิจัยเป็นัแบบสอบถุามควิาม

คิดเห็นัเก่�ยวิกับทักษะการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริใช�

แนัวิคิดของกริิฟฟินั วัิฒนัธริริมองค์การิ ใช�แนัวิคิด

ภัทร์ิธ่ริา  วิงษาวิด่* 

มัทนัา วัิงถุนัอมศัึกดิ�**
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ของ แพื่ตเตอริ์สันั เพื่อริ์ก่�แลัะปาริ์คเกอริ์ สถิุติท่�ใช�

ในัการิวิิเคริาะห์ข�อม้ลัค่อ ควิามถุ่� ริ�อยลัะ มัชฌิิม

เลัขคณิต สว่ินัเบ่�ยงเบนัมาตริฐานั แลัะการิวิิเคริาะห์

การิถุดถุอยพื่หุค้ณแบบขั�นัตอนั

 ผู้ลัการิวิิจัยพื่บวิา่ 1.  ทักษะการิบริิหาริของ

ผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษาสังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิ

ศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 โดยภาพื่ริวิมแลัะริายด�านั

อย้่ในัริะดับมาก เร่ิยงค่ามัชฌิิมเลัขคณิตจากมากไป

หานั�อยดังน่ั� ทักษะด�านัควิามคิดริวิบยอด ทักษะ

ควิามสัมพัื่นัธ์ริะหวิ่างบุคคลั ทักษะติดต่อส่�อสาริ 

ทักษะด�านัเทคนิัค ทักษะการิบริิหาริเวิลัา ทักษะการิ

วิินิัจฉััย แลัะทักษะการิตัดสินัใจ ตามลัำาดับ

 2.  วัิฒนัธริริมองค์การิของสถุานัศึึกษา 

สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 

8 โดยภาพื่ริวิมแลัะริายด�านัอย้ใ่นัริะดับมาก เร่ิยงคา่

มัชฌิิมเลัขคณิตจากมากไปหานั�อยดังน่ั� ค่อ ควิาม

ซ่ื่�อสัตย์ เหป้าปริะสงค์ของสถุานัศึึกษา ควิามเป็นั

เลิัศึ ควิามไวิ�วิางใจ แลัะควิามเช่�อมั�นั การิสริ�างเสริิม

พื่ลัังอำานัาจ ควิามร้ิ�สึกเป็นัส่วินัหนึั�งของสถุานัศึึกษา 

ควิามหลัากหลัาย การิตดัสินัใจ การิยอมริบั แลัะการิ

เอ่�ออาทริ ตามลัำาดับ

 3.  ทักษะการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริ ด�านั

ทักษะควิามสัมพัื่นัธ์ริะหวิ่างบุคคลั แลัะ ทักษะ

การิบริิหาริเวิลัา ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิของ

สถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 โดยภาพื่ริวิม อย่างม่นััยสำาคัญ

ทางสถิุติท่�ริะดับ .01 

ค์ำาส่ำาคั์ญ: ทักษะการิบริิหาริ, วัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา

Abstract
 The purposes of this research 

were to determine 1) the managerial skills 

of administrators under the secondary 

educational service area office 8, 2) the 

organizational culture of schools under the 

secondary educational service area office 8, 

and 3) the managerial skills of administrator 

affecting organizational culture of schools 

under the secondary educational service 

area office 8. The sample were 48 schools 

under the secondary educational service 

area office 8. The respondents consisted of 

a school director or a deputy school director 

(Operator Acting), a head of department 

of education, and a teacher with the total 

of 144. The research instrument was a 

questionnaire about the managerial skills 

of administrators based on Griffin concept 

organizational culture based on Patterson, 

Purkey and Parker concept. The statistics 

were frequency, percentage, arithmetic 

mean, standard deviation and Stepwise 

multiple regression analysis.

The results were as follow :

 1 .  The manager i a l  s k i l l s  o f 

administrators under the secondary 

educational service area office 8, as a whole 

and as an individual aspect; was at a high 

level; ranking by arthmetic mean from high 

to low were conceptual skill, interpersonal 

skill, communication skill, technical skill, 

time-management skill, diagnostic skill, and 

decision-making skill.

 2. The organizational culture of 

schools under the secondary educational 

service area office 8 , as a whole and as an 
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individual aspect; was at a high level; ranking 

by arthmetic mean from high to low were 

integrity,  organization purposes, quality, 

trust, empowerment,  sense of community,  

diversity,  decision making, recognition, and 

caring            

 3. The interpersonal skill, and time-

management skill affected the organizational 

culture of schools under the secondary 

educational service area office 8 were 

overall significantly different at the statistical 

level of .01.

Keywords :  Admin i s t r a to r s ’  Sk i l l s , 

Organizational Culture.

บทันำา
 จากพื่ริะบริมริาโชวิาท รัิชกาลัท่� 9 ในัพิื่ธ่

พื่ริะริาชทานัปริิญญาบัตริแก่มหาวิิทยาลััยวิิชาการิ

ศึึกษา ปริะสานัมิตริ วัินัท่� 12 ธันัวิาคม พื่.ศึ.2512 

ท่�กลั่าวิวิ่า “งานัด�านัการิศึึกษาเป็นังานัสำาคัญท่�สุด

อย่างหนึั�งของชาตินัั�นั ขึ�นัอย้่กับการิศึึกษาของ

พื่ลัเม่องเป็นัข�อใหญ่ ตามข�อเท็จจริิงท่�ทริาบกันั

ด่แลั�วิ ริะยะน่ั�บ�านัเม่องของเริาม่พื่ลัเม่องเพิื่�มขึ�นั

อย่างริวิดเร็ิวิ ทั�งม่สัญญาณบางอย่างเกิดขึ�นัด�วิย

วิ่า พื่ลัเม่องของเริาบางส่วินัเส่�อมทริามลังไปในั

ควิามปริะพื่ฤติแลัะจิตใจ ซึื่�งเป็นัอาการิท่�นั่าวิิตก

วิ่า ถุ�าหากยังคงเป็นัอย้่ต่อไป เริาอาจเอาตัวิไม่ริอด

ปริากฏิการิณ์เช่นัน่ั� นัอกจากเหตุอ่�นัแลั�วิ ต�องม่

เหตุมาจากการิศึึกษาด�วิยอยา่งแนัน่ัอนั จึงพ้ื่ดได�เต็ม

ปากแลั�วิวิ่า เริาจะต�องจัดงานัด�านัการิศึึกษาให�เข�ม

แข็งยิ�งขึ�นั… ซึื่�งจากการิปฏิิร้ิปการิศึึกษามุ่งให�เกิด

คุณภาพื่ทั�งในัด�านัผู้ลัผู้ลิัต ด�านักริะบวินัการิจัดการิ 

แลัะด�านัปจัจัยตา่ง ๆ  โดยมุง่หวัิงให�การิจัดการิศึึกษา

พัื่ฒนัาทั�งริะบบ บุคคลัท่�ม่ควิามสำาคัญอย่างยิ�งท่�จะ

ทำาให�เกิดการิเปลั่�ยนัแปลังดังกลั่าวิได� ค่อผู้้�บริิหาริ

สถุานัศึึกษาเพื่ริาะต�องเป็นัทั�งผู้้�นัำา แลัะผู้้�ปริะสานั

ควิามริ่วิมม่อจากทุกฝ่่ายท่�ม่ควิามสามาริถุทำาให�เกิด

การิเปล่ั�ยนัแปลังในัเร่ิ�องการิเร่ิยนัการิสอนั แลัะการิ

เร่ิยนัร้ิ� ริวิมทั�งปริะสานัสัมพัื่นัธ์ ริะดม แลัะจัดสริริ

ทรัิพื่ยากริต่าง ๆ ได�อย่างม่ปริะสิทธิภาพื่ แลัะเกิด

ปริะสิทธิผู้ลัส้งสุด ดังนัั�นัผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษาจึง

เปร่ิยบได�วิ่าเป็นัจอมทัพื่ท่�สำาคัญท่�จะนัำาพื่าองค์การิ

ให�ก�าวิไปข�างหนั�าได�อย่างม่เก่ยริติแลัะม่ศึักดิ�ศึร่ิ ผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษาในัยุคแห่งการิเปล่ั�ยนัแปลังทาง

บริิบทหลัากหลัายส่วินันัั�นั นั่าจะเปร่ิยบได�กับ ผู้้�

บริิหาริม่ออาช่พื่ จึงจะเหมาะสมกับสภาพื่การิณ์

ปัจจุบันัท่�จะทำาหนั�าท่�สำาคัญให�ไปส้่เป้าหมายท่�พึื่ง

ปริะสงค์ โดยการิกำาหนัดยุทธศึาสตริ์การิจัดการิ

จัดการิศึึกษาส้่การิปฏิิบัติท่�แสดงให�เห็นัศัึกยภาพื่ 

คุณภาพื่ ทำาให�เกิดปริะสิทธิภาพื่ส้งสุดในัการิบริิหาริ

จัดการิศึึกษาภายในัสถุานัศึึกษาแห่งนัั�นั ฉัะนัั�นัผู้้�

บริิหาริย่อมม่บทบาทท่�เป็นัผู้ลัต่อการิสำาเร็ิจหร่ิอ

ปริะสิทธิภาพื่ของงานัเป็นัอย่างยิ�ง บางครัิ�งการิจัด

องค์การิแม�จะไม่เร่ิยบริ�อยถุ้กต�อง แต่อาจได�ริับ

ผู้ลังานัส้งได� หากผู้้�บริิหาริม่ทักษะทางการิบริิหาริ 

เพื่ริาะควิามสำาเร็ิจของงานัทุกด�านัขององค์การิขึ�นั

อย้่กับผู้้�บริิหาริหร่ิอผู้้�นัำาซึื่�งจะวิินิัจฉััยสั�งการิหร่ิอ

ตัดสินัปัญหาต่าง ๆ เพ่ื่�อให�เกิดปริะสิทธิภาพื่ ผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษาจึงต�องม่ควิามร้ิ� ควิามสามาริถุ

ในัการิบริิหาริจัดการิ ม่วิิสัยทัศึนั์ในัการิบริิหาริ

การิศึึกษาให�ทันัสมัยกับการิเปล่ั�ยนัแปลัง ม่ภาวิะ

ผู้้�นัำาท่�ส้ง ม่มนุัษยสัมพัื่นัธ์ท่�ด่ เป็นัท่�ยอมรัิบของผู้้�

เก่�ยวิข�อง แลัะม่ควิามเป็นัปริะชาธิปไตยเพ่ื่�อนัำาไปส้่

ควิามสำาเร็ิจทางด�านัการิศึึกษา ควิามสามาริถุ บุคลิัก 

ลัักษณะ แลัะคุณสมบัติตามหลัักส้ตริการิศึึกษาขั�นั

พ่ื่�นัฐานัอย่างแท�จริิง

 ท รัิพื่ยากริ ท่� ม่ ค วิ ามสำา คัญ ท่� สุ ดของ
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ปริะเทศึ ก็ค่อ “ทรัิพื่ยากริบุคคลัท่�ม่ควิามร้ิ�” 

เพื่ริาะควิามสามาริถุแลัะศึักยภาพื่ในัการิผู้ลัิตของ

แต่ลัะปริะเทศึ ขึ�นัอย้่กับองค์ควิามร้ิ�ของคนัในัชาติ

ปริะเทศึท่�พื่ลัเม่องม่การิศึึกษาด่ ย่อมได�เปร่ิยบในั

การิแข่งขันัเสมอ ไม่วิ่าจะเป็นัด�านัเกษตริกริริมหร่ิอ

อุตสาหกริริม ด�วิยเหตุท่�การิศึึกษาม่ควิามสำาคัญต่อ

การิพัื่ฒนัาทรัิพื่ยากริมนุัษย์ การิศึึกษาจึงเป็นัพ่ื่�นั

ฐานัท่�จะนัำาไปส้่การิพัื่ฒนัาตนัเองของคนัเริา คนัท่�

ได�รัิบการิศึึกษาอย่างเหมาะสม 

 บทบาท ภาริะ แลัะหนั�าท่�ของผู้้�บริิหาริ

สถุานัศึึกษาม่มากมาย ดังนัั�นัทักษะการิบริิหาริของ

ผู้้�บริิหาริสานัศึึกษาจึงเป็นัคุณลัักษณะท่�ผู้้�บริิหาริ

สถุานัศึึกษาในัปัจจุบันัต�องให�ควิามสนัใจเป็นัอย่าง

ยิ�งผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษาจะบริิหาริงานัให�ม่คุณภาพื่ 

สิ�งสำาคัญท่�สุด ค่อ ตัวิผู้้�บริิหาริต�องม่คุณภาพื่ ผู้้�

บริิหาริต�องพัื่ฒนัาตนัเอง ม่ควิามเป็นัผู้้�นัำา ต�อง

นัำาควิามเปลั่�ยนัแปลัง ม่ควิามสามาริถุในัการิใช�

ทักษะการิบริิหาริได�อย่างม่ปริะสิทธิภาพื่ แลัะเกิด

ปริะสิทธิผู้ลัเป็นัอย่างด่เย่�ยม ซึื่�งทักษะของผู้้�บริิหาริ

ท่�สำาคัญ แลัะจำาเป็นัสำาหรัิบผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษา

น่ั� ผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษาแต่ลัะบุคคลัจะม่ แลัะใช�ไม่

เท่ากันัขึ�นัอย้่กับควิามสามาริถุของผู้้�บริิหาริสถุานั

ศึึกษาแตล่ัะบุคคลัท่�จะแสวิงหาให�ได�ซึื่�งควิามร้ิ�ควิาม

สามาริถุ แลัะทักษะเพ่ื่�อทำาให�สามาริถุบริิหาริงานั

อย่างเป็นัผู้้�บริิหาริม่ออาช่พื่ แลัะนัอกจากทักษะ

ของผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษา การิท่�จะพัื่ฒนัาสถุานั

ศึึกษาให�ไปถึุงเป้าหมาย หร่ิอเป้าปริะสงค์ท่�ตั�งไวิ� 

ยังต�องม่สิ�งสำาคัญอ่กอย่างหนึั�ง นัั�นัค่อ วัิฒนัธริริม

องค์การิ ซึื่�งวัิฒนัธริริมองค์การิเป็นักลัยุทธ์สำาคัญ

ในัการิสริ�างควิามได�เปร่ิยบเส่ยเปร่ิยบ ซึื่�งจะส่ง

ผู้ลัต่อควิามสำาเร็ิจหร่ิอควิามลั�มเหลัวิขององค์การิ

ได� การิสริ�างวัิฒนัธริริมองค์การิ แลัะการิพัื่ฒนัา

วัิฒนัธริริมองค์การิจึงเป็นัสิ�งจำาเป็นั โดยการิเช่�อม

โยงควิามสัมพัื่นัธ์ริะหวิ่างสมาชิกกับองค์การิให�เกิด

ค่านิัยมริ่วิมกันั ด�วิยการิเร่ิยนัร้ิ�บทบาท แลัะหนั�าท่�

ขององค์การิเพ่ื่�อเสริิมสริ�างให�เกิดเป็นัวัิฒนัธริริม

องค์การิ ผู้้�บริิหาริควิริใช�เคร่ิ�องม่อทางการิบริิหาริท่�

ม่อย้่หลัากหลัายภายในัองค์การิปล้ักฝ่ังพื่ฤติกริริม

ให�เกิดกับสมาชิกตามท่�องค์การิต�องการิ ด�วิยการิ

เล่ัอกร้ิปแบบวิฒันัธริริมให�สอดคลั�องกบัพัื่นัธกจิ เปา้

หมายของแตล่ัะองคก์าริพื่ริ�อมทั�งเสริิมสริ�างแนัวิทาง

ในัการิรัิกษาวัิฒนัธริริมองค์การิท่�ด่ม่คุณค่าให�คงอย้่ 

เ พ่ื่�อ เป็นัปัจ จัยในัการิเสริิมสริ�างควิามสำาเร็ิจ 

แข็งแกริ่งขององค์การินัั�นัอย่างยั�งย่นัส่บไป

วััต่ถุประส่งค์์การวิัจััย
 เพ่ื่�อให�สอดคลั�องกับปญัหาแลัะควิามสำาคัญ

ของปัญหา ผู้้�วิิจัยได�กำาหนัดวัิตถุุปริะสงค์ของการิ

วิิจัยไวิ�สามปริะการิ ดังน่ั�

 1. เพ่ื่�อทริาบทกัษะการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริ

สถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8

 2. เพ่ื่�อทริาบวิัฒนัธริริมองค์การิของ

สถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8

 3. เพ่ื่�อทริาบทกัษะการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริ

ท่�สง่ผู้ลัตอ่วัิฒนัธริริมองคก์าริของสถุานัศึึกษา สังกัด

สำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8

วิัธ่ดำาเนินการวิัจััย
 การิวิิจัยครัิ�งน่ั� เป็นัการิวิิจัยเชิงพื่ริริณนัา 

(descriptive research) โดยใช�สถุานัศึึกษาเป็นั

หนั่วิยวิิเคริาะห์ (unit If analysis) ม่ปริะชากริ

เป็นัสถุานัศึึกษาสังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 จำานัวินั 55 แห่ง กลุั่มตัวิอย่าง

ค่อ สถุานัศึึกษาสังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 จำานัวินั 48 แห่ง ผู้้�ให�ข�อม้ลั

สถุานัศึึกษาลัะ 3 คนั ปริะกอบด�วิย 1) ผู้้�อำานัวิย
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การิสถุานัศึึกษา จำานัวินั 1 คนั 2) หัวิหนั�างานั 

หร่ิอหัวิหนั�ากลุั่มสาริะการิเร่ิยนัร้ิ� จำานัวินั 1 คนั 

แลัะ 3) คร้ิ จำานัวินั 1 คนั ริวิมทั�งสิ�นั 144 คนั โดย

เคร่ิ�องม่อท่�ใช�ในัการิวิิจัย เป็นัแบบสอบถุามเก่�ยวิ

กับทักษะทางการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษา

ตามแนัวิคิดของกริิฟฟินั (Griffin) แลัะวิัฒนัธริริม

องคก์ริของสถุานัศึึกษาตามแนัวิคดิของแพื่ตเตอริสั์นั 

เพื่อริ์ก่�แลัะปาริ์คเกอริ์ (Patterson, Purkey and 

Parker) สถิุติท่�ใช� ค่อควิามถุ่� (Frequency: F) ริ�อย

ลัะ (Percentage: %) มัชฌิิมเลัขคณิต (Arithmatic 

Mean : 𝑥̅)̅ แลัะสว่ินัเบ่�ยงเบนัมาตริฐานั (Standard 

Deviation : S.D.) สัมปริะสิทธิ�สหสัมพัื่นัธ์แลัะ

การิวิิเคริาะห์การิถุดถุอยพื่หุค้ณแบบขั�นัตอนั 

(Stepwise Multiple Regression Analysis) โดย

ใช�โปริแกริมสำาเร็ิจร้ิป

ผู้ลการวิัจััย
 1. ผู้ลัการิวิิเคริาะห์ทักษะในัศึตวิริริษท่� 21 

ของผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�

การิศึึกษาปริะถุมศึึกษาสมุทริสาคริ ผู้้�วิิจัยวิิเคริาะห์

จาก มัชฌิิมเลัขคณิต (Arithmatic Mean : 𝑥̅ ̅) แลัะ

ส่วินัเบ่�ยงเบนัมาตริฐานั (Standard Deviation : 

S.D.) แลั�วินัำาไปเปร่ิยบเท่ยบกับเกณฑ์์คะแนันัเฉัล่ั�ย

ตามแนัวิคิดของเบสท์ (Best) ดังตาริางท่� 1

 ตาริางท่�  1  ค่ามัชฌิิมเลัขคณิต ส่วินั

เบ่�ยงเบนัมาตริฐานั แลัะริะดับของทักษะผู้้�บริิหาริ

ของสถุานัศึึกษา ทักษะการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริ

สถุานัศึึกษาสังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษาเขต 8 โดยภาพื่ริวิม (X
tot

)

 จากตาริางท่� 1 พื่บวิ่า ทักษะการิบริิหาริ

ของผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษาสังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�

การิศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 โดยภาพื่ริวิม (Xtot) 

อย้ใ่นัริะดับมาก (𝑥̅=̅4.27, S.D.=0.72) เม่�อพิื่จาริณา

เป็นัริายด�านัพื่บวิ่า ทักษะการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริ

สถุานัศึึกษาสังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 อย้ใ่นัริะดับมากทุกด�านั โดยเร่ิยง

คา่มัชฌิิมเลัขคณติจากมากไปหานั�อยดังน่ั� ค่อ ทักษะ

ด�านัควิามคิดริวิบยอด (𝑥̅=̅4.34, S.D.=0.71) ทักษะ

ควิามสัมพัื่นัธ์ริะหวิ่างบุคคลั (𝑥̅̅=4.33, S.D.=0.75) 

ทักษะติดต่อส่�อสาริ (𝑥̅̅=4.28, S.D.=0.72) ทักษะ

ด�านัเทคนิัค (𝑥̅̅=4.26, S.D.=0.66) ทักษะการิ

บริิหาริเวิลัา (𝑥̅̅=4.26, S.D.=0.86) ทักษะการิ

วิินิัจฉััย (𝑥̅=̅4.22, S.D.=0.80)แลัะทักษะการิตัดสินั

ใจ (𝑥̅̅=4.20, S.D.=0.86) ตามลัำาดับ
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 เม่�อพิื่จาริณาส่วินัเบ่�ยงเบนัมาตริฐานั พื่บ

วิ่า อย้่ริะหวิ่าง 0.66-0.86 ม่การิกริะจายของข�อม้ลั

นั�อย แสดงวิ่าผู้้�ตอบแบบสอบถุามม่ควิามคิดเห็นั

สอดคลั�องไปในัทิศึทางเด่ยวิกันั

 2. ผู้ลัการิวิิเคริาะห์วัิฒนัธริริมองค์การิของ

สถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ผู้้�วิิจัยวิิเคริาะห์ข�อม้ลัวัิฒนัธริริม

องค์การิของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�

การิศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 โดยใช�ค่ามัชฌิิม

เลัขคณิต (Arithmatic Mean :  𝑥̅̅ ) แลัะส่วินัเบ่�ยง

เบนัมาตริฐานั (Standard Deviation : S.D.) แลัะ

นัำาค่ามัชฌิิมเลัขคณิต (Arithmatic Mean :  𝑥̅̅ ) ท่�

คำานัวิณได�ไปเท่ยบกับเกณฑ์์ ตามแนัวิคิดของเบสท์ 

(Best) ท่�กำาหนัดไวิ�ดังแสดงในัตาริางท่� 2

 ตาริางท่� 2  ค่ามัชฌิิมเลัขคณิต ส่วินัเบ่�ยง

เบนัมาตริฐานั แลัะริะดบัของวิฒันัธริริมองคก์าริของ 

สถุานัศึึกษา  สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 โดยภาพื่ริวิม (Y
tot

)

 จากตาริางท่� 2  พื่บวิ่าวัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 โดยภาพื่ริวิม อย้่ในัริะดับมาก 

(𝑥̅̅=4.35, S.D.=0.58) เม่�อพิื่จาริณาเป็นัริายด�านั

พื่บวิ่า วัิฒนัธริริมองค์การิของสถุานัศึึกษา สังกัด

สำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 อย้่

ในัริะดับมากทุกด�านั โดยเร่ิยงค่ามัชฌิิมเลัขคณิต

จากมากไปหานั�อยดังน่ั� ค่อ ควิามซ่ื่�อสัตย์ (𝑥̅̅=4.6, 

S.D.=0.64) เปา้ปริะสงคข์องสถุานัศึึกษา (𝑥̅=̅4.42, 

S.D.=0.62) ควิามเป็นัเลิัศึ (𝑥̅̅=4.40, S.D.=0.57) 

ควิามไวิ�วิางใจ แลัะควิามเช่�อมั�นั (𝑥̅̅=4.37, 

S.D.=0.64) การิสริ�างเสริิมพื่ลัังอำานัาจ (𝑥̅̅=4.36, 

S.D.=0.67) ควิามร้ิ�สึกเปน็ัสว่ินัหนึั�งของสถุานัศึึกษา 

(𝑥̅=̅4.33, S.D.=0.76) ควิามหลัากหลัาย (𝑥̅=̅4.29, 

S.D.=0.74) การิตัดสินัใจ (𝑥̅̅=4.28, S.D.=0.75) 

การิยอมริับ (𝑥̅̅=4.26, S.D.=0.68) แลัะการิเอ่�อ

อาทริ (𝑥̅̅=4.25, S.D.=0.77) ตามลัำาดับ

 เม่�อพิื่จาริณาส่วินัเบ่�ยงเบนัมาตริฐานั พื่บ

วิ่า อย้่ริะหวิ่าง 0.57-0.77 ม่การิกริะจายของข�อม้ลั

นั�อย แสดงวิ่าผู้้�ตอบแบบสอบถุามม่ควิามคิดเห็นั

สอดคลั�องไปในัทิศึทางเด่ยวิกันั 

 3. ผู้ลัการิวิิเคริาะห์ทักษะการิบริิหาริ
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ของผู้้�บริิหาริท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิของ

สถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8

 ในัวิิเคริาะห์ทักษะการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริ

ท่�สง่ผู้ลัตอ่วัิฒนัธริริมองคก์าริของสถุานัศึึกษา สังกัด

สำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 ผู้้�

วิิจัยใช�การิวิิเคริาะห์ค่าสัมปริะสิทธิ�สหสัมพัื่นัธ์ของ

เพ่ื่ยริ์สันั (Pearson’s product correlation – 

coefficient) ริายลัะเอ่ยดดังตาริางท่� 3

**ม่นััยสำาคัญทางสถิุติท่�ริะดับ .01

 จากตาริางท่� 3 พื่บวิา่ ทักษะการิบริิหาริของ

ผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษาสังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิ

ศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 โดยภาพื่ริวิม (Xtot) กับ

ตัวิแปริควิามเปน็ัวัิฒนัธริริมองคก์าริของสถุานัศึึกษา 

สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 

8 โดยภาพื่ริวิม (Ytot) ม่ค่าสัมปริะสิทธิ�สหสัมพัื่นัธ์

เท่ากับ 0.839 เป็นัค่าสัมปริะสิทธิ�สหสัมพัื่นัธ์เชิง

บวิก อย่างม่นััยสำาคัญทางสถิุติท่�ริะดับ .01

 เม่�อพิื่จาริณาค่าสัมปริะสิทธิ�สหสัมพัื่นัธ์

ตัวิแปริทักษะการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษา

สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 

8 ม่ค่าอย้่ริะหวิ่าง 0.813 – 0.917 ม่ควิามสัมพัื่นัธ์

กันัเชิงบวิก อย่างม่นััยสำาคัญทางสถิุติท่�ริะดับ .01

 การิวิิเคริาะห์ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา ท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิ

ศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 โดยใช�การิวิิเคริาะห์การิ

ถุดถุอยพื่หุค้ณแบบขั�นัตอนั (stepwise multiple 

regression analysis) สรุิปผู้ลัได� ดังน่ั�

  3.1  ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา ท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัวัิฒนัธริริมองคก์าริของสถุานั

ศึึกษา โดยภาพื่ริวิม (Ytot) ค่อ ทักษะการิบริิหาริ

เวิลัา (X7) ทักษะควิามสัมพัื่นัธ์ริะหวิ่างบุคคลั (X2) 

อย่างม่นััยสำาคัญทางสถิุติท่�ริะดับ .01 ซึื่�งสามาริถุ

เข่ยนัเป็นัสมการิวิิเคริาะห์การิถุดถุอยได�ดังน่ั�

 Ytot  =  1.660 + 0.366 (X7) + 0.260 

(X2)

  3.2  ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา ท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัเป้าปริะสงค์ของสถุานั

ศึึกษา (Y1) ค่อ ทักษะควิามสัมพัื่นัธ์ริะหวิ่างบุคคลั 

(X2) ทักษะการิบริิหาริเวิลัา (X7) อย่างม่นััยสำาคัญ
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ทางสถุิติท่�ริะดับ .01 ซึื่�งสามาริถุเข่ยนัเป็นัสมการิ

วิิเคริาะห์การิถุดถุอยได�ดังน่ั�

 Y1  =  1.646 + 0.402 (X2) + 0.241 (X7)

  3.3  ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา ท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัการิสริ�างเสริิมพื่ลัังอำานัาจ 

(Y2) ค่อ ทักษะการิวิินิัจฉััย (X4) ทักษะการิตัดสินั

ใจ (X6) ทักษะด�านัเทคนิัค (X1) อย่างม่นััยสำาคัญ

ทางสถุิติท่�ริะดับ .01 ซึื่�งสามาริถุเข่ยนัเป็นัสมการิ

วิิเคริาะห์การิถุดถุอยได�ดังน่ั�

 Y2  =  1.321 + 0.273 (X4) + 0.238 (X6) 

+ 0.209 (X1)

  3.4  ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา ท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัการิตดัสินัใจ (Y3) ค่อ ทักษะ

การิบริิหาริเวิลัา (X7) ทักษะการิวิินิัจฉััย (X4) อย่าง

ม่นััยสำาคัญทางสถุิติท่�ริะดับ .01 ซึื่�งสามาริถุเข่ยนั

เป็นัสมการิวิิเคริาะห์การิถุดถุอยได�ดังน่ั�  

 Y3  =  1.068 + 0.464 (X7) + 0.292 (X4) 

  3.5  ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา ท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัควิามร้ิ�สึกเป็นัส่วินัหนึั�งของ

สถุานัศึึกษา (Y4) ค่อ ทักษะควิามสัมพัื่นัธ์ริะหวิ่าง

บุคคลั (X2) ทักษะการิบริิหาริเวิลัา (X7) อย่างม่นััย

สำาคัญทางสถิุติท่�ริะดับ .01 ซึื่�งสามาริถุเข่ยนัเป็นั

สมการิวิิเคริาะห์การิถุดถุอยได�ดังน่ั�

 Y4  =  0.961 + 0.504 (X2) + 0.279 (X7) 

  3.6  ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา ท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัควิามไวิ�วิางใจ แลัะควิาม

เช่�อมั�นั (Y5) ค่อ ทักษะการิบริิหาริเวิลัา (X7) ทักษะ

ควิามสัมพัื่นัธ์ริะหวิ่างบุคคลั (X2) อย่างม่นััยสำาคัญ

ทางสถุิติท่�ริะดับ .01 ซึื่�งสามาริถุเข่ยนัเป็นัสมการิ

วิิเคริาะห์การิถุดถุอยได�ดังน่ั�

 Y5  =  1.768 + 0.366 (X7) + 0.240 (X2) 

  3.7  ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา ท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัควิามเป็นัเลิัศึ (Y6) ค่อ 

ทักษะการิตัดสินัใจ (X6) ทักษะด�านัเทคนิัค (X1) 

อย่างม่นััยสำาคัญทางสถิุติท่�ริะดับ .01 ซึื่�งสามาริถุ

เข่ยนัเป็นัสมการิวิิเคริาะห์การิถุดถุอยได�ดังน่ั�

 Y6  =  2.189 + 0.320 (X6) + 0.203 (X1) 

  3.8  ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา ท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัการิยอมรัิบ (Y7) ค่อ ทักษะ

ติดต่อส่�อสาริ (X5) ทักษะการิบริิหาริเวิลัา (X7) 

อย่างม่นััยสำาคัญทางสถิุติท่�ริะดับ .01 ซึื่�งสามาริถุ

เข่ยนัเป็นัสมการิวิิเคริาะห์การิถุดถุอยได�ดังน่ั�

 Y7  =  1.659 + 0.354 (X5) + 0.254 (X7) 

  3.9  ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา ท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัควิามเอ่�ออาทริ (Y8) ค่อ 

ทักษะการิบริิหาริเวิลัา (X7) ทักษะติดต่อส่�อสาริ 

(X5) อย่างม่นััยสำาคัญทางสถิุติท่�ริะดับ .01 ซึื่�ง

สามาริถุเข่ยนัเป็นัสมการิวิิเคริาะห์การิถุดถุอยได�

ดังน่ั�

 Y8  =  1.406 + 0.340 (X7) + 0.326 (X5) 

  3.10  ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา ท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัควิามซ่ื่�อสัตย ์(Y9) ค่อ ทักษะ
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การิตัดสินัใจ (X6) ทักษะควิามสัมพัื่นัธ์ริะหวิ่าง

บุคคลั (X2) อย่างม่นััยสำาคัญทางสถิุติท่�ริะดับ .01 

ซึื่�งสามาริถุเข่ยนัเป็นัสมการิวิิเคริาะห์การิถุดถุอยได�

ดังน่ั�

 Y9  =  2.321 + 0.275 (X6) + 0.227 (X2) 

  3.11  ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา ท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัควิามหลัากหลัาย (Y10) 

ค่อ ทักษะควิามสัมพัื่นัธ์ริะหวิ่างบุคคลั (X2) อย่าง

ม่นััยสำาคัญทางสถุิติท่�ริะดับ .01 ซึื่�งสามาริถุเข่ยนั

เป็นัสมการิวิิเคริาะห์การิถุดถุอยได�ดังน่ั�

 Y10  =  1.725 + 0.592 (X2)

 จากการิวิิเคริาะห์ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา ท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ยังม่ตัวิแปริทักษะผู้้�บริิหาริ ท่�ยัง

ไม่ได�รัิบการิคัดเล่ัอกเข�าสมการิ หร่ิอไม่ถุ้กทำานัาย 

1 ด�านั ค่อ ทักษะด�านัควิามคิดริวิบยอด (X3) ซึื่�ง

ม่ควิามสัมพัื่นัธ์ในัการิสนัับสนัุนัวัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ในัด�านัอ่�นั ๆ จึงม่ผู้ลัทำาให�

ไม่ม่ควิามสามาริถุในัการิทำานัาย แต่จำาเป็นัต�อง

ให�ควิามสำาคัญกับตัวิแปริทักษะผู้้�บริิหาริ ดังกลั่าวิ

ด�วิย โดยสามาริถุสรุิปเป็นัแผู้นัภ้มิการิวิิเคริาะห์การิ

ถุดถุอยพื่หุค้ณแบบขั�นัตอนั (stepwise multiple 

regression analysis) ได�ดังแผู้นัภ้มิ 1
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ศึึกษา สั ง กัดสำา นัักงานัเขตพ่ื่�นั ท่� การิ ศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 โดยภาพื่ริวิมอย้่ในัริะดับมาก 

ซึื่�งไม่เป็นัไปตามสมมติฐานัของการิวิิจัยท่�ตั�งไวิ�วิ่า 

ทักษะการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษา สังกัด

สำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 

อย้่ในัริะดับปานักลัาง ทั�งน่ั�อาจเป็นัเพื่ริาะ ในัการิ

เข�าส้่ตำาแหนั่งผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษา บุคคลัจำาเป็นั

ต�องม่วุิฒิการิศึึกษาขั�นัตำ�าในัริะดับปริิญญาโท สาขา

วิิชาการิบริิหาริการิศึึกษา นัอกจากน่ั� บุคคลันัั�นัยัง

ต�องผู้่านัการิอบริมการิเป็นัผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษา ซึื่�ง

ทำาให�บุคคลัได�รัิบควิามร้ิ� ปริะสบการิณ์ ควิามเป็นั

ผู้้�นัำา ได�ฝ่ึกฝ่นัทักษะท่�จำาเป็นัในัการิดำาริงตำาแหนั่ง

แผู้นัภ้มิท่� 4  สรุิปผู้ลัการิวิิเคริาะห์ทักษะการิบริิหาริ

ของผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษา ท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริม

องค์การิของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�

การิศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8

 อภิิปรายผู้ล
 ผู้ลัการิวิิเคริาะห์ข�อม้ลัจากการิวิิจัยครัิ�งน่ั� 

ม่หลัายปริะเด็นัท่�ควิรินัำาพื่าพื่ิจาริณาเพ่ื่�อให�ทริาบ

สภาพื่ท่�แท�จริิงของ ทักษะการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริ

ท่�สง่ผู้ลัตอ่วัิฒนัธริริมองคก์าริของสถุานัศึึกษา สังกัด

สำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 

สามาริถุนัำามาอภิปริายผู้ลัการิวิิจัยได�ดังน่ั�

 1.ทักษะการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริสถุานั

   ตัวิแปริท่�เข�าสมการิ β  =  สัมปริะสิทธิ�การิถุดถุอยมาตริฐานั
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ศึึกษา ม่ควิามร้ิ�ในัเร่ิ�องวัิตถุุปริะสงค์ แลัะเป้าหมาย

ของหลัักส้ตริสถุานัศึึกษา ซึื่�งผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษา

ต�องร้ิ�จักการิวิางแผู้นัการิใช�จ่ายเงินังบปริะมาณให�

สอดคลั�องกับแผู้นัปฏิิบัติการิปริะจำาปี ร้ิ�จักการิจัด

ลัำาดับควิามสำาคัญในัการิแก�ปัญหาท่�เกิดขึ�นัภายในั

สถุานัศึึกษา ตลัอดจนัต�องริ้� จักใช�เกณฑ์์ในัการิ

พิื่จาริณาควิามควิามเป็นัไปได�ในัสภาวิการิณ์ ของ

สถุานัศึึกษาในัเร่ิ�องต่าง ๆ ซึื่�งสอดคลั�องกับผู้ลัการิ

วิิจัยของ วิิวัิฒนั์ บุญยง ท่�ได�ศึึกษา เร่ิ�อง ทักษะการิ

บริิหาริของผู้้�บริิหาริสง่ผู้ลัตอ่วัิฒนัธริริมองคก์าริของ

โริงเร่ิยนัมัธยมศึึกษา ในัจังหวัิดนัคริปฐม แลัะพื่บ

วิ่าทักษะการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษาอย้ใ่นั

ริะดับมากทุกด�านั เช่นักันั

  1.2 ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิ

ศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัทักษะควิามสัมพัื่นัธ์

ริะหวิ่างบุคคลั ม่ค่ามัชฌิิมเลัขคณิต อย้่ในัริะดับ

มาก เป็นัลัำาดับท่� 2 เพื่ริาะ ผู้้�บริิหาริยอมรัิบถึุงควิาม

ร้ิ�สึก ควิามเช่�อ เจตคติ แลัะควิามแตกต่างริะหวิ่าง

บุคคลัของคนัในัองค์การิ ทำาให�ผู้้�บริิหาริสามาริถุ

ทำางานั แลัะปริะสานังานัร่ิวิมกันักับบุคลัากริภายในั

องค์การิ ม่ปฏิิสัมพัื่นัธ์ กับบุคลัากริภายในัองค์การิ 

แลัะภายนัอกองคก์าริ ม่ทักษะในัการิสังเกต ม่ควิาม

เข�าอกเข�าใจผู้้�อ่�นั สามาริถุทำางานั แลัะปริะสานังานั

ริ่วิมกันักับบุคลัากริภายในัองค์การิ แลัะภายนัอก

องค์การิ ได�เป็นัอย่างด่ ม่ควิามเป็นัปริะชาธิปไตย 

ริ่วิมกิจกริริมกับชุมชนั ให�ควิามสนิัทสนัมกับผู้้�นัำา

ชุมชนั ปรัิบตัวิให�เข�ากับบุคคลัอ่�นัตามสถุานัการิณ์

ได�เป็นัอย่างด่ รัิบฟังควิามคิดเห็นัของผู้้�อ่�นั ใช�คำา

พ้ื่ดท่�เหมาะสม สุภาพื่อ่อนัโยนั เป็นักันัเองกับผู้้�ใต�

บังคับบัญชา แลัะยกย่องชมเชยผู้้�ใต�บังคับบัญชา 

ซึื่�งสอดคลั�องกับแนัวิคิดทฤษฎี่ควิามสัมพัื่นัธ์ของ

มาโย ท่�กลั่าวิวิ่า ทักษะควิามสำาพัื่นัธ์ริะหวิ่างบุคคลั 

ปริะกอบไปด�วิย การิร้ิ�จักแลัะไวิ�วิางใจผู้้�อ่�นั การิ

ผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษา ไม่วิ่าจะเป็นัทักษะการิบริิหาริ

งานั ทักษะการิทำางานัริ่วิมกับบุคคลัอ่�นั ทักษะด�านั

ควิามคิดริวิบยอด ทักษะควิามสัมพัื่นัธ์ริะหวิ่าง

บุคคลั ทักษะติดตอ่ส่�อสาริ ทักษะด�านัเทคนิัค ทักษะ

การิบริิหาริเวิลัา ทักษะการิวิินิัจฉััย แลัะทักษะการิ

ตัดสินัใจ นัอกจากน่ั�บุคคลัท่�ดำาริงตำาแหนั่งผู้้�อำานัวิย

การิสถุานัศึึกษา ม่อายุไม่มาก ทำาให�ม่ควิามใฝ่่เร่ิยนั

ใฝ่่ร้ิ� สนัใจท่�จะเป็นัผู้้�นัำาองค์การิท่�ม่ควิามร้ิ�ควิาม

สามาริถุ ม่การิศึึกษาด้งานัทั�งในัปริะเทศึแลัะต่าง

ปริะเทศึ ทำาให�ผู้้�บริิหาริ ม่วิิสัยทัศึนั์ ม่ทักษะการิ

บริิหาริอย้่ในัริะดับมาก

 จากผู้ลัการิวิิจัย ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิ

ศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 เม่�อพิื่จาริณาเป็นัริายด�านั 

ม่ปริะเด็นัสำาคัญท่�นัำามาอภิปริายริายลัะเอ่ยด โดย

เร่ิยงลัำาดับค่ามัชฌิิมเลัขคณิตจากมากไปนั�อย ดังน่ั�

  1.1 ทักษะการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริ

สถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัทักษะควิามคิดริวิบยอด ม่

คา่มัชฌิิมเลัขคณิต มากท่�สุดเปน็ัลัำาดับท่� 1 เน่ั�องจาก 

ทักษะควิามคิดริวิบยอดเป็นัทักษะท่�ม่ควิามจำาเป็นั

มากสำาหรัิบผู้้�ท่�อย้่ในัตำาแหนั่งผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษา 

เพื่ริาะ ผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษาม่หนั�าท่�รัิบผิู้ดชอบในั

การิ คิดวิิเคริาะห ์คิดวิางแผู้นัการิดำาเนันิังานั จำาเปน็ั

ต�องม่ควิามสามาริถุในัการิเข�าในับริิบทขององคก์าริ 

เข�าใจสภาพื่แวิดลั�อม สามาริถุจัดริะบบการิทำางานั

ให�สอดคลั�องกันัทุกหนั่วิยงานั ภายในัองค์การิ แลัะ

ตัดสินัใจได�อย่างหลัากหลัายเกิดควิามคิดริวิบยอด

เพ่ื่�อสนัองต่อนัโยบายองค์การิ ซึื่�งสอดคลั�องกับ

แนัวิคิดของแคทซื่์ ท่�กลั่าวิวิ่า ผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษา

ต�องใช�ทักษะทางด�านัควิามคิดริวิบยอด เช่นั การิ

กำาหนัดวิิสัยทัศึนั์ แลัะนัโยบายของสถุานัศึึกษา 

โดยผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษาต�องม่ควิามร้ิ� ควิามเข�าใจ

ในัเร่ิ�องของนัโยบายเก่�ยวิกับการิจัดการิด�านัการิ
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ร้ิ�จักติดต่อบุคคลัอย่างตริงไปตริงมา การิยอมริับ 

สนัับสนุันัซึื่�งกันัแลัะกันั แลัะการิแข�ไขปัญหาการิขัด

แย�งกันัของบุคคลัภายในัองค์การิ 

  1.3 ทักษะการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริ

สถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัทักษะติดต่อส่�อสาริ ม่ค่า

มัชฌิิมเลัขคณิต อย้่ในัริะดับมาก เป็นัลัำาดับท่� 3 

เพื่ริาะ ผู้้�บริิหาริใช�ภาษากาย แลัะใช�คำาพ้ื่ดท่�เข�าใจ

ง่าย ม่ศิึลัปะในัการิพ้ื่ด เปิดโอกาสให�บุคลัากริซื่ัก

ถุาม ข�อสงสัยหร่ิอแสดงควิามคิดเห็นั ม่สะท�อนั

ควิามคิด แลัะจัดให�ม่ส่วินัริ่วิมในัการิแสดงควิามคิด

เห็นัจากบุคลัากริในัองค์การิ อ่กทั�งผู้้�บริิหาริม่ควิาม

สามาริถุในัการิถุา่ยทอดควิามคดิ แลัะสง่ข�อม้ลัไปยงั

บุคลัากริในัองคก์าริได�เปน็ัอยา่งด่ ม่ควิามสามาริถุในั

การิส่�อสาริกริะตุ�นัให�บุคลัากริเกิดแริงจ้งใจในัการิ

ทำางานัเพ่ื่�อบริริลุัเปา้หมายของสถุานัศึึกษาได� ควิาม

สามาริถุเหลั่าน่ั�อาจเป็นัเพื่ริาะ ผู้้�บริิหาริม่ริะดับ

การิศึึกษาท่�ส้ง แลัะส่วินัใหญ่ม่ปริะสบการิณ์ในัการิ

ทำางานัมาก จึงให�ควิามสำาคัญของการิติดต่อส่�อสาริ

ในัการินัำามาใช�ในัการิบริิหาริงานัต่าง ๆ  ภายในัสถุานั

ศึึกษา ซึื่�งสอดคลั�องกับนัายสุนัทริ แพื่งม่ ท่�กลั่าวิ

วิ่า การิส่�อสาริด�วิยการิพ้ื่ดม่ควิามสำาคัญมากต่อ

การิบริิหาริงานั ผู้้�บริิหาริควิริจะต�องทำาการิพัื่ฒนัา

ศิึลัปะในัการิพ้ื่ด ด�วิยการิเร่ิยนัร้ิ�เพ่ื่�อทักษะในัการิ

ส่�อสาริให�ม่ปริะสิทธิภาพื่เพ่ื่�อให�ตนัเองสามาริถุนัำา

เสนัอเร่ิ�องริาวิต่าง ๆ ท่�ตนัร้ิ�หร่ิอตนัคิด นัำาเสนัอ

ต่อหนั�าผู้้�อ่�นัได�อย่างมั�นัใจ อ่กทั�งผู้้�บริิหาริต�องพ้ื่ด

จ้งใจผู้้�ใต�บังคับบัญชาเพ่ื่�อสริ�างขวัิญแลัะกำาลัังใจ ซึื่�ง

การิจ้งใจนัั�นั เป็นัทั�งศึาสตริ์แลัะศิึลัป์ในัการิพ้ื่ด ซึื่�ง

สอดคลั�อง ซึื่�งสอดคลั�องกับผู้ลัการิวิิจัยของนัางสาวิ

ปัทมา สายสอาด เร่ิ�องทักษะการิติดต่อส่�อสาริของ

ผู้้�บริิหาริท่�ส่งผู้ลัต่อปริะสิทธิภาพื่การิทำางานัเป็นั

ท่มของคร้ิในัโริงเร่ิยนั สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิ

ศึึกษากาญจนับรุ่ิ เขต 2 ผู้ลัการิวิิจัยพื่บวิา่ ทักษะการิ

ติดต่อส่�อสาริของผู้้�บริิหาริโริงเร่ิยนั สังกัดสำานัักงานั

เขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษากาญจนับุร่ิ เขต 2 โดยภาพื่ริวิม

อย้่ในัริะดับมาก 

  1 . 4 ทักษะการิบ ริิหาริของ ผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิ

ศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัทักษะด�านัเทคนิัค 

ม่ค่ามัชฌิิมเลัขคณิต อย้่ในัริะดับมาก เป็นัลัำาดับ

ท่� 4 เพื่ริาะ ผู้้�บริิหาริม่ควิามร้ิ� สามาริถุนัำาควิาม

ร้ิ� ควิามเข�าใจเก่�ยวิกับทักษะการิบริิหาริ นัำาไปใช�

ให�เกิดปริะสิทธิภาพื่อย่างตริงเป้าหมาย แลัะเป็นั

ริะบบ สามาริถุนัำาวิิธ่การิ กริะบวินัการิไปใช�ในั

การิแก�ปัญหา ในัการิบริิหาริงานัได�อย่างเป็นัริะบบ

แลัะถุ้กต�อง แลัะสามาริถุนัำากลัยุทธ์ใหม่ ๆ มาใช�

ในัการิดำาเนัินักิจกริริมพื่ริ�อมทั�งแนัะนัำาแนัวิทางให�

ผู้้�อ่�นัปฏิิบัติตามได�อย่างถุ้กต�อง ทั�งน่ั�อาจเน่ั�องมา

จากทักษะด�านัเทคนิัค เป็นัทักษะท่�เก่�ยวิกับควิาม

สามาริถุในักิจกริริมเฉัพื่าะอย่างของผู้้�บริิหาริสถุานั

ศึึกษา ไม่วิ่าจะเป็นัวิิธ่การิ กริะบวินัการิ เทคนัิค 

ต่าง ๆ ในัการิทำางานั ซึื่�งสอดคลั�องกับเฮอริ์ช่� แลัะ

บลัันัชาริ์ด ท่�อธิบายวิ่า ทักษะด�านัเทคนิัค หมายถึุง 

ทักษะในัการิใช�ควิามร้ิ�วิิธ่การิ เทคนัิคท่�จำาเป็นัต่อ

การิทำางานัท่�ได�รัิบมอบหมายเฉัพื่าะอย่าง ทักษะน่ั�

ม่ควิามสัมพัื่นัธ์กับปริะสบการิณ์การิทำางานั การิ

ศึึกษา แลัะการิฝึ่กอบริม เพ่ื่�อให�ก่อปริะสิทธิภาพื่

การิทำางานั

  1.5  ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิ

ศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัทักษะการิบริิหาริ

เวิลัา ม่ค่ามัชฌิิมเลัขคณิต อย้่ในัริะดับมาก เป็นั

ลัำาดับท่� 5 เพื่ริาะ เวิลัาเป็นัสิ�งสำาคัญแลัะจำาเป็นั

สำาหรัิบผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษา การิบริิหาริเวิลัาให�เกิด

ปริะโยชนั์อย่างส้งสุด ทำาให�สามริถุดำาเนิันัภาริกิจ

ต่าง ๆ ได�อย่างริาบร่ิ�นั แลัะม่เวิลัาเพ่ื่ยงพื่อท่�จะ

บริิหาริจัดการิสิ�งต่าง ๆ ให�สำาเร็ิจลุัลั่วิงไปได�ด�วิย
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ด่ เวิลัาเป็นัทรัิพื่ยากริทางการิบริิหาริท่�ม่อย้่อย่าง

จำากัด แลัะเป็นัสิ�งเด่ยวิท่�ไม่สามาริถุหาสิ�งหนึั�งสิ�งใด

มาทดแทนัเวิลัาได� ดังนัั�นัผู้้�บริิหาริท่�ปริะสบควิาม

สำาเร็ิจจะไม่ขาดตกบกพื่ริ่องเร่ิ�องการิบริิหาริเวิลัา 

จนัทำาให�องค์การิเกิดควิามเส่ยหายได� การิทำางานั

ในัแต่ลัะวัินันัั�นัเวิลัาผู้่านัไปอย่างริวิดเร็ิวิ ผู้้�บริิหาริ

จำาเป็นัต�องบริิหาริเวิลัาให�ด่ท่�สุด คุ�มค่ามากท่�สุด 

แต่ยังม่สาเหตุแลัะปัจจัยต่าง ๆ ท่�ทำาให�ผู้้�บริิหาริ

เส่ยเวิลัาในักริะบวินัการิบริิหาริดังท่� กอริ์ตันั กลั่าวิ

วิ่า การิท่�ทำาให�เส่ยเวิลัาในักริะบวินัการิบริิหาริงานั

ของผู้้�บริิหาริ มาจากสาเหตุอันัดับแริก ค่อ ขาด

ปริะสบการิณห์ร่ิอม่ปริะสบการิณน์ั�อยมาก จึงทำาให�

ทำาอะไริช�ากวิ่าผู้้�บริิหาริท่�ม่ปริะสบการิณ์มากกวิ่า 

อันัดับท่�สองไม่จัดริะบบการิใช�เวิลัา ผู้้�บริิหาริท่�ใช�

เวิลัาได�ด่ขึ�นัหากจัดริะบบการิใช�เวิลัาแลั�วิ การิจัด

ทำาตาริางการิใช�เวิลัา หร่ิอจดบันัทึกเวิลัา โดยจะ

กำาหนัดควิามสำาคัญของงานัท่�จะทำาวิ่างานัแต่ลัะ

อย่างควิริใช�เวิลัาเท่าใด ควิริจะเริิ�มทำาเม่�อใด

  1.6 ทักษะการิบริิหาริของผู้้�

บริิหาริสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิ

ศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัทักษะการิวิินิัจฉััย 

ม่ค่ามัชฌิิมเลัขคณิต อย้่ในัริะดับมาก เป็นัลัำาดับ

ท่� 6 เพื่ริาะ ผู้้�บริิหาริจะต�องม่ควิามริ้�ควิามเข�าใจ

เก่�ยวิกับทฤษฎ่ีต่าง ๆ ของการิตัดสินัใจแลัะม่ควิาม

สามาริถุในัการิวิินิัจฉััยสั�งการิไม่ให�เกิดควิามขัด

แย�ง ผู้้�บริิหาริริะบุของเขตของปัญหา แสวิงหาแลัะ

ริวิบริวิมข�อม้ลัพ่ื่�นัฐานัของขอบเขตปัญหา สามาริถุ 

วิิเคริาะห์สถุานัการิณ์จุดเด่นั จุดด�อย ปัญหาต่าง ๆ 

ขององค์การิ สามาริถุนัำาเสนัอข�อม้ลัให�ผู้้�ม่ส่วินัได�

ส่วินัเส่ยกับโริงเร่ิยนัรัิบทริาบปัญหา แลัะริ่วิมกันั

วิินิัจฉััยปญัหาริว่ิมกับผู้้�ม่สว่ินัได�สว่ินัเส่ยกับโริงเร่ิยนั 

ยังเข�าใจร้ิปแบบขององค์การิ แลัะสามาริถุทำาการิ

วิิเคริาะห ์จุดเดน่ั จุดด�อย ปญัหาตา่ง ๆ  ขององคก์าริ

ได� ซึื่�งสอดคลั�องกับ กิติมา ปร่ิด่ดิลัก ท่�กลั่าวิไวิ�วิ่า 

ผู้้�บริิหาริโริงเร่ิยนัย่อมม่บทบาทท่�เป็นัผู้ลัต่อควิาม

สำาเร็ิจ หร่ิอปริะสิทธิภาพื่ของงานัเป็นัอย่างยิ�ง ดัง

นัั�นัจึงถุ่อวิ่าผู้้�บริิหาริหร่ิอผู้้�นัำาจะต�องม่คุณสมบัติท่�

เหมาะสม ม่พื่ฤติกริริมในัการิเปน็ัผู้้�นัำาท่�ถุ้กต�อง แลัะ

เหมาะสม 

  1.7 ทักษะการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริ

สถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ด�านัทักษะการิตัดสินัใจ ม่ค่า

มัชฌิิมเลัขคณิต อย้่ในัริะดับมาก เป็นัลัำาดับท่� 7 

ลัำาดับสุดท�าย อาจเป็นัเพื่ริาะ การิตัดสินัใจม่ควิาม

จำาเป็นัต่อการิบริิหาริงานัในัทุกองค์การิ ผู้้�บริิหาริม่

ควิามเข�าใจในัควิามสำาคัญของการิตัดสินัใจแลัะม่

หลัักการิในัการิตัดสินัใจได�อย่างเหมาะสมถุ้กต�อง 

แลัะเก็บริวิบริวิมข�อม้ลัท่�ม่ปริะโยชนั์เพ่ื่�อใช�ในัการิ

ตัดสินัใจ ผู้้�บริิหาริรัิบร้ิ�ถึุงข�อด่ แลัะข�อด�อยของการิ

ตัดสินัใจเร่ิ�องนัั�นั ๆ โดยตัดสินัใจเล่ัอกวิิธ่การิในั

การิแก�ปัญหานัั�นั ๆ ได�อย่างเหมาะสม แก�ไขหร่ิอ

ปรัิบปรุิงการิตัดสินัใจทันัท่เม่�อพื่บข�อผิู้ดพื่ลัาดจากา

กริตัดสินัใจ หร่ิอข�อผิู้ดพื่ลัาดนัั�นั ๆ  เกิดขึ�นั ผู้้�บริิหาริ

ต�องแสวิงหาทางเล่ัอกหลัาย ๆ  ทางในัการิแก�ปัญหา

การิค�นัหาปัญหาตามแนัวิทางต่าง ๆ ท่�ม่มากกวิ่า

หนึั�งหร่ิอสองแนัวิทาง ซึื่�งสอดคลั�อกับแนัวิคิดของ 

กริิฟฟินั กลั่าวิไวิ�วิ่า ทักษะการิตัดสินัใจ (decision-

making skills) ค่อ ทักษะของผู้้�บริิหาริในัการิรัิบร้ิ�

ถึุงปัญหา กำาหนัดปัญหา จากนัั�นัจึงพิื่จาริณาเล่ัอก

วิิธ่การิในัการิแก�ปญัหาอยา่งเหมาะสมกับปญัหานัั�นั

เม่�อมองเหน็ัโอกาสจะหาปริะโยชนัจ์ากโอกาสท่�เห็นั

เพ่ื่�อพัื่ฒนัาองค์การิ 

 2. วัิฒนัธริริมองค์การิของสถุานัศึึกษา 

สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 

8 โดยภาพื่ริวิมอย้่ท่�ริะดับมาก ซึื่�งไม่เป็นัไปตาม

สมมติฐานัของการิวิิจัยท่�ตั�งไวิ�วิา่ วัิฒนัธริริมองค์การิ

ของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 โดยภาพื่ริวิมอย้่ท่�ริะดับปานั
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กลัาง ทั�งน่ั�เพื่ริาะ บุคลัากริของสถุานัศึึกษาท่�เปิด

สอนัในัริะดับชั�นัมัธยมศึึกษา ให�ควิามสำาคัญกับการิ

ปฏิิบัติหนั�าท่�คร้ิผู้้�สอนั มุ่งเนั�นัการิทำางานัเพ่ื่�อผู้ลั

สำาเร็ิจของผู้้�เร่ิยนั แลัะสถุานัศึึกษา ทำาให�บุคลัากริ

ม่ควิามซ่ื่�อสัตย์ ม่ควิามมุ่งมั�นั ให�ควิามสำาคัญกับ

เป้าหมายของสถุานัศึึกษา นัอกจากน่ั�บุคลัากริของ

สถุานัศึึกษายังตริะหนัักได�ว่ิาการิทำางานัเพ่ื่�อมุ่งผู้ลั

สำาเร็ิจท่�ยิ�งใหญ่นัั�นั ไม่สามาริถุทำาคนัเด่ยวิได� ทำาให�

บุคลัากริม่ควิามริว่ิมม่อ ริว่ิมใจในัการิทำางานัริว่ิมกันั

ในัการิแก�ปัญหา ริ่วิมกันัคิด ริ่วิมกันัทำา แลัะริ่วิมกันั

ตัดสินัใจ พื่ริ�อมทั�งม่การิเอาใจใสค่วิามเปน็ัอย้ ่ม่คาม

เอ่�ออาทริแก่บุคลัากริโดยส่วินัตัวิแลัะส่วินัริวิม ส่ง

เสริิมควิามก�าวิหนั�าของบุคลัากริในัการิปฏิิบัติงานั 

ม่การิยอมรัิบ เห็นัคุณค่าของการิแสวิงหาแนัวิคิด

ท่�ทำาให�เกิดการิพื่ัฒนัาในัการิปฏิิบัติงานัของบุคคลั 

การิให�การิยอมรัิบแก่ควิามสำาเร็ิจในัการิปฏิิบัติงานั

ของบุคคลัากริ ม่การิมอบอำานัาจในัการิตัดสินัใจแก่

บุคลัากริในับางสถุานัการิณ์ทำาให�บุคลัากริม่ควิาม

ร้ิ�สึกของควิามเป็นัเจ�าของโริงเร่ิยนั ม่ส่วินัริ่วิมในั

การิเป็นัเจ�าของโริงเร่ิยนัแสดงเจตจำานังในัการิช่วิย

เหล่ัอแลัะพัื่ฒนัาบุคลัากริในัโริงเร่ิยนัอย่างแท�จริิง 

ม่ควิามเช่�อมั�นัในัควิามซ่ื่�อสัตย์ ทั�งในัคำาพ้ื่ดการิกริะ

ทำาของบุคลัากริ นัอกจากน่ั�ยังม่ควิามคาดหวัิงในั

มาตริฐานัของงานั แลัะคุณภาพื่ของบุคลัากริอย่าง

ส้ง เช่�อมั�นัวิ่าบุคลัากริในัโริงเร่ิยนัม่ควิามสามาริถุในั

การิปฏิิบัติงานั แลัะเช่�อมั�นัวิ่าการิสริ�างบริริยากาศึ

ท่�ด่ริะหวิ่างสมาชิกในัโริงเร่ิยนัจะช่วิยให�เกิดการิ

พัื่ฒนัาอย่างกวิ�างไกลั ม่การิให�ควิามไวิ�วิางใจในัการิ

ตัดสินัใจในัการิปฏิิบัติงานัต่าง ๆ ของบุคลัากริในั

โริงเร่ิยนัสามาริถุตัดสินัใจได�อยา่งเหมาะสม จึงทำาให�

วัิฒนัธริริมองคก์าริของสถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานั

เขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษามัธยมศึึกษา เขต 8 อย้่ในัริะดับ

มาก ซึื่�งสอดคลั�องกับผู้ลังานัวิิจัยของ จตุพื่ริ วิิริิยานัุ

ภาพื่ ได�ศึึกษาเร่ิ�อง วัิฒนัธริริมองคก์าริกับการิบริิหาริ

งานับุคคลัของสถุานัศึึกษา ในัสังกัดเทศึบาลักลุั่ม

การิศึึกษาท�องถิุ�นัท่� 1 พื่บวิ่า วัิฒนัธริริมองค์การิ

กับการิบริิหาริงานับุคคลัของสถุานัศึึกษา ในัสังกัด

เทศึบาลักลุั่มการิศึึกษาท�องถิุ�นัท่� 1 โดยริวิมอย้่ในั

ริะดับมากทุกด�านั

 3. ทักษะการิบริิหาริของผู้้�บริิหาริ ด�านั

ทักษะควิามสัมพัื่นัธ์ริะหวิ่างบุคคลั แลัะ ด�านัทักษะ

การิบริิหาริเวิลัา ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิของ

สถุานัศึึกษา สังกัดสำานัักงานัเขตพ่ื่�นัท่�การิศึึกษา

มัธยมศึึกษา เขต 8 ทั�งน่ั�อาจเป็นัเพื่ริาะ วิ่าในัการิ

ทำางานัของบุคลัากริในัสถุานัศึึกษาจำาเปน็ัต�องอาศัึย

ควิามร้ิ�ควิามสามาริถุ แลัะควิามเข�าใจในัการิทำางานั

ริ่วิมกันั ผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษาจึงจำาเป็นัต�องให�ควิาม

สำาคัญกับการิสริ�างควิามริว่ิมม่อ การิติดตอ่ปริะสานั

งานั การิทำางานัเป็นัท่มแลัะผู้้�บริิหาริแสดงควิาม

จริิงใจรัิบฟังควิามคิดเห็นัของบุคลัากริ เป็นักันัเอง

กับผู้้�ใต�บังคับบัญชา ทำาให�บุคลัากริเกิดควิามริัก

แลัะควิามเคาริพื่เกิดควิามสัมพัื่นัธ์ริะหวิ่างบุคคลัท่�

ด่ แลัะ นัอกจากน่ั�ผู้้�บริิหาริสถุานัศึึกษายังม่ทักษะ

การิบริิหาริเวิลัาด่เย่�ยม อาจเป็นัเพื่ริาะ ผู้้�บริิหาริ

สถุานัศึึกษา บริิหาริจัดการิทางด�านัเวิลัา จัดสริริ

การิทำางานั ซึื่�งจะจัดเร่ิยงลัำาดับควิามสำาคัญของงานั 

เพ่ื่�อให�งานัม่ปริะสิทธิภาพื่แลัะม่ควิามเหมาะสม งานั

ใดควิริเริ่งท่�จะทำาก่อนั งานัใดสามาริถุเล่ั�อนัออกไป

ได�โดยไม่ทำาให�ปริะสิทธิภาพื่ลัดลังหร่ิอม่ผู้ลัเส่ยต่อ

องค์การิ ส่งผู้ลัให�กริะบวินัการิทำางานัเป็นัไปอย่าง

ด่เย่�ยมแลัะเหมาะสม 

ข�อเส่นอแนะ
 1.  ควิริศึึกษาทักษะการิบริิหาริของผู้้ �

บริหิาริสถุานัศึกึษาสงักดัอ่�นั เพื่่�อเริย่นัริ้�กริะบวินัการิ

จัดการิศึึกษาในัริ้ปแบบท่�หลัากหลัาย

 2.  ควิริศึึกษาแนัวิทางการิพื่ฒันัาทักษะการิ

บริิหาริของผู้้�บริิหาริ
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 3.  ควิริศึึกษาปัจจัยท่�ส่งผู้ลัต่อวัิฒนัธริริมองค์การิ

 4.  ควิริศึึกษาวัิฒนัธริริมองค์การิของสถุานัศึึกษาสังกัดอ่�นั
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บัทคัดย่อ

 กุาริวิัจัยครัิ�งน่�ม่ัวััตถุปริะสงค์ 1) เพ่ื่�อทริาบั

แริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของครูิโริงเร่ิยนบั้านยาง

สูง และ 2) เพ่ื่�อทริาบัแนวัทางกุาริสริ้างแริงจูงใจใน

กุาริปฏิิบััติงานของคริโูริงเร่ิยนบัา้นยางสงู ปริะชากุริ

ท่�ใช้ในกุาริวิัจัยค่อ ข้าริาชกุาริครูิโริงเร่ิยนบั้านยาง

สูง จำานวัน 15 คน เคร่ิ�องม่ัอท่�ใช้ในกุาริวิัจัยค่อ 

แบับัสอบัถามัเกุ่�ยวักัุบัแริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงาน

ตามัแนวัคิดิ์ของบัาริ์นาริ์ดิ์ (Barnard) โดิ์ยเป็น

แบับัสอบัถามัชนิดิ์จัดิ์ลำาดัิ์บัคุณภาพื่ 5 ริะดิ์ับัของ

ลิเคิริ์ธ (Likert) สถิติท่�ใช้ในกุาริวิัเคริาะห์ข้อมูัล

ค่อ ควัามัถ่� ริ้อยละ มััชฌิิมัเลขคณิต ส่วันเบ่ั�ยงเบัน

วัันริับั 16 / พื่ฤษภาคมั / 2565

ตริวัจสอบั 25-30 / พื่ฤษภาคมั / 2565

ตอบัริับั 20 / มัิถุนายน / 2565

มัาตริฐาน และกุาริวิัเคริาะห์เน่�อหา

 ผลกุาริศึกุษาวิัจัยพื่บัวั่า

 1. แริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของคริู

โริงเร่ิยนบั้านยางสูงโดิ์ยภาพื่ริวัมัและริายดิ์้านอยู่

ในริะดัิ์บัมัากุ เร่ิยงลำาดัิ์บัค่ามััชฌิิมัเลขคณิตจากุมัากุ

ไปน้อย ไดิ์้แกุ่ สภาพื่กุาริอยู่ริ่วัมักัุน กุาริปรัิบัสภาพื่

กุาริทำางานให้เหมัาะสมักุับัวิัธ่กุาริและทัศนคติของ

บุัคคล ผลตอบัแทนทางอุดิ์มัคติ สภาพื่ทางกุายภาพื่

ท่�พื่งึปริาริถนา ควัามัดิ์งึดูิ์ดิ์ใจเชิงสังคมัตอ่หนว่ัยงาน 

กุาริม่ัสว่ันริว่ัมัในกุาริทำางานอยา่งกุวัา้งขวัาง สิ�งจูงใจ

ท่�เป็นวััตถุ และสิ�งจูงใจท่�เกุ่�ยวักัุบัโอกุาสของบุัคคล
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 2. แนวัทางกุาริสริา้งแริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติ

งานของคริูโริงเร่ิยนบั้านยางสูง ม่ัหลายแนวัทาง 

เช่นโริงเร่ิยนควัริม่ักุาริวัางแผนริายงานกุาริปฏิิบััติ

งานให้ชัดิ์เจนและม่ัผลต่อกุาริให้เงินเด่ิ์อนอย่าง

เป็นธริริมั โริงเร่ิยนควัริจัดิ์กิุจกุริริมัส่งเสริิมัให้ครูิไดิ์้

แสดิ์งผลงาน แล้วัมัอบัริางวััลเพ่ื่�อเป็นกุาริยกุย่อง 

สภาพื่แวัดิ์ล้อมัภายในโริงเร่ิยนเอ่�อต่อกุาริจัดิ์กุาริ

เร่ิยนกุาริสอน สริ้างวััฒนธริริมัองค์กุริให้ครูิรัิกุและ

ผูกุพัื่นตอ่โริงเร่ิยน สง่เสริิมัใหค้รูิสามัาริถทำางานริว่ัมั

กัุนไดิ์้อย่างม่ัควัามัสุข แบั่งภาริะงานให้ครูิแต่ละคน

ท่�ชัดิ์เจนตามัควัามัสามัาริถ ควัามัถนดัิ์และเหมัาะสมั 

กุาริใหอ้ำานาจกุาริตัดิ์สินใจในกุาริดิ์ำาเนินงานท่�ตนรัิบั

ผิดิ์ชอบั โริงเร่ิยนควัริจัดิ์กิุจกุริริมัท่�จะทำาใหค้รูิทุกุคน

ไดิ์้ม่ัส่วันริ่วัมั เช่น กุ่ฬาบุัคลากุริ เป็นต้น

คำาสูำาคัญ: แริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานครูิ, โริงเร่ิยน

บั้านยางสูง

Abstract
 Th i s  r e sea r ch  a imed  1 )  t o 

examine the teacher’s job motivation of 

Banyangsoong School and 2) to identify 

the guidelines on developing teacher’s 

job motivation of Banyangsoong School. 

The research population was 15 personnel 

of Banyangsoong School. The research 

instrument was a questionnaire on teacher’s 

job motivation, based on Barnard’s concept, 

using the 5-point Likert rating scale. 

The statistics used in data analysis were 

frequency, percentage, arithmetic mean, 

standard deviation, and content analysis.

 The research findings revealed that:

 1. The teacher’s job motivation 

of Banyangsoong school, collectively 

and individually, was at a high level; 

ranking from the highest mean to the 

lowest mean as follows; the condition 

of community, adaptation of habitual 

methods and attitudes, ideal benefactions, 

desirable physical conditions, association 

attractiveness, opportunity of enlarged 

participation, material inducement and 

personal non-material opportunity.

 2. The guidelines on developing 

teacher’s job motivation of Banyangsoong 

School were: School should conduct a 

clear action plan for teachers, which tied 

to fair remuneration. School should hold 

the exhibition for teachers to showcase 

their achievements to honor their efforts. 

School environment should be conducive 

to teaching and learning process. School 

should establish corporate culture increase 

teachers’ commitment to the school, 

and for teachers to be able to work 

together. School should delegate work 

and responsibilities fairly and accordingly. 

School should provide job autonomy to the 

teachers. School should engage teachers in 

any school events such as sport or afterwork 

activities.

Keywords: Job Motivation, Teacher, 

Banyangsoong School.

บัทนำา
 สถานศึกุษาในสั ง กัุดิ์สำา นักุงานคณะ
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กุริริมักุาริกุาริศึกุษาขั�นพ่ื่�นฐานไดิ์้รัิบักุาริบััญญัติ

เป็น“นิติบุัคคล” ตามักุฎหมัายวั่าดิ์้วัยริะเบ่ัยบั

บัริิหาริริาชกุาริกุริะทริวัง ศึกุษาธิกุาริ พื่.ศ.2556 

มัาตริา 35 ทำาให้สถานศึกุษาม่ัอิสริะในกุาริ

บัริิหาริจัดิ์กุาริ เป็นไปตามัหลักุกุาริบัริิหาริโดิ์ย

ใช้โริงเร่ิยนเป็นฐาน (SBM) เพ่ื่�อสริ้างควัามัเข้มั

แข็งให้สถานศึกุษาสามัาริถจัดิ์กุาริศึกุษาไดิ์้อย่าง

ม่ัคุณภาพื่ ไดิ์้มัาตริฐานและสามัาริถพัื่ฒนาไดิ์้

อย่างต่อเน่�อง(กุริะทริวังศึกุษาธิกุาริ,2546) ควัามั

สำาคัญของกุาริใช้ทรัิพื่ยากุริให้เกิุดิ์ปริะโยชน์สูงสุดิ์

นั�น จำาเป็นอย่างยิ�งท่�ต้องให้ควัามัสำาคัญต่อกุาริใช้

ทรัิพื่ยากุริอย่างรูิ้ค่าเพ่ื่�อให้เกิุดิ์กุาริพัื่ฒนาอย่างม่ั

ปริะสิทธิภาพื่สูงสุดิ์ เช่นกุาริปฏิิรูิปกุาริศึกุษาโดิ์ย

มุัง่หมัายท่�จะจัดิ์กุาริศกึุษาเพ่ื่�อพื่ฒันาคนไทยใหเ้ปน็

มันุษย์ท่�สมับูัริณ์ “เป็นคนด่ิ์ม่ัควัามัสามัาริถและม่ั

ควัามัสุข” ตามัจุดิ์มุั่งหมัายทาง กุาริศึกุษาค่อกุาริ

พัื่ฒนาคนไทยให้เป็นมันุษย์ท่�สมับูัริณ์ทั�งริ่างกุาย 

จิตใจและสติปัญญา ควัามัรูิ้และคุณธริริมัในกุาริ

ดิ์ำาเนินช่วิัต อยู่ริ่วัมักัุบัผู้อ่�นไดิ์้อย่างม่ัควัามัสุข และ

เน้นคุณภาพื่ของกุาริศึกุษา (สำานักุเลขาธิกุาริสภา

กุาริศกึุษา, 2551) กุาริดิ์ำาเนินงานใหบ้ัริริลุเปา้หมัาย 

ม่ัปริะสิทธิภาพื่ ต้องม่ักุาริกุริะจายอำานาจและให้

ทุกุฝ่่ายม่ัส่วันริ่วัมัสอดิ์คล้องกัุบัพื่ริะริาชบััญญัติ

กุาริศึกุษาแห่งชาติพื่.ศ. 2542 และแกุ้ไขเพิื่�มัเติมั 

(ฉบัับัท่� 2) พื่.ศ. 2545 (คณะกุริริมักุาริกุาริศึกุษา

แห่งชาติ,2545) ท่�กุล่าวัไวั้วั่า ปัจจัยหนึ�งท่�จะช่วัย

ส่งเสริิมัให้กุริะบัวันกุาริจัดิ์กุาริศึกุษาม่ัคุณภาพื่นั�น 

ค่อทรัิพื่ยากุริบุัคคล ซึ่ึ�งกุาริบัริิหาริทรัิพื่ยากุริบุัคคล

นั�นเป็นหัวัใจของกุริะบัวันกุาริบัริิหาริกุาริศึกุษา 

เน่�องจากุโริงเร่ิยนเป็นนิติบุัคคลท่�ม่ัอิสริะ โดิ์ยสถาน

ศึกุษาสามัาริถบัริิหาริจัดิ์กุาริทรัิพื่ยากุริบุัคคลไดิ์้

ดิ์้วัยตนเอง (สำานักุงานเลขาธิกุาริคุรุิสภา, 2549) 

ซึ่ึ�งท่�ผ่านมัาผู้บัริิหาริไม่ัไดิ์้ให้ควัามัสำาคัญกัุบักุาริใช้

ทรัิพื่ยากุริบุัคคลท่�ม่ัอยู่เพ่ื่�อให้เกิุดิ์คุณภาพื่สูงสุดิ์

ต่อผู้เร่ิยน จึงทำาให้คุณภาพื่กุาริศึกุษาของผู้เร่ิยน

ยังตำ�ากุวั่ามัาตริฐานท่�กุำาหนดิ์  ดัิ์งนั�นกุาริบัริิหาริ

ทรัิพื่ยากุริบุัคคลจึงเป็นเคร่ิ�องม่ัอสำาคัญของหน่วัย

งานท่�จะชว่ัยใหกุ้าริจดัิ์กุาริศกึุษาม่ัปริะสทิธิภาพื่และ

เกิุดิ์ปริะโยชน์สูงสุดิ์ เปน็ไปตามัจุดิ์มุัง่หมัายของกุาริ

จัดิ์กุาริศึกุษา (ปร่ิชา คัมัภ่ริปกุริณ์, 2545) ดัิ์งนั�นผู้

บัริิหาริสถานศึกุษาจึงต้องม่ัหลักุกุาริและนำาเทคนิค

วิัธ่กุาริบัริิหาริจัดิ์กุาริต่างๆ มัาใช้อย่างหลากุหลาย 

เพ่ื่�อช่วัยให้กุาริบัริิหาริกุาริศึกุษาม่ัปริะสิทธิภาพื่ นำา

ไปสู่คุณภาพื่ของกุาริศึกุษาท่�ด่ิ์ 

 ครูิในฐานะบุัคคลสำาคัญยิ�งในกุาริจัดิ์กุาริ 

ศกึุษาจำาเปน็ตอ้งไดิ์รั้ิบักุาริดิ์แูลใหม่้ัควัามัสขุม่ัควัามั

พื่ึง พื่อใจในกุาริปฏิิบััติงานเพ่ื่�อให้กุาริจัดิ์กุาริเร่ิยน 

กุาริสอนเป็นไปตามัจุดิ์มุั่งหมัายของสถานศึกุษา 

“ครูิ” จึงเป็นตัวัแปริท่�สำาคัญต่อกุาริปฏิิบััติงาน 

เน่�องจากุครูิทำาหน้าท่�เช่�อมัโยงกัุบัส่วันต่างๆ ของ

โริงเร่ิยนไมั่วั่าจะเป็นผู้บัริิหาริ กุลุ่มัครูิหร่ิอชุมัชน

และท่�สำาคัญท่�สุดิ์ค่อ ผู้เร่ิยน ดัิ์งนั�นครูิจึงเป็นฟััน

เฟัอืงสำาคัญในกุาริจดัิ์กุริะบัวันกุาริเร่ิยนรูิเ้พ่ื่�อพัื่ฒนา

ผู้เร่ิยนให้ม่ัคุณภาพื่ (สำานักุงานเลขาธิกุาริสภากุาริ

ศึกุษา, 2552)  

 กุาริยกุริะดิ์ับัคุณภาพื่กุาริปฏิิบััติงานของ

ครูินั�นจำาเป็นอย่างยิ�งต้องอาศัยแริงจูงใจในกุาริ

ทำางานซึ่ึ�งเป็นสิ�งสำาคัญท่�ทำาให้บุัคคลทำางานอย่างม่ั

ปริะสิทธิภาพื่ และเป็นไปตามัจุดิ์มุั่งหมัาย เพื่ริาะ

แริงจูงใจทำาให้เกิุดิ์คุณภาพื่ในกุาริปฏิิบััติงาน ดัิ์งนั�น

ผู้บัริิหาริจึงต้องให้กุาริดูิ์แลครูิให้เกิุดิ์ขวััญและกุำาลัง

ใจและม่ัควัามัพื่ึงพื่อใจในกุาริปฏิิบััติงาน จากุกุาริ

ศึกุษาควัามัเป็นมัาและควัามัสำาคัญของปัญหาดัิ์ง

กุล่าวั ผู้วิัจัยจึงม่ัควัามัสนใจท่�จะศึกุษาเกุ่�ยวักัุบัแริง

จูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของครูิโริงเร่ิยนบั้านยางสูง 

วั่าม่ัแริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานอยู่ในริะดัิ์บัใดิ์ และม่ั

แนวัทางกุาริสริา้งแริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานอยา่งไริ 

โดิ์ยผู้วิัจัยคาดิ์วั่าผลของกุาริวิัจัยครัิ�งน่�สามัาริถนำา
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ไปใช้ให้เกิุดิ์ปริะโยชน์ โดิ์ยสามัาริถนำาข้อมูัลท่�ไดิ์้ไป

ใช้เป็นแนวัทางกุาริสริ้างแริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงาน

ของครูิภายในโริงเร่ิยนเพ่ื่�อให้เกิุดิ์ปริะสิทธิภาพื่และ

ปริะสิทธิผลต่อไป

วััติถุุประสูงค์การวัจิูัย
 1. เพ่ื่�อทริาบัแริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของ

ครูิโริงเร่ิยนบั้านยางสูง

 2. เพ่ื่�อทริาบัแนวัทางกุาริสริ้างแริงจูงใจใน

กุาริปฏิิบััติงานของครูิโริงเร่ิยนบั้านยางสูง

ประชากร
 ปริะชากุริในกุาริวิัจัยไดิ์้แกุ่ ข้าริาชกุาริครูิ

โริงเร่ิยนบั้านยางสูง จำานวัน 15 คน ปริะกุอบัดิ์้วัย ผู้

อำานวัยกุาริสถานศึกุษา 1 คน และคริูผู้สอน จำานวัน 

14 คน ริวัมัจำานวันทั�งสิ�น 15 คน ทั�งน่�ไมั่ริวัมัผู้วิัจัย

เคร่�องมื่อที�ใช้ในการวัิจูัย
 เคร่ิ�องม่ัอวิัจัยเป็นแบับัสอบัถามั ซึ่ึ�งแบั่ง

ออกุ เปน็ 3 ตอน แบับัสอบัถามัม่ัสว่ันปริะกุอบั ดัิ์งน่�

 ตอนท่� 1 สอบัถามัเกุ่�ยวักัุบัสถานภาพื่ส่วัน

ตัวัของผู้ตอบัแบับัสอบัถามัปริะกุอบัดิ์้วัยเพื่ศ อายุ 

ริะดัิ์บักุาริศึกุษา ตำาแหน่งหน้าท่� ปริะสบักุาริณ์ใน

กุาริทำางาน ม่ัลักุษณะเป็น force choice

 ตอนท่� 2 สอบัถามัเกุ่�ยวักุับัแริงจูงใจใน

กุาริปฏิิบััติงานตามัแนวัคิดิ์ของบัาริ์นาริ์ดิ์ โดิ์ยเป็น

แบับัสอบัถามัชนิดิ์จัดิ์ลำาดัิ์บัคุณภาพื่ 5 ริะดัิ์บัของลิ

เคิริ์ธ (Likert) 

 ตอนท่� 3 เป็นแบับัสอบัถามัปลายเปิดิ์เพ่ื่�อ

ให้ผู้ตอบัแบับัสอบัถามัเสนอแนวัทางสริ้างแริงจูงใจ

ในกุาริปฏิิบััติงานของครูิโริงเร่ิยนบั้านยางสูง

การสูร้างเคร่�องมือ่
 กุาริวิัจัยครัิ�งน่�ผูวิ้ัจัยใชแ้บับัสอบัถามัของไพื่

ริินทริ ์ขุนศร่ิ ซึ่ึ�งม่ัคา่ดัิ์ชน่ควัามัสอดิ์คลอ้ง (Index of 

Item Objective Congruence:  IOC) อยู่ริะหวั่าง 

0.6-1.0 ม่ัค่าควัามัเช่�อมัั�น (Reliability) เท่า กัุบั 

.864

การเก็บัรวับัรวัมืข้อมืูล
 ในกุาริเกุ็บัริวับัริวัมัข้อมูัล ผู้วิัจัยไดิ์้ดิ์ำาเนิน

กุาริตามัขั�นตอน ดัิ์งน่�

 1. ผู้วิัจัยทำาหนังส่อถึงหัวัหน้าภาควิัชากุาริ

บัริิหาริกุาริศึกุษา เพ่ื่�อทำาหนังส่อขอควัามัริ่วัมัม่ัอไป

ยังผู้อำานวัยกุาริสถานศึกุษาโริงเร่ิยนบั้านยางสูง ใน

กุาริตอบัแบับัสอบัถามัในกุาริวิัจัยครัิ�งน่�

 2. นำาหนังส่อท่�ภาควิัชากุาริบัริิหาริกุาริ

ศึกุษาออกุให้ส่งไปยังโริงเร่ิยนบั้านยางสูง เพ่ื่�อให้

ตอบัแบับัสอบัถามัในกุาริวิัจัยครัิ�งน่�

สูถุิติิที�ใช้ในการวัิจูัย
 ผู้วิัจัยใช้สถิติในกุาริวิัเคริาะห์ข้อมูัลโดิ์ยใช้

สถิติ เชิงพื่ริริณนาดัิ์งน่� 

 1. วิัเคริาะห์ข้อมูัลเกุ่�ยวักัุบัสถานภาพื่ส่วัน

ตัวัของผูต้อบัแบับัสอบัถามั ใชค้วัามัถ่� (Frequency) 

และริ้อยละ (Percentage)

 2. กุาริวิัเคริาะห์แริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติ

งานของครูิโริงเร่ิยนบั้านยางสูง ใช้มััชฌิิมัเลขคณิต 

(arithmetic mean) และส่วันเบ่ั�ยงเบันมัาตริฐาน 

(standard deviation) ท่�ไดิ์้เปร่ิยบัเท่ยบักัุบัเกุณฑิ์

ตามัแนวัคิดิ์ของเบัสท์

 3. ข้อมูัลท่�ไดิ์้จากุคำาถามัปลายเปิดิ์นำามัา

วิัเคริาะห์หาแนวัทางสริ้างแริงจูงใจใช้กุาริวัิเคริาะห์

เน่�อหา (content analysis)

ผลการวัิเคราะห์ข์้อมืูล
 กุาริวิัจัยเร่ิ�อง แริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงาน

ของครูิโริงเร่ิยนบั้านยางสูง กุาริวิัจัยครัิ�งน่�เป็นกุาริ
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วิัจัยเชิงพื่ริริณนา (descriptive research) ม่ั

วััตถุปริะสงค ์1)เพ่ื่�อทริาบัแริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงาน

ของครูิโริงเร่ิยนบั้านยางสูง 2) เพ่ื่�อทริาบัแนวัทาง

กุาริสริ้างแริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของครูิโริงเร่ิยน

บัา้นยางสูง ผูวิ้ัจัยไดิ์ส้ง่แบับัสอบัถามัใหป้ริะชากุริทั�ง 

15 คน เพ่ื่�อเกุ็บัริวับัริวัมัข้อมูัล ไดิ์้รัิบัแบับัสอบัถามั

ค่นทั�ง 15 คน คิดิ์เป็นริ้อยละ 100 จากุนั�นจึงไดิ์้นำา

ข้อมูัลจากุแบับัสอบัถามัมัาวิัเคริาะห์และเสนอผล

กุาริวิัเคริาะห์ข้อมูัล  ดัิ์งน่� 

 ตาริางท่� 1 แริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของ

ครูิโริงเร่ิยนบั้านยางสูงโดิ์ยภาพื่ริวัมั

 จากุตาริางท่� 2 พื่บัวั่า แริงจูงใจของครูิใน

กุาริปฏิิบััติงานของครูิโริงเร่ิยนบั้านยางสูง โดิ์ยภาพื่

ริวัมัอยู่ในริะดัิ์บัมัากุ ( μ = 4.27 , σ = 0.59) เม่ั�อ

พิื่จาริณาริายดิ์้านพื่บัวั่า แริงจูงใจของครูิในโริงเร่ิยน

บั้านยางสูงอยู่ในริะดัิ์บัมัากุทุกุดิ์้าน โดิ์ยเร่ิยงลำาดัิ์บั

ค่ามััชฌิิมัเลขคณิตจากุมัากุไปน้อยดัิ์งน่� สภาพื่กุาริ

อยู่ริ่วัมักัุน ( μ = 4.46 , σ = 0.51) กุาริปรัิบัสภาพื่

กุาริทำางานให้เหมัาะสมักุับัวิัธ่กุาริและทัศนคติของ

บุัคคล ( μ = 4.42 , σ = 0.51) ผลตอบัแทนทาง

อุดิ์มัคติ ( μ = 4.38 , σ = 0.62) สภาพื่ทางกุายภาพื่

ท่�พื่ึงปริาริถนา ( μ = 4.36 , σ = 0.57) ควัามัดิ์ึงดูิ์ดิ์

ใจเชิงสังคมัต่อหน่วัยงาน ( μ = 4.31 , σ = 0.53) 

กุาริม่ัส่วันริ่วัมัในกุาริทำางานอย่างกุวั้างขวัาง ( μ = 

4.29 , σ = 0.63) สิ�งจูงใจท่�เป็นวััตถุ 

 ( μ = 4.13 , σ = 0.53) และสิ�งจูงใจท่�เกุ่�ยวั

กัุบัโอกุาสของบุัคคล ( μ = 3.78 , σ = 0.83) ตามั

ลำาดัิ์บั เม่ั�อพิื่จาริณาจากุค่าส่วันเบ่ั�ยงเบันมัาตริฐาน

พื่บัวั่าม่ักุาริกุริะจายน้อย (σ = 0.51 ถึง 0.83) ซึ่ึ�ง

แสดิ์งให้เห็นวั่าผู้ตอบัแบับัสอบัถามัม่ัควัามัคิดิ์เห็น

สอดิ์คล้องกัุน 

  ผลกุาริวิัเคริาะห์แนวัทางสริ้างแริงจูงใจ

ในกุาริปฏิิบััติงานของคริูโริงเร่ิยนบั้านยางสูง จากุ

แบับัสอบัถามั สามัาริถสรุิปแนวัทาง ไดิ์้ดัิ์งน่�

 1. ดิ์้านสิ�งจูงใจท่�เป็นวััตถุ โริงเร่ิยนควัริม่ั

กุาริพิื่จาริณาเงินเด่ิ์อนและสวััสดิิ์กุาริในกุาริทำางาน

ล่วังเวัลาท่�พื่ึงจะไดิ์้รัิบัอย่างเหมัาะสมักัุบัปริิมัาณ

งานท่�บุัคลากุริปฏิิบััติ  โดิ์ยปฏิิบััติอย่างเป็นธริริมั 

อ่กุทั�งควัริม่ักุาริปริับัปรุิงสภาพื่ทางกุายภาพื่โดิ์ย

ริวัมัของโริงเร่ิยน เช่น ห้องเร่ิยน ห้องปฏิิบััติกุาริ 
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ห้องธุริกุาริ เป็นต้น เพ่ื่�อให้เอ่�อต่อกุาริทำางาน และ

สามัาริถทำางานไดิ์้เต็มัศักุยภาพื่

 2. ดิ์้านสิ�งจูงใจท่�เกุ่�ยวักัุบัโอกุาสของบุัคคล 

ควัริม่ักิุจกุริริมัเพ่ื่�อเป็นกุาริยกุย่อง ชมัเชยจากุกุาริ

ปฏิิบััติงานท่�ด่ิ์ เพ่ื่�อให้กุาริปฏิิบััติงานเป็นไปตามั

ควัามัต้องกุาริของโริงเร่ิยน ซึ่ึ�งโริงเร่ิยนสามัาริถ

จัดิ์สริริให้ครูิไดิ์้หลายรูิปแบับั เช่น ควัามัมัั�นคง

ปลอดิ์ภัย  กุาริยอมัรัิบั  สถานภาพื่และตำาแหน่งท่�

สูงขึ�นซึ่ึ�งเป็นพ่ื่�นฐานในกุาริได้ิ์รัิบัควัามักุ้าวัหน้าแกุ่

ผู้ท่�ม่ัควัามัสามัาริถ ทั�งน่�ครูิต้องรัิบัรูิ้วั่ากุาริไดิ์้รัิบัสิ�ง

จูงใจนั�นม่ัควัามัยุติธริริมั  คุ้มัค่ากัุบัสิ�งท่�ครูิทุ่มัเทให้

กัุบัโริงเร่ิยน

 3. ดิ์้านสภาพื่ทางกุายภาพื่ท่�พื่ึงปริาริถนา 

โริงเร่ิยนควัริเปิดิ์โอกุาสให้ครูิสามัาริถเล่อกุเคร่ิ�อง

แบับัท่�ใช้สวัมัใส่ในกุาริปฏิิบััติงานตามัควัามัเหมัาะ

สมักุับังานของแต่ละบุัคคล อ่กุทั�งกุาริดิ์ูแลควัามั

สะอาดิ์เร่ิยบัริ้อย ตลอดิ์จนสิ�งอำานวัยควัามัสะดิ์วักุ

ต่าง ๆ เช่น สนับัสนุนวััสดุิ์อุปกุริณ์ เคร่ิ�องม่ัอเคร่ิ�อง

ใช้ต่าง ๆ  ให้ม่ัควัามัเพ่ื่ยงพื่อและพื่ร้ิอมัในกุาริใช้งาน

 4. ดิ์้านผลปริะโยชน์ทางอุดิ์มัคติ กุาริสริ้าง

ค่านิยมัในองค์กุริม่ัส่วันสำาคัญ เน่�องจากุเป็นส่วัน

หนึ�งท่�จะทำาให้บุัคคลากุริในโริงเร่ิยนม่ัควัามัรูิ้สึกุรัิกุ

และผูกุพัื่นต่อโริงเร่ิยน ม่ัควัามัภูมิัใจและพื่อใจใน

กุาริทำางาน ตลอดิ์จนกุาริปลูกุฝ่ังจริริยาบัริริณครูิ 

เพ่ื่�อให้ครูิไดิ์้ตริะหนักุถึงควัามัสำาคัญของอาช่พื่ครูิผู้

ซึ่ึ�งเป็นผู้ท่�ไดิ์้รัิบักุาริฝ่ึกุฝ่นให้ม่ัควัามัรูิ้ควัามัชำานาญ

สูงเกิุนกุวั่าคนธริริมัดิ์าสามััญ  เม่ั�อเป็นเช่นนั�นจึงม่ั

โอกุาสท่�จะใช้วิัชาควัามัรูิ้ของตนเพ่ื่�อหาปริะโยชน์

โดิ์ยท่�ปริะชาชนทั�วัไปไมั่รูิ้เท่าทัน

 5. ดิ์้านควัามัดิ์ึงดูิ์ดิ์ใจเชิงสังคมัต่อหน่วัย

งาน ควัามัสัมัพัื่นธ์ท่�ด่ิ์ริะหวั่างบุัคลากุริในโริงเร่ิยน

จะเป็นปัจจัยในกุาริพัื่ฒนาควัามัริ่วัมัม่ัอริ่วัมัใจใน

กุาริทำางานของครูิในโริงเร่ิยน ซึ่ึ�งเป็นสิ�งจำาเป็นยิ�ง

ในกุาริทำางานในโลกุปัจจุบััน ดัิ์งนั�นโริงเร่ิยนจึงต้อง

ม่ักิุจกุริริมัเพ่ื่�อส่งเสริิมัควัามัริักุ ควัามัสามััคค่ ของ

ครูิในโริงเร่ิยนอย่างต่อเน่�อง เพ่ื่�อให้เกิุดิ์บัริริยากุาศ

ควัามัริ่วัมัม่ัอริ่วัมัใจในกุาริทำางานริ่วัมักัุนของ

บุัคลากุริในโริงเร่ิยนเปน็ตัวัช่�วััดิ์ควัามัสำาเริจ็ของงาน

ต่าง ๆ 

 6. ดิ์า้นกุาริปรัิบัสภาพื่กุาริทำางานใหเ้หมัาะ

สมักุบััวิัธ่กุาริและทศันคตขิองบัคุคล กุาริมัอบัหมัาย

งานท่�ตริงตามัควัามัถนัดิ์ ลักุษณะนิสัย ควัามัคุ้น

เคยในแนวัทางกุาริปฏิิบััติงาน หร่ิอวิัธ่กุาริทำางาน

ในโริงเร่ิยน ให้ตริงกัุบัควัามัสามัาริถส่วันบุัคคลของ

แต่ละบุัคคล เป็นปัจจัยสำาคัญท่�จะส่งเสริิมัให้ครูิใน

โริงเร่ิยนเกิุดิ์แริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงาน

 7. ดิ์้านกุาริม่ัส่วันริ่วัมัในกุาริทำางานอย่าง

กุวั้างขวัาง กุาริบัริิหาริบุัคลากุริท่�ให้ควัามัสำาคัญต่อ

กุาริม่ัส่วันริ่วัมั และกุาริร่ิวัมัม่ัอกัุนในกุาริปฏิิบััติงาน 

เปน็สิ�งจำาเปน็ตอ่กุาริปฏิิบััติงานใหเ้กิุดิ์ปริะสิทธิภาพื่ 

อ่กุทั�งกุาริให้ไดิ์้รัิบัสิทธิเท่าเท่ยมักัุนของบุัคคลใน

โริงเร่ิยนม่ัควัามัสำาคัญต่อกุาริทำางานของครูิแต่ละ

คน ดัิ์งนั�นจึงต้องม่ักุาริมัอบัหมัายภาริะงานให้เกิุดิ์

ควัามัเท่าเท่ยมักัุนริะหวั่างครูิในโริงเร่ิยน เพ่ื่�อให้ครูิ

แตล่ะคนม่ัหนา้ท่�รัิบัผิดิ์ชอบัท่�ชัดิ์เจนไมัต่กุเปน็ภาริะ

งานอยู่ท่�ใคริคนใดิ์คนหนึ�ง

 8. ดิ์า้นสภาพื่กุาริอยูร่่ิวัมักัุน มันุษยจ์ะม่ัช่วิัต

โดิ์ยกุาริอยูร่ิว่ัมักุนัเปน็หมูัเ่หลา่ ม่ัควัามัเกุ่�ยวัขอ้งกัุน

และกัุน และควัามัสัมัพัื่นธ์กัุนในหมูั่มัวัลสมัาชิกุ ผู้

บัริิหาริจึงต้องส่งเสริิมัให้ครูิอยู่ริ่วัมักัุนฉันท์มิัตริใน

หมูัเ่พ่ื่�อริว่ัมังาน ม่ัควัามัสนิทสนมักุลมัเกุล่ยวัสามััคค่

กัุน จึงจะส่งผลให้ม่ัควัามัริ่วัมัม่ัอกัุนเป็นอย่างด่ิ์ใน

กุาริทำางาน ดัิ์งนั�นกุาริสริ้างมันุษย์สัมัพัื่นธ์ท่�ด่ิ์ใน

องคก์ุรินั�นจงึเปร่ิยบัเสม่ัอนกุาวัท่�จะเช่�อมัปริะสานให้

ทุกุคนทำางานริว่ัมักัุนไดิ์อ้ยา่งด่ิ์ ม่ัควัามัเขา้ใจอันด่ิ์ตอ่

กัุนตามั ใช้ควัามัแตกุต่างให้เป็นปริะโยชน์ มัากุกุวั่า

ท่�จะส่งเสริิมัควัามัแตกุต่างให้เกิุดิ์ควัามัแตกุแยกุ 

ศาสตริ์และศิลป์ในกุาริสริ้างมันุษยสัมัพัื่นธ์ท่�ด่ิ์น่�จึง
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เป็นสิ�งท่�ควัริใส่ใจและให้ควัามัสำาคัญท่�สุดิ์

 สูรุปผลการวัจิูัย
 ผลกุาริวิัเคริาะห์ข้อมูัลกุาริวิัจัยเร่ิ�อง แริง

จูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของครูิโริงเร่ิยนบั้านยางสูง 

ไดิ์้ผลกุาริ วิัจัยดัิ์งน่�

 1. แริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของคริู

โริงเร่ิยนบั้านยางสูงโดิ์ยภาพื่ริวัมัและริายดิ์้านอยู่ใน

ริะดัิ์บัมัากุ เร่ิยงลำาดัิ์บัคา่มััชฌิิมัเลขคณิตจากุมัากุไป

นอ้ย ไดิ์แ้กุ ่สภาพื่กุาริอยูร่่ิวัมักัุน กุาริปรัิบัสภาพื่กุาริ

ทำางานใหเ้หมัาะสมักุบััวิัธ่กุาริและทศันคติของบุัคคล 

ผลตอบั แทนทางอุดิ์มัคติ สภาพื่ทางกุายภาพื่ท่�พื่ึง

ปริาริถนา ควัามัดิ์งึดูิ์ดิ์ใจเชิงสังคมัตอ่หนว่ัยงาน กุาริ

ม่ัส่วันริ่วัมัในกุาริทำางานอย่างกุวั้างขวัาง สิ�งจูงใจท่�

เป็นวััตถุ และสิ�ง จูงใจท่�เกุ่�ยวักัุบัโอกุาสของบุัคคล

   2. แนวัทางกุาริสริา้งแริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติ

งานของครูิโริงเร่ิยนบั้านยางสูง ม่ัหลายแนวัทางเช่น 

โริงเร่ิยนตอ้งม่ักุาริวัางแผนริายงานกุาริปฏิิบััติงานให้

ชัดิ์เจน และม่ัผลต่อกุาริให้เงินเด่ิ์อนอย่างเป็นธริริมั 

โริงเร่ิยนควัริจัดิ์กิุจกุริริมัส่งเสริิมัให้ครูิไดิ์้ม่ักุิจกุริริมั

แสดิ์งผลงานแล้วัมัอบัริางวััลเพ่ื่�อเป็นเกุ่ยริติยศ 

ยกุย่อง ชมัเชยจากุกุาริปฏิิบััติงาน ควัริม่ักุาริอนุโลมั

อิสริะในกุาริแตง่เคร่ิ�องแบับัในกุาริปฏิิบััติงานใหเ้ปน็

ไปตามัควัามัพื่ึงพื่อใจ สริ้างวััฒนธริริมัองค์กุริให้ม่ั

ควัามัรูิ้สึกุรัิกุและผูกุพัื่นต่อโริงเร่ิยน เพ่ื่�อลดิ์ปัญหา

กุาริย้าย เสริิมัสริ้างให้ครูิสามัาริถทำางานริ่วัมักัุน

ไดิ์้อย่างม่ัควัามัสุข แบั่งภาริะงานให้ครูิแต่ละคนท่�

ชัดิ์เจน ตามัควัามัสามัาริถ ควัามัถนัดิ์และเหมัาะ

สมั ต้องจัดิ์กิุจกุริริมัท่�จะทำาให้ครูิทุกุคนในโริงเร่ิยน

ไดิ์้ม่ัส่วันริ่วัมั กุาริให้อำานาจกุาริตัดิ์สินใจในกุาริ

ดิ์ำาเนินโคริงกุาริท่�ตนเองไดิ์้รัิบัผิดิ์ชอบั และควัริท่�จะ

ม่ักุิจกุริริมัให้ครูิภายในโริงเร่ิยนทำาริ่วัมักัุน เช่น กุ่ฬา

ภายในโริงเร่ิยนเฉพื่าะครูิเวัลาหลังเลิกุงาน เป็นต้น

การอภิิปรายผลการวัิจูัย
 1. แริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของคริู

โริงเร่ิยนบัา้นยางสูงโดิ์ยภาพื่ริวัมัอยูใ่นริะดัิ์บัมัากุ ซึ่ึ�ง

ไมัส่อดิ์คลอ้งกัุบัสมัมุัติฐานท่�ตั�งไวัว้ัา่ แริงจูงใจของครูิ

โริงเร่ิยนบั้านยางสูงอยู่ในริะดัิ์บัปานกุลาง อาจเป็น

เพื่ริาะปัจจุบัันรัิฐบัาลไดิ์้พื่ยายามัสริ้างแริงจูงใจให้

กัุบัครูิและบุัคลากุริทางกุาริศึกุษาอยา่งมัากุ เชน่ กุาริ

จัดิ์สริริบั้านพัื่กุครูิเพ่ื่�อช่วัยยกุริะดัิ์บัคุณภาพื่ควัามั

เปน็อยูพ่่ื่�นฐาน ผูท่้�จบักุาริศกึุษาในริะดิ์บััปริิญญาตร่ิ

จะไดิ์้รัิบักุาริปรัิบัอัตริาเงินเด่ิ์อนให้สูงขึ�น กุาริปริับั

ฐานเงนิเด่ิ์อนใหส้อดิ์คลอ้งกัุบัคา่คริองช่พื่ในปจัจุบััน 

กุาริพิื่จาริณาเล่�อนขั�นเงินเด่ิ์อนปีละ 2 ครัิ�ง กุาริส่ง

เสริิมัให้ครูิไดิ์้ม่ักุาริพัื่ฒนาตนเองอย่างต่อเน่�อง กุาริ

เล่�อนวิัทยฐานะและเงินปริะจำาตำาแหน่ง อ่กุทั�งกุาริ

จัดิ์สวััสดิิ์กุาริต่าง ๆ เพ่ื่�อทำาให้คุณภาพื่ช่วิัตของครูิ

ด่ิ์ขึ�น จึงเป็นผลให้แริงจูงใจของคริูอยู่ในริะดัิ์บัมัากุ 

สอดิ์คล้องกัุบัไพื่ริินทริ์ ขุนศร่ิ ไดิ์้ศึกุษาวิัจัยเร่ิ�องแริง

จูงใจของครูิ ผลกุาริวิัจัยพื่บัวัา่แริงจูงใจของครูิอยูใ่น

ริะดัิ์บัมัากุเช่นกัุน

   เม่ั�อพิื่จาริณาริายดิ์า้นพื่บัวัา่แริงจูงใจในกุาริ

ปฏิิบััติงานของครูิโริงเร่ิยนบั้านยางสูงดิ์้านสภาพื่

กุาริอยู่ริ่วัมักัุน อยู่ในริะดัิ์บัมัากุ เน่�องจากุผู้อำานวัย

กุาริโริงเร่ิยนให้ควัามัสำาคัญกัุบักุาริอยู่ริ่วัมักุันของ

ครูิในโริงเร่ิยนโดิ์ยกุาริส่งเสริิมักิุจกุริริมัภายใน และ

ภายนอกุเพ่ื่�อให้ครูิไดิ์้ม่ักิุจกุริริมัเพ่ื่�อส่งเสริิมัควัามั

สัมัพัื่นธ์ของครูิในโริงเร่ิยน เช่นกิุจกุริริมักุ่ฬาส่ 

กิุจกุริริมักุ่ฬาครูิ กิุจกุริริมัอ่�น ๆ  ท่�ตอ้งทำางานริว่ัมักัุน 

เปน็ตน้ ซึ่ึ�งมันุษยถ่์อเปน็สัตวัสั์งคมัท่�ม่ัควัามัตอ้งกุาริ

พ่ื่�นฐานในกุาริอยู่ริ่วัมักุัน สังคมักุาริทำางานกุ็ถ่อเป็น

อ่กุหนึ�งหน่วัยสังคมัของมันุษย์ท่�ม่ัควัามัสำาคัญ ไมั่วัา่

จะสาขาอาช่พื่ใดิ์กุ็ตามัต่างย่อมัต้องกุาริส่งเสริิมัให้

ทุกุคนม่ัมันุษยสัมัพัื่นธ์ท่�ด่ิ์ต่อกัุน เพื่ริาะนั�นหมัาย

ถึงควัามัรัิกุใคริ่ปริองดิ์อง ควัามัริ่วัมัแริงริ่วัมัใจ ช่วัย
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เหล่อเกุ่�อกูุล สามััคค่ และริ่วัมัหัวัจมัท้ายกัุนเผชิญ

กัุบัทุกุสถานกุาริณ์ เพ่ื่�อให้กุาริทำางานปริะสบัควัามั

สำาเริ็จ ท้ายท่�สุดิ์แล้วัองค์กุริท่�ม่ัท่มัทำางานท่�ทุกุคนม่ั

มันุษยสัมัพัื่นธ์ท่�ด่ิ์ต่อกัุนย่อมัทำาให้องค์กุริสามัาริถ

บัริริลุเป้าหมัายท่�วัางไวั้ซึ่ึ�งสอดิ์คล้องกัุบัวัริาลักุษณ์ 

จันทริ์ด่ิ์ ไดิ์้ศึกุษาแริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของครูิ

โริงเร่ิยนพื่ริะปฐมัวิัทยาลัย 2 หลวังพื่่อเงินอนุสริณ์ 

ซึ่ึ�งผลกุาริวิัจัยพื่บัวั่าโดิ์ยภาพื่ริวัมัอยู่ในริะดัิ์บัมัากุ 

 ทั�งน่�พื่บัวั่าแริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของ

ครูิโริงเร่ิยนบั้านยางสูงดิ์้านกุาริปรัิบัสภาพื่กุาริ

ทำางานใหเ้หมัาะสมักุบััวิัธ่กุาริและทศันคติของบุัคคล 

ม่ัคา่มััชฌิิมัเลขคณิตอยูใ่นริะดัิ์บัมัากุ อาจเปน็เพื่ริาะ

สังคมัปัจจุบัันกุริะตุ้นให้ผู้ม่ัควัามัรัิกุควัามัสามััคค่

เป็นพ่ื่�นฐานในกุาริดิ์ำาเนินช่วิัตและ เน่�องจากุควัามั

สามััคค่ค่อพื่ลังท่�จะทำาให้ทุกุสิ�งทุกุอย่างขับัเคล่�อน

ไปข้างหน้าไดิ์้อย่างริวัดิ์เริ็วัและปริะสบัควัามัสำาเริ็จ 

ดัิ์งนั�นกุาริเปิดิ์โอกุาสให้ทุกุคนม่ัส่วันริ่วัมัในกุาริ

ทำางานย่อมัเป็นกุาริสริ้างควัามัสามััคค่ให้เกิุดิ์ขึ�นใน

หมูั่คณะอ่กุทั�งยังเป็นกุาริทำาให้บุัคคลรูิ้สึกุถึงควัามั

เสมัอภาคเทา่เท่ยมักัุนในหนว่ัยงานซึ่ึ�งสอดิ์คลอ้งกัุบั 

ชนิตา เศษล่อ ไดิ์้ศึกุษาเร่ิ�องแริงจูงใจในกุาริทำางาน 

พื่บัวั่าโดิ์ยภาพื่ริวัมัอยู่ในริะดัิ์บัมัากุเช่นเด่ิ์ยวักัุน 

 แริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของครูิโริงเร่ิยน

บัา้นยางสูงดิ์า้นผลตอบัแทนทางอุดิ์มัคติ ม่ัคา่มััชฌิิมั

เลขคณิตอยู่ในริะดิ์ับัมัากุ อาจเป็นเพื่ริาะผู้อำานวัย

กุาริโริงเร่ิยนใหค้วัามัสำาคัญกัุบัเจตคติดิ์า้นพื่ฤติกุริริมั

ควัามัสำานึกุในหน้าท่� ดิ์้านพื่ฤติกุริริมักุาริให้ควัามั

ช่วัยเหล่อ ดิ์้านพื่ฤติกุริริมักุาริให้ควัามัริ่วัมัม่ัอ และ

ดิ์้านพื่ฤติกุริริมักุาริคำานึงถึงผู้อ่�น ซึ่ึ�งเป็นแริงจูงใจใน

กุาริทำางานท่�กุ่อให้เกิุดิ์กุาริทำางานริ่วัมักัุนไดิ์้อย่างม่ั

ปริะสิทธิภาพื่ ดิ์้านผลตอบัแทนทางอุดิ์มัคติ ทั�งน่�

อาจเน่�องมัาจากุ สภาพื่สังคมัท่�เปล่�ยนแปลงให้คน

เริาให้ควัามัสำาคัญในเร่ิ�องของควัามัรูิ้สึกุต่อควัามั

คิดิ์เห็นส่วันบุัคคล และควัามัต้องกุาริให้ผู้อ่�นเห็นวั่า

ตนม่ัคุณค่าควัามัสัมัพัื่นธ์ฉันท์มิัตริในหมูั่เพ่ื่�อนริ่วัมั

งานและกุาริแสดิ์งนำ�าใจไมัตร่ิริะหวั่างเพ่ื่�อนริ่วัมังาน

ทำาให้ผลปริะโยชน์ทางอุดิ์มัคติม่ัผลต่อแริงจูงใจใน

กุาริทำางาน เช่น ควัามัภูมิัใจและควัามัพื่อใจในกุาริ

ทำางาน ควัามัรูิ้สึกุวั่าตนเองม่ัควัามัสัมัพัื่นธ์ เป็นต้น 

สอดิ์คลอ้งกัุบั มันตสิ์งห ์ไกุริสมัสุข ไดิ์ศ้กึุษาวิัจัยเร่ิ�อง

แริงจูงใจในกุาริทำางานของครูิ ซึ่ึ�งผลกุาริวิัจัยพื่บัวั่า

โดิ์ยภาพื่ริวัมัอยู่ในริะดัิ์บัมัากุเช่นเด่ิ์ยวักัุน

 แริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของครูิโริงเร่ิยน

บั้านยางสูงดิ์้านสภาพื่ทางกุายภาพื่ท่�พื่ึงปริาริถนา 

ม่ัค่ามััชฌิิมัเลขคณิตอยู่ในริะดัิ์บัมัากุ สำาหรัิบัดิ์้าน

สภาพื่ทางกุายท่�พื่ึงปริาริถนาโดิ์ยริวัมัอยู่ในริะดัิ์บั

มัากุ นั�นอาจเปน็เพื่ริาะโริงเร่ิยนม่ักุาริบัริิหาริจดัิ์กุาริ

โดิ์ยคำานึงถึงคุณภาพื่ผู้เร่ิยนและบุัคลากุริเป็นสำาคัญ 

ม่ักุาริส่งเสริิมักุาริจัดิ์สภาพื่แวัดิ์ล้อมัห้องเร่ิยน ห้อง

ปฏิิบััติกุาริ ห้องพัื่กุครูิ ให้ม่ับัริริยากุาศถ่ายเท ม่ั

แสงสวั่างเพ่ื่ยงพื่อและลักุษณะของงานกุับัสภาพื่

แวัดิ์ลอ้มัภายในโริงเร่ิยนเอ่�อตอ่กุาริจัดิ์กุาริเร่ิยนกุาริ

สอน ม่ัอาคาริเร่ิยน ม่ัห้องปฏิิบััติกุาริเร่ิยนกุาริสอน 

ห้องปริะชุมั แหล่งเร่ิยนรูิ้ อุปกุริณ์ไฟัฟั้า ปริะปา 

และภูมิัทัศน์ โดิ์ยบัริิเวัณโดิ์ยริอบัอยู่ในสภาพื่พื่ริ้อมั

ใช้งาน จัดิ์ทำาโคริงกุาริริริองรัิบักุาริเปล่�ยนแปลงใน

ยุคปัจจุบััน ในดิ์้านของเทคโนโลย่และสาริสนเทศ 

ทำาให้ครูิเกิุดิ์ควัามัสุข ม่ัควัามัมุั่งมัั�นในกุาริทำางาน 

สอดิ์คล้องกัุบั Green ได้ิ์ศึกุษากุาริรัิบัรูิ้ของครูิ ผู้

ปกุคริอง และนักุเร่ิยนเกุ่�ยวักัุบัคุณลักุษณะของ

โริงเร่ิยนท่�ปริะสิทธิผล ตามัรัิฐธริริมันูญโริงเร่ิยน

ในรัิฐเท็กุซัึ่ส พื่บัวั่า คุณลักุษณะของรัิฐธริริมันูญ

โริงเร่ิยนท่�ม่ัปริะสทิธิผลท่�ครูิ ผูป้กุคริอง และนกัุเร่ิยน

เห็นริ่วัมักัุนเห็นดิ์้วัยริ่วัมักัุน กุาริจัดิ์สิ�งแวัดิ์ล้อมัท่�

ปลอดิ์ภัยและเร่ิยบัริ้อย กุาริจัดิ์บัริริยากุาศเชิงบัวักุ 

กุาริกุำาหนดิ์ควัามัคาดิ์หวัังสูง กุาริตริวัจสอบัควัามั

สำาเริ็จอย่างต่อเน่�อง ส่งผลต่อปริะสิทธิภาพื่ของกุาริ

จัดิ์กุาริเร่ิยนกุาริสอน และสอดิ์คล้องกัุบั ศศิมัาศ 



Mahamakut Graduate School Journal

Vol.20  No.1 January – June 2022
149

หอมับุัญมัา ท่�พื่บัวั่า ควัามัต้องกุาริควัามัปลอดิ์ภัย

และมัั�นคง โดิ์ยริวัมัและข้ออยู่ในริะดัิ์บัมัากุ เร่ิยง

อันดัิ์บัค่าเฉล่�ยจากุมัากุไปหาน้อยสามัอันแริกุ ไดิ์้แกุ่ 

ท่านคิดิ์วั่างานท่�ทำาอยู่จะให้ควัามัมัั�นคงกัุบัอนาคต

ของท่าน ท่านคิดิ์วั่าโริงเร่ิยนเป็นสถานท่�ให้ควัามั

ปลอดิ์ภัยในกุาริทำางาน

 แริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของครูิโริงเร่ิยน

บั้านยางสูงดิ์้านควัามัดิ์ึงดูิ์ดิ์ใจเชิงสังคมัต่อหน่วัย

งาน ม่ัค่ามััชฌิิมัเลขคณิตอยู่ในริะดัิ์บัมัากุ เน่�องจากุ

ควัามัแตกุต่างริะหวั่างบุัคคลท่�ส่งผลให้แต่ละบุัคคล

ม่ัควัามัรูิ้ควัามัสามัาริถและพัื่ฒนาท่�แตกุต่างกัุน ดัิ์ง

นั�นกุาริมัอบัหมัายงานของผู้บัริิหาริท่�คำานึงถึงควัามั

แตกุต่างริะหวั่างบุัคคลนั�นม่ัส่วันสำาคัญท่�จะทำาให้

ผลของงานม่ัปริะสิทธิภาพื่ตริงตามัเป้าหมัาย และ

เป้าปริะสงค์ของผู้บัริิหาริกุล่าวัค่อ กุาริพิื่จาริณา

บุัคลากุริแต่ละคนวั่าม่ัคุณสมับััติควัามัรูิ้ทักุษะ

ควัามัสามัาริถ จุดิ์อ่อนจุดิ์แข็ง ริวัมัถึงพื่ฤติกุริริมั

และบัุคลิกุภาพื่ส่วันบุัคคลวั่าม่ัควัามัเหมัาะสมักุับั

ลักุษณะงานท่�ต้องกุาริใช้คุณสมับััติของบุัคลากุริ

อย่างไริและสามัาริถมัอบัหมัายงานนั�น ๆ ให้กัุบั

บุัคคลท่�เหมัาะสมัย่อมัทำาให้งานม่ัปริะสิทธิผลและ

บัริริลุตามัเป้าหมัายท่�กุำาหนดิ์ไดิ์้นั�นเอง สอดิ์คล้อง

กัุบั Egan ไดิ์้ศึกุษาวิัจัยเกุ่�ยวักัุบัแริงจูงใจและควัามั

พื่ึงพื่อใจของคริูท่�สอนในโริงเร่ิยนในชิคาโกุพื่บัวั่า 

ครูิม่ัริะดัิ์บัควัามัพื่ึงพื่อใจในริะดัิ์บัสูงเม่ั�อไดิ์้ริับัมัอบั

หมัายลักุษณะของงานท่�ตริงกัุบัควัามัสามัาริถของ

ตน และสามัาริถปฏิิบััติงานนั�นใหเ้กิุดิ์ควัามัสำาเริจ็ไดิ์้ 

 แริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของครูิโริงเร่ิยน

บั้านยางสูงดิ์้านกุาริม่ัส่วันริ่วัมัในกุาริทำางานอย่าง

กุวั้างขวัาง ม่ัค่ามััชฌิิมัเลขคณิตอยู่ในริะดิ์ับัมัากุ นั�น

เกิุดิ์จากุผู้อำานวัยกุาริ และหัวัหน้างาน 4 ฝ่่ายเปิดิ์

โอกุาสให้ครูิทุกุคนม่ัส่วันริ่วัมัในกุาริทำางาน ยอมัรัิบั

และรัิบัฟัังควัามัคิดิ์เห็นจากุครูิรุิ่นน้อง ซึ่ึ�งเป็นผลให้

เป็นกุาริสริ้างควัามัสามััคค่ให้เกิุดิ์ขึ�นในหมูั่คณะ อ่กุ

ทั�งยงัเปน็กุาริทำาใหบุ้ัคคลรูิส้กึุถงึควัามัเสมัอภาคเท่า

เท่ยมักัุนในหน่วัยงาน สอดิ์คล้องกัุบั ชนิตา เศษล่อ 

ไดิ์้ศึกุษาเร่ิ�องแริงจูงใจในกุาริทำางานพื่บัวั่าโดิ์ยภาพื่

ริวัมัอยู่ในริะดัิ์บัมัากุ 

 แริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของครูิโริงเร่ิยน

บั้านยางสูงดิ์้านสิ�งจูงใจท่�เป็นวััตถุ ม่ัค่ามััชฌิิมั

เลขคณิตอยู่ในริะดัิ์บัมัากุ เหตุท่�เป็นเช่นน่� เพื่ริาะ

ครูิไดิ์รั้ิบักุาริพิื่จาริณาเล่�อนตำาแหนง่สูงขึ�นและเล่�อน

ขั�นเงินเด่ิ์อนท่�เป็นไปตามัเกุณฑิ์ โดิ์ยพิื่จาริณาตามั

ควัามัเหมัาะสมักุับัควัามัสามัาริถของคริู ผู้บัริิหาริ

เปิดิ์โอกุาสให้ครูิไดิ์้รัิบัรูิ้เกุณฑิ์ในกุาริเล่�อนขั�นเงิน

เด่ิ์อน ม่ักุาริแต่งตั�งคณะกุริริมักุาริในกุาริปริะเมัิน

เพ่ื่�อตริวัจสอบัคุณสมับััติ ริางวััลตอบัแทนจากุกุาริ

ปฏิิบััติงานทำาใหค้รูิม่ักุำาลังใจและทุม่ัเทในกุาริปฏิิบััติ

งาน สอดิ์คล้องกัุบัทฤษฎ่ลำาดัิ์บัขั�นควัามัต้องกุาริ

ของมัาสโลวั์ (Malow) ซึ่ึ�งกุล่าวัวั่า ควัามัต้องกุาริ

ลำาดัิ์บัขั�นท่� 2 ของมันุษย์ ค่อ ควัามัต้องกุาริควัามั

ปลอดิ์ภัยและควัามัมัั�นคง ซึ่ึ�งกุาริพิื่จาริณาเล่�อน

ขั�นเงินเด่ิ์อน จะทำาให้ครูิม่ัควัามัมัั�นคงในอาช่พื่ 

อ่กุทั�งยังเป็นแริงเสริิมัทางบัวักุให้ครูิภาคภูมิัใจใน

ตำาแหน่งหน้าท่�กุาริงาน ทั�งน่�ยังม่ักุาริมัอบัริางวััล

เกุ่ยริติบััตริยกุย่องปริะจำาปี กุาริให้ครูิทำางานท่�ถนัดิ์

และสนใจ กุาริจัดิ์หาอุปกุริณ์สำานักุงานท่�ด่ิ์และ

เพ่ื่ยงพื่อต่อกุาริทำางาน กุาริให้ควัามัยุติธริริมั กุาริ

สง่เสริิมัโอกุาสควัามักุา้วัหนา้ในอาช่พื่ครูิ สอดิ์คลอ้ง

กัุบังานวิัจัยของ วิัรัิช รุิ่งแจ้ง ท่�ไดิ์้ศึกุษาเร่ิ�อง ปัจจัย

ท่�ส่งผลต่อควัามัพื่ึงพื่อใจในกุาริปฏิิบััติงานของครูิ

ผู้สอนปริะชากุริศึกุษา ผลวิัจัยพื่บัวั่า ปัจจัยท่�ม่ั

ควัามัสำาคัญและส่งผลต่อควัามัพื่ึงพื่อใจม่ั 4 ปัจจัย

โดิ์ยเร่ิยงลำาดัิ์บัดัิ์งน่�ควัามัสัมัพัื่นธ์กัุบัเพ่ื่�อนริ่วัมังาน 

ควัามักุ้าวัหน้าในอาช่พื่กุาริงาน เงินเด่ิ์อน และผล

ปริะโยชน์เกุ่�อกูุลและหน้าท่�ควัามัรัิบัผิดิ์ชอบั ดิ์้าน

สิ�งจูงใจท่�เกุ่�ยวักัุบัโอกุาสของบัุคคล ซึ่ึ�งกุล่าวัไดิ์้วั่า

แริงจูงใจของคริูขึ�นอยู่กุับัสิ�งต่าง ๆ ท่�ไดิ์้รัิบัในขณะ
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ปฏิิบััติหน้าท่� ในปัจจุบัันจะเห็นไดิ์้วั่าทุกุ ๆ หน่วัย

งานให้ควัามัสำาคัญและเห็นคุณค่าของผู้ปริะกุอบั

วิัชาช่พื่ครูิมัากุขึ�นรัิฐบัาลพื่ยายามัยกุริะดัิ์บัคุณภาพื่

ช่วิัตของผู้ปริะกุอบัวัิชาช่พื่ครูิให้ด่ิ์ขึ�น เพ่ื่�อเป็นกุาริ

สริ้างแริงจูงใจ ขวััญและกุำาลังใจให้ผู้ปฏิิบััติหน้าท่�

ดัิ์งกุล่าวั อ่กุทั�งยังม่ักุาริกุริะตุ้นให้สังคมัปริะนามั

และเห็นคุณค่าของคนเป็นคริูมัากุขึ�นซึ่ึ�งส่งผลให้ครูิ

ม่ัแริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติหน้าท่�อย่างเต็มักุำาลังควัามั

สามัาริถ

 ดัิ์งจะพื่บัวั่าแริงจูงใจดิ์้านโอกุาสท่�จะม่ั

ส่วันริ่วัมัในกุาริทำางานอย่างกุวั้างขวัางอยู่ในริะดิ์ับั

มัากุท่�สุดิ์และม่ัค่ามััชฌิิมัเลขคณิตสูงท่�สุดิ์ โดิ์ยกุาริ

เปิดิ์โอกุาสให้ทุกุคนม่ัส่วันริ่วัมัในกุาริทำางานย่อมั

เป็นกุาริสริ้างควัามัสามััคค่ให้เกิุดิ์ขึ�นในหมูั่คณะอ่กุ

ทั�งยงัเปน็กุาริทำาใหบุ้ัคคลรูิส้กึุถงึควัามัเสมัอภาคเท่า

เท่ยมักัุนในหน่วัยงาน สอดิ์คล้องกัุบัผลกุาริวิัจัยของ 

ไพื่ฑูิริย ์ธริริมันิตย ์ไดิ์ศ้กึุษาวิัจัยเร่ิ�องแริงจูงใจในกุาริ

ปฏิิบััติงานของครูิผลกุาริวิัจัยพื่บัวั่า แริงจูงใจในกุาริ

ปฏิิบััติงานของครูิโดิ์ยภาพื่ริวัมัอยู่ในริะดัิ์บัมัากุเม่ั�อ

พิื่จาริณาเป็นริายดิ์้านพื่บัวั่าองค์ปริะกุอบัดิ์้านกุาริ

สริ้างแริงจูงใจในภาพื่ริวัมัอยู่ในริะดิ์ับัมัากุโดิ์ยเร่ิยง

ตามัค่าเฉล่�ยจากุมัากุไปน้อยดัิ์งน่� ควัามัต้องกุาริ

สัมัฤทธิ�ผล ควัามัต้องกุาริควัามัรัิกุและผูกุพัื่น และ

ควัามัต้องกุาริม่ัอำานาจ ส่วันองค์ปริะกุอบัในด้ิ์านท่�

ม่ัผลต่อควัามัพื่ึงพื่อใจในภาพื่ริวัมัอยู่ในริะดัิ์บัมัากุ 

เม่ั�อพิื่จาริณาเป็นริายดิ์้านพื่บัวั่าอยู่ในริะดัิ์บัมัากุ 

4 ดิ์้านค่อ กุาริไดิ์้รัิบักุาริยอมัรัิบันับัถ่อ ลักุษณะ

ของงาน เพ่ื่�อนริ่วัมังาน สภาพื่กุาริทำางาน และอยู่

ในริะดัิ์บัปานกุลาง 5 ดิ์้านค่อ หน่วัยงานและกุาริ

จัดิ์กุาริ กุาริเล่�อนตำาแหน่ง ริายไดิ์้ ผลปริะโยชน์

เกุ่�อกูุล และกุารินิเทศ สอดิ์คล้องกัุบั Wagner ไดิ์้

ศึกุษาเร่ิ�องแริงจูงใจและควัามักุ้าวัหน้าทางอาช่พื่

ของครูิบัริริจุใหมั่ ผลกุาริวิัจัยพื่บัวั่าม่ัควัามัสัมัพัื่นธ์

อย่างม่ัในยะสำาคัญทางบัวักุซึ่ึ�งตัวัแปริสามัปริะกุาริ

ในดิ์้านแริงจูงใจในกุาริทำางาน ไดิ์้แกุ่ กุาริสนับัสนุน

ของผู้บัริิหาริ ธริริมัชาติของงาน และควัามัสัมัพัื่นธ์

กัุบัเพ่ื่�อนริ่วัมังานเป็นตัวัแปริทำานายควัามัสนใจภัย

ในกุาริพัื่ฒนาอาช่พื่

 2. แนวัทางกุาริสริา้งแริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติ

งานของคริูโริงเร่ิยนบั้านยางสูง ม่ัหลายแนวัทาง 

ตัวัอย่างเช่น 

  2.1 ดิ์้านสิ�งจูงใจท่�เป็นวััตถุ เช่น 

เงินเด่ิ์อนและสวััสดิ์กิุาริท่�ไดิ์รั้ิบัเหมัาะสมักุบััปริิมัาณ

งานท่�ปฏิิบััติ โริงเร่ิยนต้องม่ักุาริจ่ายเงินเด่ิ์อนเพ่ื่�อ

ตอบัแทนกุาริปฏิิบััตงิานตามัหนา้ท่�ควัามัรัิบัผิดิ์ชอบั 

จูงใจใหม่้ักุาริปฏิิบััติงานอยา่งม่ัปริะสิทธิภาพื่สง่เสริิมั

ขวััญกุำาลังใจของผู้ปฏิิบััติงาน และเสริิมัสริ้างฐานะ

ควัามัเป็นอยู่ของคริอบัครัิวัผู้ปฏิิบััติงานอย่างเป็น

ธริริมัตามัภาริะงานของครูิแตล่ะคนไดิ์รั้ิบัมัอบัหมัาย 

  2.2 ดิ์้านสิ�งจูงใจท่�เกุ่�ยวักัุบัโอกุาส

ของบุัคคล เช่นกุาริให้โอกุาสท่�ไดิ์้รัิบัอำานาจพิื่เศษใน

กุาริปฏิิบััติงานท่�รัิบัผิดิ์ชอบั ผู้บัริิหาริควัริให้อำานาจ

กุาริตัดิ์สินใจในงานท่�มัอบัหมัาย หร่ิอสิทธิพิื่เศษใน

กุาริปฏิิบััติงาน เพ่ื่�อให้ครูิผู้ปฏิิบััติงานเห็นถึงควัามั

สำาคัญของตนเอง และม่ัควัามักุริะต่อร่ิอริ้นต่องาน

ท่�ปฏิิบััติท่�ไดิ์้รัิบัมัอบัหมัายมัากุขึ�น

  2.3 ดิ์้านสภาพื่ทางกุายภาพื่ท่�

พื่ึงปริาริถนา โดิ์ยกุาริเพิื่�มัสิ�งอำานวัยควัามัสะดิ์วักุ

ต่าง ๆ เพ่ื่ยงพื่อต่อควัามัต้องกุาริและสามัาริถใช้

ปริะโยชน์ไดิ์้จริิง เช่น ห้องปฏิิบััติกุาริ ห้องพัื่กุคริู 

ให้เพ่ื่ยงพื่อต่อควัามัต้องกุาริ และสภาพื่แวัดิ์ล้อมั

ภายในโริงเร่ิยนเอ่�อตอ่กุาริจัดิ์กุาริเร่ิยนกุาริสอน เชน่ 

ภายในอาคาริเร่ิยนม่ัห้องปฏิิบััติกุาริเร่ิยนกุาริสอน 

ห้องปริะชุมั แหล่งเร่ิยนรูิ้ อุปกุริณ์ไฟัฟั้า ปริะปา 

และภูมิัทัศนทั์�งในหอ้งเร่ิยนและโดิ์ยริอบัอยูใ่นสภาพื่

พื่ริ้อมัใช้งาน      

  2.4 ดิ์้านผลปริะโยชน์ทางอุดิ์มัคติ 

กุาริสริ้างวััฒนธริริมัองค์กุริให้ครูิม่ักุาริไดิ์้บัำาเพื่็ญ
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ปริะโยชน์ต่อผู้อ่�นและสังคมั โดิ์ยกุาริจัดิ์กิุจกุริริมั 

CSR ท่�เช่�อมัโยงกัุบัจริิยธริริมั ซึ่ึ�งอาจจะทำาใน

ลักุษณะของกุาริสร้ิางริะบับัมัาตริฐานคุณภาพื่สิ�ง

แวัดิ์ล้อมัหร่ิอควัามั ปลอดิ์ภัยและปริะชาสัมัพัื่นธ์

ให้สังคมัทริาบั โดิ์ยอาจจะไมั่ม่ักิุจกุริริมัพิื่เศษอ่�น ๆ 

ท่�เป็นรูิปธริริมั

  2.5 ดิ์้านควัามัดิ์ึงดูิ์ดิ์ใจเชิงสังคมั 

ต่อเน่�องจากุครูิแต่ละคนม่ัควัามัคิดิ์ และทัศนคติ

ท่�แตกุต่างกัุนออกุไป กุาริยอมัรัิบัควัามัแตกุต่าง

ริะหวัา่งบุัคคล หัวัใจสำาคัญตอ้งเริิ�มัจากุผูบ้ัริิหาริตอ้ง

ปริะพื่ฤติตนเป็นตัวัอย่างท่�ด่ิ์ให้กัุบัครูิ โดิ์ยเริิ�มัต้น

จากุสิ�งง่ายๆ ในช่วิัตปริะจำาวััน เช่น กุาริไมั่วิัพื่ากุษ์

วิัจาริณ์ ล้อเล่ยน รูิปลักุษณ์ของคนอ่�นท่�ไมั่เหม่ัอน

เริา ไมั่ให้คุณค่ากัุบัภาพื่ลักุษณ์ภายนอกุมัากุกุวั่า

ควัามัสำาคัญของจติใจ จริิงๆ ซึ่ึ�งเปน็เหม่ัอนกุาริปลกูุ

ฝ่ังทัศนคติท่�ทำาไดิ์้ ดัิ์งนั�น หากุผู้บัริิหาริต้องกุาริให้

ครูิม่ัแนวัคิดิ์ในกุาริดิ์ำาริงช่วิัตอย่างไริ เริิ�มัไดิ์้จากุกุาริ

เป็นตัวัอย่างให้เห็น

  2.6 ดิ์้านกุาริปริับัสภาพื่กุาริ

ทำางานให้เหมัาะสมักุับัวิัธ่กุาริและทัศนคติของ

บุัคคล ซึ่ึ�งกุาริทำางานของครูิแต่ละคนแล้วัม่ัควัามั

แตกุต่างกัุนในดิ์้านของควัามัสามัาริถเฉพื่าะตัวั ดัิ์ง

นั�นผู้บัริิหาริจำาเป็นต้องมัอบัหมัายงานตามัควัามั

ถนัดิ์และเหมัาะสมั เช่น ครูิชายอาจมัอบัหมัายงาน

อาคาริสถานท่� ครูิท่�ม่ัควัามัละเอ่ยดิ์ถ่�ถว้ัน เร่ิยบัริอ้ย 

ซ่ึ่�อตริง อาจให้ดูิ์งานเร่ิ�องกุาริเงินและพัื่สดุิ์ เป็นต้น 

  2.7 ดิ์้านกุาริม่ัส่วันริ่วัมัในกุาริ

ทำางานอย่างกุวั้างขวัาง โริงเร่ิยนต้องให้ครูิทุกุคน

สามัาริถท่�จะแสดิ์งควัามัคิดิ์เห็นในกุาริทำางานได้ิ์

อย่างอิสริะออกุมัาไดิ์้ ซึ่ึ�งผู้บัริิหาริควัริท่�จะรัิบัฟััง

ควัามัคิดิ์เหน็ของครูิอยา่งเคาริพื่เพ่ื่�อให้ครูิทุกุคนเกิุดิ์

ควัามัรูิส้กึุวัา่ตนเองไดิ์ม่้ัสว่ันริว่ัมัและเปน็สว่ันหนึ�งท่�

สำาคัญต่อกุาริปฏิิบััติงานต่าง ๆ ในโริงเร่ิยน 

  2.8 ดิ์้านสภาพื่กุาริอยู่ริ่วัมักุัน 

ควัริให้ควัามัสำาคัญต่อกุาริอยู่ริ่วัมักุันฉันท์มิัตริใน

หมูั่เพ่ื่�อนริ่วัมังาน ควัริให้ครูิทุกุคนม่ัควัามัสนิทสนมั

กุลมัเกุล่ยวักัุนผา่นริะบับักุาริบัริิหาริงานท่�ตอ้งพื่ึ�งพื่า

อาศัย ไมัเ่ปน็ริะบับัแขง่ขันจงึจะทำาใหค้รูิในโริงเร่ิยน

เกิุดิ์ควัามัรัิกุและเอ่�ออาทริต่อกัุน ดัิ์งนั�นควัริท่�จะม่ั

กิุจกุริริมัให้ครูิภายในโริงเร่ิยนทำาริ่วัมักัุน เช่น กุาริ

ริ่วัมักัุนทำางานต่าง ๆ แบับัม่ัส่วันริ่วัมั กุาริทำากุาริ

ปริะเมิันกุาริทำางานแบับั 360 องศา เป็นต้น

ข้อเสูนอแนะ
 เม่ั�อพิื่จาริณาเป็นริายข้อพื่บัวั่า แริงจูงใจ

ในกุาริปฏิิบััติงานของครูิในโริงเร่ิยนบั้านยางสูง สิ�ง

จูงใจท่�เกุ่�ยวักัุบัโอกุาสของบุัคคล อยู่ในริะดัิ์บัมัากุ

ทุกุขอ้ โดิ์ยเร่ิยงลำาดัิ์บัคา่มััชฌิิมัเลขคณิต จากุมัากุไป

น้อยดัิ์งน่� โอกุาสไดิ์้รัิบัเกุ่ยริติยศ กุาริยกุย่อง ชมัเชย

จากุกุาริปฏิิบััติงาน  โอกุาสท่�ไดิ์้รัิบัควัามักุ้าวัหน้าใน

ตำาแหน่งท่�สูงขึ�น และโอกุาสท่�ไดิ์้รัิบัอำานาจพิื่เศษใน

กุาริปฏิิบััติงานท่�รัิบัผิดิ์ชอบั ตามัลำาดัิ์บั เม่ั�อพิื่จาริณา

จากุค่าส่วันเบั่�ยงเบันมัาตริฐานพื่บัวั่าม่ักุาริกุริะจาย

น้อย ซึ่ึ�งแสดิ์งให้เห็นวั่าผู้ตอบัแบับัสอบัถามัม่ัควัามั

คิดิ์เห็นสอดิ์คล้องกัุน

 1. ผู้บัริิหาริโริงเร่ิยนควัริเปิดิ์โอกุาสให้ครูิ

ไดิ์้แสดิ์งควัามัสามัาริถในกุาริทำางานเพ่ื่�อเป็นกุาริ 

Benchmarking ริะหวั่างเพ่ื่�อนครูิในโริงเร่ิยน เพ่ื่�อ

ส่งเสริิมัโอกุาสไดิ์้รัิบัเกุ่ยริติยศ กุาริยกุย่อง ชมัเชย

จากุกุาริปฏิิบััติงานท่�ตนเองรัิบัผิดิ์ชอบั อาจม่ักุาริ

จัดิ์กิุจกุริริมัโคริงกุาริใหค้รูิไดิ์แ้สดิ์งผลงานของตนเอง

ใหป้ริะจกัุษแ์กุส่ายตาเพ่ื่�อนคริดูิ์ว้ัยกัุน เชน่โคริงกุาริ

ปริะกุวัดิ์ Best practice กิุจกุริริมักุาริเร่ิยนกุาริสอน  

เพ่ื่�อเป็นกุาริเสริิมัสริ้างควัามัภูมิัใจให้เกิุดิ์แกุ่เจ้าของ

ผลงานนั�นเอง ตลอดิ์จนกุล่าวัช่�นชมัเม่ั�อสามัาริถ

ปฏิิบััติงานไดิ์้สำาเริ็จลุล่วังตามัเป้าหมัาย ม่ักุาริให้

ริางวััลตอบัแทนเล็กุ ๆ น้อย ๆ เป็นต้น

 2. ผูบ้ัริิหาริสนับัสนุนใหค้รูิปฏิิบััติหนา้ท่�ท่�ไดิ์้
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รัิบัมัอบัหมัายจนปริะสบัควัามัสำาเริ็จต้องไดิ์้รัิบักุาริ

พิื่จาริณาโอกุาสท่�ไดิ์้รัิบัควัามักุ้าวัหน้าในตำาแหน่งท่�

สูงขึ�น เพ่ื่�อเป็นกุาริส่งเสริิมัวััฒนธริริมักุาริทำางานท่�

ด่ิ์ของโริงเร่ิยน เพ่ื่�อให้เพ่ื่�อนคริูไดิ์้ใช้ควัามัสามัาริถ

ท่�ตนม่ัในกุาริทำางานอย่างเต็มัควัามัสามัาริถ และ

อุทิศตนเพ่ื่�อกุาริจัดิ์กุาริศึกุษาท่�ม่ัคุณภาพื่ ไดิ์้ม่ั

โอกุาสกุ้าวัหน้ามัากุกุวั่าคนอ่�น ตลอดิ์จนอาจม่ักุาริ

ให้อำานาจพิื่เศษในกุาริปฏิิบััติงานท่�รัิบัผิดิ์ชอบั เพ่ื่�อ

ทำาให้ครูิรูิ้สึกุวั่าตนเองม่ัควัามัสำาคัญต่อหน่วัยงาน

หร่ิอองคก์ุริ เปน็กุาริกุริะตุน้ใหบุ้ัคลากุริท่�ปฏิิบััติงาน

อยา่งเตม็ักุำาลังควัามัสามัาริถอยูแ่ลว้ัม่ักุำาลังใจในกุาริ

ปฏิิบััติงานต่อไป และเพ่ื่�อเป็นกุาริกุริะตุ้นให้บัุคคล

อ่�น ๆ  เหน็เปน็ตัวัอยา่งและสามัาริถปฏิิบััติงานอยา่ง

เต็มักุำาลังควัามัสามัาริถไปดิ์้วัย ซึ่ึ�งทั�งหมัดิ์ล้วันแล้วั

แต่เป็นผลด่ิ์ต่อหน่วัยงานหร่ิอองค์กุริในเร่ิ�องของผล

กุาริปฏิิบััติงานต่าง ๆ โดิ์ยเฉพื่าะอย่างยิ�งแกุ่ผู้เร่ิยน

หากุครูิและบุัคลากุริทางกุาริศึกุษาสามัาริถจัดิ์กุาริ

ศกึุษาควับัคูกัุ่บักุาริดิ์ำาริงช่วิัตท่�มัั�นคงและม่ัควัามัสุข

จะส่งผลให้ครูิและบุัคลากุริทางกุาริศึกุษาเป็นแบับั

อยา่งแกุผู่เ้ร่ิยนในดิ์า้นกุาริเปน็ผูม่้ัคุณธริริมัจริิยธริริมั

และค่านิยมัท่�พื่ึงปริะสงค์ไดิ์้มัากุขึ�นกุล่าวัค่อในดิ์้าน

ท่�ด่ิ์อยู่แล้วัผู้บัริิหาริกุ็ควัริส่งเสริิมัสาบัสูญให้คงเดิิ์มั

หร่ิอด่ิ์ขึ�นและดิ์้านท่�ยังคงต้องม่ักุาริปริับัปริุงพัื่ฒนา

ผู้บัริิหาริกุ็ควัริให้ควัามัสำาคัญและปรัิบัปรุิงพัื่ฒนา

ให้ด่ิ์เท่าเท่ยมักัุนในทุกุ ดิ์้านต่อไป

ข้อเสูนอแนะสูำาห์รับัการวัิจูัยครั�งติ่อไป
 1. ควัริศกึุษาปจัจัยท่�สง่ผลตอ่แริงจูงใจ
ในกุาริปฏิิบััติงานของครูิในสำานักุงานเขตพ่ื่�นท่�

กุาริศึกุษาปริะถมัศึกุษากุาญจนบัุร่ิ เขต 42. ควัริ

ศึกุษาเปร่ิยบัเท่ยบัแริงจูงใจในกุาริปฏิิบััติงานของ

ครูิจำาแนกุตามัขนาดิ์ของโริงเร่ิยนในสำานักุงานเขต

พ่ื่�นท่�กุาริศึกุษาปริะถมัศึกุษากุาญจนบุัร่ิ เขต 4

 3. ควัริศึกุษาแนวัทางกุาริสริ้างแริงจูงใจใน

กุาริปฏิิบััติงานของคริใูนโริงเร่ิยนสังกัุดิ์สำานักุงานเขต

พ่ื่�นท่�กุาริศึกุษาปริะถมัศึกุษากุาญจนบุัร่ิ เขต 4
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บทคััดย่อ

 การวิิจัย์ครั�งน่ิ�ม่วัิตถุุประสงค์เพ่ิ�อทราบู 

1) การบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมของโรงเร่ย์นิสังกัด

สำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศิึกษานินิทบูุร่

เขต 1  2) ประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิ

เขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศึิกษานินิทบุูร่เขต 1  3) 

ควิามสัมพัินิธิ์ระหวิ่างการบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมกับู

ประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�

การศึิกษาประถุมศึิกษานินิทบุูร่เขต 1 กลุ่มตัวิอย์่าง 

ค่อ บุูคลากรทางการศึิกษา 140 คนิ จาก 28 

โรงเร่ย์นิ เคร่�องม่อท่�ใช้เป็นิแบูบูสอบูถุามควิามคิด

เห็นิเก่�ย์วิกับูการบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมตามแนิวิคิด

วิันิรับู 16 / พิฤษภาคม / 2565

ตรวิจสอบู 25-30 / พิฤษภาคม / 2565

ตอบูรับู 20 / มิถุุนิาย์นิ / 2565

ของ สวิอนิส์เบิูร์กและประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิตาม

แนิวิคิดของมอทท์ สถิุติท่�ใช้ในิการวิิเคราะห์ข้อมูล 

ค่อควิามถุ่� ร้อย์ละ มัชฌิิมเลขคณิต ส่วินิเบู่�ย์งเบูนิ

มาตรฐานิและการวิิเคราะห์สัมประสิทธิิ�สหสัมพัินิธิ์

ของ      เพ่ิย์ร์สันิ

ผลการวิิจัย์พิบูวิ่า 1) การบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมของ

โรงเร่ย์นิโดย์ภาพิรวิมและราย์ด้านิอย์ู่ในิระดับูมาก

ท่�สุดทุกด้านิ โดย์เร่ย์งลำาดับูค่ามัชฌิิมเลขคณิตจาก

มากไปหานิอ้ย์ ดังน่ิ� ควิามย์ดึมั�นิผูกพัินิ ควิามม่อสิระ

ในิการปฏิิบัูติงานิ การไวิ้วิางใจกันิ และการตั�งเป้า

หมาย์และวัิตถุุประสงค์ร่วิมกันิ 2) ประสิทธิิผลของ
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โรงเร่ย์นิโดย์ภาพิรวิมและราย์ด้านิอย์ู่ในิระดับูมาก

ท่�สุดทุกด้านิ ดังน่ิ� ควิามสามารถุในิการแก้ปัญหา

ภาย์ในิโรงเร่ย์นิ ควิามสามารถุในิการเปล่�ย์นิแปลง

และพัิฒนิาโรงเร่ย์นิ ควิามสามารถุในิการผลิต

นัิกเร่ย์นิให้ม่เจตคติทางบูวิก และควิามสามารถุในิ

การผลิตนัิกเร่ย์นิให้ม่ผลสัมฤทธิิ�ทางการเร่ย์นิสูง  

3) การบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมกับูประสิทธิิผลของ

โรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศิึกษาประถุม

ศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 ม่ควิามสัมพัินิธิ์กันิอย์่างม่นัิย์

สำาคัญทางสถิุติท่�ระดับู .01

คัำาส่ำาคััญ : การบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิม,ประสิทธิิผล

ของโรงเร่ย์นิ

Abstract
 The purposes of this study were to 

determine: 1) the Participatory management 

of schools under Nonthaburi Primary 

Educational Service Area Office 1 2) 

Effectiveness of schools under Nonthaburi 

Primary Educational Service Area Office 

1, and 3) the relationship between the 

Participatory management and effectiveness 

of schools under Nonthaburi Primary 

Educational Service Area Office 1. The 

sample were 140 school personnels  

from 28 schools. The instrument was 

opinionnaire, regarding the participatory 

management theory of Swansburg and 

concept of Mott on effectiveness of 

school. Data were statistically analyzed 

to determine frequency, percentage, 

arithmetic mean, standard deviation and 

correlation coefficient.

 The study revealed that 1) all 

aspects of participatory management were 

in the highest level; namely, commitment, 

autonomy, trust, and setting goals and 

objectives togetherness, respectively 2) all 

aspects of school effectiveness showing 

ability level was in the highest level; namely, 

ability to solve problem in the school, ability 

to change and develop the school, ability 

to create a positive attitude in students, 

and ability to make students have high 

academic achievement, respectively 3) 

The relationship between the participatory 

management and the effectiveness of 

schools under the Nonthaburi Primary 

Educational Service Area Office 1 was 

statistically significant at the .01 level.

Keywords: Participatory Management , 

School Effectiveness.

บทนำา
 การบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมเป็นิรูปแบูบู

การบูริหารท่�ม่ประสิทธิิภาพิรูปแบูบูหนึิ�งท่�สามารถุ

นิำามาใช้ในิการเพิิ�มประสิทธิิภาพิขององค์กร ไม่วิ่า

จะเป็นิหนิ่วิย์งานิภาครัฐ หร่อเอกชนิ โดย์มุ่งท่�จะ

สร้างควิามร่วิมม่อร่วิมใจเพ่ิ�อให้งานิสำาเร็จ  การท่�

องค์กรจะประสบูควิามสำาเร็จและบูรรลุเป้าหมาย์

นัิ�นิ ตัวิช่�วัิดท่�จะเปน็ิเคร่�องตัดสินิในิขั�นิสุดทา้ย์วิา่การ

บูริหารองคก์รบูริหารองคก์รประสบูควิามสำาเร็จหร่อ

ไม่เพ่ิย์งใด ก็ค่อ ประสิทธิิผลขององค์กร ซึึ่�งม่ควิาม

สำาคัญย์ิ�งในิศิาสตร์ทางการบูริหาร  เป็นิการแสดง

ถึุงการบูรรลุวัิตถุุประสงค์หร่อเป้าหมาย์ท่�กำาหนิด

ไวิ้ขององค์กร (Etzioni, 1964: 8)      
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โรงเร่ย์นิเป็นิองค์กรทางการศึิกษาท่�ม่ภารกิจหลัก

สำาคัญค่อ การพัิฒนิาผู้เร่ย์นิให้ม่ควิามรู้ คุณธิรรม 

สามารถุนิำาควิามรู้ท่�ได้ไปใช้ในิช่วิิตประจำาวัินิและ

อย์ู่ร่วิมกับูผู้อ่�นิในิสังคมได้อย์่างม่ควิามสุข  การ

พัิฒนิาสถุานิศิกึษาใหม่้ประสทิธิิผลจงึเปน็ิหนิา้ท่�ของ

ทุกคนิท่�เก่�ย์วิข้อง โดย์ม่ผู้บูริหารสถุานิศึิกษาเป็นิผู้

บูริหารและเป็นิผู้นิำาในิการขับูเคล่�อนิ ผู้บูริหารต้อง

ม่การปรับูเปล่�ย์นิรูปแบูบูการบูริหารการศึิกษา เพ่ิ�อ

ให้การเร่ย์นิการสอนิเป็นิไปด้วิย์ควิามเร่ย์บูร้อย์ ม่

ประสิทธิิภาพิและเกิดประสิทธิิผลโดย์อาศัิย์การ

บูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมด้วิย์การเปิดโอกาสให้ผู้ร่วิม

งานิทุกคนิแสดงออกถึุงแนิวิคิดต่าง ๆ แต่คงไวิ้ซึึ่�ง

เป้าหมาย์และวัิตถุุประสงค์ของสถุานิศึิกษา  ซึึ่�ง

สอดคล้องกับูผลการวิิจัย์ของโศิภิดา คล้าย์หนิอง

สรวิง (Klainongsuang, 2015: 5) ท่�พิบูวิ่าการ

บูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมม่ควิามสัมพัินิธิ์ทางบูวิกกับู

ประสิทธิิผลของสถุานิศิึกษา โดย์การบูริหารแบูบู

ม่ส่วินิร่วิมเป็นิปัจจัย์สำาคัญท่�ส่งผลต่อประสิทธิิผล

ของสถุานิศึิกษา 

 โรงเร่ย์นิสงักัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษา

ประถุมศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1  ย์ังคงพิบูวิ่าม่ปัญหา

ด้านิการบูริหารโรงเร่ย์นิและประสิทธิิผลในิภาพิ

รวิมของแต่ละโรงเร่ย์นิ เน่ิ�องจากการปรับูเปล่�ย์นิ

ผู้บูริหาร การย์้าย์ของครู รวิมทั�งระย์ะเวิลาในิการ

ดำารงตำาแหนิ่งของผู้บูริหารท่�ม่ประสบูการณ์ในิการ

บูริหารไม่มากนัิก  ส่งผลให้กระบูวินิการม่ส่วินิร่วิม

ของครู ชุมชนิ คณะกรรมการสถุานิศึิกษาขั�นิพ่ิ�นิ

ฐานิและหนิว่ิย์งานิอ่�นิๆท่�เก่�ย์วิขอ้งม่ขอ้ติดขัด ไมต่อ่

เน่ิ�อง อ่กทั�งผลสัมฤทธิิ�ทางการเร่ย์นิของนัิกเร่ย์นิในิ

ระย์ะ 3 ปีท่�ผ่านิมา พิบูวิ่า ผลการทดสอบูทางการ

ศึิกษาระดับูชาติขั�นิพ่ิ�นิฐานิ (O-Net) ของนัิกเร่ย์นิ

ชั�นิประถุมศึิกษาปีท่� 6 ภาพิรวิมอย์ู่ในิระดับูสูง

กวิ่าระดับูเขตพ่ิ�นิท่� ระดับูสังกัดและระดับูประเทศิ 

(Nonthaburi Primary Educational Service 

Area Office 1, 2020: 12)  แต่ย์ังเป็นิแนิวิโนิ้มท่�

ภาพิรวิมของแตล่ะราย์วิิชาม่คา่เฉล่�ย์ลดลงในิทุกๆปี 

 จากปัญหาดังกล่าวิข้างต้นิ ผู้วิิจัย์จึงสนิใจ

ในิการทำาวิิจัย์เร่�อง “การบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมกับู

ประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�

การศึิกษาประถุมศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1” เพ่ิ�อนิำาผล

การวิิจัย์ไปใช้ในิการพัิฒนิาประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิ

ในิสังกัดและใช้เป็นิข้อมูลในิการบูริหารสถุานิศึิกษา

ของผู้บูริหารต่อไป 

วัตถุประส่งคั์การวิจััย

 1. เพ่ิ�อทราบูการบูริหารแบูบูม่ส่วินิรว่ิมของ

โรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศิึกษาประถุม

ศึิกษานินิทบุูร่เขต 1  

 2. เพ่ิ�อทราบูประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิสังกัด

สำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศิึกษานินิทบูุร่

เขต 1

 3. เพ่ิ�อทราบูควิามสัมพัินิธิ์ระหวิ่างการ

บูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมกับูประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิ

สังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศึิกษา

นินิทบุูร่เขต 1

กรอบแนวคิัดการวิจััย
 การวิิจัย์ในิครั�งน่ิ� ผู้วิิจัย์ได้กำาหนิดขอบูเขต

เน่ิ�อหาการวิิจัย์โดย์มุง่ศึิกษาเพ่ิ�อทราบูควิามสัมพัินิธิ์

ระหวิ่างการบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมกับูประสิทธิิผล

ของโรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษา

ประถุมศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 สำาหรับูการบูริหาร

แบูบูม่ส่วินิร่วิม ผู้วิิจัย์ใช้แนิวิคิดของสวิอนิส์เบิูร์ก 

(Swansburg, 1996: 391-393) ซึึ่�งแบู่งองค์

ประกอบูของการบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมไวิ้ 4 ด้านิ 

ได้แก่ 1) การไวิ้วิางใจกันิ (trust) 2) ควิามยึ์ดมั�นิ

ผูกพัินิ (commitment) 3) การตั�งเป้าหมาย์และ

วัิตถุุประสงค์ร่วิมกันิ (goals and objectives) 4) 
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ควิามม่อิสระในิการปฏิิบัูติงานิ (autonomy) ในิ

ส่วินิของประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิ ผู้วิิจัย์ใช้แนิวิคิด

ของมอทท์ (Mott, 1972: 75) ประกอบูไปด้วิย์ 4 

ด้านิ ค่อ 1) ควิามสามารถุในิการผลิตนัิกเร่ย์นิให้

ม่ผลสัมฤทธิิ�ทางการเร่ย์นิสูง (Productivity)  2) 

ควิามสามารถุในิการผลิตนัิกเร่ย์นิให้ม่เจตคติทาง

บูวิก (Positive Attitude)  3) ควิามสามารถุในิการ

เปล่�ย์นิแปลงและพัิฒนิาโรงเร่ย์นิ (Adaptability) 

และ 4) ควิามสามารถุในิการแก้ปัญหาภาย์ในิ

โรงเร่ย์นิ (Flexibility)

วิธีิดำาเนินการวิจััย
 ประชากรท่�ใช้ในิการวิิจัย์ครั�งน่ิ�  ได้แก่ 

โรงเร่ย์นิในิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษา

ประถุมศึิกษานินิทบุูร่เขต 1  จำานิวินิทั�งสิ�นิ  32  โรง

กลุ่มตัวิอย์่าง ค่อ โรงเร่ย์นิในิสังกัดสำานัิกงานิเขต

พ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศึิกษานินิทบุูร่เขต 1 จำานิวินิ 

32 โรงเร่ย์นิ ได้กลุ่มตัวิอย์่าง 28 โรงเร่ย์นิ โดย์

ได้จากการเปิดตารางประมาณการกำาหนิดขนิาด

กลุ่มตัวิอย์่างของเครจซ่ึ่�และมอร์แกนิ (Krejcie 

and Morgan, 1970: 607-610) และใช้วิิธ่ิการ

สุ่มแบูบูแบู่งประเภท (Stratified Random 

Sampling) จำาแนิกตามอำาเภอท่�ตั�งของโรงเร่ย์นิ

ในิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศิึกษา

นินิทบูรุ่ เขต 1 ค่อ อำาเภอเม่องและอำาเภอบูางกรวิย์ 

ผูใ้หข้อ้มูล ผูวิ้ิจัย์กำาหนิดผูใ้หข้อ้มูลโรงเร่ย์นิละ 5 คนิ 

ประกอบูด้วิย์ ผู้อำานิวิย์การ รองผู้อำานิวิย์การหร่อผู้

รักษาการในิตำาแหนิ่งผู้อำานิวิย์การ จำานิวินิ 1 คนิ 

หัวิหนิ้ากลุ่มงานิหร่อหัวิหนิ้ากลุ่มสาระการเร่ย์นิรู้ 

จำานิวินิ 1 คนิ ครู จำานิวินิ 2 คนิ และคณะกรรมการ

สถุานิศึิกษาขั�นิพ่ิ�นิฐานิจำานิวินิ 1 คนิ รวิมผู้ให้ข้อมูล

ทั�งสิ�นิ 140 คนิ ดังแสดงในิตารางท่� 1

ตารางที� 1  ประชากร กลุ่มตัวิอย์่าง และผู้ให้ข้อมูล

เคัร้�องม้ีอที�ใช้้ในการวิจััย
 เคร่�องม่อท่�ใช้เป็นิแบูบูสอบูถุามควิามคิด

เห็นิจำานิวินิ 1 ฉบัูบู แบู่งออกเป็นิ 3 ตอนิ ดังน่ิ�

 ตอนิท่� 1  แบูบูสอบูถุามเก่�ย์วิกับูข้อมูล

ทั�วิไปของผูต้อบูแบูบูสอบูถุาม ในิเร่�อง เพิศิ อาย์ ุวุิฒิ

การศึิกษา และตำาแหนิง่ปจัจุบูนัิ  ม่ลกัษณะเปน็ิแบูบู

ตัวิเล่อกท่�กำาหนิดคำาตอบูไวิ้ให้ (Forced choice) 

 ตอนิท่� 2 แบูบูสอบูถุามเก่�ย์วิกับูการบูริหาร

แบูบูม่ส่วินิร่วิมของโรงเร่ย์นิ ตามแนิวิคิดของสวิอนิ

ส์เบิูร์ก (Swansburg)  ประกอบูด้วิย์องค์ประกอบู 
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4 ประการ ค่อ 1) การไวิว้ิางใจกันิ (Trust)  2)  ควิาม

ย์ึดมั�นิผูกพัินิ             (Commitment) 3) การ

ตั�งเป้าหมาย์และวัิตถุุประสงค์ร่วิมกันิ (Goals and 

Objectives) 4) ควิามม่อิสระในิการปฏิิบัูติงานิ 

(Autonomy)

 ตอนิท่� 3  แบูบูสอบูถุามเก่�ย์วิกับูประสิทธิิผล

ของโรงเร่ย์นิ ตามแนิวิคิดของ มอทท์ (Mott) ม่ 4 

ด้านิ ได้แก่ 1) ควิามสามารถุในิการผลิตนัิกเร่ย์นิให้

ม่ผลสัมฤทธิิ�ทางการเร่ย์นิสูง (Productivity)  2) 

ควิามสามารถุในิการผลิตนัิกเร่ย์นิให้ม่เจตคติทาง

บูวิก (Positive Attitude ) 3) ควิามสามารถุในิการ

เปล่�ย์นิแปลงและพัิฒนิาโรงเร่ย์นิ (Adaptability) 

4) ควิามสามารถุในิการแก้ปัญหาภาย์ในิโรงเร่ย์นิ 

(Flexibility)

 แบูบูสอบูถุามควิามคิดเห็นิ ตอนิท่� 2 และ

ตอนิท่� 3 ม่ลักษณะเป็นิแบูบูมาตราส่วินิประมาณ

ค่า 5 ระดับู ตามแนิวิคิดของลิเคิร์ท (Likert’s five 

rating Scale) (Likert, 1961) 

การส่ร้างและพัื้ฒนาเคัร้�องม้ีอ 
 ผูวิ้ิจัย์ไดศึ้ิกษาแนิวิควิามคิด ทฤษฎ่ี เอกสาร

และวิรรณกรรมท่�เก่�ย์วิข้องทั�งงานิวิิจัย์ในิประเทศิ

และต่างประเทศิ นิำาผลการศึิกษามาประยุ์กต์ตัวิช่�

วัิดให้เหมาะสมกับูงานิวิิจัย์ สร้างเป็นิเคร่�องม่อโดย์

ขอคำาแนิะนิำาจากอาจารย์ท่์�ปรึกษาวิิทย์านิิพินิธิแ์ละ

ผู้ทรงคุณวุิฒิ จำานิวินิ 5 คนิ ตรวิจสอบูควิามเท่�ย์ง

ตรงเชิงเน่ิ�อหา (Content Validity)  ด้วิย์เทคนิิค 

IOC (Index of Item Objective Congruence) 

เล่อกข้อคำาถุามท่�ม่ค่า IOC มากกวิ่า 0.5 ขึ�นิไป พิบู

วิ่าจากผลการวิิเคราะห์ค่า IOC  อย์ู่ระหวิ่าง 0.60 

– 1.00  จากนัิ�นินิำาแบูบูสอบูถุามท่�ปรับูปรุงแก้ไข

แล้วิไปทดลองใช้ (Try out) กับูผู้อำานิวิย์การ รองผู้

อำานิวิย์การหร่อรักษาการในิตำาแหนิ่งผู้อำานิวิย์การ  

หัวิหนิ้ากลุ่มงานิหร่อหัวิหนิ้ากลุ่มสาระการเร่ย์นิ

รู้  ครูและคณะกรรมการสถุานิศึิกษาขั�นิพ่ิ�นิฐานิในิ

โรงเร่ย์นิท่�ไม่ใช่กลุ่มตัวิอย์่างจำานิวินิ 6 โรง โรงเร่ย์นิ

ละ 5 คนิ รวิมทั�งสิ�นิ 30 ฉบัูบู แลว้ินิำาผลมาวิิเคราะห์

หาค่าควิามเช่�อมั�นิ (Reliability) ของแบูบูสอบูถุาม

ตามวิิธ่ิของครอนิบูาค(Cronbach, 1984) โดย์ใช้ค่า

สัมประสิทธิิ�แอลฟ่่า (∝-Coefficient) ค่าควิามเช่�อ

มั�นิของแบูบูสอบูถุามทั�งฉบัูบู เท่ากับู 0.910

การเก็บรวบรวมีข้อมูีล 
 ผู้ วิิ จัย์ส่งหนัิงส่อขอควิามร่วิมม่อไปย์ัง

โรงเร่ย์นิท่�เป็นิกลุ่มตัวิอย์่างเพ่ิ�อขอควิามอนุิเคราะห์

ในิการตอบูแบูบูสอบูถุาม โดย์ใช้วิิธ่ิการส่งและรับู

แบูบูสอบูถุามด้วิย์ตนิเอง  ทั�งน่ิ� ผู้วิิจัย์ได้เตร่ย์มช่อง

ทางอิเล็คทรอนิิกส์ในิการตอบูแบูบูสอบูถุามทาง 

google form  เพ่ิ�ออำานิวิย์ควิามสะดวิกให้แกผู่ต้อบู

แบูบูสอบูถุามสำารองไวิ้อ่กช่องทางหนึิ�ง  

การวิเคัราะห์ข้อมูีล 
 เม่�อผู้ วิิ จัย์ได้ รับูแบูบูสอบูถุามกลับูค่นิ

แล้วิ จึงดำาเนิินิการตรวิจสอบูควิามสมบููรณ์ของ

แบูบูสอบูถุามจัดระเบู่ย์บูขอ้มูลลงรหัสและนิำาขอ้มูล

มาคำานิวิณหาค่าสถิุติโดย์ใช้โปรแกรมสำาเร็จรูป ดังน่ิ� 

 1 . วิิ เ ค ร าะห์ ข้ อ มู ล ทั� วิ ไปของ ผู้ ตอบู

แบูบูสอบูถุาม ใช้ค่าควิามถุ่� (frequency) และร้อย์

ละ (percentage)

 2.วิิเคราะหร์ะดับูของการบูริหารแบูบูม่สว่ินิ

ร่วิมและประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิโดย์ใช้ค่ามัชฌิิม

เลขคณิต(Arithmetic mean : 𝑥̅̅) และส่วินิเบู่�ย์ง

เบูนิมาตรฐานิ (Standard Deviation : S.D.) โดย์

นิำาค่ามัชฌิิมเลขคณิตของคะแนินิท่�ได้จากการตอบู

แบูบูสอบูถุามเท่ย์บูกับูเกณฑิ์ตามแนิวิคิดของเบูส

ท์  (Best, 1981: 174)

 3.วิิเคราะห์ค่าควิามสัมพัินิธิ์ระหวิ่างการ

บูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมกับูประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิ 
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ใช้การวิิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิิ�สหสัมพัินิธิ์ (rxy) 

ของเพ่ิย์ร์สันิ (Pearson’s product moment 

correlation coefficient) โดย์ใช้ค่าสัมประสิทธิิ�

สหสัมพัินิธิ์ท่�คำานิวิณได้จากโปรแกรมสำาเร็จรูป  

 

ผลการวิเคัราะห์ข้อมูีล
 ตอนิท่� 1 ผลการวิิเคราะห์ข้อมูลทั�วิไปของ

ผู้ตอบูแบูบูสอบูถุาม ทั�ง 140 ฉบัูบู จากโรงเร่ย์นิ 28 

โรง คิดเป็นิร้อย์ละ 100 จำาแนิกตามเพิศิ อาย์ุ วุิฒิ

การศึิกษา และตำาแหนิ่งปัจจุบัูนิ โดย์หาค่าควิามถุ่� 

(Frequency) และร้อย์ละ (Percentage) พิบูวิ่า 

ผู้ตอบูแบูบูสอบูถุามส่วินิใหญ่เป็นิเพิศิหญิง จำานิวินิ 

88 คนิ  คิดเป็นิร้อย์ละ 62.86  เป็นิเพิศิชาย์ จำานิวินิ 

52 คนิ คิดเป็นิร้อย์ละ 37.14  ม่อาย์ุระหวิ่าง 31 - 

40 ปมีากท่�สุด จำานิวินิ 43 คนิ คิดเปน็ิรอ้ย์ละ 30.71 

รองลงมาค่อม่อาย์ุระหวิ่าง 41 – 50 ปี จำานิวินิ 41 

คนิ คิดเปน็ิรอ้ย์ละ 29.29  รองลงมาค่อม่อาย์ไุมเ่กินิ 

30 ป ีจำานิวินิ 31 คนิ คิดเปน็ิรอ้ย์ละ 22.14 และนิอ้ย์

ท่�สุดค่อ ม่อาย์ุ 51 ปีขึ�นิไป จำานิวินิ 25 คนิ คิดเป็นิ

ร้อย์ละ 17.86  วุิฒิการศึิกษาระดับูปริญญาตร่มาก

ท่�สุดจำานิวินิ 68 คนิ คิดเปน็ิรอ้ย์ละ 48.57 รองลงมา

ค่อระดับูปริญญาโท จำานิวินิ 65 คนิ คิดเป็นิร้อย์ละ 

46.43  ระดับูการศึิกษาตำ�ากวิ่าปริญญาตร่ จำานิวินิ 

5 คนิ คิดเป็นิร้อย์ละ 3.57 และระดับูปริญญาเอก 

จำานิวินิ 2 คนิ คิดเป็นิร้อย์ละ 1.43  สำาหรับูตำาแหนิ่ง

ปัจจุบัูนิพิบูวิ่าม่ผู้ตอบูแบูบูสอบูถุามในิตำาแหนิ่งผู้

อำานิวิย์การโรงเร่ย์นิ หร่อตำาแหนิ่งรองผู้อำานิวิย์การ

โรงเร่ย์นิ หร่อรักษาการในิตำาแหนิ่งผู้อำานิวิย์การ 

จำานิวินิ 28 คนิ คิดเป็นิร้อย์ละ 20.00 หัวิหนิ้ากลุ่ม

งานิหร่อหัวิหนิ้ากลุ่มสาระการเร่ย์นิรู้ จำานิวินิ 28 

คนิ คิดเป็นิร้อย์ละ 20.00  ตำาแหนิ่งครู จำานิวินิ 56 

คนิ คิดเป็นิร้อย์ละ 40.00 ตำาแหนิ่งคณะกรรมการ

สถุานิศึิกษาขั�นิพ่ิ�นิฐานิ จำานิวินิ 28 คนิ คิดเป็นิร้อย์

ละ 20.00 

 ตอนิท่� 2 ผลการวิิเคราะห์การบูริหารแบูบู

ม่สว่ินิรว่ิมของโรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การ

ศึิกษาประถุมศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 ผู้วิิจัย์วิิเคราะห์

ขอ้มูลโดย์ใชค้า่มัชฌิิมเลขคณิต (Arithmetic mean 

: 𝑥̅̅) และส่วินิเบู่�ย์งเบูนิมาตรฐานิ (Standard 

Deviation : S.D.) ม่ราย์ละเอ่ย์ดตามตารางท่� 2 ดัง

ต่อไปน่ิ� 

ตารางที� 2  ค่ามัชฌิิมเลขคณิต ส่วินิเบู่�ย์งเบูนิ

มาตรฐานิ และการบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมของ

โรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศิึกษาประถุม

ศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 
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จากตารางท่� 2 พิบูวิา่ การบูริหารแบูบูม่ส่วินิรว่ิมของ

โรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศิึกษาประถุม

ศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 โดย์ภาพิรวิมอย์ู่ในิระดับูมาก

ท่�สุด  (𝑥̅̅= 4.59 , S.D. = 0.45)  เม่�อพิิจารณา

เป็นิราย์ด้านิ พิบูวิ่า การบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมของ

โรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศิึกษาประถุม

ศึิกษานินิทบูุร่ เขต 1  อย์ู่ในิระดับูมากท่�สุดในิทุก

ด้านิ โดย์เร่ย์งลำาดับูจากค่ามัชฌิิมเลขคณิตมากไป

หานิ้อย์ดังน่ิ� ด้านิควิามย์ึดมั�นิผูกพัินิ (𝑥̅̅= 4.63 , 

S.D. = 0.48)  ด้านิควิามม่อิสระในิการปฏิิบัูติงานิ 

(𝑥̅̅= 4.61 , S.D. = 0.48)  ด้านิการไวิ้วิางใจ (𝑥̅̅= 

4.58, S.D. = 0.49) และด้านิการตั�งเป้าหมาย์และ

วัิตถุุประสงค์ร่วิมกันิ (𝑥̅̅ = 4.53, S.D. = 0.51)  เม่�อ

พิิจารณาส่วินิเบู่�ย์งเบูนิมาตรฐานิ พิบูวิ่า อย์ู่ระหวิ่าง 

0.48 - 0.51 ม่การกระจาย์ของข้อมูลนิ้อย์ แสดงวิ่า

ผู้ตอบูแบูบูสอบูถุามม่ควิามคิดเห็นิสอดคล้องไปในิ

ทิศิทางเด่ย์วิกันิ

 ตอนิท่� 3 ผลการวิิเคราะห์ประสิทธิิผล

ของโรงเร่ย์นิในิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษา

ประถุมศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 ผู้วิิจัย์วิิเคราะห์ข้อมูล

โดย์ใช้มัชฌิิมเลขคณิต (𝑥̅̅)และส่วินิเบู่�ย์งเบูนิ

มาตรฐานิ(S.D.)ดังตารางท่� 3

ตารางที� 3  ค่ามัชฌิิมเลขคณิต ส่วินิเบู่�ย์งเบูนิ

มาตรฐานิ และประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิสังกัด

สำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศิึกษานินิทบูุร่ 

เขต 1

 จากตารางท่� 3 พิบูวิ่า ประสิทธิิผลของ

โรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศิึกษาประถุม

ศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 โดย์ภาพิรวิม อย์ู่ในิระดับูมาก

ท่�สุด (𝑥̅̅= 4.63 , S.D. = 0.42) เม่�อพิิจารณาเป็นิ

ราย์ด้านิพิบูวิ่า อย์ู่ในิระดับูมากท่�สุดทุกด้านิ โดย์

เร่ย์งลำาดับูจากค่ามัชฌิิมเลขคณิตมากไปหานิ้อย์ 

ดังน่ิ�  ควิามสามารถุในิการเปล่�ย์นิแปลงและพัิฒนิา

โรงเร่ย์นิ (𝑥̅̅= 4.67 , S.D. = 0.43)  ควิามสามารถุ

ในิการแก้ปัญหาภาย์ในิโรงเร่ย์นิ (𝑥̅̅=4.67 , S.D. 

= 0.46)  ควิามสามารถุในิการผลิตนัิกเร่ย์นิให้ม่

เจตคติทางบูวิก (𝑥̅̅= 4.60 , S.D. = 0.48) และ

ควิามสามารถุในิการผลิตนัิกเร่ย์นิให้ม่ผลสัมฤทธิิ�

ทางการเร่ย์นิสูง (𝑥̅̅= 4.53 , S.D. = 0.45)  เม่�อ

พิิจารณาส่วินิเบู่�ย์งเบูนิมาตรฐานิ พิบูวิ่า อย์ู่ระหวิ่าง 

0.43 - 0.48  ม่การกระจาย์ข้อมูลนิ้อย์ แสดงวิ่าผู้

ตอบูแบูบูสอบูถุามม่ควิามคิดเห็นิสอดคล้องไปในิ

ทิศิทางเด่ย์วิกันิ

 ตอนิท่� 4 ผลการวิิเคราะห์ควิามสัมพัินิธิ์
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 ตารางที� 4 ค่าสัมประสิทธิิ�สหสัมพัินิธิ์ของ

ควิามสัมพัินิธิ์ของการบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมกับู

ประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�

การศึิกษาประถุมศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 โดย์ ภาพิ

รวิมและราย์ด้านิ

ระหวิ่างการบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมกับูประสิทธิิผล

ของโรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษา

ประถุมศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 วิิเคราะห์โดย์ใช้

สัมประสิทธิิ�สหสัมพัินิธิ์ของเพ่ิย์ร์สันิ (Pearson’s 

product moment correlation coefficient)  

ผลดังตารางท่� 4

**ม่นัิย์สำาคัญทางสถิุติท่�ระดับู 0.01

 จากตารางท่� 4 พิบูวิ่า การบูริหารแบูบู

ม่ส่วินิร่วิม (Xtot) กับูประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิ 

(Ytot) ของโรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การ

ศึิกษาประถุมศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 โดย์ภาพิรวิมม่

ควิามสัมพัินิธิ์กันิและเป็นิควิามสัมพัินิธิ์เชิงบูวิกในิ

ระดับูมาก (rxy = 0.875**) อย์่างม่นัิย์สำาคัญทาง

สถิุติท่�ระดับู 0.01   เม่�อพิิจารณาถึุงควิามสัมพัินิธิ์

ระหวิ่างการบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิม (X1-X4) กับู

ประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิ (Y1-Y4) สังกัดสำานัิกงานิ

เขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 พิบู

วิ่า ด้านิการม่อิสระในิการปฏิิบัูติงานิ (X4) กับูควิาม

สามารถุในิการผลิตนัิกเร่ย์นิให้ม่ผลสัมฤทธิิ�ทางการ

เร่ย์นิสูง (Y1) ม่ควิามสัมพัินิธิ์กันิในิระดับูมาก (rxy 

= 0.812**) อย์่างม่นัิย์สำาคัญทางสถิุติท่�ระดับู 0.01 

ส่วินิการตั�งเป้าหมาย์และวิัตถุุประสงค์ร่วิมกันิ (X3) 

กับูควิามสามารถุในิการผลตินัิกเร่ย์นิใหม่้เจตคติทาง

บูวิก (Y2) ม่ควิามสัมพัินิธิกั์นิในิระดับูปานิกลาง (rxy 

= 0.674**)  อย่์างม่นัิย์สำาคัญทางสถิุติท่�ระดับู 

0.01

 ส่รุปผลการวิจััย
 ผลการวิิจัย์เร่�องการบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิม

กับูประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิสงักัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�

การศึิกษาประถุมศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 ผลปรากฏิ 

ดังน่ิ� 

 1. การบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมของโรงเร่ย์นิ

ในิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศิึกษา
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นินิทบุูร่เขต 1  พิบูวิ่า โดย์ภาพิรวิมอย์ู่ในิระดับูมาก

ท่�สุด

 2. ประสทิธิิผลของโรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิ

เขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศึิกษานินิทบุูร่เขต 1 โดย์

ภาพิรวิมอย์ู่ในิระดับูมากท่�สุด

 3 .  ก า รบู ริ ห า รแบูบู ม่ ส่ วิ นิ ร่ วิ ม กั บู

ประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�

การศึิกษาประถุมศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 ม่ควิาม

สัมพัินิธิ์กันิ

อภิิปรายผล 

 จากผลการวิิจัย์สามารถุนิำามาอภิปราย์ผล

ได้ดังน่ิ� 

 1. การบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมของโรงเร่ย์นิ

สังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศึิกษา

นินิทบุูร่เขต 1  โดย์ภาพิรวิมอย์ู่ในิระดับูมากท่�สุด 

ซึึ่�งไม่สอดคล้องกับูสมมุติฐานิท่�ตั�งไวิ้ ทั�งน่ิ� อาจ

เป็นิเพิราะผู้อำานิวิย์การโรงเร่ย์นิในิสังกัดสำานัิกงานิ

เขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 

เป็นิกลุ่มผู้บูริหารยุ์คใหม่ท่�ย์ึดหลักการม่ส่วินิร่วิม

เป็นิสำาคัญ โดย์อาศัิย์ควิามร่วิมม่อจากทุกฝ่่าย์ท่�

เก่�ย์วิข้องในิการบูริหารและจัดการศึิกษา ทั�งการ

วิางแผนิ การแสดงควิามคิดเห็นิ การประสานิงานิ 

การประชุม การราย์งานิและติดตามผล เป็นิต้นิ 

เริ�มต้นิจากการท่�ผู้บูริหารม่ควิามไวิ้วิางใจในิควิาม

รู้ควิามสามารถุของครูและบุูคลากรในิโรงเร่ย์นิ จึง

เกิดกระบูวินิการทำางานิท่�เนิ้นิการม่ส่วินิร่วิมให้ครู 

ชุมชนิและคณะกรรมการสถุานิศึิกษาขั�นิพ่ิ�นิฐานิ

ม่ส่วินิร่วิมในิการทำางานิมากขึ�นิอย์่างต่อเน่ิ�อง  ใช้

การรับูฟ่ังควิามคิดเห็นิมาเป็นิข้อปรับูปรุงในิการ

พัิฒนิางานิ  ประกอบูกับูการท่�ผู้บูริหาร ครูและ

บุูคลากรทุกคนิในิโรงเร่ย์นิม่ควิามรักและมุ่งพัิฒนิา

เพ่ิ�อใหโ้รงเร่ย์นิกา้วิไปในิทศิิทางท่�ด่ขึ�นิ จึงเปน็ิควิาม

พิร้อมท่�จะร่วิมม่อกันิพัิฒนิาโรงเร่ย์นิเพิ่�อให้บูรรลุ

เป้าหมาย์ของโรงเร่ย์นิท่�กำาหนิดไวิ้ตามแผนิปฏิิบัูติ

งานิในิแต่ละปี นิอกจากนัิ�นิการท่�ผู้บูริหารให้อิสระ

และโอกาสแก่ครูในิการทำางานิก็เป็นิแรงกระตุ้นิให้

ครูรู้สึกมั�นิใจในิตนิเองและม่ควิามเช่�อมั�นิ ผูกพัินิ 

รักและศิรัทธิาในิองค์กร ซึึ่�งสอดคล้องกับูงานิวิิจัย์

ของ นัิย์นิา นิิลพัินิธิ์ (2556) ท่�ได้ทำาการวิิจัย์เร่�อง

คุณลักษณะผู้นิำากับูการบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมของ

ผู้บูริหารสถุานิศึิกษาสังกัดเทศิบูาลกลุ่มการศึิกษา

ท้องถิุ�นิท่� 1 จากผลการวิิจัย์พิบูวิ่าการบูริหารแบูบู

ม่ส่วินิร่วิมของผู้บูริหารสังกัดเทศิบูาลกลุ่มการ

ศึิกษาท้องถิุ�นิท่� 1 โดย์ภาพิรวิมอย์ู่ในิระดับูมากเม่�อ

พิิจารณาเป็นิราย์ด้านิพิบูวิ่าอย์ู่ในิระดับูมากทั�ง 4 

ด้านิโดย์ม่ค่าเฉล่�ย์จากมากไปหานิ้อย์ ได้แก่ การตั�ง

เป้าหมาย์และวัิตถุุประสงค์ร่วิมกันิม่ค่าเฉล่�ย์มาก

ท่�สุดรองลงมาค่อควิามยึ์ดมั�นิผูกพัินิควิามเป็นิอิสระ

ต่อควิามรับูผิดชอบูในิงานิและการไวิ้วิางใจกันิตาม

ลำาดับูเน่ิ�องจากผู้บูริหารสถุานิศึิกษาสังกัดเทศิบูาล

กลุ่มการศึิกษาท้องถิุ�นิท่� 1 ได้เล็งเห็นิควิามสำาคัญ

ในิการบูริหารงานิแบูบูม่สว่ินิรว่ิมซึึ่�งการปรับูเปล่�ย์นิ

กระบูวินิทัศินิ์ในิการบูริหารโดย์เนิ้นิการม่ส่วินิร่วิม

เปน็ิหลักกอ่ใหเ้กิดการพัิฒนิาแนิวิคิดสรา้งสรรคแ์ละ

วัิฒนิธิรรมอันิด่งามอันิจะนิำาไปสู่การบูริหารแบูบูม่

ประสิทธิิภาพิสอดคล้องกับูควิามต้องการทุกฝ่่าย์  

ทั�งน่ิ�แรงบัูนิดาลใจในิการปฏิิบัูติงานิหนึิ�งอาจมาจาก

การให้ควิามสำาคัญในิการม่ส่วินิร่วิมในิการดำาเนิินิ

งานิซึึ่�งทำาให้การปฏิิบัูติงานิบูรรลุเป้าหมาย์อย์่างม่

ประสิทธิิภาพิ  เปน็ิไปในิทิศิทางเด่ย์วิกันิกับูงานิวิิจัย์

ของฤทัย์รัตนิ์ ปัญญาสิม (2560) ได้ศึิกษาวิิจัย์เร่�อง

การบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมท่�ส่งผลต่อประสิทธิิผล

การบูริหารสถุานิศิึกษาสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�

มัธิย์มศึิกษา เขต 9 พิบูวิ่า การบูริหารแบูบูม่ส่วินิ

ร่วิมของสถุานิศึิกษาอย์ู่ในิระดับูมากทั�งในิภาพิรวิม

และราย์ด้านิ ประสิทธิิผลการบูริหารสถุานิศิึกษา 

อย์ูใ่นิระดบัูมากท่�สุดในิภาพิรวิม ซึ่ึ�งการม่สว่ินิรว่ิมในิ
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การรับูผลประโย์ชนิ์ การม่ส่วินิร่วิมในิการประเมินิ

ผล การม่ส่วินิร่วิมในิการดำาเนิินิการ การม่ส่วินิร่วิม

ในิการตัดสินิใจ เป็นิปัจจัย์ท่�ส่งผลต่อประสิทธิิผล

การบูริหารสถุานิศึิกษาสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การ

ศึิกษามัธิย์มศึิกษา เขต 9 อย์่างม่นัิย์สำาคัญทางสถิุติ

ท่�ระดับู .01  

 เม่�อพิิจารณาราย์ด้านิ พิบูวิ่า การย์ึดมั�นิ

ผูกพัินิม่ค่ามัชฌิิมเลขคณิตอย์ู่ในิระดับูมากท่�สุด 

ซึึ่�งเป็นิลำาดับูแรกทั�งน่ิ�เป็นิเพิราะ ผู้บูริหารให้การ

สนัิบูสนุินิชว่ิย์เหล่อและฝ่กึอบูรมแกค่รูและบุูคลากร

ในิโรงเร่ย์นิเป็นิอย์่างด่ ครูทุกคนิจึงเกิดควิามย์ึด

มั�นิผูกพัินิท่�ได้จากการพัิฒนิา การย์ึดมั�นิผูกพัินิต่อ

โรงเร่ย์นิเกิดจากการท่�บุูคลากรทุกคนิในิโรงเร่ย์นิรู้

ถึุงเป้าหมาย์และม่โอกาสได้ม่ส่วินิร่วิมในิการตัดสินิ

ใจกับูผู้บูริหาร เม่�อม่ประสบูการณ์ในิการปฏิิบัูติ

งานิท่�ม่ส่วินิร่วิมมากขึ�นิบุูคลากรทุกคนิก็จะม่ควิาม

ขย์ันิหมั�นิเพ่ิย์ร อุตสาหะ ทำาให้เกิดผลผลิตท่�ด่ในิ

การทำางานิมากขึ�นิ โรงเร่ย์นิจึงประสบูผลสำาเร็จ 

สอดคล้องกับูงานิวิิจัย์ของ กนิิษฐา สุขสมัย์ (2558) 

ได้ศึิกษาวิิจัย์เร่�องการบูริหารงานิแบูบูม่ส่วินิร่วิม

ของบูุคลากรท่�ส่งผลต่อประสิทธิิภาพิในิการปฏิิบัูติ

งานิของบูุคลากรวิิทย์าลัย์เทคโนิโลย์่สย์าม พิบู

วิ่า การบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมของบูุคลากรด้านิ

ควิามย์ึดมั�นิผูกพัินิม่ค่าเฉล่�ย์อย์ู่ในิระดับูมากซึึ่�งสูง

ท่�สุดกวิ่าทุกๆ ด้านิแต่ไม่ม่ผลต่อประสิทธิิภาพิในิ

การปฏิิบัูติงานิวิิทย์าลัย์เทคโนิโลย์่สย์ามอย์่างม่นัิย์

สำาคัญทางสถิุติท่�ระดับู 0.05  จึงสามารถุกล่าวิได้

วิ่า การย์ึดมั�นิผูกพัินิในิโรงเร่ย์นิม่ควิามสำาคัญท่�ส่ง

ให้กระบูวินิการทำางานิพัิฒนิาได้ด่ขึ�นิ สามารถุสร้าง

ควิามรู้สึกท่�ผูกพัินิกับูโรงเร่ย์นิก่อให้เกิดควิามมุ่งมั�นิ

ในิการทำางานิ  สอดคล้องกับูงานิวิิจัย์ของโศิภิดา 

คล้าย์หนิองสรวิง (2558) ท่�ศึิกษาเร่�องการบูริหาร

แบูบูม่ส่วินิร่วิมท่ส่งผลต่อประสิทธิิผลของสถุานิ

ศึิกษา สังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุม

ศึิกษาร้อย์เอ็ด เขต 3 ผลการวิิจัย์ พิบูวิ่า การบูริหาร

แบูบูม่ส่วินิร่วิมของผู้บูริหารสถุานิศึิกษา สังกัด

สำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่การศึิกษาประถุมศึิกษาร้อย์เอ็ด 

เขต 3  โดย์รวิมและราย์ดา้นิทุกดา้นิอย์ูใ่นิระดับูมาก 

ประสิทธิิผลของสถุานิศิึกษาสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิ

ท่การศึิกษาประถุมศึิกษาร้อย์เอ็ด เขต 3   โดย์รวิม

และราย์ด้านิทุกด้านิอย์ู่ในิระดับูมาก  การบูริหาร

แบูบูม่ส่วินิร่วิมของผู้บูริหารสถุานิศึิกษาม่ควิาม

สัมพัินิธิ์ทางบูวิกกับูประสิทธิิผลของสถุานิศิึกษา 

สังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่การศึิกษาประถุมศึิกษา

ร้อย์เอ็ดเขต 3 ในิระดับูสูง สามารถุสรุปได้วิ่าการ

บูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมม่ควิามสำาคัญในิการบูริหาร

องค์การเป็นิอย์่างมากเพิราะเม่�อผู้บูริหารให้โอกาส

แก่ครู บุูคลากรและผู้ท่�เก่�ย์วิข้องกับูการดำาเนิินิงานิ

ของสถุานิศิกึษาเขา้มาม่สว่ินิเก่�ย์วิขอ้งในิการบูรหิาร 

ม่การทำางานิท่�เปน็ิอิสระทั�งดา้นิควิามคิดและอำานิาจ

ตัดสินิใจเม่�อได้รับูมอบูหมาย์งานิ ตลอดจนิม่สิทธิิ

ในิการเสนิอแนิะควิามคิดเห็นิเพ่ิ�อร่วิมกันิแก้ปัญหา 

ย์่อมเป็นิแรงจูงใจให้ครูและบูุคลากรเกิดควิามรู้สึก

ผูกพัินิและร่วิมกันิรับูผิดชอบูต่อสิ�งท่ร่วิมกันิตัดสินิ

ใจดำาเนิินิงานิ ให้องค์การประสบูผลสำาเร็จต่อไปได้

อย์่างม่ประสิทธิิภาพิและม่ประสิทธิิผลแก่โรงเร่ย์นิ

 2. ประสทิธิิผลของโรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิ

เขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 โดย์

ภาพิรวิมอย์ู่ในิระดับูมากท่�สุด ซึึ่�งไม่สอดคล้องกับู

สมมุติฐานิท่�ตั�งไวิ้ อาจเป็นิเพิราะทั�งผู้บูริหารและ

ครูในิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุม

ศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 ม่ทักษะในิการบูริหารงานิท่�

ด่ ม่กระบูวินิการในิการทำางานิอย์่างเป็นิขั�นิตอนิ

เป็นิระบูบู ผู้บูริหารผ่านิการอบูรมหลักสูตรพัิฒนิา

ก่อนิแต่งตั�งให้ดำารงตำาแหนิ่งผู้อำานิวิย์การมาอย์่าง

เข้มข้นิ จึงม่ทักษะการบูริหารท่�ม่ประสิทธิิภาพิเกิด

ประสิทธิิผลท่�เป็นิรูปธิรรมชัดเจนิ สามารถุเป็นิ

แบูบูอย์่างท่�ด่ให้แก่ครู บุูคลากร นัิกเร่ย์นิตลอดจนิ
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ชุมชนิพ่ิ�นิท่�โดย์รอบูโรงเร่ย์นิ ส่งผลให้ผู้ปกครอง 

ชุมชนิพิร้อมท่�จะให้ควิามร่วิมม่อในิการพัิฒนิา

นัิกเร่ย์นิ ส่งเสริมสนัิบูสนุินิการจัดกิจกรรมต่างๆ

ของโรงเร่ย์นิ กระตุ้นิให้นัิกเร่ย์นิพิร้อมท่�จะเร่ย์นิรู้

ตามกระบูวินิการจัดการเร่ย์นิการสอนิของโรงเร่ย์นิ

ท่�ม่ครูเป็นิผู้จัดกิจกรรมท่�ตรงตามหลักสูตรโดย์ใช้

เทคโนิโลย์่ในิการสอนิท่�หลากหลาย์ ม่การวัิดและ

ประเมินิผลท่�ม่ประสิทธิิภาพิด้วิย์เคร่�องม่อการ

วัิดผลท่�ตรงตามศัิกย์ภาพิของนัิกเร่ย์นิ ครูสามารถุ

จัดกระบูวินิการสอนิท่�ส่งเสริมให้นัิกเร่ย์นิม่ทัศินิคติ

ท่�ด่ต่อตนิเอง ครอบูครัวิ ชุมชนิ สังคมและประเทศิ

ชาติได้เป็นิอย์่างด่ ทั�งน่ิ�ผู้บูริหารเปิดโอกาสให้ผู้

ปกครอง ชุมชนิ คณะกรรมการสถุานิศึิกษาขั�นิพ่ิ�นิ

ฐานิร่วิมกำาหนิดนิโย์บูาย์และรับูทราบูข้อมูลต่างๆ

ของโรงเร่ย์นิด้วิย์การประชาสัมพัินิธิ์ผ่านิช่องทาง

ท่�หลากหลาย์ ส่งผลให้โรงเร่ย์นิเป็นิท่�ช่�นิชมของผู้

ปกครอง เกดิการแลกเปล่�ย์นิระหวิา่งโรงเร่ย์นิชุมชนิ

และองค์กรภาย์นิอกเพ่ิ�อพัิฒนิาโรงเร่ย์นิ สอดคล้อง

กับูงานิวิิจัย์ของธัิณฐภรณ์ สิมมา (ธัิณฐภรณ์ สิมมา, 

2561) ไดศึ้ิกษาเร่�องการบูริหารเวิลากับูประสิทธิิผล

ของสถุานิศึิกษา สังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษา

ประถุมศึิกษานิครปฐม เขต 1  ผลการวิิจัย์พิบูวิ่า 

1) การบูริหารเวิลาของผู้บูริหารสถุานิศึิกษา สังกัด

สำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศึิกษานิครปฐม 

เขต 1 ในิภาพิรวิมและราย์ดา้นิอย์ูใ่นิระดบัูมาก เร่ย์ง

ลำาดับูคา่มัชฌิิมเลขคณติจากมากไปหานิอ้ย์ ค่อ การ

จัดทำาปฏิิทินิงานิ การรู้จักปฏิิเสธิ การวิางแผนิ การ

จัดลำาดับูของกิจกรรม การควิบูคุมงานิเอกสาร และ

การบูริหารจัดการเวิลาท่�ไรป้ระโย์ชนิ ์2) ประสิทธิิผล

ของสถุานิศึิกษา สังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษา

ประถุมศึิกษานิครปฐม เขต 1 ในิภาพิรวิมและราย์

ด้านิอย์ู่ในิระดับูมาก เร่ย์งค่าลำาดับูมัชฌิิมเลขคณิต

จากมากไปหานิ้อย์ ค่อ การใส่ใจในิงานิ การคง

อย์ู่ของนิักเร่ย์นิ คุณภาพิโดย์รวิม ควิามพิึงพิอใจ

ในิงานิ และผลสัมฤทธิิ�ทางการเร่ย์นิของนัิกเร่ย์นิ 

3) การบูริหารเวิลากับูประสิทธิิผลของสถุานิศึิกษา 

สังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศึิกษา

นิครปฐม เขต 1 ม่ควิามสัมพัินิธิ์กันิอย์่างม่นัิย์สำาคัญ

ทางสถิุติท่�ระดับู .01 ซึึ่�งเปน็ิควิามสัมพัินิธิแ์บูบูคลอ้ย์

ตามกันิ

 เม่�อพิิจารณาเป็นิราย์ด้านิพิบูวิ่า ควิาม

สามารถุในิการแกป้ญัหาภาย์ในิโรงเร่ย์นิ ม่คา่มัชฌิิม

เลขคณิตอย์ู่ในิระดับูมากท่�สุด เป็นิอันิดับูแรก ทั�งน่ิ�

เกิดจากการท่�ผู้บูริหารม่ทักษะในิการแก้ปัญหาท่�

ด่ ทุกคนิในิโรงเร่ย์นิร่วิมม่อกันิในิการทำางานิทั�ง

การมุ่งมั�นิตั�งใจพัิฒนิาคุณภาพินัิกเร่ย์นิซึึ่�งเห็นิได้

ชัดจากการท่�ภาพิรวิมของคะแนินิการสอบูระดับู

ชาติต่างๆของนัิกเร่ย์นิโรงเร่ย์นิในิสังกัดสำานัิกงานิ

เขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 

อย์ู่ในิระดับูสูงกวิ่าเกณฑิ์มาตรฐานิและสูงกวิ่าค่า

เฉล่�ย์ระดับูประเทศิในิ ทุกราย์วิิชา กิจกรรมต่างๆ

ของโรงเร่ย์นิในิสังกัดประสบูควิามสำาเร็จตามท่�

มุ่งหวิัง ผู้บูริหารและครูม่การพิัฒนิาตนิเองพิร้อม

ท่�จะรับูการเปล่�ย์นิแปลงในิทุกสภาวิะการณ์ ครู

ม่กระบูวินิการจัดการเร่ย์นิการสอนิท่�ส่งเสริมให้

นัิกเร่ย์นิรู้จักการคิดแก้ปัญหา คิดอย์่างเป็นิระบูบู 

คิดนิอกกรอบูแต่ย์ังคงย์ึดมั�นิในิคุณธิรรมจริย์ธิรรม

อันิด่ตามหลักธิรรมของศิาสนิา สอดคล้องกับูงานิ

วิิจัย์ของ อำานิวิย์พิร สอิ�งทอง (2556) ได้ศึิกษาเร่�อง

คุณภาพิช่วิิตของผู้บูริหารท่�ส่งผลต่อประสิทธิิผล

ของสถุานิศิึกษาในิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การ

ศึิกษาประถุมศิึกษาสุพิรรณบูุร่เขต 2 โดย์คุณภาพิ

ช่วิิตของผู้บูริหารใช้ตามแนิวิคิดขององค์การย์ูเนิส

โก 5 ประการ ประกอบูด้วิย์ ด้านิสภาพิทั�วิไปของ

ช่วิิต  ดา้นิสังคมดา้นิเศิรษฐกจิ  ดา้นิควิามเปน็ิมนุิษย์์

และด้านิสิ�งแวิดล้อม ส่วินิประสิทธิิผลของสถุานิ

ศึิกษาใช้ตามแนิวิคิดของลูเนินิเบิูร์กและออสเตนิ 7 

ประการ ประกอบูด้วิย์ สภาพิแวิดล้อมเป็นิระเบู่ย์บู
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และปลอดภัย์ พัินิธิกิจของโรงเร่ย์นิม่ควิามชัดเจนิ ม่

ภาวิะผู้นิำาทางวิิชาการ ม่บูรรย์ากาศิของควิามคาด

หวัิงท่�สูง ทุ่มเทเวิลาในิการทำางานิ ม่การตรวิจสอบู

ควิามก้าวิหนิ้าของนิักเร่ย์นิอย์่างสมำ�าเสมอ ม่ควิาม

สัมพัินิธิ์เชิงบูวิกกับูผู้ปกครอง ผลการศึิกษาพิบูวิ่า 

1) คุณภาพิช่วิิตของผู้บูริหารในิสังกัดสำานัิกงานิเขต

พ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศึิกษาสุพิรรณบุูร่เขต 2 โดย์

ภาพิรวิมอย์ูใ่นิระดับูมากท่�สุด แย์กพิิจารณาราย์ดา้นิ

พิบูในิลักษณะเด่ย์วิกันิ ค่อ อย์ู่ในิระดับูมากท่�สุด 

4 ด้านิ  โดย์เร่ย์งลำาดับูจากมากไปหานิ้อย์ได้ ดังน่ิ� 

คุณภาพิช่วิิตด้านิสังคม คุณภาพิช่วิิตด้านิควิามเป็นิ

มนุิษย์์ คุณภาพิช่วิิตด้านิสิ�งแวิดล้อมและคุณภาพิ

ช่วิิตด้านิเศิรษฐกิจ ส่วินิคุณภาพิช่วิิตด้านิสภาพิ

ทั�วิไปของช่วิิตอย์ู่ในิระดับูมาก  2) ประสิทธิิผลของ

สถุานิศึิกษาในิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษา

ประถุมศิึกษาสุพิรรณบูุร่เขต 2 โดย์ภาพิรวิมและ

ราย์ด้านิอย์ู่ในิระดับูมาก  

 3. การบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมม่ควิาม

สัมพัินิธิ์กับูประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิ

เขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 เชิง

บูวิกอย์่างม่นัิย์สำาคัญทางสถิุติท่�ระดับู 0.01 ทั�งน่ิ� 

เพิราะผูอ้ำานิวิย์การโรงเร่ย์นิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�

การศึิกษาประถุมศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1 นิำาแนิวิคิด

ของการบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมตามแนิวิคิดของส

วิอนิส์เบิูร์ก (Swansburg) ทั�ง 4 องค์ประกอบูมา

ใช้ร่วิมกับูกทักษะการบูริหารอ่�นิๆตามบูริบูทของ

แต่ละโรงเร่ย์นิ กล่าวิค่อ การไวิ้วิางใจ การย์ึดมั�นิ

ผูกพัินิ การตั�งเป้าหมาย์และวิัตถุุประสงค์ร่วิมกันิ

และการม่อิสระต่อควิามรับูผิดชอบูในิงานิ ดังจะ

เห็นิได้จากผลของการวิิจัย์ท่�แสดงให้เห็นิวิ่า เม่�อทุก

คนิในิโรงเร่ย์นิม่รูสึ้กถึุงควิามยึ์ดมั�นิผูกพัินิจะม่ผลตอ่

การทำางานิท่�ม่ประสิทธิิภาพิมากขึ�นิตามไปด้วิย์  อ่ก

ประการหนึิ�งค่อหากผู้บูริหารม่ควิามไวิ้วิางใจและ

สามารถุทำาให้ครู บุูคลากร รวิมถึุงผู้ท่�เก่�ย์วิข้องกับู

โรงเร่ย์นิรับูรู้ถึุงการไวิ้วิางใจท่�ผู้บูริหารม่ต่อผู้ปฏิิบัูติ 

ก็จะส่งผลให้การทำางานิราบูร่�นิ ม่ประสิทธิิภาพิจนิ

ประสบูควิามสำาเร็จ สอดคล้องกับูกัญวัิญญ์ ธิาร่

บุูญ (2557) ได้ทำาการวิิจัย์เร่�อง การบูริหารแบูบู

ม่ส่วินิร่วิมท่�ส่งผลต่อประสิทธิิภาพิการทำางานิเป็นิ

ท่มของผู้บูริหารสถุานิศึิกษาเอกชนิระดับูปฐมวัิย์ 

ผลการวิิจัย์พิบูวิ่า 1) การบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิม 

ประกอบูด้วิย์ 9 องค์ประกอบู โดย์เร่ย์งจากมากไป

นิ้อง ดังน่ิ�ค่อ ควิามผูกพัินิต่อองค์การ การพัิฒนิาท่ม 

การกระจาย์อำานิาจ การไวิ้วิางใจกันิ การให้ข้อมูล

ข่าวิสารท่�เป็นิประโย์ชนิ์ การตัดสินิใจร่วิมกันิ การ

ร่วิมกำาหนิดวัิตถุุประสงค์และเป้าหมาย์ ควิามเป็นิ

อิสระในิการบูรหิารองคก์ารและเขา้ใจธิรรมชาตขิอง

องค์การ  2) ประสิทธิิภาพิการทำางานิเป็นิท่มของผู้

บูริหาร ประกอบูด้วิย์ 12 องค์ประกอบู ค่อ ควิาม

ชัดเจนิของวิัตถุุประสงค์ บูรรย์ากาศิการทำางานิ

ท่�ปราศิจากพิิธ่ิร่ตอง การม่ส่วินิร่วิม การรับูฟ่ังซึึ่�ง

กันิและกันิ ควิามไม่เห็นิด้วิย์ในิทางบูวิก ควิามเห็นิ

พิ้องกันิ การส่�อสารท่�เปิดเผย์ บูทบูาทและการมอบู

หมาย์งานิท่�ชัดเจนิ ภาระผู้นิำาร่วิมควิามสัมพัินิธิ์กับู

ภาย์นิอก รูปแบูบูการทำางานิท่�หลากหลาย์ และ

การประเมินิผลงานิของตนิเอง และ 3)การบูริหาร

แบูบูม่ส่วินิร่วิมด้านิควิามเป็นิอิสระในิการบูริหาร

องค์การ (r = 0.58) ด้านิควิามผูกพัินิต่อองค์การ 

(r = 0.53) และด้านิการรร่วิมกำาหนิดวัิตถุุประสงค์

และเป้าหมาย์ (r = 0.43) ส่งผลต่อประสิทธิิภาพิ

การทำางานิเป็นิท่มของผู้บูริหารสถุานิศึิกษาเอกชนิ

ระดับูปฐมวัิย์ ผูท้รงคุณวุิฒิม่ควิามเห็นิสอดคลอ้งกันิ

วิ่า ม่ควิามเหมาะสม เป็นิประโย์ชนิ์ และสามารถุนิำา

ไปใช้ได้จริง สอดคล้องกับูกรอบูแนิวิคิดทฤษฎ่ีการ

วิิจัย์ สอดคล้องกับูผลการวิิจัย์ของศิิริลักษณ์  แซึ่่

โค้วิ (2558) ท่�ได้ศึิกษาเร่�องควิามสัมพัินิธิ์ระหวิ่าง

การใชอ้ำานิาจของผูบู้รหิารกับูประสิทธิิผลของสถุานิ

ศึิกษากลุ่มศิร่ราชา 5  สังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การ
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ศึิกษาประถุมศึิกษาชลบุูร่ เขต 3 ผลการศึิกษาพิบูวิา่ 

1) การใช้อำานิาจของผู้บูริหารกลุ่มศิร่ราชา 5 สังกัด

สำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศึิกษาชลบุูร่

เขต 3 พิบูวิ่า  โดย์รวิมและราย์ด้านิอย์ู่ในิระดับู

มากพิิจารณาเป็นิราย์ด้านิ เร่ย์งจากค่าเฉล่�ย์มากไป

หานิ้อย์สามอันิดับูแรก ได้แก่ อำานิาจข่าวิสารข้อมูล 

อำานิาจพึิ�งพิาและอำานิาจจากควิามเช่�ย์วิชาญตาม

ลำาดับู 2) ประสิทธิิผลของสถุานิศึิกษากลุ่มศิร่ราชา 

5 สังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศึิกษา

ชลบุูร่เขต 3 พิบูวิา่  โดย์รวิมและราย์ดา้นิอย์ูใ่นิระดบัู

มากพิิจารณาเป็นิราย์ด้านิเร่ย์งจากค่าเฉล่�ย์มากไป

หานิ้อย์สามอันิดับูแรก ได้แก่ ด้านิควิามสามารถุ

ในิการปรับูเปล่�ย์นิและพัิฒนิาสถุานิศึิกษา  ด้านิ

ควิามสามารถุในิการแก้ปัญหาภาย์ในิสถุานิศิึกษา

และด้านิควิามสามารถุในิการผลิตนัิกเร่ย์นิให้ม่ผล

สัมฤทธิิ�ทางการเร่ย์นิสูงขึ�นิ 3) ควิามสัมพัินิธิร์ะหวิา่ง

การใชอ้ำานิาจของผูบู้รหิารกับูประสทิธิิผลของสถุานิ

ศึิกษากลุ่มศิร่ราชา 5 สังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การ

ศึิกษาประถุมศึิกษาชลบุูร่เขต 3 โดย์รวิมและราย์

ด้านิม่ควิามสัมพัินิธิ์กันิทางบูวิกในิระดับูปานิกลาง

ถึุงระดับูสูงอย์่างม่นัิย์สำาคัญทางสถิุติท่�ระดับู .05

ข้อเส่นอแนะทั�วไป 
 1. การบูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิม ด้านิการ

ตั�งเป้าหมาย์และวิัตถุุประสงค์ร่วิมกันิม่ค่ามัชฌิิม

เลขคณิตอย์ู่ในิลำาดับูสุดท้าย์ ผู้บูริหารโรงเร่ย์นิ

จึงควิรเปิดโอกาสให้ครูม่ส่วินิร่วิมในิการประชุม

วิางแผนิการทำางานิให้มากขึ�นิ เช่นิ การ SWOT เพ่ิ�อ

วิางแผนิการปฏิิบัูติงานิใหบู้อ่ย์และเปน็ิรูปธิรรมมาก

ขึ�นิกวิ่าเดิมในิทุกๆกิจกรรม  โดย์ให้ครูและบูุคลากร

ในิโรงเร่ย์นิรับูทราบูร่วิมกันิ จากนัิ�นิผู้บูริหารนิำา

ข้อมูลเสนิอต่อคณะกรรมการสถุานิศิึกษาขั�นิพ่ิ�นิ

ฐานิเพ่ิ�อร่วิมกันิวิางแผนิ รับูรู้ข้อมูลด้านิต่างๆของ

โรงเร่ย์นิ นิำาไปสู่การร่วิมม่อท่�ชัดเจนิมากขึ�นิตาม

ลำาดับู นิอกจากน่ิ� การสร้างขวัิญและกำาลังใจในิการ

ทำางานิให้แก่ครูก็นัิบูวิ่าเป็นิสิ�งสำาคัญเพ่ิ�อเพิิ�มแรง

จูงใจในิการปฏิิบัูติงานิ  อาจม่การจัดโครงการหร่อ

กิจกรรมให้ครูไดแ้สดงผลงานิของตนิเองให้ประจักษ์

แก่สาย์ตาชุมชนิ ผู้ปกครอง รวิมถุึงเพ่ิ�อนิครูด้วิย์

กันิ เช่นิโครงการประกวิด Best practice กิจกรรม

การเร่ย์นิการสอนิ เพ่ิ�อเป็นิการสร้างควิามภูมิใจให้

เกิดแก่เจ้าของผลงานิหร่อกล่าวิช่�นิชมเม่�อสามารถุ

ปฏิิบัูติงานิได้สำาเร็จลุล่วิงตามเป้าหมาย์  เป็นิต้นิ

 2. ควิามสามารถุในิการสร้างนัิกเร่ย์นิให้ม่

ผลสัมฤทธิิ�ทางการเร่ย์นิสูงม่ค่ามัชฌิิมเลขคณิตอย์ู่

ในิลำาดับูสุดท้าย์ ดังนัิ�นิ ผู้บูริหารควิรสนัิบูสนุินิให้

ครูพัิฒนิาการจัดการเร่ย์นิการสอนิท่�เนิ้นิผู้เร่ย์นิให้ผู้

เร่ย์นิม่บูทบูาทสำาคัญในิการเร่ย์นิรู ้เพิิ�มกระบูวินิการ 

Active learning ในิทุกกิจกรรมการสอนิทั�งในิและ

นิอกหอ้งเร่ย์นิ ใหทุ้กภาคสว่ินิม่สว่ินิรว่ิมในิการเสนิอ

ควิามคิดเห็นิ ให้การช่วิย์เหล่อและหาแนิวิทางแก้

ปัญหาร่วิมกันิ ในิการกำาหนิดกิจกรรมการจัดการ

เร่ย์นิการสอนิ การตั�งงบูประมาณ การจัดหาสิ�ง

อำานิวิย์ควิามสะดวิก ควิรจัดทำาแผนิปฏิิบัูติการ

ประจำาปีงบูประมาณ โดย์ดำาเนิินิการให้ม่โครงการ

พัิฒนิาบุูคลากรในิการเข้าร่วิมอบูรมทางวิิชาการ

หร่อการจัดการเร่ย์นิการสอนิเพิ่�อย์กระดับูผล

สัมฤทธิิ�ทางการเร่ย์นิ และแต่ละโรงเร่ย์นิควิรจัดทำา

ข้อมูลสารสนิเทศิด้านิผลสัมฤทธิิ�ทางการเร่ย์นิ โดย์

จัดทำาขอ้มูลนัิกเร่ย์นิราย์บุูคคล การวิิเคราะหผ์ลสอบู

ของนัิกเร่ย์นิในิแต่ละปีการศึิกษาเพ่ิ�อเปร่ย์บูเท่ย์บู

วิิเคราะห์เพ่ิ�อหาแนิวิทางปรับูปรุง และโรงเร่ย์นิ

ควิรจัดให้ครูเข้ารับูการอบูรมทางด้านิวิิชาการและ

เทคโนิโลย์่ใหม่ๆ มาใช้ในิการจัดการเร่ย์นิการสอนิ

อย์่างสมำ�าเสมอเพ่ิ�อให้ทันิกับูการเปล่�ย์นิแปลงของ

สังคมโลกในิศิตวิรรษท่� 21 

 3. จากผลการศิึกษาพิบูวิ่า การบูริหาร

แบูบูม่ส่วินิร่วิมม่ควิามสัมพัินิธิ์กับูประสิทธิิผลของ
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โรงเร่ย์นิ ดังนัิ�นิ สำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุม

ศึิกษานินิทบูรุ่ เขต 1 ควิรสง่เสริมใหผู้บู้ริหาร ครแูละ

บุูคลากรเพิิ�มควิามรู้ด้านิการบูริหารโรงเร่ย์นิแบูบูม่

ส่วินิร่วิมโดย์ใช้การไวิ้วิางใจ ควิามยึ์ดมั�นิผูกพัินิ การ

ตั�งเป้าหมาย์และวัิตถุุประสงค์ร่วิมกันิ และควิามม่

อิสระในิการทำางานิ นิำาไปสู่การเพิิ�มประสิทธิิผลของ

โรงเร่ย์นิให้สูงขึ�นิตามเป้าหมาย์ของสำานัิกงานิเขต

พ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุมศิกึษานินิทบุูร่  เขต1 และเปา้

หมาย์การย์กระดับูคุณภาพิการศึิกษาของโรงเร่ย์นิท่�

ตั�งเป้าหมาย์ไวิ้ 

ข้อเส่นอแนะในการทำาวิจััยคัรั�งต่อไป
 1. ควิรศึิกษาปัจจัย์ท่�ส่งผลต่อการบูริหาร

แบูบูม่ส่วินิร่วิมของผู้บูริหารกับูประสิทธิิผลของ

โรงเร่ย์นิในิสังกัดสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาเขต

อ่�นิ 

 2. ควิรศึิกษาเปร่ย์บูเท่ย์บูการบูรหิารแบูบูม่

สว่ินิรว่ิมกบัูการปฏิิบัูติงานิของครจูำาแนิกตามขนิาด

ของโรงเร่ย์นิในิสำานัิกงานิเขตพ่ิ�นิท่�การศึิกษาประถุม

ศึิกษานินิทบุูร่ เขต 1

 3. ควิรม่การทดสอบูควิามแตกต่างของกลุม่

ผู้ให้ข้อมูลวิ่าม่ควิามคิดเห็นิแตกต่างกันิอย์่างไร 

 4. ควิรศึิกษาวิิจัย์ท่�ม่ปัจจัย์ท่�ส่งผลต่อการ

บูริหารแบูบูม่ส่วินิร่วิมของโรงเร่ย์นิ 

 5. ควิรศึิกษาวิิจัย์ท่�ม่ปัจจัย์ท่�แตกต่างท่�ส่ง

ผลต่อประสิทธิิผลของโรงเร่ย์นิ
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บทคัดย่อ

 การวิิ จัย์ครั� งนี� มี วัิตถุุประสุงค์ เ พ่ื่�อ 1) 

ศึกษาแลัะเปรีย์บัเทีย์บัระดุับัการแสุดุงออกภาวิะ

ผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธของผูู้�บัริหาร

ในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ 2) ศึกษา

แลัะเปรีย์บัเทีย์บัระดัุบัการแสุดุงออกในปัจจัย์ที�มี

อิทธิพื่ลัต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับั

พุื่ทธของผูู้�บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราช

วิิทย์าลััย์  3) ตรวิจสุอบัควิามสุอดุคลั�องของโมเดุลั

สุมการโครงสุร�างภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรม

วิันรับั 16 / พื่ฤษภาคม / 2565

ตรวิจสุอบั 25-30 / พื่ฤษภาคม / 2565

ตอบัรับั 20 / มิถุุนาย์น / 2565

แบับัพุื่ทธของผูู้�บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏ

ราชวิิทย์าลััย์ ที�พัื่ฒนาขึ�นกับัข�อมูลัเชิงประจักษ์ 

แลัะ  4) ศึกษาขนาดุอิทธิพื่ลัของปัจจัย์เชิงสุาเหตุ

ที�มีต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ

ของผูู้�บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ 

โดุย์ใช�วิิธีการวิิจัย์เชิงปริมาณั (Quantitative 

research) กลุั่มตัวิอย์่างที�ให�ข�อมูลั เป็นผูู้�บัริหาร 

คณัาจารย์์ แลัะเจ�าหน�าที� สัุงกัดุมหาวิิทย์าลััย์มหา

มกุฏราชวิิทย์าลััย์ จำานวิน 434 รูป/คน ไดุ�มาโดุย์
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วิิธีการสุุ่มอย์่างง่าย์ (Simple random sampling) 

เคร่�องม่อที�ใช�ในการวิิจัย์เป็นแบับัสุอบัถุามชนิดุ

มาตรวัิดุประเมินค่าระดัุบัการแสุดุงออกภาวิะผูู้�นำา

เชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธแลัะปัจจัย์เชิง

สุาเหตุที�มีค่าควิามเช่�อมั�น 0.97 แลัะ 0.98 ตาม

ลัำาดัุบั สุถิุติที�ใช�วิิเคราะหข์�อมูลัเปน็สุถิุติเชิงพื่รรณันา

แลัะสุถิุติเชิงอ�างอิง โดุย์วิิเคราะห์ดุ�วิย์โปรแกรม

สุำาเร็จรูปทางสุถิุติแลัะโปรแกรม LISREL

ผู้ลการวิจัย พุบว่า

           1. ระดุบััการแสุดุงออกภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรม

จริย์ธรรมแบับัพืุ่ทธของผูู้�บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์

มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์โดุย์ภาพื่รวิม   พื่บัวิ่า  มีค่า

เฉลีั�ย์  อย์ู่ในระดัุบัมาก  เม่�อวิิเคราะห์เปรีย์บัเทีย์บั

จำาแนกตามสุถุานภาพื่

ของผูู้�ตอบัแบับัสุอบัถุาม พื่บัวิา่ ผูู้�บัริหารมีระดัุบัการ

แสุดุงออกภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจรยิ์ธรรมแบับัพุื่ทธ

ไมแ่ตกตา่งกัน ย์กเวิ�นสุถุานภาพื่ดุ�านชว่ิงอายุ์ไมเ่กิน 

35 ปี กับั 46 ปีขึ�นไป พื่บัวิ่า ผูู้�บัริหารมีระดัุบัการ

แสุดุงออกภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจรยิ์ธรรมแบับัพุื่ทธ

แตกต่างกัน อย์่างมีนัย์สุำาคัญทางสุถิุติที�ระดัุบั 0.05

 2.ระดัุบัการแสุดุงออกในปัจจัย์ที�มีอิทธิพื่ลั

ต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพืุ่ทธของผูู้�

บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ โดุย์

ภาพื่รวิม พื่บัวิ่า ผูู้�บัริหารมีระดัุบัการแสุดุงออกใน

ปัจจัย์เบัญจธรรม อิทธิบัาท แลัะมย์ปัญญา อย์ู่ใน

ระดัุบัมาก เม่�อวิิเคราะห์เปรีย์บัเทีย์บัจำาแนกตาม

สุถุานภาพื่ของผูู้�ตอบัแบับัสุอบัถุาม พื่บัวิ่า ผูู้�บัริหาร

มีระดัุบัการแสุดุงออกในปัจจัย์ที�มีอิทธิพื่ลัต่อภาวิะ

ผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธไม่แตกต่าง

กัน ย์กเวิ�นสุถุานภาพื่ดุ�านช่วิงอายุ์ไม่เกิน 35 ปี กับั 

46 ปีขึ�นไป พื่บัวิ่า ผูู้�บัริหารมีระดัุบัการแสุดุงออก

ในปัจจัย์เบัญจธรรม อิทธิบัาท แลัะมย์ปัญญา แตก

ต่างกัน อย์่างมีนัย์สุำาคัญทางสุถิุติที�ระดัุบั 0.05

 3.โมเดุลัสุมการโครงสุร�างภาวิะผูู้�นำาเชิง

คุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธที�ผูู้�วิิจัย์พัื่ฒนาขึ�น มี

ควิามสุอดุคลั�องกับัข�อมูลัเชิงประจักษ ์โดุย์มีคา่ดัุชนี

วัิดุระดัุบัควิามสุอดุคลั�อง ไดุ�แก่  P-value of  ,  /

df, GFI, AGFI, CFI, SRMR, RMSEA, CN แลัะ LSR 

ผู้่านเกณัฑิ์ตามที�กำาหนดุทุกค่า

 4.ปัจจัย์เบัญจธรรมมีค่าอิทธิพื่ลัรวิมสูุงสุุดุ

ต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ 

เทา่กับั 0.93 อย์า่งมีนัย์สุำาคัญทางสุถิุติที�ระดัุบั 0.01 

โดุย์มีค่าอิทธิพื่ลัทางตรงต่ออิทธิบัาท เท่ากับั 0.98 

แลัะมีค่าอิทธิพื่ลัทางอ�อมผู้่านอิทธิบัาทไปย์ังภาวิะ

ผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธแลัะมย์ปัญญา 

เท่ากับั 0.83  แลัะ 0.94 ตามลัำาดัุบั อย์่างมีนัย์

สุำาคัญทางสุถิุติที�ระดัุบั 0.01 รองลังมา ค่อ ปัจจัย์

อิทธิบัาทมีค่าอิทธิพื่ลัรวิมต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรม

จริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ เท่ากับั 0.85 อย์่างมีนัย์สุำาคัญ

ทางสุถิุติที�ระดัุบั 0.01 โดุย์มีค่าอิทธิพื่ลัทางตรงตอ่ม

ย์ปัญญาแลัะภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับั

พุื่ทธเท่ากับั 0.96 แลัะ 0.81 ตามลัำาดัุบั อย์่างมีนัย์

สุำาคัญทางสุถุิติที�ระดัุบั 0.01 สุ่วินปัจจัย์มย์ปัญญา

ไม่มีค่าอิทธิพื่ลัต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรม

แบับัพุื่ทธ ทั�งนี� ปัจจัย์เชิงสุาเหตุทั�งสุามตัวิร่วิมกัน

อธิบัาย์ภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพืุ่ทธ 

ไดุ�ร�อย์ลัะ 0.96

คำาสำาคัญ: โมเดุลัสุมการโครงสุร�าง,ภาวิะผูู้�นำาเชิง

คุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพื่ทุธ, ผูู้�บัริหารมหาวิิทย์าลััย์

มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์

Abstract

 The objectives of this research were: 

1) to study and compare the level of moral 

and ethical leadership based on Buddhism 

of administrators in Mahamakut Buddhist 

University, 2) to study and compare the level 
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of behaviors in factors influencing moral and 

ethical leadership based on Buddhism of 

the administrators in Mahamakut Buddhist 

University, 3) to examine the consistence 

of the developed structural equation 

model of moral and ethical leadership 

based on Buddhism of administrators in 

Mahamakut Buddhist University and the 

empirical data, and 4) to study the size of 

influence of casual factors affecting moral 

and ethical leadership based on Buddhism 

of administrators in Mahamakut Buddhist 

University. This research was used by the 

quantitative research method. The 434 

samples used in the study were obtained 

by simple random sampling. The instrument 

used to collect data was the questionnaire 

with the rating scale of leadership and 

causal factors having reliability coefficient 

at 0.97 and 0.98 respectively. The statistics 

used for data analysis were descriptive and 

inferential statistic analyzing by SPSS and 

LISREL Programs. 

The research results found that:

 1. The mean of moral and ethical 

leadership based on Buddhism was in a 

high level. The comparison classified by 

the statuses of key informants showed 

the indifferent level of moral and ethical 

leadership based on Buddhism. However, 

the key informants with equal or under 

35 and over 46 years old reflected that 

administrators showed the different levels 

of behaviors with statistical significance at 

0.05.

 2. The levels of behaviors in factors 

influencing the moral and ethical leadership 

based on Buddhism were as follows; Pañca-

dhamma factor (five ennobling virtues) 

Iddhipāda factor (path of accomplishment) 

and Mayapaññā factor (wisdom that has 

a way to arise) found a mean value at a 

high level. The comparison classified by 

the statuses of key informants showed the 

indifference with statistical significance. 

However, the key informants with equal or 

under 35 and over 46 years old reflected 

that the administrators showed the different 

levels of behaviors in Pañca-dhamma factor, 

InIddhipāda factors and Mayapaññā  factors 

with statistical significance at 0.05.

 3. The developed Structural Equation 

Model of Moral and Ethical Leadership 

Based on Buddhism was congruent with 

empirical data as specified criteria of fit 

indices as follows: P-value of, /df, GFI, AGFI, 

CFI, SRMR, RMSEA, CN and LSR.

 4.  Pañca-dhamma factor showed 

the highest level of total influence on the 

moral and ethical leadership based on 

Buddhism at 0.93 with statistical significance 

at 0.01. The Pañca-dhamma factor showed 

the direct influence on Iddhipāda at 0.98, 

and showed indirect influence via Iddhipāda 

to the moral and ethical leadership based 

on Buddhism and Mayapaññā at 0.83 and 

0.94 respectively with statistical significance 

at 0.01. The second order, Iddhipāda factor 
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showed the level of total influence on 

moral and ethical leadership based on 

Buddhism at 0.85 with statistical significance 

at 0.01. The Iddhipāda factor showed the 

direct influence on Mayapaññā and moral 

and ethical leadership based on Buddhism 

at 0.96 and 0.81 respectively with statistical 

significance at 0.01. As for Mayapaññā factor 

showed no influence on the moral and 

ethical leadership based on Buddhism. All of 

3 causal factors jointly explained the moral 

and ethical leadership based on Buddhism 

for 96 %.

Keywords : A Structural Equation Model, 

Moral and Ethical Leadership Based on 

Buddhism, Mahamakut Buddhist University 

Administratorsl.

บทนำำา

 ปั จ จุ บัั น เป็ นย์ุ ค โ ลักา ภิ วัิ ตน์ ที� มี ก า ร

เปลีั�ย์นแปลังเป็นไปอย์่างรวิดุเร็วิ ประเทศไทย์รวิม

ทั�งประเทศอ่�น ๆ ทั�วิโลัก ไดุ�ก�าวิเข�าสูุ่กระแสุใหม่

ของการเปลีั�ย์นแปลังที�เรีย์กวิ่า สัุงคมฐานควิาม

รู� (Knowledge-based society) แลัะเศรษฐกิจ

ฐานควิามรู� (Knowledge-based economy) 

จึงต�องอาศัย์ควิามรู�หร่อการเรีย์นรู�แลัะพื่ลัังสุมอง

ของคนในชาตินั�น ๆ เพ่ื่�อการขับัเคล่ั�อนทั�งทางดุ�าน

เศรษฐกิจแลัะสัุงคม ตลัอดุจนการใช�ชีวิิตอย์ู่ร่วิมกัน

ในสัุงคมบันพ่ื่�นฐานของควิามรู�ที�ทั�วิถึุงกัน ผูู้�บัริหาร

แลัะผูู้�นำาในองค์การทุกวิิชาชีพื่ จำาเป็นต�องปรับั

ตัวิอย์่างมาก ต�องเป็นทั�งผูู้�บัริหารแลัะผูู้�นำาองค์การ

ในท่ามกลัางกระแสุคล่ั�นโลักาภิวัิตน์อันเชี�ย์วิกราก 

จึงจะสุามารถุนำาพื่าองค์การไปสูุ่ควิามสุำาเร็จแลัะ

ควิามเจริญก�าวิหน�าไดุ� การบัริหารการศึกษาก็

จำาเปน็ต�องปรับัเปลีั�ย์นแนวิทางในการดุำาเนินการจึง

จะทำาให�การศึกษาบัรรลุัเป้าหมาย์ที�กำาหนดุไวิ� แลัะ

เน่�องจากวิิชาชีพื่ทางการศึกษาเป็นวิิชาชีพื่ชั�นสูุง ผูู้�

บัริหารสุถุานศึกษาแลัะผูู้�บัริหารการศึกษาจะต�อง

เป็นผูู้�บัริหารม่ออาชีพื่ มีคุณัธรรมจริย์ธรรม แลัะ

นำาพื่าองค์การโดุย์ใช�ข�อมูลัจากการวิิจัย์ประกอบั

การตัดุสิุนใจ รวิมทั�งใช�นวัิตกรรมทางการบัริหาร

เป็นเคร่�องม่อในการบัริหารที�มีประสิุทธิภาพื่ จึงจะ

ทำาให�บัรรลุัควิามสุำาเร็จไดุ� 

 สุภาพื่การบัริหารการศึกษาในปัจจุบััน ไดุ�

รับัอิทธิพื่ลัมาจากแนวิคิดุแลัะทฤษฎีีทางดุ�านการ

บัริหารของโลักตะวัินตกมาก จนทำาให�เรามักจะ

ลัะเลัย์การนำาหลัักธรรมทางพื่ระพื่ทุธศาสุนามาปรบัั

ใช�กับัการบัริหารแลัะ/หร่อการนำาองค์การภาย์ใต�

บัริบัทที�เป็นอย์ู่อย์่างแท�จริง ซึึ่�งโดุย์ควิามเป็นจริง

แลั�วิ หากไดุ�นำาหลัักธรรมทางพื่ระพุื่ทธศาสุนา โดุย์

เฉพื่าะที�เกี�ย์วิข�องกับัหลัักการบัริหารตน หลัักการ

บัริหารคน แลัะหลัักการบัริหารงาน ซึึ่�งถุ่อเป็นหลััก

ปฏิบััติที�สุำาคัญภาย์ในองค์การแลัะเป็นหลัักบัริหาร

ที�เป็นมรดุกอมตะ ทันสุมัย์ (อกาลิัโก) แลัะลัำ�าค่า 

มาปรับัใช�กับัการบัริหารแลัะ/หร่อการนำาองค์การ

โดุย์ผู้สุมผู้สุานไปกับัแนวิคิดุแลัะทฤษฎีีทางการ

บัริหารของโลักตะวัินตก น่าจะช่วิย์เติมเต็มทางการ

บัริหารการศึกษาให�มีควิามเหมาะสุมกับับัริบัท

ของประเทศไทย์มากกวิ่าการนำาแนวิคิดุแลัะทฤษฎีี

ทางการบัรหิารของโลักตะวินัตกมาใช�แตเ่พีื่ย์งอย์า่ง

เดีุย์วิ (สุุวิิทย์์ ภาณุัจารี, 2562)

 ในการบัริหารสุถุาบัันการศึกษาหร่อสุถุาน

ศึกษาแลัะการบัริหารการศึกษา ผูู้�บัริหารแลัะ/หร่อ

ผูู้�นำา จะต�องมีภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมขั�น

พ่ื่�นฐานที�ผูู้�ตามย์อมรับั คุณัธรรมจริย์ธรรมขั�นพ่ื่�น

ฐานของผูู้�นำาที�ผูู้�ตามสุ่วินใหญ่หร่อทั�งหมดุให�การ

ย์อมรับัเหม่อนกัน เช่น การยึ์ดุถุ่อควิามถูุกต�องแลัะ
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ประโย์ชน์สุุขของสุ่วินรวิมเป็นที�ตั�ง การคุ�มครอง

สุวัิสุดิุภาพื่ การปราบัทุจริต การกระจาย์ควิามเท่า

เทีย์มทางเศรษฐกิจ การเปดิุกวิ�างรับัฟังัควิามคิดุเห็น

ที�แตกต่างหลัากหลัาย์ การไม่ปลั่อย์ปลัะลัะเลัย์อัน

จะทำาให�เกิดุวิิกฤตคุณัธรรมจริย์ธรรมผูู้�นำา ฯลัฯ ดัุง

นั�น เร่�องคุณัธรรมจริย์ธรรม ถุ่อเป็นองค์ประกอบั

สุำาคัญในการประพื่ฤติปฏิบััติสุำาหรับัผูู้�บัริหารแลัะ/

หร่อผูู้�นำาในสุถุาบัันการศึกษาหร่อสุถุานศึกษา

 ในทางพื่ระพุื่ทธศาสุนา ไดุ�มีการกลั่าวิเชิง

เปรีย์บัเทีย์บัเกี�ย์วิกับัการประพื่ฤติปฏิบััติของผูู้�นำา

ที�มีอิทธิพื่ลัต่อผูู้�ตามวิ่า ผูู้�นำามีควิามสุำาคัญต่อผูู้�ตาม

เป็นอย์่างมาก ถุ�าผูู้�นำาดีุแลัะนำาผูู้�ตามไปในทิศทางที�

ตรงหร่อถูุกต�อง จะทำาให�ผูู้�ตามประพื่ฤตปิฏิบััติไปใน

ทางที�ตรงหร่อถูุกต�องดุ�วิย์ แตต่รงกันข�าม ถุ�าผูู้�นำาไม่

ดีุแลัะนำาผูู้�ตามไปในทศิทางที�คดุหร่อไมถูุ่กต�อง ก็จะ

ทำาให�ผูู้�ตามประพื่ฤติปฏิบััติไปในทางที�คดุหร่อไมถูุ่ก

ต�องดุ�วิย์ (ขุ.ชา. 27/634-637/151) ดัุงนั�น ผูู้�นำาที�นำา

ผูู้�ตามไปในทิศทางที�ถูุกต�อง จึงมีควิามสุำาคัญ เพื่ราะ

จะสุ่งผู้ลัต่อผูู้�ตามที�จะไม่ประพื่ฤติปฏิบััติที�ผิู้ดุทาง

หร่อออกนอกลูั่นอกทาง นอกกฎีหมาย์ นอกกรอบั

แห่งระเบีัย์บัวิินัย์ 

 สุำาหรับัการบัริหารจัดุการในมหาวิิทย์าลััย์

มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ ซึึ่�งผูู้�บัริหารเป็นบุัคคลัสุำาคัญ

ในการกำาหนดุบัทบัาทของคณัาจารย์์แลัะบุัคลัากร

ทางการศึกษา เพ่ื่�อรองรับัการเปลีั�ย์นแปลังใหม่ 

ๆ ในการปฏิรูปการศึกษาตามมาตรา 75 แห่ง

พื่ระราชบััญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุื่ทธศักราช 

2542 ผูู้�บัริหารควิรมีภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรม

จริย์ธรรมแบับัพืุ่ทธ โดุย์ผูู้�บัริหารควิรมีภาวิะผูู้�นำา

ที�ดีุ มีการพัื่ฒนาคุณัภาพื่การบัริหารจัดุการให�

เกิดุประสิุทธิภาพื่แลัะตอบัสุนองต่อควิามต�องการ

ของผูู้�รับับัริการไดุ�อย์่างแท�จริง แต่จากการศึกษา

สุภาพื่ที�เป็นจริงในปัจจุบััน พื่บัวิ่า ผู้ลัการบัริหาร

จัดุการในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ใน

ดุ�านที�เกี�ย์วิข�องกับัคุณัธรรมจริย์ธรรมย์ังมีช่อง

วิ่างที�เป็นปัญหา ซึ่ึ�งอาจพื่ิจารณัาไดุ�จากผู้ลัการ

ประเมินคุณัธรรมแลัะควิามโปร่งใสุในการดุำาเนิน

งานของมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ ประจำา

ปีงบัประมาณั พื่.ศ. 2560 (ประกาศสุำานักงาน 

ป.ป.ช., 2560)

 จากสุภาพื่ของปญัหาดัุงกลัา่วิข�างต�น ไดุ�สุง่

ผู้ลักระทบัตอ่มหาวิิทย์าลััย์มหามกฏุราชวิิทย์าลััย์ใน

ดุ�านต่าง ๆ อย์่างชัดุเจน เช่น ศรัทธาที�ประชาชนมี

ต่อมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ ศรัทธาใน

ตัวิของผูู้�บัริหาร ควิามโปร่งใสุในการบัริหารจัดุการ 

หร่อคุณัภาพื่ของนักศึกษา ฯลัฯ โดุย์ไม่อาจหลัีก

เลีั�ย์งไดุ� ซึึ่�งหากปลัอ่ย์ไวิ�โดุย์ไมท่ำาวิิจัย์แลัะนำาผู้ลัการ

วิิจัย์มาใช�แก�ปัญหา หร่อไม่พื่ย์าย์ามหาแนวิทางแก�

ปัญหา ก็อาจจะเพิื่�มควิามรุนแรงแลัะแผู้่ขย์าย์ออก

ไปอีกไดุ� ผูู้�วิิจัย์ในฐานะเป็นบุัคลัากรในมหาวิิทย์าลััย์

มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ จึงสุนใจทำาวิิจัย์เร่�องนี� ค่อ 

โมเดุลัสุมการโครงสุร�างภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรม

จริย์ธรรมจริย์ธรรมแบับัพืุ่ทธของผูู้�บัริหารใน

มหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ เพ่ื่�อนำาผู้ลัการ

วิิจัย์ไปใช�เป็นแนวิทางในการแก�ปัญหาหร่อนำาไปใช�

ในการวิางแผู้นแลัะกำาหนดุนโย์บัาย์หร่อแนวิทาง

เกี�ย์วิกับัการนำาของผูู้�บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหา

มกุฏราชวิิทย์าลััย์ไดุ�อย์่างมีประสิุทธิภาพื่ต่อไป

วัตถุุประสงค์การวิจัย

 1.เพ่ื่�อศึกษาแลัะเปรีย์บัเทีย์บัระดุับัการ

แสุดุงออกภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจรยิ์ธรรมแบับัพื่ทุธ

ของผูู้�บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ 

 2.เพ่ื่�อศึกษาแลัะเปรีย์บัเทีย์บัระดุับัการ

แสุดุงออกในปัจจัย์ที�มีอิทธิพื่ลัต่อภาวิะผูู้�นำาเชิง

คุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธของผูู้�บัริหารใน

มหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ 

 3.เพ่ื่�อตรวิจสุอบัควิามสุอดุคลั�องของโมเดุลั
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สุมการโครงสุร�างภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรม

แบับัพุื่ทธของผูู้�บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราช

วิิทย์าลััย์ ที�พัื่ฒนาขึ�นกับัข�อมูลัเชิงประจักษ์

 4.เพ่ื่�อศึกษาขนาดุอิทธิพื่ลัของปัจจัย์เชิง

สุาเหตุที�มีต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับั

พุื่ทธของผูู้�บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราช

วิิทย์าลััย์ 

วิธีดำาเนิำนำการวิจัย
 การวิิจัย์เร่�อง “โมเดุลัสุมการโครงสุร�าง

ภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธของผูู้�

บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์” ครั�ง

นี� มีวิิธีดุำาเนินการวิิจัย์ ดัุงนี�

 1.กำาหนดุขั�นตอนการวิิจัย์ โดุย์แบั่งออก

เป็น 4 ขั�นตอน ไดุ�แก่  1) การศึกษาแลัะเปรีย์บั

เทีย์บัระดัุบัการแสุดุงออกภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรม

จริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ  2) การศึกษาแลัะเปรีย์บัเทีย์บั

ระดัุบัการแสุดุงออกในปัจจัย์ที�มีอิทธิพื่ลัต่อภาวิะ

ผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ  3) การตรวิจ

สุอบัควิามสุอดุคลั�องของโมเดุลัสุมการโครงสุร�าง

ภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ แลัะ  4) 

การศึกษาขนาดุอิทธิพื่ลัของปัจจัย์เชิงสุาเหตุที�มีต่อ

ภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ 

  2.ออกแบับัการวิิ จัย์เป็นการวิิ จัย์เชิง

ปริมาณั (Quantitative Research)  โดุย์เป็น

แบับัการวิิจัย์ที�ไม่ใช่การทดุลัอง เป็นแบับักลุั่มเดีุย์วิ 

ศึกษาปรากฏการณั์ที�เกิดุขึ�นตามสุภาพื่ควิามเป็น

จริง (The one-shot, non-experimental case 

study design) โดุย์ที�ผูู้�วิิจัย์ไมไ่ดุ�จัดุกระทำาหร่อสุร�าง

สุถุานการณั์ตามเง่�อนไขที�ต�องการใดุ ๆ ซึึ่�งสุามารถุ

แสุดุงเป็นแผู้นผัู้ง (Diagram) ดัุงนี�

 3.กำาหนดุประชากรแลัะกลุั่มตัวิอย์่างที�

ใช�ในการศึกษาครั�งนี� ไดุ�แก่ สุ่วินงานต่าง ๆ ของ

มหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ ในปีการ

ศึกษา 2561 ประกอบัดุ�วิย์ สุ่วินกลัางหนึ�งสุ่วิน

งาน วิิทย์าเขตเจ็ดุสุ่วินงาน แลัะวิิทย์าลััย์สุามสุ่วิน

งาน รวิมเป็น 11 สุ่วินงาน โดุย์กลุั่มผูู้�บัริหาร กลุั่ม

อาจารย์์ แลัะกลุั่มเจ�าหน�าที� เป็นผูู้�ให�ข�อมูลัหลััก 

(Key informants) จำานวิน 440 คน

   4.สุร�างเคร่�องม่อในการวิิจัย์ ไดุ�แก ่สุอบัถุาม

ระดัุบัพื่ฤติกรรมหร่อการแสุดุงออกภาวิะผูู้�นำาเชิง

คุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธใน 3 ตัวิบัง่ชี� มีลัักษณัะ

เป็นแบับัมาตรวัิดุประเมินค่า (Rating scale) เป็น

เคร่�องม่อที�ผู้่านการตรวิจคุณัภาพื่แลั�วิ มีค่า IOC  

อย์ู่ระหวิ่าง 0.67-1.00  ซึึ่�งผู้่านเกณัฑิ์ 0.50 ขึ�น

ไป (สุมชาย์  วิรกิจเกษมสุกุลั, 2554)  มีค่าอำานาจ

จำาแนกภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ 

ระหวิ่าง 0.36- 0.87 แลัะปัจจัย์ที�มีอิทธิพื่ลัต่อ

ภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ ระหวิ่าง 

0.60–0.92  ซึึ่�งผู้่านเกณัฑิ์ 0.20 ขึ�นไป (บุัญเชิดุ 

ภิญโญอนันตพื่งษ์, 2545; วิรรณีั แกมเกตุ, 2551)  
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นอกจากนี� เคร่�องม่อมีคา่ควิามเช่�อมั�นของภาวิะผูู้�นำา

เชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพื่ทุธของผูู้�บัริหาร เทา่กับั 

0.97  แลัะค่าควิามเช่�อมั�นของปัจจัย์เชิงสุาเหตุที�

มีอิทธิพื่ลัต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับั

พุื่ทธของผูู้�บัริหาร เท่ากับั 0.98 ซึึ่�งผู้่านเกณัฑิ์ 0.70 

ขึ�นไป (Nunnally, 1978; สุุชาติ ประสิุทธิ�รัฐสิุนธุ์, 

2550)

 5.เก็บัรวิบัรวิมข�อมูลั โดุย์ดุำาเนินการเก็บั

รวิบัรวิมข�อมูลัจากกลุั่มตัวิอย์่างหร่อผูู้�ให�ข�อมูลัหลััก

ทางไปรษณีัย์์แลัะเก็บัดุ�วิย์ตนเอง 

 6.วิิเคราะห์ข�อมูลัโดุย์จำาแนกข�อมูลัออก

เปน็ข�อมูลัเชิงปริมาณัแลัะข�อมูลัเชิงคุณัภาพื่ ในกรณีั

ข�อมูลัเชิงปริมาณั ใช�สุถิุติเชิงบัรรย์าย์ ไดุ�แก่ การ

แจกแจงควิามถีุ�แลัะค่าร�อย์ลัะ  การวิิเคราะห์หาค่า

เฉลีั�ย์แลัะสุ่วินเบีั�ย์งเบันมาตรฐาน (กำาหนดุเกณัฑิ์

การแปลัควิามค่าเฉลีั�ย์แลัะสุ่วินเบีั�ย์งเบันมาตรฐาน

ตามแนวิคิดุของ Best, 1986) ใช�สุถิุติอ�างอิง ไดุ�แก่ 

การทดุสุอบัคา่ทีแบับัอิสุระ (t-test independent) 

การทดุสุอบัค่าเอฟั (F-test)  การวิิเคราะห์หาค่า

สัุมประสิุทธิ�สุหสัุมพัื่นธ์แบับัเพีื่ย์ร์สัุน (Pearson’s 

product moment coefficient) การวิิเคราะห์

องค์ประกอบัเชิงย์่นย์ัน (Confirmatory factor 

analysis) แลัะก่อนการวิิเคราะห์องค์ประกอบัเชิง

ย์น่ย์นัอันดัุบัหนึ�ง มีการตรวิจหาควิามเหมาะสุมของ

ตัวิแปรสัุงเกตไดุ�ในแต่ลัะโมเดุลัการวัิดุของแต่ลัะตัวิ

บัง่ชี� ไดุ�แก ่ตรวิจคา่สัุมประสิุทธิ�สุหสัุมพัื่นธ ์(Hair et 

al., 2006, pp. 114) คา่สุถิุติ KMO (Kaiser-Mayer-

Olkin Measurers of Sampling Adequacy) 

(Hair et al., 2006, pp. 114-115) แลัะค่าสุถิุติของ 

Bartlett,s Test ซึึ่�งแสุดุงวิ่าตัวิแปรต่าง ๆ มีควิาม

สัุมพัื่นธ์กัน (Tobias & Carlson, 2010)  แลัะการ

วิิเคราะห์เสุ�นทางอิทธิพื่ลั (Path analysis) สุ่วินใน

กรณีัที�เป็นข�อมูลัเชิงคุณัภาพื่ใช�หลัักการวิิเคราะห์

เน่�อหา (Content analysis) 

สรุปผู้ลการวิจัย

 ในการวิิจัย์เร่�อง “โมเดุลัสุมการโครงสุร�าง

ภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธของผูู้�

บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์” ครั�ง

นี� พื่บัวิ่า 

 1 .ระดัุบัการแสุดุงออกภาวิะผูู้�นำา เชิง

คุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธของผูู้�บัริหารใน

มหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ โดุย์ภาพื่รวิม 

พื่บัวิ่า มีค่าเฉลีั�ย์ อย์ู่ในระดัุบัมาก เม่�อวิิเคราะห์

เปรีย์บัเทีย์บัจำาแนกตามสุถุานภาพื่ของผูู้�ตอบั

แบับัสุอบัถุาม พื่บัวิา่ ผูู้�บัริหารมีระดัุบัการแสุดุงออก

ภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธไม่แตก

ต่างกัน ย์กเวิ�นสุถุานภาพื่ดุ�านช่วิงอายุ์ไม่เกิน 35 

ปี กับั 46 ปีขึ�นไป พื่บัวิ่า ผูู้�บัริหารมีระดัุบัการ

แสุดุงออกภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจรยิ์ธรรมแบับัพื่ทุธ

แตกต่างกัน อย์่างมีนัย์สุำาคัญทางสุถิุติที�ระดัุบั 0.05

 2. ระดัุบัการแสุดุงออกในปัจจัย์ที�มีอิทธิพื่ลั

ต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพืุ่ทธของผูู้�

บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ โดุย์

ภาพื่รวิม พื่บัวิ่า ผูู้�บัริหารมีระดัุบัการแสุดุงออกใน

ปัจจัย์เบัญจธรรม อิทธิบัาท แลัะมย์ปัญญา อย์ู่ใน

ระดัุบัมาก เม่�อวิิเคราะห์เปรีย์บัเทีย์บัจำาแนกตาม

สุถุานภาพื่ของผูู้�ตอบัแบับัสุอบัถุาม พื่บัวิ่า ผูู้�บัริหาร

มีระดัุบัการแสุดุงออกในปัจจัย์ที�มีอิทธิพื่ลัต่อภาวิะ

ผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธไม่แตกต่าง

กัน ย์กเวิ�นสุถุานภาพื่ดุ�านช่วิงอาย์ุไม่เกิน 35 ปี กับั 

46 ปีขึ�นไป พื่บัวิ่า ผูู้�บัริหารมีระดัุบัการแสุดุงออก

ในปัจจัย์เบัญจธรรม อิทธิบัาท แลัะมย์ปัญญา แตก

ต่างกัน อย์่างมีนัย์สุำาคัญทางสุถิุติที�ระดัุบั 0.05

 3.โมเดุลัสุมการโครงสุร� างภาวิะผูู้�นำา

เชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพืุ่ทธของผูู้�บัริหารใน

มหาวิิทย์าลััย์มหามกฏุราชวิิทย์าลััย์ตามสุมมตฐิานที�

ผูู้�วิิจัย์พัื่ฒนาขึ�นสุอดุคลั�องกับัข�อมูลัเชิงประจักษ์ ซึึ่�ง

พิื่จารณัาไดุ�จากคา่ดัุชนีควิามสุอดุคลั�อง ไดุ�แก ่คา่ไค-
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สุแควิร์ไม่มีนัย์สุำาคัญทางสุถิุติ ( = 33.13, df = 51, 

p = 0.98) ค่าดัุชนีวัิดุระดัุบัควิามสุอดุคลั�อง (GFI) 

เท่ากับั 0.99 มีค่าดัุชนีวัิดุระดัุบัควิามสุอดุคลั�องที�

ปรับัแก�แลั�วิ (AGFI) เท่ากับั 0.98 มีดัุชนีวัิดุระดัุบั

ควิามสุอดุคลั�องเปรีย์บัเทีย์บั (CFI) เท่ากับั 1.00 มี

คา่รากของคา่เฉลีั�ย์กำาลัังสุองของควิามคลัาดุเคล่ั�อน

มาตรฐาน (SRMR) เท่ากับั 0.01 มีค่าควิามคลัาดุ

เคล่ั�อนในการประมาณัค่าพื่ารามิเตอร์ (RMSEA) 

เท่ากับั 0.00 มีค่าขนาดุตัวิอย์่างวิิกฤติ (CN) เท่ากับั 

1025.50 แลัะมีคา่สูุงสุุดุของเศษเหล่ัอในรูปคะแนน

มาตรฐาน (LSR) เท่ากับั 1.98 ซึึ่�งทุกค่ามีค่าเป็น

ไปตามเกณัฑ์ิที�กำาหนดุ (Joreskog & Sorbom, 

1993; Diamantopoulos  and  Siguaw,2000; 

Bollen, 1989; Kaplan, 2000; นงลัักษณั์  วิิรัชชัย์, 

2542) แสุดุงวิ่า โมเดุลัสุมการโครงสุร�างภาวิะผูู้�นำา

เชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธของผูู้�บัริหารเชิง

สุมมติฐานที�ผูู้�วิิจัย์พัื่ฒนาขึ�นสุอดุคลั�องกับัข�อมูลัเชิง

ประจักษ์ตามเง่�อนไข แลัะระดัุบัการย์อมรับั แสุดุง

ดัุงในภาพื่ที� 1

 ภาพุที� 1  โมเดุลัสุมการโครงสุร�างภาวิะ

ผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธของผูู้�บัริหาร

ในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ที�มา. ณััฐธน

ธีรา ศรีภา (2563)

 4. ผู้ลัการศึกษานำ�าหนักอิทธิพื่ลัของปัจจัย์

เชิงสุาเหตุที�มีต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรม

แบับัพุื่ทธของผูู้�บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราช

วิิทย์าลััย์ พื่บัวิ่า ปัจจัย์ที�มีอิทธิพื่ลั 2 ปัจจัย์ ไดุ�แก่ 

ปัจจัย์เบัญจธรรม แลัะปัจจัย์อิทธิบัาท มีอิทธิพื่ลั

ต่อตัวิแปรแฝงภาย์ใน 3 ตัวิแปร ค่อ ตัวิแปรแฝง

ภาย์ในดุ�านภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับั

พุื่ทธ ตัวิแปรแฝงภาย์ในดุ�านอิทธิบัาท แลัะตัวิแปร

แฝงภาย์ในดุ�านมย์ปัญญา ดัุงแสุดุงในตารางที� 2 

ตารางที� 1  นำ�าหนักอิทธิพื่ลัทางตรง อิทธิพื่ลัทาง

อ�อม แลัะอิทธิพื่ลัรวิมต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรม

จริย์ธรรมแบับัพุื่ทธของผูู้�บัริหาร
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** หมาย์ถึุง มีนัย์สุำาคัญทางสุถิุติที�ระดัุบั 0.01

ที�มา. ณััฐธนธีรา ศรีภา (2563)

จากตารางที� 1 พื่บัวิ่า ปัจจัย์ที�มีอิทธิพื่ลั 2 ปัจจัย์ 

ไดุ�แก่ ปัจจัย์เบัญจธรรม แลัะปัจจัย์อิทธิบัาท มี

อิทธิพื่ลัต่อตัวิแปรแฝงภาย์ใน 3 ตัวิแปร ค่อ ตัวิแปร

แฝงภาย์ในดุ�านภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรม

แบับัพุื่ทธ ตัวิแปรแฝงภาย์ในดุ�านอิทธิบัาท แลัะ

ตัวิแปรแฝงภาย์ในดุ�านมย์ปญัญา โดุย์มรีาย์ลัะเอีย์ดุ 

ดัุงนี�

 ปจัจัย์เบัญจธรรมมีคา่อิทธิพื่ลัรวิมสูุงสุุดุตอ่

ภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพืุ่ทธ เท่ากับั 

0.93 อย์่างมีนัย์สุำาคัญทางสุถิุติที�ระดัุบั 0.01 โดุย์มี

ค่าอิทธิพื่ลัทางตรงต่ออิทธิบัาท เท่ากับั 0.98 แลัะมี

คา่อิทธิพื่ลัทางอ�อมผู้า่นอิทธิบัาทไปย์งัภาวิะผูู้�นำาเชิง

คุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธแลัะมย์ปัญญา เท่ากับั 

0.83 แลัะ 0.94 ตามลัำาดัุบั อย์่างมีนัย์สุำาคัญทาง

สุถิุติที�ระดัุบั 0.01 รองลังมา ค่อ ปจัจัย์อิทธิบัาทมีคา่

อิทธิพื่ลัรวิมตอ่ภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับั

พุื่ทธ เทา่กับั 0.85 อย์า่งมีนัย์สุำาคัญทางสุถิุติที�ระดัุบั 

0.01 โดุย์มีค่าอิทธิพื่ลัทางตรงต่อมย์ปัญญาแลัะ

ภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธเท่ากับั 

0.96 แลัะ 0.81 ตามลัำาดัุบั อย์า่งมีนัย์สุำาคัญทางสุถุติิ

ที�ระดัุบั 0.01 สุ่วินปัจจัย์มย์ปัญญาไม่มีค่าอิทธิพื่ลั

ต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ ทั�งนี� 

ปัจจัย์เชิงสุาเหตุทั�งสุามตัวิร่วิมกันอธิบัาย์ภาวิะผูู้�นำา

เชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ ไดุ�ร�อย์ลัะ 0.96

เม่�อพิื่จารณัาโดุย์ให�ควิามสุำาคัญกับัปัจจัย์ที�มีค่า

อิทธิพื่ลัทางตรงตอ่ตัวิแปรแฝงภาย์ในดุ�านภาวิะผูู้�นำา

เชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ พื่บัวิ่า ปัจจัย์อิทธิ

บัาทมีค่าอิทธิพื่ลัทางตรงต่อตัวิแปรแฝงภาย์ในดุ�าน

ภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ สูุงสุุดุ 

เทา่กับั 0.81 อย์า่งมีนัย์สุำาคัญทางสุถิุติที�ระดัุบั 0.01 

รองลังมา ค่อ ปจัจัย์เบัญจธรรมมคีา่อิทธิพื่ลัทางอ�อม

ผู้า่นอิทธิบัาทไปยั์งตัวิแปรแฝงภาย์ในดุ�านภาวิะผูู้�นำา

เชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพืุ่ทธ เท่ากับั 0.83 อย์่าง

มีนัย์สุำาคัญทางสุถิุติที�ระดัุบั 0.01 โดุย์ปัจจัย์อิทธิ

บัาทแลัะปัจจัย์เบัญจธรรมสุามารถุอธิบัาย์ตัวิแปร

แฝงภาย์ในดุ�านภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรม

แบับัพุื่ทธ ไดุ�ร�อย์ลัะ 96

 เม่�อพิื่จารณัาโดุย์ให�ควิามสุำาคัญกับัปจัจัย์ที�

มีค่าอิทธิพื่ลัทางตรงต่อตัวิแปรแฝงภาย์ในดุ�านอิทธิ

บัาท พื่บัวิ่า ปัจจัย์เบัญจธรรมมีค่าอิทธิพื่ลัทางตรง
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ต่อตัวิแปรแฝงภาย์ในดุ�านอิทธิบัาท เท่ากับั 0.98 

อย์่างมีนัย์สุำาคัญทางสุถุิติที�ระดัุบั 0.01 โดุย์ปัจจัย์

เบัญจธรรมสุามารถุอธิบัาย์ตัวิแปรแฝงภาย์ในดุ�าน

อิทธิบัาท ไดุ�ร�อย์ลัะ 96

 แลัะเม่�อพิื่จารณัาโดุย์ให�ควิามสุำาคัญกับั

ปัจจัย์ที�มีค่าอิทธิพื่ลัทางตรงต่อตัวิแปรแฝงภาย์ใน

ดุ�านมย์ปัญญา พื่บัวิ่า ปัจจัย์อิทธิบัาทมีค่าอิทธิพื่ลั

ทางตรงตอ่ตัวิแปรแฝงภาย์ในดุ�านมย์ปญัญา เทา่กับั 

0.96 อย์่างมีนัย์สุำาคัญทางสุถุิติที�ระดัุบั 0.01 รอง

ลังมา ค่อ ปัจจัย์เบัญจธรรมมีค่าอิทธิพื่ลัทางอ�อม

ผู้า่นอิทธิบัาทไปยั์งตัวิแปรแฝงภาย์ในดุ�านมย์ปญัญา 

เท่ากับั 0.94 อย์่างมีนัย์สุำาคัญทางสุถิุติที�ระดัุบั 0.01 

โดุย์ปัจจัย์อิทธิบัาทแลัะปัจจัย์เบัญจธรรมสุามารถุ

อธิบัาย์ตัวิแปรแฝงภาย์ในดุ�านมย์ปัญญา ไดุ�ร�อย์ลัะ 

88

ข้อเสนำอแนำะ   

 จากผู้ลัการวิิจัย์ดัุงกลัา่วิ มีข�อเสุนอแนะหลััก 

2 ประการ ค่อ ข�อเสุนอแนะเกี�ย์วิกับัการนำาผู้ลัการ

วิิจัย์ไปใช�ประโย์ชน์ ข�อเสุนอแนะเกี�ย์วิกับัประเด็ุน

ปัญหาที�ควิรศึกษาวิิจัย์ต่อไปในอนาคตดัุงต่อไปนี�

 ข�อเสุนอแนะเกี�ย์วิกับัการนำาผู้ลัการวิิจัย์ไป

ใช�ประโย์ชนใ์นการพื่ฒันาผูู้�บัริหารมหาวิิทย์าลััย์มหา

มกุฏราชวิิทย์าลััย์

 1.ควิรมีนโย์บัาย์ในการสุง่เสุริมสุนับัสุนุนให�

ผูู้�บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ไดุ�มี

การพัื่ฒนาเร่�องการปฏิบััติสุมาธิให�มากขึ�น เพื่ราะ

เป็นองค์ประกอบัสุำาคัญในตัวิแปรภาวิะผูู้�นำาเชิง

คุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ

 2 . ค วิ ร สุ่ ง เ สุ ริ ม พัื่ ฒ น า ผูู้� บั ริ ห า ร ใ น

มหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ให� มีการ

แสุดุงออกในปัจจัย์เบัญจธรรม ตัวิบั่งชี�ที� 2 ค่อ 

สัุมมาอาชีวิะ ปัจจัย์ อิทธิบัาท ตัวิบั่งชี�ที� 1 ค่อ ฉันท

สุมาธิ แลัะปัจจัย์มย์ปัญญา ตัวิบั่งชี�ที� 2 ค่อ จินตา 

มากขึ�น เพื่ราะเปน็ปจัจัย์ที�จะมีอทิธิพื่ลัตอ่ภาวิะผูู้�นำา

เชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธโดุย์ตรง 

 3.ควิรมีการกำาหนดุนโย์บัาย์ให�ผูู้�บัริหาร

พัื่ฒนาตนในเร่�องการประพื่ฤติปฏิบััติดุ�านปัจจัย์

อิทธิบัาทให�มากย์ิ�งขึ�นเพ่ื่�อการสุ่งเสุริมสุนับัสุนุนให�

ผูู้�บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ไดุ�

มีการพัื่ฒนาภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับั

พุื่ทธแลัะพัื่ฒนาวิิชาชีพื่ผูู้�บัริหารสุถุานศึกษาแลัะผูู้�

บัริหารการศึกษาไดุ�อย์่างมีประสิุทธิภาพื่

 4.ควิรมีนโย์บัาย์ในการสุ่งเสุริมสุนับัสุนุน

ให�ผูู้�บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์

ไดุ�มีการพัื่ฒนาตนในเร่�องการประพื่ฤติปฏิบััติดุ�าน

เบัญจธรรมให�มากย์ิ�งขึ�น เพื่ราะปัจจัย์เบัญจธรรมมี

อิทธิพื่ลัทางตรงสูุงสุุดุตอ่ตัวิแปรแฝงภาย์ในดุ�านอิทธิ

บัาท แลัะอทิธิบัาทเองกมี็อิทธิพื่ลัสูุงสุุดุตอ่ภาวิะผูู้�นำา

เชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ

 5 .ควิรนำา ตั วิแปร ดัุ งกลั่ า วิ ไป ใช� เ ป็ น

แนวิทางแลัะข�อมูลัพ่ื่�นฐานเพ่ื่�อประย์ุกต์ใช�ในการ

บัริหารสุถุานศึกษา โดุย์สุนับัสุนุนให�ผูู้�บัริหารใน

มหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ไดุ�เรีย์นรู�แลัะ

พัื่ฒนาทักษะภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับั

พุื่ทธภาย์ในตนเองให�อย์ู่ในระดัุบัที�สูุงย์ิ�งขึ�น 

 6.ควิรมีการสุ่งเสุริมแลัะสุนับัสุนุนการ

พัื่ฒนาผูู้�บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราช

วิิทย์าลััย์ให�มีการปฏิบััติเร่�องอิทธิบัาทซึึ่�งประกอบั

ดุ�วิย์ฉันทสุมาธิ วิิริย์สุมาธิ จิตตสุมาธิ แลัะวิิมังสุา

สุมาธ ิเพื่ราะอทิธิบัาทเปน็พ่ื่�นฐานสุำาคัญที�ทำาให�เกิดุ

มย์ปัญญา

ข้อเสนำอแนำะสำาหรับการวิจัยครั�งต่อไป
          เพ่ื่�อประโย์ชนท์างวิิชาการแลัะทางการบัริหาร

ที�ให�ไดุ�องค์ควิามรู�แลัะข�อย์่นย์ันที�กวิ�างขวิางชัดุเจน

ย์ิ�งขึ�น ผูู้�วิิจัย์จึงเสุนอแนะ ดัุงนี�

 1.ควิรมีการวิิจัย์เชิงคุณัภาพื่ดุ�านปัจจัย์ที�
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มีอิทธิพื่ลัต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับั

พุื่ทธ โดุย์กำาหนดุตัวิแปรย์่อย์ 3 ตัวิ ไดุ�แก่ สัุมมา

อาชีวิะ ฉันทสุมาธิ แลัะจินตาเน่�องจากการวิิจัย์ใน

ครั�งนี� พื่บัวิา่ ตัวิแปรย์อ่ย์ 3 ตัวิ ดัุงกลัา่วิ มีคา่อิทธิพื่ลั

สูุงสุุดุต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพืุ่ทธ 

ดัุงนั�น หากมีการเก็บัข�อมูลัเชิงคุณัภาพื่ดุ�านปัจจัย์

อิทธิบัาทจะมีประโย์ชน์ในการอธิบัาย์ภาวิะผูู้�นำาเชิง

คุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธของผูู้�บัริหารไดุ�ชัดุเจน

ย์ิ�งขึ�น

 2.ควิรมีการวิิจัย์เชิงคุณัภาพื่เพ่ื่�อศึกษา

แนวิทางการพัื่ฒนาภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจรยิ์ธรรม

แบับัพุื่ทธ ของผูู้�บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏ

ราชวิิทย์าลััย์ เน่�องจากการวิิจัย์ในครั�งนี� ผูู้�วิิจัย์สุนใจ

เฉพื่าะตัวิแปรที�เป็นพื่ฤติกรรมการแสุดุงออกของ

ผูู้�บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์มหามกุฏราชวิิทย์าลััย์ใน

เร่�องของภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ

ของผูู้�บัริหาร แลัะพื่บัวิ่า ปัจจัย์อิทธิบัาทมีอิทธิพื่ลั

ทางตรงสุูงสุุดุต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรม

แบับัพุื่ทธ ดัุงนั�น หากมีการเก็บัข�อมูลัเชิงคุณัภาพื่

ดุ�านปัจจัย์อิทธิบัาทจะมีประโย์ชน์ในการอธิบัาย์

ภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธของผูู้�

บัริหารไดุ�ชัดุเจนย์ิ�งขึ�น

 3.ควิรมีการวิิจัย์เชิงคุณัภาพื่ดุ�านปัจจัย์

เบัญจธรรมเพ่ื่�อศึกษาแนวิทางการพื่ัฒนาอิทธิบัาท 

เน่�องจากผู้ลัการวิิจัย์ พื่บัวิ่า ปัจจัย์เบัญจธรรมมี

อิทธิพื่ลัทางตรงสุูงสุุดุต่อตัวิแปรแฝงภาย์ในดุ�าน

อิทธิบัาท ดัุงนั�น หากมีการเก็บัข�อมูลัเชิงคุณัภาพื่

ดุ�านปัจจัย์เบัญจธรรมจะมีประโย์ชน์ในการอธิบัาย์

ปัจจัย์อิทธิบัาทซึึ่�งเป็นปัจจัย์ที�มีอิทธิพื่ลัทางตรง

สูุงสุุดุต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพืุ่ทธ

ของผูู้�บัริหารไดุ�ชัดุเจนย์ิ�งขึ�น

 4.ควิรมีการวิิจัย์เกี�ย์วิกับัภาวิะผูู้�นำาเชิง

คุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ แลัะปัจจัย์ที�มีอิทธิพื่ลั

ต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธ

ของผูู้�บัริหารในมหาวิิทย์าลััย์ของเอกชน หร่อ

มหาวิิทย์าลััย์อ่�น ๆ  ที�มิใชม่หาวิิทย์าลััย์ทางพื่ระพุื่ทธ

ศาสุนา

 5. ควิรมีการวิิจัย์เกี�ย์วิกับัปัจจัย์ที�มีอิทธิพื่ลั

ต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธของ

หน่วิย์งานอ่�นที�ไม่ใช่สุถุาบัันทางการศึกษา โดุย์อาจ

ปรับัเปลีั�ย์นตัวิแปรปัจจัย์เชิงสุาเหตุให�เหมาะสุมกับั

บัริบัทของหน่วิย์งานนั�น ๆ 

 6.ควิรมีการทำาวิิจัย์เปรีย์บัเทีย์บัโมเดุลั

สุมการโครงสุร�างภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรม

แบับัพุื่ทธของผูู้�บัริหารมหาวิิทย์าลััย์ของรัฐแลัะ

เอกชน เพ่ื่�อจะไดุ�ทราบัถึุงปัจจัย์ในการพัื่ฒนาภาวิะ

ผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธของผูู้�บัริหาร

มหาวิิทย์าลััย์ที�มีควิามเหม่อนแลัะควิามแตกตา่ง อัน

จะเป็นแนวิทางในการพัื่ฒนาไดุ�อย์่างถูุกต�องเหมาะ

สุมต่อไป

 7.ควิรทำาการวิิจัย์เชิงปฏิบััติการแบับัมีสุ่วิน

ร่วิม (participatory action research) โดุย์อาจ

นำาเอาผู้ลัการวิิจัย์นี�เป็นแนวิทาง เช่น การพัื่ฒนา

ในปัจจัย์ที�พื่บัวิ่า สุ่งผู้ลัต่อภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรม

จริย์ธรรมแบับัพุื่ทธของผูู้�บัริหาร อย์่างมีนัย์สุำาคัญ

ทางสุถิุติ 

 8. ควิรมีการศึกษาโมเดุลัสุมการโครงสุร�าง

ภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับัพุื่ทธของผูู้�

บัริหารมหาวิิทย์าลััย์ในลัักษณัะวิิเคราะหพ์ื่หุกลุัม่ ซึึ่�ง

นา่จะชี�ให�เห็นควิามแตกตา่งหร่อลัักษณัะเฉพื่าะตาม

บัริบัทต่าง ๆ  ที�ชัดุเจนย์ิ�งขึ�น เน่�องจากโมเดุลัสุมการ

โครงสุร�างภาวิะผูู้�นำาเชิงคุณัธรรมจริย์ธรรมแบับั

พุื่ทธที�ผูู้�วิิจัย์พัื่ฒนาขึ�นกับัข�อมูลัเชิงประจักษ์ครั�งนี� 

เป็นการศึกษาลัักษณัะควิามสุัมพัื่นธ์เชิงสุาเหตุแลัะ

ระบับัโครงสุร�างควิามสัุมพัื่นธ์ของกลุั่มตัวิแปร โดุย์

ใช�หลัักการวิิเคราะห์โมเดุลัลิัสุเรลัแบับัคงที�สุำาหรับั

กลุั่มตัวิอย์่างกลุั่มเดุีย์วิเป็นภาพื่รวิมของผูู้�บัริหาร

มหาวิิทย์าลััย์มหา มกุฏราชวิิทย์าลััย์ ข�อค�นพื่บัที�ไดุ�
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จากการวิิจัย์จึงมีรูปแบับัเหม่อนกัน โดุย์ไม่ไดุ�คำานึงถึุงควิามแตกต่างบัริบัทมหาวิิทย์าลััย์
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บทีคัดย่อ

 ก�รวิ จัยคำรั� ง น้�  ม้ วัต ถุุประสงค์ำ ดััง น้� 

คืำอ 1.เพื�อศึึกษ�จริยศึ�สตร์ของอิมม�นูเอล คำ�

นท์ 2.เพื�อศึึกษ�พุทธ จริยศึ�สตร์ 3.เพื�อเปร้ยบุ

เท้ยบุจริยศึ�สตร์ของอิมม�นูเอล คำ�นท์ กับุพุทธ

จริยศึ�สตร์ ก�รวิจัยในคำรั�งน้�ผูู้�วิจัยมุง่เน�นก�รศึึกษ�

ข�อมูลจ�กเอกส�รปฐมภููมิและทุติยภููมิท้�เก้�ยวข�อง

ผู้ลก�รวิจัย พบุว่� 

 1. อิมม�นูเอล คำ�นท์ เสนอคำว�มคิำดัท�ง

จริยศึ�สตร์ในเรื�องเกณฑิ์ตัดัสินคำว�มด้ั หลักสำ�คัำญ

วันรับุ 20 / พฤษภู�คำม / 2565

ตรวจสอบุ 24-30 / พฤษภู�คำม / 2565

ตอบุรับุ 16/ มิถุุน�ยน / 2565

คืำอ ก�รใชั�เจตน�เป็นเกณฑิ์ตัดัสินก�รกระทำ�มนุษย์

เปน็สิ�งม้ช้ัวิตท้�ม้เหตุผู้ล คำว�มด้ั เปน็เรื�องท้�ไมจ่ำ�เปน็

ต�องสอน เพ้ยงแต่เข�ใชั�ปัญญ�เข�จะเป็นคำนด้ัไดั� 

เจตน�ของผูู้�กระทำ�จริยศึ�สตร์ของคำ�นท์ม้ลักษณะ

เป็นแบุบุแผู้นนิยม กล่�วคืำอ คำว�มถูุกต�องของก�รก

ระทำ�ไม่ขึ�นอยู่กับุผู้ลของก�รกระทำ� เจตน�ด้ักับุ

หน��ท้� คำ่�ท�งศ้ึลธรรม ขึ�นอยู่กับุเจตน�ของปัจเจก

ชัน ซึึ่�งแสดังออกม�และจะม้ค่ำ�ท�งศ้ึลธรรมไดั�ก็

ต�องเป็นก�รกระทำ�ท้�ทำ�จ�กหน��ท้� ในทัศึนะของอิ



Mahamakut Graduate School Journal

Vol.20  No.1 January – June 2022
183

ม�นูเอล คำ�นท์ เมื�อม้ก�รกระทำ�หนึ�ง ๆ  เกิดัขึ�น แรง

กระตุ�นของก�รกระทำ�ม้ 2 ประเภูท คืำอ 1. ก�รกระ

ทำ�ท้�เกิดัจ�กแรงโน�มของอ�รมณ์  2. ก�รกระทำ�ท้�

เกิดัจ�กก�รสำ�นึกในหน��ท้� คำ�นท์ ม้หลักแนวคิำดัท้�

น่�สนใจอื�น ๆ อ้ก คืำอเกณฑิ์ก�รตัดัสินคำว�มด้ั หลัก

ของมนุษย์ในฐ�นะท้�เป็นจุดัหม�ยของตัวเอง กฎ

แห่งเสร้ภู�พ

 2. พุทธจริยศึ�สตร์ ม้ร�กฐ�นจ�กคำำ�สอน

ในท�งพระพุทธศึ�สน� พุทธจริยศึ�สตร์เป็นหลัก

คำว�มประพฤติท้�ด้ัง�ม แบุ่งออกเป็น 3 ระดัับุ ไดั�แก่ 

1) พุทธจริยศึ�สตร์ระดัับุต�น บัุญญัติไว�เพื�อคำว�ม

สงบุเร้ยบุร�อยของสังคำม หลักธรรม คืำอ เบุญจศ้ึล 

เบุญจธรรม หรือ เบุญจกัลย�ณธรรม 2) พุทธ

จริยศึ�สตร์ระดัับุกล�ง พุทธจริยธรรมระดัับุกล�ง 

เพื�อให�บุุคำคำลขัดัเกล�ตนเองให�ม้คำณุธรรมสูงขึ�น หลัก

ธรรม คืำอ ศ้ึล 8 หรือ อัฎฐศ้ึล, กุศึลกรรมบุถุ 10  3) 

พุทธจริยศึ�สตรร์ะดัับุสูง เปน็จริยศึ�สตรเ์พื�อพัฒน�

ตนเป็นอริยบุุคำคำล หลักธรรม คืำอมรรคำ 8 หรือ เร้ยก

ว่�มัชัฌิิมปฏิปท� ท�งส�ยกล�ง 

          3. จ�กก�รศึึกษ�จริยศึ�สตร์ของอิมม�นู

เอล คำ�นท์ กับุพุทธจริยศึ�สตร์ริยศึ�สตร์ ส�ม�รถุ

นำ�ม�เปร้ยบุ

เท้ยบุในประเด็ัน ต่�ง ๆ ไดั� 6 ข�อ คืำอ 1) เปร้ยบุ

เท้ยบุเกณฑิ์ก�รตัดัสินคำว�มด้ั 2) เปร้ยบุเท้ยบุกฎ

แห่งเสร้ภู�พ     3) เปร้ยบุเท้ยบุแรงจูงใจ 4) เปร้ยบุ

เท้ยบุคำว�มเมตต�กรุณ� 5) เปร้ยบุเท้ยบุกฎแห่งศ้ึล

ธรรม 6) เปร้ยบุเท้ยบุเป้�หม�ยสูงสุด

คำาสำาคัญ : ก�รเปร้ยบุเท้ยบุ, พุทธจริยศึ�สตร์,จริย

ศึ�สตร์อิมม�นูเอล คำ�นท์

Abstract

 The thesis objectives are as follows: 

1. to study the ethics of Immanuel Kant, 2. 

to study Buddhist ethics, and 3. to compare 

the ethics of Immanuel Kant and Buddhist 

ethics. The data of this research were mainly 

collected from the relevant primary and 

secondary sources.

The results of the research were as follows:

1. Immanuel Kant offers an ethical idea of 

the criterion of virtue, and the key is to use 

intention as a criterion of action. If only a 

human uses his wisdom, he can be a good 

person as the intention of the doer.  Kant's 

ethics is conventionally defined, that is to 

say, the validity of an act is independent 

of its consequences, good intentions 

and duties. Moral value depends on the 

individual's intentions, and it will have moral 

value depending on the act of duty.  In the 

view of Immanuel Kant, when an action 

occurs, there are two types of impulses 

of actions: 1. Actions caused by emotional 

forces and 2. Actions arise from a sense of 

duty.  Kant has other interesting conceptual 

principles: the judging criteria, the principle 

of man as his own destiny, and the law of 

liberty.

2. Buddhist ethics is rooted in the teachings 

of Buddhism. Buddhist ethics is a principle of 

good behavior divided into 3 levels: 1) Basic 

Buddhist ethics provided for the peace of 

society, and the Dhamma principle consists 

of the Five Precepts and the Five Virtues, 2) 

Buddhist ethics at the middle level aiming 

to refine oneself to have a higher morality. 

The principle consists of the 8 precepts and 

the tenfold wholesome course of action, 
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and 3) high level of Buddhist ethics, which 

is to develop oneself as a noble person 

through the Noble Eightfold Path.

3. The ethics of Immanuel Kant and 

Buddhism can be compared in 6 aspects: 

1) the criteria of judging good, 2) the law of 

liberty, 3) motivation, 4) the benevolence, 

5) the laws of morality, and 6) the highest 

goals.

Keywords : Comparison, Buddhist ethics , 

Ethics of Immanuel Kant.

บทีนูำา
 แหลง่กำ�เนิดัคำว�มคิำดัท�งปรัชัญ� แบุง่ออก

ไดั�เป็นสองแหล่งใหญ่ ๆ  คืำอปรัชัญ�ตะวันออก และ

ตะวันตก ปรัชัญ�สองส�ส�ยน้�ไดั�ไหลผู้่�นก�ลเวล�

แห่งประวัติศึ�สตร์มนุษยชั�ติ เป็นเวล�หล�ย พันปี 

ม้ผู้ลในก�รดัำ�รงรงช้ัวิตทุกยคุำสมัย จ�กอด้ัต ปจัจุบัุน 

และทำ�น�ยอน�คำตไดั� ตร�บุท้�มนุษยด์ัำ�รงช้ัวิตอยูใ่น

โลก ทั�งปรัชัญ�ตะวันออก และตะวันตก ต่�งศึึกษ�

ในประเด็ันสังคำมในยุคำต่�ง ๆ ก�รศึึกษ�ปรัชัญ�

ก�รศึึกษ�ของนักปรัชัญ� ก็ย่อมสะท�อนให�เห็น

คำว�มคิำดัพื�น ฐ�นท�งปรัชัญ� ทั�งในดั��นอภิูปรัชัญ� 

ญ�ณวิทย� จริยศึ�สตร์ ก�รเมือง สังคำม ของนัก 

ปรัชัญ�ผูู้�นั�น อ้กทั�งยงัทำ�ให�มองเห็นคำว�มสอดัคำล�อง 

คำว�มขัดัแย�งท�งคำว�มคิำดัในระบุบุ ปรัชัญ�ทั�วไป 

 อิมม�นูเอล คำ�นท์ เป็นนักปรัชัญ�ชั�ว

เยอรมัน ม้ช้ัวิตอยู่ ระหว่�ง คำ.ศึ. 1724 - คำ.ศึ. 1804 

เข�ม้ผู้ลง�นท้�ไดั�รับุก�รต้พิมพ์ม�กม�ย กล่�วไดั�ว่�

ไมม้่ผูู้� ท้�ศึึกษ�ปรัชัญ�ตะวันตกคำนใดั จะไมเ่คำยศึึกษ�

ง�นของคำ�นท์ แต่ปรัชัญ�จริยศึ�สตร์ กลับุไม่เป็นท้�

แพรห่ล�ยในประเทศึอื�น ๆ  นอกจ�กในเยอรมันและ

ญ้�ปุ�น ทั�ง ๆ ท้�ปรัชัญ�ดั��นอื�นของเข�ม้คำว�มสำ�คัำญ

ตอ่วงก�รปรัชัญ�ไมน่�อย ก�รศึึกษ�วิจัยปรัชัญ�ก�ร

ศึึกษ�ของคำ�นท์ จะทำ�ให�เข��ใจปรัชัญ�พื�นฐ�นของ 

เข�ไดั�ด้ัขึ�น โดัยเฉพ�ะจริยศึ�สตร์คำว�มด้ั

 พุทธจริยศึ�สตร์สอนให�คำนเป็นคำนด้ั 

ไม่เบุ้ยดัเบุ้ยนกัน ให�เข��ใจสัจจะคำว�มจริงของ

ธรรมชั�ติ ให�รู�จักตัวเอง และวิธ้ก�รดัำ�เนินช้ัวิต 

หลักคำำ�สอนในพุทธศึ�สน�ม้ทั�งหลักปฏิบัุติท้�เป็น

จริยธรรมคุำณธรรมและศ้ึลธรรม หลักคำำ�สอนสำ�คัำญ

ของพระพุทธศึ�สน� พระพุทธศึ�สน�มุ่งเน�นเรื�อง

ก�รพ�นทุกข์ และสอนให�รู�จักทุกข์และวิธ้ก�รดัับุ

ทุกข์ ให�พ�นจ�กอวิชัชั� (คำว�มไม่รู�คำว�มจริงใน

ธรรมชั�ติ) อันเป็นเหตุให�เกิดัทุกข์จ�กกิเลสทั�งปวง 

คืำอ คำว�มโลภู คำว�มโกรธ คำว�มหลง เน�นก�รศึึกษ�

ทำ�คำว�มเข��ใจ ก�รโยนิโสมนสิก�รดั�วยปัญญ� และ

พิสูจน์ทร�บุข�อเท็จจริง (ธัมมวิจยะ) เห็นเหตุผู้ลว่�

สิ�งน้�ม้สิ�งน้� จึงม้ (อิทัปปัจจยต�) จนเห็นต�มคำว�ม

เป็นจริงว่�สรรพสิ�งในธรรมชั�ติเป็นไปต�ม กฎพระ

ไตรลักษณ์ และสัตว์โลกท้�เป็นไปต�มกฎแห่งกรรม 

แล�วเลือกใชั�หลักธรรมในพุทธศึ�สน�ท้�เหม�ะกับุ

ผู้ลท้�จะไดั�สิ�งท้�ปร�รถุน�อย่�งถูุกต�อง ดั�วยคำว�มไม่

ประม�ทในช้ัวิตให�ม้คำว�มสุขในทั�งชั�ติน้� ชั�ติต่อ 

ๆ ไป (ดั�วยก�รสั�งสมบุุญบุ�รม้) ตลอดัจนปร�รถุน�

ในพระนิพพ�นของผูู้�ม้ปัญญ� หลักคำำ�สอนในพุทธ

ศึ�สน�ม้ทั�งหลักปฏิบัุติท้�เปน็จริยธรรมคุำณธรรมและ

ศ้ึลธรรม

 ผูู้�วิจัยจึงสนใจท้�จัดัทำ�เร้�องน้�เพร�ะตระหนกั

เล็งเห็นประโยชัน์ในก�รศึึกษ�เร้ยนรู�ในหลักพุทธ

ธรรมในเรื�องจริยศึ�สตร์ พุทธจริยศึ�สตร์กับุนัก

ปรัชัญ�ชั�วตะวันตกว่�ม้องคำ์คำว�มรู�และแนวคิำดัใน

ก�รวิเคำร�ะหท้์�ม้ท้�ม้คำว�มคำล��ยคำลึงหรือแตกต�่งกัน

อย่�งไรอันจะไดั�รับุคำว�มรู�โดัยอ�ศัึยหลักทฤษฎ้ท�ง

จริยศึ�สตร์ตะวันออกกับุตะวันตกโดัยอ�ศัึยหลัก

คำว�มเชืั�อของมนษุยห์รือตัวบุุคำคำลทั�งสองอ�รยธรรม

ท้�ม้ผู้ลต่อก�รเผู้ยแผู่้พระพุทธศึ�สน�เพื�อก่อให�เกิดั
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ประโยชัน์ต่อก�รศึึกษ�ต่อไป ดัังนั�นผูู้�วิจัยจึงศึึกษ� 

“เปร้ยบุเท้ยบุจริยศึ�สตร์ของอิมม�นูเอล คำ�นท์ 

กับุพุทธจริยศึ�สตร์” โดัยน�อมนำ�หลักคำำ�สอนของ

พระพุทธศึ�น� และง�นวิจัยท้�ผูู้�วิจัยไดั�ทำ�ก�รศึึกษ�

ต�มหลักฐ�นท้�ปร�กฏในพระไตรปฎิก ในคัำมภู้รพ์ระ

อรรถุคำ�ถุ�จ�รย์ต่�ง ๆ และอ�ศัึยตำ�ร�อื�น ๆ และ

จ�กเว็ปไซึ่ต์ของอินเตอร์เน็ตเป็นส่วนประกอบุ เพื�อ

เป็นก�รส่งเสริมหลักคำำ�สอนในพระพุทธศึ�สน�ให�

เป็นท้�ประจักษ์แก่มวลมนุษยชั�ติ เกิดัสันติสุขและ

ภู�รดัรภู�พสืบุไป

วััตถุุปรีะสงคก์ัารีวิัจัย 
     1. เพื�อศึึกษ�จริยศึ�สตรข์องอิมม�นูเอล คำ�

นท์     

 2. เพื�อศึึกษ�พุทธจริยศึ�สตร์

    3. เพื�อเปร้ยบุเท้ยบุจริยศึ�สตรข์องอิมม�นู

เอล คำ�นท์ กับุพุทธจริยศึ�สตร์

ขอบเขตของกัารีวิัจัย 
 ก�รศึึกษ�ง�นวิจัยในน้�ผูู้�วิจัยเลือกศึึกษ�

จริยศึ�สตร์ของอิมม�นูเอล คำ�นท์ ปรัชัญ�พุทธ

จริยศึ�สตร์  ทั�งน้� ผูู้� วิ จัยต�องก�รศึึกษ�เปร้ยบุ

เท้ยบุจริยศึ�สตร์ของอิมม�นูเอล คำ�นท์กับุพุทธ

จริยศึ�สตร์ให�เห็นคำว�มเหมือนและแตกต่�งกัน

อย่�งชััดัเจนอย่�งชััดัเจน 

ขอบเขตด้านูเนู้�อหา
 ในก�รวิจัยในคำรั�งน้�ผูู้�วิจัยมุ่งเน�นก�รศึึกษ�

หลักเกณฑิ์จริยศึ�สตร์ของอิมม�นูเอล คำ�นท์กับุ

พุทธจริยศึ�สตร์ และเปร้ยบุเท้ยบุคำว�มเหมือน

และคำว�มแตกต่�งระหว่�งจริยศึ�สตร์ของอิมม�นู

เอล คำ�นทกั์บุพุทธจริยศึ�สตร ์โดัยม้ประเด็ันเปร้ยบุ

เท้ยบุดัังน้�

 1. เปร้ยบุเท้ยบุเกณฑิ์ก�รตัดัสินคำว�มด้ั

 2. เปร้ยบุเท้ยบุกฎแห่งเสร้ภู�พ 

 3. เปร้ยบุเท้ยบุแรงจูงใจ

 4. เปร้ยบุเท้ยบุคำว�มเมตต�กรุณ� 

 5. เปร้ยบุเท้�ยบุกฎแห่งศ้ึลธรรม

 6. เปร้ยบุเท้ยบุเป้�หม�ยสูงสุดั

 2. กัารีมีเป้าหมายกัารีบรีิหารีจัดงานู

เทีศนู์มหาชาติ

 ก�รม้เป้�หม�ยก�รบุริห�รจัดัง�นเทศึน์

มห�ชั�ติทั�งในอด้ัตและปัจจุบัุนนั�นจะเน�นเพื�อ

สืบุส�นประเพณ้อันด้ัง�นท�งพุทธศึ�สน�และ

เพื�อให�เกิดัคำว�มส�มัคำค้ำในชุัมชันระหว่�งบุ��น วัดั

และร�ชัก�ร ซึึ่�งในคำว�มเชืั�อ คำว�มเลื�อมใสใน

พุทธศึ�สนิกชันเก้�ยวกับุเป้�หม�ยของก�รเทศึน์

มห�ชั�ติเชืั�อกันสืบุ ๆ  กันม�แตโ่บุร�ณก�ลว�่ ในก�ร

ทำ�บุุญของแตล่ะกัณฑินั์�น จะไดั�รับุอ�นิสงสข์องก�ร

เทศึน์ในแต่ละกัน และก�รถุ่�ยทอดัธรรมะม้กลวิธ้

ต�่งๆ พระสงฆ์์จึงม้บุทบุ�ทสำ�คัำญในก�รเทศึนช้์ั�แจง

ธรรมะซึึ่�งจะต�องใชั�กลวิธ้ปลุกเร��ให�พุทธศึ�สนิกชัน

เกิดัศึรัทธ�โดัยใชั�ล้ล�ก�รเทศึน์เป็นทำ�นองแหล่

ต่�งๆ นอกจ�กเป็นก�รจรรโลงพุทธศึ�สน�ให�

มั�นคำงถุ�วรแล�ว ยังเป็นก�รอนุรักษ์ขนบุธรรมเน้ยม

ประเพณ้ของชั�ติไทย ดัังนั�น

 ก�รฟัังเทศึน์มห�ชั�ติจึงม้คุำณคำ่�ต่อจิตใจ 

ดัังน้�

  1) ไดั�รับุคำติธรรมท้�สอดัแทรกใน

เนื�อห�ท้�พระนักเทศึนว์�่ทำ�นองแหลโ่ดัยเฉพ�ะนอก 

เชั่น แหล่ให�พร  แหล่นิท�นพื�นบุ��น และแหล่ชั�ดัก

ท้�นำ�ม�แหล่ประกอบุก�รเทศึน์มห�ชั�ติ

  2 )  ไ ดั� คำ ว �ม รู� จ �ก เ รื� อ ง ร � ว

เหตุก�รณท์�งประวัติศึ�สตรท้์�พระนักเทศึนไ์ดั�เร้ยบุ

เร้ยงนำ�ม�แหล่นอกแทรกในเทศึน์มห�ชั�ติ

  3) ไดั�รับุคำว�มเพลิดัเพลิน  เป็น

อรรถุรสจ�กก�รฟังัเทศึน์ธรรมดั�ต�มแบุบุอ่�นต�ม

คัำมภู้ร์  หรือแบุบุพูดัธรรมดั�  ม�เป็นธรรมนองแหล่
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ท้�ม้ล้ล�หล�กหล�ย และก�รบุรรเลงเพลงหน��พ�ทย์

ประจำ�กัณฑิ์แต่ละกัณฑิ์

  4 )  เ พื� อ สื บุทอดั วัฒนธร รม 

ประเพณ้อันด้ัง�มในพุทธศึ�สน�

  5) เกิดัคำว�มส�มัคำค้ำในก�รจัดั

กิจกรรมตั�งแต่ก�รนิมนต์พระ ก�รเตร้ยมสถุ�นท้� 

ก�รประส�นง�น ก�รสรุปโคำรงก�ร

ขอบเขตด้านูเอกัสารี
 ในก�รวิจัยในคำรั�งน้�ผูู้�วิจัยมุ่งเน�นก�รศึึกษ�

ข�อมูลจ�กเอกส�รง�นวิจัยท้�เก้�ยวข�อง เอกส�รชัั�น

ปฐมภููมิ (Primary sources ) คืำอพระไตรปฎิกภู�ษ�

ไทย ฉบัุบุหลวงกรมก�รศึ�สน� พุทธศัึกร�ชั 2561 

และเอกส�รทูติยภููมิ (Secondary  sources ) คืำอ 

หนังสือเอกส�ร ตำ�ร� ง�นวิจัย นิพนธท้์�เปน็ประเด็ัน

เปร้ยบุเท้ยบุจริยศึ�สตร์ของอิมม�นูเอล คำ�นท์กับุ

พุทธจริยศึ�สตร์

 

วิัธีดำาเนิูนูกัารีวิัจัย 
 ก�รวิจัยในคำรั�งน้�ม้วัตถุุประสงคำ์

   1.เพื�อศึึกษ�ศึึกษ�จริยศึ�สตร์ของอิมม�นู

เอล คำ�นท์

   2. เพื�อศึึกษ�ศึึกษ�จริยศึ�สตร์ของพุทธ

จริยศึ�สตร์

   3. เพื�อเปร้ยบุเท้ยบุจริยศึ�สตรข์องอิมม�นู

เอล คำ�นท์ กับุพุทธจริยศึ�สตร์  

ก�รวิจัยคำรั�งน้�เป็นก�รวิจัยเชิังคุำณภู�พโดัยศึึกษ�

ข�อมูลปฐมภููมิ ศึึกษ�เฉพ�ะสูตรท้เก้�ยวกับุ

จริยศึ�สตรด์ั��นคำว�มด้ัท้�ปร�กฎในพระไตรปฎิกและ

คำำ�ภู้ร์พุทธปรัชัญ�เถุรว�ท

คำ�นคำว��และรวบุรวมข�อมูลท้�เก้�ยวกับุเนื�อห�ท้�วิจัย

จ�กพระไตรปิฎก อรรถุกถุ�หนังสือและ

เอกส�รทั�งภู�ษ�อังกฤษและต่�งประเทศึ

 1. เปร้ยบุเท้ยบุและสรุปข�อมูลทังหมดัท้�ไดั�

จ�กก�รคำ�นคำว��

 2.นำ�เสนออ�จ�รย์ท้�ปรึกษ� ขอข�อแนะนำ�

ส่วนท้�ไม่สมบูุรณ์ พร�อมข�อเสนอทำ�วิทย�นิพนธ์ต่อ

ไป

กัรีอบแนูวัคิดในูกัารีวิัจัย
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สรุีปผลกัารีวิัจัย
 จุดัมุ่งหม�ยหลักของง�นวิจัยเรื�องน้�คืำอ  

เพื�อเปร้ยบุเท้ยบุจริยศึ�สตร์ของอิมม�นูเอล คำ�นท์ 

กับุพุทธจริยศึ�สตร์ ทำ�ให�ไดั�ข�อสรุปดัังน้� คืำอ

 จริียศาสตรี์ของอิมมานููเอล คานูที์  

   อิมม�นูเอล คำ�นท์ เสนอคำว�ม

คิำดัท�งจริยศึ�สตร์ในเรื�องเกณฑิ์ตัดัสินคำว�มด้ั

คำล��ยคำลึงกับุพุทธศึ�สน�ม�ก ในหลกัสำ�คัำญคืำอ ก�ร

ใชั�เจตน�เปน็เกณฑิตั์ดัสินก�รกระทำ� ง�นของคำ�นท์

ไม่ไดั�ม้พื�นฐ�นจ�กคำว�มคิำดัท�งศึ�สน�เข�ไม่เชืั�อใน

เรื�องช้ัวิตหลังคำว�มต�ยและผูู้�สร��งโลก คำว�มคิำดัของ

คำ�นท์ไม่ไดั�เกิดัจ�กกรอบุเหล่�น้� เกณฑิ์ตัดัสินคำว�ม

ด้ัของคำ�นท์ม้ลักษณะเป็นส�กลท้�ส�ม�รถุใชั�ตัดัสิน

ก�รกระทำ�ของมนุษย์ทุกคำนโดัยม้คำว�มคิำดัพื�นฐ�น

ว่� มนุษย์เป็นสิ�งม้ช้ัวิตท้�ม้เหตุผู้ล (rational being) 

คำว�มด้ั เปน็เรื�องท้�ไมจ่ำ�เปน็ต�องสอน เพ้ยงแตเ่ข�ใชั�

ปัญญ�เข�จะเป็นคำนด้ัไดั�

 เจตน�ของผูู้�กระทำ� มโนทัศึน์ท้�สำ�คัำญใน

จริยศึ�สตรข์องคำ�นท ์คืำอ เรื�องหน��ท้� หรือพันธะท�ง

ศ้ึลธรรม คำว�มถูุกต�องของก�รกระทำ�ไม่ไดั�ขึ�นกับุ

ผู้ลของก�รกระทำ� แต่คำว�มถูุกต�องอยู่ในธรรมชั�ติ

ภู�ยในของก�รกระทำ�นั�นเอง ดัังนั�นจริยศึ�สตรข์อง

คำ�นท์ม้ลักษณะเป็นแบุบุแผู้นนิยม (formalistic) 

กล่�วคืำอ คำว�มถุูกต�องของก�รกระทำ�ไม่ขึ�นอยู่กับุ

ผู้ลของก�รกระทำ� แบุบุแผู้นนิยม ลัทธิแบุบุแผู้น

นิยมเห็นว่� ม�ตรฐ�นคำว�มประพฤติอยู่ในกฎศ้ึล

ธรรม ซึึ่�งคำว�มถูุกต�องหรือคำว�มผิู้ดัอยู่ในตัวมันเอง 

โดัยไม่เก้�ยวกับุผู้ลของก�รกระทำ� คุำณคำ่�ท�งศ้ึล

ธรรมจึงม้รูปแบุบุท้�แน่นอนโดัยตัวมันเองของก�รก

ระทำ�ซึึ่�งเกิดัจ�กก�รใชั�หลักก�รท้�ต�ยตัว เชั่นเด้ัยว

กับุกฎคำณิตศึ�สตร์ หรือตรรกวิทย�

 เจตน�ด้ักับุหน��ท้� คำ่�ท�งศ้ึลธรรม ขึ�นอยู่

กับุเจตน�ของปัจเจกชัน ซึึ่�งแสดังออกม�และจะม้

คำ่�ท�งศ้ึลธรรมไดั�ก็ต�องเป็นก�รกระทำ�ท้�ทำ�จ�ก

หน��ท้� ในทัศึนะของอิม�นูเอล คำ�นท์ เมื�อม้ก�รก

ระทำ�หนึ�งๆ  เกิดัขึ�น แรงกระตุ�นของก�รกระทำ�ม้ 

2 ประเภูท คืำอ

         1. ก�รกระทำ�ท้�เกิดัจ�กแรงโน�มของอ�รมณ์ 

(inclination) ทั�งท้�เป็นฝ่��ยบุวก เชั่น คำว�มเมตต�

สงส�ร และท�งลบุ เชั่น คำว�มอิจฉ�ริษย� และเกิดั

จ�กเป้�หม�ยท้�เป็นผู้ลประโยชัน์ส่วนตัวต่�ง ๆ

          2. ก�รกระทำ�ท้�เกิดัจ�กก�รสำ�นึกในหน��ท้� 

โดัยผูู้�กระทำ�ไม่มุ่งหวังผู้ลประโยชัน์ของตหรือไม่

คำำ�นึงถึุงผู้ลใดั ๆ ทั�งสิ�น

 กัฎศีลธรีรีม

 ก�รกระทำ�ท้�ตั�งอยู่บุนเหตุผู้ล คืำอ ก�รกระ

ทำ�ท้�เกิดัจ�กกฎศ้ึลธรรม กฎศ้ึลธรรมเป็นเหมือน

หัวใจของก�รเสนอจริยศึ�สตร์ของคำ�นท์ ซึึ่�งเป็น

กฎท้�ใชั�เป็นเกณฑิ์ตัดัสินคำว�มด้ัม้ลักษณะเป็นส�กล

ท้�ใชั�ไดั�กับุมนุษย์ทุกคำน เป็นกฎเด้ัยวท้�บุอกถึุงกฎศ้ึล

ธรรมทั�งหมดัท้�ปร�กฏในโลกแห่งประสบุก�รณ์ ใน

ก�รตัดัสินก�รกระทำ�ว่�ด้ัหรือชัั�วโดัยก�รนำ�กฎศ้ึล

ธรรมไปใชั�กับุเหตุก�รณ์เฉพ�ะต่�ง ๆ  ใชั�ช้ัวิตประจำ�

วันของมนุษย์กฎศ้ึลธรรมปร�กฎในลักษณะของ

คำำ�สั�งท้�ปร�ศึจ�กเงื�อนไขเพื�อให�เข��ใจกฎศ้ึลธรรม

ชััดัเจนขึ�น แบุ่งเป็น 2 ประเภูท คืำอ

 คำำ�สั�งม้เงื�อนไข เป็นหลักคำว�มประพฤติท้�

กระทำ�เพื�อนำ�ไปสู่จุดัประสงคำ์โดัยผูู้�กระทำ�ตั�งเป้�

หม�ยในผู้ลของก�รกระทำ�นั�นจึงมิใชั่เป็นหลักก�ร

ท้�ทำ�เพื�อคำว�มด้ั 

 คำำ�สั�งเด็ัดัข�ดั คืำอ คำำ�สั�งท้�ปร�ศึจ�กเงื�อนไข

ใดั ๆ  เร�ทำ�ต�มคำำ�สั�งเพร�ะเร�เห็นว่�เป็นสิ�งท้�ด้ัเร�

ไม่ม้เป้�หม�ยใดั ๆ ในก�รกระทำ�นั�น ๆ ก�รกระทำ�

คำำ�สั�งเด็ัดัข�ดัจึงไม่ใชั่วิธ้ท�งท้�นำ�ไปสู่คำว�มสำ�เร็จ

ของสิ�งใดั ๆ และไม่สัมพันธ์กับุคำว�มต�องก�รของ

ใคำร ๆ คำำ�สั�งเด็ัดัข�ดัไม่ไดั�ให�เร�กระทำ�ในสิ�งท้�คำ�ดั

หวังไว�แล�วว�่จะนำ�ไปสูค่ำว�มก��วหน�� คำว�มสุขและ

คำว�มทุกขไ์มเ่ปน็สิ�งจำ�เปน็ตอ่จริยธรรม คำำ�สั�งน้�ไมไ่ดั�
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สั�งให�เร�กระทำ�ต�มแรงกระตุ�นใดั ๆ จึงเป็นคำำ�สั�งท้�

ปร�ศึจ�กเงื�อนไขเป็นเรื�องของหน��ท้�

 เกัณฑ์์กัารีตัดสินูควัามดี  

 อิมม�นูเอล คำ�นท์ ม้คำว�มหม�ยว่�ด้ั ชัั�ว 

ถูุก ผิู้ดั เป็นคุำณคำ่�ท�งศ้ึลธรรมนั�น จะต�องเป็นสิ�ง

ต�ยตัว โดัยหลักของคำ�นทนั์�น ก�รพูดัจริงเปน็สิ�งท้�ด้ั

และต�องด้ัตลอดัไป ไมว่�่จะพูดัเมื�อใดั ท้�ไหน กับุใคำร 

และสถุ�นก�รณเ์ชัน่ใดั คำว�มคิำดัของคำ��นท ์ก�รกระ

ทำ�ท้�ด้ั หรือก�รกระทำ�ท้�ถูุกคืำอก�รกระทำ�ท้�เกิดัจ�ก

เจตน� จุดัเดั่นท้�สุดัในแนวคำิดัของคำ�นท์ ก็คืำอก�ร

สอนให�คำนรู�สึกสำ�นึกในหน��ท้� คำ�นท ์เห็นว�่ก�รโกง

นั�นผิู้ดัแน่ ๆ แต่คำว�มซืึ่�อสัตย์ก็มิใชั่ว่�คำวรไดั�รับุก�ร

สรรเสริญเสมอไป คำว�มซืึ่�อสัตย์ท้�เกิดัขึ�นจ�กก�ร

หวังผู้ลประโยชัน์ไม่ม้คำว�มด้ัอะไรในท�งศ้ึลธรรม 

แต่คำว�มซืึ่�อสัตย์ท้�เกิดัจ�กก�รสำ�นึกในหน��ท้�เป็น

สิ�งประเสริฐ คำ�นท์ สอนไม่ให�ยกตัวเองเหนือกฎศ้ึล

ธรรมซึึ่�งไม่ม้ข�อยกเว�นสำ�หรับุใคำร นอกจ�กน้�คำ�นท์

ยังบุอกว่�มนุษย์ทุกคำนม้ศัึกดิั�ศึร้ของตนเอง ดัังนั�น

ก�รใชั�คำนเป็นเคำรื�องมือเพื�อบุรรลุจุดัมุงหม�ยบุ�ง

อย�่งนั�นเปน็ก�รกระทำ�ท้�ผิู้ดัอย�่งไมม้่ข�อแม� เพร�ะ

ทุกคำนม้คำ่�ของตนเองและคำ่�เท่�กับุผูู้�อื�น            

 หลักัของมนูุษย์ในูฐานูะทีี�เป็นูจุดหมาย

ของตัวัเอง 

 อิมม�นูเอล คำ�นท์ เน�นในเรื�องคำว�มม้

คุำณคำ่�ในตัวเองของบุุคำคำล โดัยถืุอว่�มนุษย์ท้�ม้

เหตุผู้ลคำวรปฏิบัุติต่อตัวเองและบุุคำคำลอื�นในฐ�นะ

ท้�ม้จุดัหม�ยตัวเอง มิใชั่ใชั�ตัวเองและบุุคำคำลอื�นเป็น

เคำรื�องมือไปส่อจุดัหม�ยใดั ๆ โดัยคำ�นท์แยกคำว�ม

แตกต่�งระหว่�งสิ�งของกับุบุุคำคำล สิ�งของม้คำุณคำ่�

สัมพันธ์ มันจะม้คำ่�เมื�อถูุกใชั�เป็นเคำรื�องมือไปสู่

คำว�มพอใจหรือคำว�มสุขของมนุษย์ ส่วนบุุคำคำลม้

คุำณคำ่�สมบูุรณ์ในตัวเองและเป็นอยู่ในฐ�นะท้�ม้จุดั

หม�ยในตัวเอง คำ�นท์เห็นว่� เร�อ�จจะใชั�สิ�งของ

ในฐ�นะท้�เป็นเคำรื�องมือไปสู่จุดัหม�ยของเร�แต่

เมื�อเร�ใชั�บุุคำคำลอื�นในฐ�นะท้�เป็นเคำรื�องมือไปสู่เป้�

หม�ยอย่�งหนึ�ง เร�กำ�ลังลดัคำว�มเป็นบุุคำคำลในตัว

เข�ให� เท่�กับุเป็นวัตถุุสิ�งของ และเป็นก�รละเมิดั

คำว�มเป็นบุุคำคำลในตัวเข�ดั�วย ก�รปฏิบัุติต่อคำนอื�น

ในลักษณะน้�จึงผิู้ดั เพร�ะก�รเคำ�ระในคำว�มเป็น

บุุคำคำลเป็นหลักก�รสำ�คัำญในจริยศึ�สตร์ของคำ�นท์

 กัฎแห่งเสรีีภาพุ

 กฎแห่งเสร้ภู�พม้ลักษณะเป็นคำำ�สั�งเด็ัดั

ข�ดัเมื�อกล่�วว่� “ฉันคำวรจะทำ�สิ�งน้�” คำว�มหม�ย

ก็ คืำอ เพร�ะสิ�งน้�ด้ัฉันจึงทำ�สิ�งน้� ฉันกระทำ�โดัย

ปร�ศึจ�กเงื�อนไขของอำ�น�จ หรือผู้ลประโยชัน์

ใดั ๆ หรือจ�กแรงโน�มของอ�รมณ์ตัวเอง แต่ฉัน

ทำ�เพร�ะเหตุผู้ลของฉันจงใจให�กระทำ� เมื�อเปร้ยบุ

เท้ยบุกับุคำำ�สั�งม้เงื�อนไขซึึ่�งปร�กฏในรูปท้�ว่� “ฉัน

คำวรทำ�สิ�งน้� ถุ��ฉันต�องก�รสิ�งนั�น” ซึ่ึ�งแสดังถุึง

เจตจำ�นงของฉันต�องอยู่ใต�อำ�น�จของกฎภู�ยนอก 

ฉันกระทำ�เพื�อผู้ลประโยชัน์บุ�งอย่�งท้�ซึ่่อนอยู่ถุ��

ฉันไมต่�องก�รสิ�งนั�น ฉันก็จะไมท่ำ� เงื�อนไขของคำว�ม

ต�องก�รสิ�งนั�นกำ�หนดัให�ฉันกระทำ�ลงไป ก�รกระทำ�

คำำ�สั�งม้เงื�อนไขจึงไม่ม้เสร้ภู�พอย่�งแท�จริง กฎแห่ง

เสร้ภู�พ เป็นก�รบุรรย�ยถึุงกฎศ้ึลธรรมอ้กแง่หนึ�ง

ท้�คำ�นท์ต�องก�รช้ั�ให�เห็นว่�ก�รทำ�ต�มกฎส�กลวิ

ไดั�หม�ยคำว�มว่� rational being จะอยู่ใต�อำ�น�จ

ของกฎส�กลแตก่�รกระทำ�ต�มกฎส�กลคำอื ก�รทท้� 

rational being ทำ�ต�มกฎท้�เข�จงใจสร��งขึ�นม�

เองจ�กคำว�มม้เหตุผู้ลของเข� ซึึ่�งคำ�นท์ก็เห็นว่�กฎ

ศ้ึลธรรมไดั�ม�จ�กก�รท้�เร�ดูัตัวเองจ�กก�รสำ�รวจ

สมรรถุนะ (faculty) ของตัวเร�เอง กฎศ้ึลธรรมจึง

สอดัคำล�องกับุคำว�มม้เหตุผู้ลของมนุษย์

 พุุทีธจริียศาสตรี์

 พุทธจริยศึ�สตร์ จัดัเป็น “จริยศึ�สตร์

ศึ�สน�” ดั�วยเหตุผู้ล ม้ร�กฐ�นจ�กคำำ�สอนในท�ง

พระพุทธศึ�สน� พุทธจริยศึ�สตร์เป็นหลักคำว�ม

ประพฤติท้�ด้ัง�ม ซึึ่�งจะม้หลักศ้ึลธรรม คุำณธรรม 
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แน่นอนต�ยตัว ซึึ่�งกฏเกณฑิ์ชััดัเจนต�ยตัว ผิู้ดั

ถูุก บุุญ-บุ�ป แยกส่วนกันอย่�งชััดัเจน ในขณะท้�

จริยศึ�สตร ์เน�นเรื�องก�รโต�แย�งและแสวงห�เหตุผู้ล 

อันว่� ดั�วยคำว�มประพฤติของมนุษย์ โดัยม้ปล�ย

ท�งอยู่กับุ คำำ�ว่� “คำวร-เหม�ะสม”โดัยไม่ม้ก�ร

ตดััสินชััดัเจนลงไปว่� ถูุกหรือผิู้ดั พุทธจริยศึ�สตร์ 

เป็นจริยศึ�สตร์และจริยธรรมท้�สอนดัำ�รงช้ัวิตอยู่

ดั�วยปญัญ�ไมใ่ห�ดัำ�รงช้ัวิตอยูด่ั�วยคำว�มประม�ท จึง

สอนให�ตื�นอยูเ่สมอและให�เปน็อยูด่ั�วยคำว�มเบุกิบุ�น

ก�ยเบิุกบุ�นใจไมว่�่ จะเปน็อยูใ่นสถุ�นะอะไรก็ต�ม 

พุทธจริยศึ�สตร์ แบุ่งออกเป็น 3 ระดัับุ ไดั�แก่

 1. พุทธจริยศึ�สตร์ระดัับุต�น บัุญญัติไว�

เพื�อคำว�มสงบุเร้ยบุร�อยของสังคำม หลักธรรม คืำอ 

เบุญจศ้ึล (ศ้ึล 5) เบุญจธรรม หรือ เบุญจกัลย�ณ

ธรรม (ธรรม 5, ธรรมอันด้ัง�มห��อย่�ง, คุำณธรรม

ห��ประก�ร คูำ่กับุเบุญจศ้ึล เป็นธรรมเกื�อกูลแก่ก�ร

รักษ�เบุญจศ้ึลเป็นหลักธรรมท้�คำวรปฏิบัุติ)

 2. พุทธจริยศึ�สตร์ระดัับุกล�ง พุทธ

จริยธรรมระดัับุกล�ง เพื�อให�บุุคำคำลขัดัเกล�ตนเอง

ให�ม้คุำณธรรมสูงขึ�น หลักธรรม คืำอ ศ้ึล 8 หรือ อัฎฐ

ศ้ึล ก�รรักษ�ระเบุ้ยบุท�งก�ย ว�จ� ให�ด้ัยิ�ง ๆ ขึ�น

ไป ส่วนกุศึลกรรมบุถุ ก�รกระทำ�ท้�แสดังออกท�ง

ก�ย ว�จ� และใจ ท้�เป็นก�รกระทำ�ด้ั ซึึ่�งนำ�ไปสู่

คำว�มสุขคำว�มเจริญ พุทธจริยศึ�สตร์เร้ยกว่� (กุศึล

กรรมบุถุ10) ส่วนก�รกระทำ�ท้�พุทธจริยศึ�สตร์เห็น

ว่�เป็นก�รกระทำ�ชัั�วท�งก�ย ว�จ� ใจ ซึึ่�งนำ�ไปสู่

คำว�มเสื�อม คำว�มทุกข ์เร้ยกว�่ กุศึลกรรมบุถุ (อกุศึล

กรรมบุท 10)

 3. พุทธจริยศึ�สตรร์ะดัับุสูง เปน็จริยศึ�สตร์

เพื�อพัฒน�ตนเป็นอริยบุุคำคำล หลักธรรม คืำอมรรคำ 8             

หรือ เร้ยกว่�ท�งส�ยกล�ง มัชัฌิิมปฏิปท�

 เปรีียบเทีียบจริียศาสตรี์ของอิมมานููเอล 

คานูที์ กัับพุุทีธจริียศาสตรี์

 เปร้ยบุเท้ยบุเกณฑิ์ก�รตัดัสินคำว�มด้ั เมื�อ

นำ�เกณฑิ์ก�รตัดัสินคำว�มด้ัม�เปร้ยบุเท้ยบุแล�ว 

ทั�ง 2 แนวคิำดั จะม้คำว�มเหมือนตรงท้� เจตน�เป็น

หลักเกณฑิ์ในก�รตัดัสินคำว�มด้ั ส่วนท้�ต่�งกันคืำอ 

จริยศึ�สตร์ของคำ�นท์ ไม่คำำ�นึงถึุงผู้ลของก�รกระ

ทำ�ท้�เกิดัขึ�นไมว่�่ผู้ลนั�นจะกอ่ให�เกิดัประโยชันแ์กใ่คำร 

ม�กน�อยเท�่ใดักต็�ม แตก่�รกระทำ�ท้�ด้ัต�องเกดิัจ�ก

เจตน�ท้�ด้ัเปน็หลัก สว่นพุทธจริยศึ�สตร ์ตัดัสินก�รก

ระทำ�โดัยใชั�เจตน�เป็นองคำ์ประกอบุหลักและใชั�ผู้ล

ของก�รกระทำ�ท้�ก่อให�เกิดัประโยชัน์แก่ตนเองและ

ผูู้�อื�นเป็นองคำ์ประกอบุร่วมในก�รตัดัสินก�รกระทำ�

 เปร้ยบุเท้ยบุกฎแห่งเสร้ภู�พ เมื�อนำ�กฎ

แห่งเสร้ภู�พม�เปร้ยบุเท้ยบุกัน ม้แนวคิำดัท้�เหมือน

กัน โดัยคำ�นท์ ม้แนวคิำดัว่� กฎแห่งเสร้ภู�พเป็น

หนึ�งในลักษณะส�มประก�รของกฎศ้ึลธรรม มนุษย์

จึงม้เจตจำ�นงอิสระท้�จะเลือกกระทำ�ในสิ�งท้�ตนเอง

ต�องก�ร ก�รทำ�ต�มกฎศ้ึลธรรมของมนุษย์จึง

เป็นก�รทำ�ต�มกฎแห่งเสร้ภู�พ  ส่ ว น พุ ท ธ

จริยศึ�สตร์ ม้แนวคิำดัว่�กฎแห่งเสร้ภู�พ บุุคำคำลคำวร

ใชั�ปัญญ� หรือเหตุผู้ลของตัวเองในก�รวิเคำร�ะห์

และปฏิบัุติต�มจ�กก�รใชั�ปัญญ�ของตัวเอง ทั�งน้�

ก็ยังม้ส่วนท้�ต่�งกันอยู่บุ��ง คืำอ คำ�นท์ ม้แนวคิำดัว่� 

ทำ�ต�มกฎศ้ึลธรรมของมนุษย์จึงเป็นก�รทำ�ต�ม

กฎแห่งเสร้ภู�พ ส่วนพุทธจริยศึ�สตร์ ม้แนวคิำดัว่� 

เสร้ภู�พโดัยก�รใชั�ปัญญ� หรือเหตุผู้ลของตัวเองใน

ก�รวิเคำร�ะห์และปฏิบัุติต�ม

 เปร้ยบุเท้ยบุแรงจูงใจ เมื�อนำ�สิ�งท้�เป็นแรง

จูงใจม�เปร้ยบุเท้ยบุ ม้ส่วนท้�เหมือนกัน คืำอ เมื�อ

คำนหลุดัออกจ�กอำ�น�จฝ่��ยตำ��ท้�เป็นกิเลส ทุกคำน

จะเห็นสัจธรรมเหมือนกัน นั�นคืำอ เห็นถูุกเป็นถูุก

เห็นผิู้ดัเป็นผิู้ดั ส่วนท้�แตกต่�ง คืำอภู�ษ�ท้�ใชั�สื�อท�ง

แนวคำิดั โดัย คำ�นท์ ม้แนวคำิดัว่�แรงจูงใจท้�ก่อให�

เกิดัก�รกระทำ�ด้ัและชัั�วม้ 2 ประก�ร 1.เหตุผู้ลหรือ

ปญัญ� 2. แรงโน�มท�งอ�รมณ ์สว่นพุทธจริยศึ�สตร์ 

ม้แนวคำิดัว่� แรงจูงใจท้�ทำ�ให�บุุคำคำลทำ�คำว�มด้ัหรือ
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คำว�มชัั�วม้ 2 ประก�ร 1. กุศึลมูล อโลภูะ อโทสะ อ

โมหะ 2.อกุศึลมูล โลภูะ โทสะ โมหะ

 เปร้ยบุเท้ยบุคำว�มเมตต�กรุณ� เมื�อนำ�

คำว�มเมตต�กรุณ�ม�เปร้ยบุเท้ยบุกันแล�ว ทั�ง 2 

แนวคิำดั ไม่ม้คำว�มเหมือนกันอธิบุ�ยคำนละแนว โดัย

เห็นถึุงข�อแตกต่�ง ดัังน้� คำ�นท์ม้แนวคิำดัว่� เมตต�

กรุณ�หรือคำว�มรู�สึกในท�งบุวกใดั ๆ ก็ต�ม ไม่

ส�ม�รถุวัดัคำ�่ท�งศ้ึลธรรมไดั� คำ�นทเ์ห็นว�่เมื�อคำนใชั�

อ�รมณ์เป็นแรงกระตุ�นในก�รกระทำ�ใดัๆ ก�รกระ

ทำ�ของเข�จะเปล้�ยนไปเปล้�ยนม� และก�รทำ�โดัย

ม้เมตต�ย่อมม้จุดัมุ่งหม�ยเพื�อให�ผูู้�อื�นพ�นทุกข์  ซึึ่�ง

คำ�นท์เองไม่เห็นว่�คำว�มสุขจะเป็นสิ�งสำ�คัำญสำ�หรับุ

มนุษย์ ดัังนั�นก�รแสดังคำว�มเมตต� ซึึ่�งคืำอ ก�รหวัง

จะให�ผูู้�อื�นม้คำว�มสุขถืุอว่�เป็นก�รกระทำ�ท้�ไม่ม้

คำ่�ท�งศ้ึลธรรม ส่วนพุทธจริยศึ�สตร์ ม้แนวคิำดัว่� 

คำว�มเมตต�กรุณ�เป็นส่วนหนึ�งของก�รกระทำ�ด้ั 

เพร�ะเป็นก�รชั่วยเหลือให�ผูู้�อื�นพ�นทุกข์ คำว�ม

เมตต�จะเปน็ตัวปร�บุกิเลสให�ม้น�อยลง  เพื�อให�หลุดั

พ�นจ�กทุกข์ ซึึ่�งต�มหลักของพุทธจริยศึ�สตร์ก�รก

ระทำ�ใดั ก็ต�มท้�ส่งเสริมคำว�มหลุดัพ�นให�ดัับุทุกข์ไดั�  

ก�รกระทำ�นั�นจัดัว่�อยู่ในฝ่��ยด้ั  

 เปร้ยบุเท้�ยบุกฎแห่งศ้ึลธรรม เมื�อนำ�กฎ

แห่งศ้ึลธรรมม�เปร้ยบุเท้ยบุกันแล�ว ม้คำว�มเหมือน

กัน อย่�งม�ก แนวคิำดัของ คำ�นท์ พออธิบุ�ยไดั�ว่�

กฎศ้ึลธรรมของคำ�นท์ม้คำว�มเป็นส�กล แนวคิำดัท้�

ว่� “จงปฏิบัุติต่อมนุษย์ไม่ว่�จะเป็นตัวท่�นเองหรือ

เพื�อนมนุษย์ดั�วยกัน โดัยถืุอว่�เข�เป็นจุดัหม�ยใน

ตัวเอง อย่�ถืุอเข�เป็นเพ้ยงเคำรื�องมือ” ส่วนพุทธ

จริยศึ�สตร์ อธิบุ�ยว่� ศ้ึล 5 ซึึ่�งเป็นศ้ึลท้�ไม่เพ้ยงแต่

สอนพุทธศึ�สนิกชันไดั�เท่�นั�น ยังถืุอเป็นศ้ึลส�กลท้�

ทุกคำนคำวรปฏิบัุติต�มดั�วย เพร�ะก�รละเมิดัศ้ึล 5 

ถืุอเป็นก�รกระทำ�ท้�ผิู้ดัอย่�งไม่ม้ข�อแม� ห��มทำ�ล�ย

ช้ัวิต ห��มลักขโมย ห��มประพฤติผิู้ดัในก�ม ห��มพูดั

ปดั ห��มเสพของมันเม�

 เปร้ยบุเท้�ยบุเป้�หม�ยสูงสุดั เมื�อนำ�เป้�

หม�ยสูงสุดัม�เปร้ยบุเท้ยบุแล�ว ทั�ง 2 แนวคิำดัม้

คำว�มต่�งกันม�ก เพร�ะแนวคิำดัของคำ�นท์ ม้เป้�

หม�ยเพ้ยงให�เป็นอยู่ไดั�ในโลกปกติเท่�นั�น ไม่ไดั�

มุ่งหวังก�รหลุดัพ�น โดัยแนวคำิดั 2 แนวคำิดัต่�งกัน 

คืำอ เป้�หม�ยสูงสุดัของอิมม�นูเอล คำ�นท์ คืำอ ศ้ึล

ธรรม ส่วนเป้�หม�ยสูงสุดัของพุทธจริยศึ�สตร์ คืำอ 

พระนิพพ�น คำว�มหลุดัพ�น ก�รบุรรลุนิพพ�น ซึ่ึ�ง

หนท�งหรือวิธ้ก�รดัังกล่�วน้�เป็นแบุบุเบ็ุดัเสร็จโดัย

ทั�งหมดัน้�เป็นไปเพื�อประโยชัน์เพื�อคำว�มสุขแห่งก�

รดัำ�รงอยู่ของมนุษย์เป็นคำว�มสุขอันสูงสุดัท้�เป็นจุดั

มุ่งหม�ยของทุกช้ัวิต นั�นคืำอพระนิพพ�น

ข้อเสนูอแนูะ 
 ข้อเสนูอแนูะเชิงนูโยบาย 

 ก�รวิจัยเรื�อง “เปร้ยบุเท้ยบุจริยศึ�สตร์ขอ

งอิมม�นูเอล คำ�นท์ กับุพุทธจริยศึ�สตร์” ผูู้�วิจัยไดั�

นำ�เอ�ประเด็ันหลักของลักษณะแนวคิำดัทั�งสองม�

เปร้ยบุเท้ยบุคำว�มเหมือนหรือคำล��ยกัน ทำ�ให�พอ

มองเห็นว่�กฎเกณฑิ์ใดัมุ่งหวังท้�จะให�คำว�มหม�ย

ของจริยศึ�สตร์ก�รทำ�ด้ัเป็นท้�ยอมรับุของทุกคำน 

กฎเกณฑิ์นั�นต�องม้เหตุผู้ลและคำำ�นึงถึุงสิ�งท้�ถูุกต�อง

อย่�งสอดัคำล�องกับุสังคำมดั�วย จึงไม่น่�แปลกใจท้�

หลักจริยศึ�สตร์ของคำ�นท์ท้�ม้กำ�เนิดัม�จ�กพื�นฐ�น

ท�งปรัชัญ�ตะวันตกกลับุม้ส่วนคำล��ยคำลึงกับุพุทธ

จริยศึ�สตร์ท้�ม้กำ�เนิดัจ�กกรอบุของคำว�มติดัและ

คำว�มเชืั�อท�งตะวันออก ดัังนั�นเมื�อนำ�ม�เปร้ยบุ

เท้ยบุกัน เร�จะพบุว่�ทัศึนะทั�งสอง ม้ทั�งแง่คำว�ม

คำล��ยคำลึงและคำว�มแตกต่�งเป็นประโยชัน์ต่อผูู้�

สนใจศึึกษ� ผูู้�วิจัยจึงขอเสนอแนะเชิังนโยบุ�ย ดัังน้�

 1. ภู�คำรัฐ คำวรนำ�นโยบุ�ยท�งจริยศึ�สตร์

อันด้ัง�ม ท้�คำ�นพบุจ�ก เปร้ยบุเท้ยบุจริยศึ�สตร์ขอ

งอิมม�นูเอล คำ�นท์ กับุพุทธจริยศึ�สตร์ ไปเป็น

นโยบุ�ยบุริห�รประเทศึ
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 2. กระทรวงศึึกษ�ธิก�ร คำวรจัดัทำ�หลักสูตร

ใดัหลักสูตรหนึ�ง อันเก้�ยวเนื�องจ�กจริยศึ�สตร์ เพื�อ

จัดัก�รเร้ยนก�รสอนให�เหม�ะสม

 3. ผูู้�ในองคำก์รต�่ง ๆ  คำวรนำ�หลักจริยศึ�สตร์

ไปปรับุใชั�ในก�รบุริห�รทรัพย�กรบุุคำคำลในองคำก์ำ�ให�

เหม�ะสม

ข้อเสนูอแนูะเพุ้�อกัารีวิัจัย

 ผูู้�วิจัยไดั� นำ�จริยศึ�สตร์ของอิมม�นูเอล คำ�

นท์ กับุพุทธจริยศึ�สตร์ ม�เปร้ยบุเท้ยบุกันแล�ว ยัง

ม้ประเด็ันท้�น่�สนใจอ้กม�กม�ย ท้�คำวรศึึกษ�ต่อไป

อ้กให�กว��งขว�ง ทั�งน้�ผูู้�วิจัยขอเสนอแนะเพื�อก�ร

วิจัย คำ�นคำว��ต่อไปคืำอ

 1. ศึึกษ�วิเคำร�ะห์เสร้ภู�พ ของอิมม�นูเอล 

คำ�นท์ กับุพุทธจริยศึ�สตร์ 

 2 .  ศึึ กษ� เป ร้ยบุ เ ท้ยบุแรง จู ง ใจ ใน

จริยศึ�สตร์ของนักปรัชัญ�คำนสำ�คัำญ กับุพุทธ

จริยศึ�สตร์
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บทค์ัดย่อ

 ก�รวิจััยครั�งนี�มีวัตถุุปุระสังค ์เพ่�อ 1) ศึึกษ์�

องค์ปุระกอบุแบุบุก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ของ

ผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย แลัะ 2) 

พัฒน�องค์ปุระกอบุก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์

ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย โดำย

ใช้วิธี์วิจััยแบุบุผู้สัมผู้สั�น กลุั่มตัวอย่�ง ค่อ หน่วย

อภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย         34 หน่วย ผูู้้ให้ข้อมูลั 

ไดำแ้ก ่ผูู้บุ้ริห�ร คณะกรรมก�รบุริห�ร แลัะครูผูู้ส้ัอน

ในหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย จัำ�นวน 340 รูปุ/

วันรับุ 20 / พฤษ์ภิ�คม / 2565

ตรวจัสัอบุ 24-30 / พฤษ์ภิ�คม / 2565

ตอบุรับุ 16/ มิถุุน�ยน / 2565

คน เคร่�องม่อที�ใช้ไดำ้แก่ แบุบุสััมภิ�ษ์ณ์กึ�งโครงสัร้�ง 

แบุบุสัอบุถุ�ม วิเคร�ะห์ข้อมูลัดำ้วยสัถิุติ ค่�คว�มถีุ� 

ค�่รอ้ยลัะ ค�่เฉลีั�ย สัว่นเบีุ�ยงเบุนม�ตรฐ�น แลัะก�ร

วิเคร�ะห์องค์ปุระกอบุเชิงย่นยัน โดำยใช้โปุรแกรม

สัำ�เร็จัรูปุท�งสัถิุติ 

 ผู้ลัก�รวิจััยพบุว่�:

 1. ผู้ลัก�รศึึกษ์�องค์ปุระกอบุก�รบุริห�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติ

กะวิทย�ลััย ปุระกอบุดำ้วย 4 องค์ปุระกอบุหลััก 16 
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องค์ปุระกอบุย่อย 

 2. ผู้ลัก�รพัฒน�องค์ปุระกอบุก�รบุริห�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติ

กะวิทย�ลััย ไดำ้องค์ปุระกอบุที�มีคว�มสัอดำคลั้องกับุ

ข้อมูลัเชิงปุระจัักษ์์ โดำยมีค่� χ2/df = 1.952, GFI 

= 0.951,AGFI = 0.949 แลัะ RMSEA = 0.000 

ไดำ้ 4 องค์ปุระกอบุหลััก ค่อ 1) ดำ้�นก�รธ์ำ�รง

รักษ์�บุุคลั�กร มี 3 องค์ปุระกอบุย่อย ค่อ 1.1) 

ม�ตรก�รดึำงดูำดำ พัฒน� รักษ์�พนักง�นที�มีทักษ์ะ

หร่อสัมรรถุนะสูัง 1.2) ก�รสัร้�งคว�มพึงพอใจัใน

ก�รทำ�ง�น 1.3) นโยบุ�ย แผู้นง�น แลัะม�ตรก�ร

ดำ�้นก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย ์2) ดำ�้นก�รบุริห�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ มี 5 องค์ปุระกอบุย่อย ค่อ 2.1) 

ก�รฝึึกอบุรมแลัะพัฒน� 2.2) ก�รปุระเมินผู้ลัก�ร

ปุฏิบัุติง�น 2.3) ค่�ตอบุแทนแลัะสัวัสัดิำก�ร 2.4) 

ก�รคัดำเล่ัอกบุุคลั�กร 2.5) ก�รสัรรห�บุุคลั�กร 

3) ดำ้�นก�รสัร้�งแรงจูังใจัในก�รทำ�ง�น มี 4 องค์

ปุระกอบุย่อย ค่อ 3.1) คว�มต้องก�รท�งดำ้�น

ร่�งก�ย 3.2) คว�มต้องก�รคว�มปุลัอดำภัิยแลัะ

คว�มมั�นคง 3.3) คว�มต้องก�รในก�รปุระสับุผู้ลั

สัำ�เร็จัในชีวิต 3.4) คว�มต้องก�รท�งสัังคม แลัะ 4) 

ดำ้�นวัฒนธ์รรมองค์กร  มี 4 องค์ปุระกอบุย่อย ค่อ 

4.1) ระดัำบุคว�มมั�นคงขององค์กร 4.2) คว�มรู้สึัก

เปุ็นสั่วนหนึ�งหร่อคว�มเปุ็นเจั้�ของ 4.3) เร่�องร�ว 

พิธี์ก�ร แลัะพิธี์กรรมขององค์กร 4.4) ค่�นิยม 

ค์ำาสัำาค์ัญ : องค์ปุระกอบุก�รบุริห�รทรัพย�กร

มนุษ์ย์, หน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย 

Abstract
 The objectives of this research were: 

1) to study the components of human 

resource management of the administrators 

in Aphidhammachotikavidyalaya university, 

and  2) to develop the components of human 

resource management of the administrators 

in Aphidhammachotikavidyalaya university. 

The mixed methods research was used in 

study. 340 samples consist of administrators, 

committee, and teachers of 34 schools 

obtained by were used in the study. The 

data were collected by questionnaires and 

analyzed by frequency, percentage, mean, 

standard deviation, and confirmatory factor 

analysis by statistical software.

The results of the study were as follows:

 1. The components of human 

resource management of the administrators 

in Aphidhammachotikavidyalaya university 

consists of 4 main components and 16 

subcomponents.

 2. The results of the development 

of components of human resource 

management of the administrators in 

Aphidhammachotikavidyalaya university 

consists of the empirical data at χ2/df = 

1.952, GFI = 0.951, AGFI = 0.949 แลัะRMSEA 

= 0.000. Consists of 4 main-components:          

1) Preservation, consist of 1.1) Catching), 1.2) 

Complacence, and 1.3) Policy. 2) Human 

Resource management, consist of 2.1) 

Training, 2.2) Evaluation, 2.3) Reward, 2.4) 

Selection, and 2.5) Recruiting. 3) Motivation, 

consist of 3.1) Physical, 3.2) Security, 3.3) 

Success, and 3.4) Social. And 4) Culture, 

consist of 4.1) Stability, 4.2) Ownership, 4.3) 

Ceremony, and 4.4) Norm.

Keywords  :  The  Component s  o f 

H u m a n  R e s o u r c e  M a n a g e m e n t , 
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Aphidhammachotikavidyalaya.

บทนุำา
 ก�รก่อตั�งอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยขึ�นเพ่�อ

ให้เปุ็นสัถุ�นที�ศึึกษ์�พระอภิิธ์รรม เปุิดำก�รเรียน

ก�รสัอนพระอภิิธ์รรมปุิฎีก อยู่ในสัังกัดำสัำ�นักสั่ง

เสัริมพระพุทธ์ศึ�สัน�แลัะบุริก�รสัังคม ต�มพระ

ร�ชบัุญญัติมห�วิทย�ลััยจุัฬ�ร�ชวิทย�ลััย เปุน็เวลั� 

46 ปุี มีหน่วยบุริก�รทั�วปุระเทศึ 34 แห่ง ทั�งใน

กรุงเทพมห�นครแลัะต่�งจัังหวัดำ มีบุทบุ�ทเผู้ยแผู้่

ธ์รรมะในรูปุแบุบุของก�รจััดำก�รศึึกษ์�พระอภิิธ์รรม

ปุิฎีก อรรถุกถุ� แลัะฎีีก�พระอภิิธ์รรมต่�งๆ ซึึ่�ง

เปุ็นอีกวิธี์ที�ช่วยพัฒน�คุณภิ�พชีวิตของบุุคคลัแลัะ

สัังคมไทยให้สั�ม�รถุดำำ�เนินชีวิตไดำ้อย่�งสัันติสุัข

แลัะเก่�อกูลัต่อก�รพัฒน�ปุระเทศึได้ำอย่�งเหม�ะ

สัม สัอดำคลั้องกับุก�รเปุลีั�ยนแปุลังของสัังคมในทุก

ดำ้�น ซึึ่�งก�รบุริห�รง�นของสัถุ�นศึึกษ์�โดำยทั�วไปุ

นั�น ปุระกอบุดำ้วยง�นหลััก 4 ดำ้�น ค่อ 1) ดำ้�นก�ร

บุริห�รวิช�ก�ร 2) ดำ้�นก�รบุริห�รงบุปุระม�ณ 3) 

ดำ้�นก�รบุริห�รง�นบุุคคลัหร่อทรัพย�กรมนุษ์ย์ 

แลัะ 4) ดำ้�นก�รบุริห�รง�นทั�วไปุ โดำยก�รบุริห�ร

ในดำ้�นที� 3 มีคว�มจัำ�เปุ็นอย่�งสูัง เน่�องจั�กมนุษ์ย์

เปุน็ทรัพย�กรที�มีคว�มสัำ�คัญอย�่งยิ�งในองคก์รต�่ง 

ๆ รวมทั�งเปุ็นปุัจัจััยสัำ�คัญในก�รบุริห�รองค์กรไปุ

สูั่คว�มสัำ�เร็จัขององค์กรนั�น ๆ ไดำ้เปุ็นอย่�งดีำ ซึึ่�ง

หนว่ยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยเปุน็องคก์รก�รศึึกษ์�

หนึ�งที�มีหน�้ที�ใหบุ้ริก�รท�งก�รศึึกษ์�โดำยตอ้งมีก�ร

บุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ เพ่�อให้ปุฏิบัุติง�นจันบุรรลุั

วัตถุุปุระสังค์แลัะเปุ้�หม�ยของหน่วย ภิ�ยหลัังจั�ก

ไดำ้เกิดำคว�มเปุลีั�ยนแปุลังในดำ้�นต่�ง ๆ  ม�กม�ยขึ�น

ภิ�ยในสัังคมไทยก็สั่งผู้ลัต่อก�รบุริห�รทรัพย�กร

มนุษ์ย์ของหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยหลั�ย

ปุระก�ร อ�ทิ ก�รข�ดำแคลันครูผูู้้สัอน แลัะก�รข�ดำ

ก�รพัฒน�คุณภิ�พบุุคลั�กร (หน่วยอภิิธ์รรมโชติกะ

วิทย�ลััยวัดำร�ช�ธิ์ว�สัวิห�ร, 2560) เน่�องม�จั�ก

สั�เหตุดัำงต่อไปุนี� เกณฑิ์ก�รจััดำอัตร�กำ�ลัังมีจัำ�นวน

จัำ�กัดำ บุุคลั�กรไดำ้รับุค่�ตอบุแทนต่�กว่�วุฒิก�ร

ศึึกษ์� ครูผูู้้สัอนข�ดำขวัญแลัะกำ�ลัังใจัในก�รปุฏิบัุติ

ง�นเน่�องจั�กไมมี่คว�มมั�นคงในวิช�ชีพ ไมไ่ดำรั้บุก�ร

พัฒน�อย่�งต่อเน่�อง มีสัถุ�นภิ�พเปุ็นเพียงลูักจั้�ง

ของวดัำไมมี่ก�รพิจั�รณ�คว�มดำคีว�มชอบุเพ่�อเล่ั�อน

ขั�นเงินเด่ำอนปุระจัำ�ปุี ไม่มีก�รบุรรจัุแข่งขันเหม่อน

ข้�ร�ชก�รครูแลัะมีก�รเปุลีั�ยนแปุลังบุุคลั�กร

บุ่อยครั�ง ทำ�ให้ก�รบุริห�รจััดำก�รเปุ็นไปุอย่�งไม่มี

ปุระสิัทธิ์ภิ�พเท่�ที�ควร ปุัญห�ดัำงกลั่�วข้�งต้นนับุ

ว่�เปุ็นปุัญห�ที�ผูู้้เกี�ยวข้องกับุทุกฝึ่�ย โดำยเฉพ�ะ

ก�รบุริห�รสัถุ�นศึึกษ์�ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรม

โชติกะวิทย�ลััยเพ่�อให้เกิดำปุระสิัทธิ์ภิ�พสูังสุัดำ เพ่�อ

ให้ก�รปุฏิบัุติง�นจันบุรรลุัวัตถุุปุระสังค์แลัะเปุ้�

หม�ยท�งก�รศึึกษ์�ที�ตั�งไว้ โดำยก�รบุริห�รหน่วย

อภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยหร่อสัถุ�นศึึกษ์�อ่�นใดำต้อง

ยอมรับุว่� ก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์มีคว�ม

สัำ�คัญอย่�งยิ�งต่อองค์กร เพร�ะคนเป็ุนทรัพย�กรที�

มีอยูแ่ลัว้เปุน็สิั�งเดีำยวที�มีมูลัค�่เพิ�มม�กขึ�นในองคก์ร 

ซึึ่�งแตกต่�งจั�กเคร่�องม่อแลัะเทคโนโลัยีต่�ง ๆ ที�

ยิ�งอยู่น�นคุณค่�ก็ยิ�งเส่ั�อมร�ค�ลังไปุ ห�กองค์กร

ใดำให้คว�มสัำ�คัญของคนองค์กรนั�นก็จัะมีแนวโน้ม

ที�ปุระสับุคว�มสัำ�เร็จัในก�รบุริห�รสูัง โดำยต้องมุ่ง

เล่ัอกสัรรคนดำี มีคว�มรู้ คว�มสั�ม�รถุ เพ่�อให้เข้�

ม�ทำ�ง�น แลัะเม่�อคนเหลั่�นี�เข้�ม�อยู่ในหน่วย

อภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยแลั้วง�นบุริห�รทรัพย�กร

มนุษ์ยก็์ตอ้งดำำ�เนนิก�รตอ่เน่�องอย�่งเปุน็ระบุบุดำว้ย

ก�รปุระสั�นง�นกับุฝึ่�ยหร่อแผู้นกต่�ง ๆ ในหน่วย

อภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยทำ�ก�รฝึึกอบุรม พัฒน�

ปุรับุปุรุงให้บุุคลั�กรในองค์ก�ร มีคว�มรู้ คว�ม

สั�ม�รถุ แลัะทันต่อสัภิ�พสัังคมที�เปุลีั�ยนแปุลัง   

 จั�กสัภิ�พปุัญห�ดัำงกลั่�วข้�งต้น ผูู้้วิจััย

ไดำ้เห็นสั�เหตุหลัักที�สัำ�คัญของปุัญห�ค่อ ผูู้้บุริห�ร
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หน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยมีองค์ปุระกอบุก�ร

บุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ยข์องผูู้บุ้ริห�รหนว่ยอภิิธ์รรม

โชติกะวิทย�ลััย ที�ไม่สัอดำคลั้องกับุสัภิ�พก�รณ์ใน

ปุัจัจุับัุน เพ่�อก�รพัฒน�องค์ปุระกอบุก�รบุริห�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติ

กะวิทย�ลััย เพ่�อตอบุสันองต่อก�รเปุลีั�ยนแปุลัง

ในอน�คต ซึ่ึ�งองค์กรต่�ง ๆ ไดำ้ยอมรับุว่�ก�รที�จัะ

ดำำ�เนินง�นใหเ้ปุน็ไปุอย่�งมีปุระสิัทธิ์ภิ�พนั�นจัำ�เปุน็

ต้องพัฒน�ทรัพย�กรบุุคคลัให้มีปุระสิัทธิ์ภิ�พเสีัย

ก่อนถุ่อเปุ็นวิวัฒน�ก�รของก�รจััดำก�รแลัะบุริห�ร

ทุนมนุษ์ย์ ที�ต้องมีก�รดำำ�เนินก�รอย่�งหลีักเลีั�ยง

ไม่ไดำ้ (Ulrich, 2010) ซึึ่�งถุ้�ห�กไม่เห็นคว�มสัำ�คัญ

แลัะรีบุแก้ปุัญห�บุุคลั�กรดำังกลั่�ว จัะเกิดำผู้ลัเสัีย

ดำ้�นก�รบุริห�รจััดำก�รที�ไร้คุณภิ�พแลัะสั่งผู้ลักระ

ทบุในเชิงลับุแก่หน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยเอง 

ทำ�ใหผู้้ลัสััมฤทธิ์�ท�งก�รศึึกษ์�เกดิำคว�มเสัยีห�ย ไม่

เปุ็นผู้ลัดีำต่อหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยแลัะของ

ปุระเทศึในภิ�พรวมต่อไปุไดำ้ ผูู้้วิจััยจึังสันใจัศึึกษ์�

แลัะพัฒน�ง�นวิจััยนี�เพ่�อนำ�ผู้ลัวิจััยม�ใช้เปุ็นองค์

ปุระกอบุก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�ร

หน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยที�มีปุระสิัทธิ์ภิ�พไว้

เปุน็แนวปุฏิบัุติโดำยเปุน็ก�รสัง่เสัริมใหปุ้ระช�ชนไทย

ที�สันใจัศึึกษ์�ธ์รรมะ ให้ไดำ้ศึึกษ์�เลั่�เรียนในหน่วย

อภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยที�มีคุณภิ�พ อีกทั�งเพ่�อเปุ็น

แนวท�งในก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์แก่ผูู้้บุริห�ร

หน่วยอภิิธ์รรมโชติกะต่�ง ๆ ให้มีปุระสิัทธิ์ภิ�พม�ก

ยิ�งขึ�น แลัะเปุน็ก�รสัง่เสัริมพระพุทธ์ศึ�สัน�ให้เจัริญ

มั�นคงส่ับุไปุอย่�งมีปุระสิัทธิ์ภิ�พ

วัติถุุประสังค์์ของการวิจุัย
 ก�รวิจััยเร่�องนี�ไดำ้กำ�หนดำวัตถุุปุระสังค์ก�ร

วิจััยไว้ 2 ปุระก�ร ดัำงนี�

 1. เพ่�อศึึกษ์�องค์ปุระกอบุก�รบุริห�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะ

วิทย�ลััย สัังกัดำมห�วิทย�ลััยมห�จุัฬ�ลังกรณร�ช

วิทย�ลััย

 2. เพ่�อพัฒน�องค์ปุระกอบุก�รบุริห�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะ

วิทย�ลััย สัังกัดำมห�วิทย�ลััยมห�จุัฬ�ลังกรณร�ช

วิทย�ลััย

ค์ำาถุามการวิจุัย
จั�กวัตถุุปุระสังค์ของก�รวิจััย ผูู้้วิจััยจึังตั�งคำ�ถุ�ม

ก�รวิจััย ดัำงต่อไปุนี�

 1. องค์ปุระกอบุก�รก�รบุริห�รทรัพย�กร

มนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย 

สัังกัดำมห�วิทย�ลััยมห�จุัฬ�ลังกรณร�ชวิทย�ลััย มี

องค์ปุระกอบุหลัักแลัะองค์ปุระกอบุย่อยอะไรบุ้�ง

 2. องค์ปุระกอบุก�รบุริห�รทรัพย�กร

มนุษ์ยข์องผูู้บุ้ริห�รหนว่ยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย ที�

ไดำพั้ฒน�ขึ�นจั�กแนวคิดำ ทฤษ์ฎีี สัอดำคลัอ้งกับุขอ้มูลั

เชิงปุระจัักษ์์หร่อไม่อย่�งไร

ประโยชนุ์ท่�ค์าดว่าจุะได�รับ
 ผู้ลัที�ไดำรั้บุจั�กก�รวจัิัยครั�งนี� สั�ม�รถุนำ�ไปุ

ใช้ปุระโยชน์ไดำ้ดัำงนี�

ประโยชนุ์ท่�ค์าดว่าจุะได�รับในุเชิงวิชาการ

 1. องค์ปุระกอบุก�รบุริห�รทรัพย�กร

มนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย 

สัังกัดำมห�วิทย�ลััยมห�จุัฬ�ลังกรณร�ชวิทย�ลััย 

จัะช่วยให้ไดำ้องค์คว�มรู้พ่�นฐ�นใหม่เกี�ยวกับุคว�ม

เหม�ะสัมสัดำคลั้องกับุก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์

ในบุริบุทสัังคมไทยแลัะสั�ม�รถุนำ�ไปุอ้�งอิง เพ่�อ 

ก�รวิจััยตอ่เน่�องหร่อพัฒน�ให้สัมบูุรณใ์ห้ดีำยิ�งขึ�นใน

ก�รวิจััยต่อไปุในอน�คต

 2. องค์ปุระกอบุก�รบุริห�รทรัพย�กร

มนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย 

สัังกัดำมห�วิทย�ลััยมห�จุัฬ�ลังกรณร�ชวิทย�ลััย 
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ห�กผู้ลัก�รวิเคร�ะห์เพ่�อพัฒน�มีคว�มสัอดำคลั้อง

กับุข้อมูลัเชิงปุระจัักษ์์ สั�ม�รถุนำ�ไปุใช้กับุก�รวิจััย

เพ่�อต่อยอดำก�รวิจััยปุระเทภิอ่�นต่อไปุไดำ้ เช่น ก�ร

สัร้�งรูปุแบุบุก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ ก�รสัร้�ง

รูปุแบุบุสัมก�รโครงสัร้�ง ก�รวิจััยแลัะพัฒน� หร่อ

ก�รวิจััยเชิงปุฏิบัุติก�รดำ้�นง�นทรัพย�กรมนุษ์ย์ 

เปุ็นต้น

 3. องค์ปุระกอบุก�รบุริห�รทรัพย�กร

มนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย 

สัังกัดำมห�วิทย�ลััยมห�จุัฬ�ลังกรณร�ชวิทย�ลััย 

ห�กผู้ลัก�รวิเคร�ะห์เพ่�อพัฒน�มีคว�มสัอดำคลั้อง

กับุข้อมูลัเชิงปุระจัักษ์์ จัะช่วยให้เกิดำคุณสัมบัุติมี

คว�มสั�ม�รถุในก�รย่อข้อมูลัสัำ�หรับุก�รสัร้�งรูปุ

แบุบุที�ง่�ยต่อก�รนำ�ไปุใช้ปุระโยชน์ในสัถุ�นก�รณ์

จัริง ลัดำคว�มซึ่ำ��ซึ่อ้นของขอ้มูลั ทำ�ใหห้นว่ยอภิิธ์รรม

โชติกะวิทย�ลััยนำ�ไปุใช้ติดำต�ม ทบุทวนแลัะใช้

สัำ�หรับุตัดำสิันใจัต่อก�รดำำ�เนินง�นดำ้�นทรัพย�กร

มนุษ์ย์ไดำ้อย่�งมีปุระสิัทธิ์ภิ�พต่อไปุ

ประโยชนุ์ท่�ค์าดว่าจุะได�รับในุการประยุกติ์ใช�

 1. ทำ�ให้ทร�บุถึุงปุัญห� คว�มต้องก�ร

ในก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วย

อภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย สัังกัดำมห�วิทย�ลััยมห�

จุัฬ�ลังกรณร�ชวิทย�ลััย

 2.ผู้ลัที�ไดำ้จั�กก�รวิจััยในครั�งนี�ทำ�ใหไ้ดำอ้งค์

ปุระกอบุก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�ร

หน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย สัังกัดำมห�วิทย�ลััย

มห�จัุฬ�ลังกรณร�ชวิทย�ลััย สั�ม�รถุนำ�ไปุใช้

เปุ็นแนวท�งในก�รสัร้�งรูปุแบุบุในก�รบุริห�รแลัะ

ว�งแผู้นหร่อสัร�้งเกณฑิป์ุระเมินรูปุแบุบุก�รบุริห�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติ

กะวิทย�ลััย เพ่�อ กำ�หนดำจุัดำเดำ่น จุัดำดำ้อยในก�ร

พัฒน�รูปุแบุบุก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ไดำ้อย่�ง

สัอดำคลั้องกับุปุัญห�เพ่�อช่วยลัดำปุรัญห�คว�มไม่มี

คุณภิ�พของก�รบุริห�รง�นทรัพย�กรมนุษ์ย์ไดำ้

 3. ก�รได้ำพัฒน�องค์ปุระกอบุก�รบุริห�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะ

วิทย�ลััย สัังกัดำมห�วิทย�ลััยมห�จุัฬ�ลังกรณร�ช

วิทย�ลััย สั�ม�รถุนำ�ไปุใช้เปุ็นแนวปุฏิบัุติในบุริห�ร

หน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยให้มีปุระสิัทธิ์ภิ�พ

แลัะปุระสิัทธิ์ผู้ลั ทั�งเปุ็นปุระโยชน์ต่อก�รว�งแผู้น

ก�รบุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยของ

ผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย สัังกัดำ

มห�วิทย�ลััยมห�จุัฬ�ลังกรณร�ชวิทย�ลััยอ่�น ๆ  ใน

โอก�สัต่อไปุ

วิธ่ดำาเนุินุการวิจุัย
 ก�ร วิ จััย นี� ใช้ วิ ธ์ีก�ร วิ จััยแบุบุผู้สัมวิธ์ี 

(Mixed Methods Research) ปุระกอบุดำ้วยวิธี์

วิจััยเชิงคุณภิ�พ (Qualitative research) แลัะวิธี์

วิจััยเชิงปุริม�ณ (Quantitative research) โดำย

แบุ่งก�รดำำ�เนินก�รวิจััยเปุ็น   2 ระยะ ค่อ 1) ก�ร

ศึึกษ์�องค์ปุระกอบุก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์

ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย 2) ก�ร

พัฒน�องคป์ุระกอบุก�รบุรหิ�รทรพัย�กรมนษุ์ยข์อง

ผูู้บุ้ริห�รหนว่ยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย โดำยแบุง่เปุน็ 

2 ระยะ ซึึ่�งเปุ็นขั�นตอนของก�รวิจััยที�สั�ม�รถุเช่�อม

โยงกันไดำ้ดัำงภิ�พที� 1

ระยะท่� 1 : ก�รศึึกษ์�องค์ปุระกอบุก�รบุริห�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติ

กะวิทย�ลััย

 1. ศึึกษ์�เอกสั�รแลัะง�นวิจััยที�เกี�ยวข้อง 

โดำยศึึกษ์�แนวคิดำเกี�ยวกับุก�รพัฒน�องค์ปุระกอบุ 

แนวคิดำดำ้�นก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ แลัะ

ง�นวิจััยที�เกี�ยวข้องกับุองค์ปุระกอบุก�รบุริห�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ในสัถุ�นศึึกษ์�ทั�งในปุระเทศึแลัะ

ต่�งปุระเทศึ ซึ่ึ�งใช้วิธี์วิเคร�ะห์เอกสั�ร (Content 

Analysis)

 2. สััมภิ�ษ์ณ์เชิงลึักผูู้้เชี�ยวช�ญหร่อผูู้้ทรง
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คุณวุฒิ จัำ�นวน 5 คน เปุ็นก�รสััมภิ�ษ์ณ์แบุบุ

มีโครงสัร้�ง (Structure Interview) โดำยก�ร

สััมภิ�ษ์ณ์ต�มแบุบุฟอร์มที�มีก�รเตรียมก�ร มี

แผู้นก�รสััมภิ�ษ์ณ์ แลัะก�รบุริห�รก�รสััมภิ�ษ์ณ์

จััดำเตรียมเน่�อห�ไว้อย่�งค่อนข้�งแน่นอนเปุ็นก�ร

ลั่วงหน้� โดำยผูู้้ถูุกสััมภิ�ษ์ณ์ทุกคนจัะตอบุคำ�ถุ�ม

เดีำยวกัน แลัะถุ�มคำ�ถุ�มก่อนหลัังเรียงต�มลัำ�ดัำบุ 

เหม่อนกันผูู้้สััมภิ�ษ์ณ์จัะต้องอ่�นคำ�ถุ�มต�มลัำ�ดัำบุ

ในแบุบุสััมภิ�ษ์ณ์

 3. นำ�ผู้ลัสััมภิ�ษ์ณ์ม�สัังเคร�ะห์ร่วม

ปุระกอบุเน่�อห�จั�กก�รวิเคร�ะห์เอกสั�รแลัะ

ง�นวิจััยที�เกี�ยวข้อง โดำยจัะไดำ้ร่�งองค์ปุระกอบุ

ที�เกี�ยวข้องกับุก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้

บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย เพ่�อร่�งเปุ็น

ข้อคำ�ถุ�มในแบุบุสัอบุถุ�มสัำ�หรับุสัร้�งเปุ็นเคร่�อง

ม่อวิจััย เพ่�อนำ�ไปุห�คุณภิ�พของเคร่�องม่อก�รวิจััย

ต่อไปุ

ระยะท่� 2 : ก�รพัฒน�องค์ปุระกอบุก�รบุริห�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติ

กะวิทย�ลััย

 1. ก�รห�ค�่คว�มตรงเชิงเน่�อห� (Content 

Validity: IOC) ของแบุบุสัอบุถุ�ม จั�กผูู้้เชี�ยวช�ญ

หร่อผูู้้ทรงคุณวุฒิ จัำ�นวน 5 คน เพ่�อห�ค่�คว�ม

ตรงของแบุบุสัอบุถุ�มหร่อค่�สัอดำคลั้องระหว่�งข้อ

คำ�ถุ�มที�ร่�งขึ�นกับุวัตถุุปุระสังค์ของก�รวิจััย ซึึ่�งค่� 

IOC มีค่�ผู้่�นเกณฑิ์ก�รปุระเมิน (0.6 ขึ�นไปุ) ห�ทุก

ข้อคำ�ถุ�ม

 2. ก�รห�ค�่คว�มเช่�อมั�น (Reliability) ของ

แบุบุสัอบุถุ�ม โดำยนำ�ไปุทดำลัอง (Try-Out) เพ่�อห�

คุณภิ�พเชิงปุระจัักษ์์ (Empirical Approach) กับุ

กลุั่มทดำลัองที�ไม่ใช่กลุั่มตัวอย่�ง แต่มีลัักษ์ณะเช่น

เดีำยวกับุกลุั่มตัวอย่�งในก�รศึึกษ์� ที�สัำ�คัญกลุั่ม

ทดำลัองดำงักลั�่วตอ้งมีคว�มรูห้ร่อไดำรั้บุปุระสับุก�รณ์

ในเร่�องนั�นม�แลัว้ จัำ�นวน 30 คน ซึ่ึ�งผู้ลัก�รห�คว�ม

เช่�อมั�นไดำ้เท่�กับุ 0.959

 3. ก�รเก็บุรวบุรวมข้อมูลัก�รวิจััยเชิง

ปุริม�ณ จั�กกลุั่มตัวอย่�งดำ้วยแบุบุถุ�มก�รวิจััย 

โดำยสั่งแบุบุสัอบุถุ�มพร้อมทั�งอธิ์บุ�ยวิธี์บัุนทึก

ตลัอดำจันคำ�อธิ์บุ�ยศัึพท์ต่�ง ๆ ลั่วงหน้�ให้แก่กลุั่ม

ตัวอย�่งที�เปุน็คณะกรรมก�รบุริห�รอภิิธ์รรมโชติกะ

วิทย�ลััย ผูู้้บุริห�รหน่วยแลัะครูผูู้้สัอน จัำ�นวน 340 

คน ทั�งดำ้วยตนเองแลัะส่ังท�งไปุรษ์ณีย์ แลัะผูู้้วิจััย

รับุแบุบุสัอบุถุ�มต�มวัน เวลั�ที�นัดำหม�ยไว้ อีกทั�ง

ปุระสั�นง�นให้สั่งกลัับุท�งไปุรษ์ณีย์ในหน่วยที�อยู่

ห่�งไกลั ถุ้�ก�รบัุนทึกแบุบุสัอบุถุ�มไม่ถูุกต้องหร่อ

ไม่เรียบุร้อยก็จัะมีก�รสัอบุถุ�มหร่อสััมภิ�ษ์ณ์เพิ�ม

เติมจันกระทั�งไดำ้ข้อมูลัต�มกรอบุเน่�อห�ที�ต้องก�ร 

 4. ก�รวิเคร�ะห์แบุบุสัอบุถุ�มดำ้วยสัถิุติ

พ่�นฐ�น ผูู้้วิจััยดำำ�เนินก�รวิเคร�ะห์ข้อมูลั โดำยใช้

โปุรแกรมสัำ�เร็จัรูปุท�งสัถุิติ เพ่�อวิเคร�ะห์ข้อมูลั

ทั�วไปุของตัวอย�่งต�มองคป์ุระกอบุที�ศึึกษ์�ใหท้ร�บุ

ลัักษ์ณะของตัวอย่�ง ไดำ้แก่ ค่�เฉลีั�ย สั่วนเบีุ�ยง

เบุนม�ตรฐ�น ค่�สััมปุระสิัทธิ์�ก�รกระจั�ย คว�ม

เบุ้ คว�มโดำ่ง แลัะค่�สูังตำ��ผิู้ดำปุกติ โดำยง�นวิจััยนี�มี

ค่�คว�มเบุ้อยู่ระหว่�ง -1.473 ถึุง -0.121 สั่วนค่�

คว�มโดำ่งมีค่�อยู่ระหว่�ง -0.983 ถึุง +2.806 ต�ม

ค�่ตัวเลัข -3.00 ถึุง +3.00 แสัดำงถึุงก�รกระจั�ยของ

ข้อมูลัแบุบุปุกติ (Kline. 2005) 

 5. ก�รวเิคร�ะหอ์งคป์ุระกอบุเชิงยน่ยนั โดำย

ผูู้้วิจััยดำำ�เนินก�รวิเคร�ะห์ข้อมูลัจั�กแบุบุสัอบุถุ�ม

ดำ้วยโปุรแกรมสัำ�เร็จัรูปุท�งสัถิุติ ดัำงนี�

  5.1 วิเคร�ะห์ค่�สััมปุระสิัทธ์์สัห

สััมพันธ์์ระหว่�งตัวแปุรหร่อองค์ปุระกอบุสัังเกตไดำ้

ในองค์ปุระกอบุก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้

บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย ดำ้วยก�รห�

ค่�สััมปุระสิัทธ์์สัหสััมพันธ์์ของเพียร์สััน เพ่�อให้ไดำ้เม

ทริกซึ่์สัหสััมพันธ์์ระหว่�งตัวแปุรหร่อองค์ปุระกอบุ

สัังเกตไดำ้แลั้วตรวจัสัอบุเมทริกซึ่์สัหสััมพันธ์์ที�ใช้ใน
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ก�รวิเคร�ะห์องค์ปุระกอบุ แตกต่�งจั�กศูึนย์อย่�ง

มีนัยสัำ�คัญหร่อไม่ โดำยพิจั�รณ�จั�กค่� Bartlett’s 

Test of Sphericity แลัะค�่ Kaiser–Meyer–Olkin 

Measures of Sampling Adequacy: KMO ที�ต้อง

มีค�่ม�กกว�่ 0.50 (กลััย� ว�นิชยบั์ุญช�, 2551) จั�ก

ผู้ลัก�รวิจััยนี�พบุว่� ค่� KMO เท่�กับุ 0.826 

  5.2 นำ�เมทริกซึ่์สัหสััมพันธ์์ที�มี

คุณสัมบัุติต�มก�รพิจั�รณ�ดัำงกลั่�ว ม�ดำำ�เนิน

ก�รวิเคร�ะห์องค์ปุระกอบุเชิงย่นยันอันดัำบุสัอง 

(Secondary Order Confirmatory Factor 

Analysis) เพ่�อตรวจัสัอบุคว�มเที�ยงตรงเชิง

โครงสัร้�ง ของโมเดำลัองค์ปุระกอบุ โดำยใชโ้ปุรแกรม

สัำ�เร็จัรูปุลิัสัเรลัโดำยมีก�รปุระม�ณค่�พ�ร�มิเตอร์ 

ดำ้วยวิธี์ก�รปุระม�ณค่�คว�มเปุ็นไปุไดำ้ สูังสุัดำ 

(Maximum Likelihood : ML) เพ่�อตรวจัสัอบุ 

คว�มเที�ยงตรงเชิงโครงสัร�้งดำว้ยก�รพิจั�รณ�คว�ม

สัอดำคลั้องของโมเดำลัต�มสัมก�รโครงสัร้�งต�ม

ทฤษ์ฎีีกับุข้อมูลัเชิงปุระจัักษ์์ โดำยพิจั�รณ�ค่�สัถิุติ

วัดำระดัำบุคว�มสัอดำคล้ัอง ไดำ้แก่ ค่�สัถิุติ ไคสัแคว

ร์ (χ2) ค่�ไคสัแควร์สััมพัทธ์์ (χ2/df ) ค่�ดัำชนีวัดำ

ระดัำบุคว�มกลัมกล่ัน (GFI) ค่�ดัำชนีวัดำระดัำบุคว�ม

กลัมกล่ันที�ปุรับุแก้แลั้ว (AGFI) ค่�ดัำชนีวัดำระดำับุ

คว�มสัอดำคลั้องกลัมกล่ันเปุรียบุเทียบุ (CFI ) ค่�

ดัำชนีร�กกำ�ลัังสัองเฉลีั�ยของเศึษ์เหล่ัอ (SRMR) ค่�

ร�กของค่�เฉลีั�ยกำ�ลัังสัองของคว�มคลั�ดำเคลั่�อน

โดำยปุระม�ณ (RMSEA) แลัะเปุรียบุเทียบุนำ��หนัก

คว�มสัำ�คัญขององคป์ุระกอบุกับุขอ้มูลัเชิงปุระจัักษ์์ 

เพ่�อห�ค่�นำ��หนักองค์ปุระกอบุ

 6. ก�รสัรุปุองค์ปุระกอบุก�รบุริห�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติ

กะวิทย�ลััย เปุ็นขั�นตอนก�รสัังเคร�ะห์ข้อมูลัที�ไดำ้

จั�กก�รวิเคร�ะห์องค์ปุระกอบุ เพ่�อกำ�หนดำเปุ็น

องค์ปุระกอบุก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้

บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย แลัะก�รจััดำ

ทำ�เอกสั�รง�นวิจััยฉบัุบุสัมบูุรณ์

ภิาพท่� 1 ระยะก�รดำำ�เนินก�รวิจััย
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สัรุปการวิจุัย
 ผู้ลัก�รพัฒน�องค์ปุระกอบุก�รบุริห�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะ

วิทย�ลััยสั�ม�รถุสัรุปุไดำ้ดำังนี�

 1. ก�รศึึกษ์�องค์ปุระกอบุก�รบุริห�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะ

วิทย�ลััย ต�มแนวคิดำ ทฤษ์ฏี แลัะก�รสััมภิ�ษ์ณ์ผูู้้ทรง

คุณวุฒิ พบุว่� ปุระกอบุดำ้วย 4 ดำ้�นหลััก ค่อ 1) ดำ้�น

หลัักก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ 2) ดำ้�นก�รสัร้�งแรง

จัูงใจัในก�รทำ�ง�น 3) ดำ้�นวัฒนธ์รรมขององค์กร แลัะ 

4) ดำ้�นก�รธ์ำ�รงรักษ์�บุุคลั�กร แลัะ 16 องค์ปุระกอบุ

ย่อย ดำังนี� 1) ก�รสัรรห�บุุคลั�กร 2) ก�รคัดำเลั่อก

บุคุลั�กร 3) ค�่ตอบุแทนแลัะสัวสััดำกิ�ร 4) ก�รฝึกึอบุรม

แลัะพัฒน� 5) ก�รปุระเมินผู้ลัก�รปุฏิบุัติง�น 6) คว�ม

ต้องก�รในก�รปุระสับุคว�มสัำ�เร็จัในชีวิต 7) คว�ม

ต้องก�รท�งสัังคม 8) คว�มต้องก�รท�งดำ้�นร่�งก�ย 

9) คว�มตอ้งก�รคว�มปุลัอดำภัิยแลัะมั�นคง 10) ค�่นยิม 

11) เร่�องร�ว พธิ์กี�รแลัะพธิ์กีรรมขององค์กร 12) ระดำบัุ

คว�มมั�นคงขององค์กร 13) คว�มรูสึ้ักเปุน็สัว่นหนึ�งหรอ่

คว�มเปุน็เจั�้ของ 14) นโยบุ�ย แผู้นง�นแลัะม�ตรก�ร

ดำ้�นก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ 15) ม�ตรก�รดำึงดำูดำ 

พฒัน� รกัษ์�พนักง�นที�มทีกัษ์ะหรอ่สัมรรถุนะสังู แลัะ 

16) ก�รสัร้�งคว�มพึงพอใจัในก�รทำ�ง�น

 2. ก�รพัฒน�องค์ปุระกอบุก�รบุริห�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะ

วิทย�ลััย  ดำ้วยก�รวิเคร�ะห์องค์ปุระกอบุเชิงย่นยัน

อนัดำบัุที�สัอง (Second Confirmatory Factor Analy-

sis : SCFA) ที�สัอดำคลัอ้งกลัมกลัน่กบัุขอ้มลูัเชงิปุระจักัษ์์ 

พบุว่� มีค่�น้ำ�หนักองค์ปุระกอบุทุกดำ้�นอยู่ระหว่�ง 

0.405 ถุึง 0.983 ที�ผู้่�นเกณฑิ์ควรมีค่�ม�กกว่� 0.40 

(Esteghamati, A., Zandieh, A., Khalilzadeh, O., 

Meysamie, A., & Ashraf, H., 2010) โดำยสั�ม�รถุ

กำ�หนดำเปุ็นองค์ปุระกอบุก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์

ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยแสัดำงเปุ็น

แผู้นภูิมิองค์ปุระกอบุแบุบุปุระหยัดำ (Parsimonious 

Model) โดำยเรยีงต�มน้ำ�หนกัองค์ปุระกอบุแลัะค�่ก�ร

พย�กรณ์ แลัะแสัดำงดำังภิ�พที� 2 ดำังนี�

  2.1 องค์ปุระกอบุดำ้�นก�รธ์ำ�รง

รักษ์�บุุคลั�กร

 (1) ม�ตรก�รดำึงดำูดำ พัฒน� รักษ์�พนักง�นที�

มีทักษ์ะหร่อสัมรรถุนะสัูง

 (2) ก�รสัร้�งคว�มพึงพอใจัในก�รทำ�ง�น

 (3) นโยบุ�ย แผู้นง�นแลัะม�ตรก�รดำ้�นก�ร

บุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์

  2.2 องค์ปุระกอบุด้ำ�นก�รบุริห�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์

 (4) ก�รฝึึกอบุรมแลัะพัฒน�

 (5) ก�รปุระเมินผู้ลัก�รปุฏิบุัติง�น

 (6) ค่�ตอบุแทนแลัะสัวัสัดำิก�ร

 (7) ก�รคัดำเลั่อกบุุคลั�กร

 (8) ก�รสัรรห�บุุคลั�กร

  2.3 องค์ปุระกอบุดำ้�นก�รสัร้�งแรง

จัูงใจัในก�รทำ�ง�น

 (9) คว�มต้องก�รท�งดำ้�นร่�งก�ย

 (10) คว�มต้องก�รคว�มปุลัอดำภิัยแลัะคว�ม

มั�นคง

 (11) คว�มตอ้งก�รในก�รปุระสับุผู้ลัสัำ�เรจ็ัใน

ชีวิต

 (12) คว�มต้องก�รท�งสัังคม

  2.4 องค์ปุระกอบุดำ้�นวัฒนธ์รรม

องค์กร

 (13) ระดำับุคว�มมั�นคงขององค์กร

 (14) คว�มรู้สัึกเปุ็นสั่วนหนึ�งหร่อคว�มเปุ็น

เจั้�ของ

 (15) เร่�องร�ว พิธี์ก�ร แลัะพิธี์กรรมของ

องค์กร

 (16) ค่�นิยม
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ภิาพท่� 2 แผู้นภูิมิองค์ปุระกอบุก�รบุริห�รทรัพย�กร

มนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย

 

 อภิิปรายผู้ลัการวิจุัย
ก�รวิจััยครั�งนี�มีปุระเดำ็นสัำ�คัญที�ค้นพบุโดำยภิ�พรวมมี

คว�มสัอดำคลั้องต�มกรอบุแนวคิดำที�ใช้ในก�รวิจััย ค่อ 

 1. องค์ปุระกอบุดำ้�นก�รธ์ำ�รงรักษ์�บุุคลั�กร 

มีค่�น้ำ�หนักองค์ปุระกอบุเปุ็น 0.983 มีค่�สััมปุระสัิทธ์ิ�

ของก�รพย�กรณ์ (R2) เท่�กับุ 0.966 เปุ็นค่�สัูงเปุ็น

อันดำับุแรก ซึ่ึ�งทำ�น�ยก�รบุริห�รได้ำถุึงร้อยลัะ 96.6 

ถุ้�เรียงลัำ�ดำับุคว�มสัำ�คัญจั�กม�กไปุน้อยไดำ้ดัำงนี� 1) 

ม�ตรก�รดำึงดำูดำ พัฒน� รักษ์�พนักง�นที�มีทักษ์ะหร่อ

สัมรรถุนะสูัง  มีค่�น้ำ�หนักองค์ปุระกอบุย่อยสูังสัุดำ 

เท่�กับุ 0.805 ค่� R2 เท่�กับุ เท่�กับุ 0.648 โดำย

ผูู้้บุริห�รหน่วยควรมีก�รยกย่อง ชมเชย ให้ร�งวัลั

ตอบุแทนที�มีผู้ลัก�รปุฏิบัุติดำีเดำ่น มีหลัักเกณฑ์ิแลัะวิธี์

ก�รเลั่�อนเงินเดำ่อนที�เปุ็นธ์รรมยึดำต�มหลัักผู้ลัสััมฤทธิ์�

ของง�น สัมรรถุนะ โปุร่งใสั ตรวจัสัอบุไดำ้ มีระบุบุโยก

ย้�ย สัับุเปุลัี�ยนหมุนเวียนบุุคลั�กรภิ�ยในแลัะระหว่�ง

หนว่ย มแีผู้นก�รพฒัน�แลัะฝึึกอบุรมเป็ุนผูู้บุ้รหิ�ร แลัะ

จััดำทำ�แผู้นก�รสัร้�งคว�มก้�วหน้�สัำ�หรับุพนักง�น 

2) ก�รสัร้�งคว�มพึงพอใจัในก�รทำ�ง�น มีค่�น้ำ�หนัก

องค์ปุระกอบุย่อยเท่�กับุ 0.779 ค่� R2 เท่�กับุ 0.607 

แสัดำงให้เห็นว่� คว�มพึงพอใจัในก�รทำ�ง�นมีผู้ลัต่อ

ก�รธ์ำ�รงรักษ์�บุุคลั�กรอย่�งสัูง โดำยให้พนักง�นมี

คว�มผูู้กพันธ์์กับุองค์กร ซึ่ึ�งผูู้้บุริห�รควรตระหนักแลัะ

มีแผู้นก�รปุฏิบุัติง�นดำ้�นก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ 

แลัะมีก�รดำำ�เนินก�รอย่�งชัดำเจัน เพ่�อก�รสัร้�งคว�ม

ผู้�สัุขแลัะคว�มพึงพอใจัของบุุคลั�กรในก�รปุฏิบุัติ

ง�นแลัะคว�มภิ�คภิูมิใจัในหน่วย โดำำ�เนินก�รไดำ้อย่�ง

เปุ็นรูปุธ์รรม สัร้�งขวัญกำ�ลัังใจัแลัะสัร้�งบุรรย�ก�ศึที�

ดำีในก�รทำ�ง�น ชี�แจังนโยบุ�ยแลัะหลัักเกณฑิ์ต่�ง ๆ 
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ให้ทร�บุแลัะยอมรับุโดำยทั�วกัน แลัะ 3) นโยบุ�ย แผู้น

ง�น แลัะม�ตรก�รดำ้�นก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ มี

ค�่น้ำ�หนักองคป์ุระกอบุยอ่ยเปุน็ 0.519 ค�่ R2 เท�่กบัุ 

0.269 โดำยก�รนำ�ขอ้คดิำเหน็แลัะขอ้เสันอแนะด้ำ�นก�ร

บุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ยม�ปุรับุปุรุงระบุบุง�นพร้อม

ให้ข้อมูลัย้อนกลัับุต่อผูู้้เสันอแนะ เน้นก�รมีส่ัวนร่�วม

ในก�รวิเคร�ะห์แลัะจััดำทำ�แผู้นกลัยุทธ์์ มีก�รติดำต�ม 

ตรวจัสัอบุ ปุระเมินผู้ลัก�รดำำ�เนินง�นต�มแผู้นกลัยุทธ์์

ก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ยอ์ย�่งต่อเน่�อง เม่�อพนักง�น

ผู้กูพนักบัุองคก์รกท็ำ�ใหต้อ้งก�รอยูก่บัุองคก์รตลัอดำไปุ 

(พิชิต พิทักษ์์เทพสัมบุัติ, 2552) 

 2. องค์ปุระกอบุด้ำ�นก�รบุริห�รทรัพย�กร

มนุษ์ย์ มีค่�น้ำ�หนักองค์ปุระกอบุเท่�กับุ 0.892 มีค่�

สััมปุระสัิทธ์ิ�ของก�รพย�กรณ์ (R2) เท่�กับุ 0.796 โดำย

ทำ�น�ยไดำ้ร้อยลัะ 79.6 ปุระกอบุดำ้วย 1) ก�รฝึึกอบุรม

แลัะพัฒน� มคี�่น้ำ�หนกัองคป์ุระกอบุยอ่ยสังูสัดุำ 0.977 

ค่� R2 เท่�กับุ 0.955 โดำยผูู้้บุริห�รต้องทำ�ให้พนักง�น

เกดิำก�รเรียนรู ้ให้มทีกัษ์ะเฉพ�ะด้ำ�นแลัะทั�วไปุ เป็ุนก�ร

เพิ�มพูนคว�มรู้ ทักษ์ะ ปุระสับุก�รณ์แลัะทัศึนคติที�ดำี

ต่อหน่วย สั่งเสัริมให้มีโอก�สัเข้�ฝึึกอบุรมแลัะพัฒน�

ทั�งภิ�ยในแลัะภิ�ยนอกหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย 

สัอดำคลั้องกับุมอนดำี� โนว์ แลัะพรีโมซึ่์ (Mondy, Noe 

and Premeaux, 1999) 2) ก�รปุระเมนิผู้ลัก�รปุฏิบัุติ

ง�น ค่�น้ำ�หนักองคป์ุระกอบุเปุน็ 0.837 ค�่ R2 เท�่กบัุ 

0.701 สัอดำคลัอ้งกบัุผู้ลัก�รจัดัำก�รทรพัย�กรมนษุ์ยต์อ่

ปุระสัทิธิ์ภิ�พของธุ์รกจิัภิ�คเอกชนในปุระเทศึม�เลัเซึ่ยี 

(Zaini Abdullah, 2009) ผู้ลัวิจััยพบุว่� ก�รจััดำก�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ในทุกดำ้�นมีคว�มสััมพันธ์์เชิงบุวกกับุ

ปุระสิัทธิ์ภิ�พของธุ์รกิจั โดำยผูู้้บุริห�รหน่วยต้องมีก�ร

กำ�หนดำเกณฑ์ิก�รปุระเมินที�เป็ุนม�ตรฐ�น เหม�ะสัม 

ยุติธ์รรม โปุร่งใสั แลัะตรวจัสัอบุไดำ้ โดำยแจั้งเกณฑิ์

ม�ตรฐ�นแลัะผู้ลัก�รปุระเมินให้พนักง�นทร�บุ แลัะ

ใช้ผู้ลัก�รปุระเมินพิจั�รณ�ค่�ตอบุแทนหร่อก�รเลั่�อน

ตำ�แหน่งต�มหลัักก�รบุริห�รทรัพย�กรที�จัะสั่งผู้ลัต่อ

ปุระสัทิธ์ภิิ�พง�นของพนกัง�นในหนว่ยอภิธิ์รรมโชตกิะ

วทิย�ลัยั 3) ค�่ตอบุแทนแลัะสัวสััดำกิ�ร มคี�่น้ำ�หนกัองค์

ปุระกอบุยอ่ยเปุน็ 0.512 ค�่ R2 เท�่กบัุ 0.262 แสัดำงว�่ 

ค�่ตอบุแทนแลัะสัวสััดิำก�รต้องไดำร้บัุอย�่งเหม�ะสัมกับุ

คว�มรู้ คว�มสั�ม�รถุ แลัะปุระสับุก�รณ์ มีสัวัสัดำิก�ร

แลัะสัิทธ์ิปุระโยชน์อ่�น ๆ ที�สั�ม�รถุเปุ็นแรงจัูงใจัแลัะ

กระตุ้นก�รทำ�ง�นให้เกิดำขึ�นอย่�งมีปุระสัิทธ์ิภิ�พไดำ้

ต�มแนวคิดำของ ฟลิัปุโปุ (Flippo, 1996) แลัะต�ม

แนวคิดำของ ฮ�ร์ว�ร์ดำ (Harvard Framework) เร่�อง

ก�รจ่ั�ยค่�ตอบุแทนแลัะผู้ลัปุระโยชนท์ี�เป็ุนก�รกระตุน้ 

จัูงใจั แลัะดึำงดำูดำในก�รรักษ์�พนักง�นไว้ ที�สัอดำคล้ัอง

ต�มหลักัแนวคดิำของ มอนดำี� โนว ์แลัะพรโีมซึ่ ์(Mondy, 

Noe and Premeaux, 1999) 4) ก�รคัดำเลัอ่กบุคุลั�กร 

มีค่�น้ำ�หนักองค์ปุระกอบุ 0.498 ค่� R2 เท่�กับุ 0.248 

แสัดำงว่� หน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยควรมีก�รสัอบุ

ปุระเมนิคว�มรูค้ว�มสั�ม�รถุต�มเกณฑิม์�ตรฐ�นก�ร

คัดำเลั่อกบุุคลั�กรที�มีคุณสัมบุัติตรงต�มที�กำ�หนดำไว้ให้

สัอดำคลั้อง เหม�ะสัมกับุตำ�แหน่งที�ระบุุไว้ในขั�นก�ร

สัรรห�อย่�งชัดำเจัน ต�มก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์

ของ เดำสัเลัอร์ (Dessler,2009) แลัะองค์ปุระกอบุ

ก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์แบุบุฮ�ร์ว�ร์ดำ (Harvard 

Model of HRM) กับุแนวคิดำหลัักของ มอนดีำ� โนว์ 

แลัะพรีโมซึ่์ (Mondy, Noe and Premeaux, 1999) 

ซึ่ึ�งให้ผูู้้บุริห�รแลัะผูู้้เกี�ยวข้องกับุก�รคัดำเลั่อกพนักง�น

ยดึำหลักัคณุธ์รรมแลัะหลักัคว�มสั�ม�รถุในก�รคดัำเลัอ่ก

พนกัง�นของหนว่ยอภิิธ์รรมโชตกิะวทิย�ลััยในทกุระดัำบุ

ตำ�แหน่ง แลัะ 5) ก�รสัรรห�บุุคลั�กร มีค่�น้ำ�หนักองค์

ปุระกอบุย่อย เท่�กับุ 0.405 ค่� R2 เท่�กับุ 0.164 ซึ่ึ�ง

ผูู้บุ้รหิ�รควรมกี�รใชส้ั่�อปุระช�สัมัพนัธ์ท์ี�มคีว�มเหม�ะ

สัม กำ�หนดำเกณฑิส์ัรรห�ที�ชัดำเจัน เปุน็ธ์รรม แลัะเหม�ะ

สัมต�มลัักษ์ณะง�นที�ต้องก�ร เพ่�อดำึงดำูดำผูู้้มีคว�มรู้

คว�มสั�ม�รถุสังูเข�้ปุฏบิุตังิ�นในตำ�แหนง่ต�่ง ๆ  ที�ว�่ง

ลัง เพ่�อปุ้องกันปุัญห�ที�อ�จัเกิดำขึ�นจั�กคว�มไม่พอใจั

ของพนักง�นที�สัอดำคลั้องกับุ ปุิย�พร ห้องแซึ่ง (2555) 
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ที�กลั�่วว�่ ก�รสัรรห� ก�รคัดำเลัอ่ก ก�รฝึกึอบุรมพฒัน� 

แลัะก�รปุระเมนิผู้ลัก�รปุฏบิุติัง�น รวมทั�งค�่ตอบุแทน

แลัะสัทิธ์ปิุระโยชน์มสีัว่นสัำ�คญัอย�่งยิ�งตอ่คว�มสัำ�เรจ็ั

ของก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ ห�กองค์ก�รใดำไม่สั�

ม�รถุธ์ำ�รงรกัษ์�บุุคคลัที�มทีั�งคว�มเกง่แลัะคว�มดีำใหอ้ยู่

กับุองคก์�รได้ำแล้ัวองคก์�รนั�นยอ่มไมอ่�จัมทีนุมนษุ์ยท์ี�

ดำีต�มปุร�รถุน�ไดำ้

 3. องค์ปุระกอบุด้ำ�นก�รสัร้�งแรงจูังใจัใน

ก�รทำ�ง�น มีค่�น้ำ�หนักองค์ปุระกอบุเท่�กับุ 0.872 มี

ค่�สััมปุระสัิทธ์ิ�ของก�รพย�กรณ์ (R2) เท่�กับุ 0.760 

แสัดำงว่�สั�ม�รถุทำ�น�ยไดำ้ถุึงร้อยลัะ 76.0 ซึ่ึ�งปุระกอ

อบุดำว้ย 1) คว�มตอ้งก�รท�งดำ�้นร�่งก�ย มคี�่น้ำ�หนกั

องค์ปุระกอบุย่อยเป็ุน 0.939 ค่� R2 เท่�กับุ 0.882 

โดำยผูู้บุ้รหิ�รควรมกี�รใหร้�งวลััตอบุแทนแลัะสัวสััดิำก�ร

ต่�ง ๆ  เปุ็นตัวกระตุ้นให้เกิดำแรงจัูงใจัสันก�รทำ�ง�นที�ดำี

ขึ�น สัถุ�นที�มีคว�มสัะดำวกแลัะเหม�ะสัมในก�รปุฏิบุัติ

ง�น เพ่�อสัร้�งสัุขภิ�พก�ยแลัะสัุขภิ�พจัิตที�ดำีจั�กก�ร

ทำ�ง�นในหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย ต�มหลััก

ทฤษ์ฏีแรงจูังใจัของ ม�สัโลัว์ 2) คว�มต้องก�รคว�ม

ปุลัอดำภิัยแลัะคว�มมั�นคง มีค่�น้ำ�หนักองค์ปุระกอบุ

เท่�กับุ 0.804 ค่� R2 เท่�กับุ 0.646 แสัดำงว่� ก�ร

บุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรม

โชติกะวิทย�ลััยต้องทำ�ให้พนักง�นรู้สัึกปุลัอดำภัิย มั�ง

คงในตำ�แหน่ง แลัะหัวหน้�ง�นได้ำให้คำ�ปุรึกษ์�ในก�ร

ปุฏบิุตังิ�นแลัะยอมรบัุคว�มคดิำเหน็ของพนกัง�นจัะสัง่

ผู้ลัดีำต่อก�รบุริห�รของหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััย 

ที�สัอดำคล้ัองต�มแนวคิดำของ มอนดีำ� โนว์ แลัะพรีโมซ์ึ่ 

(Mondy, Noe and Premeaux, 1999) 3) คว�ม

ต้องก�รในก�รปุระสับุผู้ลัสัำ�เร็จัในชีวิต มีค่�น้ำ�หนัก

องค์ปุระกอบุย่อยเท่�กับุ 0.679 ค่� R2 เท่�กับุ 0.461 

แสัดำงว่� ต้องสัร้�งคว�มภิ�คภิมิูใจัในผู้ลัก�รทำ�ง�นของ

พนกัง�น ยกยอ่งคว�มสัำ�เรจ็ัในชวีติ แลัะสัร�้งแรงจูังใจั

ใหพ้นกัง�นทำ�ง�นที�ไดำรั้บุมอบุหม�ยใหส้ัำ�เรจ็ัแลัะดำกีว�่

ที�ตั�งไวเ้สัมอ แลัะ 4) คว�มต้องก�รท�งสังัคม ค�่น้ำ�หนัก

องค์ปุระกอบุย่อยเท่�กับุ 0.600 ค่� R2 เท่�กับุ 0.360 

แสัดำงว�่ พนกัง�นที�ไดำร้บัุก�รตอบุสันองโดำยหวัหน�้ง�น

ใหค้ว�มไว้ว�งใจัผูู้ใ้ตบุ้งัคบัุบุญัช�ใหม้สีัว่นรว่มอย�่งเตม็

ที� ใหค้ว�มสันใจัแลัะเป็ุนกนัเองในก�รปุฏบิุตังิ�นจัะสัง่

ผู้ลัดีำตอ่ก�รบุริห�รทรพัย�กรมนษุ์ย์ของหนว่ยอภิิธ์รรม

โชติกะวิทย�ลััยต�มหลัักทฤษ์ฏีแรงจัูงใจัของม�สัโลัว์ 

 4. องค์ปุระกอบุดำ้�นวัฒนธ์รรมองค์กร น้ำ�

หนักองค์ปุระกอบุเป็ุน 0.ค่� R2 เท่�กับุ 0.745 พบุ

ว่�สั�ม�รถุทำ�น�ยไดำ้ร้อยลัะ 74.5 โดำยมีองค์ปุระกอบุ

ย่อยดำังนี� 1) ระดำับุคว�มมั�นคงขององค์กร มีค่�น้ำ�หนัก

องค์ปุระกอบุย่อยสัูงสัุดำเปุ็น 0.953 ค่� R2 เท่�กับุ 

0.908 โดำยผูู้้บุริห�รควรสัร้�งคว�มมั�นคงแลัะคว�ม

น่�เช่�อถุ่อได้ำในก�รดำำ�เนินง�น มีคว�มเจัริญก้�วหน้� 

แลัะคว�มสั�ม�รถุในก�รเติบุโตอย่�งรวดำเร็ว สัร้�ง

คว�มมั�นใจัในก�รเป็ุนพนักง�นต�มมิติแลัะปัุจัจััยของ

วัฒนธ์รรมองค์กร 9 ปุระก�รที�มีอิทธ์ิพลัต่อก�รทำ�ง�น

ของพนักง�นของดูำบุริน (Dubrin, 2005) ต�มองค์

ปุระกอบุก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์ของโอลัด์ำรอยด์ำ 

(Oldroyd, 2005) 2) คว�มรูส้ักึเป็ุนสัว่นหนึ�งหร่อคว�ม

เปุน็เจั�้ของ มคี�่น้ำ�หนกัองค์ปุระกอบุยอ่ยเปุน็อ ั0.695 

ค่� R2 เท่�กับุ 0.483 โดำยผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติ

กะวิทย�ลััยต้องสัร้�งคว�มเปุ็นเจั้�ของแลัะเอ�ใจัใสั่ใน

ร�ยลัะเอียดำง�นทุกขั�นตอน มีก�รแบุ่งง�นต�มคว�ม

สั�ม�รถุอย่�งเหม�ะสัม สัร้�งคว�มกลั้�ตัดำสัินใจัแลัะ

รับุผู้ดิำชอบุตอ่ง�นอย่�งเตม็ที� สัร้�งวฒัธ์รรมก�รเรยีนรู้

ที�เอ่�อตอ่ก�รปุฏบัิุตงิ�นใหส้ัำ�เรจ็ัต�มหลัักแนวคดิำของ ดำู

บุรนิ (Dubrin, 2005) 3) เร่�องร�ว พธีิ์ก�ร แลัะพธีิ์กรรม

ขององคก์ร ค�่น้ำ�หนกัองคป์ุระกอบุยอ่ยเท�่กบัุ 0.655 

ค่� R2 เท่�กับุ 0.429 โดำยต้องสัร้�งวัฒนธ์รรมองค์กร

ให้ทร�บุเร่�องร�วแลัะปุระวัติคว�มเป็ุนม�ของหน่วย 

มีพิธ์ีก�รแลัะพิธ์ีกรรมที�ปุฏิบัุติสั่บุต่อกันม�อย่�งต่อ

เน่�องเปุ็นเวลั�น�น แลัะ 4) ค่�นิยม มีค่�น้ำ�หนักองค์

ปุระกอบุย่อยเปุ็น 0.563 ค่� R2 เท่�กับุ 0.317 แสัดำง

ว่� พนักง�นที�ไดำ้รับุก�รตอบุสันองโดำยค่�นิยม คว�ม
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เช่�อ แลัะแบุบุแผู้นก�รปุฏิบุัติง�นได้ำรับุก�รยอมรับุ

แลัะยดึำถุอ่เป็ุนปุระเพณีทำ�ให้พนกัง�นมคีว�มยนิดีำที�จัะ

รกัษ์�ผู้ลัปุระโยชน ์รว่มมอ่ในก�รทำ�ง�นเพ่�อปุระสับุผู้ลั

สัำ�เร็จัของหน่วยอภิธิ์รรมโชติกะวทิย�ลัยัเปุน็อย�่งดำซีึ่ึ�ง

สัอดำคลั้องต�มหลัักทฤษ์ฏีแรงจัูงใจัของม�สัโลัว์

ข�อเสันุอแนุะ
 ข�อเสันุอแนุะทั�วไป

 1. ดำ้�นนโยบุ�ย หน่วยง�นต้นสัังกัดำที�

เกี�ยวข้องแลัะรับุผิู้ดำชอบุในก�รบุริห�รโดำยตรงควรนำ�

องค์ปุระกอบุที�ไดำ้พัฒน�ขึ�นไปุศึึกษ์�ร�ยลัะเอียดำของ

แต่ลัะองค์ปุระกอบุ เพ่�อจัะสั�ม�รถุนำ�ไปุปุรับุปุรุงแลัะ

พัฒน�ให้ปุระสับุผู้ลัสัำ�เร็จัได้ำอย่�งมีปุระสิัทธ์ิภิ�พแลัะ

ปุระสัิทธ์ิผู้ลั 

 2. ดำ้�นก�รนำ�ไปุปุฏิบัุติจัริง ผูู้้บุริห�รหน่วย

อภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยควรนำ�ข้อค้นพบุดำ้�นองค์

ปุระกอบุไปุปุระยุกต์ใช้ในก�รบุริห�รให้สัอดำคลั้องกับุ

สัภิ�พแลัะบุริบุทของหน่วยแต่ลัะแห่งแลัะแต่ลัะเขต

พ่�นที� พร้อมทั�งสัร�้งคว�มรูค้ว�มเข�้ใจัแกบุ่คุคลั ชมุชน 

แลัะองคก์รที�เกี�ยวขอ้งทกุฝึ�่ย โดำยมกี�รกำ�กบัุ ตดิำต�ม 

ตรวจัสัอบุ แลัะปุระเมินผู้ลัก�รนำ�ไปุใช้อย่�งต่อเน่�อง 

เพ่�อปุรับุปุรุงองค์ปุระกอบุให้เหม�ะสัมแลัะให้เปุ็น

แนวท�งสัำ�หรับุหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยอ่�น ๆ

 ข�อเสันุอแนุะสัำาหรับการวิจุัยค์รั้งติ่อไป

 1. ก�รศึึกษ์�วจัิัยด้ำ�นองคป์ุระกอบุก�รบุรหิ�ร

ทรัพย�กรมนุษ์ย์ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะ

วิทย�ลััย ควรมีก�รศึึกษ์�จั�กตัวแปุรสัังเกตไดำ้ ใน

จัำ�นวนที�เหม�ะสัมแลัะสัมดำุลักันทุก ๆ องค์ปุระกอบุ

 2. ควรมีก�รศึึกษ์�วิจััยองค์ปุระกอบุก�ร

บุรหิ�รทรพัย�กรมนษุ์ยข์องผูู้้บุรหิ�รหนว่ยอภิิธ์รรมโชติ

กะวทิย�ลััยที�สัอดำคล้ัองกบัุก�รจััดำหนว่ยก�รศึึกษ์�ของ

จัุฬ�ลังกรณร�ชวิทย�ลััยแลัะก�รปุฏิรูปุก�รศึึกษ์�ของ

ไทย

 3. ก�รวิจััยนี�มีข้อค้นพบุหลั�ยด้ำ�นจึังควร

ศึึกษ์�วิจััยองค์ปุระกอบุก�รบุริห�รทรัพย�กรมนุษ์ย์

ของผูู้้บุริห�รหน่วยอภิิธ์รรมโชติกะวิทย�ลััยที�จัะสั่งผู้ลั

ต่อปุระสิัทธ์ิภิ�พก�รบุริห�รจััดำก�รศึึกษ์�ของอภิิธ์รรม

โชติกะวิทย�ลััยต่อไปุ
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บทคัดำย�อ

 กุารวิจัยคำรั�งน่�มุ่วัตถุุประสงคำ์ 1. เพืิ�อศึกุษา

กุารดำำาเนินช่วิตของกุลุ่มุชาติพัินธุ์ลาวคำรั�ง 2.เพืิ�อ

ศึกุษาหลักุพุิทธจริยศาสตร์ 3. เพืิ�อวิเคำราะห์กุาร

ดำำาเนินช่วิตของกุลุ่มุชาติพัินธุ์ลาวคำรั�งตามุแนวพุิทธ

จริยศาสตร์ ประชากุรในกุารวิจัยคำรั�งน่� ไดำ้แกุ่ ผูู้้นำา

ชุมุชนและปราชญ์ชาวบุ้าน ในเขตจังหวัดำนคำรปฐ์มุ 

จังหวัดำสุพิรรณบุุร่ จังหวัดำอุทัยธาน่  และจังหวัดำ

ชัยนาท จำานวน 12 รูป/คำน

วันรับุ 20 / พิฤษภาคำมุ / 2565

ตรวจสอบุ 24-30 / พิฤษภาคำมุ / 2565

ตอบุรับุ 16/ มุิถุุนายน / 2565

ผู้ลกุารวิจัย พิบุว่า  

 กุารดำำาเนินช่วิตของกุลุ่มุชาติพัินธุ์ลาว

คำรั�ง นิยมุอยู่รวมุกัุนเป็นกุลุ่มุ ประกุอบุอาช่พิทำานา 

ทำาไร่และปลูกุผัู้กุนานาชนิดำ และท่�ทำาจากุเคำรื�อง

จักุสานและกุารทอผู้้าต่นจกุ เสื�อผู้้าเคำรื�องนุ่งห่มุท่�

เป็นเอกุลักุษณ์ของลาวคำรั�งไว้จำาหน่ายท่�ศูนย์เร่ยน

รู้กุารทอผู้้าต่นจกุมุ่กุารแต่งกุายดำ้วยเสื�อผู้้าของ

ชนเผู้่าในวาระงานสำาคัำญต่างๆ เช่นงานบุวช งาน
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แต่งงาน ส่วนประเพิณ่ท่�ยังคำงอนุรักุษ์ไว้ ไดำ้แกุ่ กุาร

แห่ธงสงกุรานต์ กุารไหว้ผู่้ปู�ตาหรือผู่้เจ้านาย หรือ

ผู่้บุรรพิบุุรุษ กุารฟ้้อนรำาตามุแบุบุฉบัุบุของกุลุ่มุ

ชาติพัินธุ์ ท่�ชุมุชนทำากุารฟ้้�นฟู้และอนุรักุษ์ไว้ 

 หลักุพุิทธจริยศาสตร ์เปน็หลักุสำาคัำญในกุาร

ดำำาเนินช่วิต กุารดำำาเนินช่วิตเปร่ยบุเสมืุอนเรือท่�มุ่หาง

เสือ คำอยประคัำบุประคำรองให้ถุึงจุดำหมุายปลายทาง

ไดำ ้ กุารปฏิบัุติตามุหลักุจริยศาสตรท่์�ทำาใหเ้กิุดำคำวามุ

สงบุสุขของชุมุชน คำวามุสามัุคำค่ำ และคำวามุเจริญ

อย่างมัุ�นคำง ไดำ้แกุ่ศ่ล 5 กุุศลกุรรมุบุท 10 มุรรคำมุ่

องคำ์ 8 เป็นต้น  

 กุารดำำาเนินช่วิตของกุลุ่มุชาติพัินธุ์ลาวคำรั�ง

ตามุแนวพิุทธจริยศาสตร์ ยังคำงรักุษาวัฒนธรรมุ

ประเพิณ่ท่�สำาคัำญของชุมุชนเอาไว้ไดำ้ โดำยยึดำหลักุ

คำวามุกุตัญญููกุตเวทิตา และกุารปฏิบัุติตามุหลักุของ

ศ่ล 5 มุ่กุารไมุ่เบุ่ยดำเบุ่ยนกัุน ช่วยเหลือเกืุ�อกูุลกัุน 

อยู่ในทำานองคำลองธรรมุ พูิดำจามุ่ประโยชน์ และไมุ่

เกุ่�ยวขอ้งกัุบุสิ�งเสพิติดำผิู้ดำกุฎหมุาย แมุว้า่ในปจัจุบัุน

มุ่กุารเปล่�ยนแปลงไปเพิราะอิทธิพิลของเทคำโนโลยท่่�

เข้ามุามุ่อิทธิพิลต่อกุารดำำาเนินช่วิต ทำาให้วัฒนธรรมุ

ดัำ�งเดิำมุไดำสู้ญหายไปบุา้งกุต็ามุ แตชุ่มุชนกุม่็ุกุารปรับุ

ตัวเองให้เข้ากัุบุสมัุยปัจจุบัุน  

คำาสำาคัญ : กุารดำำาเนินช่วิต, ลาวคำรั�ง, พุิทธ

จริยศาสตร์

Abstract
 This research has the following 

objectives: 1. to study the lifestyles of Lao 

Khrang ethnic group, 2. to study Buddhist 

ethics, and 3. to analyze the lifestyles of Lao 

Khrang ethnic group according to Buddhist 

ethics. The populations in this research were 

12 community leaders and the local learned 

in Nakhon Pathom province, Suphanburi 

province, Uthai Thani province and Chainat 

Province. 

The research results were found that: 

 Lifestyles of Lao Khrang ethnic group 

are to live together in group, work in farming 

and growing a variety of vegetables and 

plants for wicker-work and weaving. The 

unique garments of Lao Khrang are available 

for sale at Tin Jok weaving Learning Center. 

Lao Khrang people usually wear their tribal 

costumes during important events, such as 

ordination, wedding, etc. The conserved 

traditions include Songkran flag parade, 

ancestors’ spirit worship, master ghost 

worship, and tribal traditional dance.

 Buddhist ethics is the key to life. 

Life is similar to a rudder of boat that can 

support the boat to reach its destination. 

To follow the ethic principles; the Five 

Precepts, the Tenfold Way of Good Action 

and the Eightfold Path, can create peace, 

happiness, and prosperity of community.

 Lifestyles of Lao Khrang ethnic 

group according to Buddhist ethics can still 

maintain important cultures and traditions 

of the community based on gratitude and 

the Five Precepts. They are non-violent, 

help each other, follow their traditional 

principles, say the truths and not concerned 

with drugs and illegal materials. Even now 

technology has influence to their ways of 

life and causes some traditional cultures 

disappear, but Lao Khrang people can adjust 

themselves to the changes.
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บทนิำา
 ประเทศไทยประกุอบุด้ำวยกุลุ่มุชนชาติ

พัินธุ์ต่าง ๆ อาศัยอยู่ร่วมุกัุนมุากุมุายหลายเชื�อชาติ 

เช่น มุอญ เขมุร จ่น อินเด่ำยและลาว เป็นต้น แมุ้

กุระนั�นกุ็ยังมุ่กุลุ่มุชนชาติพัินธุ์อ่กุหลายกุลุ่มุโดำยท่�

แต่ละกุลุ่มุจะมุ่กุารดำำาเนินช่วิตและปฏิสัมุพัินธ์กัุน

กัุบุกุลุ่มุชนท่�อยู่ใกุล้เค่ำยงแวดำล้อมุตนกุลุ่มุชาติพัินธุ์

ทั�งหลายดัำงกุล่าวล้วนต่างมุ่ประวัติคำวามุเป็นมุา มุ่

สภาพิทางสังคำมุวัฒนธรรมุอันเป็นเอกุลักุษณ์แตกุ

ต่างกัุนไป รวมุทั�งชนชาวไทยกุลุ่มุท่�เร่ยกุตนเอง

ว่า“ลาวคำรั�ง”หรือ“ลาวคำรัง”ซึ่ึ�งเป็นประชากุรกุลุ่มุ

หนึ�งท่�อาศัยอยู่บุริเวณแถุบุจังหวัดำภาคำกุลางกุลาง

ของประเทศไทยมุ่ประวติัคำวามุเปน็มุาของชาตพัิินธุ์

ชัดำเจนมุ่สภาพิทางสังคำมุและประเพิณ่วัฒนธรรมุ

สัมุพัินธ์กัุนกัุบุคำนไทยเป็นอย่างมุากุ

 กุลุมุ่ชาติพัินธุล์าวคำรั�งในประเทศไทยเป็นกุ

ลุ่มุชาติพัินธุ์ท่�เข้ามุาตั�งชุมุชนกุระจายอยู่หลายท้อง

ท่�ดำว้ยกัุนสว่นมุากุจะอยูใ่นทอ้งถิุ�นของจงัหวัดำชัยภูมิุ 

ขอนแกุ่น ร้อยเอ็ดำ นคำรราชส่มุา พิิษณุโลกุชัยนาท 

ลพิบุุร่ สุพิรรณบุุร่ นคำรปฐ์มุ และชลบุุร่เป็นต้นลาว

คำรั�งเป็นกุลุ่มุชาติพัินธุ์ท่�มุ่ประวัติสืบุทอดำเชื�อสาย

ของชาวลาวท่�อพิยพิมุาจากุอาณาจักุรเว่ยงจันทร์

และหลวงพิระบุางโดำยบุรรพิบุุรุษไดำ้อพิยพิเข้ามุา

ตั�งแต่สมัุยต้นกุรุงรัตนโกุสินทร์พิร้อมุกัุบุลาวกุลุ่มุ

อื�น ๆ  เขา้มุายังประเทศไทยดำว้ยเหตุผู้ลทางกุารเมืุอง

และเป็นเชลยศึกุยามุสงคำรามุ ชาวลาวคำรั�งหรือลาว

คำรังน่�ส่วนใหญ่นับุถืุอศาสนาพุิทธ ประกุอบุอาช่พิ

ดำ้านเกุษตรกุรรมุและอุตสาหกุรรมุในคำรัวเรือนมุ่

วัฒนธรรมุคำวามุเชื�อและประเพิณ่ของชาวลาวคำรั�ง

ท่�ยังคำงรักุษาไว้สืบุต่อกัุนมุายาวนาน

 หลักุจริยศาสตร์เป็นหลักุกุารดำำาเนินช่วิต

ท่�สำาคัำญทั�งในสังคำมุไทยและสังคำมุโลกุ เนื�องจากุ

สภาพิทางสังคำมุของแต่ละชุมุชนนั�นมุ่คำวามุแตกุ

ต่างกัุนให้สามุารถุดำำาเนินช่วิตร่วมุกัุนไดำ้อย่างผู้าสุกุ

จริยศาสตร์นั�นเป็นศาสตร์ท่�ว่าดำ้วยคำวามุด่ำ คำวามุ

ชั�ว คำวามุถุูกุ คำวามุผิู้ดำ สิ�งท่�คำวรเว้น สิ�งท่�คำวรทำา 

หรือศาสตร์ท่�ว่าดำ้วยศ่ลธรรมุ หลักุศ่ลธรรมุ กุฎท่�

ว่าดำ้วยคำวามุประพิฤติและพิฤติกุรรมุศาสตร์ต่าง ๆ 

เหลา่น่�กุจ็ะมุ่อยูใ่นคำำาสอนของศาสนานั�นเอง จะเห็น

ไดำ้ว่าพิระพุิทธศาสนาซึ่ึ�งเป็นศาสนาท่�คำนไทยนับุถืุอ

มุากุท่สุดำกุ็จะมุ่ศาสตร์เหล่าน่�เช่นกัุน เร่ยกุว่า“พุิทธ

จริยศาสตร”์ หลักุจริยศาสตรต์ามุแนวของพิระพุิทธ

ศาสนา สามุารถุต่คำวามุไดำ้สองลักุษณะ ดัำงน่� คืำอ1) 

คำวามุหมุายตามุรูปศัพิท์หมุายถุึง สภาวะทางศ่ล

ธรรมุ เช่น คำวามุซืึ่�อสัตย์ คำวามุรับุผิู้ดำขอบุ คำวามุ

เมุตตากุรุณา หรือถุ้าจะกุล่าวให้ซัึ่ดำเจนหมุายถุึง 

ศาสตร์ท่�ว่าดำ้วย คำวามุด่ำ คำวามุชั�ว อะไรผิู้ดำ อะไรถูุกุ 

อะไรคำวร อะไรไมุ่คำวร ซึ่ึ�งอันน่�เน้นเรื�องพิฤติกุรรมุ

ของมุนุษย์เป็นสำาคัำญ และ 2) ถุ้าหากุกุล่าวโดำย

คำวามุหมุายกุารนำามุาใช้ หมุายถุึงลักุษณะกุารใช้ใน

ช่วิตประจำาวัน กุคื็ำอเปน็แนวทางกุารดำำาเนินช่วิตหรือ

วิถุ่ทางของกุารใช้ช่วิตเป็นกุฎเกุณฑิ์คำวามุประพิฤติ

เฉพิาะกุลุ่มุคำนหรือบุุคำคำลในสถุาบุันต่าง ๆ จะเห็น

ไดำ้ว่าหลักุทั�งสองอย่างจะไมุ่แตกุต่างกัุน สำาหรับุ

หลักุพุิทธจริยศาสตร์ของไทยมุ่ปรากุฏขึ�นหลังจากุ

พิระพิุทธศาสนาเผู้ยแผู้่เข้ามุาท่�ดิำนแดำนน่� กุลุ่มุ 

หรือชุมุชนของคำนไทยในอด่ำตกุาลจึงไดำ้รับุหลักุดัำง

กุลา่วไวส้ำาหรับุดำำาเนินช่วิตในสังคำมุรว่มุกัุน หลักุกุาร

ดำำาเนินช่วิตของคำนในชุมุชนท่�มุ่กุลุ่มุชาติพัินธุ์ต่าง ๆ 

อยู่รวมุกัุนของไทยตั�งแต่ในอด่ำตจนถุึงปัจจุบัุน จึง

ลว้นแลว้แตไ่ดำรั้บุอิทธิพิลแนวคำวามุคำดิำในกุารดำำาเนิน

ช่วิตตามุหลักุพุิทธจริยศาสตร์เป็นหลักุร่วมุกัุนกัุบุ

คำวามุเชื�อและวิธ่คิำดำดัำ�งเดิำมุ กุารดำำารงอยู่ของกุลุ่มุ

ชาติพัินธุ์ในแต่ละชนเผู้่าท่�แตกุต่างกัุนมุ่กุารพิัฒนา

สืบุทอดำต่อเนื�องกัุนมุายาวนานตั�งแต่อด่ำตจนถุึง
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ปัจจุบัุนแมุ้เราจะพิบุว่ายังมุ่ปัญหาอยู่บุ้างกุ็ตามุ แต่

เนื�องจากุในกุารดำำาเนินช่วิตคำวามุเปน็อยูจ่ะด่ำหรือไมุ่

ด่ำของชุมุชนขึ�นอยู่กุับุแนวทางกุารแกุ้ปัญหาท่�เร่ยกุ

ว่าวิธ่กุารแกุ้ปัญหาแบุบุพุิทธเน้นในหลักุธรรมุและ

ปฏิบัุติตามุคำำาสอนของพิระพุิทธองคำ์ซึ่ึ�งพิระพุิทธ

ศาสนามุองว่าปัญหาต่าง ๆ เกุิดำขึ�นเริ�มุท่�จิตใจของ

คำนมุากุกุว่า

 กุารแกุ้ปัญหานั�น ทางพิุทธจริยศาสตร์จะ

เน้นเนื�อหาพิฤติกุรรมุของบุุคำคำลท่�เกุ่�ยวกัุบุสุขภาพิ

ร่างกุายและจิตใจของเขาโดำยตรงส่วนปัญหาทั�วไป

ของชุมุชนนั�นต้องดูำสิ�งแวดำล้อมุของชาติพัินธุ์ว่า

มุ่ธรรมุเน่ยมุประเพิณ่ต้องปรับุปรุงให้เข้ากัุบุกุฎ

ระเบุ่ยบุของบุ้านเมืุองจึงจะดำำารงอยู่ต่อไปไดำ้ เช่น 

ตั�งอยู่ในเบุญจศ่ลเบุญจธรรมุซึ่ึ�งเป็นคำำาสอนของ

พิระพุิทธศาสนาท่�มุ่คำวามุผูู้กุพัินกัุบุชุมุชนจนกุลาย

เป็นคำวามุสามัุคำค่ำในกุารดำำาเนินช่วิตในชุมุชนและ

ท่�สำาคัำญคำำาสอนของพิระพิุทธศาสนายังเป็นแหล่ง

ของประเพิณ่วัฒนธรรมุของกุลุ่มุชาติพัินธุ์ลาวคำรั�ง

เพืิ�อสามุารถุเสริมุสร้างกุารดำำารงช่พิของชาติพัินธุ์

ตนเอง กุารนับุถืุอพิระพุิทธศาสนาท่�สำาคัำญต้อง

ดำำาเนินตามุหลักุทางพิระพิุทธศาสนาเช่น ดำำาเนิน

ตามุหลักุศ่ล 5 ธรรมุ 5 กุุศลธรรมุบุท 10 เป็นต้นซึ่ึ�ง

เป็นหลักุของพุิทธจริยศาสตร์โดำยตรงทั�งทฤษฎ่และ

ปฏิบัุติ เป็นประโยชน์ต่อชาติพัินธุ์

วิัตถุ่ประสงค�การวิิจัย 
  ศึกุษาวิเคำราะห์กุารดำำาเนินช่วิตของกุลุ่มุ

ชาติพัินธุ์ลาวคำรั�งตามุแนวพุิทธจริยศาสตร์ ซึ่ึ�งมุ่

วัตถุุประสงคำ์ของกุารวิจัยดัำงน่�

 1) เพืิ�อศึกุษากุารดำำาเนินช่วิตของกุลุ่มุ

ชาติพัินธุ์ลาวคำรั�ง

 2) เพืิ�อศึกุษาหลักุพุิทธจริยศาสตร์

 3) เพืิ�อวิเคำราะห์กุารดำำาเนินช่วิตของกุลุ่มุ

ชาติพัินธุ์ลาวคำรั�งตามุแนวพุิทธจริยศาสตร์

วิิธุ์ีดำำาเนิินิการวิิจัย
 กุารวิจัยคำรั�งน่�เปน็กุารวิจัยเชิงคุำณภาพิแบุบุ

สัมุภาษณ ์(Qualitative Research) ซึ่ึ�งเนน้กุารวิจัย

ทางเอกุสาร (Documentary Research) เป็นหลักุ 

เพืิ�อศกึุษากุารดำำาเนินช่วิตของกุลุมุ่ชาติพัินธุล์าวคำรั�ง

ตามุแนวพุิทธจริยศาสตร์ ซึ่ึ�งผูู้้วิจัยไดำ้แบุ่งวิธ่ดำำาเนิน

กุารวิจัยมุ่ดัำงน่�

 ขั�นิรวิบรวิมข้อมูลุ่

 1) สำารวจข้อมูุลจากุเอกุสารปฐ์มุภู มิุ 

(Primary Sources) คืำอ คัำมุภ่ร์พิระไตรปิฎกุ พิร้อมุ

คัำมุภ่ร์อื�น ๆ ทางพิระพุิทธศาสนาเถุรวาท 

 2) รวบุรวมุข้อมูุลจากุเอกุสารทุติยภูมิุ 

(Secondary Sources) คืำอ ตำารา หนังสือ งาน

วิจัย วิทยานิพินธ์ เอกุสาร วารสาร บุทคำวามุ 

งานเข่ยนท่�เกุ่�ยวข้องทั�วไป แหล่งข้อมูุลท่�สำาคัำญ 

คืำอ หอสมุุดำแห่งชาติ, หอสมุุดำกุลางมุหาวิทยาลัย

มุหามุกุุฏราชวิทยาลัย, ห้องสมุุดำบัุณฑิิตวิทยาลัย

มุหาวิทยาลัย มุหามุกุุฏราชวิทยาลัย, หอ้งสมุุดำชุมุชน

จังหวัดำสุพิรรณบุุร่, ห้องสมุุดำคำณะสังคำมุศาสตร์และ

มุนุษยศาสตร์มุหาวิทยาลัยมุหิดำล และห้องสมุุดำ

บัุณฑิิตวิทยาลัยมุหาวิทยาลัยมุหาจุฬาลงกุรณราช

วิทยาลัย

 ขั�นิวิิเคราะห์�ข้อมูลุ่

 1) นำาข้อมูุลท่�ไดำ้มุาจากุข้อท่� 1 มุาทำากุาร

แยกุแยะ จัดำประเภท ตามุคำวามุเหมุาะสมุกุบัุเนื�อหา

ท่�วิจัย

 2) ศึกุษาข้อมูุลท่�ไดำ้จากุข้อท่� 2 ดำ้วยกุาร

วิเคำราะห์ อธิบุายคำวามุและต่คำวามุให้คำวามุหมุาย

ตามุคำวามุเหมุาะสมุกัุบุเนื�อหาของกุารวิจัย

 3) วิเคำราะห์พิร้อมุทั�งเสนอแนวคำวามุคำิดำ

เห็นเกุ่�ยวกัุบุกุารดำำารงอยู่ของกุลุ่มุชาติพัินธุ์ลาวคำรั�ง

ในประเทศไทยตามุแนวพุิทธจริศาสตร์ ประกุอบุ

ทัศนะของผูู้้วิจัยต่อไป
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 ขั�นินิำาเสนิอผลุ่งานิการวิิจัย

 ในกุารศึกุษาวิเคำราะห์กุารดำำาเนินช่วิตของ

กุลุ่มุชาติพัินธุ์ลาวคำรั�งตามุแนวพุิทธจริยศาสตร์น่� ผูู้้

วิจัยจะนำาเสนอผู้ลกุารวจัิยตามุลำาดัำบุขั�นตอนดำว้ยวิธ่

แบุบุบุรรยายโวหารวิเคำราะห์ในเชิงคุำณภาพิตามุ

คำวามุเหมุาะสมุแกุ่เนื�อหาในบุทต่าง ๆ ตามุลำาดัำบุ

เอกสารแลุ่ะงานิวิจิัยที�เกี�ยวิข้อง
 ในกุารศึกุษาวิเคำราะห์กุารดำำาเนินช่วิตของ

กุลุ่มุชาติพัินธุ์ลาวคำรั�งตามุแนวพุิทธจริยศาสตร์

น่� ผูู้้วิจัยไดำ้ศึกุษาแนวคำวามุคิำดำวิธ่กุารตัดำสินทาง

จริยศาสตร์ โดำยเกุ็บุรวบุรวมุข้อมูุลดำ้านเอกุสารและ

งานวิจัยท่�เกุ่�ยวข้อง ทั�งน่�เพืิ�อนำามุาเป็นปทัฏฐ์านต่อ

กุารวิจัย ซึ่ึ�งในท่�น่� ผูู้วิ้จัยนำามุากุลา่วโดำยสังเขป ดัำงตอ่

ไปน่�

  เอกสารที�เกี�ยวิข้อง

 พิระธรรมุปิฎกุ (ป.อ.ปยุตฺโต), (ทิศทาง

พัิฒนาในอนาคำต. กุรุงเทพิฯ: โรงพิิมุพิ์มุหาจุฬา

ลงกุรณราชวิทยาลัย, 2546หน้า 68) ไดำ้อธิบุาย

หลักุคำวามุสัมุพัินธ์ของมุนุษย์กัุบุศ่ลไว้ โดำยสรุปว่า

พิระพุิทธศาสนามุองมุนุษย์เป็นสัตว์ท่�ต้องศึกุษา

มุนุษย์จะมุ่ช่วิตท่�ด่ำงามุไดำ้จะต้องมุ่กุารฝึึกุฝึนและ

ต้องศึกุษาสิกุขาบุททั�ง5หรือเร่ยกุว่าศ่ล5ซึ่ึ�งไมุ่ใช่

ข้อบัุงคัำบุแต่เป็นข้อปฏิบัุติสำาหรับุฝึึกุฝึนพัิฒนาตน

เพืิ�อให้มุ่ช่วิตด่ำงามุยิ�งขึ�นซึ่ึ�งท่านเห็นว่าศ่ล5เป็นข้อ

ปฏิบัุติเพืิ�อพัิฒนาคุำณภาพิช่วิตให้ด่ำงามุและส่งเสริมุ

ให้มุ่พิฤติกุรรมุอันพิึงประสงคำ์

            พุิทธทาสภกิุขุ, (สนัติภาพิของโลกุ. กุรุงเทพิฯ: 

ธรรมุสภา. 2536 หน้า 56) ไดำ้กุล่าวถุึงกุารปฏิบัุติ

ตามุแนวทางศ่ล 5 พิบุวา่ กุารปฏิบัุติตามุหลักุกุศ่ล 5 

เป็นแนวสร้างและรักุษาสันติภาพิอยย่างแท้จริง เพิ

ระเป็นกุารกุระทำา กุารพูิดำและกุารคิำดำท่�เป็นไปเพืิ�อ

คำวามุเป็นปรกุติ ไมุ่กุ่อให้เกิุดำปัญหาโกุลาหลวุ่นวาย

หรือวิกุฤตกุารณ์ใดำ ๆ จึงเร่ยกุว่ามุ่สันติภาพิ และ

ยังไดำ้กุล่าวถุึงคำวามุสำาคัำญของศ่ลต่อสันติภาพิ โดำย

มุ่เนื�อหาสรุปว่า ศ่ล 5 เป็นมุนุษยธรรมุ ซึ่ึ�งจัดำเป็น

รากุฐ์านของสันติภาพิถุึงแมุ้ว่าท่านจะเห็นว่าศ่ล 5 

เป็นรากุฐ์านของสันติภาพิกุ็ตามุ

 จรูญ ล่ลา, (หลักุกุารพัิฒนาช่วิตตามุแนว

พุิทธจริยศาสตร์, กุรุงเทพิมุหานคำร : สำานักุพิิมุพิ์ 

โอเด่ำยนสโตร์, 2535หน้า 45) ไดำ้กุล่าวถุึงเรื�องกุาร

พัิฒนาคุำณภาพิช่วิตในมุุมุมุองของพุิทธจริยศาสตร์

ว่า หมุายถุึง “ข้อท่�คำวรประพิฤติปฏิบัุติตามุหลักุ

กุารปฏิบุัติของพุิทธจริยศาสตร์ ต่อกุารดำำาเนินช่วิต

ไปตามุหลักุของ ไตรสิกุขา ตามุหลักุของประโยชน์ 

3 ประกุาร ตามุหลักุของมุงคำล 38 ประกุารและ

กุารพิัฒนายังมุ่ คำวามุเกุ่�ยวข้องกัุบุกุารดำำาเนินช่วิต 

คืำอจากุผูู้้ไมุ่รู้ไปสู่คำวามุเป็นผูู้้มุ่ปัญญา โดำยอาศัยข้อ

ท่�คำวรปฏิบัุติและ ต้องปฏิบัุติอย่างถูุกุวิธ่ดำ้วย ผู้ล

จากุกุารเปล่�ยนแปลงในทางท่�ด่ำจึงเกิุดำขึ�นมุาไดำ้ ดัำง

นั�น กุารพิัฒนาคำุณภาพิของ ช่วิต เมืุ�อกุล่าวโดำย

รวบุรัดำแลว้จงึหมุายถุงึ กุารดำำาเนินช่วิตตามุหลักุของ

ไตรสิกุขา กุารดำำาเนินช่วิตตามุ หลักุของประโยชน ์3 

ประกุาร หรอืกุารดำำาเนนิช่วิตตามุหลกัุของมุงคำล 38 

ประกุาร

 ว ศิน อินทสระ ,  ( พุิทธจ ริยศาสตร์ , 

กุรุงเทพิมุหานคำร, โรงพิิมุพิ์ทองกุวาว, 2541 หน้า 

1) กุล่าวว่าจริยศาสตร์นั�นเป็นวิชาท่�ทำาให้คำนใจสูง 

มุ่จิตใจเอื�ออาทรต่อผูู้้อื�น มุ่คำวามุประพิฤติด่ำ เว้นสิ�ง

ท่�คำวรเว้น ทำาสิ�งท่�คำวรทำา แสวงหาคำำาตอบุว่าอะไร

ด่ำอะไรชั�ว วิเคำราะห์เบืุ�องหลังแห่งพิฤติกุรรมุของ

มุนุษย์ว่า เขาประพิฤติเช่นนั�น ๆ  เพิราะอะไร มุ่อะไร

อยู่เบืุ�องหลังแห่งกุารกุระทำาของเขา

  งานิวิิจัยที�เกี�ยวิข้อง

 พิระคำรูปลัดำสุวัฒนเมุธาคุำณ (ชัยยันต์สืบุ

กุระพัินธ์), (บูุรณากุารหลักุพุิทธจริยศาสตร์ในกุาร

ดำำาเนนิช่วิตของคำนไทยในสงัคำมุปจัจุบัุน,วิทยานิพินธ์

ศาสนศาสตรดุำษฎ่บัุณฑิิต, สาขาวิชาพุิทธศาสนา
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และปรัชญา, บัุณฑิิตวิทยาลัย, มุหาวิทยาลัยมุหา

มุกุุฏราชวิทยาลัย, 2555) ไดำ้วิจัยเรื�อง “บูุรณากุาร

หลักุพุิทธจริยศาสตร์ในกุารดำำาเนินช่วิตของคำนไทย

ในสังคำมุปัจจุบัุน” รูปแบุบุกุารดำำาเนินช่วิตของคำน

ไทยในสังคำมุปัจจุบัุนมุ่คำวามุแตกุต่างจากุคำนไทยใน

อด่ำตเนื�องจากุปัจจัยหลายอย่างเช่นเทคำโนโลย่และ

กุารสื�อสารเพืิ�อใหเ้ทา่ทันกัุบุ  โลกุาภิวตันท่์�เคำลื�อนไป

อยา่งรวดำเรว็สิ�งเหลา่น่�สรา้งคำวามุเจรญิใหกัุ้บุคำนไทย

ในดำ้านวัตถุุอย่างต่อเนื�องแต่กุลับุสร้างคำวามุเสื�อมุ

ถุอยทางดำ้านจิตใจซึ่ึ�งกุ่อให้เกิุดำปัญหาเชิงจริยธรรมุ

มุากุมุายในกุารดำำาเนินช่วิตของคำนไทยสังคำมุปจัจุบัุน

ในทุกุกุลุ่มุอาช่พิและหลักุพุิทธจริยศาสตร์ในกุาร

ดำำาเนินช่วิตสามุารถุแบุ่งออกุเป็น 3 ขั�นคืำอ 1) 

พุิทธจริยศาสตร์ระดัำบุต้นไดำ้แกุ่หลักุเบุญจศ่ลและ

เบุญจธรรมุ 2) พุิทธจริยศาสตร์ระดัำบุกุลางไดำ้แกุ่

ศ่ล 8 และกุุศลกุรรมุบุถุ 10 ประกุารและ 3) พุิทธ-

จริยศาสตร์ระดัำบุสูงไดำ้แกุ่มุรรคำมุ่องคำ์ 8 ส่วนกุารบูุ

รณากุารหลักุพุิทธจริยศาสตรใ์นกุารดำำาเนินช่วิตของ

คำนไทยสังคำมุปจัจุบัุนสามุารถุทำาไดำโ้ดำยนำาหลกัุพุิทธ

จริยศาสตร์ระดัำบุต้นมุาบุูรณากุารกุับุกุารดำำาเนิน

ช่วิตของกุลุ่มุบุุคำคำลทั�วไปไดำ้แกุ่นิสิต-นักุศึกุษา, คำรู-

อาจารย์, ข้าราชกุาร, นักุธุรกิุจและนักุกุารเมืุองนำา

หลักุพุิทธจริยศาสตร์ระดัำบุกุลางมุาบูุรณากุารกัุบุ

กุารดำำาเนินช่วิตของกุลุมุ่ผูู้้ปฏิบัุติธรรมุไดำแ้กุแ่มุช่่และ

อุบุาสกุอุบุาสิกุาและนำาหลักุพุิทธจริยศาสตร์ระดัำบุ

สูงมุาบูุรณากุารกุบัุกุารดำำาเนินช่วิตของกุลุมุ่บุรรพิชติ

ไดำ้แกุ่พิระภิกุษุและสามุเณร

 จิตกุว่ กุระจ่างเมุฆ, (อนุรักุษ์และสืบุทอดำ

ภาษาถิุ�น: ภาษาลาวคำรั�งอำาเภอดำอนตูมุจังหวัดำ

นคำรปฐ์มุ”. วารสารวิชากุารและวิจัยมุทร.พิระนคำร

สาขามุนุษยศาสตร์และสังคำมุศาสตร์. ปีท่� 2 ฉบัุบุ

ท่� 2 กุรกุฎาคำมุ-ธันวาคำมุ 2560) ไดำ้ศึกุษาเรื�อง 

“อนุรักุษ์และสืบุทอดำภาษาถิุ�น: ภาษาลาวคำรั�ง

อำาเภอดำอนตูมุจังหวัดำนคำรปฐ์มุ” ไดำ้กุล่าวว่า กุาร

ถุ่ายทอดำสืบุทอดำและกุารคำงอยู่ของภาษาถิุ�นลาว

คำรั�งในปัจจุบัุนเกิุดำจากุกุารเร่ยนรู้จากุพิ่อแมุ่ปู�ย่า

ตายายและผูู้้อาวุโสโดำยตรงจากุกุารใช้ช่วิตประจำา

วันฟ้ังกุารสื�อสารจนเกิุดำคำวามุคุำ้นเคำยกุารไดำ้ลงมืุอ

ทำาตามุเล่ยนแบุบุและสอนให้ทำาตามุกุารอนุรักุษ์

สืบุทอดำภาษาถิุ�นคำวรส่งเสริมุฟ้้�นฟู้และส่งต่อภาษา

ถิุ�นให้คำนรุ่นใหมุ่ช่วยกัุนอนุรักุษ์ให้ภาษาคำงอยู่คูำ่กัุบุ

ชุมุชนลาว

 รัตนาพิร เศรษฐ์กุุล, (สำานักุงานคำณะ

กุรรมุกุารวัฒนธรรมุแห่งชาติ, คำณะกุรรมุกุาร

วัฒนธรรมุแห่งชาติ, 2557)  ได้ำทำากุารวิจัยเรื�อง กุาร

คำงอยู่และกุารปรับุเปล่�ยนทางสังคำมุและวัฒนธรรมุ

ของกุลุ่มุชาติพัินธุ์ไท กุรณ่ศึกุษาหมูุ่บุ้านในตำาบุล

บุวกุคำ้าง อำาเภอสันกุำาแพิง จังหวัดำเช่ยงใหมุ่ ผู้ลวิจัย

พิบุว่า ชาวยองเป็นกุลุ่มุชาติพัินธุ์ไทท่�ตั�งถิุ�นฐ์านอยู่

ในล้านนามุากุกุว่า 200 ปี ลักุษณะทางสังคำมุและ

ขนบุธรรมุเน่ยมุประเพิณ่ต่าง ๆ คำล้ายคำลึงกัุบุชาว

ยวนของล้านนา เอกุลักุษณ์ทางชาติพัินธุ์ท่�เดำ่นชัดำ 

คืำอ ภาษายอง ซึ่ึ�งมุ่สำาเน่ยงท่�แตกุต่างจากุภาษา

ยวนอย่างเห็นไดำ้ชัดำ ชาวยองคำงสภาพิคำวามุเป็น

เกุษตรกุรอาศยัอยูใ่นสังคำมุชาวนามุานาน จนกุระทั�ง

เกิุดำกุารเปล่�ยนแปลงโดำยรัฐ์บุาลกุรุงเทพิและกุาร

เข้ามุาของระบุบุทุนนิยมุตะวันตกุ ซึ่ึ�งมุ่ผู้ลทำาให้เกิุดำ

กุารเปล่�ยนแปลงทางสังคำมุและวัฒนธรรมุชาวยอง

อย่างช้า ๆ สืบุเนื�องมุาจากุระบุบุกุารปกุคำรองแบุบุ

ใหมุ่ ระบุบุกุารศึกุษาแบุบุใหมุ่ ท่�คำวบุคุำมุโดำยรัฐ์บุาล 

ระบุบุเศรษฐ์กิุจท่�มุุ่งเน้นกุารคำ้าขายมุากุขึ�น ทำาให้

ชาวยองรับุเอาคำวามุทันสมัุยและวัฒนธรรมุของ

กุรุงเทพิและตะวันตกุมุากุขึ�นเรื�อย ๆ เริ�มุมุ่วิถุ่ช่วิต

ท่�ผิู้ดำแผู้กุแตกุต่างไปจากุบุรรพิบุุรุษ ประกุอบุกุับุท่�

ตั�งหมูุ่บุ้านอยู่ใกุล้เมืุองเพิิ�มุโอกุาสในกุารประกุอบุ

อาช่พิในดำ้าน  อื�น ๆ  เพิราะปัญหาของกุารประกุอบุ

อาช่พิทางกุารเกุษตรไมุ่สามุารถุให้รายไดำ้เพ่ิยงพิอ

กัุบุรายจ่าย ทำาให้ชาวยองพิยายามุท่�จะปรับุเปล่�ยน
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ตนเองให้เข้ากัุบุสภาพิแวดำล้อมุ ส่งผู้ลต่อกุารปรับุ

เปล่�ยนทางสังคำมุและวัฒนธรรมุของชาวยองดำ้วย 

ในขณะท่�สังคำมุและวัฒนธรรมุชาวยองปรับุเปล่�ยน

ไปตามุกุระแสของยุคำสมุัย แต่กุ็ยังมุ่พิลังของท้อง

ถิุ�นท่�ยังสามุารถุชะลอกุารเปล่�ยนแปลงดัำงกุล่าว 

ไดำแ้กุ ่กุลุมุ่แมุบุ่า้น วัดำ ซึ่ึ�งเปน็ผูู้ท้ำาหนา้ท่�ในกุารธำารง

รักุษาวัฒนธรรมุประเพิณ่ดัำ�งเดิำมุของท้องถิุ�นเอาไว้ 

แต่อย่างไรกุ็ตามุหากุชาวยองหนุ่มุสาวไมุ่ไดำ้หันมุา

สนใจท่�จะอนุรักุษ์สังคำมุและวัฒนธรรมุของตนเอง

ไว้ กุ็คำงยากุท่�จะเกุ็บุรักุษามุรดำกุทางวัฒนธรรมุของ

บุรรพิบุุรุษไว้ไดำ้ 

 เดำโชพิล เหมุนาไลย, (สำานักุงานคำณะ

กุรรมุกุารวัฒนธรรมุแห่งชาติ, คำณะกุรรมุกุาร

วัฒนธรรมุแห่งชาติ, 2557) ได้ำวิจัยเรื�อง “สัมุมุา

อาช่วะในพิระไตรปิฎกุ”จากุกุารศึกุษาพิบุว่า

นิยามุของสัมุมุาอาช่วะท่�สอดำรับุกัุบุข้อมูุลจากุพิระ

ไตรปิฎกุรวมุทั�งคำำาอธิบุายของคัำมุภ่ร์ชั�นรองอื�น ๆ 

และมุ่คำวามุคำรอบุคำลุมุมุากุท่�สุดำไดำ้แกุ่นิยามุท่�ว่า

สัมุมุาอาช่วะหมุายถุึงกุารเล่�ยงช่วิตดำ้วยกุุศลกุรรมุ

คืำอกุายสุจริต 3 วจ่สุจริต 4 เป็นเบืุ�องต้นตลอดำจน

มืุคำวามุเพ่ิยรในกุารชำาระขัดำเกุลากิุเลสท่�เนื�องดำ้วย

กุารเล่�ยงช่วิตนั�นให้เบุาบุางลงเรื�อย ๆ จนกุว่าจิตใจ

จะ “บุริสุทธิ�”และ “ผู้อ่งแผู้ว้”ในท่�สุดำนิยามุดัำงกุลา่ว

ยงัสอดำคำลอ้งกัุบุกุารท่�พิระไตรปฎิกุแบุง่สัมุมุาอาช่วะ

ออกุเป็น 2 ระดัำบุ คืำอ สัมุมุาอาช่วะท่�ยังมุ่อาสวะ

กัุบุสัมุมุาอาช่วะท่�ไมุ่มุ่อาสวะส่วนคำวามุสำาคัำญของ

สัมุมุาอาช่วะนั�นสามุารถุมุองไดำ้ 2 ระดัำบุไดำ้แกุ่ 1) 

สัมุมุาอาช่วะระดัำบุธรรมุหมุายถุึงสัมุมุาอาช่วะใน

ฐ์านะท่�เป็นองคำ์มุรรคำหนึ�งในมุรรคำมุ่องคำ์ 8 และใน

ฐ์านะท่�เป็นศ่ลซึ่ึ�งทำาหน้าท่�เป็นบุาทฐ์านให้แกุ่สมุาธิ

และปัญญา 2) สัมุมุาอาช่วะระดำับุวินัยหมุายถุึง 

สัมุมุาอาช่วะท่�ทำาหนา้ท่�เปน็กุรอบุกุำาหนดำกุายกุรรมุ

และวจ่กุรรมุในกุารเล่�ยงช่พิของบุุคำคำลให้สุจริตและ

เพืิ�อประโยชน์แกุห่มูุค่ำณะกุล่าวสำาหรับุเกุณฑิวิ์นิจฉัย

คำวามุเป็นสัมุมุาอาช่วะเพืิ�อใหมุ่้คำวามุคำรอบุคำลุมุรอบุ

ดำ้านมุากุท่�สุดำคำวรพิิจารณาทั�งหมุดำ 4 ประเดำ็น 

ไดำ้แกุ่ 1) แรงจูงใจของผูู้้ประกุอบุอาช่พิ 2) ตัวอาช่พิ 

3) กุระบุวนกุารประกุอบุอาช่พิและ 4) ผู้ลจากุกุาร

ประกุอบุอาช่พิ

  สิงหนาท ประศาสนศิ์ลป,์ (กุารดำำาเนินช่วิต

ท่�มุ่คำวามุสุขของข้าราชกุารพิลเรือนวัยเกุษ่ยณตามุ

แนวทางพุิทธบูุรณากุาร, วิทยานิพินธ์ศาสนศาสตร

ดุำษฎ่บัุณฑิิต, บัุณฑิิตวิทยาลัย: มุหาวิทยาลัยมุหา

มุกุุฏราชวิทยาลัย, 2559) ไดำ้วิจัย เรื�องกุารดำำาเนิน

ช่วิตท่�มุ่คำวามุสุขของข้าราชกุารพิลเรือนวัยเกุษ่ยณ 

ตามุแนวทางพิุทธบูุรณากุาร ผู้ลกุารวิจัย พิบุว่า 

บุทบุาทของข้าราชกุารพิลเรือนวัยเกุษ่ยณท่�มุ่ต่อ

สังคำมุ เช่น ต่อคำรอบุคำรัว ต่อกุารสนับุสนุน และ

เผู้ยแผู้่ศาสนา  และกุารดำำาเนินช่วิตของข้าราชกุาร

พิลเรือนวัยเกุษ่ยณตามุหลักุทั�วไปในดำ้านกุารดูำแล

สุขภาพิ กุารปฏิบัุติตนต่อคำรอบุคำรัวและสังคำมุ และ

กุล่าวถุึงปัญหาผู้ลกุระทบุจากุกุารเกุษ่ยณ ท่�แบุ่ง

เป็น 3 ดำ้าน ไดำ้แกุ่ ปัญหาดำ้านสุขภาพิปัญหาดำ้าน

เศรษฐ์กุิจ และปัญหาดำ้านสังคำมุและจิตวิทยา ใน

ส่วนองคำ์คำวามุรู้ ไดำ้แกุ่ BMS MODELโดำย B ย่อมุา

จากุ Body Happiness หมุายถุึงสุขกุาย M ย่อมุา

จากุ Mental Happiness หมุายถุึงสบุายใจ S ย่อ

มุาจากุ Spiritual Happiness หมุายถุึงไร้กัุงวล ซึ่ึ�ง

เปน็หลักุกุารเพืิ�อใหข้า้ราชกุารพิลเรือนวัยเกุษ่ยณไดำ้

นำามุาใช้ปฏิบัุติเพืิ�อดำำาเนินช่วิตอย่างมุ่คำวามุสุข

 วิไลวรรณ อาจาริยานนท์”, (วิทยานิพินธ์

พุิทธศาสตรดุำษฎ่ บัุณฑิิต ,  บัุณฑิิต วิทยา ลัย : 

มุหาวิทยาลัยมุหาจุฬาลงกุรณราชวิทยาลัย, 2559) 

ไดำ้ศึกุษาดุำษฎ่นิพินธ์ เรื�อง รูปแบุบุกุารดำำาเนินช่วิต

อย่างมุ่คำวามุสุขตามุหลักุพุิทธธรรมุสำาหรับุผูู้้สูงอายุ 

พิบุว่า ผูู้้สูงอายุมุ่คำวามุต้องกุาร 2 ดำ้าน คืำอ คำวามุ

ตอ้งกุารคำวามุสุขกุาย และคำวามุต้องกุารคำวามุสุขใจ 

และปัญหาอุปสรรคำท่�ทำาให้ผูู้้สูงอายุไมุ่มุ่คำวามุสุข
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คืำอ อุปสรรคำทางกุาย และอุปสรรคำทางใจ ในส่วน

รูปแบุบุในกุารดำำาเนินช่วิตท่�ผูู้้สูงอายุคำาดำหวังหลัง

วัยเกุษ่ยณ ไดำ้จากุกุารบูุรณากุารองค์ำคำวามุรู้จากุ

กุารศึกุษากุารดำำาเนินช่วิตของผูู้้สูงอายุ แบุ่งเป็น 2 

รูปแบุบุ คืำอ1) รูปแบุบุกุารดำำาเนินช่วิตอย่างมุ่คำวามุ

สุขตามุหลักุพุิทธธรรมุ และ 2) รูปแบุบุกุารดำำาเนิน

ช่วิตประจำาวันอย่างมุ่คำวามุสุขตามุหลักุพุิทธธรรมุ

สำาหรับุผูู้้สูงอายุ เป็นคำำาย่อ GAPPSIDE

  พิระเสดำ็จ ฐิ์ตสาสนโน (กุุมุภิโร) , (ศึกุษา

หลักุพุิทธปรัชญาเรื�องสันโดำษเรื�องสันโดำษท่� มุ่

อิทธิพิลต่อวิถุ่กุารดำำาเนินช่วิตของคำนไทยในสังคำมุ

ปัจจุบัุน,ศาสนศาสตรมุหาบุัณฑิิต, สาขาวิชาพุิทธ

ศาสนาและปรัชญา, บัุณฑิิตวิทยาลัย, มุหาวิทยาลัย

มุหามุกุุฏราชวิทยาลัย, 2558 หน้า 10) กุล่าวว่า 

วิถุ่กุารดำำาเนินช่วิตหมุายถุึงลักุษณะของพิฤติกุรรมุ

ต่าง ๆ พิฤติกุรรมุในกุารเข้าสังคำมุพิฤติกุรรมุในกุาร

บุริโภคำในกุารหาคำวามุบัุนเทิงกุารพัิกุผู้่อนหย่อนใจ

ใช้เวลาว่างและกุารแต่งตัวล้วนเป็นส่วนประกุอบุ

ของรูปแบุบุกุารดำำาเนินช่วิตรูปแบุบุกุารดำำาเนินช่วิต

จะถูุกุดำำาเนินเป็นอุปนิสัยเป็นวิธ่ประจำาท่�กุระทำาสิ�ง

ต่าง ๆ ตามุอัตลักุษณ์ของแต่ละบุุคำคำล

กรอบแนิวิคิดำในิการวิิจัย
        จากุแนวคิำดำและงานวิจัยท่�เกุ่�ยวข้องดัำงกุล่าว

มุาแล้วนั�นผูู้้วิจัยไดำ้กุำาหนดำกุรอบุแนวคำิดำของกุาร

วิจัยไว้ ดัำงน่�

แผนิภููมิที� 1.1 กรอบแนิวิคิดำการวิิจัย

สร่ปผลุ่การวิิจัย 
จากุกุารท่�ผูู้้วิจัย ไดำ้ทำากุารสัมุภาษณ์เชิงลึกุราย

บุุคำคำลของผูู้้ให้ข้อมูุลสำาคัำญ ตามุแบุบุเคำรื�องมืุอกุาร

สัมุภาษณ์ พิร้อมุทั�งอาศัยข้อมูุลจากุเอกุสารทั�งของ

ราชกุารและเอกุชน มุาประกุอบุกุารวิเคำราะห์

และเร่ยบุเร่ยง รวบุรวมุเพืิ�อสนับุสนุนในกุารตอบุ

โจทย์วิจัยและวัตถุุประสงคำ์ของกุารวิจัย ซึ่ึ�งผู้ลกุาร

วิเคำราะห์ข้อมูุลกุารสัมุภาษณ์และกุารสนทนากุลุ่มุ

ปรากุฏ ดัำงต่อไปน่�

ส�วินิที� 1 ผลุ่การการสำารวิจสภูาพัสิ�งแวิดำลุ่อ้มของ

ห์มู�บ้านิ

 สรุปเป็นข้อคำ้นพิบุ (Fact finding) ไดำ้ว่า 

สภาพิของหมูุ่บุ้านแต่ละหมูุ่บุ้าน อยู่รวมุกัุนเป็นกุ

ลุ่มุเป็นหมูุ่บุ้านท่�แยกุจากุถุนนใหญ่ สองข้างทาง

เป็นท้องทุ่งนาและไร่อ้อย เนื�องจากุเป็นท่�ราบุลุ่มุ 

นำ�าท่วมุบุ้างบุางคำรั�งในฤดูำนำ�าหลากุช่วงฤดูำท่�เว้น

จากุกุารทำานาชาวบุ้านมุ่กุารปลูกุผัู้กุนานาชนิดำและ

นอกุจากุนั�นยงัมุ่กุารทำากุารคำา้ขายเสริมุรายไดำใ้หกัุ้บุ
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คำรอบุคำรัว มุ่ทั�งผู้ลิตภัณฑิจ์ากุเคำรื�องจักุสานและกุาร

ทอผู้้าต่นจกุ เสื�อผู้้าเคำรื�องนุ่งห่มุท่�เป็นเอกุลักุษณ์

ของลาวคำรั�งไว้จำาหนา่ยท่�ศูนย์กุารเร่ยนรูฯ้ ให้กัุบุนักุ

ท่องเท่�ยวท่�มุาเยือน ณ หมูุ่บุ้านแห่งน่�  

ส�วินิที�  2 ผลุ่การวิเิคราะห์�ขอ้มลูุ่จากการสมัภูาษณ์�

 1. ท่านเข้าใจหลักุพุิทธจริยศาสตร์อย่างไร

บุ้าง

 สรุปเป็นคำวามุจริงขั�นพืิ�นฐ์าน (Grounded 

Theory)ไดำว้า่เปน็หลักุปฏิบัุติอยา่งหนึ�งในพิระพุิทธ

ศาสนาเกุ่�ยวกัุบุกุารดำำาเนินช่วิตของมุนุษย์ทุกุคำน ท่�

พิระพุิทธเจ้าทรงสอนให้มุนุษย์ทุกุคำนทำาตัวด่ำ นำาคำำา

สอนมุาประพิฤติปฏิบัุติเพืิ�อจะไดำ้พิบุกัุบุคำวามุสุข 

คำวามุสำาเร็จของกุารดำำาเนินช่วิต

 2. ท่านคิำดำว่าพุิทธจริยศาสตร์มุ่คุำณคำ่าและ

มุ่ประโยชน์อย่างไรบุ้าง

สรุปเปน็คำวามุจริงขั�นพืิ�นฐ์าน (Grounded Theory) 

ไดำ้ว่าหลักุพุิทธจริยศาสตร์ เป็นหลักุสำาคัำญในกุาร

ดำำาเนินช่วิตกุารดำำาเนินช่วิตเปร่ยบุเสมืุอนเรือท่�มุ่

หางเสือคำอยประคัำบุประคำองให้ถุึงจุดำหมุายปลาย

ทางไดำ้ กุารปฏิบุัติตามุหลักุจริยศาสตร์ ทำาให้เกิุดำ

คำวามุสงบุสุขของชุมุชน คำวามุสามัุคำค่ำ และคำวามุ

เจริญอย่างมัุ�นคำง  

 3.กุารดำำาเนินกิุจกุรรมุของชุมุชนน่�เป็น

อยา่งไรบุา้ง ในแตล่ะดำา้นทำาอยา่งไร เชน่ กุารเกุษตร 

กุารคำ้าขายฯ

สรุปเปน็คำวามุจริงขั�นพืิ�นฐ์าน (Grounded Theory) 

ไดำ้ว่า กิุจกุรรมุของชุมุชนส่วนใหญ่ยังยึดำมัุ�นในกุาร

ทำากุารเกุษตร ทั�งทำานา ทำาสวน ทำาไร่ เล่�ยงปลากุ็

มุ่บุ้าง กุารคำ้าขายส่วนใหญ่จะเป็นกุารขายของชำา

ในหมูุ่บุ้าน และท่�สำาคัำญคืำอ มุ่ศูนย์กุารเร่ยนรู้กุาร

ทอผู้้าฯ ทำาให้ชาวบุ้านมุ่งานทำาและมุ่รายไดำ้มุากุขึ�น  

 4. วัฒนธรรมุของชุมุชนน่�มุ่วัฒนธรรมุ

ประเพิณ่มุ่อะไรบุ้าง แต่ละเรื�องมุ่อะไรบุ้าง ทำา

อย่างไร

สรุปเปน็คำวามุจริงขั�นพืิ�นฐ์าน (Grounded Theory)

ไดำ้ว่าวัฒนธรรมุของชุมุชนท่�ยังคำงอนุรักุษ์ไว้ไดำ้แกุ่ 

กุารทอผู้้าต่นจกุ กุารแต่งกุายดำ้วยเสื�อผู้้าของชน

เผู้่าในวาระงานสำาคัำญต่าง ๆ เช่นงานบุวช งาน

แต่งงาน ส่วนประเพิณ่ท่�ยังคำงอนุรักุษ์ไว้ ไดำ้แกุ่ กุาร

แห่ธงสงกุรานต์ กุารไหว้ผู่้ปู�ตาหรือผู่้เจ้านาย หรือ

ผู่้บุรรพิบุุรุษ วัฒนธรรมุท่�เดำ่นชัดำของชุมุชนลาวคำรั�ง 

ไดำ้แกุ่ กุารฟ้้อนรำาตามุแบุบุฉบัุบุของกุลุ่มุชาติพัินธุ ์

ท่�ชุมุชนทำากุารฟ้้�นฟู้และอนุรักุษ์ไว้ 

 5. วัฒนธรรมุประเพิณ่ท่�สำาคัำญของชุมุชนมุ่

สิ�งสนับุสนุนอะไรบุ้าง ท่�ทำาให้เกิุดำกุารเปล่�ยนแปลง

ทางสังคำมุและวัฒนธรรมุ

 สรุปเป็นคำวามุจริงขั�นพืิ�นฐ์าน (Grounded 

Theory) ไดำ้ว่า วัฒนธรรมุประเพิณ่ท่�สำาคัำญของ

ชุมุชนมุ่กุารเปล่�ยนแปลงไปเพิราะอิทธิพิลของ

เทคำโนโลย่อย่างแพิร่หลายทั�งดำ้านกุารสื�อสาร และ

ดำ้านกุารเกุษตรท่�ชุมุชนนำามุาใช้ ทำาให้วัฒนธรรมุ

ดัำ�งเดิำมุไดำ้สูญหายไป เช่น กุารเกุ่�ยวข้าว วัฒนธรรมุ

ประเพิณ่ของชุมุชนท่�เปล่�ยนแปลงไปท่�เหน็ไดำชั้ดำเจน 

คืำอ เสื�อผู้้า เคำรื�องนุ่งห่มุ เคำรื�องแต่งกุาย กุารไหว้เจ้า

ท่�ดำ้วยคำ่านิยมุภายนอกุท่�หลั�งไหลเข้ามุาทำาให้ชุมุชน

มุ่กุารปรับุตัวเองใหเ้ขา้กัุบุสมัุยปจัจุบัุน นอกุจากุนั�น

กุจ็ะมุ่ดำา้นกุารศกึุษา ดำา้นกุารคำมุนาคำมุ และท่�สำาคัำญ

นโยบุายของรัฐ์ท่�สนับุสนุนส่งเสริมุระบุบุทุนนิยมุ

ทำาให้มุ่ร้านคำ้าสะดำวกุซืึ่�อมุากุยิ�งขึ�น

 6. ทา่นใชห้ลักุพุิทธจริยศาสตรอ์ะไร บุา้งใน

กุารดำำาเนินช่วิต

 สรุปเป็นคำวามุจริงขั�นพืิ�นฐ์าน (Grounded 

Theory) ไดำ้ว่า ชุมุชนแห่งน่�มุ่กุารปฏิบัุติตามุหลักุ

ธรรมุคำำาสอนในพิระพุิทธศาสนาอย่างเคำร่งคำรัดำ โดำย

ยึดำหลักุของศ่ลธรรมุในกุารอยู่ร่วมุกัุน จึงทำาให้ไมุ่มุ่

กุารลักุทรัพิย์เกิุดำขึ�น นอกุจากุนั�นสิ�งสำาคัำญท่�สุดำคืำอ

คำวามุกุตัญญููกุตเวท่ของคำนในชุมุชนโดำยกุารเห็น

คุำณคำ่าของกุารอยู่ร่วมุกัุบุป�า กัุบุภูเขา ทะเล แมุ่นำ�า 
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ท่�ทำาให้เกิุดำห่วงโซึ่่อาหารหรือระบุบุนิเวศน์ทาง

ธรรมุชาติท่�สำาคัำญ ทำาให้อยู่ร่วมุกัุบุธรรมุชาติและ

พิึ�งพิาอาศัยซึ่ึ�งกัุนและกัุน

ส�วินิที� 3 ข้อค้นิพับที�ไดำ้จากการลุ่งภูาคสนิาม

 สรุปเป็นคำวามุจริงขั�นพืิ�นฐ์าน (Grounded 

Theory) ไดำ้ว่า กุารดำำาเนินช่วิตของกุลุ่มุชาติพัินธุ์

ลาวคำรั�งตามุแนวพุิทธจริยศาสตร์ให้ยั�งยืนไดำ้นั�น 

ประเดำ็นท่�ต้องสนับุสนุนและปลูกุฝึังคืำอผูู้้นำาชุมุชน

จะต้องมุ่แผู้นและนโยบุายท่�ชัดำเจนอย่างต่อเนื�องให้

กัุบุคำนในชุมุชนและเยาวชนมุองเห็นถุึงคำวามุสำาคัำญ 

โดำยสนับุสนุนเข้ารับุกุารอบุรมุเร่ยนรู้วิถุ่ชุมุชนใน

ท้องท่�ตนเองและท้องถิุ�นอื�น ๆ ดำ้วย เพืิ�อให้เห็น

คำวามุคำวามุสำาคัำญและผู้ลกุระทบุท่�เกิุดำขึ�นนอกุจากุ

น่�ชุมุชนคำวรสร้างเคำรือข่ายคำวามุร่วมุมืุอกัุบุชุมุชน

อื�นเพิิ�มุขึ�นอย่างต่อเนื�อง 

ส�วินิที� 4 ผลุ่การศึกษาประวิัติชีีวิิตของผลุ่งานิ

ผู้นิำาชี่มชีนิ

 ผู้ลกุารศึกุษาประวัติช่วิตของผู้ลงานผูู้้นำา

ชุมุชนผูู้วิ้จัย สามุารถุสรุปเปน็คำน้ขอ้พิบุ (Grounded 

Theory) ไดำ้ว่า ผูู้้นำาชุมุชนเป็นผูู้้ท่�มุ่บุทบุาทต่อกุาร

อนุรักุษ ์สืบุสาน และสานตอ่ กุารดำำาเนินช่วิตทั�งทาง

ดำ้านวัฒนธรรมุประเพิณ่ไดำ้เป็นอย่างด่ำ  เนื�องจากุ

เป็นผูู้้ท่�ชุมุชนให้กุารยอมุรับุและนับุถืุอ โดำยเฉพิาะ

พิระสงฆ์ กุำานัน ผูู้้ใหญ่บุ้าน ผูู้้อำานวยกุารโรงเร่ยน 

ท่�ร่วมุกัุนเส่ยสละทั�งแรงกุายแรงใจทุนทรัพิย์ในกุาร

ดำำาเนินกุารในทุกุ ๆ ดำ้าน ทำาให้เกุิดำกุารเร่ยนรู้ของ

ชนรุ่นหลังและยังสร้างเศรษฐ์กิุจรายไดำ้ให้กัุบุชุมุชน

อ่กุดำ้วย 

ข้อเสนิอแนิะ
 จากุผู้ลกุารวจิยัและอภปิรายผู้ลกุารวจิยัดำงั

กุล่าวมุาแล้ว ผูู้้วิจัยจึงนำาผู้ลกุารวิจัยมุาดำำาเนินกุาร

จัดำทำาเป็นข้อเสนอแนะไว้เป็น 3 ระดัำบุดำังน่�

 1)ข้อเสนอแนะเชิงนโยบุาย   

ผู้ลกุารวิจัยพิบุว่าสภาพิสังคำมุปัจจุบัุนมุ่คำวามุเจริญ

กุ้าวหน้าอย่างไมุ่หยุดำยั�ง ทั�งดำ้านเทคำโนโลย่ กุาร

ศึกุษา กุารคำมุนาคำมุ ทำาให้กุารอนุรักุษ์วัฒนธรรมุ

ประเพิณ่ของกุลุ่มุชาติพัินธุ์ลาวคำรั�งมุ่คำวามุยุ่งยากุ

ซึ่ับุซึ่้อนมุากุยิ�งขึ�น จึงมุ่ข ้อเสนอแนะสำาหรับุผูู้ ้

บุริหารว่าคำวรสนับุสนุนส่งเสริมุสายเลือดำใหมุ่ท่�เป็น

บุคุำลากุรในชมุุชนท้องถุิ�นเข้ารับุกุารศึกุษาอบุรมุกุาร

เร่ยนรู ้และจัดำเป็นหลักุสูตรท้องถิุ�นภาคำบัุงคัำบุใน

สถุานศึกุษาเพืิ�อเป็นแหล่งเร่ยนรู้ประวัติศาสตร์ของ

ชุมุชน เพิราะเป็นโอกุาสท่�จะช่วยอนุรักุษ์คำวามุเป็น

ตัวตนของชุมุชนไดำ้มุากุขึ�น 

 2) ข้อเสนอแนะสำาหรับุผูู้้ปฏิบัุติ

 ชุมุชนยังต ้องมุ่กุารปรับุปรุงแกุ้ไขเพิื�อ

พิัฒนาอย่างต่อเนื�อง ไดำ้แกุ่ กุารขาดำคำวามุต่อ

เนื�องของโคำรงกุารท่�ทำาและงบุประมุาณจากุภาคำ

รัฐ์ท่�ต้องมุ่อย่างต่อเนื�องจึงมุ่ข้อเสนอแนะสำาหรับุ

สมุาชกิุให้ขยายสมุาชกิุกุลุมุ่เพิิ�มุขึ�นในทกุุจงัหวดัำของ

ประเทศไทย พิร้อมุกัุบุกุารพัิฒนากุารทอผู้้าต่นจกุให้

ไดำ้รับุคำวามุนิยมุมุากุยิ�งขึ�น 

  3)ขอ้เสนอแนะสำาหรับุศึกุษาวิจัยคำรั�งตอ่ไป

  3.1 คำวรศึกุษาวิจัยเรื�องรูปแบุบุ

กุารพัิฒนากุารทอผู้้าต่นจกุของกุลุ่มุชาติพัินธุ์ลาว

คำรั�งในประเทศไทย 

  3.2 คำวรศึกุษาวิจัยเรื�องแนวทาง

กุารส่งเสริมุวัฒนธรรมุประเพิณ่ของกุลุ่มุชาติพิันธุ์

ลาวคำรั�งในประเทศไทย 
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บทคัดย่อ

 ม่วัตฺถุุประสุงค์เ์พ่�อ 1) เพ่�อศึึกษาการบัริหาร

งานตฺามหลัักสัุปปุริสุธรรมของผู้้�บัริหารสุถุานศึึกษา 

สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษา

สุมุทรสุาค์ร 2) เพ่�อศึึกษาประสิุทธิผู้ลัของสุถุาน

ศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุม

ศึึกษาสุมุทรสุาค์ร แลัะ 3) เพ่�อศึึกษาค์วามสัุมพันธ์

ระหวา่งการบัริหารงานตฺามหลัักสัุปปุริสุธรรมของผู้้�

บัริหารสุถุานศึึกษากับัประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา 

วันรับั 20 / พฤษภาค์ม / 2565

ตฺรวจสุอบั 24-30 / พฤษภาค์ม / 2565

ตฺอบัรับั 16/ มิถุุนายน / 2565

สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษา

สุมุทรสุาค์ร ศึึกษาค์�นค์ว�าจาก ตฺำารา แลัะเอกสุาร

งานวิจัยท่�เก่�ยวข�องด�วยวิธ่ศึึกษาวิจัยเชิิงพรรณนา 

โดยรวบัรวมตฺ�อม้ลัท่�ได�นำามาวิเค์ราะห์เพ่�อหาข�อ

สุรุป

 ผู้ลัการวิจัยพบัว่า :

 การบัริหารตฺามหลัักธรรมสัุปปุริสุธรรม 7 

ตฺามหลัักสัุตฺบุัรุตฺพระธรรมปิฎก (ประยุทธ์ ปยุตฺฺโตฺ) 
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ของผู้้�บัริหารสุถุานศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�

การศึึกษาประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร โดยภาพรวม

อย้่ในระดับัมากท่�สุุด เม่�อพิจารณาสุ่วนเบ่ั�ยงเบัน

มาตฺรฐาน พบัวา่ม่การกระจายของข�อม้ลัน�อย แสุดง

วา่ผู้้�ตฺอบัแบับัสุอบัถุามม่ค์วามคิ์ดเห็นท่�สุอดค์ลั�องไป

ในทิศึทางเด่ยวกัน เม่�อพิจารณาเป็นรายด�านโดย

เร่ยงลัำาดับัตฺามค์่ามัชิฌิิมเลัขาค์ณิตฺจากมากไปน�อย 

พบัว่า การบัริหารงานตฺามหลัักสัุปปุริสุธรรมของผู้้�

บัริหารสุถุานศึึกษา ด�านหลัักปริสัุญญุุตฺา ร้�ชุิมชิน อย้่

ในระดับัมากท่�สุุด รองลังมา ด�านหลัักปุค์ค์ลััญญุุตฺา 

ร้�บุัค์ค์ลั อย้่ในระดับัมากท่�สุุด ด�านหลัักกาลััญญุุตฺา 

ร้�กาลั ด�านหลัักธัมมัญญุุตฺาร้�หลัักแลัะร้�จักเหตฺุ อย้่

ในระดับัมากท่�สุุด ด�านหลัักมัตฺตัฺญญุุตฺา ร้�ประมาณ 

อย้่ในระดับัมากท่�สุุด ด�านหลัักอัตฺถัุญญุุตฺา ร้�ค์วาม

มุ่งหมายแลัะร้�จักผู้ลั  อย้่ในระดับัมากท่�สุุด แลัะ

ลัำาดับัท่�สุุดท�าย หลัักอัตฺตัฺญญุุตฺา ร้�ตฺน อย้่ในระดับั

มากท่�สุุด

 ประสิุท ธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา สัุง กัด

สุำา นักงานเขตฺพ่�น ท่� การ ศึึกษาประถุมศึึกษา

สุมุทรสุาค์ร ผู้ลัการวิจยัพบัวา่ ประสิุทธิผู้ลัของสุถุาน

ศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุม

ศึึกษาสุมุทรสุาค์ร โดยภาพรวมอย้ใ่นระดับัมากท่�สุุด 

เม่�อพิจารณาสุ่วนเบ่ั�ยงเบันมาตฺรฐาน พบัว่าม่การก

ระจายของข�อม้ลัน�อย แสุดงว่าผู้้�ตฺอบัแบับัสุอบัถุาม

ม่ค์วามคิ์ดเห็นท่�สุอดค์ลั�องไปในทิศึทางเด่ยวกัน เม่�อ

พิจารณาเป็นรายด�านโดย

เร่ยงลัำาดับัตฺามค์่ามัชิฌิิมเลัขาค์ณิตฺจากมากไปน�อย 

พบัว่า อัตฺราการออกกลัางคั์นของนักเร่ยน) อย้่ใน

ระดับัมากท่�สุุด รองลังมา คุ์ณภาพโดยทั�วไปอย้่ใน

ระดับัมากท่�สุุด ค์วามใสุ่ใจในงาน อย้่ในระดับัมาก

ท่�สุุด ค์วามพึงพอใจในงาน  อย้่ในระดับัมากท่�สุุด 

แลัะลัำาดับัท่�สุุดท�าย ผู้ลัสัุมฤทธิ�ทางการเร่ยน อย้่ใน

ระดับัมากท่�สุุด 

 ค์วามสัุมพันธ์ระหว่างการบัริหารงานตฺาม

หลัักสัุปปุริสุธรรมของผู้้�บัริหารสุถุานศึึกษากับั

ประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺ

พ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร ผู้ลัการ

วิจัยพบัว่า การบัริหารตฺามหลัักสัุปปุริสุธรรม 7 ของ

ผู้้�บัริหารสุถุานศึึกษากับัประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา 

สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษา

สุมุทรสุาค์ร โดยภาพรวมม่ค์วามสุมัพันธกั์นในระดบัั

สุ้ง อย่างม่นัยสุำาคั์ญทางสุถุิติฺท่�ระดับั .05 ซึ่ึ�งเป็น

ค์วามสัุมพันธ์แบับัค์ลั�อยตฺามกัน เม่�อพิจารณาการ

บัริหารตฺามหลัักสัุปปุริสุธรรม 7 ของผู้้�บัริหารสุถุาน

ศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุม

ศึึกษาสุมุทรสุาค์ร โดยภาพรวม กับัประสิุทธิผู้ลั

ของสุถุานศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษา

ประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�

การศึึกษาประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร รายด�าน ม่ค์วาม

สัุมพันธกั์นทุกด�าน โดยด�านท่�ม่ค์วามสัุมพันธกั์นเร่ยง

ลัำาดับัได� ดังน่� คุ์ณภาพโดยทั�วไป ค์วามพึงพอใจใน

งาน การลัดอัตฺราการออกกลัางคั์นของนักเร่ยน ผู้ลั

สัุมฤทธิ�ทางการเร่ยน แลัะค์วามใสุ่ใจในงาน

 คำาสัำาคัญ : การบัริหารตฺามหลัักหลัักสุัปปุริสุธรรม, 

ประสิุทธิผู้ลัของทางการเร่ยนของสุถุานศึึกษา

Abstract
  The purposes of this research 

were: 1) to study the Sappurisa-Dhamma 

principles administration of the school 

administrators under the Samut Sakhon 

Primary Educational Service Area Office, 2) 

to study the effectiveness of educational 

institutions under the of the Samut 

Sakhon Primary Educational Service Area 

Office and, 3) to study the relationship 

between the administration according to 

the Sappurisa-Dhamma principles of the 
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school administrators with the effectiveness 

of the educational institution under the 

Samut Sakhon Primary Educational Service 

Area Office.

 The population is 103 schools under 

the Samut Sakhon Primary Educational 

Service Area Office. The samples were 

selected from 86 schools under the Samut 

Sakhon Primary Educational Service Area 

Office. The instrument used in this study was 

questionnaires. The statistics used in data 

analyzing were frequencies (Frequency), 

percent (Percentage), average (Mean), 

standard deviation (S.D.) and the correlation 

coefficient (rxy) of Pearson (Pearson’s 

Product Moment Correlation Coeffcient).

 The results of this research were as 

follows: 

 1. Sapphurisa-Dhamma principles 

administration of the school administrators 

with the effectiveness of the educational 

institution under the Samut Sakhon Primary 

Educational Service Area Office in overall 

and the details of all aspects were at the 

highest level.

 2. The effectiveness of educational 

institutions under the Samut Sakhon 

Primary Educational Service Area Office. 

The research results were found that the 

overall was at the highest level. It is not so 

different.

 3. The level of the relationship 

between Sappurisa-Dhamma administration 

of the school effectiveness under the Samut 

Sakhon Primary Educational Service Area 

Office. The overall of relationship was at 

the highest level was statistically significant 

at the 0.05 levels.

K e y w o r d s  :  S a p p u r i s a - D h a m m a 

Administration, School Administrators, 

School Effectiveness.

บทนำา
   สุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุม

ศึึกษาสุมุทรสุาค์ร เป็นหน่วยงานสัุงกัดกระทรวง

ศึึกษาธิการภายใตฺ�การกำากับัด้แลั ของสุำานักงาน

ค์ณะกรรมการการศึึกษาขั�นพ่�นฐาน บัริหารงานโดย

มุง่เน�นผู้ลัสัุมฤทธิ�ตฺามภารกิจเช่ิ�อมโยงนโยบัายสุ้ก่าร

ปฏิิบััติฺ กำากับัด้แลัสุนับัสุนุนสุ่งเสุริมแลัะประสุาน

การจัดการศึึกษาของสุถุานศึึกษาหนว่ยงานองค์ก์าร

แลัะบุัค์ค์ลัตฺ่าง ๆ ท่�จัดการศึึกษาภาค์บัังคั์บัแลัะขั�น

พ่�นฐานให�เป็นไปตฺามนโยบัายแลัะได�มาตฺรฐานการ

ศึึกษา จึงเปน็หนว่ยอำานวยค์วามสุะดวกให�กบััสุถุาน

ศึึกษา แลัะหน่วยงานจัดการศึึกษาได�อย่างทั�วถึุงม่

คุ์ณภาพแลัะเป็นธรรม ซึึ่�งสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การ

ศึึกษาประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์รได�ตฺระหนักแลัะให�

ค์วามสุำาคั์ญกับั หลัักสัุปปุริสุธรรมแลัะประสุิทธิผู้ลั

ของสุถุานศึึกษาอย่างตฺ่อเน่�อง  เพ่�อให�สุถุานศึึกษา

เป็นองค์์การชัิ�นนำาท่�ม่คุ์ณภาพตฺามมาตฺรฐาน บัน

พ่�นฐานค์วามเป็นไทย บัริหารจัดการด�วยระบับั

เค์ร่อข่ายท่�เข�มแข็ง แตฺ่จากรายงานการประเมิน

คุ์ณภาพภายนอกรอบัสุาม ระดับัการศึึกษาขั�นพ่�น

ฐาน ปีงบัประมาณ 2555 – 2560 สุำานักงานเขตฺ

พ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์รได�สุรุปผู้ลั

การประเมินประสิุทธิภาพการจัดการสุถุานศึึกษา

แลัะยังพบัปญัหาอย้ห่ลัายจุด ประสิุทธิภาพของการ

บัริหารจัดการแลัะพัฒนาสุถุานศึึกษา ม่สัุดสุ่วนผู้ลั

การประเมินอย้่ในระดับัด่มากเพ่ยง พิจารณาจาก
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ผู้ลัการปฏิิบััติฺบัทบัาท หน�าท่�ของผู้้�บัริหารสุถุาน

ศึึกษาในการบัริหารจัดการแลัะพัฒนาสุถุานศึึกษา

อย่างม่ค์ุณภาพ ด�วยค์วามม่หลัักธรรมปุริสุธรรม

ตฺามบัทบัาทหน�าท่�ของผู้้�บัริหารทั�ง 4 ด�าน ค่์อ ด�าน

วิชิาการ ด�านงบัประมาณ ด�านบัริหารงานบุัค์ค์ลั 

แลัะด�านการบัริหารทั�วไปรวมถึุงปัญหาด�านผู้ลั

สัุมฤทธิ�ทางการเร่ยนของผู้้�เร่ยน พบัว่าสุถุานศึึกษา

สุว่นใหญ่ม่ผู้ลัการประเมินอย้ใ่นระดับัพอใชิ� คิ์ดเปน็

ร�อยลัะ 47.73 (สุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุม

ศึึกษาสุมุทรสุาค์ร, 2560)

 ร า ย ง า น ผู้ ลั ก า ร ดำา เ นิ น ง า น ป ร ะ จำา

ปีงบัประมาณ ปีการศึึกษา 2559 ตฺามจุดเน�นระยะ

ท่� 2 ของสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษา

สุมุทรสุาค์ร พบัวา่ จุดเน�นท่� 1.1 นักเร่ยนม่สุมรรถุนะ

สุำาคั์ญสุ้่มาตฺรฐานสุากลั ตัฺวช่ิ�วัดด�านผู้ลัการทดสุอบั

แห่งชิาติฺ (O-net) กลุั่มสุาระการเร่ยนร้�ภาษาตฺ่าง 

ประเทศึ ม่ผู้ลัค์ะแนนเพ่ยง 1 ระดับัคุ์ณภาพแค์่

พอใชิ� จุดเน�นด�านการพัฒนาผู้้�เร่ยนในรายด�านจุด

เน�นท่� 1.1 นักเร่ยนม่สุมรรถุนะสุำาคั์ญสุ้่มาตฺรฐาน

สุากลั ตัฺวช่ิ�วัดด�านผู้ลัการทดสุอบัแห่งชิาติฺ (O-net) 

กลุัม่สุาระการเร่ยนร้�ภาษาตฺา่งประเทศึ ม่ผู้ลัค์ะแนน

เพ่ยง 1 ระดับัคุ์ณภาพแค์่ นอกจากน่�ในรายงาน

สุรุปแลัะอภปิรายผู้ลัการประเมนิคุ์ณภาพการศึึกษา

ระดับัชิาตฺิขั�นพ่�นฐาน (O-net) ปีการศึึกษา 2559 

พบัว่าในระดับัชัิ�นประถุม ศึึกษาปีท่� 6 ม่ปัญหาด�าน

ผู้ลัสุัมฤทธิ�ทางการเร่ยน  พิจารณาค์ะแนนผู้ลัการ

ทดสุอบัเฉลั่�ยรวมระดับัเขตฺพ่�นท่�พบัว่า ค์ะแนนผู้ลั

การทดสุอบัเฉลั่�ยรวมของสุถุานศึึกษาสุำานักงานเขตฺ

พ่�นท่�การศึึกษาปี 2561 ตฺำ�ากว่าค์ะแนนเฉล่ั�ยรวม

ในปี 2560 แสุดงให�เห็นว่าผู้ลัสัุมฤทธิ�ทางการเร่ยน

ของนักเร่ยนลัดลัง เม่�อพิจารณาผู้ลัค์ะแนนรายวิชิา

ระดับัเขตฺพ่�นท่�การศึึกษา พบัว่าม่เพ่ยงรายวิชิา

ภาษาไทยเท่านั�นท่�นักเร่ยนม่ผู้ลัสัุมฤทธิ�ทางการ

เร่ยนผู้่านร�อยลัะ 50 ขึ�นไป ค่์อ 54.38 นอกนั�นไม่ม่

รายวิชิาใดท่�นักเร่ยนม่ผู้ลัสัุมฤทธิ�ผู้่านร�อยลัะ 50 

ได�แก่ สัุงค์มศึึกษา (47.43) ค์ณิตฺศึาสุตฺร์ (41.63) 

วิทยาศึาสุตฺร์ (41.52) แลัะภาษาอังกฤษ (36.06) 

ตฺามลัำาดับั นอกจากปัญหาด�านผู้ลัสัุมฤทธิ�ทางการ

เร่ยนของนักเร่ยน ยังม่ปัญหาเด็กออกกลัางคั์นเป็น

ปัญหาสุำาคั์ญอ่กประการหนึ�งท่�สุำานักงานเขตฺพ่�นท่�

การศึึกษาประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์รให�ค์วามสุำาคั์ญ

อย่างตฺ่อเน่�อง แลัะในปีการศึึกษา 2560 สุำานักงาน

เขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร ได�นำา

ร้ปแบับั “สุตฺ้ลัโมเดลั” การแก�ปัญหาเด็กออกกลัาง

คั์นของ กศึน. จังหวัดสุตฺ้ลั มาเป็นตฺ�นแบับัในการแก�

ปญัหาเด็กออกกลัางคั์นตฺามนโยบัายรัฐมนตฺร่วา่การ

กระทรวงศึึกษาธิการ แตฺ่จากรายงานผู้ลัการสุำารวจ

ของสุำานัก งานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษา

สุมุทรสุาค์รในปีการศึึกษา 2560 แลัะปีการศึึกษา 

2561 ในภาพรวม (สุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษา

ประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร, 2560) 

          สุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษา

สุมุทรสุาค์รม่กลัยุทธ์ในการพัฒนาคุ์ณภาพผู้้�เร่ยน

ให�ประชิากรวัยเร่ยนทุกค์นได�รับัสิุทธิแลัะโอกาสุ

ทางการศึึกษาขั�นพ่�นฐาน อย่างทั�วถึุง ม่คุ์ณภาพ 

แลัะเสุมอภาค์ตฺลัอดมา แตฺผู่้ลัการสุำารวจกลัับัพบัวา่

จำานวนเด็กออกกลัางคั์นเพิ�มขึ�นทุกปีแลัะจะม่แนว

โน�มเพิ�มขึ�นเร่�อย ๆ  จากปญัหาด�านประสิุทธิภาพการ

บัริหารจัดการของผู้้�บัริหารสุถุานศึึกษา แลัะค์วาม

สุำาเร็จของสุถุานศึึกษาอันประกอบัด�วย ผู้ลัสัุมฤทธิ�

ทางการเร่ยนของนักเร่ยนท่�ตฺำ�าลัง อัตฺรานักเร่ยน

ออกกลัางคั์นท่�สุ้งขึ�น ดังนั�น ผู้้�วิจัยจึงม่ค์วามสุนใจ

ท่�จะศึึกษาการบัริหารตฺามหลัักหลัักสัุปปุริสุธรรม

ของผู้้�บัริหารศึึกษากบััประสิุทธิผู้ลัของทางการเร่ยน

ของสุถุานศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษา

ประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร เพ่�อเป็นแนวทางในการ

พัฒนาด�านการบัรหิารงานของผู้้�บัริหารสุถุานศึึกษา

ให�เกิดประสิุทธิผู้ลัท่�ด่ตฺ่อสุถุานศึึกษา ทั�งยังเป็น
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ประโยชิน์ตฺ่อสุถุานศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�

การศึึกษาประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์รตฺ่อไป

วััตถุประสังค์ของการวิัจััย
 1. เพ่�อศึึกษาการบัริหารงานตฺามหลัักสัุปปุริ

สุธรรมของผู้้�บัริหารสุถุานศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺ

พ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร

 2. เพ่�อศึึกษาประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา 

สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษา

สุมุทรสุาค์ร

 3. เพ่�อศึึกษาค์วามสุัมพันธ์ระหว่างการ

บัริหารงานตฺามหลัักสุัปปุริสุธรรมของผู้้�บัริหาร

สุถุานศึึกษากับัประสุิทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา 

สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษา

สุมุทรสุาค์ร

วิัธีดำาเนินการวิัจััย

  การวิจัยเร่�อง “การบัริหารตฺามหลัักหลััก

สัุปปุริสุธรรมของผู้้�บัริหารศึึกษากบััประสุทิธิผู้ลัของ

ทางการเร่ยนของสุถุานศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺ

พ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร” เป็นการ

วิจัยเชิิงพรรณนา (descriptive research) โดยม่

ขั�นตฺอน ดังตฺ่อไปน่�

 1. ศึึกษาข�อม้ลั แลัะรวบัรวมจากเอกสุาร 

แนวคิ์ดเก่�ยวกับัประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา ของ 

Wayne K. Hoy and Cecil G. Miskel (2008) 

แลัะแนวคิ์ดทางด�านกระบัวนการทางการศึึกษา 

ตฺามหลัักธรรมสุปัปุริสุธรรม 7 ตฺามหลัักสัุตฺบุัรุตฺพระ

ธรรมปฎิก ของพระพรหมค์ณุาภรณ ์(ประยทุธ ์ปยตฺฺุ

โตฺ, 2553)

 2. ศึึกษาค์�นค์ว�าข�อม้ลัแลัะรวบัรวมข�อม้ลั 

จากวิทยานิพนธ์ เว็บัไซึ่ตฺ์ วารสุาร บัทค์วาม แลัะ

งานตฺำาราวิชิาการ เอกสุารงานวิจัยท่�เก่�ยวข�องกับั

หัวข�อวิจัยฉบัับัน่�

 3. ใชิ�ประชิากร แลัะกลุั่มตัฺวอย่าง ในสุถุาน

ศึึกษาสัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุม

ศึึกษาสุมุทรสุาค์ร จำานวน 86 แห่ง เป็นหน่วย

วิเค์ราะห ์(unit of analysis) ผู้้�ให�ข�อม้ลัค่์อ ผู้้�อำานวย

การโรงเร่ยน หร่อ ผู้้�รักษาการณ์ในตฺำาแหน่ง จำานวน 

1 ค์น แลัะค์ร้ 1 ค์น รวมผู้้�ให�ข�อม้ลัสุถุานศึึกษาลัะ 

2 ค์น รวมทั�งสิุ�น 172 ค์น 

 4. เค์ร่�องม่อท่�ใชิ�เป็นแบับัสุอบัถุามเก่�ยว

กับัการบัริหารตฺามหลัักธรรมสัุปปุริสุธรรม 7 ตฺาม

หลััก  สัุตฺบุัรุตฺพระธรรมปฎิก (ประยุทธ ์ปยุตฺฺโตฺ) แลัะ

แนวคิ์ดเก่�ยวกับัประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา ของ 

Wayne K. Hoy and Cecil G. Miskel (2008)

ผู้ลัการวิัจััย
 1. การบัริหารตฺามหลัักธรรมสัุปปุริสุธรรม 

7 ตฺามหลัักสัุตฺบุัรุตฺพระธรรมปิฎก (ประยุทธ์ ปยุตฺฺ

โตฺ) ของผู้้�บัริหารสุถุานศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺ

พ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร ผู้ลัการ

วิจัยพบัว่า การบัริหารตฺามหลัักธรรมสัุปปุริสุธรรม 

7 ตฺามหลัักสัุตฺบุัรุตฺพระธรรมปิฎก (ประยุทธ์ ปยุตฺฺ

โตฺ) ของผู้้�บัริหารสุถุานศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺ

พ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร โดยภาพ

รวมอย้ใ่นระดับัมากท่�สุุด เม่�อพิจารณาสุว่นเบ่ั�ยงเบัน

มาตฺรฐาน พบัวา่ม่การกระจายของข�อม้ลัน�อย แสุดง

วา่ผู้้�ตฺอบัแบับัสุอบัถุามม่ค์วามคิ์ดเห็นท่�สุอดค์ลั�องไป

ในทิศึทางเด่ยวกัน เม่�อพิจารณาเป็นรายด�านโดย

เร่ยงลัำาดับัตฺามค์่ามัชิฌิิมเลัขาค์ณิตฺจากมากไปน�อย 

พบัว่า การบัริหารงานตฺามหลัักสัุปปุริสุธรรมของผู้้�

บัริหารสุถุานศึึกษา ด�านหลัักปริสัุญญุุตฺา ร้�ชุิมชิน อย้่

ในระดับัมากท่�สุุด รองลังมา ด�านหลัักปุค์ค์ลััญญุุตฺา 

ร้�บุัค์ค์ลั อย้ใ่นระดับัมากท่�สุุด ด�านหลัักกาลััญญุุตฺา ร้�

กาลั ด�านหลัักธัมมัญญุุตฺาร้�หลัักแลัะร้�จักเหตฺุ อย้่ใน

ระดับัมากท่�สุุด ด�านหลัักมัตฺตัฺญญุุตฺา ร้�ประมาณ อย้่

ในระดับัมากท่�สุุด ด�านหลัักอัตฺถัุญญุุตฺา ร้�ค์วามมุ่ง
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หมายแลัะร้�จักผู้ลั อย้่ในระดับัมากท่�สุุด แลัะลัำาดับั

ท่�สุุดท�าย หลัักอัตฺตัฺญญุุตฺา ร้�ตฺน อย้ใ่นระดบััมากท่�สุุด

 2. ประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา สัุงกัด

สุำา นักงานเขตฺพ่�น ท่� การ ศึึกษาประถุมศึึกษา

สุมุทรสุาค์ร ผู้ลัการวิจยัพบัวา่ ประสิุทธิผู้ลัของสุถุาน

ศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุม

ศึึกษาสุมุทรสุาค์ร โดยภาพรวมอย้ใ่นระดับัมากท่�สุุด 

เม่�อพิจารณาสุ่วนเบ่ั�ยงเบันมาตฺรฐาน พบัว่าม่การก

ระจายของข�อม้ลัน�อย แสุดงว่าผู้้�ตฺอบัแบับัสุอบัถุาม

ม่ค์วามคิ์ดเห็นท่�สุอดค์ลั�องไปในทิศึทางเด่ยวกัน เม่�อ

พิจารณาเป็นรายด�านโดยเร่ยงลัำาดับัตฺามค์่ามัชิฌิิม

เลัขาค์ณิตฺจากมากไปน�อย พบัว่า อัตฺราการออก

กลัางคั์นของนักเร่ยน อย้่ในระดับัมากท่�สุุด รอง

ลังมา คุ์ณภาพโดยทั�วไปอย้่ในระดับัมากท่�สุุด ค์วาม

ใสุ่ใจในงาน อย้่ในระดับัมากท่�สุุด ค์วามพึงพอใจใน

งาน อย้่ในระดับัมากท่�สุุด แลัะลัำาดับัท่�สุุดท�าย ผู้ลั

สัุมฤทธิ�ทางการเร่ยน อย้่ในระดับัมากท่�สุุด

 3. ค์วามสัุมพันธ์ระหว่างการบัริหารงาน

ตฺามหลัักสัุปปุริสุธรรมของผู้้�บัริหารสุถุานศึึกษากับั

ประสุิทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺ

พ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร ผู้ลัการ

วิจัยพบัว่า การบัริหารตฺามหลัักสัุปปุริสุธรรม 7 ของ

ผู้้�บัริหารสุถุานศึึกษากับัประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา 

สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษา

สุมุทรสุาค์ร โดยภาพรวมม่ค์วามสุมัพันธกั์นในระดบัั

สุ้ง อย่างม่นัยสุำาคั์ญทางสุถุิติฺท่�ระดับั .05 ซึ่ึ�งเป็น

ค์วามสุัมพันธ์แบับัค์ลั�อยตฺามกัน เม่�อพิจารณาการ

บัริหารตฺามหลัักสัุปปุริสุธรรม 7 ของผู้้�บัริหารสุถุาน

ศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุม

ศึึกษาสุมุทรสุาค์ร โดยภาพรวมกับัประสิุทธิผู้ลัของ

สุถุานศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษา

ประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�

การศึึกษาประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร รายด�าน ม่ค์วาม

สัุมพันธกั์นทุกด�าน โดยด�านท่�ม่ค์วามสัุมพันธกั์นเร่ยง

ลัำาดับัได� ดังน่� คุ์ณภาพโดยทั�วไป ค์วามพึงพอใจใน

งาน การลัดอัตฺราการออกกลัางค์ันของนักเร่ยนผู้ลั

สัุมฤทธิ�ทางการเร่ยน แลัะค์วามใสุ่ใจในงาน

อภิิปรายผู้ลั
 ศึึกษาค์วามสัุมพันธร์ะหวา่งการบัริหารตฺาม

หลัักสัุปปุริสุสุธรรมกับัประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา

สุามารถุอภิปรายผู้ลัได�ดังน่�

 การบัริหารตฺามหลัักธรรมสัุปปุริสุธรรม 7 

ตฺามหลัักสัุตฺบุัรุตฺพระธรรมปิฎกของผู้้�บัริหารสุถุาน 

ศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุม

ศึึกษาสุมุทรสุาค์ร โดยภาพรวมอย้่ในระดับัมาก

ท่�สุุด เม่�อพิจารณาเป็นรายด�านโดยเร่ยงลัำาดับัตฺาม

ค์่ามัชิฌิิมเลัขาค์ณิตฺจากมากไปน�อย ด�านหลัักปริ

สัุญญุุตฺา ร้�ชุิมชิน อย้่ในระดับัมากท่�สุุด รองลังมา 

ด�านหลัักปุค์ค์ลััญญุุตฺา ร้�บุัค์ค์ลั อย้ใ่นระดับัมากท่�สุุด 

ด�านหลัักกาลััญญุุตฺา ร้�กาลั ด�านหลัักธัมมัญญุุตฺาร้�

หลัักแลัะร้�จักเหตฺุ อย้่ในระดับัมากท่�สุุด ด�านหลััก

มัตฺตัฺญญุุตฺา ร้�ประมาณ อย้่ในระดับัมากท่�สุุด ด�าน

หลัักอัตฺถัุญญุุตฺา ร้�ค์วามมุ่งหมายแลัะร้�จักผู้ลั อย้่ใน

ระดับัมากท่�สุุด แลัะลัำาดับัท่�สุุดท�าย หลัักอัตฺตัฺญญุุ

ตฺา ร้�ตฺน อย้่ในระดับัมากท่�สุุด ทั�งน่�อาจเป็นเพราะ

การบัริหารตฺามหลัักธรรมสัุปปุริสุธรรม 7 ตฺามหลััก

สัุตฺบุัรุตฺพระธรรมปิฎก (ประยุทธ์ ปยุตฺฺโตฺ) ของผู้้�

บัริหารสุถุานศึึกษา เป็นธรรมของสัุตฺบุัรุษ ธรรมท่�

ทำาให�เป็นสัุตฺบุัรุษ คุ์ณสุมบััติฺของค์นด่ ธรรมของผู้้�ด่ 

ตฺ�องตฺระหนักแลัะให�ค์วามสุำาคั์ญ เพราะการบัริหาร

งานไมว่า่จะเปน็เร่�องใด เปา้หมายสุำาคั์ญค่์อค์าดหวัง

เพ่�อให�เกิดประสิุทธิภาพแลัะประสุทิธิผู้ลัตฺอ่องค์ก์าร 

ซึึ่�งสุอดค์ลั�องกับั ปัญญันทภิขขุ (2552) ได�กลั่าว

ว่า ธรรมอันประเสุริฐเป็นทรัพย์สุมบััติฺ สัุตฺบุัรุษ ค์ำา

ว่าสัุตฺบุัรุษ ก็ค่์อ นักปราชิญ์ผู้้�ม่ค์วามเฉล่ัยวฉลัาด

ม่สุติฺปัญญาว่องไวร้�เท่าทันเหตฺุการณ์ทั�งในปัจจุบััน

ท่�เกิดขึ�น เม่�ออำานาจเกิดขึ�นก็จะเข�าใจ แลัะเม่�อ
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เปล่ั�ยนแปลังอะไร ก็ม่วิธ่แก�ไขด�วยสุติฺปัญญาเฉล่ัยว

ฉลัาดนั�นเอง พระพุทธองค์ต์ฺรัสุสุอน วา่สัุปปุริสุธรรม

อันเปน็สุมบััติฺของสัุตฺบุัรุษเปน็ปราชิญผ้์ู้�ม่สุติฺปญัญาด่ 

แลัะสุอดค์ลั�องกับั สุุวรรณนา ม่เดชิ (2558) พบัว่า

ค์วามคิ์ดเห็นของบุัค์ลัากรตฺ่อการบัริหารงานบุัค์ค์ลั

ตฺามหลัักสัุปปุริสุธรรม 7 ของผู้้�บัริหารสุถุานศึึกษา 

อำาเภอตฺาค์ล่ั จังหวัดนค์รสุวรรค์์ โดยภาพรวมม่

ค์วามเห็นอย้ใ่นระดับัมาก เม่�อพิจารณารายลัะเอ่ยด

แตฺ่ลัะด�าน ม่ค์วามเห็นอย้่ในระดับัมากทุกด�าน ร่วม

ม่อของทุกฝ่่าย สุอดค์ลั�องกับั พระไพรวัลัย์ ธมฺมว

โร วงศึ์ภักด่ (2557) พบัว่าผู้ลัการวิเค์ราะห์ข�อม้ลั

เก่�ยวกับัค์วามคิ์ดเห็นของค์ร้ สัุงกัดสุำานักงานเขตฺ

บัางค์อแหลัม กรุงเทพมหานค์ร เก่�ยวกับัพฤติฺกรรม

ด�านมนุษยสัุมพันธ์ของผู้้�บัริหารตฺามหลัักสุัปปุริสุ

ธรรม 7 โดยภาพรวม ม่พฤติฺกรรมอย้่ในระดับัมาก 

เม่�อพิจารณาเป็นรายด�านม่พฤติฺกรรมอย้่ในระดับั

มาก 6 ด�าน สุ่วนด�านท่�ม่พฤติฺกรรมอย้่ในระดับัปาน

กลัางค่์อ ด�านธัมมัญญุุตฺา (ร้�จักเหตฺุ) สุอดค์ลั�องกับั 

พระมหาค์มเพชิร วชิิรปฺโญ (2561) ทำาการศึึกษา

เร่�อง สัุปปุริสุธรรมของผู้้�บัริหารกับัอัจฉริยภาพของ

สุถุานศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษา

มัธยมศึึกษาเขตฺ 8 ผู้ลัการวิจัยพบัว่า สัุปปุริสุธรรม

ของผู้้�บัริหารสุถุานศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�

การศึึกษามัธยม ศึึกษา เขตฺ 8 โดยภาพรวมอย้่ใน

ระดับัมาก เม่�อพิจารณารายด�าน พบัว่า อย้่ใน

ระดับัมากท่�สุุด 3 ด�าน อัตฺตัฺญญุุตฺา ร้�ตฺน ธัมมัญญุุ

ตฺา ร้�หลัักแลัะร้�จักเหตฺุ แลัะปุค์ค์ลััญญุุตฺา ร้�บุัค์ค์ลั 

แลัะอย้่ในระดับัมาก 4 ด�าน ปริสัุญญุุตฺา ร้�ชุิมชิน 

กาลััญญุุตฺา ร้�กาลั อัตฺถัุญญุุตฺา ร้�ค์วามมุ่งหมายแลัะ

ร้�จักผู้ลัแลัะ มัตฺตัฺญญุุตฺา ร้�ประมาณ สุอดค์ลั�องกับั

งานวชัิรา ค์ำาทะเนตฺร (2555) พบัวา่ระดบััการปฏิิบััติฺ

งานตฺามหลัักสุัปปุริสุธรรมของข�าราชิ การตฺำารวจ 

สัุงกัดกองบัังคั์บัการตฺำารวจนค์รบัาลั 8 ในภาพรวม

อย้่ในระดับัมาก แลัะเม่�อพิจารณาในแตฺ่ลัะด�านพบั

ว่าม่การปฏิิบััติฺงานอย้่ในระดับัมากทุกด�าน

 ประสิุท ธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา สัุง กัด

สุำา นักงานเขตฺพ่�น ท่� การ ศึึกษาประถุมศึึกษา

สุมุทรสุาค์ร ผู้ลัการวิจัยพบัว่า ผู้ลัการวิจัยพบัว่า 

ประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺ

พ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร โดยภาพ

รวมอย้่ในระดับัมากท่�สุุด เม่�อพิจารณาเป็นรายด�าน

โดยเร่ยงลัำาดับัตฺามค์่ามัชิฌิิมเลัขาค์ณิตฺจากมากไป

น�อย พบัว่า อัตฺราการออกกลัางคั์นของนักเร่ยน 

อย้่ในระดับัมากท่�สุุด รองลังมา คุ์ณภาพโดยทั�วไป 

อย้่ในระดับัมากท่�สุุด ค์วามใสุ่ใจในงาน อย้่ในระดับั

มากท่�สุุด ค์วามพึงพอใจในงาน อย้ใ่นระดับัมากท่�สุุด 

แลัะลัำาดับัท่�สุุดท�ายผู้ลัสัุมฤทธิ�ทางการเร่ยน อย้่ใน

ระดับัมากท่�สุุด ทั�งน่�อาจเป็นเพราะสุถุานศึึกษาม่

ค์วามสุำาเร็จในการบัริหารจัดการสุถุานศึึกษาจน

บัรรลุัผู้ลัตฺามวัตฺถุุประสุงค์์หร่อเป้าหมายท่�ตัฺ�งไว� 

ซึึ่�งเกิดจากค์วามสุามารถุในการบัริหารงานของผู้้�

บัริหารในการเพิ�มคุ์ณภาพการผู้ลิัตฺนักเร่ยน แลัะ

คุ์ณภาพการบัริหารจัดการสุถุานศึึกษาให�มากขึ�น 

จากการใชิ�ทรัพยากรท่�น�อยลังหร่อค์งท่� ทั�งยังม่ค์วาม

สัุมพันธ์ระหว่างสุมาชิิกให�ม่สุ่วนร่วมในการทำางาน 

แสุดงให�เห็นถึุงค์วามร้� แลัะทักษะของผู้้�บัริหารแลัะ

บุัค์ลัากรทุกค์นในการปฏิิบััติฺภารกิจของสุถุานศึึกษา

อยา่งม่เอกภาพ ประกอบัไปด�วย ผู้ลัสัุมฤทธิ�ทางการ

เร่ยน ค์วามพึงพอใจในงาน ค์วามใสุ่ใจงาน การลัด

อัตฺราการออกกลัางคั์นของนักเร่ยน แลัะคุ์ณภาพ

โดยทั�วไป ซึึ่�งสุอดค์ลั�องกับั Austin and Reynolds 

(1990) กล่ัาวว่าประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา เป็น

ลัักษณะท่�แสุดงถึุงค์วามสุำาเร็จ ได�แก่ การจัดการ

อาค์ารสุถุานท่� ภาวะผู้้�นำา ค์วามม่เสุถุ่ยรภาพของ

บุัค์ลัากร การจัดระบับัหลัักสุ้ตฺรแลัะการเร่ยนการ

สุอน การพัฒนาบุัค์ลัากร การจัดการเวลัาเร่ยนท่�

เกิดประโยชิน์สุ้งสุุด ค์วามเป็นเลิัศึทางวิชิาการท่�

ได�รับัการยอมรับั การม่สุ่วนร่วมแลัะการสุนับัสุนุน
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  จากผู้้�ปกค์รอง การวางแผู้นร่วมกัน ค์วามร้�สึุกเป็น

อันหนึ�งอันเด่ยวกัน ม่เป้าหมายแลัะค์วามค์าดหวัง

รว่มกันท่�ชัิดเจน แลัะค์วามม่ระเบ่ัยบัวินัย สุอดค์ลั�อง

กับั Edmonds (1979) ได�กลั่าวว่า ประสิุทธิผู้ลัของ

สุถุานศึึกษา ค์วรมุ่งเน�นท่�ประเด็น ประกอบัด�วย 

ค์วามเป็นผู้้�นำาของผู้้�บัริหาร การให�ค์วามสุำาคั์ญกับั

ทักษะพ่�นฐาน ค์วามค์าดหวังให�นักเร่ยนม่ผู้ลัสัุมฤทธิ�

สุ้ง บัรรยากาศึท่�ปลัอดภัยแลัะอบัอุน่ การตฺรวจสุอบั

ค์วามก�าวหน�าของนักเร่ยนอย่างสุมำ�าเสุมอ สุภาพ

แวดลั�อมท่�เป็นระเบ่ัยบัเร่ยบัร�อย สุอด ค์ลั�องกับั 

โสุภา วงษน์าค์เพ็ชิร ์(2557) ได�ศึึกษาการบัริหารงาน

วิชิาการกับัประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษาขั�นพ่�นฐาน 

สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษา

สุุพรรณบุัร่ เขตฺ 2 ผู้ลัการศึึกษาพบัว่า ประสิุทธิผู้ลั

ของสุถุานศึึกษาขั�นพ่�นฐาน สัุงกัดสุำานักงานเขตฺ

พ่�นท่�การศึึกษาสุุพรรณบุัร่ เขตฺ 2 โดยภาพรวมอย้ใ่น

ระดับัมาก เม่�อพิจารณาเป็นรายด�าน พบัว่า อย้่ใน

ระดับัมากทุกด�าน โดยเร่ยง ลัำาดับัค์่าเฉล่ั�ยจากมาก

ไปหาน�อย ดังน่� การลัดอัตฺราการลัาออกกลัางคั์น 

คุ์ณภาพโดยทั�วไป การขาดงาน ค์วามพึงพอใจใน

การทำางาน แลัะผู้ลัสัุมฤทธิ�ทางการเร่ยน สุอดค์ลั�อง

กับั ประไพ อุดมผู้ลั (2554) ได�ศึึกษาการปฏิิบััติฺงาน

ของผู้้�บัริหารท่�สุง่ผู้ลัตฺอ่ประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา 

สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษา

สุุพรรณบุัร่ เขตฺ 2 ผู้ลัการวิจัยพบัว่า โดยภาพรวม

อย้่ท่�ระดับัมาก เม่�อพิจารณาเป็นรายด�าน พบัว่า 

อย้่ในระดับัมากทุกด�าน เร่ยงตฺามลัำาดับัจากมาก

ไปหาน�อย ดังน่� ด�านการลัดอัตฺราการออกกลัางคั์น

ของนักเร่ยน ด�านการขาดงาน ด�านค์ุณภาพโดย

ทั�วไป ด�านค์วามพึงพอใจในการทำางาน แลัะด�าน

ผู้ลัสัุมฤทธิ� ตฺามลัำาดับั สุอดค์ลั�องกับั ไพรินทร์ สุุข

โข ( 2554) ได�ศึึกษาสุมรรถุนะของผู้้�บัริหารท่�สุ่งผู้ลั

ตฺ่อประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา ในกลุั่มการศึึกษา

ท�องถิุ�นท่� 5 ผู้ลัการวิจัยพบัวา่ ประสิุทธิผู้ลัของสุถุาน

ศึึกษา ในกลุัม่การศึึกษาท�องถิุ�นท่� 5 โดยภาพรวมอย้่

ในระดับัมาก เม่�อพิจารณาเป็นรายด�านพบัว่าอย้่ใน

ระดับัมากทุกด�าน  โดยเร่ยงค์่าเฉล่ั�ยมากไปหาน�อย

ได�ดังน่� ค่์อ การลัดอัตฺราการลัาออกจากการเร่ยน

กลัางคั์น คุ์ณภาพโดยทั�วไป การขาดงาน ค์วามพึง

พอใจในการทำางาน แลัะผู้ลัสัุมฤทธิ�ตฺามลัำาดับั

 ค์วามสัุมพันธ์ระหว่างการบัริหารงานตฺาม

หลัักสัุปปุริสุธรรมของผู้้�บัริหารสุถุานศึึกษากับั

ประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺ

พ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร ผู้ลัการ

วิจัยพบัว่า การบัริหารตฺามหลัักสัุปปุริสุธรรม 7 

ของผู้้�บัริหารสุถุานศึึกษากับัประสิุทธิผู้ลัของสุถุาน

ศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุม

ศึึกษาสุมุทรสุาค์ร โดยภาพรวมม่ค์วามสัุมพันธ์กัน

ในระดับัสุ้ง อย่างม่นัยสุำาคั์ญทางสุถิุติฺท่�ระดับั .05 

ซึึ่�งสุอดค์ลั�องกับั โสุภา วงษน์าค์เพ็ชิร ์(2557) ศึึกษา

การบัริหารงานวิชิาการกับัประสิุทธิผู้ลัของสุถุาน

ศึึกษาขั�นพ่�นฐาน สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การ

ศึึกษาประถุมศึึกษาสุุพรรณบุัร่ เขตฺ 2 ผู้ลัการวิจัย

พบัว่าการบัริหารงานวิชิาการของสุถุานศึึกษาขั�น

พ่�นฐานกับัประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษาขั�นพ่�นฐาน 

สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาสุุพรรณบุัร่ เขตฺ 

2 เฉพาะสุ่วนท่�เก่�ยวข�องกับัผู้้�เร่ยน ม่ค์วามสัุมพันธ์

กันอย่างม่นัยสุำาคั์ญทางสุถิุติฺท่�ระดับั .01 โดยม่ค์่า

ค์วามสัุมพันธ์กันในทางบัวกหร่อม่ค์วามสัุมพันธ์

กันในลัักษณะท่�ค์ลั�อยตฺามกัน แลัะสุอดค์ลั�องกับั 

ประไพ อุดมผู้ลั (2554) ได�ศึึกษาการปฏิิบััติฺงาน

ของผู้้�บัริหารท่�สุง่ผู้ลัตฺอ่ประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา 

สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษา

สุุพรรณบัุร่ เขตฺ 2 ผู้ลัการวิจัยพบัว่าการปฏิิบััติฺ

งานของผู้้�บัริหารท่�สุ่งผู้ลัตฺ่อประสิุทธิผู้ลัของสุถุาน

ศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุม

ศึึกษาสุุพรรณบุัร่ เขตฺ 2 พบัว่า การปฏิิบััติฺงานของผู้้�

บัริหารสุถุานศึึกษาในภาพรวมสุ่งผู้ลัตฺอ่ประสิุทธิผู้ลั
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ของสุถุานศึึกษาในภาพรวม อย่างม่นัยสุำาคั์ญทาง

สุถิุติฺท่�ระดับั 0.5 สุอดค์ลั�องกับั ศุึภกร อินทร์ค์ลั�า 

(2556) ได�ศึึกษาทักษะภาวะผู้้�นำาของผู้้�บัริหารกับั

ประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษาสัุงกัดเทศึบัาลั กลุัม่การ

ศึึกษาท�องถิุ�นท่� 1 ผู้ลัการวจัิยพบัวา่ ทักษะภาวะผู้้�นำา

ของผู้้�บัริหารกับัประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษาสัุงกัด

เทศึบัาลั กลุั่มการศึึกษาท�องถิุ�น 1 ม่ค์วามสัุมพันธ์

กันอย่างม่นัยสุำาคั์ญทางสุถิุติฺท่�ระดับั .01 โดยม่ค์่า

ค์วามสัุมพันธ์กันในทางบัวกหร่อม่ค์วามสัุมพันธ์กัน

ในลัักษณะท่�ค์ลั�อยตฺามกัน สุอดค์ลั�องกับั ศิึริลัักษณ์ 

แซึ่่โค์�ว (2558) ได�ศึึกษาค์วามสุัมพันธ์ระหว่างการ

ใชิ�อำานาจของผู้้�บัริหารกับัประสิุทธิผู้ลัของสุถุาน

ศึึกษากลุั่มศึร่ราชิา 5 สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การ

ศึึกษาประถุมศึึกษาชิลับุัร่ เขตฺ 3 ผู้ลัการวิจัยพบัว่า 

ค์วามสัุมพันธร์ะหวา่งการใชิ�อำานาจของผู้้�บัริหารกับั

ประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษากลุั่มศึร่ราชิา 5 สัุงกัด

สุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษาประถุมศึึกษาชิลับุัร่ 

เขตฺ 3 โดยรวมแลัะรายด�านม่ค์วามสัุมพันธ์กันทาง

บัวกในระดบััปานกลัางถุงึระดบััสุ้ง อยา่งม่นยัสุำาคั์ญ

ทางสุถิุติฺท่�ระดับั .05 

ข�อเสันอแนะ
 ข�อเสันอแนะผู้ลัที�ได�จัากการศึึกษา

  1. การบัริหารตฺามหลัักธรรมสัุปปุริสุธรรม 

7 ตฺามหลัักสัุตฺบุัรุตฺพระธรรมปิฎก (ประยุทธ์ ปยุตฺฺ

โตฺ) ของผู้้�บัริหารสุถุานศึึกษา ด�านหลัักอัตฺตัฺญญุุตฺา 

ร้�ตฺน ผู้้�บัริหารตฺ�องไม่ลัะทิ�งหน�าท่�ราชิการแลัะไม่เอา

รัดเอาเปร่ยบัผู้้�อ่�น สุามารถุค์วบัค์ุมอารมณ์ ข่มใจใน

สุถุานการณ์ตฺ่าง ๆ 

 2. ประสิุทธิผู้ลัของสุถุานศึึกษา สัุงกัด

สุำา นักงานเขตฺพ่�น ท่� การ ศึึกษาประถุมศึึกษา

สุมุทรสุาค์ร ผู้ลัสัุมฤทธิ�ทางการเร่ยน ตฺ�องสุนับัสุนุน

ให�นักเร่ยนพัฒนาผู้ลัค์ะแนนสุอบัของตฺนเองใน

ระดับัสุ้งขึ�น

 ข�อเสันอแนะสัำาหรับการวิัจััยครั�งต่อไป

 1. ค์วรศึึกษาวิจัยเก่�ยวกับัค์วามสัุมพันธ์

ระหว่างบัริหารงานตฺามหลัักสัุปปุริสุธรรมของผู้้�

บัริหารสุถุานศึึกษาท่�ผู้ลัตฺ่อการทำางานของค์ร้ใน

สุถุานศึึกษา

      2. ค์วรศึึกษาวิจัยเก่�ยวกับัสุมรรถุนะการ

บัริหารของผู้้�บัริหารท่�สุ่งผู้ลัตฺ่อประสิุทธิผู้ลัของ

สุถุานศึึกษา สัุงกัดสุำานักงานเขตฺพ่�นท่�การศึึกษา

ประถุมศึึกษาสุมุทรสุาค์ร
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บที่คัดย่่อ

 การีวิิจััยนี�มีวัิตถุปุรีะสงค์เ์พ่�อ 1) ศึกษาภาวิะ

ผูู้�นำาแบับัมีสว่ินรีว่ิมเชิงบูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีมของ

ผูู้�บัริีหารีสถานศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การี

ศึกษาปุรีะถมศึกษาสมุทรีสาค์รี 2) ศึกษาการีบัริีหารี

งานวิิชาการีในสถานศกึษาสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�

การีศึกษาปุรีะถมศึกษาสมุทรีสาค์รี 3) ศึกษาภาวิะ

วิันรีับั 20 / พฤษภาค์ม / 2565

ตรีวิจัสอบั 24-30 / พฤษภาค์ม / 2565

ตอบัรีับั 16/ มิถุนายน / 2565

ผูู้�นำาแบับัมีส่วินรี่วิมเชิงบูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีม

ของผูู้�บัริีหารีสถานศึกษาที�ส่งผู้ลัต่อการีบัริีหารีงาน

วิิชาการีในสถานศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�

การีศึกษาปุรีะถมศึกษาสมุทรีสาค์รี ปุรีะชากรีที�ใช�

ในการีวิิจััย ค่์อ โรีงเรีียนจัำานวิน 103 โรีงเรีียน กลุั่ม

ตัวิอยา่งจัำานวิน 86 โรีงเรีียน ผูู้�ให�ข�อมูลัทั�งหมด 344 
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ค์น ปุรีะกอบัด�วิย ผูู้�บัริีหารีโรีงเรีียน แลัะค์รูีผูู้�สอน 

เค์รี่�องม่อที�ใช�ในการีวิิจััยเปุน็แบับัสอบัถาม วิิเค์รีาะห์

ข�อมูลัโดยใช�โปุรีแกรีมสำาเร็ีจัรูีปุ ค์่าสถิติพ่�นฐานค์่า

ค์วิามถี� ค์่ารี�อยลัะ ค์่าเฉลีั�ย ส่วินเบีั�ยงเบันมาตรีฐาน 

แลัะการีวิิเค์รีาะห์การีถดถอยพหุคู์ณแบับัขั�นตอน 

 ผู้ลัการีวิิจััยพบัวิ่า

 1. ภาวิะผูู้�นำาแบับัมีส่วินรี่วิมเชิงบูัรีณาการี

อธิำษฐานธำรีรีมของผูู้�บัริีหารีสถานศึกษา โดยภาพ

รีวิมอยู่ในรีะดับัมากที�สุด  แลัะรีายด�านอยู่ในรีะดับั

มากที�สุดทุกด�าน โดยเรีียงลัำาดับัค์ะแนนเฉลีั�ยจัาก

มากไปุหาน�อย ค่์อ ด�านการีมีส่วินรี่วิมในการีปุฏิบััติ

การีเชิงบูัรีณาการีอธำิษฐานธำรีรีม ด�านการีมีส่วิน

รี่วิมในการีปุรีะเมินผู้ลัเชิงบูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีม 

ด�านการีมีส่วินรี่วิมในการีตัดสินใจัเชิงบูัรีณาการี

อธิำษฐานธำรีรีม  ส่วินด�านที�มีค์่าเฉลีั�ยน�อยที�สุดค่์อ

ด�านการีมีส่วินรี่วิมในการีรัีบัผู้ลัปุรีะโยชน์เชิงบูัรีณ

าการีอธิำษฐานธำรีรีม

 2. การีบัริีหารีงานวิิชาการี โดยภาพรีวิม

อยู่ในรีะดับัมากที�สุด แลัะรีายด�านอยู่ในรีะดับัมาก

ที�สุดทุกด�าน โดยเรีียงลัำาดับัค์ะแนนเฉลีั�ยจัากมาก

ไปุหาน�อย ค่์อ การีพัฒนารีะบับัการีปุรีะกันคุ์ณภาพ

ภายในแลัะมาตรีฐานการีศกึษา การีพฒันาหลัักสตูรี

ของสถานศึกษา การีแนะแนวิ ส่วินด�านที�มีค์่าเฉลีั�ย

น�อยที�สุดค่์อด�านการีวิิจััยเพ่�อพัฒนาคุ์ณภาพการี

ศึกษา  

 3. ภาวิะผูู้�นำาแบับัมีส่วินรี่วิมเชิงบูัรีณาการี

อธิำษฐานธำรีรีมของผูู้�บัริีหารีสถานศึกษา ที�ส่งผู้ลั

ต่อการีบัรีิหารีงานวิิชาการีในสถานศึกษาในสถาน

ศึกษาสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การีศึกษาปุรีะถม

ศึกษาสมุทรีสาค์รี ด�านการีมีสว่ินรีว่ิมในการีปุรีะเมิน

ผู้ลัเชิงบูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีม (x4) ด�านการีมีส่วิน

รี่วิมในการีตัดสินใจัเชิงบูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีม 

(x1) แลัะด�านการีมีส่วินรี่วิมในการีรัีบัผู้ลัปุรีะโยชน์

เชิงบูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีม (X3) สามารีถรี่วิมกัน

ทำานายการีบัรีิหารีงานวิิชาการีของผูู้�บัริีหารีสถาน

ศึกษา ได�รี�อยลัะ 32.6 

คำาส่ำาคัญ : ภาวิะผูู้�นำาแบับัมีส่วินรี่วิมเชิงบูัรีณาการี

อธิำษฐานธำรีรีม, การีบัริีหารีงานวิิชาการี

Abstract
 The objectives of the study were: 1) 

to study participative leadership integrated 

with Adhitthãna-Dhamma Principles of 

school administrators under the Office 

of Samut Sakhon Primary Educational 

Service Area, 2) to study the academic 

administration in schools under the Office 

of Samut Sakhon Primary Educational 

Service Area and, 3) to study participative 

leadership integrated with Adhitthãna-

Dhamma Principles of school administrators 

affecting the academic administration in 

schools under the Office of Samut Sakhon 

Primary Educational Service Area. The 

population of this study consisted of 103 

schools. The sample of the study was 86 

schools. A sample was selected from 344 

students consisted of school administrators 

and teachers. The instrument used in this 

study was questionnaires. The statistics used 

in the analysis are the descriptive statistics 

which is of the frequency, percentage, 

mean, standard deviation and multiple 

regression analysis

  The results of the research were as 

follows:

 1. The leadership with Integrative 
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participatory Adhitthãna-Dhamma Principles 

of executive’s educational institutions 

in overall was at the highest level and 

each side was at the highest level in 

every aspects by the average from high 

to low that participation in the integrated 

Adhitthãna-Dhamma Principles, participation 

in integrated evaluation of Adhitthãna-

Dhamma Principles, participation in 

integrated decision-making in Adhitthãna-

Dhamma Principles. The least average part 

was the participation in receiving benefits for 

Integrative Adhitthãna-Dhamma Principles.

 2. Academic Administration in 

overall was at the highest level and each 

side was at the highest level in every 

aspect by the average from high to low 

that the development of the internal 

quality assurance system, the educational 

standards, the curriculum development of 

the guidance academy. The least average 

was at the research to improve educational 

quality.

 3. The leadership with integrative 

participatory Adhitthãna-Dhamma Principles 

of executives’ educational institutions 

under the Office of Samut Sakhon Primary 

Educational Service Area, participation in 

evaluation integrated with Adhitthãna-

Dhamma Principles (x4), participation in 

decision-making integrated with Adhitthãna-

Dhamma Principles (x1) and, participation in 

receiving benefit integrated with Adhitthãna-

Dhamma Principles (X3) can jointly predict 

the academic administration of the school 

administrators at 32.6 percent.

Keywords : participative leadership 

integrated with Adhitthãna-Dhamma 

Principles, Academic Administration.

บที่นำำา
 ปุรีะเทศชาติจัะพัฒนาได�ต�องเริี�มพัฒนาที�

ค์นเพรีาะค์นค่์อศูนย์กลัางของการีพัฒนาทุกด�าน  

ซึึ่�งการีพัฒนาค์นให�เปุ็นค์นดีมีคุ์ณภาพนั�นต�อง

พัฒนาค์นให�ได�รัีบัการีศึกษา โดยเฉพาะการีศึกษา

ขั�นพ่�นฐาน ซึึ่�งสถานศึกษามีบัทบัาทสำาคั์ญในการี

พัฒนาคุ์ณภาพการีศึกษาด�วิยการีขับัเค์ล่ั�อนงาน

วิิชาการี ที�ถ่อได�วิ่าเปุ็นหัวิใจัสำาคั์ญในการีจััดการี

ศึกษา ซึึ่�งผูู้�บัริีหารีค์วิรีเล็ังเห็นค์วิามสำาคั์ญของการี

พัฒนางานวิิชาการีในทุก ๆ  ด�าน แลัะมีบัทบัาทเปุ็น

ผูู้�นำาทางวิิชาการีเพ่�อให�ทันต่อการีเปุลีั�ยนแปุลังใน

การีพัฒนาผูู้�เรีียนให�เปุ็นค์นดีมีคุ์ณภาพ  อย่างไรี

ก็ตามในการีบัรีิหารีงานวิิชาการีในฐานะผูู้�นำานั�นมี

หลัากหลัายรูีปุแบับัแต่มีเปุ้าหมายเดียวิกันค่์อยก

รีะดับัคุ์ณภาพผูู้�เรีียนเปุ็นสำาคั์ญ

  ปุัจัจุับัันเปุ็นยุค์โลักาภิวัิตน์ที�สังค์มแลัะ

เศรีษฐกิจัฐานค์วิามรูี� มีการีเปุลีั�ยนแปุลังเป็ุนไปุ

อย่างรีวิดเร็ีวิ การีบัริีหารีจััดการีทุกวิิชาชีพจัำาเปุ็น

ต�องปุรัีบัตัวิอย่างมาก จึังจัะสามารีถนำาไปุสู่ค์วิาม

สำาเร็ีจัแลัะค์วิามเจัริีญก�าวิหน�าได�  การีบัริีหารี

การีศึกษาก็จัำาเปุ็นต�องปุรีับัเปุลีั�ยนแนวิทางในการี

ดำาเนินการีจึังจัะทำาให�การีศึกษาบัรีรีลุัเปุ้าหมายที�

กำาหนดไวิ� แลัะเน่�องจัากวิิชาชีพทางการีศึกษาเปุ็น

วิิชาชีพชั�นสูง ผูู้�บัริีหารีสถานศึกษาจัะต�องเปุ็นผูู้�

บัริีหารีม่ออาชีพโดยใช�ข�อมูลัจัากการีวิิจััยปุรีะกอบั

การีตัดสินใจัแลัะใช�นวัิตกรีรีมทางการีบัริีหารีเปุ็น

เค์ร่ี�องม่อในการีบัริีหารีที�มีปุรีะสิทธิำภาพ จึังจัะ

ทำาให�บัรีรีลุัค์วิามสำาเร็ีจั
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ความีเป็นำมีาและความีส่ำาคัญของปัญหา
 ความีเป็นำมีาของการ่วิจััย่

 พรีะรีาชบััญญัติการีศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 

2542 แก�ไขเพิ�มเติม (ฉบัับัที� 2) พ.ศ.2545 (2550, 

หน�า 30) หมวิด 5 มาตรีา 39 วิรีรีค์ 2 ให�ปุลััด

กรีะทรีวิงศกึษาธิำการี หร่ีอเลัขาธำกิารีค์ณะกรีรีมการี

การีศึกษาขั�นพ่�นฐาน กรีะจัายอำานาจัการีบัริีหารี

แลัะการีจััดการีศึกษา ในด�านวิิชาการี ด�านงบั

ปุรีะมาณ ด�านการีบัริีหารีงานบุัค์ค์ลั แลัะด�านการี

บัริีหารีทั�วิไปุ ไปุยังค์ณะกรีรีมการีเขตพ่�นที�การี

ศึกษา สำานักงานเขตพ่�นที�การีศึกษา หร่ีอสถาน

ศึกษาในอำานาจัหน�าที�ของตน ปุรีะกอบัด�วิย 4 งาน 

1) ด�านวิิชาการี  2) ด�านงบัปุรีะมาณ 3) ด�านการี

บัริีหารีงานบุัค์ค์ลั  4) ด�านการีบัริีหารีทั�วิไปุ    

ในการีบัริีหารีงานผูู้�บัริีหารีสถานศึกษามีบัทบัาท

สำาคั์ญในฐานะผูู้�มีส่วินรัีบัผิู้ดชอบัอย่างใกลั�ชิดต่อ

การีจััดการีศึกษาอันเปุน็พ่�นฐานการีศึกษาทุกรีะดับั 

เพ่�อให�การีบัรีิหารีงานมีปุรีะสิทธิำภาพผูู้�บัริีหารีจัะ

ต�องมีค์วิามรูี�ค์วิามเข�าใจัในเร่ี�องการีบัริีหารีสถาน

ศึกษา กลั่าวิค่์อ ต�องทรีาบัขอบัข่ายแลัะภารีกิจัการี

บัริีหารีแลัะจััดการีสถานศึกษางานทั�ง 4 งาน งาน

วิิชาการีเปุน็งานหลัักที�เกี�ยวิข�องกับัการีจััดการีเรีียน

การีสอนซึึ่�งสง่ผู้ลัโดยตรีงต่อผูู้�เรีียน สว่ินงานด�านอ่�น 

ๆ เปุน็งานสนบััสนนุที�จัะชว่ิยสง่เสริีมการีปุฏบัิัติการี

ปุฏิบััติงานวิิชาการีได�อยา่งมีปุรีะสทิธิำภาพ ดังที� สมิธำ 

แลัะค์ณะ SmIth  and others (1961: P. 84)  ได�

กลั่าวิถึงค์วิามสำาคั์ญของงานวิิชาการี โดยจััดงาน

วิิชาการีไวิ�เปุ็นลัำาดับัแรีก จัากงานทั�ง 4 ด�านโดยให�

ค์วิามสำาคั์ญของงานวิิชาการีถึงรี�อยลัะ 40 จัากงาน

ด�านอ่�น ๆ  ลัำาดับัค์วิามสำาคั์ญของบัริีหารีงานวิิชาการี

ของสถานศึกษาจึังเปุ็นงานหลัักของสถานศึกษา 

มาตรีฐานแลัะคุ์ณภาพของสถานศึกษาพิจัารีณาได�

จัากผู้ลังานวิิชาการี ซึึ่�งเกี�ยวิข�องกับัหลัักสูตรี การี

จััดการีเรีียนการีสอน ซึึ่�งเปุ็นหัวิใจัของสถานศึกษา 

แลัะเกี�ยวิข�องผูู้�บัริีหารีสถานศึกษาแลัะบัุค์ลัากรีทุก

รีะดับั ผูู้�บัริีหารีจึังค์วิรีให�ค์วิามสำาคั์ญกับังานวิิชาการี 

ต�องทรีาบัแลัะเข�าใจั ถึงจุัดปุรีะสงค์์ขอบัข่ายแลัะ

ค์วิามสำาคั์ญของงานวิิชาการี ต�องมีค์วิามรีอบัรูี�ใน

การีบัริีหารีเพ่�อการีบัริีหารีจััดการีศึกษาอย่างมี

คุ์ณภาพ  สอดค์ลั�องกับั เกตุสุดา กิ�งการีจัรี  (2560, 

หน�า 12) ได�กลั่าวิถึงค์วิามสำาคั์ญของภาวิะผูู้�นำา

ในการีบัรีิหารีสถานศึกษาวิ่า ปุัจัจุับัันการีพัฒนา

คุ์ณภาพของผูู้�บัริีหารีในยุค์ปุฏิรูีปุการีศึกษาต�องมี

คุ์ณลัักษณะแลัะพฤติกรีรีมของผูู้�บัริีหารีที�ให�ค์วิาม

สำาคั์ญในด�านภาวิะผูู้�นำาทางวิิชาการี ค่์อ ค์วิาม

สามารีถในการีปุฏิบััติงานของผูู้�บัริีหารี  เพรีาะผูู้�

บัริีหารีสถานศึกษาค์นเดียวิไม่สามารีถดำาเนินการี

ทุกอย่างได�สำาเร็ีจัได� ต�องอาศัยทุกฝ่่าย การีที�ผูู้�

บัริีหารีจัะได�รีับัค์วิามรี่วิมม่อจัะต�องดำาเนินบัทบัาท

แลัะพฤติกรีรีมที�เหมาะสม  ในการีรีวิมพลัังค์รูี ทำาให�

กิจักรีรีมด�านการีเรีียนการีสอนมีปุรีะสิทธิำภาพ ส่วิน

พิมลัวิรีรีณ เพชรีสมบััติ (2555, หน�า 28) ได�กลัา่วิถึง

คุ์ณลัักษณะโดดเดน่อยูห่ลัายปุรีะการีในการีกำาหนด

ภาวิะผูู้�นำาทางวิิชาการีให�เปุ็นไปุตามบัทบัาทหน�าที�

ของผูู้�บัริีหารีในการีปุฏิบััติไวิ� 5 ด�าน ค่์อ มุมมองต่อ

แนวิโน�มการีเปุลีั�ยนแปุลังหลัักสูตรี การีปุรีะเมินผู้ลั

นักเรีียน การีจััดโค์รีงการีด�านการีรัีบัเด็กที�มีค์วิาม

ต�องการีพิเศษ การีปุรีะเมินผู้ลัการีสอนของค์รูีแลัะ

การีวิางแผู้นเพ่�อพัฒนาค์วิามก�าวิหน�าในวิิชาชีพ

ค์รูี แลัะพิมพรีรีณ สุริีโย (2552,หน�า 27)  ได�กลั่าวิ

ถึงค์วิามสำาคั์ญของผูู้�บัริีหารีต่องานวิิชาการีว่ิา ผูู้�

บัริีหารี สถานศึกษา เปุน็บุัค์ค์ลัสำาคั์ญตอ่การีบัริีหารี

แลัะการีจััดการีศึกษาผู้ลังานของสถานศึกษาจัะ

เปุ็นอย่างไรีขึ�นอยู่กับัผูู้�บัริีหารีเปุ็นส่วินใหญ่ สถาน

ศึกษาที�นักเรีียนมีค์ุณภาพดีมักจัะเปุ็นสถานศึกษา

ที�ผูู้�บัริีหารีใส่ใจังานด�านวิิชาการีมาก การีบัรีิหารี

สถานศึกษาเปุ็นแนวิทางหนึ�งที�จัะช่วิยให� การี

ปุฏิบััติงานของผูู้�บัริีหารีสถานศึกษาบัรีรีลุัผู้ลัตาม
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เปุ้าหมายหร่ีอวัิตถุปุรีะสงค์์ที�กำาหนด เน่�องจัากผูู้�

บัริีหารีโรีงเรีียนมีฐานะเปุน็นักบัริีหารี มีหน�าที�ทำาให�

บัรีรีลัุวัิตถุปุรีะสงค์์เปุ็นผูู้�มีหน�าที�จัะต�องส่งเสริีมให�

เกิดรีะบับัค์วิามร่ีวิมม่อในการีปุฏิบััติงาน นอกจัาก

นี� ผูู้�บัริีหารีสถานศึกษาต�องมีทักษะ เทค์นิค์ วิิธีำการี

บัริีหารีงาน ตามหลัักค์ำาสอนในพรีะพุทธำศาสนาเพ่�อ

การีบัรีิหารีการีศึกษาซึ่ึ�ง พรีะค์รีูปุลััดสมัย ผู้าสุโก 

(2558, หน�า 115) ได�กลั่าวิถึงค์ำาสอนในพรีะพุทธำ

ศาสนาที�มีอิทธิำพลัต่อการีบัริีหารีการีศึกษาวิ่า ตาม

หลัักพรีะพุทธำศาสนา ผูู้�บัริีหารีจัะต�องมีหลัักธำรีรีม

ปุรีะกอบัเพ่�อการีบัริีหารีงานหร่ีอเปุ็นผูู้�นำาเม่�อ

นำาหลััก การีบัริีหารีของโลักแลัะหมวิดธำรีรีมของ

พรีะพุทธำศาสนาที�ปุรีะยุกต์ใช�เปุ็นรีากฐานคุ์ณธำรีรีม

ของผูู้�บัริีหารีการีศึกษาปุรีะกอบัด�วิย คุ์ณธำรีรีมใน

การีค์รีองตน คุ์ณธำรีรีมในการีค์รีองค์น แลัะคุ์ณธำรีรีม

ในการีค์รีองงาน

 นอกจัากการีบัริีหารีงานโดยปุรีะยุกต์ใช�

หลัักธำรีรีมแลั�วิ หลัักการีทรีงงานในหลัวิงรัีชกาลัที� 

9 ยังเปุ็นค์ำาสอนที�ค์นไทยได�น�อมนำามาปุรีะยุกต์ใช�

เพ่�อค์วิามสุขค์วิามสำาเร็ีจัในชีวิิตเสมอมา ด�วิยทรีง

เปุ็นพรีะมหากษัตริีย์ที�นอกจัากจัะทรีงด�วิยทศพิ

ธำรีาชธำรีรีมแลั�วิ ทรีงเปุ็นพรีะรีาชาที�เปุ็นแบับัอย่าง

ในการีดำาเนินชีวิิตแลัะการีทำางานแก่พสกนิกรีของ

พรีะองค์์แลัะนานาปุรีะเทศอีกด�วิย หลัักการีทรีง

งานของพรีะองค์์ที�สามารีถนำามาปุรีะยุกต์ใช�ในการี

บัริีหารีมีหลัายปุรีะการีดังตัวิอย่างต่อไปุนี�

 ห ลัั ก ก า รี มี ส่ วิ น รี่ วิ ม ท รี ง เ ปุ็ น นั ก

ปุรีะชาธิำปุไตย ทรีงเปุิดโอกาสให�สาธำารีณชน 

ปุรีะชาชนหร่ีอเจั�าหน�าที�ทุกรีะดับัได�มารี่วิมแสดง

ค์วิามคิ์ดเห็น “ทรีงตรัีสวิ่า” สำาคั์ญที�สุดจัะต�องหัด

ทำาใจัให�กวิ�าง หนักแน่น รูี�จัักรัีบัฟัังค์วิามคิ์ดเห็น แม�

กรีะทั�งค์วิามวิิพากษ์วิิจัารีณ์จัากผูู้�อ่�นอยา่งฉลัาดนั�น 

แท�จัริีงค่์อ การีรีะดมสติปุัญญาแลัะปุรีะสบัการีณ์

อันหลัากหลัายมาอำานวิยการีปุฏิบััติบัริีหารีงานให�

ปุรีะสบัผู้ลัสำาเร็ีจัที�สมบูัรีณ์นั�นเองแลัะอีกรูีปุแบับั

ในหลัักการีทรีงงานของพ่อหลัวิงค่์อ ยึดหลัักการี

ทำางานรีะเบิัดจัากข�างใน โดยมีแนวิคิ์ดค่์อจัะทำาการี

ใด ๆ ต�องเริี�มจัากค์นที�เกี�ยวิข�องเสียก่อน ต�องสรี�าง

ค์วิามเข�มแข็งจัากภายในให�เกิดค์วิามเข�าใจัแลัะ

อยากทำา ไม่ใช่การีสั�งให�ทำา ค์นไม่เข�าใจัก็อาจัจัะ

ไม่ทำาก็เปุ็นได�  ในการีทำางานนั�นอาจัจัะต�องคุ์ยห

ร่ีอปุรีะชุมกับัลูักน�องเพ่�อนรี่วิมงาน หร่ีอค์นในทีม

เสียก่อน เพ่�อให�ทรีาบัถึงวิิธีำการีแลัะเปุ้าหมายต่อ

ไปุ (สำานักงานค์ณะกรีรีมการีการีศึกษาขั�นพ่�นฐาน, 

2563, หน�า 58) 

 จัากหลัักการีบัริีหารีงานทั�งทางโลักแลัะ

ทางธำรีรีมดังที�กลั่าวิมาข�างต�นมีหลัักธำรีรีมอีก

ปุรีะการีหนึ�งที�นา่จัะนำามาบูัรีณาการีหร่ีอปุรีะยกุตใ์ช�

ในการีบัริีหารีงานค่์อ หลัักอธิำษฐานธำรีรีม ดังที�สำานัก

รีาชบััณฑิิตยสถาน (2546, หน�า 1324) ได�กลั่าวิถึง

ค์วิามหมายของหลัักอธำษิฐานธำรีรีม วิา่อธิำษฐานธำรีรีม

หมายถึง การีตั�งใจั มุ่งผู้ลัอย่างใดอย่างหนึ�ง ตั�งจิัต

ปุรีารีถนา ตั�งจิัตขอรี�องต่อสิ�งที�ตนถ่อวิ่าศักดิ�สิทธิำ� 

เพ่�อผู้ลัอยา่งใดอยา่งหนึ�ง ซึึ่�งพรีะค์รูีกันตสีลัาภิวัิฒน์ 

(ชนิด ฉนฺทโก) (2555, หน�า 102) ได�กลั่าวิถึง ค์วิาม

สำาคั์ญของการีนำาหลัักอธิำษฐานธำรีรีมมาใช�เม่�อนำาไปุ

ปุรีะยกุตใ์ช�เปุน็แนวิทางในการีดำาเนินชีวิิตรีว่ิมกันใน

สังค์มก็จัะช่วิยส่งผู้ลัให�สังค์มไทยมีค์วิามสงบัรี่มเย็น

เปุ็นชุมชนที�มีค์วิามสุข สามัค์คี์น่าอยู่อาศัย แนวิคิ์ด

เร่ี�องการีสง่เสรีมิค์วิามสามคั์คี์ในสังค์มไทย ตามหลััก

อธิำษฐานธำรีรีม 4 มาปุรีะยุกตใ์ช�ในสังค์มไทยจัากการี

ศึกษาพบัวิ่าสังค์มไทยต�องการีค์วิามเปุ็นหนึ�งเดียวิ

ของผูู้�ค์นในสังค์ม ด�วิยการีรีวิมพลัังการีปุฏิบััติแต่ใน

สิ�งที�ถูกต�องดีงามตามหลัักการีข�อบัังคั์บักติกาแลัะ

ศีลัธำรีรีมสิ�งที�จัะเปุ็นแรีงขับัเค์ล่ั�อนสังค์มไทยให�เดิน

หน�าพิสูจัน์ค์วิามสามัค์คี์ค่์อทุกค์นใช�ปุัญญาในการี

ทำาหน�าที�ของตนให�สมบูัรีณ์ดำารีงมั�นในค์วิามจัริีงที�

รูี�ชัดด�วิยปุัญญามีการีสลัะสิ�งทั�งหลัายอันผิู้ดพลัาด
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จัากค์วิามจัริีงเสียได�แลัะใช�วิิธีำทางสถิติรีะงับัโทษข�อ

ขัดข�องหมองวุิ่นวิายทำาจิัตใจัให�สงบัได� ค่์อค์วิาม

สามัค์คี์เปุ็นใหญ่ย่อมส่งผู้ลัให�เกิดค์วิามสงบัสุขทั�ง

แก่ตนเองแลัะสังค์มอย่างแท�จัริีง

 หลัักอธิำษฐานธำรีรีม 4 จัะช่วิยส่งเสริีมค์วิาม

สามัค์คี์ แลัะนำาค์วิามเปุลีั�ยนแปุลังมาสูตั่วิบุัค์ค์ลัแลัะ

สถาบัันสังค์มส่งผู้ลัต่อการีดำาเนินชีวิิตไปุในทางที�

พัฒนาขึ�นจัากเดิมที�เปุ็นอยู่ เพรีาะการีปุฏิบััติตาม

คุ์ณธำรีรีมที�กลั่าวิมานี�จัะสรี�างคุ์ณปุรีะโยชน์ให�เกิด

ขึ�นแก่กันแลัะกัน เปุ็นการีเสริีมสรี�างแลัะพัฒนา

คุ์ณภาพชีวิิตของตนเองแลัะสังค์มได�อีกทางหนึ�ง 

ฉะนั�นผูู้�ที�หวัิงค์วิามเจัริีญทั�งหลัายจึังต�องมีค์วิาม

สามัค์คี์พรี�อมเพรีียงกัน บุัค์ค์ลัจัะมีค์วิามสามัค์คี์

กันแลัะสังค์มจัะมีค์วิามสงบัสุขได�นั�น ก็ด�วิยการี

พรี�อมเพรีียงกันปุฏิบััติตามอธิำษฐานธำรีรีม 4 ตามที�

ได�อธิำบัายมาแลั�วิ โดยยึดถ่อเปุ็นหน�าที�ที�ทุกค์นจัะ

ต�องปุฏิบััติให�สมบูัรีณ ์เม่�อเกิดปุญัหาขึ�น ค์วิรีปุรึีกษา

ไปุถามเน่�อค์วิามด�วิยค์วิามพรี�อมเพรีียง เม่�อปุฏิบััติ

ได�เช่นนี�สังค์มแลัะปุรีะเทศชาติย่อมสงบัสุข เพรีาะ

ค์วิามสามัค์คี์ของหมู่ชนในสังค์มไทย 

 ปัญหาการ่วิจััย่

 จัากข�อมูลัแผู้นพัฒนาการีศึกษาขั�นพ่�น

ฐานรีะยะ 4 ปุี (พ.ศ.2561-2564) ของสำานักงาน

เขตพ่�นที�การีศึกษาปุรีะถมศึกษาสมุทรีสาค์รี ได�

วิิเค์รีาะห์สภาพแวิดลั�อมด�านการีศึกษาขั�นพ่�นฐาน 

(SWOT Analysis) พบัปุัญหาทางด�านคุ์ณภาพ

ทางการีศึกษา ค์ะแนนเฉลีั�ยรีวิมผู้ลัการีทดสอบั

ทางการีศึกษารีะดับัชาติขั�นพ่�นฐาน (O – NET) ปุ.6 

ม.3 ม.6 ตำ�ากวิ่ารีะดับัปุรีะเทศทุกรีะดับัชั�น โดยใน

รีะดับัชั�นม.3 ตำ�ากวิ่ารีะดับัปุรีะเทศทุกวิิชา ปุ.6 ตำ�า

กวิ่ารีะดับัปุรีะเทศในวิิชาวิิทยาศาสตรี์ สังค์มศึกษา 

ภาษาอังกฤษแลัะรีะดบััชั�นม.6 ตำ�ากวิา่รีะดับัปุรีะเทศ

ในวิิชาภาษาต่างปุรีะเทศ ค์ะแนนเฉลีั�ยรีวิมผู้ลัการี

ทดสอบัทางการีศึกษารีะดับัชาติขั�นพ่�นฐาน (O – 

net) ปุ.6 มีผู้ลัการีทดสอบัชั�น ปุ.6 ลัดลัง 4 วิิชา

หลััก ได�แก่ ค์ณิตศาสตรี์ วิิทยาศาสตรี์  สังค์มศึกษา 

ภาษาอังกฤษ นักเรีียนชั�น ปุ.3 ยงัขาดค์วิามสามารีถ

ด�านการีค์ำานวิณ จัากการีวิิเค์รีาะห์สภาพแวิดลั�อม

ดังกลั่าวิ  พบัสภาพปุัญหาดังนี�

 ค์รูีไม่ตรีงสาขา ไม่ตรีงค์วิามจัำาเปุ็นในการี

จััดการีศึกษา  ทำาให�ไมส่ามารีถจััดการีเรีียนการีสอน

ได�อย่างมีคุ์ณภาพเพียงพอ ค์รูีรุี่นใหม่เน�นการีสอน

เฉพาะเร่ี�องที�รัีบัผิู้ดชอบั (สำานักงานเขตพ่�นที�การี

ศึกษาปุรีะถมศึกษาสมุทรีสาค์รี, 2561, หน�า 61)  

 สำาหรัีบัข�อมูลัผู้ลัสัมฤทธิำ�ทางการีเรีียนแลัะ

ปุัญหาทางด�านการีจััดการีเรีียนรูี�ของค์รูีสะท�อน

ให�เห็นถึงคุ์ณภาพการีบัริีหารีงานวิิชาการีของผูู้�

บัริีหารีสถานศึกษาเน่�องจัากคุ์ณภาพของผูู้�เรีียนแลัะ

คุ์ณภาพของค์รูีเกิดจัากการีวิางแผู้นงานวิิชาการี

ที�เกี�ยวิข�องกับัองค์์ปุรีะกอบัหลัายปุรีะการี ดังที�

นโยบัายกรีะทรีวิงศึกษาธิำการี  รีาชกิจัจัานุเบักษา 

(2550, หน�า 30)  ได�กลั่าวิถึงขอบัข่ายของงาน

วิิชาการีไวิ�ดังนี� การีพัฒนาหร่ีอการีดำาเนินการีเกี�ยวิ

กับัการีให�ค์วิามเห็นการีพัฒนาสารีะหลัักสูตรีท�อง

ถิ�น การีวิางแผู้นงานด�านวิิชาการี การีจััดการีเรีียน

การีสอนในสถานศึกษา การีพัฒนาหลัักสูตรีของ

สถานศึกษา การีพัฒนากรีะบัวินการีเรีียนรูี� การี

วัิดผู้ลั ปุรีะเมินผู้ลั แลัะดำาเนินการีเทียบัโอนผู้ลั

การีเรีียน การีวิิจััยเพ่�อพัฒนาคุ์ณภาพการีศึกษา

ในสถานศึกษา การีพัฒนาแลัะส่งเสริีมให�มีแหลั่ง

เรีียนรูี� การีนิเทศการีศึกษา การีแนะแนวิ การี

พัฒนารีะบับัปุรีะกันคุ์ณภาพภายในแลัะมาตรีฐาน

การีศึกษา การีส่งเสริีมชุมชนให�มีค์วิามเข�มแข็งทาง

วิิชาการี การีปุรีะสานค์วิามร่ีวิมม่อในการีพัฒนา

วิิชาการีกับัสถานศึกษาแลัะองค์์กรีอ่�น การีส่งเสริีม

แลัะสนับัสนุนงานวิิชาการีแก่บัุค์ค์ลั ค์รีอบัค์รีัวิ 

องค์์กรี หน่วิยงาน สถานปุรีะกอบัการีแลัะสถาบััน

อ่�นที�จััดการีศึกษา การีจััดทำารีะเบีัยบัแลัะแนวิปุฏิบััติ
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เกี�ยวิกับังานด�านวิิชาการีของสถานศึกษา การีคั์ด

เล่ัอกหนังส่อ แบับัเรีียนเพ่�อใช�ในสถานศึกษา การี

พัฒนาแลัะใช�ส่�อเทค์โนโลัยีเพ่�อการีศึกษา 

 จัากข�อมูลัของสำานักงานเขตพ่�นที�การีศึกษา

ปุรีะถมศึกษาสมุทรีสาค์รี พบัวิ่าคุ์ณภาพของผูู้�เรีียน

แลัะการีจััดกิจักรีรีมการีเรีียนรูี�ของค์รูียังต�องพัฒนา 

เน่�องจัากปุัญหาคุ์ณภาพผูู้�เรีียนเกิดจัากการีจััด

กิจักรีรีมการีสอนของค์รูี ภารีะงานสอนที�นอกเหน่อ

จัากการีสอน ค์รูีไม่ตรีงสาขาจึังไม่สามารีถจััดการี

เรีียนการีสอนให�มีคุ์ณภาพได�  แลัะเพ่�อให�สอดค์ลั�อง

กับันโยบัายการีจััดการีศึกษาอย่างมีคุ์ณภาพตาม

นโยบัายของสำานักงานค์ณะกรีรีมการีการีศึกษาขั�น

พ่�นฐาน ที�กลัา่วิวิา่ การีพัฒนาศักยภาพแลัะคุ์ณภาพ

ผูู้�เรีียนให�มีค์วิามเปุ็นเลิัศทางวิิชาการีจึังมีค์วิาม

จัำาเปุ็นอย่างยิ�งที�จัะต�องดำาเนินการีให�สอดค์ลั�องกัน

โดยเน�นปุรัีบัเปุลีั�ยนกรีะบัวินการีจััดการีเรีียนการี

สอน  ของสถานศึกษาที�จััดการีศึกษา ให�เปุ็นสถาน

ศึกษาที�จััดการีเรีียนรูี�ให�แก่ผูู้�เรีียนเชิงสมรีรีถนะ

รีายบุัค์ค์ลั ตามค์วิามสนใจั แลัะค์วิามถนัดอย่าง

เต็มศักยภาพ ในการีบัริีหารีการีศึกษาเพ่�อให�เกิด

ปุรีะสิทธิำภาพสูงสุด (สำานักงานค์ณะกรีรีมการีการี

ศึกษาขั�นพ่�นฐาน (2563, หน�า 35)

วัต่ถุปร่ะส่งค์การ่วิจััย่
 1.เพ่�อศึกษาภาวิะผูู้�นำาแบับัมีส่วินรี่วิมเชิง

บูัรีณาการีอธำิษฐานธำรีรีมของผูู้�บัริีหารีสถานศึกษา

สังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การีศึกษาปุรีะถมศึกษา

สมุทรีสาค์รี

 2. เพ่�อศึกษาการีบัริีหารีงานวิิชาการีใน

สถานศึกษาสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การีศึกษา

ปุรีะถมศึกษาสมุทรีสาค์รี

 3.เพ่�อศึกษาภาวิะผูู้�นำาแบับัมีส่วินรี่วิมเชิง

บูัรีณาการีอธำิษฐานธำรีรีมของผูู้�บัริีหารีสถานศึกษา

ที�ส่งผู้ลัต่อการีบัริีหารีงานวิิชาการีในสถานศึกษา 

สังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การีศึกษาปุรีะถมศึกษา

สมุทรีสาค์รี

ส่มีมีต่ิฐานำการ่วิจััย่ 
 ภาวิะผูู้�นำาแบับัมีส่วินรี่วิมเชิงบูัรีณาการี

อธิำษฐานธำรีรีมของผูู้�บัริีหารีสถานศึกษาสังกัด

สำา นักงานเขตพ่�น ที� การี ศึกษาปุรีะถมศึกษา

สมุทรีสาค์รีอยา่งน�อย 1 ด�านสง่ผู้ลัตอ่การีบัริีหารีงาน

วิิชาการีของผูู้�บัริีหารีในสถานศึกษาสังกัดสำานักงาน

เขตพ่�นที�การีศึกษาปุรีะถมศึกษาสมุทรีสาค์รี

กร่อบแนำวคิดการ่วิจัยั่
 ภาวิะผูู้� นำาแบับัมีส่ วินรี่ วิม เชิ ง บูั รีณา

การีอธิำษฐานธำรีรีมของผูู้�บัริีหารีสถานศึกษาที�

ส่งผู้ลัต่อการีบัริีหารีงานวิิชาการีในสถานศึกษา 

สังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การีศึกษาปุรีะถมศึกษา

สมุทรีสาค์รี ผูู้�วิิจััยได�ทำาการีศึกษาปุัจัจััยต่าง ๆ  จัาก

หลัักการี แนวิค์ดิทฤษฎีีแลัะงานวิิจััยที�เกี�ยวิข�องดังนี� 

การีบัริีหารีงานแบับัมีส่วินรี่วิม  ผูู้�วิิจััยศึกษาจัาก

ทฤษฎีีของ โค์เฮน แลัะอัพฮอฟั (Cohen & Uphoff, 

1980, pp. 213-218) ปุรีะกอบัด�วิย 4 ด�าน ค่์อ 

 1. การีมีส่วินรี่วิมในการีตัดสินใจั 

 2. การีมีส่วินรี่วิมในการีปุฏิบััติการี 

 3. การีมีส่วินรี่วิมในผู้ลัปุรีะโยชน์ 

 4. การีมีส่วินรี่วิมในการีปุรีะเมินผู้ลั  

 หลัักธำรีรีมที�นำามาบูัรีณาการีกับัการีบัริีหารี

งานแบับัมีส่วินรี่วิมค่์อหลัักอธิำษฐานธำรีรีม ปุรีะกอบั

ด�วิย 

 1. ปุัญญา ค์วิามรูี�ชัด ค่์อหยั�งรูี�ในเหตุผู้ลั 

พิจัารีณาให�เข�าใจัในสภาวิะของสิ�งทั�งหลัายจันเข�า

ถึงค์วิามจัริีง

 2. สัจัจัะ ค์วิามจัริีง ค่์อดำารีงมั�นในค์วิามจัริีง

ที�รูี�ชัดในปุัญญา เริี�มแต่จัริีงวิาจัาจันถึงปุรีมัตถสัจัจัะ 

 3. จัาค์ะ ค์วิามสลัะ ค่์อสลัะสิ�งอันเค์ยชิน 



วารสารบัณฑิตศาส์น มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

ปีที่ 20 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2565
234

ข�อที�เค์ยยึดถ่อไวิ�แลัะสิ�งทั�งหลัายอันผิู้ดพลัาดจัาก

ค์วิามจัริีงเสียได�เริี�มแต่สลัะอามิสจันถึงสลัะกิเลัส  

 4. อุปุสมะ ค์วิามสงบั ค่์อ รีะงับัโทษข�อ

ขัดข�องมัวิหมองวุิ่นวิายอันเกิดจัากกิเลัสทั�งหลัาย

แลั�วิทำาจิัตใจัให�สงบั พรีะพรีหมค์ุณาภรีณ์ ปุ.อ. ปุ

ยุตโต 2553, หน�า 198) 

ในด�านการีบัรีิหารีงานวิิชาการีผูู้�วิิจััยได�สังเค์รีาะห์

ขอบัข่ายของการีบัริีหารีงานวิิชาการีจัาก  นักการี

ศึกษาให�มีเน่�อหาค์รีอบัค์ลุัมการีบัริีหารีงานวิิชาการี

สอดค์ลั�องกับับัริีบัทของสถานศึกษา ปุรีะกอบัไปุ

ด�วิย 11 งาน ดังนี� 

   1. การีพัฒนาหลัักสูตรีของสถานศึกษา

    2. การีพัฒนากรีะบัวินการีเรีียนรูี�  

   3. การีจััดการีเรีียนการีสอน

           4. การีวัิดผู้ลัปุรีะเมินผู้ลัดำาเนินการีเทียบั

โอนผู้ลัการีเรีียน

           5. การีวิิจััยเพ่�อพัฒนาคุ์ณภาพการีศึกษา 

           6. การีนิเทศการีศึกษา 

           7. การีแนะแนวิ 

  8. การีพฒันารีะบับัปุรีะกนัคุ์ณภาพภายใน

แลัะมาตรีฐานการีศึกษา 

           9. การีส่งเสริีมแลัะสนับัสนุนงานวิิชาการี

แกบุ่ัค์ค์ลัค์รีอบัค์รัีวิองค์ก์รีหนว่ิยงานสถานปุรีะกอบั

การีแลัะสถาบัันอ่�นที�จััดการีศึกษา 

 10. การีจััดทำารีะเบีัยบัแลัะแนวิปุฏิบััติเกี�ยวิ

กับังานด�านวิิชาการีของสถานศึกษา 

 11. การีพัฒนาแลัะใช�ส่�อเทค์โนโลัยเีพ่�อการี

ศึกษา

แผู้นำภ้มีิที่ี� 1.1 กร่อบแนำวคิดในำการ่วิจััย่
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ที�มา. * Cohen,J.M and N.T. Uphoff. (1980).

Participation, S place in rural development: 

Seeking clarity through specificity. New York: 

Word Development.

** พรีะพรีหมคุ์ณากรีณ์ (ปุ.อ. ปุยุตโต.). (2553) 

พจันานุกรีมพุทธำศาสตรีฉ์บัับัปุรีะมวิลัธำรีรีม.นนทบุัรีี 

พิมพ์ค์รัี�งที� 18. โรีงพิมพ์เพิ�มทรัีพย์การีพิมพ์.

*** พรีะรีาชบััญญัติการีศึกษาแหง่ชาติ  พุทธำศักรีาช 

2542. (2550, 16 พฤษภาค์ม).รีาชกิจัจัานุเบักษา. 

หน�า 29- 34.

ขอบเขต่ของการ่วิจัยั่
 ขอบเขต่ด�านำปร่ะชิากร่

 ปุรีะชากรี ที�ใช�ในการีวิิจััยค์รัี�งนี�ได�แก ่สถาน

ศึกษาสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การีศึกษาปุรีะถม

ศึกษาสมุทรีสาค์รี  จัำานวิน 103 โรีงเรีียนกำาหนด

กลุั่มตัวิอย่าง ได� 86 โรีงเรีียน

 กลุ่มีต่ัวอย่่าง

 กลุั่มตัวิอย่างที�ใช�ในการีวิิจััยค์รัี�งนี�ได�แก่

สถานศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การีศึกษา

ปุรีะถมศึกษา สมุทรีสาค์รีจัำานวิน 86 โรีงเรีียน ใน 

3 อำาเภอ ค่์อ อำาเภอเม่อง อำาเภอบั�านแพ�วิ อำาเภอ

กรีะทุ่มแบัน โดยมีผูู้�ให�ข�อมูลัค่์อผูู้�บัริีหารีสถาน

ศึกษาหร่ีอรีองผูู้�บัริีหารีสถานศึกษาจัำานวิน 1 ค์น 

หัวิหน�ากลุัม่งานวิิชาการีจัำานวิน 2 ค์น แลัะค์รีผููู้�สอน

จัำานวิน 2 ค์น รีวิมทั�งสิ�น 344 ค์น สำาหรัีบัการีกำาหนด

กลุั่มตัวิอย่างโดยการีเปุิดตารีางสำาเร็ีจัรูีปุของ เค์รีจั

ซีึ่�แลัะมอแกน krejcie and Morgan อ�างถึงใน 

ธำานินทรี์ ศิลัปุ์จัารุี (2557, หน�า 48 - 49) โดยใช�

โรีงเรีียนเปุน็หน่วิยสุ่มจัากนั�น ใช�วิิธีำการีสุม่แบับัแบัง่

ชั�น (Stratified random sampling) การีสัดส่วิน

ของโรีงเรีียนในแต่ลัะอำาเภอโดยเทียบับััญญัติไต

รียางค์์ตามสัดส่วินของโรีงเรีียนในแต่ลัะอำาเภอแลัะ

ทำาการีสุ่มตัวิอย่างในกลุั่มย่อย ๆ นั�นโดยวิิธีำการีสุ่ม

อย่างง่าย

  ขอบเขต่ด�านำต่ัวแปร่

ผูู้�วิิจััยได�วิิเค์รีาะห์สังเค์รีาะห์จัากเอกสารีแลัะงาน

วิิจััยที�เกี�ยวิข�องปุรีะกอบัด�วิยตัวิแปุรีต�นแลัะตัวิแปุรี

ตามค่์อ ตัวิแปุรีต�นได�แก่การีบัริีหารีแบับัมีส่วินรี่วิม 

ตามแนวิคิ์ดของโค์เฮน แลัะอัพฮอฟั (Cohen & 

Uphoff, 1980, pp. 213-218) ได�แก่ 1. การีมีส่วิน

รี่วิมในการีตัดสินใจั 2. การีมีส่วินรี่วิมในการีปุฏิบััติ

การี 3. การีมีส่วินรี่วิมในการีรัีบัปุรีะโยชน์ 4. การี

มีส่วินรี่วิมในการีวัิดผู้ลัปุรีะเมินผู้ลั โดยนำามาบูัรีณ

าการีกับัหลัักอธิำษฐานธำรีรีม 4 ปุรีะการี ตามหลััก

พุทธำศาสนา 1. ปุัญญา 2. สัจัจัะ 3. จัาค์ะ 4. อุปุ

สมะ พรีะพรีหมคุ์ณากรีณ์ (ปุ.อ. ปุยุตโต.) (2553, 

หน�า 198)   

 ตัวิแปุรีตาม ได�แก่ การีบัริีหารีงานวิิชาการี

ซึึ่�งผูู้�วิิจััยได�สังเค์รีาะห์เปุ็นตัวิแปุรีตามในด�านการี

บัริีหารีงานวิิชาการีโดยค์รีอบัค์ลุัมการีบัริีหารีงาน

วิิชาการีแลัะสอดค์ลั�องกับับัริีบัทของสถานศึกษา 

ปุรีะกอบัไปุด�วิย 11 งานดังนี�

   1. การีพัฒนาหลัักสูตรีของสถานศึกษา

    2. การีพัฒนากรีะบัวินการีเรีียนรูี�  

   3. การีจััดการีเรีียนการีสอน

   4. การีวัิดผู้ลัปุรีะเมินผู้ลัดำาเนินการีเทียบั

โอนผู้ลัการีเรีียน

  5. การีวิิจััยเพ่�อพัฒนาคุ์ณภาพการีศึกษา 

   6. การีนิเทศการีศึกษา 

    7. การีแนะแนวิ 

  8. การีพฒันารีะบับัปุรีะกนัคุ์ณภาพภายใน

แลัะมาตรีฐานการีศึกษา 

          9. การีส่งเสริีมแลัะสนับัสนุนงานวิิชาการี

แกบุ่ัค์ค์ลัค์รีอบัค์รัีวิองค์ก์รีหนว่ิยงานสถานปุรีะกอบั

การีแลัะสถาบัันอ่�นที�จััดการีศึกษา 

          10. การีจััดทำารีะเบีัยบัแลัะแนวิปุฏิบััติเกี�ยวิ

กับังานด�านวิิชาการีของสถานศึกษา 
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        11. การีพัฒนาแลัะใช�ส่�อเทค์โนโลัยีเพ่�อการี

ศึกษา

  ขอบเขต่ด�านำพื้้�นำทีี่�การ่ศึึกษา

สถานศึกษาในสังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การีศึกษา

ปุรีะถมศึกษาสมุทรีสาค์รีจัำานวิน 103 โรีงเรีียน 

กำาหนดกลุั่มตัวิอย่างได� 86 โรีงเรีียน 

4. ขอบัเขตด�านเวิลัา

รีะยะเวิลัาที�ใช�  10 กรีกฎีาค์ม 2562 –  10 

กุมภาพันธำ์  2564

ส่รุ่ปผู้ลการ่วิจัยั่
 จัากการีวิิเค์รีาะห์ข�อมูลัเกี�ยวิกับัการี

วิิจััยเร่ี�อง ภาวิะผูู้�นำาแบับัมีส่วินรี่วิมเชิงบูัรีณา

การีอธิำษฐานธำรีรีมของผูู้�บัริีหารีสถานศึกษา ที�

ส่งผู้ลัต่อการีบัริีหารีงานวิิชาการีในสถานศึกษา 

สังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การีศึกษาปุรีะถมศึกษา

สมุทรีสาค์รี

   1. สถานภาพ ผูู้�ตอบัแบับัสอบัถามเปุ็น

เพศชาย จัำานวิน 185 ค์น คิ์ดเปุ็นรี�อยลัะ 53.78 

แลัะเปุ็นเพศหญิง จัำานวิน 159 ค์น คิ์ดเปุ็นรี�อยลัะ 

46.22 มีอายุ 30 – 40 ปุี มากที�สุด จัำานวิน 172 

ค์น คิ์ดเปุ็นรี�อยลัะ 50.00 รีองลังมาค่์ออายุตำ�ากวิ่า 

30 ปุี จัำานวิน 137 ค์น คิ์ดเปุ็นรี�อยลัะ 39.83 อายุ

รีะหวิ่าง 41 – 50 ปุี จัำานวิน 32 ค์น คิ์ดเปุ็นรี�อย

ลัะ 9.30 แลัะน�อยที�สุดค่์อ อายุ 51 ปุีขึ�นไปุ จัำานวิน 

3 ค์น เปุ็นรี�อยลัะ 0.87 รีะดับัการีศึกษาในรีะดับั

ปุริีญญาตรีีมากที�สุด จัำานวิน 257 ค์น คิ์ดเปุ็นรี�อย

ลัะ 74.71 รีองลังมาค่์อ รีะดับัการีศึกษาปุริีญญาโท 

จัำานวิน 84 ค์น คิ์ดเปุ็นรี�อยลัะ 24.42 แลัะน�อยที�สุด

ค่์อ รีะดับัการีศึกษาปุริีญญาเอก จัำานวิน 3 ค์น คิ์ด

เปุ็นรี�อยลัะ 0.87 ตำาแหน่งหน�าที�เปุ็นค์รูีผูู้�สอนมาก

ที�สุด จัำานวิน 172 ค์น คิ์ดเปุ็นรี�อยลัะ 50.00 รีองลัง

มาได�แก่ ผูู้�บัริีหารีสถานศึกษา จัำานวิน 86 ค์น คิ์ด

เปุ็นรี�อยลัะ 25.00 แลัะหัวิหน�าฝ่่ายวิิชาการี จัำานวิน 

86 ค์น คิ์ดเปุ็นรี�อยลัะ 25.00 ปุรีะสบัการีณ์ทำางาน 

11 - 20 ปุ ีมากที�สุด จัำานวิน 193 ค์น คิ์ดเปุน็รี�อยลัะ 

56.11 รีองลังมาค่์อ ไม่เกิน 10 ปุี จัำานวิน 118 ค์น 

คิ์ดเปุ็นรี�อยลัะ 34.30 ปุรีะสบัการีณ์ในการีทำางาน 

21 – 30 ปุี จัำานวิน 33 คิ์ดเปุ็นรี�อยลัะ 9.59

 2. ภาวิะผูู้�นำาแบับัมีส่วินรี่วิมเชิงบูัรีณาการี

อธิำษฐานธำรีรีมของผูู้�บัริีหารีสถานศึกษา

โดยภาพรีวิมอยู่ในรีะดับัมากที�สุด  แลัะรีายด�านอยู่

ในรีะดับัมากที�สุดทุกด�าน โดยเรีียงลัำาดับัค์ะแนน

เฉลีั�ยจัากมากไปุหาน�อย ค่์อ ด�านการีมีส่วินรี่วิมใน

การีปุฏิบััติการีเชิงบูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีม รีองลัง

มาค่์อด�านการีมีส่วินรี่วิมในการีปุรีะเมินผู้ลัเชิงบูัรีณ

าการีอธิำษฐานธำรีรีม ด�านการีมีสว่ินรีว่ิมในการีตัดสิน

ใจัเชิงบูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีม ตามลัำาดับั แลัะด�าน

ที�มีค์่าเฉลีั�ยน�อยสุดค่์อ ด�านการีมีส่วินรี่วิมในการีรัีบั

ผู้ลัปุรีะโยชน์เชิงบูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีม 

 3. การีบัริีหารีงานวิิชาการี โดยภาพรีวิม

อยู่ในรีะดับัมากที�สุด แลัะรีายด�านอยู่ในรีะดับัมาก

ที�สุดทุกด�าน โดยเรีียงลัำาดับัค์ะแนนเฉลีั�ยจัากมาก

ไปุหาน�อย ค่์อ การีพัฒนารีะบับัการีปุรีะกันคุ์ณภาพ

ภายในแลัะมาตรีฐานการีศึกษา รีองลังมาค่์อ การี

พัฒนาหลัักสูตรีของสถานศึกษา การีแนะแนวิการี

จััดการีเรีียนการีสอน การีพัฒนากรีะบัวินการีเรีียน

รูี� การีส่งเสริีมแลัะสนับัสนุนงานวิิชาการีแลัะบุัค์ค์ลั

ค์รีอบัค์รีัวิองค์์กรีหน่วิยงานสถานปุรีะกอบัการีแลัะ

สถาบัันอ่�นที�จััดการีศึกษา  การีจััดทำารีะเบีัยบัแลัะ

แนวิทางปุฏิบััติเกี�ยวิกับังานด�านวิิชาการีของสถาน

ศึกษา ดำาเนินการีเทียบัโอนผู้ลัการีเรีียน การีพัฒนา

แลัะใช�ส่�อเทค์โนโลัยี ตามลัำาดับั แลัะด�านที�มีค์า่เฉลีั�ย

น�อยสุดค่์อ การีวิิจััยเพ่�อพัฒนาคุ์ณภาพการีศึกษา

 4. ภาวิะผูู้�นำาแบับัมีส่วินรี่วิมเชิงบูัรีณาการี

อธิำษฐานธำรีรีมของผูู้�บัริีหารีสถานศึกษา ที�ส่งผู้ลัต่อ

การีบัรีิหารีงานวิิชาการี สังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�

การีศึกษาปุรีะถมศึกษาสมุทรีสาค์รี ด�านการีมีส่วิน
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รี่วิมในการีปุรีะเมินผู้ลัเชิงบูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีม 

(X
4
) ด�านการีมีส่วินรี่วิมในการีตัดสินใจัเชิงบูัรีณา

การีอธิำษฐานธำรีรีม (X
1
) แลัะด�านการีมีส่วินรี่วิมใน

การีรัีบัผู้ลัปุรีะโยชน์เชิงบูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีม 

(X
3
) สามารีถทำานายการีบัริีหารีงานวิิชาการีของผูู้�

บัริีหารีสถานศึกษา ได�รี�อยลัะ 32.6 

ข�อเส่นำอแนำะ
 จัากผู้ลัการีวิิจััย เร่ี�องภาวิะผูู้�นำาแบับัมีส่วิน

รี่วิมเชิงบูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีมของผูู้�บัริีหารีสถาน

ศึกษาที�ส่งผู้ลัต่อการีบัริีหารีงานวิิชาการีในสถาน

ศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�การีศึกษาปุรีะถม

ศึกษาสมุทรีสาค์รี ผูู้�วิิจััยมีข�อเสนอแนะเชิงนโยบัาย

แลัะข�อเสนอแนะสำาหรัีบัการีวิิจััยค์รัี�งต่อไปุไวิ�ดังนี�

ข�อเส่นำอแนำะเชิิงนำโย่บาย่

  1. ผู้ลัการีวิิจััยพบัวิ่าภาวิะผูู้�นำาแบับัมีส่วิน

รี่วิมเชิงบูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีมของผูู้�บัริีหารีสถาน

ศึกษา มีค์่าเฉลีั�ยมากที�สุดทุกด�าน เม่�อพิจัารีณารีาย

ด�านพบัวิา่ การีมสีว่ินรีว่ิมในการีรีบััผู้ลัปุรีะโยชนเ์ชิง

บูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีม มีค์่าเฉลีั�ยน�อยที�สุด โดยมี

ปุรีะเด็นค์ำาถามค่์อ ผูู้�บัริีหารีสถานศึกษาเปุิดโอกาส

ให�สมาชิกในองค์์กรีมีส่วินรี่วิมรีะดมทรัีพยากรีเพ่�อ

พัฒนาคุ์ณภาพการีศึกษาโดยค์ำานึงถึงปุรีะโยชนข์อง

ส่วินรีวิม  ดังนั�นผูู้�บัริีหารีค์วิรีมีนโยบัายส่งเสริีมการี

มีส่วินรี่วิมในการีรีะดมทรัีพยากรีเพ่�อปุรีะโยชน์ของ

ส่วินรีวิม 

  2. ผู้ลัการีวิิจััยพบัวิ่า การีบัริีหารีวิิชาการี

ค์่าเฉลีั�ยมากที�สุดทุกด�าน เม่�อพิจัารีณารีายด�านพบั

วิ่า การีวิิจััยเพ่�อพัฒนาคุ์ณภาพการีศึกษา มีค์่าเฉลีั�ย

น�อยที�สุด โดยมีปุรีะเด็นค์ำาถามค่์อ ผูู้�บัริีหารีสถาน

ศึกษาเปุ็นผูู้�นำาในการีนำาผู้ลัการีวิิจััยมาแก�ปัุญหา

การีบัริีหารีจััดการีแลัะการีพัฒนาคุ์ณภาพงาน

วิิชาการี ดังนั�นผูู้�บัริีหารีสถานศึกษาค์วิรีตรีะหนัก

ถึงค์วิามสำาคั์ญในการีพัฒนาคุ์ณภาพการีศึกษาด�วิย

กรีะบัวินการีวิิจััย โดยเปุ็นผูู้�นำาในการีนำาผู้ลัการีวิิจััย

มาพัฒนาคุ์ณภาพงานวิิชาการี

  3. ภาวิะผูู้�นำาแบับัมีส่วินรี่วิมเชิงบูัรีณาการี

อธิำษฐานธำรีรีมของผูู้�บัริีหารีสถานศึกษา ที�ส่งผู้ลัต่อ

การีบัรีิหารีงานวิิชาการี สังกัดสำานักงานเขตพ่�นที�

การีศึกษาปุรีะถมศึกษาสมุทรีสาค์รี ดังนั�นผูู้�บัริีหารี

ค์วิรีพัฒนาการีบัริีหารีงานวิิชาการีอย่างต่อเน่�อง 

ให�ค์วิามสำาคั์ญกับัการีมีส่วินรี่วิมในการีปุรีะเมินผู้ลั

เชิงบูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีม ด�านการีมีส่วินรี่วิมใน

การีตัดสินใจัเชิงบูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีม  แลัะด�าน

การีมีส่วินรี่วิมในการีรีับัผู้ลัปุรีะโยชน์เชิงบูัรีณาการี

อธิำษฐานธำรีรีม 

 4. ผูู้�บัริีหารีสถานศึกษาค์วิรีตรีะหนักแลัะ

ให�ค์วิามสำาคั์ญในการีบัริีหารีงานวิิชาการีในรูีปุแบับั

การีมีส่วินรี่วิมโดยยึดหลัักคุ์ณธำรีรีมจัริียธำรีรีม

ข�อเส่นำอแนำะเพื้้�อการ่วิจััย่

  1. ค์วิรีมีการีศึกษาภาวิะผูู้�นำาบัริีหารีแบับั

มีส่วินรี่วิมเชิงบูัรีณาการีอธิำษฐานธำรีรีมที�ส่งผู้ลัต่อ

ด�านอ่�น เช่น การีบัริีหารีแบับัมีส่วินรี่วิมเชิงบูัรีณา

การีอธิำษฐานธำรีรีมที�ส่งผู้ลัต่อค์วิามพึงพอใจัของค์รูี  

การีบัริีหารีแบับัมีส่วินรี่วิมเชิงบูัรีณาการีอธิำษฐาน

ธำรีรีมที�ส่งผู้ลัต่อปุรีะสิทธิำผู้ลัของโรีงเรีียน 

  2. ค์วิรีมกีารีศึกษาภาวิะผูู้�นำาในรูีปุแบับัตา่ง 

ๆ โดยบูัรีณาการีรี่วิมกับัหลัักธำรีรีม เช่น ศึกษาภาวิะ

ผูู้�นำาการีเปุลีั�ยนแปุลังเชิงบูัรีณาการีสังค์หวัิตถุ 4 ที�

ส่งผู้ลัต่อการีบัริีหารีงานบุัค์ค์ลั 

  3. ค์วิรีศึกษาการีนำาหลัักธำรีรีมในการี

บัริีหารีงานของผูู้�บัริีหารีสถานศึกษาที�ส่งผู้ลัต่อการี

บัริีหารีงานด�านต่าง ๆ ในสถานศึกษา
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บุทคััดย์่อ

 วิทยานิพันธ์นี� มีวัตถุุปริะสุงค์์ดัังนี� 1) เพ่ั�อ

ศึิกษากริริมในพัริะพุัทธศิาสุนา 2) เพั่�อศึิกษาค์ำาสุอน

เร่ิ�องกริริมของพัริะธริริมสุิงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺ

โม) 3) เพ่ั�อวิเค์ริาะห์กริริมวิธีการิแก้กริริมของพัริะ

ธริริมสุิงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ฐิ์ตธมฺโม) เป็นการิวิจัย

เชิงคุ์ณ์ภาพั ศึิกษาจากคั์มภีริ์ พัริะไตริปิฎก อริริถุ

วันริับั 20 / พัฤษภาค์ม / 2565

ตริวจสุอบั 24-30 / พัฤษภาค์ม / 2565

ตอบัริับั 16 / มิถุุนายน / 2565

กถุา เอกสุาริงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง และการิสัุมภาษณ์์

ผูู้ท้ริงคุ์ณ์วุฒิดัา้นพัริะพุัทธศิาสุนาและผูู้ป้ฏิบััติธริริม

สุายพัริะธริริมสิุงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺโม)

ผู้ลการิวิจัยพับัว่า

 1. กริริมในพัริะพุัทธศิาสุนา ค่์อ กฎ

ธริริมชาติ หมายถึุงการิกริะทำาที�ปริะกอบัด้ัวยเจตนา 
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ค่์อการิจงใจหร่ิอตั�งใจกริะทำา ธริริมชาติ 3 เป็นเหตุ

ให้เกิดักริริมชั�ว 3 ปริะการิ โลภะ โทสุะ โมหะ และ

ธริริมชาติ 3 เป็นเหตุให้เกิดักริริมดีั 3 ปริะการิ 

อโลภะ อโมสุะ อโมหะ จำาแนกตามทางที�แสุดังออก

ไดั้ 3 ทางค่์อ ทางกาย (กายกริริม) ทางวาจา (วจี

กริริม) และทางใจ (มโนกริริม) จำาแนกตามคุ์ณ์ภาพั

ของกริริมไดั้ 2 อย่าง ค่์อ กริริมดีั (กุศิลกริริม) และ 

กริริมชั�ว (อกุศิลกริริม) จำาแนกตามลักษณ์ะค์วาม

ปริะพัฤติผูู้้ที�ทำากริริม แบั่งเป็น 2 ปริะเภท ค่์อ 

กุศิลกริริมบัถุ 10 ปริะการิ และอกุศิลกริริมบัถุ 10 

ปริะการิ จำาแนกตามเวลาที�เกิดัจะไดั้ 2 อย่าง ค่์อ 

กริริมเก่า และกริริมใหม่ จำาแนกวิบัากตามลักษณ์ะ

ของกริริมจะไดั้ 4 ปริะเภทค่์อ 1 กริริมดัำามีวิบัาก

ดัำา 2 กริริมขาวมีวิบัากขาว 3 กริริมทั�งดัำาและขาว 

มีวิบัากทั�งดัำาและขาว และ 4 กริริมทั�งไม่ดัำาและไม่

ขาว มีวิบัากทั�งไม่ดัำาและไม่ขาว

 2. ค์ำาสุอนเร่ิ�องกริริมของพัริะธริริมสุงิหบุัริา

จาริย ์(จริญั ิิตธมโฺม) ทา่นสุอนเร่ิ�องกฎแหง่กริริมให้      

ศิิษยานุศิิษย์มีค์วามพัยายามที�จะแกไ้ขปญัหาตา่ง ๆ  

ดัว้ยตนเอง โดัยวิธีดัว้ยการิปฏิบััติวิปสัุสุนากริริมฐ์าน 

(สุติปัฏฐ์าน 4) การิอธิฐ์านจิตขอขมากริริม ขอ

อโหสิุกริริม การิแผู้่เมตตา และการิสุวดัมนต์

 3. กริริมวิธี: การิแกก้ริริมของพัริะธริริมสิุงห

บุัริาจาริย์(จรัิญ ิิตธมฺโม) ท่านไดั้สุอนถึุงการิให้เริ่ง

กริะทำากริริมดีัเพ่ั�อให้กริริมดีัไดั้เข้าแทริกแซง ซึ�งจะ

เป็นการิบัริริเทาอกุศิลกริริมให้ค์่อย ๆ จางหายไป 

ดั้วยการิปฏิบััติวิปัสุสุนากริริมฐ์าน (สุติปัฏฐ์าน 4) 

การิอธิฐ์านจิตขอขมากริริม ขออโหสิุกริริม การิแผู้่

เมตตา และการิสุวดัมนต์ คุ์ณ์ค์่าการิแก้กริริมของ

พัริะธริริมสิุงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺโม) มีผู้ล 4 

ริะดัับั ไดั้แก่ 1. ริะดัับัภายในจิตใจ บุัค์ค์ลเม่�อเจริิญ

วิปสัุสุนากริริมฐ์านตามสุติปฏัฐ์าน 4 การิอโหสิุกริริม 

การิแผู้่เมตตา และการิสุวดัมนต์ ทำาให้สุติเกิดัค์วาม

ริะลึกรูิ้ตัวทั�วพัริ้อมสุามาริถุค์วบัคุ์มกายและจิต 

ทำาให้จิตใจโปริ่งโล่งสุบัาย ทำาให้ตนเองมีค์วามสุุข มี

ปีติอิ�มเอิบัใจ 2. ริะดัับับุัค์ลิกภาพั บุัค์ค์ลเม่�อมีการิ

เจริิญวิปัสุสุนากริริมฐ์านตามสุติปัฏฐ์าน 4 ทำาให้

สุติเกิดัค์วามริะลึกรูิ้ตัวทั�วพัริ้อมยิ�งขึ�น เม่�อกริะทำา

ตามขั�นตอนอย่างละเอียดัดีัแล้ว จะทำาให้มีบุัค์ลิก

ที�สุง่างาม เป็นบุัค์ค์ลที�มีลักษณ์ะดีั 3. ริะดัับัวิถีุชีวิต 

บุัค์ค์ลเม่�อมีการิเจริิญวิปัสุสุนากริริมฐ์านตามสุติปัฏ

ฐ์าน 4 เปน็ปริะจำา เปน็ผูู้รู้ิก้าริใหอ้ภัย ใหอ้โหสุกิริริม 

ทำาอะไริมีเมตตาธริริม ทำาให้วิถีุชีวิตดัำาเนินไปอย่าง

ริาบัร่ิ�น เม่�อมีปัญหาเกิดัขึ�นก็สุามาริถุแก้ไขไดั้ เป็น

ที�รัิกของเทวดัาและมนุษย์ทั�งหลาย 4. ริะดัับัสัุงค์ม 

สัุงค์มจะไม่เกิดัการิหวาดัริะแวงกัน สัุงค์มเกิดัค์วาม

เอ่�ออาทริ มีเมตตาต่อกัน มีกรุิณ์าต่อกัน ช่วยเหล่อ

เก่�อกูลกัน ซึ�งริวมไปถึุงการิให้อภัย จะทำาให้ตนเอง

อยู่ดีัมีสุุข และสัุงค์มสุงบัน่าอยู่สุามาริถุพึั�งพัาช่วย

เหล่ออุปถัุมภ์ซึ�งกันและกันไดั้ทำาให้เป็นสัุงค์ม

อาริยธริริม

คัำาสิำาคััญ : กริริมวิธี, การิแก้กริริม, สุติปัฏฐ์าน 4

Abstract
 The objectives of this thesis are 

as follows: 1) To study the Kamma in 

Buddhism,  2) To study the Kamma changing 

of Phradhammasinghaburacharn (Charan 

Thitadhammo), and 3)To analyze the 

Kamma changing of Phradhammasinghabura 

charn (Charan Thitadhammo). The data of 

this qualitative research were collected 

from the Tipitaka, Commentaries, related 

research papers and interviews with experts 

in Buddhism and meditation practitioners 

under meditation training of Phradham 

masinghaburacharn (Charan Thitadhammo).
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The research results were found that

 1.Kamma in Buddhism is the natural 

law, meaning an action that consists of 

intention or volition to do. The three causes of 

unwholesome kamma are greed, hatred and 

delusion, and three causes of wholesome 

kamma are non-greed, non-hatred and non-

delusion. Kamma can be classified firstly by 

its manners of action; bodily action, verbal 

action and mental action, secondly by 

the quality of kamma; wholesome action 

and unwholesome action, thirdly by the 

behaviors of the kamma doers consisting 

of the ten wholesome actions and the ten 

unwholesome actions, fourthly by the time 

of action consisting of old kamma and new 

kamma. Lastly, the kamma is classified by 

4 characteristics; black kamma resulting 

in black result, white kamma resulting in 

white result, both black and white kamma 

resulting in both black and white result, and 

neither black nor white kamma resulting in 

neither black nor white result. 

 2 . I n  t he  K amma  chan g i n g , 

Phradhamma singhaburacharn (Charan 

Thitadhammo) taught his disciples to try 

solving problems by themselves through 

Vipassana Meditation practice (Satipatthana 

4), determination for forgiveness and defunct 

kamma, cultivation of loving-kindness, and 

chanting. 

 3. In the Kammic process and Kamma 

changing, Phradhammasinghaburacharn 

(Charan Thitadhammo) taught his disciples 

to accelerate good deeds in order to 

intervene and relieve bad deeds through 

Vipassana Meditation practice (Satipatthana 

4), determination for forgiveness and defunct 

kamma, cultivation of loving-kindness, and 

chanting.  The values of kamma changing 

of  Phradhamma singhaburacharn (Charan 

Thitadhammo)  can be classified into 

four levels. Firstly, mental level includes 

consciousness, ability to control body and 

mind, happiness and gladness. These are 

caused by performing Vipassana meditation 

according to four foundations of mind, 

determination for forgiveness and defunct 

kamma, cultivation of loving-kindness, 

and chanting. Secondly, personality level 

includes an elegant personality with good 

characters because of mindfulness. Thirdly, 

lifestyle level includes knowing how to 

forgive, being careful, making the smooth 

way of life, solving the problems effectively 

and gaining love from celestial beings and 

humans. Finally, social level includes beliefs 

in society, generosity of society, compassion 

with help and support in society. These 

will result in sustainable self-happiness, 

peaceful and civilized society.

Keywords: Kamic process, kamma changing, 

Satipatthana.

บุทนำำา
 ค์นในสัุงค์มเช่�อเร่ิ�องกริริม และมคี์วามสุนใจ

เร่ิ�องของกริริมมาตั�งแต่อดีัตจนถึุงปัจจุบััน แต่ค์วาม
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เช่�อเร่ิ�องของกริริมที�เข้าใจกันสุ่วนมากนั�นมักจะ

หมายถึุงกริริมไม่ดีั เม่�อมีเร่ิ�องที�ไม่ดีัเข้ามาในชีวิต 

มีค์วามทุกขห์ร่ิอมีปญัหาเขา้มากริะทบัในชีวิตมักจะ

โทษว่าเป็นกริริมเก่าที�เค์ยทำาไว้จึงทำาให้ต้องปริะสุบั

กับัเร่ิ�องที�ไม่ดีั บัางกริณ์ีดิั�นรินไขว่ค์ว้าหาที�พึั�งจาก

ภายนอก เชน่การิทำาพิัธีกริริม บัางกริณี์ก็จะปลอ่ยไป

ตามยถุากริริม ปล่อยไปตามบุัญตามกริริม หร่ิอก้ม

หน้ารัิบักริริมไป เพัริาะเช่�อว่าไม่สุามาริถุแก้ไขไดั้ 

 พัริะพุัทธศิาสุนาจึงไดั้นำาเร่ิ�องกริริมมาสุอน

อย่างมีเหตุมีผู้ล และมีวิธีชี�แนะเพ่ั�อให้พััฒนาตนให้

เปลี�ยนแปลงการิกริะทำาหร่ิอพัฤติกริริมของตนเอง 

ทั�งทางกาย ทางวาจา และทางใจให้ดีัขึ�น เพัริาะ

กริริมเกิดัจากเจตนาในการิกริะทำาดั้วยกาย วาจา 

ใจ เจตนาเป็นกริริมชัดัเจนทั�งทางดีัและทางชั�ว  โดัย

การิสุอนค์วามเช่�อเร่ิ�องกริริม และการิสุอนเร่ิ�องการิ

แก้ไขกริริมดั้วยการิกริะทำาที�ดีั ๆ ในรูิปแบับัต่าง ๆ 

ดั้วยตนเอง เช่นการิฝึึกตนให้มีสุติดั้วยการิทำาสุมาธิ

วิปัสุสุนากริริมฐ์าน เป็นต้น ฝึึกเพ่ั�อที�จะไม่ปล่อยสุติ

ใหไ้หลไปตามอาริมณ์ที์�ปรุิงแตง่อยูต่ลอดัเวลา เชน่หู

ไดั้ยนิเสีุยงถุา้ถูุกใจก็ชม ไม่ถูุกใจก็คิ์ดัเปน็ค์ำาดัา่ หร่ิอ

ตำาหนิ เหตุเพัริาะค์นสุ่วนมากจะไม่ค์่อยหันมามอง

ที�ตนเอง ไม่ค์่อยโทษตนเอง มักโทษผูู้้อ่�น สิุ�งอ่�นอยู่

เสุมอ อันเป็นต้นเหตุของกริริม

 สุมเด็ัจพัริะสัุมมาสัุมพุัทธเจ้า ไดั้ตรัิสุสุอน

เวไนยสัุตว์ดั้วยหลักเหตุและผู้ลให้รูิ้ถึุงกฎแห่งกริริม

อันเป็นกฏแห่งค์วามจริิงว่าเป็นกฎที�มีอยู่แล้ว เป็น

กฎธริริมชาติที�พัริะพุัทธเจ้าทริงค์้นพับัว่า วิถีุของ

สุริริพัสัุตว์ตกอยู่ภายใต้กริริมลิขิต กริริมที�สัุตว์ตั�งใจ

กริะทำาและสัุ�งสุมมากขึ�นเร่ิ�อย ๆ  ทำาให้เกิดัเป็น

กริริมและการิเวียนว่ายตายเกิดั (ขุ.ขุ. 25/580-

599/641-644.)

  ดัังนั�นจึงอาจกล่าวไดั้ว่า การิศึิกษาเร่ิ�อง

กริริมเป็นค์วามจำาเป็นอันดัับัแริก ๆ ของการิ

ศึิกษาธริริมะในพัริะพัุทธศิาสุนา การิสุอนเร่ิ�อง

กริริมมีปริากฏในคั์มภีริ์พัริะไตริปิฎก ในอริริถุกถุา 

พัริะพุัทธเจา้ทริงรัิบัริองเร่ิ�องกริริมและแนวค์วามคิ์ดั

เร่ิ�องกริริมไว้ ดัังเช่นการิตรัิสุยกตัวอย่าง พุัทธชาดัก 

500 ชาติ จึงนับัว่าเร่ิ�องกริริมเป็นเร่ิ�องใหญ่ และ

สุำาคั์ญที�สุุดัเร่ิ�องหนึ�งในพัริะพุัทธศิาสุนา ทุกชีวิตจะ

ดัำาเนินไปในทางดีัหร่ิอทางชั�ว ก็ขึ�นอยู่กับักริริมหร่ิอ

การิกริะทำาที�ตนไดั้กริะทำาไว้ทั�งสิุ�น 

 พัริะธริริมสิุงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺโม) 

ไดั้เล็งเห็นว่าหากพุัทธศิาสุนิกชนในสัุงค์มมีค์วาม

เขา้เร่ิ�องกริริมจะทำาใหเ้กิดัเปน็คุ์ณ์ปริะโยชนไ์ดัอ้ยา่ง

มากทั�งในสุ่วนตนและสุ่วนริวม เพัริาะค์นในสุังค์ม

ไทยยุค์ปัจจุบัันเช่�อเร่ิ�องกริริมหร่ิอเช่�อเร่ิ�องการิกริะ

ทำาที�สุ่งผู้ลให้ไดั้รัิบัเค์ริาะห์กริริมในลักษณ์ะต่าง ๆ 

ลดัน้อยลง จึงเป็นสุาเหตุของการิกริะทำาผิู้ดัเกิดัขึ�น

มากมายมากในลักษณ์ะต่าง ๆ  และท่านยังเห็นว่า

มีค์นอีกเป็นจำานวนมากที�ไม่เข้าใจเร่ิ�องกริริม หร่ิอ

เขา้ใจเร่ิ�องกริริมค์ลาดัเค์ล่�อนจากค์วามเป็นจริิง อาจ

เป็นเพัริาะไม่ไดั้ใสุ่ใจเร่ิ�องกริริมหร่ิอหลักค์ำาสุอนใน

เร่ิ�องกริริมในพัริะพุัทธศิาสุนาเท่าที�ค์วริ  จึงทำาให้

สัุงค์มในปัจจุบัันเกิดัค์วามสัุบัสุนวุ่นวายเพัริาะค์น

ไม่เข้าใจในเร่ิ�องกริริมหร่ิอไม่ทริาบัถุึงหลักธริริมค์ำา

สุอนในเร่ิ�องกริริม

 ท่านจึงไดั้นำาหลักธริริมค์ำาสุอนตามหลัก

ธริริมในพุัทธศิาสุนา ในเร่ิ�องเหตุและผู้ลของกริริม 

มีทั�งกุศิลกริริม และอกุศิลกริริม มาเป็นกริริมวิธี

ในการิสุอนให้ แก่ศิิษยานุศิิษย์ โดัยดัำาเนินการิตาม

เทค์นิค์และรูิปแบับัการิสุ่�อสุาริตามแนวพุัทธ  โดัย

ไดั้นำาเอาเทค์โนโลยีสุาริสุนเทศิสุมัยใหม่ เช่น วิทยุ 

เทป วีดีัโอ หนังสุ่อและสุ่�อสุาริมวลชนอ่�น ๆ เข้ามา

ช่วย และตัวท่านเองก็มีกลยุทธ์ในการิโน้มน้าวใจให้

ผูู้้ฟัังเกิดัศิรัิทธา กล้าหาญ เล่�อมใสุ เริ้าใจ อยากฟััง

และนำาไปปฏิบััติตาม ท่านใช้กุศิโลบัายนำาปริะวัติ

บุัค์ค์ลที�ถูุกกริริมให้ผู้ลที�เป็นปริะจักษ์ เช่นที�ตัวท่าน

เองและบุัค์ค์ลอ่�น ๆ  ที�ทา่นคุ์น้เค์ย  ใหไ้ดัรู้ิเ้ร่ิ�องกริริม
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ที�เกิดัจากการิกริะทำาของบุัค์ค์ลที�ไดั้กริะทำาขึ�นเอง 

และชี�แนะให้เข้าใจถึุงการิสุ่งผู้ลของกริริมที�บุัค์ค์ล

นั�น ๆ ไดั้รัิบัผู้ลกริริม โดัยการิยกตัวอย่างกริริมให้

ผู้ล  เช่น ตัวของท่านเองที�ไดั้กริะทำาเหตุของกริริม

นั�น ๆ ไว้ จึงต้องรัิบัผู้ลของกริริมนั�น ๆ เช่นเร่ิ�อง 

“หนี�กริริมจากการิทำาปาณ์าติบัาต” และการิยก

ตัวอย่างบุัค์ค์ลอ่�น ๆ ที�ท่านรูิ้จักและไดั้ปริะสุบักับั

ผู้ลของกริริมจากการิกริะทำาจริิง เช่นเร่ิ�อง ผิู้ดัศีิลข้อ 

3 (กาเมสุุมิจฉาจาริ) เศิริษฐี์เกิดัเป็นขอทาน เป็นต้น 

(พัริะธริริมสิุงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ิตธมฺโม), หน้า 45, 

2555,) กริริมเปน็เร่ิ�องของเหตุและผู้ล มีค์วามสุำาคั์ญ

ในชีวิตของบุัค์ค์ล ทั�งในดั้านค์วามเจริิญดีัและค์วาม

เสุ่�อม การิเช่�อในผู้ลที�เกิดัขึ�นจากเหตุที�ตนทำาขึ�นดัว้ย

กาย วาจา ใจ เป็นกฎแห่งการิกริะทำาที�ว่าทำาดีัย่อม

ไดั้ดีั และทำาชั�วย่อมไดั้ชั�วเป็นเค์ร่ิ�องตอบัสุนองต่อผูู้้

กริะทำาอย่างยุติธริริมเสุมอ

 ดั้วยเหตุผู้ลดัังที�กล่าวมา ผูู้้วิจัยจึงสุนใจที�

จะทำาการิศึิกษาเชิงวิเค์ริาะห์เร่ิ�องกริริม และคุ์ณ์ค์่า

กริริมวิธี : การิสุอนแก้กริริมของพัริะธริริมสิุงหบุัริา

จาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺโม) เพ่ั�อการิแก้ไขพัฤติกริริมตาม

หลักวิปัสุสุนากริริมฐ์าน (สุติปัฏฐ์าน4) และการิสุวดั

มนต ์การิขออโหสิุกริริม การิแผู่้เมตตา การิรัิกษาศีิล 

5 ซึ�งพัริะธริริมสิุงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺโม) ไดั้นำา

มาเป็นกริริมวิธีสัุ�งสุอนแก่ศิิษยานุศิิษย์ที�ไปเข้าริ่วม

ปฏิบััติที�วัดัอัมพัวัน จังหวัดัสิุงห์บุัรีิ หลักการิและวิธี

การิสุอนของท่านทำาให้เข้าใจง่ายและเช่�อไดั้ว่า การิ

ให้ผู้ลของกริริมไม่มีค์ำาว่า “บัังเอิญ”อย่างเด็ัดัขาดั 

 การิ ศึิกษา วิ จั ย เ ร่ิ� อ งกริริมทำา ให้ เ กิ ดั

ปริะโยชน์ต่อตนเอง ต่อสัุงค์ม ต่อปริะเทศิชาติ และ

ยงัเปน็การิสุ่บัทอดัตอ่ยอดัอายขุองพัริะพุัทธศิาสุนา

ให้เจริิญรุิ่งเร่ิองสุ่บัต่อไป

วิัตถุุประสิงคั์ของการวิจิัย์
 1. เพ่ั�อศึิกษากริริมในพัริะพุัทธศิาสุนา

 2. เพั่�อศึิกษาค์ำาสุอนเร่ิ�องกริริมของพัริะ

ธริริมสิุงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺโม)

 3. เพ่ั�อวิเค์ริาะห์กริริมวิธีการิแก้กริริมของ

พัริะธริริมสิุงหบุัริาจาริย์(จรัิญ ิิตธมฺโม)

ขอบุเขตของการวิจิัย์
 การิศิึกษาวิเค์ริาะห์กริริม วิปัสุสุนาตาม

หลักพุัทธศิาสุนาที�ปริากฏในค์มัภีริ ์ปฐ์มภมิู ทุติยภูมิ 

และงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง ผูู้้วิจัยมีขอบัเขตที�จะศึิกษา

ดัังต่อไปนี�

 1. เพั่�อศึิกษากริริมในพัริะสุตูริในค์มัภีริพ์ัริะ

ไตริปิฏก คั์มภีริ์วิสุุทธิมริริค์ และอริริถุกถุา

 2. เพั่�อศึิกษาค์ำาสุอนเร่ิ�องกริริมของพัริะ

ธริริมสิุงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺโม)

 3. เพ่ั�อนำาเสุนอวิธีการิแก้กริริมตามค์ำาสุอน

ของพัริะธริริมสิุงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺโม)

กรอบุแนำวิคัิดในำการวิจิัย์
 กริอบัแนวค์วามคิ์ดัในการิวิจัยศึิกษากริริม

ในพัริะพุัทธศิาสุนา ศึิกษาวิเค์ริาะห์ค์ำาสุอนเร่ิ�อง

กริริมและกริริมวิธี : การิแกก้ริริมของพัริะธริริมสิุงห

บุัริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺโม)
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วิิธีีดำาเนำินำการวิิจัย์
 การิวิจัยค์รัิ�งนี�เป็นการิวิจัยเชิงคุ์ณ์ภาพั 

(Qualitative Research) ซึ�งมุ่งศึิกษาข้อมูลจาก

เอกสุาริ โดัยมีขั�นตอน ดัังต่อไปนี�

 1. ศึิกษาค์้นค์ว้าและริวบัริวมข้อมูลจาก

เอกสุาริชั�นปฐ์มภูมิ (Primary sources) ค่์อคั์มภีริ์

พัริะไตริปิฎก  คั์มภีริ์วิสุุทธิมริริค์ อริริถุกถุา หนังสุ่อ

ปริะสุบัการิณ์ ์: กฎแห่งกริริม กริริมลิขิต, อดีัตกริริม, 

พัริะธริริมสิุงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺโม) หนังสุ่อ

กริริมทีปนี พัริะพัริหมโมลี (วิลาศิ ญาณ์วโริ ป.ธ. 9)

 2. ศึิกษาค์้นค์ว้าและริวบัริวมข้อมูลในชั�น

ทุติยภูมิ ไดั้แก่ หนังสุ่อและงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง จาก

แหล่งข้อมูล ค่์อห้องสุมุดัมหาวิทยาลัยมหามกุฏริาช

วิทยาลัย

 3. นำาข้อมูลที�ไดั้ มาศึิกษาวิเค์ริาะห์หลักค์ำา

สุอน แล้วเรีิยบัเรีิยงเน่�อหาสุาริะให้อยู่ในริะเบีัยบั

วิจัย

 4. นำาข้อมูลที�ไดั้ผู้่านการิสัุมภาษณ์์ผูู้้ทริง

คุ์ณ์วุฒิ และศึิกษาค์้นค์ว้า เรีิยบัเรีิยงนำาเสุนอในรูิป

แบับัของวิทยานิพันธ์ที�ดัำาเนินการิตามริะเบีัยบัวิธี

วิจัย
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ประโย์ชนำ์ที�คัาดวิ่าจะไดร้ับุจากการวิิจัย์
 เม่�อไดั้ทำาการิศึิกษาค์้นค์ว้าและวิจัยแล้ว ผูู้้

วิจัยมีค์วามค์าดัหวังว่าจะไดั้รัิบัปริะโยชน์จากการิ

ศึิกษาวิจัยดัังนี�

 1. ทำาให้ทริาบักริริมตามหลักพัริะพัุทธ

ศิาสุนา

 2. ทำาให้ทริาบักริริมตามที�พัริะธริริมสิุงหบุั

ริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺโม) นำาสุอน

 3. ทำาให้ทริาบัถึุงคุ์ณ์ค์่าเร่ิ�องกริริมวิธีการิ

แก้กริริมของพัริะธริริมสุิงหบุัริาจาริย์ (จริัญ ิิตธมฺ

โม) นำาสุอน

นำิย์ามศััพท์เฉพาะ
 กริริม หมายถึุง กริริมที�บุัค์ค์ลต้องกริะทำา

ดั้วยตนเองทั�งกริริมดีั และกริริมชั�วดั้วยค์วามเข้าใจ 

เพ่ั�อการิรูิ้ปฏิบััติในกริริมดีัเพ่ั�อบัริริเทากริริมที�ไม่ดีั 

ดัังเช่นกริริมวิธี (การิกริะทำา) ที�พัริะธริริมสิุงหบุัริา

จาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺโม) นำาสุอนให้ปฏิบััติที�เป็นกริริม

ดีั เชน่การินั�งวิปสัุสุนากริริมฐ์าน (สุตปิฏัฐ์าน 4) และ

การิกริะทำาในกุศิลกริริมอ่�น ๆ 

การิแก้กริริม หมายถึุง การิแก้ไขการิกริะทำาของตน

ในปัจจุบัันหร่ิอในอนาค์ต โดัยเล่อกกริะทำาในสิุ�งที�

เป็นค์วามดีั (กุศิลกริริม) เพ่ั�อการิปรัิบัเปลี�ยนแก้ไข

พัฤติกริริมหร่ิอการิกริะทำาของตนในปัจจุบััน ให้

เป็นการิกริะทำาที�ดีั

 กริริมวิธี หมายถึุง วิธีแก้กริริมตามแนวค์ำา

สุอนและการิปฏิบััติของพัริะธริริมสิุงหบุัริาจาริย ์

(จรัิญ ิิตธมฺโม) ดั้วยหลักธริริมและการิปฏิบััติ ดััง

ต่อไปนี� วิปัสุสุนา สุติปัฏฐ์าน 4 การิสุวดัมนต์ การิ

อโหสิุกริริม และการิแผู้่เมตตา

สิรุปผลการวิจิัย์
 การิศึิกษาเร่ิ�อง กริริมวิธี : การิแก้กริริมของ

พัริะธริริมสิุงหบุัริาจาริย ์(จรัิญ ิิตธมโฺม) ผูู้วิ้จัยไดั้ตั�ง

วัตถุุปริะสุงค์์ไว้ 3 ปริะการิ ค่์อ 1) เพ่ั�อศึิกษากริริม

ในพัริะพุัทธศิาสุนา 2) เพ่ั�อศึิกษาค์ำาสุอนเร่ิ�องกริริม

ของพัริะธริริมสิุงหบุัริาจาริย ์(จรัิญ ิิตธมโฺม) 3) เพ่ั�อ

วิเค์ริาะห์ค์ุณ์ค์่ากริริมวิธีการิแก้กริริมของพัริะธริริม

สิุงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺโม) โดัยวิธีการิเก็บัข้อมูล 

ชั�นปฐ์มภูมิจากคั์มภีริ์พัริะไตริปิฎก และอริริถุกถุา 

ฎีกา ฯลฯ และข้อมูลขั�นทุติยภูมิ จากหนังสุ่อตำาริา

วิชาการิต่าง ๆ และงานวิจัยวิทยานิพันธ์ นำาเสุนอ

เรีิยบัเรีิยงบัริริยายเชิงพัริริณ์นา โดัยมีปริะเด็ันสุรุิป

ผู้ลของการิศึิกษาดัังต่อไปนี�

 1. กรรมในำพระพุทธีศัาสินำา

 จากการิศิึกษาวิจัยพับัว่า กริริมเป็นกฎ

ธริริมชาติ กริริม หมายถึุงการิกริะทำาของบุัค์ค์ลที�

ปริะกอบัดั้วยเจตนา ค่์อการิจงใจหร่ิอตั�งใจกริะทำา 

กริริมดีัก็ตาม กริริมชั�วก็ตาม โดัยกริะทำาไดั้ 3 ทาง 

ค่์อกายกริริม วจีกริริม มโนกริริม แต่ในคั์มภีริ์อริริถุ

กถุาไดัจั้ดัการิกริะทำาที�ไมเ่จตนาไวว้า่เปน็กริริมอยา่ง

หนึ�ง เรีิยกว่า กตัตตากริริม หมายถึุงกริริมสัุกแต่ว่า

ทำาดั้วยกาย วาจา และใจโดัยไม่เจตนา

 การิทำาดีัหร่ิอทำาชั�วนั�นต้องกริะทำาดั้วย

ตนเอง ไม่ใช่มีผูู้้อ่�นมาทำาให้ เหตุนี�สัุตว์ทั�งหลายจึง

เป็นผูู้้มีกริริมเป็นของตน มี 5 อย่าง ค่์อ 1) กมฺมสฺุสุ

โก ค่์อเม่�อทำากริริมไว้อย่างไริก็ต้องรัิบัผู้ลของกริริม

ตามที�กริะทำาไว้ 2) กมฺมทายาโท ค่์อ เป็นทายาท

ของกริริมที�ทำาไว้แล้วจึงต้องรัิบัมริดักกริริมของตน 

3) กมฺม-โยนิ ค่์อ มีกริริมเป็นกำาเนิดั กริริมที�ทำา

แล้วนั�นจะเป็นผูู้้กำาหนดัแดันเกิดั 4) กมฺมพันฺธู ค่์อ 

มีกริริมเป็นเผู้่าพัันธุ ์กริริมที�ทำาแล้วจะเป็นผูู้้กำาหนดั

เผู้่าพัันธุ์ที�จะไปเกิดัจนกว่าจะเข้าสูุ่นิพัพัาน 5) กมฺม

ปฏิสุริโณ์ ค่์อ มีกริริมเป็นที�พึั�งอาศัิย ขณ์ะเม่�อกริริม

ชั�วใหผู้้ลอยู ่แมพ้ัอ่แม ่ญาติพีั�นอ้งก็ไมอ่าจชว่ยใหพ้ัน้

ทุกขจ์ากกริริมนั�น มนุษยทุ์กค์นลว้นมีวิถีุชีวิตเปน็ไป

ตามเหตุ และผู้ลของกริริม ไมใ่ชค่์วามบัังเอิญ เพัริาะ

ชีวิตล้วนเป็นไปตามกฎแห่งกริริม ซึ�งเป็นไปตามค์ำา
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กล่าวที�ว่า “กมฺมุนา วตฺตตี โลโก สัุตว์โลกย่อมเป็น

ไปตามกริริม” หลกัศิรัิทธาและค์วามเช่�อในพัริะพัทุธ

ศิาสุนามี 4 ปริะการิ ค่์อ 1) กัมมศิรัิทธา เช่�อว่ากริริม

มีจริิง 2) วิปากศิรัิทธา เช่�อว่าผู้ลของกริริมมีจริิง 3) 

กัมมัสุสุกตาศิรัิทธา เช่�อว่าทุกค์นมีกริริมเป็นของตน

จริิง 4) ตถุาค์ตโพัธิศิรัิทธา เช่�อปัญญาในการิตรัิสุรูิ้

ของพัริะพุัทธเจ้า (พัริะพัริหมคุ์ณ์าภริณ์์ (ป.อ.ปยุตฺ

โต), 2546, 181,)

 หลักกริริมที�ปริากฏในคั์มภีริ์พัริะไตริปิฎก 

ธริริมชาติ 3 เป็นเหตุให้เกิดักริริมชั�ว 3ปริะการิ 

โลภะ โทสุะ โมหะ ธริริมชาติ 3 เป็นเหตุให้เกิดั

กริริมดีั 3 ปริะการิ อโลภะ อโมสุะ อโมหะ (องฺ.

ติก.20/34/186-188) สุามาริถุจำาแนกไดั้ตามนี� 

ค่์อ จำาแนกตามทางที�แสุดังออกไดั้ 3 ทางค่์อ ทาง

กาย (กายกริริม) ทางวาจา (วจีกริริม) และทางใจ 

(มโนกริริม) (องฺ.จตฺกก. 21/239-240/355-356) 

จำาแนกตามคุ์ณ์ภาพัของกริริมไดั้ 2 อย่าง ค่์อ กริริม

ดีั (กุศิลกริริม) และ กริริมชั�ว (อกุศิลกริริม) จำาแนก

ตามลักษณ์ะค์วามปริะพัฤติผูู้้ที�ทำากริริม แบั่งเป็น 2 

ปริะเภท ค่์อ กุศิลกริริมบัถุ 10 ปริะการิ และอกุศิล

กริริมบัถุ 10 ปริะการิ จำาแนกตามเวลาที�เกิดัจะไดั ้2 

อยา่ง ค่์อ กริริมเกา่ และกริริมใหม ่จำาแนกวบิัากตาม

ลักษณ์ะของกริริมจะไดั้ 4 ปริะเภทค่์อ 1 กริริมดัำามี

วิบัากดัำา 2 กริริมขาว มีวิบัากขาว 3 กริริมทั�งดัำาและ

ขาว มีวิบัากทั�งดัำาและขาว และ 4 กริริมทั�งไมด่ัำาและ

ไมข่าว มีวบิัากทั�งไมด่ัำาและไมข่าว เปน็กริริมที�จะสุง่

ผู้ลไปนิพัพัาน (องฺ.จตฺกก 21/232-238/345-354)

หลักธริริมที�ปริากฏในคั์มภีริ์อริริถุกถุา มีหลักกริริม 

12 ค่์อ 1) ทิฏฐ์ธริริมเวทนียกริริม กริริมที�ให้ผู้ลใน

ปัจจุบััน หร่ิอ กริริมที�ให้ผู้ลในภพันี� 2) อุปปัชชเวทนี

ยกริริม กริริมที�ใหผู้้ลตอ่เม่�อเกิดัภพัหนา้ หร่ิอกริริมที�

ให้ผู้ลในชาติต่อไป 3) อปริาเวทนียกริริม กริริมที�ให้

ผู้ลในภพัต่อไป 4) อโหสิุกริริม กริริมที�เลิกให้ผู้ลแล้ว 

5) ชนกกริริม กริริมแต่งให้เกิดั 6) อุปัตถัุมภกกริ

ริม กริริมสุนบััสุนนุ 7) อุปปฬีกกริริม กริริมบับีัคั์�น 8) 

อุปฆาตกริริม กริริมตัดัริอน 9) ค์รุิกกริริม กริริมหนัก 

10) อาจิณ์ณ์กริริม กริริมที�ทำาจนเค์ยชิน 11) อาสัุน

นกริริม ค่์อ กริริมเม่�อจวนเจียนจะตาย 12) กตัตตา

กริริม กริริมสัุกว่าทำา (องฺ.ติก.อ. 20/186-188) 

ผู้ลกริริมมี 2 ปริะเภท ค่์อ ผู้ลกริริมภายใน และผู้ล

กริริมภายนอก การิให้ผู้ลของกริริมขึ�นอยู่กับัเหตุ

ปัจจัยแวดัล้อมมาจากการิกริะทำาของตน มีสุมบััติ 

4 ปริะการิ ค่์อ 1) ค์ติสุมบััติ 2) อุปธิสุมบััติ 3) กาล

สุมบััติ 4) ปโยค์สุมบััติ และวิบััติ 4 ปริะการิ ค่์อ 1) ค์ติ

วิบััติ 2) อุปธิวิบััติ 3) กาลวิบััติ 4) ปโยค์วิบััติ (องฺ.เอ

กาทสุก. 24/217/357-362) และนิยาม 5 ปริะการิ 

ค่์อ 1) กริริมนิยาม 2) อุตุนิยาม 3) พีัชนิยาม 4) จิตต

นิยาม 5 ) ธัมมนิยาม (พัริหมคุ์ณ์าภริณ์์ (ป.อ.ปยุตฺ

โต), 2546, 223,)

  ผู้ลกริริมย่อมมีมาแต่เหตุของกริริม กริริม

ชั�วผู้ลก็ชั�ว กริริมดีัผู้ลก็ดีั เวลากริริมชั�วให้ผู้ลกริริมดีั

ก็หลบัไป เวลากริริมดีัให้ผู้ลกริริมชั�วก็หลบัไป จะไม่

ให้ผู้ลในเวลาเดัียวพัริ้อมกัน กริริมและผู้ลของกริริม

แสุดังใหม้นุษยเ์ห็นเพีัยงจิตดัวงเดัยีว จึงตอ้งดูัที�จิตใจ

ของเริา คิ์ดัดีัและคิ์ดับัวกจะรูิสุ้กึเบิักบัานและแจม่ใสุ 

ไดั้รัิบัผู้ลกริริมดีัทันที หากคิ์ดัตริงกันข้าม คิ์ดัไปตาม

อำานาจของกเิลสุ ก็จะรูิสึุ้กเด่ัอดัเน่�อริอ้นใจวิตกกังวล

ไปต่าง ๆ ไดั้รัิบัผู้ลกริริมชั�วทันที

 ผู้ลกริริมดีัหร่ิอไม่ดีัไม่ต้องริอวัดัผู้ลกันนาน 

ให้ดูัค์วามรูิ้สุึกนึกคิ์ดัที�เกิดัขึ�นในใจเริาในปัจจุบััน 

หากรูิ้สึุกเบิักบัานผู้่องใสุ ปลอดัโปร่ิง เริากำาลังไดั้

รัิบัผู้ลกริริมดัี หากรูิ้สึุกตริงกันข้าม เริากำาลังไดั้รัิบั

ผู้ลกริริมชั�ว ไดั้รัิบัผู้ลกริริมดีัหร่ิอชั�วจึงวัดัดูัที�ใจของ

เริาเอง การิกริะทำาที�ปริะกอบัดั้วยเจตนาดีัก็ตาม ชั�ว

ก็ตาม ค่์อปริะเภทต่าง ๆ ของกริริมพัริ้อมริอเวลาที�

จะให้ผู้ล

 2. วิธีิีการสิอนำของพระธีรรมสิงิหบุรุาจาร

ย์์ (จรัญ ิิตธีมฺโม)
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     การิสุอนเร่ิ�องกริริมของพัริะธริริมสิุงหบุั

ริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธัมฺโม) ท่านสุอนให้ชาวพุัทธมี

ค์วามพัยายามที�จะแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ดั้วยตนเอง 

ในการิสุอนท่านเน้นเร่ิ�องของกฎแห่งกริริมซึ�งเป็น

ไปตามเหตุปัจจัยของเหตุและผู้ลว่า การิกริะทำาทุก

อย่างเป็นกริริมที�มีผู้ลต่อผูู้้กริะทำาทั�งสิุ�น ทั�งในริะยะ

สัุ�นและริะยะยาวนาน (พัริะภาวนาวิสุุทธิคุ์ณ์ (จรัิญ 

ิิตธัมฺโม), หน้า 35-38, 2532,) อาจมากบั้างหร่ิอ

น้อยบั้างตามปริะเภทของการิกริะทำา ท่านจึงเน้น

สุอนว่าค์วริกริะทำาแต่กริริมดีัในทุก ๆ ค์รัิ�ง ให้จิต

เป็นกุศิลกริริม เพ่ั�อเลี�ยงอกุศิลกริริม 

  3. ผลกระทบุสิืบุเนำื�องของการกระทำา

 พัริะธริริมสิุงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธัมฺโม) 

จะสุอนเร่ิ�องกริริมว่ามาจากการิกริะทำาของตน และ

พัริอ้มจะให้ผู้ลตอ่บุัค์ค์ลดัังตอ่ไปนี� ค่์อตอ่ตนเอง ตอ่

สัุงค์ม เช่น ต่อตนเอง ค่์อใค์ริทำา ค์นนั�นไดั้รัิบัเพีัยง

ค์นเดีัยว ค่์อ เกิดัปริะโยชน์สุ่วนตนของเขาเพีัยงค์น

เดีัยว, ตอ่ค์ริอบัค์รัิว ค่์อค์นที�อยูใ่นค์ริอบัเดีัยวกัน ถุา้

ค์นใดัค์นหนึ�งทำาค์วามดัี หร่ิอทำาค์วามชั�ว มั�งมีมาก

ขึ�น หร่ิอยากจนลง ผู้ลย่อมตกแก่ค์ริอบัค์รัิวดั้วยเช่น

กัน, ต่อสัุงค์มหมู่ค์ณ์ะ ค่์อค์นในหมู่ค์ณ์ะเดีัยวกันมี

ค์วามสัุมพัันธ์กันทางช่�อเสีุยงเกียริติยศิ มีใค์ริทำาให้

เกิดัค์วามเสุ่�อมเสีุยในช่�อเสีุยง อัปยศิใดั ๆ  ขึ�น บุัค์ค์ล

อ่�นผูู้้กริะทำาอยู่ในสุถุาบัันนั�นย่อมพัลอยเสุียช่�อเสีุยง

ไปดั้วย แต่มีผู้ลตริงกันข้ามว่าถุ้าในหมู่ค์ณ์ะหร่ิอ

สุถุาบัันนั�นมีใค์ริทำาช่�อเสีุยงดีัไดั้รัิบัเกียริติยศิที�ดีั 

บุัค์ค์ลอ่�นผูู้้กริะทำาอยู่ในสุถุาบัันนั�นย่อมพัลอยได้ัช่�อ

เสีุยงที�ดีัไปดั้วย เป็นต้น, ต่อสัุงค์มปริะเทศิชาติ  เช่น

ผูู้้กริะทำาเป็นตัวแทนของชาติ ก็เป็นกริริมริะดัับัชาติ 

ไม่ว่าผู้ลนั�นจะดีัหร่ิอไม่ดีั เช่น ทูตทำาสิุ�งใดัลงไปย่อม

หมายถึุงการิกริะทำาของปริะเทศิชาติ เพัริาะเขาเป็น

ตัวแทนของปริะเทศิชาติ ดัังเชน่ผูู้ซึ้�งเปน็ปริะมุขของ

ชาติ ค่์อ พัริะมหากษัตริิย ์หร่ิอปริะธานาธิบัดีั ถุา้ทำาสิุ�

ใดัลงไปยอ่มมีผู้ลกริะทบัถึุงชาติเสุมอ อาจมีผู้ลทำาให้

ค์นรัิกชาติ หร่ิอค์นเกลียดัชาติไดั้, และต่อสัุงค์มโลก 

หมายถึุง ถุ้าหลายชาติเด่ัอดัริ้อน โลกก็เด่ัอดัริ้อน 

เหตุเพัริาะค์นที�เป็นจำานวนมากในหลาย ๆ  ปริะเทศิ

เกิดัริะสุำ�าริะสุายดัว้ยสุาเหตุที�ค์ลา้ยกัน เชน่ ค์า่ค์ริอง

ชีพัสูุงทั�วโลก ปริะชากริหาได้ัไมพ่ัอเลี�ยงชีพั หาค์วาม

สุุขไม่ไดั้ หร่ิอหาค์วามสุุขไดั้ยากที�มีผู้ลเป็นจำานวน

มาก ๆ ชาวโลกสุ่วนริวมย่อมหวั�นไหว

 4. วิิธีีแก้กรรมของพระธีรรมสิิงหบุุราจาร

ย์์ (จรัญ ิิตธีมฺโม) 

 พัริะธริริมสิุงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺโม) 

ไดั้สุอนการิให้เริ่งกริะทำากริริมดีัเพ่ั�อให้กริริมดีัไดั้

เข้าแทริกแซงเพ่ั�อการิให้ผู้ลที�ดีัไดั้ ซึ�งจะเป็นการิ

บัริริเทาอกุศิลกริริมให้ค์่อย ๆ จางหาย หร่ิอเพ่ั�อให้

อกุศิลกริริมถุอยห่างไกลออก การิปฏิบััติวิปัสุสุนา

กริริมฐ์าน (สุติปัฏฐ์าน 4) การิเจริิญภาวนา การิอธิ

ฐ์านจิตขอขมากริริม ขออโหสิุกริริม การิแผู้่เมตตา 

การิอุทิศิสุ่วนกุศิล การิเจริิญกุศิลกริริม

 พัริะธริริมสิุงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺโม) 

มีรูิปแบับัการิสุอนเจริิญวิปัสุสุนาที�เป็นเอกลักษณ์์

เฉพัาะ การิเจริิญสุติสัุมปชัญญะ การิกำาหนดัรูิ้ตาม

อิริิยาบัถุใหญแ่ละอิริิยาบัถุยอ่ย กำาหนดัรูิสุ้ภาวธริริม

ทั�งหลาย เพ่ั�อเป็นปัจจัยหร่ิอองค์์ธริริมแก่การิเจริิญ

วิปัสุสุนา การิกำาหนดัสุภาวธริริมทั�งหลายที�เกิดัขึ�น

ทางอายตนะทั�ง 6 ค่์อ ตา หู จมูก ลิ�น กาย ใจ ตาม

ค์วามเป็นจริิงต่อไป 1) กายานุปัสุสุนาสุติปัฏฐ์าน 

ค่์อสุติที�ตั�งมั�นพิัจาริณ์ากายเน่อง ๆ การิกำาหนดั

อิริิยาบัถุใหญ่ ค่์อการิย่น การิเดิัน การินั�ง และ

การินอน อิริิยาบัถุย่อย ค่์อการิเค์ล่�อนไหว คู์้แขน 

เหยียดัขา เป็นต้น 2) เวทนานุปัสุสุนาสุติปัฏฐ์าน 

การิพิัจาริณ์าเวทนา ให้ใช้การิเจริิญวิปัสุสุนาอย่าง

เดีัยว ต่างกับัการิพิัจาริณ์ากายใช้ไดั้ทั�งเจริิญสุมถุ

และวิปัสุสุนา 3) จิตตานุปัสุสุนาสุติปัฏฐ์าน ไดั้แก่ 

สุติที�ตั�งมั�นค์วบัคุ์มจิตพิัจาริณ์าเน่อง ๆ 4) ธริริมา

นุปัสุสุนาสุติปัฏฐ์าน ค่์อ สุติที�ตั�งมั�นพิัจาริณ์าเน่อง 
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ๆ ซึ�งธริริม สุติ ก็ค่์อการิมีสุติตั�งมั�นในการิพิัจาริณ์า

กาย เวทนา จิต ธริริม อย่างนี� เพ่ั�อให้เกิดัปัญญาเห็น

ว่า รูิป นามนั�น มีสุภาพัเป็นอนิจจัง ทุกขัง อนัตตา

สัุมปชัญญะ ค่์อให้พิันิจเห็นการิกริะทำาปัจจุบัันว่ามี

ปริะโยชน ์และพิันิจพิัจาริณ์าวา่ค์วริทำาจึงทำา เพ่ั�อให้

เกิดัปัญญายิ�ง ๆ ขึ�นไปจะบัริริลุมริริค์และผู้ลไดั้

อภิิปราย์ผล 
 พับัวา่คุ์ณ์ค์า่ที�ไดัจ้ากการินำาวิธีการิแกก้ริริม

ของพัริะธริริมสิุงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธมฺโม) ไดั้เกิดั

ผู้ล 4 ริะดัับั ค่์อ

 1. ริะดัับัภายในจิตใจ บุัค์ค์ลเม่�อมีการิ

เจริิญวิปัสุสุนากริริมฐ์านตามแนวทางสุติปัฏฐ์าน 4 

การิสุวดัมนต์ การิอโหสิุกริริม การิแผู้่เมตตา ไม่ผูู้ก

โกริธ ยิ�งทำาใหสุ้ติเกิดัค์วามริะลกึรูิตั้วทั�วพัริอ้มยิ�งขึ�น 

สุามาริถุค์วบัคุ์มกายและจิตให้แยกออกจากกันไดั้ 

ใหจิ้ตไมต่อ้งไปรัิบัรูิกั้บัสิุ�งที�กายสัุมผัู้สุไดั ้ทำาใหจิ้ตใจ

โปริ่งโล่งสุบัาย เม่�อจิตใจโปริ่งโล่งสุบัายการิบัำาเพ็ัญ

ก็เกิดัเป็นสุมาธิไดั้ดีั ทำาให้ตนเองมีค์วามสุุข มีปิติอิ�ม

เอิบัใจ 

 2. ริะดัับับุัค์ลิกภาพั บุัค์ค์ลเม่�อมีการิเจริิญ

วิปัสุสุนากริริมฐ์านตามแนวทางสุติปัฏฐ์าน 4 ไดั้

สุวดัมนต์เป็นปริะจำา เป็นผูู้้ให้อภัย ให้อโหสิุกริริม มี

เมตตา เอ่�อเฟั้�อ เผู่้�อแผู้ ่มีปริาริถุนาใหผูู้้อ่้�นเปน็สุุขอยู่

สุมำ�าเสุมอ ยิ�งทำาให้สุติเกิดัค์วามริะลึกรูิ้ตัวทั�วพัริ้อม

ยิ�งขึ�น เม่�อกริะทำาตามขั�นตอนอย่างละเอียดัดีัแล้ว 

จะทำาให้มีบุัค์ลิกที�สุง่างาม เป็นบัุค์ค์ลที�มีลักษณ์ะดัี 

บุัค์ลิกน่าค์บัหา 

 3. ริะดัับัวิถีุชีวิต มีวิถีุชีวิตที�ดัำาเนินไปพัริอ้ม

ดั้วย ศีิล สุมาธิ ปัญญา ทั�งการิย่น เดิัน นั�ง นอน กิน 

ด่ั�ม พูัดั คิ์ดั โดัยเฉพัาะวิถีุของการิกริะทำา เม่�อมีการิ

เจริิญวิปัสุสุนากริริมฐ์านตามแนวทางสุติปัฏฐ์าน 4 

ไดั้สุวดัมนต์เป็นปริะจำา เป็นผูู้้ให้อภัย ให้อโหสิุกริริม 

มีเมตตา เอ่�อเฟั้�อ เผู่้�อแผู้่ มีปริาริถุนาให้ผูู้้อ่�นเป็นสุุข

อยู่สุมำ�าเสุมอ ทำาให้เห็นถึุงการิมีสุติสัุมปชัญญะมาก 

ทำา ทำาให้วิถีุชีวิตดัำาเนินไปอยา่งริาบัร่ิ�น เม่�อมีปญัหา

เกิดัขึ�นก็สุามาริถุแก้ไขไดั้

 4 .  ริะดัับัสัุงค์ม สัุงค์มจะไม่ เ กิดัการิ

หวาดัริะแวงกัน สัุงค์มเกิดัค์วามเอ่�ออาทริ มีเมตตา

ตอ่กัน มีกรุิณ์าตอ่กัน ชว่ยเหล่อเก่�อกูลกัน ซึ�งริวมไป

ถึุงการิให้อภัย จะทำาให้ตนเองอยู่ดีัมีสุุข และสัุงค์ม

สุงบัน่าอยู่สุามาริถุพึั�งพัาช่วยเหล่ออุปถัุมภ์ซึ�งกัน

และกันไดั้ทำาให้เป็นสัุงค์มอาริยธริริม

ข้อเสินำอแนำะ
 ในการิวิจัยค์รัิ�งนี� ไดั้กล่าวเร่ิ�องกริริมใน

พัริะพัุทธศิาสุนา กริริมที�พัริะธริริมสุิงหบุัริาจาริย์ 

(จรัิญ    ิิตธัมฺโม) นำาสุอน กริริมวิธีการิแก้กริริมที�

พัริะธริริมสิุงหบุัริาจาริย์ (จรัิญ ิิตธัมฺโม) นำาสุอน 

ผู้ลของกริริมที�มีอิทธิพัลสุ่งผู้ลต่อค์วามเป็นไปใน

การิดัำาเนินวิถีุชีวิตของบุัค์ค์ลในสุังค์มมนุษย์ ใน

การิวิจัยค์รัิ�งนี�ยังมีเน่�อหาที�สุามาริถุศึิกษาวิจัยไดั้อีก

หลายปริะเด็ัน โดัยผูู้วิ้จัยไดัข้อเสุนอแนะแนวทางเชิง

นโยบัายและเพ่ั�อทำาการิวิจัยไว้ดัังนี� 

 ข้อเสุนอแนะเชิงนโยบัาย

 1. องค์์กริพัริะพัุทธศิาสุนาและผูู้้ที�มีค์วาม

เกี�ยวข้อง ค์วรินำาเอาเร่ิ�องกฎแห่งกริริมเปิดัสุอนวัน

เสุาริ์หร่ิอวันอาทิตย์ เพ่ั�อเกิดัปริะโยชน์แก่เด็ักและ

เยาวชนหร่ิอบุัค์ค์ลโดัยทั�วไป เพั่�อการินำาไปใชใ้นการิ

ดัำาเนินวิถีุชีวิต

 2. สุถุาบัันการิศิึกษาค์วริบัริริจุวิชาพุัทธ

ศิาสุนาลงในหลักสูุตริการิเรีิยนการิสุอน การิให้เด็ัก

เข้าถึุงหลักธริริมค์ำาสุอนตั�งแต่เยาว์วัย เพ่ั�อการิปลูก

ใหมี้จิตสุำานึก มีคุ์ณ์ธริริมจริิยธริริม รูิถึุ้งการิทำาค์วาม

ดีั ละเว้นค์วามชั�ว เกริงกลัวต่อบัาป

 3. สุถุาบัันการิศึิกษาค์วริจัดัให้มีกิจกริริม

โค์ริงการิสุอนกริริมฐ์านตามแนวสุติปัฏฐ์าน 4 รูิป

แบับัการิสุอนเน้นข้อปฏิบััติมีสุติเป็นปริะธาน การิ
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ตั�งสุติกำาหนดัพิัจาริณ์าในสิุ�งทั�งหลายให้รูิ้เห็นเท่า

ทันตามค์วามเป็นจริิง จะไม่ถูุกค์ริอบังำาดั้วยอำานาจ

กิเลสุให้เห็นผิู้ดัเป็นชอบั

 ข้อเสุนอแนะเพ่ั�อการิวิจัย

 1. ศึิกษาวิเค์ริาะห์กฎแห่งกริริมของโทษ

ปริะพัฤติผิู้ดัศีิลข้อ 3 กริณี์ศึิกษาการิอยู่ค์ริองเร่ิอน

 2. ศึิกษาวิเค์ริาะห์กริริมและวิบัากแห่ง

ปิตุฆาตและมาตุฆาตจากพุัทธกาลสูุ่ยุค์ปัจจุบััน

บุรรณานำุกรม
พระไตรปิฎกและอรรถุกถุา

พัริะไตริปิฎกภาษาไทย อริริถุกถุา  ฉบัับัมหาจุฬาลงกริณ์ริาชวิทยาลัย, กริุงเทพัฯ : โริงพัิมพั์มหาจุฬาลงกริ

ณ์ริาชวิทยาลัย, 2539 . 
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แนวทางการประยุุกต์์ใช้้หลัักพลัะ 5 เพ่�อพัฒนาชุ้มช้น บ้้านศาลัาดิิน 
อำาเภอพุทธมณฑลั จัังหวัดินครปฐม 

Guidelines for Application of 5 Balas to Community
 Development in Ban Sala Din, Phutthamonthon District, 

Nakhon Pathom Province

พระราชปฏิิภาณโกศล* 

ประเวช วะทาแก้ว**

กฤตสุุชิน พลเสุน***

*อาจารย์์ประจำาหลักสูุตร สุาขาวิชาปรัชญา ศาสุนาและวัฒนธรรม คณะศาสุนาและปรัชญา มหาวิทย์าลัย์มหามกุฏิราชวิทย์าลัย์

**อาจารย์์ประจำาหลักสูุตร สุาขาวิชาปรัชญา ศาสุนาและวัฒนธรรม คณะศาสุนาและปรัชญา มหาวิทย์าลัย์มหามกุฏิราชวิทย์าลัย์

***อาจารย์์ประจำาหลักสูุตร สุาขาวิชาพุทธศาสุนาและปรัชญา บััณฑิิตวิทย์าลัย์ มหาวิทย์าลัย์มหามกุฎราชวิทย์าลัย์ Email: kitsuchin.pon@mbu.ac.th

บ้ทคัดิยุ่อ

 งานวิจัย์เร่�องน้� ม้วัตถุุประสุงค์ ค่อ 1.เพ่�อ

ศึกษาการใชห้ลักพละ 5 เพ่�อพัฒนาชมุชนบัา้นศาลา

ดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดินครปฐม 2.เพ่�อศึกษา

ผลการประยุ์กต์ใช้หลักพละ 5 เพ่�อพัฒนาชุมชน 

บั้านศาลาดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดินครปฐม 

และ 3.เพ่�อนำาเสุนอข้อเสุนอแนะแนวทางการ

ประย์ุกต์ใช้หลักพละ 5 เพ่�อพัฒนาชุมชน บั้านศาลา

วันรับั 20 / พฤษภาคม / 2565

ตรวจสุอบั 24-30 / พฤษภาคม / 2565

ตอบัรับั 16 / มิถุุนาย์น / 2565

ดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดินครปฐม การศกึษาใช้

แบับัสัุมภาษณ์เชิงลึกเป็นราย์บุัคคล รวบัรวมข้อมูล 

โดิย์ม้ผู้ให้ข้อมูลสุำาคัญ  ไดิ้แก่ ประชนในชุมชนบั้าน

ศาลาดิิน ต.ศาลาย์า อ.พุทธมณฑิล จ.นครปฐม 

จำานวน 20 คน ม้วุฒิการศึกษาระดิับัมัธย์มศึกษา

ตอนต้นและตอนปลาย์ ม้อาย์ุตั�งแต่ 30-60 ปี และ

ขอบัเขตดิ้านระย์ะเวลาใช้เวลา 1 ปี เริ�มตั�งแต่ 1 
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ตุลาคม 2562 วันท้�สิุ�นสุุดิ 30 กันย์าย์น 2563    

ผลัการวิจััยุพบ้ว่า 

 1) การใชห้ลักพละ 5 เพ่�อพัฒนาชุมชนบัา้น

ศาลาดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดินครปฐม ค่อ 

1.ศรัทธาพละ (ความเช่�อ กำาลังการควบัคุมความ

สุงสัุย์) 2.วิริย์ะพละ (ความเพ้ย์ร กำาลังการควบัคุม

ความเก้ย์จคร้าน) 3.สุติพละ (ความระลึกไดิ้ กำาลัง

การควบัคุมความประมาท การไม่ใสุ่ใจ ใจลอย์ ไร้

สุติ) 4.สุมาธิพละ (ความตั�งใจมั�น กำาลังการควบัคุม

การวอกแวกเขว่ไขว่ ฟุุ้�งซ่่าน) 5.ปัญญาพละ (ความ

รอบัรู ้กำาลังการควบัคมุเพิกเฉย์ไมสุ่นใจ หลงงมงาย์) 

 2) ผลการประย์ุกต์ใช้หลักพละ 5 ในชุมชน

บั้านศาลาดิิน ทำาให้ประชาชนผู้ปฏิิบััติตาม เป็นผู้ม้

บุัคลิภาพท้�ด้ิ ท้�ม้ความเช่�อมั�นในตนเองม้สุติปัญญา

ด้ิ ท้�จะทำาภารกิจของตน ทำาให้เกิดิความมั�นคงใน

ช้วิต ประชาชน ม้ความมานะบัากบัั�นเพ้ย์รพย์าย์าม

กระทำาหน้าท้�การงานของตนให้สุำาเร็จ 

 3) ข้อเสุนอแนะแนวทางการประยุ์กต์ใช้

หลักพละ 5 หลาย์คนในชุมชนยั์งไม่ม้ความเข้าใจ

ถึุงความหมาย์ของหลักธรรมทางพระพุทธศาสุนา 

ไดิ้แก่ พละ 5 เท่าท้�ควร ทำาให้อาจจะไม่ไดิ้นำาไป

ประยุ์กต์ในการพัฒนาชุมชน หร่อช้วิตประจำาวัน

เท่าท้�ควร ประชาชนจึงเสุนอแนะให้ม้การบัรรย์าย์

ธรรมะแก่ชุมชน ในเวลาท้�ชุมชนม้การประชุม

กัน เด่ิอนละ 1 ครั�ง พร้อมกับัเชิญคณาจารย์์จาก

มหาวิทย์าลัย์สุงฆ์์เป็นท้�ปรึกษาในสุ่วนของการ

ประยุ์กต์หลักธรรมท้�ใช้กับัชุมชน จะเป็นการแลก

เปล้�ย์นเร้ย์นรู้ซึ่�งกันและกันในโอกาสุต่อไป

 

คำาสำำาคัญ: การประย์ุกต์, พละ 5, พัฒนาชุมชน

Abstract
 Th i s  research I t s  ob ject ives 

are: 1.to study the use of 5 Balas to 

Community Development in Ban Sala 

Din, Phutthamonthon District, Nakhon 

Pathom Province. 2 .  To study the 

results of the application of 5 Balas to 

Community Development in Ban Sala 

Din, Phutthamonthon District, Nakhon 

Pathom Province and 3. To present 

recommendations for the application of 5 

Balas to Community Development in Ban 

Sala Din, Phutthamonthon District, Nakhon 

Pathom Province. The study was conducted 

with individual in-depth interviews with 

data collected by key informants, including 

people in Ban Saladin community, Salaya 

sub-district, Phutthamonthon district, 

Nakhon Pathom province, totaling 20 

persons with lower secondary education 

and at the end Age from 30-60 years and 

the scope of the period lasts 1 year.The 

data were collected from 1 October 2019 

to 30 September 2020.

 The results of the research were 

as follows:

 1 ) t h e  u s e  o f  5  B a l a s  t o 

Community Development in Ban Sala 

Din, Phutthamonthon District, Nakhon 

Pathom Province is: 1. Faith, power (belief, 

power, control, doubt) 2. Persistence 

(pers i s tence,  control ,  id leness )  3 . 

Mindfulness (remembering Power, control, 

carelessness, disregard, mindlessness, 

mindlessness) 4. Concentration Distraction 

control power (distraction, distraction) 5. 

Physical intelligence (intelligence, power, 
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control, ignorance, ignorance, ignorance)

 2) Results of application of 5 Balas 

in Ban Sala Din community Make people 

who follow Is a person who has a good 

personality Who have confidence in oneself, 

have good intelligence to do their mission 

Causing stability in the lives of the people, 

and persevering and trying to accomplish 

their duties to accomplish

 3) Suggestions on the application 

of the physical of 5 Balas Many people in 

the community do not yet understand the 

meaning of the Buddhism principle, namely 

the 5 Balas that should therefore not be 

applied in community development. Or 

daily life as it should be the public therefore 

suggested that the Dharma lecture be 

given to the community. At the time of 

the community, there is a meeting once a 

month and inviting faculty members from 

the Sangha University to be advisors in 

the application of the principles applied 

to the community. Will be an exchange 

of knowledge with each other in the next 

opportunity.

Keywords  :  Appl icat ion ,  5  Ba las , 

Development.

บ้ทนำา 
 ในปัจจุบัันการพัฒนาชุมชนม้กิจการงาน

มากมาย์ในช้วิตประจำาวันท้�มนุษย์์ประสุบัความ 

สุำาเร็จโดิย์ใช้กำาลัง โดิย์เฉพาะอย์่างย์ิ�งในการพัฒนา

ชุมชนต่างๆ บุัคคลท้�ประสุบัความสุำาเร็จล้วน แล้ว

แตเ่ปน็ผูม้้กำาลังท้�เขม้แข็งท้�สุุดิในพระพุทธศาสุนาไดิ้

วางหลักธรรมท้�สุง่เสุริมการพัฒนาให ้ไดิรั้บัผลเต็มท้�

อย์ู่ 5 ประการ เร้ย์กว่า พละ 5 แปลว่า ธรรมเป็น

กำาลัง 5 ประการ ไดิ้แก่ สัุทธา วิริย์ะ สุติ สุมาธิ และ

ปัญญา เร้ย์กอ้กอย์่างหนึ�งว่า อินทร้ย์์ 5 เพราะเป็น

ใหญ่ในกิจของตน การประกอบักิจ ท้�ประสุบัความ

สุำาเร็จน้�ม้ความสุอดิคล้องกับัย์ุทธศาสุตร์ชาติระย์ะ 

20 ปี “ประเทศม้ความมั�นคง มั�งคั�ง ย์ั�งย์่น เป็น

ประเทศพัฒนาแลว้ ดิว้ย์การพัฒนาตามปรชัญาของ

เศรษฐกิจพอเพ้ย์ง” ทั�งย์งัสุอดิคลอ้งกับันโย์บัาย์การ

วิจัย์ของ มหาวิทย์าลัย์มหามกุฏิราชวิทย์าลัย์ ขอ้ท้� 1 

กล่าวค่อ เร่งรัดิให้ม้การพัฒนาสุมรรถุภาพและประ

สิุทธิ ภาพขององค์กรบุัคลากรและระบับัประสุาน

งานวิจัย์ รวมทั�งสุ่งเสุริมสุนับัสุนุนให้ทุกหน่วย์งาน

ทำา การวิจัย์ใหสุ้อดิคลอ้งกับันโย์บัาย์และแผนพัฒนา

มหาวิทย์าลัย์และนโย์บัาย์ ค่อเร่งรัดิให้ม้การ วิจัย์

ท้�นำาไปสูุ่การพัฒนาดิ้านศาสุนา ศิลปวัฒนธรรม

และสุร้างความตระหนักในการม้สุ่วนร่วม เก้�ย์วกับั

การบัำารุงศาสุนา ศิลปะและวัฒนธรรมให้กับัชุมชน 

ชุมชนบั้านศาลาดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดิ

นครปฐมเปน็ชุมชนท้�ดิำาเนินการ แกไ้ขปญัหาตนเอง

โดิย์การรวมกลุ่มเพ่�อให้เกิดิความอย์ู่รอดิของชุมชน 

ม้ความสุามัคค้ความรว่มม่อ และความตอ้งการท้�จะ

แกไ้ขปญัหาความทุกขย์์ากของคนในชุมชนดิว้ย์การ

พึ�งตนเองและเล็งเห็น ความย์ั�งย์น่ท้�จะเกิดิขึ�น จึงกอ่

ใหเ้กิดิการรวมกลุม่กัน ซึ่�งสุอดิคลอ้งกับัแนวทางการ

สุร้างความเข้ม แข็งของชุมชน ซึ่�งเป็นนโย์บัาย์ใน

การพัฒนา การรวมตัวตั�งเปน็ชุมชนท้�ผา่นมา ม้ทั�งท้�

ประสุบัผลสุำาเร็จสุามารถุดิำาเนินงานไดิอ้ย์า่งตอ่เน่�อง 

ค่อสุามารถุช่วย์เหล่อให้บัริการและบัรรเทาความ

เด่ิอดิร้อนของสุมาชิกในชุมชนไดิ้พอสุมควรชุมชน

บั้านศาลาดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดินครปฐม

เป็นชุมชนท้�ม้ลักษณะผสุม ผสุานระหว่างชุมชน

เม่องกับัชนบัท  (พันตร้สุุทิน บััวตุ่ม, 2549)
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 ในการทำาวิจัย์เร่�องน้�ย์ังไดิ้สุอดิคล้องกับัพล

เอกประย์ุทธ์ จันทร์โอชา นาย์กรัฐมนตร้ ท้�ไดิ้แถุลง

นโย์บัาย์ตอ่รัฐสุภา เม่�อวันพฤหัสุบัด้ิท้� 25 กรกฎาคม 

2562 ซึ่�งเป็นนโย์บัาย์หลัก 12 ดิ้าน คณะรัฐมนตร้

ไดิ้กำาหนดินโย์บัาย์การบัริหารราชการแผ่นดิินท้�ย์ึดิ

มั�นการปกครองในระบัอบัประชาธิปไตย์อันม้พระ

มหากษัตริย์์ทรงเป็นประมุข โดิย์ม้ความสุอดิคล้อง

กับัหมวดิ 5 หน้าท้�ของรัฐ และหมวดิ 6 แนว

นโย์บัาย์แห่งรัฐตามรัฐธรรมนูญ แห่งราชอาณาจักร

ไทย์ พุทธศักราช 2560 ตลอดิจนยุ์ทธศาสุตร์ชาติ

พุทธศักราช 2561-2580 คณะรัฐมนตร้จึงแถุลง

นโย์บัาย์ต่อรัฐสุภาให้ทราบัถึุงแนวทางการบัริหาร

ราชการ แผ่นดิินท้�รัฐบัาลจะดิำาเนินการ เพ่�อพัฒนา

ประเทศไทย์ให้ก้าวไปข้างหน้าดิ้วย์ความมั�นคง 

สัุงคมไทย์ม้ความสุงบัสุุข สุามัคค้และเอ่�ออาทร คน

ไทย์ม้คุณภาพช้วิตท้�ด้ิขึ�นและม้ความพร้อม ท้�จะดิำา

เนินช้วิตในศตวรรษท้� 21 เศรษฐกิจไทย์ม้ความ

แข็งแกร่งและม้ความสุามารถุในการแข่งขันสูุงขึ�น 

ควบัคู่ไปกับัการดูิแลทรัพย์ากรธรรมชาติและสิุ�ง

แวดิลอ้มตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพ้ย์ง ใน

ดิา้นท้� 3 การทำานุบัำารุงศาสุนา ศิลปะและวัฒนธรรม 

ข้อ 3.3 ทำานุบัำารุงศาสุนาให้ม้ความเข้มแข็ง สุ่งเสุริม

สุถุาบัันศาสุนา ทุกศาสุนาใหม้้บัทบัาทในการเผย์แผ่

หลักคำาสุอนท้�ด้ิงาม ปลูกฝังัคุณธรรม จริย์ธรรม และ

เสุริมสุร้างความร่วมม่อในการพัฒนาคุณภาพช้วิต 

จิตใจ และพัฒนาสัุงคมให้ม้ความสุามัคค้ ปรองดิอง 

และย์ั�งย์่น และให้พุทธศาสุนิกชนเข้าถึุงแก่นแท้คำา

สุอนของพระพุทธเจ้าและสุามารถุนำามาปฏิิบััติในช้

วิตประจำาวันไดิ้ และดิ้านท้� 7 การพัฒนาสุร้างความ

เขม้แข็งจากฐานราก ขอ้ 7.2 สุรา้งความเขม้แข็งของ

ชุมชน ข้อย์่อย์ท้� 7.2.4 สุร้างพลังในชุมชน โดิย์สุ่ง

เสุริมให้เกิดิการสุร้างพลังทางสัุงคม ภาค้เคร่อข่าย์ 

การรวมตัวของภาคสุ่วนต่าง ๆ ในชุมชนมาเป็นกำ

าลังในการพัฒนาเพ่�อสุ่วนรวม โดิย์ให้ความสุำาคัญ

กับัการสุร้างพลังจิตอาสุา สุร้างพลังแผ่นดิินเพ่�อ

พัฒนาศักย์ภาพและสุร้างเอกภาพแก่กลุ่มอาสุา

สุมัครรูปแบับัตา่ง ๆ  การสุรา้งพลังสุรา้งสุรรคเ์พ่�อสุง่

เสุริมกิจกรรม ทางสุงัคมของคนทุกวัย์ผา่นการสุรา้ง

พ่�นท้�สุร้างสุรรค์ในรูปแบับัต่าง ๆ  และการสุร้างพลัง

ภูมิคุ้มกัน เพ่�อการใช้สุ่�อออนไลน์อย์่างสุร้างสุรรค์

และประชาชนม้สุ่วนร่วมในการเฝั�าระวังและเต่อน

ภัย์ (พลเอกประย์ุทธ์ จันทร์โอชา,2562)

 ดัิงนั�น ผู้ วิ จัย์ม้ความสุนใจท้�จะศึกษา

แนวทางการประย์ุกต์ใช้หลักพละ 5 เพ่�อพัฒนา

ชุมชน บั้านศาลาดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดิ

นครปฐมเพ่�อต้องการทราบัว่า ประชาชนในชุมชน

บั้านศาลาดิิน ท้�ม้ความแตกต่างทางดิ้านเพศ อาย์ุ

ระดัิบัการศึกษา อาช้พ และราย์ไดิ้ นั�น ไดิ้นำาหลัก

การปฏิิบััติตามหลักพละ 5 ไปใช้ในการดิำาเนินช้วิต

ประจำาวันมากน้อย์เพ้ย์งใดิ ทั�งน้�จะ เป็นประโย์ชน์

แก่ผู้วิจัย์ในการใช้ข้อมูลมาประกอบัเป็นแนวทาง

ในการสุ่งเสุริมจริย์ธรรมของ ประชาชน เพ่�อนำา

มาพัฒนาชุมชนให้คนในชุมชนสุามารถุม้ความเช่�อ

มั�น ความเพ้ย์ร ความระลึกไดิ้ ความตั�งใจมั�น และ

ความรอบัรู้ในหลักพละ 5 เม่�อคนในชุมชนม้การใช้

หลักพละ 5 ในการพัฒนา ชุมชนนั�นจะทำาให้ชุมชน

เกิดิความเจริญกา้วหนา้ สุามารถุม้การพัฒนาไดิเ้ปน็

อย์่างด้ิและม้ประชาชน ท้�ม้หลักศ้ลธรรมท้�จะทำาให้

ชุมชนม้ความสุงบัรม่เย์น็ ผูวิ้จัย์จึงทำาการศึกษาเร่�อง

การประย์ุกต์ใช้หลักพละ 5 เพ่�อพัฒนาชุมชนบั้าน

ศาลาดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดินครปฐม ทั�งน้�

ก็เพ่�อให้เป็นประโย์ชน์ต่อการดิำาเนินการสุ่งเสุริม

สุนับัสุนุนกิจกรรมทางพระพุทธศาสุนา และสัุงคม

ต่อไป

ปัญหาวิจััยุ
 1.แนวทางการใช้หลักพละ 5 เพ่�อพัฒนา

ชุมชนบั้านศาลาดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดิ
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นครปฐม ม้ลักษณะใดิบั้าง 

 2. ผลการประยุ์กต์ใช้หลักพละ 5 เพ่�อ

พัฒนาชุมชน บั้านศาลาดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล 

จังหวัดินครปฐม เป็นอย์่างไร

วัต์ถุุประสำงค์ของการวิจััยุ
 แนวทางการประยุ์กต์ใช้หลักพละ 5 เพ่�อ

พัฒนาชุมชน บั้านศาลาดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล 

จังหวัดินครปฐม

 1. เพ่�อศึกษาการใช้หลักพละ 5 เพ่�อพัฒนา

ชุมชนบั้านศาลาดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดิ

นครปฐม

 2. เพ่�อศึกษาผลการประยุ์กตใ์ชห้ลักพละ 5 

เพ่�อพัฒนาชุมชน บั้านศาลาดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล 

จังหวัดินครปฐม

 3. เพ่�อนำาเสุนอข้อเสุนอแนะแนวทางการ

ประย์ุกต์ใช้หลักพละ 5 เพ่�อพัฒนาชุมชน บั้านศาลา

ดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดินครปฐม

ขอบ้เขต์ของการวิจััยุ
 การวิจัย์เร่�อง แนวทางการประย์ุกต์ใช้หลัก

พละ 5 เพ่�อพัฒนาชุมชน บั้านศาลาดิิน อำาเภอพุทธ

มณฑิล จังหวัดินครปฐม ผู้ศึกษาจำากัดิขอบัเขตของ

การศึกษาไว้ ดัิงน้�  

 1. ขอบัเขตดิ้านเน่�อหา ไดิ้แก่ แนวทางการ

ประย์ุกต์ใช้หลักพละ 5 เพ่�อพัฒนาชุมชน บั้านศาลา

ดิิน  อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดินครปฐม ใน 5 ดิ้าน 

ดัิงน้� ดิ้านสัุทธา ดิ้านวิริย์ะ ดิ้านสุติ ดิ้านสุมาธิ ดิ้าน

ปัญญา  

 2. ขอบัเขตดิา้นประชากร ผูใ้หข้อ้มูลสุำาคัญ  

ไดิ้แก่ ประชนในชุมชนบั้านศาลาดิิน ต.ศาลาย์า 

อ.พุทธมณฑิล จ.นครปฐม จำานวน 20 คน

 3. ขอบัเขตดิ้านพ่�นท้� ไดิ้แก่ เขตพ่�นท้� 

ชุมชนบั้านศาลาดิิน ต.ศาลาย์า อ.พุทธมณฑิล 

จ.นครปฐม   

ประโยุช้น์ท่�ไดิ้รับ้จัากการวิจััยุ
 1. ทำาใหท้ราบัแนวทางการประยุ์กตใ์ชห้ลัก

พละ 5 เพ่�อพัฒนาชุมชนบั้านศาลาดิิน อำาเภอพุทธ

มณฑิล จังหวัดินครปฐม

 2. ทำาให้ทราบัผลการเปร้ย์บัเท้ย์บัการ

ประยุ์กต์ใช้หลักพละ 5 เพ่�อพัฒนาชุมชนบั้าน

ศาลาดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดินครปฐม ของ

ประชาชนท้�ม้ เพศ อาย์ ุระดัิบัการศึกษา อาช้พ และ

ราย์ไดิ้ต่อเด่ิอนต่างกัน                                                                                                                                     

 3. ทำาให้ทราบัข้อเสุนอแนะเก้�ย์วกับัปัญหา

และแนวทางการแก้ไขปัญหาการประย์ุกต์ใช้หลัก

พละ 5 เพ่�อพัฒนาชุมชนบั้านศาลาดิิน อำาเภอพุทธ

มณฑิล จังหวัดินครปฐม

 4. ทำาให้สุามารถุนำาผลการวิจัย์ครั�งน้�ไปใช้

ใหเ้กิดิประโย์ชน ์ในการสุง่เสุริมการประย์กุตใ์ชห้ลัก

พละ 5 เพ่�อพัฒนาชุมชนบั้านศาลาดิิน อำาเภอพุทธ

มณฑิล จังหวัดินครปฐม ไดิ้อย์่างเหมาะสุมต่อไป

สำรุปผลัการวิจััยุ
 การพัฒนาชุมชนให้เข็มแข็งว่าเป็นการ

ทำาให้คนในชุมชนม้ จิตสุำานึกร่วมกัน มารวมตัว

กันในลักษณะท้�เป็นหุ้นสุ่วนกันในการกระทำาบัาง

อย์่างดิ้วย์ความรักและ ความเอ่�ออาทรต่อกัน ภาย์

ใต้ระบับัการจัดิการให้เกิดิความรู้สึุกร่วมกันเพ่�อ

ประโย์ชน์สุาธารณะ การรวมตัวกันอาจเป็นกลุ่ม

เล็กๆ กระจัดิกระจาย์กันก็ไดิ้ แต่สุามารถุติดิต่อ

สุ่�อสุารกันไดิ้จนกลาย์เป็น องค์กร และม้ความเช่�อม

โย์งกันเป็นเคร่อข่าย์ย์่อย์ ๆ  ขึ�น ทำาให้เกิดิโครงสุร้าง

สัุงคมแนวใหม่ท้�ม้ความสัุมพันธ์กันในแนวราบัท้�เทา่

เท้ย์มกัน ซึ่�งเม่�อประสุานกับัโครงสุร้างท้�ม้ความ

สัุมพันธ์ในแนวดิิ�งดิ้วย์ ความสุมานฉันท์ แล้วก็จะ

ทำาให้ชุมชนม้ความเข้มแข็งสุร้างความสัุมพันธ์กัน 

โดิย์ม้หลักการ เง่�อนไข กติกา ซึ่�งเราเร้ย์กโดิย์รวม
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ว่าระเบ้ัย์บั บัรรทัดิฐานของการอย์ู่ร่วมกันชุมชนจึง

ม้ลักษณะเปน็องคก์รทางสัุงคมท้�สุามารถุตอบัสุนอง

ความ ต้องการในช้วิตประจำาวันของสุมาชิก และ

สุามารถุชว่ย์ใหสุ้มาชิกสุามารถุจัดิการกับัปญัหาตา่ง 

ๆ ท้� ม้อย์ู่ร่วมกันไดิ้

 ในทางพระพุทธศาสุนา หลักคำาสุอนเก้�ย์ว

กับัการประยุ์กตใ์ชใ้นการดิำาเนินช้วิตหร่อการพัฒนา

ชุมชนให้เข้มแข็ง ค่อการทำาให้คนในสัุงคม หร่อ 

ชุมชนม้ระเบ้ัย์บัวินัย์ ไดิ้แก่หลักพละ 5 ซึ่�งถุ่อว่า

เป็นเคร่�องม่อท้�ช่วย์พัฒนาชุมชน พัฒนาคนให้ม้ 

ศักย์ภาพมากขึ�นตามหลักพระพุทธศาสุนา ม้โอกา

สุสุำาหรับัทำาความด้ิโดิย์ฝัึกคนให้รู้จักตัวเอง รู้จัก

แย์กแย์ะ และเข้าใจผู้อ่�น แล้วนำาสิุ�งท้�ตนพัฒนา

แล้ว นำาไปพัฒนาบุัคคลอ่�น เพ่�อให้เกิดิประโย์ชน์ 

เกิดิความสุงบัสุุขของชุมชน สัุงคม หลักพละ 5 ก็

ม้ลักษณะเป็นหลักปฏิิบััติเพ่�อให้บัรรลุความสุุขโดิย์

อย์ู่บันฐานของการรู้เท่าทันความจริงเม่�อเป็นเช่น

น้�หลักพละ 5 ทางพุทธศาสุนาย์่อมเข้ากันไดิ้กับั

ทุกแนวคิดิในโลกท้�เป็นไปเพ่�อความสุุขและอย์ู่บัน

ฐานของความจริงหร่อมุ่งหมาย์ท้�จะแก้ปัญหาช้วิต

ให้มวลมนุษย์์ดิ้วย์วิถุ้ทางท้�ไม่ก่อปัญหาให้เกิดิขึ�น

อ้ก ม้องค์ประกอบัสุำาคัญอยู์่ 5 ประการดิ้วย์กัน

กล่าว ค่อ 1. ศรัทธา ค่อ ความเช่�อ 2.วิริย์ะ ค่อ 

ความเพ้ย์ร3. สุติ ค่อ ความระลึกไดิ้ 4. สุมาธิ ค่อ 

ความตั�งใจมั�น และ5.ปัญญา ค่อ ความรอบัรู้ ซึ่�ง

ม้วัตถุุประสุงค์ของการวิจัย์ 1) เพ่�อศึกษาการใช้

หลักพละ 5 เพ่�อพัฒนาชุมชนบั้านศาลาดิิน อำาเภอ

พุทธมณฑิล จังหวัดินครปฐม 2) เพ่�อศึกษาผลการ

ประย์ุกต์ใช้หลักพละ 5 เพ่�อพัฒนาชุมชน บั้านศาลา

ดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดินครปฐม และ 3) 

เพ่�อนำาเสุนอข้อเสุนอแนะแนวทางการประย์ุกต์ใช้

หลักพละ 5 เพ่�อพัฒนาชุมชน บั้านศาลาดิิน อำาเภอ

พุทธมณฑิล จังหวัดินครปฐม โดิย์ประชากรและกลุม่

ตัวอย์า่งของการวิจัย์ค่อ ประชาชนทั�วไป ผูน้ำาชุมชน 

ปราชญ์ชาวบั้าน ในชุมชนบั้านศาลาดิิน ต.ศาลาย์า 

อ.พุทธมณฑิล จ.นครปฐม ซึ่�งเป็นผู้ม้แนวคิดิเก้�ย์ว

กับัแนวทางการประย์ุกต์ใช้หลักพละ 5 เพ่�อพัฒนา

ชุมชน เป็นผู้ม้ความรู้ความสุามารถุและทักษะการ

ดิำารงช้วิตตามหลักธรรมทางพุทธศาสุนา จึงนับั

ไดิ้ว่าเป็นผู้เหมาะแก่การให้ข้อมูลสุำาคัญ จำานวน 

20 คน โดิย์ใช้วิธ้การสุุ่มกลุ่มตัวอย์่างแบับัเจาะจง 

(Purposive Sampling) เคร่�องม่อท้�ใช้ในการวิจัย์

ครั�งน้�ค่อ แบับัสัุมภาษณ์ ซึ่�งไดิ้ผ่านผู้เช้�ย์วชาญตรวจ

ความถูุกต้องของเน่�อหา (Content) จำานวน 3 ท่าน 

โดิย์ม้การสุรุปผลดัิงน้�

 ต์อน ท่�  1  ข้ อ มูลั ทั� ว ไปของ ผู้ ต์อบ้

แบ้บ้สำอบ้ถุาม

 ผู้วิจัย์ไดิ้ใช้เคร่�องม่อ แบับัสัุมภาษณ์ในการ

เก็บัรวบัรวมข้อมูลภาคสุนามโดิย์การสุุ่มตัวอย์่าง

ประชากร จำานวน 20 คน พบัว่า ประชาชน

ทั�วไป ผู้นำาชุมชน ปราชญ์ชาวบั้าน ซึ่�งเป็นผู้ตอบั

แบับัสุอบัถุามสุ่วนใหญ่ ม้วุฒิการศึกษาระดัิบั

มัธย์มศึกษาตอนต้นและตอนปลาย์ ม้อาย์ุตั�งแต่ 

30-60 ปี ซึ่�งม้ภูมิลำาเนาอย์ู่ท้�บั้านศาลาดิิน อำาเภอ

พุทธมณฑิล จังหวัดินครปฐม

 ต์อนท่� 2 ผลัการวิเคราะห์ข้อมูลัจัากการ

สัำมภาษณ์

 ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลจากการให้

สัุมภาษณ์ การประยุ์กต์ใช้หลักพละ 5 เพ่�อพัฒนา

ชุมชนบั้านศาลาดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดิ

นครปฐม ของประชาชนทั�วไป ผู้นำาชุมชน ปราชญ์

ชาวบั้าน พบัว่า ในชุมชนบั้านศาลาดิินนั�น พละ 

5 เป็นธรรมท้�ทำาให้บุัคคลปฏิิบััติตาม ผู้นำาชุมชนก็

ม้บุัคลิภาพของผู้นำาท้�ม้ความเช่�อมั�นในตนเองม้สุติ

ปัญญา ท้�จะนำาตนเองให้ย์ิ�งใหญ่ในกิจของตน ทำาให้

เกิดิความมั�นคงในช้วิต บุัคคลท้�ประสุบัความสุำาเร็จ

และม้ความสุุขสุงบัในช้วิต มักม้บุัคลิกภาพของคน

ท้�ม้ความเช่�อมันในตนเอง ดิ้วย์ว่าตนเองนั�น รู้ด้ิ รู้
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ชั�ว รู้ว่าสิุ�งใดิถูุก สิุ�งใดิผิดิ ม้ความเช่�อมันและศรัทธา

ในสิุ�งท้�ด้ิงาม ไม่ว่าจะม้ใครวิจารณ์ตนว่าอย์่างไร

ย์่อมไม่หวั�นไหวไปกับัคำาติฉินนินทาของผู้อ่�นย์อม

เป็นบุัคคลท้�ม้กำาลังใจกล้าแข็ง หากปรารถุนาหร่อ

ต้องการสิุ�งใดิใน ช้วิตแล้ว จะม้ความมานะบัากบัั�น

เพ้ย์รพย์าย์ามกระทำา ให้สุำาเร็จจนไดิ้ 

 1. ศรัทธาพละค่อ ความเช่�อมั�นในสิุ�งท้�ด้ิงาม 

ประชาชนในชุมชนเช่�อมั�นวา่การท้�คนเราจะประสุบั

ความสุำาเร็จในช้วิตนั�น ไม่จำาเป็นต้องหาเงินมาดิ้วย์

วิธ้การเอารัดิเอาเปร้ย์บัคนอ่�น และย์ังเช่�อมั�นอ้กว่า 

บุัคคลท้�ประกอบัแต่กรรมด้ิ ย์่อมไดิ้รับัผลด้ิ 

 2.วิริย์ะพละ ค่อ ความเพ้ย์รพย์าย์าม 

ประชาชนในชุมชนม้ความปรารถุนาจะทำาการสิุ�ง

ใดิให้สุำาเร็จแล้ว ก็ม้ความเพ้ย์ร พย์าย์ามกระทำาไป 

ไม่ท้อถุอย์ 

 3. สุติพละ ค่อ ความระลึกไดิ้ ประชาชน

ในชุมชนม้ความไม่เผลอการคุมใจไว้ไดิ้กำาลังการ

ควบัคุมความประมาทการไม่ใสุ่ใจ ใจลอย์ ไร้สุติ 

 4. สุมาธิพละ ค่อ ความตั�งจิตมั�นการทำาใจ

ให้สุงบัแน่วแน่ไม่ฟุุ้�งซ่่าน ประชาชนในชุมชนม้จิต

กำาหนดิแนว่แนอ่ย์ูกั่บัสิุ�งใดิสิุ�งหนึ�งจิตกำาหนดิแนว่แน่

อย์ู่กับัสิุ�งใดิสิุ�งหนึ�ง โดิย์เฉพาะในขณะทำางานสิุ�งใดิก็

ม้ใจจดิจ่ออย์ู่กับังานนั�นๆ ไม่วอกแวกไปคิดิเร่�องอ่�น 

          5. ปัญญาพละ ค่อ ความรู้ความเฉล้ย์ว

ฉลาดิ ม้ประสุบัการณ์ม้วิจารณญาณท้�ด้ิ ประชาชน

ในชุมชนม้ความสุามารถุเข้าใจสุถุานการณ์ต่างๆ 

และม้การตัดิสิุนใจท้�ด้ิ 

 ต์อนท่� 3 ข้อเสำนอแนะ

 ผลการวิจัย์ พบัว่า หลาย์คนในชุมชนยั์ง

ไม่ม้ความเข้าใจถึุงความหมาย์ของหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสุนา ได้ิแก่ พละ 5 เท่าท้�ควร ทำาให้

อาจจะไมไ่ดิน้ำาไปประยุ์กตใ์นการพัฒนาชุมชน หร่อ

ช้วิตประจำาวันเท่าท้�ควร ประชาชนจึงเสุนอแนะให้

ม้การบัรรย์าย์ธรรมะแก่ชุมชนของพระนักศึกษา

มหาวิทย์าลัย์ ในเวลาท้�ชุมชนม้การประชุมกัน เด่ิอน

ละ 1 ครั�ง พรอ้มกับัเชิญคณาจารย์จ์ากมหาวทิย์าลัย์

สุงฆ์เ์ปน็ท้�ปรึกษาในสุว่นของการประย์กุตห์ลักธรรม

ท้�ใช้กับัชุมชน จะเป็นการแลกเปล้�ย์นเร้ย์นรู้ซึ่�งกัน

และกันในโอกาสุต่อไป ซึ่�งคณะผู้วิจัย์ท้�ลงสัุมภาษณ์

ภาคสุนามม้ความเห็นตรงกันท้�จะม้การแลกเปล้�ย์น

ทางดิ้านธรรมะเชิงวัฒนธรรมชุมชน เพ่�อท้�จะทำาให้

ชุมชนเกิดิการต่�นตัวในเร่�องหลักธรรมมากย์ิ�งขึ�น 

อภิปรายุผลัการวิจััยุ
 จากผลการวิจัย์เร่�องน้� ม้ขอ้คน้พบั (Finding  

Factors) ท้�ม้คุณค่าเห็นสุมควรนำามาวิจัย์ ดัิงน้�

       1. ศรัทธาพละ(ความเช่�อ กำาลังการควบัคุม

ความสุงสัุย์) ม้ผลต่อการพัฒนาชุมชนอย์่างไรบั้าง 

พบัว่า ศรัทธาพละค่อ ความเช่�อมั�นในสิุ�งท้�ด้ิงาม 

เช่น เช่�อมั�นว่าการท้�คนเราจะประสุบัความสุำาเร็จใน

ช้วิตนั�น ไมจ่ำาเปน็ตอ้งหาเงนิมาดิว้ย์วิธ้การเอารดัิเอา

เปร้ย์บัคนอ่�น และยั์งเช่�อมั�นอ้กวา่ บุัคคลท้�ประกอบั

แต่กรรมด้ิ ย์อมไดิ้รับัผลด้ิ ซึ่�งม้ผลต่อการพัฒนา

ชุมชนบั้านศาลาดิิน ค่อ เช่�อว่าใครทำาด้ิไดิ้ด้ิ ทำาชั�ว

ไดิ้ชั�วตามหลักทางพระพุทธศาสุนาจะสุามารถุสุ่ง

ผลกระทบัใหกั้บัผูก้ระทำาเอง ตอ่มาค่อม้ความเช่�อวา่ 

การบัริจาคสิุ�งของเงินทองหร่อเสุ้ย์สุละแรงกาย์เพ่�อ

สุาธารณะประโย์ชนเ์ปน็บุัญเปน็กุศลอย์า่งหนึ�ง และ

สุุดิท้าย์ม้ความเช่�อว่า ความกล้าหาญ ถุ้าคนเราม้

ความเช่�อมั�นแลว้จะตอ้งปลุกความเช่�อใหเ้กิดิขึ�นเสุ้ย์

ก่อนในใจของคนในชุมชน จากนั�นจะทำาประการใดิ

ก็ย์่อมเป็นสิุ�งท้�ด้ิต่อชุมชนนั�นเอง สุอดิคล้องกับังาน

วิจัย์ของ พระมะลิน กิตติปาโล(2540) ไดิศึ้กษาวิจัย์

เร่�อง “ความสุำาคัญศรัทธาในคำาสุอนของพระพุทธ

ศาสุนา” พบัคำาว่า “สัุทธา” ท้�น่าสุนใจดัิงน้� 1 . 

สัุทธาสัุมปทา ค่อความถึุงพร้อมพร้อมดิ้วย์ศรัทธา 

ในหัวข้อธรรมว่า “สัุมปทา” ค่อ ความถึุงพร้อม

ดิ้วย์องค์แห่งธรรม 2. สัุทธา ค่อความเช่�อท้�ควรเช่�อ 
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ในหัวข้อธรรมว่า “เวสุารัชชกรณธรรม” ค่อ ธรรม

อันทำา ความกล้าหาญ 3. ปิย์ธรรม ค่อธรรมสุำาหรับั

ภิกษุผูเ้ปน็เถุระประพฤตปิฏิิบััติ ค่อเปน็ผูม้้ศรัทธา 4. 

ธรรมท้�ทำาความเจริญงอกงามให้แก่ภิกษุ 6 ประการ 

หัวข้อท้� 1 ค่อ เช่�อสิุ�งท้�ควรเช่�อ นั�นก็ ค่อศรัทธานั�น

เอง

 2. วิริย์ะพละ(ความเพ้ย์ร กำาลังการควบัคุม

ความเก้ย์จคร้าน) ม้ผลต่อการพัฒนาชุมชนอย์่างไร

บั้าง พบัว่า วิริย์ะพละ ค่อ ความเพ้ย์รพย์าย์าม ถุ้า

ปรารถุนาจะทำาการสิุ�งใดิให้สุำาเร็จแล้ว ก็ม้ความ

เพ้ย์ร พย์าย์ามกระทำาไป ไม่ท้อถุอย์ ซึ่�งม้ผลต่อการ

พัฒนาชุมชนบั้านศาลาดิิน ซึ่�งประชาชนสุ่วนมากม้

ความเช่�อว่า การม้ความเพ้ย์รพย์าย์ามถุ้าปรารถุนา

จะทำาการสิุ�งใดิให้สุำาเร็จแล้ว ย์่อมไดิ้ผลตามท้�คาดิ

หวังไดิ้ และย์ังม้ความเช่�ออ้กว่า เม่�อคนเราปฏิิบััติ

ด้ิ ม้ความพากเพ้ย์รในการปฏิิบััติก็จะทำาให้ประสุบั

ความสุำาเร็จไดิ้ พร้อมน้�คนในชุมชนยั์งม้ความเช่�อ

ว่า ผู้ท้�ม้ความเพ้ย์รทำาบุัญในการทำาประโย์ชน์ต่อ

สุาธารณะสุ่วนรวม เช่น สุร้างศาลาประชาคม กำาจัดิ

วัชพ่ชในแหล่งนำ�าลำาคลอง ช่วย์สุร้างบั้านเร่อนแก่ผู้

ย์ากไร้ หร่อแม้นกระทั�งการช่วย์กันลงแขกทำาไร่ทำา

นาถุ่อว่าไดิ้บุัญมากท้�ม้ผลต่อจิตใจมาก ในสุ่วนของ

การทำาบุัญในวันสุำาคัญทางพระพุทธศาสุนา เชน่ วัน

วิสุาขบูัชา มาฆ์บูัชา ประชาชนสุ่วนมากยั์งเช่�อว่าจะ

ให้ผลมากกว่าการทำาบุัญในวันปรกติ สุอดิคล้องกับั

งานวิจัย์ของ พระมหาจุลศักดิิ�  จิรวฑิฒโน (รถุน้อย์) 

ศึกษาเร่�องแนวคิดิและวิธ้การแก้ปัญหาเศรษฐกิจ

แนวพุทธของปราชญ์อ้สุาน พบัว่า แนวคิดิและวิธ้

การทางเศรษฐกิจของพระพุทธศาสุนาม้ ๒ ประการ

ค่อการผลิตและการบัริโภคท้�เน้นการม้สัุมมาทิฏิฐิ 

ไดิ้แก่ ความเห็นท้�ถูุกต้องขอบัธรรมม้เหตุม้ผลใน

การผลิตและบัริโภควัตถุุใช้ทรัพย์ากรทางธรรมชาติ

ใหคุ้ม้คา่ดิว้ย์ปญัญาไมสุ่ง่เสุริมการผลิตแบับัทุนนิย์ม

และบัริโภคดิ้วย์ตัณหาโดิย์เริ�มจากใช้หลักเศรษฐกิจ

แบับัพุทธค่อความรู้จักพอประมาณ (มัตตัญญ

ตา) เพ่�อประโย์ชน์ภาย์ในทางจิตใจทางคุณธรรม

ทางคุณภาพช้วิตปราชญ์อ้สุานจึงไดิ้นำาหลักธรรม 

(ปัญญา) มาเป็นคุณค่าของช้วิตแทนเงินตราหลัก

พุทธธรรมท้�ปราชญอ้์สุานนำามาใชค่้ออิทธิบัาท ๔ ฆ์ร

วาสุธรรม ๔ สัุงคหวัตถุุ ๔ เปน็หลักในการทำางานโดิย์

เฉพาะในดิ้านการผลิตเพราะเป็นธรรมท้�สุอดิคล้อง

กับัการทำางานผลจากการท้�ดิำาเนินตามหลักธรรม

ทำาให้ปราชญ์อ้สุานและสุมาชิกสุามารถุอุ้มชูตัวเอง

ไดิ้สุามารถุดิำารงอย์ู่อย์่างไม่เด่ิอดิร้อนม้พอกินพอใช้

ม้ความสุุขจากการทำางานม้อาหารท้�พอเพ้ย์งทำาให้

ครอบัครัวม้ความสุงบัเปน็ปกติสุุขพน้จากความเปน็

หน้�สิุนตั�งอย์ู่บันพ่�นฐานของความพอด้ิพออย์ู่พอ

กินพอใช้ย์ึดิหลักมัชฌิิมาปฏิิปทาในการดิำาเนินช้วิต

ดิำาเนินช้วิตแบับัพอม้พอกินเป็นสัุมมาอาช้วะก่อน

เป็นเบ่ั�องต้นจากนั�นจึงพัฒนาไปสูุ่การกินด้ิอย์ู่ด้ิ

 3. สุติพละ (ความระลึกไดิ ้กำาลังการควบัคุม

ความประมาท การไมใ่สุใ่จใจลอย์ไรสุ้ติ) ม้ผลตอ่การ

พัฒนาชุมชนอย์่างไร พบัว่า สุติพละ ค่อ ความระลึก

ไดิ้ ความไม่เผลอการคุมใจไว้ไดิ้กำาลังการควบัคุม

ความประมาทการไม่ใสุ่ใจ ใจลอย์ ไร้สุติ ซึ่�งม้ผลต่อ

การพัฒนาชุมชนบั้านศาลาดิิน ค่อประชาชนสุ่วน

มากม้ความเห็นว่า บุัคคลใดิม้สุติเป็นกำาลังถุ้าจะ

ปรารถุนาจะทำาการสิุ�งใดิให้สุำาเร็จแล้ว ย์่อมไดิ้ผล

ตามท้�คาดิหวังไดิ ้ผูท้้�มิสุติเปน็กำาลัง สุามารถุควบัคมุ

อารมณไ์ดิใ้นเวลาท้�ถูุกคนอ่�นย์ั�วยุ์ใหโ้กรธ โดิย์เฉพาะ

ผูน้ำาชุมชนท้�บัางครั�งประสุบัปญัหากับัการย์ั�วยุ์ในเชิง

คำาพูดิ หร่อการกระทำาของลูกบั้านหร่อคนในชุมชน

ท้�อาจมาทดิสุอบัความเขม้แข็งทางจติใจ แมน้กระทั�ง

การทำางานจะต้องม้ความละเอ้ย์ดิ รอบัคอบั โดิย์

ใช้สุติเป็นฐาน ซึ่�งคนในชุมชนย์ังม้ความเช่�อว่า ถุ้า

บุัคคลใดิม้สุติเป็นกำาลังแล้วหากจากโลกน้�ไป ย์อม

เข้าถึุงสุุคติภูมิสุอดิคล้องกับังานวิจัย์ของสุุรสิุทธิ�  ไก

รสิุนธุ์  ไดิ้ทำาการวิจัย์การนำาหลักอริย์สัุจ 4 ไปใช้ใน
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ช้วิตประจำาวันของผู้นำาครอบัครัว บั้านหนองเป็ดิ 

อำาเภอเม่อง จังหวัดิย์โสุธร พบัว่า ผู้นำาครอบัครัว

เคย์นำาหลักธรรมไปใช้เม่�อเกิดิความท้อแท้ในช้วิต 

ร้อย์ละ 98.4 รองลงมาค่อ เวลาไม่สุบัาย์ใจ ร้อย์ละ 

95.3 และเวลาม้ปัญหา ร้อย์ละ 91.5 สุ่วนเคย์นำา

หลักธรรมไปใชเ้ม่�อเกิดิภวตัณหาค่อความอย์ากเปน็

เหม่อนคน อ่�น ๆ ร้อย์ละ 79.5 รองลงมาค่อ เคย์

นำาหลักธรรมไปใช้เม่�อเกิดิความอย์ากจะม้ในปัจจัย์ 

4 เหม่อนคนอ่�น ๆ ร้อย์ละ 82.1 ผู้นำา ทั�งน้�อาจเป็น

เพราะผู้นำาครอบัครัวไดิ้ให้ความสุนใจศึกษาหลัก

ธรรมทางพระพุทธศาสุนา สุ่วนครอบัครัวไม่เคย์นำา

หลักธรรมไปใช้เม่�อเกิดิตัณหาความอย์าก ร้อย์ละ 

26.8 รองลงมาค่อ รอ้ย์ละ 20.5 ทั�งน้�อาจเปน็เพราะ

ไม่สุนใจในคุณค่าของหลักธรรมในพระพุทธศาสุนา

 4. สุมาธิพละ (ความตั�งใจมั�น กำาลังการ

ควบัคุมการวอกแวกไขว่ไขว้ ฟุุ้�งซ่่าน) ม้ผลต่อการ

พัฒนาชุมชนอย์่างไร พบัว่า สุมาธิพละ ค่อความตั�ง

จิตมั�นการทำาใจให้สุงบัแน่วแน่ไม่ฟุุ้�งซ่่านการม้จิต

กำาหนดิแน่วแน่อย์ู่กับัสิุ�งใดิสิุ�งหนึ�งจิตกำาหนดิแน่ว

แน่อย์ู่กับัสิุ�งใดิสิุ�งหนึ�ง โดิย์เฉพาะในขณะทำางาน

สิุ�งใดิก็ม้ใจจดิจ่ออย์ู่กับังานนั�นๆ ไม่วอกแวกไปคิดิ

เร่�องอ่�น ซึ่�งม้ผลต่อการพัฒนาชุมชนบั้านศาลาดิิน 

ค่อ ประชาชนม้ความเช่�ออย์่างม้เหตุผลไม่ต่�นข่าว 

ซึ่�งบัางครั�งข่าวท้�นำาเสุนอในปัจจุบัันทั�งในระบับัโช

เช้ย์ลม้เด้ิย์ ระบับัออนไลน์ ซึ่�งม้ความจริงและเท็จ

ปะปนกันมา เพราะฉะนั�น คนในชุมชนจะต้องม้

ความรู้ ความเข้าใจโดิย์เฉพาะในหลักธรรมคำาสุอน

ของพระพุทธเจ้า ท้�ควรแย์กแย์ะดิ้วย์หลักเหตุและ

ผล ผู้นำาชุมชนจะต้องเป็นท้�พึ�ง และเป็นผู้กรอง

ขอ้มูลกอ่นนำาเสุนอตอ่ชุมชน ซึ่�งจะทำาใหค้นในชมุชน

เกิดิความเช่�อมั�นย์ิ�งขึ�น และท้�สุำาคัญควรนำาแนวทาง

และวิธ้การปฏิิบััติทางพระพุทธศาสุนาท้�ถูุกต้องมา

ให้ความรู้แก่ชุมชนดิ้วย์ สุอดิคล้องกับังานวิจัย์ของ

นคร วิชัย์ผิน การใช้สัุงคหวัตถุุ 4 ใช้วิตประจำาวัน

ของผูน้ำาครอบัครวัหมูท้่� 1  ตำาบัลนาค ูกิ�งอำาเภอนาคู 

จังหวัดิกาฬสิุนธุ์ พบัว่า ผู้นำาครอบัครัวม้ความรู้ดิ้าน

หลักสัุงคหวัตถุุ 4 อย์ูใ่นระดัิบัมาก จึงม้ขอ้เสุนอแนะ

ว่า ผู้นำาครอบัครัว  ควรนำาหลักธรรมไปใช้ในการอบั

รบัสัุ�งสุอนบุัตรหลานอย์่างสุมำ�าเสุมอ

          5. ปัญญาพละ (ความรอบัรู้ กำาลังการ

ควบัคุมเพิกเฉย์ไม่สุนใจ หลงงมงาย์) ม้ผลต่อการ

พัฒนาชุมชนอย์่างไร พบัว่า ปัญญาพละ ค่อ ความ

รู้ความเฉล้ย์วฉลาดิ ม้ประสุบัการณ์ม้วิจารณญาณ

ท้�ด้ิ ม้ความสุามารถุเข้าใจสุถุานการณ์ต่างๆ และม้

การตัดิสิุนใจท้�ด้ิ ซึ่�งม้ผลต่อการพัฒนาชุมชนบั้าน

ศาลาดิิน ค่อประชาชนควรม้คณุธรรมและจรยิ์ธรรม 

ม้ความรู้ในหลักธรรม ม้ปัญญาความรอบัรู้ในการ

แย์กแย์ะความด้ิ ความชั�ว สิุ�งท้�เหมาะสุมท้�จะทำา

หร่อพัฒนาชุมชนของตนเอง การพิจารณากิจกรรม

หร่อโครงการท้�จะเกิดิขึ�นในชุมชน การวางแผนหมั�น

ประชมุปรึกษาหาร่อกัน นำาปญัหาท้�เกิดิขึ�นในชุมชน

มาพูดิคุย์หาทาออกร่วมกัน โดิย์ใช้ พละ 5 ในการ

พัฒนาชุมชนให้เกิดิความสุุข จะเห็นไดิ้ว่าชุมชน

ไดิ้สุร้างความสัุมพันธ์กัน โดิย์ม้หลักการ เง่�อนไข 

กติกา ซึ่�งเราเร้ย์กโดิย์รวมว่าระเบ้ัย์บั บัรรทัดิฐาน

ของการอย์ู่ร่วมกันชุมชนจึงม้ลักษณะเป็นองค์กร

ทางสัุงคมท้�สุามารถุตอบัสุนองความ ตอ้งการในช้วิต

ประจำาวันของสุมาชิก และสุามารถุช่วย์ให้สุมาชิก

สุามารถุจัดิการกับัปัญหาต่าง ๆ ท้�ม้อย์ู่ร่วมกันไดิ้ 

สุอดิคล้องกับังานวิจัย์ของ พระครูปริย์ัติวิสุุทธิคุณ

และคณะ ศึกษาเร่�องการใช้หลักพุทธศาสุนาใน

การสุ่งเสุริมวิสุาหกิจชุมชนพึ�งตนเองลุ่มแม่นำ�ามูล

อำาเภอท่าตูมจังหวัดิสุุรินทร์ พบัว่า โดิย์สุ่วนใหญ่

ชุมชนประยุ์กต์หลักพุทธศาสุนาให้สุอดิแทรกแฝัง

อย์ู่ในกระบัวนการของกิจกรรมวิสุาหกิจชุมชนทั�ง 5 

ประการค่อการบัริหารจัดิการกลุ่มและสุมาชิกการ

บัริหารจัดิการดิ้านการตลาดิและลูกค้าการบัริหาร

จัดิการดิ้านการผลิตและงานสุนับัสุนุนการผลิตการ
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บัริหารจัดิการดิ้านการบััญช้และการเงินและพัฒนา

ธุรกิจชุมชนสูุ่ความย์ั�งย์่นวิธ้ใช้หลักพุทธศาสุนาอ้ก

ประการค่อผู้นำากลุ่มปลูกฝัังคุณธรรมให้เกิดิม้ในใจ

สุมาชิกภาพ

ข้อเสำนอแนะ
 จากผลการวิจัย์พรอ้มทั�งการอภิปราย์ ตาม

หลักตรรกวิทย์าท้�กล่าวมาแล้ว ผู้วิจัย์จึงนำาผลการ

วิจัย์ มาเป็นข้อเสุนอแนะ  เพ่�อนำาไปเป็นประโย์ชน์ 

โดิย์ข้อเสุนอแนะ เป็น 3 ระดัิบั  ดัิงน้�

 ข้อเสำนอแนะเชิ้งนโยุบ้ายุ  

 1. องค์กรภาครัฐหร่อเอกชนต่างๆแม้น

กระทั�งวัดิหร่อศาสุนารวมทั�งมหาวิทย์าลัย์สุงฆ์์ทั�ง 

2 แห่งควรเข้าไปช่วย์เหล่อแนะนำาให้ประชาชนหา

อาช้พเสุริมราย์ไดิ้ หาแหล่งเงินทุน อบัรมงานอาช้พ

ให ้ สุว่นวัดิหร่อศาสุนาควรแสุดิงบัทบัาทของตนเอง

อย์่างเต็มท้� ม้การอบัรมธรรมะในชุมชนนอกเหน่อ

จากในวัดิ นำานิทานชาดิกในเร่�องพระมหาชนกมา

ประชาสุมัพันธเ์ปน็ระย์ะ ม้การใหก้ำาลังใจประชาชน

พร้อมกับัช่วย์เหล่อตามสุมควร ให้เขาคิดิว่าย์ังม้วัดิ

หร่อศาสุนาเป็นท้�พึ�งไดิ้เสุมอแม้ในย์ามท้�ขัดิสุนหร่อ

ให้ตระหนักในเร่�องของเศรษฐกิจพอเพ้ย์งตามแนว

พระราชดิำาริของในหลวงมาเป็นแบับัอย์่างในการ

ดิำาเนินช้วิต 

  ขอ้เสำนอแนะสำำาหรับ้การศกึษาวจัิัยุต์อ่ไป

 1. การวิจัย์เชิงคุณภาพผลการวิจัย์ พบัว่า 

ประชาชนม้แนวทางการประยุ์กต์ใช้หลัก พละ 5 

เพ่�อพัฒนาชุมชนบั้านศาลาดิิน อำาเภอพุทธมณฑิล 

จังหวัดินครปฐม น้อย์มาก เหตุผลเพราะประชาชน

สุ่วนใหญ่ใช้ช้วิตไปกับัการประกอบัอาช้พ และพ่�นท้�

บัางสุ่วนเป็นเขตอุตสุาหกรรม ประชาชนม้อาช้พ

รับัจ้าง ควรให้ม้การทำาการวิจัย์ในพ่�นท้�อ่�นๆเพ่�อให้

ไดิ้ข้อมูลท้�หลากหลาย์

 2. ประชาชนในชุมชนบัา้นศาลาดิิน อำาเภอ

พุทธมณฑิล จังหวัดินครปฐม ม้ผู้ท้�นับัถุ่อศาสุนา

อิสุลามดิ้วย์ เป็นการอย์ากท้�จะทำาความเข้าใจใน

เร่�องหลักธรรมทางพุทธศาสุนา ควรหาหลักธรรมท้�

คล้าย์กันในทุกศาสุนามาทำาการวิจัย์ในครั�งต่อไป 
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การสร้างเครือข่่ายรัฐศาสตร์เพืื่�อการพัื่ฒนาการปกครองท้้องถ่ิ่�นไท้ย 
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บท้คัดย่อ

 งัานว่ิจัย์น้�ม้วิตัถุุประสงัค ์ดัังัน้� 1) เพ่�อศึกูษา

ควิามพึงัพอใจข์องัประชาชนทุ้�ม้ต่อกูารให้บร่กูาร

สาธารณะข์องัองัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่ศาลิ่า

ย์า อำาเภอพุทุธมณฑิลิ่ จังัหวัิดันครปฐม 2) เพ่�อ

เปร้ย์บเทุ้ย์บควิามพึงัพอใจข์องัประชาชนองัค์กูาร

บร่หารส่วินตำาบลิ่ศาลิ่าย์า อำาเภอพุทุธมณฑิลิ่ 

จังัหวิัดันครปฐม ทุ้�ม้ต่อกูารให้บร่กูารสาธารณะ

ข์องัองัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่ศาลิ่าย์า อำาเภอพุทุธ

มณฑิลิ่ จังัหวัิดันครปฐม ข์องัประชาชนทุ้�ม้เพศ อาย์ุ 

วิันรับ 20 / พฤษภาคม / 2565

ตรวิจสอบ 24-30 / พฤษภาคม / 2565

ตอบรับ 16 / ม่ถุุนาย์น / 2565

อาช้พ แลิ่ะกูารศึกูษาต่างักัูน แลิ่ะ 3) เพ่�อศึกูษาข์้อ

เสนอแนะเกู้�ย์วิกัูบแนวิทุางักูารเพ่�มประส่ทุธ่ภาพ

กูารให้บร่กูารสาธารณะข์องัองัค์กูารบร่หารส่วิน

ตำาบลิ่ศาลิ่าย์า อำาเภอพุทุธมณฑิลิ่ จังัหวัิดันครปฐม 

ว่ิจัย์น้�เป็นกูารว่ิจัย์เช่งัปร่มาณ กูลุิ่่มตัวิอย์่างั ไดั้แกู่ 

ประชาชนผูู้ม้้ส่ทุธ่เล่ิ่อกูตั�งัในเข์ตข์องัองัคก์ูารบร่หาร

ส่วินตำาบลิ่ศาลิ่าย์า อำาเภอพุทุธมณฑิลิ่ จังัหวัิดั

นครปฐมจำานวิน 384 คน ใช้กูารสุ่มแบบแบ่งัชั�น

ภูม่ เคร่�องัม่อทุ้�ใช้ในกูารว่ิจัย์ ไดั้แกู่ แบบสอบถุาม 
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ว่ิเคราะหแ์ลิ่ะประมวิลิ่ผู้ลิ่ดัว้ิย์คอมพ่วิเตอร ์สถุ่ต่ทุ้�ใช้

ในกูารว่ิเคราะห์ข์้อมูลิ่ม้ 2 ประเภทุ ไดั้แกู่ สถุ่ต่เช่งั

พรรณนา ค่าควิามถุ้� ค่าร้อย์ลิ่ะ ค่าเฉล้ิ่�ย์ (Χ ) แลิ่ะ

ส่วินเบ้�ย์งัเบนมาตรฐาน (S.D) ส่วินสถุ่ต่เช่งัอนุมาน

หร่ออ้างัอ่งั ค่อ กูารทุดัสอบค่าทุ้ (t-test) แลิ่ะกูาร

ทุดัสอบควิามแปรปรวินแบบทุางัเด้ัย์วิ (One Way 

ANOVA) หร่อ F-test หากูทุดัสอบแลิ่้วิพบควิาม

แตกูต่างัอย์่างัม้นัย์สำาคัญทุางัสถุ่ต่ทุ้�ระดัับ .05 จะ

ทุำากูารว่ิเคราะห์ต่อโดัย์ว่ิธ้หาควิามแตกูต่างัข์องัค่า

เฉล้ิ่�ย์เป็นราย์คู่ดั้วิย์ว่ิธ้ข์องัเชฟเฟ่ (Scheffé) 

ผลการว่จัยพื่บว่า 

  1) ควิามพึงัพอใจข์องัประชาชนทุ้�ม้ต่อ

กูารให้บร่กูารสาธารณะข์องัองัค์กูารบร่หารส่วิน

ตำาบศาลิ่าย์า อำาเภอพุทุธมณฑิลิ่ จังัหวัิดันครปฐม 

โดัย์รวิมอย์ู่ในระดัับปานกูลิ่างั เม่�อพ่จารณาเป็น

ราย์ดั้านโดัย์เร้ย์งัลิ่ำาดัับจากูค่าเฉล้ิ่�ย์งัสูงัสุดัไปหา

ค่าเฉล้ิ่�ย์ตำ�าสุดั ดัังัน้� ดั้านงัานให้บร่กูารแลิ่ะบร่กูาร

ชุมชน ดั้านกูารศึกูษา ศาสนา แลิ่ะวิัฒนธรรม 

ดั้านสาธารณูปโภค แลิ่ะสาธารณูปกูาร แลิ่ะดั้าน

สาธารณสุข์ แลิ่ะส่�งัแวิดัลิ่้อม ตามลิ่ำาดัับ

  2) กูารทุดัสอบสมมต่ฐานข์องักูารวิ่จัย์ 

ประชาชนทุ้�ม้เพศ แลิ่ะอาช้พตา่งักัูนม้ควิามพึงัพอใจ

ทุ้�ม้ต่อกูารให้บร่กูารสาธารณะข์องัองัค์กูารบร่หาร

ส่วินตำาบลิ่ศาลิ่าย์า อำาเภอพุทุธมณฑิลิ่ จังัหวัิดั

นครปฐม แตกูต่างักัูนอย์่างัม้นัย์สำาคัญทุางัสถุ่ต่ทุ้�

ระดัับ .05 ในส่วินข์องัประชาชนทุ้�ม้อาย์ุ แลิ่ะกูาร

ศึกูษาแตกูต่างักัูน ม้ควิามพึงัพอใจทุ้�ม้ต่อกูารให้

บร่กูารสาธารณะข์องัองัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่

ศาลิ่าย์า อำาเภอพุทุธมณฑิลิ่ จังัหวัิดันครปฐม ไม่

แตกูต่างักัูน

 3) ข์้อเสนอแนะข์องัประชาชนเกู้�ย์วิ

กัูบแนวิทุางักูารเพ่�มประส่ทุธ่ภาพกูารให้บร่กูาร

สาธารณะข์องัองัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่ศาลิ่า

ย์า อำาเภอพุทุธมณฑิลิ่ จังัหวัิดันครปฐม 1) ดั้าน

สาธารณูปโภคแลิ่ะสาธารณูปกูาร ไดัแ้กู ่อบต. ศาลิ่า

ย์า ควิรวิางั

 ทุ่อระบาย์นำ�าแลิ่ะรางัระบาย์นำ�าให้ทัุ�วิทุุกู

ชุมชน 2) ดั้านสาธารณสุข์แลิ่ะส่�งัแวิดัลิ่้อม ไดั้แกู่ 

อบต.ศาลิ่าย์า ควิรจัดัเก็ูบข์ย์ะมูลิ่ฝอย์ให้ทัุ�วิทุุกู ๆ 

ชุมชน 3) ดั้านกูารศึกูษา ศาสนา แลิ่ะวิัฒนธรรม 

ไดั้แกู่ โรงัเร้ย์นในสังักัูดัข์องั อบต.ศาลิ่าย์า ควิรม้

รถุรับส่งันักูเร้ย์น 4) ดั้านงัานให้บร่กูารแลิ่ะกูาร

บร่กูารชุมชน ไดั้แกู่ อบต. ศาลิ่าย์า ควิรม้กูาร

ประชาสัมพันธ์ให้รวิดัเร็วิอย์่างัทัุ�วิถึุงั

คำาสำาคัญ:  กูารสร้างัเคร่อข์่าย์รัฐศาสตร์, ควิามพึงั

พอใจข์องัประชาชน, กูารพัฒนากูารปกูครองัทุ้องั

ถุ่�นไทุย์

Abstract
  The objectives of this research 

were as follows; 1) to study the people’s 

satisfaction towards the public service of 

Salalya Subdistict, Buddhamonton District, 

Nakornprathom Province, 2) to compare the 

satisfaction towards the public service of 

Salalya Subdistict, Buddhamonton District, 

Nakornprathom Province of people with 

their different sex, age occupation and 

educational level, and 3) to study suggestions 

concerning the guideline of the public 

service of Salalya Subdistict, Buddhamonton 

District, Nakornprathom Province. This 

research was a quantitative methodology. 

Its instrument was a questionnaire. The 

samples were people who have the rights 

to vote in Salalya Subdistict, Buddhamonton 

District, Nakornprathom Province, totals 
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384 persons divided by the populations 

into the stratified sampling and using the 

simple accessible sampling. There were 

two analytical statistics, namely, descriptive 

and inferential statistics. One consisted of 

frequency, percentage, mean, and standard 

deviation. The other was comprised of t-test 

and One-Way ANOVA or F-test. After having 

been analyzed and found to be a statistical 

significant difference at the .05 level, it 

was continually analyzed for finding out 

the difference of mean in pair by Scheffé s 

method through computing. 

 The results of research were found 

as follows:

 1) The people’s satisfaction towards 

the public service of Salalya Subdistict, 

Buddhamonton District, Nakornprathom 

Province was at a moderate level in four 

overall aspects. When consider in each 

aspect, it was the highest mean in service 

and public service work, next in education, 

religion and culture, and finally it was 

the lowest mean in public health and 

environment respectively. 

 2) The results of hypothesis test 

were found people having different sex and 

occupation had the satisfaction towards 

the public service of Salalya Subdistict, 

Buddhamonton District, Nakornprathom 

Province to be at the statistical significant 

difference at the .05 level in four overall 

aspects, but with their different age and 

education had the satisfaction towards 

the public service of Salalya Subdistict, 

Buddhamonton District, Nakornprathom 

Province were not difference in four overall 

aspects. 

 3) The suggestions concerning 

the guideline of public service of Salalya 

Subdist ict ,  Buddhamonton Distr ict , 

Nakornprathom Province were found 

1) in public utility and assistance, They 

should put ditches and channels in every 

community thoroughly 2) in public health 

and environment, they should clean up the 

offal in every community thoroughly 3) in 

education, religion and culture, the school 

under they should prepare the transport 

for students, and 4) in service and public 

service work, they should publicize quickly 

and thoroughly. 

Keywords : Political Networking, Developing 

Thai Local Government, People’s satisfaction.

บท้นำา
 รัฐธรรมนูญแห่งัราชอาณาจักูรไทุย์ พ.ศ. 

2560 ตั�งัแตม่าตรา 281 ถึุงัมาตรา 290 ไดับั้ญญัต่ว่ิธ้

กูารในกูารปกูครองัส่วินทุ้องัถุ่�นไวิ้โดัย์สรุปวิ่า รัฐจะ

ต้องัให้ควิามเป็นอ่สระแกู่องัค์กูรปกูครองัส่วินทุ้องั

ถุ่�นตามหลัิ่กูแหง่ักูารปกูครองัตนเองัตามเจตนารมณ์

ข์องัประชาชนในทุ้องัถุ่�นแลิ่ะรัฐจะต้องัส่งัเสร่มให้

องัค์กูรปกูครองัส่วินทุ้องัถุ่�นเป็นหน่วิย์งัานหลัิ่กูใน

กูารจัดัทุำาบร่กูารสาธารณะรัฐจะกูำากัูบดูัแลิ่องัค์กูร

ปกูครองัส่วินทุ้องัถุ่�นเทุ่าทุ้�จำาเป็นโดัย์ม้หลัิ่กูเกูณฑิ์

ว่ิธ้กูารแลิ่ะเง่ั�อนไข์ทุ้�ชัดัเจนสอดัคลิ่้องัแลิ่ะเหมาะ

สมกัูบรูปแบบข์องัองัค์กูรปกูครองัส่วินทุ้องัถุ่�น โดัย์
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ตอ้งัเปน็ไปเพ่�อกูารคุม้ครองัประโย์ชนข์์องัประชาชน

ในทุ้องัถุ่�นหร่อประโย์ชน์ข์องัประเทุศเป็นส่วินรวิม 

แลิ่ะจะกูระทุบถึุงัสาระสำาคัญแห่งัหลัิ่กูกูารปกูครองั

ตนเองั ตามเจตนารมณ์ข์องัประชาชนในทุ้องัถุ่�น

หร่อนอกูเหน่อจากูทุ้�กูฎหมาย์บัญญัต่ไวิ้ม่ไดั้ ดัังันั�น

องัค์กูรปกูครองัส่วินทุ้องัถุ่�นจึงัม้อำานาจหน้าทุ้�โดัย์

ทัุ�วิไปในกูารดูัแลิ่แลิ่ะจัดัทุำาบร่กูารสาธารณะเพ่�อ

ประโย์ชน์ข์องัประชาชนในทุ้องัถุ่�น แลิ่ะม้ควิาม

เป็นอ่สระในกูารกูำาหนดันโย์บาย์กูารบร่หารกูารจัดั

บร่กูารสาธารณะ กูารบร่หารงัานบุคคลิ่กูารเง่ันแลิ่ะ

กูารคลิ่ังั แลิ่ะม้อำานาจหน้าทุ้�ข์องัตนเองัโดัย์เฉพาะ

โดัย์ต้องัคำานึงัถึุงัควิามสอดัคลิ่้องักัูบกูารพัฒนา

ข์องัจังัหวัิดัแลิ่ะประเทุศเป็นส่วินรวิมดั้วิย์ (บร่ษัทุ 

สกูาย์บุ�กูส์ จำากัูดั, รัฐธรรมนูญแลิ่ะพ.ร.บ.ประกูอบ

รัฐธรรมนูญ 2550, (กูรุงัเทุพมหานคร : บร่ษัทุ พ้ 

เอ็น เค แอน สกูาย์พร่�นต่�งัส์ จำากัูดั, 2551), หน้า 

344.) องัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่ เป็นรูปแบบกูาร

ปกูครองัสว่ินทุอ้งัถุ่�นรูปแบบหนึ�งัทุ้�ใชใ้นประเทุศไทุย์

ส่บเน่�องัมาจากูเทุศบาลิ่ เกู่ดัขึ์�นในสมัย์พระบาทุ

สมเดั็จพระจุลิ่จอมเกูลิ่้าเจ้าอย์ู่หัวิ ปัญหาทุ้�สำาคัญ

ข์องัเทุศบาลิ่ ไดั้แกู่ 1) ปัญหาถุนนคับแคบชำารุดั

เส้ย์หาย์ เน่�องัจากูถุนนโดัย์ทัุ�วิไปในเข์ตองัค์กูาร

บร่หารสว่ินตำาบลิ่ สภาพคบัแคบไมส่ามารถุข์ย์าย์ผู่้วิ

จราจรเพ่�มขึ์�นไดั ้ซึึ่�งัเกู่ดัจากูเปน็พ่�นทุ้�ทุ้�ประชาชนตั�งั

ร้านค้าแลิ่ะปลูิ่กูบ้านพักูอาศัย์อย์่างัหนาแน่น ถุนน

บางัสาย์ใช้งัานมานานม้สภาพชำารุดัทุรุดัโทุรม จึงั

จำาเป็นจะต้องัปรับปรุงัซึ่่อมแซึ่มเพ่�อให้กูารจราจร

เป็นไปอย์่างัสะดัวิกู 2) ปัญหาทุางัเทุ้าม้จำานวินไม่

เพ้ย์งัพอแลิ่ะไม่ไดั้มาตรฐาน ถุนนข์องั อบต. ส่วิน

ใหญ่จะไม่ม้ทุางัเทุ้า บางัแห่งัม้ถุนนไม่ไดั้มาตรฐาน

ประกูอบกัูบบางัแห่งัประชาชนไดั้วิางัส่�งัข์องับน

ทุางัเทุา้ทุำาใหป้ระชาชนไมไ่ดัรั้บควิามสะดัวิกูในกูาร

เด่ันทุางั 3) ปัญหากูารต่ดัตั�งัไฟฟ้าสาธารณะให้แสงั

สวิ่างัย์ังัไม่ทัุ�วิถึุงัตามถุนนสาย์รองัตามซึ่อย์ต่างั ๆ 

ย์ังัม้ไม่เพ้ย์งัพอแลิ่ะไฟฟ้าสาธารณะบางัจุดัดัวิงัโคม

ย์ังัไม่ไดั้มาตรฐานทุำาให้แสงัสวิ่างัในเวิลิ่ากูลิ่างัค่นม้

ไม่เพ้ย์งัพอจำาเป็นต้องัปรับปรุงัทัุ�งัน้�เพ่�อเพ่�มควิาม

ปลิ่อดัภัย์ในช้ว่ิตแลิ่ะทุรพัย์ส่์นข์องัประชาชนแลิ่ะให้

ควิามสะดัวิกูแกู่ผูู้้สัญจรไปมาช่วิงัเวิลิ่ากูลิ่างัค่น 4) 

ปญัหากูารจราจรแลิ่ะอุบต่ัภยั์ เน่�องัจากูในเข์ต อบต.

ม้ประชาชนเข์า้มาอย์ูอ่าศัย์เปน็จำานวินมากูประกูอบ

กัูบม้กูารตั�งัวิางัส่นค้าเข์้ามาในถุนนบางัสาย์แลิ่ะ

ม้กูารจอดัรถุย์นต์ไม่เป็นระเบ้ย์บเร้ย์บร้อย์ทุำาให้

ประสบปัญหากูารจราจรต่ดัขั์ดัแลิ่ะเกู่ดัอุบัต่เหตุไดั้

งั่าย์โดัย์เฉพาะอย์่างัย่์�งัช่วิงัเวิลิ่าเร่งัดั่วินจะประสบ

ปัญหามากู 5) ปัญหากูารระบาย์นำ�าแลิ่ะนำ�าทุ่วิม

ขั์งั เน่�องัจากูชุมชนหลิ่าย์แห่งัย์ังัม้ทุ่อระบาย์นำ�าไม่

เพ้ย์งัพอแลิ่ะบางัแหง่ัม้ข์นาดัไมไ่ดัม้าตรฐานทุำาใหไ้ม่

สามารถุระบาย์นำ�าไดัทัุ้น โดัย์เฉพาะในชว่ิงัเวิลิ่าทุ้�ฝน

ตกูหนักูเป็นต้น ปัญหาเหลิ่่าน้�ย์่�งัทุว้ิควิามรุนแรงัขึ์�น

เร่�อย์ ๆ  ทัุ�งัน้�เปน็เพราะเกู่ดัจากูกูารข์ย์าย์ตัวิข์องัเข์ต

เม่องัทุ้�รวิดัเร็วิจน อบต. ไม่สามารถุดูัแลิ่ไดั้ทัุ�งัหมดั  

อบต. ไม่สามารถุปรับตัวิให้ทัุนกัูบสถุานกูารณ์

ปัจจุบันไดั้ ภาระหน้าทุ้�ดั้านต่างั ๆ อบต. ม้กูารงัาน

ต้องัรับผู่้ดัชอบมากูแต่เง่ันงับประมาณย์ังัคงัเทุ่า

เด่ัมอ้กูทัุ�งัย์ังัม้โครงัสร้างักูารบร่หารงัานแบบเด่ัม 

(ธเนศวิร ์เจร่ญเม่องั, 100 ปกีูารปกูครองัทุอ้งัถุ่�นไทุย์ 

พ.ศ. 2440-2540, พ่มพ์ครั�งัทุ้� 6, (กูรุงัเทุพมหานคร 

: คบไฟกูารพ่มพ์, 2550), หน้า 129.)

 เ น่�องัจากูกูารบร่หารส่วินทุ้องัถุ่�นทัุ� วิ

ประเทุศม้มากูมาย์ ทุ้�เกู้�ย์วิข์้องักูารรัฐศาสตร์ ไดั้แกู่

 1. องัค์กูารบร่หารส่วินจังัหวิัดั ม้ จำานวิน 

76 แห่งั (เทุ่ากัูบจำานวินจังัหวัิดั)

 2. เทุศบาลิ่นคร ม้ทัุ�งัหมดัม้ 30 แห่งั

 3. เทุศบาลิ่เม่องั ม้ทัุ�งัหมดั 187 แห่งั

 4. เทุศบาลิ่ตำาบลิ่ ม้ทัุ�งัหมดั 2.237 แห่งั

 5. องัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่ม้ทัุ�งัหมดั  

5,320 แห่งั
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 6. กูารปกูครองัส่วินทุอ้งัถุ่�นพ่เศษ ม้ 2 แห่งั 

ค่อ

     กู. กูรุงัเทุพมหานคร   

     ข์. เม่องัพัทุย์า

 ในงัานวิ่จัย์น้�ข์อวิ่จัย์เฉพาะองัค์กูารบร่หาร

สว่ินตำาบลิ่ศาลิ่าย์า  อ. พุทุธมณฑิลิ่ จังัหวัิดันครปฐม 

เทุา่นั�นทุ้�ถุ่อวิา่เปน็เคร่อข์า่ย์ทุ้�เล็ิ่กูทุ้�สุดัทุ้�ม้ประชากูร

ทัุ�งัหมดั 9,571 คน จำานวินบ้านเร่อน 2,601 หลัิ่งัคา

เร่อนแลิ่ะแบ่งัพ่�นทุ้�ภาย์ในเข์ตองัค์กูารบร่หารตำาบลิ่

ออกูเป็นชุมชนย์่อย์ ๆ รวิม 7 หมู่ ชุมชน ว่ิสัย์ทัุศน์

ข์องั อบต. ศาลิ่าย์าไดั้แกู่ “สาธารณูปโภคพร้อม 

ส่�งัแวิดัลิ่้อมด้ั ชุมชนเข์้มแข็์งั พัฒนาคุณภาพช้ว่ิต 

ประชาชนม้ส่วินร่วิม” ในกูารให้บร่กูารประชาชน

ข์องั อบต. เน้นกูารให้บร่กูารดั้านสาธารณะ

เน่�องัจากูงัานบร่กูารสาธารณะเป็นกูารให้บร่กูาร

แกู่ประชาชนในขั์�นพ่�นฐานทุ้�สำาคัญซึึ่�งัส่งัผู้ลิ่กูระทุบ

โดัย์ตรงัต่อช้ว่ิตควิามเป็นอย์ู่ข์องัประชาชน ถึุงัแม้ 

อบต. ศาลิ่าย์า จะไดั้พย์าย์ามจัดับร่กูารสาธารณะ

ให้ตอบสนองัควิามต้องักูารข์องัประชาชนให้มากู

ทุ้�สุดัแต่อย์่างัไรก็ูตามก็ูย์ังัปรากูฏภาพสะทุ้อนทุ้�

แสดังัให้เห็นวิ่า ประชาชนยั์งัม้ควิามรู้สึกูต่อกูาร

บร่กูารทุ้�ไม่ด้ัเทุ่าทุ้�ควิร อาจเป็นเพราะในปัจจุบัน

น้� อบต. ย์ังัคงัม้ภาระหน้�ส่นต้องัจ่าย์ค่นเป็นจำานวิน

มากูเน่�องัจากู อบต. ไดั้กูู้เง่ันจากูสถุาบันต่างั ๆ  เพ่�อ

กู่อสร้างัสำานักูงัาน อบต. หลัิ่งัใหม่จึงัส่งัผู้ลิ่ให้อบต.

ม้ภาระดั้านหน้�ส่น อ้กูทัุ�งัย์ังัม้ค่าใช้จ่าย์ประจำา ๆ 

เป็นจำานวินมากูคงัเหล่ิ่อเง่ันงับประมาณในกูาร

พัฒนากูารให้บร่กูารสาธารณะแกู่ประชาชนไม่

มากูย์ังัไม่เพ้ย์งัพอต่อควิามต้องักูารข์องัประชาชน 

ประกูอบกูับม้กูารข์ย์าย์ตัวิข์องับ้านเร่อนตามควิาม

เจร่ญข์องัเม่องัเปน็ไปอย์า่งัรวิดัเร็วิ แตโ่ครงัสรา้งักูาร

บร่หารข์องั อบต. ย์ังัคงัรูปแบบเด่ัม ๆ เม่�อเง่ันงับ

ประมาณม้อย์ู่อย์่างัจำากัูดัแต่ภาระควิามรับผู่้ดัชอบ

เพ่�มมากูขึ์�นส่งัผู้ลิ่ให้กูารบร่กูารสาธารณะในด้ัาน

ต่างั ๆ อบต. ไม่สามารถุให้บร่กูารไดั้อย์่างัทัุ�วิถึุงั ไม่

สามารถุตอบสนองัแลิ่ะแกู้ไข์ปัญหาข์องัประชาชน

ไดั้ตรงัตามควิามต้องักูาร แลิ่ะกูารดัำาเน่นงัานตาม

นโย์บาย์สาธารณะในดั้านต่างั ๆ ข์องั อบต. ไม่

สามารถุดัำาเน่นงัานไดั้อย์่างัต่อเน่�องั อ้กูทัุ�งัโครงักูาร

ต่างั ๆ ทุ้�เสนอโดัย์ประชาชนเองัทุางั อบต. ไม่

สามารถุตอบสนองัควิามต้องักูารข์องัประชาชนได้ั

เป็นเพราะเง่ันงับประมาณในกูารพัฒนาข์องั อบต. 

ในแต่ลิ่ะปีม้อย์ู่อย์่างัจำากัูดันั�นเองั (องัค์กูารบร่หาร

ส่วินตำาบลิ่, “ราย์งัานกู่จกูารประจำาปี 2561”, 

(องัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่ศาลิ่ลิ่าย์า พุทุธมณฑิลิ่ 

นครปฐม 2561) หน้า 10-36 (อัดัสำาเนา).)

 ดัังันั�น  ดั้วิย์ปัญหาดัังัทุ้�กูลิ่่าวิมาน้� ผูู้้ว่ิจัย์

จึงัสนใจทุ้�จะทุำากูารศึกูษาว่ิจัย์เร่�องั ควิามพึงัพอใจ

ข์องัประชาชนทุ้�ม้ต่อกูารให้บร่กูารสาธารณะข์องั

องัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่ศาลิ่าย์า อำาเภอพุทุธ

มณฑิลิ่ จังัหวัิดันครปฐม โดัย์ศึกูษาตามแนวิค่ดัใน

ย์ุทุธศาสตร์กูารพัฒนาแลิ่ะนโย์บาย์ข์องัองัค์กูาร

บร่หารส่วินตำาบลิ่ศาลิ่าย์า อำาเภอพุทุธมณฑิลิ่ 

จังัหวัิดันครปฐม ใน 4 ดั้าน 1) ดั้านสาธารณูปโภค

แลิ่ะสาธารณูปกูาร 2) ดั้านสาธารณสุข์แลิ่ะส่�งั

แวิดัลิ่้อม 3) ดั้านกูารศึกูษาศาสนาแลิ่ะวัิฒนธรรม, 

แลิ่ะ 4) ดั้านงัานให้บร่กูารแลิ่ะบร่กูารชุมชน เพ่�อ

ต้องักูารทุราบวิ่าประชาชนม้ควิามพึงัพอใจทุ้�ม้

ต่อกูารให้บร่กูารสาธารณะมากูน้อย์เพ้ย์งัใดั แลิ่ะ

สามารถุนำาผู้ลิ่กูารวิจั่ย์ไปใชเ้ปน็ข์อ้มูลิ่สารสนเทุศให้

กัูบคณะผูู้้บร่หารหร่อบุคคลิ่ทุ้�เกู้�ย์วิข์้องั นำาข์้อมูลิ่ไป

ประยุ์กูตใ์ชป้รับปรุงัพัฒนาเพ่�มประส่ทุธ่ภาพกูารให้

บร่กูารสาธารณะแกูป่ระชาชนอันจะทุำา อบต. ม้กูาร

ให้บร่กูารสาธารณะทุ้�ด้ัย์่�งั ๆ ขึ์�นไป

วัตถุิ่ประสงค์ข่องการว่จัย 
 1. เพ่�อศึกูษาควิามพึงัพอใจข์องัประชาชน

ทุ้�ม้ต่อกูารให้บร่กูารสาธารณะข์องัองัค์กูารบร่หาร
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ส่วินตำาบลิ่ อำาเภอพุทุธมณฑิลิ่ จังัหวัิดันครปฐม

 2. เพ่�อเปร้ย์บเทุ้ย์บควิามพึงัพอใจทุ้�ม้ต่อ

กูารให้บร่กูารสาธารณะองัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่ 

ข์องัประชาชนทุ้�ม้เพศ อาย์ุ อาช้พ แลิ่ะกูารศึกูษา 

ต่างักัูน

 3.  เพ่�อศึกูษาข์อ้เสนอแนะเกู้�ย์วิกัูบแนวิทุางั

กูารเพ่�มประส่ทุธ่ภาพกูารให้บร่กูารสาธารณะ

ข์องัองัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่ อำาเภอพุทุธมณฑิลิ่ 

จังัหวัิดันครปฐม

งานว่จัยและวรรณีกรรมที้�เกี�ยวข่้อง

  แนวิค่ดัทุฤษฎ้ควิามพึงัพอใจข์องัอับราฮััม 

มาสโลิ่วิ์ 

 ทุฤษฎ้กูารสร้างัควิามพึงัพอใจทุ้�เป็นทุ้�รู้จักู

กัูนกูวิ้างัข์วิางัมากูทุฤษฎ้หนึ�งั ค่อ ทุฤษฎ้ลิ่ำาดัับขั์�น

ควิามต้องักูารข์องั มาสโลิ่วิ์ (Maslow’s hierarchy 

of needs) ทุฤษฎ้ข์องัมาสโลิ่วิ์ย์ึดัถุ่อข์้อสมมต่ฐาน 

4 ประกูารดัังัน้� 

  1. มนุษย์์ทุุกูคนม้รูปแบบควิามต้องักูาร

คลิ่้าย์คลึิ่งักัูน โดัย์ผู้่านมาจากูแหล่ิ่งักูำาเน่ดัภาย์ใน

ร่างักูาย์ แลิ่ะจากูกูารปฏ่กู่ร่ย์าสัมพันธ์ทุางัสังัคม 

(social interaction)

  2. ควิามตอ้งักูารบางัอย์า่งัม้ควิามจำาเปน็ขั์�น

พ่�นฐานแลิ่ะสำาคัญมากูกูวิ่าควิามต้องักูารอย์่างัอ่�น

 3. ควิามตอ้งักูารทุ้�ม้ควิามจำาเปน็ขั์�นพ่�นฐาน

มากูกูวิา่ จำาเปน็จะตอ้งัไดั้รับกูารตอบสนองัใหไ้ดั้รับ

ควิามพอใจกู่อนจนถึุงัระดัับเป็นควิามต้องักูารน้อย์

ทุ้�สุดั กู่อนทุ้�ควิามต้องักูารทุางัดั้านอ่�นจะไดั้รับแรงั

กูระตุ้น

 4. เม่�อควิามต้องักูารขั์�นพ่�นฐานไดั้รับกูาร

ตอบสนองัจนไดั้รับควิามพอใจแลิ่้วิ ควิามต้องักูาร

ขั์�นทุ้�สูงักูวิ่าก็ูจะเกู่ดัขึ์�นเข์้ามาแทุนทุ้�

 มาสโลิ่วิ์ ไดั้จัดัลิ่ำาดัับขั์�นควิามต้องักูารข์องั

มนุษย์์ออกูเป็น 5 ระดัับ ดัังัน้� ค่อ 

 ระดัับทุ้� 1 ควิามต้องักูารทุางัดั้านร่างักูาย์ 

(Physiological needs) ไดั้แกู่ ควิามต้องักูารขั์�น

พ่�นฐานเบ่�องัต้น อันเป็นส่�งัจำาเป็นเพ่�อกูารดัำารงัช้พ

ข์องัมนุษย์์ ไดั้แกู่ อาหาร นำ�า อากูาศ กูารพักูผู้่อน

หลัิ่บนอน แลิ่ะควิามต้องักูารทุางัเพศ เป็นต้น ควิาม

ตอ้งักูารเหลิ่า่น้�จะตอ้งัไดัรั้บกูารตอบสนองัจนเป็นทุ้�

พอใจกู่อนควิามต้องักูารในระดัับสูงัขึ์�นจึงัจะเกู่ดัขึ์�น

 ระดัับทุ้� 2 ควิามต้องักูารควิามปลิ่อดัภัย์ 

(Safety needs) เป็นควิามต้องักูารทุ้�เกู่ดัขึ์�นภาย์

หลัิ่งัจากูควิามต้องักูารในระดัับทุ้� 1 ไดั้รับกูารตอบ

สนองัจนเป็นทุ้�พอใจแลิ่้วิแลิ่ะม้ควิามรู้สึกูอ่สระไม่

ตอ้งัเปน็หว่ิงักัูงัวิลิ่กัูบควิามตอ้งักูารทุางัดัา้นรา่งักูาย์

อ้กูต่อไป ควิามต้องักูารควิามปลิ่อดัภัย์จึงัเกู่ดัขึ์�น 

ควิามต้องักูารน้�จะเห็นไดั้ชัดัในเด็ักูเล็ิ่กู ซึึ่�งัต้องักูาร

ควิามอบอุ่นปลิ่อดัภัย์จากูพ่อแม่ 

 ระดัับทุ้� 3 ควิามต้องักูารทุางัสังัคม (Social 

needs) บางัครั�งัเร้ย์กูอ้กูอย์่างัหนึ�งัวิ่า “ควิาม

ต้องักูารควิามรักูแลิ่ะกูารเป็นเจ้าข์องั” (love and 

belongingness) เป็นควิามต้องักูารทุ้�จะม้ควิามรักู

ควิามผูู้กูพันกัูบผูู้้อ่�น เช่น ควิามรักูจากูเพ่�อน เพ่�อน

ร่วิมงัาน ครอบครัวิ หร่อคนรักู เป็นต้น 

 ระดัับทุ้� 4 ควิามต้องักูารม้เกู้ย์รต่ย์ศม้

ศักูด่ั�ศร้ในสังัคม (esteem needs หร่อ egoistic 

needs) เป็นควิามต้องักูารทุ้�เกู้�ย์วิข์้องักัูบควิาม

รู้สึกูข์องัตนเองัวิ่าตนเองัม้ประโย์ชน์ม้คุณค่า แลิ่ะ

ต้องักูารให้ผูู้้อ่�นเห็นคุณค่าข์องัตน ย์อมรับนับถุ่อ

ย์กูย์่องัตนวิ่าเป็นผูู้้ม้ช่�อเส้ย์งั ม้เกู้ย์รต่ย์ศ แลิ่ะม้

ศักูด่ั�ศร้

 ระดัับทุ้� 5 ควิามต้องักูารสมหวิังัในช้ว่ิต 

(self-actualization หร่อ self-fulfillment needs) 

เปน็ควิามตอ้งักูารขั์�นสูงัสุดัทุ้�บุคคลิ่ปรารถุนาทุ้�จะไดั้

รับผู้ลิ่สำาเร็จในส่�งัทุ้�ตนค่ดั แลิ่ะตั�งัควิามหวิังัไวิ้ ซึึ่�งั

แต่ลิ่ะคนต่างัตั�งัควิามมุ่งัหวิังัข์องัตนเองัไวิ้แตกูต่างั

กัูน จึงัย์ากูทุ้�จะให้คำาน่ย์ามไดั้ แต่หากูจะกูลิ่่าวิงั่าย์ 
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ๆ  ก็ูอาจจะกูลิ่่าวิไดั้วิ่า ควิามต้องักูารน้�เป็นควิาม

ต้องักูารทุ้�ตนอย์ากูจะให้ตนเองัเป็นในช้ว่ิต เพ่�อ

บรรลุิ่วัิตถุุประสงัค์ทุ้�ไดั้ตั�งัควิามหวัิงัไวิ้

         ควิามต้องักูารทัุ�งั 5 ระดัับ อาจจำาแนกูออกู

ไดัเ้ปน็ 2 ขั์�น เพ่�อใหม้องัเห็นควิามแตกูตา่งัข์องัควิาม

ต้องักูารทุ้�งั่าย์ขึ์�น ค่อ

 1. ควิามต้องักูารขั์�นตำ�า (Lower order 

needs) เป็นควิามต้องักูารทุ้�จะต้องัไดั้รับกูารตอบ

สนองักู่อนเพ่�อให้เกู่ดัควิามพอใจภาย์นอกู ไดั้แกู่ 

ควิามต้องักูารทุางัด้ัานร่างักูาย์ แลิ่ะควิามต้องักูาร

ควิามปลิ่อดัภัย์ จะม้ขั์�นควิามต้องักูาร 2 ขั์�น ไดั้แกู่ 

ควิามต้องักูารพ่�นฐาน (Basic Physiological 

Needs) หร่อควิามตอ้งักูารดัา้นรา่งักูาย์ เชน่ อาหาร 

นำ�า อากูาศ ย์ารักูษาโรคเป็นต้น ควิามต้องักูารขั์�นทุ้� 

2 ค่อ ควิามต้องักูารดั้านควิามปลิ่อดัภัย์ แลิ่ะควิาม

มั�นคงั (Safety and Security Needs)

  2. ควิามต้องักูารขั์�นสูงั (Higher order 

needs) เป็นควิามต้องักูารทุ้�จะไดั้รับกูารตอบ

สนองัทุ้หลัิ่งัเพ่�อกู่อให้เกู่ดัควิามพอใจภาย์ใน ไดั้แกู่ 

ควิามต้องักูารดั้านสังัคม ควิามต้องักูารม้เกู้ย์รต่ย์ศ 

ม้ศักูด่ั�ศร้ในสังัคม แลิ่ะควิามต้องักูารควิามสมหวัิงั

ในช้ว่ิต ประกูอบดั้วิย์ควิามต้องักูารอ้กู 3 ขั์�น นั�น 

ค่อ ควิามต้องักูารเป็นทุ้�ย์อมรับข์องัสังัคม (Social 

Needs) เป็นควิามต้องักูารทุ้�จะไดั้รับกูารย์อมรับ

แลิ่ะควิามรักูจากูบุคคลิ่รอบข์้างัแลิ่ะสังัคม ควิาม

ต้องักูารขั์�นทุ้� 4 ค่อควิามต้องักูารกูารย์กูย์่องั 

(Esteem Needs) ซึ่ึ�งัถุ่อเป็นควิามต้องักูารดั้าน

สถุานภาพในสังัคม เกู้ย์รต่ย์ศแลิ่ะช่�อเส้ย์งั แลิ่ะขั์�น

สุดัทุ้าย์ ค่อ ควิามต้องักูารประสบควิามสำาเร็จสูงัสุดั

ในช้ว่ิต (Self-Actualization Needs) เป็นควิาม

ปรารถุนาข์องับุคคลิ่ทุ้�จะตอบสนองัศักูย์ภาพส่วิน

บุคคลิ่ หร่อส่�งัทุ้�บุคคลิ่สามารถุเป็นในส่�งัทุ้�ต้องักูาร

เป็น  (โกูว่ิทุย์์  ส่งัสนันทุ์, กูระบวินกูารตัดัส่นใจดั้าน

บร่หารแลิ่ะกูรอบควิามค่ดัทัุ�วิไป, (กูรุงัเทุพมหานคร 

: สำานักูบรรณาสารกูารพัฒนาสถุาบันบัณฑ่ิต

พัฒนบร่หารศาสตร์, 2539), หน้า 18.)

 สรุปไดั้วิ่า จากูแนวิค่ดัข์องัมาสโลิ่ว์ิน้� ไดั้

สะทุ้อนให้เห็นถึุงัควิามสำาคัญข์องัควิามต้องักูาร

ดั้านจ่ตว่ิทุย์าทุ้�ม้ผู้ลิ่ต่อกูารเกู่ดัพฤต่กูรรมทุ้�แตกูต่างั

ข์องัมนุษย์์ ทุำาให้เราไดั้ทุราบแลิ่ะเข์้าใจถึุงั มนุษย์์

เราถูุกูจูงัใจจากูควิามต้องักูารหลิ่าย์อย์่างั ทุ้�จัดัเร้ย์งั

ไวิ้เป็นลิ่ำาดัับขั์�น จากูลิ่่างัสุดัไปถึุงัสูงัสุดัรวิม 5 ขั์�น 

โดัย์ทุ้�ควิามต้องักูารในระดัับลิ่่างั (lower order 

needs) ประกูอบดั้วิย์ควิามต้องักูารทุางัร่างักูาย์ 

ควิามต้องักูารควิามมั�นคงั แลิ่ะควิามต้องักูารทุางั

สังัคม ควิามต้องักูารในระดัับบน (higher order 

needs) ประกูอบดั้วิย์ ควิามต้องักูารกูารย์กูย์่องั

เช่ดัชู ควิามตอ้งักูารบรรลุิ่ถึุงัควิามสำาเร็จ ซึึ่�งัควิามพึงั

พอใจข์องัประชาชนทุ้�ม้ต่อกูารให้บร่กูารสาธารณะ

ข์องัองัค์กูารบร่หารสว่ินตำาบลิ่ศาลิ่าย์านั�น ก็ูเปน็แรงั

จูงัใจ เพ่�อเป็นกูารสร้างัโอกูาสแลิ่ะเป็นกูารนำาไปสู่

กูารไดั้มาซึึ่�งัควิามต้องักูารต่างั ๆ  ข์องัประชาชน ดัังั

กูลิ่่าวิ ตามแต่ควิามต้องักูารข์องัประชาชนในชุมชน

ต่างั ๆ ไดั้ เช่น ในดั้านควิามต้องักูารควิามมั�นคงัใน

ช้ว่ิต, ควิามมั�นคงักู้าวิหน้าในหน้าทุ้�กูารงัาน หร่อใน

ดั้านควิามต้องักูารกูารไดั้รับกูารย์อมรับแลิ่ะไดั้รับ

กูารย์กูย์่องัจากูสังัคมมากูขึ์�น

แนวค่ดที้�เกี�ยวกับการให้บร่การสาธารณี
   หลักการให้บร่การ

  กุูลิ่ธน ธนาพงัศ์ธร ไดั้ช้�ให้เห็นถึุงัหลัิ่กูกูาร

ให้บร่กูารทุ้�สำาคัญม้ 5 ประกูาร ค่อ

 1. หลัิ่กูควิามสอดัคล้ิ่องักัูบควิามต้องักูารข์อ

งับุคคลิ่เป็นส่วินใหญ่ กูล่ิ่าวิค่อ ประโย์ชน์แลิ่ะบร่กูาร

ทุ้�องัค์กูารจัดัให้นั�นจะต้องัตอบสนองัควิามต้องักูาร

ข์องับุคลิ่ากูรส่วินใหญ่หร่อทัุ�งัหมดัม่ใช่เป็นกูารจัดั

ให้แกู่บุคคลิ่กูลุิ่่มใดักูลุิ่่มหนึ�งัโดัย์เฉพาะ ม่ฉะนั�น

แล้ิ่วินอกูจากูจะไม่เกู่ดัประโย์ชน์สูงัสุดัในกูารเอ่�ออำา
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นวิย์ประโย์ชน์แลิ่ะกูารบร่กูารแล้ิ่วิยั์งัไม่คุ้มค่ากัูบกูา

รดัำาเน่นงัาน นั�น ๆ ดั้วิย์ 

  2. หลัิ่กูควิามสมำ�าเสมอ กูลิ่่าวิค่อ กูาร

ให้บร่กูารนั�น ๆ ต้องัดัำาเน่นกูารอย์่างัต่อเน่�องัแลิ่ะ

สมำ�าเสมอ ม่ใช่   ทุำา ๆ หย์ุดั ๆ ตามควิามพอใจข์องั

ผูู้้บร่หารหร่อผูู้้ปฏ่บัต่

  3. หลัิ่กูควิามเสมอภาค กูลิ่่าวิค่อ บร่กูาร

ทุ้�จัดัขึ์�นนั�นจะต้องัให้แกู่ผูู้้มาใช้บร่กูารทุุกูคน อย์่างั

เสมอหน้า แลิ่ะ เทุ่าเทุ้ย์มกัูนไม่ม้กูารให้ส่ทุธ่พ่เศษ

แกู่บุคคลิ่หร่อกูลิุ่ ่มบุคคลิ่ใดักูลิุ่ ่มบุคคลิ่หนึ�งัใน

ลัิ่กูษณะต่างัจากูกูลุิ่่มคนอ่�น ๆ อย์่างัเห็นไดั้ชัดั

  4. หลัิ่กูควิามประหย์ัดั กูลิ่่าวิค่อ ค่าใช้จ่าย์

ทุ้�ต้องัใช้ในกูารบร่กูารจะต้องัไม่มากูจนเกู่น กูวิ่าผู้ลิ่

ทุ้�จะไดั้รับ

 5. หลัิ่กูควิามสะดัวิกู กูลิ่่าวิค่อ บร่กูาร

ทุ้�จัดัให้แกู่ผูู้ ้รับบร่กูารจะต้องัเป็นไปในลิ่ักูษณะ

ปฏ่บัต่ไดั้งั่าย์สะดัวิกู สบาย์ ส่�นเปล่ิ่องัทุรัพย์ากูร

ไม่มากูนักู ทัุ�งัย์ังัไม่เป็นกูารสร้างัภาระยุ์่งัย์ากู

ใจให้แกู่ผูู้้ให้บร่กูารหร่อผูู้้ใช้บร่กูารมากูจนเกู่นไป 

(กุูลิ่ธน ธนาพงัศ์ธร, กูารบร่หารงัานบุคคลิ่, (นนทุบุร้ 

: มหาว่ิทุย์าลัิ่ย์สุโข์ทัุย์ธรรมาธ่ราช), 2530, หน้า 

303.)

แนวค่ดที้�เกี�ยวกับการปกครองท้้องถ่ิ่�น 
 กูารปกูครองัสว่ินทุอ้งัถุ่�น หร่อกูารปกูครองั

ทุ้องัถุ่�น เป็นรูปแบบกูารปกูครองัทุ้�จำาเป็นแลิ่ะม้

ควิามสำาคัญในทุางักูารเม่องักูารปกูครองัข์องัชุมชน

ต่างั ๆ เฉพาะอย์่างัย์่�งัชุมชนทุ้�ม้กูารปกูครองัระบบ

ประชาธ่ปไตย์ ซึึ่�งักูลิ่่าวิในทุางัทุฤษฎ้แลิ่ะแนวิควิาม

ค่ดัทุางัปกูครองั จะเห็นไดั้วิ่า รัฐบาลิ่ซึึ่�งัเป็นกูลิ่ไกู

ในกูารบร่หารกูารปกูครองัข์องัรัฐนั�น[ ย์่อมม้ภาระ

หน้าทุ้�อย์่างัมากูมาย์ในกูารบร่หารประเทุศให้

ประชาชนไดั้รับควิามสุข์ ควิามสะดัวิกูสบาย์ในกูาร

ดัำารงัช้ว่ิต (Well Being) อ้กูทัุ�งัควิามมั�นคงัแห่งัชาต่

ทัุ�งัในทุางักูารเม่องั เศรษฐกู่จ แลิ่ะสังัคม (National 

Security) แตย่์่อมเป็นไปไม่ไดั้ทุ้�รัฐบาลิ่จะดูัแลิ่แลิ่ะ

จัดัทุำาบร่กูารให้กัูบประชาชนไดั้ทัุ�วิถึุงัทุุกูชุมชนข์องั

ประเทุศ เพราะอาจจะเกู่ดัปัญหาเกู้�ย์วิกัูบควิาม

ลิ่่าช้าในกูารดัำาเน่นงัาน กูารทุ้�อาจจะไม่สนองัตอบ

ต่อควิามต้องักูารข์องัแต่ลิ่ะชุมชนไดั้ แลิ่ะรวิมทัุ�งั

ข์้อจำากัูดัเกู้�ย์วิกัูบงับประมาณ (Budget) แลิ่ะตัวิ

บุคคลิ่หร่อเจ้าหน้าทุ้�ดัำาเน่นงัานให้ทัุ�วิถึุงัไดั้ เม่�อเป็น

ดัังัน้� กูารลิ่ดัภาระข์องัรัฐบาลิ่โดัย์กูารให้ประชาชน

ไดั้เข์้ามาม้ส่วินร่วิมในกูารปกูครองัตนเองัเพ่�อกูาร

สนองัตอบต่อควิามต้องักูารข์องัชุมชน จะไดั้เกู่ดั

ควิามสะดัวิกู รวิดัเร็วิ แลิ่ะตรงักัูบควิามมุ่งัประสงัค์

ข์องัชุมชนนั�น ๆ จึงัเป็นผู้ลิ่ให้กูารปกูครองัทุ้องัถุ่�น

ม้บทุบาทุแลิ่ะควิามสำาคัญเกู่ดัขึ์�น ควิามสำาคัญข์องั

กูารปกูครองัส่วินทุ้องัถุ่�น

 จากูแนวิควิามค่ดัในกูารปกูครองัส่วินทุ้องั

ถุ่�นเพ่�อสนับสนุนวัิตถุุประสงัค์ทุางักูารปกูครองัข์องั

รัฐบาลิ่ในอันทุ้�จะรักูษาควิามมั�นคงัแลิ่ะควิามผู้าสุข์

ข์องัประชาชน ย์ึดัหลัิ่กูกูารกูระจาย์อำานาจปกูครองั 

แลิ่ะเพ่�อใหส้อดัคลิ่อ้งักัูบหลัิ่กูกูารประชาธ่ปไตย์ โดัย์

ประชาชนม้ส่วินร่วิมในกูารปกูครองัตนเองั ควิาม

สำาคัญข์องักูารปกูครองัทุ้องัถุ่�นสามารถุสรุปไดั้ ดัังัน้�

 1) กูารปกูครองัทุ้องัถุ่�น ค่อ รากูฐานข์องั

กูารปกูครองัระบอบประชาธ่ปไตย์ เพราะกูาร

ปกูครองัทุอ้งัถุ่�นจะเปน็สถุาบันฝกึูสอนกูารเม่องักูาร

ปกูครองัให้แกู่ประชาชน ให้ประชาชนรู้สึกูวิ่าตนม้

ควิามเกู้�ย์วิพันม้ส่วินไดั้ส่วินเส้ย์ในกูารปกูครองั กูาร

บร่หารทุ้องัถุ่�น เกู่ดัควิามรับผู่้ดัชอบ แลิ่ะหวิงัแหน

ต่อประโย์ชน์อันพึงัม้ต่อทุ้องัถุ่�นทุ้�ตนอย์ู่อาศัย์อันจะ

นำามาซึึ่�งัควิามศรัทุธาเล่ิ่�อมใสในระบอบกูารปกูครองั

ประชาธ่ปไตย์ในทุ้�สุดั

 2) กูารปกูครองัทุอ้งัถุ่�นทุำาใหป้ระชาชนรูจั้กู

ทุ้องัถุ่�นกูารปกูครองัตนเองั (Self-Government) 

หัวิใจข์องักูารปกูครองัระบอบประชาธ่ปไตย์ 
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ประกูารหนึ�งัก็ูค่อ กูารปกูครองัตนเองัม่ใช่เป็นกูาร

ปกูครองัอันเกู่ดัจากูคำาสั�งัเบ่�องับน โดัย์เป็นกูารทุ้�

ประชาชนม้ส่วินร่วิมในกูารปกูครองั ซึึ่�งัผูู้้บร่หาร

ทุ้องัถุ่�นนอกูจากูจะไดั้รับเล่ิ่อกูตั�งัมาเพ่�อรับผู่้ดัชอบ

บร่หารทุ้องัถุ่�นโดัย์อาศัย์ควิามร่วิมม่อร่วิมใจจากู

ประชาชนแล้ิ่วิ ผูู้้บร่หารทุ้องัถุ่�นจะต้องัฟังัเส้ย์งั

ประชาชนดั้วิย์ว่ิถุ้ทุางัประชาธ่ปไตย์ประชาชนออกู

เส้ย์งัประชามต่ (Reference) ใหป้ระชาชนม้อำานาจ

ถุอดัถุอน (Recall) ซึึ่�งัจะทุำาให้ประชาชนเกู่ดัควิาม

สำานึกูในควิามสำาคัญข์องัตนเองัต่อทุ้องัถุ่�น แลิ่ะม้

ส่วินรับรู้ถึุงัปัญหาแลิ่ะแกู้ไข์ปัญหาทุ้องัถุ่�นข์องัตน

 3) กูารปกูครองัทุ้องัถุ่�นเป็นกูารแบ่งัเบา

ภาระข์องัรัฐบาลิ่ ซึึ่�งัเป็นหลัิ่กูสำาคัญข์องักูารกูระ

จาย์อำานาจ เน่�องัจากูภารกู่จข์องัรัฐบาลิ่ม้อย์ู่อย์่างั

กูวิ้างัข์วิางั นับวัินจะข์ย์าย์เพ่�มขึ์�น ข์ณะทุ้�แต่ลิ่ะ

ทุ้องัถุ่�นย์่อมม้ปัญหาแลิ่ะควิามต้องักูารทุ้�แตกูต่างั

กัูน ประชาชนจึงัเป็นผูู้้ม้ควิามเหมาะสมทุ้�จะแกู้ไข์

ปัญหาทุ้�เกู่ดัขึ์�นในทุ้องัถุ่�นนั�นมากูทุ้�สุดั แลิ่ะกู่จกูาร

บางัอย์่างัเป็นเร่�องัเฉพาะทุ้องัถุ่�น ไม่เกู้�ย์วิกัูบทุ้องั

ถุ่�นอ่�น ๆ แลิ่ะไม่ม้ส่วินไดั้ส่วินเส้ย์ต่อประเทุศโดัย์

ส่วินรวิม จึงัเป็นกูารสมควิรทุ้�จะให้ประชาชนทุ้องั

ถุ่�นดัำาเน่นกูารดัังักูลิ่่าวิเองั ทัุ�งัน้�กูารแบ่งัเบาภาระ

ดัังักูลิ่่าวิทุำาให้รัฐบาลิ่ม้เวิลิ่าทุ้�จะดัำาเน่นกูารในเร่�องั

ทุ้�สำาคัญ ๆ หร่อกู่จกูารใหญ่ ๆ ระดัับชาต่อันเป็น

ประโย์ชน์ต่อประเทุศชาต่โดัย์ส่วินรวิม แลิ่ะม้ควิาม

คลิ่่องัตัวิในกูารดัำาเน่นงัานข์องัรัฐบาลิ่จะม้มากูขึ์�น 

 4) กูารปกูครองัทุ้องัถุ่�นสามารถุสนองั

ตอบควิามต้องักูารข์องัทุ้องัถุ่�นตรงัเป้าหมาย์แลิ่ะม้

ประส่ทุธ่ภาพ เน่�องัจากูทุ้องัถุ่�นม้ควิามแตกูต่างักัูน

ไม่วิ่าทุางัสภาพภูม่ศาสตร์ ทุรัพย์ากูร ประชาชน 

ควิามต้องักูาร แลิ่ะปัญหาย์่อมต่างักัูนออกูไป ผูู้้ทุ้�

ให้บร่กูารหร่อแกู้ไข์ปัญหาให้ถูุกูจุดัแลิ่ะสอดัคล้ิ่องั

กัูบควิามต้องักูารข์องัประชาชนได้ัเป็นอย์่างัด้ัก็ูค่อ 

หน่วิย์กูารปกูครองัทุ้องัถุ่�นนั�นเองั 

 5) กูารปกูครองัทุ้องัถุ่�นจะเป็นแหลิ่่งัสร้างั

ผูู้้นำาทุางักูารเม่องัแลิ่ะกูารบร่หารข์องัประเทุศใน

อนาคต ผูู้้นำาหน่วิย์กูารปกูครองัทุ้องัถุ่�นย์่อมเร้ย์น

รู้ประสบกูารณ์ทุางักูารเม่องั กูารเล่ิ่อกูตั�งั กูาร

สนับสนุนจากูประชาชนในทุ้องัถุ่�นย์่อมเป็นพ่�นฐาน

ทุ้�ด้ัต่ออนาคตทุางักูารเม่องัข์องัตน แลิ่ะย์ังัฝึกูฝน

ทัุกูษะทุางักูารบร่หารงัานในทุ้องัถุ่�นอ้กูดั้วิย์ 

 6) กูารปกูครองัทุ้องัถุ่�นโดัย์ย์ึดัหลัิ่กูกูารกู

ระจาย์อำานาจ ทุำาให้เกู่ดักูารพัฒนาชนบทุแบบพึ�งั

ตนเองัทัุ�งัทุางักูารเม่องั เศรษฐกู่จ แลิ่ะสังัคม 

นับตั�งัแต่กูารปกูครองัส่วินทุ้องัถุ่�นข์องัประเทุศไทุย์

ไดัเ้ร่�มว่ิวัิฒนากูารมาตั�งัแตส่มัย์พระบาทุสมเดัจ็พระ

จุลิ่จอมเกูลิ่้าเจ้าอย์ู่หัวิ พระองัค์ทุรงัม้พระราชดัำาร่

ให้จัดัตั�งัสุข์าภ่บาลิ่ กูรุงัเทุพมหานคร ในปี พ.ศ. 

2440 จนกูระทัุ�งัปัจจุบัน รัฐบาลิ่ไดั้มอบอำานาจ

ให้ทุ้องัถุ่�นปกูครองัตนเองั (Develution) ซึึ่�งัเป็น

กูรรมว่ิธ้ข์องักูารกูระจาย์อำานาจทุางักูารปกูครองั 

(Decentoralization) ดัังันั�น ระบบกูารปกูครองั

ส่วินทุ้องัถุ่�นจะต้องัม้องัค์ประกูอบทุ้�สำาคัญ โดัย์

สมัย์นาย์ชวิน หล้ิ่กูภัย์ เป็นนาย์กูรัฐมนตร้ ไดั้ม้

คำาสั�งัสำานักูนาย์กูรัฐมนตร้แต่งัตั�งัคณะกูรรมกูาร

ปรับปรุงักูารบร่หารกูารปกูครองัทุ้องัถุ่�น ตามคำา

สั�งัทุ้� 262/2535 เม่�อวัินทุ้� 11 ธันวิาคม 2535 เพ่�อ

ศึกูษาระบบกูารบร่หารกูารปกูครองัทุ้องัถุ่�นข์องัไทุย์

ทุ้�ดัำาเน่นกูารอย์ู่ในทุุกูรูปแบบ หาแนวิทุางัแลิ่ะข์้อ

เสนอในกูารปรับปรุงัโครงัสร้างัอำานาจหน้าทุ้� กูาร

คลัิ่งัแลิ่ะงับประมาณ ตลิ่อดัจนควิามสมัพันธร์ะหวิา่งั

รัฐบาลิ่ หน่วิย์งัานราชกูารส่วินกูลิ่างั แลิ่ะส่วิน

ภูม่ภาค กัูบหนว่ิย์กูารปกูครองัส่วินทุอ้งัถุ่�นโดัย์กูลิ่า่วิ

ถึุงัองัค์ประกูอบกูารปกูครองัส่วินทุ้องัถุ่�นไวิ้ ดัังัน้�

 1) เป็นองัค์กูรทุ้�ม้ฐานะเป็นน่ต่บุคคลิ่ แลิ่ะ

ทุบวิงักูารเม่องั 

 2) ม้สภาแลิ่ะผูู้้บร่หารระดัับทุ้องัถุ่�นม้ทุ้�มา

จากูกูารเล่ิ่อกูตั�งัตามหลัิ่กูกูารทุ้�บัญญัต่ในกูฎหมาย์
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รัฐธรรมนูญ 

 3) ม้อ่สระในกูารปกูครองัตนเองั 

 4) ม้เข์ตกูารปกูครองัทุ้�ชัดัเจนแลิ่ะเหมาะ

สม 

 5) ม้งับประมาณราย์ไดั้ทุ้�เป็นข์องัตนเองั

อย์่างัเพ้ย์งัพอ 

 6) ม้บุคลิ่ากูรปฏ่บัต่งัานข์องัตนเองั 

 7) ม้อำานาจทุ้องัทุ้�ทุ้�เหมาะสมต่อกูารให้

บร่กูาร 

 8) ม้อำานาจออกูข์อ้บังัคับเปน็กูฎหมาย์ข์องั

ทุ้องัถุ่�นภาย์ใต้ข์อบเข์ตข์องักูฎหมาย์แม่บทุ 

 9) ม้ควิามสมัพันธกั์ูบสว่ินกูลิ่างัในฐานะเปน็

หน่วิย์งัานระดัับรองัข์องัรัฐ

รูปแบบการปกครองส่วนท้้องถ่ิ่�น
 สำาหรับกูารปกูครองัทุ้องัถุ่�นข์องัไทุย์ใน

ปัจจุบัน ม้ 2 รูปแบบดั้วิย์กัูนค่อ 

 1. รูปแบบกูารปกูครองัทุอ้งัถุ่�นทัุ�วิไป ไดัแ้กู่ 

  1) องัค์กูารบร่หารส่วินจังัหวัิดั 

(อบจ.) ม้โครงัสร้างักูารบร่หาร ค่อ สภาองัค์กูาร

บร่หารส่วินจังัหวิัดั แลิ่ะนาย์กูองัค์กูารบร่หารส่วิน

จังัหวัิดั โดัย์ม้ผูู้้วิ่าราชกูารจังัหวัิดัเป็นผูู้้กูำากัูบดูัแลิ่ 

  2) เทุศบาลิ่ ม้โครงัสร้างักูาร

บร่หาร ค่อ สภาเทุศบาลิ่ แลิ่ะนาย์กูเทุศมนตร้ โดัย์

ม้ผูู้้วิ่าราชกูารจังัหวัิดัเป็นผูู้้กูำากัูบดูัแลิ่ 

    3) องัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่ 

(อบต.) ม้โครงัสร้างักูารบร่หาร ค่อ สภาองัค์กูาร

บร่หารส่วินตำาบลิ่ แลิ่ะนาย์กูองัค์กูารบร่หารส่วิน

ตำาบลิ่ โดัย์ม้นาย์อำาเภอเป็นผูู้้กูำากัูบดูัแลิ่ 

 2. รูปแบบกูารปกูครองัทุ้องัถุ่�นรูปแบบ

พ่เศษ ซึึ่�งัม้ฐานะเป็นทุบวิงักูารเม่องั แลิ่ะน่ต่บุคคลิ่ 

โดัย์ในประเทุศไทุย์ม้อย์ู่ 2 แห่งัค่อ

  1) กูรุงัเทุพมหานคร

  2) เม่องัพัทุย์า จังัหวัิดัชลิ่บุร้

สรุปผลการว่จัย
 1. สรุปผู้ลิ่กูารว่ิเคราะห์ปัจจัย์ส่วินบุคคลิ่

ข์องัประชาชนในเข์ตข์องัองัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่

ศาลิ่าย์า  อำาเภอพทุุธมณฑิลิ่ จังัหวิดัันครปฐม พบวิา่ 

ส่วินมากูเพศชาย์ จำานวิน 209 คน ค่ดัเป็นร้อย์ลิ่ะ 

54.42 ส่วินมากู อายุ์ 51 ขึ์�นไป จำานวิน 190 คน ค่ดั

เป็นร้อย์ลิ่ะ 49.48  ส่วินมากูม้อาช้พรับจ้างั จำานวิน 

101 คน ค่ดัเป็นร้อย์ลิ่ะ 40.40 แลิ่ะส่วินมากูม้กูาร

ศึกูษาชั�นประถุมศึกูษา  จำานวิน 81 คน ค่ดัเป็นร้อย์

ลิ่ะ 32.40

 2. สรุปผู้ลิ่กูารว่ิเคราะห์ควิามพึงัพอใจข์องั

ประชาชนทุ้�ม้ต่อกูารให้บร่กูารสาธารณะองัค์กูาร

บร่หารส่วินตำาบลิ่ศาลิ่าย์า อำาเภอพุทุธมณฑิลิ่ 

จังัหวัิดันครปฐม พบวิา่ ควิามพงึัพอใจข์องัประชาชน

ทุ้�ม้ต่อกูารให้บร่กูารสาธารณะองัค์กูารบร่หารส่วิน

ตำาบลิ่ศาลิ่าย์า อำาเภอพุทุธมณฑิลิ่ จังัหวัิดันครปฐม 

โดัย์รวิม อย์ู่ในระดัับปานกูลิ่างัเม่�อพ่จารณาเป็น

ราย์ดั้าน โดัย์เร้ย์งัลิ่ำาดัับจากูค่าเฉล้ิ่�ย์สูงัสุดั  โดัย์

เร้ย์งัลิ่ำาดัับจากูคา่เฉล้ิ่�ย์สูงัสุดัไปหาคา่เฉล้ิ่�ย์ตำ�าสุดั ดัังั

น้�                                                                                                                                                                                                                   

 ดั้านงัานให้บร่กูารแลิ่ะบร่กูารชุมชน ดั้าน

กูารศกึูษาศาสนาแลิ่ะวิฒันธรรม ดัา้นสาธารณปูโภค

แลิ่ะสาธารณูปกูาร แลิ่ะดั้านสาธารณสุข์แลิ่ะส่�งั

แวิดัลิ่้อม ตามลิ่ำาดัับ แลิ่ะสามารถุจำาแนกูในแต่ลิ่ะ

ดั้านไดั้ ดัังัน้� 

  1 )  ดั้ านสาธารณูป โภคแลิ่ะ

สาธารณูปกูาร พบว่ิา โดัย์รวิมอย์ู่ในระดัับปาน

กูลิ่างั เม่�อพ่จารณาเปน็ราย์ข์อ้ พบวิา่ คา่เฉล้ิ่�ย์สูงัสุดั 

ไดั้แกู่ ข์้อ 5 กูารจัดัสถุานทุ้�ออกูกูำาลัิ่งักูาย์ภาย์ใน

สวินสาธารณะข์องัอบต. รองัลิ่งัมา ไดั้แกู่ ข์้อ 9 

ฌาปนสถุาน (ทุ้�เผู้าศพ) ภาย์ในเข์ต อบต. แลิ่ะค่า

เฉล้ิ่�ย์ตำ�าสุดั ไดั้แกู่ ข์้อ 3 กูารกู่อสร้างัรางัระบาย์นำ�า

ภาย์ในเข์ต อบต. ตามลิ่ำาดัับ
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  2 )  ดั้ านสาธารณสุข์แลิ่ะ ส่� งั

แวิดัลิ่้อม พบวิ่า โดัย์รวิมอย์ู่ในระดัับปานกูลิ่างั เม่�อ

พ่จารณาเป็นราย์ข์้อ พบวิ่า ค่าเฉล้ิ่�ย์สูงัสุดั ไดั้แกู่ ข์้อ 

16 อบต. ม้กูารฉ้ดัวัิคซ้ึ่นป้องักัูนโรคพ่ษสุนัข์บ้าเป็น

ประจำาทุุกู ๆ  ปี รองัลิ่งัมา ไดั้แกู่ ข์้อ 15 อบต. ม้กูาร

ดูัแลิ่ ควิบคุม ป้องักัูนโรคต่ดัต่อทุ้�ร้าย์แรงัภาย์ในเข์ต 

อบต. เป็นประจำา แลิ่ะค่าเฉล้ิ่�ย์ตำ�าสุดั ไดั้แกู่ ข์้อ 14 

อบต. ม้กูารจัดัเก็ูบข์ย์ะมูลิ่ฝอย์แลิ่ะส่�งัปฏ่กููลิ่ภาย์ใน

เข์ต อบต. เป็นประจำา ตามลิ่ำาดัับ

  3) ดั้านกูารศึกูษาศาสนาแลิ่ะ

วัิฒนธรรม พบวิา่ โดัย์รวิมอย์ูใ่นระดัับปานกูลิ่างั เม่�อ

พ่จารณาเป็นราย์ข์้อ พบวิ่า ค่าเฉล้ิ่�ย์สูงัสุดั ไดั้แกู่ ข์้อ 

17 อบต. ม้กูารส่งัเสร่ม สนับสนุน ดั้านกูารศึกูษา 

ศาสนาวัิฒนธรรมภาย์ในโรงัเร้ย์นสังักัูดั อบต. รองั

ลิ่งัมา ไดั้แกู่ ข์้อ 21 อบต. ม้กูารส่งัเสร่ม สนับสนุน

กูารจัดักู่จกูรรมกูารอนุรักูษป์ระเพณ้แลิ่ะวัิฒนธรรม

เป็นประจำา แลิ่ะค่าเฉล้ิ่�ย์ตำ�าสุดั ไดั้แกู่ ข์้อ 19 อบต. 

ม้กูารสง่ัเสร่ม สนับสนุน กูารจดัักู่จกูรรมใหเ้ด็ักู แลิ่ะ

เย์าวิชนไดั้เข์้าค่าย์คุณธรรมเป็นประจำา ตามลิ่ำาดัับ

  4) ดั้านงัานให้บร่กูารแลิ่ะบร่กูาร

ชุมชน พบวิ่า โดัย์รวิมอย์ูใ่นระดัับมากู เม่�อพ่จารณา

เปน็ราย์ข์อ้ พบวิา่ คา่เฉล้ิ่�ย์สูงัสุดั ไดัแ้กู ่ข์อ้ 23 อบต. 

ม้สถุานทุ้�จอดัรถุเพ้ย์งัพอแลิ่ะปลิ่อดัภัย์สำาหรับผูู้้มา

ต่ดัต่อรับบร่กูาร รองัลิ่งัมา ไดั้แกู่ ข์้อ 24 เจ้าหน้าทุ้�/

บุคลิ่ากูรข์องั อบต. ม้ควิามรู้ควิามสามารถุในกูาร

ให้บร่กูาร แลิ่ะค่าเฉล้ิ่�ย์ตำ�าสุดั ไดั้แกู่ ข์้อ 28 ควิาม

เหมาะสมข์องัอัตราค่าธรรมเน้ย์มต่างั ๆ  ทุ้�อบต. จัดั

เก็ูบ ตามลิ่ำาดัับ

 3. ผู้ลิ่กูารทุดัสอบสมมต่ฐานข์องักูารวิ่จัย์ 

พบวิ่า 

  1) ประชาชนทุ้�ม้เพศแตกูต่างั

กัูน ม้ควิามพึงัพอใจทุ้�ม้ต่อกูารให้บร่กูารสาธารณะ

องัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่ศาลิ่าย์า อำาเภอพุทุธ

มณฑิลิ่ จังัหวัิดันครปฐม โดัย์รวิมแตกูตา่งักัูนอย์า่งัม้

นัย์สำาคัญทุางัสถุ่ต่ทุ้�ระดัับ .05 เม่�อพ่จารณาเปน็ราย์

ดั้าน พบวิ่า ดั้านสาธารณูปโภคแลิ่ะสาธารณูปกูาร 

ดั้านสาธารณสุข์แลิ่ะส่�งัแวิดัลิ่้อม แลิ่ะดั้านงัานให้

บร่กูารแลิ่ะบร่กูารชุมชนแตกูต่างักัูนอย์่างัม้นัย์

สำาคัญทุางัสถุ่ต่ทุ้�ระดัับ .05 ในส่วินดั้านกูารศึกูษา

ศาสนาแลิ่ะวัิฒนธรรมไม่แตกูต่างักัูน

  2) ประชาชนทุ้�ม้อายุ์ แลิ่ะกูาร

ศึกูษาต่างักัูน ม้ควิามพึงัพอใจทุ้�ม้ต่อกูารให้บร่กูาร

สาธารณะองัคก์ูารบร่หารสว่ินตำาบลิ่ศาลิ่าย์า อำาเภอ

พุทุธมณฑิลิ่ จังัหวัิดันครปฐม โดัย์รวิมแลิ่ะราย์ดั้าน

ไม่แตกูต่างักัูน 

  3) ประชาชนทุ้�ม้อาช้พต่างักัูน 

ม้ควิามพึงัพอใจทุ้�ม้ต่อกูารให้บร่กูารสาธารณะ

องัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่ศาลิ่าย์า อำาเภอพุทุธ

มณฑิลิ่ จังัหวัิดันครปฐม โดัย์รวิมแตกูตา่งักัูนอย์า่งัม้

นัย์สำาคัญทุางัสถุ่ต่ทุ้�ระดัับ .05 เม่�อพ่จารณาเปน็ราย์

ดั้าน พบวิ่า ดั้านสาธารณูปโภคแลิ่ะสาธารณูปกูาร 

ดั้านสาธารณสุข์แลิ่ะส่�งัแวิดัลิ่้อม แลิ่ะดั้านงัานให้

บร่กูารแลิ่ะกูารบร่กูารชุมชน แตกูต่างักัูนอย์่างัม้นัย์

สำาคัญทุางัสถุ่ต่ทุ้�ระดัับ .05 ส่วินในดั้านกูารศึกูษา

ศาสนาแลิ่ะวัิฒนธรรม ไม่แตกูต่างักัูน

  4) ประชาชนทุ้�ม้กูารศึกูษาต่างั

กัูน ม้ควิามพึงัพอใจทุ้�ม้ต่อกูารให้บร่กูารสาธารณะ

องัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่ศาลิ่าย์า อำาเภอพุทุธ

มณฑิลิ่ จังัหวัิดันครปฐม โดัย์รวิมแลิ่ะราย์ดั้านไม่

แตกูต่างักัูน 

  4. สรุปข์้อเสนอแนะเกู้�ย์วิกัูบแนวิทุางั กูาร

เพ่�มประส่ทุธ่ภาพ กูารให้บร่กูารสาธารณะองัค์กูาร

บร่หารส่วินตำาบลิ่ศาลิ่าย์า  อำาเภอพุทุธมณฑิลิ่ 

จังัหวัิดันครปฐม เร้ย์งัลิ่ำาดัับเป็นดั้าน ดัังัน้�

   1) ดั้านสาธารณูปโภค แลิ่ะ

สาธารณปูกูาร ควิามถุ้�สูงัสุดั ไดัแ้กู ่อบต. ควิรวิางัทุอ่

ระบาย์นำ�าแลิ่ะรางัระบาย์นำ�าให้ทัุ�วิทุุกูชุมชน จำานวิน 

24 คน รองัลิ่งัมา ไดั้แกู่ อบต. ควิรซึ่่อมแซึ่มถุนน
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ตามตรอกู/ซึ่อย์ จำานวิน 16 คน แลิ่ะควิามถุ้�ตำ�าสุดั 

ไดั้แกู่ อบต. ควิรจัดัระเบ้ย์บร้านค้าบร่เวิณร่มแม่นำ�า

ปิงั จำานวิน 8 คน

   2) ดั้านสาธารณสุข์ แลิ่ะส่� งั

แวิดัลิ่้อม ควิามถุ้�สูงัสุดั ไดั้แกู่ อบต. ควิรจัดัเก็ูบข์ย์ะ

มูลิ่ฝอย์ให้ทัุ�วิทุุกู ๆ  ชุมชน จำานวิน 19 คน รองัลิ่งัมา 

ไดั้แกู่ อบต. ควิรพ่นหมอกูควิันกูำาจัดัย์ุงั/แมลิ่งัวิัน

ตามชุมชนทุุกู ๆ เด่ัอน จำานวิน 12 คน แลิ่ะควิามถุ้�

ตำ�าสุดั ไดั้แกู่ อบต. ควิรดูัแลิ่ ตัดัหญ้า ต้นไม้ กู่�งัไม้

ร่มทุางัตามชุมชน จำานวิน 5 คน 

   3) ดั้านกูารศึกูษา ศาสนา แลิ่ะ

วัิฒนธรรม ควิามถุ้�สูงัสุดั ไดัแ้กู ่โรงัเร้ย์นในสังักัูดัข์องั 

อบต. ควิรม้รถุรับส่งันักูเร้ย์น จำานวิน 19 คน รองั

ลิ่งัมา ไดั้แกู่ อบต. ควิรจัดังัานประเพณ้แลิ่ะส่งัเสร่ม

วัิฒนธรรมให้มากูขึ์�น จำานวิน 12 คน แลิ่ะควิามถุ้�ตำ�า

สุดั ไดัแ้กู ่อบต. ควิรม้สถุานทุ้�เล้ิ่�ย์งัเด็ักูออ่นแลิ่ะศนูย์์

เด็ักูเล็ิ่กู จำานวิน 6 คน

   4 )  ดั้ านงัานให้บ ร่กูาร แลิ่ะ

บร่กูารชุมชน ควิามถุ้�สูงัสุดั ไดั้แกู่ อบต. ควิรม้กูาร

ประชาสัมพันธ์ให้รวิดัเร็วิอย์่างัทัุ�วิถึุงั จำานวิน 12 

คน แลิ่ะควิามถุ้�ตำ�าสุดั ไดั้แกู่ พนักูงัานเจ้าหน้าทุ้�ข์องั 

อบต. ควิรแตง่ักูาย์ใหเ้หม่อนกัูนทุุกูวัิน จำานวิน 7 คน

ข่้อเสนอแนะ
 ข์้ อ เสนอแนะแลิ่ะ ข้์อค้นพบ (Fac t 

Findings) จากูกูารว่ิจัย์แลิ่ะกูารอภ่ปราย์ผู้ลิ่แลิ่้วิ

สามารถุสรุปผู้ลิ่โดัย์แบ่งัเป็น 2 ระดัับ ดัังัน้�

 1. ข่้อเสนอแนะเช่งนโยบาย

 จากูผู้ลิ่กูารว่ิเคราะห์ข์้อมูลิ่ “ควิามพึงั

พอใจข์องัประชาชนทุ้�ม้ต่อกูารให้บร่กูารสาธารณะ

องัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่ศาลิ่าย์า อำาเภอพุทุธ

มณฑิลิ่ จังัหวัิดันครปฐม”

 ดั้านทุ้�ม้ค่าเฉล้ิ่�ย์สูงัสุดั ดั้านงัานให้บร่กูาร

แลิ่ะบร่กูารชุมชน อบต. ควิรพัฒนาดูัแลิ่สถุานทุ้�ตั�งั

แลิ่ะสถุานทุ้�จอดัรถุให้ม้ควิามสะดัวิกูปลิ่อดัภัย์ ส่งั

เสร่มควิามรู้ให้แกู่เจ้าหน้าทุ้�แลิ่ะบุคลิ่ากูรข์องั อบต. 

ควิรม้กูารใหค้วิามรูด้ัา้นเนน้กูารใหบ้ร่กูารสาธารณะ

ให้ตรงักัูบควิามต้องักูารข์องัประชาชน แลิ่ะ อบต. 

พัฒนาปรับปรุงักูารประชาสัมพันธ์แกู่ประชาชน

ระหวิ่างักูารมารับบร่กูารโดัย์เพ่�มป้าย์ข์้อควิามบอกู

ขั์�นตอนกูารให้บร่กูาร ณ จุดัรับบร่กูารทุ้�ชัดัเจนอ่าน

เข์้าใจงั่าย์

 ดัา้นทุ้�ม้คา่เฉล้ิ่�ย์ตำ�าสุดั ดัา้นสาธารณสุข์แลิ่ะ

ส่�งัแวิดัลิ่อ้ม อบต. ควิรม้กูารจดััเกูบ็ข์ย์ะมูลิ่ฝอย์แลิ่ะ

ส่�งัปฏ่กููลิ่ภาย์ในเข์ต อบต. เป็นประจำา ม้กูารรักูษา

ควิามสะอาดัตามถุนนแลิ่ะทุางัเด่ัน แลิ่ะรักูษาควิาม

สะอาดัห้องัสุข์าสาธารณะภาย์ในเข์ต อบต. เป็น

ประจำา ทัุ�งัน้�เพ่�อให้ภาย์ในเข์ต อบต. ม้ควิามสะอาดั

ปราศจากูข์ย์ะมูลิ่ฝอย์แลิ่ะส่�งัปฏ่กููลิ่ เปน็กูารเพ่�มภูม่

ทัุศน์ให้แกู่ อบต. ให้สมกัูบคำาข์วัิญทุ้�วิ่า “ศาลิ่าย์า

เม่องัน่าอย์ู่ คนทุุกูผูู้้ย์่�มแย์้มแจ่มใส” แลิ่ะเป็นกูาร

ป้องักัูนโรคต่ดัต่อต่างั ๆ  ให้กัูบประชาชนภาย์ในเข์ต 

อบต. ดั้วิย์

 2. ข่้อเสนอแนะเพืื่�อการว่จัย

 จากูผู้ลิ่กูารวิ่จัย์ม้ข์้อค้นพบใหม่ทุ้�ย์ังัไม่

ไดั้ศึกูษาว่ิจัย์ในครั�งัน้� ประกูอบกัูบผู้ลิ่กูารว่ิจัย์ใน

คำาถุามปลิ่าย์ปิดัข์้อทุ้�ม้ค่าควิามถุ้�ตำ�าสุดั แลิ่ะข์้อทุ้�ม้

ควิามถุ้�สูงัสุดัในคำาถุามปลิ่าย์เปิดั แสดังัให้เห็นวิ่า

เป็นประเด็ันทุ้�สำาคัญแลิ่ะควิรศึกูษาว่ิจัย์ในครั�งัต่อ

ไป จึงัม้ข์้อเสนอแนะเพ่�อกูารว่ิจัย์ดัังัน้�

 1. ควิรศกึูษากูารจดัักูารข์ย์ะมูลิ่ฝอย์แลิ่ะส่�งั

ปฏ่กููลิ่แบบบูรณากูาร 

 2. ควิรศึกูษาบทุบาทุ อบต. ในกูารส่งัเสร่ม

คุณภาพช้ว่ิตข์องัประชาชน

 3. ควิรศึกูษาคุณธรรมแลิ่ะจร่ย์ธรรมข์องั

ผูู้้นำาทุ้องัถุ่�น

 4. ควิรม้กูารว่ิจัย์รว่ิมกัูนกัูบ องัคก์ูารบร่หาร

ส่วินตำาบออ่�น ๆ ในเข์ตอำาเภอเด้ัย์วิกัูน เพ่�อแลิ่กู
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เปล้ิ่�ย์นเร้ย์นรู้กัูนแลิ่ะกัูน

 5. ควิรม้กูารให้ทุุนว่ิจัย์แกู่นักูศึกูษาทุุกู

มหาว่ิทุย์าลัิ่ย์ทุ้�ตั�งัอย์ู่ในเข์ตองัค์กูารส่วินตำาบลิ่ข์องั

ตน 

 6. ควิรม้กูารว่ิจัย์ร่วิมระหวิ่างั องัค์กูาร

บร่หารส่วินตำาบลิ่ กัูบ เทุศบาลิ่ ทุ้�ใช้พ่�นทุ้�ร่วิมกัูน 

หร่ออาจจะข์อให้นักูศึกูษาในสถุาบันในพ่�นทุ้�นั�น มา

ร่วิมว่ิจัย์ เพ่�อหาทุางัแกู้ปัญหาแลิ่ะพัฒนาพ่�นทุ้�ข์องั

ทัุ�งั 3 แห่งัตั�งัอย์ู่

บรรณีานุกรม

1) หนังัส่อทัุ�วิไป

กูองัราชกูารส่วินตำาบลิ่สำานักูบร่หารราชกูารส่วินทุ้องัถุ่�น 2542. กูรมกูารปกูครองั. กูรุงัเทุพมหานคร : โรงัพ่มพ์

อาสารักูษาด่ันแดัน.

กัูลิ่ย์า  วิาน่ชย์์บัญชา 2548. สถ่ิ่ต่สำาหรับงานว่จัย. กูรุงัเทุพมหานคร : ภาคว่ิชาสถุ่ต่คณะพาณ่ชย์ศาสตร์แลิ่ะ

บัญช้จุฬาลิ่งักูรณ์มหาว่ิทุย์าลัิ่ย์.

โกูว่ิทุย์์  ส่งัสนันท์ุ 2539. กระบวนการตัดส่นใจด้านบร่หารและกรอบความค่ดทั้�วไป. กูรุงัเทุพมหานคร : สำานักู

บรรณาสารกูารพัฒนาสถุาบันบัณฑ่ิตพัฒนบร่หารศาสตร์.

กุูลิ่ธน  ธนาพงัศธร 2530. การบร่หารงานบุคคล. นนทุบุร้ : มหาว่ิทุย์าลัิ่ย์สุโข์ทัุย์ธรรมาธ่ราช. 

ธเนศวิร์ เจร่ญเม่องั 2550. 100 ปีการปกครองท้้องถ่ิ่�นไท้ย พื่.ศ.2440-2540. พ่มพ์ครั�งัทุ้� 6.กูรุงัเทุพมหานคร : 

คบไฟกูารพ่มพ์.

รัฐธรรมนูญแลิ่ะพ.ร.บ.ประกูอบรัฐธรรมนูญ 2550. (กูรุงัเทุพมหานคร : บร่ษัทุ พ้ เอ็น เค แอน สกูาย์พร่�นต่�งัส์ 

จำากัูดั, 2551), หน้า 344.

องัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่, “ราย์งัานกู่จกูารประจำาปี 2561”, (องัค์กูารบร่หารส่วินตำาบลิ่ศาลิ่ลิ่าย์า พุทุธมณฑิลิ่ 

นครปฐม 2561) หน้า 10-36 (อัดัสำาเนา).

2) ว่ิทุย์าน่พนธ์/สาระน่พนธ์/ราย์งัานกูารว่ิจัย์

คงัพัชร์ ไข์รัศม้ 2549. “ความพึื่งพื่อใจข่องประชาชนที้�มีต่อการให้บร่การข่ององค์การบร่หารส่วนตำาบลนา

ป่า อำาเภอเมือง จังหวัดชลบุรี”. ว่ิทุย์าน่พน์รัฐศาสตรมหาบัณฑ่ิต. บัณฑ่ิตว่ิทุย์าลัิ่ย์ : มหาว่ิทุย์าลัิ่ย์บูรพา.

จ่นตนา คงัเหม่อนเพชร 2540. “ความพื่ึงพื่อใจข่องประชาชนต่อการบร่การข่องเท้ศบาลเมืองปัตตานี”.

ว่ท้ยาน่พื่นธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณีฑ่ต. บัณฑ่ิตว่ิทุย์าลัิ่ย์ : มหาว่ิทุย์าลัิ่ย์สงัข์ลิ่านคร่นทุร์.

ช่ดัพงัษ์  เปล้ิ่�ย์นข์ำา 2539. “ได้ท้ำาการศึกษาเรื�อง“ความพึื่งพื่อใจข่องประชาชนต่อบร่การสาธารณีะข่อง

เท้ศบาลเมืองมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม”, ว่ิทุย์าน่พนธ์ศ่ลิ่ปศาสตรมหาบัณฑ่ิต. บัณฑ่ิตว่ิทุย์าลัิ่ย์ 

: มหาว่ิทุย์าลัิ่ย์มหาสารคาม.
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แนวทางการจััดการการบริจัาคทานของประชาชนช่วงสถานการณ์์โควิด 
19 : ศึึกษาเฉพาะ “ตู้้�ปันสุขในตู้ำาบลศึาลายา”

Guidelines for Donation Management of the People in the 
Situation of COVID-19 Case study: 

“Pantry of Sharing in Salaya Sub-District”

กฤตสุุชิิน พลเสุน*

สิุริิพริ คริองชีิพ**  

ปริะเวชิ วะทาแก้ว***

*อาจาริย์์ปริะจำาหลักสูุตริ สุาขาวิชิาพุทธศาสุนาและปรัิชิญา บััณฑิิตวิทย์าลัย์ มหาวิทย์าลัย์มหามกุฎริาชิวิทย์าลัย์ 

Email: kitsuchin.pon@mbu.ac.th  

**อาจาริย์์ปริะจำาหลักสูุตริ สุาขาวิชิาพุทธศาสุน์ศึกษา คณะศาสุนาและปรัิชิญา มหาวิทย์าลัย์มหามกุฏริาชิวิทย์าลัย์

***อาจาริย์์ปริะจำาหลักสูุตริ สุาขาวิชิาปรัิชิญา ศาสุนาและวัฒนธริริม คณะศาสุนาและปรัิชิญา มหาวิทย์าลัย์มหามกุฏริาชิวิทย์าลัย์

บทคัดย่อ

งานวิจัย์เร่ิ�องนี� มีวัตถุุปริะสุงค์ เพ่�อ 1) ศึกษาหลัก

ธริริมเร่ิ�องทานโดย์ทั�วไป 2) ศึกษาการิบัริิจาคทาน

ของผูู้บ้ัริิจาคและผูู้รั้ิบัของปริะชิาชินชิว่งสุถุานการิณ์

โควิด 19: ศึกษาเฉพาะ “ตู้ปันสุุขในตำาบัลศาลาย์า” 

และ            3) เสุนอแนะแนวทางบัริิจาคทานของ

ปริะชิาชินชิ่วงสุถุานการิณ์โควิด 19: ศึกษาเฉพาะ 

“ตู้ปันสุุขในตำาบัลศาลาย์า” กลุ่มตัวอย์่างของการิ

วิจัย์ครัิ�งนี�ค่อ ปริะชิาชินที�อาศัย์อย์ู่ในตำาบัลศาลา

วันริับั 20 / พฤษภาคม / 2565

ตริวจสุอบั 24-30 / พฤษภาคม / 2565

ตอบัริับั 16 / มิถุุนาย์น / 2565

ย์า อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดนคริปฐม

ผลการวิจััยพบว่า 

 1) หลักธริริมเร่ิ�องทาน การิให้สิุ�งที�ควริใหทั้�ง

สิุ�งของเคร่ิ�องยั์งชีิพหร่ิอคำาแนะนำาสัุ�งสุอน ตลอดจน

เผู่้�อแผู้่กันด้วย์ไมตรีิที�มาจากเจตนาปริาศจากความ

โลภและอย์ากให้ผูู้้อ่�นมีความสุุข แนวคิดที�เกี�ย์ว

กับัการิให้ทานนี�มีทั�งแนวคิดทางฝากตะวันตกและ

ตะวันออก สุ่วนมากการิให้ทานก็มีเพ่�อหวังให้สัุงคม
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ใหอ้ย์ูร่ิว่มกันอย์า่งมีความสุุขจะเห็นไดว้า่การิใหท้าน

ไม่ว่าศาสุนาใดก็เป็นสิุ�งจำาเป็นและถุ่อเป็นคุณธริริม 

 2) ปริะชิาชินทั�วไป สุ่วนใหญ่มีภูมิลำาเนา

อย์ู่ในตำาบัลศาลาย์า อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัด

นคริปฐม สุ่วนใหญ่ มีความเข้าใจหลักธริริมที�เกี�ย์ว

กับัทาน ค่อ มีนำ�าใจให้สิุ�งของแก่บุัคคลอ่�น ให้ไม่คิด

หวังผู้ลตอบัแทน มีความพึงพอใจที�เป็นผูู้้บัริิจาค

ทาน ขึ�นอย์ู่กับัฐานะริาย์ได้ของตนเอง ในชิ่วงของ

การิแพริ่ริะบัาดของเช่ิ�อไวรัิสุโควิด-19 ผูู้้คนลำาบัาก

เด่อดริอ้นเปน็จำานวนมาก สิุ�งที�เริาเห็นไดชั้ิดในชิว่งนี�

ค่อ ตูแ้บัง่ปนั หร่ิอ ตูป้นัสุุข ที�มีเพ่�อแบัง่ปนัของกินให้

กับัผูู้ที้�ตอ้งการิไดห้ย์บิัไปกินไปใชิกั้นแบับัฟรีิๆ ถุ่อวา่

เป็นการิชิ่วย์เหล่อกันและกัน 

 3) ตู้ปันสุุขในตำาบัลศาลาย์า มีข้อที�เสุนอ

แนะ ดังนี� 1. ควริใสุ่ของในตู้ให้คละกันไป ไม่ควริ

ใสุ่ของนั�นๆ ในปริิมาณมากๆ ป้องกันคนหย์ิบัของ

ไปหมด 2. ขอให้ผูู้้มีจิตใจดีที�ชิอบัทำาบุัญทั�งหลาย์

จงพิจาริณาให้ดี อย์ากให้ปริะชิาชินย์ึดหลักธริริม

ทางพุทธศาสุนา ได้แก่หลักสัุปปุริิสุธริริม 7 โดย์

เฉพาะข้อ 4 ค่อ มัตตัญญุุตา ความรูิ้จักปริะมาณ 

หร่ิอความพอดี 3. ควริปริะชิาสุัมพันธ์ให้ทุกหน่วย์

งานริ่วมกันติดตั�ง “ตู้ปันสุุข” ในพ่�นที�ต่างๆ และให้

ถุ่อเปน็“มาตริการิเย์ยี์วย์าริะย์ะย์าว” 5.ควริริณริงค์

ปลูกจิตสุำานึกให้กับัปริะชิาชินที�มารัิบัของจากตู้ปัน

สุุขควรินำาไปแต่พอดีตนเองหร่ิอคริอบัครัิว

คำาสำาคัญ : บัริิจาคทาน, สุถุานการิณ์โควิด-19, ตู้

ปันสุุข

  

Abstract
  This research the objectives are: 1. 

To study the principles of alms in general. 

2.To study the donation of donors and 

recipients of the people during the COVID-

19situation: study only “Pantry of Sharing in 

Salaya Sub-District” and 3. To recommend 

public donation guidelines during the COVID 

1 9 situation: study specific “Pantry of 

Sharing in Salaya Sub-District” The sample 

group of this research is people living in 

Salaya Sub-district Phutthamonthon District 

Nakhon Pathom Province.

 The results of the research were 

as follows: 

 1) The donation means giving 

something that should be given, either an 

item, a subsistence or a teaching instruction. 

As well as being generous with each other 

that comes from the intention without greed 

and wants others to be happy this giving 

concept is both western and eastern. Most 

of the time, giving alms is in the hope of a 

happy society together. 

 2) General public Most of them 

are domiciled in Salaya Sub-district. 

Phutthamonthon District Most of Nakhon 

Pathom Province have an understanding 

of the principle ofgiving things to others. 

To not expect returns There is satisfaction 

that the donors. Depending on their income 

status during the coronavirus outbreak many 

people were in trouble. What we have 

clearly seen these days is the sharing kiosks 

or the happiness kiosks that are available 

to share food with those who want to eat 

and use for free. Considered to help each 

other.  

 3) Pantry of Sharing in Salaya Sub-
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District 1. Should put things in the cabinet 

together they should not put in large 

quantities of such things, preventing people 

from picking up all the things. 2. All good 

people who like to make merit, consider 

it carefully. Want people to adhere to 

Buddhist principles Such as the principle 

of Supuris Tham 7, especially Article 4 is 

Mattanyuta, the approximate knowledge 

is fit 3. Should publicize all agencies 

together to install a “Pantry of Sharing in 

Salaya Sub-District” in different areas and 

to be regarded as “Long-term remedial 

measures” 5. A conscious campaign should 

be raised for the people who receive the 

goods from the happy sharing box. It should 

be taken only by oneself or family.

Keywords: Donations, Situation of COVID-19,

Pantry of Sharing.

บทนำา
 ท่ามกลางการิริะบัาดของไวรัิสุโควิด – 19 

สุ่งผู้ลกริะทบัไปทั�วโลกเป็นวงกว้าง เริิ�มต้นจากการิ

มีผูู้ติ้ดเช่ิ�อที�เม่องอูฮั่ั่�น ปริะเทศจีน และแพริก่ริะจาย์

ไปทั�วโลก อันสุง่ผู้ลใหเ้กิดผูู้เ้จ็บัปว่ย์และเสุยี์ชีิวิตเปน็

จำานวนมาก นอกจากนั�นเจ้าไวรัิสุตัวนี�เองย์ังกริะทบั

ไปถึุงการิชิะงักงันของอุตสุาหกริริมท่องเที�ย์วและ

อุตสุาหกริริมที�เกี�ย์วเน่�อง ริวมทั�งริะบับัการิเรีิย์นการิ

สุอนด้วย์ การิย์กเลิกเที�ย์วบิัน การิย์กเลิกการิจอง

โริงแริม การิย์กเลิกกิจกริริมต่าง ๆ การิเล่�อนการิ

เปิดการิเรีิย์นการิสุอนในโริงเรีิย์นและมหาวิทย์าลัย์ 

ลามไปถุึงการิชิะลอการิผู้ลิตในภาคอุตสุาหกริริม

ทั�วโลกที�อย์ู่ภาย์ใต้ริะบับัห่วงโซ่่คุณค่าโลก (Global 

Value Chain) อันสุง่ผู้ลตอ่เน่�องไปสูุผู่้ลกริะทบัด้าน

การิคา้และการิลงทุนทั�งภาย์ในปริะเทศและริะหว่าง

ปริะเทศ นอกจากนี�ย์ังริวมไปถึุง การิที�ปริะชิาชินจะ

ต้องเสีุย์ค่าใชิ้จ่าย์กับัการิป้องกันการิติดเช่ิ�อ (เชิ่น

ต้องซ่่�อหน้ากากหร่ิอเจลล้างม่อ) ริวมไปถึุง การิที�

คนจะต้องมีการิกักตัวอย์ู่กับับั้านจนทำาให้ขาดริาย์

ได ้จนลามมาถุงึการิเกิดความเครีิย์ดและปญัหาทาง

สุุขภาพจิตตามมา นอกจากนี� ในภาคการิเงินเอง

การิแพริ่ริะบัาดของไวริัวโควิด-19 ก็สุ่งผู้ลต่อการิ

ตกลงในตลาดหุ้นทั�วโลก ริวมไปถุึงการิที�อีกหลาย์

ปริะเทศเล่อกที�จะทำาการิ “ปิดปริะเทศ” อันทำาให้

เกิดการิถุดถุอย์ทางเศริษฐกิจอย์่างรุินแริง ดังนั�นจึง

ไม่สุามาริถุปฏิเสุธได้ว่า เศริษฐกิจโลกของเริากำาลัง

เข้าสูุ่วิกฤตเศริษฐกิจ (Global Economic Crisis) 

ซึ่�งมีที�มาจาก วิกฤตสุุขภาพ (Global Health Crisis) 

เป็นสุำาคัญ 

 จากการิริะบัาดของไวรัิสุโควิด – 19 สุ่งผู้ล

ใหทั้�วโลกตกอย์ูใ่นภาวะวิกฤติทั�งดา้นเศริษฐกิจ และ 

สัุงคม ปริะชิาชินตกงาน การิทำามาหา กินลำาบัาก 

แต่ย์ังมีปริากฏการิณ์ดีๆ เกิดบันโลกใบันี� จากความ

หิวโหย์ กลาย์เป็นการิแบั่งปันในรูิปแบับั “ตู้ปัน

สุุข” กริะจาย์ไปทั�วโลก สุริ้างริอย์ย์ิ�มขึ�นในหลาย์

พ่�นที� ริวมทั�งในปริะเทศไทย์ ปริะจวบัเหมาะกับั

สุภาพสัุงคมไทย์ในปัจจุบัันมีการิเปลี�ย์นแปลงอย์่าง

ริวดเร็ิวทั�งทางด้านการิเม่อง เศริษฐกิจ เทคโนโลย์ี

สุ่งผู้ลกริะทบัต่อการิดำาเนินชีิวิตของปริะชิาชิน จะ

เห็นได้ว่ามีการิเปลี�ย์นแปลงพฤติกริริม ต่างๆไป

อย์่างมากเม่�อเทีย์บักับัอดีต การิให้ทานในปัจจุบัันก็

มีการิเปลี�ย์นไปตามย์คุสุมัย์เชิน่กัน ซึ่�งจุดเริิ�มตน้ของ

กิจกริริม “ตู้ปันสุุข” นี�เพ่�อแบั่งปันอาหาริและข้าว

ของจำาเป็น มาจากโคริงการิปริะเภท Free Pantry, 

Food Sharing, Sharing Cupboard, Food 

Bank (ธนาคาริอาหาริ) ในต่างปริะเทศ เชิ่น สุหรัิฐฯ 

แคนาดา ฝรัิ�งเศสุ นิวซี่แลนด์ ออสุเตริเลีย์ อิตาลี 
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เปน็ตน้ ที�เกิดการิแบัง่ปนัอาหาริในชิมุชินขณะที�เกิด

ภาวะวิกฤติต่างๆ โดย์เฉพาะในย์ุคโควิด-19 ที�ผูู้้คน

ทั�วโลกเด่อดริ้อนและปริะสุบักับัปัญหาทางการิเงิน

กันถุ้วนหน้า และโคริงการินี�ก็ได้รัิบัการิย์อมรัิบัจาก

คนรุิน่ใหมอ่ย์า่งมาก เกดิการิแชิริแ์ละสุง่ตอ่กิจกริริม

ดีๆ แบับันี�ออกไปทั�วโลก จนเกิดเปน็ New Normal 

ของการิแบั่งปันในสัุงคมยุ์คใหม่ ที�สุริ้างริอย์ยิ์�มและ

สูุ้ภัย์โควิด-19 ไปด้วย์กัน สุำาหรัิบัโคริงการิปริะเภท

นี�ในไทย์เพิ�งเริิ�มต้นขึ�นได้ไม่นาน โดย์ หนึ�งในผูู้้ก่อ

ตั�ง “ตู้ปันสุุข” ได้บัอกเล่าถึุงที�มาของกิจกริริมนี�

ไว้ว่า เน่�องจากตอนนี�เม่องไทย์เจอกับัสุถุานการิณ์

วิกฤติโควิด-19 ทำาใหมี้ผูู้เ้ด่อดริอ้นมากมาย์ จึงอย์าก

เปน็สุว่นหนึ�งของการิชิว่ย์เหล่อสัุงคมดว้ย์การิ “ให”้ 

ซึ่�งเจ้าตัวได้แริงบัันดาลใจมากจากโคริงการิ Free 

Pantry ของต่างปริะเทศ จึงอย์ากลองนำาไอเดีย์นี�มา

ลองทำาในปริะเทศไทย์ เพ่�อใหเ้กิดการิแบัง่ปนั ซึ่�งนา่

จะสุามาริถุชิว่ย์บัริริเทาทกุขใ์หพี้�นอ้งคนไทย์ที�เด่อด

ริ้อนได้บั้าง 

 ในขณะที�สุถุานการิณ์การิแพริ่ริะบัาดของ

โริคโควิด-19 ในพ่�นที�จังหวัดนคริปฐม อธิบัดีกริม

สุ่งเสุริิมการิปกคริองท้องถิุ�น ได้ริ่วมกับัผูู้้บัริิหาริ

เทศบัาลตำาบัลศีริษะทอง เปิด “ตู้ปันสุุข” พริ้อม

มอบัถุุงยั์งชีิพ จำานวน 20 ชุิด ให้กับัปริะชิาชินใน

พ่�นที� และมอบัหน้ากากอนามัย์ชินิดผู้้าที�ทำาจากผู้้า

มัสุลิน จำานวน 2,000 ชิิ�น สุ่วนอำาเภอพุทธมณฑิล 

นาย์อำาเภอได้รัิบัมอบัสิุ�งของย์าสุามัญปริะจำาบั้าน

และเวชิภัณฑิ์ จำานวน 75 ชุิด จากผูู้้แทนบัริิษัท 

ห้างริ้านต่างๆหน่วย์งานภาครัิฐและเอกชิน พริ้อม

ทั�งปริะชิาชินทั�วไป ทั�งนี�เพ่�อนำาไปใชิ้สุำาหรัิบัการิ

ตริวจเย์ี�ย์มพ่�นที�และชิ่วย์เหล่อบัริริเทาทุกข์ให้แก่

ปริะชิาชินในพ่�นที�อำาเภอพุทธมณฑิลที�ได้รัิบัผู้ลก

ริะทบัจากสุถุานการิณ์แพริ่ริะบัาดของโริคติดเช่ิ�อ

ไวรัิสุโคโรินา 2019 ต่อไป สุ่วนในตำาบัลศาลาย์าเอง

ก็มีการิริ่วมกันแบั่งปันของต่างๆ ในชุิมชินมาไว้เป็น

สุ่วนกลาง ให้หย์ิบัใชิ้กันได้ฟรีิๆ เม่�อจำาเป็นต้องใชิ้ 

และทุกๆ คนก็ย์งัสุามาริถุรัิบับัทบัาทผูู้ใ้หใ้นการิแบัง่

ปันในการินำาของมาใสุ่เอาไว้ในตู้ได้อีกด้วย์ ที�เป็น

จุดหลักใหญ่ของตู้ปันสุุข 2 จุด ได้แก่หน้าที�ว่าการิ

อำาเภอพุทธมณฑิล และบัริิเวณหน้ามหาวิทย์าลัย์

เทคโนโลย์รีิาชิมงคลริตันโกสิุนทริ ์จะเห็นไดว้า่สัุงคม

ไทย์มีพุทธศาสุนาเป็นศาสุนาหลัก จะเน้นเร่ิ�อง 

บุัญ และการิ ให้ทานเป็นหลักแม้คนไทย์จะได้ช่ิ�อ

ว่าเป็นคนมีนำ�าใจชิอบัทำาบุัญชิอบัให้ทานมีการิให้

และแบัง่ปนัใหกั้บั คนที�มีฐานะดอ้ย์กวา่จนเปน็ปกติ

นิสัุย์ เม่�อมีเหตุการิณ์ทุกข์ภัย์ริ้าย์แริงขึ�น พลังนำ�าใจ 

ก็จะหลั�งไหลไปยั์ง พ่�นที�ที�เด่อดริอ้นมากมาย์แตจ่าก

การิจัดอันดับัปริะเทศใจบุัญที�สุุดในโลก (World 

Giving Index) ของ สุถุาบััน CAF (Charities  Aid 

Foundation) (World Giving Index : 2011-2014) 

หร่ิอมูลนิธิชิว่ย์เหล่อการิกุศลของสุหรัิฐอเมริิกา เก็บั

ริวบัริวมข้อมูลด้วย์การิสุำาริวจ ปริะชิากริอายุ์ 15 ปี

ขึ�นไปในเขตเม่องและชินบัทของปริะเทศต่างๆ ริวม 

153 ปริะเทศ โดย์พิจาริณาจากเง่�อนไขดัชินีย์่อย์ 3 

ดัชินี ค่อ 1.ดัชินีการิบัริิจาคเงินเพ่�อการิกุศล 2. ดัชินี

การิอาสุาสุมัคริหร่ิอการิอุทิศตนชิ่วย์เหล่องานกุศล 

3.ดัชินีการิชิ่วย์เหล่อบุัคคลแปลกหน้าที�ได้รัิบั ความ

เด่อดริอ้น ปริะเทศไทย์เริาติดอันดับัสูุงสุุดในป ี2011 

ค่อเป็นอันดับัที� 9 ของโลก 

 จากปริะเด็นดังกลา่ว ผูู้วิ้จัย์จึงสุนใจที�จะทำา

วิจัย์เร่ิ�อง แนวทางการิจัดการิการิบัริิจาคทานของ

ปริะชิาชินชิ่วงสุถุานการิณ์โควิด 19: ศึกษาเฉพาะ 

“ตู้ปันสุุขในตำาบัลศาลาย์า” เพ่�อที�จะศึกษาและนำา

หลักธริริมที�น่าสุนใจ มาใชิ้ในการิอธิบัาย์พฤติกริริม

การิบัริิจาคทานของชิาวพุทธในตำาบัลศาลาย์า ว่า

มีพฤติกริริมการิ บัริิจาคทานเปลี�ย์นไปอย์่างไริและ

พฤติกริริมการิบัริิจาคทานนั�นมีความสัุมพันธ์กับั

หลักธริริมการิให้ทานในพุทธศาสุนาหร่ิอไม่อย์่างไริ 

และงานวิจัย์นี�อาจเป็นสุ่วนหนึ�งในการิให้ความรูิ้
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เร่ิ�องการิบัริิจาคทานให้กับับุัคคลทั�วไปและ ผูู้้ศึกษา

มีความรูิ้ความเข้าใจในเร่ิ�องทานมากย์ิ�งขึ�นอีกด้วย์ 

ปัญหาวิจััย
 1. แนวทางการิจัดการิการิบัริิจาคทานของ

ปริะชิาชินชิ่วงสุถุานการิณ์โควิด 19: ศึกษาเฉพาะ 

“ตู้ปันสุุขในตำาบัลศาลาย์า” มีลักษณะใดบั้าง

 2. วิเคริาะห์ สัุงเคริาะห์ หลักธริริมเร่ิ�อง

ทานกับัการิจัดการิการิบัริิจาคทานของปริะชิาชิน

ชิ่วงสุถุานการิณ์โควิด 19: ศึกษาเฉพาะ “ตู้ปันสุุข

ในตำาบัลศาลาย์า” เป็นอย์่างไริ

วัตู้ถุประสงค์ของการวิจััย
 การิวิจัย์แนวทางการิจัดการิการิบัริิจาค

ทานของปริะชิาชินชิว่งสุถุานการิณโ์ควิด 19: ศึกษา

เฉพาะ “ตู้ปันสุุขในตำาบัลศาลาย์า”

 1. เพ่�อศึกษาหลักธริริมเร่ิ�องทานโดย์ทั�วไป

 2. เพ่�อศึกษาการิบัริิจาคทานของผูู้้บัริิจาค

และผูู้้รัิบัของปริะชิาชินชิ่วงสุถุานการิณ์โควิด 19: 

ศึกษาเฉพาะ “ตู้ปันสุุขในตำาบัลศาลาย์า”

 3. เพ่�อเสุนอแนะแนวทางบัริิจาคทานของ

ปริะชิาชินชิ่วงสุถุานการิณ์โควิด 19: ศึกษาเฉพาะ 

“ตู้ปันสุุข ในตำาบัลศาลาย์า”

ขอบเขตู้ของการวิจััย
 การิวิจัย์ครัิ�งนี� เป็นการิวิจัย์ที�ใชิ้ข้อมูลเชิิง

คุณภาพ (Qualitative Research) ผูู้้วิจัย์ไดมี้การินำา

เสุนอขอบัเขตการิวิจัย์ ไว้ 4 ด้าน ดังนี�

 1. ขอบัเขตด้านเน่�อหา ได้แก่ ศึกษาจาก

เอกสุาริ แนวคิดทฤษฎี บัทความ ผู้ลงานวิจัย์ และ

เอกสุาริอ่�น ๆ ที�เกี�ย์วข้อง เพ่�อนำามาวิเคริาะห์ 

“แนวทางการิจัดการิการิบัริิจาคทานของปริะชิาชิน

ชิว่งสุถุานการิณโ์ควิด 19: ศึกษาเฉพาะ “ตูป้นัสุุขใน

ตำาบัลศาลาย์า”

  2. ขอบัเขตปริะชิากริ ปริะชิากริของการิ

วิจัย์ครัิ�งนี�ค่อ ปริะชิาชินในตำาบัลศาลาย์า อำาเภอ

พุทธมณฑิล จังหวัดนคริปฐม

 กลุ่มตัู้วอย่าง

 ก ลุ่ ม ตั วอย์่ า งของการิวิ จั ย์ค รัิ� ง นี� ค่ อ 

ปริะชิาชินที�อาศัย์อย์ู่ในตำาบัลศาลาย์า อำาเภอ

พุทธมณฑิล จังหวัดนคริปฐม วิธีการิเล่อกสุุ่มกลุ่ม

ตัวอย์่างแบับัเจาะจง (Purposive Sampling) โดย์

พิจาริณาจากการิตัดสิุนใจของผูู้้วิจัย์เอง ลักษณะ

ของกลุ่มที�เล่อกเป็นไปตามวัตถุุปริะสุงค์ของการิ

วิจัย์ จำานวน 20 คน

 3. ขอบัเขตด้านสุถุานที� ได้แก่ ตำาบัลศาลา

ย์า อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดนคริปฐม 

  4. ขอบัเขตด้านริะย์ะเวลาใชิ้เวลา 1 ปี 

ประโยชน์ท่�ได�รับจัากการวิจััย
 1. นำาผู้ลวิจัย์มาเสุนอแนะแนวทางบัริิจาค

ทานของปริะชิาชินช่ิวงสุถุานการิณโ์ควิด 19 : ศึกษา

เฉพาะ “ตู้ปันสุุข ในตำาบัลศาลาย์า”

 2. นำาผู้ลวิจัย์ไปเผู้ย์แพริ่ในการิปริะชุิม

สัุมมนาวิชิาการิของสุ่วนริาชิการิ ริวมทั�งเขีย์น

บัทความวิจัย์ลงในวาริสุาริริะดับัชิาติและนานาชิาติ

สรุปผลการวิจััย
 สุถุานการิณ์การิแพริ่ริะบัาดของเช่ิ�อโควิด-

19 ในพ่�นที�จังหวัดนคริปฐม อธิบัดีกริมสุ่งเสุริิมการิ

ปกคริองท้องถิุ�น ได้ริ่วมกับัผูู้้บัริิหาริเทศบัาลตำาบัล

ศีริษะทอง เปดิ “ตูป้นัสุุข” พริอ้มมอบัถุุงยั์งชีิพ และ

มอบัหน้ากากอนามัย์ชินิดผู้้าที�ทำาจากผู้้ามัสุลินให้

กับัปริะชิาชินในพ่�นที� สุ่วนอำาเภอพุทธมณฑิล นาย์

อำาเภอได้รัิบัมอบัสิุ�งของย์าสุามัญปริะจำาบั้านและ

เวชิภัณฑิ ์จากผูู้แ้ทนบัริิษัท หา้งริา้นตา่งๆหนว่ย์งาน

ภาครัิฐและเอกชิน พริ้อมทั�งปริะชิาชินทั�วไป ทั�งนี�

เพ่�อนำาไปใชิ้สุำาหริับัการิตริวจเย์ี�ย์มพ่�นที�และชิ่วย์
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เหล่อบัริริเทาทุกข์ให้แก่ปริะชิาชินในพ่�นที�อำาเภอ

พุทธมณฑิลที�ได้รัิบัผู้ลกริะทบัจากสุถุานการิณ์แพริ่

ริะบัาดของโริคติดเช่ิ�อไวรัิสุโคโรินา 2019 ต่อไป 

สุว่นในตำาบัลศาลาย์าเองก็มีการิริว่มกันแบัง่ปนัของ

ต่างๆ ในชุิมชินมาไว้เป็นสุ่วนกลาง ให้หย์ิบัใชิ้กันได้

ฟรีิๆ เม่�อจำาเปน็ตอ้งใชิ ้และทุกๆ คนก็ย์งัสุามาริถุรัิบั

บัทบัาทผูู้ใ้หใ้นการิแบัง่ปนัในการินำาของมาใสุเ่อาไว้

ในตู้ได้อีกด้วย์ ที�เป็นจุดหลักใหญ่ของตู้ปันสุุข 2 จุด 

ได้แก่หน้าที�ว่าการิอำาเภอพุทธมณฑิล และบัริิเวณ

หนา้มหาวทิย์าลัย์เทคโนโลย์รีิาชิมงคลริตันโกสุนิทริ์ 

 จะเห็นได้ว่าสัุงคมไทย์มีพุทธศาสุนาเป็น

ศาสุนาหลัก จะเน้นเร่ิ�อง บุัญ และการิ ให้ทานเป็น

หลักแมค้นไทย์จะไดช่้ิ�อวา่เปน็คนมีนำ�าใจชิอบัทำาบุัญ

ชิอบัให้ทานมีการิให้และแบั่งปันให้กับัคนที�มีฐานะ

ด้อย์กว่าจนเป็นปกตินิสัุย์ เม่�อมีเหตุการิณ์ทุกข์

ภัย์ริ้าย์แริงขึ�น พลังนำ�าใจ ก็จะหลั�งไหลไปยั์งพ่�นที�

ที�เด่อดริ้อนมากมาย์ โดย์สุ่วนใหญ่มีแนวคิดเกี�ย์ว

กับัการิให้ทานหร่ิอการิบัริิจาคทาน ได้แก่การิสุละ

ทรัิพย์สิ์ุนสิุ�งของสุมบััติของตนที�มีอย์ูใ่หแ้กบุ่ัคคลอ่�น 

โดย์มุ่งหวังให้ผูู้้อ่�นได้รัิบัปริะโย์ชิน์และความสุุขเพ่�อ

ความมีเมตตาจิตของตน การิให้สิุ�งที�ควริให้แก่คนที�

ควริให้ เพ่�อปริะโย์ชิน์แก่คนอ่�น อันเป็นการิสุละสิุ�ง

ของๆ ตนเพ่�อปริะโย์ชิน์แก่ผูู้้อ่�น ชิ่วย์เหล่อในด้าน

ทุนหร่ิอปัจจัย์เคร่ิ�องย์ังชีิพ ตลอดจนเผู่้�อแผู้่กันด้วย์

ไมตรีิ จนเขารูิจั้กพึ�งตนเองได ้โดย์มีการิใหท้าน 4 รูิป

แบับั ค่อ 1.ทานเป็นเงิน 2.ทานเป็นสิุ�งของ 3.ทาน

เปน็การิใหค้วามรูิห้ร่ิอ 4.ทานเปน็เวลาเพ่�อกิจกริริม

สุาธาริณปริะโย์ชิน ์(จิตอาสุา) ซึ่�งมีวัตถุุปริะสุงคข์อง

การิวิจัย์ 1. เพ่�อศึกษาหลักธริริมเร่ิ�องทานโดย์ทั�วไป 

2. เพ่�อศึกษาการิบัริิจาคทานของผูู้้บัริิจาคและผูู้้รัิบั

ของปริะชิาชินชิ่วงสุถุานการิณ์โควิด 19 : ศึกษา

เฉพาะ “ตู้ปันสุุข ในตำาบัลศาลาย์า” และ3. เพ่�อ

เสุนอแนะแนวทางบัริิจาคทานของปริะชิาชินช่ิวง

สุถุานการิณ์โควิด 19 : ศึกษาเฉพาะ “ตู้ปันสุุข ใน

ตำาบัลศาลาย์า” โดย์ปริะชิากริและกลุม่ตัวอย์า่งของ

การิวิจัย์ค่อ ปริะชิาชินทั�วไป ตำาบัลศาลาย์า อำาเภอ

พุทธมณฑิล จังหวัดนคริปฐม ซึ่�งเปน็ผูู้มี้แนวคิดเกี�ย์ว

กับัการิบัริิจาคทานของปริะชิาชินช่ิวงสุถุานการิณ์โค

วิด 19  เพ่�อศึกษาหลักธริริม ศึกษาการิบัริิจาคทาน

ของผูู้บ้ัริิจาคและผูู้รั้ิบัของปริะชิาชินชิว่งสุถุานการิณ์

โควิด 19  จึงนับัได้ว่าเป็นผูู้้เหมาะแก่การิให้ข้อมูล

สุำาคัญ จำานวน 20 คน โดย์ใชิ้วิธีการิสุุ่มกลุ่มตัวอย์่าง

แบับัเจาะจง (Purposive Sampling) เคร่ิ�องม่อที�

ใชิ้ในการิวิจัย์ครัิ�งนี�ค่อ แบับัสัุมภาษณ์ ซึ่�งได้ผู้่านผูู้้

เชีิ�ย์วชิาญตริวจความถูุกต้องของเน่�อหา (Content) 

จำานวน 3 ท่าน โดย์มีการิสุรุิปผู้ลดังนี�

 ตู้อน ท่�  1  ข� อ ม้ล ทั� ว ไปของ ผ้� ตู้อบ

แบบสอบถาม 

 ผูู้้วิจัย์ได้ใชิ้เคร่ิ�องม่อ แบับัสัุมภาษณ์ในการิ

เก็บัริวบัริวมข้อมูลภาคสุนามโดย์การิสุุ่มตัวอย์่าง

ปริะชิากริ จำานวน 20 คน  พบัว่า ปริะชิาชินทั�วไป ซึ่�ง

เป็นผูู้้ตอบัแบับัสุอบัถุาม สุ่วนใหญ่มีภูมิลำาเนาอย์ู่ใน

ตำาบัลศาลาย์า อำาเภอพุทธมณฑิล จังหวัดนคริปฐม 

เปน็เพศหญิง มีอาย์ตัุ�งแต ่18 - 85 ป ีมีวุฒิการิศึกษา

ริะดับัมัธย์มศึกษาตอนปลาย์ถึุงริะดับัปริิญญาโท 

และสุ่วนใหญ่มีอาชีิพรัิบัจ้างทั�วไป 

ตอนที� 2 ผู้ลการิวิเคริาะห์ข้อมูลจากการิสัุมภาษณ์

และตอบัโจทย์์วิจัย์

 ผู้ลจากการิวิเคริาะห์ข้อมูลจากการิให้

สัุมภาษณ์ และการิตอบัโจทย์์วิจัย์แนวทางบัริิจาค

ทานของปริะชิาชินช่ิวงสุถุานการิณโ์ควิด 19 : ศึกษา

เฉพาะ “ตู้ปันสุุขในตำาบัลศาลาย์า” ดังต่อไปนี�

 1 . ป ริ ะ ชิ า ชิ น ทั� ว ไ ป  ซึ่� ง เ ป็ น ผูู้้ ต อ บั

แบับัสุอบัถุาม สุ่วนใหญ่ คิดว่า ในชิ่วงของการิแพริ่

ริะบัาดของเช่ิ�อไวรัิสุโควิด-19 ผูู้ค้นลำาบัากเด่อดริอ้น

เป็นจำานวนมาก คงจะมีการิชิ่วย์เหล่อคนไทย์ด้วย์

กันเอง แต่แล้วทุกอย์่างก็เป็นจริิงเม่�อมีการิริิเริิ�ม

โคริงการิ “ตูป้นัสุุข” ในรูิปแบับัตูกั้บัขา้ว เต็มไปดว้ย์



Mahamakut Graduate School Journal

Vol.20  No.1 January – June 2022
281

อาหาริแห้ง สิุ�งของเคริ่�องใชิ้จำาเป็นสุำาหริับัหลาย์ๆ 

ชีิวิต สุามาริถุมาหย์ิบัเอาไปใชิ้ได้ 

 2.ปริะชิาชินทั�วไปสุ่วนใหญ่ที�ตอบัแบับั

สัุมภาษณ ์มีความเขา้ใจหลักธริริมที�เกี�ย์วกับัทาน ค่อ 

การิใหสิุ้�งของแกบุ่ัคคลอ่�น ใหไ้มคิ่ดหวังผู้ลตอบัแทน 

โดย์สุ่วนใหญ่มีแนวคิดเกี�ย์วกับัการิให้ทานหร่ิอการิ

บัริิจาคทาน ได้แก่การิสุละทรัิพย์์สิุนสิุ�งของสุมบััติ

ของตนที�มีอย์ู่ให้แก่บุัคคลอ่�น โดย์มุ่งหวังให้ผูู้้อ่�นได้

รัิบัปริะโย์ชิน์และความสุุขเพ่�อความมีเมตตาจิตของ

ตน การิให้สิุ�งที�ควริให้แก่คนที�ควริให้ เพ่�อปริะโย์ชิน์

แกค่นอ่�น อันเปน็การิสุละสิุ�งของๆ ตนเพ่�อปริะโย์ชิน์

แกผูู่้อ่้�น ชิว่ย์เหล่อในดา้นทุนหร่ิอปจัจัย์เคร่ิ�องย์งัชีิพ 

ตลอดจนเผู้่�อแผู้่กันด้วย์ไมตริี จนเขารูิ้จักพึ�งตนเอง

ได้ กล่าวโดย์สุรุิปว่า ทาน หมาย์ถึุง การิให้สิุ�งที�ควริ

ใหทั้�งสิุ�งของเคร่ิ�องยั์งชีิพหร่ิอแมก้ริะทั�งคำาแนะนำาสัุ�ง

สุอน ตลอดจนเผู่้�อแผู้่กันด้วย์ไมตรีิที�มาจากเจตนา

ปริาศจากความโลภและอย์ากให้ผูู้้อ่�นมีความสุุข

นั�นเอง

 3.ปริะชิาชินทั�วไปสุ่วนใหญ่ที�ตอบัแบับั

สัุมภาษณ์ มีความพึงพอใจที�เป็นผูู้้บัริิจาคทานขึ�น

อย์ู่กับัฐานะริาย์ได้ของตนเอง โดย์หากเริามีฐานะ

ริำ�าริวย์กว่าบุัคคลอ่�น เริาก็จะมีความเมตตา ความ

เห็นใจตอบุัคคลอ่�น และจะจัดสุริริเงินที�เริามีอย์ู่

ให้กับับุัคคลอ่�นจนกว่าเริาจะบัริริลุถึุงความพอใจ

สูุงสุุด แต่หากเริามีริาย์ได้เท่ากับับุัคคลอ่�น เริาก็จะ

ไมบ่ัริิจาคเงินใหกั้บับุัคคลอ่�น เพริาะฐานะของเริากับั

บุัคคลอ่�นเท่ากันอย์ู่แล้ว หร่ิอก็ค่อ เริาจะตัดสิุนใจ

ให้ความชิ่วย์เหล่อผูู้้อ่�นเม่�อ เห็นว่าผูู้้อ่�นอย์ู่ในสุถุาน

การิณที�แย์่กว่าเริานั�นเอง ตัวอย์่างเชิ่น ผูู้้ที�ไม่ได้รัิบั

ความเด่อดริ้อนจากภัย์นำ�าท่วมบัริิจาคเงิน สิุ�งของ

ต่าง ๆ เพ่�อชิ่วย์เหล่อผูู้้ปริะสุบัภัย์นำ�าท่วม บัางริาย์

ถึุงกับัไปริวมแจกสิุ�งของใน พ่�นที�เลย์ก็มี และใน

ชิ่วงย์ากลำาบัากแบับันี�เริาก็มักจะเห็นนำ�าใจของ

เพ่�อนมนุษย์์ด้วย์กันที�จะคอย์ชิ่วย์เหล่อซึ่�งกันและ

กันในชิ่วงนี� ซึ่�งสิุ�งที�เริาเห็นได้ชัิดในชิ่วงนี�นั�นก็ค่อ ตู้

แบั่งปัน หร่ิอ ตู้ปันสุุข ที�มีเพ่�อแบั่งปันของกินให้กับั

ผูู้้ที�ต้องการิได้หย์ิบัไปกินไปใชิ้กันแบับัฟรีิๆ ถุ่อว่า

เป็นการิชิ่วย์เหล่อกันและกัน

 4 .ปริะชิาชินทั� ว ไปสุ่ วนใหญ่  ที� ตอบั

แบับัสัุมภาษณ์ คิดว่า พฤติกริริมการิให้ทานโดย์

ทั�วไปทำาได้ 4 รูิปแบับั ค่อการิให้ 1. เป็นเงิน 

2.สิุ�งของ 3. การิให้ความรูิ้ หร่ิอ4.เวลาเพ่�อกิจกริริม

สุาธาริณปริะโย์ชิน์ (จิตอาสุา) ทั�งที�เกี�ย์วข้องและไม่

เกี�ย์วข้องกับัศาสุนา เชิ่น การิทอดกฐิน ทอดผู้้าป่า 

หร่ิอการิใหท้านเปน็เงินใหแ้กโ่ริงพย์าบัาลหร่ิอสุถุาน

สุงเคริาะห์ ผูู้้ด้อย์โอกาสุ การิให้ทานเป็นสิุ�งของ

ด้วย์การิตักบัาตริทำาสัุงฆทานหร่ิอการิมอบัสิุ�งของ

ชิ่วย์เหล่อ ผูู้้ปริะสุบัภัย์นำ�าท่วม ตลอดจนการิสุละ

เวลาเพ่�อชิ่วย์เหล่องานของวัด หร่ิอไปเย์ี�ย์มเย์ีย์น 

เด็กพิการิหร่ิอ คนชิริาตามสุถุานสุงเคริาะห์ต่างๆ 

เป็นต้น มีผู้ลสุำาคัญต่อคุณค่าทางสัุงคม ในแง่ของ

พฤติกริริมการิให้ทานที�เกิดขึ�นมาจากค่านิย์มของ

บุัคคลในสัุงคม 

 สรุปว่า คนเริาที�มีชีิวิตอย์ู่ในโลกนี� มิได้อย์ู่

โดย์ลำาพังเพีย์งคนเดีย์ว ย์่อมมีพ่อแม่ พี�น้อง ญาติ 

มิตริ สุหาย์ ข้าทาสุ บัริิวาริ และบุัตริภริริย์า สุามี

ด้วย์กันทั�งนั�น การิที�เริาจะอย์ู่ริ่วมกับัคนเหล่านั�น

ดว้ย์ความสุุข และเปน็ที�รัิกของคนเหลา่นั�น นอกจาก

จะต้องเป็นคนดี มีเมตตากรุิณา มีสัุมมาคาริวะต่อผูู้้

ที�ควริคาริวะ พูดวาจาอ่อนหวานแล้ว ย์ังต้องอาศัย์

ความมีใจเอ่�อเฟ้�อเผู่้�อแผู้่ อุดหนุน เจ่อจานกันเป็น

เคร่ิ�องผูู้กใจคนเหล่านั�นด้วย์ ผูู้้ขอบั่อย์ๆ ย์่อมเป็นที�

รัิงเกีย์จของผูู้้อ่�นฉันใด ผูู้้ให้ก็ย์่อมเป็นที�รัิกของผูู้้อ่�น

ฉันนั�น ดว้ย์เหตุนี� การิใหจึ้งเปน็การิผู้กูนำ�าใจผูู้อ่้�นไว้

ไดป้ริะการิหนึ�ง ปกตินั�นคนเริามักจะมีความตริะหนี�

หวงแหนอย์ู่เปน็ปริะจำาใจ ย์ากนักที�จะหยิ์บัย์่�นสิุ�งใด

ให้แก่ใคริๆ ได้โดย์ง่าย์ เพริาะฉะนั�น คนที�สุามาริถุ

หย์บิัย์่�นของๆ ตนใหแ้กผูู่้อ่้�นไดนั้�นนับัวา่นา่สุริริเสุริิญ
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อย์่างย์ิ�ง ถุ้ารูิ้จักให้เสีุย์ครัิ�งหนึ�งแล้ว ก็ไม่ย์ากเลย์ที�

จะให้ในครัิ�งต่อๆไป ทั�ง ๆ ที�ทุกคนรูิ้จักการิรัิบั และ

การิให้มาตั�งแต่เด็กๆ เพริาะต่างก็เคย์รัิบัและเคย์

ให้กันมาแล้ว การิรัิบันั�นไม่ย์าก ขอให้รัิบัด้วย์ความ

อ่อนน้อมเป็นพอ สุ่วนการิให้นั�นเช่ิ�อว่าคงมีคนไม่

มากนักที�จะให้ได้ถูุกต้องให้เกิดปริะโย์ชิน์ ทั�งฝ่าย์

ผูู้้ให้และผูู้้รัิบั เป็นการิให้แบับัสัุตบุัรุิษ ค่อคนดีทั�ง

หลาย์ ตามที�พริะผูู้้มีพริะภาคอริหันตสัุมมาสัุมพุทธ

เจ้าตรัิสุสุอนไว้

 ตู้อนท่� 3 ข�อเสนอแนะ

 ผู้ลจากการิวิเคริาะห์ข้อมูลจากการิให้

สัุมภาษณ์ แนวทางบัริิจาคทานของปริะชิาชินชิ่วง

สุถุานการิณ์โควิด 19 : ศึกษาเฉพาะ “ตู้ปันสุุข ใน

ตำาบัลศาลาย์า” ปริะชิาชินทั�วไป มีขอ้เสุนอแนะดังนี�

 1.ปริะชิาชินทั�วไปสุ่วนใหญ่ ที�ตอบัแบับั

สัุมภาษณ์ มองว่าควริใสุ่ของในตู้ให้คละกันไป ไม่

ควริใสุ่ของนั�นๆ ในปริิมาณมากๆ ป้องกันคนกวาด

ของไปหมด ซึ่�งเข้าใจว่าบั้านเริาขณะนี�มีการิตั�งตู้ปัน

สุุขเหม่อนโริงทานขนาดเล็ก มีการินำาของมาใสุ่เป็น

จำานวนมาก ทำาให้มีแนวโน้มจะถูุกกวาด แต่แนวคิด

ของคนสุ่วนใหญ่มองว่า ตู้ปันสุุข ค่อตู้ชุิมชิน ใสุ่

อาหาริแห้งเติมเข้าไป หร่ิอจะบัริิจาคอะไริก็ได้เล็กๆ 

น้อย์ เพริาะฉะนั�นหากทำาเป็นตู้โริงทาน ควริมีการิ

บัริิหาริจัดการิใหดี้โดย์คนในพ่�นที� นา่จะแกป้ญัหาได้

 2.ปริะชิาชินทั�วไปสุ่วนใหญ่ ที�ตอบัแบับั

สัุมภาษณ์ มองว่า คนทุกคนย์่อมมีศรัิทธา ค่อความ

เช่ิ�อ เช่ิ�อต่อการิกริะทำาของตนเอง เช่ิ�อว่าทำาดีได้ดี 

ทำาชัิ�วได้ชัิ�ว บัางคนก็ศรัิทธาต่อตัวบุัคคล บัางคนก็

ศรัิทธาต่อหลักการิหร่ิออุดมการิณ์บัางอย์่าง จึงน่า

เป็นห่วงมากสุำาหรัิบับุัคคลที�ทำาบุัญบัริิจาคในชิ่วง

การิแพริ่ริะบัาดของเช่ิ�อไวริัสุโคโรินา 2019 นี� ทำาให้

เกิดมิจฉาชีิพที�ชิอบัหลอกลวงหาผู้ลปริะโย์ชิน์ให้

แก่ตนเอง โดย์ใชิ้วิกฤตของความทุกข์ย์ากของคน

ไทย์เป็นชิ่องทางหากิน บัางคนหลอกเอาเงินคนมา

ทำาบุัญ บัางคนนำาสิุ�งของบัริิจาคไปขาย์ต่ออีกทอด

หนึ�ง เป็นต้น จึงขอให้ผูู้้มีจิตใจดีที�ชิอบัทำาบุัญทั�ง

หลาย์จงพิจาริณาให้ดี ใชิ้สุติ สุมาธิและปัญญา โดย์

เฉพาะปัญญาในทางพุทธศาสุนา

 3.ปริะชิาชินทั�วไปสุ่วนใหญ่ ที�ตอบัแบับั

สัุมภาษณ์ มีแนวความคิดว่า จากการิทำาบุัญ ทำา

ทาน บัริิจาคทรัิพย์์สิุน เงินทอง หร่ิอสิุ�งของในชิ่วง

การิแพริ่ริะบัาดของโริคไวรัิสุโคโรินา 2019 ทั�งใน

รูิปของการิโอนเงินผู้่านบััญชีิ การิบัริิจาคผู้่านหน่วย์

งานก็ดี หร่ิอการิบัริิจาคเปน็สิุ�งของก็ดี ในแบับัของตู้

ปันสุุขนั�น อย์ากให้ปริะชิาชินย์ึดหลักธริริมทางพุทธ

ศาสุนา ได้แก่หลักสัุปปุริิสุธริริม 7 โดย์เฉพาะข้อ 4  

ค่อ มัตตัญญุุตา – ความรูิ้จักปริะมาณ ค่อ ความ

พอดี เชิ่น ปริะชิาชินรูิ้จักปริะมาณในการิให้ หร่ิอ

บัริิจาคทรัิพย์์ รูิ้จักปริะมาณในการิใชิ้จ่าย์โภคทรัิพย์์ 

ที�ไม่ทำาความเด่อดริ้อนให้กับัตนเอง คริอบัครัิวและ

สัุงคม สุว่นปริะชิาชินที�มีความเด่อดริอ้นก็ใหรู้ิจั้กพอ

ปริะมาณในการิรัิบัและบัริิโภคปัจจัย์ 4 เปน็ตน้ และ

ขอใหย้์ดึหลักปรัิชิญาเศริษฐกจิพอเพยี์ง เปน็ปรัิชิญา

ที�พริะบัาทสุมเด็จพริะเจ้าอย์ู่หัว รัิชิกาลที� 9

 4.ปริะชิาชินทั�วไปสุ่วนใหญ่ ที�ตอบัแบับั

สัุมภาษณ์ เสุนอว่า รัิฐบัาลควริปริะชิาสัุมพันธ์ให้ทุก

หน่วย์งานริ่วมกันติดตั�ง “ตู้ปันสุุข” ในพ่�นที�ต่างๆ 

และให้ถุ่อเป็น “มาตริการิเยี์ย์วย์าริะย์ะย์าว” ที�

จะบัำาบััดทุกข์บัำารุิงสุุขพี�น้องปริะชิาชินในชิ่วงเวลา

วิกฤตินี� โดย์หน่วย์งานริาชิการิต้องขอความริ่วมม่อ

จากพี�นอ้งทอ้งถิุ�นไทย์ เขา้ไปชิว่ย์จัดริะเบีัย์บับัริิเวณ

ตู้ปันสุุข ปริะชิาสัุมพันธ์ไปย์ังหน่วย์งาน ห้างริ้าน ผูู้้

มีจิตศรัิทธาริ่วมเติมเคร่ิ�องอุปโภคบัริิโภคที�ตู้ปันสุุข 

มีการิจัดชิ่วงเวลาที�จะนำาของบัริิจาคมาไว้ที�ตู้ปันสุุข 

และผูู้รั้ิบัตอ้งปฏิบััติตามมาตริการิเฝ้าริะวังโควิด-19 

อย์่างเคริ่งครัิด 

 5.ปริะชิาชินทั�วไปสุ่วนใหญ่ ที�ตอบัแบับั

สัุมภาษณ์ เสุนอข้อเสุนอแนะอ่�นๆว่า รัิฐควริริณริงค์
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ปลูกจิตสุำานึกให้กับัปริะชิาชินที�มารัิบัของจากตู้

ปันสุุข ควรินำาไปแต่พอดีตนเองหร่ิอคริอบัคริัว ไม่

ควริเอาเย์อะจนเกินไป รูิ้จักแบั่งปันเอ่�อเฟ้�อเผู่้�อ

แผู้่ให้คนอ่�นบั้าง และที�สุำาคัญควริมีคะแนนความดี

แก่ปริะชิาชินเหล่านี�ด้วย์ จะเป็นการิให้เกีย์ริติบััตริ 

ย์กย์่องเชิิดชูิคนทำาดีหร่ิอคนที�มีความซ่่�อสัุตย์์ ก็จะ

เป็นวิธีการิหนึ�งในการิปลูกจิตสุำานึกได้

อภิิปรายผลการวิจััย
 จากผู้ลการิวิจัย์เร่ิ�องนี� มีขอ้คน้พบั (Finding  

Factors) ที�มีคุณคา่เห็นสุมควรินำามาวิจัย์ โดย์เฉพาะ

หลักธริริมที�เป็นแนวทางบัริิจาคทานของปริะชิาชิน

ชิ่วงสุถุานการิณ์โควิด 19 : ศึกษาเฉพาะ “ตู้ปันสุุข 

ในตำาบัลศาลาย์า” ได้แก่ สัุงคหวัตถุุ 4 หมาย์ถุึง 

เคร่ิ�องม่อ หร่ิอหลักธริริม 4 ปริะการิ ที�ชิ่วย์ปริะสุาน

คนหมู่มากให้อย์ู่ริ่วมกันอย์่างมีความสุุข เป็นเคร่ิ�อง

ชิ่วย์ขจัดความขัดแย์้งที�เกิดขึ�นทำาให้คนอย์ู่ริ่วมกัน

ด้วย์ความรัิก สุามาริถุนำาไปใชิ้ได้ตั�งแต่ริะดับัคริอบั

รัิวจนถึุงริะดับัสัุงคม เป็นธริริมที�ก่อให้เกิดความ

ผู้าสุุกในบัา้นเม่อง และปริะเทศชิาตนัิ�นเอง ดังมีริาย์

ละเอีย์ด

      1.ทาน ค่อ การิรูิ้จักให้ การิสุงเคริาะห์หร่ิอ

ชิ่วย์เหล่อผูู้้อ่�นด้วย์การิให้สิุ�งของที�ตนมีให้แก่ผูู้้ที�

ต้องการิผูู้้ขาดแคลนหร่ิอผูู้้เด่อดริ้อน รูิ้จักเอ่�อเฟ้�อ

เผู่้�อแผู้่ ชิ่วย์เหล่อด้วย์การิแบั่งปันสิุ�งของให้แก่ผูู้้

อ่�นที�ควริให้ สิุ�งของที�นำามาให้นั�นต้องเป็นสิุ�งของ

ที�ได้มาโดย์สุุจริิตเป็นปริะโย์ชิน์ ค่อผูู้้ให้ก็เป็นสุุข 

อิ�มเอิบัใจ ผูู้้รัิบัก็ก็สุามาริถุบัริริเทาทุกข์ความเด่อด

ริ้อน ริวมทั�งการิให้ความรูิ้ การิแนะนำาที�ถูุกต้อง 

ชัิดเจนและเป็นจริิงด้วย์ ตลอดจนให้ปัญญา และ

ศิลปวิทย์าริวมไปถึุงการิให้อภัย์แก่ผูู้้อ่�น ทำาให้สัุงคม

อย์ู่กันอย์่างมีความสุุข เพริาะการิชิ่วย์เหล่อซึ่�งกัน

ละกัน  สุอดคล้องกับังานวิจัย์ของ พริะครูิพิลาศ

สุริกิจ (สุุริศักดิ� ธาริาย์ศ) ได้ศึกษาวิจัย์เร่ิ�อง “ศึกษา

วิเคริาะห์การิให้ทานในสัุงคมไทย์ยุ์คปัจจุบััน” พบั

ว่า1. การิให้ทานที�ปริากฏในคัมภีริ์พริะพุทธศาสุนา

เถุริวาท ค่อการิให้ทานมีความเกี�ย์วข้องโดย์ตริง

กับัการิให้ทานที�ปริากฏอย์ู่ในพริะสูุตริ อริริถุกถุา

และคัมภีริ์ต่าง ๆ ค่อ สัุงคหวัตถุุธริริม ฆริาวาสุ

ธริริม สัุปปุริิสุธริริม 7 พริหมวิหาริธริริม และอิทธิ

บัาท 4 ที�สุำาคัญ ได้จำาแนกปริะเภทของทานออก

เป็น 3ปริะเภท มีดังนี� อามิสุทาน การิให้ธริริมทาน 

และอภัย์ทาน ที�นอกเหน่อจากการิทำาบุัญให้ทาน

ปริะเภทอ่�น ๆ  การิถุวาย์ทานที�สัุงคมสุ่วนใหญ่เข้าใจ 

ก็ค่อปาฏิบุัคลิกทาน การิให้เจาะจง และสัุงฆทาน 

ให้โดย์ไม่มุ่งหวังเจาะจง เฉพาะแก่พริะภิกษุรูิปใด

รูิปหนึ�ง ในคัมภีริ์กล่าวว่า การิให้ทานที�ไม่เจาะจง 

จะมีผู้ลอานิสุงสุ์มากกว่าขึ�นอย์ู่กับัเจตนาของผูู้้ให้

ทาน เป็นสุำาคัญ ทำาให้สัุงคมได้มีคนดีชิ่วย์กันพัฒนา

ปริะเทศ ตั�งแตใ่นริะดับัคริอบัครัิว ริะดับัสัุงคม ริะดับั

ปริะเทศและริะดับันานาชิาติแต่การิให้ทาน มีธริริม

ทานอย์่างเดีย์วเท่านั�นอันเป็นวิทย์าทานที�สุามาริถุ

ทาให้ผูู้้รัิบัได้เป็นปัจจัย์เข้าถึุงพริะนิพพาน 2. รูิป

แบับัในการิให้ทานในสุังคมไทย์ ค่อการิให้ทานมี

รูิปแบับั 3 ปริะการิ ได้แก่ 1.อามิสุทาน ค่อ การิ

ให้สิุ�งของที�เป็นวัตถุุ มีของที�รัิบัปริะทานได้และเป็น

ของใชิ้ต่าง ๆ ที�เลี�ย์งชีิวิตให้ดาริงอย์ู่ได้ 2.ธริริมทาน 

ค่อ การิให้คุณธริริมที�เป็นความรูิ้ที�ทำาให้เกิดปัญญา 

ในการิมีชีิวิตในสัุงคมดว้ย์คุณความดีอันที�มั�นคง ของ

ผูู้้ทริงธริริม 3. อภัย์ทาน หมาย์ถึุง การิย์กเว้นการิ

ปริะทุษริ้าย์เบีัย์ดเบีัย์นซึ่�งกันและกัน มีชีิวิตอย์ู่ริ่วม

กันโดย์ไม่มีเวริ ไม่มีภัย์ต่อกัน มีจิตคิดเมตตาในคน

และสัุตว์ หากผู้ิดพลาดก็ไม่ถุ่อโทษโกริธตอบั การิ

ให้ทานอันมีวิธีที�พริ้อมด้วย์เขตสุมบััติค่อ บุัญเขตถึุง

พริ้อม ไทย์ธริริมสุมบััติ ค่อ ไทย์ธริริมถึุงพริ้อมและ

จิตตสุมบััติ ค่อ เจตนาถุึงพริ้อมอันจะทำาให้คนใน

สัุงคมเข้าใจการิให้ทานมากย์ิ�งขึ�น 3. วิเคริาะห์การิ

ให้ทานในสุังคมไทย์ปัจจุบััน ค่อการิให้ทานที�ถูุก
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ต้อง ปริะกอบัด้วย์แนวการิปฏิบััติในการิให้ทาน

ทั�งผูู้้ให้ และผูู้้รัิบัต้องเป็นผูู้้มีคุณธริริมและจริิย์วัตริ

งดงามถูุกต้องตามหลักศาสุนา และเข้าใจริอบัรูิ้ไม่

ตกเป็นเหย่์�อของทุริชิน เพริาะในสัุงคมปัจจุบัันเป็น

สัุงคมเทคโนโลยี์ก้าวไกล จึงจำาเป็นต้องรูิ้เท่าทัน

โลกพริ้อมที�จะนำาพาตัวเอง สัุงคมสูุ่การิพัฒนาด้าน

วัตถุุและจิตวิญญาณ เพ่�อสุริ้างสุริริค์ปริะโย์ชิน์สุุข

แก่สัุงคมได้อย์่างสุมบูัริณ์และต่อย์อดสูุ่การิพัฒนา

องค์กริปริะเทศชิาติต่อไป การิให้ทานย์ุคสัุงคมไทย์

ปัจจุบััน พัฒนาเกี�ย์วเน่�องกับัการิบัริิจาคทาน เพ่�อ

ทำาปริะโย์ชิน์ให้กับัสัุงคมสุ่วนริวมที�เป็นการิกุศล

ด้วย์ริะบับัสุแกน QR Codeในการิให้ทานและการิ

ใชิ้บััตริสุมาริ์ทการิ์ด ทั�งนี� เพริาะทำาให้ทั�งผูู้้ให้และ

ผูู้้รัิบัได้รัิบัอานิสุงสุ์แห่งผู้ลบุัญจากการิให้ทาน โดย์

ไม่มีความวิตกกังวลใจ เน่�องจากการิกริะทำาโดย์ใชิ้

หลักศรัิทธาและปัญญาควบัคู่กันไปอย์่างถูุกต้อง

ริอบัคอบัและจัดแจนอย์่างแท้จริิง 

 2.ปิย์วาจา ค่อ การิใชิ้วาจาด้วย์ถุ้อย์คำาที�

สุุภาพ และถุ้อย์คำาที�มีปริะโย์ชิน์ การิพูดจาน่ารัิก 

ปริาศรัิย์ด้วย์ถุ้อย์คำาสุุภาพอ่อนหวาน ไพเริาะ เป็น

ที�รัิก พูดด้วย์ถุ้อย์คำาที�น่าฟัง พูดด้วย์ถุ้อย์คำาที�เป็น

จริิง และถุอ้ย์คำาที�ไมก่ริะทบักริะทั�งผูู้อ่้�น พูดแตใ่นสิุ�ง

ที�เปน็ปริะโย์ชิน ์รูิจั้กกลา่วขอโทษ รูิจั้กกลา่วขอบัคุณ 

ชีิ�แจ้งในสิุ�งที�เป็นปริะโย์ชิน์ ให้กำาลังใจ ทำาให้เกิด

ความพอใจแกผูู่้ไ้ดย้์นิไดฟ้งั กอ่ใหเ้กิดมนุษย์สั์ุมพันธ์

ที�ดีตอ่กัน  ซึ่�งผูู้ป้ฏิบััติไดย้์อ่มทำาใหเ้กิดความเล่�อมใสุ

ศรัิทธาในตัวผูู้้พูดจูงให้ละเว้นความชัิ�ว ทำาให้การิ

งานสุำาเร็ิจ เป็นปริะโย์ชิน์ในการิดำาริงชีิวิตและการิ

งานอย์่างย์ิ�ง สุอดคล้องกับังานวิจัย์ของ พริะมหา

พิทักษ์ จิตฺตโสุภโณ (สุุดเหล่อ) ได้ทำาการิวิจัย์เร่ิ�อง 

“การิศึกษาเปรีิย์บัเทีย์บัหลักการิสัุงคมสุงเคริาะหใ์น

คัมภีริ์ทีฆนิกาย์และในสัุงคมตะวันตก” ผู้ลการิวิจัย์

พบัว่า หลักการิสัุงคมสุงเคริาะห์ในคัมภีริ์ทีฆนิกาย์ 

หมาย์ถุึงหลักคำาสุอนเพ่�อการิสุงเคริาะห์สุังคม เรีิย์ก

วา่ สัุงคหวัตถุุ 4 อย์า่งไดแ้ก ่การิให ้(ทาน) การิกลา่ว

วาจาเป็นที�รัิก (ปิย์วาจา) การิปริะพฤติปริะโย์ชิน์ 

(อัตถุจริิย์า) และ การิวางตนสุมำ�าเสุมอ (สุมานั

ตตตา) กล่าวได้ว่า สัุงคหวัตถุุ 4 อย์่างนี� สัุมพันธ์กับั

หลักการิสัุงคมสุงเคริาะห์อ่�น ๆ ของชิาวพุทธ สุ่วน

หลักการิสุังคมสุงเคริาะห์ตะวันตก มุ่งการิให้ความ

ชิ่วย์เหล่อเพ่�อการิดำาริงชีิพ การิสุอบัถุามและการิ

ให้คำาปริึกษาหาร่ิอเพ่�อแก้ไขปัญหาการิคริองชิีพ 

นักสัุงคมสุงเคริาะห์ตะวันตกมีบัทบัาทและหน้าที�

ให้ความชิ่วย์เหล่อ และจะย์ุติบัทบัาทเม่�อพบัว่าผูู้้

ที�ได้รัิบัการิชิ่วย์เหล่อสุามาริถุดำาริงชีิพได้ตามปกติ

สุุข หลักการิสัุงคมสุงเคริาะห์ในคัมภีริ์ทีฆนิกาย์กับั

สัุงคมสุงเคริาะห์ตะวันตก ทั�งสุองริะบับัเกิดต่างยุ์ค

ต่างสุมัย์กัน มีหลักการิและวิธีการิบัางอย์่างไม่ตริง

กันทั�งหมด มีข้อดีข้อด้อย์แตกต่างกันไป ถึุงกริะนั�น

ริะบับัทั�งสุองก็มีเป้าหมาย์เพ่�อชิ่วย์เหล่อสัุงคมตาม

สุภาพแวดล้อมและย์ุคสุมัย์ เพ่�อปริะโย์ชิน์สุุขของ

มวลมนุษย์์

 3.อัตถุจริิย์า ค่อ การิปริะพฤติตนให้เป็น

ปริะโย์ชิน์แก่ทั�งตนเอง และผูู้้อ่�น รูิ้จักการิเสีุย์สุละ

ไมเ่ห็นแก่ตัว ไมเ่ห็นแกค่วามสุุขสุบัาย์สุ่วนตัว ทุ่มเท

แริงกาย์ แริงใจในการิบัำาเพ็ญสุาธาริณปริะโย์ชิน์ 

และชิ่วย์เหล่อผูู้้อ่�น พริ้อมรูิ้จักแก้ไขปัญหาด้วย์

ปัญญา อีกทั�งเป็นการิบัำาเพ็ญให้เป็นปริะโย์ชิน์

แก่ผูู้้เกี�ย์วข้องหร่ิอผูู้้อ่�น เป็นการิปฏิบััติสิุ�งที�เป็น

ปริะโย์ชิน์ซึ่�งกันและกัน มีนำ�าใจชิ่วย์เหล่อผูู้้อ่�นโดย์

ไม่หวังผู้ลตอบัแทน ด้วย์กำาลังความคิด กำาลังกาย์ 

และกำาลังทรัิพย์์ การิทำา ตนให้เป็นปริะโย์ชิน์เท่า

ที�จะทำาได้ เชิ่น สุ่งเสุริิมจริิย์ธริริม สุ่งเสุริิมให้ผูู้้อ่�น

ได้รัิบัสิุ�งที�ดี การิชิ่วย์เหล่อผูู้้อ่�นจะทำาให้หมู่คณะ 

และสัุงคม และปริะเทศชิาติมีความก้าวหน้า ได้

รัิบัความสุำาเร็ิจในสิุ�งต่างๆ เป็นอย์่างดี  สุอดคล้อง

กับังานวิจัย์ของพริะมหาพิทักษ์ จิตฺตโสุภโณ (สุุด

เหล่อ)ได้ทำาการิวิจัย์เร่ิ�อง “การิศึกษาเปรีิย์บัเทีย์บั
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หลักการิสัุงคมสุงเคริาะห์ในคัมภีริ์ทีฆนิกาย์และ

ในสัุงคมตะวันตก” ผู้ลการิวิจัย์พบัว่า หลักการิ

สัุงคมสุงเคริาะห์ในคัมภีริ์ทีฆนิกาย์ หมาย์ถึุงหลัก

คำาสุอนเพ่�อการิสุงเคริาะห์สัุงคม เรีิย์กว่า สัุงคห

วัตถุุ 4 อย์่างได้แก่ การิให้ (ทาน) การิกล่าววาจา

เป็นที�รัิก (ปิย์วาจา) การิปริะพฤติปริะโย์ชิน์ (อัต

ถุจริิย์า) และ การิวางตนสุมำ�าเสุมอ (สุมานัตตตา) 

กล่าวได้ว่า สัุงคหวัตถุุ 4 อย์่างนี� สัุมพันธ์กับัหลัก

การิสัุงคมสุงเคริาะห์อ่�น ๆ ของชิาวพุทธ สุ่วนหลัก

การิสุังคมสุงเคริาะห์ตะวันตก มุ่งการิให้ความชิ่วย์

เหล่อเพ่�อการิดำาริงชีิพ การิสุอบัถุามและการิให้

คำาปรึิกษาหาร่ิอเพ่�อแก้ไขปัญหาการิคริองชิีพ นัก

สัุงคมสุงเคริาะห์ตะวันตกมีบัทบัาทและหน้าที�ให้

ความชิ่วย์เหล่อ และจะย์ุติบัทบัาทเม่�อพบัว่าผูู้้ที�

ได้รัิบัการิชิ่วย์เหล่อสุามาริถุดำาริงชีิพได้ตามปกติ

สุุข หลักการิสัุงคมสุงเคริาะห์ในคัมภีริ์ทีฆนิกาย์กับั

สัุงคมสุงเคริาะห์ตะวันตก ทั�งสุองริะบับัเกิดต่างยุ์ค

ต่างสุมัย์กัน มีหลักการิและวิธีการิบัางอย์่างไม่ตริง

กันทั�งหมด มีข้อดีข้อด้อย์แตกต่างกันไป ถึุงกริะนั�น

ริะบับัทั�งสุองก็มีเป้าหมาย์เพ่�อชิ่วย์เหล่อสัุงคมตาม

สุภาพแวดล้อมและย์ุคสุมัย์ เพ่�อปริะโย์ชิน์สุุขของ

มวลมนุษย์์

 4.สุมานัตตตา ค่อ การิปฏิบััติตนเสุมอ

ต้นเสุมอปลาย์ การิทำาตัวให้เข้ากันได้ เป็นเพ่�อน

ริ่วมทุกข์ริ่วมสุุขกัน ไม่เอาเปริีย์บั ริ่วมเผู้ชิิญ และ

แก้ปัญหาเพ่�อปริะโย์ชิน์สุุขริ่วมกัน ไม่ถุ่อเริาถุ่อ

เขา รูิ้จักผูู้กมิตริกับัผูู้้อ่�น เชิ่น ในย์ามที�ตนตกทุกข์

ได้ย์ากก็ไม่ทอดทิ�งย์ังชิ่วย์เหล่อ ย์่อมเกิดความ

สุุข และความสุามัคคีในหมู่คณะ สุอดคล้องกับั

งานวิจัย์ของพริะมหาพิทักษ์ จิตฺตโสุภโณ (สุุด

เหล่อ) ได้ทำาการิวิจัย์เร่ิ�อง “การิศึกษาเปรีิย์บัเทีย์บั

หลักการิสัุงคมสุงเคริาะห์ในคัมภีริ์ทีฆนิกาย์และ

ในสัุงคมตะวันตก” ผู้ลการิวิจัย์พบัว่า หลักการิ

สัุงคมสุงเคริาะห์ในคัมภีริ์ทีฆนิกาย์ หมาย์ถึุงหลัก

คำาสุอนเพ่�อการิสุงเคริาะห์สัุงคม เรีิย์กว่า สัุงคห

วัตถุุ 4 อย์่างได้แก่ การิให้ (ทาน) การิกล่าววาจา

เป็นที�รัิก (ปิย์วาจา) การิปริะพฤติปริะโย์ชิน์ (อัต

ถุจริิย์า) และ การิวางตนสุมำ�าเสุมอ (สุมานัตตตา) 

กล่าวได้ว่า สัุงคหวัตถุุ 4 อย์่างนี� สัุมพันธ์กับัหลัก

การิสัุงคมสุงเคริาะห์อ่�น ๆ ของชิาวพุทธ สุ่วนหลัก

การิสัุงคมสุงเคริาะห์ตะวันตก มุ่งการิให้ความชิ่วย์

เหล่อเพ่�อการิดำาริงชีิพ การิสุอบัถุามและการิให้

คำาปรึิกษาหาร่ิอเพ่�อแก้ไขปัญหาการิคริองชิีพ นัก

สัุงคมสุงเคริาะห์ตะวันตกมีบัทบัาทและหน้าที�ให้

ความชิ่วย์เหล่อ และจะย์ุติบัทบัาทเม่�อพบัว่าผูู้้ที�

ได้รัิบัการิชิ่วย์เหล่อสุามาริถุดำาริงชีิพได้ตามปกติ

สุุข หลักการิสัุงคมสุงเคริาะห์ในคัมภีริ์ทีฆนิกาย์กับั

สัุงคมสุงเคริาะห์ตะวันตก ทั�งสุองริะบับัเกิดต่างยุ์ค

ต่างสุมัย์กัน มีหลักการิและวิธีการิบัางอย์่างไม่ตริง

กันทั�งหมด มีข้อดีข้อด้อย์แตกต่างกันไป ถึุงกริะนั�น

ริะบับัทั�งสุองก็มีเป้าหมาย์เพ่�อชิ่วย์เหล่อสัุงคมตาม

สุภาพแวดล้อมและย์ุคสุมัย์ เพ่�อปริะโย์ชิน์สุุขของ

มวลมนุษย์์           

ข�อเสนอแนะ
 ข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

 1. วัด พริะสุงฆ์หร่ิอศาสุนา ริวมทั�ง

มหาวิทย์าลัย์สุงฆ์ทั�ง 2 แห่งควริเป็นหน่วย์งานอัน

ดับัต้นๆ ที�เข้าไปชิ่วย์เหล่อสัุงคมให้มากขึ�น ให้เป็น

ที�พึ�งทางใจของปริะชิาชินและเป็นกำาลังสุำาคัญสุ่วน

หนึ�งที�จะชิว่ย์บัริริเทาทกุขใ์หป้ริะชิาชินที�ไดรั้ิบัความ

เด่อดริ้อน เชิ่น ชิ่วย์ให้กำาลังใจ ให้ธริริมะ ให้สุติ 

ชิ่วย์บัริิจาคอาหาริ นำ�าด่�ม หน้ากากอนามัย์ เป็นต้น 

เพ่�อให้สัุงคมอย์ู่อย์่างริ่มเย์็นเป็นสุุข มีความเอ่�อเฟ้�อ

เผู่้�อแผู้ซึ่่�งกันและกัน ดังนั�นบัทบัาทของพริะสุงฆห์ร่ิอ

ผูู้้นำาทางจิตวิญญาณจึงจำาเป็นอย์่างย์ิ�งที�จะทำาให้

สัุงคมอย์ู่เป็นสุุขริ่มเย์็น 
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 ข�อเสนอแนะสำาหรับการศึึกษาวิจััยตู้่อไป

 1. การิวิจัย์เชิิงคุณภาพผู้ลการิวิจัย์ พบั

ว่า ปริะชิาชินสุ่วนใหญ่มีแนวทางบัริิจาคทานของ

ปริะชิาชินชิ่วงสุถุานการิณ์โควิด 19 : ศึกษาเฉพาะ 

“ตู้ปันสุุข ในตำาบัลศาลาย์า” ที�หลากหลาย์ เหตุผู้ล

เพริาะปริะชิาชินสุ่วนใหญ่เป็นพุทธศาสุนิกชิน จะ

เน้นเร่ิ�อง บุัญ และการิให้ทานเป็นหลัก เพริาะคน

ไทย์จะได้ช่ิ�อว่าเป็นคนมีนำ�าใจชิอบัทำาบุัญชิอบัให้

ทานมีการิใหแ้ละแบัง่ปนัใหกั้บัคนที�มีฐานะดอ้ย์กวา่

จนเป็นปกตินิสัุย์ เม่�อมีเหตุการิณ์ทุกข์ภัย์ริ้าย์แริง

ขึ�น พลังนำ�าใจ ก็จะหลั�งไหลไปย์ังพ่�นที�ที�เด่อดริ้อน

มากมาย์ โดย์สุ่วนใหญ่มีแนวคิดเกี�ย์วกับัการิให้ทาน

หร่ิอการิบัริิจาคทาน ได้แก่การิสุละทรัิพย์์สิุนสิุ�งของ

สุมบััติของตนที�มีอย์ู่ให้แก่บุัคคลอ่�น และควริให้มี

การิทำาการิวิจัย์ในพ่�นที�อ่�นๆเพ่�อให้ได้ข้อมูลที�หลาก

หลาย์

 2. ควริทำาวิจัย์ในเชิิงเปรีิย์บัเทีย์บัแนวทาง

บัริิจาคทานของปริะชิาชินช่ิวงสุถุานการิณ์โควิด 

19กับัสุถุานการิณ์ปกติว่าจะมีการิแตกต่างกันมาก

น้อย์เพีย์งไริ 
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บที่คััดย่อ

 การวิจัยนี�มีวัต๊ถุุประสงค์เ์พ่�อิ (1) พัฒนาชุด

การเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมาย

ใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน สำาหรับูนักเรียน

ชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3ให�มีประสิทธิภาพ 75/75 (2) 

หาดัชนีประสิทธิผล่ขอิงชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�

พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�

ปัญหาเป็นฐาน สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปี

ที� 3  (3) ศึิกษ์าค์วามสามารถุในการแก�ปัญหาขอิง

นักเรียนที�เรียนด�วยชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง 

วันรับู 20 / พฤษ์ภาค์ม / 2565

ต๊รวจสอิบู 24-30 / พฤษ์ภาค์ม / 2565

ต๊อิบูรับู 16 / มิถุุนายน / 2565

เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปญัหาเปน็ฐาน 

สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปทีี� 3 แล่ะ (4) ศึิกษ์า

ค์วามพึงพอิใจขอิงนักเรียนที�เรียนด�วยชุดการเรียนรู�

 การวิจัยนี�เป็นการวิจัยแบูบูเชิงกึ�งทดล่อิง 

กลุ่่มตั๊วอิย่างเป็นนักเรียนในระดับูชั�นมัธยมศึิกษ์าปี

ที� 3/1 โรงเรียนวัดราษ์ฎร์บูำารุง (งามศิิริวิทยาค์าร) 

จำานวน 35 ค์น ได�มาโดยการสุม่อิย่างง่าย เค์ร่�อิงม่อิ

ที�ใช�ในการวิจัยประกอิบูด�วย (1) ชุดการเรียนรู�วิชา

หน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดย
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ใช�ปัญหาเป็นฐาน สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปี

ที� 3 (2) แผนการจัดการเรียนรู� จำานวน 5 แผน (3) 

แบูบูทดสอิบูวัดผล่สัมฤทธิ�ทางการเรียนแบูบูปรนัย 

(4) แบูบูทดสอิบูค์วามสามารถุในการแก�ปญัหาแบูบู

อัิต๊นัย แล่ะ (5) แบูบูสอิบูถุามค์วามพึงพอิใจสำาหรับู

นักเรียน สถิุติ๊ที�ใช�ในการวิเค์ราะห์ข�อิมูล่ ได�แก่ ค์่า

ร�อิยล่ะ ค์่าเฉลี่�ย ส่วนเบีู�ยงเบูนมาต๊รฐาน แล่ะ ดัชนี

ประสิทธิผล่

 ผล่การวิจัยพบูว่า (1) ชุดการเรียนรู�วิชา

หน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดย

ใช�ปัญหาเป็นฐาน สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปี

ที� 3 มีประสิทธิภาพ (E
1
/ E

2
) เท่ากับู 79.09/82.29 

ซึึ่�งสูงกว่าเกณ์ฑ์์ที�กำาหนด (2) ดัชนีประสิทธิผล่

ขอิงการเรียนรู�ด�วยชุดการเรียนรู� (E.I.) มีค์่าเท่ากับู 

0.7256 ซึึ่�งแสดงว่านักเรียนที�เรียนด�วยชุดการเรียน

รู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ต๊ัวเรา 

โดยใช�ปัญหาเป็นฐานมีค์วามก�าวหน�าทางการเรียน 

คิ์ดเป็นร�อิยล่ะ 72.56 (3) ค์วามสามารถุในการแก�

ปญัหาขอิงนักเรียนอิยูใ่นระดับูสูงมากแล่ะ (4) ค์วาม

พึงพอิใจขอิงนักเรียนที�เรียนด�วยชุดการเรียนรู�วิชา

หน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา ส่วน

ใหญ่อิยู่ในระดับูมากเช่นเดียวกัน

คัำาสำำาคััญ : การเรียนรู�โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน, 

กฎหมาย

Abstract
 The objectives of this research were 

1) To develop citizenship learning packages 

toward the law in daily life by using problem 

based learning for secondary school year 3 

students to be efficient in accordance with 

the efficiency standard criterion of 75/75; 

2) To determine effectiveness index of 

citizenship learning packages toward the law 

in daily life by using problem based learning 

for secondary school year 3 students; 3) 

To study the problem solving abilities of 

secondary school year 3 students before 

and after using problem based learning and 

4) To explore the satisfaction of the students 

with learning through the learning packages 

toward the law in daily by using problem 

based learning for secondary school year 3 

students. 

 The  re sea rch  was  a  Quas i -

Experimental research. The study sample 

were 35 students of secondary school year 

3/1 in Watratbamrung School, selected 

by using simple random sampling. The 

research instruments included 5 citizenship 

learning packages for main idea, lesson 

plans, achievement test, a problem solving 

abilities test, and questionnaire about 

students‘satisfaction. The Statistics used 

for data analysis were percentage, mean, 

standard deviation, and E.I.

 The findings indicated that: (1) The 

efficiency index (E
1
/ E

2
) of the citizenship 

learning packages toward the law in daily 

life by using problem based learning for 

secondary school year 3 students was 

79.09/82.29, (2) The effectiveness index of 

the citizenship learning packages was 0.7256, 

indicating learning progress (E.I.) accounted 

for 72.56, (3) Problem solving abilities of 

secondary school year 3 students using 

problem based learning were Very high-
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level, and (4) The satisfaction of students 

with learning through the learning packages 

toward the law in daily life by using problem 

based learning for secondary school year 3 

students as whole was at a high level.

Keyword : Problem Based Learning, Laws.

บที่นำา
 ในปัจจุบัูนประเทศิไทยมีการเปลี่�ยนแปล่ง

ไปในหล่ายหล่ากด�าน ส่งผล่ต๊่อิการพัฒนาพล่เม่อิง

ในชาติ๊ต๊ามไปด�วย  อิย่างไรก็ต๊าม แม�ว่าการ

เปลี่�ยนแปล่งสิ�งต๊า่งๆในสังค์มนั�นจะเกิดสิ�งที�เรียกวา่ 

“ประโยชน์” ขึ�น แต๊่ในขณ์ะเดียวกันก็ค์งปฏิิเสธไม่

ได�ว่าการเปลี่�ยนแปล่งเหล่่านี�ก็นำามาซึ่ึ�งสิ�งที�เรียกว่า 

“โทษ์” หร่อิ”ปัญหา” ต๊่อิพล่เม่อิงในประเทศิด�วย 

จึงมีค์วามจำาเป็นต๊�อิงพัฒนาพล่เม่อิงขอิงประเทศิ

ให�เท่าทันต๊่อิการเปลี่�ยนแปล่งทั�งมวล่ที�เกิดขึ�นเพ่�อิ

ให�มนุษ์ย์สามารถุปรับูตั๊วให�สอิดค์ล่�อิง เหมาะสม

แล่ะถุูกต๊�อิงกับูสภาพแวดล่�อิมหร่อิสภาวการณ์์ใน

สังค์มที�เปลี่�ยนแปล่งไป แล่ะสามารถุเผชิญหน�า

แล่ะแก�ปัญหาต๊่างๆที�เกิดขึ�นในสังค์มได�อิย่างถูุก

ต๊�อิง ให�มนุษ์ยใ์นฐานะที�เปน็พล่เม่อิงสามารถุดำาเนิน

ชีวิต๊อิยู่ได�อิย่างมีค์วามสุขทั�งกายแล่ะจิต๊ใจ มีค์วาม

มั�นค์ง มีค์วามถูุกต๊�อิงเหมาะสม  โดยเค์ร่�อิงม่อิแล่ะ

กระบูวนการสำาคั์ญสำาหรบัูนำามาใช�ในการพฒันาค์น

หร่อิพัฒนาทรัพยากรมนุษ์ย์ ก็ค่์อิ “การศึิกษ์า” ดัง

ค์ำากล่่าวที�ว่า “การศึิกษ์า ค่์อิ การพัฒนาบุูค์ค์ล่” 

 พระบูาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล่

อิดุล่ยเดช รัชกาล่ที� 9 ได�ทรงมีพระบูรมราโชวาท

เกี�ยวกับูการศึิกษ์า มีใจค์วามสำาคั์ญว่า “การศึิกษ์า 

ค่์อิ การสร�างค์วามเป็นพล่เม่อิงดี ไม่ว่าจะศึิกษ์า

เพ่�อิต๊นหร่อิจะให�แก่ผู�อ่ิ�น สำาคั์ญอิย่างยิ�งที�จะต๊�อิง

ทำาให�ได�ต๊รงต๊ามวัต๊ถุุประสงค์์ จึงจะได�ผล่เป็นคุ์ณ์

ประโยชน์ มิฉะนั�น  จะต๊�อิงมีการผิดพล่าดเสียหาย

เกิดขึ�น ทำาให�เสียเวล่าแล่ะสูญประโยชน์ไปเปล่่าๆ 

วัต๊ถุุประสงค์์ขอิงการศึิกษ์านั�นค่์อิอิย่างไร กล่่าว

โดยรวบูยอิดก็ค่์อิทำาให�บุูค์ค์ล่มีปัจจัยหร่อิมีอุิปกรณ์์

สำาหรับูชีวิต๊อิย่างค์รบูถุ�วนเพียงพอิ ทั�งในส่วนวิชา

ค์วามรู�สว่นค์วามคิ์ดวินิจฉัย สว่นจิต๊ใจแล่ะคุ์ณ์ธรรม 

ค์วามประพฤต๊ิ ส่วนค์วามขยันอิดทนแล่ะค์วาม

สามารถุในอัินที�จะนำาไปสู่ค์วามคิ์ดไปใช�ปฏิิบัูติ๊งาน

ด�วยต๊นเอิงให�ได�จริง เพ่�อิสามารถุดำารงชีพอิยูไ่ด�ด�วย

ค์วามสขุ ค์วามเจรญิมั�นค์งแล่ะสร�างสรรค์ป์ระโยชน์

ให�แก่สังค์มแล่ะบู�านเม่อิงได�ต๊ามสมค์วรแก่ฐานะ

ด�วย” กล่่าวค่์อิ ต๊�อิงการพัฒนาค์นให�มีคุ์ณ์ภาพ รู�

สิทธิหน�าที� เป็นพล่เม่อิงที�ดีขอิงสังค์ม สามารถุ

ดำารงชีวิต๊ เกิดค์วามเข�าใจในต๊นเอิง เข�าใจผู�อ่ิ�นแล่ะ

ยอิมรับูค์วามแต๊กต๊า่งขอิงบุูค์ค์ล่ในสังค์มยคุ์ปจัจุบัูน

นี�ได�

 บูทบัูญญัติ๊แหง่กฎหมายในพระราชบัูญญัติ๊

การศึิกษ์าแห่งชาติ๊ พ.ศิ. 2542 แก�ไขเพิ�มเติ๊ม (ฉบัูบู

ที� 2) พ.ศิ. 2545 แล่ะ(ฉบัูบูที� 3) พ.ศิ.2553 กำาหนด

ให�การจัดการศึิกษ์า ต๊�อิงเป็นไปเพ่�อิพัฒนาค์นไทย

ให�เป็นมนุษ์ย์ที�สมบููรณ์์ทั�งร่างกาย จิต๊ใจ สติ๊ปัญญา 

ค์วามรู� แล่ะคุ์ณ์ธรรม มีจริยธรรม แล่ะวัฒนธรรมใน

การดำาเนินชีวิต๊ สามารถุอิยู่ร่วมกับูผู�อ่ิ�นได�อิย่างมี

ค์วามสุข โดยยดึหลั่กวา่ผู�เรียนทุกค์นมีค์วามสามารถุ

ในการเรียนรู�แล่ะพัฒนาต๊นเอิงได� มีค์วามสมดุล่ ทั�ง

ด�านค์วามรู� ค์วามคิ์ด ค์วามสามารถุ ค์วามดีงามแล่ะ

ค์วามรับูผิดชอิบูต๊่อิสังค์มแล่ะถุ่อิว่าผู�เรียนมีค์วาม

สำาคั์ญที�สุด 

 แต๊่อิย่างไรก็ต๊าม การเรียนการสอินใน

หน่วยการเรียนรู�ที�เกี�ยวกับูกฎหมายในสาระหน�าที�

พล่เม่อิง วัฒนธรรม แล่ะการดำาเนินชีวิต๊ในสังค์มนั�น

พบูว่ายังมีอุิปสรรค์แล่ะปัญหาต๊่างๆที�ทำาให�ผู�เรียน

ไม่สามารถุเข�าใจแล่ะเข�าถึุงเน่�อิหาสาระขอิงวิชาได�

อิย่างเต็๊มที�เน่�อิงจากค์รูผู�สอินมักจะสอินโดยใช�วิธี
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การบูรรยายต๊ามหนังส่อิเรียนแล่ะแบูบูฝึึกหัดจาก

ต๊ำาราแทนการจัดประสบูการณ์์เรียนรู�เป็นส่วนใหญ่ 

การใช�ส่�อิแล่ะอุิปกรณ์์การเรียนรู�มีน�อิย แล่ะในการ

ยกตั๊วอิย่างประกอิบูการเรียนก็เป็นการยกตั๊วอิย่าง

ที�ยากเกินไปสำาหรับูค์วามเข�าใจขอิงผู�เรียน เป็นการ

พูดเร่�อิงไกล่ตั๊วผู�เรียนแล่ะเข�าใจได�ยากสำาหรับูผู�

เรียน ทำาให�ผู�เรียนไมส่นใจเรียน เกิดค์วามเบู่�อิหนา่ย 

ทำาให�ผู�เรียนไม่มีค์วามกระต่๊อิร่อิร�นในการเรียน

รู� ไม่ชอิบูเรียนวิชาสังค์ม ขาดค์วามรับูผิดชอิบูใน

การทำางาน ขาดทักษ์ะในการคิ์ด แก�ปัญหา การคิ์ด

อิย่างมีวิจารณ์ญาณ์  ทักษ์ะการใช�ชีวิต๊ทักษ์ะในการ

วิเค์ราะหแ์ล่ะพิจารณ์าหาเหตุ๊ผล่ ทำาให�นักเรียนต๊อิบู

แบูบูค์วามเรียงไม่เป็น ผู�เรียนใช�การท่อิงจำามากกว่า

การฝึึกให�คิ์ด ขาดทักษ์ะในการคิ์ดแล่ะทักษ์ะในการ

แก�ปญัหา เม่�อิประกอิบูกับูการที�ผู�เรียนไมค่์อ่ิยได�รับู

ค์วามรู�อิย่างเต็๊มที�ในเน่�อิหาวิชาเท่าที�ค์วรแล่�วนั�น ก็

ย่อิมส่งผล่ทำาให�ไม่มีค์วามรู�ที�ถูุกต๊�อิงแล่ะก่อิให�เกิด

ค์วามบูกพร่อิงทักษ์ะในการใช�ชีวิต๊ขอิงผู�เรียนใน

ฐานะพล่เม่อิงขอิงชาติ๊

 ในงานวิจัยฉบัูบูนี�ผู�วิจัยได�ทำาการพัฒนาชุด

การเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมาย

ใกล่�ตั๊วเรา ที�มีฐานมาจากปญัหาทางสังค์ม เน่�อิงจาก

สังค์มทุกวันนี�กำาลั่งประสบูกับูปัญหาต๊่างๆอิยู่หล่าย

ประการซึ่ึ�งหนึ�งในนั�นก็ค่์อิ ปญัหาทางสงัค์ม (Social 

Problems) ที�เกี�ยวเน่�อิงมาจากค์วามเจริญก�าวหน�า

ไม่ว่าจะเป็นด�านด�านวัต๊ถุุหร่อิวัฒนธรรม แล่ะเกิด

การประพฤติ๊ปฏิิบัูติ๊ที�แสดงอิอิกถึุงค์วามด�อิยแล่ะ

เส่�อิมถุอิยทางด�านจริยธรรมอิย่างเห็นได�ชัดเจน

หล่ายประการ ก่อิให�เกิดเป็นปัญหาทางสังค์มต๊่างๆ 

อิาทิเชน่ ปญัหายาเสพต๊ดิ  ปญัหาการใช�ค์วามรุนแรง 

ปญัหาการกลั่�นแกล่�ง ปญัหาเกี�ยวกับูการล่ว่งล่ะเมดิ

ทางเพศิ เหล่่านี�เป็นต๊�น ในขั�นต๊อินการจัดการเรียน

การสอินนั�นจะทำาการวิเค์ราะห์แล่ะกำาหนดปัญหา

ที�เกิดขึ�นในสังค์มเป็นจุดเริ�มต๊�นในการเรียนรู� เพ่�อิ

กระตุ๊�น จูงใจ เร�าค์วามสนใจขอิงผู�เรียนเพ่�อิให�เกิด

การเรียนรู�แล่ะเพ่�อิให�ผู�เรียนสามารถุสร�างค์วามรู�

ด�วยต๊นเอิง เพ่�อิต๊อิบูค์ำาถุามหร่อิอิธิบูายปญัหาต๊า่งๆ 

ทำาให�ผู�เรียนเกิดค์วามใฝึ่รู� เกิดทักษ์ะกระบูวนการ

คิ์ด แล่ะค์วามสามารถุในการแก�ปัญหา ซึึ่�งเป็นการ

จัดการเรียนรู�โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (Problem-

Based Learning หร่อิ PBL) นั�นเอิง

 ทั�งนี� ในการจัดการเรียนการสอินโดยการ

พัฒนาชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�

กฎหมายใกล่�ต๊ัวเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน สำาหรับู

นักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3   ขอิงผู�วิจัยนี�จะยึด

การเรียนรู�โดยใช�ปัญหาที�เกิดขึ�นจริงในสังค์มเป็น

ฐาน มีการชี�ให�ทราบูถุึงข�อิเท็จจริงต๊่างๆขอิงสภาพ

สังค์มที�เปน็ปญัหา พยายามชี�แจงให�ผู�เรียนต๊ระหนัก

ถึุงค์วามจำาเป็นในการแก�ปัญหาเหล่่านั�น โดยต๊�อิง

วิเค์ราะหแ์ล่ะกำาหนดขอิบูเขต๊ขอิงปญัหาสังค์มที�เกิด

ขึ�นในระดับูชุมชนหร่อิสังค์ม จากนั�นจึงมากำาหนด

เน่�อิหาสาระรวมทั�งวิธีการต๊่างๆที�จะทำาให�เข�าใจถึุง

ปัญหาที�เกิดขึ�นแล่ะหาวิธีการในการป้อิงกันแล่ะแก�

ปัญหาเหล่่านั�น เพ่�อิให�ผู�เรียนได�รับูค์วามรู�ในเร่�อิง

กฎหมายแล่ะสามารถุนำาค์วามรู�แล่ะประสบูการณ์์

ไปประยุกต๊์ใช�ในการดำาเนินชีวิต๊ในสังค์มได� เน�น

ค์วามรู�สัมพันธกั์บูสภาพค์วามเปน็จริงที�อิยูร่อิบูตั๊วผู�

เรียนต๊ามค์วามจำาเป็นขอิงชีวิต๊ให�เหมาะสมกับูวัย

ขอิงผู�เรียนแล่ะสภาพแวดล่�อิมต่๊างๆ เพ่�อิให�ผู�เรียนมี

ค์วามรู�ที�สมบููรณ์์แล่ะบูรรลุ่จุดมุ่งหมายขอิงเร่�อิงนั�น

ได� ช่วยให�ผู�เรียนได�รับูประสบูการณ์์อิย่างต๊่อิเน่�อิง

แล่ะมคุี์ณ์ค์า่ต๊อ่ิผู�เรียน ให�ผู�เรียนสามารถุปรบัูต๊นเอิง

กับูบูริบูทสภาพแวดล่�อิม เป็นพล่เม่อิงดี มีค์วามรับู

ผิดชอิบู มีค์วามรู� ทักษ์ะ คุ์ณ์ธรรม แล่ะค์่านิยมที�

เหมาะสม สร�างนิสัยที�ดีให�แก่เยาวชน ขณ์ะเดียวกัน 

ก็ค์วรทำาให�ผู�เรียนเกิดค์วามสะดวกสบูายใจขณ์ะ

เรียน อีิกทั�งต๊�อิงเหมาะสมกับูสภาพทางเศิรษ์ฐกิจ

แล่ะสังค์มขอิงประเทศิแล่ะจะต๊�อิงไม่ขัดกับูหลั่กศีิล่
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ธรรมอัินดีขอิงสังค์ม มุ่งทำาให�ผู�เรียนสามารถุดำาเนิน

ชีวิต๊หร่อิเผชิญกับูปัญหาต๊่างๆในชีวิต๊แล่ะสังค์มได�

อิย่างมีประสิทธิภาพ เพราะการจัดการเรียนการ

สอินในวิชาสังค์มศึิกษ์าต๊�อิงสามารถุสนอิงต่๊อิค์วาม

ต๊�อิงการขอิงสังค์มนั�นๆได� ไม่สอินเน่�อิหาวิชาที�สูง

กว่าค์วามสามารถุขอิงผู�เรียน ไม่ง่ายแล่ะไม่ยากเกิน

ไป จะต๊�อิงพอิเหมาะแล่ะท�าทายค์วามสามารถุขอิงผู�

เรียน สามารถุสร�างแรงจูงใจให�ผู�เรียนต๊�อิงการเรียนรู�

อิย่างต๊่อิเน่�อิงต๊ล่อิดชีวิต๊ ต๊ล่อิดจนการนำาหน่วยการ

เรียนรู�มาใช� จะต๊�อิงสามารถุนำามาใช�ได�โดยสะดวก 

ทั�งหน่วยการเรียนรู�ดังกล่่าวยังค์วรต๊�อิงมีค์วาม

ย่ดหยุ่นได� ค่์อิ เปิดโอิกาสให�โรงเรียนปรับูเปลี่�ยนวิธี

การสอินให�เหมาะสมกับูผู�เรียนได�   เน่�อิงจากสังค์ม

แต๊่ล่ะท�อิงถิุ�นมีสภาพไม่เหม่อินกัน การจัดการเรียน

การสอินหร่อิการจัดมวล่ประสบูการณ์์แก่ผู�เรียนจะ

ต๊�อิงวางไว�ให�กว�าง มีค์วามย่ดหยุ่นเพ่�อิที�โรงเรียน

จะนำาไปปรับูให�เหมาะสมกับูสภาพขอิงผู�เรียนแล่ะ

สภาพขอิงท�อิงถิุ�นได�ต๊่อิไป

วิัตัถุุปัระสำงคั์ของการวิิจััย
 1. เพ่�อิพัฒนาชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�

พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ต๊ัวเรา โดย

ใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL)  สำาหรับูนักเรียนชั�น

มัธยมศึิกษ์าปีที� 3  ให�มีประสิทธิภาพ 75/75

 2. เพ่�อิหาดัชนีประสิทธิผล่ขอิงชุดการเรียน

รู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ต๊ัวเรา 

โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL)  สำาหรับูนักเรียนชั�น

มัธยมศึิกษ์าปีที� 3 

 3. เพ่�อิศึิกษ์าค์วามสามารถุในการแก�ปญัหา

ขอิงนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 ด�วยการเรียนรู�

ด�วยชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�

กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน 

 4. เพ่�อิศึิกษ์าค์วามพึงพอิใจขอิงนักเรียน

ที�เรียนด�วยชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง 

รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน 

(PBL)  สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3

ปัระโยชุน์ทีี่�คัาดวิ่าจัะได�รับ
 1. ได�ชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง 

เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็น

ฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 ที�

มีประสิทธิภาพ 75/75

 2. ทำาให�ทราบูดัชนีประสิทธิผล่ขอิงชุดการ

เรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�

ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียน

ชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3  

 3. ทำาให�ทราบูค์วามสามารถุในการแก�

ปัญหาขอิงนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 ด�วยการ

เรียนรู�ด�วยชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง 

รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน 

(PBL)  

 4. ทำาให�ทราบูค์วามพึงพอิใจขอิงนักเรียน

ที�เรียนด�วยชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง 

รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน 

(PBL) สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3  

 5. ผล่ที�ได�จากการวิจัยผู�ที�สนใจหร่อิค์รู

ผู�สอินสามารถุนำาไปใช�เป็นแนวทางในการพัฒนา

ชุดหน่วยการเรียนรู�อ่ิ�นๆในสาระหน�าที�พล่เม่อิง 

วัฒนธรรม แล่ะการดำาเนินชีวิต๊ในสังค์ม ด�วยการ

จัดการเรียนการสอินโดยใช�ปัญหาเป็นฐานได�

กรอบแนวิคัิดในการวิิจััย
 การวิจัยค์รั�งนี�ผู�วิจัยได�ทำาการศึิกษ์าเพ่�อิ

พัฒนาชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�

กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) 

สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3  โดยกำาหนด

ตั๊วแปรต๊�นแล่ะตั๊วแปรต๊ามต๊ามกรอิบูแนวคิ์ดในการ

วิจัย ดังภาพที� 1 ดังนี�
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ภาพที� 1 กรอิบูแนวคิ์ดในการวิจัย

สำมืมืตัิฐานการวิิจััย
 ชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�

กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน(PBL)  

สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปทีี� 3 มีประสิทธิภาพ 

75/75 แล่ะมีดัชนีประสิทธิผล่ไม่น�อิยกว่า 0.5

วิิธีการดำาเนินการวิิจััย
 ปัระชุากรและกลุ่มืตััวิอย่าง

 ปัระชุากร

 ประชากรที�ใช�ในการวิจัย ได�แก่ นักเรียน

ในระดับูชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 โรงเรียนวัดราษ์ฎร์

บูำารุง (งามศิิริวิทยาค์าร) สำานักงานเขต๊บูางแค์ สังกัด

กรุงเทพมหานค์ร ที�กำาลั่งศึิกษ์าอิยู่ในภาค์เรียนที� 2 

ปีการศึิกษ์า 2563 จำานวน 3 ห�อิงเรียน กล่่าวค่์อิ 

ระดับูชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3/1 จำานวน 35 ค์น ระดับู

ชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3/2 จำานวน 37 ค์น แล่ะ ระดับู

ชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3/3 จำานวน 37 ค์น รวมทั�งสิ�น

จำานวน 109 ค์น ซึึ่�งในแต๊่ล่ะห�อิงได�จัดนักเรียนแบูบู

ค์ล่ะค์วามสามารถุทางการเรียน 

 กลุ่มืตััวิอย่าง

 กลุ่่มตั๊วอิย่าง ได�แก่ นักเรียนในระดับู

ชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3/1 โรงเรียนวัดราษ์ฎร์บูำารุง 

(งามศิิริวิทยาค์าร) สำานักงานเขต๊บูางแค์ สังกัด

กรุงเทพมหานค์ร ที�กำาลั่งศึิกษ์าอิยู่ในภาค์เรียน

ที� 2 ปีการศึิกษ์า 2563 จำานวน 1 ห�อิงเรียน รวม

จำานวนนักเรียน 35 ค์น ที�ได�มาโดยการสุ่มอิย่างง่าย 

(Simple random sampling) ด�วยวิธีการจับูสล่าก 

ทั�งนี� โดยใช�ห�อิงเรียนเป็นหน่วยในการสุ่ม

เคัรื�องทีี่�ใชุ�ในการวิิจััย
 ในการวิจัย เร่�อิง การพัฒนาชุดการเรียนรู�

วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา 

โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียนชั�น

มัธยมศึิกษ์าปีที� 3 มีเค์ร่�อิงม่อิที�ใช�ในการวิจัยดังต๊่อิ

ไปนี� 

 1. ชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง 

รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน 

(PBL) 

 2. แผนการจัดการเรียนรู�โดยใช�ปัญหาเป็น

ฐาน (PBL) เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา 

 3. แบูบูทดสอิบูวัดผล่สัมฤทธิ�ทางการเรียน 

แบูบูทดสอิบูปรนัย 4 ตั๊วเล่่อิก จำานวน 20 ข�อิ

 4.  แบูบูทดสอิบูค์วามสามารถุในการแก�

ปัญหา เป็นแบูบูทดสอิบูอัิต๊นัย จำานวน 2 ข�อิ

 5. แบูบูสอิบูถุามค์วามพึงพอิใจสำาหรับู

นักเรียน 

การสำร�างและหาปัระสำิที่ธิภาพัของเคัรื�องมืือ

1. ชุุดการสำอนชุุดการเรียนร้�วิิชุาหน�าทีี่�พัลเมืือง 

เรื�อง รอบร้�กฎหมืายใกล�ตััวิเรา โดยใชุ�ปััญหาเปั็น

ฐาน (PBL) สำำาหรับนักเรียนชุั�นมืัธยมืศึึกษาปัีทีี่� 3 
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วิิธีการสำร�างชุุดการสำอน

 1. ศึิกษ์ารายล่ะเอีิยด หลั่กการ แนวคิ์ด 

ทฤษ์ฎีเกี�ยวกับูการสร�างชุดหน่วยการเรียนรู� 

วิเค์ราะห์ จุดประสงค์์ เน่�อิหา หล่ักสูต๊ร แล่ะเทค์นิค์

การสอิน

 2. ศึิกษ์าจุดมุ่งหมายการเรียนกลุ่่มสาระ

การเรียนรู� สังค์มศึิกษ์า วิชาหน�าที�พล่เม่อิง สาระการ

เรียนรู�แกนกล่าง ตั๊วชี�วัด มาต๊รฐานการเรียนรู� แล่ะ

ศึิกษ์าเน่�อิหา จุดประสงค์์การเรียนรู� แล่ะหลั่กสูต๊ร

สถุานศึิกษ์า กลุ่่มสาระการเรียนรู�สังค์มศึิกษ์า 

ศิาสนา แล่ะวัฒนธรรม 

 3. ศึิกษ์าหนังส่อิแบูบูเรียนกลุ่่มสาระ

สังค์มศึิกษ์า ศิาสนา แล่ะวัฒนธรรม แล่ะหนังส่อิ

แบูบูเรียนสาระหน�าที�พล่เม่อิง วัฒนธรรม แล่ะการ

ดำาเนินชีวิต๊ในสังค์ม ชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 โดยนำา

เอิาเน่�อิหาสาระมาทำาชุดหน่วยการเรียนรู�

 4. สร�างชุดการเรียนรู� อัินจะประกอิบูไป

ด�วยแผนการจัดการเรียนรู� จำานวน 5 แผน โดย

ค์รอิบูค์ลุ่ม เน่�อิหา ใบูค์วามรู� ใบูงานกิจกรรม คู์่ม่อิ

ค์รู ส่�อิการเรียนรู� แบูบูประเมิน เกณ์ฑ์์การวัดแล่ะ

การประเมินผล่

 5. นำาชุดการเรียนรู�ที�สร�างขึ�นเสนอิต๊่อิ

อิาจารย์ที�ปรึกษ์าสารนิพนธ์ เพ่�อิต๊รวจสอิบูค์วาม

ถูุกต๊�อิง ค์วามเหมาะสมขอิงชุดหน่วยการเรียนรู�ให�

ค์รอิบูค์ลุ่มเปา้หมาย จุดประสงค์ ์กิจกรรม การเรียน

การสอิน ตั๊วชี�วัด มาต๊รฐานการเรียนรู� หลั่งจากนั�น

นำาข�อิมูล่ที�ได�จากการแนะนำาขอิงอิาจารย์ที�ปรึกษ์า

สารนิพนธ์มาปรับูปรุงแก�ไข

 6.  นำา ชุดการเรียนรู� ที�ป รับูปรุงแก� ไข

เรียบูร�อิยแล่�วเสนอิต๊่อิผู�เชี�ยวชาญ 3 ท่าน เพ่�อิ

ต๊รวจสอิบูแล่ะประเมินค์วามเหมาะสมพร�อิมทั�งนำา

ข�อิเสนอิแนะมาปรับูปรุงแก�ไข 

วิิธีการหาปัระสำิที่ธิภาพัของชุุดการสำอน

 7. นำาชุดการเรียนรู�ให�ผู�เชี�ยวชาญประเมิน

ค์วามเหมาะสมขอิงชดุหนว่ยการเรียนรู�อัินประกอิบู

ไปด�วยแผนการจดัการเรียนรู�จำานวน 5 แผน โดยการ

สร�างแบูบูประเมินค์วามเหมาะสมขอิงชุดหนว่ยการ

เรียนรู�แบูบูมาต๊ราส่วนประมาณ์ค์่า (Rating Scale) 

5 ระดับู แล่ะใช�เกณ์ฑ์ใ์นการแปล่ค์วามหมายขอิงค์า่

เฉลี่�ย ดังนี� 

    5 หมายถึุง มีค์วามเหมาะสมอิยูใ่นระดับูมากที�สุด 

   4 หมายถึุง มีค์วามเหมาะสมอิยู่ในระดับูมาก

    3 หมายถึุง มีค์วามเหมาะสมอิยูใ่นระดับูปานกล่าง 

   2 หมายถึุง มีค์วามเหมาะสมอิยู่ในระดับูน�อิย

     1 หมายถึุง มีค์วามเหมาะสมอิยูใ่นระดับูน�อิยที�สุด 

จากนั�นหาค์่าเฉลี่�ยแล่ะนำามาแปล่ค์วามหมายต๊าม

เกณ์ฑ์์

    ค์่าเฉลี่�ย 4.51 – 5.00 หมายถึุง มีค์วามเหมาะ

สมอิยู่ในระดับูมากที�สุด  

    ค์่าเฉลี่�ย 3.51 – 4.50 หมายถึุง มีค์วามเหมาะ

สมอิยู่ในระดับูมาก

    ค์่าเฉลี่�ย 2.51 – 3.50 หมายถึุง มีค์วามเหมาะ

สมอิยู่ในระดับูปานกล่าง

    ค์่าเฉลี่�ย 1.51 – 2.50 หมายถึุง มีค์วามเหมาะ

สมอิยู่ในระดับูน�อิย 

    ค์่าเฉลี่�ย 1.00 – 1.50 หมายถึุง มีค์วามเหมาะ

สมอิยู่ในระดับูน�อิยที�สุด

 8. นำาชุดการเรียนรู� ไปดำาเนินการหา

คุ์ณ์ภาพเค์ร่�อิงม่อิต๊ามขั�นต๊อิน ดังนี�เป็นเกณ์ฑ์์

ตั๊ดสิน โดยจากการประเมนิชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�

พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ต๊วัเราโดยใช�ปญัหา

เป็นฐาน (PBL) ขอิงผู�เชี�ยวชาญ มีค์่าเฉลี่�ย (x ̅ ̅  ) 
เท่ากับู 4.80 มีค์วามเหมาะสมอิยู่ในระดับูมากที�สุด 

  8.1 การหาค์ุณ์ภาพเค์ร่�อิงม่อิ

เป็นรายบุูค์ค์ล่ (1:1) ขั�นต๊อินนี�นำาชุดการเรียนรู�

ไปทดล่อิงกับูนักเรียน จำานวน 3 ค์น ที�ไม่ใช่กลุ่่ม

ตั๊วอิย่าง โดยเป็นนักเรียนเก่ง 1 ค์น นักเรียนปาน

กล่าง 1 ค์น แล่ะนักเรียนอิอ่ิน 1 ค์น ในการวเิค์ราะห์
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หาประสทิธิภาพขอิงกระบูวนการแล่ะประสทิธิภาพ

ขอิงผล่ลั่พธ์ ผล่ปรากฏิว่ามีค์่า E
1
/ E

2
 เท่ากับู 

77.04/77.78

  8 . 2  การหาค์ุณ์ภาพ เค์ร่� อิ ง

ม่อิเป็นกลุ่่มหร่อิกลุ่่มเล็่ก (1:10) ขั�นต๊อินนี� ผู�

วิจัยเล่่อิกใช�ทดล่อิงกับูนักเรียนจำานวน 9 ค์น ที�

ไม่ซึ่ำ�ากับูนักเรียนกลุ่่มเดิม ในการวิเค์ราะห์หา

ประสิทธิภาพขอิงกระบูวนการแล่ะประสิทธิภาพ

ขอิงผล่ลั่พธ์ ผล่ปรากฏิว่ามีค์่า E
1
/ E

2
 เท่ากับู 

77.93/82.22   

  8.3 การหาค์ุณ์ภาพเค์ร่�อิงม่อิ

ภาค์สนามหร่อิกลุ่่มใหญ่ ขั�นต๊อินนี�เป็นการดำาเนิน

การสอินในสถุานการณ์์จริง โดยที�ผู�วิจัยนำาชุดการ

เรียนรู� ไปทดล่อิงใช�กับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 

3/2 จำานวน 37 ค์น ที�ไม่ใช่กลุ่่มตั๊วอิย่าง เพ่�อิหา

ประสิทธิภาพขอิงชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง 

เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็น

ฐาน ต๊ามเกณ์ฑ์์ 75/75 ในการทดล่อิงผู�วิจัยได�

วิเค์ราะห์หาประสิทธิภาพขอิงกระบูวนการแล่ะ

ประสิทธิภาพขอิงผล่ลั่พธ์ ผล่ปรากฏิว่ามีค์่า E
1
/ E

2 

เท่ากับู 77.02/79.10 

 9. นำาชุดการเรียนรู�ที�ผ่านการทดล่อิงแล่ะ

คุ์ณ์ภาพต๊ามเกณ์ฑ์์ 75/75 แล่�ว ไปทดล่อิงใช�กับู

กลุ่่มตั๊วอิย่าง ค่์อิ นักเรียนในระดับูชั�นมัธยมศึิกษ์า

ปีที� 3/1 จำานวน 35 ค์น

2. แผนการจััดการเรียนร้�วิิชุาหน�าทีี่�พัลเมืือง เรื�อง 

รอบร้�กฎหมืายใกล�ตััวิเรา โดยใชุ�ปััญหาเปั็นฐาน 

(PBL) สำำาหรับนักเรียนชุั�นมืัธยมืศึึกษาปัีทีี่� 3

 ผู�วิจัยดำาเนินการสร�างแผนการจัดการเรียน

รู� จำานวน 5 แผน แผนล่ะ 2 ค์าบูเรียน (ไมร่วมเวล่าใน

การทดสอิบูกอ่ินเรียนหลั่งเรียน) เพ่�อินำาไปใช�ในการ

จัดการเรียนการสอินในสาระสาระหน�าที�พล่เม่อิง 

วัฒนธรรม แล่ะการดำาเนินชีวิต๊ในสังค์ม โดยมีขั�น

ต๊อิน ดังนี�

 1. ศึิกษ์าการสร�างแผนการจัดการเรียนรู� 

ทฤษ์ฎีเกี�ยวกับูการเขียนแผนการจดัการเรียนรู� หลั่ก

การเขียนแผนการจัดการเรียนรู� แนวคิ์ด วิเค์ราะห์

จุดประสงค์์ เน่�อิหา หลั่กสูต๊ร แล่ะเทค์นิค์การสอิน 

 2. ศึิกษ์าจุดมุ่งหมายการเรียนกลุ่่มสาระ

การเรียนรู� สังค์มศึิกษ์า วิชาหน�าที�พล่เม่อิง สาระการ

เรียนรู�แกนกล่าง ตั๊วชี�วัด มาต๊รฐานการเรียนรู� แล่ะ

ศึิกษ์าเน่�อิหา จุดประสงค์์การเรียนรู� แล่ะหลั่กสูต๊ร

สถุานศึิกษ์า 

 3. สร�างแผนการจัดการเรียนรู�โดยมีเน่�อิหา

ที�ใช�ในการจัดการเรียนรู�ในแผนการจัดการเรียนรู�

ทั�งหมด จำานวน 5 แผน 10 ค์าบูเรียน (ไม่รวมเวล่า

ในการทดสอิบูก่อินเรียนหลั่งเรียน)  

 4. นำาแผนการจัดการเรียนรู� ที�สร�างขึ�นมา

เสนอิต๊่อิอิาจารย์ที�ปรึกษ์าสารนิพนธ์เพ่�อิต๊รวจสอิบู

ค์วามถุกูต๊�อิงด�านเน่�อิหา ด�านการสอิน แล่ะด�านการ

วัดผล่ แล่ะประเมินผล่ แล่�วเสนอิแนะแล่ะปรับูปรุง

แก�ไข 

 5. นำาแผนการจดัการเรียนรู�ที�ปรับูปรงุแล่�ว

นำาเสนอิผู�เชี�ยวชาญ 3 ท่าน ผู�เชี�ยวชาญประเมิน

ค์วามเหมาะสมเชิงเน่�อิหาแล่ะโค์รงสร�าง โดยใช�

มาต๊ราส่วนประมาณ์ค์่า (Rating Scale) 5 ระดับู 

แล่ะใช�เกณ์ฑ์์ในการแปล่ค์วามหมาย ดังนี� 

  5 หมายถึุง มีค์วามเหมาะสมอิยู่ในระดับูมากที�สุด 

  4 หมายถึุง มีค์วามเหมาะสมอิยู่ในระดับูมาก

   3 หมายถึุง มีค์วามเหมาะสมอิยูใ่นระดับูปานกล่าง 

  2 หมายถึุง มีค์วามเหมาะสมอิยู่ในระดับูน�อิย 

  1 หมายถึุง มีค์วามเหมาะสมอิยู่ในระดับูน�อิยที�สุด 

 จากนั�นหาค์่าเฉลี่�ยแล่ะนำามาแปล่ค์วาม

หมายต๊ามเกณ์ฑ์์       

   ค์่าเฉลี่�ย 4.51 – 5.00 หมายถึุง มีค์วามเหมาะ

สมอิยู่ในระดับูมากที�สุด

   ค์่าเฉลี่�ย 3.51 – 4.50 หมายถึุง มีค์วามเหมาะ
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สมอิยู่ในระดับูมาก

   ค์่าเฉลี่�ย 2.51 – 3.50 หมายถึุง มีค์วามเหมาะ

สมอิยู่ในระดับูปานกล่าง

   ค์่าเฉลี่�ย 1.51 – 2.50 หมายถึุง มีค์วามเหมาะ

สมอิยู่ในระดับูน�อิย 

   ค์่าเฉลี่�ย 1.00 – 1.50 หมายถึุง มีค์วามเหมาะ

สมอิยู่ในระดับูน�อิยที�สุด 

 6. ปรับูปรุงแผนการจัดการเรียนรู�ต๊ามค์ำา

แนะนำาขอิงผู�เชี�ยวชาญเพ่�อิให�สมบููรณ์์ 

 7. นำาแผนการจัดการเรียนรู�ที�ปรับูปรุงแก�ไข

จนสมบููรณ์์แล่�วไปทดล่อิงใช�ค์วบูคู์่กับูชุดเรียนรู�วิชา

หน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดย

ใช�ปัญหาเป็นฐานซึึ่�งเป็นกลุ่่มทดล่อิงกลุ่่มเดียวกัน 

แล่�วนำามาปรับูปรุงแก�ไขให�มีค์วามเหมาะสมแล่ะ

สมบููรณ์์ยิ�งขึ�น

 8. จัดพิมพแ์ผนการจัดการเรียนรู�วิชาหน�าที�

พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�

ปัญหาเป็นฐาน ฉบัูบูสมบููรณ์์ เพ่�อินำาไปใช�กับูกลุ่่ม

ตั๊วอิย่างต๊่อิไป

3. แบบที่ดสำอบวัิดผลสำัมืฤที่ธิ�ที่างการเรียนแบบ

ปัรนัย เรื�อง รอบร้�กฎหมืายใกล�ตััวิเรา

 การสร� างแบูบูทดสอิบูวัดผล่สัมฤทธิ�

ทางการเรียนขอิงชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง 

เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็น

ฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 

ประกอิบูไปด�วยเน่�อิหาต๊ามแผนการจัดการเรียนรู� 

เป็นแบูบูทดสอิบูแบูบูปรนัยชนิดเล่่อิกต๊อิบู 4 ตั๊ว

เล่่อิก มีทั�งหมด 20 ข�อิ โดยมีขั�นต๊อินในการดำาเนิน

งาน ดังนี�

 1. ศึิกษ์าหลั่กสูต๊รแกนกล่างการศึิกษ์าขั�น

พ่�นฐาน พุทธศัิกราช 2551 (ฉบัูบูปรับูปรุง พ.ศิ. 

2560) แล่ะหลั่กสูต๊รสถุานศึิกษ์า กลุ่่มสาระการ

เรียนรู�สังค์มศึิกษ์า ศิาสนา แล่ะวัฒนธรรม โรงเรียน

วัดราษ์ฎรบ์ูำารุง (งามศิิริวิทยาค์าร) ชั�นมัธยมศึิกษ์าปี

ที� 3 เพ่�อิวิเค์ราะหใ์นสว่นขอิงการวัดแล่ะประเมินผล่ 

แล่ะสร�างแบูบูทดสอิบูวัดผล่สัมฤทธิ�ทางการเรียน

 2. วิเค์ราะห์หลั่กสูต๊รต๊ามมาต๊รฐานการ

เรียนรู� ตั๊วชี�วัด วิเค์ราะหเ์น่�อิหา ผล่การเรียนรู�ที� ค์าด

หวัง แล่ะสร�างต๊ารางวิเค์ราะหข์�อิสอิบู โดยวัดทักษ์ะ

ด�านพุทธิพิสัยทั�ง 6 ด�านขอิง Bloom

 3. ศึิกษ์าเอิกสารเกี�ยวกับูการสร�างเค์ร่�อิง

ม่อิวัดแล่ะประเมินผล่

 4. สร�างแบูบูทดสอิบูวัดผล่สัมฤทธิ�ทางการ

เรียนโดยผู�วิจัยสร�างแบูบูทดสอิบู แบูบูปรนัย 4 ตั๊ว

เล่่อิก จำานวน 30 ข�อิ โดยต๊�อิงการใช�จริง จำานวน 20 

ข�อิ 

 5. นำาแบูบูทดสอิบูวัดผล่สัมฤทธิ�ทางการ

เรียน เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา ที�สร�างขึ�นให�

อิาจารยที์�ปรึกษ์าสารนิพนธ ์ต๊รวจสอิบูค์วามถูุกต๊�อิง

แล่ะปรับูปรุงแก�ไข โดยได�มีการแก�ไขคุ์ณ์ลั่กษ์ณ์ะที�

ต๊�อิงการวัดด�านพุทธิพิสัย 6 ด�าน ให�ถูุกต๊�อิงต๊รงกับู

ข�อิค์ำาถุาม 

 6. นำาแบูบูทดสอิบูวัดผล่สัมฤทธิ�ทางการ

เรียนที�ผู�วิจัยสร�างขึ�นเสนอิผู�เชี�ยวชาญจำานวน 3 

ท่าน ได�แก่ ผู�เชี�ยวชาญด�านเน่�อิหากลุ่่มสาระการ

เรียนรู�สังค์มศึิกษ์า ศิาสนา แล่ะวัฒนธรรม 1 ค์น 

ผู�เชี�ยวชาญด�านหลั่กสูต๊รแล่ะการสอิน 1 ค์น แล่ะ

ผู�เชี�ยวชาญด�านการวัดแล่ะประเมินผล่ 1  ค์น 

พิจารณ์าต๊รวจสอิบูค์วามเที�ยงต๊รงเชิงเน่�อิหา 

(Content Validity) แล่ะคุ์ณ์ลั่กษ์ณ์ะที�ต๊�อิงการวัด

ด�านพุทธิพิสัย 6 ด�าน โดยหาดัชนีค์วามสอิดค์ล่�อิง

ระหวา่งข�อิค์ำาถุามกับูจุดประสงค์ก์ารเรียนรู� (Index 

of Item Objective Congruence: IOC) โดยให�ผู�

เชี�ยวชาญพิจารณ์า ดังนี�  

 +1 หมายถึุง แน่ใจว่าข�อิค์ำาถุามขอิงแบูบู

ทดสอิบูวดัผล่สัมฤทธิ�ทางการเรียนมีค์วามสอิดค์ล่�อิง

กับูจุดประสงค์์ 
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 0 หมายถึุง ไม่แน่ใจว่าข�อิค์ำาถุามขอิงแบูบู

ทดสอิบูวัดผล่สัมฤทธิ�ทางการเรียนมีค์วามสอิดค์ล่�อิง

กับูจุดประสงค์์ 

 -1 หมายถึุง แน่ใจว่าข�อิค์ำาถุามขอิงแบูบู

ทดสอิบูวัดผล่สัมฤทธิ�ทางการเรียนไม่สอิดค์ล่�อิงกับู

จุดประสงค์์  

 7. นำาแบูบูทดสอิบูวัดผล่สัมฤทธิ�ทางการ

เรียน เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา มาปรับูปรุง

แก�ไขต๊ามค์ำาแนะนำาขอิงผู�เชี�ยวชาญ โดยได�มีการ

ปรับูแก�ข�อิค์ำาถุามแล่ะตั๊วเล่่อิกให�มีค์วามถูุกต๊�อิงแล่ะ

มีค์วามเหมาะสมในด�านขอิงภาษ์า 

 8. จัดพิมพ์แบูบูทดสอิบูเป็นฉบัูบูสมบููรณ์์

แล่�วนำาไปใช�ในการเก็บูรวบูรวมข�อิมูล่ต๊่อิไป

4. แบบที่ดสำอบคัวิามืสำามืารถุในการแก�ปััญหา

แบบอัตันัย

 แบูบูทดสอิบูค์วามสามารถุในการแก�ปัญหา

เปน็แบูบูทดสอิบูอัิต๊นัย มีข�อิค์ำาถุามจำานวน 4 ข�อิ ให�

นักเรียนเล่่อิกต๊อิบู 2 ข�อิ ซึึ่�งแต๊่ล่ะสถุานการณ์์จะมี

ข�อิค์ำาถุาม จำานวน 5 ข�อิ โดยมีขั�นต๊อินการสร�างแล่ะ

หาประสิทธิภาพขอิงแบูบูทดสอิบูค์วามสามารถุใน

การแก�ปัญหา ดังนี� 

 1. ศึิกษ์าเอิกสารแล่ะหล่ักการเกี�ยวกับู

ค์วามสามารถุในการแก�ปัญหาแล่ะการสร�างเค์ร่�อิง

ม่อิในการวัดแล่ะประเมินผล่แบูบูอัิต๊นัย

 2. สร�างแบูบูทดสอิบูค์วามสามารถุในการ

แก�ปัญหาแบูบูอัิต๊นัยจำานวน 4 ข�อิ เป็นสถุานการณ์์ 

4 สถุานการณ์์ แต๊่ล่ะสถุานการณ์์จะมีข�อิค์ำาถุาม 

จำานวน 5 ข�อิ โดยกำาหนดเกณ์ฑ์์การประเมินระดับู

ค์วามสามารถุในการแก�ปัญหานั�นพิจารณ์าต๊าม

เกณ์ฑ์์ขอิงเบูสท์ดังนี� 

   ค์ะแนนเฉลี่�ย 1.51-2.00 หมายถึุง ค์วามสามารถุ

ในการแก�ปัญหาอิยู่ในระดับูสูงมาก 

   ค์ะแนนเฉลี่�ย 1.01-1.50 หมายถึุง ค์วามสามารถุ

ในการแก�ปัญหาอิยู่ในระดับูสูง 

   ค์ะแนนเฉลี่�ย 0.51-1.00 หมายถึุง ค์วามสามารถุ

ในการแก�ปัญหาอิยู่ในระดับูปานกล่าง 

   ค์ะแนนเฉลี่�ย 0-0.50 หมายถึุง ค์วามสามารถุใน

การแก�ปัญหาอิยู่ในระดับูต๊ำ�า 

 3. เสนอิแบูบูทดสอิบูค์วามสามารถุในการ

แก�ปญัหา ต๊อ่ิอิาจารยที์�ปรึกษ์าสารนิพนธ ์เพ่�อิต๊รวจ

สอิบูค์วามถุูกต๊�อิงแล่ะปรับูปรุงแก�ไขโดยได�มีการ

ปรับูแก�ข�อิค์ำาถุามในแต๊่ล่ะสถุานการณ์์ ให�มีค์วาม

สอิดค์ล่�อิงกับูกระบูวนการจัดการเรียนรู�ในแผนการ

เรียนรู� แล่ะมีการแก�ไขคุ์ณ์ลั่กษ์ณ์ะที�ต๊�อิงการวัดด�าน

พุทธิพิสัย 6 ด�าน 

 4. เสนอิแบูบูทดสอิบูค์วามสามารถุใน

การแก�ปัญหา เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ต๊ัวเราต๊่อิผู�

เชี�ยวชาญ 3  ท่านเพ่�อิต๊รวจสอิบูค์วามเที�ยงต๊รงเชิง

เน่�อิหา (Content Validity) ขอิงแบูบูทดสอิบู โดย

หาดัชนีค์วามสอิดค์ล่�อิง (Index of Item Objective 

Congruence: IOC) โดยให�ผู�เชี�ยวชาญพิจารณ์า 

ดังนี� 

 +1 หมายถึุง แน่ใจว่าข�อิค์ำาถุามวัดต๊รงกับู

ค์วามสามารถุที�ต๊�อิงการวัด 

   0 หมายถึุง ไม่แน่ใจข�อิค์ำาถุามวัดต๊รงกับู

ค์วามสามารถุที�ต๊�อิงการวัด

  -1 หมายถึุง แน่ใจว่าข�อิค์ำาถุามวัดไม่ต๊รง

ค์วามสามารถุที�ต๊�อิงการวัด

 5. นำาแบูบูทดสอิบูค์วามสามารถุในการแก�

ปญัหาขอิงนักเรียนมาปรับูปรุงแก�ไขต๊าม ค์ำาแนะนำา

ขอิงผู�เชี�ยวชาญ โดยได�มีการปรับูแก�สถุานการณ์์ให�

มีค์วามเหมาะสมกับูระดับูชั�นขอิง นักเรียน แล่ะ

แก�ไขค์วามถูุกต๊�อิงด�านภาษ์า 

 6. นำาแบูบูทดสอิบูค์วามสามารถุในการแก�

ปัญหาไปทดล่อิงใช�กับูนักเรียนโรงเรียนวัดราษ์ฏิร์

บูำารุง (งามศิิริวิทยาค์าร) ที�ไม่ใช่กลุ่่มตั๊วอิย่างแล่ะ

เรียนเน่�อิหาดังกล่่าวมาแล่�ว 1 ห�อิงเรียน เพ่�อิหา
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คุ์ณ์ภาพขอิงแบูบูทดสอิบูค์วามสามารถุในการแก�

ปัญหา 

 7. นำาแบูบูทดสอิบูค์วามสามารถุในการแก�

ปัญหาไปทดล่อิงใช�จริงกับูกลุ่่มตั๊วอิย่าง

5. แบบสำอบถุามืคัวิามืพัึงพัอใจัของนักเรียนทีี่�มีื

ตัอ่การเรียนร้�ด�วิยชุดุการเรียนร้�วิชิุาหน�าทีี่�พัลเมือืง 

เรื�อง รอบร้�กฎหมืายใกล�ตััวิเรา โดยใชุ�ปััญหาเปั็น

ฐาน (PBL) สำำาหรับนักเรียนชุั�นมืัธยมืศึึกษาปัีทีี่� 3

 ขั�นต๊อินในการสร�างแบูบูสอิบูถุามค์วาม

พึงพอิใจขอิงนักเรียนที�มีต๊่อิการเรียนรู�ด�วยชุดการ

เรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�

ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียน

ชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 มีดังนี� 

 1. ศึิกษ์านิยาม ทฤษ์ฎี แล่ะเอิกสารงานวิจัย

ที�เกี�ยวข�อิงกับูการสร�างแบูบูสอิบูถุามค์วามคิ์ดเห็น

 2 .  กำาหนดกรอิบูแนวคิ์ด ขอิบูข่ าย 

โค์รงสร�างค์ำาถุามด�านเน่�อิหา รูปแบูบูการส่งเสริม

การเรียนรู� กำาหนดเน่�อิหา รูปแบูบูแล่ะวัต๊ถุุประสงค์์

ขอิงแบูบูประเมินในกรอิบูแต๊ล่่ะด�าน จำานวน 3 ด�าน 

ค่์อิ ด�านล่กัษ์ณ์ะขอิงชดุการเรียนรู� ด�านประโยชนชุ์ด

การเรียนรู� แล่ะด�านกิจกรรมการเรียนรู�

 3. สร�างแบูบูสอิบูถุามค์วามพึงพอิใจขอิง

นักเรียนที�มีต๊่อิการเรียนรู�ด�วยชุดการเรียนรู� โดยใช�

มาต๊ราส่วนประมาณ์ค์่า (Rating Scale) 5 ระดับู 

จำานวน 15 ข�อิ ดังนี�

 เหมาะสมมากที�สุด ให�  5 ค์ะแนน

 เหมาะสมมาก ให�  4 ค์ะแนน

 เหมาะสมปานกล่าง ให� 3 ค์ะแนน

 เหมาะสมน�อิย ให� 2 ค์ะแนน

 เหมาะสมน�อิยที�สุด ให� 1 ค์ะแนน 

เกณ์ฑ์์ในการแปล่ค์วามหมายค์่าเฉลี่�ยมีดังนี�

   ค์่าเฉลี่�ย 4.51 – 5.00 หมายถึุง มีค์วามเหมาะ

สมอิยู่ในระดับูมากที�สุด    

   ค์่าเฉลี่�ย 3.51 – 4.50 หมายถึุง มีค์วามเหมาะ

สมอิยู่ในระดับูมาก

   ค์่าเฉลี่�ย 2.51 – 3.50 หมายถึุง มีค์วามเหมาะ

สมอิยู่ในระดับูปานกล่าง    

   ค์่าเฉลี่�ย 1.51 – 2.50 หมายถึุง มีค์วามเหมาะ

สมอิยู่ในระดับูน�อิย 

   ค์่าเฉลี่�ย 1.00 – 1.50 หมายถึุง มีค์วามเหมาะ

สมอิยู่ในระดับูน�อิยที�สุด

 4. นำาแบูบูสอิบูถุามค์วามพึงพอิใจเสนอิต๊่อิ

อิาจารย์ที�ปรึกษ์าสารนิพนธ์เพ่�อิต๊รวจสอิบูค์วามถูุก

ต๊�อิงแล่ะนำามาปรับูปรุงแก�ไขโดยปรับูข�อิค์ำาถุามใน

แบูบูสอิบูถุามให�ถูุกต๊�อิงเหมาะสม

 5. นำาแบูบูสอิบูถุามค์วามพึงพอิใจที�ทำาการ

ปรับูปรุงแก�ไขให�ผู�เชี�ยวชาญ 3 ท่าน เพ่�อิต๊รวจสอิบู

ค์วามถูุกต๊�อิง ค์วามเหมาะสมขอิงข�อิค์ำาถุามในด�าน

ภาษ์าที�ใช� การส่�อิค์วามหมาย เน่�อิหาค์รอิบูค์ลุ่ม

ค์วามคิ์ดเห็นขอิงผู� เรียน ผล่จากการประเมิน

แบูบูสอิบูถุามค์วามพึงพอิใจขอิงนักเรียนที�มีต๊่อิการ

เรียนรู�ด�วยชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง 

รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน มี

ค์่าเฉลี่�ย (x ̅̅) เท่ากับู 4.96 มีค์วามเหมาะสมอิยู่ใน

ระดับูมากที�สุด 

 6. จัดพิมพแ์บูบูสอิบูถุามค์วามพงึพอิใจขอิง

นักเรียนที�มีต๊อ่ิการเรียนรู�ด�วยชุดการเรียนรู�เปน็ฉบัูบู

จริงเพ่�อิเป็นเค์ร่�อิงม่อินำาไปใช�กับูกลุ่่มตั๊วอิย่าง

การดำาเนินการที่ดลองและเก็บรวิบรวิมืข�อมื้ล

 การดำาเนินการทดล่อิง ผู�วิจัยได�ทำาการ

ทดล่อิง แล่ะเก็บูข�อิมูล่ในภาค์เรียนที� 2 ปีการศิึกษ์า 

2563 รวมทั�งสิ�น 4 สัปดาห์ โดยผู�วิจัยแบู่งอิอิกเป็น 

3 ขั�นต๊อินดังนี�

 ขั�นเตัรียมืก่อนการที่ดลอง

1. ดำาเนินการสร�างเค์ร่�อิงม่อิ ค่์อิ ชุดการเรียนรู�

วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊ว
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เรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียน

ชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3  แบูบูทดสอิบูวัดผล่สัมฤทธิ�

ทางการเรียนปรนัย แบูบูทดสอิบูค์วามสามารถุใน

การแก�ปัญหาอิัต๊นัย แบูบูสอิบูถุามค์วามพึงพอิใจ

ขอิงนักเรียนที�มีต๊่อิการเรียนรู�ด�วยชุดการเรียนรู�

วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา 

โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียนชั�น

มัธยมศึิกษ์าปีที� 3  

2. ผู�วิจัยชี�แจงเกี�ยวกับูการเรียนรู�ด�วยชุดการเรียน

รู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ต๊ัว

เรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียน

ชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 โดยผู�วิจัยได�แนะนำานักเรียน

ในการจัดการเรียนการสอิน เพ่�อิสร�างค์วามเข�าใจ

แล่ะค์วามพร�อิมให�กับูนักเรียนก่อินทำาการทดล่อิง 

3. ให�นักเรียนกลุ่่มตั๊วอิย่างทำาแบูบูทดสอิบูวัดผล่

สัมฤทธิ�ทางการเรียนแบูบูปรนัยแล่ะแบูบูทดสอิบู

ค์วามสามารถุในการแก�ปัญหาอัิต๊นัย กอ่ินเรียน เร่�อิง 

รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา

ขั�นทดล่อิงสอิน

 ผู� วิ จัยดำาเนินการสอินด�วยต๊นเอิงต๊าม

แผนการเรียนรู�ที�ได�สร�างไว� โดยมี ระยะเวล่าทดล่อิง 

4 สัปดาห์ สัปดาห์ล่ะ 3  ค์าบูเรียน รวม 12 ค์าบู

เรียน ซึึ่�งมีขั�นต๊อิน ดังนี�

 ขั�นที� 1 ขั�นกำาหนดปัญหา เป็นขั�นที�ผู�สอิน

อิธิบูายเกี�ยวกับูเน่�อิหาต๊่างๆ แล่ะจัด สถุานการณ์์

ต๊่างๆ กระตุ๊�นให�นักเรียนเกิดค์วามสนใจแล่ะมอิง

เห็นปัญหา สามารถุกำาหนดสิ�งที�เป็น ปัญหาที�

นักเรียนอิยากรู�อิยากเรียนได� แล่ะเกิดค์วามสนใจที�

จะค์�นหาค์ำาต๊อิบู

 ขั�นที�  2 ขั�นทำาค์วามเข�าใจกับูปัญหา 

นักเรียนจะต๊�อิงทำาค์วามเข�าใจกับูปัญหาที� ต๊�อิงการ

เรียนรู� โดยต๊�อิงทำาการระบูุปัญหา คิ์ดหาสาเหตุ๊

สำาคั์ญ แล่ะร่วมกันพิจารณ์าว่ามีประเด็น ใดบู�างที�

ต๊�อิงการศึิกษ์าเพิ�มเติ๊ม แล่�วบัูนทึกล่งในแบูบูบัูนทึก

การศึิกษ์าค์�นค์ว�าด�วยต๊นเอิง 

 ขั�นที�  3 ขั�นดำาเนินการศึิกษ์าค์�นค์ว�า 

นักเรียนวางแผนการศิึกษ์าค์�นค์ว�า แบู่งหน�าที� กัน

ทำางาน แล่ะดำาเนินการศึิกษ์าค์�นค์ว�าด�วยต๊นเอิง

หร่อิในสงัค์มอิอินไล่นแ์ล่ะเว็บูไซึ่ต๊ต์๊า่งๆ โดยนักเรียน 

ต๊�อิงทำาการส่บูค์�นแล่ะสามารถุบูอิกที�มา ผล่กระทบู

ขอิงปัญหา คิ์ดหาแนวทางในการแก�ปัญหา แล่ะ

อิภิปรายผล่ที�เกิดขึ�นจากการแก�ปัญหาได� 

 ขั�นที� 4 ขั�นสังเค์ราะห์ค์วามรู� เป็นขั�นที�

นักเรียนนำาค์วามรู�ที�ได�ค์�นค์ว�ามา แล่กเปลี่�ยนเรียนรู�

ร่วมกัน ต๊รวจสอิบูค์วามถูุกต๊�อิงขอิงข�อิมูล่ หาข�อิมูล่

เพิ�มเติ๊มให�ค์รบูถุ�วน แล่ะ ดำาเนินการสังเค์ราะห์

ค์วามรู�เพ่�อิเล่่อิกค์ำาต๊อิบูที�คิ์ดว่าถูุกต๊�อิงที�สุด 

 ขั�นที� 5 ขั�นสรุปอิงค์์ค์วามรู� นักเรียนแต๊่ล่ะ

กลุ่่มนำาเสนอิข�อิมูล่แล่ะให�นักเรียนทุก กลุ่่มช่วยกัน

อิภิปรายข�อิมูล่ที�ได�จากการศิึกษ์าค์�นค์ว�าแล่ะสรุป

อิงค์์ค์วามรู�ในภาพรวมอีิกค์รั�ง 

 ขั�นที�  6 นำาเสนอิแล่ะประเมินผล่งาน 

นักเรียนนำาข�อิมูล่ที�ได�จากการสรปุอิงค์ ์ค์วามรู�มานำา

เสนอิเป็นผล่งานในรูปแบูบูที�หล่ากหล่าย นักเรียน

ทุกกลุ่่มร่วมกันประเมินผล่งาน

ขั�นสุดท�ายหลั่งจากการทดล่อิง

หลั่งจากผู�วิจัยได�ดำาเนินการสอินค์รบูทุกแผนการ

จัดการเรียนรู� ให�นักเรียนทำาทำาแบูบูทดสอิบูวัดผล่

สัมฤทธิ�ทางการเรียนแบูบูปรนัยแล่ะแบูบูทดสอิบู

ค์วามสามารถุในการแก�ปัญหาอัิต๊นัย หลั่งเรียน แล่ะ

ทำาแบูบูสอิบูถุามค์วามพึงพอิใจขอิงนักเรียนที�มีต๊่อิ

การเรียนรู�ด�วยชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง 

รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปญัหาเปน็ฐาน แล่�ว

ผู�วิจัยเก็บูรวบูรวมข�อิมูล่นำามาวิเค์ราะห์ผล่ต๊่อิไป

สำถุิตัิทีี่�ใชุ่ในการวิิเคัราะห์ข�อมื้ล

 สำถุิตัิพัื�นฐาน

 1. ร�อิยล่ะ

 2. ค์่าเฉลี่�ย (Mean) ใช�สูต๊รดังนี� 
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 3. ส่วนเบีู�ยงเบูนมาต๊รฐาน (Standard 

Deviation) ใช�สูต๊รดังนี�

สำถุิตัิทีี่�ใชุ�ในการหาคัุณภาพัของเคัรื�องมืือ

 1. ค์วามเที�ยงต๊รง (Validity) ขอิงแบูบู

ทดสอิบูวัดผล่สัมฤทธิ�ทางการเรียนใช�สูต๊รดัชนีค์วาม

สอิดค์ล่�อิง (IOC) ใช�สูต๊รดังนี�

 2. สถิุติ๊ที�ใช�หาประสิทธิภาพขอิงชุดการ

เรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�

ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียน

ชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 โดยวิเค์ราะห์หาประสิทธิภาพ

ต๊ามเกณ์ฑ์์ 75/75 ใช�สูต๊รดังนี� (ขัยยงค์์ พรหมวงศิ์. 

2556 : 10)

 3 .  ส ถุิ ติ๊ ที� ใ ช� ห า ดั ช นี ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล่ 

(Effectiveness index) ขอิงชุดการเรียนรู�วิชา

หน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา 

โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียนชั�น

มัธยมศึิกษ์าปีที� 3 ใช�วิธีการขอิงกู๊ดแมน เฟล่ดเซึ่อิร์ 

แล่ะชไนเดอิร์ มีสูต๊รดังนี�

ผลการวิิเคัราะห์ข�อมื้ล

 1. วิิเคัราะห์การหาปัระสำิที่ธิภาพัของชุุด

การเรียนร้�วิิชุาหน�าทีี่�พัลเมือืง เรื�อง รอบร้�กฎหมืาย

ใกล�ตััวิเรา โดยใชุ�ปััญหาเปั็นฐาน (PBL) สำำาหรับ

นักเรียนชุั�นมืัธยมืศึึกษาปัีที่ี� 3 ตัามืเกณฑ์ 75/75  

 ตัารางทีี่� 1 ค์า่เฉลี่�ยสว่นเบีู�ยงเบูนมาต๊รฐาน

แล่ะค์า่เฉลี่�ยร�อิยล่ะขอิงค์ะแนนระหว่างเรียนที�เรียน
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ด�วยชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�

กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) 

สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3

 จากต๊ารางที� 1 พบูว่าค์่าเฉลี่�ยขอิงค์ะแนน

ระหว่างเรียนด�วยชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง 

เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปญัหาเปน็ฐาน 

(PBL) สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศิกึษ์าปทีี� 3 ทั�ง 9 ชุด 

ได�ค์่าเฉลี่�ย 177.94 ส่วนเบีู�ยงเบูนมาต๊รฐานเท่ากับู 

6.48 จากค์ะแนนเต็๊ม 225 ค์ะแนน ค์่าเฉลี่�ยร�อิยล่ะ 

79.09 แสดงว่ามีประสิทธิภาพขอิงกระบูวนการ E1 

เท่ากับู 79.09

 ตัารางทีี่� 2  ค์า่เฉลี่�ยสว่นเบีู�ยงเบูนมาต๊รฐาน

แล่ะค์่าเฉลี่�ยร�อิยล่ะจากการทำาแบูบูทดสอิบูวัดผล่

สัมฤทธิ�ทางการเรียนหลั่งเรียนที�เรียนด�วยชุดการ

เรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�

ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียน

ชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3
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 จากต๊ารางที� 2 พบูว่าค์่าเฉลี่�ยขอิงค์ะแนน

การทำาแบูบูทดสอิบูวัดผล่สัมฤทธิ�ทางการเรียนหลั่ง

เรียนที�เรียนด�วยชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง 

เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็น

ฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 

เท่ากับู 24.68 ส่วนเบีู�ยงเบูนมาต๊รฐานเท่ากับู 1.89 

จากค์ะแนนเต็๊ม 30 ค์ะแนนค์่าเฉลี่�ยคิ์ดเป็นร�อิยล่ะ

เท่ากับู 82.28 แสดงว่ามีประสิทธิภาพขอิงผล่ลั่พธ์ 

E2 เท่ากับู 82.29

  ตัารางทีี่� 3 ประสิทธิภาพขอิงกระบูวนการ

แล่ะประสิทธิภาพขอิงผล่ลั่พธ์ชุดการเรียนรู�วิชา

หน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา 

โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียนชั�น

มัธยมศึิกษ์าปีที� 3

 จากต๊ารางที� 3 พบูว่าชุดการเรียนรู�วิชา

หน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา 

โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียน

ชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที�  3 มีประสิทธิภาพเท่ากับู 

79.09/82.29

 2. วิิเคัราะห์ดัชุนีปัระสิำที่ธิผลชุุดการเรียน

ร้�วิิชุาหน�าทีี่�พัลเมืือง เรื�อง รอบร้�กฎหมืายใกล�ตััวิ

เรา โดยใชุ�ปััญหาเปั็นฐาน (PBL) สำำาหรับนักเรียน

ชัุ�นมัืธยมืศึึกษาปัีทีี่� 3 

 ตัารางทีี่� 4 ดัชนีประสิทธิผล่การเรียนขอิง

นักเรียนที�เรียนด�วยชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง 

เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปญัหาเปน็ฐาน 

(PBL) สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3

 จากต๊ารางที� 4 พบูว่าดัชนีประสิทธิผล่

การเรียนขอิงนักเรียนที�เรียนด�วยชุดการเรียนรู�

วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา 

โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียนชั�น

มัธยมศึิกษ์าปีที� 3 มีค์่าเท่ากับู 0.7256 หร่อิคิ์ดเป็น

ร�อิยล่ะ 72.56

 3. ผลการศึึกษาคัวิามืสำามืารถุในการแก�

ปััญหา เรื�อง รอบร้�กฎหมืายใกล�ตััวิเรา (PBL) 

สำำาหรับนักเรียนชัุ�นมัืธยมืศึึกษาปัีทีี่� 3 ด�วิยชุุดการ

เรียนร้�วิิชุาหน�าทีี่�พัลเมืือง เรื�อง รอบร้�กฎหมืายใกล�

ตััวิเรา โดยใชุ�ปััญหาเปั็นฐาน 

 ตัารางทีี่� 5  ผล่การศึิกษ์าค์วามสามารถุ

ในการแก�ปัญหา เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ต๊ัวเรา 

สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3ด�วยชุดการ

เรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�

ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน 
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 จากต๊ารางที� 5  พบูว่านักเรียนมีค์วาม

สามารถุในการแก�ปัญหา เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�

ตั๊วเรา สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 ด�วยชุด

การเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน 

โดยภาพรวมอิยูใ่นระดับูสูงมาก  (x ̅̅ ) = 1.59 , S.D. 

= 0.49)) แล่ะเรียงล่ำาดับูค์ะแนนด�านที�มากที�สุดไป

หาน�อิยที�สุด ดังนี� นักเรียนสามารถุระบูุปัญหาอิยู่

ในเกณ์ฑ์์สูงมาก (x ̅̅)= 1.71, S.D. = 0.45) ล่ำาดับู

ที�สอิงค่์อิ การคิ์ดหาแนวทางในการแก�ปัญหา(x 
̅)  = 1.65, S.D. = 0.47) ล่ำาดับูที�สาม ค่์อิ การคิ์ด

หาสาเหตุ๊สำาคั์ญอิยู่ในเกณ์ฑ์์สูงมาก (x ̅ ̅) = 1.57, 

S.D. = 0.49) ล่ำาดับูที�สี� แล่ะแล่ะล่ำาดับูสุดท�าย มี

ค์ะแนนเท่ากัน ค่์อิ นักเรียนสามารถุบูอิกผล่กระทบู

จากปัญหาได�อิยู่ในเกณ์ฑ์์สูงมาก (x ̅̅) = 1.51, S.D. 

= 0.50) แล่ะนักเรียนสามารถุอิภิปรายผล่ที�เกิดขึ�น

จากการแก�ปัญหาอิยู่ในเกณ์ฑ์์สูง (x ̅̅) = 1.51, S.D. 

= 0.50)

 4. วิิเคัราะห์คัวิามืพัึงพัอใจัของนักเรียน

ทีี่�มีืตั่อการเรียนด�วิยชุุดการเรียนร้�วิิชุาหน�าทีี่�

พัลเมืือง เรื�อง รอบร้�กฎหมืายใกล�ตััวิเรา โดย

ใชุ�ปััญหาเปั็นฐาน (PBL) สำำาหรับนักเรียนชัุ�น

มัืธยมืศึึกษาปัีทีี่� 3  

 ตัารางทีี่� 6 ค์่าเฉลี่�ยแล่ะส่วนเบีู�ยงเบูน

มาต๊รฐานระดับูค์วามพึงพอิใจขอิงนักเรียนที�มีต๊่อิ

การเรียนด�วยชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง 

รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน 

(PBL) สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3  

 จากต๊ารางที� 6 พบูว่านักเรียนมีค์วามพึง



Mahamakut Graduate School Journal
Vol.20  No.1 January – June 2022

303



วารสารบัณฑิตศาส์น มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

ปีที่ 20 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2565
304

พอิใจต๊่อิการเรียนด�วยชุดหน่วยการเรียนรู�สาระ

หน�าที�พล่เม่อิง วัฒนธรรม แล่ะการดำาเนินชีวิต๊ใน

สังค์ม แบูบูบููรณ์าการโดยใช�ปัญหาเป็นฐาน เร่�อิง 

รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา สำาหรับูนักเรียนชั�น

มัธยมศึิกษ์าปีที� 3 โดยรวมอิยู่ในระดับูมาก 

 (x ̅̅)= 4.32, S.D. = 0.09) เม่�อิพิจารณ์ารายข�อิพบู

ว่า หัวข�อิการเรียนด�วยชุดกิจกรรมทำาให�นักเรียนมี

ส่วนร่วมในการแสดงค์วามคิ์ดเห็นอิยู่ในระดับูมาก

ที�สุด (x ̅̅)= 4.54, S.D. = 0.60) แล่ะ หัวข�อินักเรียน

มีค์วามพอิใจเม่�อิทำากิจกรรมเสร็จได�รู�ข�อิดีแล่ะข�อิ

บูกพร่อิงทันที อิยู่ในระดับูมากที�สุด (x ̅ ̅) = 4.51, 

S.D. = 0.50)

อภิปัรายผล
 จากการวิจัยการพัฒนาชุดการเรียนรู�วิชา

หน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา 

โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียนชั�น

มัธยมศึิกษ์าปีที� 3  ในค์รั�งนี�สามารถุอิภิปรายผล่ได�

ดังนี� 

 1. ประสิทธิภาพขอิงชุดการเรียนรู�วิชา

หน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา 

โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียนชั�น

มัธยมศึิกษ์าปีที� 3 มีประสิทธิภาพ (E
1
/ E

2
) เท่ากับู 

79.09/82.29  ซึึ่�งผ่านเกณ์ฑ์์ที�ตั๊�งไว� ทั�งนี�เป็นเพราะ

ในการสร�างชุดหน่วยการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง

นี� ผู�วิจัยได�ศึิกษ์าโค์รงสร�างหลั่กสูต๊รสถุานศึิกษ์า 

วิเค์ราะห์เน่�อิหาวิชาหน�าที�พล่เม่อิงแล่ะการสร�าง

ชุดหน่วยการเรียนรู�จากเอิกสารแล่ะงานวิจัยที�

เกี�ยวข�อิง มีการวางแผน การจดัล่ำาดับูเน่�อิหาแล่ะขั�น

ต๊อินการเรียนรู� การเรียงล่ำาดับูเน่�อิหาจากง่ายไปหา

ยาก จากค์วามรู�ที�ใกล่�ตั๊วไปไกล่ตั๊ว ทั�งยงัมีกิจกรรมที�

เหมาะสมกับูวัยแล่ะค์วามสามารถุขอิงผู�เรียน ผู�เรียน

สามารถุจินต๊นาการแล่ะเข�าใจในเน่�อิหาสาระได�งา่ย 

มีค์ำาชี�แจงต๊ล่อิดจนมีค์ำาสั�งที�ชัดเจนให�นักเรียนได�

เรียนรู� คิ์ดค์�น หาค์ำาต๊อิบูแล่ะทำากิจกรรมร่วมกันกับู

ผู�อ่ิ�นได�อิย่างมีค์วามสุข นอิกจากนั�น ผู�วิจัยสร�างชุด

หน่วยการเรียนรู�นี�อิย่างมีระบูบูโดยผ่านการต๊รวจ

แก�ไขจากอิาจารย์ที�ปรึกษ์าสารนิพนธ์แล่ะผ่านการ

ประเมนิจากผู�เชี�ยวชาญแล่ะมกีารปรับูแก�จนมคี์วาม

เหมาะสม ต๊ล่อิดจนมีการหาประสิทธิภาพขอิงชุด

หน่วยการเรียนรู�โดยผ่านขั�นต๊อินการต๊รวจสอิบู

คุ์ณ์ภาพอิย่างเป็นระบูบูจากอิาจารย์ที�ปรึกษ์าสาร

นิพนธก์ารประเมนิคุ์ณ์ภาพจากผู�เชี�ยวชาญแล่ะผา่น

การทดล่อิง (Try Out) กับูกลุ่่มที�ไม่ใช่กลุ่่มตั๊วอิย่าง

ก่อิน เพ่�อิหาประสิทธิภาพจากแบูบูรายบุูค์ค์ล่ กลุ่่ม

ย่อิย แล่ะแบูบูภาค์สนาม มีการปรับูปรุงแก�ไขให�

สมบููรณ์์ก่อินนำาไปใช�จริง จึงทำาให�มีคุ์ณ์ภาพแล่ะ

เหมาะสมกบัูนักเรียนเปน็อิยา่งดี นอิกจากนี� ชุดการ

เรียนรู�ยงัมีกิจกรรมให�นกัเรียนทำางานกลุ่ม่แล่ะเสนอิ

ค์วามคิ์ดเห็นรว่มกันโดยการใช�ปญัหาสังค์มเปน็ฐาน

จึงทำาให�เกิดค์วามน่าสนใจแก่ผู�เรียนทำาให�ผู�เรียนมี

ประสบูการณ์์ค์วามรู�แล่ะสนใจที�จะทำากิจกรรมร่วม

กันแล่ะนำาเสนอิต๊ามค์วามถุนัดแล่ะค์วามสามารถุ

ขอิงต๊นเอิง อิย่างเต็๊มศัิกยภาพเน่�อิงจากเป็นการใช�

พ่�นฐานจากปัญหาซึึ่�งอิยู่รอิบูตั๊วขอิงผู�เรียนเป็นไป

ต๊ามแนวคิ์ดขอิง ทิศินา แขมมณี์ (2551) ที�กล่่าวว่า 

การจัดการเรียนการสอินโดยการใช�ปัญหาเป็นหลั่ก

นั�น จะเป็นการจัดสภาพกาล่ขอิงการเรียนการสอิน

โดยใช�ปัญหาเป็นเค์ร่�อิงม่อิในการช่วยให�ผู�เรียนเกิด

การเรียนรู�ต๊ามเปา้หมาย  เชน่ การนำาผู�เรียนไปเผชิญ

สถุานการณ์์ปัญหาจริงอัินเป็นการฝึึกกระบูวนการ

คิ์ดวิเค์ราะห์ปัญหาแล่ะแก�ปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่่ม 

ช่วยให�ผู�เรียนเกิดค์วามเข�าใจในปัญหานั�นอิย่าง

ชัดเจน ได�เห็นทางเล่่อิกแล่ะวิธีการที�หล่ากหล่าย

ในการแก�ปัญหา ต๊ล่อิดจนผล่กระทบูช่วยให�ผู�เรียน

เกิดค์วามใฝึ่รู� แล่ะยังเป็นไปต๊ามทฤษ์ฎีการเรียนรู�

แบูบูสร�างสรรค์นิ์ยม (constructivism) ต๊ามแนวคิ์ด

ขอิงมัณ์ฑ์รา ธรรมบุูศิย์ (2545) ที�กล่่าวว่า การเรียน
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รู�โดยใช�ปัญหาเป็นฐานนั�นผู�เรียนจะได�สร�างค์วามรู�

ใหม่ๆ จากการใช�ปัญหาที�เกิดขึ�นในโล่กแห่งค์วาม

เป็นจริงเป็นบูริบูทขอิงการเรียนรู� เพ่�อิให�เกิดทักษ์ะ

ในการคิ์ดวิเค์ราะหแ์ล่ะแก�ปญัหาเปน็ ซึึ่�งจากผล่การ

วิจัยจะเหน็ได�วา่มีค์วามสอิดค์ล่�อิงกบัูงานวจัิยขอิง ว

รายุภัสร์ ปานอิำาพันธ์ (2560) ที�ได�ศึิกษ์าถึุงผล่การ

เรียนแบูบูผสมผสานโดยใช�ปัญหาเป็นฐานในเร่�อิง

การเขียนโปรแกรมค์อิมพิวเต๊อิร์ภาษ์า ซีึ่พลั่สพลั่ส 

ขอิงนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 ซึึ่�งมีผล่การวิจัย

ว่าการอิอิกแบูบูแล่ะพัฒนากิจกรรมการเรียนแบูบู

ผสมผสานโดยใช�ปัญหาเป็นฐานนั�น มีคุ์ณ์ภาพอิยู่

ในระดับูดีมาก 

 ทั�งนี� ในเร่�อิงขอิงการพัฒนาในเน่�อิหาอัิน

เกี�ยวกับูการเรียนกฎหมาย การใช�การเรียนรู�โดย

ใช�ปัญหาเป็นฐานก็ทำาให�เห็นได�ว่ามีประสิทธิภาพ

เป็นไปต๊ามเกณ์ฑ์์ที�กำาหนดไว� สอิดค์ล่�อิงกับูงาน

วิจัยขอิง กุหล่าบู หงส์ทอิง (2546) ที�ได�พัฒนาชุด

การเรียนรู� เร่�อิง กฎหมายที�เกี�ยวข�อิงกับูชุมชน

สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 โดยงานวิจัย

ดังกล่่าวนี�พบูว่าภายหลั่งจากการทดล่อิง แล่�วพบู

ว่าชุดการเรียนรู�มีประสิทธิภาพต๊ามเกณ์ฑ์์ 80/80 

แล่ะมีผล่สัมฤทธิ�ทางการเรียนก่อินแล่ะหล่ังแต๊ก

ต๊่างกันอิย่างมีนัยยะสำาคั์ญทางสถุิติ๊ที�ระดับู 0.01 

ประกอิบูกับูงานวิจัยขอิง สมพิศิ กอิบูจิต๊ติ๊ (2548) 

ที� ได�ทำาการวิจัยเพ่�อิพัฒนาชุดการเรียนรู� เร่�อิง

กฎหมายน่ารู�ในชีวิต๊ประจำาวันโดยใช�ข�อิมูล่ท�อิงถิุ�น 

สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 โดยผล่ขอิง

การพัฒนานั�นมีประสิทธิภาพเป็นไปต๊ามเกณ์ฑ์์ที�

ตั๊�งไว�กล่่าวค่์อิ 83.85 / 87.01 ซึึ่�งสูงกว่าเกณ์ฑ์์ที�

กำาหนดไว� ดังนั�น จะเห็นได�ว่าการพัฒนาชุดการ

เรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�

ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียน

ชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 ขอิงผู�วิจัยนั�น แม�จะเป็นการ

พัฒนาในเน่�อิหาการเรียนรู�เกี�ยวกับูวิชากฎหมาย ซึ่ึ�ง

มีเน่�อิหามากแล่ะค์่อินข�างยากสำาหรับูนักเรียน แต๊่

เม่�อิมีการนำาการจัดการเรียนรู�โดยใช� ปญัหาเปน็ฐาน

ก็ทำาให�ชุดการเรียนรู�มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณ์ฑ์์ที�

กำาหนดไว�

 2. ดัชนีประสิทธิผล่ขอิงการเรียนรู�ด�วยชุด

การเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมาย

ใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับู

นักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 มีค์่าเท่ากับู 0.7256 

ซึึ่�งหมายค์วามว่านักเรียนมีค์วามก�าวหน�าทางการ

เรียนเพิ�มขึ�น 0.7256 หร่อิคิ์ดเป็นร�อิยล่ะ 72.56 ซึึ่�ง

จะเห็นได�จากผล่สัมฤทธิ�ทางการเรียนขอิงนักเรียน

หลั่งการเรียนด�วยชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง 

เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็น

ฐาน (PBL) สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3  

สูงกว่าก่อินเรียน ซึึ่�งเป็นไปต๊ามสมมุติ๊ฐานที�ตั๊�งไว� 

กล่่าวค่์อิ มีดัชนีประสิทธิผล่ไม่น�อิยกว่า 0.5 ทั�งนี� 

เน่�อิงมาจากชุดการเรียนรู�ที�ใช�ร่วมกับูแผนการ

จัดการเรียนรู�ได�ผ่านกระบูวนการสร�างที�เป็นระบูบู

มีประสิทธิภาพต๊ามเกณ์ฑ์์ที�ตั๊�งไว�สามารถุกระตุ๊�น

ค์วามน่าสนใจ มีค์วามเหมาะสมกับูเวล่าเรียนแล่ะ

มีรูปแบูบูกิจกรรมที�หล่ากหล่ายมีการยกสถุานการณ์์

จริงที�เกิดขึ�นแล่ะสามารถุพบูเจอิได�ในชีวิต๊ประจำาวัน 

ต๊ล่อิดจนการจัดกิจกรรมการเรียนรู�โดยใช�ชุดการ

เรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมายใกล่�

ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน เป็นการจัดการเรียน

รู�ที�ช่วยให�นักเรียนเกิดการเรียนรู�แล่ะมีส่วนร่วมใน

การรับูผิดชอิบู ได�ฝึึกฝึนทักษ์ะแล่ะร่วมแสดงค์วาม

คิ์ดเห็นอิย่างทั�วถึุงเพราะมีขนาดกลุ่่มที�พอิเหมาะ 

มีการประสานงานแล่ะกระจายค์วามรับูผิดชอิบู

ได�ดี เน่�อิงจากชุดการเรียนรู�ที�ผู�วิจัยสร�างขึ�นเป็น

ชุดการเรียนรู�โดยใช�ปัญหาเป็นฐานซึึ่�งลั่กษ์ณ์ะเด่น

ขอิงเทค์นิค์การจัดการเรียนรู�โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน 

กล่า่วค่์อิ เปน็การจัดการเรียนการสอินที�มีจุดเริ�มต๊�น

ในการเรียนรู�เพ่�อิกระตุ๊�น จูงใจ เร�าค์วามสนใจ เพ่�อิ
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ให�เกิดการเรียนรู�แล่ะสร�างค์วามรู� เพราะรูปแบูบู

ขอิงการจัดการเรียนรู�แบูบูการใช�ปัญหาเป็นฐาน 

หร่อิ PBL นั�นมีลั่กษ์ณ์ะสำาคั์ญก็ค่์อิ เป็นการจัดการ

เรียนรู�ที�ให�ผู�เรียนเปน็ศูินยก์ล่างขอิงการเรียนรู�อิยา่ง

แท�จริง โดยการวิจัยนี�ได�จัดให�นักเรียนทำากิจกรรม

เป็นกลุ่่ม ค์รูผู�สอินทำาหน�าที�เป็นผู�อิำานวยค์วาม

สะดวกหร่อิเป็นผู�ให�ค์ำาแนะนำาแล่ะมีการใช�ปัญหา

ทางสังค์มเป็นตั๊วกระตุ๊�นหร่อิเป็นสิ�งเร�าให�เกิดการ

เรียนรู� ทั�งนี� ลั่กษ์ณ์ะขอิงปัญหาทางสังค์มที�ผู�วิจัย

นำามาใช�เป็นปัญหาทางสังค์มที�นักเรียนสามารถุ

ระดมค์วามค์ิดในการค์ิดวิเค์ราะห์ถึุงสาเหตุ๊ ที�มา 

ขอิงปญัหาแล่ะแนวทางการปอ้ิงกันแล่ะแก�ไขปญัหา

ได�อิย่างหล่ากหล่าย ทั�งผู�เรียนยังสามารถุแสวงหา

ค์วามรู�ใหม่ๆได�ด�วยต๊นเอิง สอิดค์ล่�อิงกับูงานวิจัย

ขอิง ชนันพัฒน์ วรรณ์วิจิต๊ร (2561) ที�ได�ทำาการ

วิจัยเพ่�อิพัฒนาชุดกิจกรรมวิชาหน�าที�พล่เม่อิง

โดยใช�การเรียนรู�แบูบูร่วมม่อิเทค์นิค์ LT สำาหรับู

นักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 6 โดยจากการทดล่อิง

นั�นปรากฏิผล่ว่ามีดัชนีประสิทธิผล่การเรียนรู�ขอิง

นักเรียนเท่ากับู 0.6964 ซึึ่�งหมายค์วามว่านักเรียน

มีค์วามก�าวหน�าทางการเรียนเพิ�มขึ�น 0.6964 หร่อิ

คิ์ดเป็นร�อิยล่ะ 69.64 เช่นเดียวกับูงานวิจัยขอิงผู�

วิจัยที�พบูวา่มีดัชนีประสิทธิผล่ขอิงการเรียนรู�ด�วยชุด

การเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมาย

ใกล่�ตั๊วเราโดยใช�ปัญหาเป็นฐาน สำาหรับูนักเรียนชั�น

มัธยมศึิกษ์าปีที� 3 อัินมีค์วามก�าวหน�าทางการเรียน

เพิ�มขึ�น 0.7256 หร่อิค์ดิเปน็ร�อิยล่ะ 72.56 แล่ะเปน็

ไปต๊ามสมมุติ๊ฐานที�ตั๊�งไว�กล่่าวค่์อิมีดัชนีประสิทธิผล่

ไม่ต๊ำ�ากว่า 0.5 นั�นเอิง

 3. ค์วามสามารถุในการแก�ปัญหาขอิง

นักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 ด�วยการเรียนด�วยชุด

การเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมาย

ใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐานโดยภาพรวมอิยู่ใน

ระดับูสูงมาก ทั�งนี� เน่�อิงมาจากการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู�ได�มีการฝึึกฝึนให�นักเรียนเกิดค์วามสามารถุ

ในการค์ิด วิเค์ราะห์ แล่ะแก�ปัญหาทั�ง 5 ด�าน 

ประกอิบูด�วย 1)ค์วามสามารถุในการระบุูปัญหา

แล่ะกฎหมายที�เกี�ยวข�อิง 2)ค์วามสามารถุในการคิ์ด

หาสาเหตุ๊สำาคั์ญที�ทำาให�เกิดปัญหา 3)ค์วามสามารถุ

ในการบูอิกผล่กระทบูจากปญัหา 4)ค์วามสามารถุใน

การค์ดิหาแนวทางเพ่�อิที�จะปอ้ิงกันแล่ะแก�ปญัหา 5)

ค์วามสามารถุในการอิภิปรายผล่ที�เกิดขึ�นหากมีการ

ป้อิงกันหร่อิแก�ปัญหานั�นแล่�ว โดยการพัฒนาค์วาม

สามารถุในการแก�ปัญหานั�นต๊�อิงอิาศัิยการจัดการ

เรียนรู�โดยใช�ปัญหาเป็นฐานร่วมกับูการพัฒนาชุด

การเรียนรู�ซึึ่�งถุ่อิว่าเป็นการส่งเสริมให�นักเรียนเกิด

ค์วามสามารถุในการแก�ไขปัญหาที�มีอิยู่จริงแล่ะ

สามารถุพบูเห็นได�ในชีวิต๊ประจำาวัน ทั�งยังสามารถุ

นำาค์วามรู�ที�ได�มาประยุกต๊์ใช�ในชีวิต๊ประจำาวันได� 

 ทั�งนี�ในงานวิจัยฉบัูบูนี�ผู�วิจัยได�พัฒนาชุด

การเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมาย

ใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปญัหาเปน็ฐาน สำาหรับูนักเรียนชั�น

มัธยมศึิกษ์าปีที� 3 โดยมีการใช�กระบูวนการจัดการ

เรียนรู�โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน แบู่งอิอิกเป็น 6 ขั�น

ต๊อิน กล่่าวค่์อิ 1.ขั�นกำาหนดปัญหา 2.ขั�นทำาค์วาม

เข�าใจกับูปญัหา 3.ขั�นดำาเนินการศึิกษ์าค์�นค์ว�า 4.ขั�น

สังเค์ราะห์ค์วามรู� 5.ขั�นสรุปแล่ะประเมินค์่าขอิงค์ำา

ต๊อิบู แล่ะ 6.ขั�นนำาเสนอิแล่ะประเมินผล่งาน โดย

การใช�การจัดการเรียนรู�โดยใช�ปัญหาเป็นฐานนั�น

สามารถุทำาให�นักเรียนมีทักษ์ะในการแก�ปัญหาหร่อิ

อิาจกล่่าวอิีกในหนึ�งได�ว่านักเรียนมีค์วามสามารถุ

ในการแก�ปัญหาเพิ�มขึ�น ซึึ่�งโดยจากผล่การวิจัยนั�น

นักเรียนสามารถุแก�ปัญหาที�ผู�วิจัยได�กำาหนดไว�อิยู่

ในระดับูสูงมาก ซึึ่�งสอิดค์ล่�อิงกับู แนวคิ์ดขอิง วัช

รา เล่่าเรียนดี (2556) ที�ได�กล่่าวว่าการเรียนรู�โดย

ใช�ปัญหาเป็นฐานนั�นเป็นยุทธวิธีในการจัดการเรียน

ที�เน�นผู�เรียนเป็นสำาคั์ญวิธีหนึ�ง ทั�งยังเป็นการส่ง

เสริมแล่ะพัฒนาทักษ์ะการคิ์ดอิย่างมีวิจารณ์ญาณ์
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แล่ะทักษ์ะการแก�ปัญหา โดยการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู�ที�ใช�ปัญหาเป็นหลั่กหร่อิเป็นจุดเริ�มต๊�นนั�น 

เป็นการทำาเพ่�อิกระตุ๊�น จูงใจ เร�าค์วามสนใจ เพ่�อิ

ให�นักเรียนเรียนรู�แล่ะสร�างอิงค์ค์์วามรู�ได�ด�วยต๊นเอิง 

โดยปญัหาที�นำามาเปน็ฐานนั�นจะนำามาใช�ในกิจกรรม

การเรียนรู�แล่ะกระบูวนการเรียนรู�โดยปัญหาต๊่างๆ

อิาจเป็นปัญหาทางสังค์มหร่อิเป็นปัญหาที�มาจาก

ตั๊วนักเรียน หร่อิจากสภาพแวดล่�อิมในสังค์ม หร่อิ

เป็นปัญหาที�สังค์มสนใจ หร่อินักเรียนมีค์วามสนใจ

ต๊�อิงการแสวงหา ค์�นค์ว�าค์ำาต๊อิบูแล่ะหาเหตุ๊ผล่มา

แก�ปัญหาหร่อิทำาให�ปัญหานั�นชัดเจนจนมอิงเห็น

แนวทางการป้อิงกันแล่ะแก�ไขปัญหาได� ซึึ่�งการ

เรียนรู�โดยใช�ปัญหาเป็นฐานนั�นจะทำาให�เกิดการ

เรียนรู�ที�สามารถุผสมผสานค์วามรู�ไปประยุกต๊์ใช�ได�

อิยา่งมีประสิทธิภาพแล่ะยงัสง่เสริมการเรียนรู�อิยา่ง

กระต่๊อิร่อิร�นขอิงนักเรียน ทั�งนี�ในการศึิกษ์าถึุง

ค์วามสามารถุในการแก�ปญัหาขอิงนักเรียนที�ได�เรียน

รู�โดยการใช�เทค์นิค์การจัดการเรียนรู�โดยใช�ปัญหา

เป็นฐานหร่อิ PBLนั�นก็สอิดค์ล่�อิงกับูงานวิจัยขอิง 

อิิทธิพัทธ์ ศุิภรัต๊นาวงศิ์ (2558) ที�ได�ศึิกษ์าถึุงผล่

สัมฤทธิ�ทางการเรียนแล่ะค์วามสามารถุในการแก�

ปัญหา เร่�อิง สังค์มไทย ขอิงนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์า

ปีที� 3 ด�วยการเรียนรู�แบูบูผสมผสานโดยใช�ปัญหา

เป็นฐานร่วมกับูสังค์มอิอินไล่น์ ซึึ่�งผล่การวิจัยพบูว่า 

ผล่สัมฤทธิ�ทางการเรียนเร่�อิงสังค์มไทยขอิงนักเรียน

ชั�นมัธยมศึิกษ์าปทีี� 3 หลั่งการเรียนรู�แบูบูผสมผสาน

โดยใช�ปัญหาเป็นฐานร่วมกับูสังค์มอิอินไล่น์นั�นสูง

กวา่กอ่ินเรียนอิยา่งมีนัยสำาคั์ญทางสถิุติ๊ที�ระดับู 0.05 

แล่ะนักเรียนมีค์วามสามารถุในการแก�ปัญหาด�วย

การเรียนรู�แบูบูผสมผสานโดยใช�ปญัหาเปน็ฐานรว่ม

กับูสังค์มอิอินไล่น์อิยู่ในระดับูสูง

 4. ค์วามพึงพอิใจขอิงนักเรียนที�มีต๊่อิการ

เรียนด�วยชุดการเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง 

รอิบูรู�กฎหมายใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน 

(PBL) สำาหรับูนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 อิยู่

ในระดับูมาก ทั�งนี� เน่�อิงมาจากชุดการเรียนรู�

แล่ะแผนการจัดการเรียนรู�ที�ผู�วิจัยสร�างขึ�นนี�ยึด

หลั่กการเน�นผู�เรียนเป็นสำาคั์ญ มีล่ำาดับูขั�นต๊อิน 

กิจกรรม เค์ร่�อิงม่อิ แล่ะส่�อิการเรียนรู�ที�เหมาะสม 

นักเรียนมีค์วามอิิสระในการฝึึก ศึิกษ์าหาค์วามรู�

แล่ะการร่วมกิจกรรมต๊่างๆ มีโอิกาสศึิกษ์าค์�นค์ว�า

ด�วยต๊นเอิง ต๊ล่อิดจนได�ช่วยเหล่่อิซึ่ึ�งกันแล่ะกันใน

การทำากิจกรรมกลุ่่มหร่อิทำาชิ�นงานเป็นกลุ่่มทำาให�

มีปฏิิสัมพันธ์ที�ดีต๊่อิกัน ในการวิจัยการพัฒนาชุด

การเรียนรู�วิชาหน�าที�พล่เม่อิง เร่�อิง รอิบูรู�กฎหมาย

ใกล่�ตั๊วเรา โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สำาหรับู

นักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 3 ผู�วิจัยได�ศึิกษ์าหลั่ก

จิต๊วิทยาการเรียนรู�โดยเรียงล่ำาดับูเน่�อิหาจากง่าย

ไปหายาก เรียงล่ำาดับูเน่�อิหาจากใกล่�ตั๊วไปไกล่ตั๊ว 

ทำาให�นักเรียนเกิดแรงจูงใจแล่ะค์วามสนใจที�อิยาก

จะเรียนรู�แล่ะมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู� ต๊ล่อิด

จนการทำากิจกรรมการเรียนรู�ต๊่างๆที�สร�างขึ�น ทั�ง

เน่�อิหายังเร�าค์วามสนใจทำาให�นักเรียนมีค์วามสุขใน

การเรียน มีกิจกรรมการเรียนรู�ที�เน�นการฝึึกแบูบู

ซึ่ำ�าๆทำาให�นักเรียนเกิดค์วามชำานาญ นักเรียนมีส่วน

ร่วมในการทำากิจกรรมต๊ล่อิดจนทำาชิ�นงานโดยต๊รง 

ทำาให�นักเรียนมีค์วามรู�ค์วามสามารถุในการเรียน

มากขึ�น จึงทำาให�นักเรียนเกิดค์วามพึงพอิใจในระดับู

มาก ซึึ่�งสอิดค์ล่�อิงกับูพระราชบูัญญัติ๊การศึิกษ์า

แห่งชาติ๊ พุทธศัิกราช 2542 มาต๊รา 22 ค์วามว่า 

การจัดการศึิกษ์าต๊�อิงยึดหลั่กผู�เรียนทุกค์นมีค์วาม

สามารถุเรียนรู�แล่ะพัฒนาต๊นเอิงได� แล่ะถุ่อิว่าผู�

เรียนมีค์วามสำาคั์ญที�สุดกระบูวนการจัดการศึิกษ์า

ต๊�อิงส่งเสริมให�ผู�เรียนสามารถุพัฒนาต๊ามธรรมชาติ๊

แล่ะเต็๊มต๊ามศัิกยภาพ  สอิดค์ล่�อิงกับูงานวิจัยขอิง 

สาริยา แล่ะสุม (2560) ที�ได�ทำาการวิจัยเพ่�อิศึิกษ์า

ผล่การจัดการเรียนรู�โดยใช�ปัญหาเป็นฐานที�มีผล่

ต๊่อิผล่สัมฤทธิ�ทางการเรียนวิชาชีววิทยาทักษ์ะการ
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ส่�อิสารทางวิทยาศิาสต๊ร์แล่ะเจต๊ค์ติ๊ต๊่อิวิทยาศิาสต๊ร์

ขอิงนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปีที� 6 ซึึ่�งพบูว่าผล่

การวิจัยนั�นนักเรียนมีเจต๊ค์ติ๊ต๊่อิวิชาวิทยาศิาสต๊ร์

หลั่งเรียนด�วยการจัดการเรียนรู�โดยใช�ปัญหาเป็น

ฐานสูงกว่าก่อินเรียนอิย่างมีนัยยะสำาคั์ญทางสถิุติ๊ที�

ที�ระดับู 0.01  แล่ะยังสอิดค์ล่�อิงกับูงานวิจัยขอิง 

อิิทธิพัทธ์ ศุิภรัต๊นาวงศิ์ (2558) ที�ได�ศึิกษ์าถึุงค์วาม

คิ์ดเห็นขอิงนักเรียนชั�นมัธยมศึิกษ์าปทีี� 3 ที�มีต๊อ่ิการ

เรียนรู�แบูบูผสมผสานโดยการใช�ปญัหาเปน็ฐานรว่ม

กับูสังค์มอิอินไล่น์ ซึึ่�งผล่การวิจัยนั�นพบูว่าค์วามคิ์ด

เห็นขอิงนักเรียนที�มีต๊่อิการเรียนรู�แบูบูผสมผสาน

โดยใช�ปัญหาเป็นฐานร่วมกับูสังค์มอิอินไล่น์ อิยู่ใน

ระดับูมาก แล่ะงานวิจัยขอิง วรายุภัสร์ ปานอิำาพันธ์ 

(2560) ที�ได�ศึิกษ์าค์วามคิ์ดเห็นขอิงนักเรียนที�มีต๊่อิ

การจัดการเรียนแบูบูผสมผสานโดยใช�ปัญหาเป็น

ฐาน เร่�อิง การเขียนโปรแกรมค์อิมพิวเต๊อิร์ภาษ์า ซีึ่

พลั่สพลั่ส ซึึ่�งผล่การวิจัยพบูว่านักเรียนมีค์วามคิ์ด

เห็นอิยู่ในระดับูดีมาก จากการที�ได�เรียนด�วยบูท

เรียนแบูบูผสมผสานโดยใช�ปัญหาเป็นฐานเร่�อิงการ

เขียนโปรแกรมค์อิมพิวเต๊อิร์ภาษ์าซีึ่พลั่สพลั่ส

ข�อเสำนอแนะ
 ข�อเสำนอแนะการนำาผลการวิิจััยไปัใชุ�

 1. ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู� ค์รูผู�

สอินค์วรที�จะต๊�อิงชี�แจงวิธีการเรียนแล่ะแนะนำาวิธี

การเรียนให�นักเรียนสามารถุปฏิิบัูติ๊ต๊นให�ถุูกต๊�อิง 

เน่�อิงจากกิจกรรมการเรียนรู�โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน

จะต๊�อิงปฏิิบัูติ๊ต๊ามขั�นต๊อินที�กำาหนดให�เพ่�อิค์วามถุูก

ต๊�อิงแล่ะค์รอิบูค์ลุ่มประเด็นค์วามรู� เน่�อิหาสาระ 

แล่ะสามารถุนำากลั่บูไปใช�ได�จริง 

 2. ค์รูค์วรให�การเสริมแรงด�วยการกล่่าว

ค์ำาชมเชยหร่อิการให�รางวัล่แล่ะค์วรกล่่าวให�กำาลั่ง

ใจนักเรียนกลุ่่มที�ได�ค์ะแนนน�อิย เพ่�อิกระตุ๊�นให�

นักเรียนเกิดการพัฒนาต๊นเอิง 

 3. ค์รูค์วรมีการแจ�งผล่การต๊รวจใบูงาน

กิจกรรมในทกุกิจกรรมให�นกัเรียนทราบูทนัที เพ่�อิให�

นักเรียนทราบูผล่สำาเร็จแล่ะข�อิบูกพร่อิงขอิงต๊นเอิง 

เป็นการกระตุ๊�นแล่ะสร�างแรงจูงใจในการเรียนรู� 

 4. ระหว่างการปฏิิบัูติ๊กิจกรรม นักเรียน

อิาจจะต๊�อิงเจอิกับูปัญหาแล่ะอุิปสรรค์ในการเรียน 

ดังนั�น ค์รูผู�สอินค์วรที�จะต๊�อิงค์อิยให�ค์ำาแนะนำา 

ปรึกษ์า ช่วยเหล่่อินักเรียนแล่ะเป็นกำาลั่งใจที�ดีเพ่�อิ

ให�นักเรียนสามารถุเรียนรู�ได�อิย่างมีค์วามสุขแล่ะ

สามารถุเรียนรู�ได�อิย่างเต็๊มศัิกยภาพ 

 5. ระยะเวล่าที�ใช�ในการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู�อิาจจะค์ล่าดเค์ล่่�อินไปบู�างในบูางกิจกรรม 

ดังนั�น ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู�สามารถุยด่หยุน่

เวล่าได�ต๊ามค์วามเหมาะสมกบัูสภาพขอิงนกัเรียน สิ�ง

แวดล่�อิม แล่ะบูริบูทต๊่างๆ 

 ข�อเสำนอแนะเพืั�อการวิิจััยคัรั�งตั่อไปั

 1. ค์วรจัดทำาวิจัยพัฒนาชุดการเรียนรู�สาระ

หน�าที�พล่เม่อิง วัฒนธรรม แล่ะการดำาเนินชีวิต๊ใน

สังค์ม โดยใช�ปัญหาเป็นฐาน ในระดับูชั�นอ่ิ�นๆหร่อิ

จัดทำาในเน่�อิหาสาระอิ่�นๆ เช่น พระพุทธศิาสนา 

ประวัติ๊ศิาสต๊ร์เศิรษ์ฐศิาสต๊ร์ แล่ะภูมิศิาสต๊ร์ เพ่�อิ

พัฒนาผล่สัมฤทธิ�ทางการเรียนให�สูงขึ�น 

 2. ค์วรศิึกษ์าเปรียบูเทียบูผล่สัมฤทธิ�

ทางการเรียน เจต๊ค์ติ๊ ค์วามค์งทนในการเรียนรู�

ระหว่างนักเรียนที�เรียนด�วยชุดหน่วยการเรียนรู�กับู

นักเรียนที�เรียนด�วยวิธีการสอินรูปแบูบูอ่ิ�น
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แนวทางการเตรียมและการส่งต้นฉบับ
วารสาร บัณฑิตศาส์น มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

*******************************************************************************

1. หลักเกณฑ์ในการลงตีพิมพ์ต้นฉบับ

	 1.1	ต้นฉบับที่ส่งงมาเพื่อการพิจารณาจะต้องไม่เคยตีพิมพ์ในวารสารใดวารสารหนึ่งมาก่อน

	 1.2	ต้นฉบับที่ส่งมาเพื่อการพิจารณาต้องไม่อยู่ระหว่างเสนอขอตีพิมพ์ในวารสารอื่น	

	 1.3	 เนื้อหาในต้นฉบับควรเกิดจากการสังเคราะห์ความคิดข้ึน	 โดยผู้เขียนไม่ได้ลอกเลียนหรือตัดทอนมา

จากผลงานüิจัยของผู้อื่นหรือจากบทความอื่นโดยไม่ได้รับอนุญาตหรือปราศจากการอ้างอิงที่เหมาะสม

	 1.4	ต้นฉบับต้องเป็นไปตามรูปแบบของต้นฉบับตามข้อกําหนดในระเบียบการส่งต้นฉบับ

	 1.5	ต้นฉบับต้องถูกปรับแก้ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิก่อนจึงจะได้ตีพิมพ์

	 1.6	ต้นฉบับที่ได้แก้ไขแล้วต้องผ่านตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้งหนึ่ง

2. ระเบียบการส่งต้นฉบับ

	 กองบรรณาธกิารไดก้าํหนดระเบยีบการสง่ต้นฉบบัไวใ้หผู้เ้ขยีนยดึเปน็แนวทางในการสง่ตน้ฉบบัสาํหรบัการ

ตีพิมพ์บทความลงวารสาร	บัณฑิตศาส์น	เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้ส่งบทความใช้เป็นรูปแบบในการเขียนบทความได้ถูก

ต้องตามรูปแบบของารสาร	บัณฑิตศาส์น	โดยมีระเบียบการดังนี้

 การเตรียมต้นฉบับมีรายละเอียดดังนี้  

	 2.1	การจดัรปูแบบหนา้ของบทความบทความตอ้งจดัสง่ในรปูแบบเอกสารอเิลก็ทรอนกิสโ์ดยพมิพบ์ทความ

ในกระดาษ	A4	ขนาด	210	มม.	x	297	มม.	(8.27	นิ้ว	x	11.69	นิ้ว)	บทความมีจํานวน	15	หน้า	รูปแบบการพิมพ์

เป็นแบบ	1	คอลัมน์ส่วนที่ยกเว้นสําหรับการพิมพ์แบบสองคอลัมน์คือ	ชื่อบทความ	ชื่อผู้เขียน	สถาบันและอีเมล์และ

รูปประกอบหรือตารางขนาดที่มีขนาดใหญ่กําหนดระยะห่างของขอบกระดาษ	ด้านบน	ด้านขวา	และด้านล่าง	ให้มี

ขนาด	2.0	ซม.	และด้านซ้าย	2.5	ซม.	จัดระยะระหว่างบรรทัดเป็นหนึ่งเท่า	(Single)	จัดย่อหน้า	แบบชิดขอบและ

จดัสง่มาทัง้2รปูแบบคอื(1)	เอกสารทีจ่ดัทาํในโปรแกรม	Microsoft	Wordsบนัทึกมาในรปูแบบ	ไฟนามสกลุ	”.doc„	

หรือ	”.docx„	(Microsoft	Word	เวอร์ชั่น	2003	หรือเวอร์ชั่นใหม่กว่า)	(2)	เอกสารเดียวกันกับ	ข้อ	1.	แต่บันทึก

มาในรูปแบบ	Acrobat	file	(*.pdf)
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	 2..2	รูปแบบการพิมพ์	

	 			 -	ชื่อบทความและชื่อผู้แต่ง	

	 		 -	ชื่อบทความ	พิมพ์ด้วยอักษรTH	Sarabun	New	ขนาด18บรรทัดต่อมาพิมพ์ชื่อภาษาอังกฤษ		

	 	 -	บทความด้วยอักษรแบบTH	Sarabun	New	ขนาด	16	

	 	 -	ชื่อผู้แต่ง	พิมพ์ด้วยอักษรTH	Sarabun	New	ขนาด	16	

	 	 -	ชื่อหน่วยงาน	พิมพ์เป็นเชิงอรรถด้านล่างของหน้าแรก	

	 	 -	หวัขอ้หลกั	พมิพด์ว้ยอกัษร	TH	Sarabun	New		ขนาด	18	ตัวหนา	ทุกหวัข้อข้ึนต้นด้วยตัวเลข	

	 	 ตามด้วย)	เช่น1),	2)	เว้นหนึ่งเคาะแล้วตามด้วยชื่อหัวข้อ	

	 	 -	หัวข้อย่อยระดับที่	1	พิมพ์ด้วยอักษรTH	Sarabun	New	ขนาด16ตัวหนา	เช่น	2.1),			

	 	 2.2)	เว้นหนึ่ง	เคาะ	แล้วตามด้วยชื่อหัวข้อหัวข้อย่อยระดับที่2	พิมพ์ด้วยอักษรTHSarabunNew	

	 	 ขนาด16	เช่น2.1.1,	2.1.2	

	 	 -	ส่วนเนื้อความ:	พิมพ์ด้วยตัวอักษรTH	Sarabun	New	ขนาด16	โดยไม่ต้องเว้นย่อหน้า	

	 	 -	เชิงอรรถ:อยู่ด้านล่างของหน้ากระดาษที่มีการอ้างอิง	ใช้อักษรTH	Sarabun	New	ขนาด12	

	 	 -	 การเว้นวรรคระหว่างหัวข้อและย่อหน้า:การเว้นบรรทัดเปล่าใช้ตัวอักษรTHSarabunNew	 	

	 ขนาด	16	ระหว่างแต่ละหัวข้อและย่อหน้า	

	 2.3	รูปประกอบและตาราง	จัดรูปประกอบและตารางในส่วนที่มีการกล่าวถึงเป็นครั้งแรก	หากรูป

ประกอบและตารางมีขนาดกว้างสามารถวางทับ	2	คอลัมน์ได้	

	 	 -	 ตาราง	 ให้ระบุหมายเลขกํากับตารางพร้อมกับชื่อตารางด้วยตัวอักษร	 TH	 Sarabun	New	  

	 	 ขนาด	 14	 สําหรับภาษาไทยชิดซ้ายไว้เหนือตาราง	 โดยจัดตารางไว้กลางคอลัมน์	 เว้น	 ช่องว่าง 

	 	 เหนือและใต้ตารางไว้จํานวน1บรรทัด	

	 	 -	 รูปประกอบให้ระบุหมายเลขกํากับรูป	 พร้อมกับชื่อรูปด้วยตัวอักษร	 TH	 Sarabun	New	  

	 	 ขนาด	14	ชดิซา้ย	ตวัเอยีง	ใตร้ปูประกอบ	เวน้ชอ่งวา่งเหนือและใต้รปูประกอบไวจ้าํนวน	1บรรทัด

	 2.4	 เอกสารอ้างอิง	 ให้เขียนตามระบบ	 APA.	 ซึ่งกําหนดโดย	 (American	 Psychological	 Association) 

การอ้างอิงในบทความให้เขียนใส่ในวงเล็บ(ผู้เขียน,ปี)หรือ(ผู้เขียน,ปี:หน้า)หากมีชื่อผู้เขียนปรากฏในบทความให้ใช้ผู้

เขียน	(ปี)	หรือ	ผู้เขียน	(ปี:	หน้า)	รายการอ้างอิงแบบเต็มจะต้องระบุไว้ในส่วน	เอกสารอ้างอิง	จัดเรียงตามลําดับตัว

อักษรของชื่อผู้เขียน	

	 2.5	ภาคผนวก	หากมีภาคผนวก	ให้ใส	่ใว้หลังจาก	บรรณานุกรม	และใส	่ชื่อภาคผนวกดังนี้	ภาค	ผนวก	ก:	

ชื่อภาคผนวกก

3. การเรียงลำาดับเนื้อหาต้นฉบับ 

	 เนือ้หาภาษาไทยทีม่คํีาศัพทภ์าษาองักฤษ	ควรแปลเปน็ภาษาไทยใหม้ากทีส่ดุ(ในกรณทีีคํ่าศพัทภ์าษาองักฤษ

	 เป็นคําเฉพาะที่แปลไม่ได้หรือแปลแล้วไม่ได้ความหมายชัดเจนให้ทับศัพท์ได้)	 และควรใช้ภาษาที่ผู้อ่านเข้าใจง่าย	

ชัดเจนหากใช้คําย่อต้องเขียนคําเต็มไว้ครั้งแรกก่อนเนื้อหาต้องเรียงลําดับ	ดังนี
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-	ชือ่เรือ่งควรสัน้	และกะทดัรดั	ความยาวไมค่วรเกนิ	100	ตวัอกัษร	ชือ่เรือ่งตอ้งมทีัง้ภาษาไทยและ	ภาษาองักฤษ	

โดยให้นําชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน	

	 -	ชื่อผู้เขียนเป็นภาษาไทยไม่ต้องระบุคํานําหน้า	

-	บทคดัยอ่	เขยีนทัง้ภาษาไทย	และภาษาองักฤษ	เขยีนสรปุสาระสาํคัญของเรือ่ง	อา่นและเขา้ใจงา่ย	ความยาวไม่

ควรเกิน	250	คํา	หรือ	15	บรรทัด	โดยให้นําบทคัดย	่อภาษาไทยขึ้นก่อน	บทคัดย่อ	ภาษาอังกฤษ	(Abstract)	

ซึ่งแปลจากบทคัดย	่อภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษต้องมีเนื้อหาตรงกัน	ใช้อักษรตัวตรง		

-	บทนํา	เป็นส่วนของเนื้อหาที่บอกความเป็นมา	และเหตุผลนําไปสู่การศึกษาวิจัย	และควรอ้างอิง	งานวิจัยอื่น

ที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย	

-	กรณีบทความวิจัยเชิงปริมาณ	ให้ระบุวัตถุประสงค์ให้ชี้แจงถึงจุดมุ่งหมายของการศึกษา/วิจัย	วิธีการ	ดําเนิน

การวจิยัควรอธบิายกรอบแนวคดิการวจิยั	การส	ุ่มกล	ุ่มตวัอย	่าง	ทีม่าของกล	ุ่มตวัอย	่าง	แหลง่ทีม่าของขอ้มลู

การเก็บและรวบรวมข้อมูลการใช้เครื่องมือสถิติที่ใช้ในการวิจัยและการวิเคราะห์	ข้อมูล	ผลการวิจัย	เป็นการ

เสนอสิ่งท่ีได้จากการวิจัยเป็นลําดับอาจแสดงด้วยตารางกราฟ	 แผนภาพ	ประกอบการอธิบาย	 ทั้งนี้ถ้าแสดง

ด้วยตาราง	ควรเป็นตารางแบบไม่มีเส้นขอบตารางด้านซ้ายและขวา	หัวตารางแบบธรรมดาไม่มีสีตารางควรมี

เฉพาะทีจ่าํเปน็ไมค่วรมเีกิน5ตารางสาํหรบัรปูภาพประกอบ	ควรเปน็รปูภาพขาว-ดาํ	ทีช่ดัเจนและมคีาํบรรยาย

ใตร้ปูกรณีทีจ่าํเปน็อาจใชภ้าพสไีดส้รปุผลการวจิยั	อภิปรายผล	และขอ้เสนอแนะ	เปน็การสรปุผลทีไ่ดจ้ากการ

วจิยั	ควรมกีารอภปิรายผลการวจิยัว	่า	เปน็ไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไวห้รอืไมเ่พยีงใด	และควรอา้งทฤษฎแีละงาน

วจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง	มาสนบัสนนุ	ผลการวจิยั	เพือ่ใหผู้อ่้านไดเ้ขา้ใจ	ควรแสดงการอภปิรายผล	อกีทัง้แสดงใหเ้หน็ถงึ

การนาํผลการวจิยั	ไปใชป้ระโยชนใ์นขอ้เสนอแนะสาํหรบัการวจิยัในอนาคต	-	กรณบีทความวจิยัเชงิคณุภาพ	รปู

แบบจะคลา้ยกบัเชงิปรมิาณแต่บทความเชงิคุณภาพ	อาจจะไมม่สีถติ	ิทีใ่ชใ้นการวิจยัแตต่อ้งมกีระบวนการวิจยั

ตัง้แตก่ารเขยีนโจทยปั์ญหาคําถามในการวจิยัวธิดํีาเนนิการ	วจิยัทีถู่กตอ้งตามรปูแบบของการวจิยัเชงิคณุภาพ	

-	กรณีบทความวิชาการ	 ให้ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมจากรูปแบบบทความวิจัย	 เกี่ยวกับเนื้อหาสาระ	ของเรื่อง

บทสรุปและเอกสารอ้างอิง	

	 	 ทัง้นีผู้ส้ง่บทความสามารถดาวนโ์หลดรปูแบบการเขยีนบทความไดบ้นเวบ็ไซตข์อง	วารสารบณัฑิตศาส์น	บณัฑิต

วิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	

4. การนำาส่งบทความต้นฉบับ 

	 ผู้เขียนส่งต้นฉบับท่ีพิมพ์ตามข้อกําหนดของรูปแบบวารสารเรียบร้อยแล้วให้สมัครสมาชิกในระบบวารสาร

ออนไลน์โดยเข้าไปที่เว็บไซต์http://gsj.mbu.ac.th	 เมื่อสมัครเรียบร้อยแล้ว	 Submit	 บทความเข้าไปในระบบ

วารสารออนไลน์และdownloadแบบฟอร์มเสนอบทความในระบบแล้วกรอกข้อมูลส่งมาพร้อมกับบทความต้นฉบับ																								

มาที่	E-mail:buth505@gmail.com	และ	pensri.2508@gmail.com
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5. เกณฑ์การพิจารณา 

	 ต้นฉบับจะได้รับการอ่านประเมิน	โดยผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกมหาวิทยาลัยในสาขาวิชานั้น	ๆ 	จํานวน	2	ท่าน

ต่อเรื่องและส่งผลการประเมินคืนผู้เขียนเพื่อให้ปรับปรุงแก้ไข	โดยมีหลักการดังนี้	

	 5.1	กองบรรณาธิการจะพิจารณาตรวจสอบบทความในเบื้องต้นภายใน7-10	วันหลังจากได้รับต้นฉบับแล้ว	

	 5.2	บทความไดร้บัการตอบรบัจากกองบรรณาธกิารแลว้	กรรมการกลัน่กรองบทความจะคดัเลอืก	ผูท้รงคณุวฒุิ

จากภายในและภายนอกมหาวิทยาลยัในสาขาวชิานัน้ๆ	จากนัน้จะสง่บทความใหผู้ท้รงคณุวุฒพิจิารณา	โดยมกีาํหนดเวลา

ภายใน	15	วัน	

	 5.3	ถ้ามีข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ	กองบรรณาธิการจะแจ้งให้ผู้เขียนแก้ไข	ภายใน7	วัน

	 5.4	สําหรับบทความที่ไม่ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิกองบรรณาธิการจะแจ้งให้ผู้เขียนทราบ	ไม่โดยไม่มี

การส่งต้นฉบับคืนแก่เจ้าของบทความ		

6. ขั้นตอนการแจ้งผลและแก้ไขบทความ 

 กองบรรณาธกิารจะแจง้ผลการพจิารณาตามชือ่	ทีอ่ยูห่มายเลขโทรศพัทแ์ละ	E-mail	address	ทีร่ะบไุว	้ในแบบ

ฟอร์มเสนอบทความ	ในสว่นของการแกไ้ข	เจา้ของบทความตอ้งแกไ้ขบทความให้ถกูตอ้งตามขอ้เสนอแนะ	จากผู้ทรงคุณวฒุิ

แล้วนําส่งภายในระยะเวลาที่กําหนด(การแก้ไขอาจมีมากกว่า	1ครั้ง)	

7. ลิขสิทธิ์ 

	 ต้นฉบับที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร	 บัณฑิตศาส์น	 ถือเป็นกรรมสิทธ์ิของบัณฑิตวิทยาลัย	 มหาวิทยาลัย	 มหา

มกุฏราชวิทยาลัย	ห้ามนําข้อความทั้งหมดหรือบางส	 ่วนไปพิมพ์ซ้ํา	 เว้นเสียแต่ว่าจะได้รับอนุญาตจาก	กองบรรณาธิการ	

เป็นลายลักษณ์อักษร

 

8. ความรับผิดชอบ

	 เนือ้หาตน้ฉบบัทีป่รากฏในวารสารเปน็ความรบัผดิชอบของผูเ้ขยีน	รวมถงึความผดิพลาดอนัเกดิจาก	เทคนคิการ

พิมพ์	

9. ติดต่อสอบถามข้อมูลเพิ่มเติม 

	 กองบรรณาธิการวารสาร	 บัณฑิตศาส์น	 บัณฑิตวิทยาลัย	 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 อาคาร	 สมเด็จ

พระมหาสมณเจ้า	กรมพระยาวชิรญาณวโรรส	(อาคาร	B	7.1)	ถนนศาลายา–นครชัยศรีตําบลศาลายา	อําเภอพุทธมณฑล	

จังหวัดนครปฐม	73170	โทร.	0-2444-6000	ต่อ	1056,	1058,	1062	โทรสาร.	0-2444-6041	เว็บไซต์http://gsj.mbu.

ac.thหรือที่ดร.เพ็ญศรีบางบอนโทร.	09-1778-4977	

*กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงข้อมูล	
และข้อกําหนดและเงื่อนไขต่าง	ๆ	ในการจัดทําวารสารบนเว็บไซต์




