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บทคัดย่อ 

แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560 – 2579 นวัตกรรมความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่าง
ก้าวกระโดด และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 ส่งผลให้ครูผู้สอนมีการตื่นตัว และปรับกระบวนทัศน์ใน
การจัดการเรียนการสอนจากการเรียนการสอนแบบเดิม (Teaching Paradigm) พัฒนาระบบและกระบวนการ
จัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ เพื่อน าประเทศไทยก้าวข้ามกับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลาง และ
ความเหลื่อมล้ าภายในประเทศ จากสาเหตุดังกล่าวจึงเป็นที่มาของบทความเรื่อง การเรียนการสอนแบบไฮบริด 
(Hybrid Learning)  กับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทยในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีวัตถุประสงค์ดังนี้  1) เพ่ือศึกษา
การเรียนการสอนแบบไฮบริดกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทยในศตวรรษที่ 21 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการแก้ไข
ปัญหาและอุปสรรคของการเรียนการสอนแบบไฮบริด กับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทยในศตวรรษที่ 21 
และ 3) เพ่ือศึกษาแนวทางการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอนแบบไฮบริด กับการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาไทย ในศตวรรษที่ 21 จากการศึกษาพบว่า การเรียนรู้แบบไฮบริด เป็นรูปแบบการสอนอีกรูปแบบหนึ่ง
ที่เหมาะต่อการน ามาใช้ในการเรียนรู้ในยุคการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 ในปัจจุบัน ซึ่งเป็นลักษณะการ
ผสมผสานรูปแบบการเรียนรู้ทั้งในลักษณะเผชิญหน้า และการเรียนผ่านระบบคอมพิวเตอร์ ในการสร้างองค์
ความรู้ได้อย่างหลากหลาย อันก่อให้เกิดการศึกษาท่ีมีคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดแก่ผู้เรียน 

 
ค าส าคัญ : การเรียนการสอนแบบไฮบริด, การพัฒนาคุณภาพการศึกษา, ศตวรรษท่ี 21 
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Abstract 

National Education Plan revised edition for year 2017 – 2036, innovations in technological 
leap and changes in the 21st century world have affected to the teachers to aware in their 
teaching and learning paradigm’s vision, also improve the quality and the effectiveness in 
educational system and process in order to bring Thailand out of the middle-income trap and 
the domestic inequality. These causes are the reason for the article of “Hybrid Learning and 
the Quality Improvement of Thailand’s Education in the 21st Century” with the objectives as 
follows; 1) To study the Hybrid Learning and the Quality Improvement of Thailand’s Education 
in the 21st Century 2) To study the problems and obstacles of Hybrid Learning and the Quality 
Improvement of Thailand’s Education in the 21st Century and 3) To study the design and 
development framework for Hybrid Learning and the Quality Improvement of Thailand’s 
Education in the 21st Century. According to the study, it is found that Hybrid Learning is one of 
the instructional forms that is suitable for application to the learning in the 21st Century 
current changing world. It is the integration of the learning both in a face to face way and 
through computer system in order to create diversified knowledge which contributes to 
quality education that is ultimately beneficial to learners. 

 
Keywords: Hybrid Learning, Quality Improvement of Education, 21st Century 
 
บทน า 
 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 (Office of the Education Council , 2017) ได้ก าหนด
วิสัยทัศน์ (Vision) ไว้ว่า “คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็น
สุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” ซึ่งในการ
จัดท าแผนการศึกษาแห่งชาติฉบับนี้นั้น มีความจ าเป็นอันเนื่องมาจากสาเหตุหลายประการ โดยเฉพาะความ
ต้องการก าลังคนที่มีทักษะในศตวรรษที่ 21 รวมไปถึงระบบการศึกษาที่มีปัญหาหลากหลายประการ นับตั้งแต่ 
ปัญหาคุณภาพของคนไทยทุกช่วงวัย ปัญหาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับ จุดอ่อนของ
ระบบการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่ยังไม่เหมาะสม ขาดความคล่องตัว มีความเหลื่อมล้ าในด้านโอกาสและ
ความเสมอภาคทางการศึกษา และปัญหาอ่ืนอีกนานับประการ อันส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษา ที่ต้อง
ปรับเปลี่ยนให้สนองและรองรับความท้าทายในหลากหลายรูปแบบ จึงมีความจ าเป็นที่ประเทศไทยต้องปฏิรูป
การศึกษา เพ่ือให้ระบบการศึกษาเป็นกลไกหลักของการขับเคลื่อนประ เทศ ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทยฉบับใหม่ กรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) และกรอบทิศทางของ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) เพ่ือให้สามารถน าพาประเทศไปสู่
ความมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืนในอีก 20 ปีข้างหน้า  

นวัตกรรมและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดด ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี
อย่างฉับพลัน (Disruptive technology) ซึ่งนอกจากจะส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจแล้ว ยังส่งผลกระทบต่อ
การด ารงชีวิตของประชาชนในประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกที่ต้องเผชิญกับเทคโนโลยีดิจิทัลในชี วิตประจ าวันมากมาย 
ทั้งด้านการเรียนการสอนในสถานศึกษา การใช้ข้อมูลข่าวสารเพ่ือการบริหารและการจัดการการท างาน 
เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทเกี่ยวข้องกับทุกเรื่องในชีวิตประจ าวัน 
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 นอกจากนี้ จากการส ารวจของส านักงานสถิติแห่งชาติ ในปี 2558 – 2561 พบว่าอัตราการใช้
อินเทอร์เน็ตของคนไทยเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง แต่ส่วนใหญ่ไม่ได้ใช้อ่านเพ่ือหาความรู้ และอัตราการอ่านเฉลี่ย
ของคนไทยยังอยู่ในระดับต่ า แหล่งการเรียนรู้ส่วนใหญ่ที่มีอยู่ยังไม่ส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นเพียง
แหล่งให้ความรู้ อย่างไรก็ตาม ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีด้านการสื่อสารอย่างรวดเร็วจะน าสังคมไทยไปสู่
สังคมดิจิทัลมากขึ้น ถือเป็นความท้าทายต่อระบบการศึกษา การจัดการเรียนการสอนและกระบวนการเรียนรู้
ตลอดชีวิตที่ต้องปรับให้อยู่บนฐานของนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล รวมทั้งเอ้ือต่อคนทุกกลุ่มให้สามารถเข้าถึง
สื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ ซึ่งสอดคล้องกับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ที่ 3 ของ
แผนการศึกษาแห่งชาติฉบับปัจจุบัน ว่าด้วยการพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัย และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัย ด้วยรูปแบบและช่องทางการเรียนรู้ที่หลากหลาย เหมาะสม 
สอดคล้องกับพัฒนาการของแต่ละช่วงวัย สื่อการเรียนรู้ที่ไม่จ ากัดรูปแบบ เวลาและสถานที่ ซึ่งทั้งหมดนี้มีผลต่อ
การพัฒนาศักยภาพของคนทุกกลุ่มเป้าหมาย 
 

 
ภาพที่ 1 ทักษะส าคัญท่ีจ าเป็นในโลกศตวรรษท่ี 21   
ที่มา : Upper Secondary Education Bureau (2016)  

 
 จากภาพที่ 1 แสดงให้เห็นถึงทักษะที่จ าเป็นในโลกศตวรรษที่ 21 มีเป้าหมายไปที่ผู้เรียน เพ่ือให้เกิด
คุณลักษณะในศตวรรษที่ 21 โดยผู้เรียนจะได้ใช้ความรู้ในสาระหลักไปบูรณาการกับทักษะทั้ง 3 ทักษะเพ่ือการ
ด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 คือทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี และ
ทักษะชีวิตและอาชีพ การปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือให้บรรลุผลลัพธ์ที่ส าคัญและจ าเป็นต่อตัว
ผู้เรียนอย่างแท้จริง ซึ่งการศึกษาถือเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ ให้สามารถด ารงชีวิตอยู่
ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุข ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 ประเทศ
ไทยได้ให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของคนไทยให้มีทักษะ 
ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ 
ภายใต้แรงกดดันภายนอกจากกระแสโลกาภิวัตน์ และประเทศสามารถก้าวเข้าสู่ประเทศที่พัฒนาแล้ว รองรับการ
เปลี่ยนแปลงของโลกทั้งในปัจจุบันและอนาคต ส่งผลให้การจัดการศึกษาในปัจจุบันจึงต้องปรับเปลี่ยนให้
ตอบสนองกับทิศทางการผลิตและการพัฒนาก าลังคน โดยมุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนมี
คุณลักษณะ และทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 โดยยึดหลักทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (3Rs8Cs) ที่ได้
กล่าวถึงใน แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ประกอบด้วย 3Rs คือ Reading (สามารถอ่านออก) 
(W)Riting (สามารถเขียนได้) และ (A)Rithemetics (มีทักษะในการค านวณ) และ 8Cs ได้แก่ ทักษะการคิด
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วิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ไขปัญหา (Critical Thinking and Problem 
Solving) ทักษะด้านการคิดอย่างสร้างสรรค์ และคิดเชิงนวัตกรรม (Creativity and Innovation) ทักษะด้าน
ความเข้าใจความแตกต่างของวัฒนธรรม และกระบวนการคิดข้ามวัฒนธรรม (Cross-cultural Understanding) 
ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีมและภาวะความเป็นผู้น า (Collaboration Teamwork and 
Leadership) ทักษะด้านการสื่อสารและการรู้เท่าทันสื่อ (Communications Information and Media 
Literacy) ทักษะด้านการใช้คอมพิวเตอร์และรู้เท่าทันเทคโนโลยี (Computing and IT Literacy) ทักษะอาชีพ
และทักษะการเรียนรู้ (Career and Learning Skills) มีความเมตตากรุณา มีคุณธรรมและมีระเบียบวินัย 
(Compassion)  

จะเห็นได้ว่าปัจจัยหลักไม่ว่าจะเป็นแผนการศึกษาแห่งชาติฉบับปัจจุบัน นวัตกรรมและความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดด และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 ส่งผลให้นักวิชาการด้านการศึกษา 
โดยเฉพาะครูผู้สอนต้องมีการตื่นตัว และปรับกระบวนทัศน์ในการจัดการเรียนการสอนจากการเรียนการสอน 
(Teaching Paradigm) แบบดั้งเดิม (Traditional Learning) จากที่การสอนเน้นการบรรยาย (Lecture) ที่
ผู้สอนมีบทบาทส าคัญในการถ่ายทอดความรู้แก่ผู้เรียนแต่เพียงผู้เดียว แต่หากมีการน าการจัดการเรียนการสอน
แบบไฮบริด ที่เน้นการสร้างปฏิสัมพันธ์ในการเรียน (Interactive Learning) ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนหรือผู้เรียน
กับผู้สอนโดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่และนวัตกรรมการเรียนการสอนมาสนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง (Active Learning) การเรียนการสอนแบบไฮบริด จึงเป็นรูปแบบการจัดเรียนการสอนที่ท าให้เกิดการ
เรียนแบบมีปฏิสัมพันธ์ที่สมบูรณ์ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห์ ความสามารถในการ
สื่อสาร การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ การท างานเป็นทีม การเรียนรู้ร่วมกัน และการสร้างความรู้ใหม่ สิ่งเหล่านี้ล้วน
เป็นปัจจัยที่ส าคัญยิ่งในการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นพลโลก (Global Citizen) สามารถด ารงตนในโลกศตวรรษที่ 21 
ได้อย่างมีความสุขและประสบความส าเร็จ (Chantem, S., 2010) ซึ่งในปัจจุบัน การจัดการเรียนการสอนแบบ
ไฮบริดนี้ ได้รับความนิยมทั้งในและต่างประเทศอย่างแพร่หลาย โดยเฉพาะในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา และ
มหาวิทยาลัย ตัวอย่างเช่น โรงเรียน Albuquerque Public (A K-12 Leadership series,2009, as cited in 
Petsangsri, S., 2012) ใช้วิธีการเรียนแบบไฮบริด โดยการใช้บทเรียนออนไลน์ กับการเรียนในชั้นเรียน เพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอน โดยการจัดหาทางเลือกที่ดี และเหมาะสมที่สุดให้แก่ผู้เรียน ตัวอย่างชั้นเรียนที่ใช้อย่าง
ประสบผลก็คือ ผู้เรียนวิชา English as a Second Language การเรียนรูปแบบนี้ช่วยให้ผู้เรียนสามารถฝึกฝน
ตัวเองซ้ าแล้วซ้ าอีก และใช้บทเรียนได้เป็นเวลานาน เท่าที่ผู้เรียนต้องการ วิธีการนี้ช่วยตอบสนองความต้องการ
ของผู้เรียน และสนับสนุนให้ผู้เรียนพัฒนาตนเองได้อย่างรวดเร็ว และโรงเรียน Digital Harbor ที่ มลรัฐแมรี่
แลนด์ โรงเรียนใช้ซอฟต์แวร์ของบริษัท Blackboard ที่ตอบสนองแนวคิดในการผสมผสานของการเรียนแบบ
ปกติ กับการเรียนแบบออนไลน์ โดยมีองค์ประกอบของการเรียนแบบออนไลน์ ได้แก่ เอกสารต่าง ๆ กิจกรรม
ดิจิทัลเป็นฐาน (digitally-based activities) การส่งการบ้านออนไลน์ กระดานแสดงความคิดเห็น แบบทดสอบและ
การประเมินผล และสมุดรายงานผลการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ครูมีหน้าที่บรรจุแผนการสอนและระดับผลการเรียน 
และข้อมูลเหล่านี้ต้องมีการปรับปรุง ในห้องเรียนของโรงเรียนส่วนใหญ่จะมีฐานปฏิบัติการที่พร้อมด้วยอุปกรณ์
เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่สนับสนุนการเรียน ได้แก่ แผนผังความคิด วิดีโอ การสืบค้นข้อมูล และเครื่องมือสนับสนุนการ
เรียนอ่ืน ๆ สิ่งเหล่านี้สามารถช่วยตอบสนองรูปแบบการเรียนที่หลากหลายได้เป็นอย่างดี โรงเรียน Digital Harbor 
ประสบความส าเร็จเป็นอย่างยิ่งโดยเฉพาะตัวเลขเฉลี่ยของอัตราการมาเรียนอยู่ที่ร้อยละ 92 ขณะที่โรงเรียนอ่ืน ๆ ใน
มลรัฐเดียวกันอยู่ที่ร้อยละ 83.5 และในปัจจุบันประเทศไทยมีมหาวิทยาลัยที่น าเทคโนโลยีและนวัตกรรมทาง
การศึกษาเข้ามาปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอน เช่นมหาวิทยาลัยศรีปทุม มหาวิทยาลัยหอการค้า เป็นต้น 
นอกจากนี้ยังมีโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาพยายามปรับวิธีการเรียนการเรียนสอนจากแบบดั้งเดิม ให้เป็นระบบการ
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เรียนแบบไฮบริดมากยิ่งขึ้น เช่น ห้องเรียนกุหลาบฟ้า โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย โรงเรียนมัธยมประชานิเวศน์ 
 เป็นต้น 

การเรียนการสอนแบบไฮบริด กับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทยในศตวรรษที่ 21 เป็นการบูรณาการ
ปรับใช้การสอนแบบปกติเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาที่
ปรากฎในผลการด าเนินการที่ผ่านมา ซึ่งบทความนี้จะน าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบไฮบริดกับ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทยในศตวรรษที่ 21 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการเรียนการสอนแบบไฮบริด กับ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทย ในศตวรรษที่ 21, เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคของการเรียนการสอนแบบไฮบริด กับ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทย ในศตวรรษที่ 21 และเพ่ือศึกษาแนวทางการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอน
แบบไฮบริด กับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทย ในศตวรรษที่ 21 
 
ความหมายของการเรียนการสอนแบบไฮบริด (Hybrid Learning)  
 ในวงการศึกษาของไทยและต่างประเทศได้มีนักวิชาการการศึกษาได้ให้ความหมายและกล่าวถึง
ความส าคัญของการเรียนการสอนแบบไฮบริดหรือที่เรียกว่าการเรียนการสอนแบบผสมผสานไว้หลายท่าน ดังนี้ 
 Carman (2005) กล่าวว่า การเรียนการสอนแบบไฮบริด เป็นการบูรณาการการเรียนออนไลน์ผ่าน
ระบบเครือข่าย (Online Learning) และการเรียนในห้องเรียนแบบดั้งเดิม (Traditional Classroom) ที่มีการ
เรียนแบบเผชิญหน้า (Face-to-face) เข้าด้วยกัน โดยใช้สิ่งอ านวยความสะดวกในอินเทอร์เน็ตเป็นสื่อ และ
เครื่องมือในสภาพแวดล้อมการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน โดยเน้นการมี
ปฏิสัมพันธ์จากการเรียนการสอนแบบออนไลน์ และการมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม เพ่ือพัฒนาให้
เกิดการเรียนรู้ที่ท้าทายและตอบสนองต่อความต้องการส่วนบุคคลของผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนพัฒนาความสามารถ
ในการเรียนรู้ของตนเองได้ดีขึ้น 
 Charles R. Graham (2012) กล่าวว่า การเรียนการสอนแบบไฮบริดเป็นระบบการเรียนการสอนที่
ผสมผสานระหว่างการเรียนแบบเผชิญหน้ากับการสอนผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
 Saliba, G., Rankine, L., Cortez, H. (2013) กล่าวว่า การเรียนการสอนแบบไฮบริด เป็นแนวทางการ
จัดการเรียนการสอนกลยุทธ์ วิธีการอันเป็นระบบ ที่รวมกันระหว่างเวลาและวิธีการจัดการเรียนการสอน และ
การบูรณาการกันระหว่างการเรียนการสอนแบบต่อหน้า การปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศที่เหมาะสม 
 Yaso, M. (2017) กล่าวว่า ระบบการเรียนการสอนแบบไฮบริด คือ นวัตกรรมการศึกษาที่ผสานโมดูล 
(Module) การเรียนการสอนหลายรูปแบบเข้าด้วยกัน เช่น การใช้ระบบเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านรูปแบบออนไลน์  
หรือ อีเลิร์นนิ่ง (E-Learning) เข้ากับการเข้าชั้นเรียน โดยเน้นการมีปฏิสัมพันธ์ ( Interactive) และตรงกับ
วัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและสัมฤทธิ์ผลยิ่งขึ้น 
 สรุปได้ว่า การเรียนการสอนแบบไฮบริด เป็นระบบการจัดการเรียนการสอนที่หลอมรวมเอาข้อดีในการ
เรียนรู้แบบออนไลน์ (Online Learning) และการเรียนรู้ในห้องเรียน (Face-to-Face) เข้าไว้ด้วยกันอย่างลงตัว 
โดยเน้นการผสมผสานวิธีการสอนที่หลากหลายเพ่ือสร้างปฏิสัมพันธ์ ( Interaction) ระหว่าง อาจารย์กับ
นักศึกษา และ นักศึกษากับนักศึกษา ผ่านเครื่องมือและซอฟต์แวร์ที่ได้มาตรฐานระดับโลก ซึ่งจะช่วยกระตุ้นให้
นักศึกษาเกิดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) และได้ใช้กระบวนการคิด (Thinking System) รวมทั้งสามารถใช้
เทคโนโลยีสมัยใหม่ที่เอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้ได้มากขึ้น 
 
ความส าคัญของการเรียนการสอนแบบไฮบริด (Hybrid Learning)  
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 การเรียนรู้แบบไฮบริด ถือเป็นการเรียนรู้ที่เกิดผลในเชิงคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทางการเรียนรู้ใน 3 มิติ 
อันมาจากเหตุผลและความจ าเป็นหลายประการที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้แบบไฮบริด (Graham, 2012; as cited in 
Pahe, S., 2012) 
 1. เกิดการปรับปรุงพัฒนาในเชิงวิชาการ (Improved Pedagogy) เป็นเหตุผลส าคัญของการจัดการ
เรียนรู้แบบไฮบริดทั้งนี้เนื่องจากปัจจุบันการจัดสภาพการณ์ทางการเรียนรู้รวมทั้งการฝึกอบรมให้ความรู้ ผู้สอน 
(Instructors) มักจะมุ่งเน้นเฉพาะยุทธศาสตร์ของการสอนหรือฝึกอบรมเพ่ือให้เกิดความรู้ในลักษณะการ
ถ่ายทอดเนื้อหาแบบส่งผ่าน (Transmission) มากกว่าการสร้างปฏิสัมพันธ์ทางการเรียนร่วมกัน (Interaction) 
ครูผู้สอนมักจะมุ่งเน้นการสอนแบบบรรยายมากกว่าการน าเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้ หลังจากระบบการ
เรียนรู้แบบทางไกลได้เกิดขึ้นมาพร้อมกับการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศได้ก้าวหน้าอย่างรวดเร็วนั้น ท าให้
รูปแบบการเรียนแบบไฮบริด ได้ถูกน ามาใช้และเกิดประสิทธิภาพทางการเรียนรู้เพ่ิมมากขึ้นส่งผลต่อยุทธศาสตร์
ของการเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบทั้งการเรียนแบบร่วมมือ การเรียนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนและการเรียน
โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เหล่านี้เป็นต้น 
 2. เพ่ิมประสิทธิภาพในการเข้าถึงข้อมูลการเรียนรู้และมีความยืดหยุ่น ( Increased Access and 
Flexibility) การเรียนในรูปแบบไฮบริด นี้ช่วยในการสร้างประสิทธิภาพทางการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีโอกาสใน
การสร้างองค์ความรู้และเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้อย่างกว้างขวางและยืดหยุ่นตามสภาพการณ์หรือความพร้อมของ
ผู้เรียนได้ในทุกระดับ ประสิทธิภาพของการเข้าถึงนั้นสามารถจ าแนกได้ใน 3 ลักษณะตามที่ Graham and 
Dziuban กล่าวไว้คือ ประสิทธิภาพการเข้าถึงในระดับองค์กรหรือสถาบัน(Institutions) ประสิทธิภาพการเข้าถึง
ในระดับโปรแกรมหรือโครงการ (Programs) และประสิทธิภาพการเข้าถึงในระดับเนื้อหารายวิชา (Courses) 
 3. ประสิทธิภาพในเชิงงบประมาณหรือการลงทุน (Cost Effectiveness) การจัดการเรียนรู้แบบไฮบริด
เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพของการลงทุนในด้านการจัดการศึกษาเรียนรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
ระดับการเรียนอุดมศึกษา ซึ่งการเรียนรู้ในรูปแบบดังกล่าวนี้จะก่อให้เกิดการสร้างระบบการเรียนที่ลึกและกว้าง ใน
หลากหลายรูปแบบและสนองต่อผู้เรียนได้ตามอัตภาพและตามสถานการณ์ เกิดความคุ้มทุนและคุ้มค่าในการใช้
งบประมาณ 
 
องค์ประกอบของการเรียนการสอนแบบไฮบริด (Hybrid Learning) 

การจัดการเรียนการสอนภายใต้สถานการณ์ของการสอนแบบไฮบริดนั้น มีองค์ประกอบที่ส าคัญ 5 
ประการที่บ่งบอกถึงการเป็นการจัดการเรียนการสอบแบบไฮบริด(Jared M. Carman, 2005; as cited in Pahe, 
S., 2012) 

1. เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นเป็นปัจจุบัน (Live Events) ซึ่งเป็นลักษณะของการเรียนการสอนแบบประสาน
เวลา (Synchronous) จากเหตุการณ์จริงหรือสถานการณ์จ าลองที่สร้างขึ้น เพ่ือให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการ
เรียน เช่น “ห้องเรียนเสมือน (Virtual Classroom)” ที่เป็นเหตุการณ์จ าลองในการเรียนรู้ในชั้นเรียน เป็นต้น 

2. การเรียนเนื้อหาแบบออนไลน์ (Online Content) เป็นลักษณะการเรียนที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้
ด้วยตนเอง ตามสภาพความพร้อมของแต่ละคน เช่น การเรียนแบบสื่อปฏิสัมพันธ์ (Interactive) หรือการเรียน
จากการสืบค้น (Internet-Based) เป็นต้น 

3. การเรียนแบบร่วมมือ (Collaboration) เป็นการจัดสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถ
สื่อสารข้อมูลร่วมกันกับผู้อื่นจากระบบสื่อออนไลน์ เช่น e-Mail, Chat, Blogs เป็นต้น 

4. การวัดและประเมินผล (Assessment) การเรียนลักษณะนี้ต้องมีการประเมินผลความก้าวหน้าในการ
เรียนรู้ของผู้เรียนทุกระยะ นับตั้งแต่การประเมินผลก่อนเรียนเพ่ือตรวจสอบความรู้พ้ืนฐานของผู้เรียนก่อนที่จะ
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เรียน การประเมินผลระหว่างเรียน และการประเมินผลหลังเรียนเพ่ือวัดและประเมินความรู้ ความสามารถว่ามี
พัฒนาการ ความก้าวหน้ามากน้อยเพยงใด อันน าไปสู่การปรับปรุงพัฒนาการเรียนรู้ให้ดีขึ้น 

5. วัสดุประกอบการอ้างอิง (Reference Materials) การเรียนหรือการสร้างงาน ในการเรียนรู้แบบนี้ 
จะต้องมีการเรียนรู้และสร้างประสบการณ์จากการศึกษาค้นคว้า และอ้างอิงจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย เพ่ือ
เพ่ิมคุณภาพของการเรียนรู้ให้สูงขึ้น ซึ่งอาจเป็นการสืบค้นข้อมูลในระบบ Search Engine หรือโปรแกรมค้นหา 
เช่น www.google.com, www.yahoo.com หรือ www.ask.com เป็นต้น 
 
แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคของการเรียนการสอนแบบไฮบริด (Hybrid Learning) กับการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาไทย ในศตวรรษที่ 21 
 ปัญหาและอุปสรรคของการเรียนการสอนแบบไฮบริดเกิดหลายประการ โดยเฉพาะในประเทศไทยที่การ
เรียนการสอนแบบไฮบริดยังไม่แพร่หลายมากนัก ซึ่งแตกต่างจากต่างประเทศที่มีการจัดการเรียนการสอนแบบ
ไฮบริดมาแล้วเป็นเวลาหลายปี นอกจากนี้ยังมีประเด็นปัญหาและอุปสรรคประการที่จะต้องได้รับการแก้ไขและ
พัฒนา ดังนี้ 
 1. การสร้างความตระหนักและตื่นตัวถึงความส าคัญของการจัดการเรียนการสอนแบบไฮบริด ของ
การศึกษาระดับอุดมศึกษาทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน 
 2. การส่งเสริมและพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีของรัฐให้กระจายครอบคลุมทั่วประเทศ
ที่มิได้มีเฉพาะในเมืองหลวงหรือเขตเมืองใหญ่ๆ ได้แก่ ระบบอินเทอร์เน็ต ทั้งนี้เพ่ือผู้เรียนที่อยู่ในต่างจังหวัดหรือ
เขตเมืองเล็กๆ จะได้มีโอกาสใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีได้อย่างทั่วถึง มุ่งสู่การจัดการเรียนการสอนที่มี
ประสิทธิภาพได้อย่างเต็มที ่
 3. การส่งเสริมและสนับสนุนอย่างจริงจังของภาครัฐในการติดตามและประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษาและพัฒนาความสามารถของผู้ผลิตและผู้ ใช้ ตลอดจนประเมินคุณภาพการเรียนการสอน
ระดับอุดมศึกษาให้เป็นมาตรฐานสากล เพ่ือให้สถาบันการศึกษาผลิตทรัพยากรบุคคลที่ดีมีคุณภาพออกสู่สังคม
เป็นที่ยอมรับและสามารถแข่งขันกับสถาบันการศึกษาระดับนานาประเทศได้ 
 
แนวทางการออกแบบการเรียนการสอนแบบไฮบริด (Hybrid Learning)  

 Jintavee Khlaisang กล่าวว่า การออกแบบการเรียนการสอนแบบไฮบริด ที่มีประสิทธิภาพควรน า
แนวคิดรูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนซึ่งเป็นที่นิยมและสามารถน ามาจัดระบบการเรียนการสอน ได้แก่ 
Disk and Carey Model (2005) Kemp Model (2004) และ Smith and Ragan (1999) อย่างไรก็ดีแบบต่าง 
ๆ เหล่านี้มีความซับซ้อนกันในเรื่องขององค์ประกอบและขั้นตอนต่าง ๆ แต่ละรูปแบบมีจุดเด่น จุดเน้นย้ าที่
แตกต่างกันออกไป ดังนี้ รูปแบบการเรียนการสอนแบบไฮบริดที่น าเสนอต่อไปนี้จะได้น าจุดเด่นของแต่ละ
รูปแบบการออกแบบระบบการเรียนการสอนดังที่ได้กล่าวมาแล้วเป็นพ้ืนฐานในการออกแบบโดยใช้กรอบทฤษฎี
ระบบ (ADDIE) ที่ประกอบด้วย ปัจจัยน าเข้า (input) ซึ่งในที่นี้คือขั้นตอนของการวิเคราะห์ (A=Analysis) 
กระบวนการ (Process) คือ ขั้นตอนของการออกแบบและพัฒนา (DD = Design & Development) ผลลัพธ์ 
(Output) คือ ชิ้นงานและกระบวนการซึ่งผ่าน การประเมินผลมาแล้ว และปรับแก้จากผลลัพธ์ที่ได้ในขั้นตอน
ของการประเมินผล ทั้งในระหว่างการด าเนินงาน (Implementation) และการประเมินผลรวมสุดท้าย (E = 
Evaluation) ดังภาพ 
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ภาพที่ 2  การออกแบบการเรียนการสอนแบบไฮบริด (Hybrid Learning) ด้วยการบูรณาการระบบการเรียน
การสอนต่าง ๆ และ กรอบทฤษฎีระบบเข้าด้วยกัน (ADDIE) 
 
 The Training Place (2004, as cited in Silpakorn University, 2014) ได้น าเสนอรูปแบบการเรียน
การสอนแบบไฮบริด ซึ่งประกอบไปด้วยขั้นตอนดังนี้ 

1) การวิเคราะห์และวางแผน (Analysis and Planning) 
2) การออกแบบ (Design Solutions) 
3) การพัฒนา (Development) 
4) การน าไปใช้ (Implementation) 
5) การประเมินผล (Evaluation) 

 และ Singh (2003, as cited in Silpakorn University, 2014) ได้เสนอรูปแบบของการเรียนการสอน
แบบไฮบริดไว้ดังนี้ 
 1) การผสมผสานการเรียนแบบออฟไลน์และออนไลน์  เป็นรูปแบบที่ง่ายที่สุด โดยการเรียนแบบ
ออนไลน์หมายถึงการเรียนผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรืออินทราเน็ต ส่วนการเรียนแบบออฟไลน์นั้นหมายถึงการ
เรียนในชั้นเรียนปกติ ผู้สอนจะใช้ช่องทางทั้งสองอย่างนี้ร่วมกันในการจัดการเรียนการสอน 
 2) การผสมผสานการเรียนด้วยตนเองและการเรียนแบบร่วมมือ การเรียนด้วยตนเอง จะเป็นการเรียน
ด้วยความต้องการและความพร้อมของผู้เรียนเองส่วนการเรียนแบบร่วมมือนั้นจะอาศัยการสื่อสารระหว่างผู้เรียน
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 3) การผสมผสานระหว่างการเรียนแบบมีโครงสร้างและแบบไม่มีโครงสร้าง การเรียนแบบมีโครงสร้างจะ
พบในการจัดเนื้อหาสาระในต าราเรียน ส่วนการเรียนแบบไม่มีโครงสร้างนั้นพบได้จากการท างาน ซึ่งอาจจะได้จาก
การติดต่อสื่อสาร การพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
 4) การผสมผสานระหว่างเนื้อหาทั่วไปกับเนื้อหาเฉพาะ ซึ่งเนื้อหาทั่วไปสามารถน ามาเป็นเนื้อหาเฉพาะ
ได้โดยใช้ประสบการณ์ทั้งในห้องเรียนและออนไลน์ ซึ่งปัจจุบันเนื้อหาทั้งหลายจะท าให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 
SCROM ที่สามารถน าเนื้อหานั้นไปใช้ร่วมกันได้ 
 5) การผสมผสานการเรียนแบบฝึกปฏิบัติและการลงมือท าความพอดีของการเรียนแบบผสมผสานคือ
การเติมเต็มการเรียนรู้ด้วยการฝึกฝนฝึกปฏิบัติและการช่ วยเหลือ สนับสนุนผู้ เรียน รวมทั้งการสร้าง
สภาพแวดล้อมในการเรียนที่เหมาะสมแก่ผู้เรียน 

ปัจจัยน าเข้า (Input) 

วิเคราะห์ A 

• ปัญหา/ความจ าเป็น 
• ลักษณะของผู้เรียน 
• วัตถุประสงค์ 
• เนื้อหาบทเรียน 

กระบวนการ (Process) 

การออกแบบ (D) และ 
การพัฒนา (D) 

• ทฤษฎีการสอน 
• วิธีการสอน 
• สาร 

ผลลัพธ์ (Output) 

การน าไปใช้ (I) และ 
การประเมินผล (E) 

• ระหว่างช้ันการเตรียมการ
สอน 

• หลังการเรียนการสอน 
• การติดตามผล 
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ปัจจัยความส าเร็จของการเรียนแบบไฮบริด 

 การเรียนรู้แบบไฮบริดจะประสบความส าเร็จและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดนั้น ย่อมเกิดจากปัจจัยส าคัญ
บางประการที่จะก่อให้เกิดความส าเร็จได้ ซึ่ง Sharpe, Benfield, Roberts & Francis (2006, as cited in 
Pahe, S., 2012) ได้กล่าวในประเด็นดังกล่าวนี้จากการวิเคราะห์งานวิจัยว่า ความส าเร็จจากการเรียนแบบ
ผสมผสานจะต้องปฏิบัติบนปัจจัยพื้นฐานส าคัญในประเด็นต่อไปนี้ 

 1. การใช้กระบวนการเรียนรู้แบบไฮบริดที่ถูกต้องตามหลักการทฤษฎีที่ก าหนดผู้ปฏิบัติต้องมีทักษะและ
ความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนถ่องแท้ต่อการออกแบบการสอนในเชิงปฏิสัมพันธ์ 

 2. พิจารณาในบริบทของงานหรือองค์กรให้ละเอียด ความส าเร็จของการเรียนแบบไฮบริดเกิดจาก
ศักยภาพของการปรับและยอมรับในเทคโนโลยีที่มีต่อการพัฒนาการเรียนรู้ ความส าเร็จต้องเริ่มตั้งแต่ระดับล่าง
นับจากการออกแบบหลักสูตรการเรียนในลักษณะของไฮบริดสู่การปฏิบัติจริง 

 3. การใช้รูปแบบการเรียนแบบไฮบริดเป็นตัวขับเคลื่อนส าคัญเพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตร
ที่ออกแบบหรือก าหนดไว้  
 
การประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน 
 การประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยหอการค้า ได้เริ่มน าเอาแนวคิดการจัดการ
เรียนการสอนแบบไฮบริด โดยเริ่มจากปี 2547 ที่มหาวิทยาลัยน า iTunes U มาใช้ในการเรียนการสอนเป็นแห่ง
แรกในประเทศไทย และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจนเป็นระบบ UTCC Digital Hybrid Learning System ที่
เปลี่ยนจากการสอนแบบเน้นการบรรยาย (Lecture) มาเป็นการสอนแบบไฮบริด ที่เน้นการสร้างปฏิสัมพันธ์ใน
การเรียน (Interactive Learning) ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่และนวัตกรรมการเรียนการสอนมาสนับสนุนให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Active Learning) เป็นการผสมผสานระหว่างการสอนในชั้นเรียนกับการสอนแบบ e-
Learning โดยน าส่วนที่ดีที่สุดของการสอนทั้งสองแบบมาใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน ท าให้ในปัจจุบัน
มหาวิทยาลัยหอการค้าก้าวไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยที่มีนวัตกรรมทางการศึกษาและการบริหารจัดการที่
ก้าวหน้าที่สุดแห่งหนึ่งในประเทศไทย 
 ในส่วนของระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้มีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในช่วง ที่มีการแพร่
ระบาดของของ COVID-19 ในหลากหลายรูปแบบแล้วแต่ความพร้อมของแต่ละสถานศึกษา ในการการสลับชั้น
มาเรียนของนักเรียน ในรูปแบบต่างๆ เช่น แบบสลับวันเรียน แบบสลับวันคู่ วันคี่ แบบสลับวันมาเรียน 5 วัน 
หยุด 9 วัน แบบสลับช่วงเวลามาเรียน แบบแบ่งนักเรียนในห้องเป็น 2 กลุ่ม โดยการสลับชั้นมาเรียนของนักเรียน
นั้น หากวันใดนักเรียนไม่ได้มาเรียนในชั้นเรียน (On-Site) ให้นักเรียนเรียนผ่านรูปแบบออนไลน์ (Online) หรือ
ผ่านโทรทัศน์ (On-Air) ในระบบดิจิทัล และระบบดาวเทียมของมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ในพระ
บรมราชูปถัมภ์ อีกทั้งกระทรวงศึกษาธิการได้มีการด าเนินโครงการดิจิทัลแพลตฟอร์มเพ่ือการเรียนรู้แห่งชาติ 
(National Digital Learning Platform) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นระบบกลาง
ในการเรียนรู้แห่งชาติ สามารถบริหารจัดการการศึกษาบนพ้ืนฐานของข้อมูลขนาดใหญ่ ตลอดจน ใช้เป็นระบบ
การจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ที่มีศักยภาพ (Office of the Basic Education Commission : 
OBEC, 2020) 
 นอกจากนี้มหาวิทยาลัยศรีปทุมเป็นอีกหนึ่งสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่ได้ยึดเอาแนวความคิด 
SPU IOT เข้ามาเป็นกรอบในการด าเนินงาน โดยได้ให้นิยามของ IOT ไว้ดังนี้ (Lertpaitoonpan, W., 
Sinjindawon, S., & Duangchinda, V., 2017) 
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I = Information and Communication Technology (ICT) หมายถึง ระบบ ICT ที่มีประสิทธิภาพสูง
ของมหาวิทยาลัย  

O = Online Education หมายถึง การน าเทคโนโลยีดิจิทัล มาสนับสนุนการเรียนการสอน โดยพัฒนา
และจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนอง
ต่อความต้องการของผู้เรียนในยุคศตวรรษที่ 21  

T = Teaching and Learning Excellence หมายถึง การพัฒนาศักยภาพของคณาจารย์เพ่ือการ
จัดการเรียนการสอนคุณภาพสูงแห่งศตวรรษที่ 21 โดยการสนับสนุน ส่งเสริม และพัฒนาอาจารย์ด้านการเรียน
การสอนที่เน้น Active Learning รวมถึงการน า ICT Infrastructure และ Online Education มาประยุกต์ใช้
ในการจัดการเรียนการสอน 

และมหาวิทยาลัยศรีปทุมยังมีกลยุทธ์การสนับสนุนด้านเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนสนับสนุน
ให้เกิดการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ภายใต้หลักการของการศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 โดยได้พัฒนา 
ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีระบบการเรียนการสอนที่ใช้ e-Learning เพ่ือเสริมการเรียนการสอนแบบไฮบริดใน
ห้องเรียน และการเรียนรู้นอกห้องเรียนโดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ (Anytime Anywhere and Anyone) 
โดยมีการใช้ห้องเรียนออนไลน์ด้วยระบบการจัดการการเรียนรู้ (Learning Management System: LMS) ที่
ทันสมัย มีการบูรณาการฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัยแบบอัตโนมัติท าให้ระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์
ของมหาวิทยาลัยมีความพร้อมส าหรับทุกวิชาที่เปิดสอน และยังมีกลยุทธ์การพัฒนาอาจารย์ที่เน้นการประยุกต์ 
ใช้ เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning เพ่ือพัฒนาและส่งเสริมให้มีการนาเทคโนโลยี
มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning เพ่ือให้สอดคล้องกับลักษณะการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21  

จะเห็นได้ว่าในการจัดการศึกษาในทุกระดับเริ่มน าเอาแนวคิดการจัดการเรียนการสอนแบบไฮบริด  
เข้ามาเป็นรูปแบบหนึ่งในการจัดการเรียนการสอน โดยการน าเอาเทคโนโลยีเข้ามาเป็นเครื่องมือหนึ่งในการช่วย
ให้การจัดการเรียนการสอนถือเป็นการช่วยให้ผู้เรียนได้สามารถเรียนผ่านระบบคอมพิวเตอร์ที่มีอิสระในการเรียนรู้
โดยสามารถเข้าเรียนตอนไหน เวลาไหน หรือที่ใดก็ได้ และในขณะเดียวกันเมื่อมีการเข้าเรียนในชั้นเรียนแบบ
เผชิญหน้าผู้เรียนก็สามารถที่จะสอบถาม แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูผู้สอน หรือเพ่ือนร่วมชั้นเรียนได้ ดังนั้น 
หากมีการจัดการเรียนรู้แบบไฮบริดอย่างเป็นรูปธรรม ผู้เรียนจะสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเป็นบุคคลที่มี
ความกระตือรือร้น มีความรับผิดชอบ แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ตลอดจนผู้เรียนจะเกิดความการเรียนรู้ในการ
ตั้งค าถาม กล้าคิดกล้าแสดงความคิดเห็น ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะท าให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จในชีวิตและการเรียน
ต่อไปในอนาคต 
 
บทสรุป 

 การเรียนรู้แบบไฮบริด (Hybrid Learning)  เป็นรูปแบบการสอนอีกรูปแบบหนึ่งที่น ามาใช้ในการเรียนรู้
ในยุคแห่งสังคมสารสนเทศในปัจจุบัน ซึ่งเป็นลักษณะการผสมผสานรูปแบบการเรียนรู้ทั้งในลักษณะเผชิญหน้า 
(Face – to - face) และการเรียนผ่านระบบคอมพิวเตอร์ (Computer- Mediated) ในการสร้างองค์ความรู้ได้
อย่างหลากหลาย ปัจจุบันรูปแบบการเรียนการสอนแบบนี้ ได้ถูกน ามาใช้กันในการจัดการเรียนรู้ในทุกระดับ
โดยเฉพาะระดับมัธยมศึกษา เพ่ือลดช่องว่างหรือความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา ให้ผู้เรียนได้พัฒนาความรู้และ
ทักษะที่จ าเป็นอย่างเต็มศักยภาพอันน าไปสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนการสอนแบบผสมผสานหรือไฮบริดจึง
เป็นวิธีการสอนรูปแบบหนึ่งที่มีความเหมาะสมต่อการพัฒนาคุณภาพของการศึกษาไทยในศตวรรษที่ 21 ได้เป็น
อย่างดี 
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