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บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ระดับการใชปจจัยภายในองคการ ปจจัยภายนอกองคการ และ
ระดับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรังและ 2) ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน 
ในจังหวัดตรัง เก็บขอมูลจากผูแทนวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง จํานวน 387 คน สุมตัวอยางโดยใชเทคนิคแบบ 
แบงชั้นภูมิตามสัดสวนประชากร เครื่องมือท่ีใชคือแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 
สถิติท่ีใชคือ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 
 ผลการวิจัยพบวา 1) ผูแทนวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรังมีระดับการใชปจจัยภายในองคการอยูในระดับมาก 

(𝑥̅𝑥=4.14) ปจจัยภายนอกองคการอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥=4.02) และความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง 

อยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥=4.12) 2) ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง ไดแก ปจจัยภายในดาน
โครงสราง ปจจัยภายนอกดานเทคโนโลยี ปจจัยภายในดานคน และปจจัยภายนอกดานเศรษฐกิจ โดยมีผลตอ
ความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสามารถอธิบายไดรอยละ 
48.4   
 

คําสําคัญ: ปจจัยภายในองคการ; ปจจัยภายนอกองคการ; ความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน 
 

Abstract 
  This research aimed to study 1) the levels of using internal, external factors, and the 
success of community enterprises in Trang province, 2) factors that impacted success of those 
community enterprises. The data were gathered from 387 representatives of the community 
enterprises in Trang province. Those data were collected by a stratified random sampling method. 
The tool in this research was questionnaires. The collecting data were analyzed statistics which 
were percentage, average score, Standard Deviation, and stepwise multiple regression analysis. 
 The findings were 1) the levels of using internal, external, and success factors among those 
representatives of community enterprises were high level (overall score levels of those factors 

were  𝑥̅𝑥=4.14, 𝑥̅𝑥=4.02, and 𝑥̅𝑥=4.12 respectively), 2) success factors that impacted the community 
enterprises were consisted of structural internal factors, technological external factors, human 
internal factors, and economic external factors. All those factors impacted success of community 
enterprises with statistically significant at .05 and the percentage of success was described as 
48.4%.   
 

Keywords:  Internal factor; External factor; Success of community enterprises 
 
บทนํา  
 การพัฒนาประเทศใหมีความยั่งยืน โดยการสรางความเขมแข็งของชุมชนเปนรากฐานท่ีม่ันคงของประเทศ 
นําไปสูการปฏิรูประบบเศรษฐกิจ และสังคมในหลายมิติ สถานการณโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วเกิดการเชื่อมโยง
กันหลายมิติ มีการนําหลัก “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” (Deelert, 2021) มาเปนปรัชญาในการพัฒนาประเทศ  
เพ่ือเสริมสรางภูมิคุมกันและชวยใหสังคมไทยสามารถยืนหยัดอยูไดอยางม่ันคง มีการบริหารจัดการความเสี่ยง 
อยางเหมาะสม สงผลใหการพัฒนาประเทศเกิดความสมดุลและยั่งยืน เนน “คน” เปนศูนยกลางของการพัฒนา 
สงเสริมใหเกิดการรวมกลุมเพ่ือรวมกันคิด รวมทํา มีกระบวนการจัดการองคความรู และระบบการเรียนรูอยางเปน
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ข้ันตอน เนนการผลิต และการบริโภคท่ีพอเพียงภายในชุมชน สนับสนุนใหมีการรวมกลุมในรูปสหกรณ กลุมอาชีพ 
การนําภูมิปญญามาใชสรางสรรคคุณคาสินคาและบริการ 
 วิสาหกิจชุมชน คือหนึ่งในรูปแบบของการรวมตัวกันของคนในชุมชนมีหลักในการดําเนินงาน คือชุมชนจะเปน
เจาของ และเปนผูดําเนินการโดยชุมชนเอง ผานกระบวนการผลิตสินคาหรือบริการ เนนการใชทรัพยากรท่ีมีอยูใน
ชุมชนรวมกับภูมิปญญาทองถ่ินผสมผสานกับภูมิปญญาสากล มีการจําหนายท้ังภายในและภายนอกชุมชน หัวใจหลัก
ของการดําเนินงานจะอยูบนพ้ืนฐานของการพ่ึงตนเองและความพอเพียง การรวมตัวของคนภายในชุมชนรูปแบบนี้ 
ทําใหเกิดเปนเศรษฐกิจท่ีสําคัญภายในชุมชน (Piangtawan, 2019) การประกอบธุรกิจใหประสบความสําเร็จ
ผูประกอบการจะตองศึกษาสภาพแวดลอมในการดําเนินธุรกิจ อาศัยความรู ความเขาใจหลายดาน เนื่องจาก
ความสําเร็จของธุรกิจสวนหนึ่งข้ึนอยู กับสภาพแวดลอม โดยเฉพาะการดําเนินธุรกิจในปจจุบันตองเผชิญกับ
สภาพแวดลอมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วตลอดเวลา การปรับตัวของธุรกิจใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไป ผูประกอบการจะตองติดตามและทําความเขาใจเพ่ือท่ีจะไดประสบความสําเร็จ
ในการประกอบธุรกิจ (Tungnarumit,   2015) ปจจัยภายในองคการท่ีจะนําพาองคการใหไปสูความสําเร็จไดนั้น 
มีหลายปจจัย ในท่ีนี้จะศึกษาปจจัยภายในองคการตามแนวคิดของ Tungnarumit (2015) ซ่ึงไดกลาววา ปจจัยภายใน
องคการท่ีสงผลตอการประกอบธุรกิจประกอบไปดวยปจจัย 4 ปจจัยคือ ปจจัยดานคน ปจจัยดานภาระงาน ปจจัยดาน
โครงสราง ปจจัยดานเทคโนโลยี และปจจัยภายนอกองคการท่ีสงผลตอการดําเนินงานขององคการมีหลายปจจัย  
ในท่ีนี้ผูวิจัยเลือกท่ีจะศึกษาปจจัยภายนอกองคการโดยมีตัวแบบในการพิจารณา คือ PEST Analysis (Prasit, 2018) 
ซ่ึงประกอบดวยปจจัยดานการเมือง ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม และปจจัยดานเทคโนโลยี  
 จังหวัดตรังมีการสงเสริมและพัฒนาใหเกิดกลุมวิสาหกิจชุมชนข้ึนอยางแพรหลาย เนื่องจากการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนนับวาเปนบทบาทท่ีสําคัญยิ่งตอการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก เพราะเปนการพัฒนาระบบการจัดการชุมชน  
เพ่ือสรางขีดความสามารถของคนไทยในชุมชนอยางเปนระบบ ม่ันคง และยั่งยืน (Buadee, 2019) แตก็ยังมีกลุม
วิสาหกิจชุมชนจํานวนไมนอยท่ีไมสามารถดําเนินงานตอไปได และไดปดตัวไปเนื่องจากประสบกับปญหาหลายดาน เชน 
การขาดเงินทุนหมุนเวียนไมสามารถกูยืมเงินในระบบได ขาดทักษะการบริหาร การจัดการตลาด ขาดขอมูลขาวสาร 
ท่ีทันตอเหตุการณ คุณภาพสินคาและแรงงานไมไดมาตรฐาน ซ่ึงจําเปนตองไดรับการสนับสนุนสงเสริมอยางตอเนื่อง  
 ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยสวนบุคคล ปจจัยภายในองคการ และปจจัยภายนอกองคการท่ีสงผลตอ
ความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง ซ่ึงคําตอบท่ีไดจากการศึกษาในประเด็นขางตน จะสามารถตอบคําถาม 
และเปนขอมูลหรือแนวทางในการดําเนินงาน การบริหารจัดการกลุม ใหกับกลุมวิสาหกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีสนใจ รวมถึง
นักวิจัย นักวิชาการ และหนวยงานท่ีเก่ียวของนําไปเปนตัวอยางในการดําเนินงาน และนําไปสงเสริมพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนใหเกิดความสําเร็จอยางยั่งยืนตอไป 
 
วัตถุประสงค   
 1. เพ่ือศึกษาระดับการใชปจจัยภายในองคการ ปจจัยภายนอกองคการ และระดับความสําเร็จของกลุม
วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง 
 2. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง 
 

นิยามศัพทปฏิบัติการ 
 ผูแทนวิสาหกิจชุมชน หมายถึง สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชน ท่ีมีสวนรวมในการปฏิบัติงานในกลุมวิสาหกิจชุมชน  
 ความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน หมายถึง ความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนอันเนื่องมาจากปจจัยตาง ๆ  
ตามความคิดเห็นของผูแทนวิสาหกิจชุมชน 
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ระเบียบวิธีการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ ผูแทนวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง 
จํานวน 11,556 คน ขอมูล ณ วันท่ี 12 พฤษภาคม 2562 (Department of Agricultural Extension, 2022) 
คํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ Taro Yamane (1973) ไดขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน 387 ราย และใช
เทคนิคการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิตามสัดสวนประชากร (Proportional Stratified Random Sampling) 
จําแนกตามอําเภอ 
 เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา คือ แบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึงแบงออกเปน 4 ตอน ประกอบดวย
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อายุของกิจการ เงินลงทุนของกิจการ การเขาถึงแหลงเงินทุน  
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยภายในองคการ โดยสรางจากแนวคิดของ Tungnarumit (2015)  
เปนขอคําถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามมาตรวัด 5 ระดับ แบบ (Likert Scale)  
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยภายนอกองคการ โดยใชแนวคิด PEST Analysis ของ Prasit (2018) 
เปนขอคําถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามมาตรวัด 5 ระดับ  
 ตอนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง โดยสรางจากแนวคิดของ Wae-
do (2014) เปนขอคําถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามมาตรวัด 5 ระดับ แบบ (Likert Scale)
 แบบสอบถามผานการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษยมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ จังหวัด
นครศรีธรรมราช เลขท่ี WUEC-20-335-01 
 เกณฑในการสรางแบบสอบถามเปนแบบมาตรวัดประเมินคา มีใหเลือก 5 ระดับ ลักษณะขอคําถามเปนแบบ
เลือกตอบโดยเริ่มตนจากมากท่ีสุดถึงนอยท่ีสุด ขอความท่ีใชมีลักษณะเชิงบวก โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนแตละ
ระดับดังนี้ 
  ระดับความคิดเห็น  คาคะแนน 
  มากท่ีสุด       5 
  มาก        4 
  ปานกลาง       3 
  นอย        2 
  นอยท่ีสุด       1 
 สามารถแปลความหมายระดับคะแนนตามแนวคิดของ Best W. John. (1997) ไดดังนี ้
 ชวงระดับคะแนน 
  4.50 – 5.00 มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 
  3.50 – 4.49 มีความคิดเห็นในระดับมาก 
  2.50 – 3.49  มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
  1.50 – 2.49 มีความคิดเห็นในระดับนอย 
  1.00 – 1.49 มีความคิดเห็นในระดับนอยท่ีสุด 
 การทดสอบคุณภาพเครื่องมือ ผูวิจัยนําเครื่องมือใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความเท่ียงตรง   
เชิงเนื้อหา (Validity) ดวยการหาคา IOC ผลการวิเคราะหพบวาคาเฉลี่ยของดัชนีความสอดคลองเทากับ 0.702 ผูวิจัย
ดําเนินการปรับขอคําถามตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ และหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) โดย
นําไปทดลองใชกับกลุมประชากรผูแทนวิสาหกิจชุมชนท่ีไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน นําขอมูลท่ีไดมาคํานวณคา
สัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach (Cronbach’s Reliability Coefficient) โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป



 

                    17 
 

ทางสถิติ พบวา คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามดานปจจัยภายในองคการท้ังฉบับเทากับ 0.796 เม่ือวิเคราะห 
เปนรายดานพบวาปจจัยดานคนมีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.848 ปจจัยดานภาระงานเทากับ 0.835 ปจจัยดาน
โครงสรางองคการเทากับ 0.842 และปจจัยดานเทคโนโลยีเทากับ 0.840 แบบสอบถามดานปจจัยภายนอกองคการ 
ท้ังฉบับมีคาความเชื่อม่ัน 0.864 เม่ือวิเคราะหเปนรายดานพบวาปจจัยดานการเมือง มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.832 
ปจจัยดานเศรษฐกิจเทากับ 0.823 ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรมเทากับ 0.830 และปจจัยดานเทคโนโลยีเทากับ 
0.832 และแบบสอบถามความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง มีคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากับ 0.855  
เม่ือวิเคราะหเปนรายดานพบวา ดานศักยภาพชุมชนมีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.778 ดานการมีตลาดรองรับผลิตภัณฑ
เทากับ 0.768 และดานการทําธุรกิจแบบยั่งยืนเทากับ 0.735 แสดงไดวาเปนคาท่ียอมรับได 
 การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปทางสถิติ ประกอบดวยการวิเคราะห 

1) เพ่ือบรรยายลักษณะขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก คาเฉลี่ยเลขคณิต (𝑥̅𝑥) และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 2) สถิติเชิงอางอิง (Inferential Statistics) ใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 
(Stepwise Multiple Regression Analysis) ใชพยากรณตัวแปรหนึ่งตัว ซ่ึงเปนผลจากตัวแปรอิสระตั้งแตสองตัว 
ข้ึนไป โดยใชวิธีการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณแบบ Stepwise Method เพ่ือตองการทราบถึงการทํานาย 
ตัวแปรอิสระใดบางท่ีคาดวามีอิทธิพลตอตัวแปรตาม 
 

สรุปผลการวิจัย 
  ผลการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง สามารถนําเสนอผลการวิเคราะห
ขอมูลดังตอไปนี้ 
 

 1. ผลการวิเคราะหระดับการใชปจจัยภายในองคการของผูแทนวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง 
ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการใชปจจัยภายในองคการท้ังรายดานและโดยรวมของผูแทน
วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง 

(n=387) 
ปจจัยภายในองคการ 𝑥̅𝑥 SD ระดับการใช 

1. ปจจัยดานคน 4.14 0.29 มาก 
2. ปจจัยดานภาระงาน 4.14 0.44 มาก 
3. ปจจัยดานโครงสรางองคการ 4.11 0.37 มาก 
4. ปจจัยดานเทคโนโลยี 4.12 0.33 มาก 

คาเฉล่ียรวมปจจัยภายในองคการ 4.14 0.29 มาก 
 

 ผลการศึกษา พบวา ผูแทนวิสาหกิจชุมชนมีระดับการใชปจจัยภายในองคการโดยรวม อยูในระดับมาก  

(𝑥̅𝑥=4.14) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา มีการใชในระดับมากทุกดาน โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือปจจัยดานคน 

และปจจัยดานภาระงาน (𝑥̅𝑥=4.14) รองลงมาคือ ปจจัยดานเทคโนโลยี (𝑥̅𝑥=4.12) และปจจัยดานโครงสรางองคการ  

มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (𝑥̅𝑥=4.11) 
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 2. ผลการวิเคราะหระดับการใชปจจัยภายนอกองคการของผูแทนวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง 
ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการใชปจจัยภายนอกองคการท้ังรายดานและโดยรวมของ
ผูแทนวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง    

(n=387) 
ปจจัยภายนอกองคการ 𝑥̅𝑥 SD ระดับการใช 

1. ปจจัยดานการเมือง 3.97 0.64 มาก 
2. ปจจัยดานเศรษฐกิจ 3.98 0.55 มาก 
3. ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม 4.16 0.55 มาก 
4. ปจจัยดานเทคโนโลยี 4.09 0.58 มาก 

คาเฉล่ียรวมปจจัยภายนอกองคการ 4.02 0.45 มาก 
  

 ผลการศึกษาพบวา ผูแทนวิสาหกิจชุมชนมีระดับการใชปจจัยภายนอกองคการโดยรวม อยูในระดับมาก 

(𝑥̅𝑥=4.02) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา มีการใชในระดับมากทุกดาน โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือปจจัย 

ดานสังคมและวัฒนธรรม (𝑥̅𝑥=4.16) รองลงมาคือ ปจจัยดานเทคโนโลยี (𝑥̅𝑥=4.09) ปจจัยดานเศรษฐกิจ (𝑥̅𝑥=3.98) 

และปจจัยดานการเมืองมีคาเฉลี่ยต่ําสุด (𝑥̅𝑥=3.97) 
 3. ผลการวิเคราะหขอมูลความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
ตารางท่ี 3 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนท้ังรายดานและโดยรวม   

(n=387)                                                                                                                                

ความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน 𝑥̅𝑥 SD ระดับความสําเร็จ 

1. ดานศักยภาพชุมชน 4.07 0.45 มาก 
2. ดานการมีตลาดรองรับผลิตภัณฑ 4.11 0.55 มาก 
3. ดานการทําธุรกิจแบบยั่งยืน 4.22 0.60 มาก 

คาเฉล่ียรวมความสําเร็จ 4.12 0.44 มาก 
  

 ผลการศึกษาพบวา วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง มีระดับความสําเร็จโดยรวม อยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥=4.12)     
เม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ดานการทําธุรกิจแบบยั่งยืน 

(𝑥̅𝑥=4.22) รองลงมาคือ ดานการมีตลาดรองรับผลิตภัณฑ (𝑥̅𝑥=4.11) และดานศักยภาพชุมชน (𝑥̅𝑥=4.07) 
 4. ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง 
  

ตารางท่ี 4 การวิเคราะหถดถอยพหุคูณของตัวแปรพยากรณท่ีสงผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง 
ตัวแปร b SEb Beta t p-value 

1. ปจจัยภายในดานโครงสรางองคการ (A) .511 .056 .381 9.163 .000 
2. ปจจัยภายนอกดานเทคโนโลยี (C) .227 .041 .237 5.520 .000 
3. ปจจัยภายในดานคน (B) .199 .041 .199 4.867 .000 
4. ปจจัยภายนอกดานเศรษฐกิจ (D) .145 .034 .182 4.271 .000 
คาคงท่ี (a) = - 0.342 
R = 0.700    R 2 = 0.490     R 2   adj = 0.484     F=183.873     sig = 0.000 
 

 ผลการทดสอบการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพ่ือพยากรณตัวแปร 
ท่ีสงผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง พบวา มีตัวแปร 4 ตัว ไดแก ปจจัยภายในองคการดาน
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โครงสราง ปจจัยภายนอกองคการดานเทคโนโลยี ปจจัยภายในองคการดานคน และปจจัยภายนอกองคการดาน
เศรษฐกิจ โดยสามารถพยากรณความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
และสามารถอธิบาย ไดรอยละ 48.4 (R 2  adj = .484)    
 ปจจัยภายในองคการดานโครงสราง ปจจัยภายนอกองคการดานเทคโนโลยี ปจจัยภายในองคการดานคน 
และปจจัยภายนอกองคการดานเศรษฐกิจ มีผลเชิงบวกตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรังอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05  
 กลาวคือหากปรับคะแนนมาตรฐานแลว เม่ือมีการใชปจจัยภายในองคการดานโครงสรางเพ่ิมข้ึน 1 หนวย  
จะสงผลใหวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรังมีความสําเร็จเพ่ิมข้ึน 0.381 หนวย (Beta=0.381) 
 ถาผูแทนวิสาหกิจชุมชนมีการใชปจจัยภายนอกองคการดานเทคโนโลยีเพ่ิมข้ึน 1 หนวย จะสงผลใหวิสาหกิจ
ชุมชนในจังหวัดตรังมีความสําเร็จเพ่ิมข้ึน 0.237 หนวย (Beta=0.237) 
 ถาผูแทนวิสาหกิจชุมชนมีการใชปจจัยภายในองคการดานคนเพ่ิมข้ึน 1 หนวย จะสงผลใหวิสาหกิจชุมชนใน
จังหวัดตรังมีความสําเร็จเพ่ิมข้ึน 0.199 หนวย (Beta= 0.199) 
 ถาผูแทนวิสาหกิจชุมชนมีการใชปจจัยภายนอกองคการดานเศรษฐกิจเพ่ิมข้ึน 1 หนวย จะสงผลใหวิสาหกิจ
ชุมชนในจังหวัดตรังมีความสําเร็จเพ่ิมข้ึน 0.182 หนวย (Beta = 0.182) 
 เม่ือนําตัวแปรท่ีสามารถพยากรณความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรังมาเขียนสมการวิเคราะห
ถดถอยพหุคูณ มาเปนสมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐานดังนี้ 
 Q= 0.381 (A) +0.237 (C) +0.199 (B) +0.182 (D)  
 จากสมการพยากรณความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง พบวา ตัวแปรท่ีมีคาสัมประสิทธิ์ถดถอย 
ในการพยากรณความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรังไดดีท่ีสุดคือ ปจจัยภายในองคการดานโครงสราง 
ปจจัยภายนอกองคการดานเทคโนโลยี ปจจัยภายในองคการดานคน และปจจัยภายนอกองคการดานเศรษฐกิจ 
ตามลําดับ 
 
อภิปรายผล 
 ผลจากการศึกษาระดับการใชปจจัยภายในองคการของผูแทนวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง พบวา ผูแทน
วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง มีระดับการใชปจจัยภายในองคการโดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน
พบวา ปจจัยดานคน และปจจัยดานภาระงาน เปนปจจัยภายในองคการท่ีผูแทนวิสาหกิจชุมชนนํามาใชในองคการ 
มากท่ีสุด รองลงมาเปนปจจัยดานเทคโนโลยี และปจจัยดานโครงสราง คนเปนทรัพยากรหลักในการจัดการกลุม
วิสาหกิจชุมชน ทําใหวิสาหกิจชุมชนประสบความสําเร็จ โดยเนนความสําคัญของทักษะในการปฏิบัติงาน มีความ
รับผิดชอบตอหนาท่ี สามารถแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการทํางาน รวมถึงความพึงพอใจกับหนาท่ีในการปฏิบัติงาน 
สอดคลองกับงานวิจัยของ Meesri (2020) ท่ีกลาววา ปจจัยท่ีเก่ียวของกับความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนกลุม 
ชาลี-วรรณ ชุมชนพัฒนา จังหวัดสมุทรปราการ เกิดจากความสามารถในการบริหารจัดการของสมาชิกภายในองคการ
มีความสามัคคี มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี มีการแลกเปลี่ยนความคิด ทําใหการบริหารกลุมเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ปจจัยดานภาระงาน อาจเนื่องมาจากผูนํากลุมไดนําหลักการมอบหมายงาน มาใชในกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน มีการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง รวมท้ังการสงเสริมใหพนักงานมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ซ่ึงจะ
ชวยใหพนักงานสามารถทํางานไดมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Sangayotin (2017) ไดทําการศึกษา
เรื่องปจจัยแหงความสําเร็จของการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนใหประสบความสําเร็จ พบวา วิสาหกิจชุมชนจะตอง
กําหนดบทบาทหนาท่ีอยางชัดเจน มีการมอบหมายงานท่ีเหมาะสม และมีการพัฒนาทักษะดานการปฏิบัติงาน 
อยูตลอดเวลา ปจจัยดานโครงสรางองคการ วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง มีการกําหนดบทบาทในการปฏิบัติหนาท่ี
อยางชัดเจน มีการกระจายอํานาจในระดับตาง ๆ เปดโอกาสใหพนักงานตัดสินใจ มีการปฏิบัติงานในหนาท่ีโดยใช
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กฎระเบียบ ขอบังคับ สอดคลองกับงานวิจัยของ Khotsriwong & Mongkolsriawat (2016) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนสูความสําเร็จ กรณีศึกษากลุมทอผาไหมบานหวายหลีม ตําบลมะบา อําเภอทุงเขาหลวง จังหวัดรอยเอ็ด 
พบวากลุมทอผาไหมบานหวายหลีม มีการนําโครงสรางองคการมาใชในดําเนินงานอยางเปนระบบ มีการกําหนด
ระเบียบขอบังคับของกลุมท่ีชัดเจน มีการกระจายอํานาจในการตัดสินใจเพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางรวดเร็ว 
ปจจัยดานเทคโนโลยี วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง มีการประชาสัมพันธสินคา หรือบริการผานโซเชียลเน็ตเวิรคตางๆ 
นําเทคโนโลยีมาชวยในการผลิตสินคาหรือบริการ มีเครื่องมือสมัยใหมมาใชเพ่ืออํานวยความสะดวกในการทํางาน 
สอดคลองกับงานวิจัยของ Baedcharoen, Aksorntap & jatuprayoon (2022) พบวา ปจจัยความสําเร็จของการ
บริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนแปรรูปลําไยเนื้อสีทอง ตําบลบานธิ อําเภอบานธิ จังหวัดลําพูน ควรไดรับปจจัยสนับสนุน
การดําเนินงานจากหนวยงานภาครัฐ เชนการสนับสนุนดานอุปกรณและเทคโนโลยีการผลิต และเปนการสนับสนุน 
ท่ีควรมีอยางมีอยางตอเนื่อง   
 ผลการศึกษาระดับการใชปจจัยภายนอกองคการของผูแทนวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง พบวา มีระดับ
การใชปจจัยภายนอกองคการโดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม 
มีการนํามาใชมากท่ีสุด โดยผูแทนวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง ไดใหความสําคัญกับการปรับตัวของลูกคา การศึกษา
ความตองการของลูกคา โดยกลุมวิสาหกิจชุมชนนํา ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม มาวางแผนการผลิต ออกแบบ
ผลิตภัณฑ โดยสอดคลองกับแนวคิดของ Kotas (2015)  ท่ีกลาววาการเปลี่ยนแปลงทางสังคม หมายถึง  
การเปลี่ยนแปลงรูปรางและลักษณะของสังคม เชน ขนาด ความหนาแนน ระดับการศึกษา สุขภาพอนามัย สถานภาพ 
และบทบาท ดังนั้นการท่ีวิสาหกิจชุมชนจะประสบความสําเร็จ การวางแผนการผลิตสินคา ควรศึกษาถึงปจจัยทางดาน
สังคมและวัฒนธรรม มีการผลิตสินคาใหตรงกับความตองการของลูกคา ความหลากหลายของสินคา มีกระบวนการ
ผลิตท่ีดีไดมาตรฐาน ปจจัยดานเทคโนโลยี นําเทคโนโลยีมาใชในกระบวนการผลิต และการติดตอสื่อสารท้ังภายใน
และภายนอกกลุมวิสาหกิจชุมชน มีการนําเทคโนโลยีมาใชในการติดตอสื่อสาร การทําการตลาด ทําใหลูกคาเกิดการ
รับรูขอมูลขาวสารอยางรวดเร็ว สามารถเพ่ิมยอดขายใหกับกลุมวิสาหกิจชุมชนได สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Sangayotin (2017) ไดทําการศึกษาปจจัยแหงความสําเร็จในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน โดยพบวาระบบ
เทคโนโลยีการสื่อสารเปนปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จ คือกลุมวิสาหกิจชุมชนตองมีการติดตอสมาชิกอยางท่ัวถึงและ
สมํ่าเสมอ มีการพบปะแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางผูนําสมาชิก และระหวางกลุม  ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัย
ดานการเมือง และปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม วิสาหกิจชุมชนมีการติดตามสถานการณดานเศรษฐกิจ และ
นโยบายของภาครัฐ นํามาสูการพัฒนาและการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน มีกระบวนการในการวางแผนการผลิตท่ีสอดรับ
กับสังคมและวัฒนธรรมของชุมชน สอดคลองกับงานวิจัยของ Charoensri (2015) ท่ีไดทําการศึกษาเก่ียวกับ
สภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกรท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตของพนักงานระดับปฏิบัติการ บริษัทวิทยุการบิน
แหงประเทศไทย จํากัด พบวา ปจจัยสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกร ดานบุคลากรภายในองคการ  
ดานสถานท่ีทํางาน ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานกฎหมายและการเมือง ดานสังคมและวัฒนธรรม สงผลตอคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานของพนักงานระดับปฏิบัติการ บริษัทวิทยุการบินแหงประเทศไทย จํากัด  
 ผลจากการศึกษาระดับความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง อยูในระดับมาก อาจเนื่องจาก
วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง ไดนําปจจัยภายในองคการ ปจจัยภายนอกองคการมาปรับใช ทําใหกลุมวิสาหกิจชุมชน
ในจังหวัดตรัง ปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม มีการวางแผนกระบวนการผลิต และสํารวจพฤติกรรมของลูกคา 
เพ่ือใหสินคาท่ีผลิตออกมาตรงกับความตองการของลูกคามากท่ีสุด ดานความสําเร็จดานการทําธุรกิจแบบย่ังยืน 
ดานการมีตลาดรองรับผลิตภัณฑ ดานศักยภาพชุมชน อยูในระดับมาก สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนมีรายไดเพ่ิมข้ึน
จากการทํางานในกลุมวิสาหกิจชุมชน สินคาของกลุมมียอดขายเติบโตอยางตอเนื่อง ท้ังนี้เพราะกลุมวิสาหกิจชุมชนใน
จังหวัดตรัง มีกระบวนการทํางานท่ีดี ทําใหวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรังประสบความสําเร็จ ชุมชนมีศักยภาพในการ
ผลิตและพัฒนาสินคาออกสูตลาด สินคามีเอกลักษณท่ีโดดเดน สวยงาม ลูกคาใหการยอมรับในคุณภาพของสินคา  
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ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Loywattanagul, Kamol, Tobprokhon & Thongthai (2016) ไดทําการศึกษาปจจัย
แหงความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน พบวาปจจัย ดานการผลิต ดานการจัดการ และดานการตลาด โดยดานการผลิต
พบวามีการกําหนดคุณภาพของวัตถุดิบท่ีนํามาผลิตสินคา ดานการตลาดพบวา มีการติดตามขอมูลความตองการของ
ลูกคา และตลาด อยางสมํ่าเสมอ ดานการจัดการ พบวาการเปดโอกาสใหคณะกรรมการ และสมาชิกมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น ดานการมีสวนรวมพบวา สมาชิกมีสวนรวมในการกําหนดกฎระเบียบ ขอบังคับของกลุม การแสดง
ความคิดเห็นรวมกัน  
 ผลการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรังพบวามีท้ังหมด 4 ตัวแปรไดแก 
ปจจัยภายในองคการดานโครงสราง ปจจัยภายนอกองคการดานเทคโนโลยี ปจจัยภายในองคการดานคน ปจจัย
ภายนอกองคการดานเศรษฐกิจ  สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

1. ปจจัยภายในองคการดานโครงสรางองคการ มีผลเชิงบวกตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง 
กลาวคือ ถาผูแทนวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง นําปจจัยภายในองคการดานโครงสรางมาใชเพ่ิมข้ึน จะทําใหวิสาหกิจ
ชุมชนประสบความสําเร็จมากข้ึน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากปจจัยภายในองคการดานโครงสรางองคการ มีการกําหนด
อํานาจหนาท่ีของแตละฝาย และความสัมพันธของงานอยางชัดเจน สมาชิกกลุมรูบทบาท รูหนาท่ีของตนเอง มีการ
ติดตอสื่อสารกัน เพ่ือกอใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการทํางาน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Khlaiphen & 
Wattatham (2019) ไดทําการศึกษาเรื่องปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความสําเร็จของการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการ
บริหารจัดการขององคการบริหารสวนทาขาม อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานโครงสราง
องคการมีความสัมพันธทางบวกกับความสําเร็จของการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการขององคการ
บริหารสวนตําบลทาขาม เนื่องจากรูปแบบของการแบงแยกอํานาจหนาท่ี และความรับผิดชอบของบุคลากรในองคกร 
จะชวยใหเกิดความคลองตัว และลดข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 
 2. ปจจัยภายนอกองคการดานเทคโนโลยี มีผลเชิงบวกตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง 
กลาวคือ ถาผูแทนวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง นําปจจัยภายนอกองคการดานเทคโนโลยีมาใชเพ่ิมข้ึน จะทําให
วิสาหกิจชุมชนประสบความสําเร็จเพ่ิมข้ึน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากปจจัยภายนอกดานเทคโนโลยีมีความสําคัญกับ
กระบวนการทํางานภายในกลุมวิสาหกิจชุมชน ผูแทนวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรังมี เล็งเห็นความสําคัญของ
เทคโนโลยี นําเทคโนโลยีมาใชในการทํางานภายในกลุม หนวยงานภาครัฐมีการอบรมใหความรูดานเทคโนโลยี ทําให
กลุมวิสาหกิจชุมชนเขาถึงกลุมลูกคา ทําการสื่อสารการตลาดไปยังกลุมเปาหมายไดมากข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ Prasit (2018) ไดทําการศึกษาเรื่องระดับของปจจัยภายนอกกับความสําเร็จของวิสาหกิจขนาดกลางและ 
ขนาดยอมในจังหวัดฉะเชิงเทรา พบวาปจจัยภายนอกดานเทคโนโลยีมีความสัมพันธกับความสําเร็จของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมในจังหวัดฉะเชิงเทรา 
 3. ปจจัยภายในองคการดานคน มีผลเชิงบวกตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง กลาวคือ  
ถาผูแทนวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง นําปจจัยภายในองคการดานคนมาใชเพ่ิมข้ึน จะทําใหวิสาหกิจชุมชน 
ประสบความสําเร็จเพ่ิมข้ึน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากปจจัยภายในองคการดานคน มีความสําคัญกับกระบวนการในการ
ทํางาน ผูแทนของวิสาหกิจชุมชนเล็งเห็นความสําคัญของคน มีการอบรมความรูใหมๆ ท่ีเก่ียวของกับการผลิต  
การพัฒนาผลิตภัณฑ การใชเทคโนโลยี หนวยงานภาครัฐใหการสนับสนุนในการพัฒนากําลังคน สงเสริมใหวิสาหกิจ
ชุมชนมีความเขมแข็งพ่ึงพาตนเองได วิสาหกิจชุมชนมีวิธีการจูงใจสมาชิกกลุม มีการวางแผนงานและการประเมินผล
การปฏิบัติงานรวมกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Krutsiri, Yingyuad & Jai-aree (2020) ไดศึกษาเรื่องปจจัยท่ี
สงผลตอความเขมแข็งของวิสาหกิจชุมชน ตําบลหวายเหนียว อําเภอทามะกา จังหวัดกาญจบุรี พบวาความเขมแข็ง
ของวิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยูในระดับมาก วิสาหกิจชุมชนมีการบริหารจัดการท่ีดี มีการผลิตสินคาอยางเปนระบบ
และตอเนื่อง และเกิดจากการไดรับการสงเสริมศักยภาพดานตางๆ จากสํานักงานเกษตรทามะกา เนนการสราง 
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การมีสวนรวมของสมาชิก สมาชิกรูบทบาทและหนาท่ีของตนเอง มีสวนรวมในการวางแผน ตรวจสอบและประเมินผล
การทํางานอยางตอเนื่อง รับผลประโยชนรวมกัน 
  4. ปจจัยภายนอกองคการดานเศรษฐกิจ มีผลเชิงบวกตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง 
กลาวคือ ถาผูแทนวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง นําปจจัยภายนอกองคการดานเศรษฐกิจมาใชเพ่ิมข้ึน จะทําให
วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง ประสบความสําเร็จเพ่ิมข้ึน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก วิสาหกิจชุมชนมีการติดตามขอมูล 
ขาวสารทางดานเศรษฐกิจ มีการวางแผนการผลิตสินคาท่ีสอดคลองกับสถานการณเศรษฐกิจ การทําการตลาดท้ัง
รูปแบบออนไลน และออฟไลน ทําใหมีกลุมลูกคาเพ่ิมข้ึน เพ่ิมรายไดใหกับกลุมวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ Suwannawut & Tavarom (2015) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานเศรษฐกิจและสังคมกับ
พฤติกรรมการออมของประชาชนในพ้ืนท่ีตําบลบานเชิด อําเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบวาปจจัยดาน
เศรษฐกิจและสังคมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการออมของประชาชน ไดแก ความไมแนนอนของรายได นโยบาย
ภาครัฐ ความไมแนนอนของเศรษฐกิจภายในประเทศ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการออมของประชาชน  
  
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 
 1. จากผลวิจัย พบวา ปจจัยภายในองคการดานโครงสรางองคการ ปจจัยภายนอกองคการดานเทคโนโลยี ปจจัย
ภายในองคการดานคน ปจจัยภายนอกองคการดานเศรษฐกิจ สงผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง 
ดังนั้น วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง ควรใหความสําคัญกับการกระจายอํานาจในหนวยงาน รูปแบบการติดตอสื่อสาร
ภายในกลุม การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น การวางแผนและแกปญหารวมกัน การกําหนดบทบาทและหนาท่ี 
ของสมาชิก การแบงปนผลประโยชนรวมกัน มีการพัฒนาผลิตภัณฑชุมชนใหมีความหลากหลาย เพ่ือใหกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนมีการพัฒนาและประสบความสําเร็จไดอยางยั่งยืน 
 2. การสรางความสําเร็จ และความยั่งยืนใหกับกลุมวิสาหกิจชุมชน ตองสรางการมีสวนรวมของสมาชิก 
หนวยงานภาครัฐสนับสนุนการสรางองคความรูดานเทคโนโลยี สงเสริมเงินทุน การตลาด พัฒนาการออกแบบ
ผลิตภัณฑใหไดมาตรฐานและตรงกับความตองการของผูบริโภค 
 

 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 1. ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอกลุมวิสาหกิจชุมชนท่ีไมประสบความสําเร็จ เพ่ือนําผลการวิจัยมาพัฒนาภายในกลุม
วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรังอยางเปนระบบ 
 2. ศึกษาเปรียบเทียบความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนในแตละกลุมอาชีพ มีการเปรียบเทียบระหวาง
ภูมิภาคและนํามาพัฒนากลุมวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง 
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