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บทคัดยอ 
 การวิจัยมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหระดับความตองการของชุมชน ศักยภาพของแหลงทองเที่ยว และแนวทาง
การพัฒนาแหลงทองเที่ยวควนคานหลาว มีวิธีการวิจัยเปนแบบผสมผสานโดยการวิจัยเชิงปริมาณกลุมตัวอยาง 
จำนวน 395 คน การเลือกตัวอยางจากสัดสวนของประชาชน 6 หมูบาน และทำการสุมแบบบังเอิญ เครื่องมือเปน
แบบสอบถามปลายปด สถิติในการวิเคราะหคือคาเฉลี่ยเลขคณิต รอยละ การทดสอบความแตกตาง การวิเคราะห
ความแปรปรวน การวิจัยเชิงคุณภาพใชการสัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลหลักและประชุมกลุม 15 คน โดยเลือก 
แบบเจาะจง ผลการวิจัยพบวา 1.ประชาชนสวนใหญมีความตองการเรียงลำดับจากมากที่สุดคือ ติดต้ังรั้วก้ันพ้ืนที่
อันตราย พัฒนาสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน มีถนนสูแหลงทองเที่ยวสะดวก ควบคุมพฤติกรรมนักทองเที่ยว จัดกิจกรรม 
ของการทองเที่ยวและสรางทางเดินลอยฟาซึ่งความตองการพัฒนาดานความปลอดภัยมีความแตกตางกันทางสถิติ 
เมื่อจำแนกตามอายุของประชาชน รวมทั้งความตองการพัฒนาดานการเขาถึง ความปลอดภัย การบริการทองเที่ยว
และการตลาดมีความแตกตางกันทางสถิติเมื่อจำแนกตามรายไดของประชาชน 2.ศักยภาพการทองเที่ยวพบวามี 
จุดแข็งเปนแหลงทองเที่ยวภูเขาชมทะเลหมอก จุดออนยังขาดสิ่งอำนวยความสะดวก โอกาสในพัฒนาใหมีเสนทาง
ทองเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมและอุปสรรคดานงบประมาณการพัฒนา 3.แนวทางการพัฒนาประกอบดวย  
ขั้นการวางแผนพัฒนาและการออกแบบควนคานหลาว ขั้นการปฏิบัติจัดการทองเที่ยวมีสิ่งดึงดูดใจ ขั้นติดตามประเมิน
ศักยภาพการทองเที่ยวและขั้นการพัฒนาทรัพยากรทองเที่ยวทางธรรมชาติ วัฒนธรรม 
 
คำสำคัญ: ศักยภาพการทองเที่ยว; การพัฒนาแหลงทองเที่ยว; ความตองการของชุมชน 
 
Abstract 
 The purpose of the research was to analyze the level of community needs, the potential, and 
development guidelines for Kuan Khan Lao (Khan Lao Hill) tourist attraction.It was a mixed method 
study of research methods.  395 people from 6 villages was randomly selected as a sample.  The 
instrument was a closed-ended questionnaire. The statistical analysis were the arithmetic mean, 
percentage, t-test, analysis of variance. The qualitative research used in-depth interviews with key 
informants and a group meeting of 15  participants which were selected by purposive sampling. The 
results of the study found that (1 )  there are the needs of the people are in descending order of 
greatest as follows:  install a fence to protect the dangerous area, infrastructure development, 
convenient roads to tourist attractions, tourist behavior control, organize tourism activities and build 
skywalks.tourism activities organization, and skywalks building.The safety requirements were statistically 
different. It was classified by age, safety, tourism services and marketing as well as their income. (2) The 
potential for tourism is as follows: the strength is fog watching on the mountain, the weakness is lack 
of facilities, and the opportunities to develop natural and cultural tourism routes. In addition, there are 
also budget obstacles. (3) The Development guidelines include development planning and design of 
Kuan Khan Lao, tourism management practice focusing on attractiveness, follow-up and assessment of 
tourism potential, and development of natural and cultural tourism resources.  
  
Keywords: tourism potential; tourist attraction development; community needs 
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บทนำ 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นการทองเที่ยวใหความสำคัญกับการเปนจุดหมายปลายทางของการ
ทองเที่ยวระดับโลกจึงเปนสิ่งสำคัญย่ิงโดยจะตองพัฒนาการทองเที่ยวทั้งระบบ มุงเนนนักทองเที่ยวกลุมคุณภาพ  
สรางความหลากหลายดานการทองเที่ยวใหสอดคลองกับความตองการของนักทองเที่ยวและมุงเนนการพัฒนา 
การทองเที่ยวในสาขาที่มีศักยภาพแตยังคงรักษาจุดเดนของประเทศ ดานขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม  
อัตลักษณความเปนไทย ตลอดจนใหคุณคากับสิ่งแวดลอมไวได ทั้งน้ีการกำหนดเปาหมายของการพัฒนาการทองเที่ยว
ในระยะ 20 ป ในระยะแรกใหความสำคัญกับการสรางรายไดจากการทองเที่ยวอยางตอเน่ือง วางรากฐานดาน 
การทองเที่ยวที่เนนมาตรฐานและคุณภาพระดับสากล สิ่งสำคัญที่สุดคือการสรางความเช่ือมั่นในเรื่องความปลอดภัย
ใหแกนักทองเที่ยว การบังคับใชกฎหมายใหเกิดความปลอดภัย และไมใหนักทองเที่ยวถูกเอารัดเอาเปรียบแลว 
จึงกระจายการทองเที่ยวทั้งในมิติของพ้ืนที่ และรายไดสูชุมชนตลอดจนการใหความสำคัญกับการพัฒนาการทองเที่ยว
อยางย่ังยืน เพ่ือมุงสูเปาหมายสูงสุดของการทองเที่ยวในการเปนเครื่องมือในการลดความเหลื่อมล้ำของสังคมไทย 
โดยแผนแมบทดานการทองเที่ยวประกอบดวย 6 แผนยอย ดังน้ี 1) การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรม 2)  
การทองเที่ยวเชิงธุรกิจ 3) การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ความงามและแพทยแผนไทย 4) การทองเที่ยวสำราญทางน้ำ  
5) การทองเที่ยวเช่ือมโยงภูมิภาค 6) การพัฒนาระบบนิเวศการทองเที่ยว (Office of the National Economic and 
Social Development Council, 2019) ตามแนวคิดการทองเที่ยวอยางย่ังยืนเปนการจัดการรูปแบบการทองเที่ยว
เพ่ือตอบสนองสภาวะในอนาคตทางดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดลอม สุขภาพ ความปลอดภัย คุณภาพ 
และสุนทรียภาพ สามารถรักษาเอกลักษณทางธรรมชาติ อัตลักษณทองถิ่น วิถีชีวิต ชุมชน และสุนทรียภาพ เพ่ือการใช
ประโยชนอยางยั่งยืน (Designated Areas for Sustainable Tourism Administration, 2018) 
 ยุทธศาสตรและกลยุทธการทองเที่ยวของจังหวัดสงขลามีเปาหมายใหสงขลาเปนจุดหมายปลายทาง 
ของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและนานาชาติ ซึ่งศักยภาพแหลงทองเที่ยวควนคานหลาวจะสงผลใหเกิดการผลักดันตาม
เปาหมายในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวควนคานหลาวใหมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาพ้ืนที่ตามมิติตาง ๆ ไดแก มิติ
ดานเศรษฐกิจเพ่ือแกปญหาดานเศรษฐกิจประชาชนมีรายไดนอย โดยใชการทองเที่ยวเปนเครื่องมือและใชทรัพยากร 
ที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด มิติดานสังคมเพ่ือสรางความเขมแข็งของชุมชนโดยใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดการ
ทองเที่ยวมิติดานสิ่งแวดลอมเพ่ือพัฒนาแหลงทองเที่ยวควนคานหลาวตามแนวทางแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
เช่ือมโยงการเรียนรูธรรมชาติ วัฒนธรรม ควนคานหลาวหรือคานหลาวฮิลล เปนสถานที่ที่กำลังไดรับความนิยม 
จากนักทองเที่ยวชาวหาดใหญและใกลเคียงเปนจำนวนมาก ควนคานหลาวเปนภูเขาขนาดเล็กที่เรียงรายกันอยู  
เมื่อขึ้นไปถึงยอดเขาแลวจะรูสึกคุมคาการเดินทาง บนยอดเขาสามารถมองเห็นตัวเมืองหาดใหญไดอยางชัดเจนโดยที่น่ี
มี 2 บรรยากาศใหสัมผัสคือการชมทะเลหมอกในยามเชา และการชมพระอาทิตยตกในยามเย็น (Songkhla 
Provincial Tourism and Sports Office, 2022) การศึกษาศักยภาพการทองเที่ยวควนคานหลาวจะเปนการ
วิเคราะหเพ่ือใหหนวยงานที่เก่ียวของนำไปใชประโยชนและการพัฒนาการทองเที่ยวควนคานหลาวที่เหมาะกับ
ศักยภาพการรองรับการทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น กรมการทองเที่ยวจึงจัดใหมีโครงการสำรวจความ
คิดเห็นและความตองการของประชาชนเพ่ือกำหนดแนวทางการพัฒนาและแผนงานการบริหารจัดการที่เหมาะสมกับ
ทรัพยากรการทองเที่ยวของควนคานหลาว ใหเกิดความดึงดูดและเปนเอกลักษณของพ้ืนที่ซึ่งจะเปนประโยชนและ
สงเสริมการทองเที่ยวควนคานหลาวใหเปนแหลงทองเที่ยวที่มีคุณภาพย่ังยืนตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาระดับความตองการของประชาชนที่มีตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยวควนคานหลาว 
 2. เพ่ือวิเคราะหศักยภาพของแหลงทองเที่ยวควนคานหลาว 
 3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยวควนคานหลาว 
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ระเบียบวิธีการวิจัย 
 การวิจัยเปนแบบผสมผสานคือการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ วิธีการวิจัยดังน้ี 
  1. ประชากรและกลุมตัวอยางและการเก็บขอมูลประกอบดวย 1.1 การศึกษาระดับความตองการเปนการวิจัย
เชิงปริมาณจากอำเภอนาหมอมมีประชาชน 4,678 คน มีขนาดตัวอยางตามสัดสวนของประชากร 6 หมูบาน รวม  
367 คน ผูวิจัยไดเก็บเพ่ิมเติมเปน 395 คน การเลือกตัวอยางแบบบังเอิญ 1.2 การวิเคราะหศักยภาพแหลงทองเที่ยว
ควนคานหลาวและแนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสนทนากลุมแบบมีสวนรวม 
จากชุมชน เลือกแบบเจาะจงมีผูนำชุมชน ผูบริหารภาครัฐและเอกชนเปนใหขอมูลหลักจำนวน 15 คน  
 2. เครื่องมือและการทดสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 2.1 แบบสอบถามมีโครงสรางเพ่ือ
ศึกษาระดับความตองการมีคำตอบใหเลือกตอบและมีขอใหแสดงความคิดเห็นโดยมีขอคำถามไดจากแนวคิดและ
ทฤษฎีที่เก่ียวของกับการทองเที่ยว การหาความเที่ยงตรงและเช่ือมั่นเครื่องมือซึ่งมีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบัค 
มีคา 0.968 แบบสอบถามกำหนดคาคะแนนตามระดับความตองการในการพัฒนาดานตางๆ ตามแนวทางการสราง
มาตราวัดเจตคติแบบลิเคิรท 5 ระดับ 2.2 แบบสัมภาษณก่ึงมีโครงสรางเพ่ือวิเคราะหศักยภาพและแนวทางการพัฒนา
แหลงทองเที่ยวโดยตรวจสอบความเที่ยงตรงจากผูเช่ียวชาญที่ตรงประเด็นกับวัตถุประสงคของการวิจัย 
 3. การวิเคราะหขอมูล การวิจัยเชิงปริมาณใชโปรแกรมสำเร็จรูปในการวิเคราะหขอมูลและใชสถิติคือ คาเฉลี่ย
เลขคณิต รอยละ การทดสอบความแตกตาง การวิเคราะหความแปรปรวน การวิจัยเชิงคุณภาพวิเคราะหเชิงเน้ือหา 
ใชเทคนิค “SWOT Analysis” เปนเครื่องมือวิเคราะหที่ประกอบดวย จุดแข็ง จุดออน โอกาส และปญหาอุปสรรค 
รวมทั้งเทคนิค “TOWS Matrix” เปนการวิเคราะหแนวทางการพัฒนายุทธศาสตรการพัฒนาควนคานหลาว  
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาระดับความตองการพัฒนาแหลงทองเที่ยวควนคานหลาวของประชาชนพบวาพฤติกรรม 
ของประชาชนที่มีตอแหลงทองเที่ยวควนคานหลาวสวนใหญมีประสบการณในการเดินทางขึ้นไปแหลงทองเที่ยว 
ควนคานหลาว 1-3 ครั้ง มีสิ่งดึงดูดใจเพ่ือชมวิวทะเลหมอกยามเชา โดยเดินขึ้นหรือว่ิงขึ้นกับกลุมเพ่ือนมากที่สุด และ 
มีผลการประเมินระดับความตองการพัฒนาควนคานหลาวแบงเปน 6 ดาน มีประเด็นยอยรวมทั้งสิ้น 49 ประเด็น ดังน้ี 
 

ตารางที่ 1  ผลการประเมินความตองการพัฒนาแหลงทองเที่ยวควนคานหลาวของประชาชน (n = 395) 

ความตองการพัฒนาแหลงทองเที่ยวควนคานหลาว 
ระดับความตองการ 

มากที่สุด มาก   ปานกลาง นอย นอยทีสุ่ด 
1. ดานสิ่งดึงดูดใจ 22.1 45.4 26.7 5.0 0.8 
ประกอบดวย จัดสรางทางเดินลอยฟา ใหความรูการอนุรักษ  
กิจกรรมการอนุรักษ ทางเดินธรรมชาติ กิจกรรมผลิตภัณฑชุมชน 
สรางหอคอย สงเสริมวัฒนธรรม สรางศูนยเรียนรู  แขงขันการ
ทองเที่ยว สรางอัตลักษณชุมชน  

     

2. ดานสิ่งอำนวยความสะดวก 31.8 38.8 21.7 6.3 1.4 
ประกอบดวย ความพรอมของสาธารณูปโภคพื้นฐาน บริการสำหรับ
ผูสูงอายุ สรางศูนยบริการ  ทำหองสุขา  ปายส่ือความหมาย รักษา
ความสะอาด ลานจอดรถ บริการดานส่ือสาร รานอาหาร ที่พัก
นักทองเที่ยว การจัดการน้ำเสีย มีของที่ระลึก ศูนยบริการทองเที่ยว     

     

3. ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว 30.3 41.9 21.8 5.5 0.5 
ประกอบดวย ถนนสูแหลงทองเที่ยวใหอยูในสภาพดี ยานพาหนะ
ขนสงพอเพียง ติดตั้งปายเสนทาง การเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 
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ความตองการพัฒนาแหลงทองเที่ยวควนคานหลาว 
ระดับความตองการ 

มากที่สุด มาก   ปานกลาง นอย นอยทีสุ่ด 
4. ดานการรักษาความปลอดภัย   33.4 38.8 19.9 7.0 0.9 
ประกอบดวย ติดต้ังร้ัวกั้นพื้นที่อันตราย จัดหาระบบส่ือสาร ระบบ
สัญญาณเตือนภัย บุคลากรปฐมพยาบาล ติดตั้งราวจับบริเวณทางเดิน 
ติดตั้งปายเตือน กลองโทรทัศนวงจรปด ระบบเตือนภัย อุปกรณ 
ปฐมพยาบาล เสนทางหนีภัย รักษาความปลอดภัย เครื่องมือบรรเทา
สาธารณภัย  

     

5. ดานการตลาด   24.6 41.4 28.0 5.8 0.2 
ประกอบดวย กิจกรรมการทองเที่ยว จัดทำเว็บไซต เครือขายสังคม
ออนไลน ส่ิงพิมพเผยแพรขอมูล โฆษณาและประชาสัมพันธ  

     

6. ดานการบริหารนักทองเที่ยว   26.8 39.5 24.4 8.3 1.0 
ประกอบดวย จัดระบบการควบคุมพฤติกรรมนักทองเที่ยว การ
ปลูกฝงจิตสำนึก กำหนดจำนวนนักทองเที่ยว จัดทำและประกาศ
เงื่อนไข ระบบเก็บสถิตินักทองเที่ยว  

     

เฉลี่ยรวม 28.2 41.0 23.7 6.3 0.8   

 ความตองการพัฒนาแหลงทองเที่ยวควนคานหลาวของประชาชนสวนใหญทุกดานอยูระดับมากรอยละ 41.0 
เมื่อพิจารณาระดับมากที่สุดของแตละดานเรียงตามลำดับไดแก ติดต้ังรั้วกั้นพ้ืนที่อันตราย สาธารณูปโภคพ้ืนฐาน ถนน
สูแหลงทองเที่ยว การควบคุมพฤติกรรมของนักทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยว สรางทางเดินลอยฟา ผลการ
เปรียบเทียบดานความตองการพัฒนาแหลงทองเที่ยวควนหลาวจำแนกตามอายุพบวามีความตองการภาพรวมระดับ
มากมีคาเฉลี่ย 3.9 เทากันดานสิ่งอำนวยความสะดวก การเขาถึง ความปลอดภัยและพบวาระดับความตองการของ
ประชาชนตางกันตามอายุทีร่ะดับนัยสำคัญ .05 ดานความปลอดภัย     
 

ตารางที่ 2 แสดงผลการเปรียบเทียบความตองการพัฒนาควนคานหลาวกับอายุของประชาชนตามระดับอายุ  

  * ระดับนัยสำคัญ .05   
 

ผลการเปรียบเทียบความตองการพัฒนาควนคานหลาวกับรายไดพบวา ความตองการที่มีตอพัฒนาภาพรวม
ระดับมากมีคาเฉลี่ย 3.9 เทากันในดานสิ่งอำนวยความสะดวก การเขาถึง ความปลอดภัยและพบวาระดับความ
ตองการของประชาชนตางกันตามรายไดที่ระดับนัยสำคัญ .01 ดานการเขาถึง ความปลอดภัย การบริการทองเที่ยว 
และที่ระดับนัยสำคัญ .05 ดานการตลาด ซึ่งประชาชนตองการใหพัฒนาทั้งสิ่งดึงดูดใจและสิ่งอำนวยความสะดวก
เหมือนกันทุกกลุมรายได 

 
ความตองการ 

 

ชวงอาย ุ  

𝑥̅𝑥 
 
F 

 
Sig นอยกวา 

20 ป 
21-30 

ป 
31-40 

ป 
41-50 

ป 
51-60 

ป 
มากกวา
60 ป 

1. ส่ิงดึงดดูใจ 
2. ส่ิงอำนวยความสะดวก 
3. การเขาถงึ 
4. การรักษาความปลอดภัย 
5. การตลาด 
6. การบริการทองเที่ยว 

3.9 
4.1 
4.0 
4.2 
3.9 
3.9 

3.9 
4.0 
4.0 
4.0 
3.9 
3.9 

3.8 
3.9 
4.0 
4.0 
3.9 
3.8 

3.7 
3.7 
3.8 
3.7 
3.7 
3.7 

3.7 
3.9 
3.9 
3.8 
3.7 
3.7 

3.9 
4.0 
4.1 
4.0 
3.8 
4.0 

3.8 
3.9 
3.9 
3.9 
3.8 
3.8 

1.53 
1.87 
1.00 
2.15* 
0.63 
1.12 

0.17 
0.09 
0.41 
0.05 
0.67 
0.34 

เฉลี่ยรวม 4.1 4.0 3.9 3.7 3.8 4.0 3.9 1.79 0.11 
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ตารางที่ 3 แสดงผลการเปรียบเทียบความตองการพัฒนาควนคานหลาวกับรายไดของประชาชน   

** ระดับนัยสำคัญ .01  * ระดับนัยสำคัญ .05 
 

        2. ผลการวิเคราะหศักยภาพทางยุทธศาสตรของแหลงทองเที่ยวพื้นที่ควนคานหลาว  
    2.1 ศักยภาพแหลงทองเที่ยวควนคานหลาว มีทิวทัศนสามารถดูวิวไดสองฝงจากทางทิศตะวันออก 
ดานอำเภอนาหมอมจะเห็นอาทิตยขึ้นในชวงเชาและทิศตะวันตกดานอำเภอหาดใหญจะเห็นพระอาทิตยตกในชวงเย็น 
มีทรัพยากรสำคัญผลไมปา เชน ทุเรียนควน ลูกกอ การรำมโนราห การแทงหยวกกลวย การแกะรูปหนังตะลุง  
มีศักยภาพในการจัดการการทองเที่ยวใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศเช่ือมโยงการเรียนรูธรรมชาติ วัฒนธรรมและ 
วิถีชีวิตชุมชน ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่นที่มี ช่ือเสียงในระดับชาติและนานาชาติ อดีตกำนันตำบลพิจิตร 
ใหขอมูลวา“กลุมคนที่ เดินทางขึ้นมาชมทัศนียภาพสวยงาม ออกกำลังกายดวยการเดินและการปนจักรยาน 
นักทองเที่ยวพักคางคืนเพ่ือชมทะเลหมอกในชวงเชามีที่พักใหบริการมีทั้งลานแคมปปงและที่พักแบบบังกะโล 
มีพระพุทธรูปองคใหญสรางดวยงบประมาณจากการรวมทำบุญของผูมีจิตศรัทธาและแรงงานจิตอาสาเช่ือมโยง 
แหลงทองเที่ยวใกลเคียงในพ้ืนที”่  
 2.2 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและภายใน (SWOT Analysis) และการสรางกลยุทธในการพัฒนา 
(TOWS Matrix) มผีลการวิเคราะห ดังตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะหศักยภาพและกลยุทธในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวควนคานหลาว 
                        
                   ปจจัยภายใน 
 
                                   
ปจจัยภายนอก 

จุดแข็ง (Strength) 
S1. ที่ตั้งของควนคานหลาวตั้งอยู 
บนเนินเขาสูง ทำใหมอีากาศเย็น 
S2. ทัศนียภาพสวยงาม แตกตางกัน
ตามชวงเวลา และสภาพอากาศ   
S3. มีทรัพยากรเดนและผลไมทองถิ่น 

จุดออน (Weakness) 
W1. การเขาถึง มีถนนแคบ ความสูงชันของ
พื้นที่  
W2. การไมมรีถโดยสารประจำทาง
ใหบรกิาร 
W3. การไมมีไฟฟา น้ำใชและไฟสองสวาง 

โอกาส (Opportunity) 
O1. มีการสนับสนุนการพัฒนา
ตามนโยบายของรัฐบาล 
O2. การสนับสนุนในการพัฒนา
จากสถาบันการศึกษา  
O3. มีอาณาเขตติดตอกับอำเภอ
หาดใหญ  

กลยทุธเชงิรุก  
1. จดัทำแผนที่เสนทางการทองเที่ยว
และการเชื่อมโยง 
2. จัดทำศูนยบริการนักทองเที่ยวและ
จำหนายของฝาก 
3. เพิ่มชองทางการประชาสัมพันธ 
4. ใหความรูแกกลุมผูประกอบการ 

กลยทุธเชงิพฒันา  
1. พัฒนาโครงสรางพื้นฐานและส่ิงอำนวย
ความสะดวก 
2. พัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยว 
3. สรางจุดเดนหรือแลนดมารค 
4. สรางกิจกรรมเชื่อมโยงการทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน 
 

ความตองการ 
 

               รายได 

นอยกวา
5,000 
บาท 

5,000-
10,000 
บาท 

10,001-
15,000 
บาท 

15,001-
20,000 
บาท 

20,001-
25,000 
บาท 

มากกวา
25,000 
บาท 

𝑥̅𝑥 F Sig 

1. ส่ิงดึงดดูใจ 3.7 3.8 3.9 3.8 3.9 3.6 3.8 1.00 0.41 
2. อำนวยความสะดวก 3.8 4.0 3.9 3.6 4.0 4.1 3.9 2.07 0.06 
3. การเขาถงึ 3.8 4.0 3.9 3.6 4.3 4.3 3.9 3.12** 0.00 
4. ความปลอดภัย 3.8 4.0 3.8 3.7 4.4 4.1 3.9 3.09** 0.00 
5. การตลาด 3.7 3.8 3.7 3.7 4.0 4.3 3.8 2.66* 0.02 
6. บริการทองเที่ยว 3.7 3.8 3.7 3.5 4.2 4.2 3.8 3.72** 0.00 

เฉลี่ยรวม 3.8 3.9 3.8 3.7 4.1 4.1 3.9 1.98 0.08 
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อุปสรรค (Threat) 
T1. ความชัดเจนในเรื่องเอกสาร
สิทธิ์ในการถือครองที่ดินทำใหมี
ผลตอการพัฒนา 
T2. งบประมาณของทองถิ่นไม
เพียงพอ  

กลยทุธเชงิปองกัน  
1. สงเสริมการมีสวนรวมของชมุชน 
2. สรางความปลอดภัยในการเดินทาง
ขึ้นและทางลง 
3. จัดตั้งกลุมรักษาความปลอดภัย 

กลยุทธเชิงรับ  
1. สรางความรวมมือสนับสนุนงบประมาณ
ตามแผนการพัฒนา 
2. สนับสนุนใหมีรูปแบบการทองเที่ยวโดย
ชุมชน 
3. ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค 

 

ผลวิเคราะหถึงปจจัยสภาพแวดลอมภายในดวยจุดแข็งเปนแหลงทองเที่ยวภูเขาชมทะเลหมอกและจุดออน 
ยังขาดสิ่งอำนวยความสะดวกที่เพียงพอและปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกโอกาสพัฒนาเสนทางทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติและวัฒนธรรมและอุปสรรคดานงบประมาณการพัฒนา ผลการวิเคราะหในการพัฒนากลยุทธมีศูนยบริการ
รวมทั้งการสงเสริมดานการประชาสัมพันธและการตลาด มีจุดดึงดูดดานการทองเที่ยว สงเสริมการมีสวนรวม 
ของชุมชน สรางความรวมมือกับหนวยงานทั้งภายในและภายนอกในการสนับสนุนงบประมาณตามแผนการพัฒนา  

3. ผลการเสนอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวควนคานหลาว ตามวงจรการจัดการพัฒนางานใหสำเร็จ 
ตามขั้นตอน 4 ขั้นไดแก ขั้นการวางแผนพัฒนาและการออกแบบควนคานหลาว ขั้นการปฏิบัติจัดการทองเที่ยว 
มีสิ่งดึงดูดใจ ขั้นติดตามประเมินศักยภาพการทองเที่ยวและขั้นการพัฒนาทรัพยากรทองเที่ยวทางธรรมชาติ วัฒนธรรม 
ดังน้ี 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 1 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวควนคานหลาว 
 
 

 
        หน่วยงานกาํกบัดูแล                             ผูป้ฏิบติัการ                                     หน่วยงานสนบัสนุน 

        - อบต.เนินพิจิตร                                  - ผูป้ระกอบการ                                - ภาครัฐ 

        -                                                            - ประชาชนในชุมชน                       - ภาคเอกชน 

                                                                     - เครือข่ายท่องเที�ยว                         - สถานศึกษา                                                                        

    

 

 

 

 

 

 

 

P: การวางแผนพฒันาควนคานหลาว  

D: ปฏิบติัการจดัการท่องเที�ยว 

C: การติดตามประเมินผลการท่องเที�ยว 

A: การพฒันาปรับปรุงควนคานหลาว 

การวางแผนและออกแบบควนคานหลาว  

1. โครงการพฒันาและแผนปฏิบติั 5 ปี 

2. การออกแบบแผนผงัเชื�อมโยงการท่องเที�ยว 

ปฏิบติัการจดัการท่องเที�ยว 

1. สิ�งดึงดูดใจ                  4. การจดักจิกรรม 

2. การเขา้ถึง                    5. สิ�งอาํนวยความสะดวก 

3. ที�พกั                            6. การมีส่วนร่วม 

ประเมินศกัยภาพการจดัการท่องเที�ยว 

1. แหล่งท่องเที�ยวควนคานหลาว 

2. การจดัการท่องเที�ยวโดยชุมชน 

การพฒันาปรับปรุง 

1. พฒันาทรัพยากรท่องเที�ยวธรรมชาติ และวฒันธรรม 

2. พฒันาเครือข่ายเชื�อมแหล่งท่องเที�ยว 
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การอภิปรายผล 
 พฤติกรรมและความตองการที่มีตอแหลงทองเที่ยวควนคานหลาวของประชาชนเพ่ือการชมวิวทะเลหมอก 
ยามเชา โดยมีกิจกรรมเดินหรือว่ิงขึ้นควนกับกลุมเพ่ือนสำหรับการพักผอนหรือชมวิวเปนแนวทางการพัฒนาศักยภาพ
การทองเที่ยวซึ่ง Kantamalajarroen (2021) กลาวถึงพฤติกรรมการทองเที่ยวที่มีศักยภาพสูงในแหลงธรรมชาติ 
จะมีกิจกรรมที่หลากหลายเชน ลองแพ การดูแลชาง เปนตน รวมทั้ง Kongrode (2020) ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับ
พฤติกรรมและความตองการที่มีตอการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคนักทองเที่ยว มีระดับความตองการในดานกิจกรรมการ
ทองเที่ยวมากที่สุดเชนกัน ดังน้ันการสรางความดึงดูดใจของแหลงทองเที่ยวที่คานคานหลาว ซึ่งมีทั้งกิจกรรมการเดิน
ว่ิง และมีพระพุทธรูปองคใหญเปนกิจกรรมทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การรวมทำบุญของผูมีจิตศรัทธา สำหรับความ
ตองการพัฒนาแหลงทองเที่ยวควนคานหลาวของประชาชนระดับมากที่สุดเรียงตามลำดับ คือ ดานการรักษาความ
ปลอดภัย ดานสิ่งอำนวยความสะดวก ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ดานการบริหารนักทองเที่ยว ดานการตลาด  
ดานสิ่งดึงดูดใจ โดยพบวาระดับความตองการของประชาชนที่มีตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยวควนคานหลาว  
แตละดานประชาชนที่มีอายุตางกันจะมีความตองการการรักษาความปลอดภัยแตกตางกัน และรายไดที่แตกตางกัน 
จะมีความตองการของประชาชนดานการเขาถึง ความปลอดภัย การตลาด บริการทองเที่ยวแตกตางกัน ความตองการ
ของนักทองเที่ยวจะตองเสริมการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวดวย  

ศักยภาพแหลงทองเที่ยวเปนความพรอมของการทองเที่ยวที่ เอ้ืออำนวยตอการพัฒนาทำใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงที่จะดึงดูดใจนักทองเที่ยวใหตัดสินใจเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวเก่ียวของกับความเดนของแหลง
ทองเที่ยวตามขอเสนอการประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศของกรมการทองเที่ยว (Department of 
Tourism Ministry of Tourism and Sports, 2014) จุดแข็งเปนที่ต้ังของควนคานหลาวต้ังอยูบนเนินเขาสูง ทำใหมี
อากาศเย็นสบายตลอดทั้งวันเปนจุดดึงดูดใจสอดคลองกับ Thongla (2019) รวมทั้ง Yangprayong, Wattanapruek 
& Sangnoi (2021) พบวาศักยภาพแหลงทองเที่ยวของชุมชนสูงสุดคือดานจุดดึงดูดการทองเที่ยว นอกจากน้ีแลว 
Tangjaturasopon, Vongchavaltikul & Sangsuwan (2020) กลาวถึงสถานที่ทองเที่ยว สภาพภูมิอากาศ ผูคน 
ในทองถิ่น การมีอัธยาศัยไมตรี การตอนรับ สภาพแวดลอมทั่วไป ซึ่งเปนเอกลักษณของสถานที่ทองเที่ยวน้ันสงผลถึง
ความพึงพอใจในสถานที่ทองเที่ยวทำใหเกิดการแนะนำบอกตอและสงผลตอความตองการกลับมาทองเที่ยวซ้ำ
สอดคลองกับ Chaiyakot, Sakunchannarong & Hemsuwan (2016) กลาวถึงศักยภาพการทองเที่ยวของชุมชน
สวนใหญยังขาดสิ่งอำนวยความสะดวก ควนคานหลาวมีอาณาเขตติดตอกับอำเภอหาดใหญ ซึ่งเช่ือมโยงกับ 
แหลงทองเที่ยวอ่ืน ๆ ได  มีอุปสรรคในเรื่องการพัฒนาถนนและไฟฟาตองใชงบประมาณในการพัฒนารวมทั้งรูปแบบ
การกอสรางอาคารบนควนในการพัฒนา Nawakanworrakul & Suepakdee (2021) กลาวถึงแนวทางการ
พัฒนาการจัดการการทองเที่ยวมีกลยุทธเชิงแกไขเปนการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกทางการ
ทองเที่ยวเชนเดียวกัน จากผลการวิจัยของ Ungjarean & Na Thalang (2017) ไดวิจัยศักยภาพการทองเที่ยว 
เชิงนิเวศพบวาระดับความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับมากคือ ดานสภาพแวดลอมและการศึกษาศักยภาพการทองเที่ยว
กับความตองการของชุมชนของ Pudwong & Monpanthong (2020) ผลการศึกษาพบวาทรัพยากรทางการ
ทองเที่ยวมีศักยภาพการจัดการการทองเที่ยวในดานการอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นและการจัดการ
สิ่งแวดลอมและธรรมชาติเชนเดียวกัน 

แนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยวควนคานหลาวมีการดำเนินการตามวงจรการจัดการ โดยมีหนวยงานการ
ปกครองหรือองคกรชุมชนทองถิ่นเปนผูดำเนินการ เพ่ือที่จะนำไปสูการพัฒนางานใหสำเร็จมีขั้นการวางแผนและการ
ออกแบบควนคานหลาวเพ่ือพัฒนาศักยภาพเชนเดียวกับการศึกษาของ Nawakanworrakul & Suepakdee (2021) 
พบว าการพัฒ นาศั กยภาพของทรัพยากรที่ ส ามารถ ดึงดูด ให เกิ ดการท อ งเที่ ย วอย างมี ป ระสิท ธิภาพ 
ตองพัฒนาใหมีความพรอมดานตางๆ ไดแก ทรัพยากรที่ดึงดูดใจ การเขาถึง สิ่งอำนวยความสะดวก อยางไรก็ตาม 
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ควรใหความสําคัญกับผลกระทบของการพัฒนาและขยายตัวอยางรวดเร็วของการทองเที่ยวจากการพัฒนา 
เกินขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่ 

 
ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใชประโยชน 

    1.1 นำไปจัดทำแผนการพัฒนาแหลงทองเที่ยวควนคานหลาวและการเช่ือมโยงกับแหลงทองเที่ยวอ่ืน ๆ 
ในพ้ืนที่บนพ้ืนฐานการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในจังหวัดสงขลาและพ้ืนที่ใกลเคียง 

    1.2 การยกระดับการเผยแพรขาวประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวควนคานหลาวใหมีสื่อสังคมออนไลน 
ไดแก การจัดทำ Facebook Fanpage ควนคานหลาว การบรรจุปฏิทินการทองเที่ยว /ปฏิทินชุมชนในเว็บไซตของ
หนวยงานการทองเที่ยวในสื่อประชาสัมพันธออนไลน ทีวีทองถิ่นและรายการทีวีระดับจังหวัดและระดับประเทศ  
 2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป  
   2.1 วิจัยการจัดการทองเที่ยวชุมชนใหมีสวนรวมจากทุกภาคสวนที่เกี่ยวของมีการจัดกิจกรรมรวมกลุมอาชีพ 
ผลิตภัณฑชุมชนและถายทอดองคความรูในการจัดการทองเที่ยวชุมชนใหแกประชาชนในพ้ืนที่รวมทั้งการพัฒนา
ผูประกอบการโฮมสเตย 
   2.2 วิจัยการออกแบบพ้ืนที่แหลงทองเที่ยวใหสามารถดึงดูดสอดคลองกับสภาพแวดลอมเอกลักษณ 
ประจำถิ่น มีสิ่งอำนวยความสะดวกเพียงพอตอการรองรับนักทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยน้ีไดรับทุนวิจัยจากกรมการทองเที่ยว รวมทั้งการสนับสนุนรวมงานจากบริษัทที่ปรึกษาพี เอ็ม ซี 
คณะผูวิจัยขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
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