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บทคัดยอ 
 ระบบการประมวลแบบกลุมเมฆมีบทบาทสําคัญในองคกรเพ่ิมข้ึน การจัดการศึกษาผานระบบออนไลน 
ยุคถัดจากยุคความปกติใหมองคกรนิยมนําระบบการประมวลแบบกลุมเมฆมาเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการมากข้ึน 
งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาองคประกอบของระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ  
และศึกษาความเหมาะสมขององคประกอบเนื้อหาเว็บไซตสาขาวิชาในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ประชากรท่ีใช 
ในการศึกษาครั้งนี้คือบุคลากรวิทยาลัยอาชีวศึกษาปากพนัง จํานวนท้ังสิ้น 62 คน ประกอบดวยผูบริหาร 2 คน หัวหนา
สาขาวิชา 5 คน หัวหนางาน 9 คน และครูปฏิบัติการสอน 46 คน เครื่องมือการวิจัยท่ีใช ไดแก แบบประเมินความ
เหมาะสมในการออกแบบองคประกอบของโมเดลระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ และแบบ
ประเมินความเหมาะสมองคประกอบของเนื้อหาเว็บไซตสาขาวิชาในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ผลการศึกษาพบวา 
องคประกอบระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆประกอบดวยคลาวดคอมพิวติงเซิรฟเวอร 
เวอรชวลเซิรฟเวอร และไคลเอน ผลการประเมินความเหมาะสมโดยผูเชี่ยวชาญอยูในระดับมากท่ีสุด สวนองคประกอบ
ของเนื้อหาเว็บไซตสาขาวิชาประกอบดวยหนาหลัก ขอมูลสาขาวิชา วิสัยทัศน/พันธกิจ ขอมูลบุคลากร ผลงานและ
งานวิจัย ขอมูลการเขาศึกษาตอ งานประกันคุณภาพ และติดตอสอบถาม ผลการประเมินความเหมาะสมโดยผูใชอยูใน
ระดับมากท่ีสุด   
 

คําสําคัญ: ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ; ระบบใหบริการเว็บไซต; สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน     
           
Abstract 
 Cloud computing is becoming more and more significant in organizations. Online systems 
for management education are the next normal. Using cloud computing can improve the 
effectiveness of services. In this research, we study the composition of website service systems on 
cloud computing and the suitability of the major website for private vocational education 
institutions. The study population consists of 63 exclusive teachers and staff, including 2 
executives, 5 heads of major, 9 heads of department, and 46 teachers. The tools used in this study 
are the model design suitability of website service system on cloud computing for private 
vocational education institutions assessment form and the suitability of the major website 
assessment form. The result shows that model design suitability composition of website service 
system on cloud computing together with Cloud Computing Server, Virtual Server, and Client. 
Expert evaluation results are at the highest level , and the suitability composition of the major 
website content for private vocational education institutions is also at the highest level . 
 

Keywords: Cloud Computing; Website Service System; Private Vocational Education Institutions 
 

บทนํา   
ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศมีความกาวหนาอยางมาก สําหรับแวดวงการศึกษาระบบการประมวลผลแบบ

กลุมเมฆเปนอีกเทคโนโลยีหนึ่งท่ีกําลังไดรับความนิยมนํามาเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการ ลักษณะของการทํางาน
ผูใชบริการเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ตและเรียกใชบริการท่ีงาย (Suksen & Sriarunrasmee, 2023) การประมวลผล
แบบกลุมเมฆหรือเรียกอีกอยางหนึ่งวาคลาวน (Cloud) มาจากสัญลักษณรูปกอนเมฆท่ีใชแทนสัญลักษณเครือขาย
อินเทอรเน็ต ในการเขียนแผนผังระบบคอมพิวเตอรเปรียบเสมือนกลุมกอนเมฆท่ีปกคลุมทรัพยากรคอมพิวเตอร  
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ไมวาจะเปนฮารดแวร ซอฟตแวร ทรัพยากร และผูใชงานจํานวนมากท่ีสามารถแลกเปลี่ยนแบงปนความรูสาระ
เรื่องราวตาง ๆ สวนคําวาประมวลผลหรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา คอมพิวติง (Computing) นั้น ก็คือการนับหรือการ
คํานวณ การประมวลผล แตในปจจุบันมักจะหมายถึงคอมพิวเตอรซึ่งเปนสิ่งประดิษฐแบบอิเล็กทรอนิกส ทําการ
ประมวลผลดวยโปรแกรม (Program) ท่ีมีการกําหนดคําสั่ง ชุดคําสั่ง หรือสิ่งอ่ืนใด เพ่ือทําหนาท่ีประมวลผลขอมูล 
โดยอัตโนมัติเสมือนสมองกล ใชสําหรับแกปญหาท่ีงายไมซับซอนโดยวิธีทางคณิตศาสตร เม่ือนําคําท้ังสองคํามาใช
รวมกันเปนการประมวลผลแบบกลุมเมฆ (Cloud Computing) จึงหมายถึงระบบคอมพิวเตอรท่ีมีการประมวลผล 
อยูบนระบบอินเทอรเน็ต มีรูปแบบของโครงสรางการประมวลผลขนาดใหญท่ีทํางานรวมกัน ผูใชมองเห็นทรัพยากร
ผานทางบริการระบบเครือขายคอมพิวเตอร เขาถึงการประมวลผลและการใชทรัพยากร และรวมกันแบงปนทรัพยากร
การประมวลผลบนเครือขายอินเทอรเน็ต (Phaosawad & Singsungnoen, 2023) โดยโครงสรางของการประมวลผล
แบบกลุมเมฆสามารถแบงการทํางานออกไดเปน 3 รูปแบบ ไดแก 1) การใหบริการโครงสรางพ้ืนฐาน (Infrastructure 
as a Service: IaaS) หมายถึง การใหบริการทรัพยากรเสมือนจริงผานระบบอินเทอรเน็ต รวมไปถึงการใหบริการดาน
ฮารดแวร (Hardware) ซอฟตแวร (Software) เครื่องแมขาย (Server) การจัดเก็บขอมูล (Storage) และองคประกอบ
พ้ืนฐานใหกับผูใชบริการตามการสมัครใชงาน 2) การใหบริการแพลตฟอรม (Platform as a Service: PaaS) หมายถึง 
การจัดเตรียมแพลตฟอรมสําหรับการพัฒนาจัดการแอปพลิเคชันโดยไมตองสรางและบํารุงรักษาโครงสรางพ้ืนฐาน 
ท่ีจําเปน และ 3) การใหบริการซอฟตแวร (Software as a Service: SaaS) หมายถึงการจัดหาซอฟตแวรลิขสิทธิ์ 
บนพ้ืนฐานการสมัครสมาชิก โดยท้ัง 3 องคประกอบท่ีกลาวนั้น การใหบริการโครงสรางพ้ืนฐานเปนระดับชั้นที่เปนฐาน
ของระบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆ การใหบริการแพลตฟอรมเปนระดับชั้นกลางของระบบการประมวลผลแบบ
กลุมเมฆ และการใหบริการซอฟตแวรเปนระดับชั้นสูงสุดของระบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆ (Garov, Yovkov & 
Rusenova, 2018)  โดยประเภทของระบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก คลาวน 
สวนบุคคล (Private Cloud) คือการประมวลผลแบบกลุมเมฆแบบองคกร เปนการบริการเฉพาะภายในหนวยงาน 
หรือองคกรเทานั้น โครงสรางพ้ืนฐานสามารถบริหารจัดการไดตามท่ีองคกรกําหนด จึงทําใหคลาวนสวนบุคคลมีความ
ปลอดภัยคอนขางสูง อีกประเภทเปนคลาวนสาธารณะ (Public Cloud) คือการประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีผูใชบริการ
หรือองคกรตาง ๆ สามารถเขาถึงโครงสรางพ้ืนฐานของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆได สามารถรองขอหรือ
ปรับเปลี่ยนทรัพยากรไดตามความตองการ จะมีระบบความปลอดภัยนอยกวาคลาวนสวนบุคคล (Maresova, 2014) 

โอเพนสแตก (OpenStack) เปนระบบปฏิบัติการสําหรับการประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีใชจัดการทรัพยากร
ของการประมวลผลแบบกลุมเมฆ เปนระบบปฏิบัติการแบบเปด (Open Source) ท่ีพัฒนาโดยแรคสเปซ (Rackspace) 
และนาซา (NASA) ในเดือนกรกฎาคม 2553 โดยสามารถควบคุมผานระบบเว็บอินเตอรเฟส (Web Interface) ได 
(Pyati, 2020) หนวยงานและองคกรตาง ๆ เลือกใชโอเพนสแตกเพราะเปนแพลตฟอรม (Platform) ของระบบการ
ประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีมีความนาเชื่อถือ สามารถขยายขอบเขตของระบบปฏิบัติการแบบเปดไปสูการทํางาน
รวมกันของโครงสรางพ้ืนฐาน การกําหนดคา รวมไปท้ังการจัดการระบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆ และมีบทบาท
สําคัญในการวางกลยุทธของหนวยงานและองคกรเกือบรอยละ 70 ของหนวยงานและองคกรท่ีเลือกใชโอเพนสแตก 
ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญตอกลยุทธของระบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆเพ่ือใชในการพัฒนาดัชนีความสําเร็จ (Key 
Performance Indicator : KPI) จึงทําใหความตองการใชบริการโอเพนสแตกเพ่ิมข้ึนท่ัวโลก (openstack, 2018) 

สถานศึกษาระดับอาชีวศึกษาในปจจุบันนั้นมีท้ังภาครัฐและเอกชน อยูภายใตสํานักงานคณะกรรมการ 
การอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งสถานศึกษาระดับอาชีวศึกษามีการบริหารจัดการระบบสารสนเทศ 
ท่ีหลากหลาย โดยในภาครัฐมีการใชงานระบบบริหารจัดการงานอาชีวศึกษา (RMS 2016) สวนภาคเอกชนนั้นยังไมมี
ระบบสารสนเทศท่ีเปนเอกภาพ ซึ่งในแตละสถานศึกษาเอกชนก็จะมีการพัฒนาระบบสารสนเทศไวสําหรับใช
บริหารงานของแตละวิทยาลัย แตปจจุบันพบวาระบบสารสนเทศของสถานศึกษาระดับอาชีวศึกษาท้ัง 2 ประเภท  
ยังไมมีการนําระบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆมาใชในการบริหารจัดการสถานศึกษา (Laysama, 2018) ซึ่งสงผล
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ตอโอกาสในการแขงขันดานการประชาสัมพันธการรับนักศึกษาและการบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพของสถานศึกษา 
จากปญหาดังกลาวขางตนผูวิจัยจึงมีความสนใจนําระบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆเขามาใชสําหรับจัดเก็บ 
แลกเปลี่ยน ประมวลผล และสํารองขอมูล โดยผูใหบริการสามารถจัดสรรแบงปนทรัพยากรใหผูใชบริการ ผูเรียนและ
ผูสอนไมจําเปนตองทราบการทํางานท่ีอยูเบื้องหลัง โดยศึกษาองคประกอบของระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบ
ประมวลผลแบบกลุมเมฆและองคประกอบของเนื้อหาเว็บไซตสาขาวิชาสําหรับสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน เพ่ือเปน
แนวทางในการพัฒนาระบบใหบริการ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาองคประกอบของระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับสถานศึกษา
อาชีวศึกษาเอกชน  

2. เพ่ือศึกษาความเหมาะสมองคประกอบของเนื้อหาเว็บไซตสาขาวิชา ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน 
 
ระเบียบวิธีการวิจัย  
 การศึกษาองคประกอบของระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับสถานศึกษา
อาชีวศึกษาเอกชน เปนการวิจัยแบบผสมผสานโดยผูวิจัยไดดําเนินการตามระเบียบวิธีวิจัยดังนี ้

ประชากร/กลุมตัวอยาง 
 ประชากรซึ่งเปนกลุมเปาหมายท่ีใชในการศึกษา คือ บุคลากรวิทยาลัยอาชีวศึกษาปากพนัง โดยมีกลุมตัวอยาง
ประกอบดวยผูบริหาร จํานวน 2 คน หัวหนาสาขาวิชา จํานวน 5 คน หัวหนางาน จํานวน 9 คน และครูปฏิบัติการสอน 
จํานวน 46 คน รวมท้ังสิ้น 62 คน โดยใชวิธีการเฉพาะเจาะจง เนื่องจากวิทยาลัยอาชีวศึกษาปากพนังใหความสําคัญ 
ตอการพัฒนาระบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีจะนํามาใชในสถานศึกษา 
    การสรางเครื่องมือ  
 ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือตามวัตถุประสงค 2 ข้ันตอน ประกอบดวยแบบสอบถามความเหมาะสมของโมเดล
ระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน และแบบสอบถาม
ความเหมาะสมองคประกอบของเนื้อหาเว็บไซตสาขาวิชา ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน 
 ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือโมเดลของระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ โดยเริ่มจากการ
สังเคราะหเอกสาร สรุปเนื้อหาดวยวิธีการใชตารางสังเคราะหเอกสารแลวหาขอสรุปเพ่ือจัดทําโมเดล 

การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ  
ผูวิจัยไดใหผู เชี่ยวชาญประเมินคาดัชนีความสอดคลอง (index of congruence-IOC) จํานวน 3 ทาน  

ซึ่งเปนบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีประสบการณในการทํางานไมนอยกวา 5 ป แลวปรับปรุง
แบบสอบถามตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ พบวาคาดัชนีความสอดคลอง ของแบบสอบถามท้ัง 2 ฉบับอยูในระดับ
เหมาะสม โดยผลการประเมินคุณภาพแบบสอบถามความเหมาะสมของโมเดลระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบ
ประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนเทากับ 0.76 และแบบสอบถามความเหมาะสม
องคประกอบของเนื้อหาเว็บไซตสาขาวิชา ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนเทากับ 0.82  ซึ่งสูงกวา 0.50 ท้ังหมด 
แสดงวาคําถามนั้นมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค (Rovinelli & Hambleton, 1977) 

กระบวนการเก็บขอมูล  
กระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลมี 2 ข้ันตอน โดยเริ่มจากการเก็บรวบรวมขอมูลความเหมาะสมในการออกแบบ

โมเดลระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ผูวิจัยไดให
ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน เปนผูตอบแบบประเมิน อีกข้ันตอนเปนการเก็บรวบรวมขอมูลความเหมาะสมองคประกอบ
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ของเนื้อหาเว็บไซตสาขาวิชา ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนผูวิจัยไดใหประชากรท้ังหมดจํานวน 62 คน เปนผูตอบ
แบบสอบถาม 

การวิเคราะหขอมูล 
การประเมินความเหมาะสมในการออกแบบโมเดลระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ

สําหรับสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน และความเหมาะสมขององคประกอบเนื้อหาเว็บไซตสาขาวิชา ในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาเอกชน โดยใชสถิติ คาเฉลี่ย (μ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. องคประกอบระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับสถานศึกษาอาชีวศึกษา
เอกชนประกอบดวย 3 สวน ไดแก คลาวดคอมพิวติงเซิรฟเวอร เวอรชวลเซิรฟเวอร และไคลเอน ดังภาพท่ี 1 

 

 
ภาพท่ี 1 โมเดลองคประกอบระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับสถานศึกษา     
อาชีวศึกษาเอกชน 
ท่ีมา: Watthanaphong, Ruang-on & Kuhapong (2023) 
 
 จากภาพท่ี 1 โมเดลองคประกอบระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับสถานศึกษา
อาชีวศึกษาเอกชนประกอบดวย 3 สวน ไดแก คลาวดคอมพิวติงเซิรฟเวอร ซึ่งประกอบไปดวย 3 สวนยอย 1) IaaS คือ
สวนของการใหบริการทรัพยากรตางๆ 2) PaaS คือสวนของการใหบริการแพลตฟอรมตางๆ เชน ระบบปฏิบัติการ และ
ระบบใหบริการการประมวลผลแบบกลุมเมฆ และ 3) SaaS คือสวนของการใหบริการดานซอฟตแวรตาง ๆ เวอรชวล
เซิรฟเวอรคือสวนของการสรางระบบจําลองท่ีผูใชสามารถกําหนดความตองการตาง ๆ ได และสามารถนําไปสรางระบบ
เว็บไซตตามจํานวนท่ีตองการได และไคลเอน คือการใชบริการเว็บไซตผานระบบปฏิบัติการและเบราวเซอรไดทุกชนิด 
จากการนําโมเดลไปใหผูเชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสม ไดผลดังตารางท่ี 1 
 
 



  

                   143  

 
 

ตารางท่ี 1 ผลการประเมินความเหมาะสมในการออกแบบโมเดลระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบประมวลผลแบบ 
กลุมเมฆสําหรับสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน 

รายการประเมิน μ σ ระดับ 

องคประกอบของโมเดล 4.67 0.58 มากที่สุด 
  1. องคประกอบท่ี 1 คลาวดคอมพิวติงเซิรฟเวอร 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
  2. องคประกอบท่ี 2 เวอรชวลเซิรฟเวอร 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
  3. องคประกอบท่ี 3 ไคลเอน 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
องคประกอบที่ 1 คลาวดคอมพิวติงเซิรฟเวอร 4.56 0.53 มากที่สุด 
  1.1 สามารถจัดสรรทรัพยากรดานฮารดแวร (IaaS) 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
  1.2 สามารถเลือกใชซอฟตแวรระบบและซอฟตแวรดานการประมวลผล 
       แบบกลุมเมฆ (PaaS) 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

  1.3 สามารถใหบริการดานการซอฟตแวรประยุกต (SaaS) 4.00 1.00 มาก 
องคประกอบที่ 2 เวอรชวลเซิรฟเวอร 4.59 0.57 มากที่สุด 
  2.1 สามารถกําหนดความเร็วของหนวยประมวลผล (VCPU’s) 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
  2.2 สามารถกําหนดความจุของหนวยความจําสํารอง (Storage) 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
  2.3 สามารถกําหนดขนาดของหนวยความจําหลัก (RAM) 4.33 0.53 มาก 
  2.4 สามารถใหบริการเว็บไซตสาขาวิชา (Website) 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
 องคประกอบที่ 3 ไคลเอน 4.87 0.29 มากที่สุด 

3.1 อุปกรณหรือแพลตฟอรมทุกชนิด (User Device) เชนคอมพิวเตอร  
สวนบุคคล (PC)  สมารทโฟน (Smart Phone) แท็บเล็ต (Tablet) เปนตน 
สามารถใชบริการเว็บไซตสาขาวิชาบนเวอรชวลเซิรฟเวอรผานโปรโตคอล  
TCP/IP  

4.67 0.58 มากท่ีสุด 

  3.2 รองรับการใชงานผานเว็บเบราวเซอร (Browser) ท่ีไดรับความนิยม   
เชน  Google Chrome, Firefox, Microsoft Edge, Safari เปนตน 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.62 0.52 มากที่สุด 

 
จากตารางท่ี 1 พบวาการศึกษาความเหมาะสมในการออกแบบโมเดลองคประกอบของระบบใหบริการ

เว็บไซตบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนจากผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน อยูในระดับ 

มากท่ีสุด (μ = 4.62, σ = 0.52) เม่ือพิจารณาเปนประเด็นพบวา ประเด็นดานสามารถเลือกใชซอฟตแวรระบบและ
ซอฟตแวรดานการประมวลผลแบกลุมเมฆ (PaaS) และประเด็นดานรองรับการใชงานผานเว็บเบราวเซอรท่ีไดรับ 

ความนิยมทุกชนิด เชน Google Chrome, Firefox, Microsoft Edge, Safari เปนตน  มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด  (μ = 

5.00, σ = 0.00) และประเด็นดานสามารถใหบริการดานซอฟตแวรประยุกต (SaaS) มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด (μ = 4.00, 

σ = 1.00)  
2. ผลการประเมินความเหมาะสมขององคประกอบเนื้อหาเว็บไซตสาขาวิชา ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน 

ดังภาพท่ี 2 



  

                   144  

 
 

 
ภาพท่ี 2  โมเดลองคประกอบของเนื้อหาเว็บไซตสาขาวิชาในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน 
ท่ีมา: Watthanaphong, Ruang-on & Kuhapong (2023) 
 
 จากภาพท่ี 2 โมเดลองคประกอบของเนื้อหาเว็บไซตสาขาวิชาในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ประกอบดวย 
หนาหลัก ขอมูลสาขาวิชา วิสัยทัศน/พันธกิจ ขอมูลบุคลากร ผลงานและงานวิจัย ขอมูลการเขาศึกษาตอ งานประกัน
คุณภาพ และติดตอสอบถาม เม่ือนําไปใหบุคลากรวิทยาลัยอาชีวศึกษาปากพนังประเมินความเหมาะสมไดผลดังตารางท่ี 2  
 

ตารางท่ี 2 ผลการประเมินความเหมาะสมขององคประกอบเนื้อหาเว็บไซตสาขาวิชา ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน 
รายการประเมิน μ σ ระดับ 

1. หนาหลัก 4.65 0.52 มากท่ีสุด 
  1.1 ขาวประชาสัมพันธ 4.63 0.52 มากท่ีสุด 
  1.2 ประมวลภาพกิจกรรม 4.66 0.51 มากท่ีสุด 
2. ขอมูลสาขาวิชา 4.53 0.54 มากท่ีสุด 
  2.1 หลักการของสาขาวิชา 4.50 0.57 มากท่ีสุด 
  2.2 จุดมุงหมายของสาขาวิชา 4.74 0.48 มากท่ีสุด 
  2.3 โครงสรางของสาขาวิชา 4.42 0.56 มาก 
  2.4 สมรรถนะของสาขาวิชา 4.45 0.56 มาก 
3. วิสัยทัศน/ พันธกิจ 4.55 0.55 มากท่ีสุด 
  3.1 วิสัยทัศนของสาขาวิชา 4.60 0.56 มากท่ีสุด 
  3.2 พันธกิจของสาขาวิชา 4.50 0.54 มากท่ีสุด 
4. ขอมูลบุคลากร 4.50 0.65 มากท่ีสุด 
  4.1 โครงสรางของบุคลากร 4.61 0.58 มากท่ีสุด 
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รายการประเมิน μ σ ระดับ 

  4.2 ขอมูลท่ัวไปของบุคลากร 4.39 0.71 มาก 
5. ผลงานและงานวิจัย 4.50 0.58 มากท่ีสุด 
  5.1 ผลงานและงานวิจัยของนักเรียน-นักศึกษา 4.58 0.56 มากท่ีสุด 
  5.2 ผลงานและงานวิจัยของครู-บุคลากร 4.42 0.59 มาก 
6. ขอมูลการเขาศึกษาตอ 4.50 0.62 มากท่ีสุด 
  6.1 คุณสมบัติของผูเขาศึกษา 4.53 0.59 มากท่ีสุด 
  6.2 ข้ันตอนการสมัครเรียนผานระบบออนไลน 4.47 0.65 มาก 
7. งานประกันคุณภาพ 4.54 0.69 มากท่ีสุด 
  7.1 งานประกันคุณภาพภายใน 4.56 0.67 มากท่ีสุด 
  7.2 งานประกันคุณภาพภายนอก 4.52 0.70 มากท่ีสุด 
8. ติดตอสอบถาม 4.60 0.62 มากท่ีสุด 
  8.1 ท่ีอยู 4.60 0.64 มากท่ีสุด 
  8.2 หมายเลขโทรศัพทติดตอ 4.60 0.64 มากท่ีสุด 
  8.3 แผนท่ีการเดินทาง 4.48 0.67 มากท่ีสุด 
  8.4 E-Mail 4.56 0.67 มากท่ีสุด 
  8.5 Facebook 4.76 0.47 มากท่ีสุด 

เฉลี่ยรวม 4.55 0.59 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 2 พบวาความเหมาะสมขององคประกอบเนื้อหาเว็บไซตสาขาวิชา ในสถานศึกษาอาชีวศึกษา

เอกชนจากประชากรจํานวน 62 คน อยูในระดับมากท่ีสุด (μ = 4.55, σ = 0.59)  เม่ือพิจารณาเปนเนื้อหาพบวา 

การติดตอสอบถามโดยใช Facebook  มีคาเฉลี่ยสูงสุด (μ = 4.76, σ = 0.47) รองลงมาคือเนื้อดานขอมูลสาขาวิชา 

จุดมุงหมายของสาขาวิชา มีคาเฉลี่ย (μ = 4.74, σ = 0.48) และเนื้อหาดานขอมูลบุคลากร ขอมูลท่ัวไปของบุคลากร 

มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด (μ = 4.39, σ = 0.71)  
        

การอภิปรายผล   
 ผลการศึกษาความเหมาะสมของโมเดลระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับ
สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนอยูในระดับมากท่ีสุด เนื่องจากปจจุบันเทคโนโลยีการประมวลผลแบบกลุมเมฆไดรับ
ความนิยมใชงานเพ่ิมข้ึน โดยความสามารถของเทคโนโลยีดังกลาวนั้นสามารถลดการใชทรัพยากรได ซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาของ (Pyati, 2020) ท่ีศึกษาเก่ียวกับการลดพลังงานจากการใชคลาวนสวนบุคคลบนระบบปฏิบัติการ 
โอเพนสแตก โดยผลการวิจัยพบวาสามารถลดการใชพลังงานรอยละ 10 ถึง 15 สามารถขยายขอบเขตของ
ระบบปฏิบัติการแบบเปดไปสูการทํางานรวมกันของโครงสรางพ้ืนฐาน (openstack, 2018) สําหรับจัดการทรัพยากร
ดานการประมวลผลแบบกลุมเมฆ ซึ่งเปนซอฟตแวรท่ีไดรับความนิยมในปจจุบันมีสวนแบงทางการตลาดตั้งแตป  
ค.ศ. 2014-2021 สูง 6,730 ลานดอลลารสหรัฐ (statista, 2021) และเลือกใชเวิรดเพรส ซึ่งเปนซอฟตแวรใหบริการ
ดานระบบการจัดการเนื้อหาของเว็บไซต จากการจัดอันดับโดยเว็บไซต w3techs ท่ีมีการเลือกใชและสวนแบงทาง
การตลาดสูงสุด (w3techs, 2021) และสอดคลองกับการศึกษาของ (Suksen & Sriarunrasmee, 2023) ท่ีศึกษา
เก่ียวกับการประยุกตใชคลาวดคอมพิวติงเพ่ือการศึกษาสูการพัฒนาอยางยั่งยืน โดยสรุปวาการจัดการเรียนรู  
ในศตวรรษท่ี 21 มีการนําเทคโนโลยีคลาวดคอมพิวติงมาประยุกตใชกับเพ่ือการศึกษา ท้ังดานสื่อการจัดการเรียนรู  
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และดานการสนับสนุนการจัดการเรียนรูมีแนวโนมสูงข้ึนอยางตอเนื่อง ทําใหสังคมโลกตื่นตัวกับการจัดการศึกษาเพ่ือ
การพัฒนาอยางยั่งยืน โดยคลาวดคอมพิวติงเปนรูปแบบการใหบริการดิจิทัล โดยใชระบบการประมวลผลผานระบบ
เครือขายอินเทอรเน็ตทําใหสามารถเขาใชงานไดทุกท่ี ทุกเวลา ซึ่งประโยชนจากการนําเทคโนโลยีคลาวดคอมพิวติง
มาใชนี้ นอกจากจะเปนการสงเสริมใหผูเรียนสามารถเขาใชบริการผานการสรางความเชื่อมโยงดวยระบบเครือขาย 
อินเทอรเน็ตท่ีมีความสะดวก และรวดเร็ว อีกท้ังเปนการพัฒนาความรู  ทักษะ และความสามารถของผูเรียนเพ่ือ 
สงเสริมใหเกิดสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิต พรอมรับกับความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยางปลอดภัย และมีความสุข 
 สวนผลการศึกษาความเหมาะสมขององคประกอบเนื้อหาเว็บไซตสาขาวิชา ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน
อยูในระดับมากท่ีสุดซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ (Saitong, 2017) ท่ีศึกษาเก่ียวกับ การพัฒนาโมชันอินโฟกราฟก
เพ่ือประชาสัมพันธหลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยพบวา 1) 
ขอมูลหลักสูตรท่ีนํามาใชเปนกรอบในการออกแบบและพัฒนาโมชันกราฟก ไดแก ปรัชญาหลักสูตร ความรูพ้ืนฐาน
ของผูเขาศึกษา การจัดการเรียนการสอนและโอกาสในการประกอบอาชีพ 2) ผลการประเมินโมชันอินโฟกราฟกของ
ผูเชี่ยวชาญอยูในระดับมีคุณภาพดีมาก 3) หลังทดลองใชโมชันกราฟก ครูแนะแนวมีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับ
มากท่ีสุด และนักเรียนมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ (Promdua & Kabmala, 2019)  
ท่ีศึกษาเก่ียวกับการศึกษาความตองการสารสนเทศท่ีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ โดยพบวา 1) สารสนเทศดานเครือขายและการรองรับการมีงานทําอยูในระดับมาก 2) 
สารสนเทศดานทุนการศึกษาอยูในระดับมาก 3) สารสนเทศดานอัตราคาใชจายอยูในระดับมาก 4) สารสนเทศดาน
หลักสูตรอยูในระดับมาก 5) สารสนเทศดานอาจารยอยูในระดับมาก 6) สารสนเทศพ้ืนฐานของมหาวิทยาลัยอยูใน
ระดับมาก สอดคลองกับการศึกษาของ (Wanakayont, Charansiripisan, Praisin, Rungruang & Poosadach, 
2019) ท่ีศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาเว็บไซตเพ่ือประชาสัมพันธหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม โดยพบวา 1) ผลการประเมินคุณภาพเว็บไซตของผูเชี่ยวชาญอยูระดับดี 2) ผลการประเมินความ 
พึงพอใจในการใชงานเว็บไซตเพ่ือประชาสัมพันธหลักสูตร ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก ทําใหเห็นไดวางานวิจัยเรื่อง
องคประกอบของระบบใหบริการเว็บไซตบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน 
สามารถนําผลการวิจัยไปประยุกตใชกับสถานศึกษาท่ีมีความสนใจในการใหบริการเว็บไซตบนระบบประมวลผล 
แบบกลุมเมฆได นอกจากนี้ยังสามารถนําผลการวิจัยท่ีไดรับจากการวิเคราะหขอมูลไปใชประกอบเปนแนวทางใหผูวิจัย
ในการพัฒนาระบบใหบริการตาง ๆ ในองคกรได และสอดคลองกับงานวิจัยของ (Phimaikun, 2021) ท่ีศึกษาเก่ียวกับ
ความตองการและแนวทางการพัฒนาสารสนเทศงานวิชาการบนเว็บไซต คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
โดยพบวาความตองการสารสนเทศงานวิชาการบนเว็บไซตคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม โดยรวม 
ทุกดานอยูในระดับความตองการมาก ประกอบดวยสารสนเทศ 7 ดาน ไดแก ดานการเรียนการสอน ดานหลักสูตร 
ดานการประกันคุณภาพการศึกษา ดานการวิจัย ดานการบริการวิชาการ ดานการฝกประสบการณวิชาชีพครู และดาน
การขอใบประกอบวิชาชีพครู 2) แนวทางการพัฒนาสารสนเทศงานวิชาการบนเว็บไซต คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม แบงออกเปน 3 ระยะ ระยะแรกเปนการการปรับปรุงขอมูลสารสนเทศงานวิชาการท่ีมีอยูใหมีขอมูล
สารสนเทศท่ีครบถวน ถูกตอง และปรับปรุงใหเปนขอมูลท่ีเปนปจจุบันทันสมัยอยูตลอดเวลา ระยะท่ีสองเปนการเพ่ิม
ขอมูลสารสนเทศงานวิชาการตามผลท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลใหสอดคลองกับความตองการในแตละดาน  
โดยแบงเปนหมวดหมูชัดเจนเพ่ือสะดวกในการสืบคน และระยะสุดทายเปนการเพ่ิมขอมูลสารสนเทศงานวิชาการ 
คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ท่ีมีการเสนอแนะเพ่ิมเติมในสารสนเทศแตละดานเพ่ือใหไดขอมูล
สารสนเทศครบถวนตรงกับความตองการของผูใช 
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ขอเสนอแนะ  
 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน  

1. ควรสนับสนุนใหสถานศึกษาทุกประเภทไดนําระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆมาประยุกตใชในการพัฒนา
ระบบใหบริการตาง ๆ ภายในสถานศึกษา เพ่ือลดการใชทรัพยากร และเพ่ิมความสะดวกในการบริหารจัดการ 
 2. สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนควรมีระบบใหบริการเว็บไซตสาขาวิชาท่ีมีองคประกอบเนื้อหารูปแบบ
เดียวกันและมีการเชื่อมโยงกับโซเชียลเน็ตเวิรค 
 3. ผูบริหารสถานศึกษาควรมีนโยบายในการพัฒนาและปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยี
ดิจิทัลท่ีมีความทันสมัย 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งถัดไป 
 1. ควรมีการขยายขอบเขตของประชากรในการวิจัยครั้งตอไป เพ่ือศึกษาประชากรในกลุมท่ีกวางข้ึนและ
สามารถเปรียบเทียบความสัมพันธและความแตกตางได 
 2. ควรมีการวัดความเหมาะสมของโมเดลดวยวิธีการอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม 
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