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บทคัดยอ  
 การวิจัยน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา เปรียบเทียบและศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามขนาดของสถานศึกษา โดยมีแบบสอบถามและแบบสัมภาษณเชิงลึกแบบมี

โครงสรางเปนเครื่องมือในการวิจัย ใชวิธีการวิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ คาเฉล่ีย (𝑥̅𝑥) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) 
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการของ เชฟเฟ และวิเคราะหขอมูลจากการ
สัมภาษณโดยนําขอมูลมาวิเคราะห สังเคราะห และสรุปผล 
 ผลการวิจัยพบวา 1) ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดยรวมอยูในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบ
ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบวา มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 พิจารณาเปนรายดาน พบวา ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ไดแก ทักษะการคิดสรางสรรคทักษะ 
การกําหนดวิสัยทัศน ทักษะความเปนผูนําทางวิชาการ ทักษะนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู ทักษะเทคโนโลยีและดิจิทัล ทักษะ
การทํางานเปนทีม และทักษะมุงผลสัมฤทธ์ิ มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ 3)  
แนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีดังน้ี 1)ผูบริหารตองเปล่ียนแนวคิดของตนเอง พัฒนา
ตนเองจากประสบการณในการบริหารสถานศึกษา ตองวางแผนการพัฒนาตนเอง 2) เปดโอกาสใหสมาชิกไดมีสวนรวม 
ในการทํางาน มีการวิธีการระดมความคิด วางแผนการจัดการศึกษารวมกัน 3) ผูบริหารตองมีความรูในการใชเทคโนโลยี  
นําเทคโนโลยี แอพลิเคช่ันท่ีทันสมัยมาใชในสถานศึกษา และ 4)ผูบริหารจะตองมีการวางแผนการจัดการศึกษา กําหนด
เปาหมายท่ีสงเสริมงานวิชาการและการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21  
 

คําสําคัญ: ทักษะในศตวรรษท่ี 21; ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21; การพัฒนาทักษะผูบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
 

Abstract  
 This research aimed to study and compare the guidelines for developing the skills of 
educational institution administrators in the 21st century according to the size of the educational 
institution. Questionnaires and in-depth interviews were used as research tools. Data analysis methods 
were used to find percentages, mean (𝑥̅𝑥), standard deviation (S.D), one-way analysis of variance, and 
test for pairwise differences using Scheffe's method and analyze data from interviews. The data is then 
analyzed, synthesized, and summarized.  

The research results found that 1 ) The overall skills of educational institution administrators in 
the 21st century are at a high level. 2) A comparison of the skills of educational institution administrators 
in the 21st century, classified according to the size of the educational institution, found that there were 
differences of opinion at a statistical significance at the 0.05 level. When considering each aspect, it was 
found that the skills in the 21st century include: There were significant differences in opinions regarding 
creative thinking skills, visioning skills, academic leadership skills, innovation skills for learning, technology 
and digital skills, teamwork skills, and results-oriented skills. Statistically significant at the 0.05 level and 
3) Guidelines for developing the skills of educational institution administrators in the 21st century are as 
follows: 1)  Administrators must change their ideas, develop themselves from experience in managing 
educational institutions, must plan their development.  2)  Provide opportunities for members to 
participate in work. 3) Administrators must  know using technology, that is, bringing modern technology 
and applications to use in educational institutions, and 4)  Administrators must plan educational 
management, and set goals that promote academic work and teaching and learning management. 

Keywords: The 21st Century Skills; The 21st Century skills of administrator; The 21th century 
management skills of the administrator 
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บทนํา 
ปจจุบันสังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วท้ังดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สังคมไทยก็เชนเดียวกันตองพบกับสภาวะปญหาท่ีหลากหลายทําใหตองปรับตัวเพ่ือใหทันกับเหตุการณท่ีมีความ
สลับซับซอน จากการเปลี่ยนแปลงของโลกอยางรวดเร็วนี้สงผลกระทบตอสถานศึกษาท่ีตองปรับเปลี่ยนใหเขากับ
สถานการณท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็ว สงผลใหสถานศึกษาตองมีการวางแผนการบริหารจัดการศึกษาท่ีทันสมัย ตัวบงชี ้
ท่ีสําคัญประการหนึ่งสําหรับการวางแผนการจัดการศึกษาในปจจุบัน คือโลกแหงยุคดิจิตอลในศตวรรษท่ี 21 ดังท่ี 
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ไดกลาวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 
พ.ศ. 2560-2564 วาการปฏิรูปประเทศเพ่ือแกปญหาพ้ืนฐานหลายดานท่ีสั่งสมมานานทามกลางสถานการณโลกท่ี
เปลี่ยนแปลงรวดเร็วนั้น การแขงขันดานเศรษฐกิจจะเขมขนมากข้ึน การพัฒนาเทคโนโลยีจะมีการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็วและจะสงผลกระทบชีวิตความเปนอยูในสังคมและการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจอยางมาก (Office of the 
National Economic and Social Development Council, 2017, p. 1)  สําหรับดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
นั้น แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 พ.ศ. 2566-2570 กลาววา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของ
ไทยในภาพรวมมีแนวโนมท่ีดีข้ึนอยางตอเนื่อง แตยังคงมีชองวางของปญหาโดยเฉพาะปญหาดานผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษาของคนไทยท่ีอยูในระดับต่ํา ทําใหคุณภาพการผลิตแรงงานเพ่ิมข้ึนไดชาและมีขอจาํกัดในการผลิตแรงงานให
มีสมรรถนะตรงกับความตองการตลาด จึงสงผลใหการผลักดันขับเคลื่อนการพัฒนาไมเกิดผลสัมฤทธิ์เต็มท่ี (Office of 
the National Economic and Social Development Council, 2022, p. 11) 

การท่ีจะพัฒนาประเทศไปสูความม่ันคง ม่ังค่ัง ยังยืน ตามกรอบยุทธศาสตรชาติระยะยาว 20 ป พ.ศ.2560-
2579 เพ่ือใหประเทศอยูในกลุมประเทศพัฒนาแลว รวมท้ังการทําใหคนไทยมีความสุข อยูดี กินดี สังคมมีความม่ันคง 
เสมอภาค และเปนธรรมไดนั้น ตองพัฒนาทุนมนุษย เพ่ือขับเคลื่อนประเทศไปในระยะยาวตามแผนยุทธศาสตรชาติ 
20 ป  ปจจัยสําคัญคือการสงเสริมการเรียนรูและเสริมสรางสังคมแหงการเรียนรู  (Office of the National 
Economic and Social Development Council 2016, p. 14) และในพระราชบัญญั ติ การศึกษาแห งชาติ  
พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดกลาววา หลักการในการจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนา
คนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู คุณธรรม จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต 
ระบบการศึกษาไทยท่ีมีคุณภาพจึงตองเตรียมคนเพ่ือรองรับโลกแหงศตวรรษท่ี 21 (Government Gazette, 2002)  
และเพ่ือใหสอดคลองกับแผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ.2560-2579) ซ่ึงไดกําหนดวิสัยทัศนไววาคนไทยทุกคนตองไดรับ
การศึกษาและเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ ดํารงชีวิตอยางเปนสุข สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษ
ท่ี 21 ดังนั้น การท่ีจะพัฒนาประเทศไปสูทิศทางท่ีดีนั้น สถานศึกษาจึงตองเตรียมพรอมท่ีจะพัฒนาสงเสริมผูเรียนท้ังใน
ดานความรู ความสามารถ เพ่ือท่ีจะสามารถพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาใหสูงข้ึน  

จะเห็นไดวาการเปลี่ยนแปลงของการจัดระบบการศึกษาในสถานศึกษาใหกาวสูศตวรรษท่ี 21 นั้น ผูบริหาร
สถานศึกษามีบทบาทโดยตรงตอคุณภาพของสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 จึงตองมีคุณลักษณะ
โดดเดนเหมาะสม มีความรูท้ังในเชิงทฤษฎี ทักษะ บทบาทหนาท่ี ประสบการณทางการบริหารการศึกษายุคใหม  
เพ่ือนําพาสถานศึกษาใหประสบผลสําเร็จ ผูบริหารจึงตองกําหนดยุทธศาสตรในการบริหารจัดการใหม ๆ ปรับเปลี่ยน
รูปแบบการทํางาน ดังนั้น ทักษะการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารจึงจําเปนตองปรับเปลี่ยนไปจากเดิมเพ่ือ
ความสําเร็จในการพัฒนาระบบการศึกษาใหบรรลุตามเปาหมายของการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท้ังดานของ
ทักษะและความสามารถในการนําพาองคกรไปสูโลกในศตวรรษใหม (Pangsrisarn, 2018, p.131) ผูบริหาร
สถานศึกษาจึงตองไดรับการพัฒนาทักษะท่ีสําคัญสําหรับการบริหารจัดการสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือให
สามารถบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ดวยเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาทักษะของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีสงเสริมการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี 
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เขต 3 เพ่ือเปนแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารในการบริหารงานของสถานศึกษาใหสอดคลองกับการจัด
การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุราษฎรธานี เขต 3 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา สังกัด
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3  
 3. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา
ตามขนาดของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 
 
ระเบียบวิธีการวิจัย  
  ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 กลุมตัวอยาง กําหนดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970) 
ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% โดยการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นโดยใชขนาดของสถานศึกษา จากสถานศึกษาท้ังหมด 153 
แหง ประชากรรวมท้ังสิ้น 153 คน ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 125 คน ดังนี้ ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ จํานวน 10 คน 
ผูบริหารโรงเรียนขนาดกลาง จํานวน 59 คนผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 56 คน และผูใหขอมูลผูวิจัยเลือก 
ผูใหขอมูลแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือกจากผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 ท่ีมีผลงานโดดเดนในทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดย
จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา ท้ัง 3 ขนาด จํานวน 3 ทาน  
 การสรางเครื่องมือ ศึกษาเอกสารทางวิชาการ งานวิจัยจากนักวิชาการท่ีเก่ียวของกับทักษะของผูบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 หลังจากนั้นไดดําเนินการวิเคราะห สังเคราะหทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ท่ี 21 ไดทักษะท่ีจําเปน 8 ดาน ไดแก ทักษะการคิดสรางสรรค ทักษะการกําหนดวิสัยทัศน ทักษะการเปนผูนําทาง
วิชาการ ทักษะนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู ทักษะการใชเทคโนโลยีและดิจิตอล ทักษะการสื่อสาร ทักษะการทํางาน 
เปนทีม และทักษะการมุงผลสัมฤทธิ์ ซ่ึงไดนํามาสรางเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือแบบสอบถาม
และแบบสัมภาษณ  
 การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ  
 การสรางเครื่องมือแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ 
 1. นําเครื่องมือใหผูทรงคุณวุฒิ  จํานวน 3 ทาน ไดแก ผูชวยศาสตราจารย.ดร.นพรัตน ชัยเรือง ( คณบดีคณะ
ครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช) นางสาววิมลพร อยูคงแกว (ผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ โรงเรียน
ชุมชนวัดเขาลําปะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ) นางสาวอรอนงค   
ยามาเจริญ (ผู อํานวยการชํานาญการพิเศษ โรงเรียนวัดไม เสียบ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 3) เพ่ือหาความสอดคลองดานโครงสราง ความเท่ียงตรงในดานเนื้อหา ความเหมาะสม ชัดเจน
ดานการใชภาษา และนํามาหาคาดัชนีความสอดคลองของเครื่องมือ (index of Item-objectives congruence : IOC) 
มีคาความสอดคลองรวมท่ี 0.66 แปลผลไดวาเครื่องมือ ใชได 
 2. นําเครื่องมือไปทดลองใช (try out) กับผูบริหารท่ีไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน และหาคาสัมประสิทธิ์

แอลฟา (α: Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) โดยท้ังนี้คํานวณคาความเท่ียงท้ังฉบับอยูท่ี 0.976 แสดงวา
แบบสอบถามมีคุณภาพตามเกณฑสามารถนําไปเก็บขอมูลได  
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กระบวนการเก็บขอมูล   
 ในการดําเนินการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 ไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล จากการเก็บขอมูลจากแบบสอบถาม 
โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 125 ฉบับ ผานระบบออนไลนโดยใชโปรแกรม google form และในการ
เก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีการสัมภาษณ ผูวิจัยไดดําเนินการนัดกลุมผูใหขอมูลเพ่ือดําเนินการสัมภาษณเชิงลึก โดยผูวิจัย
ดําเนินการสัมภาษณกลุมผูใหขอมูลดวยตนเอง 
 การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 
 1. นําขอมูลท่ีไดท้ังหมดมาจัดระเบียบขอมูล ลงรหัส และทําการวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอร โดย
โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยแจกแจงความถ่ี  
(Frequency) และหาคารอยละ (Percentage) 
 2.  วิเคราะหทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุราษฎรธานี เขต 3 วิเคราะหขอมูลระดับปฏิบัติโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จําแนก
เปนรายขอ รายดาน และรวมทุกดาน โดยใชเกณฑการแปลความหมายของเบสท (Best W. John, 1997, pp.190)  
 3. เปรียบเทียบทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21จําแนกตามขนาดของสถานศึกษาการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  
 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณ  
 นําขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณมาสังเคราะหสรุปผล ซ่ึงในการวิเคราะหขอมูลจากการศึกษาครั้งนี้ใชวิธีการ
วิเคราะหเนื้อหาเชิงประเด็น (Content Analysis) โดยนําขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณมาตีความและสรุปผล   
 

สรุปผลการวิจัย 

 จากการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 โดยการสอบถามและการสัมภาษณ ผลการวิจัย
สรุปไดดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 โดยรวมอยูในระดับมาก โดยเรียงจากมากไปนอย ดังนี้ ทักษะการเปนผูนําทาง
วิชาการ ทักษะการมุงผลสัมฤทธิ์ ทักษะการทํางานเปนทีม ทักษะการใชเทคโนโลยีและดิจิทัล ทักษะการคิดสรางสรรค 
ทักษะการกําหนดวิสัยทัศน ทักษะการสื่อสาร และทักษะนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู ดังตารางท่ี 1  
ตารางท่ี 1 ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
สุราษฎรธานี เขต 3 จําแนกเปนรายดาน 

ทักษะในศตวรรษที่ 21 𝑥̅𝑥 S.D. แปลผล 

1.ทักษะการคิดสรางสรรค 4.15 0.38 มาก 
2. ทักษะการกําหนดวิสัยทัศน 4.13 0.41 มาก 
3. ทักษะการเปนผูนําทางวิชาการ 4.19 0.40 มาก 
4. ทักษะนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู 3.94 0.46 มาก 
5. ทักษะการใชเทคโนโลยีและดิจิตอล 4.16 0.41 มาก 
6. ทักษะการส่ือสาร 4.04 0.33 มาก 
7. ทักษะการทํางานเปนทีม 4.17 0.37 มาก 
8. ทักษะการมุงผลสัมฤทธ์ิ 4.18 0.37 มาก 

เฉล่ีย 4.12 0.08 มาก 
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 2. ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเก่ียวกับทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 จําแนกตามขนาดสถานศึกษา พบวาโดยภาพรวม
มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทักษะในศตวรรษ 
ท่ี 21 จํานวน 7 ทักษะ ไดแก ทักษะการคิดสรางสรรค ทักษะการกําหนดวิสัยทัศน ทักษะความเปนผูนําทางวิชาการ  
ทักษะนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู ทักษะเทคโนโลยีและดิจิทัล ทักษะการทํางานเปนทีม และทักษะมุงผลสัมฤทธิ์ ท่ีมี
ความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงไดทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการของ 
เชฟเฟ (Scheffe) พบวา 1) ผูบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก มีความคิดเห็นแตกตางกับผูบริหารสถานศึกษาขนาดกลาง
และขนาดใหญ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ในดานทักษะการคิดสรางสรรค ทักษะการกําหนดวิสัยทัศน 
ทักษะการเปนผูนําทางวิชาการ ทักษะนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู ทักษะการใชเทคโนโลยีและดิจิทัล และทักษะการ 
มุงผลสัมฤทธิ์ 2) ผูบริหารสถานศึกษาขนาดกลางมีความคิดเห็นแตกตางกับผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดานทักษะการคิดสรางสรรค สวนทักษะอ่ืน ๆ ไมตางกัน ดังตารางท่ี 2  
 

ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3  จําแนกตามขนาดสถานศึกษา 
 

ขนาดสถานศึกษา 𝑥̅𝑥 ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ 

ทักษะการคิดสรางสรรค 
ขนาดเล็ก 3.98 - -0.28* -0.43* 
ขนาดกลาง 4.27 - - -0.14* 
ขนาดใหญ 4.42 - - - 

ทักษะการกําหนดวิสัยทัศน 
ขนาดเล็ก 3.95 - -0.29* -0.50* 

ขนาดกลาง 4.25 - - -0.20 
ขนาดใหญ 4.46 - - - 

ทักษะการเปนผูนําทางวิชาการ 
ขนาดเล็ก 4.02 - -0.27* -0.49* 

ขนาดกลาง 4.29 - - -0.22 
ขนาดใหญ 4.52 - - - 

ทักษะนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู  

        ขนาดเล็ก 3.73 - -0.34* -0.52* 

ขนาดกลาง 4.08 - - -0.17 
ขนาดใหญ 4.26 - - - 

ทักษะการใชเทคโนโลยีและดิจิทัล  
ขนาดเล็ก 3.94 - -0.36* -0.57* 

ขนาดกลาง 4.31 - - -0.20 
ขนาดใหญ 4.52 - - - 

ทักษะการทํางานเปนทีม 

ขนาดเล็ก 4.04 - -0.22* -0.27 

ขนาดกลาง 4.26 - - -0.05 
ขนาดใหญ 4.32 - - - 
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ขนาดสถานศึกษา 𝑥̅𝑥 ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ 

ทักษะการมุงผลสัมฤทธ์ิ     

ขนาดเล็ก 4.05 - -0.20* -0.47* 

ขนาดกลาง 4.25 - - -0.26 

ขนาดใหญ 4.52 - - - 
หมายเหตุ * มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ < 0.05 

   
 3. แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21  
    1. ผูบริหารจะตองเปลี่ยนแนวคิดของตนเอง โดยจะตองไมยึดติดกับสิ่งเดิม ๆ  กลาท่ีจะคิดตางและคิด 
แปลกใหม โดยการพัฒนาตนเองจากประสบการณในการบริหารสถานศึกษาและตองมีการวางแผนการพัฒนาตนเอง
อยูเสมอ เขารวมการอบรม สัมมนาตามหลักสูตรตาง ๆ คนควา หรือหาความรูเพ่ิมเติม เพ่ือเพ่ิมพูนความรูใหตนเอง 
มีความรูใหเปนคนท่ีรูเทาทันสถานการณปจจุบัน 
    2. ผูบริหารสถานศึกษาตองมีการเปดโอกาสใหสมาชิกไดมีสวนรวมในการทํางานโดยการวิธีการระดม
ความคิด ประชุม วิเคราะห วางแผนการจัดการศึกษารวมกันภายในองคกร เพ่ือนําพาองคกรไปสูเปาหมายไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และนอกจากนี้ผูบริหารตองสรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางานรวมกันภายในสถานศึกษาดวย 
    3. ผูบริหารตองมีความรูในการใชเทคโนโลยี โดยการนําเทคโนโลยีหรือแอพลิเคชั่นท่ีทันสมัยและใชงาน
สะดวกเขามาในการบริหารงานในสถานศึกษา และเลือกใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการสื่อสารหรือประชาสัมพันธงาน
และกิจกรรมของสถานศึกษาสูชุมชนและองคกรภายนอก เชน โปรแกรม Line Facebook Power point หรือ 
Canva เปนตน และผูบริหารตองมีการสงเสริมใหครูและบุคลากรนําเทคโนโลยีไปใชในการจัดการเรียนการสอนดวย 
    4. ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีการวิเคราะห วางแผนการจัดการศึกษา กําหนดเปาหมายการดําเนินงาน 
ท่ีชัดเจน มีการกําหนดนโยบายท่ีสงเสริมในดานของวิชาการและการจัดการเรียนการสอน ในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือท่ีจะ
สามารถพัฒนาคุณภาพของผลสัมฤทธิ์และพัฒนาสถานศึกษาใหไปในทิศทางท่ีดีข้ึน 
 
อภิปรายผล 
 1. การศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงแสดงใหเห็นวา ผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท้ังนี้ อาจเนื่องมากจาก
ผูบริหารแตละทานมีประสบการณในการทํางานท่ีสูง มีการพัฒนาตนเองอยูเสมอใหเทาทันการเปลี่ยนแปลงในปจจุบัน 
สามารถปรับตัวและวางแผนการบริหารงานในสถานศึกษาใหไปสูเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับ
งานวิจัยของ Chimklom (2012) ไดศึกษาเรื่อง ทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามทันศนะของ
ครูผูสอนในอําเภอบางละมุง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบวาทักษะการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะคติของครูผูสอนท่ีปฏิบัติการสอนในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา
ในเขตอําเภอบางละมุง สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับมากทุกดาน สอดคลองกับงานวิจัยของ Budsarakpul  
(2018) พบวา ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21ของผูบริหารสถานศึกษาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อางทอง โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือดานความยืดหยุน
และการปรับตัว รองลงมาคือ ดานภาวะผูนําและความรับผิดชอบ ดานการริเริ่มสรางสรรคและการเปนตัวของตัวเอง 
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และดานการเปนผูสรางหรือผลิตและ รับผิดชอบเชื่อถือไดสวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดานทักษะดานสังคมและ
ทักษะขามวัฒนธรรม 
 2. เปรียบเทียบทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 จําแนกตามขนาดของ สถานศึกษา สังกัดเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 พบวา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ท้ังนี้ อาจเปนเพราะวาสถานศึกษาท่ีมีขนาดแตกตางกัน ประสบการณในดานการบริหารของ
ผูบริหารก็แตกตางกันเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษานั้นท่ีเริ่มเขาสูตําแหนงสวนใหญจะเริ่มจากสถานศึกษา 
ขนาดเล็กกอน เม่ือมีประสบการณและทักษะในการทํางานท่ีสูงข้ึนก็จะมีโอกาสไดเขาสูสถานศึกษาขนาดกลางและ
ใหญตามลําดับ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Bunmaiake (2014) ไดศึกษาการบริหารจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ผลเปรียบเทียบการ
บริหารจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  
เขต 3 จําแนกตามขนาดของสถานศึกษาในภาพรวมพบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
เชนเดียวกับงานวิจัยของ Pornprasert & Suwannakud (2016) ศึกษาเรื่องทักษะการบริหารของผูบริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 2 พบวาทักษะการบริหารของ
ผูบริหารสถานศึกษาจําแนกตามขนาดของสถานศึกษาระหวางสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญโดย
ภาพรวมพบวาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 3. แนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 พบวา  
    1) โรงเรียนขนาดเล็ก ผูบริหารตองพัฒนาในดานทักษะนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู และทักษะการใช
เทคโนโลยีและดิจิทัล โดยในดานทักษะนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรูผูบริหารตองดําเนินการประชุม วางแผน ระดม
ความคิดกันจากบุคคลภายในและภายนอกขององคกรรวมไปถึงผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับสถานศึกษาเพ่ือวิเคราะหถึง
ปญหาและหาแนวทางในการแกไขรวมกัน เพ่ือท่ีจะใหไดมาถึงวิธีการหรือนวัตกรรมท่ีทันสมัยและสามารถนํามาใชให
เกิดประโยชนสูงสุดแกสถานศึกษา สวนทักษะการใชเทคโนโลยีและดิจิทัลนั้น ผูบริหารควรดําเนินการสํารวจและ
จัดสรรหาเทคโนโลยีใหเพียงพอตอความตองการของสถานศึกษา และตองจัดอบรมพัฒนาความรูของตนเองและ
บุคลากรในสถานศึกษาใหมีความรูเทาทันตอสื่อเทคโนโลยีและดิจิทัลท่ีทันยุคทันสมัยดวย สอดคลองกับแนวคิดของ 
Aumdonkloy (2016) ท่ีกลาววา ในการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ผูบริหารตองมีทักษะความรูดานสารสนเทศ 
สื่อ และเทคโนโลยี ซ่ึงผูบริหารจะตองรูเทาทันความเปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเอง คิดหายุทธศาสตรในการบริหารจัดการ
ใหม ๆ ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางาน สงเสริมการนําเทคโนโลยีมาเพ่ือพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาใหสูงข้ึน รวมท้ัง
ปรับบทบาทในการสรางเครือขายการเรียนรูท้ังภายในและภายนอก 

   2) โรงเรียนขนาดกลาง ผูบริหารตองไดรับการอบรม หรือพัฒนาความรูของตนเองในดานของสื่อเทคโนโลยี
ดิจิทัลใหมีความเทาทันตอสถานการณปจจุบัน และการดําเนินการสงเสริมจัดอบรมใหความรูแกครูและบุคลากร 
ในดานของการใชเทคโนโลยีหรือการคิดคนนวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาตอยอดความรู
ความสามารถของผูเรียน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Rodpaiboon (2022) กลาววา ทักษะการบริหารในศตวรรษ 
ท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ในดานทักษะการใชเทคโนโลยีและดิจิทัล ผูบริหารตองมีความชํานาญหรือ
ความสามารถในการเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และนํามาปรับใชในสถานศึกษา  ผูบริหารมีความสามารถในการ
เก็บรักษาขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษาใบระบบออนไลนผานเครือขายอินเตอรเน็ต ตลอดจนการสั่งการท่ีรวดเร็ว 
มีประสิทธิภาพโดยใชเทคโนโลยี มีการพัฒนาระบบเครือขายอินเตอรเน็ตใหครอบคลุมภายในสถานศึกษา สงเสริมให
บุคลากรทุกคนใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในการจัดการเรียนการสอน และผูบริหารสามารถจัดทําสื่อนําเสนอ
ขอมูลขาวสารเพ่ือประชาสัมพันธสถานศึกษาได  
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   3) โรงเรียนขนาดใหญ สวนของทักษะการสื่อสารผูบริหารควรเขารับการอบรม พัฒนาและทดสอบตัวเอง
อยางตอเนื่องในดานการใชภาษาในการสื่อสารท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ท่ีสําคัญผูบริหารควรนําสื่อเทคโนโลยี
หรือแอพลิเคชั่นท่ีทันสมัยเขามาใชในการเผยแพรขอมูลขาวสารตาง ๆ ของสถานศึกษาสูองคกรภายนอก ควรจัด
อบรมใหความรูแกบุคลากรในการใชสื่อเทคโนโลยีตาง ๆ ในการถายทอดหรือการสื่อสารท่ีทันสมัย และ ผูบริหารควร
เปดโอกาสใหบุคลากรไดมีการสะทอน พูดคุยหรือวางแผนระดมความคิดรวมกัน เพ่ือใหไดมาซ่ึงแนวความคิดตาง ๆ  
ในการแกปญหาหรือการทํางานรวมกันซ่ึงจะทําใหสามารถทํางานรวมกันไดอยางมีความสุข ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิด
ของ Powpan (2016) ท่ีกลาววาทักษะการสื่อสาร (communication skills) คือทักษะในการใชไดดี ท้ังในดานการ
ฟง พูด อาน เขียน สามารถสื่อสารกับผูอ่ืนไดอยางถูกตองเหมาะสม มีความสามารถในการถายทอด การนําเสนอ และ
มีวิจารณญาณท่ีดีในการรับฟง  
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใช 
 จากผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการ
ทบทวนและปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธของโรงเรียนอยางตอเนื่องใหทันสมัยเพ่ือรองรับการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับ
การเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 สงเสริมครูใหจัดกระบวนการเรียนรูท่ีสอดคลองกับศักยภาพของผูเรียน 
ในศตวรรษท่ี 21 และเขารวมการอบรม สัมมนาและพัฒนาตนเองอยูเสมอท้ังในดานความรูหรือเทคโนโลยีดิจิตอล
เพ่ือท่ีจะสามารถเปนผูนํา เปนแบบอยาง และถายทอดแลกเปลี่ยนความรูใหครูและบุคลากรในสถานศึกษา เพ่ือพัฒนา
องคกรใหบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว 
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