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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1)ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการในการจัดการเรียน

รู้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ส�ำหรับ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 2) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพ่ือพัฒนาทักษะการ

อ่านภาษาอังกฤษกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 3) ศึกษา

ประสิทธิผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนชะอวด จ�ำนวน 30 คน ได้จากวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sam-

pling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบสอบถามความคิดเห็น 2) รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือ และแผนการจัดการเรียนรู้ 3)แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 4) แบบสอบถามความพึง

พอใจผู้เรียน ผู้สอน สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทดสอบ

ค่าที (t-Test Dependent) 

	 ผลการวิจัยปรากฏ ดังนี้

	 1.  สภาพปัญหาและความต้องการในการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะการอ่าน

ภาษาอังกฤษ อยู่ในระดับมาก

	 2.  รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ ที่พัฒนาขึ้นมีชื่อว่า  PIP-TE MODEL มีองค์ประกอบ 

คือ หลักการ, เป้าหมาย, กระบวนการเรียนการสอนโดยมีขั้นตอนการจัดกิจกรรม 5  ขั้นตอน คือ 1. ขั้น

เตรียมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  2. ขั้นน�ำเข้าสู่บทเรียน 3. ขั้นปฏิสัมพันธ์กลุ่มย่อย 4. ขั้นถ่ายทอดความรู้ 

5. ขั้นประเมินผล และสาระความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานร่วมกันและมีประสิทธิภาพ 75.27/ 

75.17 สูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด (75/75)  

	 3.  ประสิทธิผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะการอ่าน พบ

ว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะ

การอ่าน มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ความพึงพอใจของ

* นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาการจัดการนวัตกรรมเพื่อการพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช
** ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
*** กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
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นักเรียนต่อรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ ส�ำหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 อยู่ในระดับมาก

ค�ำส�ำคัญ: การเรียนรู้แบบร่วมมือ,พัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ

Abstract
	 The purposes of this research  were  ; 1) to study the problems and needs of 

using cooperative learning to enhance English reading skill ; 2) to develop the model 

of cooperative learning to enhance English reading skill in foreign language learning for  

Mathayomsuksa 3 ; 3) to study the effectiveness of cooperative learning to enhance 

English reading skill in foreign language substance for Mathayomsuksa 3.

	 The samples were 30 students of  Mathayomsuksa 3 in Cha-Uat School by  

purposive sampling. The research instruments consisted of  the following  : 1)  question-

naire of  the opinions ) the cooperative learning model and lesson plans using coopera-

tive learning  3) tests of learning achievements 4) questionnaire on students’ satisfaction 

to instructors and feedback. Statistics were applied as follows; percentage, mean ( X ), 

standard deviation (SD) and t-test dependent.

	 The results of this research were ;

	 1. The  current  problems and needs of learning management of using coopera-

tive learning to enhance English reading skill in foreign language substance for Mathay-

omsuksa 3 were at a high level. 

	 2. The model of cooperative learning was called PIP-TE model. It consisted of 

principles, goals, learning processes, there were five stages of activities; 1) P : Preparation ,  

2) I : Introduction 3) P : Process of  learning , 4) T : Transfer of knowledge  and 5) E : 

Evaluation . and learning strands and cooperative working skills. The materials worked 

effectively with 75.27/ 75.17. ( higher than criterion : 75/75) 

	 3. The effectiveness of cooperative learning to enhance reading skill revealed 

that the students’ learning achievement of post-test was higher than that of pre-test 

with a  significant level .05. The satisfaction of students on cooperative learning was at 

a high level . 

Keyword: Cooperative Learning, Enhance English Reading Skill.
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บทน�ำ
	 ปัจจุบันยุคข้อมูล ข่าวสารสนเทศ บุคคล

ซึ่งสามารถอ่านภาษาอังกฤษได้ดีย่อมสืบค้นและ

พัฒนาด้านต่างๆได้มากกว่าคนที่อ่านออก เขียน

ได้เฉพาะภาษาแม่ อาจกล่าวได้ว่า วิชาภาษา

อังกฤษเป็นวิชาที่ต้องพัฒนาทักษะการอ่านควบคู่

ไปกับการด�ำเนินชีวิตประจ�ำวัน จึงจะท�ำให้การ

เรียนรู้และการด�ำเนินชีวิตประสบผลส�ำเร็จสูงสุด 

ในชีวิตประจ�ำวัน ผู้เรียนเรียนรู้ข้อมูล ข่าวสาร 

ความรู้ต่างๆได้จากทักษะการอ่าน ท้ังนี้ผู ้เรียน

ต้องอ่านสิ่งตีพิมพ์ต่างๆ อ่านข้อมูลความรู้จาก

อินเตอร์เน็ต อ่านเนื้อหาวิชาความรู้จากต�ำราวิชา

ต่างๆ เป็นต้น จากผลการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติขั้นพื้นฐานหรือ โอเน็ต ปีการศึกษา 

2555 ของนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 

3 ค่าเฉลี่ยของผลคะแนน ปี 2554 กับ ปี 2555 

มาเปรียบเทียบกัน นักเรียนท�ำคะแนนเฉลี่ยได้ดี

ขึ้น ยกเว้นวิชาภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ และ

ศิลปะ โดยคะแนนเฉลี่ยเปรียบเทียบเฉพาะวิชา

ภาษาอังกฤษ ปี 2554 เฉลี่ย 30.49 ส่วนปี 2555 

เฉลี่ย 28.71 จะเห็นได้ว่าผลการวัดระดับความ

รู้วิชาภาษาอังกฤษในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  

ลดต�่ำลง

	 จากการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งท�ำให้เกิด

แนวการจัดการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย การจัดการ

เรียนรู ้แบบร่วมมือเป็นแนวการจัดการเรียนรู้

ที่น่าสนใจเพราะสามารถพัฒนาได้ท้ังด้านสติ

ปัญญาและสังคม จากแนวคิดการจัดการเรียน

การสอนแบบร่วมมือกันน้ีได้น�ำไปสู่เทคนิคการ

สอนใหม่ๆมากมาย เช่น คิดและคุยกัน (Think-

Pairs-Share) กิจกรรมโต๊ะกลม (Roundtable 

หรือ Round robin) การแข่งขันระหว่างกลุ่ม

ด้วยเกม (Team Games Tournament หรือ 

TGT) การแบ่งกลุ่มสัมฤทธิ์ (Student Team 

Achievement Division เทคนิคการต่อช้ินส่วน 

(Jigsaw) และเทคนิคการต่อชิ้นส่วน 2 (Jigsaw II )  

เป็นต้น

	 การเรียนการสอนแบบร่วมมือ (ทิศนา 

แขมมณี 2545: 264) เป็นวิธีการหนึ่งที่มีการจัด

กิจกรรมการเรียนที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง

ของการเรียนรู้ โดยจัดนักเรียนอยู่ร่วมกันเป็น 

กลุ่มคละความสามารถ เก่ง ปานกลาง และอ่อน 

ประมาณ 5-6 คน เป็นกลุ่มบ้าน โดยสมาชิก

จะได้รับมอบหมายให้ศึกษาเนื้อหาสาระคนละ 

1 ส่วน และหาค�ำตอบในประเด็นที่ผู้สอนมอบ

หมายให้ คนที่ได้เนื้อหาสาระเดียวกันในแต่ละ

กลุ่มจะมารวมกันต้ังเป็นกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและ

ร่วมกันท�ำความเข้าใจในเนื้อหาสาระนั้นอย่าง

ละเอียด และร่วมกันอภิปรายหาค�ำตอบประเด็น

ปัญหาท่ีผู้สอนมอบหมายให้ จากนั้นจะกลับไป

ยังกลุ่มบ้านของตนและช่วยสอนเพ่ือนในกลุ่มให้

เข้าใจในเนื้อหาสาระที่ตนเองศึกษาจากกลุ่มผู ้

เชี่ยวชาญ เช่นนี้สมาชิกทุกคนจะได้เรียนรู้ ภาพ

รวมของสาระทั้งหมด จากนั้นผู้เรียนจะท�ำแบบ

ทดสอบโดยได้คะแนนเป็นรายบุคคลและน�ำ

คะแนนมารวมกันหรือหาค่าเฉลี่ยในกลุ ่มบ้าน

ที่ได้คะแนนสูงสุดจะได้รับรางวัล โดยหลอม

รวมกับแนวคิดและหลักการที่สังเคราะห์จาก

หลักการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือและหลักการ

แนวคิดการสอน ซึ่งในกระบวนการท�ำงานกลุ่ม

นักเรียนจะมีบทบาทท่ีชัดเจนในการเรียนหรือ

การท�ำกิจกรรมอย่างเท่าเทียมกัน และได้เรียน

รู้ไปพร้อมๆ กัน มีการหมุนเวียนเปล่ียนบทบาท

หน้าที่กันภายในกลุ ่ม มีปฏิสัมพันธ์ซ่ึงกันและ

กันอย่างแท้จริง สมาชิกในกลุ ่มมีส่วนร่วมใน

การแสดงความคิดเห็นตรวจสอบผลงาน ขณะ

เดียวกันก็ต้องช่วยกันรับผิดชอบการเรียนรู ้ใน

งานทุกขั้นตอนของสมาชิกในกลุ่ม ซ่ึงนักเรียน
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จะบรรลุถึงเป้าหมายของการเรียนรู้ได้ก็ต่อเมื่อ

สมาชิกคนอื่นๆ ในกลุ ่มบรรลุเป ้าหมายเช่น

เดียวกัน ดังนั้นนักเรียนจึงต้องช่วยเหลือพึ่งพา

และสนับสนุนเพื่อนทุกๆ คนในกลุ่มให้ประสบผล

ส�ำเร็จ และบรรลุเป้าหมายร่วมกันผู้เรียนจะแลก

เปลี่ยนความคิดเห็น ช่วยเหลือซึ่งกันและกันและ

รับผิดชอบการท�ำงานของตัวเองเท่าๆกับรับผิด

ชอบการท�ำงานกลุ่มก่อให้เกิดการมีปฏิสัมพันธ์

ต่อกัน

	 ดังนั้นแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนของครูผู้สอน จึงต้องจัดโดยมุ่งให้ผู้เรียน

มีโอกาสลงมือท�ำกิจกรรมด้วยตนเองอย่างม ี

ขั้นตอน จนเกิดทักษะความช�ำนาญและสามารถ

น�ำไปใช้ได้อีกทั้งในการจัดกระบวนการเรียนรู ้

ของครูผู ้สอนจะต้องมีการพัฒนากระบวนการ

เรียนรู ้ของผู ้เรียนที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

ในตัวบุคคล ที่เกิดจากจิตส�ำนึกและพฤติกรรม

ที่แสดงออกถึงการมีมนุษยสัมพันธ์ การท�ำงาน

ร่วมกับผู ้อ่ืนได้ รู ้จักบทบาทหน้าท่ีของตนเอง 

ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู ้อื่น เข้าใจความ

แตกต่างระหว่างบุคคล มีความสามัคคี ช่วย

เหลือซึ่งกันและกัน และท�ำงานร่วมกันได้อย่าง

มีความสุข จากปัญหาและความส�ำคัญดังกล่าว  

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในในการพัฒนารูปแบบการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ พัฒนาทักษะการอ่าน

ภาษาอังกฤษ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ขึ้น เพื่อเป็น

แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการ

จัดการเรียนการสอน พัฒนานักเรียนให้เกิดการ

เรียนรู้ตามศักยภาพ ผู้เรียนเรียนรู้ได้อย่างมีความ

สุขและสามารถน�ำความรู ้ที่ได้รับไปใช้ในชีวิต

ประจ�ำวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาและความ

ต้องการในการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อ

พัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ 

	  2. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียน

รู้แบบร่วมมือ เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านภาษา

อังกฤษกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

	 3. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบ

การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพ่ือพัฒนาทักษะ

การอ่านภาษาอังกฤษ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษา

ต่างประเทศ ส�ำหรบันกัเรยีนชัน้มัธยมศกึษาปีที ่3
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แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม

กรอบแนวคิดในการวิจัย

1. หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธ 

ศักราช 2551 กลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ

2. หลักสูตรแกนกลางกลุ่มสาระ  ภาษาต่าง

ประเทศ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น

3. รูปแบบการจัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือ 

Sunyoung, J.,2003; Nagata and Ron-

kowski,1998; Penn State University 

College of Education ,2004; Penn 

State University College of Education 

,2004; ทิศนาแขมมณี ,2545;สุวิทย์มูลค�ำ

และอรทัยมูลค�ำ ,2545;วิมลรัตน์  สุนทร

โรจน์  ,2551;

รูปแบบการจัดการเรียนรู ้แบบ

ร่วมมือ เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่าน

ภาษาอังกฤษ ซึ่งพัฒนากิจกรรม

การเรียนการสอนเป็น 5 ขั้นตอน 

ด้วยรูปแบบ  PIP-TE MODEL 

ดังนี้	

1. ขั้นเตรียม 

2. ขั้นน�ำเข้าสู่บทเรียน

3. ขั้นปฏิสัมพันธ์กลุ่มย่อย 

4. ขั้นถ่ายทอดความรู้ 

5. ขั้นประเมินผล 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการ

จัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือเพ่ือ

พัฒนาทั กษะการอ ่ านภาษา

อังกฤษ

ประสิทธิผลของรูปแบบการสอน

1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ

1.2 ความพึงพอใจของนักเรียน

ที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู ้

แบบร่วมมือเพ่ือพัฒนาทักษะการ

อ่านภาษาอังกฤษ

   

 

 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1.  แบบสอบถามความคิดเห็นของครูผู้ 

สอนภาษาอังกฤษ  

	 2.  แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ

	 3.  แบบประเมินรูปแบบและนวัตกรรม

	 4.  แผนการจัดการเรียนรู้ ทักษะการ

อ่านภาษาอังกฤษ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จ�ำนวน 

5 แผนใช้เวลา 15 ชั่วโมง

	 5.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ ชั้นมัธยมศึกษา

ปีที่ 3 ใช้แบบทดสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัว

เลือก จ�ำนวน 40 ข้อ

	 6.  แบบวัดความพึงพอใจของครูผู้สอน

และนักเรียน ต่อรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ  

เพื่อพัฒนาทักษะการอ่าน ส�ำหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 

ขอบเขตการวิจัย
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1.  ประชากร ท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังนี ้

เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 โรงเรียน 

ชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครศรีธรรมราช 

เขต 12 จ�ำนวน 361 คน

	 2.  กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใช้ในการวิจัยเป็น

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนชะอวด  

จังหวัดนครศรีธรรมราช สังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครศรีธรรมราช 

เขต 12 จ�ำนวน 30 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือก

แบบเจาะจง  (Purposive  Sampling) โดยเลือก

นักเรียนที่มีความสามารถคละกัน

ตัวแปรที่ศึกษา

	 1.  ตัวแปรต้น คือ รูปแบบการจัดการ

เรียนรู ้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะการอ่าน

ภาษาอังกฤษกลุ ่มสาระการเรียนรู ้ภาษาต่าง 

ประเทศ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

	 2.  ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของ

รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเพื่อพัฒนา

ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ ส�ำหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้าน
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ทักษะการอ่านและความพึงพอใจของนักเรียนต่อ

รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนา

ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ ส�ำหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 3

	 3.  ขอบเขตด้านเวลา ด�ำเนินการ

ทดลองในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2556  

จ�ำนวนเวลา 5 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 คาบ 

จ�ำนวน 15 คาบเรียน ระหว่างเดือนพฤศจิกายน 

– ธันวาคม 2556  

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ระเบียบวิธีวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ ผู ้วิจัยใช้การวิจัยและ

พัฒนา (Research and Development : 

R&D) รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อ

พัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ กลุ่มสาระ

การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ส�ำหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสาน 

วิธี (Mixed Method Research) ระหว่างการ

วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

และวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

เพื่อตอบค�ำถามการวิจัยให้ครอบคลุมตามวัตถ ุ

ประสงค์ของการวิจัย

	 ขั้นตอนการวิจัย

	 ผู ้ด�ำเนินการวิจัย ก�ำหนดขั้นตอนการ

วิจัยเป็น  3  ระยะดังต่อไปนี้

	 ระยะที่ 1  ศึกษาสภาพปัญหาและความ

ต้องการในการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อ

พัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ

	 ระยะที่ 2  พัฒนารูปแบบการจัดการ

เรียนรู ้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะการอ่าน

ภาษาอังกฤษ

		    2.1  สังเคราะห์เอกสาร

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

		    2.2  ยกร่างรูปแบบการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะการ

อ่านภาษาอังกฤษ

		    2.3  สร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ใน

การรวบรวมข้อมูล

		    2.4  ประเมินคุณภาพของ

รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนา

ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ

		    2.5  ทดลองใช้และปรับ 

ปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อ

พัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ

	 ระยะที่ 3  ศึกษาประสิทธิผลการใช้และ

ปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

เพื่อพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลใน

การวิจัยในครั้งนี้  ดังต่อไปนี้

	 โดยการเก็บรวบรวมข้อมูล จากการ

ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการในการ

จัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะ

การอ่านภาษาอังกฤษ จากแบบสอบถามความ

คิดเห็นของครูผู ้สอนภาษาอังกฤษโรงเรียนใน

สังกัดการศึกษามัธยมศึกษา เขต 12 จากนั้นเก็บ

รวบรวมคะแนนท่ีได้จากการท�ำแบบทดสอบวัด

ความสามารถทักษะการอ่านภาษาอังกฤษก่อน

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการ

เรียนรู ้แบบร่วมมือ เก็บรวบรวมคะแนนที่ได้

จากการท�ำแบบฝึกหัด (Task) ระหว่างเรียนของ

แต่ละแผนการจัดการเรียนรู้เพื่อน�ำไปใช้ในการ

วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 

ที่ผู ้วิจัยสร้างขึ้น ทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู ้

แบบร่วมมือ เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านภาษา

อังกฤษ โดยเก็บรวบรวมคะแนนความสามารถ
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ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษหลังใช้รูปแบบการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ ของนักเรียนท่ีไม่ใช่

กลุ ่มตัวอย่างเพื่อน�ำไปใช้ในการวิเคราะห์หา

ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) ที่ผู้วิจัยสร้างข้ึน

รวบรวมคะแนนการประเมินรูปแบบการจัดการ

เรียนรู ้แบบร่วมมือโดยผู ้ทรงคุณวุฒิใช้รูปแบบ

การเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะการอ่าน 

โดยเก็บรวบรวมคะแนนที่ได้จากการท�ำแบบ

ทดสอบวัดความสามารถทักษะการอ่านภาษา

อังกฤษ ของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลัง

การใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อ

เปรียบเทียบหาค่าทีกลุ ่มตัวอย่างเป็นนักเรียน

โรงเรียนชะอวด โดยเลือกแบบเจาะจง จ�ำนวน 

30 คน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 เก็บ

ข้อมูลการประเมินการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้

จากใบกิจกรรมเป็นกลุ่ม และทดสอบรายบุคคล

จากกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการเรียนรู้แบบร่วมมือ

โดยการประเมินตามสภาพจริงตามแผนการ

จัดการเรียนรู้ ประเมินความพึงพอใจ รวบรวม

คะแนนที่ได้จากการประเมินความพึงพอใจของ

นักเรียนและครูท่ีมีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้

แบบร่วมมือแล้วแปลผลคะแนนเฉลี่ยตามเกณฑ์ 

(บุญชม  ศรีสะอาด, 2535,101)

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ข ้อมูลเชิงคุณภาพโดยได ้ข ้อมูลจาก

การสังเกต แบบสังเกตพฤติกรรม และผลการ

ปฏิบัติงานของนักเรียน  ผู้วิจัยได้น�ำข้อมูลที่ได้มา

วิเคราะห์ในเชิงเนื้อหา  เพื่อหาประสิทธิภาพว่ามี

ข้อบกพร่อง ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นหรือไม่ แล้ว

หาทางแก้ไข ปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้น      

	 ข้อมูลเชิงปริมาณ   ได้แก่ ข้อมูลจากแบบ

ทดสอบประเมินทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ 

แบบทดสอบย่อยระหว่างเรียนของรูปแบบการ

เรียนรู้แบบร่วมมือแต่ละชุด ผู ้วิจัยได้ท�ำการ

วิเคราะห์ข ้อมูลที่ได ้ด ้วยเครื่องคอมพิวเตอร์  

โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป SPSS (Statistical 

Package Social Sciences) โดยหาค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน( S.D.)

	 1.  การประเมินสภาพปัญหาและความ

ต้องการต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ

โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 2.  การหาดัชนีประสิทธิภาพของรูป

แบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือตามเกณฑ์  

75/75 ใช้สูตร E1/E2 (ชัยยงค์  พรหมวงษ์, 

2532:135-136)

	 3.  การประเมินคุณภาพของรูปแบบ 

การจัดการเรียนรู ้ แบบร ่วมมือโดยใช ้องค ์

ประกอบของการประเมินนวัตกรรมของคุรุสภา

	 4.  การเปรียบเทียบคะแนนท่ีได้จาก

การท�ำแบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่าน

ภาษาอังกฤษก่อนและหลังการใช้รูปแบบการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เปรียบเทียบและหาผล

ต่างของคะแนนโดยใช้สถิติ t -  test  

	 5 .   การประเมินกิจกรรมกลุ ่มของ

นักเรียนกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการเรียนรู้แบบร่วม

มือโดยการประเมินตามสภาพจริง

	 6. การประเมินความพึงพอใจของ

นักเรียนและของครูท่ีมีต่อรูปแบบการจัดการ

เรียนรู้แบบร่วมมือ ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ 

โดยน�ำค่าเฉล่ียของคะแนนท่ีได้จากการตอบแบบ 

สอบถามไปเทียบกับคะแนนเฉลี่ย 

ผลการวิจัย  

	 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยสรุป

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ดังนี้

	 1.  สภาพปัญหาและความต้องการ

ในการจัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนา
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ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ ส�ำหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็น

เกี่ยวกับสภาพปัญหาในด้านการจัดการเรียนรู ้

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและในด้านการวัด

และประเมินผลการจัดการเรียนรู้โดยภาพรวม 

อยู่ในระดับดีมาก

	 2.  รูปแบบการจัดการเ รียนรู ้แบบ

ร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ  

ที่พัฒนาขึ้น เรียกว ่า  P IP–TE MODEL ม ี

องค์ประกอบหลัก คือ หลักการ เป้าหมาย 

เนื้อหา กระบวนการเรียนการสอน โดยส่วน

ของกระบวนการจัดการเรียนการสอนได้น�ำ 

องค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง คือ สาระความรู้และ

ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ ส่ิงที่ส่งเสริมการ

เรียนรู ้ ระบบสังคม โดยหลอมรวมกับแนวคิด 

หลักการที่สังเคราะห์จากกลักการการจัดการ

เรียนรู้แบบร่วมมือและหลักการแนวคิดการสอน

ภาษาอังกฤษ ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ แบ่ง

เป็นขั้นตอนในการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอน เป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่ คือ ขั้นเตรียมการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ (P : Preparation) ขั้นน�ำ

เข้าสู่บทเรียน (I : Introduction) ขั้นปฏิสัมพันธ์

กลุ่มย่อย (P: Process Learning) ข้ันถ่ายทอด

ความรู้ (T : Transfer knowledge) ขั้นประเมิน

ผล (E : Evaluate) มีประสิทธิภาพ 75.27/ 

75.17 นักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู ้

ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษสูงขึ้นอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการประเมินงาน

ปฏิบัติของนักเรียนท่ีได้รับการเรียนรู้โดยใช้รูป

แบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ ทักษะการ

อ่านภาษาอังกฤษ มีแนวโน้มในการพัฒนาการ

ใช้ภาษาอังกฤษทักษะการอ่านสูงข้ึนนักเรียนมี

ความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานร่วมกันมาก

ขึ้นนักเรียนและครูผู ้สอนมีความพึงพอใจต่อ 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบทักษะการอ่าน

ภาษาอังกฤษ ระดับมากในทุกด้าน

อภิปรายผลการวิจัย
	 ผลของการศึกษารูปแบบการจัดการ

เรียนรู ้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะการอ่าน

ภาษาอังกฤษ  ผู้วิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์

ดังนี้

	 1.  จากการศึกษาสภาพปัญหาและ

ความต้องการในการจัดการเรียนการสอนภาษา

อังกฤษแบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะการอ่าน

ภาษาอังกฤษ โดยการสอบถามความคิดเห็นของ

ครูผู้สอนภาษาอังกฤษพบว่า สภาพปัญหาใน

การจัดการเรียนการสอนและการใช้ส่ือ ความ

ต้องการด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

การวัดและประเมินผล อยู่ในระดับมาก ความ

ต้องการด้านการใช้สื่ออยู ่ในระดับ ปานกลาง 

เนื่องจากการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบัน

ยังไม่ได้ใช้รูปแบบการสอนที่หลากหลาย ความ

ต้องการในการจัดการเรียนการสอนและการ

ประเมินผลการเรียนรู้ในรูปแบบใหม่ๆจึงมีระดับ

ความต้องการมาก ซ่ึง ณัฐกานต์  จิวสืบพงษ์

(2553) ได้กล่าวไว้ว่า การจัดการเรียนการสอน

ของครูสอนภาษาอังกฤษกระท�ำเพียงแต่อธิบาย

กฎเกณฑ์ไวยากรณ์ โดยไม่มีกิจกรรมฝึกให้

นักเรียนสามารถใช้ไวยากรณ์เพื่อกระตุ ้นให้

นักเรียนเกิดความสนุกสนานในการเรียน การ

เรียนการสอนจึงควรจัดกระบวนการเรียนรู ้ให้

หลากหลาย ให้น่าสนใจเพิ่มมากข้ึน จะท�ำให้ผล

สัมฤทธิ์ของนักเรียนสูงขึ้นความก้าวหน้าของโลก

ซึ่งในปัจจุบันกระบวนการเรียนการสอนยังขาด

ส่ือท่ีทันสมัยและมีคุณภาพรูปแบบการจัดการ

เรียนการสอนยังไม่หลากหลาย ไม่เอื้อต่อการ

เรียนรู้ที่น่าสนใจของผู้เรียน ท�ำให้เกิดปัญหาใน
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การจัดการเรียนการสอน

	 2 .   ผลจากการพัฒนารูปแบบการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเพ่ือพัฒนาทักษะการ

อ่านภาษา อังกฤษกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่าง

ประเทศ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  

มี 5  ขั้นตอน ดังนี้ 1. ขั้นเตรียมจัดกิจกรรมเรียน

รู้ 2. ขั้นน�ำเข้าสู่บทเรียน 3. ข้ันปฏิสัมพันธ์กลุ่ม

ย่อย 4. ขั้นถ่ายทอดความรู้ และ 5. ขั้นประเมิน

ผล โดยผ่านการประเมินความเหมาะสมในระดับ

มากจากผู ้ทรงคุณวุฒิและผลการทดลองภาค

สนาม (Field Tryout) มีประสิทธิภาพเท่ากับ 

75.27/75.17 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 75/75 สอดคล้อง

กับงานวิจัยของปริญญา ปั้นสุวรรณ์(2552) ซึ่ง

พบว่าผลสัมฤทธิ์การเรียนวรรณคดีไทยของ

นักเรียนที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบร่วม

มือด้วยเทคนิคจิกซอว์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

ด้วยวิธีการจัดการเรียนรู ้แบบปกติอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เนื่องจากเป็นวิธีการ

จัดการเรียนรู ้ท่ีแปลกใหม่ รูปแบบการจัดการ

เรียนรู ้มีความเหมาะสมในการน�ำมาใช้ในการ

จัดการเรียนรู ้ ผู ้วิจัยได้น�ำรูปแบบการจัดการ

เรียนรู้แบบร่วมมือมาประยุกต์เป็นกระบวนการ

เรียนการสอน

	 3.   ประเมินผลการใช ้รูปแบบการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะการ

อ่านภาษาอังกฤษ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่าง

ประเทศ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

	   3.1  จากการใช้รูปแบบการจัดการ

เรียนรู ้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะการอ่าน

ภาษา อังกฤษกลุ ่มสาระการเรียนรู ้ภาษาต่าง

ประเทศ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  

ผู้วิจัยได้ใช้ในสถานการณ์จริง ณ โรงเรียนชะอวด 

กับนักเรียน ที่เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

จ�ำนวน 30 คน โดยใช้แบบสอบถามระดับความ

พึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะการ

อ่านภาษาอังกฤษ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่าง 

ประเทศ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูง

กว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของศศิธร ช่วยสงค์  

(2551) ท่ีว่า ผู ้เรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู ้

แบบร่วมมือโดยใช้ตัวแบบปริศนาความคิดมีผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนและมีทักษะการคิดพ้ืนฐาน

สูงกว่าผู้เรียนท่ีเรียนปกติ จากการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการจัดการ

เรียนรู ้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะการอ่าน

ภาษาอังกฤษ นี้พบว่า นักเรียนมีความสนใจ

และกระตือรือร้นในการเรียน มีความสุขกับการ

เรียนมากยิ่งข้ึน เนื่องจากได้เรียนเป็นกลุ่มและ

มีขั้นตอนในการเรียนรู ้ที่แตกต่างไปจากเดิม  

มีกระบวนการท่ีเป็นขั้นตอนที่นักเรียนไม่เคย

เรียนมาก ่อนจึงท�ำให ้ เกิดการใฝ ่ เ รียน ใฝ ่รู ้  

มีปฏิสัมพันธ์กับกลุ ่มย่อยถึงสองกลุ ่ม คือกลุ ่ม

บ้านและกลุ ่มผู ้ เชี่ยวชาญ มีการแลกเปล่ียน 

ความรู้ ซึ่งจะเห็นได้จากการให้นักเรียนท�ำแบบ

ทดสอบหลังเรียน นักเรียนสามารถท�ำคะแนนได้

ดีกว่าการทดสอบก่อนเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนหลังเรียนมีค่าเฉล่ียสูงขึ้นและสูงกว่าเกณฑ์

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05

	   3.2  ผลการประเมินความพึงพอใจ

ของผู้เรียนที่มีต่อ รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือ เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ 

พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อ รูปแบบการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนาทักษะการ

อ่านภาษาอังกฤษ อยู่ในระดับ มาก ซึ่งสอดคล้อง

กับผลการศึกษาของ เศวตกนิษฐ ์ ศรีสนาย 

(2552) พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจต่อการ
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เรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือ 

โดยใช้เทคนิค Jigsaw สาระประวัติศาสตร์ อยู่

ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการศึกษาของ  

ธีรวัฒน์  ผิวขม (2554), วนิดา ชมพูพงษ์ (2555)  

พบว ่านักเรียนมีความพึพอใจต ่อการเรียน 

ด้วยชุดการเรียนแบบร่วมมือ เรื่อง ภูมิศาสตร์

ประเทศไทย โดยภาพรวมเห็นด้วยในระดับ 

มากที่สุด 

	   3.3  ครูผู ้สอนประเมินคุณภาพ

ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อ

พัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ พบว่า ความ

พึงพอใจอยู ่ในระดับ มาก อธิบายว่า เนื้อหา

การออกแบบการเรียนการสอนที่ใช้ในการเรียน

การสอนเป็นประโยชน์ต่อครูผู้สอนและสามารถ

น�ำไปใช้ได้ การแบ่งเนื้อหาออกเป็นหน่วยย่อย

ท�ำให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ดีกว่าการให้เนื้อหาคร้ังละ

มากๆ จนท�ำผู้เรียนไม่สามารถจะรับได้ เพราะ

การให้เนื้อหาครั้งละมากๆ และเร็วเกินไปจะ

ท�ำให้ผู้เรียนตามไม่ทันและการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนเป็นกระบวนการกลุ ่มท�ำให้เกิด

ปฏิสัมพันธ ์กัน ช ่วยเหลือซ่ึงกันและกันของ 

ผู ้เรียน เกิดสัมฤทธิ์ผลในกระบวนการจัดการ

เรียนรู ้และสอดคล้องกับ พรรณีชูทัย เจนจิต 

(2545) ที่กล่าวว่าผู้สอนต้องสนับสนุนให้ผู้เรียน

ต่อคนท�ำกิจกรรมให้ดีที่สุด ให้ผู้เรียนเริ่มท�ำตั้งแต่

สิ่งที่ง่ายๆ ก่อนแล้วค่อยๆ ยากขึ้นเรื่อยๆ

	   3.4  ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพ

ของรูปแบบ เห็นว่ามีความเหมาะสมระดับมาก 

ในการจัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือ วิชาภาษา

อังกฤษ ตามรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน สามารถพัฒนา

ผู้เรียนให้เกิดความเข้าใจในองค์ความรู้ เนื่องจาก

การเรียนรู้แบบร่วมมือ เรียนรู้ร่วมกัน มีความ

สามัคคี ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน จะท�ำให้ผู ้เรียน

รู ้จักการท�ำงานร่วมกัน ให้ประสบผลส�ำเร็จ 

พฤติกรรมการท�ำงานกลุ ่มของผู ้เรียนจะดีขึ้น  

เกิดทักษะการคิดเพื่อแก้ปัญหาให้ตนเองและ

กลุ ่ม สอดคล้องกับงานวิจัย ศศิธร ช่วยสงค์ 

(2551), วนิดา  ชมพูพงษ์(2555)

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.  จากผลการวิจัยคร้ังนี้แสดงให้เห็นว่า 

การเรียนแบบร่วมมือ นักเรียนมีทักษะสัมพันธ์ที่

ดีต่อกัน มีการเรียนรู้ร่วมกัน ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนสูงขึ้น ดังนั้นครูผู ้สอนควรศึกษาแนวทาง

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยการเรียน

แบบร่วมมือโดยให้เข้าใจก่อนที่จะน�ำไปใช้ เพ่ือ

วิเคราะห์ว่ามีความเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาที่

สอนหรือไม่	

	 2.  รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วม

มือ นี้เหมาะส�ำหรับการพัฒนานักเรียนในทุก

ระดับชั้น ส่ิงส�ำคัญคือ ต้องเลือกเนื้อหาสาระ

ข้อมูลป้อนเข้าให้เหมาะกับระดับชั้น และความ

สนใจของนักเรียนเป็นแนวทางในการฝึกความรับ

ผิดชอบในการท�ำงานร่วมกันมุ่งพัฒนาผลงานให้

มีคุณภาพต่อๆไป

ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.  จากผลการวิ จัยแสดงให ้เห็นว ่า 

การเรียนรู้แบบร่วมมือท�ำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนในด้านทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ

สูงขึ้น ดังนั้นผู ้สอนควรศึกษาแนวทางการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนโดยการเรียนรู ้แบบ

ร่วมมือ ให้เข้าใจก่อน เพื่อวิเคราะห์ว่ามีความ

เหมาะสมกับเนื้อหาหรือวิชาที่สอนหรือไม่ หรือ

เหมาะสมกับเนื้อหา ทักษะใดบ้าง

	 2.  ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบ

การจัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือ เพื่อใช้ในการ

พัฒนาทักษะอื่นๆในการเรียนภาษาต่างประเทศ 

อาทิการพูด การฟัง การอ่าน และการเขียน 

เป็นต้น
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	 3.  ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบ

การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้กระบวนการ 

การเรียนการสอนแบบออนไลน์ในทุกๆกลุ่มสาระ

การเรียนรู้

	

	 4.  การสร้างสื่อหรือน�ำสื่อต่างๆมาใช้

ประกอบการเรียนรู ้แบบร่วมมือควรค�ำนึงถึง

ความเหมาะสมของเนื้อหา ภาษา เวลา ผู้เรียน 

ความชัดเจนและความน่าสนใจของสื่อด้วย เพื่อ

ให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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